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Believe in Justice of the World and its Relationship to Psychological 

Security among the Students of Palestine Technical University - 

Khadouri 

 

 
Abstract 

 
Student's name: Mohammad Abdul Latif Ahmad Abdul Rahim. 

 

Supervisor's name: Dr. Zeiad Barakat. 

 
The aim of this study is to determine the level of belief in the justice of the world and its 

relationship with the psychological security among the students of Palestine Technical 

University- Kadoorie, in light of the variables of sex, specialization, accumulative average 

and place of residence. In order to achieve the objectives of the study, the researcher 

applied the just world belief scale of Nathmy (2001), and the psychological security scale 

of Maslow which Aqra' (2005) developed on the Palestinian environment  

and Salamah (2008), on a random sample consisted of (305) students who consisted of a 

rate of 11% of Palestine Technical University- Kadoorie students who are (2726) students, 

(1,698) of them are males and (1,028) are females.  

 

 After collecting the questionnaires results and processing them statistically using the 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS), the study results showed that the macro-

level of the Palestine Technical University- Kadoorie students responses on the paragraphs 

of the belief in a just world measurement scale were medium as the average percentage of 

the respondents responses to these paragraphs reaches was (68,3%), the macro-level of the 

Palestine Technical University- Kadoorie students responses on the paragraphs of 

Maslow's scale of psychological security were high as  the average percentage of the 

respondents responses to these paragraphs reaches was (76,12%), there are no differences 

in the level of the just world and the psychological security beliefs among Palestine 

Technical University- Kadoorie students according to the variables of sex, accumulative 

average and place of residence, there are no statistically significant differences in the level 

of psychological security among Palestine Technical University- Kadoorie students 

according to the variable of specialization, after awhile, there are statistically significant 

differences in the level of the just world belief among Palestine Technical University- 

Kadoorie students according to the variable of specialization. These differences exist 

between the specializations of Engineering and Technology and the Economics and 

Business Administration for the favor of Engineering and Technology. Moreover, these 

differences also exist between the specializations of Engineering and Technology and 

Agriculture for the favor of Agriculture as well as the specializations of Sciences and Arts 

and Agriculture for the favor of Agriculture, there is a statistically significant positive 

correlation between the just world belief level and the psychological security belief level 

among Palestine Technical University- Kadoorie students, that is the increase in the just 

world belief level leads to an increase in the psychological security belief level among 

students.  

 

In light of these results, the researcher suggested several recommendations such as, 

increasing the students' awareness of the injustice, oppression and violation which the 



 خ 

Palestinian people suffer from as well as the violations of the personal rights of the 

Palestinian universities students which results from the Israeli occupation which has been 

in our country for more than sixty years, developing the critical and rational thinking 

among the students of the university through seminars, lectures and workshops to prevent 

them from believing in irrational interpretations for the causes of misery and suffering in 

their personal lives as well as encouraging them to look for the real and objective causes of 

injustice instead of justifying it, to conclude, strengthening the psychological security 

among the students of the Palestinian universities through spreading awareness and finding 

the learning Environment which encourages the feelings of security and psychological 

stability which contribute to solving the problems facing students rather than justifying the 

injustice and oppression which they suffer from in order to maintain their psychological 

security. 
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              P�=�2�� <$��� P��2� )
 /���G����� �����E� P!�� �� :���� �/#����� ��'���� +�������� �'���
       /	"�� )
 �'��� P�-�-� �������� ���,�� @

�- E (4�� �7���� (��;��� 9�#��� 
���� :�-����
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               �� (
�=$�� &��	=�� ���=�?� +��� )
 /������ 9>���� o
�#��� @4, ��#� /��
��� ��#  )2�=���
)�@
�
2009.(  
  

   �j�4 :���n
 	'��      �&-���
# 4�� ����?� 
��� P
�� �          3G�=�� �<�=��� ��=# /*�$-�� 3��' 
!
 
           /=�
�$�� /�	"���� /������ �	2 
�-�� (4�� /��	p��� ���$� �2 ����� /��
��#�    4=��
 ��   9=!-�� 

   )5�
#�� :�-�������    �)��'�=- :�-��   � +������� 3$-0�   �� 3�J�q�       ��=�	�- 
��=
�� �=� /2���
S���  ��,��W ��	J-���               �=	2 '
�=��� � �!2 9� �� ������ ����* ��� ��" ��%�� ����#� 

   ��$�� /�2��# �!�� ������"�    �/�2��-�E� 3�5$�� ��# /�
���� P      i��
-��# P��$�� @4, 3���-
  ���
  �/	�"� /����� P��
   :*����� ��     &5�!-�E �����W ����> :

 ����?�      /�2��-�� 9���� ��� �>��  ���
�!�- 

4�       9���� :�%�-� +������ �	2  -�- ��      � �2 E 9"$��� ����?�  �J-      �=2� 9# ��,
�� /��#��
 ���;�� &�$�    +
��% ���� ��� 4� �/�����?� 3�*7��� ����- ��;�� )��� :�-��	� 
!���� ��'��� H#"G
 

 +
��% 3E���� �� ��>� )
 /�2��-�E� +��>������?� �!
)  �)�'�2006.(  
  

 � ��            ������ ���J- )
 
�
��� �72?�� /������ ��
 3����- )-�� />�
��� 3����
�  �=�� ���-   �=�� 
          ������ 3��� )
 ��#�� ���7�  �-�- 3-�# )-�� �0���� /�!��� �2��� r/$	-0���    �����- ��4�� j5���

       �%� �	' �� ������� �+����� /	��� /�0���- 3�2��"�         /=���
�� 3�=*7��� F��=- �#2 
-��
      P���� 3���-�� )
 ����
 �;�� ����>�� r/���'��       ������� �� ������ ��4�� ���01�� ������

    
�
#-�E�� �0��� �� /���
��� l���-���  �         �
=��� ���� )
  5�"��� @4, 9� :�-�- +��>� ������� 
    
�
��� �72?� 95��� Y��"-- F��   !>�� /2��" 3��
��       @�
�- ���
 �
#� ������ r��#��!-�� ��# /
�

   O�
 �� 95����� @4, �         ��� 3���-���� j	- j��
� �� 3
�% 3�������  @���-   P���� 9
��� :5�;#
+�"����� ����	2 ��  $;� (4�� ���          �=�����>� ������� ���� (4�� �	'�� ���# <���?� �� 
�%���  

    S*�����  ��!-�E� �,�  72?� &����� (4���  ;�� 
�
��� ���     /=�
�	!- +����� B���- )
    9�=!-
     H����� &��� 9���- /������ ������ /��
�#�   ��          ��=��� �
=!- �72?� 95���� /
�!>�� /2��" 3��
�

   9�#!� <��	� )2�;���� 9
�����           95��� 8*�-- �� /�
�	!- /��� ),� /�,���� :5�*��� ���#-� �	'��
  ��-����� �2 �72?� �  �?� b�" P
  (
�	!-�� )������ @��)  �)������2011.(     )
 �
#� 
�
��� ���

    <���?� P	0� 8�� �	2 +�
!�� �      ������� 3��� ��# +��$�� P��# )2���      ���=��� &$�-�� �� ����
  �/���' 3�*72 �� 9#      � F�
�V� �,���#-� <���� /W��-�� /�$���      �=���� r/=�
���� ��W� /���'�

9��-    ��� ������   � ����
 
��� �,
�$� /��� ��          ����=�� �=� ��!�-��� ��!�-�� �� ������ <����  
)������� 2010.(  
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 +�,�' 3��� "  ������ /��
�# 
�!-2E� "      F��-�� 3����
 )
 
�
�� P��� �	2 
��-   3���-��	� )�$���
�+
��;���    �
=#� �=�� �
�
��� �72?� O�"-0�� 9!�  	" )
  "- �� 9#*    3���=2 )=


 /������ 3�2�;����         j�4 P��� )
 �,���$- �� ��$��"-� M����� )*7- )-��        �=� 97=0 �� �
#���
 9��2��� ����
�� <���� ��	>�� /���#0?� O"!�� 3�5� )
 &'�7�   �
1� 9���� )
 �-�� /��$��

      )-�� 3�2�;���� ��� ���#�-�� 3��
� 8	-0�� +
�
���       )
 +
�
��� /
�!>�� 3��
�� �72?� ��

�-��
  /W��"  �
#�"  ������ /��
�# 
�!-2E� "          "�-�� ���$-� )2����� 9-!���  ����� ���#- )
 %�#- ���n


8	0-��� 3�2������ 8����� /���#��� F������ �-��) ��#�2006.(  
 

                )=
 ��
=* �=-� �	2  �	�� )
 ���� 9� ���� +
�
��� /
�!>�� /2��" 3��
�� �72?�   b���=-��
    * �>�� <���� 9��� ����#-���  �- 92 +�
     �!-2E� ����- 970 �� ������ 9�  
    &�*7- ��� ������� /��
�#

       ��, /������ /������� �&-	�
 �� /��-� �, 3���-����         <�=� ��	'��# ����#� ��W <���� �� 9�!-
       �� �,�� �)��� 9# �/��
���# ���-�� E ����            �=��� )
 �-� 9
�2 ������ �� ��
!-�� ���� j�4

 E�� 3������
���;   �� ��
!-�� ���     ��>- 3��� ��-�
�"- �� 
#E ������ �� 3�#"-J��� ����;��
   :*� �� �!!�-��� ���W?�           �4, 9� ��!�-�� ���!$��� ���;�� �2 ����U���� �, �;����� ����

  �� ���� �������      ���01�# ��-����� P�-�� (4�� 
���� ���4#�� �    ��!-�� ��# Y��" /�>   ��=# ��#
 8���� ���#-��� �-�-���3�*7��� �, ��-���� �-�4 /���'�� �) �)������2011.(  

 

                 ��=	��� �=,� �)�$��� ����# <���� ���� <�� 
�� �, ������ �4�# ������ /��
�# 
�!-2E� 
���
               �=� ��=!��2 ���%� i��
-��# H#"�� �+���;�� 
�2 
�!-2E� �4, /����� ��-�2�

 :���-� ����-��#

 ��� ������             ���
=�� ���n
 ����'��� 
��� �2 ��-��#0 ����- D
� &�2 )	0-�� �� �E
#
 j�4�� �)�$
   &��� �'��� ���� �4�#� �&���;�� /������� 3��#0�� @4, 9#* �� 
�
�-	� /;�2 9*� H#"�� &-J�"

 ���2�

 ���%2 &$"�#(Defensive Attributin)��
�� &�����  ��=�������� )-�� ���'��� ���#-� 
 
                )�� �/���� 
2��* :#-- ��-��� )
 /����� F�
��� �G# ��
!-�� �� )J#�� <����
 �(��# Y��-0� &��

      ��� /�57�� ��$	� /	#�* �
J-(Lerner,1980) .     
�!-2E� �4, 
�� j�4��) ���� �,�) (   +�=���� )

 ��
 �/���#��)����) (� ����� ������; �
#� &��$��� /�"��� ����# <���� �'��/�� �,� )�,� (

                 Y�

=	� /=��
�
�� <���� j	-�� )-�� /5��0�� 3�
�!-2E� �� ��2�� /!�!��� )
 &$"�# &��� ���'� �4�
 ���2(Lerner,1998).  
  

              3����
 )
 j�4 �	�-�� ����#� �����-,� /��$���� /������ 3������ Y�;�� <$��� ���	2 ���� 
*�
      ��� &-����� �����  ����� ����� <$� �	2      ���� �+�!-�� /��$� /��� P�!�- )
 )���� ��
 ��� /��$
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                 /=�
�$�� &���"=� ��=# �� /�	0�
�� &�$� D�* ��# �%��-��� /���G����� ����# 
�$�� ���70 ��
   /2����� H��"��)�)���1996.(     ������ @4,�)   /������� /������ /��$��� 3������ (   �=� �>��

     ���� +�-$�� +�-
 )
 ������� ���-           �=�� /=�����
 �+�#0�� /	*� +
���� /������# �,%��-  #�# � �#
             /=	����� @4, )
 /�;�� ���- j�4 ��W� ���-�E�� )�$��� ������� Y7�-�E�� ��
!-��� ������

 ����� ��) �l������1995.(  
  

                 �,� �� ����# ������ �� j� E� �@�
"� ��� ���� 8�0�� �� ����� ���- �, )�$��� ����

 &���� &�� ��� /��$���  2�-���� 9	��� �� ��>�� �
"� �, 8�0�� �� j�4 �/��$��� /�"�� ����

        ������� <$���# /!>�� 8�;� O!���# ����	� �01�/�,�����#         �=,� �=� )�=$��� ���� 
��� �
            ���% 9� )
 ����?� &��� :	�-� �4� �
��
�� 9�� +����� 3���!�       =
 �@
=�� ��� @
�� �� ����� �4n

                 /������� ������ ���� &�
 
��� ��� G�	� ��� Y�, �&��
� &;�2� &���� &�$� )
 @

�� �� 
��
              87-0�# :�-���� 3�5
 9� )
 O�0��� :���� /������  ������ �� )�$��� ����# ������ 
���

              �=� ��>���
 �)�$��� ����# @���� �2 9%��# 
�$�� 3���� ��
 ���� E F�� ��"5�"0   @4=, 
              �=��� )
 9>�-���� O�0�V� )�����  	���� P�!�- 
�2 %�#-� ��-��,� 40G- D�0��  ������

 )�$���)9!2 �2009.(  
  

                  �=�# �=�� )-�� 3��#0�� 970 �� &# /������ /5�#�� :� ����?� 92�$- /��-� G��� )�$��� �����
       )-�� /�
�"-*E�� /�������� /�2��-�?�� /�5�#�� 9�������        ����=�� 3���=2 4��� �
�$�� )
 �>U-

              �+%W Y��*� /$;�� P���� /
�� )
 +G�� �,
��� 97-�E� 3���� ��*� )����	$��  ���� l���
        ��',�# ����> &�
 �������	$�� :

 (4�� ����) ���
��� �����# (       
2�"=-� 97-=�E� ����-=�� ����

      ���# 8"!�� 
� ��$�2 )
 3	"� )-�� /���!�� &-������   3
� 
=*� �/=��
� 3s���� /�#���� 3��5�
 ���� 8E1� ��� ���� �������	$�� ����
��� �� 8E1� 
���-�� ��� /���!�� /�	�5���?� 3�����?�
              �,��=!
�� <���� ��"� ��� /
�;� �4, �/��
��� P
������ :��"���� Y��%��� ���
- ��� /
�;?�#

 ���
� ����# <��� /2%2%�)����#� �2011.(  
  

      3�=������ /=#	�� ��=2 9��# )����	$��  ���� +������ /��-� �����	
 )
 :;��� /�"�"0��
            �&!�# /$	-0��� 8���� 9���� /
��� )	�5���?� 97-�E� 3������  #�#� �O�0 9��# /�����	$��

             � ���� �)�$��� ����� /��$��� /�"�� 

�- +���0 /�2��-��� /��$� ����>A ���2 i-� )-��� 
�!-2E
                )=-�� 3�������� @4, /��-� 
��G-��# �>G- (4��� )�$��� ����# <���� ���� <�� 
�� ������ /��
�#

    
�� F�� ���;�� F��#�� �����2    �������	$�� �� 8E1� 3�5�   j5�U� 3�4��#�      /=#	��� )
 ���
���� 
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+%W +������ /��
1� ���	� /������ 3���#��� 8EA������ ����� ���# ��-��
2 �
2�  ��#� �� �4, �&
/���
�� @4, �����.  

  
2.1 �	�
��� ��/0
: 

  
              S���-=��� ���=��� /��
�# 
�!-2E� Y�;��# /!	�-��� 3��#
�� �	2 Y7�?�� /���
�� 970 ��
 )�$��� ���� �	2 &-��,� D
� ���70 �� ��#- )-��� �Y�;���� �4, 3����- )-�� 3����
	� F��#��

 /��$��� /�"���            &� Sk��- (4�� 9������ 3E������ 
��#�� :����� �	'�� ��; )
� �O�0�V� 
              )	�5��=�?� 97-=�7� /=��-� ����="� ���
�!>� ���
�"-*�� ���2��-��� ������� )����	$�� :�-����

         !
�� ��� �����2 ��-� �� �>�� &�	2 3�
 (4�� &-�������         +�
�"=�� 
���=-� 9=�-!-� �	' �� &
� ��� 3����	              �� �4� �)�=$��� ����# <���� ���� <�� 
�� ������ /��
�# 
�!-2E� ����� �3��	-��

               F��#�� ���-,� �2�-�� �&��!�-�� �� �	2 <���� &�
 9"�� ���2 )
 ������ ���G# /��� 
��
V�
                �=�� 97-=�E� �4, 3������ ��k�� +��;-��� :�-���� 3�5
 �� 
��
�� S�# D
� /2%� 
���

 �	2  -�-     ���� /�"0��� ����� @4, ���#-� ���         ��
��=
� )����	$��  ���� ���� )���� )-�� /������ 
����-���.  

  
       +E�#�7�� ��� 
��
�� �EU, G�	� �� +
�2 4��         �� �37��=���� �=���� @4=, )
 F��-�E� �
2 �� 

      � ��� 3E���� �� ��>��� )
 ���	��7�   �%�# /��7!2     2 ��W  �#�� ��� ����� @4,/��7!)   �)=�'�
2001(�                   3�=������ /=#	� �=�# ��=!� )-�� /�$���� �2 ������$-�� ���� F��#�� D
� 
m��- ��, ��� 

   = :=�-���� 3�5
 )*�## /!��2 /�$�'�� /�5��� /	" �	2� 9#!-��	� ��
��� ����� =/�����	$��
        /��7!2 
�!-2� /�'�� �� &��$'�� ��� ��!
� &�	' �� �����2 /��
2)�#����/ (��  /��7!2 ��W)/�#	� (

                /	!-�=��� 3��=�J-��� ��; )
 /#	��� D
� )�$��� ����# ������ �	2 j�4 ��>G- ���)  �<�=���
� �O"0-���)��
���� 9�"�-�� D�-�� ������� ����.(  
  

3.1 �	�
��� ��O	( 

  
/�-1� /	5��� �2 /#��t� /���
�� @4, ���- :  

1.  ��D�-�� ������ /��
�# 
�!-2E� u(��;0 = /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� 

2.  D�-�� ��/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )�$��� ����/u(��;0 
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3.   9,  
��-      )
 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
  ������ /��
�# 
�!-2E� �       /=#	� D
=� )�$��� ����
    /��!-�� ����	
 /����"(��;0" ���#- 3���J-�� :   �<���� �   �)���
�� O"0-��  9
=�����

�)����-�u����� ����� � 

4.   /*72 j��, 9,    /�5�"�� /�E
 3�4 /���#-��      � ������ /��
�# 
�!-2E� ��#    D
� )�$��� ����
/��!-�� ����	
 /���� /#	�" (��;0"u 

  
4.1 �	�
��� ���%
�: 

  
/���-�� 3��;�$�� O�
 ��� /���
�� @4, ���-:  

1.  /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��- E
�2  /=�E
�� D�-�=� ) α≤ 0,05 (   3��=��-� ��=#
      /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3�#��-��"(��;0 " 2� )
   � ������ /��
�# �,
�!-  )�$��� ����

���#-<���� ��J-�� .  
2.  /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��- E
�2   /=�E
�� D�-�=� )α≤ 0,05 (   3��=��-� ��=#

      /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3�#��-��"(��;0 " �!-2� )
 �
�# �,
  � ������ /�  )�$��� ����
���#- ��J-�� )���
�� O"0-��.  

3.  /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��- E
�2   /=�E
�� D�-�=� )α≤ 0,05 (   3��=��-� ��=#
      /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3�#��-��"(��;0 " 
�!-2� )
   � ������ /��
�# �,  )�$��� ����

���#- ��J-�� )����-�� 9
����.  
4. E
 3�4 P��
 
��- E /�5�"�� /�
�2   /=�E
�� D�-�=� )α≤ 0,05 (   3��=��-� ��=#

      /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3�#��-��"(��;0 " 
�!-2� )
   � ������ /��
�# �,  )�$��� ����
���#- ��J-�� ����� ����. 

5.         /�5�"�� /�E
 3�4 ��#-�� /*72 
��- E -�� 
�2 /�E
�� D�)0.05α≤ (  ��#  3��=��-�
��� /��
�# 
�!-2E� ���� ���� )�$��� /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
�"(��;0". 

  
1.5 �	�
��� ��
+(: 

  
    �� �����=2 /��
2 �������	$�� ��# ��!� )-�� /�$���� �2 8���� 9���- ���� )
 /���
�� /��,� ���-

 ���
 /���
�� @4, /��,� )-G-� ����
� )�$��� ����# ������ �	2 j�4 ��>G- ��� �&�	')-G�:  
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4" ( :��
P��� ��
+��:  
1.               /=��
�# 
�!-2E�# O�0�� (�#�-��� )�$��� F��-�� ��� 
�%��� /
�;� )
 /���
�� @4, 
�$-

)�$��� ����# &-*72� ������.  
2. )�$��� ���� �	2 ������ /��
�# 
�!-2E� /��,�� �>� %��#� )
 /���
�� @4, 
�$-. 
3.        /	���	� ������- )
 /���
�� /��,� H;--          ��
=��� /=	����� @4=, /=#	� ��� �/�������

:�-���� 3�5
 )*�## /!��2 /�$�'�� /�5��� /	" �	2� 9#!-��	�  .  
4.         (��J-�� ������- )
 +
5�� /���
�� @4, 
�-"  ������ /��
�# 
�!-2E� "  �" )�$��� ���� "  �=	2

  /�����	$�� 3������� D�-��    F��#�� �	2 
�
� )
       �
 (� F��#�� 
�� �� F�� �  /�	�� /��
      ��2�;���� ��4, �� (G# /""0-� /�#�2 ��         ���=� ��� �j�4 ��� &�2��� �� �W���#

��;�� )#���� 
��"�� �	2 ������- +�
� ���. 
 

4����T :�������� ��
+��: 

1.  3�5$�� D
� ���� +
�
?� �-� �� :*�-� )-��� �/�����	$�� /#-���� ���>�/�-1�: 
 �.  �>��#���. 
  . ��$��� ���5�"0�����2��-�E�� ��. 
 M.  ����#�-�� ��
�����. 

  
2. ���-         �� �� �F�#�� �4�� )!�#�-�� D�-���� �	2 /�
�;� /��,� F     �i5�-��� ����- /�	#�*  <��

2 /��!-�� ����	
 /���� D�-�� �	"(��;0 "/�����	$�� 3������� D�-�� �	2 9# ��!
. 
 

  
1.6 �	�
��� )��+(: 

  
�� P�!�- ��� /������ /���
�� ���-/���-�� 8�
, :  

1.            /=��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ������ /��
�# 
�!-2E� /��#� �	2 9E
-�E�/  �(��;=0
   
��#�� 

�-� �����$� &$"�#)           9�=���� 
=�#� �/=�
�#-��� 3�*7��� 
�#� �)"0��� 
�#��

 )������ )2��-�E�(        (���� )�7!2 M4����� )5��> ��'� 3�4 ")#���� "   )=�7!2 �=�W�
"#	�)." 

2.           �����2 /��
2 /�����	$�� 3������� /#	� ��# ��m!� )-�� /�$���� ��� 8k��-��    &-*72� &�	' �� 
 D�-��#)�$��� ����. 
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3.                &$="�# ���=��� /��
�# 
�!-2E� D�-�� )
 /#	��� 3�#��-�� )
 P��$�� /�E
 ��� 8k��-��
       )�$��� ����# &-*72� 
��#�� 

�-� �����$����#- 3���J-��  :  �<�����  �O"0-��� D�-��

����� ����� �)��
���� 9�"�-��. 
4.             
�=!-2E� <��!� /�����	$�� /5�#��  ���� /��#!� /��-����� O5�"0# :-�-� <��!� ��
�-

������ /��
�# . 

  
7.1 �	�
��� ����'
: 

  
1.  (��#�� 9����� :3����      /�!#� /�5���2 /��2 �	2 /���
�� @4,   ��=�#-     <�=��� (�=�J-�� 

"0-���O/��!-�� ����	
 /���� /#	� ��  /(��;0. 
2. )������ 9����� : 3����/��!-�� ����	
 /���� )
 /���
�� @4, /(��;0 /������. 
3. )���%�� 9����� :3����)
 /���
�� @4, �� )��>�� 9"$��  )���
�� ����� )2011/2012�(. 
4.  3

�-� ���          9����� /�
0-���� 3��
�� P
" D
� �	2 /���
�� i5�-�     9=�>�-� �=�-�#>

/���
�� :�-��� /�����. 
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���T�� BA���  
����	�� ��	�
���  $
P��� 
��3�  

  
  

4" ( :$
P��� 
��3�.  
  

4����T :����	�� ��	�
���.  
1. !����� ������ �����"� �� ��� ���� ��	�
���. 

S ���
� ��	�
�.  
S �����( ��	�
�.  
2. �	���� �
�� �� ��� ���� ��	�
���. 

S ���
� ��	�
�.  
S �����( ��	�
�.  

  
4�T��T :����	�� ��	�
��� D�� 9������.  
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���T�� BA���  
***************************************************  

  
2 .����	�� ��	�
���  ��
P��� ����&��  
 

1.2 ��
P��� ����&��  
  

1.1.2 .!����� ������ �����"�:  
  

1.1.1.2 .�
��
:  
  

            ����=��� )=
 ��� ��%��� �	2 ��>��� ���� &�� E� ��%�� �� /	���  !� )
 /��
���  ��W �W�
                �=	2 ���=�� (� 3��" �� v��" 9��# ��>� ����,�� ��#	�� ��$"�# �+������� 3����� ������
                  :=;�
 ���=�?� j�4 @���� )
 P!�-� (4�� 9���� �2 &-�4 3*��� )
 �k#��� �@
��� +�* <���

?�       �" )
 �	'��� /��
��� Y�;��� &-���"- ��
!�� ����        ����=�?�� ��=���� /=��R� &=-�'� �� 
                 �=;�$��# �=	'�� �#-��� �&# ��	� ��0�� ��* 3�#-�� ��	>� ��'���# &�
� /��
��� 3�#-��
  �=�	>�

    �&# ��	� ���� ��* 3�#-��      �����# <���� /*72 j�
� ����?� ���      �,
=2 
!
 �/$	-0��� +����� 3 
w&��	� �7�%�� �9
���� P�	�  P5�!�	� ��$���� �S��J) ��#�2006.(   
  
��     ����� 3	' ���$��� �4�# /��
���     ��R� ����?� /�
0# ����,��    ��!
 ��� &5�;��� /     9"=� �� �4n
 

      /��1� �� j�4
 /��
��� �	2     ���!�-�� &�� E �j�4# &�	2 3m��    +��
 ��� �      P=� �� �)� /��
��� �
 ���� 9�    :5��=� &=�
 3��' (4�� 8��� �,� �
7���� 9#* )��>�� 8��� )
 E� ��	#-��# 40G- �	
 �

))#�����(        � ���- (4�� �)	#�#�� j	��� �4, ��4� 4� �    +
��� 970 ����)1792x1750 (P.�   )=
 �
 &-���� /�
!�) :               ���=#�� ��=# 
��=$��� ���� 9�%��� �S��� )
 9
��� 
���� &-	��� /��1� ��

���            �=�0 9=�� �� 
7#�� ����� �<����� 9
��� �	�� )��� �8��;	� (�!�� 
�#�-�� )��  ���=#�� 
   +�>�� ��;�
 ��0�� 9���� .(      �� ������ �"��� j�4 4�� <���� ��;G
      E Y���=� P� /��
��� 

 �/�"0� /m��                    S*�=�� �� 
=# E ��� ������ 9� P� �� �)� /��
��� ��� �2 (���� �4, �� E� 
 <���� +�'�      ����?� /	���� �3���� ���#-� �/����� 37��� 
����� ��� 3%�#
 ����
�� ��� j�4�A 
 (4�� 9;�$��     �&-	�;
 �� �W���# ��7#�� ���!�     ����� ��-�, ���� ����      ����=# P��2 <���� ��-	
�+��G����                 ��=-�� �0=� �=2 �#�- 3���
�� ��7� 
7���� 9#* )��>�� ��!�� 95��� )
 3��'
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<�����               )=
 /��
���# /#������� ����?� P�!� �2 j�4�A 3��	#- )-�� +��$�� @U��� ��	'��# ��

 
����� . 3����
=9�>��� 9�#� �	2  = �4� ����?� 3�� ��� )2�
�� ��
 ��#���  �!��� �, 9# ��� 

 u���>� 8�-*� 
* ��� ��    ���==-�E�� /����$-=�E� �,�="���# /�*70�� /	����� @4, 3�#"G
 /��
               8=	-0� )=
 
=�# ���
 3��' )-�� 3�������
�?�� 3�$�	$��� ���
V� P7��� /�!� �/����#-���

       /��
��� /�,�� )
 S�0�� 3����� 3���;���   ����	�2 ��!�!�-  ������ ��-��W�      �� �=� �W���=#� 
                �� E� �
�# /��
��� P�!�- )
 ���	$� �� ���G# �"2 9� )
 ���!� ��	' ������ �	2 <����   �=��� &

              S�
 9�� �� /���
�� 3�2��"�� B���-� ��	'�� /���!� B���- &$"�# (��#�� B���-�� ��� �'���
       ����� �&	5��� 9� j�4 )
 ���
0-�� ����% 9� )
 /��
��� 
��� ����?� 9' 4� �/��
�	� 
��� �����

�  ��#     ����� 
� �	2 @���
� P�2�� &'�$��    -�� �=	2 ������ 9' ������� �4, ���   P�=$-E� �� 
=�
� 
)http://midwah2011.blogspot.com( .  
  

   �&���� 

�-� ���$� /��
���
 �           9!��� ���2 )
 ��
���- 9'� &�� S�#�� D�� 4� �S��J�� &$�-��  E 
D�� �� ��� �:*���� ���2 )
 &!�#�-� 9�#���-�E� /��
��� �� &!�#�-  �� /�
�"-*E�� /�������� /�2

           )-�� P�!��� �	2 '�$��� ��5��� �� 
"!� 3E���� E� ),     �)=*70��� )=��#��� ����!�� �,�*� 
        D
=� P=	0 �=�� �B���-�� �#2 3!-�� 
* /���#�� /��#��� �� ����!# �75�$-� ��#,4� S�#��  ,4��

        * ���-��# &�%	- )-�� /�-�4�� /#�*��� �� ��2�� ����?�+
2�) : 1� 9��2        ��  =�- �=� 9=>�# ���0
 &# j�	����(�       �# ���	0�
 ������ j	-�� H#"� �> ��� �9
��         �� ����=!# ���#�=� ��$*�� ���0A ��#-�� 

   E� ), �� /��
���      ����% (� )
 ����*�� 4�$�� L9�-         )
� ������� �>�� ���#"� +�* �>��� 
��
��
 
     � �G# ���01�� ���$�� ����!� /������          3�=�� ��-��=�� �	2 /'
������ ��#��� P�!�- )
 ��	5��

��;�� /�
�2� /�*70�� /#�W�� ������ � ��
 /��#!�)  �)������2011.(  
  

2.1.1.2.  U��A
"!����� ������ �����"� "�R� (  ������

:  
  

                  �� �� 
=�U��� �=� &�� E� �+�� 9�� H	�"��� �4, �
0-�� �� �����- ���;�� ���� E 
*  ��=�

      2� )
 ���	2 ��>��� ���� &$	0 /������   �95���� �%��� (�m'�� 9��   ���      /$=�7$�� ���
� )
 ��	#*

�P��W?�      =# 
�# ���
 ���#-�� H#"� H	�"��� �4, �� E� (lerner)  /=�#���-�� 3����
��  ��" 
&#�-� )
 ��"0� )-��� �Y�;���� �4, )
 +
5���� :������ /��
�# 
�!-2E� : �,�����) (Belief in 

a just World: a Fundamental Delusion 1980) .    +
=�
2 3��	�"=� 
=��- j�4 :��
             �=���� ������� /��
�# 
�!-2E� ����;-� )-�� /�
����� 3��	���� 8"�� 8
��-��# ������ 3�
0-��

))2�

�� �%���� �/��;�� �� O�!-�E�� �/��
��� :
�
) ((Furnham,1998.  



 13

 	�"� H����  H"  ������ /��
�# 
�!-2E� "           ��=#� 
�=$�� 90�
 3����J-�� �#2 &� /$	-0� &��� ��
!-#
����� �	2 �
��
�� (Montada,1998))-1� :  

1.  /��
 �2 �,��#�- 970 �� &��� 
��
�� �'� 3���� ���#-- ��%��� ���� ���� �� ����
�����2 )
 /��
��� /��
���# �,
�!-2�. 

2.      ���#�� ���� �� ����         )
 )"0��� &���2 ���� �� ���� 4� �)"0��� ������ �� �%� �2
        9=� �� &=��-�� �� �/=�2��-�E� &-!#� �� �9���� ���� )
 )"0��� &���2 �� �+����

S��� �	2 ��#��� 3���-����. 
3. �7>� �����	� /$	-0� �,�'� 9���-� �� ���� : �/������ 3�*7���� �P����� �/������� /�����

�/�'���/�5�;!�� . 
4.                 /=����� �=��� +
=2 @��� &� P�!�-�E�
 ����J-� �� &�
 ��;-��� /��
��� ���$�� ����

(need) U
��-�� �� �(parity)j�4 9� �� ����	0 ���� �� ����� �. 
5.           9' )
 &���!- ���� ������
 ���;�� ���J-- �� 
�!-2E� �4, ����;-� )-�� /���%�� +
�	� ����

    �� /�,���� /�����             8�=� ���G# 
!-�� �� ���� /������ ���'��� �� ����# r
��#�� D
��� �#2
      &=�	2 P=	�� �� �4,� ��01� ������ )
 j�4 ��� �� �-� �9#!-���� )
 Sk��- �� Hk�"-

 ������ /��
�# )5����� 
�!-2E�(Ultimate Belief a just World). 
  

3.1.1.2. �R��
�%
  ������� V� �(:  
  

  � ������ D��              ���- �/���#�� )2����� )
 /��
��� @��#-- (4�� :*���� /��
!� ����� 9�#!�� ���� �� �
              F=�
���� )=
 ���� ��������� �,�,��� /��
��� /��#� 9�� 3�2�%�� 37���� 3�;*��- )


      /��$��� 3��	���� )
 �� /�����(Lerner,1975) .        /��
��� Y�� ��!� (4�� �)��� �G# ������ 9�!��
)-��                  P=!�-- /=��
��� �� ������ S�# )
 ������ <���� �� �, ����� 8*�� )
 ������ �,
��� 

                 �=� �-G=-� &�� �	2 ��*�!�-�� ��� D�0� ����� )
 ���'��� �9��
 9��# ��-���� )#	- ��
�2
   

=�� /��
��� �� ��2���� ��4, �� 7� ��� �/�
�2 /�*��� )
 &�#� �����-�� ��� (� ��,
���

 �# +�!#                    ��=��� j=�4 )=
 ����=��� �����=2 )=
 ���=��� /��#� <���� ���
 ��!� )-�� /!����
(Lerner,1980) .&� 9���� /�#�� 40-� :�-���� )
 /��
��� :
�
 �� ������ 

���:  

1.  3������ /��
2(Justice of Need) : <��� �	2 
��
�� ��# 
������ :�%�- ��#���# �-�
   �������� ��-���� �>�� /�#	-             �
=#�# 4=0�� ��
� ��=�5�
� �� ��-70
� �2 �'��� 8�"# 

 U
��-��(Lerner,1977). 
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2.  U
��-�� /��
2(Justice of Parity) :  /=2��� ��� ���-���� 
��
�� D
� /��
��� @4, ��'-
             3���0��� ���!- )
 :����� j�-�� 4� �+
��� +
�� ��$"�# ���$�� ����
� ��� �/����

(���-��# :� �� 
�$�� 
�$�� 9�� �� /2������ /2����� 9�(Lerner,1974). 
3.  8�"��� /��
2(Justice of Equity) :    )=
 �=�� �9
�=#-��� 
��-2E� 8*��� )
 %�#-

 &-����>-��� &-���0� ��# U
��-�� P�!�- �	2 
�$�� 9��� F�� �P����(Lerner,1977). 
4.  ����!�� /��
2(Justice of Law) :� 3��� /��
��� �� )��-  �=	>�� @��!� ��� 9*� �� �>�

              /=>7>�� /=��
��� 9���� ���	2 ��!- )-�� <��� 8�'�- ����� �:�-��	� /�����!�� /�	���
 

���� H#"� �-� ����!�� ��� �� �� ���� ���	�
�-� �����!-� �����!�� ����- )
 �/!#����

              =��� &=-���� �=2 �='��� 8�"# ����� 8*�� )
 
�$�� 3�*�!�-�E 
����� &-����>-
 &5��A� &-70
��(Lerner,1977). 

  
4.1.1.2.  ��
P� 7 0� ������)!����� ������ �����"�(:  

  
      )=-�� ���='��� )=������ :=�-���� )
 
��
�� ��# &���� )-�� P5����� ��# �� �� ������ '�E

           #�# ��-����� ��!�-�� ����;�� �EU, �� ���$�� ��2��*� ), ��,��W ��� Sk��-�  ��"=5�"0 
 /5���� �����
�  #�# �� /5���� /�"0���(Lerner & Miller,1978) . 3�'�7��� @4, 3�

 
*�

             ��,�=$� �� �,���
� 3!-�� )-��� +
5���� +
!���� /��$���  ���-�� �� /	�	�# �
#	� @�7�%� ������
�� �j�4�A /�5���� )2��-�E� <$��� �	2�)
����� �%��-��� )
����� %���-�  ���-�� @4, 9�
 ���� 

                    /=	�
# 3����=$- �=2 �=�>�# ���� :
�
=�� �=, /�5��=�� ��,�$��� ��
0-��# ���5�-� ���$- )

(Maes,1998).  

  
   /���
 
�-�������)        &-�#4��� &-G
��� ��� /��
 &$"�# 
�$�� ��
� ���!- (     �=��$- )
 P7��E� /�!�

     �'� )��-��#� �&-�;�
 /W��" ��� ������   )
 &-�)E�  ������ /��
�# 
�!-2(�       <�=��� 
�-=�� 
=*� 
        ���-�
 /��'� �� /�#���-�� /���
�� @4�� (�'���(Festinger)    �G# /	5�!���"  )=
����� %���-�� "
 ==�� �G==# O0�==�� 
==!-2� �==� �4� S$0�==�  /==#�	���� 3�==��0��� �==�� (
U-==� @
�

(Festinger,1968,p18-22)��
�� @4, /	���� &-W��" )
 ������ ��# 4�  

�- 3s��$� (� �G# /�
          -� &-���
� ��'�- +
�2� ��� &�

-� �/�*�-��� 3���0��� �	2 
�$�� 9�"�     ��=# S*�=�-�� ���$

 �&-���0�� @
���         ���
 ��!� /#��- 3��X" �S��-
E� �4, ��#-0E� )22 (    /=#*���# /#���� ��#���
  )
 ��"��$��� �EU, ��#0� �- �� 
�# �/��-�� /��� ���
U� ��	��2  ��4=, 
�� �� /#��-�� /��
#

             ��� 7# �01� 9����� j�-� ���
 �@
��� �	2 /���� +G
��� 9���� ���5���2 @���-0� �-�� ��	�����  �+G=
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    �j�4# �	�� ��	����� 7� ���            
�=$�� �=	2 ������=� ��"��$��� �� /���5��� /�;�$�� 3�*�-� 
      &�G# +G
����� 9��� ���5���2 ��-0���  #�� ������� �
*   �/����� ��
� �� �       @4=, /�" /#��-�� 3-#>� 
*� 

              =2 %5�=$�� 9=����� �G# ���$�� Y��*? ����-� �/��-���# ��"��$��� 8�2 �����
 �/�;�$�� ���5���
  ��7�
 ��!�-�� +G
�����#                 4=0G� 
�=$�� �G=# /=	5�!�� +��$	� 
���� ���G# /��-��� @4, ������ �k�
 
*� 

   -�?� F
����� 3���0� ��#����# � /�2��    ���	m!�-� &-����� )
 ��#*��� )-�      
�=$�� �n
 �P
� ����#� 
 &�$�� 9�!�" :    ��� F
�� �� <���� P�-�� "  ��"          �=>�� ���G�=
 ��� LO0�� F
� �� 8�2� �����

j�4 P�-�� &�G# 3
!-2� �� �4� �����-�� "(lerner,1965,pp355-360).  
  

� (�'��� <���� ������ T�" ���$�� �4, <��� �	2�&��!# /!�7�� /�#���-�� &-����
� 9�� : ��
 &	��� �)"0��� ��	�
  #�# �,��"� ��!�-�� 
�
� ����� �� ������ <���� �G# 
�$�� 
�!-2�
��-���� M��0 :!- /�2��-�� 3��	��� /

�"���# ����; ���G# 
!-2� �� ��� �#�� ���-��# ���� .

���
� �	2 ��'��� �� Y�� ��$;? ���� 
�$��
 F
�� ��� &-#*��� �2 /�-���� @(lerner,1965).  
  

 ��� ������ 9"�- �@U7�%� ������ ��# ��* (4�� �/��'���� /�#���-�� 3����
�� �� 

�# �������
 /�;�
 /W��")������ /��
�# 
�!-2E� ()-1� ����� �	2:  

"    /��� 
��
V� ��(need)        ��� &�
 9"�� ���2 )
 ������ ���G# 
�!-27�        �=� �=	2 ��=���2 <�
          -�E�� /�
���� &-5�# /����� �� 
�$�� �m��� ������ /��
�# 
�!-2E�
 �&��!�-��      �=��� �=� ��� /�2��

 �/�'��� +�!-��              8�
,�� /�#�-�# &�$� �%	� �� 
�$�� �	2  �"�� �� H#"� �
�!-2E� �4, ��
#� 
         ��� )
 �'���� )2��-�E� j�	��� /�#�-� �-� �� �D
��� +
��# /������ +�� .     /=��
�# 
�!-2E� ��
 ���

                �
�!-2E� �4, �2 )	0-�� +
�# �����!� <���� �n
 �
�$�� D
� /�$��-�� /$�'��� @4, 9>� (
U� ������
�'�� ��W �� 9
�2 ��W ������ �� @
�$� �7��
 ������ �� �4� +
�# ��#��;� �� �����" (Lerner 

& Miller, 1978,pp.1030-1031).  
  
�
�2                  '=�E �=� �4� F
=�� �4�� ����0�� Q
���� ��5���� <����  *��� ����� �G# ����� ��U� ��

        �� 8��' �� ���� 9�2 /��; :!� �� ��"0�   =# ��U��� �� u/5" 9
���� ����� "=    �=�W &����� 
                 /=��A (4 L��� )
 )*70�� �yp�0 O0�# 9�- )-�� +��G��� ���� 9"���� S*��-�� 9� �	2 L�
�*

�4 H��"-/��
* /�- = E /��;�� �� �,
�$� /��-� ��� 9"��  4=, P�-��� �� ��5�� 9�
 &��� 
# � 
        �=, 3*��� <$� )
� /#*���� @4, ��� O0��� �4, 3
�* )-�� ), ����� /��
2 �G# ����U� ���"���

���	2 �7���)  �������2010.(  
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5.1.1.2. !����� ������ ������� ��
P��� 
 6���:  
  

 /�;�
 9��- =� ������ /��
�# 
�!-2E�(Lerner)     �=��70 �=� �=�-#� )-�� /������ /���0�� 
                 �/=���#-� /��=$� 3���='�� &�
 3$'� � )	���- ���$� �,� ������� /��
�# 
�!-2E� �2 &���$�

���-(Lerner)   /�=����� &-�;�
 ������ �����# ���
 /����;�� /��'��� /	"�� /��*� ���70 �� 
 # ������-      &-�* �	2 ��2�#- /�!��#�E� 3����
�� 3�,�# ����5�� .      
�-=�� )-�� /��'��� ��4��� O0	--�
 ����(Lerner) )	� ���
 &-��'� :  
  
1. ��
�
�� 
 ���� 
 P�
: 

     
�!-2E� �,�'� 
�� /��
��� H	�"� 8"� /��
�#          4� ���
� ��J"�� 9�$��� D
� ���-� (4�� ������ 
   )��� &��)   �!���  	�� G�0�� ���5�!	- (             �=���4 �� ��=�*�-� E +��#� �� )
 9�$��� �� )���# r

          ��� ��#��� ���� 9# � ��
 /5���� �����2� �	2 ����#*���/��#���       3�=#�!��� 4=�$�- �	2 ��-�
* 
��-�4 .            �� /=#���� 9��2�� P
� 3�#�!���� 3�#��>�� ��2%�� E ��
����� �� ������
- 9$��� �	�-� �>

  � )-�� /5����               9=��- 4� �/	="G-��� /��
���# @
�!-2� �2 )	0-��# �
#� j�4�� ����5�
 ���01� ��# ��!
                 &=-����� �� �=�W �
�=!-2E� �4, ����- �	2 /��#���  �#��� ���2 )
 )�7!��� ���$-�� 3��#0
               �
 P!�-� /��
��� �G# ��;��-
� H#"�� &-W��" ��J-- ���
 ��>�� 
-�- �� �� /0��� 9'- /�$�'��� ��

 /�5����� /��
��� �
#� ��'� (� r
�#(Lerner 1980).  
  
2.  ���
��"� !����� 
 P�
)����	�� ��
�&�� !�
��:( 

 

����	�� ���
�& �
��� !
����
�A
 �
 :  
� .   ��A&0�� �P'�
��:    
�$�� �	�-�           �=�� 9�#!� ���$- 
���-� ��-*U� )$�- 3����� �2 l�-$-��

      F�
��� j�� �	2 �, ��� �� F
� .4n
         9��
� ��# H;�� ��#-�� /�;���� &-��#0 )
 ��� �
             �/�#�W���� �
2� ����� 9��� /#�0 �	2 /��
�� 3���0��� �� P�� ��#� ��2��-�� /k����
                �����=!�� ��=#�� �����!� �����-�� ��  ��J�� )
 i-�- <���� +����� �� 
�$�� �	�-� �,
�2

 /��#���(Lerner, 1975). 
 

  .    ��� )
�!>�� F������ /	�;$�� 3��� : # /*7��� �	2 /������� ���
�� 

�-  ��4�� 8��-*� ��
 ��E1� +������               j�=�, �� E� ��01� ������ )
 F
�� )5�����  ����� �� �� �W��� �	2� 

     S��� �	2 &-$2� 
�$�� ��"� ��# �#�- /���
�� 
���!-�� )
 /��* �����
� . 
!
���2  )=#��� 
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    ���� 9��#� �7���  ���S��� �	2 9# /���� )
 E ��0�# Sk�2 &�� E� .   �
=!- �=��
            �
0-�- 4� ������� /��
�# 
�!-27� ����� ��
���� /	;�$�� ����;��� 3�4 /���	���$�� 3�������
               ��=�-�4 
�# +G
��� ���� /#�	�� /	�;$�� �� +��
 ��� /��
���� 3�#�� )
 9�$��� &���-�

    >��� /�"�� ��� P����� �����       �=	2 �7�=�
 <�=��� +����� ���- ���
 ���;�� /������ +��
�,����0 .    �72E� 95��� ���
��-
         ���=#-�� S=�# :=� 3������� @4, M�-��  .  /	�;=$��


           3�$"
 H#!��� 9����� ���� ��� �9��#�� 3�$" ), 9������ 
��-�E�������;���  )
� 
�	� ��!�!�- &��!�-�� �� �	2 :����� 9"�� �/������ /��
(Lerner, 1980). 

  

3. ��
�
�� W�	�"� 
 P�
: 

               /	�=���� ), 3�
�!-2E� �� 4� ���-�
�!-2� :� P#��-- ��	���  �	�G# F�
��� ����$� <���� ��
  )-��    �&
����� &-����
� O0��� ��# �'��     &=5��2E @%=���- (��� 3���	���� �� ��
!� (� ��� 

     ��� �+
������ /�
�����  ���!�� ��; ����   �� ��;�� �
�� �    �
�$�� D
� 3�
�!-2E� ��'�� ����  �	2� 
                +
=�� )=
 /�#���?� O5�"0��� F�
��� 9� :���- 9���- <���� 9�!2 �n
 �/�U��� @4, <���

   # ���� j�4�� �+
��� �/�#	��� O5�"0��� F�
�V� /#����  
�=!-2E� ��� ��	��� ���n
 j�4� /��-�� 
    ��� 9������ +
������ ��0�� �G#       /#����# ���� j�4�� ����##� ��;�## �#-�- ������� /	�;$   ��!�=	� 

  �+�������� �>?�� H#!���              �/=�*70�� ��-��=#0 :� +���;��# ��7-� ���� �� j�4 ��	�$� E �,� 
                ��=�k�!� E <�=���
 �/�
����� �"����� ��# 
��� �W��- �	2 /'
����� 9���- ����!2 �� ����

�	2 j�	��� 3���0���  <�)&-�#�W�� (=�  = )2��-�E� �	�-�� ��'�� D�� ��  �=���  ��
 
 <��� �	2)&-��7� (   �=57�  �	=�G# ��=�� @���
�� j�4 9� ��� /���# ��
 ���;�� (Lerner, 

1977).  
  

 
�U� �j�4 :��(Lerner, 1980) 
�!-2E� ���$� �� ���%� E� ��$- E )
����� P��-E� /2%� �� 
   ������� /��
�#               �=��J-� ��=����� ��U=�	� �8*����� �	2 /��
��� ��$;? ��-����� )
 
��
�� �� 4�

           /�"0��� ��"5�"0 �2 ��-����
� �� ����J� E� ��!
 ���01� j�	� �2 ��-����
� .  ��� �	

               /=�	��� ��-����
� �� ����J� �� 
��
�� �	2  ��-�E ��!
 )
����� P��-E� /2%�# ��!	�-� ����

 �	� �2             /����� �� )��� �4,� r8*���� 3���0� :� P$--� ���� /�"0��� ��"5�"0� ���01� j
                 %���-�� 9�%-0� �2 &>�# �� �>�� ����� ��;-- �&-5�# )
 /��
��� P�!�- �	2 /�
� �2 F�#	� 
�$��

/�
����� @�"��2 ��# �%��-�� P�!�- ��.  
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6.1.1.2. ��
P��� �
�+��
�� �������:  
  

������ 9����  (4 
��� ���$� )
 ������ /��
�# 
�!-27� /��'��� ��4��� �� @��4 P#� �� 8'�� �
               P=�!�-� 
��=
�� Y�%=�� �/=�2��-�E� 3���	�-��� �9$��� D
� /	"G-��� /��
���
 �/��
�
 /$�'�
                ��=��
�
 ��=���� )����
=�� �=�2��-��# 9��- ���-5�# �	2 �!-�� ���� ��$;�� /�
����� ��-�*��-�

��;# /��
���# 
�!-2E� +�.    )=
 P�!�-=�E� +��
 ���- /�$��� &	�	�-# &-��'�� &-W��" ������ �
#
   � &��!# <���� ��,4��            ��-�=��0� ��=�k�!�� /�=��� 3����� )
 ����0��� ��-��*�- ���k��� ��

              ��-��;=� &�k�0- �� <��� �	2 ���� ���-�#W� <��� �	2 <�� ����01� 3���0�� /�"0���
�� 
�$	��/���� 3���0� �	2 9�"��� P�  ��!�-�� )�� ��-��� ��#-�� ���� E� ���-�#W� <��		
 

W�� �� ���k�0 ��# &��!�-�� �� ���� �� :� ��7--� ��-�#W� ���k
�� �� �&# ��(Lerner, 1977).  
  

              =�W 
�� :�-���� ������ M��
-�� ��� 
�-���� )2��-�E� �	�-�� ��'�� 8�'�- �� ������ D��� �
          � ��$� ��;�� +���; j���
 �9
�2 ����# 
�!-2E� ��� ���$-� �57�     �
�=$�� D
� 
�!-2E� �4�� /��
�
� 

       +4	�� �
#� �� ��	!-�� ��J"�� 9�$���
)           &=	��� �� 9�$�� &�	2 9�"��� :��-�� �� 
�$�� 40G� (�
  �1� +4	��# ���� (    :*���� �
#� ���)       /��1� 3s
����� 40� �2 8*�-�� �,�    %���? 
����� 94# H��"�
 /�	#!-�� 8�
,� (         ���#n# ��!� 9$��� �n
 �@4, 9�!-�E� /�	�2 970�)  ���"=0� ��
!2 (    �&�=$� :=�

               9=�� &-�4 �	2 
�$�� &;�$� +��J" +G
��� �	2 9�"��� ��0G- ����# rY�#�?� 9��G- ��;-�
�"���     ��7#!-�� /��* �>�� +G
��� �	2 9   /���-��-�E� @4, ��;--�       @���>-�� �G# 9$��� �� ��
�!-2� 

 � @
����    �/������ )
 �s
���� &-�4� @�����          )-�� 3���0��� �	2 9"��� &�G# 
!-�� �� M�-�� &��� 
       &�$� ���� �n
 �&��!�-�� �� �	2 ��;�� ��	"�� ���01� �G# 
�!-27� ��2�

� H#"��
 ���!�-��

         9��� ������ �'�� )
� ���;�� &�� F
�� 
*)� )"0��� 
!�� (       �=�� O�0=��� )�=� <���
 )�$��� �,���!-��� ��
�
,�(Lerner, 1975).  

  
       D
� /��
��� /��'�� /�%����� +
�!��� ��Lerner         /��-� 
�� )"0��� 
!���# ��%-�E� ���- �� ), 

��#�  �(��#�� ���-	� /�            ���=01� /�U�� )�
�
�� <���� &�
� P	0� )"0��� @
!�# 
�$�� ��%-��
 
�    9'��=
 �)"=0��� @
!�# ���%-	� 
�$�� ��
 ��� ���# @
��- 970 �� &��!�-�� �� �	2 ��	"�

                  @4, �� ��
��� &���2 )
 �� 
�� �	2 :!� (4�� �	'�� 
��� �
!��� �4, /����
� @
�
�- /��%? ��2�

�
 3�
�
�-��(Lerner, 1977).  
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     �� ��
��� �4� <����
��
!-��     2 ���2 )
 ������ ���G#        �=� ����# /������ ��-��� �������� 9
�
                :=� P#�=�-- )=� F�
��� ���$-� /�%7�� 95����� �2 ��>��# �9#!-����# ����?�� 9���� /!>��
                �,
�2� ����
� ��>-��� �	'��# ������ �n
 ���G-� ��5��# ��"0� �� �7>� ����
� �� �4n
 ��4, �,
�!-2�

      +%$�� /	��� /��
���# �,
�!-2� 
��         �
 ����#�� ��%��2 &�
 &�$� 
�$�� 
�� ���2 :� 8��-	�  F�#� 
�$�
&���2 )
 ���!-�E� �2 +
5���� �����!�� �	2 /!	���� /	�;$�� &W�#��# (Lerner, 1980).  

  
7.1.1.2. !����� ������ �����"� : 1��� 9 �	(:  

  
   9
���� ����� +�,�' k��     ������ )
 +
����� )2010(   ��� :� /!
��-���   ��W� /#��W 3��� /��;�� 

/�5���        ����� 9#* �� 3���q� /���
 )$
 )1966(           �=� /=2���� �=	2 ��
�
 ���� S�2 �-
     /����� &�
 ��'- O�0���)+���� (      ��
� /��U� /�5�#��� 3�!�"� S��-- /#��- )
 .  +k
� 3���

            ��� D�� �� P�-�- ���G# ����� /��;�� /��* �� ��		* �� ��
,����� 9�
� k��     �����=# 
�=!-2E� 
                �=�� ��#-2E�# +G��$� 9��� E (4�� ���� /�-���$��� Y����# ��!�>� ����#-�� �#-�� &�� ��#- 9
����
               /=�E�� �� ��  �!�� �,���"-� ����-�� ��"2� ��� ��

�-��� ����
-��� ���
 �'� )-�� /�$����

" %������� ��� "       )
 ���� ��� �/������ /�	>���# ����#!�  )�����-)2004(   �G��  ��=���     �=� �G=> 
   �� +������ P�����  ������ /!����� j	- )
 ������ ���#-- )-�   �G=# ��	�=-�� �-� ��
�2 )  �)=� E

    #� ��
 �� F
��(          ��!-�� ����!� �� E� �����-�� E S�#�� �n
 �)�����  ������ ��  (   �=��� )

    �� +�* ���#- 9�#� )
    ��� ��$�� �	2 /#�"�� /��#����$-�          @4=, 
��- �� l,
��� �� <�� &�� ��� 

� )
 3����#-��<$��� �7"� P�$-��# ������ �� �.  
  

 
*� j�	-�-� )$�� �� 9� 9���(Tetlock & levi,1982)   �=2 ���� /	��� /���
 )
)  /=2%�
�%���(           ���� �%�	� ��#�	�� &$"�# ������ /��
�# 
�!-2E� ���$� E���-� �� /$	-0� 3���'� )
  &	�	�- 

  )�
�
 <��� �	2        �D�0� +��- )
��� <��� �	2� +��-      /=��
�# 
�!-2E� k
�� �/��
�
�� /������ ��

                /=�2��-�E� /5�=�-�� /=�	�2 )
 ��#��-�� �-� )-�� /��!�� :
��
�� )
 �,��4� ���- /��� ������ .

         �� �/��
��� +
��-�E ��2�

� ������� ��� ���	' ������� ��4�� 
��
��
      �� �/��;=�� +
2��=�# �
Y��*n#     ��,��"� P�-�- /��;�� �G# ���$��           /=��'� 3��=�� �)�
�
�� ��'���� �4, <��� �	2� 

����� ���$- )
 ������ /��
�# 
�!-2E�:  
•                  :=!- 9���2 ��� j�4 �%2 �� �E
# ��#�"� �� �	2 ���$�� ��� ��� 3�#���� ����; /2%�

�-���� M��0. 
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•     � �%2 ��� 
��
�� /2%�            �EU=, �=�� �/���� F
��� �� S�#�� &��� S��-� �� /���U�
���$�� ����;�� . 

  
                  =�� 9=# �
�!-2E� �4, 8	0 8!- /��� 
��� S��-
E +���; 7
 �/�
����� /������ �� ���

           95�!�� )	!��� ��0�	� +

���� F
����� j��
� �2 /5����� /�	!��� ������ �	2 %���-�� :   ���=��� ��
   l�2� (4��           ��W /��A 3���	�� 9>�-� /����� @��#-2� ���� ����;�� ��� �� 4� �9
�2 &�
 )
 /!�-� 

   �����-�� (�* P#�� ��0�                �=�
 �=2 <�=��� %��� M�-� &�� �	2 ����;�� ��� ���$- ���� ��� 
 /�5������ F
�����(Tetlock & levi,1982).  

    
         ���� �� 9�� �, 9
���� �����# 
�!-2E� �� ��� /!���#      �=�� ��=�-���� �
"=�� <$��� '$� 9

      :=�!� /!����� @4�# ���� ���� 9��
�� F����	� ����; ���!� �!
 ��5���� �� S��-
E� ��
� 9����
          �- �� /5���� ����� �n
 ���0� <��� ��� ����� &�� ���$�� ��� F
�      )-�� +��J"��  �4���� @4, 9� 

       � ���G# ������ �	2 ��
2��- ��# ���$�� �#0�          ���� E ����� ���;�0 ���� �� �� �E
# ��-���# ���-
               F���=�� 9��=,� ��;��� �� �+������ ���01� 9��
� &�
 ��;��� ��� F�� �H���� E�

�/��#���                ��W ������  �4��# ������ �� )���- ��	��� �!
 ���� ���n
 /��;�� ��	# �
#� ��
�2 ������
�� �2 ��;�� �;�J-� 9# ��k����;��Y�*�� /���5���  �#���� �
�"��	'�� ) ������ �2010.(  

  
8.1.1.2. �
 P�
�� X�� �� ����������	���� :  

  
4" ( : �	���� B��'��� 
 P�
(Psychoanalysis)  

 

    �# 
�$�� /*7�� &	�	�- )
      
=�	� ����-� ���2��-�� ��#	�� ��$"�# /��
��� +���;# 
���
 �!� �+��;��
   � �
�$�� /����
2 ��     &#�-� )
 9�!� 4)  +��;��� )
 P	* :(        �4� E� �/=���� /��-���� +����� �
J- E

                 /='
����� ���� �@
� �	2 &5�;2� �� �;2 9� +�* �� D�*� :��- 9���- ��� /�#��J�� 3	"�-
 �7- �	2       �@
� �	2 
�
 9� /����� )
 ��-� �       &$"�# /2����� ���	� 8!� �,
�2� "��!� " 8*��

  �	� @��- /;������    �/���J�� +�!��# 8�"���� 
�$�� ��         +�=!�� 9=�� )=����� ���	��� 9�	�#� 
              �=,� �)��-�� (��;���  	���� ���-� �4�,� ������ ��� /���� +��0 +��;��� ��0- �/�
�$��

   	��)9
��� (               
�$� 
�
 H��"� ��
#� j�-�� �� @���*� �- (4�� (��#�� ��'��� �� ��� ���5��E� (�
)�
���
1977.(  
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              �, /��
���# 9$��� ���� �� 
���
 D��
 �
�$	� )�$��� 9�	�-�� D�-�� �	2 ���"  )�=�2 ����- "
(reaction formation)�4�� 9�$��� /�!#� @
�� 
; ���-��2�� ��
�����  � &������� � ��
 ��� 

                n
 �&�=$� (4U� �� ��
 ���01� �EU, ��� )5�
��� &,��-� �	2 '
��� �� :��-�� E 9$���  &=�
 :���	� /����-� /	����# &-#���� 970 �� &-�5�
2 
; ������� E 8�"-�� ���# 
��-�(Berg & 

Mussen,1975) .  
  

   )���, ���)(Horney           �#�� 
�� &$"�# (���� �	'��# 9$��� ���� 3����-
 "  <�=��� P	!�� "
           �� /����� ����# �� �/�#�"��� 3������ �� 

2 ��� ��!�E (
U���� &�
�      97J-=�� �=�� /�#�"=�

 ���01�(Dalbert,1998).  
  

4����T :��3� !����� 
 P�
  �/ �	�� 
 P�
��
���:  
  

   P$-� F�� ��"�  )��	��� ��'����     �	2 )2��-�E� �	�-��� ��#-2�      +
��% �2 ��>��# ����	� /��
��� 
          ����  ��-� +4	�� �2 F�#�� /�;�
 �� ������ ��!	��� �
�$�� 3���0� . � E�      )=
 �����=#- �=��

            =� /
��-��� /�5�#�� /��-��� �� ��
-#� j�	��� �4�� /������ 9����	� ��-�
�
�-(Skinner)  @������ 
 =# ���-��� �/�*70�� ������ ����- )
 /����
?� 3��	����� +
��?� ��
�(Adams, Walster, 

and Bandura) ��4�� ��
���-� �, /��
��� j�	� �� �	2 ������   &=������ 
�$�� 3����0 92�$- M
 /�5�#�� 3�

���� :� /�	!���(Dalbert,1998).  

  
4�T��T :��
�
�� 
 ����  ��
�
�� W�	�"� $
 P�
:  
  

                E� �
�=$�� D
� /��
��� ����� <��G- )
 /�
����� 3��	��	� (�,���� ��
�� �	2 ��, 
��G-�� %�#�
      )
����� P��-E� ��'�� �� )
 �����#-� �����           ����=� /=���% �=� /�
����� �"����� :� 9���-� 

                �=�-!�!� )
 ), /��
���# /#W��� �� )��� ��� ������# ���
 P��-E�� �W��-�� P�!�-� )�-��� )�
�
��
                 
�=���� �=2 
�=$�� ������ )-�� /2��-��� ������ ��# P��-E� P�!�- 
��- +
5�� /�
��� /2%�

���� )
 ��	#�!- )-�� 3�*�!�-�E�� /�2��-�E� +�(Rubin & Peplau,1975) . ���-�� ��'�� ���
                ��=�-�� 9=����� ���#� &�� �	2 +��#��� /��$��� �� ��
-#� /��
��� ����� ���- 9���-�
 )
�����
              /�#�=� �>�� /��
��� �2 &����� 3�#"� 9$�	� /�
����� ��,�$��� 3���- ��	�
 �/��-��� )
�����

(Berg & Mussen,2005).  
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�
4��� :��
�/��� �� ���  6 ������� Y��� 
 P�
 :  
  

               �=�-��	�2� /���	�-�� �,��4� E �����?� +
�
� /���# /��$� /��� ������ /��
�# 
�!-2E� �� �#-2�
              :
�
�� +�*  �� &�2 ��#�-�� /�$��� &-��
 )
 Y��-� 
�!-2E� �4,� �/����-��� /�*��-E� /�
�����

�  ��� �&$	0 ���� (4�� /�$*����� /�"0��� O5�"0�(Furham,1998).  
  

4�	
�& :�
�	- 
 P�
 �
 �������:  
  

        3k;=� �4=�� �3�
�"=-�� :��� )
 9!��� ���;-!� /-#�> ),� �+����� )
 /���>��� ��!�� �� 9
���
                Y�=#-E <��	� ����	�- &# &�$� �� ��� 
*� ���
�
,� �� ��-�#-2�� ��2�#-� �	2 /��7�?� /������

�     ��-�
�"-� ��-7���� )
 9
��)  �)���-��1993(     /��
 ���
��� 9
��� /��*� ��� ���2�
 ����- 9�* �
� &��*� � :}��              �*F�=( D?�:� Z!< ?� >�=[?�?0 <!H/F�:
;
<�:� �?�:  ;�<	;�E��;� :7�:�:RH0 ;�F�;� :��;
�C ?� � H� H/ � H�:
=\ :��;6F�� �:R]�=(

 � H�;�<�� � H�;�<�?�          :� H�:
<�?� �:
;� 
̂�;�?& :�F��� C�;- :�F��� � H�F��:  �: E�F��;� >9:
E�=( : >+ {)      !*�
 ��O�
�� �
 	5/8( �
9�*� :}Z!�;�?�<	>
 Z��:
;A D?�:� : >+:  ;B<�:�E��;� >
>
ab:� <�:
:  : >+ $; ?�<	:� aB:+{)  !�
 B'��� �
 	16/76.(  
  

  ��� /����	� +�2
 �, /��2 9
���
"#��# j�
��� �%��-���; �� +���; 9
��� ��� �4�� �+�� 3�
     :� ��!-�- E +����� 4� �+�����            �=	'��� ����� �	' P��� %���-� /;��
 9
��� �� ������ �	'��

                  )=
 �	'�� �� j�4 �+
�!���# P	�-� ���
 �� ���;�# :� 
��
�� /*7�# P	�-� ���
 ���� 9�#!� ��W
   ��# j��� �$� +
�!���)   �)���-��1993(  ����- 9�* � :}          �?� C�?�>� �:� >�HP;�:� : >+:  ;�;�<��;� >��:
E�H� =B�?� E6;-: 

     ̂!�;P:� !̂E�HP?� :G<
d0�� C�;- ;�F���;� <G;
E0H� {)     !�
 ��
�� �
 	31/13(�       ��# <���� 3�*72 )
 �	'�� ���
     ����- 9�* P�	� %���- ��
 ��;�# :} fB�;�C	�� �:
F�;-         ;X<
=b*E�� �;� :� Hg<�:�:  :��F��� :� >
;�EP:� :��;6F�� D?�:� 

!̂�;�=( 9̂�?6:� <!>R?� :G;O?� f( dW:'E�� ;
<�?g;�{) !�
 �
 0�� �
 	42/42.(  
  

9
����           ��� �&#� )
� &-�4 )
� &�$� )
 
�$	� +���;   &��       �=��
 <���� 3�*72 )
 /-#�> +���;
     ��� ��� P	����� �4, �� �����#          @��-� ������-��� @��- Y�#-E� /#��� +
�* 9
���� �/#��� /;��
 9


   ����- 9�* �/��2 <���� :}      ;B<�:�E��;� � >
H/<'?� <�=( ;��F��� :�<�:� <!H�<
?/:' �?6;-: {)      !*�
 7�	��� �
 	4/58(� 
             
2� /�2��� )
 +E��� 9
2  �	����
 �+����� ��
��� /
�� ��� 4� &����� 9
��� +���;
  +�;!�� 9

              &$"�# 9
���
 �:�-���� )
 &�
2� �&-	5�2 )
 ����?� 9
2� ������� )
 ���
2� ���;�!-��� ��

     ;�� @4, �/���# +��; +���4��� @
��#��        8=	-0�# :=����� �=	2 S��$� P� +���   ��#,�4=� 

             /=#��� +���; ��
 ���5���� �,
5�!2 87-0� �2 �'��� 8�"#� ��-�5�#� �������� ��������
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               /��!-=�E� �=,� ���
=2��� ��*
="�� @��- ����!$��� ����W�� @��-� ����
����� ����U��� @��-
               <���� �4, �	2 9
���
 �D����� 9��	� E 9
�	� 9
��� ���� �G# j�4� 
�"!��� D�!-��� /#�	����

        '��� P��� ��# �%��-�� ��!� /�����?� 3����;�� �� +���;     � 3#�> ����� &�� ��� ��	  &=�
 P�*
 
           ��
���� 
����� �����?�� �	'��� �����?�� j����� �9��#��� P���� �/������ 9���)  �)���=-��

1993.(  
 

9.1.1.2. !�P�� Y
 B
����� 9���	(:  
  

                �=�� ����=��� /��
�# 
�!-27� ��-��� ��# ���5���� <���� ��$'��  ������ �� ��2�� ������ 

��
 )
 F
���� �� :*���� ���2 /��
�	� 3����-(Lerner,1980) ), :  

1.  /��7!2 3����-��-��(Rational Strategies) : ��'- ��	'�� 
��� /!�!�# 
�$�� 9#!� ��
�2
/!�!��� @4, :� 9���-	� /��!�� 95��� ��$"�# 3����-��-�E� @4, .��2�� ),�: 

x  S���-��� :����(Prevention & Restitution) :������ ������� )
 9>�-  /=�'��� �/
            �)2�=�-�E� �=���� �)�"�� ���G-�� i���#� �9���� �2 ��	����� S���-� �������
           /�
�$�� 3��,����� )
 9>�-- ��� �/�2��-�E� 3E����� Y���� 8	-0�� �o������ 3��
0�

���0R� +���#��� 3�
2����� ��
!-�. 
x    &-��
* /�
�
��# 
�$�� 9�#* :    ��� /����� 
�$��  ��-� ��
�2    ���=;?� �=2 ��
��-#� ����'

               /=�	2�
� �����;=��# &-*72 /��#� 
�$�� 40G� �� 
�# 8*��� �4, G���� �&-��G#� &�$�#
���0R� ��!�!�- 9�-���� 
5��$��� ��� S��-�� )-�� /
%����� ��# ���!�� �@
���.  

2.    /=��7!2 �=�W 3���-�-)  /��=$� 3�=2�

 ((Nonrational Tactics "Psychological 

Defenses") :             /5=����� /���-�� �2��� �� 9*�� �	2 ���-*� 9�	!-	� 
��
�� ����� G�	�  �����
Y���� />7> ),� ����'�	� S��-�� �2 ���
�: 

1.    ����E� = ����?�(Denial-Withdrawal) : ����4 w��!-��  	�-- �/��k�
 ����� /�5�
# /	���
m��� F��# �
�$�� ��� S��-� )-�� 3���	��	����'���� �E1� /�U� &�$�  . 

2.  F
��� ���$- +
�2�(Reinterpretation of the Event) :9���� />7># j�4 P!�-��: 
•    #��� ���$- +
�2� :               �&=	�
 )=
 3	�=
 �� &-	�
 �)� ��� /��;�� ��"� ��, 
�$�� �%��

&�
� /��
���# ������ P!�-� �,
�2�. 
• M�0��� ���$- +
�2� :� �'�� �G# j�4 �-� 3��
�� � �W�� &�� �	2 ����;�� ��"� ��� 
�$�

��!�E +��#� :
��� ��� (
U-� @�'� /��� �� +������� @4,. 
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•  /��;�� /�"0� ���$- +
�2� : �������� S�#� ��!#� /��;�� /�"0�� &���!- ��, 
�$�� 
����
              �
�� 3�=�	*�� S�# �G� �� ���� /��� )
 ��� �&��-�� )
 <���� 8��"-� +
5����   �� /=��

              �'� )
 �,��"�� /!�-�� 3��	*�� @4, D
�� ��� /��-���� /��;�� �,
�2 H#"- 4� �/�*����

�$�� j�4. 

3.  /�5��� /��
2 
���# 
�!-2E�(Belief in an Ultimate Justice) : /	��� ��� <���� G�	� 
*
          � ��	��� �� ),� ������� /��
�# �,
�!-2� /����� /�	2�$��� /������ +
�
�    �7"=$�� �4, �,
�!-2

               �=� ���%=� /���## ��$"�# /-*U��� 3����	� ����#!# j�4� �:*���� ����� /������ F�
��� �2
 
��#�� D
��� )
 &�
 
�
 9� ��U� ���--� (4�� ������(Lerner,1980). 
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2.1.2 .�	���� �
��:  
  

1.2.1.2 .�
��
:  
  
  ������   ��� 3������ 
��             )=, ���� ������ /��$� ��� @��4� 
-�- F�� /�����?� /�"0�	� /��

         
 ��� ��
 /��$��� 3��#0�� ������# 9$��� ����� �
"� 9��        ����=# ��=��� ���=� /��
 )
                /��$� ��J;� S|��- �� �4� ����� 9���� �� /	��� )
 ��

�� ��"� )�$��� ����� ��G
 �)�$���

     ��# &� /*�� E /�2��-�� ��             �=� )�$��� ���� �#-�� j�4� �)�$���  ���;E� ��� (
U� 
* ��� �
 ���
�� &-���� P�!�- 
�# P!�-� ����t� ��	��� /#-���� 3�4 3������) �9!22009.(  

  
�                 :=
��
 �,� ��� /��$��� 3������ �,� �� ���� ��� /�����
 �<���� +��� )
 +��#� /��,� ��V�

      �� ),� +����� 9��� j�	���          )�=$��� P=
��-��� (���� )�$��� ���	� /�%7�� /������ 3������
 �G# 
�$�� ���� ���� ��� /����� ��;--� �&��� P�!�-� 
�$�� j��� ),� �
�$	� /��$��� /�"���

            ��-� �/2����� 90�
 &��	#!-�� &��#�� ���01� �G#� 3����	� /�#��� /!�
" /5�# &-5�#  ��0��
�������  ��� /!>��#             M�-�� �������� �
���� ��� M�-�� E /����� @4, Y�#�� ���� 
*� ������� ��

                 ���=� )=-�� /=����� 3������ ��; �� �	��� �,�#-2� j�4�� �&!�!�-� 
���� 94#� )���� ���
                 �=�� (
U� 8�� /����� /����� @4, Y�#�� 9���-  #�� 
* �
"� (� ��� ���2�#�� ��� ����E�

!�� �� /��� P	0 /�#�-�� 85�'� �,� ��; �� /����� @4, Y�#��  H#"� )��-��#� ��-�-��� �5�
�� P	
) ����,%2003.(  
  

         ��,�=$� :=� &-��=�U� )
 90�
-�� �<$��� �	2 )
 /#����� ��,�$��� �� )�$��� ���� ���$� 
��
            $� �3�4=�� �2 �;��� �)-�4�� 8��-�� �)-�4�� ���� �/����$�E� /���G���� 9>� D�0�    3�4=�� ��=�

 )���$�E� �%��-�� �)#���?�)�
��1999.(  
  

    )�$��� ���� �	��� 8�2 
*� :            ����=�# /���� &� ���01� �� 9#!-�  �#�� &�G# 
�$�� ���� &�G#
              P	!��� 
�
�-��� ��0�� +�
�# ���
 ���� /�#�� ��W +
�
� /!�
" &-5�# �� j�
�)  �)����
 �)���


1983.(  
    �, )�$��� �����"#2              �-�=-�� �=� O	0-=�� �� S$0� )�$��� %����� ���
0-�� /���� �2 +��

)�$��� ����# ������� 3�4�� P��-�) " ����,%1989O �:300.(  
  



 26

           )�$��� ���� ���$��  ������ 

�-� �7��� ����'� ���4��� 8��� :;� ��� )
)    �)=	�!���2004 (
),:  

1. 3�4�� 9#!- :� +�'� &-�4� 
�$�� +�'� )
 9>�-��+����� )
 &-��,�� &-��!# ������� /�#���. 
2.    ���01� :� /�#���?� /*7��� :          ���01� :� /�#���� /*72 /��*� �	2 
�$�� +�
* )
 9>�--�

 ���� �8
��� ���-�E�� /!>��# ��--. 
3. /��7!-�E� :             ������ 970 �� &-�4 ���!-� &��	� ��'�-� &�$� �	2 
�$�� 
��-2� )
 9>�--�

;� +

��&�$�� ���. 
4.    /�-�4�� /5�#�� �	2 +������ :          +
���� O�$�� 97J-��� &-5�# +��
� �	2 
�$�� +�
* )
 9>�--�

���� +
�$-�7� &-5�# )
 +
������. 
5.                  �=��  ���=� /�;��� +

�� ��
�
,� &�$�� 
�$�� :;� �� )
 9>�--� 8�
,� 3�4 +�����

��!�!�-. 
6.  )-�4�� ���-�� :    � 
�$�� j��
� )
 9>�-��       ���- :� ������- ��� )����� &-�������� &-��
!

��%��. 
• -�� ����
- �� �"����� @4, 
��� �
2 �G# 8�;������# ������ �
2 �	2 ����U� �#.  

  
2.2.1.2 .�	���� �
i� �
	�
�� ���
P���:  

1.  �	���� B��'��� 5����(Psycho- analysis approach)  

 
���
 
������ �'� /���# 9>�-��(sigmund freud) ��
� 
��$��� )Alfred Adler  ( �����
 )���,)Karn Horny (  ��$���=� j�-� (��,�)Hary stak salivan (  ���=
 j���)Arik 

froom) (8�
�
�
، 1988. (  
���*� />7> �	2 ����t� )�$��� 9�	�-�� /��'� ��!-)  �:��"��1995(), :  

1. ���� :      � (4�� ����?� D
� %5��J�� Y
�-�� �,�         
�=��� �, ��� F���� �, �� 9� (��
�
#��  ���- )
 3#�> �, ��� +
E��� 4��. 

2. ���� :     ��# ���� %��� �,�"���� "    
���
 9�!� �)���0�� ������ ��#�) :   ������ ��>G- 3�-�
          ��# ����� 9��- 340� /"�0 /�'�� 3G�� �)�*���� )���0��"���� "   )���=0�� �������

���� ��� ���	2 P	��.( 

3. ��	2�� ��� ::�-���� j�4 )
 ��	��� 9>���� :�-����� ��
����� /�	� 9>�� %��� �,�. 
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 �� /�	0�
�� 3�
�
�-�� �� 
�$�� 3�4 �	2 /'
�����# j�4 �2 9�U���� �, ���� �� 
���
 D�� �4��
72n# j�4 9#�* ���� )
 +
��% F�
� :*�- �4n
 ����  ��-�� +4	��  	�� ����� �/����0�� �" +����

P	!�� " /���# /����� @4, ���-�"��0 "�� +
��%# 
�
�-�� ��� �����90�
�� �� �� M��0�� �� ���-A �� 
�J- ��� ���	�� ���� �� D�0�� ���-�E�  ����� ����
�#	�� /��� ��.  

  
 ��
 ��
E �!
���!�-��� /���
��# ����� /��-� G��� /���G����� ����# 
�$�� ���� �
2 G��� (4�� �

 j�4 S���-# ���!�� ��� &�

� ��� r(������ �� (�;��� ��"!�� �2���� /��-� +
E��� 4��
 ��"!��)���#���� ( ���� �	2� ��� 9�"��� 9�� �� 
���� �� 
�%��� 94##)���#	� �� ( ����� 4�0-�#

� 
�%� ��� :�-���� &	#!� E (4�� 8��-��� 8���� �� �E���� 40G- /���	� �&�
� P	!�� +
� �
 +�,�'�� @4, 8��-�)
5�%�� )�$��� S���-��#) ( �9#�2000.(  

  
 ��� )
3
�� )���, )Horney ( /$	-0� ������ i-�- 3��#0�� ��� ����	� )2��-�E� P����� �	2

 @4, ��'-� 8�;��� /�%��� �2 i-�� /���G���� �
2� P	!��# ������
 �/�"0���� 3�2��"�� ��

�2 �2����� ��� /;*��-� 3���� P	0-� 9$��� 
�2 )	0�
�� ����� +��#��� 3�*7��� S�-�- ��

 <����)�8�
�
�
 1988(�  j��, �� D�- F�� /�
�!>��� /�2��-�E� 9������ %�#G# )���, �-�-�
 (
U- �� ���� /�%���� 9��,?�� (���� ������ )
 /"�0 /�#	��� Y�;���� 8��'�� �� /	��

�� ��
!
 ��� )
 /���G����� ���� �
�- �
2 �� 
�U-� �P	!�� ��� (
U� @��
# (4��� /���G��
 3�,��-� +��" )
 ��'-  ���;E� �� �2��� +G�� )
  #�-� ���� 9$��� ��# /"�0 3�*7���

�$�� j�	� ��� (
U- /�#�"2
 ���01� ��� j��-�� ��n
 �3�,��-� />7> �� 
���� ) @��-�
(��#�� (j��-�� �� ���01� �2 ��
��# ))��"$�� @��-� ( ���01� 
; j��-�� ��))���
2 @��-� (

) �(�;0��2003.(  
  

 3�'�	�� �� &�
���# 9$��� /*7�� )�$��� ����# 
�$�� ���� 3���� )���, �� P#� ��� H;-�
(4�� O0��� D
� ����# ������ 97-0E /��-� G��� )#�"��� j�	��� ��� �&-��� )
 ����� G�	� 


�!$��� &��� +
��-�� 9�� �� j�	��� j�4 ���.  
  

��2�� 3%�� ��� �0A 3!	�� Y��"�� �� (%����� )	0�
�� Y��"�� ��� &�	2 ��# Y��" �,�  �
 9�!- j�4 )
� /�#�"��� 3�4��� /�!�!��� 3�4�� )�� &-��#� �2 @
��-#�� &�$�� O0��� @�� 

�/�5�!	-��� /�	"�� E &��	� 9���  :#�� )#�"��� &��;�� &!	* �� 9# &-���� &"5�"0 ��
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 &-���G��� &��� Y���-�E( )-�4 8�0 �,�'� )
 ��
  �"�	� )������
�� �
"��� P	!�� �#-�-� �
&-���G��� O0��� ��� 

�� ��U� 8��2 )�)��
1967.(  

  
��� ���
 )Froom ( 9$��� ���� �� D��� �)2��-�E�  ����� �	2 
�U�
����#-�E��  P!�-� ���

 ����	� ���
,� &����� �
�
�- 9>�� ���2 &��"$�� ��� ����	2 
��-2E�� ��
����� :� 
��-�� 970 ��
����# P	!��� %����# ������� ��0�� �	2 �>2�#� �)�)��
1967(. ������ �#-�� ��� �����# �� 

���� 
��-2� ��� /��$��� /�"�� 3�#	�-��E�� /�#����� /�2�

�� 95�Y��"�  ��
!
 �	2 ��U� �,
���� ���!-�E�� )�%-	�1983( /��� ��# 
�
-�E� �2 i-�- 3���� <�0 ���
 S�-
�� ����� 

 ),� /������) /�����������-�E� �  /�����������-�� �  /�������� /����� ���4���# ��#-�E� ��� 
/������  /���������)������ ���?� ) (�(%
��� 9�, 1971.(  
  

 ��$���� S�-$� ��� )
(Salivan)�  �� 3������
�� ), /����� 3��	��� )����
 %��� /�"0���
���#�� /-#�> ����� �,
�� )-����/$	-0� 9����# /*���� 3E��- ��  ���#-�� ������ �
2 ����# 

 &$"� (4��� P	!�� �2 /�-���� (�;��� �5���� 3���� 3��-�- ���!-�E��&�G# �-�- +�#0  �,
��
���0� /�!�!� �� 
�$�� <���� 

�- /��,�� ����# 
�
�-�� +���0 87-0�# &-
� 8	-0-� 

 3��	�2 /�	2�$����� O0��� +%�� )
 ���- )-�� )�(
�#���� 
��
 1991.(   
  

 S�-
� ����� 3���� ), 3������ �� ��2��# ��2�

� <���� �����/������#�� 3�������  
��� ��
 �	2 
�U�� /�"0��� 3�*7/
�!>��� /�"0��� 9���- )
 )�8�
�
�
1988(.  
�U��

 ���01� :� /�
�#-��� /�"0��� 3�*7��� )
 ���� �
�- �
2  #�# G��� P	!�� �� �	2 ��$����
 ��#��� 
���� 9���� 970 /��$��� /�"�� D�-�� 
�
�-� /�"0��� ��� 9��- )-���

)��	���1990.(   
  

2.  �/ �	�� 5���"�(Behavioral Approach):  
 ���� �����	��� �����0A� �/���������� /�5�#�� /��-��� �	2 /�"0��� 8"� )
 ��%��� F�� 

 /�����-�� 9������ ��>G- �� ��		!��/������#���) �(
�#���� 
��
 1991.(  
� ��	��� E �����	���������� ����� 9���� �2 ���
� �� D�0E� 3�,��-E� @
�-�- ��  )
 i;

 j�	��� ���$-)����?���'!�-� ���5�� 
�$�� ��
��� � 8
�# ���� 9���-�� 3��#���� 9#!-��  )����
 �!���  ��-� %�%�-�� ���� ) ����������# /���G�����( ) �(���'���1984 .(  
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 /
��� (���;�� ����� ��#-�E� S��-
� ��#-� @��-E� �4, (
�U� S�#  �� (��$�� ���-*E�
��� �)���� 
�U� ��� )
 �(�>� &��'� )
 ��� /#��-�E�� ��>��� ��# 
�
�  ��#-�� 9�"�� 

 S�#���01� %�%�-�� �	2 ��  �"� (4��  ��>�� /#��-�E�9k, 
�U� ��	>� )Hell) ( 9�,
�(%
��� 1971 .( /�� ����-�� �� ��
!-�� ���/#��-��  �� �� j	- 
�$�� ����� %%��# ��-!� 
/#��-�E��  %�%�- �	2 9�"�	)Alberto,1986 ( ����� 
�U� ��� )
)Watson (�� P	!�� 
 8�0���) 3�

�� �� ��
�� ��4	������ /���G����� ( )-�� 3����-�E�� 3�%%����# ���#-��

 
�$�� ������ )��	�-�� &0���- 970)���� 2002(.  
  

�!
�� 8�	
�#� )Pavlov (�� &2���� ), +
!���� 3�����$�� ��
 3�#��-�E� /�������4�� j� 
 9����/#����# ������ �
�� ����# 3��#���� ��# �#��� �� /5��0 Y���� /	�"� �, )�$��� 

 3�#��-�E���� �!#�� 3�%�%�-�� �� /5��0 Y���� ��� �
#� 3��#0�� 
�$�� �	�-� )����� ���-*E� 
 +������� /��U���(Fontana,1981) .  

  
��� ���� )skinner (� ���-�E�# 9�* (4�)5���?� 
!-��
 �� ������� )-�� 3�%�%�-�� 
��
�� )
 

 (
U- ��# U#�-�� ���� E )-�� )5���2 9��# ��-5�#��� S�-$�� � �"��� �� �	2 %��� 
�$�� 
 S�-$�� �8�	
�# D�� ��� /#��-�E� P#�� (4�� &#���� �	2 <��� /#��-�E�  !�- )-�� i5�-���

 �������!-2�  

��
�� ��
G# �W� �%�%�-  	� )
 ����� &���� /#��-�� �� ���- 
* ��, /*7��� 
/�,�-� E� �� /

�"��� �� /#��-�E� )	� (4�� %�%�-	� P�$-E� D
� ��� �� 9��� )5%� %�%�- 

 �� O0� /�U�#  ���-�E�# 9�$�� �#�� ��$��7� �����!� j�	�����&���� <#7� ��
-�E � ��-!�� 
, �
2� P	!��� 8�0�� �2���# j�	��� �4���� �� ) �
�- +���;�� /����� /��0  (����� 

 
�$�� 
!-�� +

�����G# ������  	�- �� 3���U� :� S���-� �4,� �9�$�� /�"�� )
 /��$��� 
 9��-��� &-�
�
�-��� &-������ 
�
� )
 9�!���� M�-�?� �	2 
�$�� +�
*��#�?�9���� �� ���-���  

����# ����	� 9��0���/���G +
������) �)2�%0�� 2002.(  
  

 �		��� 
�E�
 �����)Dollard & miller (��� �� ������ �
2 ����# E /#��-�� �, )�$��� 
 ��� �7#!-�� /�#��� 8*���� ���- � +��#� 9���� )
 ���- 3�2��"� /�	�-� /�!
��-����� ��
�U� 

 
�$	� (%�%�-�� B���-�� �	2 �����#-�� &���� 3���>�� &���
� �	2�/	��� �
�# @���� )
 ���� 
)Raven & Rabin,1983 .( ��������  �� )�$��� M7��� �� �
"� 8��-�� �	2 %��� 

 
�
�-���� ���
  �W���� ��W 3��#0��� 3�
���� �	�- ���� Y��"�� �� /��U��� ) �)��
1967.(  
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��� j�%�� )Eysenek ( �	2 
�U�
�,�/� 
�$�� /����� 

�- )-�� /�����-��� /�>����� 9������ 
 
�
��&���
� ��%� �
�� /##���� 3���>��� ���� 
!-�� j�4� ��G# S�# 
��
�� ��	��� �� ������ 
�>��������  �
�# ����� 9��# 8�0�� 3�#��-�� ���	�-�� �,��W �� �>������- �� �,��W �� 
)Fisher & Aylmer,1970.(  
  
�  j�4#�n
� # 
��-- )��	��� @��-E� �'� &��G ������ �����# /���--� 3��	��� /��-� �, )�$��� 

 P	����� �	�-�� )
 �����	��� 
��� ��� ���#� ��2 4�� �
#- )-��� j�	��� )
 Q��0�� 8��-�� ��
<���� j�	��� ���$-� ��$� )����?� ��# &#��"� /$��2� ��
 �� ) �(���'���1984.(  ����#�
�0A �����	��� 
!-�� �� ������ ����# @
2��- /#���� 3�
�2 
�$��  ��-�� 970 �� �-� )�$��� 

 :� 9���-�� �	2���01� )
 ����� /5�#�� :� P
��-��� 8*����� /������ ����?� �� 

�� ���'�- 
" 3�
������#-�� ���� 9� 9>�- +��J ��# )��-��� ��>�/#) (Alberto & Atroutman,1986(.  

  

3.   ��
�
�� 5���"�(Cognitive Approach):  
D�� �4,  ��"���;�� # G ������ �
2 �� )���� (4�� 
�$�� �����# 9���� �� 9��� ���01� 

������ j�4 /���U���72��� :*���� ����'� &�  +������ �� &���- O�0�� &#�	�G# ����� �&�	2 
 �	2 ��
�U�� /��,����� 3����!-�������� )
 /�
�x ������ �
2 ����# 3�

���� ��
 �� ��		!� 

 ������ �
�# /	����� 3���J-��� �� 
�$�� ������� )-�� ��J;��� 3�
�
�-�� ���#-�� �&�
E���
����#�  �	2 
�
�-	� 
�$�� 3����!- 

�-�<���!#���� 3��#0�� /�  3-�- �,��
# 3����!-�� @4,�

��#-�� �����# @�#-�E��&�
�
�- 3�  j#�� 9��# 3���>��� j�
-���
� &$5�'��� 
�$�� /����$�E� 
)Raoof,1981(.  
  

 &����# �'������ ����?����%� @��#-2�# E  ��
�-�� &-5�# �� �%�-� 3���0��� �	2 j�4 )
 
schemas) ( ��#�� ),�/�	!��� /���-������>���  ����� 3���	���� &����� �'�- @

�� �����* �j�	� 

 ��$"�# 9��-� )	!��� ��!-�E� P
� ��J--� 8��-- 3���0��� @4,���	��G- ������ &�����- 3����
�� 
�/5�#�� :� 9�"-E�  ���-�  ������ �
2�  ���;E� ���������# /��-� /5���� /��$��� 3��#0� 

/�U� )
 9#!-����� ������� 3�4�� &�
 ���- 3���0� ���70 
�$�� ���� )-���&�#	�   
*� H;-� E
 j�4E� /�#	��� /�
����� /��'���� �� &	2�� )#	��� ��0��� ���- )-�� ��J;�� /�����# �>�� 

 ������ �
�� +�2
� j�4� +��������#/���G����� )Derksen,1995( .  
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4.  ���	�3� 5���"�(Humanistic Approach)   
;���� ��!�� �� 3����-��� )
 @��-E� �4, ��'   �	2 9�
 
�� )/���	����)�$��� 9�	�-���  

 �	2 %���+���; /���
 ����?� �
2� 9��,�&-���
 
�2  ��� (� � ��� �,� @��-E� �4, 
��� 
�	���)Maslow (����U� 
�� (4�� <$��� �	�� )����?��%���� 9���� � �3��#�� �
���� 

����-� 
���� ��-���� (����  <$��� ���	2 �-�������?���� 8"�# /���� ����?� &��� �� 
 ��-����" P�!�-� &�$� /���- �	2 &-�
!# P�>��� +���;� &�$� O0��� �'�)��#��1982( 

%����� �!
��)Rogers ( 
�$�� /#��-�� ��
/5�#	� 

�-- ���#- (�,�'�� &����� ) &-���
� (�
/������� ����� )-�� 3��#0��� ���&�%�� ��"  (, /#��-�E�
 j�4� 
* ��)-G- &��
� ��  ��# 

�:*���� )
 ), ��� +���;��# <��� 
�$��  %���-�� )
 &���- 9"�� 
* &�� %���� 
!-���) 40G-
/,��� /�%�� ���" 3��#0�� S�# (� ���� ��W j�	� ���	2  �����4�  �� 87-0E� /�� 

 3�4�� ��#/��
���) (�,�'�� 9����� ( (
U- )���0�� :*�������� <�����  
�$�&�G#

�� ) �
2
 ����������# (���� ����� Y�

�� 3��%�����# /���-�7� &�

� (4�� &��	� 3�%-�� ��� 

 P	!��� 
�
�-��# ������� /���"���)�8�
�
�
 1988.(  
  

 /��#��� �2 +
2 3�;��-
� �	��� �
*�/�����?��4�  
!-�� �� ����?���;,��� �&-��$# ��0  j5��� 
;�-
� ��4�� ���� ��;���- �� 
#E� +���� %5��J��  /5��-��#  ��
-��� /�2��-�E�)�(%
��� 9�, 

1971) (8�
�
�
� 1988(. ���#�"��� /���
 %���- +���; �	2 �	��� 
�U�� ��� /���
 

��
�� ��-��4 ��!!� ��4�� ��-������� ��� �"*���
!-�� D
�  �� (
U�� j�4 ��� �	��� ���-���  &���
����� &-�)�(%
��� 9�, 1971(.  

  
 �-��# P$-� 
*�)porter ( /���
 )
 
����� ) �@����"��2009 ( )
 �	��� :�� 3������ �>

��-��,�� ����t�  &�� E� /��� :;� F�� ��#�-�- )
 &�� 8	-0����� /���� ���� �,�#-�� 
 �	2 9�-�-����)2�;���� ���!-��� /��
��� ���� +
2 � (
���� 90
��� 
2�!-���  ����� ��� �

8�;� �-��# /����� ��� &���� �	��� �,��4� �� )-��� 97!-�E� /	!-��.  
  

 �'��� &��� �� /�"0��� :
��
�� �2 ��>��� �	���  -��/�����?� ���$- :;� j�4 �2 S0�- 
 3����	�� /�����?��%��-�� �
#� :� ����-- 3���-�� :#�# /�5����� ��-��"# 3������ 8�" �
���;�� /�������$�� 3������ /������ 3�4�� P�!�- 3���� &-�* 
�2� ����� +
2�* )
 )����
 
1996.(  
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P	�� 3������ �	2 �	��� �:#�� �����/�������� 3������#  (Deprivation needs) ��� )
 
 P�!�- ��5��� �� 
�$�� ���� )-�� 3������ ����"*���
�
 H#"�� ����� 3�*�� ���-� �7 

/�5����� 3������# (development need)  )<
2� P�-� 1993 .(  
  

� ���- )�����  �-�-�� �4, ��;�/�������
 /*72 /$	-0��� 3����� �� �W��� �	2 (� ��� 
 ), /�������$�� 3������D�*�� �>���� /��
 )
 �,��W �� ������� �	2 Y�#�?� E� �� 3���� 

�	2�2 ����- 
* ����� )
  �� 
�
��� �������  #�# 
�$�� j�	� �	Y�#�� (4��� 3������ S�# 
 (
U���� ��
�$�� j�	� �	2 )J�-  ����� )
 ���*�� �2 �'��� SJ# ) P�-<
2�� 1993.(  

  
2�� /����� �	��� 
/������ ��� �� �-� ��;�� 
��� ������������  ������$� � ���2�#�� :��� 

/�"�� 
���� S���� ��4�� ��� ��� ������� 9;$� ���2�#��3������ /�!# �	2  P!�� ��� �
��2�#��������  
�$�� D
� /�#J��#E��  /������ ��$-� )�����
�  ���%
�� 1988(.  

5. �
�	- 
 P�
 �
 �	���� �
��:  
 ������ ��# ����?�
 ��7�?� )
 )�$��� ���� ���$�� )
�"�� :#���� )�7�?� ��
�� 3������ 
�-

� @4, 9� �8����� /���� 3��� ����� /	5�% ���� �	2 ���
�� ��� �'���� ��
!��� ��;!��� �01
 @���-� �/���G��� ����%-� &�	2 )$;-� �)�$��� &��� ��� (
U- �	���� ����?� D
� /�����?� 3#��>��

 @
�!-� � ���;E�� P	!�� ��<$��� �5��-
 )���$�E�� �%��-��� /������ ������  ���-� ���!��0 
- (4�� 3���� P	* �-� �)� (� �� /	�� ��W ���� 9� �� /��A ���� 
�� E ����$��� &�2 F
�

<$� ��� F�� +�01�  �# ��� M����� /#-2 �#-�� 3����
 ��7�#� ��U��� /���G���� +
��0�� 
) �(�������2007.(  
  

 /�#�� ��#0�� ��	��� (�!�� @���$# ����?� 9�"-� )
 �� �4n
 �)�$��� ���� ��� ���-� 
�!- ��!>�
�;
� �� �$�� j�4#� /������# ���� &�$� 3�
, ����- &��� G��� &!	*� &������ &
��0�# �� ��� 

 �%���� 8�0��� Y%$��� Y%���) �)$�"��2010.(  
  

 
�-2� �� �4�� 9U�$-��� ���# �'�� ��� 
�$�� D
� )�$��� ���� %%�- )-�� ��!�� ����	2  	!�� 
�� /������  �#�� 9�� �� �;���# 
�$�� ���� ��� �&�	2 9��-� �� �+
����� �� ), )-�� /��$�

U����j	- <�� (4�� �, ��  ��������  � ��# ����?� ��>�#� /���� /��� �;���
 �/��$��� /�����
&# �'�� ���� .#	���  ����� ���)�����  ���;E� ��� 
�$��# (
U� (4��  ��
 ���� �
�# ��
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 <$���� ���0�� ��� ��-
�2�� ���� �2 ���01� ��% )
 �>� ��� )-�� /���	�� <$��� ��# Y��"��
 <$��� 9���� �<$��� ���5��� j�4# �>G-�
 ���� 9�2 �	2 ��#��" F�- )-�� �����# +�����

/#��;� <$� ��� /5�����) �)	����2007.(  
  

)�7�?� ��"-�� O�0	- ������ ���!-�E�� �;���#� ���# ����?� �	2 ��!� &�G# )�$��� ��V� 
��0R� ��0��  �� �8��0��� �� ���-��� �3�4�� 9#!-� �9���� �9U�$-���� 
�
��� 3���� F�� �

�G# 3����
�� �� $	� P!�� ��# ����?�� �/��$��� S���V� M72� /��*� ��
 �@��W &!!�� E �� 

�  ����� ��� )
 �2 F�#��� ��#�-��� Y%��� �	2 (���� �
�$	� )�$��� ���� 

�� (4�� )#	��

 ��0�� 9�2 �2 
��-#E�� ����� ��� Y�%���� �3�2���� �2 
�#��# 3������) �)	����2007.(  
  

3.2.1.2 .�	���� �
��� �����
�� ����'�� ���
P�:  
 

1.  �	��� /��'�(Maslow) 3������ )
 ) �9�����1999*�� � �Y�2005 �)��-�
 �2011:( 

                   
=* ������� ���� �&	�$�� &# ��!� �� 9� )
 �>U- <�0 3���� &�� 
��� ����?� �� �	��� D��
), �	��� ��#-� ��� 3������ @4,� �
�$�� j�	� �	2 +
����� ��;�# �� �,�
�? ����:  

1.    /�������$�� �� (�;��� /����� :      -��� �	2 ����?� '
��� �� ��� /�����    ���� ���� ��� �&
           ����� :���� D�� ��� M�%-�� ����� 9�G�� <$�-� �� ��� /���# ����?�� .   @4=, 9>��

             E /���=#�� 3���-���� �'�� ����� 3	"� )-�� +���-��� 3���-���� ��; )
� 3������
                :=*���� 3��=$-# /-��$-� 3���-��# ��� /!!�-� ���- 
��- ���� <���� &# ���� ����� 9��-

E�/���#�� 3���-��	� (
�"-*. 
2.     �� ��� /������   /���G����� ����# ����?� ��� :          ��=��A ��=�� �� �=�� <���� ����� 9��

               �=�� S�=�W �� 9#!-���� 8�-�� ��� �;����  	!- ��� �E1�� ���0��� �� ���5����
              =�� /��� j��, ���� �/	��� /��
# /����� @4, P!�-  �"�� ��� �3�5��$� �� &5#0� �

           �	2 /���#�� 3���-���� 3!$-� j�4�� ����# <���?� /���!�� �� /��
�    �����=* 
�=�
              <���?� +
� �G# ���	2 �j�4 ��� ��� )2��-�� ���;� )�" ���G-� ��� 9���� /�'���
                 ���=J-# 3��=$-� �=�� ��0A ��� :�-�� �� 3��$-� /����� /����� @4, Y�#�� )
 /#W���#

������������ ���%�� 3. 
3.         /2��� )
 �;2 &�� ����?� ���� �� ��� /����� :       �
=!�� 4�� 3�2��� )
 ����?� l�2

               )=
 �;=2 ����?�
 �/2��-� 9���� )
 ���2 �#2 /2����� ��� ���;�7� &-��� 3���-�
                �, &-
�#2 )
 �-�� )���� :��- ��  %� )
 �;2� �+���2 �� /	�#* )
 �;2� �/	5�2
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     �� ��W �/���
 /2��� )
 �;2          �=�-���#-�� D
=�� ��-��#�� 
��
�� ��# 3�*7��� /�#� 
           +
����� /*�
"��� /#���� �	2 /�5�!��� /��#��� 3�*7���
 �3�2������ 
��
�� 3��$-# 3��$--
              ��=��	2 �>� �� /�"0��� H��"���� (
�"-*E� D�-��	� ��� ����� @4, )
 +�
�� 3�#"�

         ��� ���
� �� 9�# ���01� 9�#* �� ���    � (���� ��
!-� ���-��� ���	2A     �=� ���=01� ���
� �� ��>� �� )���- 3��%9�*������ /�#�#;�. 

4.       ���-�E�� /��!��# ����?� ���� �� ��� /����� :        Y�� ��� M�-�� /����� @4, :� 9���-�� ��
                 +
�=�%� )��=�-�� �� Y�� ��� /�;���� ��-E�� )
 /����� @4, 9��-- 
* 4� �/�
�$��� ��

�
!-     -� ���J��# ���� �� �3�4�� �     ������ S��� )
 )����� 
0�� ��J"    /=����� j��,� 
 ���01� �'�� �� �	2 &�
 O���� �-� (4�� 3*��� )
 &-�4 ��� /�#���n# ����?� �'�� ��

L%��� D�-��# ����?� �4�� 94#� ����?� �� '�7� &�	2� �&�$� ���
 D�� )-�� /�#���?� �� 
  ��� �� ��>���            @�=�'� �	2 ��"���� ���-�� @���
 ����01� 9�#* �	2 9�"�	� 9����� 
�

              	�- ��� �����-��� ���01� ��
!-# �'�� �-� j�4 9� �&��	�� &>�
�  �	��� &�#	��
                 �	=�G# ��
�"=-� <�=��� �=� ��>���
 �&-�"0� 
��#� S�# )
 9�
�-�� ������� ����

        ��� �>�� ���01� 
��� )
 %��-� (��;�          �=� ��>�� �&-��� 
��
� :� �� &�$� :� ���
               � ���

=� �� &�=$� �2 �-� /#���� ��W �,��� )-�� &��"0 ��$0� )
 &�$� 
�$�� 
��  �=�

����7�� /!���. 
5.    3�4�� P�!�- ��� /����� :    �=�  =� ����  �� �� /����� ��� 9��� ��2 9��# ����?� ��

        �� �� �	2 ���
�!�� �, ��	�	* �� :� <��������        j�4� ��-��,� �� �W��� �	2 /����� @4, 
            �D�0�� /����;�� &-����� ����?� P�!�- 3�#	�-�# ��	��� D�� ��� �/����� @4, ��>G-�
            &��	=�� O0��� /#��-�� )
 (����7�� �������� (������ �,�>� /����� @4�� �!#� ��� .

     ��	�2 :*�� �� ����4-� ��� ��>�
 �,       ����4-� E /!�!��� )
       �� �
!# &-�4 
�# 9���� ��
� �� :� 9���� �4, ������ �
2 �2 �,��4- �
"�&# ���!�� ����-� �� &��� ��	�� .  

  
2.  �-��# /��'�(Porter)3������ )
 : 

                 �-��=# �>G=- /=��'��� @4, 3��2 
*� �������� ��!�� �� 3���-��� )
 &-��'� �-��# ���
      )
 ��
5�� ��� (4�� )������ ��0��� :�-��#             j�=�- <�=��� �=� /	* �� D�� 4� �/#!��� j	- 

              ��=�
�
 9��- E 3������ @4, 9>� �� ��#-2�# l����� Y����� /�������$�� 3������ ��-���	�
           84=� P��
 :� �	���  �-�-� ���#��� �-��#  �-�- ��� j�4�� ����;�� 9"�� ��2�#�� ��

    /
�;�� /�������$�� 3������)  /��7!-�E� ��� /����� (          �	=��� ��='�- )=
 +%�=#� ��- )-��
����� �	2 3����	� �-��# ��'�- H#"� j�4#� �3����	�)  �Y�*��2005()-1� :  
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1.   ���� ��� /����� :  9>� ������ 9��-� :        )=
 3=�#>-��� �
=2�!-��� � ������ (
���� 90
��
/���� 3�#�!� �� 3����� 
���� ����G-��� ����!-��� /��
���� �/�
0��. 

2. �����   ��-�E� ��� / :            /=2��� ��� �� /���� ��W �� /���� 9�2 /2��� ���  ��-�E��
��'��� �7�% �� 9�#!��� /*�
"� �/����. 

3.    3�4�� ��
!- ��� /����� :          �3�4=�� ���-��=# ����=��� � !	��� �%������ �/������ 9��-�
3s
������ �3��*�-��� ����01� ���-��# �������. 

4.   7!-�E� ��� /�����9 :            )=
 &-����=�� ��'��� )
 ��>G-� �&	�2 8*��� 
�$�� �#; 9>�
��'��� 3������� ��
0-�� /��7" &���� �&���- )-�� /����� 3����!��. 

5.    3�4�� P�!�- ��� /����� :           ����=��� &=-������� &=-*�� �"*� ��; 
�$�� 9�2 9��-�
 8�
,� P�!�-� 9���� )
 ������#/��� ���� 
�$�� D��. 

 

 

4.2.1.2 .�	���� �
�� D�- �
��� ���':  
  

           +����� 9��� j�	��� :
��
 �,� ��� /��$��� 3������ �,� �� )�$��� ���� ��� /����� .  �=� ),�
           
�=$	� /��$��� /�"��� )�$��� P
��-��� (���� )�$��� ���	� /�%7�� /������ 3������ .  ��4=��

        P�!�-� 
�$�� jk��� ), ���� ��� /����� �� ���,%       /'
����� +%��J# ��!�>� ����#-�� �#-�-� �&��� 
                 /�#�=� �/!�
" /5�# )
 l��� &�� 
�$�� ���� ��� /����� ���� ��� /����� ��;--� ��!#�� �	2
               ����=�� �=�A� �!-�=� &=��� �/2����� 90�
 &��	#!�� &����-��� &��#�� ���01� ��� 3����	�

      ��� ��� )
 �!-�� &��� ����2��-�� P
��-��         ������ H��"� ��A &��� ���-�� P%� 
��� &��  �
 �/���#��� F������ �� ��G#� /���# 3��%�� :� 9���-�� �4��� �%-	�� ��0��  ��-� &��� �����$��

 ������ ����� ���5��E�� /!>��# �����)����,% 1988.(  
  

           (���� )�$��� ���	� /�%7�� /������ 3������ �,� �� )�$��� �����    /�"=��� )�$��� P
��-���
                �4=��� 3�=,��-� )=
� +���0���� ��0��  ��- )
 /�;�� /����� @4, ��'-� �
�$	� /��$���
               ��=!#�� :��-�=� �-� ��#��� /��2� M�-�� (4�� 9$��� )
 ���� ��� /����� H;--� �/'
������ .

  /2����� ��� ���-�E�� �(���� ���-�7� /�����)��*
"�� ( ���-�E������� ��� .  @4=, 970 ���
               /=$	-0��� &��	=� ����� )
 �>U- )-��� /���G����� /������ ������ ����# 
�$�� ���� /�5��-�E�

 ���2��-��� ���������� 
��
�� �� @��W �2 &-�"0� %��-� �&��-�� 90�
)�/��2 2001.(  
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            (4�� 8
��� ), ���� ��� 
�$�� ���
 M�-�� )-�� �,�'��� �,��  ���#-� )-�� /	������ �&W�	#� ����
	#�     ���
 l��� )-�� /������ �&

, T�     ��# &	"- )-�� /�2��-�E� 3�*7����     /=
�!>��#� ���01� 
��


�/�5�
�� ����� ��
!$� ���
�� �, ����?�� ����� ��
!
 �� Y�� )�$��� S����� ) �<
21996.(  
  

5.2.1.2 .�	���� �
�� QO�A&:  
  

 ������ ��              ��#�-�-  �� 3����	� )#���� Y�#�?� <��� �	2 
�$�� :� ����� G��� )�$��� ��E�# 
               ����# 
��� 7
 /	0�
-� )�
 /������ 9������� /$	-0��� Y�#�?� �
�"� �� ��>G-#� �	��� ��, )

                 �=�� �/=$	-0��� ����� 9���� )
 Y����� ��
!��� F�� �� (�*� ���#-� ��>G- 3�4� /	"�
 
�
�

-       /!#���� 9������� �
�"��� :���# ���� (4�� ���?� :�-���� /
�!> 9�� ��; ��-��"# j�-- )�

 ����?� �4,   �� /2���� j��,�            F�=�#�� �=� /��2 i5�-� ��-��'� ��� )�$��� ���� O5�"0 
3����
���)  �����02010 (),�:  

1.          �=- �� ��#������ /�2��-�?� /5��-�� /�	��# )�$��� ���� 

�-�     ��	�=-� � �=!2� �H��
           �3��=#0��� �)2�=�-�E� 92�$-��# �#-��� �/�,���� � �� �S
�� �9#!-� �/����!��
�

+

�� ��W /��A /5�# )
 /�2��-�E� 8*������.  
2. /��2 /$"# %���?� )
� )���
�� 9�"�-�� �	2 ���#���� )�$��� ���� �>U�. 
3. ���-����� /	���� �� ����� �>�� ��$!>���� ���	���. 
4. ���	�� E ��4�� �� �>�� )�$��� ����# ������ /������# ��	��� ��4��. 
5. 
E��� 
���# �#-�� )�$��� ����# ��
����� ����. 
6. ����1� ��W �� ���-#E� )
 �	2� ����$� ����1�. 
7. ���$- �� /�*��� ��
# (��$�� 
������ (����# F#�-��# ��#��� �#-�� ���� �
2. 
8.   # ������ �
2        S�����# /#�"t� S��-�� )��-��#� ��-�-��# �#-�� ����  S���� /"�0�

 	!��.  
  

6.2.1.2 .�	���� �
�� )��+(:  
  

                �=�� /=����� 8	-0-� �/��#��� &-��� <����� �i-��� &	�2 )
 
��� ����# ���� (4�� ����?�
          ���#
 �/��
��� :�-����� 
�$	� /#����# ��0A ��� O0� �� &-��
0� ����     3��
=0 �n
 
�$	� /#�

                 

=�- )=-�� 9=������ �� &-�7� �	2 '
��- )�
 :�-��	� /#����#� �&-���� ���;�� ), ����
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                 �=�2�#� )=
 9�=��� ���!-��� ������ �	2 '
��� ���� �n
 /��
	� /#����# ��� �/��'��� &-���!�
) ����,%2003.(  
  

7.2.1.2 .�	���� �
�� ��� /
:  
  

)�$��� ���� ���-�)  �)$�"��2010(�� :  
1.  )2�-�E� ���� :  ��� )
 /�2��-�?� &-���� Y�#�n# 
�$�� ���� ��;-�� F�� )2��-�?� &�

  �G# 
�$�� ����                ����
 �=�� �� j�
� 
�$�� ��� � �J- F�� 
!-$-� ������� )
 ��
 ��� ��-�4 &
2��-���         �� 
���!-# j��-	� ���-�E� ��� /�����# ������ &�

� ���>U� ��    F=�� �,������� /2���

/�-�4�� @������ 3��� �� ��� 
�$�� ��	>�-�.  
2.  )����� ���� :            (4�� :�-���� �� F�� �/������� /��
#�� &-����� 
�$�� Y�#�� D
� ��� ����

              E� �@
��
� @�
� �� ��
!��  ���-� ���� �� D�-�� ��;� /������ ��-���� @
��
� �
��
    ;� 3��%�� 3�*�� )
 &��        �
�� E :�-��� ���-�?�# 
�$�� ����  ��      �=� �=�
�� 
=���

                E 
=* @
��=
� /������ 3������ ��
�- :��-�� E ��
�2 :�-���� �� E� /������ 3������
                 @4=, 9=��- )
 :����� D���-� ��
�2 @
��
� 
�2 ���� ���� )
  ���;� ��� j�4 (
U�

     �%���-� 
��
�� 9��� ��� /5����� 8��'��         /=!-�# )=
 8��'�� �,��"-� /����� @4, �
+
���. 

3.  �� ���� !���� (��$(
5� :     
 �	2 
�$�� ��G� �� �,�         �=� �=	2 @��* �-� �� �� &-
�!2� @�� 
@
!-�� �� 8��0�. 

  
8.2.1.2 .�	���� �
�� ����(:  

  
 �,��4 ��  �� )�$��� ��V� /����>��� /������ 
��#��) ����,%1989:(  

4" ( : ��������	�	��:  
1.        1� :� +
����� �8
�� 3�*72�  ���� 9#!-��# ������     ���!-�E� j�4 �,�'� ��� ����0

��-�#�-� 
E��� /��2�� &�
��� 3���� Y�#��� /$��� /���� �+
��� ��� �,� M��%��.  
2.                )=$�� �7=0
 �
� (4�� 9����� 3�4�� P�!�-� ���
 /������� /2����� ��� ���-�E�# ������

+����9#!-����� �;���� )
 /���� . 
3. � /�7�# ������8�0��� Y����� ���
���� ��0�� 9>� ���� 3�

��  ��W� ��7�. 
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4����T :�� ��T�� ������:  
1.                 ��=�5��E�#� /=��
���#� /=������# ���=� /5
�
 +��� /5�# &�� �	2 +������ ������ j��
�

���-�E��.  
2. � ���0� ��
�
� ��$"�# ���01� j��
����� ���-�E� 9
�#-. 
3.  "�-�� �
2� ���01� :� H���-��. 
4. 3�2��"�� �� �	0��� )���$�E� ���!-�E�� ���-�E�� ��
���# ������. 
5. ��*
"�� +�>�� ����� 9���-�� ���� �9�"-7� ���-�E�� ��#�� ���01�# /!>��. 
6. �;���� +
�����# ������ <$��� �2 +����� )
. 
7. �� 9#!-H���-��� 3�4<$���# /!>��� ���� +����� )
 +
5�$��� :$���# ������� . 
8. ���# ������� �3�4�� 9��� ���01� 9�� %���-��� P7��E�/�2��-�?� /���U�. 
  

9.2.1.2 .�	���� �
�� W��'� ����/ :  
  

����
 �
��� D�� ����� �	���� �
�� W��'��:  
  

•  �- )
 ����, ������ 
�$	� /����� 3������ Y�#�� 3
�� �� �4,� �/��$��� /���G����� ���� P�!
             3�=��� �� ����� /#-���� )
 ��-�;� F��# )�7�?� ��"-��� /��$��� 3���'��� &�	2

 ����
# +��� E )-�� ����?�) �:��"��1995.( 

•                  �#=�� 
�G
 �H��" <����� ����# 
�$�� ���� �2
� �� �,� �� 
�- )-��� <$���# /!>��
����� ��
!
 <$���# /!>�� ��
!
 �, /�"0��� 3�#���;E�� ����# �)�H��� 1992.( 

•    3�4�� ��
!-      � �� �	2 ��!�  �	�� �,� ������-�      �3��%�� 
�2 ���	2 
�-��� �&-��
* 
�$	
               �=	2 &���- +
�
� 3��#0� 3����� ��#���� �	2 9���� P��� �2 3�4�� ���-# ��!� �>

�� )
 

�-- )-�� 3�#��"�� /����� +���) �:��"��1995.( 

•              :��� �� 
�� F��# /�$������ /�2��-�E� ��-
����� ��#�� <���� �;�  �� �	2 9����
     �=2 �=��� 
�=$	� ��;- )-�� 3��
0�� ��
!- )
 ��
 :�-��	� �� ��� �/����� 
�2 &���
            ��� 9
��� �� /�2��-�E� �,%���� 3��� ���� 
��
�� :��� /	���� )
 +������� P��� <

 ����) �H���1992.( 

•    9����� �
2� O!���# 8��-2E� :          /��#� ��$� &	��� 9����� &W�	# �
�# 
�$�� )2� �� F��
               +
=5�
 �=�W �� �,��
,n# ���!�� ��
  ������ 97J-��# ��!� &�n
 )��-��#� ��$�;� &-��
*

              
� ��� ���� &�n
 ��, ��� ����	W /����� <�� )
 ���� ��
�2 �,��0� E �-�    &=�
� �� 
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               &�G# ��U� &	��� j�4 �� ����# @���� �4,� ����01� :� ����-�� P��� �2 O5�!� ��

 @
�� ���0�� /����� :��-�� E ���� ����-��� ���01� +
2��� ��) �:��"��1995.( 

•   :*���� /!�!� /
��� :             /="�0� @��
�=- )
 ��#��� ��
�� &�� :�-���� P-�2 �	2 :!� �4,�
 ��� +�����               P5�=!��� /=
��� )=
 �72?� 95��� �	2 
�-�� ���
 
�$�� H#"� )-�� +�"��

              �� /!�!� ��
��� ��4�� 
��
�� �� F��  ����� /��� )
  �	��� /��,� ��'-� �/$	-0���
                
��=
�� <=�2 �=	2  ��=��� 3��%� /����� )
 /#7" �>�� ��	��- ����� D���

 ����� F
�� �� ��
��� E (4�� ��		;���) �:��"��1995 .( 
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3.2 ����	�� ��	�
���:  
  

1.3.2 .���� ��	�
���!����� ������ �����"� �� ��� :  
  

4" ( :���
��� ��	�
���:  
  

   ����
	� F��#�� /����� 
�#           /�#���� 3����
�� )
 +�
� j��, �G# ��#- �(�#�-��  
��� /!#���� 3
��
�# 
�!-2E� Y�;�� 9��F��#�� �	2 
�
� )
 ��-���
 j��, �� F�� ������� /:  

  
1.  �
P� �	�
�)2001 :( 

3

, /���
��              /=�
�#-��� /�2��-�E� /!>��# &-*72� ������ /��
�# 
�!-2E� /��#� �	2 9E
-�E� ��� 
�4 
��#�� 

�-� �����$� &$"�# �/������ /#	� D
�3�'�  M4���E� i5��> �)    (���=� )=�7!2 =

��W    (���� 9#* �� )�7!2 (      3���J-� 8�'�- 970 �� �)      /=������� �/=�
�#-��� /�2��-�E� /!>��
  <����� �/�
�"-*E� /�2��-�E� (    ��� /��
�# 
�!-2E�# ��-���#-�� <��!�      

=�-� ��=���$� &$"�# ���

�
��#��           
�# 
�!-27� 
��#�� 

�-� <��!� ����-# F��#�� ��* /���
�� 8�
,� P�!�-��     ���=��� /=��
      �� /�5����� &-��" )
 ����)36 (        &-��" )
 ������� /�
�#-��� /�2��-�E� /!>�� <��!�� �+�!


   �� /�5�����)38 (      �� /$�U� /��2 �	2 �+�!
)442 (       /���� /#	� :�-�� �� ����-0� /#���� ��#���
/�!#��� /�5������ /!�����# 
�
J# .� ����� 3	"�- )-�� i5�-��� �,� ���/���
�: 

x     /������ /#	� <���" ���2�

 ��$���- "         �� ����# �/>7>�� ������� �G�# �,�
�!-2� �2 �,��#�- )

  j��,����
!�       />7>�� 3�
�!-2E� @4, 8�-�� /��
���# �,��� ��  �	2        9=�� (4�� ���� ����� 
� 

          	'�� /�!� �2 ��
��# /��
��� /�!� @��-�# ���#�� ��%�- /�#����� �������     /=�2�$�� <���!��� )
 �
/>7>��. 

x  E� �/#	��� :�-��� /#����# /�$��-�� ��-$�'� )
 ���#���� ���� ������ /��
�# 
�!-2E� 3������
 ���-
/��
���# �,��� �� /'��	� /#��� /��;-� 9'-. 

 

2.  �	�
� 
��)2006(:  

  )
     )��2 ��# /���!� /���
)2001 (  �)2006 (   ��� 8��-	� 3

, F�� $��  /=� -    ��=�$� �=�J
) /��
���# 
�!-2E� (              <�=�!# F=��#�� ��* /���
�� �� 8
��� P�!�-��  u���*����� /������ /#	� D
�

           E� �4, /��#� �	2 8��-	� /������ /#	� �� /��2 D
� /��
���# 
�!-2E�     ��=��� )
 &-���!�� �
�!-2
)2001(�- �3����#	� /�5�"�?� 3�������� ������ P�#�-�� 
�#� F��#	� ��#: 
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x  /#	��� 
!-��)/��
�# ()"0��� �����2.  
x  /#	��� 
!-��)/�5����# (/�
�#-��� 3�*7��� ���2. 
x  /#	��� 
!-��)/�5����# ()2��-�E� = )������ ������. 
x  
�!-2E�))"0��� ������ /��
�# ( ����� )
)2006 ( ����� )
 &�	2 ��� ��� 9*�)2001.( 

x  /�5����# 
�!-2E�) ���2/�
�#-��� 3�*7��� (��0���-�� �#2 8	-0� ��. 
x  
�!-2E�) )2��-�E� = )������ ������ �	'# ( ����� )
)2001 (  H#"=�� &�	2 ��� ��2 S$0��

 ��
�!-2�)���5���2 ( ����� )
)2006.( 

 

4����T :
����������� ��	:  
  
1.  � ���/��  
��
�� �	�
�(Lerner & Elkinton,1970): 

   /���
�� 3

,   �/�
�"=-*E� /=�2��-�E� /�������  ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*7��� /
��� ���
 3J	# /��2 �	2)93 ( �
0-�� F�� �/������� +
�-��� 3��E��� )
 S�#�� P���� �� 3�# /#�

               i5�=-� �,� ��� �/��!� /	5�� /2���� �� 3���- )-��� �/���
�� ����? +�
G� /	#�!��� ��>��#��
�
��/��:  
x ��              	����� /!#��� �� 3��#�� 3�#� �	2 �*�$- ������� ��	��� ��-!#��� 9� �� 3��#�� 3�#�  /

   �/�2��-�E� ���'�	� �����
� )
 ���           3�=#� �=	2 �*�$-� /	����� /!#��� �� 3��#�� 3�#� 
    # �,
�!-2� )
 ������� ��	��� ��-!#��� �� 3��#�� ���-=5�# )
 /	����� /��
��� P�!�-  �%=2� 

    �� �
#� �� �G# ��U- )-��� ������� )
 /	����� /!#�	� )��
�� 3�%-�� ��� /��-��� @4, ��>��#��
    )=
 �7#!-�=� &���"- �-�� �	' &�� �� � ��4	� /��-� E� &-!�!� )
 �, �� �,�'�� )
 �	'

����� �� /����. 
  

2.  �/
 0 �	�
�(Shorkey, 1980): 

     
�!-2E� ��# /*7��� ��� 8��-	� 3

,          ���=��� /��
2 <��!� F��#�� �
0-��� �<����� ������ /��
�# 
(JWS) &�$�U�� (Rubin & Peplau,1975) �� /���� /��2 �	2 )129 (    �=� /=#���� ��=#���

������ /��
�# 
�!-2E� )
 ������� ��# P��
 
��- E &�G# /���
�� i5�-� ��� �/������� 3�������.  
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3.  )��	j�  �	�
� (Wagstaff, 1983) : 

                <�=�!� P=�#�-# F��#�� ��*� �<����� ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*7��� ��� 8��-	� ��;�� 3

,
 ������ /��
2(JWS) &�$�U�� (Rubin & Peplau,1975) �� /���
�� /��2 3���- F�� �)258 (

&�G# i5�-��� 3��'�� �/������#�� 9�#�$�� /��
� :�-�� �� ��
���:  
x 72 
��� E<����� ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*. 
x /�
�"-*E�� /�2��-�E� /������� ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*72 
��� E. 
  

4.  ��
j�  k�
	 �	�
�(Smith & Green, 1984):  
    *7��� ��� 8k��-	� /���
�� 3

,         /��2 �	2 /���
�� 3!#� F�� �<����� ������ /��
# 
�!-2E� ��# /

  3J	#)233 (             �
0-=�� /=���
�� 8�
,� P�!�-�� �/������� 3������� �� /���� �� /#���� ��#���
               ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*72 
��� �
2 /���
�� i5�-� 3��'� 
*� ������� /��
2 <��!� ��>��#��

<�����.  
  

5.  !�R�
 � �	�
�(Furnham, 1993):  


,      �!-2E� ��# /*7��� ��� 8��-	� /���
�� 3         �=� /���
�� /��2 3���-� �<����� ������ /��
�# 

)1659 (��#���       )
 3����� /2���� �� /#����)12 (        8�
=,� P=�!�-�� �<�0�� 3���!�� �� ��
	#

       ����� /��
2 <��!� F��#�� P#� /���
��(JWS)         ���4�� ��# P��
 
��� �
2 /���
�� i5�-� ��� �
      # �� ������ /��
�# 
�!-2E� )
 F��?��            ��=# P��=$�� S�# 3��' &�� E� ���	��G# /����� )
 &�	'

      �9�=���� �	2 ������ /��
�# �,
�!-2�# (�#�#��% )
 ������ 3*�$- 
!
 ���
	#�� S�# 90�
 �������
������ �� ������ �	'# ��
�!-2� �>�� ��!��
�  ���� /������� +
�-��� 3��E��� )
 9����� ��� ���
.  

  
6.  ����  �	�
�(Whatley, 1999): 

           F�� �<����# &-*72� ������ /��
�# 
�!-2E� ��� 8��-	� /���
�� 3

,    /��2 �	2 /���
�� 3����
   �� /����)440 (     /������� 3������� D
�� �� /#���� ��#��� .     
�=!-2E� <�=�!� F��#�� �
0-���

 ������ /��
�# 9�����(GBJW) &$�U�� (Lipkus,1991)�-� �,� �� ���� �/���
�� i5:  
x        �, �� ��# ��%���- ���4�� D
#�"9
�2 "   �, ���"P�-�� "         <�=��� �G=# �,���=� �� F=��

          9
�2 ���� ������ �� +���;��# )��� E &��!�-�� �� �	2 ��	"�� .    ���'� �	
 F��?� ���
%���-�� �4, 9>�. 

x ��
�# /	����� ��-�
�!-2�# F��?� �	2 ��*�$-� ���4�� �G# /���
�� 3��'������� /. 
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7.  � /	   � 	�( �	�
�(Alison & Scott 2003): 

   � )
 /���
�� 3>�#    9
�2 ����# 
�!-2E)  <���� �� (�    ��!�-�� �� �	2 ��	"��  (   �
2 ��>G- /�$���
               �� /���� /��2 �	2 /���
�� 3���� F�� �)����E� :�-���� )
 ���� ��#��  �#��� �	2 /��
���

)79 (    2� ����-- ���� ��#� ��   ��# �,���)63(   ��� )90(    � /�� )84 (      3=����-  �#�=�� �=�
   ��# �,���2�)18(   ��� )31(                9��=# ���k�=* �=> �9
���� ������ 9�� �����!� ��	��� �� 
�#  /�� 

      8�" :#�� D
�� +���!� )5���2"3E�!� "          D�=-�� 
*� �+���� F
�� )
 )
�- �� O0� 9��
   ����-� ��� /��;�� ��2 �� �	2 /$��"�� O� ��# �� )19( ��� )79( /��;�� 3�'� �G#� /�� 

       9#!-���� �	2 P	!�� F�� �� /$	-0�� /���#-� +���	� .       ���='�� ��������� �� i5�-��� 3��'� 
*�
                  ��� /�#	� 9*� ����>G- ���� ��#� ��# ��� �%����� 3�� �� ���	' �>�� ���G# /#���� /��;�� +�
� ���

���# ����U� ����  �#��� @��'� �#��� �� �>�� /��
2 
.  
  
8. �� �	�
�� ���(Begue, 2005): 

      F�� �� /�2��-�E� /���!��� 
�
�- )
 /��$��� 
��!�� �	2 8k��-�� ��� /���
�� @4, 3

, : ����
��
��?��    �/�-�4�� +��$���� �9
�2 ����# ��           <$�=	� 9
�2 ����# 
�!-2E� �G# &-���
 )
 F��#�� S�-$�� 

  ��
?� :� D%��-�         '�$��� )
 ���� 8��� �/�-�4�� +��$��� �� j�	2        /=���!��� 
=�
�- �=� <���� 
/�2��-�?�.  

            �	2 3!#� �3���� <��!�� ��!
� /��#-�� ����-# F��#�� ��* /���
�� ����?�)186 (#�����  /#���� 
  ��=# �� �,���2� 3����- ����
 )
 9#����W /���� )
 <$��� �	2 /#	� ��)19  = 45 (  �/�=�

��        �!��� )
 /�
2�"- /�2��-�� 3����!� ��������� ���2� �- F   �/���
	� /���
���� /�2��-�E� 9 
/�-1� i5�-��� /���
�� 3��'��:  

x               3�4=�� ���-�� �	2 '�$��� )
 ����� /�-�4�� +��$��� :� ��-*� 9
�2 ����# 
�!-2E� ��   )=
� 
  �/�2��-�?� /���!��� /�����     9
�2 ����# 
�!-2E� �� (�         ��
=!- Y�$-�� :� D%��-� &�
2 �� 

 3�4��"/�"0��� "���	2 '�$����. 
x  ������� �����- 9��� ���!�-�� �� ��40G� �����2 <���� �� <��� �	2 9
�2 ����# 
�!-2E� ��

/�2��-�E�� /�
���� 
��
�� 3�5�# ��
� ��"-�� )
 :��� P���# j����. 
x $��� +��$�	� 3�4	� �)�#�� ��$�� /��� )
 /����	� <���� �0# ���� 9
�2 ����# 
�!-2E� �n
 /��

       �2��-�E� 3����!���# �>G-- E )-�� /�"0��� ),� D�0��/       ��=�� ��
=�2 S$0�- ������ 
:$-�� ������ /��
�# ����?�. 
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9.  
�� �	  �
����� �	�
�(Dalbert & Stoeber,2005) : 

    /���
�� @4, 3

,8��-	�     E� ��# �� /*7��� ���          �=	2 <��
=��� )
 ��#�?�� 9
�2 ����# 
�!-2
   ������ /��
2 /��'� <��� .           �=� ����� /���
�� /��2 3���- ���-	��� �	2 /���
�� 3�-)1139 (

    ���>�� <��
��� )
 /#���� ��#���     8�$"�� �� /������� /�)7(   ��� )13(�     /���>�� /���
�� )
 j���� 
)1830 (   ��>�� <��
���  7� �� ��� /��    8�$"�� �� /����)7(   ��� )9(�     7� )
 ��>��#�� �
0-��� 

  �� �����#-�� ��-���
��   �/���
�� @4, S��W� �-�            7=� �=���� 3	="�- )=-�� i5�-��� �,� ��� 
��-���
��:  

x                 9��=# ������ /��
2� /��
��� j��
� :�� /��
��� :� +�
�� /*72 &�
� <��
��� )
 �%��� ��
O�0. 

x     ����*��  7��� ��          �9;
� 9��# ���	����� 3���
�� ���!-� 9;
� 3��72� 9*� �%� ���
�
             3���
=��� 3��7��� )
 9
�2 9��# ��	���� S$0����� :$-���� �%��� (�4  7��� ���

���	���� /*72�. 
   
10.  �
�����   � � �	�
�(Otto & Dalbert,2005): 

 /���
�� @4, 3

,8��-	�����# 
�!-2E� ��# /*7��� ���  � �#��� �����	� j�	���� �2������ 9
�2 
�����	� /�����?� /�	!���� /�	5���� /�$	0�� ��#-2E� ���# ��40A.  

   /���
�� 3	��)66 (           ��"��$��� :;0 F�� �/$	-0� /������ )���; �� ���4�� ��  �� ������
          � i5�-� 3���� �/���
�� @4, S��W� &����-# ��>��#�� ���* ���#-�E ��-��     �=���� �=	2 /���
�

)-1�:  
x ��'� 9
�2 ����# ��#��� 
�!-2E� (�4  �#���� ��>�� /��
2%�$�-��� j�	��� @��- . 
x                  9
�=2 �"=�2 �=��� �	2 ��-��� )
 F�
��� 9
�2 ���2 ��#��� 
�!-2E� (�4  �#��� ��


 ���2 ���W� 3>
��)�
*� ��;*.( 

x ��#��� 
�!-2E� (�4  �#���9
�2 ����#  /!> 3�4 ��	#!-��# �#��. 
  
11. �� l
��+ �	�
�� �	�
� l�
 0 l���(Hafer, Begue, Choma, Dempsey, 2005) :  

  3

,�               �=	2 
2��� 
�!-2E� �� 9
�2 ����# 
�!-2E� ��� ����-�� <���� ��� �4� 8��-	� /���
�
            /���
�� /��2 3���- �
��� /	��� 8�
,� ��� ��%-�E�� 
��� /	��� 8�
,� ��� 9����   �� )128 (

 /#����  ��� ���� ) 113 (  �F���)15 (          /=#	� �=� /���#�� /�5������ /!�����# �,���-0� �- ��4
       P�!�-�� ��
�� )
 ����-��� /���!� )
 j��# /����       
�!-2E� <��!� ��>��#�� P#� /���
�� 8�
,� 
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 ������� /��
�#           ��� 9���� F�� �� l�!��� )
 3�#> 
��� /���
�� i5�-� 3��'��     
�=��# 
�!-2E� 
� ���
� <���� ��� ���-!� 9
�2 ���29
�2 ����# �,
�!-2� �	2 '�$�	� �#�� /��.  

 

12. �� �	�
�� 
�� 
  ���(Begue & Muller,2006): 

 
�
�- ��� 3

, F�� �%��-��� +��
��� ��# ���-	� /	���� 9
�2 ����# ����?� 9�� /���
�� 3����
      �	2 9
�2 ����# 
�!-2E� ��>G-          ��=��-- /��#-�� ��>��#�� �
0-��� �%��-��� +��
��� F�� �� <$���

        3J	# /��2 �	2 3!#� �3�#��� :#�� 9��)379 (       3=����- /����>�� <��
��� �� ��������# ��!,���
   ��# �,���2�)10(   ��� )16(    ��#W�����# ��
������ �� /�� . /���
�� ����2 :   ������ /��
�# 
�!-2E�

�
��� ��# �����%��-��� +� ./���
�� ����� 3	"�- )-�� i5�-��� �,� ���:  
x               3;=$0�� ��	� 9
�2 ����# 
�!-2E� /#�� 3�$-�� ��	� &�G# ��"��$��� 3�#��? 9�	�-�� ��#

/���
�� )
 ���,���	� /����
��� 9�$�� +
�. 
 

13.  
�� �	  �
����� �	�
�(Dalbert & Stoeber,2006): 

    8��-�� ��� /���
�� @4, 3

,              +���=�� 9
�=2 ���=�# )"=0��� 
�!-2E� ��# �� /*7��� �	2 
 ��!,����� �	2 ��>G- /��
��� j��
? �� 8�� O�
 ��� 3

, ��� �/��
��� 9�� /"�0�� 3�
�!-2E�

      <��
��� )
 3�%���?� P�!�- )
 /"�0#� �,���-� .    �	2 /���
�� 3!#�)350 (     7=� �=�
     � �������� 7� �� /������� <��
���      ��# �� �,���2� ����-- ��)14(   ��� )19(     +�=-
 970 /�� 

 ��)5( ��� )8(����  ./���
�� i5�-� �,��: 
x           3�>� ��-%�� +���� v���� )��
��� v����� ���!-� �� /���
�� i5�-� 3��'�    
�=!-2E� �	2 

�9
�2 ����# )"0���+

���� 3�
!-���� 9��� �	2 3�>� )��-��#�  . 

x  /"�0�� 3�
!-�������#� 9��# �>U- �� �>G-- �� /��
��� 9��. 
x                  �=�� (
U=- ��;��2� 9��- �� ����# ����%� 9*� i5�-� )��� &�n
 �E
�2 ��� �� /	5���� �� ��

/��
��� F�� �� /�	5���� /*7��� 8�;. 
x                  97=0 /=���-�� �	2 �>U� /��
��� j��
� �� +��
 �2
� i5�-��� ��� �G# ��#- �i5�-��� /"70

�� +�-
/!,���. 
 

14.  �
�����  �/ 1� �	�
�(Dzuka & Dalbert,2006): 

         /=��'� <��� �	2 �/0�0���� Y�;��� 9
���� ������ ��# �� /*7��� F�# ��� /���
�� @4, 3

,
                �#-�� 9
�2 ����# 
�!-2E� ���� ��  �� &�� ��>��#�� D�� /��'��� @4, <��� �	2� �9
���� ������

     ��� �� )
 @�
��� :� +�!#/0�0� .          /=��2 �	2 3!#� 9��� /���
�� ���-���
 �� /���
�� 3���-
)92 (          ��# �� �,���2� 3����- �������� 7� �� �����
�	� �������)65(    �=�� )91(  /�=�  .  �=��
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       ����� /��2 �	2 3!#�
 /���>�� /���
��)60 (      ��# �� �,���2� 3����- �������)65(    �=�� )80( 
/�� .#-�� ��>��#�� �
0-��     &=� :;=0 F�� = /���
�� @4, S��W� @
�
2n# ��>��#�� ���* = ���

��-���
�� 7� )
 ��"��$��� .��-���
�� i5�-� �,� ���:  
x  �9;
�� (
�"-*E� :;���� �)2��-�E� 9�"-E�� �/�"�� Y�;��# ��!	�-� ���� ��#� ��

9
�2 ����# )"0� 9��# ������� �>��� /�#"2 9*� �������. 
x  *72 j��,             /*72 j��, j�4�� �
����� Y�;��� 9
�2 ����# (�!�� ����?� ��# �� /�#���� /

����� �
!-� 9
�2 ����# ����?� ��# /�#����. 
x               /=�#���� 3���#-�� ���
� ���� ���
� )"0� 9��# 9
�2 ����# ��
!-���� �� i5�-��� 3��'�

)2��-�E� @�
��� :� ��2�� �� +
��
 /�-�4. 
 

 

15.  ��
 / �	�
� �
����� (Correia & Dalbert,2007): 

                 <��
=��� )=
 /��
��� Y�;�� ��$� 9
�2 ����# 
�!-2E� ���� )
 F�#�� ��� /���
�� @4, 3

,
 )#���?� ��!#��� /��
�	� �
"�� �
0� ��  �� ���2 )
 ����?� �G# 3;�-
� ����
 ��!#��� /���J-�#��

   /��
27�� /#��- :� M��
�E�� . ��
�� 3����    �	2 ����� /�)1270 (    /���J-�#�� <��
���  7� ��
     �� 8�$"�� D�-�� ��)9(   ��� )12( �/��         /=���>�� /���
�� )
 ��������� ���� )408 (  �=�

         ��# �,���2� ����-- ��4�� /���J-�#�� )��%�� <��
���  7�)11   � 21(      /=>��>�� /=���
��� �/�� 
    �� ��-��2 3���-)207 (   �� �� )��J-�#  ���       /=$	-0� /=����� 3�""0- /�#)   
���=��� +��
�

��-�E� �	2� �/���#��Y/�
����� �+��
?�� �(�  ��* /��#-�� �	2 ��"��$���  ��� ��-���
�� 7� )

/���
�� S��W� ��>��#�� �,����-# .i5�-� �� 3����
�� ����� 3	"�- �,� �� ����:  

x        
�2 ����# 
�!-2E� Y�;�� ���  ����� Sk��- ��	�         &-=��
� 3���
=� &=���!- ��� ��	� 9
 7�%� &��	���     ���2 9��# ���;��� �9
�2 9��# &5       /��
�# ��	���� ���G#  7��� ��� ��	�� 

    �� O!� ��	� ����	�� ��    �<��
��� )
 ��#�?�� �%���# ����      8	-0� +����� �2 �;��� ��� 
/"�0�� /��
���# )2��� 3�4 <��
��� )
 9!-�� 9��#. 

  
16.   � �	�
�(Lo,2008):  

              :=�%�-��� U#�-�� j��
t� 9�#�� /���>���# 
�!-2E�� 9
�2 ����# 
�!-2E� ��� 8��-	� /���
�� 3

,
      �� /����� 3���- �/��
�	� )5���?)70(           ��=# �� �,���2� ����-- �����- /���� �� )����  ��� 

)21(   ��� )23( �/��  i5�-��� 3��'�� 9
�2 ����# 
5�%�� 
�!-2E� ��   ���=� :=� ���� ��
���� ��
)���
- 9��# S$0�� ��%��. 
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17.  �
�����  B�
�/  ��
 / �	�
�(Correia & Kamble & Dalbert,2009): 

               �� 3"0� )-�� /!#���� 3�
������ �	2 +
�-�� <��
��� )
 @�
��� 9�	�- ��� /���
�� @4, 3

,
        ���?� @�
��� �	2 '�$�	� ����* ���
"� 9
�2 ����# 
�!-2E�  �	'��  ���-��� )# .   �	2 /���
�� 3
�-��

                 /=��
��� )=
 ��, @�
��� /�-�4 :� 9
�2 ����# )"0��� 
�!-2E� ��# ���#���� �#�- )-�� 3��;�$��
  �
�
�-�� &�� �	2             (
U=- 
* ),� @�
���� /�2�;����# ���#� 9��# P	�-- /�"0��� /��
��� �G#� 

    /���
�� )
 9���� �	2 �������.   � /��2 3���-   �� /���
�)465 (       ���=� �/=��
�  =���)187 (
  ��# �,���2� 3����- )��J-�#)12 � 18 (� �/��)278 ( ��# �,���2� 3����- ���
�,)14 � 17( 

  8�
,� P�!-�� �/��             S��=W� ��>��=#�� 9#* �� �,
�
2� �- &��#-�E ��"��$��� :;0 /���
�� 
/���
�� ./���
�� i5�-� �,� ��:  
x    ���� S��- ��� ��	�              /=!
��� 3
�% �=�	�� ��%���=# ����=�� 9* ��	� �>�� /��
�	� ��!,�

/��
��� )
 ����# �,���� 9* ������ /��
�# 
�!-2E� �	2 ��!,�����. 
  
18.  �	�
�  ��
�/ l��
 � l
A��:(Nasser & Doumit & Carifio, 2011)  

    8��-	� /���
�� 3

,       ���# +%���� 3��# )
 ����!��� ������� 
�!-2� ���  9
�=2 �   /=��2 3=���- �
   �� /���
��)354 (�����   �� )36 (   �,���-0� �- �����	� ��
       8�
=,� P=�!�-�� �/�5���2 /!���# 

          3��;- /��#-�� /5#�-� /���
�� /��2 :� 37#�!� ����n# ��>��#�� ��* /���
��  �=�-��!
    
�=!-2E� 
 5�-� 3��'�� �+����� /�2�� <��!� ��� /
�;?�# 9
�2 ����# )-�4��- /���
�� iG 
�!-27� +��#� 3���>

     3���-���� �	2 9
�2 ����#           ����=��� �� 3�=�'� ��� ���#��"� �	2 ���#���� �,��>G-� �/�#�����
                F�
=���� /�#	�=�� ����� :� 9���-�� )
 9;
� +��� ������ 9
�2 ����# 
�!-2E� (�4 ����!���

-2E� (�4 j5�U� �� �>�� �,
�2 +
������ �2������8��;�� 
�!. 
  

2.3.2 .�	���� �
�� �� ��� ��	�
�:  
  

4" ( :���
��� ��	�
���: 

  
1.    ���'�
�� �	�
�)1985:(           /�
����� /�2��-�E� /5��-�� �>� �	2 8��-�� ��� /���
�� @4, 3

, 

    ��# �,���2� ����-- ��� ��!,����� 
�2 )�$��� ����# ������ �	2)12 – 15(  ��=�- �/�� 
 ���
�� :�-��   /	����� /#	� �� / <��
���           �=� /=���
�� /��2 3���- �/��
��� )
 /�
�
2?� 

)450 (           �
0-�� /���
�� 8�
,� P�!�-�� �/�
�!���� /�5������ /!�����# �,���-0� �- /#���� ��#���
     ���-���� ��!,����� �� /���
�� i5�-� 3��'� F�� �)�$��� ����# ����	� �	��� ��#-0� F��#��
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 ���              ��� �/�	�=-� �=�� ���-���� �����*� �� )�$��� ����# ������ �>�� ����� /����!��
���4�� �� )�$��� ����# ������ �>�� F��?� . 

 

2.    ��	' �	�
�)1989:(            �� /��2 D
� )�$��� ����# ������ D�-�� 8��- ��� /���
�� 8
�- 
       �- )-�� /*7��� ���#� �S�����# /����>�� /	�����  7�        S=�#� )�=$��� ����=# ������ �#

  ),� /���
��� 3���J-��� :       /���
�� 8�
,� P�!�-�� �)���
�� 9�"�-��� O"0-��� D�-����
     !#� F�� �����# ����	� �	��� ���#-�� &-���
 )
 F��#�� �
0-��3    7=� �=� /��2 �	2 

��� /����>�� /	��   S����� <��
� ��    3J	# )191( #��� ��   ����# �,���-0� �-  /�5������ /!�  ��� �
  /���
�� i5�-� �,� :            ��# )�$��� ����# ������ /��
 )
 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��� �
2

          �5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��� �
2� �(���>�� F��>��� (���>�� )��>��  7�  / ��=�#-   (�=�J-�� 
9�"�-��� O"0-��.   

 

3.     � A�
�� ��� �	�
�)1999:( 8��-�� ��� /���
�� 3

,  &-*72� )�$��� ����# ������ �	2 
            �� /����� 3���- �/�5�
-#E� /��
��� 4��7- D
� /�
����� /	������  ����� S�##)300 (  4=��	-

       ��� ��2%� +�,�!�� <��
� �� +4��	-�)150 (   � ���4)150 (    /���
�� 8�
,� P�!�-�� �F���
       �
2� �� /�
����� /	������  ����� <��!� />��#�� 3!#�        ����=# ����=	� �	=��� <��!�� ��,


              ������ ��#� /�
����� /	������  ����� ��# 9�
  ��� ��#-�� 
��� /���
�� i5�-� ��� �)�$���
)�$��� ����# ������ )
 ������� ��# ���5�"�� /��
 P��
 
��� �
2� �)�$��� ���� �
�#. 

  
4.    ���1&�� �	�
�)2002:(     )�$��� ���� ��� 8��-�� 3

,      D
=� +����=�� %=���# &-*72� 

            ���	� /��
�!�� /'
��� )
 /����>��� /�5�
-#E� ��-����
�� ��-	����� )
 /���	�-�� 3�5���� ��;2�
  )���
��2001/2002    ���� ��-0�� �)650(     �)5���=��� )!#���  �	���# ���;2    P=�!�-�� 

  ������ �
2 = ����	� �	��� <��!� F��#�� �
0-�� F�#�� 8�
,�  ��=�## ��*� �)�$��� ����#
/���	�-�� /5���� ��;2� D
� +������ %��� <��!� �/�-1� i5�-��� ��� F�#�� O	0�: 

x ���� �
�# ������ /��
�!�� /'
��� )
 /���	�-�� 3�5���� ��;2� �'�� ��. 
x             /���	�-�� 3�5���� ��;2� ��# )�$��� ����# ������ )
 P��
 
��� �
2 ��=�#-   �=�J-�� 

���/	������ <�. 
x              %=���� )�=$��� ����=# ������ ��# /�5�"�� /�E
 3�4 /#��� /���#-�� /*72 j��,

 +���������#-/�
0�� +
� �/	����� �<���� 3���J-�� . 
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5.    $
%&�� �	�
�)2004:(            %=����# ��	��=��� D
� )�$��� ���� D�-�� �	2 8��-�� 3

, 
   # &-*72� /�#��� 8���?�  /�"0��� 3��� S�#  �D�0� 3���J-�� �     �� /���
�� /��2 3���-� 

)123 (   �+%W 3�'
��� �� �7��2         )�=$��� ���� <��!� &���"- �� ����#-0� F��#�� �
0-���  .
             /���#-�� /*72 
���� �)�$��� ���� �� ���-� D�-��# ������ ��	����� �� i5�-��� 3��'�

       ��� +�*� )��
�� ��%-�E�� )�$��� ���� ��# /#���        3�='
��� )
 /�#��� 8���?� �*��� D
� �
+%W. 

 

6.    ������� �	�
�)2004:(    /���
�� 3

, 8��-	� ���        �=	2 )�=$��� ����# &-*72�  ��-WE� 
/��2    �� 3���- )1000 (     /�
�!�2 /�5���2 /!���# 340� /#����  ���      /=����  7=� �� 

    /��7�?� 
��� �# 
��� ���?�    �
����� /�#���� /�	���� )
 /�       ��=* /=���
�� 8�
,� P�!�-�� 
F��#��           ����
�� 
�$� /��$��� /���G���� <��!�� ��#� ��� +�����  ��-WE� <��!� P�#�-#    
=*� 

       
 ���5�"�� /��
 P��
 
��� /���
�� i5�-� 3��'�     )�=$��� ���� ) ��=�#-    3��=�J-�� �  /=�	��
       �� O"0-��� /�2��-�E� /������ ����� Y��� /����
�� 8�$"���    /
�=;?�# ������� )��
��

)�$��� ����# �������  ��-WE� +�,�' ��# /���-� /���2 /���#-�� /*72 
��� ���. 
 

7.    V
��� �	�
�)2005(:     /���
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���         �=� )
  �5-�E� S�� S��2� ���' ��� (
U

��J��#�� D
� 3�4�� ��
!- D�-�� S�$0�� 970 �� T�	#��. 
  
6. � ��0�� l�
'�� �	�
� (Al Ahmad, Alshabaun, 2011): � /���
�� 3

,-	 ��� 8��

��� 
�2 8�0��# &-*72� )�$��� ����/���
�� /��2 3���- �9�$ �� )806 ( ���� /#���� ��#���
)416 ( � ���4)390 (F���     7� ��   <���� :#���� 8"��       /=��
� )=
 /������� <��
�	� 

             8�=0�� ��#-0� ��>��#�� P#� /���
�� 8�
,� P�!�-�� �/�5������ /!�����# �,���-0� �- P��

      ��!� 
����  ��% 
�
2� ��)2002 ( ��� <��!��         i5�=-� 3�$=��� ���>��=#�� 
�
2� �� �

             �/����� ��;2� 
�2 8�0��� )�$��� ���� ��# /�#	� /*72 
��� �2 /���
���    
�=�� �
=2
P��
             /����� 
��
� D
� 8�0��� )�$��� ���� ��# �� /�5�"�� /�E
 3�4 ���#-    <�=��� ��J-�� 

F��?�� ���4	�.  
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3.3.2 .����	�� ��	�
��� D�� 9����:  
  

               /=������ /=���
�� Y�;��# /!	�-���� ���	2 Y7�E� �� F��#�� ���- )-�� /!#���� 3����
�� ��

2��  3    0 �� j�4� /���
�� Y�;��� 9��� ��"- ����- )
 P���� 97 9#* �� /�#-��� i,������

 �>��#��� �����
��       4�� ���� i5�-� �� &��� ��	"�- ��� ��(         /W��=" 
=�
�- �=	2 F��#�� 
2�� 
�����	2 /#��t� /���
�� ���- )-�� 3EU��-�� 
�
�-� /	���.  
  

/!#���� 3����
�� S���-�� 970 ��������� /��
�# 
�!-2E� Y�;��# /!	�-��� ),�  :(Alison & 

Scott,2003) & (Begue,2005) & (Otto & Dalbert,2005) & (Hafer, Begue, 

Choma & Dempsey, 2005) & (Begue & Muller,2006) &(Dalbert & 

Stoeber,2006) &Dzuka & Dalbert, 2006) & (Correia & Dalbert,2007) & 

(Lo,2008) & (Nasser, Doumit & corifio,2011)    @4=, ��# ��*�$-� j��, �� F��#�� 
��
 �	2 3����
��      � ������ /��
�# 
�!-27� <���� /���          )=-�� ���'��� ���#-� <���� ��# /2%� j��, ��

!-                 �=� �=	2 �����2 <���� &�
 9"�� ���2 )
 ������ ���G# 
�!-27� 3���-����� 
��
�� �	2 :
     ��W�#�� 970 �� &��!�-��/��
�	�           �� ��!�-�� ���� �	'�� ����; �� ���$�� ��2��*�� �	'�� �	2 

              /�$��-�� /$�'��� (4 
�!-2E� �4, ��
#� �/�"0��� ��"5�"0 �� �����
�  #�# ��� 9"�� H#"�
D
��� +
��# 8�
,�� /�#�-�# ���$�� ���%	� �� 
��
�� �	2  �"�� ��.  

  
          
=!
 �/=������ /=���
�� 3��=�J-� 
�G� <����� ������ /��
�# 
�!-2E� ��# /*7��� O�"0# ���

 3��'�F7>),� 3����
 :  
 (Shorkey, 1980) & (Wagstaff,1983) & (Smith & Green,1984)  P��
 
��� �
2
�#         /=���
 ��� ������� /��
�# 
�!-2E� )
 F��?�� ���4�� � (Whatley,1999)      3�=�'� 
=!
 ��

          /���
 3��'� ��� )
 ������� /��
�# ��-�
�!-2�# F��?� �	2 ��*�$-� ���4�� (Furnham,1993) 
                ���	��G# /����� )
 &�	'# �� ������ /��
�# 
�!-2E� )
 F��?�� ���4�� ��# P��
 
��� �
2  &�� E�

 �,
�!-2�# (�#�#��% )
 ������ 3*�$- F�� ���
	#�� S�# 90�
 ������� ��# P��$�� S�# 3��'
9����� �	2 ������ /��
�#.  

  
               :� )!-	� ���� ��>��� �� F��#�� '�E 
!
 �)�$��� ���� Y�;��# /!	�-��� /!#���� 3����
�� ���

         970 ��  ������ �� ��>��� )
 /������ /���
��    )�=$��� ���� O5�"0� ������-   &-���-�=�� 
&
�
,�� @
��#��..B��.  
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     3����
 :� /������ /���
�� P$--� :)(��������2007 (�)/�7�  �2008 (�)   �9=!22007 (
   � /��
 3��'� )-���      D�-�� )
 +��#� �� /���-   �)�$��� ����     :=� /���
�� @4, 3;���-�

3����
:)   �)2�%0��2002(  �)  �Y�*��2005(  �)  �����#�2011 (   =�'� )=-���   3�=��
 3�
 D�-�� )
 /;0��)�$��� ����.  

  
          :� P$$-- ������- �- )-�� 3����
�� �'�� �� ���         )=
 �=��� �����!- 970 �� /������ /���
��

   � �
=2 �=�� ��;�2 �- )-�� 3����
�� �� ��>��� 3���� F�� �/���
�� 3���J-� S�#  
�=�
       )�$��� ��E�# ������ /��
 )
 P��
���#-     ), 3����
�� @4,� �<���� ��J-�� : )  �
�"!��� 
#2

1999(� �)  �)2�%0��2002(  l )   �Y�=*��2005(l �)     �+
�=2 �=#�2006(  l�)  �(���=����
2007(l )Al Ahmad & Alshabaun,2011)(�)  �)��-�
 /���
2011(l  :� P$-� �� �4,�

  ���� /���
�� i5�-�           3�=���
�� i5�=-� 3�=�'� ��=� )
 �/��)     �)��=����� /=���
1985(� 
�)�/�7�2008( �)  �9!22009(� �)  �Y����2000 (    /���
 )
 +
�����)   �@����"=��2009(� 
�) �����#�2011( )�$��� ����# ������ /��
 )
 P��
 
��� ����#-<���� ��J-�� .  
  

        �
2 ��� ��;�2 �- )-�� 3����
�� S�# 3���� ���         ����=# ����=�� /��
 )
 P��
 
��� 
  )�$������#-     ), 3����
�� @4,� �O"0-�� ��J-�� ) :  �����1989(� �)  �Y�*��2005(  ��) �#�
  �@
�22006(             3�=�'� ��� )
 �/������ /���
�� i5�-� :� P$-� �� �4,�  /=���
: )  �)=	�!���
2004 ( )�$��� ����# ������ /��
 )
 P��
 
������#-� ��J-�� O"0-�.  

  
�3����
 3����) : ����� 1990 (�) Y�*��2005 (�) +
�2 �#�2006( P��
 
��� �
2 ��� 

3�4      D�-�� )
 /�5�"�� /�E
      )����-�� 9
���� ��J-�� D%�- )�$��� ����     @4=, 3!$-� F�� �
/������ /���
�� /��-� :� 3����
��.  

  
    S�# 3���� j�4�  /���
)  �)�������1985 (  /���
�)*�� �Y�2005(   P��=
 
�=�� �
2 ��� 

     )
 /�5�"�� /�E
 3�4�  D�-�  )�$��� �������#- /���
�� i5�-� :� P$-� �4,� ������ ���� ��J-�� 
  �/������   3����
 3���� ��� )
) :)	�!���  �2004( �)  �(�������2007(      )=
 P��
 
��� ��� 

 )�$��� ����# ������ /��
���#-����� ���� ��J-��  .  
  
;� ����� F�#�� /����� )
 /!#���� 3����
�� �� ��>��� :� P$-- /������ /���
�� �n
 j�4 ��� /
�

            /!	�-��� 3����
�� �'�� �� F�� /�
0-���� 3��
�� )
� �)��#-�E� )$"��� i����� 3�
0-��
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            k
=���� �� )	"�� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!� 3�
0-�� ������ /��
�# 
�!-2E� Y�;��#   �=�� �9
             �)�$��� ����# ����	� �	��� <��!� ������ 3�
0-�� 
!
 )�$��� ���� 3����- )-�� 3����
��

3����#�� /����� )
 ���$� /�5�"�E� 3�������� 3�
0-�� ����� )
 3�#��- ���� ��� .  ���� ���
           �� /������ /���
�� :�-�� ��� /
�;� �/���
�� i5�-� S�# )
 3	>�-
 87-0E�    �=��	2 3!#� )-

/���
�� <���!�.  
  

       /!#���� 3����
�� �2 /������ /���
�� %��--�       )#���� ������ ����	
 D�-�� �	2 ����� �����
   F��#�� �	2 
�
� )
     (��J-� 3����- )-�� )  
�!-2E� ������ /��
�# (  �)  D�-��   )�=$��� �=���( �

        ��2�;��� ������- ��;�� /������ /���
�� %��� ���������       ����� ������ /��
�# 
�!-2E� ��, ��
� 
)�$����                 ��=�� &=����� �=�� ����=	
 )
 ��2 9��# Y�;���� 8��'�� /�"�"0� j�4� 

               �=��� F�� ����-��# ��;�� 3%��- /������ /���
�� �n
 j�4� ������� ��*� �	' �� )����	$��
         � ����� ), /���
�� @4,� �/��!-�� ����	
 /���� �	2 3!#�        /=#	� �=	2 P#�- )-�� ��2�� �

/>�
� /���� ����� /��!-�� ����	
 /����.  
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k��T�� BA���  
��7�
�3�  ���
���  

  
S �
��
. 

S �	�
��� nR�
. 

S �	�
��� Y
��
. 

S �	�
��� ����. 

� ������	� ����. 

� ����� ����. 

S �	�
��� �� �(. 

� ����� W�A.  
� ����� ���T. 

S �	�
��� W���� ��7�
�-. 

S �	�
��� ��
�g�
. 

� ����	
 ��
�g�
.  
� ����� ��
�g�
. 

S ��O�A'3� ������
��.  
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k��T�� BA���  
*************************************************  

  
3 .  ���
�����7�
�3�  

  
1.3�
��
   
  

  ���    �,� /���
�� 8
, P�!�- 9�   /
���   ��# /*7��� /��
�# 
�!-2E� ������  �����     D
=� )�=$��� 
     /��!-�� ����	
 /���� /#	�"(��;0"�  *72�/   j�4 #  /=�
��J��
�� 3���J-���    )=,� /=���
	�: 

  �<����O"0-���   �  )����-�� 9
�����  � ����� �����  ��  
*    ��$="� 9"=$�� �4, ��;-  i��=��
  ��-��2� ����-��� �/���
���     
�� �7"$� ��$"� )��� ���   3��/���
���    ���-�#>� ��*
"�   j�4=��

      )-�� /�5�"�?� /�������� /���
�� 3�|����p�  ���
0-��F��#��         /=���
�� i5�=-� O70-=�� )=

��	�	�-�.  

  
2.3 �	�
��� nR�
  
  

�
0-��  ������ i����� ��
 ����#-�E� )$"��� i����� /���
�� @4, )
 F��#�� @4�� /���
�� 
���#-�E� )$"��� i����� �� j�4� �/��$���� /��#�-�� <�
� " 8"�� �3���J-��� ��# /*7���

 i����� S��W� ��� �/��� <���!� ��
0-��# j�4� ����� ��$"� 3���J-��� ��# /*7��� /��

 @4�# P	�-- 3�U#�- 9�2 )
 3�*7��� @4, ��
0-�� �� �3���J-��� ��# 3�*7��� 8"� ���#-�E�

 3���J-���) ��72 �#�1998.( �� 
!
 �4��DF��#��  �� ���� �, ���#-�E� i������   /���
�� @4� 
P!����
�
,� /�2�;����� /*
�� ��;� (4�� 9����# �.  

  
3.3 
 �	�
��� Y
��  
  

     �� /���
�� :�-�� ���-:���  /��!-�� ����	
 /���� /#	�" (��;0�      �=� �,

=2 b��=#���
   /������ �
�"�) 2726 ( /#����  ���      )���
�� ����� )
 j�4� )2011\2012( *    �=*� 9�
���� 

                                                 

*  /��!-�� ����	
 /���� )
 9���-��� 9�#!�� +�5�
 P
�"(��;0"  
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)1.3 (       <����  �� /���
�� :�-�� :�%�- ��#�    )��
���� ���	� O"0-���)2011\2012(  �,� 
/���
�� &�
 3!#� (4�� �����:  

  
  !�
 B ��)1.3 ((���   !�*��� �*
 B �� BA��� �� ������� ���	�� ��
�� �� ��
P��
�� ������ �
 ��
����2011/2012!.  

  

���/��  
 /6  k���  �
��V 
  
��������-��� /�
���� /�	�  694  243  937  

9��2��� +��
?�� 
�"-*E� /�	�  505  590  1095  

 �
1�� ��	��� /�	�  449  195  644  

/2��%�� /�	�  50  0  50  

V 
�
��  1.698  1.028  2726  

  
4.3 �	�
��� ����  

  
  /�	�
 /��2� /�27�-�� /��2 �� /���
�� /��2 3$�G-)-1��:  

( .  �	� ���� �����(Pilot Sample):  
F��#�� ��* F�� �����* /�27�-�� /��2 �	2 /���
�� 3��
� P�#�-# )30 ( �� /#���� ��#��� /����
 /��!-�� ����	
)(��;0(F��#�� ��-0� 
*� �/���
�� 3��
� 3�#>� P
" �� P!�-	� �  /����� @4,

/�5����� /���
�� /��2 )
 90
- �� �,� /�5���2 /!���#.  
  

9 .  ������� �� :(Actual Sample)  
/���
�� /��2 3���-/�	�$��  �� )305 ( /#���� ��#����� ��	
 /���� /#	� /��!-�� ��"(��;0 �

 
*�/����� /!���# �,���-0� �- /�!#���  /�5������(Stratified Random Sample)   (��J-�  ��
 /�	���� <����       &-#�� �� /������ 3	�� 
*� � )11 (%  ��#��!-    �)	"�� :�-���� ��   @4=, �#-�-�

 �� +
�2 ���� F�� +
�� /#����	 (���)1992 (   /���=��� F��#��=# /	>�� ���- /����� �� ���
             9�>�-�� /#�� ���- ��
�2 8E1�# /���
�� :�-�� ���
 ���� )-�� )10 (%   �P�
 ��
  
*� �=*� 

F��#��   :�%�-#)310 ( �	2 /��#-����>��#��� �	�2 ���-� 
�#� �  /	�"=� 3	"� 3����#�� :�� /
 :����)305 (/��#-���  
*�
�#-��:���� /	�"� �� ) 5 (3���#-�� 9�	�-	� ��-��7" �
2  #�# 

)5�"�?� �9�
����)2.3 ( /���
�� /��2 8"� ��#-���#-/	!-���� ��-���J-�� :  
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 9�
�)2.3(  :�%�- /���
�� /��24���� ����	
�� �R��
�g�
� 2 
��
� 9��� �	2/���
�� /��.  
) �=300(  

�
  (%)ا�!� � ا������   ا����ار  ������ت ا������  ا������ات ا�����
  62.3  187  ذآ�

  ا�,!+ 37.7  113  أ()' 
 %100  300  ا��,��ع 

 ��.���!�  34.3  103  ا�2!01� وا��
  40.0  120  ا;:��9د وا8دارة و ا��45ل

  24.0  72  ا�?
�م وا=داب 
 1.7  5 ا�@را4�

�����  ا

 %100  300  ا��,��ع 

 A� B:19.0  57  70أ  
 A�  60.7  182   80 إ�' 70

 A� 20.3  61  80أآ)� 
�"اآ ��  ا� %$ل ا

 %100  300  ا��,��ع 

 �!�1�  94  31.3  
 ���:  168  56.0  
 D�E�  38  12.7 

&'(�  +'*ن ا

 %100  300  ا��,��ع 

  
  

5.3 .�( �� �	�
���:  
  

4" ( :��� �����"� ����
������ ����
�� !����� ���:  
0-��     ��-# ��* (4�� <��!��� F��#�� �
��  @)  �)�'�2001 (       
=�# j=�4� �/�*����� /5�#�� �	2

   /�����	$�� /5�#�� �	2 @����-�      /��-������� &"5�"0 �� P!�-��� ) 3�#>��� P
"�� .(  ��=!��
           ���$�� ��#-��� (�'��� 8���-�� �	2 )�$��� &���;� )
 <��!��� �4,    ����=��� /��
�# 
�!-2E�

)-1� ����� �	2 +

�� 3E��� F7> ��� <��!��� ��!��:  
•  )"0��� ������ /��
�# 
�!-2E�(Personal) :  )
 &!�-�� �� �	2 9"�� &�G# 
�$�� 
�!-2�

/�"0��� &-���. 
•       /�
�#-��� 3�*7��� ���2 /��
�# 
�!-2E�(Interpersonal) :    �� <���� �� 
�$�� 
�!-2� ��	"

+��#� �� +��J" 3�2��� )
 /�
�#-��� ��-�*72 ��; ��;�# �� &��!�-�� �� �	2. 
•  )������� )2��-�E� ������ /��
�# 
�!-2E�(Sociopolitical) : 3���U��� �� 
�$�� 
�!-2�

              /=������ <�=�	� H�-- F�
�� �� ������ )
 (��� ��� �/�������� /�
�"-*E�� /�2��-�E�
 �	2 9�"���&��!�-�� ��. &-��" )
 <��!��� ���- 
*� �� /�5����� )36 (+�!
 :  
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    3��!
 3J�" 
*�  <��!���   3�=��� <��!�  ��# H��"-�� /!���� ��"��$�	� /#��-�E� ���-�
)Likert Scale (
��#�� )���0�� /#��-�� ���- F�� �F��#���    �=� /=!
�����# 3��!$�� �	2 

 )-1� M�
-�� :  /��

 #��3 ��$!��3 � 34" +/ا.- إ567*ً �  34" +/ا.- �  +2*1$�  +/ا.-�  $اً+/ا.- , #*�
 )#	��� ��,��-E�#)#���E�� 3��!$	� ��%��� 3��2�� )-1��:  


���3  :  +/ا.- ,$اً <�0  

���3 :         +/ا.- :#��  

����+     : 3���
 F7>  


��-�� :   34" +/ا.-  

+ :   ,$ا34ً" +/ا.- ��� /��
  
��2 
*�3 /�#	��� 3��!$	� ��%���.  

     �	2 /�$-���� /��
�� �#�-�   �2 <��!���   )#���?� 
�!-2E�         /=��
�� �=#�- �=���# ���=��� /��
�#
 /;$0�����2������ /��
�# )#	��� 
�!-2E� .   

  
 W�A������
:  

  
      /���
�� +�
� P
" �� 
�G-	� <��!�# /	>�-���   ������ /��
�# 
�!-2E�        �=	2 +�
�� 3=;�2 �)16 (

    @���-�
�� /��
 /	�� �� ������ ��-�������           <$�=�� �=	2� (�=#�-��� )�$��� 
���?� 9��� )
  
  )�	��� F�#�� i,����  ���� ��     /����� �<
!�� / /������ ������  �  97!-=�E� /�����  �  /=�����

 /��-$��� <
!��   /����� � �3�% ��# P�	� �*� ) 3(    (�J� ���� ��� /
�;� � .      ���s=# 4=0� 
=*�
��-�   ���� F�� ��������� 3���   37�
�-�� 3         �=*� P�	� )
 ��#� �, ��� /#������)5(�   ��=��

  �������    F��#�� @
�-2� (4��          P�$-� ��� 
�-�� 3��!$�� 84� 
�2 /"�0 9�
�-�� )
)80 (%  �>�G=

�� /�5����� &-��" )
 <��!��� ���-
 ���	�
�- �	2 ����-�� /��� ��;2� ��) 36( +�!
 .  

  
 ���T��
!����� ������ �����"� ��:  

  
 W
� ��� k'���� !�&�	��+ ����
�� ���T �
 �/b��� B�� �
:  

1.     )	0�
==�� P��==-E� /==!���(Internal Gonsistency)   /==�
��� ��
-0==��# 
)Cronbach Alpha(/���
�� /��2 9��� �	2 <��!��� P�#�- 
�# . 

2. )	0�
==�� P��==-E� /==!���(Internal Gonsistency)  ��
0-==��# ��==�-� /==�
��� 
(Guttman)/���
�� /��2 9��� �	2 <��!��� P�#�- 
�# . 
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3.     /�$"��� /5%�-�� /!���(SplitxHalf)        �����#�=� 9�
=�-�� /=�
��� ��
0-=��#   ����=#  
(Spearman – Brown Formula) /==��2 9==��� �==	2 <�==�!��� P==�#�- 
==�# 

/���
��. 
4.   ��=#-0E� +
�2� /!���(Test- Retest Method)  �=- F=��      �=	2 <�=!��� P=�#�-

     �� 3���- /�27�-�� /��2)30 (             /=��!-�� ����=	
 /=���� /=#	� �=� /=#���� ��#���
"(��;0 "             /�	="�� /=���
�� /=��2 )=
 �����;- �-� ��         b=	# )=��% P��=
 
=�#

�2�#��P�#�-�� )-�� 3���
 ��# �����# ��#-�� 9����  ��-�� �- �> ��. 
  


��� )
 ��#� �, ��� i5�-��� 3���� 9�)3.3(  
  

B ��)3.3 (����
�� ���T ��
��
 ����.  
  

 3�#>�� <��!�   3���#��� 

2   3�#>��  
 ��
0-��# )	0�
�� P��-E� /!���

8�� v�#���� /�
���  
36  0.75  

      ��
0-=��# )	0�
=�� P��-E� /!���
���-� /�
���  

36 0.73  

      ��
0-=��# /�$"=��� /5%�-�� /!���
���# �����#�� 9�
�-�� /�
����  

36  0.70  

��#-0E� +
�2� /!���  36  0.88  

  
  F��     �*� 9�
��� �� H;-�)3.3(      <��!� 3�#> 37���� ��    ������ /��
�# 
�!-2E�   b	# F�� /���2

)0.75  (  �� ��
0-��# )	0�
�� P��-E� /!���/�
���  v�=#���� �$�� )Cronbach's Alpha(� 
  b	#�)0.73 (   ��    0-=��# )	0�
�� P��-E� /!���      ��=�-� /=�
��� ��
) Guttman (�   b=	#�
)0.70 ( �� /!���     /�$"��� /5%�-�� (SplitSHalf) 
0-��#   �����#�� 9�
�-�� /�
��� �� ����#  �

 b	#�)0.88 ( ��#-0E� +
�2� /!���  ��(Test- Retest Method).  
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 ����T :�	���� �
�� �����  �	�
 ����
:  
 

��� ���� <��!� F��#�� �
0-�� �	��� ��,��#� @
2� (4�� )�$ (Maslow,1952) Y�*�� )
 
�����
)2005 ( /�7��)2008 (
�$	� /��$��� /�7��� /��
 <��!�� +�
G� &��
0-�� &�� 8
��� ���� 

 &��
0-��� �/��$��� 3�
����� �	2 ���
�-��� �;���� D
� )�$��� ���� O�0�-� /��!� /�2�;��
���$���� /�#��� F��#�� )
/��.  

  
*�        )����
� )���
 �� 9� <��!���  ���-# ��*)1983 (       /��=����� /=��
��� /�	����# /���
 )


        <��
��� (��
�� (
��!�� ����� ��# /*7��� /
��� ��� 3

,�       �)�=$��� ����=# ���	���� ����� 

   ��* (4���   /�����	$�� /5�#�� �	2 @����-#   Y�*�� )2005 ( �   /�7=�)2008(�   
 9�-�=-�   3��=!

<��!���   /����� &-��" )
    �	2 )75( +�!
 �          F=��# <�=�!�	� /�	"�� 3���#��� 

2 <$� �,� 

       ���
�
 &��
0-�� ����� ���-�4 &!�#�- �� O��$��� ���-� ����2���� � $ ��>$ر   وا9�B ا�6A@>�   1 ا�?*<= ا

�D*E*ت .C"ات Fا �3*س،.C �     : وه/هHا ا

  

D?)   1آF�� ��G  ;  

3  2  1  

   �#�- F�� -���� /��
��     )�$��� ���� /��
 Y�$-�� �2 /�$      �2 �#�-
 /;$0���� /��
�� ��� �
)�$��� ���� /��
 S�$0�� .  

  

����
�� W�A:  

           � S��# j�4� )!����� P
"��# 8��� �� �� �������� P
" F��#�� �
0-�� <�=�!��   �=	2 
)16 (������           �*� P�	� )
 �,�' �, ��� O�"-0E� D�4 �� )3 (  =�G-�� 8
�#     /#=���� �=� 


  3��!
    &	�� �� 3
2� ��� <��!���   3��!$�� /W��" /�7�� �        E P�$-� /#�� �	2 F��#�� 
�-2� 
*� �
    9!-)80 (% �������� ��#.        ��4�� �������� ���s# F��#�� 40� F���  �����   �=	2    j=	- 84=�

      /���
�� 8�
,� :� ����- E )-�� 3��!$��)    �*� P�	��'��8(�     � S=�# /W��" +
�2��  �3��=!$� 
      ��; )
 9�
�-�� �- F����-���-!� )  �*� P�	� �'�� 7(       /�5����� &-��" )
 <��!��� ���- 
*� �

 ��)60 ( +�!
) �*� P�	� �'��11(.  
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����
�� ���T:  
  

 ���T �
 �/b��� W
� ��� k'���� !�&�	��	���� �
�� ����
��\  + �
/ :  
" (:  ��#-0E� +
�2� /!���)Test- Retest Method ( P�#�- �- F��<��!��� /��2 �	2 

 �� /���� /�27�-��)30 (	� �� /��!-�� ����	
 /���� /#)(��;0( /��2 )
 �����;- �-� �� �
)��% P�$#� /�	"�� /���
��)14 ( ���!�#�-�� ��# �����F�� �����# ��#-�� 9����  ��-�� �- 

b	# 
*� �P�#�-�� )-�� 3���
 ��#)0.85(�-�� 9���� �,� # P�>��� ����� :$&.  
  

����T:  3�#>P��-E�)	0�
��  (Internal Consistency)    +�=* �=�� ���� 3�#>�� �� Y���� �4,�
             �
0-�� <���-�� 9���� ��
!- 9�� ��� �/���
�� +�
� )
 3��!$�� ��# ��#-�E� F=��#��  /=�
��� 

v�#�����$��  )Cronbach Alpha(��$�� ��#-�� 9���� /��* 3J	# 
*� )0.92(�  ��#-�� 9���� �,�
&# P�>��� ���� :$-��.  

  
�T��T :/�$"��� /5%�-�� /!��� )Split-Half Method:(  3��!
 ���!- �- F��<��!��� ����* ��� 

     /�
�$�� 3��!$�� �	2 9��� ��!�� D�-�� F��# ������-�)1 �3 �5(....� �	2 )��>�� ��!�� D�-��� 
    /��#-�7� /���%�� 3��!$��)2  �4� 6(...� F��        /�
�$�� 3���
�� ��# ��#-�E� 9���� M��0-�� �- 

 /���%�� 3���
��� )	�  ���2002 (    )	��� 3�#>�� 9���� b	# F��)0.87(      ��
0-=��# 9�
=�-�� 
�# 
����# �����#� /�
���:$-�� 3�#> 9���� �#-�� �4,� � /������ /���
�� S��W�  �����.  

  
6.3 �� �&�	�
��� W����   
  

�#�- �-/�-1� 3���0�� P
� /���
�� P:  
1.  
�
�-:�-��/���
�� ��-��2� . 
2. 3����#�� :��� /�%7�� <���!��� ���#. 
3.       /��!-�� ����	
 /���� +��
� /!
��� �	2 9�"���" (��"0"       :=�� 9�� �� /���
�� ����? 

3����#����>��#�	� 9�"��� 9��- )-�� ����	2 /��#-�E� :�%�-# F��#	� ������ j�4�� . 
4. /���
�� +�
� 3�#>� P
" �� 
�G-��. 
5. ��* F��#�� /���
�� <���!� :�%�-# ������ &�$�#. 
6. ����#-�E� /	�"� 3J	#3 /���-���� )310 (&��#-��. 
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7.   ����#-�E� %�
 �-3       �,

2 b��#��� /#��-�E� ����� /�
�-���� )305 ( �� �-� &��#-�����#- 
)5 (
����#-��3/#��-�E� ���� ��$�-�� �
�� . 

8.  ������ )
 ����0
�� �,%���-� 3����#��  ��#- �-. 

9. ��
0-��# ��5�"�� 3����#�� 3���2  /�2��-�E� ��	�	� /�5�"�?� �%��� i����#)SPSS(.  
  

7.3  �	�
��� ��
�g�
  
  
1 .��
�g�
������	
�� :  

 /	!-���� 3���J-��� �	2 /���
�� 3	�-��/�-1�:   
1.  <����  :1 .         ��4    2. >�� �  
2. O"0-��:1.    ��������-��� /�
����  2. 9��2��� +��
?�� 
�"-*E�. 

               3 . �
1�� ��	���    4 ./2��%��.   
  
3. )����-�� 9
����:1.  �� 9*�70     2.  ��70 x 80   3 . �� �>��80  
4.  ����� ����   :1.    /��
�    2.     /��*    3.��0� .  
  
2 . ������� ��
�g�
��:)Dependent Variables( :  

)
 3	>�-��	2 /���
�� /��2 
��
� 3�#��-��  )���!�<��!�# /	>�-���� /���
��   /��
�# 
�!-2E�
������� <��!�� )�$��� ����.  

  
8.3 ��O�A'3� �����
��  
  

     3����#�� /����� 9�� �� ��
0-�� �-       /�2��-�E� ��	�	� /�5�"�?� �%��� i����# )SPSS ( j�4�
-��#��
0  /�5�"�?� 3��������/�-1� /�	�	�-��� /�$"���:  

1. /�#����� 3����-���/�������� 3�
����E�� /���
�� /	5�� �2 /#��t� /��5���  ����� . 

2.  ��#-0�)3 (/	!-���� 3�2����	� )Independent- t-test ( 3��;�$�� O�$� /!	�-���
<���� 3���J-�#.  

3. (
���� ���#-�� 9�	�-)One-Way Analysis Variance ( /!	�-��� 3��;�$�� O�$�
#��J-�3�:  �O"0-��)����-�� 9
����� �� ���������. 
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4.  ��#-0�(LSD)/�
�#�� 3����!�	�  /�#����� 3����-��� ��#. 

5.  ��#-�� 9���������#  (Pearson's correlation) /!	�-���� +��0�� /�;�$�� ��#-0E
   !-2E� D�-�� ��# /*7���# �
�# 
�    D�-��� ������ /�        /=���� /=#	� D
=� )�$��� ����

 /��!-�� ����	
"(��;0." 

6. 8�������� ��#-0�  =  8����� )1- Sample K-S(   :#-- 9, 3����#�� Y�� /
����
E �� )��#��� :�%�-��.  
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Y��
�� BA���  
�	�
��� nO���  

  
S �	�
��� ��O	( nO���. 

� B �� B��	�� nO���. 

� ���T�� B��	�� nO���. 

 

S �	�
��� ���%
� nO���. 

�  nO���D� �� ��%
���. 

� �����T�� ��%
��� nO��. 

� ��T��T�� ��%
��� nO��. 

� �����
�� ��%
��� nO��. 

�  ��%
��� nO����	
�&��.  
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Y��
�� BA���  
**************************************************  

  
4 .�	�
��� nO���  
  

               /=���
�� 3EU��=- �2 /#��t� j�4� �/���
�� i5�-�� �7"$�� �7��� ��;�2 9"$�� �4, ��;-�
   ���-��;�
 /�" �� P!�-���     
�G-�� 9�� ���        �� /����� 3����#� :�%�-�� /���
-2� ��   
=�
�- 9��

           ��
0-�� �- /���
�� 3��;�
 ��#-0E ����
0-�� �-�� )-�� /�5�"�?� P����   �-�� ��=#-0�  :=�%
)��#���)8������� ��#-0�x  8����� (1x Sample KxS).  

  
  H;��9�
�   �*� )1.4 (  8������� ��#-0� i5�-� x        :=�%�-�� :#-- 3����#�� 9, /
���� 8����� 

  E �� )��#���u       3��;�$�� ��#-0� /��� )
 (���; ��#-0� �,� � ��     /=��	���� 3���#-0E� �'�� 
     �#� 3����#�� :�%�- ���� �� ��-�-����� F��     �� ��#-�    D�-�� /��*/�������   9��   )=���!� �=� 

/���
�� �#��   ��  )05.0. >sig(�     3����#�� �� �	2 9
� �4,�         =��� )=��#��� :�%�-�� :#--
3���#-0E� ��
0-�� &��	����.  

 !�
 B ��)1.4(  
������� Y�1 ��� 
���&�)-Sample  K-S 1(  

����
��   
���&"� �
��Z  
�� ��
�� � �	  
������ �����	 ��
��
� 1.139  0.14 

������ ���� 0.969 0.30  

  
    H��"- ��-$� 
��-2� �- 
*� )��-��             9�
=��� )
 
��� �, ��� j�4� /���
�� i5�-� �	2 8��-	� 

)2.4:(  
 9�
�)2.4( :/���
�� 3��
� �	2 3���
�� ���$-� 
�-���� )#���� �������:  

/��5��� /#���� �-�����!-�� D  

 �� 9*�50%  
� /	�	*��  
 ��50x59.9%   /	�	*  
 ��60x69.9%   ���-�/  
��70x79.9%  ��#�+  

80 %�>�G
  ��
� +��#�  
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1.4 ��nO��������
��  �	�
��� ��O	b�:  
  

1.1.4 .��nO���� �����
�� B��	�	�
��� B �� :  
  

 !����� ������ �����"� � �	
 �
�� ���	�� ��
�� ���� ��� �����"$
 %&"� 

     /���
�� 9�U� �2 /#��t�9���    /�#��=��� 3����-��� 3��0-��     �/=�������� 3�=
����E�� � 
� /��5���  �������!-�� D�-���  3�#��-�E��>��#��������� /��
�# 
�!-2E� <��!� �	2 � - �-�-��# ��

  �� ���%��-��-��,� �, ��� j�4� �H;���*� 9�
��� )
  )3.4x�(� �)3.4x (� )3.4xM:(  
  

9�
� )3.4x�(  /�#����� 3����-���  /�������� 3�
����?��    /=��5���  �����      ��=�!-�� D�-�=�� 
      /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3�#��-�E"(��;0 "     �� ���%��- /#-��D�-��  
�=!-2E�    /=��
�# 

������.  
  

��
��


��� 
!�


��
  ��

	�
	�
�� !

�
�
�

  

�
����  
 �	 �
��
���	'��  

 )�
'�"�
$
���
��  

 ��	���
�� O
��  

در.� 
  ا;���4د

1.12  KLدون ذ O�*%� آ?3"ة ,$اً  87.67 756060.  4.38  .1�%Hب PD" آ3A"ون .� ا

2.11   �. ��L*'+ ع*STار U��%3V � إ�X3Fدي ارST*ع +)�/اي ا
Y �E �  .ا

 آ?3"ة ,$اً  87.60  790160.  4.38

�� 9$داً ,3$اً +&   3.4 KVET ،س*ZV� [?3\��� اV+*%+ إن
  ._^$5*ءا

 آ?3"ة ,$اً  87.07  0.75080  4.35

�/ى   4.15(+ &+ aL/C2�(1 *+ UV9 ن/V�21 b س*Z�أKV4 ا
�P3%+.  

 آ?3"ة ,$اً  85.33  1.05505  4.27

5.23   "Aأآ [\V(��Oc cT O ا*%�أ9�C$ أن أKV4 ا�)33F*3& .� ا
  .+ * C> Oc cT/ق ا�Z*س

 آ?3"ة ,$اً  83.67  1.01973  4.18

�CTUZ(2/م 569] 37?]  6.33*D fر*, Y+ د"S� آ?3"ة ,$اً  82.13  1.06728  4.11  . إذا +* g+*%T ا

�C$1" ا�Hي <�3D a3V9 hV& ا�Z*س   7.3��2- اFأ �ZLأ $C�أ9
�ZL/."%1 &1H�  .ا

 آ?3"ة ,$اً  81.53  80391.0  4.08

8.16  �T*5*7 " A�(1 b Y �E � آ?3"ة  76.40  92219.0  3.82  .أ9�C$ أن ا

�2- +* أ  9.7Fأ �ZLأ "%iص ,3$ةأ". &+ a3V9 g�>.  3.80  91183.0  75.93  آ?3"ة 

10.5  *c(SL "9*P � آ?3"ة  75.13  96292.0  3.76  .أi%" أن أKV4 ا�1H& أ<?Oc 1?*د�/ZL� ا

11.2   ،OcT*+أو5*ت أز �1& ."lm1& 1)*9$ون اH�أ9�C$ أن ا
n�21�*,/ن ذ *+$Z9 Oون +& 1)*9$ه$E1 *+ ًدرا*L.  

 آ?3"ة  74.13  1.13648  3.71

�nc .� أي وh5 دون ذKL أ  12.32ZT 1 '& أن �5/C> أن $C�9
�Z+.  

 آ?3"ة  73.67  1.09562  3.68

13.30  OcD 4$روا Oس أن أ^$5*ءه*Z� آ?3"ة  73.07  98813.0  3.65  .آ3A"اً +* P1%" ا
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9�
�) 3.4x (  /�#����� 3����-���  /�������� 3�
����?��   /��5���  �����      ��=�!-�� D�-�=�� 
    /���� /#	� 3�#��-�E   /��!-�� ����	
"(��;0 "     �� ���%��- /#-��D�-��  
�=!-2E�    /=��
�# 

������.  
  

��
��


��� 
!�


��
  ��

	�
	�
�� !

�
�
�

  

�
����  
 �	 �
��
���	'��  

 )�
'�"�
$
���
��  

 ��	���
�� O
��  

در.� 
  ا;���4د

14.24   n�آ3A"اً +* 1�?*دل ر,g وا+"أة 9/اo7 ^*د5] و+Y ذ
gPS�*D [56%��c� اZT.  

 آ?3"ة  71.80  1.15745  3.59

�O 1 )'/ن   15.9*%�UV9 ا�"O4 +& أن أ�i*^ً* أi"اراً .� ا
 &1H�� $ة +& ا�p+&، إb أن ا_3l*ر هO ا [3F*3(��)V\] ا*D

[3q*cZ���"ون .� ا� V�2] اZ1.  

 آ?3"ة  70.07  1.24438  3.50

sEZ1 ا�Z*س ا�/دودون 9*دة .� 3C2T- أ.gr ا�E1p*ت   16.17
  ).ا�pوا,*ت(

3.46  1.11631  69.27  [\F/�+ 

17.21   ،Oc(SLtD وا"'S1 أن g?5 &1"lm*D ون"'S1 &1H�أ9�C$ أن ا
OcT*3> �. �1)"ون *+ *ً?�*4.  

3.46  1.22739  69.13  [\F/�+ 

18.31  Kq*�+ &+ �Z?3�1 * 9 ولX(+ �ZLأ $C��/F\]  68.47  1.08999  3.42  .أ9+ 

19.27  * c567 &9 OEZT K9*��2- ا�pو,*ن أي +(68.20  34751.0  3.41  .1  [\F/�+ 

20.35  Oc�9*rD ن/Pu1 &1H��E*ر ا��?ً* �1)" ا*68.13  1.16322  3.41  .4  [\F/�+ 

21.29   Y3r1 *+ *ً?�*4 ،&1"lv�أ9�C$ أن +* أa+$5 +& 9\*ء 
  .دون اه� *م أو +'*.tة

3.34  1.22732  66.80  [\F/�+ 

22.25   [V5 /ه ،g %�أ9�C$ أن K?F آA"ة 9$د ا�%*3V7& 9& ا
�SV"ص Oc�6u�Fا.  

3.32  1.11139  66.40  [\F/�+ 

23.34   *ZL/�أKV4 ا�Z*س ا�2L "%PL &1H/هE9w*D O*ب، 1?*د
*ًr1ب أ*E9wا.  

3.29  1.25012  65.73  [\F/�+ 

24.20   hx.*> *+ إذا ،KVC��& أ^*ب tD+"اض ا �ZLtD $C�أ9
[3L$?�3*5�� ا� UV9.  

3.28  1.08401  65.60  [\F/�+ 

25.14  2�Fا ���. *cC� L*دراً +* أ<�UV9 g ا�$ر,] ا
�L*2*ت+bا.  

3.27  1.11012  65.40 [\F/�+ 

�/F\]  62.40  1.15247  3.12  .أ9�C$ أن 32rT*ت ا�Z*س �?V$اOcL، 1 '& أن F Y3rT$ى  26.26+ 

27.22   zFن <3*ةً آ"1 ] و/P3%1 &(�أ9�C$ أن أKV4 آ?*ر ا
OcT6q*9.  

3.03  1.29532  60.67  [\F/�+ 

28.18  UV9 ن/V�21 م/ %� <Oc5/C أ9�C$ أن ا�Z*س UV9 ا
[3L/L*C�  .ا

3.02  1.11791  60.47  [\F/�+ 

أ9�C$ أن ا�)/اق ا�H2ر1& 1�%"}/ن إ�D/C9 U*ت   29.1
O34"ه &+ "Aور1] أآ"+.  

3.02  2.00404  60.40  [\F/�+ 

s?�1 +$1" ا�% g أEL g5*<ً*، إذا +* 7?- ا_VF/ب   30.28
&3V+*%�  ا�C 1$"ا7� .� P+ g>'6ت ا

3.00  1.13013  59.93  [V3V5 

31.10  1 Ox%+ �. ���P�')K ا_3Z4*ء @"واcED OcT$هO  ا
  .ا�b*2ت

2.71  1.28667  54.27  [V3V5 

32.8   �. KLH �أaL أ+" +)�?%$ أن F -V\1"اح ا���P ا
*Z 2*آ+.  

2.71  1.14112  54.13  [V3V5 
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33.36   O���، آ3A"اً +* آhZ أT%"ض �C%V*ب UV9 أ.%*ل �/S7 �.
*c?'Tأر.  

2.65  1.15690  53.07  [V3V5 

34.6  n��\Y3 أن أ,%T*3> g� أ.h3%F * c+ gr إ�U ذFا b.  2.39  1.29567  47.80  ًا$, [V3V5 

35.13   &+ aL/C2�(1 *+ UV9 *Z% �E+ �. 9/ن$? �g�21 ا
  .ر9*1]

 V3V5] ,$اً  47.67  1.14408  2.38

�C"ون   36.19S1و U�أ9�C$ أن ا�CS"اء 1)�C2/ن .C"هOcL_ O آ)*
  .إ�U ا�\ /ح

 V3V5] ,$اً 41.73  1.14342  2.09

     ��
����H0�  68.36 1.09689  3.42  ا�1ر.� ا� 

  
    9�
��� �� H;-�)3.4x�(� �)3.4x ( � �)3.4xM(  �  ��D�-��       D
=� ���=��� /��
�# 
�!-2E�

   /��!-�� ����	
 /���� /#	�" (��;0"  ����#� ��� ��
�      3��=!$�� �	2 )12  �11  �4  �15  �23 �
33  �3 (  F��3����- ��         3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#��   ��# ��)87.6 %x 

81.5( %   
*� ���� D�-�� 
�!-2E�  ������ /��
�#  ����#�    3��!$�� �	2 )16  �7  �5  �2  �32  �30 �
24  �9 (F�� 3����-   3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#����   ��=# �� )76.4%x 

70.1(%� ���� D�-�� �
�!-2E  ������ /��
�#  �����-�     3��=!$�� �	2 )17  �21� 31  �27  �35 �
29  �25  �34  �20 �14 �26 �22 �18 �1 (  ��>�=�#��� 3�#��-�E /��5��� /#���� 3����- F��

      ��# �� 3��!$�� @4, �	2)69.2%x 60.4(%   
*���� D�-�� 
�!-2E�  ������ /��
�#  �7�	*   �=	2 
 3��!$��)28 �10 �8 �36 (�� F3J	# 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#����  �	2
)���-��)59.9%�54.1%�53.1(%    D�-�� ���
�!-2E�  ������ /��
�#     3��!$�� �	2)6  �13  �19 (

    ���
� �7�	* ���  F��3J	#              3��=!$�� @4=, �=	2 ��>�=�#��� 3�#��-=�E /��5��� /#����   �=	2
)���-��)47.9%�47.6%�41.7(% ��    /�	��� /��
�� �D�-���        �*�
�� ���� ��� !����� ������ �����"�

   ������� ���	��"$
 %& "  3��!$�� :��� �	2    3��� 
!
 /���-�         /#�=���  �=��-� /��* 3J	# F�� 
 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5���)68.3.(%  
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2.1.4 .�� nO��� �����
���B��	�	�
���  ���T��:  
  

 � �	
 �
������� ���	�� ��
�� ���� ��� �	���� �
��/�$
 %& 

     /���
�� 9�U� �2 /#��t�)��>��   /�#����� 3����-��� 3��0-��   /�������� 3�
����E��  �  ����
   /��
� /��5��� )�$��� �����    - �-� ��>��#��� 3�#��-�E-��#   /��
  �� ���%��- ��  )�$��� ���� �

� 9�
��� )
 H;�� �, ��� j�4��* )4.4x�( ��)4.4x (� �)4.4xM(:  
  

 9�
�)4.4x�( /�#����� 3����-��� /�������� 3�
����E��  /��5���  �����D�-��� ���� )�$��� 
 /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
�"(��;0 "  �� ���%��- /#-��D�-�� �)�$��� ���.  
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1.    35   *+$Z9 n(SL UV9 oF_*D "%PT gه
  T)3" ا_+/ر l g'PD*7{؟

 آ?3"ة ,ً$ا   91.99  0.74544  2.76

 آ?3"ة ,ً$ا   91.88 .765880  2.76  هST g"ح 9*دة �)%*دة اlm"1&؟  29   .2

هY{/+ nLtD "%PT g ا<�"ام ا�Z*س   55   .3
  UV9 و,a ا�% /م؟

 آ?3"ة ,ً$ا   87.43 .779180  2.62

4.   9   ��i م/ %�هg أUV9 hL و,a ا
  34" أL*L�؟

 آ?3"ة ,ً$ا   87.32 .785150  2.62

 آ?3"ة ,ً$ا   86.88 .672930  2.61  هOE(ZT g 9*دة +Y اlm"1&؟  23   .5

7?%3�n؟  46   .6 UV9 ف"��T gآ?3"ة ,ً$ا   86.88 .717480  2.61  ه 

 آ?3"ة ,ً$ا   86.32 .811180  2.59  هg أUV9 hL و,a ا�% /م +�gq*S؟  17   .7

8.   8   Y+ *ً>*T"+ ن/'T أن nZ' 1 gه
  n(SL؟

 آ?3"ة ,ً$ا   85.88 .692140  2.58

�*ء +&   5   .9(+ nLtD ً�2 +"اراT gه
�O؟*%�  ا

 آ?3"ة ,ً$ا   85.32 .630020  2.56

10.   1   Y+ ن/'T 9*دة أن K4"T gه
  اUV9 &1"lm أن T'/ن �/<$ك؟

 آ?3"ة ,ً$ا   85.10 .850890  2.55

11.   13   nq*5$^أ $CL g?C�T أن nT9*د &+ gه
  D"وح 37?]؟

 آ?3"ة ,ً$ا   84.99 .817180  2.55

 آ?3"ة ,ً$ا   84.77 .784460  2.54  هT g$رك 4*�?ً* +* aV%ST؟  19   .12

13.   15   Ox%+ /2L د/�*D 9*دة "%PT gه
  ا�Z*س؟

 آ?3"ة ,ً$ا   84.66 .684880  2.54

هCT g/م UV9 nV %D ا.�"اض أن   38   .14
Z�F 1"ام؟ا_+/ر *+ UV9 �c�  

 آ?3"ة ,ً$ا   83.55 .871290  2.51

 آ?3"ة ,ً$ا   83.43 .755180  2.50  هg آ3A"اً +* n(SZD "'ST؟  33   .15

�?ً* L*.%ً* .� هHا   22   .16*7 nLtD "%PT gه
�O؟*%�  ا

 آ?3"ة ,ً$ا   82.55 .875140  2.48
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� pاج؟  54   .17*D KVCT n1$� gا آ?3"ة ,  81.99 .847130  2.46  ه$ً 

��2] ا�3E$ة ؟  25   .18*D 9*دة "%PT gآ?3"ة ,ً$ا   81.55 .986930  2.45  ه 

19.   53   &+ *ًE9pZ+ s?�T *+ ً3"اAآ gه
  ا�Z*س؟

 آ?3"ة ,ً$ا   80.99  1.99534  2.43

� *39]؟  2   .20,wا o5ا/ V� آ?3"ة ,ً$ا   80.88 .794380  2.43  هT"T g*ح 

�)%*دة .� +'*ن إ5*+�n؟  52   .21*D "%PT gآ?3"ة ,ً$ا   80.88 .831250  2.43  ه 

�n؟  36   .22Fدرا �. s,*L nLtD $C�%T gآ?3"ة ,ً$ا   80.77 .668410  2.42  ه 

�2$ث ,3$؟  26   .23+ hLأ gآ?3"ة ,ً$ا   80.77 .695990  2.42  ه 

هF g?- أن أزi nE9%/ر tDن   59   .24
  ا_3i*ء 3C3C> "34]؟

 آ?3"ة ,ً$ا   80.66 .843520  2.42

25.   7   �%D &+ [V1/7 ة$ � -VCT gه
L*هw؟ا*c��%"ض T ���  *ت ا

 آ?3"ة ,ً$ا   80.44 .758780  2.41

�F n%3$ة؟  48   .26�/S7 hL*آ gآ?3"ة ,ً$ا   80.44 .769910  2.41  ه 

�n ا�'3A" +& ا_^$5*ء   49   .27 gه
  ا� �3�V&؟

 آ?3"ة ,ً$ا  80.22 .827850  2.41

 آ?3"ة ,ً$ا   80.10 .865770  2.40  هE1ُ g"ح i%/رك D)"9]؟  44   .28

 آ?3"ة  n(SL &  2.38  508250. 79.33؟هg أhL راض 9  20   .29

هg'PD "%PT g 9*م Z% D/1*ت   41   .30
  +"ST%]؟

 آ?3"ة  78.99 .810300  2.37

�/<$ة   11   .31*D ر/%i ًارا"+ nD*�Z1 gه
�/ آ3D hZ& ا�Z*س؟ U�>  

 آ?3"ة  78.88 .811700  2.37

32.   50   Ox%+ �. 3*حTرbم ا$%D "%PT gه
  ا_<3*ن؟

 آ?3"ة  77.77 .814170  2.33

33.   56   g3\"ة ه(��\Y3 ا(T b nLtD "%PT
  P+ UV9*9"ك؟

 آ?3"ة  77.66 .747340  2.33

 آ?3"ة  77.55 .827350  2.33  هtD "%PT gن ا�32*ة K9ء @g3C؟  39   .34

35.   6   nL/?21 س*Z�هtD "'ST gن ا
�lv"1&؟ Oc�  آ 2?

 آ?3"ة  76.77 .556870  2.30

هg3 T g إ�KZET U ا_3i*ء 34"   10   .36
�c"ب +cZ*؟�*D رة*(�  ا

 آ?3"ة  75.99 .747880  2.28

37.   34   ،$1"T * �3 آ%T nLtD "%PT gه
  و��3 آ * 1"1$ اlm"1&؟

 آ?3"ة  75.55 .791570  2.27

38.   18   *ً9/L *ً3?�9 *ً?�*7 n(SL "?�%T gه
  +*؟

 آ?3"ة  75.22 .738310  2.26

39.   24   UV9 -VC�*D 6ً1/7 *ً�هrCT g� و5
�g?C؟( �  ا

 آ?3"ة  75.10 .813730  2.25
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�UV9 $C و,a ا�% /م tDن هHا   32   .40%T gه
�a3. �3%V؟ g3 , ن*'+ O�*%�  ا

 آ?3"ة  74.55 .827990  2.24

41.   43   &+ -VC�*D ر/%i nD*�Lث أن ا$> gه
  أن ا�Z*س .� ا�P*رع 1"اnL/?5؟

 آ?3"ة  74.33 .792800  2.23

 آ?3"ة  73.33 .838060  2.20  هY+ OE(ZT g ا��ZE اlm"؟  42   .42

43.   4  �2T nLtD "%PT g5$ر ه UV9 g
  آ*ف +& ا�ZA*ء؟

 آ?3"ة  71.99 .828280  2.16

44.   47   *ً?�*7 nLtD *ً+/ 9 "%PT gه
  +x2/�ً*؟

 آ?3"ة  71.55 .818260  2.15

45.   28   &9 "3?%��هD/%^ $ET g] .� ا
  +P*9"ك؟

 آ?3"ة  71.33  1.97560  2.14

UV9 و,a ا�% /م، هtD "%PT gن   58   .46
 [V+*%+ nV+*%1 n�/> &+ O�*%�ا

  9*د�]؟

2.09  678350. 69.66  [\F/�+ 

47.   37   Y+ o3'�+ "34 nLtD "%PT gه
  ا�32*ة g'PD 34" +"ضٍ؟

2.05  821020. 68.22  [\F/�+ 

48.   12   �. nC> UV9 g^*> nLtD "%PT gه
  هfH ا�32*ة؟

2.00  794520. 66.66  [\F/�+ 

49.   16   b 32*ة�هg آ3A"اً +* tD "%PTن هfH ا
�2- أن cP3%1* اLw)*ن؟(T  

2.00  790130. 66.55  [\F/�+ 

50.   45   &+ n1$� * � [?(Z�*D -V5 hLأ gه
  ذآ*ء؟

2.00  793760. 66.55  [\F/�+ 

�/F\]  66.55 .878960  2.00  هg3 T g إ�U ا��/ف +& ا� Z*.)]؟  51   .51+ 

52.   21   aLtD م/ %�هUV9 "%PT g و,a ا
  nZ' 1 ا�Ox% D [CA ا�Z*س؟

1.87  816610. 62.31  [\F/�+ 

53.   30   bو g َc+ nLtD *ً?�*4 "%PT gه
  b*D Ux2Tه� *م ا�6زم؟

1.84  757420. 61.33  [\F/�+ 

��SZ؟  40   .54*D ر/%i n1$� g60.88 .675510  1.83  ه  [\F/�+ 

�]؟  14   .55/c(D n� 1p9 z?AT g60.88 .768350  1.83  ه  [\F/�+ 

56.   27   UV9 ءK9 nLtD ر/%i n1$� gه
  اlm"1&؟

1.78  1.35174  59.44  [V3V5 

ن هPT g%" أ<tD *ًL*3ن ا�Z*س 1)�"و  57   .57
  +nZ؟

1.72  996510. 57.22  [V3V5 

هF g?- أن h{"ّ%T +"اراً   60   .58
��ه*L]؟  

1.71  759710. 57.10  [V3V5 

 V3V5]  56.66 .799410  1.70  هg3 T g _ن T'/ن 7*�?ً* i'*آً*؟  31   .59

��SZ؟  3   .60*D [CA� V3V5] 52.33 .844710  1.57   هn�CZT g ا

    I�J!ا� A�K� ��
� آ?3"ة  76.12 .166790  2.28  ا�1ر.� ا�
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��� �� H;-�)4.4x� (�)4.4x  (�)4.4xM ( ��D�-��   �(<SZ�
D �	#/ ����=/   ا_+& ا�
 /��!-�� ����	
" (��;0"   ��
� ����#� ���     3��=!$�� �	2 )35  �29 �55 �9 �23 �46 �17 �8 �

5 �1 �13 �19 �15 �38 �33 �22 �54 �25 �53 �2 �52 �36 �26 �59 �7 �48 �49 �44 (
  F������-3      ��=# �=� 3��=!$�� @4=, �=	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#���� )91.9 %x 
80.1%(   
*� ���� D�-�� ���� )�$���  ����#�    3��!$�� �	2 )20  �41  �11  �50  �56  �39  �6 �
10  �34  �18  �24  �32  �43  �42  �4  �47  �28 (        3�#��-=�E /=��5��� /#�=��� 3����- F��

     # �� 3��!$�� @4, �	2 ��>��#���  ��)79.3%x 71.3(%�   
*���� D�-�� ���� )�$���  �����-� 
   3��!$�� �	2)58  �37  �12  �16  �45  �51  �21  �30  �40  �14 (     /=��5��� /#���� 3����- F��

        ��# �� 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E)69.6%x 60.8(%   
*� ��=�  D�-�=�  �=��� 
)�$��� �7�	*    3��!$�� �	2 )27  �57  �60  �31  �3(   F��   3����-      3�#��-=�E /=��5��� /#�=���

     3��!$�� @4, �	2 ��>��#���   ��# ��)59.4%�52.3(%     /�	��� /��
�� ��� D��-�� ����  )�=$���  
   :��� �	23��!
 <��!���     3��� 
!
   +��#�          3�#��-=�E /=��5��� /#�=��� ���-� /��* 3J	# F��

  3��!$�� @4, �	2 ��>��#���)76.12.(%  
  

2.4 %
� nO����	�
��� ���:  
  

1.2.4 . ��%
��� nO���D� ��:  
  

 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 (��� ���� ������	� ���	 �
 
 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "�  !����� ������ !+������ ��	���� �
�� 4��������� 
�g�
� .  

 /�;�$�� O�
 9�� ���F��#�� �
0-��#-0� ��)3 ( ��-	!-�=� ��-2����� )Independent t-

test( 9�
��� )
 &�5�-� /��#����) .4 5(.  
  9�
���)5.4(    ��#-0� i5�-� )3 (   P��$�� /�E
�  )
D�-��    � ������ /��
�# 
�!-2E�  D�-�� ����
�$���/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ) "(��;0" ���#-<���� ��J-�� .  
  


/6 ) � =187(  DT�()  � =113(  �����                          
  

             ����
���    
�	 �
��  )�
'�"�  �	 �
��  )�
'�"�  

)�(  
�� 	'
��  

 � �	

��"���  

9 	'
��  
D��?1ا�� ا�?M 0.35  0.92-  0.36026  3.4429  0.34051  3.4042  ا;���4د  

I�J!ا� A�  0.48 0.70-  0.13248   2.2928  0.18298  2.2787  ا5
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 9�
��� �� H;-�)5.4 ( �	2 3J	# 
*  ������ /�E
�� D�-�� /��* �� 
�!-27� /�	��� /��
��
������ /��
�#�)�$��� ��V� /�	��� /��
�� �	2�  ���#- ��J-�� <����  )���-�� �	2)0.35 �0.48( 

 /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* �� �#�� ��!�� @4,�)α≤ 0,05(� /�;�$�� 9#!� ���� (� 
&�G# /	5�!�� /��$"�� P��
 
��- E  /��
 )
� ������ /��
�# 
�!-2E��$��� ���� /#	� D
� )

 /��!-�� ����	
 /����"(��;0" ���#-<���� ��J-�� .                

   
2.2.4 . ��%
��� nO�������T��:  

  
 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "���"��� � �	
  ��)αααα≤ 0,05 (��� ���� ������	� ���	 �
 

 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "������ ��  !����� ������ !+�	���� �
�� 4���� 
�g�
� 
QA&���.  

M��0-�� �- /�;�$�� O�
 9�� ���/�#����� 3����-���  /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3���
� 
"(��;0 "
� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!� �	2 )�$��� ���� <��!� �	2 ��-������#- ��J-�� 

O"0-�� 9�
���� �)6.4 (j�4 ��#�:   
  

9�
�) 6.4(    /�#����� 3����-��� D�-���  � ������ /��
�# 
�!-2E�    /=#	� D
=� )�=$��� ����
!-�� ����	
 /���� /��"(��;0" ���#- ��J-�� O"0-��.  

  
    ��� � �/���  �	��R��3�  ��A��"���  �
��B�
�         9����  ! �������
1��  QA&���   

 �	 �
��  �	 �
��   �	 �
��  �	 �
��  
D��?1ا�� ا�?M 3.9222  3.3545  3.4689  3.3827  ا;���4د  

I�J!ا� A�  2.3333  2.2717  2.2795  2.2948  ا5

  
   9�
��� 970 �� H;-�)6.4 (� P��
 
�� /��,�'    /�#����� 3����-��� ��#   � 3���
�   �	2 /#	��

               3��=��-��� @4=, ��# P��$�� /�E
 /
����� �)�$��� ���� <��!�� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!�
��#-0� �
0-�q����#-�� 9�	�-  (
���� )One-Way ANOVA(  �<. aEq*�L [Z3? �7.4(���
�9 ، وا (

)-1�:  
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  9�
�)7.4(       /�E
� (
���� ���#-�� 9�	�- i5�-�   )
 P��$�� D�-�=�       ���=��� /=��
�# 
�=!-2E�
 D�-�������/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )�$��� " (��;0" ���#-O"0-�� ��J-�� .  

  
QA&���      ������� 
�A
   ���
�

��
'��  
 ����

 V 
�


)�
'�"�  
 �	 �

)�
'�"�  

")"  
 �� 	'
��  

 � �	

 ��"���  

ا;���4د M?1ا�� 
D��?ا�  

3�2������ ��#  
2������ 90�
3�  
Y������  

3  

296  

299   

2.006  

34.102  

36.108   

0.669  

0.115   

5.80  0.00** 

I�J!ا� A�  #�� ������3�2  ا5
3�2������ 90�
  
Y������  

3  

296  

299   

0.038  

8.280  

8.318   

0.013  

0.028   

0.45  0.71 

  
    9�
��� �� H;-�)7.4 (   
�� D�-�� /��* ��    �	2 3J	# 
*  ������ /�E   /=�	��� /��
��  � �=�!� <

 )�$��� ���� ���#-   ��J-�� O"0-�� )0.71 (           

=���� /=�E
�� D�-�=� /��* �� �#�� ��!�� @4,�
 /���
	�)α≤ 0,05 ( &�G# /	5�!�� /��$"�� /�;�$�� 9#!� ���� (� /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��- E

 /�E
�� D�-�� �	2)α≤ 0,05 ()�$��� ���� /��
 )
9�C>*د    ��!��>� ��� #����#/bا   O�*<%� D%$ا�>] ا
  
!
3J	#  ������ /�E
�� D�-�� /��*   �4, �	2<��!���) 0.00 ( D�-�� /��* �� 9*� /��!�� @4,�

 /���
	� 

���� /�E
��)α≤ 0,05 (4, �	2 /��$"�� /�;�$�� S
�� ���� (� � <�=�!���  �=���# 
/��,�� P��
 
���� 
�
�- 9�� ��� @4, @��-�P��$��   ��#-0� �
0-�q�) LSD( /�
�#�� 3����!�	� 

 &�5�-� /��#���� 9�
���)8.4()-1� :  
  

   �*� 9�
�)8.4(  ��#-0� i5�-� )LSD(    /�
�#�� 3����!�	�   /�E
�P��$��     /�#��=��� 3����-��� ��# 
/#	��� 3���
� <��!� �	2  ������ /��
�# 
�!-2E����#- ��J-�� O"0-��.  

  

  
 �	��R��
��� � �/���   

 �
��3�  ��A��"�
 B�
���  

1
���  ا�?
�م وا=داب�� 

��� � �/���  �	��R��  xxx  0.0439*  0.5395  0.0339*  
 �
��3�  ��A��"�

B�
���   
xxx  xxx  0.5869  0.933  

9����  ! ���� xxx  xxx  SSS  0.0287*  
*  D�-�� 
�2 ��5�"�� 9�
)α≤ 0,05(.  



 79

 9�
��� i5�-� 970 �� H;-�)8.4( :  
x  )
 P��
 
���D�-�� E� ������ /��
�# 
�!-2��#/#	�   O"0-� ��������-��� /�
���� /#	�

 O"0-9��2��� +��
?�� 
�"-*E� H��"�/#	�   O"0-��������-��� /�
����.     
x   )
 P��
 
���D�-����# ������ /��
�# 
�!-2E� /#	�   O"0-� ��������-��� /�
���� /#	�

 O"0-H��"� /2��%��/#	�   O"0-/2��%��.  
x  )
 P��
 
���D�-����# ������ /��
�# 
�!-2E� /#	�   O"0-�  �
1�� ��	��� /#	�

 /2��%�� O"0-H��"�/#	�  /2��%�� O"0-. 
x  ��# /������ /#	� D
� ������ /��
�# 
�!-2E� D�-�� )
 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��� �
2

/�#����� 3����-��� )*�#.  
  

3.2.4 . ��%
��� nO����T��T��:  
  

 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 ( ���� ������	� ���	 �
 ���
 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "������ ��  !����� ������ !+�	���� �
�� 4���� ��
/�
��� B��
�.  

  
M��0-�� �- /�;�$�� O�
 9�� ���� ����	
 /���� /#	� 3���
� /�#����� 3����-���  /��!-�

"(��;0 " )�$��� ���� <��!� �	2 ��-���
� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!� �	2���#- ��J-�� 
 9�
���� �)����-�� 9
����)9.4 (j�4 ��#� :  

9�
�) 9.4(    /�#����� 3����-��� D�-��� !-2E�   � ������ /��
�# 
�  D�-�� �$��� ����   D
=� )
 /��!-�� ����	
 /���� /#	�"(��;0" �#-�� ��J-�� )����-�� 9
����.  

  
 �
 B�(70    �
70 S80   80
T/b�  )����-�� 9
����  

 �	 �
��  �	 �
��   �	 �
��  
D��?1ا�� ا�?M 3.4504  3.4054  3.4230  ا;���4د  

I�J!ا� A�  2.3257  2.2707  2.2801  ا5

  
   9�
��� 970 �� H;-�)9.4 (� P��
 
�� /��,�'    /�#����� 3����-��� ��#  ��
�    �	2 /#	��� 3�

               3��=��-��� @4=, ��# P��$�� /�E
 /
����� �)�$��� ���� <��!�� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!�
��#-0� �
0-�q� ���=#-�� 9�	�-   (
�=��� )One-Way ANOVA(    �<. a<Eq*�L [<Z3? �
�9  ، وا=���

)10.4 ()-1�:  
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  9�
�)10.4(       /�E
� (
���� ���#-�� 9�	�- i5�-�   )
 P��$����D�-       ���=��� /=��
�# 
�=!-2E�
�  D�-������ �$���        /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )" (��;=0"  ��=�#-    �=�J-��   9
=����

)����-��.  
  

 9
����
)����-��  

������� 
�A
   ���
�
��
'��  

 ����

 V 
�

)�
'�"�  

 �	 �

)�
'�"�  

")"  
 �� 	'
��  

 � �	

 ��"���  

ا;���4د M?1ا�� 
D��?ا�  

���� ��#3�2��  
3�2������ 90�
  
Y������  

2  

297  

299   

.094  

36.014  

36.108   

0.047  

0.121   

0.38  0.67 

I�J!ا� A�  #�� ������3�2  ا5
3�2������ 90�
  
Y������  

2  

297  

299   

.139  

8.179  

8.318   

0.069  

0.028   

2.52  0.08 

  
    9�
��� �� H;-�)10.4 (         �	2 3J	# 
*  ������ /�E
�� D�-�� /��* ���
��  /=�	��� /� N�  د�O��4

  D��O?1ا�� ا�?Mو � /�	��� /��
��)�$��� ��V ���#- ��J-��  )����-�� 9
���� )���-�� �	2) 0.67 � 0.08 (
 /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* �� �#�� ��!�� @4,�)α≤ 0,05( /��$"�� /�;�$�� 9#!� ���� (� 

 &�G# /	5�!��   P��
 
��- E   /=��
 )
E��
�# 
�!-2� ������ /�   /=���� /=#	� D
� )�$��� ����
/��!-�� ����	
/(��;0 ���#- ��J-��  )����-�� 9
����.           

        
4.2.4 . ��%
��� nO�������
��:  

  
 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 ( ���� ������	� ���	 �
 ���

 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "� �������  !����� ������ !+�	���� �
�� 4����  ��/
 
�g�
�
�/	��.  

  
M��0-�� �- /�;�$�� O�
 9�� ��� /��!-�� ����	
 /���� /#	� 3���
� /�#����� 3����-��� 

"(��;0 " )�$��� ���� <��!� �	2 ��-���
� ������ /��
�# 
�!-2E� <��!� �	2���#- ���� ��J-�� 
 9�
���� ������)11.4 (j�4 ��#� :  

  



 81

9�
� 11.4 .   /�#����� 3����-���D�-���    � ������ /��
�# 
�!-2E�  D�-�� �$��� ����   D
=� )
 /��!-�� ����	
 /���� /#	�"(��;0" ���#- ��J-�� ����� ����.  

  
 ����
   ��
�   !�&
 ����� ����  

 �	 �
��  �	 �
��   �	 �
��  
D��?1ا�� ا�?M 3.4379  3.4327  3.3833  ا;���4د  

I�J!ا� A�  2.3219  2.2791  2.2764  ا5

  
   9�
��� 970 �� H;-�)11.4 (� P��
 
�� /��,�'        /
��� 9�� ��� �/�#����� 3����-��� ��# 

          /�5�"�?� /�E
�� D�-��� 3	"� 
* P��$�� @4, 3��� ��  �- 
0-=���      ���=#-�� 9=�	�- ��=#-0� � 
 (
���� )One-Way ANOVA(  9�
����)12.4 (�4 H;��j:  

  
  9�
�)12.4(       /�E
� (
���� ���#-�� 9�	�- i5�-�   )
 P��$��D�-��       ���=��� /=��
�# 
�=!-2E�

� D�-���$��� ���� /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )"(��;0" ���#- ��J-��  ����� ����.  
  

����� ����  ������� 
�A
   ���
�
��
'��  

 ����

 V 
�

)�
'�"�  

 �	 �

)�
'�"�  

")"  

�� �� 	'  

 � �	

 ��"���  

ا;���4د M?1ا�� 
D��?ا�  

3�2������ ��#  
3�2������ 90�
  
Y������  

2  

297  

299   

0.165  

35.944  

36.108   

0.082  

0.121   

0.68  0.50 

I�J!ا� A�  #�� ������3�2  ا5
3�2������ 90�
  
Y������  

2  

297  

299   

0.064  

8.254  

8.318   

0.032  

0.028   

1.15  0.31 

  
  
��� �� H;-�  9�)12.4 (         �	2 3J	# 
*  ������ /�E
�� D�-�� /��* �� /�	��� /��
�� 7� 
�!-2

     )�$��� ����� ������ /��
�#���#-   ��J-��    ����� ���� )���-�� �	2 )0.50   � 0.31 (   �#�� ��!�� @4,�
 /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* ��)α≤ 0,05 (�G# /	5�!�� /��$"�� /�;�$�� 9#!� ���� (� E &

     /��
 )
 P��
 
��-    � ���=��� /��
�# 
�!-2E�            ����=	
 /=���� /=#	� D
=� )�=$��� �=���
/��!-��/(��;0 ���#- ��J-��  ����� ���� .                 
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5.2.4 .�	
�&�� ��%
��� nO���:  
  

        ��O�A'- ��"� ��6 ����
� ���� �� � " �	
 ��� ��"��� � )0.05αααα≤ (  ���  ���	 �
����"� �
 !����� ������  �
�� �	���� ������� ���	�� ��
�� ���� ���"$
 %&" .  

  
 9�
���� �����# ��#-�� 9���� ��
0-�� �- /�;�$�� O�
 9�� ���)13.4( j�4 ��#�:  

  9�
�)13.4(     ��#-�� 9���� i5�-������#   ��#D�-��      ���=��� /��
�# 
�!-2E� D�-�=��   �=���
 )�$����	
 /���� /#	� D
� /��!-�� ���"(��;0"  .  

  
 ������ /��
�# 
�!-2E�     ����)�$���  ����
� B
��


� 	
�� 

 � �	

 ��"��� 

���-��� 8����E� ���-��� 8����E� 

3.4179  0.34751 2.2837  0.16679 

0.279** 0.00** 

** � �	
 ��� ��O�A'- B��)0.01αααα≤  
  

 9�
��� �� H;-�)13.4 ( ��#-�� /*72 
���/�E
�� D�-�� �	2 /�5�"�� /�E
 3�4)0.05α≤  (
 ��#D�-��  ������ /��
�# 
�!-2E� ��#�D�-��  ���� )�$��� /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
�
"(��;0" ��#-�� 9���� /��* 3J	# F�� � �����# �����#)0.27 ( /�E
�� D�-�� /��* 3J	# ����#

 /����� ��  ������)0.00 (� �� 9*� ),�/���
	� 

���� /�E
�� D�-� )0.05α≤(� � 
!
 &�	2
/��$"�� /�;�$�� S
� �-� � /*7��� @4, 3��� 
*/�#���� /�
�� &�� (� � 
�
%� ��	�D�-�� 

 ������ /��
�# 
�!-2E�
�
%�  D�-��)�$��� ���� .  
  
  

  
  
  
  
  
  
  



 83

�
�&�� BA���  
���A ���  nO����� �0���
  

  
S �	�
��� ��O	( nO��� �0���
. 

� B �� B��	�� nO��� �0���
. 

� ���T�� B��	�� nO��� �0���
. 

 

S �	�
��� ���%
� nO��� �0���
. 

� D� �� ��%
��� nO��� �0���
. 

� ����T�� ��%
��� nO��� �0���
. 

� �T��T�� ��%
��� nO��� �0���
. 

� ����
�� ��%
��� nO��� �0���
. 

� �	
�&�� ��%
��� nO��� �0���
. 

  
S ���A ���.  
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�
�&�� BA���  
**************************************************   

  
5 .nO����� �0���
  
  

               D
=� )�$��� ����# &-*72� ������ /��
�# 
�!-2E� /��#� �	2 9E
-�E� ��� /���
�� @4, 3

,
  ���	
 /���� /#	�   /��!-�� �"(��;0"   3���J-� ��; )
 � :   �<�=���� "=0-��  �O�  9
=����

               )��=>�� 9"=$�� )
 +��#-��� /��'��� ��,�$��� 8�'�- 970 �� j�4� ������ ����� �)����-��
/���
�� i5�-�� 9��� ���$- ��� �E�"� :#���� 9"$�� )
 ����� 9"�-�� �- )-�� 3���-�-�E��.  

    �� ��!�� 9"$�� �4, )
�             9�=	�-�� <=$� P=
� i5�=-��� /�*���� ����$- /!��� S��# F��#
�-�-���               F��#�� &��-� 8�� 9"$�� �4, /���� )
� �:#���� 9"$�� )
 i5�-��� &�
 3;�2 (4��  

 3��"�-�� �� 

�#��; )
��-�*���� /���
�� i5�-� .  
  

1.5�	�
��� ��O	b� �����
�� nO����� �0���
 :  
  

1.1.5.B �� B��	��� �����
�� nO����� �0���
 :  
  

 !����� ������ �����"� � �	
 �
 ��� ������� ���	�� ��
�� ����"$
 %&"� 

3��#   i5�-�
����  9�)3.4x�(   /�$" )70 (�)3.4x (   /�$" )71 (�)3.4xM(   /�$")72(  �� 
D�-��        /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ������ /��
�# 
�!-2E�" (��;0"  ����#� ��� ��
�   �	2 
 3��!$��)12 �11 �4 �15 �23 �33 �3 ( F��3����-��� /#����  �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5

     ��# �� 3��!$�� @4,)87.6 %x 81.5( %   
*� ���� D�-��   ������ /��
�# 
�!-2E�  ���=�#�   �=	2 
  3��!$��)16  �7  �5  �2  �32  �30  �24  �9 (       ��>�=�#��� 3�#��-�E /��5��� /#���� 3����- F��

      ��# �� 3��!$�� @4, �	2)76.4%x 70.1(%� ���� D�-��   
�!-2E� ������ /��
�# �����-�  �	2 
  3��!$��)17  �21� 31  �27  �35  �29  �25  �34  �20  �14  �26  �22 �18 �1 (  3=����- F��

           ��=# �� 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#����)69.2%x 60.4(%    
=*� ��=� 
D�-��   ������ /��
�# 
�!-2E� �7�	*    3��!$�� �	2 )28  �10  �8  �36 (  F��3J	# �     /=��5��� /#�=��

      3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E )���-�� �	2)59.9%�54.1%�53.1(%     D�-�=� �=��
  ������ /��
�# 
�!-2E�    3��!$�� �	2)6  �13  �19 (    ���
� �7�	* ���   F=�� 3=J	#     /=��5��� /#�=��� 
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 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E)���-�� �	2)47.9%�47.6%�41.7 (%/��
�� ��� /�	��� 
          /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ������ /��
�# 
�!-2E� D�-���"(��;0 "     
=!
 3��!$�� :��� �	2

  3���/���-�               3��=!$�� @4=, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#����  ���-� /��* 3J	# F�� 
)68.3.(%  
  

         )-��� ������ /��
�# 
�!-2E� /��
 i5�-� F��#�� ��$��3����-  �� )
    +�=�#�� /�=��-� ��#  ��J
�        ����	
 /���� /#	� D
� /2%� 
��� ��� ��
� +��#� /��!-��         �=��� /�"=0��� ����� @4, ���#-�

    � ���� )���� )-�� /������     � /��-� ����-��� ��
��
� )����	$��  ���     3E�=����� 
��#�� :����� �	'	
  -��� ������� )����	$�� :�-���� &� Sk��- (4�� 9������  =��-� ����="� ���
�!>� ���
�"-*�� ���2�� /

                ���=2 )
 ������ ���G# /��� 
��
V� �� �	2 ��;�� 9
� �� �4,� �&-������� )	�5���?� 97-�7�
                )�=$��� ����# ������ �� ���� D�-�� �	2 ��'
��� �-� &��!�-�� �� �	2 <���� &�
 9"��

 �� F��    � ������ /��
�# 
�!-2E�       � ���=� <=�� 
=�     )�=$��� ����=# <�=��)  )=�'�  �2001 r
(Lerner,1998 j�4� �       ��� 
��
�� �� ��>��� G�	�    �� +E�#�7��  �
2       �=���� @4=, )=
 F��-�E�

                 �=�W  �#=�� ��� ����� @4, �%�# /��7!27�� ��� ������ �� ��>��� )
 ���	�� �� �37������
/��7!2.  

  
        �
�# 
�!-2E� �� j�4 9� �� 9
-�� �� �����       �&�	'# 
�!-2E� S�!� <�� ������ /�   S�=-
� F��

(Furnham & procter 1989)   �=, �=	'��� /��
��� )���2  ��� ��� F��> ���2 
��� )  ���=2
)5���2 (           ��- 
* ��� ��0A �����  *��-� ����� +��0�� 9��2�� &�
 G
��- 
**     +����=�� 9��2�� &�
  

  -�E� )*7-� �����  ��0A ����� ����  � 
*�       ���$- )
 S��-
E� �4, ��� ���-��� D�-����   
�=!-27� 
        �/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ������ /��
�#    �k#�- �,�#-2� F��       ���=!- �=�� O��$��� 9�� �2
 9
���� �	'�� �� ���5���2 ����%� &$"�# ������(Furnham & procter, 1989).  

  
       �� 3����
�� i5�-� :� /��-��� @4, /���!� D
��   )-�� /!#������      �=�-������ ���	2 Y7�E� F��#	� 

3����
 :� P$-- ���� ��#-:  
 (Furnham, 1993) �) �)==�'�2001( � (Begue, 2005)�(Otto & Dalbert,2005) 
�(Hafer, Begue, Choma, Dempsey, 2005)� (Begue & Muller,2006)�  (Correia 

 & Dalbert,2007)�(Lo,2008)� (Correia & Kamble & Dalbert,2009)  �  

:(Nasser & Doumit & Carifio, 2011)  
��� ���5�-� 3��'� )-��� O�0��� D
� /2%� 
 9"�� ���2 )
 ������ ���G# /��� 
��
V� ��� ����� ������ )-�� /������ /�"0��� ����� ���#-�



 86

      9�� �� &��!�-�� �� �	2 <���� &�
  �# /����� 5  2��-�E�� /�
���� ��-      +
=��# 8�
=,�� /�#�-�� /�
D
��� �+����� )
 ����-�E� .   
  

1.1.5.  B��	��� �����
�� nO����� �0���
���T��:  
  

 �
 � �	
 I�J!ا� A������ ا5�� ���	�� ��
�� ���� ���"$
 %&"�.  
   i5�-� 3��'�9��
��� )4.4x�( � )4.4x ( � )4.4xM(   3��$"=�� )
 ) 73x75(   �� D�-�=� 
     �(<SZ�
D �	#/    ا_+>& ا�  /��!-�� ����	
 /����" (��;0"   ��
� ����#� ���      3��=!$�� �	2 )35 �

29  �55  �9  �23  �46  �17  �8  �5  �1  �13  �19  �15  �38  �33  �22  �54  �25  �53  �2  �52 �
36  �26  �59  �7  �48  �49  �44 (  F��3����-        @4=, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#���� 

    ��# �� 3��!$��)91.9 %x 80.1( %   
*� ���� D�-��    )�$��� ��������#�    3��!$�� �	2 )20 �
41  �11  �50  �56  �39  �6  �10  �34  �18  �24  �32  �43  �42  �4  �47  �28 (   3=����- F��

          ��# �� 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#����)79.3%x 71.3(%�    
=*� ��=� 
D�-��  )�$��� ���� �����-�    3��!$�� �	2 )58  �37  �12  �16� 45  �51  �21  �30  �40  �14 (

            ��# �� 3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5��� /#���� 3����- F��)69.6%x 60.8(% 
  
*���� D�-��    )�$��� �����7�	*    3��!$�� �	2 )27  �57  �60  �31  �3 (  F��  3����-  /#�=���

       3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5���   ��# ��)59.4%�52.3%(       /=�	��� /=��
�� �=�� 
D��-��  )�$��� ����    :��� �	23��!
 <��!���     3��� 
!
   +��#�      /#�=��� ���-� /��* 3J	# F��

  3��!$�� @4, �	2 ��>��#��� 3�#��-�E /��5���)76.12.(%  
  
� '�7P#� ��� /����� 
��
� �� ��#� D�-�� ����'� �4, �� F��#�� D��� ����
� )�$��� ���� �� 

-����    :*����  ���� ���-��� P�
 D��  S���-� E�    /���
�� i5�-� :� � j�4�  �   /��
�# 
�!-2E� ���
����        F�� �)�$��� ����# ������ <�� 
�� ��         <�=��� �G=# <���?�� ������# /��� 
��
V� ��

         ���-� D�-�� �	2 '�$��� 9�� �� ��	"�� �� �	2 ��!�-��    9�#!� ��       ����=# ����=�� �� 
�� )�$��� ����-�E� 3�����; �,� 
�� &�)
 ���
* );����+����� @4,  (Lerner,1998) .  

  
  = 3��;- )-��� 9��� 9U��-�� /��-� )
 
�� ��� +
�U�� /�2�
 ), 9U��-�� �4, /��-� �n
 j�4�

 � /��
 = ��2 9��#-95�!�� ������ /��
�# 
�!-2E� �� /���:    �=� ����=#� �=� +
�2 
��
�� �G# 
  ��;��-�                 5�"=���� �=���� @4=�� �,�%2 970 ��  5�"� �� :�-���� &� S��-� ��� &�

  /��7!2 ��W  �#���     %�#�� �,� 
�� j�4# ��!!��  <��         �,���=� �	2 '�$��� �,� 
�!-2E� �4, 



 87

 )�$��� ����G#  �         ��� ��2 9��# )����	$�� :�-���� ���#- 970 �� j�4 H;-��  &# 9�   �=�    �=�� 
 5�"�� 3�#��� 3�����.   

  
     /��
�� ��;�� ��$� ����/���-��� /������ /#	� D
� )�$��� ��V�  :   )
�=!>��� )=��	�-�� �,��-��

              ���-�-� ��� �:*��	� ��-������ ������ ��
� ��# ���
� )2��� D�-�� :
� )
 ������� ���"���
            E�� /��$��� +
������ ��� /
�;� �/�-�4 /�	2�
� 3�4	� ��
!-� /��$� /#7" �� &#    )=-�� /=�2��-�

             3������� 970 �� j�4�� �����!	-�� ���
 ������� )-�� 3��;������ 3��
��� 970 �� ����!	-�
/�����	$�� 3������� )
 +��-���� 3�����$��� /�#7��� .  

  
      ���
"� �#-�- /��$���� /�2��-�E� +
������
�����    &��-�� (4�� 92�$�� )2��-�E� �2
�� �
�"� �� 

��   ��������    :�-���� )
 
�
 9�� )��           �)�$��� ��V� /����� Y�#�� )
 ���� ����
  �	- ���� ��� 
         � 3�4� /�W�;�� F�
��� +
� �2 /�-���� +������� D�-�� S$0�      S��=2�� +
� 8�$0- )
 �>

 /��$���) �����02010(.  
  

               F=��#	� �=��� )=-��� /!#���� 3����
�� i5�-� :� /��-��� @4, /���!� D
��    �=��	2 Y7=�E�
     3����
 :� P$-- ���� ��#- ��-������) : (���=�����2007(  ��) /�7=�  �2008(  ��)  �9=!2

2007 (            � /=��
 3���'� ����� )
 /������ /���
�� :� 3����
�� @4, 3!$-� F��   �� /�=��-
    D�-�� )
 +��#� $��� ����)� ��3;���- i5�-�    :� /���
�� @4,  M�5-�  3����
 :)   �)=2�%0��

2002(  ��)  �Y�*��2005(  ��)  �����#�2011 ( �'� )-���       D�-�=� )=
 /;0�� 3���
 3�
)�$��� ����.  

  
2.5 .�	�
��� ���%
�� �����
�� nO����� �0���
:  
  

1.2.5 . ��%
���� �����
�� nO����� �0���
D� ��:  
 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 (�����	� ���	 �
 ��� ���� �

 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "������ ���� !+  !����� �����	���� �
�� 4��������� 
�g�
� .  
  

�i5�-� 3��' 9�
��� )5.4(/�$" ) 76( �	2 3J	# 
*  ������ /�E
�� D�-�� /��* ��  /��
��
)�$��� ��V� /�	��� /��
�� �	2� ������� /��
�# 
�!-27� /�	��� ���#-��J-��  <����  )���-�� �	2

)0.35 �0.48( /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* �� �#�� ��!�� @4,� )α≤ 0,05(� 9#!� ���� (� 
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&�G# /	5�!�� /��$"�� /�;�$�� P��
 
��- E  /��
 )
� ������ /��
�# 
�!-2E��$��� ���� D
� )
 /��!-�� ����	
 /���� /#	�"(��;0" ���#-<���� ��J-�� .                

  
 )�$��� ����� ������ /��
�# 
�!-2E� /��
 )
 P��
 
��� �
2 F��#�� �%�����#- �<���� ��J-�� 

 /�0��� /������ )
 /���	�-�� 8��'�� F�� �/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� ����� v����� ���
���� +
��� /������ 90�
 ���
 9������ �����!��� /�'���� /����
�� �2 �'��� SJ# /#	��� :

 �� /#	��� ������ )-�� /��$���� /�2��-�E�� /������� 8��'�� ���  #��� 
���� ��� ������
 ��� �������� 7� �	2 /�#	� ����>A 3��- +���;��# )-��� )	�5���?� 97-�E� 3������ ����

 ������ /��
�# �,
�!-2� /��
 �	2 3�>�)-���� :� ���
��  ���--  ������ D�-� ���� 7�� )�$���
 j�4� r+
��� 8��' 3�- ������ F��� �� �����4 ��2 9��# /#	��� �� (� ����� 
� �	2 �������
 9�� �'��� 3���� &#��- ��� D
� �� �4,� ������� �	2 /	>��-� ���- +
�2 3���>G-�� �n


����� �� ������ /��
�# ��-�
�!-2�.  
  

   ��-��� @4, /���!� D
��    /!#���� 3����
�� i5�-� :� /       ������ /��
�# 
�!-2E�# P	�-� ���
 ���#-  ��J-�� 
 P$-- ���� ��#- ��-������ ���	2 Y7�E� F��#	� ���� )-��� <�����3����
 ::  

(Shorkey, 1980) & (Wagstaff,1983) & (Smith & Green,1984)  3��=�'� F�� �
   &�G# 3����
�� @4, i5�-�     P��
 
��� E    /��
�# 
�!-2E� )
���#- �    �<���� ��J-�   @4=, 3;���-�

  /���
 :� /���
�� (Whatley,1999)          F�=�?� �	2 ��*�$-� ���4�� �� ���5�-� 3��'� )-��� 
         /���
 i5�-� 3��'� ��� )
 ������� /��
�# ��-�
�!-2�#(Furnham,1993)     P��=
 
��� �
2 

      ����� /��
�# 
�!-2E� )
 F��?�� ���4�� ��#           S=�# 3��' &�� E� ���	��G# /����� )
 &�	'# �� �
��
	#�� S�# 90�
 ������� ��# P��$��.  

  
  /!	�-��� 3����
�� ���   D�-��#    )�$��� �������#-  <���� ��J-��  �     ���	2 Y7�E� F��#	� ���� )-��

     3����
 :� P$-- ���� ��#- ��-������: )   �
�"!��� 
#21999(   l)  �)2�%0��2002(  ��)� �Y�*�
2005( ��) �+
�2 �#�2006( ��) �(�������2007(� �( Al Ahmad & Alshabaun,2011) 

 )   �)��-�
 /���
2011(               /=�E
 3�4 P��=
 
�=�� �
=2 3����
�� @4, i5�-� 3��'� F�� �
       )�$��� ����# ������ /��
 )
 /�5�;�����#-  <���� ��J-��   �        :=� /=���
�� @4=, 3=;���-�

3����
 :) ��� /���
  �)����1985(�)    �/�7=�2008(� �)   �9=!22009(  ��)   �Y��=��2000 (
    /���
 )
 +
�����)  �@����"��2009( � �)  �����#�2011(       )
 P��
 
��� ���5�-� 3��'� )-��� �

 )�$��� ����# ������ /��
���#-<���� ��J-�� .  
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2.2.5 . ��%
���� �����
�� nO����� �0���
����T��:  
  

 ��6 W 
� �� � " ��O�A'- ��"���� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 ( ���� ������	� ���	 �
 ���
 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "������ ��  !����� ������ !+�	���� �
�� 4���� 
�g�
� 

QA&���.  
 i5�-� 3��'�   9��
��� )6.4 (  /�$")77( �)7.4(    /�$=" )78(        /=�E
�� D�-�=� /=��* �� 

   �	2 3J	# 
*  ������ 
��  /�	��� /��   )�$��� ���� <��!�� ���#-   ��J-�� O"0-�� )0.71 (  @4=,�
 /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* �� �#�� ��!��)α≤ 0,05 (   /��$"=�� /�=;�$�� 9#!� ���� (�

 &�G# /	5�!�� /�E
�� D�-�� �	2 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��- E)α≤ 0,05 (  �=��� /��
 )

)�$���  /#����# ��� � <��!��        O�*<%�9�C>*د D%$ا�>] اb,4�      ا �	2  ������ /�E
�� D�-�� /��* 3�	# 
!
 
<��!���) 0.00 (   /=���
	� 

=���� /�E
�� D�-�� /��* �� 9*� /��!�� @4,�)α≤ 0,05 (  �=��� (�

    4, �	2 /��$"�� /�;�$�� S
��     /��,�� P��
 
��� ����# <��!��� ��     
�
�- 9�� ���   @�=�-�
@4,P��$��  �q� ��#-0� �
0-)LSD(/�
�#�� 3����!�	� �  9�
��� i5�-� 970 �� H;-�)8.4 ( /�$"
)78 (j��, ��:  
x  )
 P��
 
���D�-����# ������ /��
�# 
�!-2E� /#	�   O"0-� ��������-��� /�
���� /#	�

 O"0-9��2��� +��
?�� 
�"-*E� H��"�/#	�  ��������-��� /�
���� O"0-   .  
x 
 P��
 
���  )D�-����# ������ /��
�# 
�!-2E� /#	�   O"0-� ��������-��� /�
���� /#	�

 O"0-H��"� /2��%��/#	�   O"0-/2��%��.  
x  )
 P��
 
���D�-����# ������ /��
�# 
�!-2E� /#	�   O"0-�  �
1�� ��	��� /#	�

 /2��%�� O"0-H��"�/#	�  /2��%�� O"0-. 
x /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��� �
2 ��# /������ /#	� D
� ������ /��
�# 
�!-2E� D�-�� )
 

/�#����� 3����-��� )*�#.  
  

 )�$��� ���� /��
 )
 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
��� �
2 F��#�� �%�����#- O"0-�� ��J-�� 
 �/$	-0��� 3�""0-�� )
 <k�
- /��-���� 
����� �� ��>� )
 i,��� 
���  #�#�  #��� ���� 
*


2 )
 )-�� 3�""0-�� ���  7��� 9���� 3�#W� )
 P
��-�� �� Y�� 
��� P��$�� 
��� �
 3
�
%� F�� /#	��� D
� 9"� (4�� )���$�E� H;��� ��� /��-��� @4, :��- 
*� ���# ��!�-��
 /�"0��� ����� 9� )
 /*
��� /���G����� O����� ��	��� ���$-�� ��� ��# D
� ��� �,���2�

��� /��	����/�	��.  
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                  �=��	2 Y7=�E� F=��#	� �=��� )=-��� /!#���� 3����
�� i5�-� :� /��-��� @4, /���!� D
��
     3����
 :� P$-- ���� ��#- ��-������ :)  �����1989(� �)  �Y�=*��2005( ��)   �@
�=2 �=#�

2006(                
�=�� �
2 3��'� ����� )
 /������ /���
�� :� 3����
�� @4, i5�-� @4, 3!$-� F�� 
  P��
         )�$��� ��E�# ������ /��
 )
 /�5�"�� /�E
 3�4���#-  O"0-�� ��J-��   �  3=;���-�

/���
 :� /���
�� @4, ) �)	�!���2004(.  
  

 ������ /��
�# 
�!-2E� /��
 )
 /�5�"�� /�E
 3�4 P��
 
���� /#����# ������#- O"0-�� ��J-�� 
%��� ��������-��� /�
����� /��	��� 3�""0-�� H��"�
 �/2�� ��  #�# /��-��� @4, ���- 
!

 �� �����0���	2 ��	"�� 3��	��� @4, 85�'� Y��� �� �����0�� �� D�0�� 3��	��� � ���
 (
U� ��� &�	2 ��	"�� �� ��!�-�� ���G#� ����� �� ������ �	2 /��
��� /$" ��J#�� ��	���

)�$��� ����# �,���� D�-�� :
� ��� ���� ��#.  
  

3.2.5 .
 ��%
���� �����
�� nO����� �0����T��T��:  
  

 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 ( ���� ������	� ���	 �
 ���
 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "��� !+������ ��  !����� ��� �
���	���� 4���� �
/�
��� B��
��.  

  

   i5�-� 3��'�
����  9�)9.4(   /�$" )79( �)10.4 (   /�$=")80 (       /=�E
�� D�-�=� /=��* ��
     �	2 3J	# 
*  ������   /�	��� /��
��N�   D��O?1ا�� ا�?M و���4د )�$��� ��V� /�	��� /��
�� ���#-  �=�J-�� 

   )����-�� 9
����  )���-�� �	2)0.67   � 0.08 (          

=���� /=�E
�� D�-�� /��* �� �#�� ��!�� @4,�
 /���
	�)α≤ 0,05( 9#!� ���� (� &�G# /	5�!�� /��$"�� /�;�$�� P��
 
��- E  /��
 )
E� 
�!-2

  � ������ /��
�# �$��� ����       /��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )"(��;0" ���#-    9
=���� ��J-�� 
 )����-��.          

      
              )�$��� ����� ������ /��
�# 
�!-2E� /��
 )
 P��
 
��� �
2 F��#�� �%������#-   ��J-��  9
����

                 )=;���� )=
 /=����� Y�=;��� �=2 /�-����� /�#��-��� /������ +����� ��J; ��� )����-��
     
 &-	����� 97-�E� 3������� /��-�� /�����	$��      )����=	$��  ��=�� P�!�# ���*?� )�   )=-��� 

            ��2 9��# )����	$��  ���� ������ )-�� /����� /������� 8��'��  ��!- ��� 3
� �,��
#� �  /#	�
   O�0 9��# /�����	$�� 3��������           )=
 97-0�� ������ /��
�# �,
�!-2� /��#� )
 97-0� )��-��#� 

              ��#� ��>G- ��� ���� �� S�-$��� �� )-�� 3���J-��� @4, �� F�� �)��-���� )�$��� ����   )=
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           	$��  ���� �	2 :*���� �	'	� �,���$- /�$��� ������ /��
�# /#	��� 
�!-2� /��#��)����    �=�� /
�;�
   )
 ��;�� ��#��� �,��>G-  )�$��� ���� �         /��!�� /��
2 /�W�;�� F�
���� 8��'�� @4, ���� H#"- 

 U#�-�� )
      ������ /��
�# 
�!-2E� /�$��#  �       9�J��7� ���'� 
��
�� D
� )�$��� ����#   /=�2�-# ��#���
       #� /��7!27�� ��� 9��- )-�� &-�
!-�� /��#�#� :�-����       :=*�-��� ��W ��
 �)��-���� )�$��� ����

               (4=�� 3*��� )
 )�$��� ������ /#	��� 3�
!-�� )
 /���
���� /������# /!	�-��� 3���J-��� �>G- ��
                  /=�$�� )=
� ���=	2 /�*���� ���'�	� �,���$-  �	�� )
 ��2 :���- �� :�-���� 
��
� &�
 )����

�� )
� ����� �� ������ /��
�# �,
�!-2�)�$��� ���.  
  

              ��-������ ���	2 Y7�E� F��#	� ���� )-�� /!#���� 3����
�� i5�-� :� /��-��� @4, /���!� D
��
    3����
 :� P$-- ���� ��#-) :   ����� /���
1990(� �) *�� /���
  Y�2005( � �)    �=#� /=���


  +
�22006(�3�4 P��
 
��� E &�� �	2 3����
�� @4, 3!$-� F�� �5�"�� /�E
  D�-�� )
 /
)����-�� 9
���� ��J-�� D%�- )�$��� ����.  

  
4.2.5 .4����
 : ��%
���� �����
�� nO����� �0���
����
��:  

  
 ��O�A'- ��"� ��6 W 
� �� � "��� ��"��� � �	
 )αααα≤ 0,05 ( ���� ������	� ���	 �
 ���

 ������� ���	�� ��
��"$
 %& "������ ��  !����� ������ !+���	���� �
 4����  ��/
 
�g�
�
�/	��.  

  
 �� H;-�  i5�-� 970  
��� �  9�)11.4 (/�$") 81( �)12.4 (  /�$")81 (     D�-�=� /=��* ��

             )�$��� ����� ������ /��
�# 
�!-27� /�	��� /��
�� �	2 3J	# 
*  ������ /�E
�����#-   ��J-��  ����
 �����)���-�� �	2 )0.50 � 0.31 (�#�� ��!�� @4,� /���
	� 

���� /�E
�� D�-�� /��* �� )α≤ 
0,05 (                ���=��� /��
�# 
�!-2E� /��
 )
 P��
 
��- E &�G# /	5�!�� /��$"�� /�;�$�� 9#!� ���� (�

/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )�$��� �����/(��;0 ���#-  ����� ���� ��J-�� .              
   

     � ��� /��-��� @4, F��#�� �%���           /=;�$-�� 
�# �� 3�4��# )����	$��  ���� ������ )-�� /����� 8��'�
               F�� �� )����	$��  ���� �	2 ��!���  �4�-�� Y���� �-� 97-�E� <��� ���70 �� )-��� �"*��

��"���� 9�!-2E�� � 9-!��� � 
���-��� �  9���-�� :��� �        )=-�� 3��	-����� 3������ +�
�"� ��� /
�;� 
  �� :��� 3���             j�4 /��-�� ������ v����� �� ��2�� 3!	0 �,��
# )-��� /�����	$�� /������ /�	��� P��
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      &-�2��* :���# )����	$�� :�-���� �n
)3���0��� Y��*� �)$���� �)�
��� ( 8��'�� <$� &���� H#"�
�-�E�� /��$��� ��#����� +����� 3E��� �-� )
��� /��#�-��� /�
�"-*E�� /��"��� /�2�/�����.  

        J��� /�!#�� �J"� ��2 9��# )����	$�� :�-���� �J" �n
 P#� ��� /
�;�   ��=��	2 l�=�� )-�� /�
��
                  /=�'���� )=���
�� M�=����� F=�� �� ����	
 /���� )
 /#	��� &���� (4�� &#��-��� ����� �����

�����!���� 3��#0��� �         9� �/#	�	� �5�
�� /��*?� ���� �2 �'��� SJ# /������        �
=2 �=�� D
� j�4 
/��!-�� ����	
 /���� /#	� D
� )�$��� ����# ������ D�-��� ������ /��
�# 
�!-2E� )
 P��
 ���'.  

  
       �� 3����
�� i5�-� :� /��-��� @4, /���!� D
��     D�-��# P	�-� ���
 /!#��   <$��� �������#-   �=�J-�� 

 ����� ����      -������ ���	2 Y7�E� F��#	� ���� )-���      3����
 Y P$-- ���� ��#- �� :) �)�������
1985( ��) �Y�*��2005.( ������ D�-�� )
 P��
 
��� E &�� �	2 3����
�� @4, 3!$-� F�� 
��#   )�$��� �����#-   ����� ���� �J-��   �3;���- i5�-�   �� @4,      3�=���
 :=� /=���
:)   �)=	�!���

2004( ��) �(�������2007(.  
  

5.2.5 .4�	
�& : �0���
�	
�&�� ��%
���� �����
�� nO�����:  
  

        ��O�A'- ��"� ��6 ����
� ���� �� � " �	
 ��� ��"��� � )0.05αααα≤ (  ���  ���	 �
 �����"�
 !����� ������  �
�� �	���� ������� ���	�� ��
�� ���� ���"$
 %&" .  

  
 3��'� i5�-� 9�
���)13.4( /�$" )82(� /�E
 3�4 ��#-�� /*72 
���  D�-�� �	2 /�5�"�
/�E
��)0.05α≤ ( ��#D�-��  ������ /��
�# 
�!-2E� ��#�D�-��  ���� )�$��� /���� /#	� D
�

 /��!-�� ����	
"(��;0" ��#-�� 9���� /��* 3J	# F�� � �����# �����#)0.27(� 3J	# ����# 
 /����� ��  ������ /�E
�� D�-�� /��*)0.00(�E
�� D�-�� �� 9*� ),� /���
	� 

���� /� 

)0.05α≤(� �/��$"�� /�;�$�� S
� �- 
!
 &�	2� � /*7��� @4, 3��� 
*/�#���� /�
�� &�� (� �
 
�
%� ��	�D�-��  ������ /��
�# 
�!-2E������� D�-�� 
�
%� )�$��� ����#.  

  
  

&��!# ������ /��
�# 
�!-2E� ���� /�	�2 ������ 8"� :� ���-- /��
��� +��
 �� �	2 <���� D

 �� &��!-��# 9$���
 �/���� 3���0� �	2 9�"��� P� �� ��-��;� ��� &��0- ��� ��-��*�- <���
 �, ��2 8��� ����� �, �� 9�$� �G# &�$� :� ���"0� ��
!2 ��#� :*���� �
#� ��� +4	�� �
#�

&-�*�!�-�� �	2 9"�� 8�� j�4# &�� ��
!-�� �/5�#�� :� &-��#0� ��!#� Y���� &� 3��2� )-�� 
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 �!	-� &	��� ��� �	2 /#-�� /5�#�� �� S�-$� &�� )��� �4,� ������� @4, <��� �	2 �,�!	-��
 <���� &�
� P	0� �4, )"0��� @
!�# &��%-�� �� (� ������� �'�� )
 ���� /�*�-��� 3���0���

 ��# @
��- 970 �� &��!�-�� �� �	2 ��	"�� ���01� /�U�� )�
�
��(Lerner, 1977).  
  

 )�$��� P
��-��� (���� )�$��� ���	� /�%7�� /������ 3������ �,� �� 
��
 )�$��� ���� ���
 3�,��-� )
� +���0���� ��0��  ��- )
 /�;�� /����� @4, ��'-� �
�$	� /��$��� /�"���

 /'
������ �4���) �/��22001($��� %����� ���
0-�� /���� 970 �� j�4 �-�� � �� S$0� )�
 )�$��� ����# ������ �> ��� 3�4�� P��-� �-�-�� �� O	0-��) ����,%1989.(  

  
!-2E� ��# /�#���?� /�
���� /*7��� �� F��#�� D�� D�-��� ������ /��
�# 
� 3��� )�$��� ����

�# ������ /��
�# 
�!-2E� ��#-�� D
� �� :#�� :*�-�� �4, ���� �+��#� /��
# /�*�-� )�$��� ���
)�$��� ����# ������ <�� �,� 
�� &���� 
�!-2E� Y�$-�� �� /!�!� �2 �E�5�� k
�� @��
# (4��� 

 ������ )�
- �G#� �)�$��� ����# ������ D�-�� )
 Y�$-��# ����-!� ���� �� 
#� E ������ /��
�#
 ������� �	'# @
�!-2�# ��#��"� ���� 
�$�� D
� )�$��� ����# /�*�-��� 3���#-�E� �� )��� �4,�

/������ /���
�� )
 3!!�- 
* )�$��� ����� ������ /��
�# 
�!-2E� ��#.  
  

 H#"� 4� ������� /��
�# 
�!-2E� ���	2 (���� /#	��� D
� /�2�

 /2%� 
���# j�4 F��#�� ��$��
��# j�4� &���2 )
 �	'�� �	2 /��
��� T�#�? /��� �>�� ��, 
�$�� S��-� �� �%�# &-��-�- /���

 �,��
# )-��� ������ /��
�# 
�!-2E� �� /���2 /��
 970 �� /��7!2 ��W  �#�� ��� �	' �� &�
 /���-��� /��
�� 970 �� ���;�� j�4 ���� �<$��� ����# @���� /��
 �	2 ��#���� <���-�

��# 
�!-2E� �4�� �� 4� ������2 /��
�# /#	��� 
�!-2� )
 T�#�E� )
 9>�-- /�2�

 /�$��- /$�'� /��
�
 &�	2 (���- (4�� ��'-�E� �
2 /������ ��#��- �/���� 8*��� )
 �	'�� �	2 /��
�	� )�7!��� ��W

9
�2 ���2 )
 l��	� 
�$�� /��� �	2 /'
���� �/5�#��.  (
���� ��#-�E� �4,� i5�-��� @4, �� (�
��� /��
�# 
�!-2E� ��# )#���?� �/���
�� @4�� /�*�-��� i5�-��� :� �����- P$-� )�$��� ����� ���

 ������# /��� 
��
V� �n
 �)�$��� ����# ������ <�� 
�� 
�� ������ /��
�# 
�!-2E� �����
 ������ �� 9�#!� D�-�� �	2 '�$��� 9�� �� ��	"�� �� �	2 ��!�-�� <���� �G# <���?��

� �� &��� )�$��� ����#���	� /������ 3�����/��$��� /�"��� )�$��� P
��-��� .  
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3.5 �	�
��� ���A �:  
  

)-1�# )"�� F��#�� �n
 i5�-� �� /���
�� &��� 3	"�- �� ��; )
:  
1.              /��2 )����	$��  ���� &� Sk��-�� Sk��- (4�� j��-�E�� �	'��# /������ /#	� )2� +
��%

    �!��� ��� 3;��- )-�� 3����-�E�#�           �-=� )=
 /����=	$�� 3�=������ /#	�� /�"0��� P
          3������ ��k�� �� /�����!��� /��"��� /�
�!>��� /�
�"-*E�� /�2��-�E�� /������� 3E�����

����2 ��-� �� �>�� &�	2 �;� (4�� )	�5���?� 97-�E�. 
2.    ���$-�� /���-            3��
=��� 97=0 �� /������ /#	� D
� )�7!��� ���$-��� 
*����  3��=;������

            <U#��� +�������  �#�� /�#�J��� /��7!27�� 3����$-��# ���m	�� E ��	��� ��# �9���� l���
             �E
=# �	'	� /�2�;����� /�!�!���  �#��� �2 l�-$-�� ��� ������-� �/�"0��� ��-��� )


@���#- ��. 
3.           �� �2 /��*�� +��"# /����	$�� 3������� /#	� )2� +
��% �	2 9����     �=�# ��� )-�� 3��%

  /��2 /$"# �������          @4=, <�=����� ���
�=���� �-=� )
 /"�0 /$"# )����	$�� :�-����� 
     ��� @�#-�E� +�
* ���
� )��� @��
# �4,� ��,
�# �� /�
�!�� 9������ 9���� +��� �	2 3��%��

#� � ��
 /��
��� �
2 �� 3E�� 3���� ���'� ��$"�# ��# /������ 3����-�E� j7-�� )��-��
��-��%� +���;# )2���. 

4.               /�=���
�� /5�#�� 
����� /�2�-�� 970 �� /�����	$�� 3������� /#	� D
� )�$��� ���� %�%�-
   ���5��E�# ������ �	2 /�������  )�$��� ���!-�E�� �   
 ���- )-���      )=-�� 37����� 9� )

/#	��� &���-���#- �� �E
# �� �,�� ���	2 :*���� �	'	)�$��� ����� �	2 '�$��� 9�� . 
5.             /�����7�� /�����# ����	
 )
 3������� )��5��� )����� ��	�-�� �	2 ���5�!�� ���-,� +
��%

)  /��$��� /�;������ /�
�!>�� (  �- 970 ��       �%	� �� ��
�-� /����� @4, :�����   �4=,� ���-���
    �	2 &-��
*� @���$- &���-�  ����� 
�
2� )
 ���� @��
#    :=-�-�� )��=-��#� 9=�	�-��� �#��� 

+
�� /��$� /�"#. 
6.            )�$��� ����# &-*72� ������ /��
�# 
�!-2E� Y�;�� 9�� 3����
�� �� 
�%�# ���!��  �,��W� 

    /�"0���� /��#�-��� /��$��� 3���J-��� ��           @4=, 9=>�� �=!-$- /����	$�� 3�#-���� �� F�� 
       i5�-� 970 �� 3#> �� 
�# /"�0 �3����
��          ��=# /=�#���� /=*72 
��� /������ /���
�� 

)�$��� ����� ������ /��
�# 
�!-2E�.  
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Y��

��  
��A
��:  
  

���
��� Y��

��:  
  

!�
/�� �\
���.  
  

 /���� �����#�) .2011:(      ��!,����� D
� )�$��� ���� )       /	����� /#	� �� /��2 �	2 /���
�� /���

/�#- /�E�# /����>�� (	�� ��	�
� �� �
���  ��	���� ��	
�

�� 
� �� 
��
 * �� �
�  �� 

2 �

)6(O 250 x 279.  
  
�#� ��72 ���� .(1998): n+��
 k'��� �� ! ���� ��	����  �*� �
��� .  ��=��� ��
  �3�=����	� 

+�,�!��.  
  

  
���� �+
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  ^6<3] ا�CS"ة

O5"�  ا�CS"ات  ا
[2�*^  

 "34
[2�*^  

�"حC ��g1$% ا�  ا

 ا�H2ر1& 1�%"}/ن إ�D/C9 U*ت ا�)*3Cq&أ9�C$ أن  .1
�  )/اق ا�\*3Pq&+"ور1] أآA" +& ا

      

أرى أن ا�1H& 1)*9$ون اlm"1& .� أو5*ت أز+*L ،OcT*دراً  .2
n�21�*,/ن ذ *+$Z9 Oون +& 1)*9$ه$E1 *+.  

      

�� <�3D *c3V9 hV& ا�Z*س  .3��2- ا�) %] اFأ �ZLأ $C�أ9
�ZL/."%1 &1H�  .ا

      

�� 9$داً ,3$اً +&  .4 KVET ،س*ZV� [?3\��� اV+*%+ إن
  .ا_^$5*ء

      

5.  "%iأ*c(SL "9*P �        .أن أKV4 ا�1H& أ<?Oc 1?*دو�/ZL� ا
6. n��\Y3 أن أ,%T*3> g� أ.h3%F * c+ gr إ�U ذFا b.        
�2- +* أ<�a3V9 g +& ."ص ,3$ة .7Fأ �ZLأ "%iأ.        
8.  �. KLH �أaL أ+" +)�?%$ أن F -V\1"اح ا���P ا

*Z 2*آ+.  
      

�O 1 )'/ن .9*%� UV9 ا�"O4 +& أن ر,*bً أi"اراً .� ا
 &1H�� $ة +& ا�p+&، إb أن ا_3l*ر هO ا [3F*3(��)V\] ا*D

[3q*cZ���"ون .� ا� V�2] اZ1.  
      

        .K('1 ا_3Z4*ء @"واD OcT%"ق ,?. OcZ3� Ox%+ ا�b*2ت .10
11.  �. ��L*'+ ع*STار U��%3V � إ�X3Fدي ارST*ع +)�/اي ا

Y �E �  .ا
      

�O، دون أن 1'/ن �Oc أL*س1�%Hب  .12*%�ذKL  آ3A"ون .� ا
  .UV9 ا67bق

      

13.  &+ aL/C2�(1 *+ UV9 *Z% �E+ �. 9/ن$? �g�21 ا
  .ر9*1]

      

�L*2*ت .14+bا �. *cC2�Fا ���        .L*دراً +* أ<�UV9 g ا�$ر,] ا
�/ى UV9أKV4 ا�Z*س V�21 b/ن  .15(+ &+ aL/C2�(1 *+ 

�i*%+.  
      

16. �T*5*7 " A�(1 b Y �E �        .أ9�C$ أن ا
      *دة .� 3C2T- أ.gr ا�E1p*ت sEZ1 ا�Z*س ا�/دودون 9 .17
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  ^6<3] ا�CS"ة
O5"�  ا�CS"ات  ا

[2�*^  
 "34
[2�*^  

�"حC ��g1$% ا�  ا

  ).ا�pوا,*ت(
18.  Oc5/C> UV9 ن/V�21 م/ %�أi%" أن ا�Z*س UV9 ا

[3L/L*C�  .ا
      

�C"ون  .19S1و U�أ9�C$ أن ا�CS"اء 1)�C2/ن .C"هOcL_ O آ)*
  .إ�U ا�\ /ح

      

20.  UV9 hx.*> *+ إذا ،KVC��& أ^*ب tD+"اض ا �ZLtD $C�أ9
[3L$?��T*C3� ا.  

      

21. 1H�& S1'"ون g?5 &1"lm*D أن S1'"وا Oc(SLtD، أ9�C$ أن ا
OcT*3> �. �1)"ون *+ *ً?�*4.  

      

22.  zFن <3*ةً آ"1 ] و/P3%1 &(�أ9�C$ أن أKV4 آ?*ر ا
OcT6q*9.  

      

23.  "Aأآ [\V(��Oc cT O ا*%�أi%" أن أKV4 ا�)33F*3& .� ا
  .+ * C> Oc cT/ق ا�Z*س

      

Y ذ�n آ3A"اً +* 1�?*دل ر,g وا+"أة 9/اo7 ^*د5] و+ .24
gPS�*D [56%��c� اZT.  

      

25.  [V5 /ه ،g %�أ9�C$ أن K?F آA"ة 9$د ا�%*3V7& 9& ا
�SV"ص Oc�6u�Fا.  

      

        .أi%" أن 32rT*ت ا�Z*س �?V$اOcL، 1 '& أن F Y3rT$ى .26
27. * c567 &9 OEZT K9*��2- ا�pو,*ن أي +(1.        
s?�1 +$1" ا�% g أEL g5*<ً*، إذا +* 7?- ا_VF/ب  .28

"C 1$��a1$ا &3V+*%�  .ا7� .� P+ g>'6ت ا
      

�?ً* +* Y3r1 دون  .29*1&، 4"lv�أi%" أن +* أa+$5 +& 9\*ء 
  . أو +'*.tةاه� *م

      

30. OcD 4$روا Oس أن أ^$5*ءه*Z�        .آ3A"اً +* P1%" ا
31. Kq*�+ &+ �Z?3�1 * 9 ولX(+ �ZLأ "%iأ.        
32.  KLدون ذ h5أي و �. nc�ZT 1 '& أن �5/C> أن $C�أ9

�Z+.  
      

33. , Y+ د"S��UZ(2*رCT f/م 569] 37?] إذا +* g+*%T ا*D.        
34.  *ZL/�أKV4 ا�Z*س ا�2L "%PL &1H/هE9w*D O*ب، 1?*د

*ًr1ب أ*E9wا.  
      

35. Oc�9*rD ن/Pu1 &1H��E*ر ا��K، �1)" ا*u�        ..� ا
36.  O���، آ3A"اً +* آhZ أT%"ض �C%V*ب UV9 أ.%*ل �/S7 �.

*c?'Tأر.  
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 D:ر
 ا���Jة

B�1?ا�� B : ة��Jا� B�1?1 ا��?M ة��Jا� 

1  U�أ9�C$ أن ا�)/اق ا�H2ر1& 1�%"}/ن إ
 &+ "Aت +"ور1] أآ*D/C9&3Pq*\� .ا

 U�أ9�C$ أن ا�)/اق ا�H2ر1& 1�%"}/ن إ
 .��GهD +"ور1] أآD/C9 &+ "A*ت

 أن ا�1H& 1)*9$ون اlm"1& .� أو5*ت أرى 2
 *+$Z9 Oون +& 1)*9$ه$E1 *+ ًدرا*L ،OcT*+أز

n�21�*,/ن ذ. 

 أن ا�1H& 1)*9$ون اlm"1& .� أو5*ت أ1��4
 *+$Z9 Oون +& 1)*9$ه$E1 *+ ًدرا*L ،OcT*+أز

n�21�*,/ن ذ. 

3  �ZLأ $C��� <�c3V9 hV*أ9��2- ا�) %] اFا 
�ZL/."%1 &1H� .3D& ا�Z*س ا

 �ZLأ $C�9
Qأ9R يTا�����1 ا� UV�0أa3V9  
�ZL/."%1 &1H� .3D& ا�Z*س ا

�O ر,*UV9bً ا�"O4 +& أن  9*%� أi"اراً .� ا
 bإ ،&+p�� $ة +& ا [3F*3(��)V\] ا*D 1 )'/ن
 [V�2 ���"ون .� اZ1 &1H�أن ا_3l*ر هO ا

[3q*cZ� .ا

�O  أi"أUV9�ًX�EY ا�"O4 +& أن *%�اراً .� ا
 ،&+p�� $ة +& ا [3F*3(��)V\] ا*D 1 )'/ن

��"ون .� Z1 &1H�إb أن ا_3l*ر هO ا
[3q*cZ� .ا� V�2] ا

10  OcT3*ء @"واZ4_ا K('1 OcZ3?, ق"%D Ox%+ �.
 .ا�b*2ت

 OcT3*ء @"واZ4_ا K('1I9EZا� D12ه,M 
 ..� +%Ox ا�b*2ت

�O، دون أن 1' 12*%�1�%Hب PD" آ3A"ون .� ا Oc�/ن 
 .ذUV9 KL ا67bق

 .��?Tب �ZM آ)��ون [I ا�?��D دون ذ(]

15  &+ aL/C2�(1 *+ UV9 ن/V�21 b س*Z�أKV4 ا
�/ى (+�i*%+. 

 aL/C2�(1 *+ UV9 ن/V�21 b س*Z�أKV4 ا
�/ى (+ &+IZ�?�. 

18 "%iأ UV9 ن/V�21 م/ %� أن ا�Z*س UV9 ا
[3L/L*C� .<Oc5/C ا

�V/ن UV9  أن ا�Z*س UV9 ا�% /م 21أ1��4
[3L/L*C� .<Oc5/C ا

أ9�C$ أن أKV4 آ?*ر ا�)& P3%1/ن <3*ةً آ"1 ]  22
 zFوOcVq9/ا. 

أ9�C$ أن أKV4 آ?*ر ا�)& P3%1/ن <3*ةً 
 zFآ"1 ] وD2^N_�4. 

23 "%iأ Oc cT O�*%� أن أKV4 ا�)33F*3& .� ا
 .ا�)V\] أآC> Oc cT * + "A/ق ا�Z*س

�T Oأ1��4*%�Oc c  أن أKV4 ا�)33F*3& .� ا
 .ا�)V\] أآC> Oc cT * + "A/ق ا�Z*س

26 "%i1 '& أن أ ،OcLا$V?� أن 32rT*ت ا�Z*س 
 .F Y3rT$ى

 أن 32rT*ت ا�Z*س �?V$اOcL، 1 '& أن أ1��4
 .F Y3rT$ى

28  ،*ً>*EL g5أ g %�إذا +* s?�1 -?7 +$1" ا
.� <P+ g'6ت ا�%*+3V&  ا_VF/ب ا�C 1$"ا7�

`�1� . 

*EL g5أ g %�إذا +* s?�1 ،*ً> -?7 +$1" ا
 +P'6ت .� <g ا_VF/ب ا�C 1$"ا7�

&3V+*%� .ا

29 "%iأ *+ *ً?�*4 ،&1"lv� أن +* أa+$5 +& 9\*ء 
� .*م أو +'*.tة Y3r1 دون اه

�?ً* أ1��4*1&، 4"lv� أن +* أa+$5 +& 9\*ء 
� .*م أو +'*.tة +* Y3r1 دون اه

31 "%iأKq*�+ &+ �Z?3�1 * 9 ولX(+ �ZLأ1��4 . أ�ZLأ  &+ �Z?3�1 * 9 ولX(+ 
Kq*�+. 

35 ،K�*u��E*ر ا�Pu1 &1H/ن .� ا� �1)" ا
Oc�9*rD. 

�ً ��GOc�9*rD ن/Pu1 &1H��E*ر ا� . �1)" ا
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  ^6<3] ا�CS"ة
O5"�  ا�CS"ة  ا

[2�*^  
 "34
[2�*^  

�"حC ��g1$% ا�  ا

هK4"T g 9*دة أن T'/ن +Y اUV9 &1"lm أن T'/ن  .1
�/<$ك؟  

    
  

� *39]؟ .2,wا.- ا/ V�        هT"T g*ح 
��SZ؟ .3*D [CA�        هn�CZT g ا
4. �        ZA*ء؟هUV9 g�2T nLtD "%PT g 5$ر آ*ف +& ا
�O؟ .5*%��*ء +& ا(+ nLtD ً�2 +"اراT gه        
�lv"1&؟ .6 Oc�        هtD "'ST gن ا�Z*س nL/?21 آ 2?
�%"ض  .7T ���� $ة D &+ [V1/7%� اwه*L*ت ا -VCT gه

�c*؟  
      

        هnZ' 1 g أن T'/ن +"n(SL Y+ *ً>*T؟ .8
        هg أUV9 hL و,a ا�% /م ��i 34" أL*L�؟ .9
�c"ب +cZ*؟هg3 T g إ�KZET U ا_ .10�*D رة*(�        3i*ء 34" ا
11.  &3D hZآ /� U��/<$ة <*D ر/%i ًارا"+ nD*�Z1 gه

  ا�Z*س؟
      

        هnC> UV9 g^*> nLtD "%PT g .� هfH ا�32*ة؟ .12
�CL g?C$ أ^D nq*5$"وح 37?]؟ .13T أن nT9*د &+ gه        
�]؟ .14/c(D n� 1p9 z?AT gه        
�/د Ox%+ /2L ا�Z*س؟ .15*D 9*دة "%PT gه        
�2- أن cP3%1* ه .16(T b 32*ة�g آ3A"اً +* tD "%PTن هfH ا

  اLw)*ن؟
      

        هg أUV9 hL و,a ا�% /م +�gq*S؟ .17
�?ً* L *ً3?�9/9ً* +*؟ .18*7 n(SL "?�%T gه        
�F K%3$؟ .19*9 /+ً* 7 hLأ gه        
        هg أhL 9*دة وا@- +& n(SL؟ .20
        هT g$رك 4*�?ً* +* aV%ST؟ .21
        هg أhL راض n(SL &9؟ .22
        هg آ3A"اً +* T'/ن +%rS�Z+ nT*1/Z]؟ .23
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  ^6<3] ا�CS"ة
O5"�  ا�CS"ة  ا

[2�*^  
 "34
[2�*^  

�"حC ��g1$% ا�  ا

24.  OcLtD 9*دة "%PT ،1& _ول +"ة"lmا Y+ �C�VT *+$Z9
  nL/?21 b؟

      

�n1$ إ1 *ن آ*ف n(SZD؟ .25 gه        
26.  Ox% D [CA�هUV9 "%PT g و,a ا�% /م nZ' 1 aLtD ا

  ا�Z*س؟
      

�O؟ .27*%��?ً* L*.%ً* .� هHا ا*7 nLtD "%PT gه        
         +Y اlm"1&؟هOE(ZT g 9*دة .28
�g?C؟ .29( ��UV9 -VC ا*D 6ً1/7 *ً�        هrCT g� و5
��2] ا�3E$ة وا�C/ة؟ .30*D 9*دة "%PT gه        
�2$ث ,3$؟ .31+ hLأ gه        
�i n1$%/ر K9 nLtDء UV9 اlm"1&؟ .32 gه        
�%?P+ &9 "3*9"ك؟ .33�        هD/%^ $ET g] .� ا
        هST g"ح 9*دة �)%*دة اlm"1&، و<)& <Ocx؟ .34
35.  gم ه* ��?ً* g c+ nLtD وb*D Ux2T bه*4 "%PT

  ا�6زم؟
      

        هg3 T g _ن T'/ن 7*�?ً* i'*آً*؟ .36
37.  g3 , ن*'+ O�*%��UV9 $C و,a ا�% /م tDن هHا ا%T gه

�a3. �3%V؟  
      

        هKruT g وAT/ر D)"9]؟ .38
        هg آ3A"اً +* n(SZD "'ST؟ .39
هT nLtD "%PT g%�3 آ * T"1$، و��3 آ * 1"$1  .40

mون؟ا"l  
      

41.  "3(T *+$Z9 n(SL UV9 [CSP�هoF_*D "%PT g وا
  ا_+/ر l g'PD*7{؟

      

�n؟ .42Fدرا �. s,*L nLtD $C�%T gه        
�n؟ .43C3C> UV9 nL1& 1"و"lmع ا$T أن nT9*د &+ gه        
44.  "34 g'PD 32*ة��'Y+ o3 ا+ "34 nLtD "%PT gه

  +"ض؟
      

45. �c�Z�F اض أن ا_+/ر"� UV9 هCT g/م UV9 nV %D ا.
  +* 1"ام؟

      

        هtD "%PT gن ا�32*ة K9ء @g3C؟ .46
�i n1$%/ر  .47 gه�CZ�*D؟        
        هZ% D [+*9 "%PT g/1*ت +"ST%]؟ .48
        هY+ OE(ZT g ا��ZE اlm"؟ .49
�VC- +& أن ا�Z*س .�  .50*D ر/%i nD*�Lث أن ا$> gه

  ا�P*رع 1"اnL/?5؟
      

        هE1ُ g"ح i%/رك D)"9]؟ .51
52. D 3*حTرb*D "%PT g؟هO�*%�        Hcا ا
�n1$ +& ذآ*ء؟ .53 * � [?(Z�*D -V5 hLأ gه        
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  ^6<3] ا�CS"ة
O5"�  ا�CS"ة  ا

[2�*^  
 "34
[2�*^  

�"حC ��g1$% ا�  ا

        هPTُ g%" اD n%+ &1"lm*ر3T*ح؟ .54
�g?C؟ .55( ��l n1$/ف 4*+� +& ا gه        
7?%3�n؟ .56 UV9 ف"��T gه        
�?ً* +x2/�ً*؟ .57*7 nLtD *ً+/ 9 "%PT gه        
�F n%3$ة؟ .58�/S7 hL*آ gه        
59. &3�V� ��n ا�'3A" +& ا_^$5*ء ا g؟ه        
        هD "%PT g%$م اbر3T*ح .� +%Ox ا_<3*ن؟ .60
        هg3 T g إ�U ا��/ف +& ا� Z*.)]؟ .61
�)%*دة .� +'*ن إ5*+�n؟ .62*D "%PT gه        
�g?C؟ .63( �        هVCT g- آ3A"اً +& أن F n?3�1/ء ا��2 .� ا
        هg آ3A"اً +* E9pZ+ s?�Tً* +& ا�Z*س؟ .64
�"}*؟ .65*D 9*دة "%PT gه        
66. CT n1$� gاج؟هp �*D KV        
67.  a,و UV9 س*Z�هY{/+ nLtD "%PT g ا<�"ام ا

  ا�% /م؟
      

9�n ا�% E(L*D g*م +Y اlm"1&؟ .68*\�F*D gه        
�\Y3 ا�)3\"ة P+ UV9*9"ك؟ .69(T b nLtD "%PT gه        
        هPT g%" أ<tD *ًL*3ن ا�Z*س 1)�"ون +nZ؟ .70
34" (هg أg'PD hL 9*م T"+ ��i*ح ا_�9*ب  .71

"T/�  ؟)+
      

72.  n�/> &+ O�*%�UV9 و,a ا�% /م، هtD "%PT gن ا
  V+*%+ nV+*%1] 9*د�]؟

      

        هF g?- أن أزi nE9%/ر tDن ا_3i*ء 3C3C> "34]؟ .73
        هF g?- أن h{"ّ%T +"اراً ��ه*L]؟ .74
�C$ أن اlm"1& آ3A"اً +* %1�?"وi nL*ذاً؟ .75%T gه        
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!����� ������ �����"� ����
  
  ا���Jات  ت

 U]ا��
  .1اً

U]ا��  1��V�  
 ��G
U]ا��  

 U]ا�� ��G
�ً:Ndإ  

1.  U�أ9�C$ أن ا�)/اق ا�H2ر1& 1�%"}/ن إ
 &+ "Aت +"ور1] أآ*D/C9"34Oه.  

          

2. $C� أن ا�1H& 1)*9$ون اlm"1& .� أو5*ت أ9
 Oون +& 1)*9$ه$E1 *+ ًدرا*L ،OcT*+أز

n�21�*,/ن ذ *+$Z9.  

          

3.  -2�Fأ �ZLأ $C��C$1"أ9�  <�a3V9 hVا�Hي ا
�ZL/."%1 &1H�  .3D& ا�Z*س ا

          

�� 9$داً  .4 KVET ،س*ZV� [?3\��� اV+*%+ إن
  .,3$اً +& ا_^$5*ء

          

5.  "%i1?*دأ Oc?>1& أH��/ZL� أن أKV4 ا
*c(SL "9*P �  .ا

          

6.  b * c+ gr.أ �T*3> g%,أن أ Y3\�Fا
n�  .h3%F إ�U ذ

          

7.  &+ a3V9 g�>2- +* أ�Fأ �ZLأ "%iأ
  .."ص ,3$ة

          

8.  ��P�أaL أ+" +)�?%$ أن F -V\1"اح ا
*Z 2*آ+ �. KLH �  .ا

          

 أi"اراً .� أUV9*ً^*�i ا�"O4 +& أن  .9
�*%�� $ة +& ا [3F*3(��)V\] ا*D 1 )'/ن O

��"ون Z1 &1H�ا�p+&، إb أن ا_3l*ر هO ا
[3q*cZ�  ..� ا� V�2] ا

          

10.  OcT3*ء @"واZ4_ا K('1 ���P�cED$هO  ا
  ..� +%Ox ا�b*2ت

          

�%3V � إ�U ارST*ع  .11�X3Fدي ارST*ع +)�/اي ا
Y �E ��� .� اL*'+.  

          

12. O�*%�            .ذKLون  د1�%Hب PD" آ3A"ون .� ا
13.  *+ UV9 *Z% �E+ �. 9/ن$? �g�21 ا

�aL/C2 +& ر9*1](1.  
          

14.  *cC2�Fا ���L*دراً +* أ<�UV9 g ا�$ر,] ا
�L*2*ت+bا �..  

          

�UV9 aL/C2أKV4 ا�Z*س V�21 b/ن  .15(1 *+ 
�/ى (+ &+3%+�P.  

          

16. �T*5*7 " A�(1 b Y �E �            .أ9�C$ أن ا
9*دة .� sEZ1 -3C2T ا�Z*س ا�/دودون  .17

  ).ا�pوا,*ت(أ.gr ا�E1p*ت 
          

18. $C� أن ا�Z*س UV9 ا�% /م V�21/ن UV9 أ9
[3L/L*C�  .<Oc5/C ا

          

19.  OcL_ Oه"C. ن/C2�أ9�C$ أن ا�CS"اء 1)
�C"ون إ�U ا�\ /حS1و U�  .آ)*
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  ا���Jات  ت
 U]ا��

  .1اً
U]ا��  1��V�  

 ��G
U]ا��  

 U]ا�� ��G
�ً:Ndإ  

�& أ^*ب tD+"اض ا�KVC، إذا  .20 �ZLtD $C�أ9
 UV9 hx.*> *+��5*3�[3L$?�  . ا

          

21. �C$ أن ا�S1 &1H'"ون g?5 &1"lm*D أن أ9
�?ً* +* �1)"ون .� *4 ،Oc(SLtD وا"'S1

OcT*3>.  

          

أ9�C$ أن أKV4 آ?*ر ا�)& P3%1/ن <3*ةً  .22
 zFآ"1 ] وOcT6q*9.  

          

23. $C��Oc cT O أ9*%� أن أKV4 ا�)33F*3& .� ا
  .ا�)V\] أآC> Oc cT * + "A/ق ا�Z*س

          

أة 9/اo7 آ3A"اً +* 1�?*دل ر,g وا+" .24
gPS�*D [56%��c� اZT n�  .^*د5] و+Y ذ

          

25.  &9 &3V7*%�أ9�C$ أن K?F آA"ة 9$د ا
�SV"ص Oc�6u�Fا [V5 /ه ،g %�  .ا

          

26. $C� أن 32rT*ت ا�Z*س �?V$اOcL، 1 '& أن أ9
  .F Y3rT$ى

          

27.  &9 OEZT K9*��2- ا�pو,*ن أي +(1
* c567.  

          

28.  ،*ً>*EL g5أ g %�إذا +* s?�1 -?7 +$1" ا
 +P'6ت .� <g ا_VF/ب ا�C 1$"ا7�

&3V+*%�   ا

          

29. $C� أن +* أa+$5 +& 9\*ء �lv"1&، أ9
�  .*م أو +'*.tة 4*�?ً* +* Y3r1 دون اه

          

آ3A"اً +* P1%" ا�Z*س أن أ^$5*ءهO 4$روا  .30
OcD.  

          

31. $C� أZL� X(+ول Z?3�1 * 9� +& أ9
Kq*�+.  

          

�nc .� أي أ9�C$ أن <C/5� 1 '& أ .32ZT ن
�Z+ KLدون ذ h5و.  

          

33.  Y+ د"S�CT/م 569] 37?] إذا +* g+*%T ا
, fر*UZ(2�*D.  

          

أKV4 ا�Z*س ا�2L "%PL &1H/هE9w*D O*ب،  .34
*ًr1ب أ*E9wا *ZL/�  .1?*د

          

35. *ً?�*4Oc�9*rD ن/Pu1 &1H��E*ر ا�            . �1)" ا
��، آ3A"اً +* آhZ أT%"ض �C%V*ب  .36�/S7 �.

 UV9*c?'Tأر O�  .أ.%*ل 
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�	���� �
�� ����
  
D:ة  ا����Jا�  D?)  

 ��G
��Fآ1اً  

;  

        هK4"T g 9*دة أن T'/ن +Y اUV9 &1"lm أن T'/ن �/<$ك؟ .1
� *39]؟�V /اo5هT"T g*ح  .2,wا         
��SZ؟ .3*D [CA�        هn�CZT g ا
        هUV9 g�2T nLtD "%PT g 5$ر آ*ف +& ا�ZA*ء؟ .4
�O؟ .5*%��*ء +& ا(+ nLtD ً�2 +"اراT gه        
�lv"1&؟ .6 Oc�        هtD "'ST gن ا�Z*س nL/?21 آ 2?
�%"ض �c*؟ .7T ���� $ة D &+ [V1/7%� اwه*L*ت ا -VCT gه        
        هnZ' 1 g أن T'/ن +"n(SL Y+ *ً>*T؟ .8
        هg أUV9 hL و,a ا�% /م ��i 34" أL*L�؟ .9
�c"ب +cZ*؟ .10�*D رة*(�        هg3 T g إ�KZET U ا_3i*ء 34" ا
�/ آ3D hZ& ا�Z*س؟ .11 U��/<$ة <*D ر/%i ًارا"+ nD*�Z1 gه        
12. PT g32*ة؟ه�        %" nC> UV9 g^*> nLtD .� هfH ا
�CL g?C$ أ^D nq*5$"وح 37?]؟ .13T أن nT9*د &+ gه        
�]؟ .14/c(D n� 1p9 z?AT gه        
�/د Ox%+ /2L ا�Z*س؟ .15*D 9*دة "%PT gه        
�2- أن cP3%1* اLw)*ن؟ .16(T b 32*ة�        هg آ3A"اً +* tD "%PTن هfH ا
        هg أUV9 hL و,a ا�% /م +�gq*S؟ .17
�?ً* L *ً3?�9/9ً* +*؟ .18*7 n(SL "?�%T gه        
        هT g$رك 4*�?ً* +* aV%ST؟ .19
        هg أhL راض n(SL &9؟ .20
        هUV9 "%PT g و,a ا�% /م nZ' 1 aLtD ا�Ox% D [CA ا�Z*س؟ .21
�O؟ .22*%��?ً* L*.%ً* .� هHا ا*7 nLtD "%PT gه        
        هOE(ZT g 9*دة +Y اlm"1&؟ .23
24. 6ً1/7 *ً��g?C؟هrCT g� و5( ��UV9 -VC ا*D         
��2] ا�3E$ة ؟ .25*D 9*دة "%PT gه        
�2$ث ,3$؟ .26+ hLأ gه        
�i n1$%/ر K9 nLtDء UV9 اlm"1&؟ .27 gه        
�%?P+ &9 "3*9"ك؟ .28�        هD/%^ $ET g] .� ا
        هST g"ح 9*دة �)%*دة اlm"1&؟ .29
�?ً* g َc+ nLtD وb*D Ux2T bه� *م ا�6زم؟ .30*4 "%PT gه        
        هg3 T g _ن T'/ن 7*�?ً* i'*آً*؟ .31
�a3. �3%V؟ .32 g3 , ن*'+ O�*%��UV9 $C و,a ا�% /م tDن هHا ا%T gه        
        هg آ3A"اً +* n(SZD "'ST؟ .33
        هT nLtD "%PT g%�3 آ * T"1$، و��3 آ * 1"1$ اlm"1&؟ .34
        هT *+$Z9 n(SL UV9 oF_*D "%PT g)3" ا_+/ر l g'PD*7{؟ .35
36.  $C�%T g؟هn�Fدرا �. s,*L nLtD        
�'Y+ o3 ا�32*ة g'PD 34" +"ضٍ؟ .37+ "34 nLtD "%PT gه        
�c� UV9 +* 1"ام؟ .38Z�F اض أن ا_+/ر"�        هCT g/م UV9 nV %D ا.
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D:ة  ا����Jا�  D?)  
 ��G
��Fآ1اً  

;  

        هtD "%PT gن ا�32*ة K9ء @g3C؟ .39
��CZ؟ .40*D ر/%i n1$� gه        
        هg'PD "%PT g 9*م Z% D/1*ت +"ST%]؟ .41
42.  �ZE�        اlm"؟هY+ OE(ZT g ا
�VC- +& أن ا�Z*س .� ا�P*رع  .43*D ر/%i nD*�Lث أن ا$> gه

  1"اnL/?5؟
      

        هE1ُ g"ح i%/رك D)"9]؟ .44
�n1$ +& ذآ*ء؟ .45 * � [?(Z�*D -V5 hLأ gه        
7?%3�n؟ .46 UV9 ف"��T gه        
�?ً* +x2/�ً*؟ .47*7 nLtD *ً+/ 9 "%PT gه        
�F n%3$ة؟ .48�/S7 hL*آ gه        
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