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Ǖä...Þäìǉ 
 

æǒƕơǃå Ǒǈõā Ǐǃã ÿǒõƪǄƼ Ąïöƙǈǆ Üå ýǆƶǃåā þǄƶǃƓƕ ƓǌƹāǄƕǃ Ǐƶƪǈ Ɨǒïơ ǉƓǒȒåā. 
 Ąǈǆƛ þǋïƓǆƵá åāƶƼí ÿǆ ÜǏơïƞǃåā ĂïƪǕåā ßåíǌƬǃå ǏǃãƓ .þāǒǃå ǊǒǄƵ ÿơǈ Ɠǆǃ 

èǄơï Ǒƙǃå ÜǑǆá þƛ Ǒǆá þƛ Ǒǆá Ǐǃã á ýƕƿ ÜçāõƤǃå ǉîǌƕ Ǒƶǆ ýƽƙơƙ ÿá ûƓƙƬƓǌǒǃã  Ćïíǀƕ  èƓǆǄǂǃå ýƶƞǒ
 ýƕƿ èāǆƙā úƞƙá.Ÿå Ɠǌǆơï ÜÿƓƪǄǃå Ɠǌǀõǈǒ ÿ 

 Ąưǒá āǋ ýơï ÜŸå ƗƵƓõ ÿǆ Ǒǆáā ǊƙƵƓõ ÜǑƕá þƛ Ǒƕá þƛ Ǒƕá ǏǃãƓ  ĄǀơǙƓ  Ąƪïí Ɠǈǒõƶǒǃ ÜǑǆá æǂïƕ Ɠ ǑƼ
íǃå íǌƵ ǏǄƵ ýöǈǃ ÜƓǈïǆƛá Ɠǆǆ ïƛǂá ƓǈǒƼ ÷ïð ÜèāǆǃƓƕ Ǐƙơ ßƓƼāǃå Ÿå Ǌǆơï ÜƓǈǒǒơ Ɠǆ Ǌǃ ßƓƵáā Ǌǈǂƪ

.ǊƙƓǈƞ ƠǒƪƼ 
.ăïõƽǃåā ăāƽƶǃå æơǃåā ÜõāïƬǆǃå ïǒƹ þƵíǃåā ÜþƑåíǃå íǈƪǃå ÜǑƙåāƤáā ǑƙāƤã Ǐǃã 

ãǏǃ  èíƓƵ Ǒƙǃå Ɨƕîƶǃå ëāïǃåǏǃã  èƵƓõƙƪå Ɠǆ ÿǒƕǃå èåî ƠǄƮ ǑƼ èƶƪ ÿá íƶƕ ƓǌƑïƓƕǏǃã  ǚǒƕƪ üǃî
 ...Ǐǃã  ýƞïëǚƮǗå ƕǒƕơǃå Ǒƙƞāð íǃåā ýưƓƽǃå ăāǒāƶǃå ïíƓǈ ǑǃƓƺǃå þƶǃå ... Ɨāƕá Ÿå Ǌǆơï ǑơƙƼ 

Ɨǆåïǂǃåā çðƶǃåā ÿåāƽǈƶǃå ǑǈƓƶǆ ýǂ çíǒïƽǃå ǊƙǒƮƤƬ Ɨƕǒǂïƙ ǑƼ ýðƙƤã ăîǃå ìǕåā ûǒíƮǃåā íƑƓǀǃå ǏǃãÜ  ÿƓǂ
ëāǆõ ýǂ ƴƞƬǒā ñƽǈ ýǂ ǑƼ ýǆǕå ÷ïðǒÜ æāǄǀǃå ßāư Ɠǒ üǒǃãÜ .ăāǒāƶǃå ëƓƽǂ íǒǌƬǃå íƑƓǀǃå 

ǑƙƶǆƓƞ Ǐǃã Üíǀǃå ƗƶǆƓƞñýƓǒƞǕåā ýƓƞïǃå ƗƶǈƓƮā ßƓǆǄƶǃåā þǄƶǃå ïƕǈǆ Ü. 
Ɨǀǒǀơǃåā þǄơǃå ǑǈƙǂïƓƬ Ǒƙǃå Ɨƕǒƕơǃå Ǒƙƞāð Ǐǃã. 

 ĄƶƼåí ƓǌƙǆƓƪƙƕå èǈƓǂ Ǒƙǃå Ǒƙǈƕå ǏǃãƓ  ĄǒƼƓưãƓ ïåāƬǆǃå ýƓǆǂƙƪǙ. 
ïǒíǀǃå ǑƼïƬǆ Ǐǃã úāǄƤ íǆơǆ íāǆơǆ ïāƙǂíǃå ĈǕ Ü ĊāƤ ǉïǂƼā çïíƓǈǃå Ǌơāïǃā ǊǒƶƞƬƙā ǊƙƶƕƓƙǆā ǊǈāƓƶƙā Ǌƙ

ǃåïǒǈƙƪǆ. 
 Ąïíƿ þǌǆǚƿá ÿǆ ƓǈǆǄƶƙā þǌƙïƕƤ ÿǆ Ɠǈíƽƙƪåā þǌǆǄƵ ÿǆ ƓǈǄǌǈ ÜèƓƪïíǆǃåā ÿǒƪïíǆǃå ƗƼƓǂ Ǐǃãå  ÿǒǈƙǆǆ Ɠǈǒǀƕǒ

íƕǖǃ. 
ýƪåāƕǃå ïõƓƤǆǃå Ɨǈǌǆ íåāï ÜóƓƤ ýǂƬƕ ýǒǄƤǃåā ÿǒõƪǄƼ ǑƼā ÜþǃƓƶǃå ýǂ ǑƼ ÿǒǒƽơƮǃå ǑƑǚǆð Ǐǃã 

ýǒǄƤǃåā Ÿåā þåïƕ ÿǒõƪǄƼ ÿāǒðƽǄƙ ǑƼ ǑƑǚǆð Ǐǃã. 
ã Ąƶǒǆƞ ǑƑƓƿíƮá Ǐǃ ÜƓ ĄƮāƮƤƓ  Ąíǌƞ åāïƤíǒ þǃ ÜòïõǕå ïǆƓƙ ðǒðƶǃå ǑǀǒíƮå  Ąƞîāǆǈ þǌƙíǌƵ Ɠǆǂ åāǈƓǂāƓ 

 ĄíǒïƼå ßƓƼāǃåā óǚƤǗå ǑƼ. 
ÿǒǃāǌƞǆǃå íāǈƞǃå ýǂ Ǐǃã. 

ǒǃãǌ Ąƶǒǆƞ þƓ áƴưåāƙǆǃå íǌƞǃå åîǋ ăíǋ. 



 

 ϒ 

 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

 Ϟ 

 

 
...îǐìƾƗĀ îǀƪ 

 
 

 ĄïǂƬå å ñǆƬǃå õāǒƤǃǆơ èƕǌǃáā Ǒǀǒïõ èßƓưá ǑƙǃǕ ǑƙƪƓïǆƙƪ, 
 ā ĄïǂƬå Ɨǒǈǌǆǃå Ǒƙǒâï ÿǒāǂƙ ǑƼ ïƕǂǕå ïāíǃå þǌǃ ÿƓǂ ÿǒîǃå ÜÿǒǒƽơƮǃå ǑƑǚǆðǃÜ  āƗƪåïíǃå ßǚǆðǃÜ  ýǂǃā

Ǒƙïǂåîƕ ǉāïƽơ úƿāǆ , ā ĄïǂƬå  ĄǈƓǈƙǆåāƓ Ɨǆåíƙƪǆǃå Ɨǒǆǈƙǃå íǌƶǆǃ.  
 ĄïǂƬå  ÜôāƵ þǒǋåïƕã ïāƙǂíǄǃƼ Ǒƙƹǚƕ ƴǒõƙƪƙ ǚá ǊǆƵí úƮƙ ÿǃå ïǒƹǑƕ ǊǈƓǆǒȒåā íāíơǆ.  

 ĄïǂƬå ƕǀƙƪǆ Ăïƙ Ǒƙǃå ǊƙïǒƮƕǃ Ąǚ  Ąƶǆ ǊƶǈƮǈƓ ïǂƽƙǃåā þǄƶǃƓƕ, 
 ā ĄïǂƬå ÜèƓǈƕ þƓƪƕ ïāƙǂíǄǃ  ĄǆƵåí ÿƓǂ ăîǃåƓ ƗǒǆǒíƓǂǕå Ǒƙïǒƪǆ ýǚƤ Ǒǃ. 

 ÿƓǈƙǆǙåā ïǂƬǃå ýǂāǆơǆ ïāƙǂíǃå þǒöƶǃå úïƬǆǄǃ ā íǆơǆ íúāǄƤ  ǑƼ Ǌƙïíƿā ýǒāõǃå Ǌƪƽǈā ǉïƕƮ ǏǄƵ
 ǑƼ Ǒƙƕƹï õǒƬǈƙã ïāƶƬ ÿāí íǒðǆǃå ÷åíƕƕæƶƙǃƓ. 

 ā ĄïǂƬå  Ąƕơ Ǒǂơƙ æǄƿ èƓưƕǈƕ ǊǃƓ  Ąïǒíǀƙāå  ā ȒåíƕǕå Ǐǃ, ïāươǃƓƕ ƓǈƙƼïƬ Ǒƙǃå ƗƬƿƓǈǆǃå ƗǈƞǄǃ åïǂƬā  ǑǄƵƓƽƙǃå
.éơǃå Ăïƛå ăîǃå 

.ÿǆðǃå ÿǆ ïǆ Ɠǆǌǆ ýāðƙ ÿǃ Ǒƙǃå ƗǆƮƕǃå æơƓƮ ïǆǈ ÿƓƪƹ ïāƙǂíǄǃ ĄåïǂƬ 
 āǆưǆǃåā ƓǒƓǈƛǃå Ơǒǀǈƙ ǑƼ Ąåíāǌƞǆ ýîƕ ăîǃå òƓǒƵ ßǚƵ ïāƙǂíǄǃ ĄåïǂƬ.ÿ 

 Ɠǆǂþíƿá  ïǂƬă  èǆǂåïā þǋíǌƞƕ èǈƶƙƪåā ǑƵāưāǆ ǑƼ åāƕƙǂ ÿǒîǃå þǃƓƶǃå ßƓƞïá úǄƙƤǆ ǑƼ ÿǒƛơƓƕǃå ýǂǃ
ǊǒǄƵ. 

  åĄïǂƬ Ąíǒƶƕā çïƓƙƪǃå úǄƤ ÿǒǄǆƓƶǃå ýǂǃå ßåāưǕå ÿƵ. 
 āçíāǆā ÿƓǈơ ýǂƕ Ǒǈƙǈưƙơå Ǒƙǃå ñíǀǄǃ. 

 ĄïǂƬå  Ąƶǒǆƞ þǂǃƓ  ÿǆ ǉāǆƙǃîƕ Ɠǆ ýǂ ǏǄƵáơ ǑƼ ƗƿïƓƽǃå ƗöơǄǃå ǉîǋ ýƞƗǒǆǄƶǃå ǑƙƓǒ. 
 
ăāǒāƶǃå þƮƙƶǆ  

 



 

 Ϭ 

 

ƕƨäîìǁä òƢǂǄ 
 

úíǌƙ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã ñƓǒƿ Ăíǆ ƗǒƿåíƮǆǃå Ǒƙǃå ƴƙǆƙǒ Ɠǌƕ ýǂ ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåā íǒíƞǃå 
ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå. 

 
íǆƙƵåā éơƓƕǃå ǑƼ ǉîǋ Ɨƪåïíǃå ǏǄƵ Ɲǌǈǆ Ơƪǆǃå ÜǑǆǚƵǗå îã Ɠǋîƽǈ ǏǄƵ 10 %ÿǆ ƴǆƙƞǆ 

åïíǃåƗƪ  ǑǄƮǕå)ííƵ ÿǒǒƽơƮǃå ǑƼ èƓöƼƓơǆ Ɨƽưǃå Ɨǒƕïƺǃå ƗǄƙơǆǃå(Ü ƸǄƕ íƿā ííƵ ÿǒǒƽơƮǃå 
ÿǒíǆƙƶǆǃå ƓŌǒǆƪï ǑƼ Ɨǀõǈǆǃå ƗǒƼåïƺƞǃå çïāǂîǆǃå íǈƵ ßíƕǃå îǒƽǈƙƕ Ɨƪåïíǃå 1260 .ƗǒƽơƮā ƓŌǒƽơƮ 
  

ƴƕǈƙā Ɨǒǆǋá ÿǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ óïơ ïāǌǆƞǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǏǄƵ íåāǆ ƗǒƽơƮ 
ƿāƛāǆÜƗ ƗƮƓƤ ÿǆư ƗǃƓơǃå Ǒƙǃå ƓǌƬǒƶƙ ÿǒõƪǄƼ éåíơǕåā ƗƶƕƓƙƙǆǃå ,Ɠǆ íǒðǒ ÿǆ Ɨǒǆǋá ƗǆāǄƶǆǃå 
ƗƿíƓƮǃå ïƛáā üǃî ǏǄƵ çƓǒơǃå Ɨǒǆāǒǃå ïïưƙā ÿõåāǆǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå Ɨƞǒƙǈ íåāǆǃå ƗǒƽơƮǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ïǒƹ 
Ɨǀǒƿíǃå Ǒƙǃå þƙǒ ÜƓǌǃāƓǈƙ ßåāƪ ïƕƵ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå þá þǚƵǗå íǒíƞǃå. 
  
ǄǃāƗƪåïí Ɨǒǆǋá ÜƗǒǆǄƵ éǒơ ÿã þǚƵǗå íǒíƞǃå ýƤí ǑƼ èåāǈƪǃå çïǒƤǕå ýǒƮƓƽƙƕ çƓǒơ 
èƓƶǆƙƞǆǃå ÜƗǒǈƓƪǈǗå ÿǆā Ɠǌǈǆư ƴǆƙƞǆǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå. 
 

èïǌöá ƝƑƓƙǈǃå íāƞā ƗƿǚƵ ÿǒƕ ïǒƺƙǆ ÿƪǃå Ɨƞïíā Ɨǀƛǃå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ÿǆ Ɨǌƞā 
ïöǈ ÿǒǒƽơƮǃå ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ƓǆǄǂƼ íåíðå ïǆƵ ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå èíåíðå Ɨƞïí Ɨǀƛǃå ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå 

ăíǒǄǀƙǃå ,ñǂƶǃåā ÜƠǒơƮ üǃîā ÿǕ ǑƽơƮǃå ïǒƕǂǃå ÿƪǃå áíƕ ǊǄǆƵ ǑǆǚƵǗå  ĄǙāá ǑƼ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå 
ÿǆā þƛ ýǀƙǈå þǚƵǘǃ Üíǒíƞǃå ñǂƶƕ ǑƽơƮǃå ïǒƺƮǃå ÿƪǃå ăîǃå ýǒǆǒ Ǐǃã ýǆƶǃå ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå 
íǒíƞǃå Ɠǌǈāǂ ÷ïƪá ƼǑ ïƬǈ íåāǆǃå ƗǒƽơƮǃå. 

 
Ɠǆǂ Ơưƙå íāƞā ƗƿǚƵ ÿǒƕ èåāǈƪ çïƕƤǃå Ɨƞïíā Ɨǀƛǃå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ 
ÿǒǒƽơƮǃå ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ƓǆǄǂƼ èíåíðå èåāǈƪ çïƕƤǃå èíåíðå Ɨƞïí Ɨǀƛǃå ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå ÜăíǒǄǀƙǃå 
ñǂƶǃåā ÜƠǒơƮ åîǋā ǑƙƋǒ Ɨƞǒƙǈ Ǌǈá ƓǆǄǂ èǈƓǂ èåāǈƪ ƕƤǃåçï çïǒƕǂ Ăíǃ ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå  Ċýí üǃî 



 

 ϸ 

 

ÿá ǏǄƵ ǊƙïƕƤ ƗǒǄǆƶǃå èáíƕ þǚƵǗå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå ÿǆā þƛ þǚƵǘǃ ýǀƙǈå Üíǒíƞǃå åîǋā æƕƪ Ǌƙǀƛ ǑƼ 
þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå ïƛǂá ÿǆ þǚƵǗå íǒíƞǃå. 
 

èïǌöáā Ɨƪåïíǃå Ɨǒǈåíǒǆǃå áǊǈ ƓǆǄǂ íåíðå ýƵƓƽƙ ïāǌǆƞǃå ǊǄƤíƙā ǑƼ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå ñǂƶǈå üǃî 
ǏǄƵ ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå Üíǒíƞǃå ƓǆíǈƶƼ þāǀƙ ăá ƗǄǒƪā ÿǆ þǚƵǗå íǒíƞǃå ïƬǈƕ 
çíƓǆ ƗǒƽơƮ ÿāǂƙ üƓǈǋ ƗǒǈƓǂǆã ăǕ óƤƬ ƠǒơƮƙǄǃ ÿǆ ýǚƤ ûǒǄƶƙǃå āá ƗǄƪåïǆ ƗǄǒƪāǃå ƗǒǆǚƵǗå 

ƠǒơƮƙƕ ïƕƤǃå çïƬƓƕǆ. 
 

ìƽĀ çƜîƢ ƕƨäîìǁä çƑƟîƗƾǄƓ æìƳ ƑǊǄǉà: 
á - éơ ƕƓǀǈƗ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǆƶƙ ǏǄƵ Ɨǈāíǆ üāǄƪǃå ǑƼ ƗƕƓǀǈ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ 

ÿǒǒƽơƮǃå ýǂƬƕ Üƴƪāá íǒǂƋƙǃåā ǏǄƵ ÿǒǒƽơƮǃå ƗǒǆǋƋƕ þåðƙǃǙå Ɠǆƕ ßƓƞ ƓǌǒƼ. 
æ - Ɨǒǆǋá þåðǃã ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ýǆƓƶǃå ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå íǒíƞǃå ïǂîƕ ïíƮǆ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå Ǒƙǃå 

ƓǋïƬǈǒ ƴǆ þíƵ ßƓõƵã ƗǒāǃāǕå ƗƵïƪǃ ïƬǈ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå ǏǄƵ æƓƪơ ƗǒƿåíƮǆǃå. 
è - ƗǒƮāƙǃå ǃ÷ƓǈƮ ïåïǀǃå ǑƼ ƗõǄƪǃå Ɨǒǈõāǃå ïåïƿƎƕ ÿāǈƓƿ ăïƮƵ þǚƵǘǃ ðāƓƞƙǃ æǈåāƞ ïāƮǀǃå 

óǀǈǃåā ǑƼ ÿāǈƓƿ èƓƵāƕõǆǃå ÜïƬǈǃåā Ɠǆƕā ǑƵåïǒ èåíƞƙƪǆǃå ƗǒǆǃƓƶǃå ǑƼ ƗƪïƓǆǆ ýǆƶǃå ǑǆǚƵǗå 
Ǌƙåïāõƙā ǑƼ ïƬǈ çíƓǆǃå ƗǒǆǚƵǗå.  

é - Ɨǒǆǋá ßƓƬǈã ðǂåïǆ éƓơƕá ßåāƪ ǑƼ èƓƪƪâǆǃå ƗǒǆǚƵǗå þá ǑƼ èƓƶǆƓƞǃå Ǒƙǃå ñïíƙ èƓƮƮƤƙ 
ÜþǚƵǗå éǒơƕ úíǌƙ ǉîǋ ðǂåïǆǃå Ǐǃã þƓǆƙǋǙå èåāíƋƕ þǚƵǗå Üíǒíƞǃå Ɠǆƕ ÿǆưǒ ƗǆíƤ ýưƼá 
ÜïāǌǆƞǄǃ çíƓǒðā þǋƓưï ÿƵ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå. 
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Abstract:  
 

The credibility between traditional media and new media from Palestinian 
journalists point of view.  
 
Prepared by: Motasem Rae'f abd alhakem Aliwaiwi  

Supervised by: Dr. Mahmoud Mohammad Mustafa Khlouf  

 
This study aims to measure and compare the reliability of both traditional 

media and new media from the perspective of the Palestinian journalists. 
 
The research methodology used in this study is to use a representative 

sample of 10% of the 1260 known number of working journalists in the various 
parts of the West Bank.  

 
The importance of this research comes from the need of the Palestinian 

public to get trustworthy and reliable information, especially considering the 
current realities of the Palestinian people. The impact on the daily lives of 
people of unreliable, fake news and untrue stories, from both traditional and 
non- traditional media outlets, can be dangerous and harmful. 

   
This paper has a significant scientific importance and relevance since the 

new media is actively engaged with each aspect and all details of peopleĵs 
lives. This is true of all societies including the Palestinianĵs. 

 
The field study showed that age is a main factor in trust or lack of it in 

the new forms of media. The research also revealed that the older the 
Palestinian journalists are, the less trust they have in the new media. 



 

 м 

 

Conversely, younger journalists have more trust in the non- traditional ad 
alternative forms of media.   

 
Similarly, the study suggests that trust in and comfort with the new media 

is directly connected to years of experience. Older and more established media 
professionals have more trust in conventional media outlets and forums. This is 
mainly due to the fact that almost all of these journalists began their careers 
working with traditional medial forms. The opposite is true of younger journalists 
who started their media career working with new, social media and fast- moving 
and user- created news.  

 
Further, the field research clearly demonstrated that the more interaction 

with and input in the public has with the news the more influence they have in 
the media. This in turn negatively impacts reliability of the news. Users-
directed news materials are not subjected to the same editorial and verification 
standards and therefore not as trustworthy. 

  
The field study has demonstrated that participatory media that allows 

people the opportunity to contribute to a story is likely to reflect negatively on its 
reliability and integrity. 

 
The research study has a number of recommendations including the 

following:  
a. Ask the Journalists Union to ensure that the Unionĵs Code of Conduct is 
widely adopted and make certain that all members comply with the codeĵs 
requirements and obligations 

  



 

 Ͼ 

 

b. Ensure that journalists follow the basic standards of acknowledging the 
sources of all information published and due diligence in reporting is a 
requirement. Also, endure that the need to break a story quickly does not 
compromise the integrity of the information and sources of the story.  

 
c. Make a recommendation to the decision- makers in the Palestinian Authority 

to modernize media legislations and laws to address current limitations and 
take into account the fast changing and developing media landscape 
including social media 

 
d. Demonstrate the critical need to establish a research centres based 

academic institutions and media organizations that publishes research on 
the latest trends in the new media, provide specialized training in emerging 
forms of media and innovative journalism practices from around the worlds. 
This is to ensure that the public is better served by a diverse, vibrant, 
trustworthy, and modern media options  
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1 îƑôǕä ƕƨäîìǂǁ ýƑƴǁä: 
 
 
¶  :ƕǂǀƪǄǁä ǍǂƳ üǗìƗƨǗä 
¶ :ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 
¶ ƕƨäîìǁä çƑǐƮîƺ: 
¶ ùäìǉà ƕƨäîìǁä: 
¶ :ƕƨäîìǁä æäìà 
¶  :ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä ýǉà 
¶  îõǆǁä îƑôǕä:ƕƨäîìǂǁ Ă 
¶  :ƕƨäîìǁä ƕƓĀƴƬ 
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1.1 ìǐǊǄƗ : 
 

 ÿƓǂ îã ÜǑƞāǃāǈǂƙǃå þíǀƙǃå Ɨƕǂåāǆā ïāõƙǃƓƕ èƞïíƙā ƗǒïƓƕƤǗå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ èƵāǈƙ
 èƓǀǒƕõƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƓǌǄƕǀƙƪǒ Ǐơưá Ǐƙơ ÜèƓǈāǒðƽǄƙǃåā úơƮǃåā ÷Ɠǒîǆǃå ÿǆ ƗǆāǄƶǆǃå ǏǀǄƙǒ ïāǌǆƞǃå

ǆā ÜƗǒƙāƕǂǈƶǃå ƗǂƕƬǃå ǏǄƵ ƗƽǄƙƤǆǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƠƕƮá ăîǃå íǒíƞǃå þǚƵǗå ïāǌö üǃî ððƵ Ɠ ýƺƬǒ
 åāǈƓǂá ßåāƪ ÜƗƼƓǂ ƗǒǆǚƵǗå ƗǃƓƪïǃå úåïõá þƓǆá çíǒíƵ èƓǒíơƙ þíǀƙǃå åîǋ úǄƤ íƿā Üþǌƙƿā ÿǆ ƗơƓƪǆ
 ÿǆ Ɠǆƕï Ǒƙǃå èƓǒíơƙǃå ǉîǋ ôƶƕ ǑƼ éơƕǄǃ ƴƼíǒ Ɠǆ ÜƓǌǃ ÿǒǀǄƙǆǃå Ǐƙơā ƓǌǒǄƿƓǈ þá ïƓƕƤǕå ÷ƓǈƮ ÿǆ

ƤǕå ǉîǋ ƗǒƿåíƮǆ Ɠǋðïƕá .ïƓƕ 
 çƓǒơ ýǒƮƓƽƙƕ çïǒƤǕå èåāǈƪǃå ǑƼ ýƤí íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿã éǒơ ÜƗǒǆǄƵ Ɨǒǆǋá ƗƪåïíǄǃā

ƗǒǈƓƪǈǗå èƓƶǆƙƞǆǃåÜ .ǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå Ɠǌǈǆư ÿǆā 
 Ǒƙǃå Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨǒǆǋá ðïƕƙ Ɠǈǋ ÿǆā  éơƕƙ ǑƼ þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆǃå

Ǆƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå .ÿǒǒǈǒõƪ 
 

1.2  :ƕǂǀƪǄǁä ǍǂƳ üǗìƗƨǗä 
 

ƗǒƿåíƮǆǃå ƗǃƋƪǆ ǏöơƙÜ ǃå þǚƵǗå ǑƼ ßåāƪíǒíƞ áþ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåÜ  Ăíǃ çïǒƕǂ ƗǒǆǋƋƕ
 þǌƙǒõƺƙ ßƓǈƛá Ǒǆāǒǃå ǑƽơƮǃå þǌǄǆƶƕ ûǒƛāǃå ƓǌõƓƕƙïǙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåéåíơǕå þǌǄǀǈā ǃå èƓǆāǄƶǆ 

 þǌƙƵƓǈƮāíåāǆǃå ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƽơƮǃå. 
 

 ǃāƓǋíƑåāƼ íƮïā Ɠǌƙǒǆǋá ÿǆ íǂƋƙǃåā ûǒƿí ýǂƬƕ ƗǄǂƬǆǃå íǒíơƙÜ  ƗǒƵǚõƙƪå Ɨƪåïí éơƓƕǃå Ăïƞá
 ƗǈǒƵ ƗǄƕƓǀǆ ýǚƤ ÿǆ çïƬƵ Ɠǌǆåāƿ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆåßƓưƵǕ ǑƼ  ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ƗƕƓǀǈ
Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå ǑƼ, ƗǒƿåíƮǆǃå ÷āưāǆ þǌƶǆ òƿƓǈāåā , ÷āưāǆ ïƓǒƙƤå ǑƼ üǃî ÿǆ íƓƽƙƪ ƗƹƓǒƮā Ɨƪåïíǃå
Ɨǒƛơƕǃå ƗǄǂƬǆǃå.   

 

Ɨǌƞ ÿǆ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆƕ ÿǒǒƽơƮǃå Ɨǀƛ ÿǒƕ èāƓƽƙ íāƞā ƝƑƓƙǈǃå èïǌöá íƿā,  Ɨǀƛǃåā
ƕ íǒíƞǃå þǚƵǗƓ.ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ  

 
 



 

п 

 

1.3 ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄ:  
 

 Ɨƪåïíǃå ƗǄǂƬǆ ïāơǆƙƙƟ üĀ þǄ üǀ ƑǊƓ ƲƗǄƗǐ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä āìǄýǘƳǕä ĂìǐǂƾƗǁä,  ĀǘƳǕä ý
 ìǐìƜǁäîõǆ ƕǊƜĀ þǄ þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä. 

 

ûǄõǈƙ Ɠǈǋ ÿǆā Ɨƪåïíǃå  ÿǆǃåâƪǃå ÿǒÿǒǒǃƓƙǃå : 
ÿāǒƽơƮǃå ýǋ íƶǒÿā  ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃåþǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåǏǄƵá  ĄǒƕƪǈƓ  ÿǆþǚƵǗå íǒíƞǃåÞ 

 Ɠǌƕ Ǐöơƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ƓǆăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ā íǒíƞǃå þǚƵǗåǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ĂíǃÞÿǒǒǈǒõƪ 
 

îǋ ÿƵ Ɲƙǈāÿǒ ǃåâƪǃåÿǒ ƪǒƑïǃåÿǒǒ  ƗǒƵïƽǃå ƗǄƑƪǕå ÿǆ ííƵƗǒǃƓƙǃå : 
1.3.1 ǏǄƵá Ɨƿíƕ ƴƙǆƙǒ Ɠǆǌǒá ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ǑǈǒõƪǄƽǃå ïāǌǆƞǃå Þá ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåþ íǒíƞǃå Þ 
1.3.2 Ɠǆǌǒá ïƛǂá ƗǒǃāǆƬǃå ǏǄƵ óïơǒ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ǑǈǒõƪǄƽǃå ïāǌǆƞǃåÞ   
1.3.3  ƴǆ ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ ïƛâǒ úǒǂơƮǃå íåāǆǃå ƗǒƽǒƿåíƮǆ ǑƼƙƓǌÞ 
1.3.4 ƕƋǒ Ɠǆǌǒûƛ ÿāǒƽơƮǃå ïƛǂáÞ á ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ƗǒíƓǒơƕþ ƕíǒíƞǃå þǚƵǗƓÞ 
 

1.4 ƕǐǄǉà :ƕƨäîìǁä 
 

 ƴƕǈƙ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨǒǆǋáïāǌǆƞǃå óïơ ǑǈǒõƪǄƽǃå  ĄǆāǆƵƓ ƽơƮǃåāǒǒ ÿ ĄƮāƮƤƓ  ǏǄƵ
Ɨƿāƛāǆ ïƓƕƤá ǏǄƵ ýāƮơǃåÜ  ÿǒõƪǄƼ ƓǌƬǒƶƙ Ǒƙǃå ƗǃƓơǃå ÿǆư ƗƮƓƤǕåāéåíơ ƙƙǆǃåƗƶƕƓÜ  ÿǆ íǒðǒ Ɠǆ

Ɨǒǆǋá ƗƿíƓƮǃå ƗǆāǄƶǆǃå, áāƗǒǆāǒǃå çƓǒơǃå ǏǄƵ üǃî ïƛ,  Ɨƞǒƙǈ ÿõåāǆǃå ïïưƙāïƓƕƤǕå  ïǒƹ èƓǆāǄƶǆǃåā
ƓǌǃāƓǈƙ þƙǒ Ǒƙǃå ƗǀǒƿíǃåÜ  ïƕƵ ßåāƪ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåáþ íǒíƞǃå þǚƵǗå.  

 

 ƗƪåïíǄǃāƕǐǄǂƳ ƕǐǄǉàÜ îã ã ÿ íǒíƞǃå þǚƵǗå èåāǈƪǃå ǑƼ ýƤíçïǒƤǕå  ǑƼƙçƓǒơ ýǒƮƓƽ 
 èƓƶǆƙƞǆǃåƗǒǈƓƪǈǗå, ǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå Ɠǌǈǆư ÿǆā. 
 

  ǏƙơāÿǓå  ƝǃƓƶƙ þǃ āǆǃå ǉîǋư āƵèƓ  ĆúƓǂ ýǂƬƕÜ  ƗƪåïíǄǃ ÿá ƓǆǂƕǐǆǊǄ ƕǐǄǉà Ɠǌǈāǂ  êïƤƙƪ
åā ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ íǒíƶǃƓƕèƓơïƙǀǆǃ ƪǒ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃå āǆƑƓǀǃå āá ýƓƮƙǙƓƕ ÿāǆƑƓǀǃå Ɠǌǈǆ íǒƽƙ ǏǄƵ ÿ ýƑƓƪā

íǒǄǀƙǃå þǚƵǗåă  .íǒíƞǃå þǚƵǗåā 
 
 
 



 

р 

 

1.5 ǐƮîƺçƑ ƕƨäîìǁä:  
 

 èƓǒưïƽǃå ÿǆ Ɨƪåïíǃå ûǄõǈƙ ÜƗƪåïíǃå úåíǋáā Ɨǒƛơƕǃå ƗǄǂƬǆǃå Ǐǃã ïöǈǃƓƕƗǒǃƓƙǃå : 
1.5.1  ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚÿǒƕ  Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ƗƞïíăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 

 ĄǀƼā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆƓ  èåïǒƺƙǆǃ.Ɨƽǒöāǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃåā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå 
1.5.2  ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ÿǒƕ ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí

 ĄǀƼā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ ƗǌƞāƓ .Ɨƽǒöāǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃåā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå èåïǒƺƙǆǃ 
1.5.3 ƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǚ ïǒƺă  ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪā ÿƪǃå

.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå 
1.5.4  ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪā ÿƪǃå ăïǒƺƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǚ ýƑƓƪā

ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå .ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 
1.5.5 ƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ Ɨǒÿǒƕ  ñƓǂƶǈåā ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ǑƼ ǊǄƤíƙā ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ Ăíǆ

.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƓǌƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ üǃî 
 

1.6 :ƕƨäîìǁä ùäìǉà 
Ʈǆǃå ÿǒƕ ƗǈïƓǀǆǃå Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ǐƶƪƙƙïǒöǈā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ǑƼ Ɨǒƿåíǃå þǚƵǗå ǑƼ Ɠǌíǒíƞ 

 çííơǆ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ýǚƤ ǑƼ Ɨǒƕïƺǃå ƗƽưǃåƗǄƙơǆǃåƗƪåïíǃå ƗǈǒƵ ÿǆưā Ü  ĄǒƽơƮ ÿāïƬƵā ƗƑǆ Ɠǌǆåāƿ ǑƙǃåƓ 
 ĄǒǈǒõƪǄƼƓ Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå ÿǆñǒƑïǃå úíǌǃå ÿǒǆưƙ þƙā Ü  ƗǒƵïƽǃå úåíǋǕå ǑƼƗǒǃƓƙǃå:  
1.6.1  ǑƼ éơƕǃåƗǒƿåíƮǆ çííƶƙǆǃå ƓǋïíƓƮǆ éǒơ ÿǆ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃåÜ Ǆǀƙǃå þǚƵǗå ǑƼ ßåāƪá ăíǒþ 

ǃå þǚƵǗåǒíƞí. 
1.6.2 ǑƼ éơƕǃå Ăíǆ ƿåƙƓǈ÷  óïơƕ ÿǒǒƽơƮǃåǃå þǚƵǗå āá ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåíǒíƞ  ÿðåāƙǃå çƓƵåïǆ ǏǄƵ

 ƗƞǃƓƶǆǃå ǑƼƗǒǆǚƵǗå. 
1.6.3  ǑƼ éơƕǃå ĂíǆƗǒƽơƮǃå ƗƞǃƓƶǆǃå ƗǒǃāǆƬ ïǒƛƋƙ ǃå þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ǑƼíǒíƞ  ǏǄƵ

.ƗǒƿåíƮǆǃå 
1.6.4 ïƓǌöã  Ăíǆƿåƙ÷Ɠǈ  ƗǒƵāưāǆ ÿǒƕ õƓƕƙïǙå Ăíǆƕ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåíƓǆǃå ǑƼ ƗǒƽơƮǃå ç

þǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåāá þǚƵǗå ǃåíǒíƞ ƓǌƙǒƿåíƮǆā. 
 

 
 



 

с 

 

1.7 Ɵ ìĀì:ƕƨäîìǁä 
1.7.1 ƗǒǈƓǂǆǃå íāíơǃå :Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå. 
1.7.2  íāíơǃåƗǒǈǆðǃå: çïƙƽǃå Ɨƶƿåāǃå  ÿǒƕ1/2/2019 Ĳ 1/10/2019.þ 

 

ρȢψ :ϣЂϜϼϹЮϜ Инж 

ǃå ÿǆư Ɨƪåïíǃå ǉîǋ êïíǈƙèƓƪåïí  îã ÜƗǒƽƮāǃåãƓƞǆ ƴǆ ýǆƓƶƙƙ ƗǒƽƮāǃå éāơƕǃå" ÿ èǙ
 åíƓƶƕá üƓǈǋ ÿá Ǚã ÜƗǀƕƓƪ éāơƕ ǑƼ ƓǌƮǚƤƙƪå þƙ Ǒƙǃå èåïƬâǆǃå ÿǆ ííƵ ƓǌǈƋƬƕ ïƼåāƙǒ Ɨǒƛơƕ ïǋåāöā
 ûǒƿíǃå úǒƮāƙǃåā íƮïǃå ñƓƪá ǏǄƵ þāǀƙ Ǒǋā ÜƓǌǃāƓǈƙ þƙǒ þǃ Ɨǒƛơƕǃå èǙƓƞǆǃå ǉîǌǃ çíǒíƞ Ɠǒåāð āá

"Ɠǌƙåïǒƺƙǆā Ɨǒƛơƕǃå çïǋƓöǃå ïƮƓǈƶǃ)1(. 
ǀƙ ƗǒƽƮāǃå Ɨƪåïíǃå ÿá Ɠǆǂ çïāƮ þǒíǀƙ Ơǒƙǒ Ɠǆƕ ÜƓǋïǒƪƽƙā èƓǈƓǒƕǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞ ǏǄƵ þā

çïǋƓöǃå ÿƵ ƗǒƵāưāǆā Ɨǀǒƿí)2(. 
 
1.9 :ƕƨäîìǁä ƛǊǆǄ 

   Ơƪǆǃå Ɲǌǈǆ ÿǆ Ɨƪåïíǃå èǀǄõǈå ǑǆǚƵǗå ƗǒǆǄƶǃå ƝǋƓǈǆǃå æƪǈá íƶǒ ăîǃå ÜǚǆßƗǆ  èƓƪåïíǄǃ
ƶưā ǑƼ Ɨǒƛơƕǃå èǚǂƬǆǃå āá Üïǋåāöǃå Ɨƪåïí ǏǄƵ ðǂïǒ îã ÜƗǒƽƮāǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ýǚƤ ÿǆ ÿǋåïǃå Ɠǌ

ƓǋïíƓƮǆā èƓǈƓǒƕǃå ÷āǈ ííơƙ Ǒƙǃå Ɨǆöǈǆǃå èåßåïƞǗå)3(. 
 

1.10  :ƕƨäîìǁä æäìà 
 

 ĄƿǚõǈåƓ ƓǌưāïƼā Ɨƪåïíǃå úåíǋá ÿǆÜ íǆƙƵå èƗƪåïíǃå  Ǒƙåíá ǏǄƵƗǈƓƕƙƪǙå ǆǃå ƗǄƕƓǀǆǃåāƗǀǆƶƙ  ƴǆƞ ǑƼ
.èƓǈƓǒƕǃå 
 

1.11 :ƑǊƗǆǐƳĀ ƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ 
 

1.11.1 Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ 
 ǚƞƪǃå ïǒƬƙǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ƗƕƓǀǈǃ ƗƶƕƓƙǃå Ɨǒǆƪïǃå èÿǒ Ǐǃã ÿá  ÿǒǄƞƪǆǃå ÿǒǒƽơƮǃå ííƵ

                                                           
)1ƗǒõƵ þƓƬǋā ÿƓƕǄǃå úǒïƬ (Ü ǑǆǚƵǗå éơƕǃå ƝǋƓǈǆ ǑƼ ƗǆíǀǆÜ ó76. 
)2ïǆƵ íǆơá íǒƪǃå (Ü ǊƞǋƓǈǆā ǊƙåßåïƞȒåā Ǌǆāǌƽǆ ǑǆǄƶǃå éơƕǃåÜ ó211. 
)3íǒǆơǃå íƕƵ íǆơǆ (Ü ơƕ ǑƼ ïāǌǆƞǃå ƗƪåïíþǚƵǗå éā ó Ü121. 



 

т 

 

 ĄǒǆƪïƓ  ā ƗƕƓǀǈǃå ǑƼƗƪåïíǃå ßåïƞã íǈƵ ƗǄǆƓǂ Ɨǒāưƶƕ ÿāƶƙǆƙǒ ƗǄƙơǆǃå Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå ǑƼ ƸǄƕǒ 1260  Ɠǆ
åïƕ þíǀǆā ƴǒîǆā ïïơǆā Ǒǈåíǒǆ ýƪåïǆ ÿǒƕǆƝ á ïǒïơƙ ïǒíǆā ïǒïơƙ ñǒƑïā ïāƮǆā æƮǈǆ ăƋƕ ā

ơƮ ǑƽàïƤ ÜïƓƙƤå ƗǈǒƵ üǃî ǏǄƵ ßƓǈƕ éơƓƕǃå  Ɠǌǆåāƿ125  ĄǒƽơƮƓ  ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓöƼƓơǆǃå úǄƙƤǆ ÿǆ
 Ɨǈǒƶǃå ÿāǂƙǃ)10%( .Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿǆ 

 

1.11.2  :ƕǆǐƴǁä öĀǆ 
ǌƞåā Ǒƙǃå èƓƕāƶƮǃå ßāư ǑƼè  íǈƵ éơƓƕǃåßåïƞã Ɨƪåïíǃå ƗǒƼƓƬǂƙƪǙå "ƪǙåƙǚõƵƗǒ íǆƙƵå "

Ƶ ƗơƓƙǆǃå Ɨǈǒƶǃå ǏǄ ƓǌǈāǂæƪǈǕå ǑƼ  íǈƵ ƓǌöơǙ Ǒƙǃå ƗƕƓƞƙƪǙå úƶư ßāưßåïƞã ǃå Ɨƪåïíǃåçïāǂîǆ.  
 

1.12 ƕƨäîìǁä ƕǐǂǀǐǉ:  
 

ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ýǆƙƬƙ ƶƕïáƗ  Ɠǆǂ Ɨǆƪǀǆ Ǒǋā ýāƮƼǑǄǒ: 
 

ýāǕå ýƮƽǃåƙ :ôïƶ ǊǒƼ ƗƪåïíǄǃ Ɨǒƞǌǈǆǃå èåßåïƞǗå ƓǌƼåíǋáā Ɠǌƙǒǆǋáā ƓǌƙǄǂƬǆā Ɨƪåïíǃå Ɨǆíǀǆ ýǆƬƙā Ü
åïíǃå çåíáā Ɠǌƙǒƞǌǈǆā ƓǌƙƓǒưïƼāƕāƶƮā ăïöǈǃå ïƓõǗåā ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃåā Ɠǋíāíơā ƗƪƓè .Ɨƪåïíǃå 

:ǑǈƓƛǃå ýƮƽǃå ƗƪåïíǄǃ ǑƼïƶǆǃå ïƓõǗåÜ  þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆā èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆā ƗǒƿåíƮǆǃå ýǆƬǒā
å.íǒíƞǃå þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆā ăíǒǄǀƙǃ 

 :éǃƓƛǃå ýƮƽǃåƙôïƶ ǊǒƼ  ýǒǄơƙƝƑƓƙǈ Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨƪåïíǃå. 
å ôïƵ :ƴƕåïǃå ýƮƽǃå ÜèƓǒưïƽǃå ƗơƮ ÿǆ ûǀơƙǃåā Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá ÿƵ ƗƕƓƞǗåā ƓǌƙƬƿƓǈǆā ƝƑƓƙǈǃ

ǃåā èƓƞƓƙǈƙƪǙå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕèƓơïƙǀǆ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ èǒǈƕ Ǒƙǃå,  āƓǆ ǉïǒƛƙ Ɨƪåïíǃå ÿǆ èƓƪåïí 
ƗǒǄƕǀƙƪǆ. 

 

1.13 à ýǉ:ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 
 èƓƪåïíǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ éơƓƕǃå ƴǄõåƗǀƕƓƪǃå ǒƿåíƮǆƕ Ɨƿǚƶǃå èåî ƗþǚƵǗåÜ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåā ,

 āþǚƵǗå íǒíƞǃåÜ  ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ïāƓơǆ þǒƪǀƙ þƙāǏǃã ƛǚƛƗ Ǒǋ ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃƓƕ ƗƮƓƤ èƓƪåïí :
þǚƵǗå ̪ ƗƮƓƤ èƓƪåïíāǗƓƕþǚƵ ăíǒǄǀƙǃå ̪ ƗƮƓƤ èƓƪåïíāþǚƵǗƓƕ ǃåíǒíƞ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

у 

 

 

:ƕǐƓîƴǁä çƑƨäîìǁä 
 

× îĀƟǄǁä üĀǓä :ƬǄǁäǕä üƏƑƨĀ Ǐƺ ƕǐƽäìĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳ 
 

1.13.1 ) ƕƟǐƓƬ ǏƓƟƑƬ ƕƨäîì2018( þäĀǆƴƓ " îƑƓƢǓä îìƑƬǄ ĀƟǆ ĂîƏäïƜǁä åƑƓƪǁä çƑǉƑƜƗä
ìǐìƜǁä ýǘƳǕäĀ ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä þǐƓ")1(. 

 

 ïíǃå Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙǃå íơǕ ôïƶƙƙ Ɠǌǈāǂ ǑƼ ƗƪåèƓƵāưāǆ çïƮƓƶǆǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǆǌǆǃåÜ  āǋā
ƓƕƤǕå ïíƓƮǆ āơǈ ăïƑåðƞǃå æƓƕƬǃå èƓǋƓƞƙåǗå ÿǒƕ ï íǒíƞǃå þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵ èơƕƮá Ǒƙǃå

Ɨơưåā ƗǀǒǀơÜ ƗǄƑƓǌǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǃå ýö ǑƼ ƗƮƓƤÜ  ÿǒāǂƙ ǑƼ ïǒƕǂ ïāí ÿǆ Ɠǌǃ ƓǆǃǙåèƓǋƓƞƙÜ 
ƗǒǈƓƪǈǗå þāǄƶǃå ƗƕƶƬ ƗƕǄõ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èǒïƞá íƿāÜ  Ąíǒíơƙå ǚƵǗå ƗƕƶƬ ýƓƮƙǙåā þǑƼ  þá ƗƶǆƓƞ

Ǒƿåāƕǃå. 
 

 ïíǃå èƼíǋāƗƪå ÿƵ úƬǂǃå Ǐǃã  æƓƕƬǃå èƓǋƓƞƙåéơƕǃƓƕ úíǌƙƪǆǃå  āơǈăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 
Ƽ çíǒíƞǃåāïƓƕƤǕå ßƓǀƙǈå ǑÜ Ǐǃã úïƶƙǃåā  þƙǌǒ Ǒƙǃå ýƑƓƪāǃå Ɠǌƕ æƓƕƬǃåúíǌƙƪǆǃå Ɠǌǒǃã ýǒǆǒā éơƕǃƓƕ 
 āơǈăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǖǃ ïíƓƮǆǂ íǒíƞǃåāïƓƕƤÜ .èƓǆåíƤƙƪǙå Ɨǒïöǈ úǀƪ èơƙ  

 

ƜîƢĀƕƨäîìǁä ç :ƑǊǄǉà ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓ 
1.13.1.1  ÿá á ÿǒǆƙǌǆ ïǒƹ ÿǒƛāơƕǆǃå æǄƹƕ ƗǒíǒǄǀƙǃå ýƑƓƪāǃå ïåïƹ ǏǄƵ ïƓƕƤǖǃ ïíƮǆǂ ƗƽǒơƮǃƓ

.ĂïƤǕå 
1.13.1.2  áÿ ã èƓǋƓƞƙå ăïƑåðƞǃå æƓƕƬǃå Ăíǃ.ïƓƕƤǕå ýǀǈǃ Ɨǆǌǆ ƗǄǒƪāǂ ÿāǒðƽǄƙǃå āơǈ ƗǒƕƓƞǒ 
1.13.1.3   āǆƙǌǆ ƗƕǄõǃå þöƶǆ ÿáǃ ïƓƕƤǖǃ ïíƮǆǂ çíǒíƞǃå ýƑƓƪāǃƓƕ ÿ ýǀǈ ǑƼ ƗƵïƪǃƓƕ Ɠǋðǒǆƙ

.ïƓƕƤǕåā éåíơǕå 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1) ) ÜƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ2018ƕƬǃå èƓǋƓƞƙå Ü(íǒíƞǃå þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ÿǒƕ ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ āơǈ ăïƑåðƞǃå æƓ . 



 

ф 

 

1.13.2 ) öĀƓîƜ þǄǐà ìǄƟǄ ƕƨäîì2017 þäĀǆƴƓ (" ƕǐƽäìƬǄîƑƓƢǓä  ƲƽäĀǄǁä Ǐƺ ƕǐǂƟǄǁäƕǐîƑƓƢǕä 
 ƕƓǂô āìǁ ƕǐǆǐôƨǂƻǁäýǘƳǕä æïƷ çƑõƺƑƟǄ çƑƴǄƑƜ Ǐƺ")1(. 

 

 Ɨƪåïíǃå èƼíǋǃǏǃã úïƶƙǄ  ƗǒƿåíƮǆïƓƕƤǕå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƴƿåāǆǃå ǑƼ ƗǒǄơǆǃå ǆ úāƿāǃå ýǚƤ ÿ
 ƴƿåāǆǄǃ ôïƶƙǃå èǙíƶǆ ǏǄƵƗǒïƓƕƤǗå ƗǒǈǒõƪǄƽǃåÜ  ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ïíƮǆǂ ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙå èƓƞïíā

ïƓƕƤǕå ƗǒǄơǆǃåÜ  ƗƕǄõ ǑƵā ĂíǆāþǚƵǗå  þāǌƽǆƕ ƴƿåāǆǃå üǄƙǃ ÿǒơƽƮƙǆǃå çðƹ èƓöƼƓơǆ èƓƶǆƓƞ ǑƼ
ǆǃå ïƮƓǈƶǃåā ƗǒƿåíƮǆǃåǌǃ ƗǈāǂƓ. 

 

  èƶƪ ƓǆǂǃúïƶƙǄ Ǐǃã ǀƙǒơƕǆǃå þǒ āïƮƓǈƶǃ ÿǒƛ ƗǒƿåíƮǆ ïƓƕƤǕå  ƴƿåāǆǃå ǑƼƗǒïƓƕƤǗå 
õƪǄƽǃåƗǒǈǒÜ ǀƙ ǏǄƵ çïƛâǆǃå ïƮƓǈƶǃå ýǒǄơƙā íƮïāǒ ƗƕǄõ þǒþǚƵǗå  ƗǒƿåíƮǆǃ çðƹ èƓöƼƓơǆ èƓƶǆƓƞ ǑƼ
ïƓƕƤǕå ƓǌǒƼ çïāƬǈǆǃåÜ íǆƙƵåāƗƪåïíǃå è  þǚƵǗå ƗƕǄõ ƗƑƼ ÿǆ Ɨõǒƪƕǃå ƗǒƑåāƬƶǃå ƗǒƮƮơǃå Ɨǈǒƶǃå æāǄƪá

 ÷Ɠõƿ èƓƶǆƓƞ ǑƼçðƹÜ  ÿƓǂā Ɠǌǆƞơ150  ĄƕǃƓõƓ ǃƓõāƕ.Ɨ  
 

àĀ ýǉ çƬǂƢ ǏƗǁä ƛƏƑƗǆǁäƑǊǐǁâ ƕƨäîìǁä:  
1.13.2.1   Ɨƪåïíǃå èƽƬǂÿá  ƗƕǄõþǚƵǗå  ƴƿåāǆǃå ÿāƶƕƓƙǒ çðƹ èƓöƼƓơǆ èƓƶǆƓƞ ǑƼƗǒïƓƕƤǗå 

ïǒƕǂ ýǂƬƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨƕƪǈƕ )94.7%(Ü  Ɠǆǈǒƕ) ƓǌǈāƶƕƓƙǒ Ǚ ÿǆ Ɨƕƪǈ èƺǄƕ5.3%(Ü  éơƓƕǃå āðƶǒā
ƙǆ ÷Ɠƽƙïå æƕƪ ƴƿåāǆǃå ƗƶƕƓƗǒïƓƕƤǗå ǈǒõƪǄƽǃåǒƗÜ  íāƞā þƹïïíƓƮǆ ĂïƤáÜ  Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ɨƶǒƕõ
 ƗƕǄõ ýƛǆƙ ǑƙǃåþǚƵǗå  ÿāǂïíǒ ÿǒîǃåƗǒǆǋá  ƗƶƕƓƙǆ ƗǒïƓƞǃå èåïāõƙǃå ā Ɨƕǂåāǆ÷ƓưāǕå  ƗơƓƪǃå ǏǄƵ
.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå 
1.13.2.2   Ɨƪåïíǃå èƽƬǂÿá  ƗƕǄõþǚƵǗå  ÿāƶƕƓƙǒ çðƹ èƓöƼƓơǆ èƓƶǆƓƞ ǑƼïƓƕƤǕå ơǆǃå ǑƼ ƗǒǄ
 ƴƿåāǆǃåƗǒïƓƕƤǗå  Ɨƕƪǈƕ100%Ü å éơƓƕǃå āðƶǒāƗƕƪǈ ÷Ɠƽƙï  ƗƶƕƓƙǆǃå Ǐǃã íƵƓƮƙéåíơǕå  ƗǒïƓƞǃå

ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗơƓƪǃå ǏǄƵ ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǒƓưǀǃå ýāơ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ ƗƕƹïǃåāÜ úǒǀƛƙǃå üǃîǂ 
Ǒƙåîǃå ƙāơ ßåïǓå ýǒǂƬ āý Ɨơāïõǆǃå ƓǒƓưǀǃå. 

 
 

 

                                                           
1)( ) Ü÷āƕïƞ ÿǆǒá íǆơǆ2017çðƹ èƓöƼƓơǆ èƓƶǆƓƞ ǑƼ þǚƵǗå ƗƕǄõ Ăíǃ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå ǑƼ ƗǒǄơǆǃå ïƓƕƤǕå ƗǒƿåíƮǆ Ü(. 



 

мл 

 

1.13.3  Ā ƕǐǄƨ êäîǄ ƕƨäîìǊƜ ĂîǄƟìƑ )2017 þäĀǆƴƓ (" ƕǐƽäìƬǄýǘƳǕä ìǐìƜǁäÛ  îƑǊǆǁäþĀà 
 ăƜíĀǄǆ þǐǗƑ")1(. 

 

èƼíǋ  Ɨƪåïíǃåǃ úïƶƙǄǏǃã ƕǄõǃå íƓǆƙƵå Ăíǆ ǏǄƵ ƗþǚƵǗå çíåðƙƪǚǃ íǒíƞǃå ǕƓƕïƓƕƤÜ  úƬǂǃåā
ƪå Ăíǆ ÿƵǗå úơƮǄǃ ÿǒǒƶǆƓƞǃå ƗƕǄõǃå þåíƤƙƗǒïƑåðƞǃå ƗǒǈāïƙǂǃÜ  ƗƕǄõǃå èƓǆåíƤƙƪåā èåíƓƵ Ơǒưāƙā

Ɠƞǃå ƴƿāǆǃ ÿǒǒƶǆ" ïƓǌǈǃåÿāá ÿǒǙÜ" ƗƼƓưã Ǐǃã  ƗǒƿåíƮǆ ÿƵ úƬǂǃå" ïƓǌǈǃåÿāá ÿǒǙ"  ýǚƤ ÿǆ
ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ǑƽƮāǃå Ǒơƪǆǃå ƝǌǈǆǃåÜ ƞǆ ýƛǆƙāƙǆ" ƗƶǆƓƞ ƗƕǄõ ǑƼ éơƕǃå ƴ ñǒǆƤ ƗǆƓƶǈāƕ Ǒǃǚǒƞ

ƗǈƓǒǄǆÜ"  Ɠǌǆåāƿ Ɨǈǒƶƕ100 .çíïƽǆ 
 

èǈāǂƙā Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼ Ɨǈǒƶǃå ÿǆ  þǚƵǗå þāǄƵ ƗƕǄõ ýƓƮƙǙåā ǑƼƗƶǆƓƞ  ƗǆƓƶǈāƕ Ǒǃǚǒƞ"
"ƗǈƓǒǄǆ ñǒǆƤ ÿǆā  èƓǒāƙƪǆǃå ƴǒǆƞ"ñǈƓƪǒǃ" ā"ïǒƙƪƞƓǆ"  ÿǒƪǈƞǃå ÿǆāǗåā ïāǂîǃå.éƓǈ 
 
 

ƜîƢĀç ƙƟƑƓǁäƗþƑ  ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓ:ƑǊǄǉà 
1.13.3.1 Ǘå ƗǈǆǒǋƗǒǆāǒǃå çƓǒơǃå ǏǄƵ èǈïƙǈÜ îã èơƕƮá  ĄïíƮǆå  ƠƽƮƙǃúơƮǃå çåíáā  ýƮåāƙǄǃ

 çíƓǆǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǄǃ ǏƙơāåƗǒïƓƕƤǗ  ǑƙǃåƠƕƮá  Ąƞƙǈǆ äïƓǀǃå ƓǌǒƼƓ  ĄǒǈƓƛƓ ûǒǄƶƙǃå ýǚƤ ÿǆ.  
1.13.3.2 þǋá ÷ƓƕƬã  äïƓǀǃå Ǌǀǀơǒāá ǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå āǋ þíƤƙƪǆǃå èƿā ǑƼ ƗǆāǄƶƓǌƛāíơ 

ǊǄƶƞǒ ăîǃå ǑƼƓǂǃå ïíǀǃƓƕā  ĄïíƓƿå  ƴưāǃå ýǒǄơƙ ǏǄƵāá ïåïǀǃå îƓƤƙåÜ  āǒƴƞï üǃî Ǐǃã  úơƮǃå ïƼāƙ
Ǘå ßƓưƽǃåā ƗǒǈāïƙǂǃǗåǑǈāïƙǂǃ  ƗǒƮƓƤ ǏǄƵƗǒǈǓå ƙ Ǒƙǃå ƗǒǄƵƓƽƙǃåā ÷āǈƙǃåāƠǈǆ  çïǒƕǂ ƗƮïƼ þíƤƙƪǆǄǃ
ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ Ɠǌƛāíơ èƿā ǑƼ ƗǆāǄƶǆǃåÜ  ýƑƓƪāǃå ǉîǋ ǉïƬǈƙ Ɠǆ ǏǄƵ ûǒǄƶƙǃåāƗǒǆǚƵǗå  ÿǆ

ïƓƕƤá  ýǚƤ ÿǆçíƓƵã  Ɲƙǈǆǃå ßƓǈƕǑǆǚƵǗå .ÿõåāǆǃå ǑƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 
1.13.3.3  ƗǈƓǂǆ çāƿ ƴƿāǆ" ïƓǌǈǃåÿāá ÿǒǙƼā " ĄǀƓ ǕƗǈǒƶǃå íåïƼÜ  èƓǆāǄƶǆā ïƓƕƤá ÿǆ ǉïƬǈǒ Ɠǆǃƙ ïƬǈ
Ɠǌƙƿā ǑƼ ÜæƪƓǈǆǃå ǊǈǕā  ßåïǀǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǃå ƗƮïƼ ƠǒƙǒǊǈāǂ  ýǚƤ ÿǆ ïāǌǆƞǃå èƓƕƹï ñǂƶǒáǉïƓƕƤ. 

 
 

 

                                                           
1)) ÜíƓǌƞ ăïǆơā Ɨǒǆƪ ëåïǆ (2017ǈǃå Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆ" Ü(."ƓĄƞîāǆǈ ÿǒǙ ÿāá ïƓǌ 



 

мм 

 

1.13.4  ƕƨäîì ƕǄǘƨùĀîƴǄ )2016( þäĀǆƴƓ " ǍǂƳ þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä üĀƬƟ ƲƽäĀ
çƑǄĀǂƴǄǁä")1(. 

 

èƶƪ  ƗƪåïíǃåǃǏǃã úïƶƙǄ åāèƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ûơ ƴƿÜ 
 āǏǃã úïƶƙǃå  ǑǈǒõƪǄƽǃå ǑƶǒïƬƙǃå ïƓõǗåèƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ûơǃ þöǈǆǃå ǈïƓǀǆā ïǒǒƓƶǆǃƓƕ Ǌƙ

Ɨǒǃāíǃå èƓƶǒïƬƙǃåā ā ,Ɠǌƞǃå ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ÿǒǒƽơƮǃå ýāƮơ Ɨǒǆǋá Ơǒưāƙ þǌǆǌƼ Ăíǆā ƗƽǄƙƤǆǃå è
ûơǃå åîǌǃ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ , ÿǒǒƽơƮǃå ƗƪïƓǆǆ ÿāí ýāơƙ Ǒƙǃå ƗǒǄǆƶǃåā ƗǒǈāǈƓǀǃå íāǒǀǃå ǏǄƵ ßāưǃå õǒǄƪƙ
ǒǈǒõƪǄƽǃåèƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ ûơǄǃ ÿǒ , Ɨǈǒƶǃå éơƓƕǃå þƪƿ íƿāǏǃã ÿǒƙǀƕõ  ÷Ɠõƿ āǒƽơƮ :Ɠǆǋ
çðƹ .Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå āǒƽơƮā 

 
 

 ĀƜîƢƕƨäîìǁä ç :ƑǊǄǉà ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓ 
1.13.4.1 Ǆõå ÿǒîǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ɨƕƪǈ èƺǄƕ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ûơǃ ǑƶǒïƬƙǃå ïƓõǗå ǏǄƵ åāƶ
)66.7%(Ü  Ɨƕƪǈƕ ǑƪƓƪǕå ÿāǈƓǀǃå ǊǒǄǒ)71.3%(Ü  Ɨƕƪǈƕ ïǒƕǂ ûïƓƽƕ èƓƕāǀƶǃå ÿāǈƓƿ þƛ
)13.8%(Ü ƗǆƓƶǃå èåßƓƮơǗå ÿāǈƓƿā èƓƕƓƤƙǈǙå ÿāǈƓƿ þƛÜ æƪǈƕ ĂïƤǕå ÿǒǈåāǀǃå ÿǆ ííƵā 

.ƗƙāƓƽƙǆ 
1.13.4.2  íǀƙƶǒ)70.4%( ǃå ƗǃƓƽǂƕ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆèƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ûơǃ ǑƪƓƪǕå ÿāǈƓǀÜ 

 Ɨƕƪǈƕ Ɨǃāƽǂǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ɨǆíǀǆ ǑƼ ïǒƕƶƙǃåā ăáïǃå Ɨǒïơ èßƓƞ íƿā)96.2%(Ü ƙ ïǒƕǂ ûïƓƽƕ ƓǌǒǄ
 Ɨƕƪǈƕ þǚƵǗå ýƑƓƪā ñǒƪƋƙ Ɨǒïơ)50%(Ü  ǏǄƵ ƗƕƓƿïǃå ïöơ þƛ ĂïƤá ïǒǒƓƶǆā þǚƵǗå ýƑƓƪā

Ɨƕƪǈƕ .ƗǄǒǄƿ 
 

1.13.5  ƕƨäîì Ā ǏƓäîƳ ìǄƟà ƑǆǐìƓƳ çǆƨƓ) ĂĀƑƓƾƴǁä þƨƟǄǁä ì2012 þäĀǆƴƓ (" ƕǐƽäìƬǄ
åƑƓƪǁä āìǁ ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄǁ ĂîƓƢǁä þĀǄƮǄǁäÛ" ìǐǄ ƕƨäîìƪǁä þǄ ƕǆǐƳ ǍǂƳ ƕǐǆäƓ åƑ

ĂìĀƴƨǁä)2(. 
 

èƼíǋ  Ɨƪåïíǃå ǉîǋǃǏǃã úïƶƙǄ  ăïƕƤǃå õǆǈǄǃ ăíāƶƪǃå ïāǌǆƞǃå ôïƶƙ Ɨƶǒƕõ ƴƿåāǆǃå ǑƼ
ƗǒƵƓǆƙƞǙåÜ Ǐǃã úïƶƙǃåā ǌǆƞǃå ǑƵā Ăíǆ ïƮƓǈƶǃåā ƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆƕ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƴƿåāǆǄǃ þíƤƙƪǆǃå ïā

                                                           
)1) ÜƗǆǚƪ úāïƶǆ (2016.èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ýāƮơ ƴƿåā Ü( 

(2) ) ÜăāƓƕǀƶǃåā ǑƕåïƵ2012.ăíāƶƪǃå æƓƕƬǃå ÿǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɨǒǈåíǒǆ Ɨƪåïí ÜæƓƕƬǃå Ăíǃ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆǃ ăïƕƤǃå ÿāǆưǆǃå ƗǒƿåíƮǆ Ü( 



 

мн 

 

Ǌǃ ƗǈāǂǆǃåÜ ƗƼƓưã Ǐǃã ƗǒǆǚƵǗå ïíƓƮǆǃå ÿǒƕ ûāïƽǃƓƕ ÿǒƛāơƕǆǃå ǑƵā Ăíǆ ÿƵ úƬǂǃåÜ  ýǒǄơƙā íƮïā
åƓǆ ƗǒƿåíƮǆ Ăíǆǃ þǌǆǒǒǀƙ ǑƼ ÿǒƛāơƕǆǃå ǏǄƵ çïƛâǆǃå ïƮƓǈƶǃ  ƴƿåāǆǃå ǑƼ ăïƕƤ ÿāǆưǆ ÿǆ ïƬǈǒ

ƗǒƵƓǆƙƞǙåÜ  úíǌƕ āǃå ïǒǒƓƶǆǃ ëïƙǀǆ êîāǆǈ Ǐǃã ýāƮƤá ÿǆ ïƬǈǒ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆ ñƓǒƿ ƴƿåāǆ ǏǄƵ ïƓƕ
.ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå 

 

ƜîƢĀƕƨäîìǁä ç  ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓƑǊǄǉà: 
1.13.5.1 ƶǆǃå ûíƮ íƶǒƪǒƑïǃå æƓƕƪǕå íơá ƗǒïƕƤǃå ƗǆāǄ ƗǑƼ  ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆǃ æƓƕƬǃå ôïƶƙ
ǑƵƓǆƙƞǙåÜ  üǃî ÿǆ ƠưƙǒāǏöơƙ ƗǒïƕƤǃå ÿǒǆƓưǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿá  íǒåðƙǃ ñƓƪƋǂ æƓƕƬǃå èƓǒāǃāƋƕ

ƙ.ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆǃ þǌưïƶ 
1.13.5.2 íƤƙƪåǑƼ ăïƕƤǃå ÿāǆưǆǃå ÿǆư ïāƮǃå þå  ýāá ýƙơå ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ

 ĄǀǒíƮƙ Ăāƙơǆǃå ïƮƓǈƵƓ Ƭǃå íǈƵƕæƓÜ  Ɨƕƪǈƕ üǃîā)23.0(%Ü ǑƼ ïāƮǃå Ɨǒǆǋá åîǋ ñǂƶǒā 
 þƛ ÜƗǒïƕƤǃå ÿǒǆƓưǆǃåïƕƤǃå ïíƮǆ ïǂî ) Ɨƕƪǈƕ21.5ƕåï ÿǆ ïƛǂá íāƞā þƛ Ü(%ïƕƤǃå õ ƪƽǈǊ Ü
ǑƼ "ûƑƓƛāǃå" èǈƓǂā å Ăāƙƪǆǃå) Ɨƕƪǈƕ ƴƕåïǃ17.5" üǃî íƶƕā Ü(% "èƓǋāǒíǒƽǃåǑƼ  ñǆƓƤǃå Ăāƙƪǆǃå

) Ɨƕƪǈƕ15.5% ā Ü( Ơưƙå Ɨƕƪǈƕ èƓǒƑƓƮơǗåā þƓƿïǕƓƕ æƓƕƬǃå þƓǆƙǋå Ǒǈíƙ)1.5%(. 
 

×  :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁäǁä ýǘƳǕä Ǐƺ ƕǐƽäìƬǄǁä çǁĀƑǆƗ çƑƨäîììǐìƜ:  
 

1.13.6  ƕƨäîì) ƕƻǐǂƢ þǐîǐƪ2015 ( þäĀǆƴƓ" ƲƽäĀǄǁä ýäïƗǁä ĀƟǆ ƕǐǄǘƳǕä ƕƓƢǆǁä çƑǉƑƜƗä
ƕǆǊǄǁä çƑǐƽǘƢƉƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ƕǐîƑƓƢǕä")1(. 

 

¶  Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋǌǆǃå èƓǒƿǚƤƋƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå þåðƙǃå Ăíǆ ǏǄƵ úāƿāǃå Ɨǌƞā ÿǆ Ɨǈ
ƗǒǆǚƵǗå ƗƕƤǈǃå ïöǈÜ  āå Ăíǆ ƗƼïƶǆǈǌǆǃåā ƗǒǈāǈƓǀǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǙå Ɠǌƙǒǃāâƪǆƕ ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå þåðƙǃ Ɨǒ

ƗǒǆǚƵǗå ƗƕƤǈǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆÜ  ā ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤá ðǒðƶƙ ǑƼ þǌƪƙ èƓǒƮāƙƕ êāïƤǃå
ơƮǃå ǑƼÜƗƼƓ ýǆƶƕ êāïƤǃå üǃîǂ å ûƛāǒ þöǈǆ ǑƛơƕǃǆƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåā,  ïƞá íƿāè ƛơƓƕǃåƗ 
ƪåïíǃå ǉîǋ èƓƶǆƓƞƕ þǚƵǗå þƓƪƿá ǑƼ ÿǒǒǆǒíƓǂǕåā ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ ƗǒǆǚƵǗå ƗƕƤǈǃå ƴǆƙƞǆ ǏǄƵ Ɨ
çðƹ ÷Ɠõƿ . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
)1) ƗƽǒǄƤ ÿǒïǒƬ (2015èƓǋƓƞƙå Ü( .Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤƋƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå þåðƙǃå āơǈ ƗǒǆǚƵǗå ƗƕƤǈǃå 



 

мо 

 

ƜîƢĀç ƙƟƑƓǁäƕ  :ƑǊǄǉà ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓ 
1.13.6.1  þåðƙǃå Ɨƕƪǈ ôƓƽƤǈå  ā Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤƋƕ ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃåā Ɨǋåðǈǃå

Ɨƿíǃåā ƗǒƵāưāǆǃåāÜ ǆǃå èƓǒƿǚƤǕ Ơưåā ûïƤ ǑƼƗǈǌ Ɨƕƪǈƕ èƺǄƕ )49(%Ü  úƶư Ǐǃã ƗƼƓưã
ƴƿāǆǃƓƕ óƓƤǃå ăáïǃåā ïƕƤǃå ÿǒƕ ûǒïƽƙǃƓƕ Ɠǌǆåðƙǃå ÷āưāǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ßåïǓå ýǂ ôïƵā  Ɨƕƪǈƕ

)56(%Ü  ƓǌƙƓƵåïǆ Ɨƕƪǈ èǈíƙ Ɠǆǂÿǆ ííƶǃ āá þǒƤưƙ ÿāí ïƓƕƤǕå .ƗƑðƞƙ 
1.13.6.2   ƴƿåāǆǃå çƓƵåïǆ Ɨƕƪǈ ôƓƽƤǈå Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨƪåïíǃå èíǂá āâƪǆǃ ƗǒïƓƕƤǗåîã Ɨǒǈǌǆǃå Ɠǌƙǒǃ 
ƺǄƕ è)58.7%(Ü  .ôǒïơƙǃå ñïƓǆƙā Ɨǃāǌƞǆǃå ïíƓƮǆǃå íǆƙƶƙ Ɨƶƽƙïǆ Ɨƕƪǈƕā Ɠǌǈá èïǌöƋƼ 

1.13.6.3  å èƽƬǂá ÿá Ɨƪåïíǃ āá ǑƪƓǒƪǃå þƓƪǀǈǙå āǋ Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤá ðāƓƞƙ æƓƕƪá ðïƕ ĄǙ  Ɨƕƪǈƕ
)90Ė(Ü ƪǃå þƛǒ Ɨƕƪǈƕ ƴƿåāǆǄǃ ƗǒƪƓǒƪǃå Ɨǒƶƕƙǃåā Ɨǒïǒïơƙǃå ƗƪƓ)79Ė(Ü ǃå ïƓǀƙƼåā æǒïíƙǄǃ ǑƽơƮ

 Ɨƕƪǈƕ þðǚǃå)61Ė(Ü öǈǒ ÿāǈƓƿ íāƞā þíƵ þƛǗå þǚƵǗåā ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå þƕ Ǒǈāïƙǂǃ Ɨƕƪǈ
)55ĕ(. 

 

1.13.7 ƕƨäîì þƑǆǐƽ  ĂìǄƑƸǁä)2012(  þäĀǆƴƓ"úƺäĀƗǁä îƺƑǆƗǁäĀ þǐƓ ýǘƳǕä ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕäĀ 

 ǕäǏǆĀîƗǀǁ")1(. 
 

 èõǄƪ ǏǄƵ ßāưǃå ƗƪåïíǃåǗå þǚƵǗå ǉƓƞƙå ā ǑǈāïƙǂǃǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èåāǈƿ ÿǆ ǊǄƑƓƪā  ǑƼ
çíǒíƞǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗƼƓǀƛǃåÜ ǃǃå ÿƵ éơƕǃå ýāơ ïāơǆƙǒ ïāí æƶǄƗǒíïƽǃå èƓǒïơǃåā èƓƕƞåāǃåā ûāǀơ  ƗǂïƓƬǆǃåā

ǑƼ ïåïǀǃå ƴǈƮÜ Ƶ éơƕǃåā ÿǆā èåíǒåðǆ ÿāí ÿǆ ÿāƕǄõǒ Ɠǆ þǌǃ þíǀǒ ýưƼá ïƓǒƤ ÿ èƓƕƓƪơ ÿāí
çíǀƶǆÜ  ā Ɨƪåïíǃå èïǌöáǀƬƕ ÜþǚƵǗå ÿáǒǊ ÜǑǈāïƙǂǃǗåā ăíǒǄǀƙǃå ƙƓƤ ǑƼ āǋ ûƑƓǀơ þíǀǒ Ǚ úƓõǆǃå Ɨǆ

ÜƗǒƵāưāǆ  ĄïƓƕƤáā ßåïàā èƓǆāǄƶǆ ýƕå ǑƮƤƬǃå ƴƕƓõǃåā ăáïǃåā êåðǆǄǃ ƗƶưƓƤÜ  ÿǆ Ɠǆǌǈǒƕ ûïƽǃå ýƶƞǒ Ɠǆ
 ƗǒƵāưāǆǃå éǒơ ĄǆƙơƓ  ĄǒǄǂƬƓ. 

 

èïƓƬáā  Ǐǃã ûǄõǈǒ íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿá ßƓưƽǃå ǑƼǑưåïƙƼǙåÜ ððƶǒ Ɠǆ  ÿǆ ƗƮïƼǙåǈ ïƓƬƙ
ÝïǒƛƋƙǃåā  āǋā Ɠǆǒ ýƶƞǗå þǚƵǗå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓƿǚƶǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ĂāƿǕå ïƛâǆǃåā ýƵƓƽǃå āǋ Ǒǈāïƙǂǃ

 .þƓƵ Ǌƞāƕ ƗǒǈƓƪǈǗåā ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒƼƓǀƛǃåā 
 
 
 

                                                           
)1) ăíǆƓƺǃå ÿƓǈǒƿ (2012 .ǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ÿǒƕ ïƼƓǈƙǃåā ûƼåāƙǃå Ü( 



 

мп 

 

1.13.8 ƕƨäîì ) åĀƓƳ þǐǄà ìǄƟǄ2012 (" þäĀǆƴƓä üƢäì çƑǄĀǂƴǄǁä üĀäìƗ ƕǐƮäîƗƺǗä çƑƴǄƗƜǄǁ
 Ǖä ƕǀƓƪ ǍǂƳçǆîƗǆ")1(.  

 

 úíǌƙǏǃã Ɨƪåïíǃå ƗǈïƓǀǆǃå  ÿǒƕ÷åāǈǕå  ƗǒưåïƙƼǙå èƓƶǆƙƞǆǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃåƗǒǆǚƵǗå ǏǄƵ  ƗǂƕƬ
ÜèƓǈāíǆǃå) èǈïƙǈǗå ǆƙƞǆ Ăāƙơǆǃå èƓƶāá ïơǃå ïǒïơƙǃå ...ã(ƣǃÜ  ƗƼïƶǆāǊƞāá Ǚå ǑƼ ǊƕƬǃåā úǚƙƤ
ÿāǆưǆǃåā ýǂƬǃåÜ ǋîǃåā ƗǒƮƤƬǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ǑǆíƤƙƪǆ èƓǆƪ óǒƤƬƙāƗǒǈÜ ÿƵ úƬǂǃåā 

þǋá ƗǆƓƶǃå óƑƓƮƤǃå ƙƼǙå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑǆíƤƙƪǆ üāǄƪǃǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ Ɨǒưåïǃåā èǈïƙǈ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬ
.ƗƮƓƤ 

ǆíƤƙƪǆ ýǂ ǑǌƼ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƗǈǒƵ ƓǆáǑ å ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǂƕƬǃ"üāƕ ñǒƽǃå"  ýǆƓƶƙǃå ÿāǈƪơǒ ÿǒîǃå
) Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃå ƴǆÿāǂǃ ǒîǃåā (Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃƓƕ çïïơǆ çïƓǆƙƪǙåÿ  āƞā úíƓƮ āá þǋíǌǆǚƵã þƙþ  ûǚõã ÿƵ
 ƗǒǈāïƙǂǃǗå çïƓǆƙƪǙåƗõƪåāƕ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǂƕƬǃå Ɠǌƪƽǈ. 

  
 

ƜîƢĀƕƨäîìǁä ç  ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓƑǊǄǉà:  
1.13.8.1  íƶƙ  Ąðǈǂ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ǑǆíƤƙƪǆǃ ƗǒƮƤƬǃåā ƗƮƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃåå  åîǋ ăïǒƪǆ íǒƕ

ƴƿåāǆǃå ÿǆ ÷āǈǃåÜ îã ãÿ üǚǌƙƪǙå íåāǆǃ Ɨƞƙǈǆǃå èƓǂïƬǃå  ƴǆ çïƬƓƕǆ ƗǄǆƓƶƙǆǃåā èƓǆíƤǃåā þƓƶǃå
 ßåïƬƕ þāǀƙ ÿǒǂǄǌƙƪǆǃåèƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ ïƓǆƛƙƪåāÜ ǆƶƙƪåāƓƓǌƙǆíƤā ƓǌƙƓƞƙǈǆ ûǒāƪƙǃ ƓǌǃÜ 

 ƓǌǄƑƓƪï ïǒāõƙāƗǒǈǚƵǗå ƗǒƼƓǀƛā ƗǒïǆƵ èƓƑƽǃ Ɨǌƞāǆ ƗƺǒƮƕ Ɠǋðǒǂïƙā ǆǄƵāǒçííơǆ ƗǒƵƓǆƙƞåā Ɨ. 
1.13.8.2   èƓƪåïí"ïƕǒƪǃå"  ā çíǒíƞǃå èǙƓƞǆǃå ÿǆ çïǋƓö ǑǆƓǈƙ ýö ǑƼ ƗƕƮƤǃåèƓǂƕƬǃåÜ üǃîǂā 

 ā ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå ƗƑǒƕǃåƓǌǄƤåí ýƵƓƽƙǆǃå ïƮǈƶǃåÜ ǌǄƶƞǒ ƓǆÜƗƕāƮƤǃƓƕ íƶƙ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃå ÿǆ Ɠ  ƓǆƕāƓǌǈá 
Ɠƞǆ ñïíƙ ĄǙ āá ǌƪïíƙ Ǒƙǃå üǄƙǃ çïǒƓƺǆ ƗƑǒƕƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå þāǄƶǃå ƓÜ ƎƼ Ąƿïõ èƓƪåïíǃå ǉîǌǃ ÿƓ 
 ƝǋƓǈǆāçíǒíƞ - ÿǆƓǌǆǋá ãƕǒƪǃå ƓǒƼåïƹāǈƛï- Ƌǒ Ɲǌǈǆǃå åîǋā ÿǆ ïǒƛǂǃå îƤƗǒíǒǄǀƙǃå ƝǋƓǈǆǃåā ûïõǃå. 

 

1.13.9 ƕƨäîì ìäìĀ ǏƪǐǄƨ )2010( þäĀǆƴƓ "ĀǐîƏäïƜǁä þĀǐƻƟƬǁä îìƑƬǄĀ þ çƑǄĀǂƴǄǁä
 ǕäƕǐǆĀîƗǀǁ")2(. 

 

 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå Ǐƶƪƙ ÿāǂƙ íƿ Ǒƙǃå èƓƿāïƽǃå ǏǄƵ ßāưǃå õǒǄƪƙçíāƞāǆ  ýƑƓƪā ǑǒƽơƮ ÿǒƕ
þǚƵǗå ǃåā Ɨǒƶǆƪǃåƕāƙǂǆǃåā ƗǒïƮƕǃå ƗǒƶǆƪǗå ïíƓƮǆǄǃ þǌǆåíƤƙƪå óƤǒ ƓǆǒƼ Ɨƙǂǃ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǄǃ Ɨǒǈāï

                                                           
)1) æāƕƵ ÿǒǆá íǆơǆ (2012 èƓǂƕƬ ÜèǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƗǒưåïƙƼǙå èƓƶǆƙƞǆǃå ýƤåí èƓǆāǄƶǆǃå ýāåíƙ Ü(.ƓĄƞîāǆǈ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå 
)2) Üíåíā ǑƬǒǆƪ (2010.ƗǒǈāïƙǂǃǗå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆā ÿāǒïƑåðƞǃå ÿāǒƽơƮǃå Ü( 



 

мр 

 

Üþðǚǃå èƿāǃå  ƗǒơƓǈ ÿǆāĂïƤá  Ɨƪƪâǆ ǑǒƽơƮ çïíƿ Ăíǆ ÿǒƕƙƗǒǆǚƵã  ǏǄƵ þǋïǒƹ ÿāí Ɨǈǒƶǆ ýǚƺƙƪå
ƙ Ǒƙǃå óïƽǃåƙǒ Ɨƞāǆǃå ƓǌơƗǒǆƿïǃåÜ  èƓƪƪâǆǃå ÿǂǆǒ Ɠǆ āǋāƗǒǆǚƵǗå ÿõåāǆ ƗƼïƶǆ ÿǆ ƗǒïƑåðƞǃå 
ǆā Ɠǌƽƶư ÿǒƪơƙǃ Ɠǌƙåíāǌƞǆ ƗƽƵƓưǌƑåíáƓ . 
 

 ƛƏƑƗǆǁä þǄ ììƴƓ èƟƑƓǁä éîƢĀ:ƑǊǄǉà  
1.13.9.1 ƞǃå Ɨõơǆǃå āǒƽơƮ íƶǒǆ āǌ ï ÿāǒðƽǄƙǄǃ Ɨǒïƛǂá ÿǒǆƑƓǀǃå  ýƓƮƙǙƓƕ çïíƿ éǒơ ÿǆ 
ǆǃåǗå èƓǆāǄƶ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ûǒǀơƙ ǏǄƵþǌǃ Ɨǆðǚǃå èƓƵƓƕƬ. 

1.13.9.2 íƶǒ ñǒƑïǃå æƕƪǃå  ûǀơƙ þíƶǃ÷ƓƕƬǗå å Ɨõơǆǃå ǑǒƽơƮǃ ÿāǒðƽǄƙǄǃ Ɨǒïāǌǆƞǃþǌǈá 
Ǆǀƙǃå ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪå ÿāǄưƽǒÜƗõǒƪƕǃå Ɨǒíǒ áƓǆ āǒƽơƮ ƗƵåîã "Ɨǈǒõǈƪƿ"  þƙơƙ þǌǄǆƵ ƗƶǒƕõƼ
 ïíƓƮǆ ƴǆ ýǆƓƶƙǃå þǌǒǄƵĂïƤáÜ ÿá ÿǒơ ǑƼ  ǑǒƽơƮ"ïƮǈǃå Ɨǒǆāǒ"  ǉîǋ ÿǒǆƓưǆƕ ÿāǀƛǒ Ǚ

.ïíƓƮǆǃå 
1.13.9.3  ÿāǒïƑåðƞǃå ÿāǒƽơƮǃå Ăïǒÿá ƗǒíǒǄǀƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ  ǑǋáýưƼ ÷ïƪáā ǀǒïõƗ 

.èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ 
 

×  îĀƟǄǁä :èǁƑƙǁäþǐǐƻƟƬǁäĀ ƕǐƽäìƬǄǁä çǁĀƑǆƗ çƑƨäîì: 

1.13.10  ǏǆǘƓ ƕƜǐìƢ ƕƨäîì)2018( " þäĀǆƴƓ ƲƽäĀǄ ǍǂƳ þǐǐîƏäïƜǁä þǐǐƻƟƬǁä ìƑǄƗƳä
çƑǄĀǂƴǄǂǁ îìƑƬǄǀ ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä")1(. 

 

èƶƪ  ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå þåíƤƙƪå èåíƓƵ ƗƼïƶǆ Ǐǃã ƗƪåïíǃåǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆǃ 
ƓǌõƓǆǈáāǏǃã úïƶƙǃåā Ü Ɨǌƞā ÿǆ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ïƕƵ èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ  ïöǈþǋÜ  ƗƼïƶǆā

ǆåíƤƙƪå ÿǆ Ɨǀǀơǆǃå èƓƵƓƕƬǗåþǌ ǃå ƴƿåāǆǃ ƴƼåāí Ǐǃã úïƶƙǃåā ÜèƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙ
ƓǌǆåíƤƙƪå  ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ïǒƛƋƙ ƗƼïƶǆā Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ǑƵƓǆƙƞǙå

.ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǄǃ 
 

ƜîƢĀç ƙƟƑƓǁäƕ æìƳ ƛƏƑƗǆƓ  :ƑǊǄǉà 
1.13.10.1 ƗǒƕǄƹá  ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆā ƗǒíǒǄǀƙǃå ïíƓƮǆǃå ÿǒƕ ƴǆƞǃå ÿāǄưƽǒ ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå
.ǑƵƓǆƙƞǙå 

                                                           
(1)  ÜǑǈǚƕ ƗƞǒíƤ2018 ,.èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƓƮǆǂ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǏǄƵ ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå íƓǆƙƵå 



 

мс 

 

1.13.10.2 ƗǒƕǄƹá  ÿǒƛāơƕǆǃå)95%(  ÿāǄưƽǒ ßƓƕǈǕå èǙƓǂā ǏǄƵ íƓǆƙƵǙåÿāǀƛǒ Ǒƙǃå ƓǌƙǒƿåíƮǆƕ. 
1.13.10.3  āƛāơƕǆǃå ëïƙǀǒ ïíƮǆ ÿǆ ïƛǂá ǏǄƵ íƓǆƙƵǙƓƕ èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǑƼ ûǒǀơƙǃå ÿ

ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÿǆ çíƓƽƙƪǙå ïǒāõƙǃÜ ) āơǈ þǌƙƕƪǈ Ɠǆ ïǂî ƓǆǒƼ36.5 æǄõƙǒ åîǋ ÿá (%
èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ƴƿåāǆǃå ǉîǋ þåíƤƙƪå õƕưǃ èƓǒƿǚƤá ûƓƛǒǆ ƴưā. 

 
1.13.11 ǆĀǘƳ ýǐǂƨ ýƗƑƟ ƕƨäîì) ƕ2017 ( þäĀǆƴƓ" þǄ çƑǄĀǂƴǄǂǁ îìƬǄǀ þôäĀǄǁä ƕƺƑƟƬ

þǐǐǆìîǓä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ")1(. 
 

Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋ ǃèƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮ ïāí Ǐǃã úïƶƙǄ  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ
ÿǒǒǈíïǕå ÿǒǒƽơƮǃå  ā ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮǃ Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗƼïƶǆþǋ. 

 

ýƛǆā  ƴǒǆƞ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ïāƙƪíǃå) Ɨǒǆāǒǃå ƗǒǈíïǕå úơƮǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǒǈíïǕå ÿǒǒƽơƮǃå
åā íƺǃåā ăáïǃåā"åïƙƕ" ƗǒǈíïǕå ßƓƕǈǕå ƗǃƓǂāā ƗǒǈíïǕå ýǒƕƪǃåā ïƓǒíǃåā õƓƕǈǕ  ƗƕƓǀǈ ǑƼ þǌƙǒāưƵ ƗǄƞƪǆǃåā

ÿǒǒǈíïǕå ÿǒǒƽơƮǃå () þǋííƵ ƸǃƓƕǃå1300(. 
 
ƜîƢĀƕƨäîìǁä ç æìƳ ƛƏƑƗǆƓ :ƑǊǄǉà 

1.13.11.1 ã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙ) ÿá Ǐǃ80% ( þǚƵǗå ýƑƓƪā ǏǄƵ ÿá ÿāïǒ Ɨƛāơƕǆǃå Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ÿǆ
 āá þāǀƙ ÿá ĄǙ  ÿǆ ƗǄƪïǆǃå íåāǆǃå ïǒïơƙā ƗƶƞåïǆƕǑƽơƮǃå ÿõåāǆǃå .ƓǋïƬǈ þƛ 
1.13.11.2 ) ÿá ƝƑƓƙǈǃå èǈǒƕ60% ( ƴƿåāǆ ÿá ǏǄƵ åāǀƼåā Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ÿǆ"æāǒƙāǒǃå" ā"ñǒƽǃå üāƕ" 

ā"ïƙǒāƙ"  ĄïǒƛƋƙ ïƛǂáå Ǘå ÿǆ ǑǀǄƙǆǃå ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵÜ  þǌƙƕƪǈ Ɠǆ Ơưāá ƓǆǒƼ)86% (ǈǆ þǌ ýǆƵ ÿá
ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå ǑƼ ǑƽơƮǃå ýǆƵ Ɨƶǒƕõ ǏǄƵ ïƛá ǑƽơƮǃå ÿõåāǆǃå. 

1.13.12  ƕƨäîìîǐƓƳ îƑƓƜ )2017( " þäĀǆƴƓ ƕƓǂô ìƑǄƗƳä"þƑǊǐƜ ƕƴǄƑƜ"  ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ǍǂƳ
îƑƓƢǓäĀ çƑǄĀǂƴǄǂǁ îìƬǄǀ")2(. 

 

 ƗƼïƶǆ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå úíǌƙåîã Ɠǆ  āǂǒƪ ƗƕǄõ Ăíǃ íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿ"ÿƓǌǒƞ ƗƶǆƓƞ" ǒíƕ Ąǚ  ÿƵ
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂÜ  ƓǋƓǀǄƙǒ Ǒƙǃå ïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƶǒƕõ ƗƼïƶǆā

ǃåíǒíƞǃå þǚƵǗå ýǚƤ ÿǆ ƗƕǄõ. 
                                                           

)1ÜƗǈāǚƵ þǒǄƪ þƙƓơ (2017, ÿǆ èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮ .ÿǒǒǈíïǕå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā 
(2) ÜïƓƕƞ íāǆơǆ ïǒƕƵ2017, .ïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ íǒíƞǃå þǚƵǗå ǏǄƵ ÿƓǌǒƞ ƗƶǆƓƞ ƗƕǄõ íƓǆƙƵå 



 

мт 

 

 

ƕǃå ƗǈǒƵ ïƓǒƙƤå þƙ Ɨõǒƪƕǃå ƗǒƑåāƬƶǃå ƗǀǒïõǃƓƕ éơ ïǒƹÜƗǆöƙǈǆǃå ) ƴǒðāƙ þƙ îã100 (ǆƙƪå çïƓ
 ÿǆā ÿƓǌǒƞ ƗƶǆƓƞ ƗƕǄõ ǏǄƵ) Ɨƪåïíǃå ǑƙïƙƼƗǒƑƓƪǆǃåā ƗǒơƓƕƮǃå(  ǑƼ ƗǒǆǄƶǃå þƓƪƿǕå úǄƙƤǆ ÿǆā

ƗƶǆƓƞǃå. 
 

ƜîƢĀç ƙƟƑƓǁäƕ æìƳ ƛƏƑƗǆƓ :ƑǊǄǉà 
1.13.12.1  ƗƕǄõ ÿǆ çïǒƕǂ Ɨƕƪǈ ÿá Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïǌöá"ÿƓǌǒƞ ƗƶǆƓƞ" íǆƙƶǒÿā  ýǂƬƕ

Ɠǀǒƕõƙā íǒíƞǃå þǚƵǗå ǏǄƵ ǑƪƓƪáā ïǒƕǂ ƗƽǄƙƤǆǃå Ǌƙ ýƛǆ"üāƕ ñǒƽǃå" ā"ïƙǒāƙ"  ïíƮǆǂ þǌǆ
áā þǌƙƓǆāǄƶǆǃ úǄƙƤǆ ǑƼ þǋïƓƕƤƗƕƪǈ èǈƓǂ ýƕƓǀǆǃå ǑƼ ÜÿāâƬǃå ƗǄǒǄƿ  Ąíƞå )8% ( Ǚ ïāǌǆƞǃå ÿǆ

ƙ .ïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ íǒíƞǃå þǚƵǗå Ǐǃã ýǒǆ 
1.13.12.2  ƗƕǄõ Ăíǃ ýāǕå æƕƪǃå ÿá ƝƑƓƙǈǃå èïǌöá"ÿƓǌǒƞ ƗƶǆƓƞ" Ǚå þíƵ ǑƼ ǏǄƵ íƓǆƙƵ

èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ þíƶƕ ïāƶƬǃå āǋ ïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ íǒíƞǃå þǚƵǗå ơƮāƓǌƙÜ  åîǌǃā
ƎƼ ǏǄƵ íǆƙƶƙ ýåðƙ Ǚ ƗƕǄõǃå ÿǆ ƗƑƽǃå ǉîǋ ÿăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƪƓƪá ýǂƬƕ. 

1.13.12.3 ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÿã  ƗƮƓƤā"üāƕ ñǒƼÜ" ƑƓƿ ïíƮƙƙ Ǒƙǃå Ǒǋ Ǒƙǃå ƴƿåāǆǃå Ɨǆ
ǆƙƶǒ āƛāơƕǆǃå ƓǋíïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ ÿ. 
 

1.13.13  ƕƨäîìïǐïƳĀƓ îǀƓĀƓ )2017 (" þäĀǆƴƓ îìƑƬǄǀ ƕǐƳƑǄƗƜǗä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ üƑǄƴƗƨä
îƑƓƢà")1(. 

 

 Ɨƪåïíǃå èƼíǋǃǏǃã úïƶƙǄ  þǌƙƓƪƪâǆā þǌƙƓǌƞāƙ úǚƙƤå ǏǄƵ ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå íƓǆƙƵå Ăíǆ
ƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǏǄƵ ƗǒǆǚƵǗåïƓƕƤǖǃ ïíƮǆǂ ǑÜ  Ăíǆ ÿƵ úƬǂǃåā ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ƗƪƼƓǈǆ

 ǑƵƓǆƙƞǙåăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪāÜ  éåíơǕå èƓǒïƞǆ ƗƶƕƓƙǆ ǑƼā èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǖǃ ïíƓƮǆ ƓǋíƓǆƙƵƓƕ
ƗǒƞïƓƤǃåā ƗǒǄƤåíǃåÜ  ā ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ Ǌƛƕƙā ǉïƬǈƙ Ɠǆƕ ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ɨǀƛ Ăíǆ ÿƵ úƬǂǃå

ǆā ïƓƕƤá ÿǆ ǑƵƓǆƙƞǙåèƓǆāǄƶ. 
 

ǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ǌƙƪåïí éơƓƕǃå Ăïƞáā ÿǒǄǆƓơǃå ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿ úïƙơǆǃå ǑƽơƮǃå ƗƿƓõƕ
ƗƿƓõƕǃå)  þǋííƵ ïíǀǆǃåā (Ɨǒǈǌǆǃåƕ Ǒǃåāơ3200 .ǑƽơƮ 

 

                                                           
(1) ) ðǒðƵāƕ ïǂƕāƕ2017.ïƓƕƤá ïíƓƮǆǂ ƗǒƵƓǆƙƞǙå þǚƵǗå ýƑƓƪā ýƓǆƶƙƪå Ü( 



 

му 

 

ƜîƢĀ ƕƨäîìǁä çæìƳ ƛƏƑƗǆƓ :ƑǊǄǉà 
1.13.13.1 ƗǒƕǄƹá  ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿāǀǀơƙǒ  ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÿǆ Ɠǌǈāǀƙƪǒ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ

Ǚå ǑƵƓǆƙƞƕ Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ)88.64%(  ïƬǈƕ èǆƓƿ Ǒƙǃå ǏǃāǕå Ɨǌƞǃå ƗƼïƶǆǃ Ǒƶƪǃå ûǒïõ ÿƵ üǃîā
.ïƕƤǃå ƗơƮ ÿǆ íǂƋƙǄǃ ĂïƤá ïíƓƮǆ ÿƵ éơƕǃå þƛ ïƕƤǃå 

1.13.13.2 ƗǒƕǄƹá  ÿāǀƛǒ Ǚ āá ƗǄǒǄƿ Ɨƞïíƕ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆƕ ÿāǀƛǒ ÿǒǒïƑåðƞǃå ÿǒǒƽơƮǃå
 Ąƿǚõã ƓǌƕƓÜ îã  Ɨƕƪǈ èǄǂƬ õƪāƙǆǒƙƑƽǃå ÿǒƙƓǋæïƓǀǒ Ɠǆ ÿǒƙƶǆƙƞǆ ÿ ùǃå)70%(Ü  þíƵ Ǐǃã ƴƞïǒ åîǋā

èƓƵƓƬǗå ïƬǈā ƗǒƓƵíǃåā ýǒāǌƙǄǃ Ɠǌǒƶƪā ƓǌƙǒƿåíƮǆÜ  íơ ǏǄƵ Ɠǌƙǒǆƪï þíƵ Ǐǃã ƗƼƓưã ăáï
ÿǒƛāơƕǆǃå. 

 

  ā Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ïƕƙƵå)30%( ÿá ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ ǋƴƿåāǆǃå ǉî  ôƶƕ ǑƼ ƗǒǃƓƵ Ǐǃã Ɨõƪāƙǆ ƗǒƿåíƮǆ èåî
Ɠõǃ üǃîā ÿƓǒơǕåǃå Ɨǒïơǃå ƴƕǊƕ ðǒǆƙƙ ăîÜ Ǐǈƕƙ íƿā  Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ)94.3%(  ÿāǀƛǒ ÿǒîǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ

ïƓǒƤǃå åîǋ ƴƿåāǆǃå ǉîǌƕ Ü ƗǒƿåíƮǆ Ăíǆ ǏǄƵ þǂơǃå ÿǂǆǒ ƓǌƪƓƪá ǏǄƵ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå óƤǒ ƓǆǒƼ Ɠǆá
ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆÜ  íǀƼïǂî  ĄǆƵíǆ ïƕƤǃå ïíƓƮǆ ïǂî āǋ ïƓǒƶǆ þǋá ÿá ÿǒǒƽơƮǃå æǄƹáƓ 

.ïāƮǃåā ûƑƓƛāǃƓƕ 
1.13.13.3 ðāƓƞƙƙ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ çïǒƕǂ Ɨƕƪǈ ùǃå)44%(  ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ þåíƤƙƪå íǈƵ èƓƕāƶƮ Ǌƞåāƙ
ǑƵƓǆƙƞǙåÜ ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ ïǒïơƙǃå ñǒƑï ÿǆ ïƓƕƤǕå ǉîǋ ôƼï ƗǒǈƓǂǆã ǑƼ ƓǋïƮơ ÿǂǆǒÜ  þíƵ þƛ

 ǊƙǒƿåíƮǆā ïíƮǆǃå ƗǒƵāưāǆ ā .ǊƙǒƓƽǂ þíƵ 
 

1.13.14 ƕôƓǁä ǏǂƳ ƕƨäîì )2015 (" þäĀǆƴƓ Ǐƺ ƕǐîƑƓƢǕä ýǐƾǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ƕǐǄĀǐǁä ùƟƬǁä
ƑǊǐƺ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁäĀ")1(. 

 

Ƽíǋè  ƗơƽƮǃå ǏǄƵ ƓǋïƬǈā ïƓƕƤǕå ïƓǒƙƤå ƗǒǄǆƵ ǑƼ þǂơƙƙ Ǒƙǃå ƗǒïƓƕƤǗå þǒǀǃå ÿƵ úƬǂǃå Ǐǃã
 èƓƵāưāǆ ƴǆ ƗǒïƓƕƤǗå þǒǀǄǃ ýƓƮƙǙƓƕ ÿǒǆƑƓǀǃå úǒöāƙ èƓǒǃà Ǐǃã úïƶƙǃåā Ɨƪåïíǃå ǑƙƽǒơƮ ǑƼ ǏǃāǕå

å íǒíơƙā Ɨǈǒƶǆ ƗǒïƓƕƤãƗǒïƓƕƤǗå þǒǀǃå ýǒǂƬƙ ǑƼ çïƛâǆǃå ýǆåāƶǃ  ƗƼƓưǗƓƕ ǏǃāǕå ƗơƽƮǃå ǑƼǃ Ǐǃã úïƶƙǄ
 ýƓƮƙǙƓƕ ÿǒǆƑƓǀǃå ßƓǀƙǈå ýǆåāƵ úǒöāƙǃ ƗƽǄƙƤǆǃå ïǒïơƙǃå èƓǒāƙƪǆ íāǌƞ ÿƓǒƕā ǏǃāǕå ƗơƽƮǃå ïƓƕƤá
 .ǑǆǄƵ ýǂƬƕ ƗǒïƓƕƤǗå þǒǀǃå 

 

                                                           
)1) Ɨõƕǃå ǑǄƵ (2015Ǆƽǃå Ɨǒǆāǒǃå úơƮǃå ǑƼ ƗǒïƓƕƤǗå þǒǀǃå ,(.ƓǌǒƼ çïƛâǆǃå ýǆåāƶǃåā Ɨǒǈǒõƪ 



 

мф 

 

 èƟƑƓǁä éîƢĀƑǊǄǉà æìƳ ƛƏƑƗǆƓ: 
1.13.14.1 å ƗǒƪƓǒƪǃå èƓƵāưāǆǃå èǄƙơå Ɨƕƪǈƕ Ɨƪåïíǃå ǑƙƽǒơƮ ǑƼ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃ)51.1%(Ü 

 .ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨǒǆāǒǃå çƓǒơǃå ǑƼ ĂïƤǕå ÿāâƬǃå ÿǆ ǉïǒƹ ǏǄƵ þƓƶǃå ǑƪƓǒƪǃå éíơǃå Ɨǈǆǒǌǃ üǃîā
 Ɨƕƪǈƕ ƗǒǈƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ Ɨǒïǂƪƶǃå èƓƵāưāǆǃå èßƓƞā)24.6%(Ü  Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ éơƓƕǃå āðƶǒā

ǑǈǒõƪǄƽǃå ÷åïƮǃå ƗǃƓơ - ǄǒƑåïƪǗåíāǀƵ îǈǆ þíƙơǆǃå ǑÜ  ôïƽƙ Ǒƙǃå ƓǌƪƽǈïƓƕƤǕå ǏǄƵ çāǀƕÜ  ƓǆǒƼ
 Ąíƞ ƗǄǒƑư æƪǈƕ èƓƵāưāǆǃå ǑƿƓƕ èßƓƞå  ðāƓƞƙƙ Ǚ) ƓǋǚƵá6%(. 

1.13.14.2  ïǌöáá ǏǄƵ ðƓơ ýǆƙǂǆǃå ïƕƤǃå ÿá ƝƑƓƙǈǃå è ÿǒƙƽǒơƮǃå ǑƼ ǏǃāǕå ƗơƽƮǃå ïƓƕƤá æǄƹ
 Ɨƕƪǈƕ)61.5%(þíǀƙ Ǒƙǃå ǏǃāǕå ƗơƽƮǃå Ɨƶǒƕõ ƴǆ æƪƓǈƙǒ Ɠǆ āǋā . ïƓƕƤǕå þǋá ƓǌǒƼÜ  ĄƕǃƓƹāƓ  Ɠǆ

.ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ Ɨƕǂïǆ āá çïǒƮƿ āá ƗǄǆƙǂǆ ǏǃāǕå ïƓƕƤá ÿāǂƙ 
 

1.13.15  ) ýƪƑǉ ĂìƑǊǁä ìƓƳ îƓƑƜ ǍǆǄ ƕƨäîì2012 (" þäĀǆƴƓ ùƟƬǁä óƴƓ ƲƽäĀǄ ƕǐƽäìƬǄ
 ǍǂƳ ƕǐîƬǄǁäçǆîƗǆǕä ƑǊƗƽǘƳĀ ǘǐƮƻƗƓĂîƬǄǁä îĀǊǄƜǁä ç")1(. 

 

íơǆ þǋá ǏǄƵ úāƿāǃå Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋ ǑƼ ïươǃåā úǒïǃå ƴǆƙƞǆǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗǒƿåíƮǆǃå èåí
ƗǒïƮǆǃå úơƮǄǃ þǌǆǒǒǀƙ íǈƵ ïƮǆ èǈïƙǈǗå ǏǄƵÜ  ÿāí Ɨǈǒƶǆ úơƮǃ þǌǄǒưƽƙ Ɨƞïí úǄƙƤƙ ýǋā

ƓǋïǒƹÞ  Ąïāí ƗǒƼåïƺƞǃå èåßƓǆƙǈǙå āá úơƮǃå ôƶƕǃ ðǒơƙǃå æƶǄǒ ýǋāå åíƮǆ Ɨƞïí ǑƼ ôƶƕǃ þǌƙǒƿ
Ǘå ǏǄƵ ƗǒïƮǆǃå úơƮǃåèǈïƙǈÞ  

 

èǃƓõā ƪåïíǃåƗǒíǆƵ ƗǈǒƵ Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨ ƿåāǆǃå ǑǆíƤƙƪǆ ÿǆǗå ǏǄƵ ƗǒïƮǆǃå ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƴǈïƙǈ è
ïươǃåā úǒïǃå ÿǆ ÿāǂǆ ïāǌǆƞ ÿǆ ÜöƼƓơǆ Ăïƿ ǏǄƵ þƪǀǆƗ úǒïǃå ƓǌƽƮāƕ ƗǒƼāǈǆǃå Ü ƗöƼƓơǆ ÿíǆā

.ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǀƕõǃåā ƠƑåïƬǃå úǄƙƤǆ ǏǄƵ ƗƵðāǆ ïươǃå ƓǌƽƮāƕ ƗƽǄƙƤǆǃå çïǋƓǀǃå 
 

ƜîƢĀç ƙƟƑƓǁäƕ ƏƑƗǆƓƑǊǄǉà æìƳ ƛ: 
1.13.15.1   ƗƽǒơƮǃå þåðƙǃå ïǒƛƋƙ ÿáƗǒǈāïƙǂǃǗå  Ɨǈǌǆǃå æåíǓ Ɠǌǆåïƙơåā Ɨǒǈǌǆǃå ƗƪïƓǆǆǃå èƓǒƿǚƤƋƕ

ïāǌǆƞǃå Ɨǀƛ ǏǄƵ ïǒƕǂ ýǂƬƕ ïƛâǒ Ɠǌƙƶǆƪā ƓǌǒƼ  èƺǄƕ Ɨƕƪǈƕ)58%(Ü  þåðƙǃǙå ÿá ÿāïǒ ÿǒîǃå þǌǒǄǒ
ƿǚƤƋƕǒ çíǒïƞǃå Ăíǃ ƗǒƽơƮǃå Ɨǈǌǆǃå èƓǒ āƙǆ ýǂƬƕ ïƛâƗǀƛ Ɨƞïí ǏǄƵ õƪ  ïāǌǆƞǃåƓǌǒƼ. 
1.13.15.2   ƗƽǒơƮ ƴƿāǆ ðƓơ"þåïǋǕå" Ɨǈǒƶǃå ïāǌǆƞ Ăíǃ Ɨǀƛ úơƮǃå ïƛǂƋǂ ýƓƕƿã ǏǄƵá ǏǄƵÜ 

                                                           
(1) ) ,þƬƓǋ Ǐǈǆ2012ăïƮǆǃå ïāǌǆƞǃå èǚǒưƽƙƕ ƓǌƙƿǚƵā èǈïƙǈǗå ǏǄƵ ƗǒïƮǆǃå úơƮǃå ôƶƕ ƴƿåāǆ ƗǒƿåíƮǆ Ü(. 



 

нл 

 

ǊǒǄǒ  ƴƿāǆ"ƴƕƓƪǃå þāǒǃå"Ü  ǏǄƵ íǒíƬǃå ýƓƕƿǗå Ơưāǒ åîǋāǑƶƿāǆ ÿǒƙƓǋ ơƮǃåÿǒƙƽǒ  ïāǌǆƞǃå Ɨǀƛǃ
 þíǀǆǃå ÿāǆưǆǃå ǑƼƓǆǌǒƼ  þǌǄǒưƽƙāƓǆǋƓǒã ƵǏǄ ǋïǒƹǆƓÜ ǑǄǒ üǃî  ƴƿāǆƮ Ɨƽǒơ"ïƓƕƤǕå" ăîǃå 

ǒ.ßåïǀǃå Ăíǃ Ɨõƪāƙǆ Ɨǀƛƕ Ǐöơ  
1.13.15.3  ÿá ƝƑƓƙǈǃå èïǌöáïíƓƮǆǃå ƗƿǚƵ  ƗǒïƮǆǃå çïāƛǃå íƶƕ èƽǄƙƤå ƗǆāǂơǃƓƕ ƗǒïƓƕƤǗå)25 
 ïǒƓǈǒ2011 ( ĄƼǚƙƤåƓ  Ąïǒƕǂå èơƕƮƋƼ ÜæǄƹá  èƺǄƕ Ɨƕƪǈƕ çíǒƓơǆ ïƓƕƤǕå)80%(  çïǒƕǂ Ɨƕƪǈ Ǒǋā
 ĄǒƕƪǈƓ  Ąíƞ çïǒƕǂ ƗǃǙí ƓǌǃāåÜ îã ãǃå ÿïƤǓå ăáïǃåā ăáïǃå ôïƵ ǑƼ ƗǒíƓǒơǃå ýǚƤ ÿǆ þƙƙ ƗǒƿåíƮǆÜ 
 āƙƗǆāǂơǄǃ ƗưïƓƶǆǃå ïƓƕƤǕå ǑǈƓƛǃå æǒƙïƙǃå ǑƼ ǑƙƋíǒ Ɠǆ āǋā Ü ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƕƪǈ ÷Ɠƽƙïå ǏǄƵ ý

 ÿǆ ƗõǄƪ ÿāíā íơǕ ðǒơƙ ÿāí ïƤǓå ăáïǃåā ăáïǃå ôïƶƕ ƓǌǆåðƙǃǙ ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå ÿǒƕ ƗǒíƓǒơǃåā
.íơá  
 

1.13.16  ƕƨäîìǀǁä ìƓƳǏƨǐƓìǁä ýǐî )2011 (" þäĀǆƴƓƺ ƕǐǆǊǄǁä îǐǐƑƴǄǁä ƕǐǆĀîƗǀǁǕä ƕƺƑƟƬǁä Ǐ
ƕǐǆìîǓä")1(. 

 

 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋæǒǃƓƪá ÿƵ úƬǂǃå  ïǒǒƓƶǆǃå ûǒǀơƙǃ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ýƑƓƪāā
ƗǒǈǌǆǃåÜ Ɨƿíǃå  āƗǒƿåíƮǆǃå  ā ƗǒƵāưāǆǃåāíƓǒơǃå ïǒïƓǀƙǃåā ïƓƕƤǕå ïƬǈ ǑƼ,  āƓǋƓƞƙǙå ƗƼïƶǆ ïƓǂƼǕåā Üè

 ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ýǆƵ ǑƼ ƓǋïƼåāƙ æāǄõǆǃå Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿƵ ýƓƮƙǙƓƕ ÿǒǆƑƓǀǃå Ăíǃ çíƑƓƪǃå
ƗǒǈíïǕå ̪ āƗǒǈíïǕå ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ǑƼ Ɨǒǈǌǆǃå úƶưǃ ƗǒƕǄƪǃå ïƓƛǓå ÿƵ úƬǂǃå. 

 

ƜîƢĀƕƨäîìǁä ç ƑǊǄǉà æìƳ ƛƏƑƗǆƓ: 
1.13.16.1 ƙ ƗǒǈíïǕå ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ǑƶƪǏǃã æǒǃƓƪá íƓǆƙƵå  Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûǒǀơƙǃ ýƑƓƪāā

üǄƙ ǏǄƵ çíǒíƵ îƤƉǆ üƓǈǋ ÿá Ǚã ÜïǒïƓǀƙǃåā ïƓƕƤǕå ïƬǈ ǑƼ  ƝƑƓƙǈǃå íǒƽƙ îã ÜýƑƓƪāǃåƕǈƋƓǌ  ïƬǈƙ
 ôƶƕƗǒƽơƮǃå ÿāǈƽǃå  ïǂîƙ Ǚā ÜƓǌƙǒƿåíƮǆ ÿǆ íǂƋƙǃå ÿāí Ąïǒƛǂå ƓƮǆƓǋïƓƕƤá ïí  ÜƓǋïǒïƓǀƙā Ɠǆǂ

ǆ ÿǆ ïƓƕƤǕå ôƶƕ úîơƙ Ɠǌƶƿåāüǃîǂā ÜƓǌƙơƮ þíƵ æƕƪƕ þðƙǄƙ Ǚ  ïǒïơƙǃå íƵåāǀƕ ƓǈƓǒơá
ǑƽơƮǃå. 
1.13.16.2 ƗǒǈíïǕå ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå íƓǆƙƵå ǑƼ úƶư üƓǈǋ  ƗǄƛǆƙǆǃå Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ

 ÜƗǒƵāưāǆǃƓƕ ā ÜƗƿíǃå ā ïƬǈ ǑƼ íƓǒơǃåā ÜƗǒƿåíƮǆǃåƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƽơƮǃå íåāǆǃå. 
 

                                                           
)1) Ǒƪǒƕíǃå ǑǄƵ þǒïǂǃå íƕƵ (2011.ƗǒǈíïǕå ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ǑƼ Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ü( 



 

нм 

 

 çƑƨäîìǁäƕǐƓǆƜǓä: 
 

1.13.17 þƑǄîƗƨǐĀ ìǐƻǐì) Û2014Û( ƽäĀǄǀ ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä Ʋ èǐƟ þǄ çƑǄĀǂƴǄǂǁ îìƬǄ
 Ā ƕƙäìƟǁäƕǐƽäìƬǄǁä)1(. 

 

 Ɨƪåïíǃå ǉîǋ úíǌƙǏǃã  ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǏǄƵ ôïƶĈƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƛƋƙ Ăíǆ ïƓƕƙƤå
ƴƿåāǆǃå ǉîǋ íåāïǃ ǑƼïƶǆǃå ïāõƙǃå ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ ïǒƛƋƙ Ăíǆā ƓǌƙǒƿåíƮǆƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èåïāƮƙǃå ǏǄƵÜ 

ǆ ĂíǆāƗƼƓưǗƓƕ ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮ  ā Ɨƛåíơ ïǒƛƋƙ Ăíǆ Ǐǃã ǏǄƵ ôïƶƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå éǒíơƙ ƗƵïƪ
Ǚå ýƮåāƙǃå èƓơƽƮ ā ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ Ăíǆ ǏǄƵ ǑƵƓǆƙƞ.èƓơƽƮǃå ǉîǋ íåāïǃ ǑƼïƶǆǃå ïāõƙǃå 

 
 

ƜîƢĀ ƕƨäîìǁä çæìƳ ƛƏƑƗǆƓ:  
1.13.17.1  ǏǄƵ ôïƶƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƛåíơ ÿǒƕ Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞāƙǃå ƴƿåāǆ èƓơƽƮ ýƮåā

 ā ǑƵƓǆƙƞǙåƗơƽƮǃå æơƓƮ ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ  Ɨǌƞā ÿǆÿǒƛāơƕǆǃå ïöǈ.  
1.13.17.2   āã õƕåï íāƞƓƞǒ ā èƓǆāǄƶǆǃå ïíƮǆ ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ Ǒƕ ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ íåāïǃ ǑƼïƶǆǃå ïāõƙǃå

ǑƵƓǆƙƞǙå. 
1.13.17.3 Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞā  ā Ɨưāïƶǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƛåíơ ÿǒƕ ƴƿåāǆ íåāïǃ ǑƼïƶǆǃå ïāõƙǃå ÿǒƕ

.ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå 
 

1.13.18  îì ƕƨäÛǏǁ Āǐ ƶǆĀǐ þĀàĀ þǐƨ ƑǆäĀƜ ƶǆǐƪƗ ǏƨĀ ýǐǀ þĀƨ ƶǆĀǐǀ )2014Û(  ýäìƢƗƨä
 þǐǐƴǄƑƜǁä ƕƓǂôǁäçƑǄĀǂƴǄǂǁ îìƬǄǀ ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ)2(. 

 

  Ɨƪåïíǃå ǉîǋ úíǌƙǏǃã ƗƕƓƞǗå  ïíƮǆǂ ýǆƶƙƪĈƙ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ èƓƮǈǆ ÿǆ ăá ÿƵ
 ā ÞèƓǆāǄƶǆǄǃþǋá Ɠǆ æƓƕƪá å èƓƮǈǆ ýƓǆƶƙƪå ÞèƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ǉîǋ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃ ā Ɠǆ
èåßåïƞǗå ÞïíƓƮǆǃå ǉîǋ ÿǆ ƗƕƪƙǂĈǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå çíāƞ þǒǒǀƙ ǑƼ ƴƕƙĈƙ Ǒƙǃå 
 
 
 

                                                           
(1)Westerman, D. (2014). Social Media as Information Source: Recency of Updates and Credibility of Information.  Journal 
of Computer- Mediated Communication. 
 (2) Kim, S., et al. (2014). Undergraduatesĵ Use of Social Media as Information Sources. 



 

нн 

 

ƙƟƑƓǁä éîƢĀþĀ ƑǊǄǉà æìƳ ƛƏƑƗǆƓ: 
1.13.18.1 ƙ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓƮǈǆ ÿǆ íǒíƶǃåíƶ  ĄïíƮǆå  Ąíǆƙƶǆå èƓǆāǄƶǆǄǃ Üîã ã ÿ90 ÿǆ %

 èƓƮǈǆǃå ǉîǋ íåāïïíƮǆǂ ÿāǆíƤƙƪǒ .èƓǆāǄƶǆǄǃ 
1.13.18.2  ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÿāǆíƤƙƪǒ ƗƕǄõǃå ÿǆ íǒíƶǃåæƓƕƪǕ ƗƽǄƙƤǆÜ  ýāƮơǃå ýƛǆ

 èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵƗǒƪƓƪǕå  õƓƕǈƙƪå āáàßåï ÿǒïƤǓå āá íƓƞǒã  ǏǄƵ ýāƮơǃå āá ýāǄơǃå
 èƓǆǒǄƶƙƗǒíƓƬïã. 

1.13.18.3  ÿǆèåßåïƞǗå Ɨǒǆǒāǀƙǃå  ƗǃāƓơǆ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ āǆíƤƙƪǆ Ɠǌƶƕƙǒ ǑƙǃåíƓƞǒã 
 ƠǒƙƓƽǆƗǒǆǒāǀƙ å ýƤåí ÿǆ ā ïíƮǆǃǌƞïƓƤƓÜ ǀƙ ƠǒƙƓƽǆ ýƓǆƶƙƪå íǈƶƼ ā þāǀǒ ƗǒƞïƓƤ Ɨǒǆǒ
 þíƤƙƪǆǃåßåïƞƎƕ  ïíƮǆǃå Ăāƙơǆ ÿǒƕ ƗǈïƓǀǆýāǕå .ǑǈƓƛǃå ïíƮǆǃå Ăāƙơǆā 

 

1.13.19  ƕƨäîì) ÛǏǂƳ çƑƾǊƪ ýƑƪ ìǄƟǄĀ þƨƟ ĀƓà ǍƨĀǄĀ ǏƓäîƟǄ ìĀĀäì2009Û(  îƑƓƢà
 üƏƑƨĀýǘƳǕä  Ā çǆîƗǆǕä ǏƺïƑƻǂƗǁä)1(. 

 

 Ɨƪåïíǃå ǉîǋ úíǌƙǏǃã  ïāƮƙ ÿƵ úƬǂǄǃ þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå íǒíơƙ
ÿǒƶǄõƙƪǆǃå ýāơ  ā èǈïƙǈǗå ƗǒƿåíƮǆ èƓǆāǄƶǆ ƗǒƿåíƮǆƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ðƓƽǄƙǃåïƓƕƤǕå . 
 

ƙƟƑƓǁä éîƢĀþĀ ƑǊǄǉà æìƳ ƛƏƑƗǆƓ : 
1.13.19.1 ƗƿǚƵ íāƞā ƙǒ ăîǃå èƿāǃå ÿǒƕā ƗƪāǆǄǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǒƕ Ɨǒíïõ çíǋƓƬǆ ǑƼ ǉâƓưƿ þ

Ǘå ƠƽƮƙā ðƓƽǄƙǃå.èǈïƙǈ 
1.13.19.2  ƗƿǚƵ íāƞā ā Ɨǈǒƶǆ Ɨǒưƿ ðāïƕ Ăíǆ ÿǒƕ Ɨǒíïõ ÿǒƕƓǌƙǒƿåíƮǆ Ǘå ǏǄƵ.ðƓƽǄƙǃåā èǈïƙǈ 
1.13.19.3  ðƓƽǄƙǃå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ÿǒƕ ƗƑƼƓǂƙǆ ƗƿǚƵ íāƞāāá Ǘå ýāƮāǄǃ èǈïƙǈǏǃã ïƓƕƤǕå. 
 
1.13.20  ƕƨäîì Ǐǁ þƑǉĀîĀƨ ƶǆĀǐäĀÛ )2015(Û äìƬǄ ǍǂƳ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁä Ǐƺ çƑǄĀǂƴǄǁä ƕǐƽ

 çƑƟƻƬ ǍǂƳ ƕǐƾǐƓôƗ ƕƨäîì :ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä çƑƬǆǄ"ðǐƻǁä ûĀƓ")2(. 
 

 èƶƪ Ɨƪåïíǃå ǉîǋǏǃã ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå Ɨƪåïí ǏǄƵ ƗǒƿåíƮǆǃå  íïƽǃå Ăíǃ èƓǆāǄƶǆǄǃ ƗƪāǆǄǆǃå
                                                           

(1) Mehrabi, D., et al. (2009). News media credibility of the internet and television November 2009 
(2)Li, R. & Suh, A. (2015). Factors Influencing Information credibility on Social Media Platforms: Evidence from Facebook 
Pages. Procedia Computer Science 72 (2015)  



 

но 

 

 ā .ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓƮǈǆ ǏǄƵ Ɨưāïƶǆǃå 
 

 éîƢĀƙƟƑƓǁäþƑ ƑǊǄǉà æìƳ ƛƏƑƗǆƓ: 
 ýǆåāƵ íāƞāíƵ ç ƗǒƿåíƮǆǃå ǏǄƵ çïƛâǆǑǃƓƙǃƓǂ: 

1.13.20.1  ƗƮǈǆ Ɨǒǃǚǀƙƪå Ăíǆǃ þǌǆ ïǒƛƋƙ íāƞā þíƵ Ɨƪåïíǃå ïǌöƙ :ƗƮǈǆǃå Ɨǒǃǚǀƙƪå Ăíǆ
 ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃåāá .èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ ƓǌǆíƵ 

1.13.20.2 ǈǆ ǏǄƵ ýƵƓƽƙǃå ÿǒƕ Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞā Ɨƪåïíǃå ïǌöƙ :ƗǒǄƵƓƽƙǃå ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƗƮ
 āƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ.è 

1.13.20.3  ƗǒƼƓƽƬ Ăíǆ ÿǒƕ Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞā Ɨƪåïíǃå ïǌöƙ :ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƗƮǈǆ ƗǒƼƓƽƬ
ƙǃå ƗƮǈǆ ā ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåā.èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ 
 
1.13.21  ƕƨäîì Ā ûƺƑƜîä þǄîƑǀĀ îǗĀƓ ƑƗǐǂǄ îǁĀƗƪ ƑǆǐîƑƗƑǀ Ûý)2009(Û Ǆ ƕǁĀäìƗǄǁä îƑƓƢǓä ƕǐƽäìƬ
 ǏƺĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  ƕǆîƑƾǄǁƑƓýǘƳǕƑƓ ) çǆîƗǆǕä îƓƳOn line Ǐƺ ǏƢǐîƑƗ îǐƸƗ :(

þǐǐƻƟƬǁä çäîĀƬƗ)1(. 
 

Ɨƪåïíǃå èƼíǋ ÿƓǒƕƙ Ǐǃã  ƴƿåāǆ çíƓǒð ïǒƛƋƙ ĂíǆïƓƕƤǕå ƶƪāƙāƓǌ  ǏǄƵãéåíơ  þāǌƽǆ ǑƼ ïǒǒƺƙ
 ƗǒƿåíƮǆ ýāơ ÿǒǒƽơƮǃåþǚƵǗå. 

 

ƙƟƑƓǁä éîƢĀþĀ Ɠ ƕƜǐƗǆǁƑƕǐǁƑƗǁä: 
 āơ ÿǒǒƽơƮǃå þāǌƽǆ ǑƼ Ơưåā ǑƤǒïƓƙ ïǒǒƺƙ éāíơ þíƵèƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ý Üîã  þöƶǆ ÿã

Ɠǆ ÿǒǒƽơƮǃå  ÿá ÿāïǒ åāǃåðăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ǑǋïƛǂǕå  .ƗǒƿåíƮǆ 
 
 
 

                                                           
(1) Kovaļiļ, M. P., et al. (2009). Credibility of Traditional vs. Online News Media: A Historical Change in Journalistsĵ 
Perceptions. Political Science.  
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1.14  ƕƨäîìǁä ƲƽĀǄ çƑƨäîìǁä þǐƓ:ƕƾƓƑƨǁä 
 ýǚƤ ÿǆ éơƓƕǄǃ ƠưƙǒǊưåïƶƙƪå þǋá ǃå èƓƪåïíǃå ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǊƛơƕƕÜ áāðïƕ  ƝƑƓƙǈǃå

 èǄƮāƙ ǑƙǃåƓǌǒǃã ƽƙå æǈåāƞ íāƞā ā ûƓǌǈǒƕ úǚƙƤåƗƪåïíǃå ǉîǋ ÿǒƕā Ɠ Ü āơǈǃå ǏǄƵ üǃîāǑǃƓƙǃå : 
 

1.14.1  ǑǆƙǈƙƗǒƕǄƹá  Ɠǌưåïƶƙƪå þƙ Ǒƙǃå èƓƪåïíǃåǏǃã ƗǒƽƮāǃå éāơƕǃåÜ  ǑƼāïƓõã  ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ
ǆíƤƙƪå éāơƕǃåƗǒơƪǆǃå èƓƪåïíǃå Ɲǌǈǆ èÜ  ƗǒǃƓơǃå ƗƪåïíǃåāƤƙƪåèǆí Ɲǌǈǆ  Ơƪǆǃå

ǑǆǚƵǗå.  
1.14.2 Ɨǒƞǌǈǆǃåǃå ÿǆ éơƓƕǃå íƓƽƙƪå :ƪåïíÜƗƪåïíǃå ÷āǈ íǒíơƙ ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓ  ïƓǒƙƤåā Ǒƙǃå ǊƞǋƓǈǆ

éơƕǃå Ɨƶǒƕõā æƪƓǈƙƙ  ā ǑƼǆ çïāǄƕƗǈǒƶǃå ïƓǒƙƤå ǑƼā ÜƗǀǒƿí çïāƮƕ Ɠǋíǒíơƙā éơƕǃå ƗǄǂƬ 
.ôāïƽǃå ƗƹƓǒƮā 

1.14.3 ƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ ííƵ ƴǆ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙƕƓ ýƑƓƪā ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå Ɨǒïöǈ þåíƤƙƪå ǑƼ Ɨǀ
þǚƵǗå ăïöǈ ïƓõƎǂ Ɠǌǃ æƪƓǈǆÜ Ɨƪåïí ýƛǆ ) ƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ2017-2018(Ü  Ɨƪåïíā

) Ɨǆǚƪ úāïƶǆ2016(Ü ) ƗƽǒǄƤ ÿǒïǒƬ Ɨƪåïíā2015(Ü ) Ǒǈǚƕ ƗƞǒíƤ Ɨƪåïíā2017-
2018(Ü  āƕ Ɨƪåïíā) ðǒðƵ2016-2017(Ü ) ÷āƕïƞ Ɨƪåïíā2017.( 

1.14.4 åíƙā ƗǒƿåíƮǆǃƓƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ ííƵ ƴǆ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙ èƓǆāǄƶǆǃå ýā
ƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃå ǑƼ ƓǋïíƮǆāÜ ) ÷āƕïƞ Ɨƪåïí ýƛǆ2017(Ü  Ɨƪåïíā) íƓǌƞā Ɨǒǆƪ2017(Ü 
) ăāƓƕǀƶǃåā ǑƕåïƵ Ɨƪåïíā2012(Ü ) æāƕƵ Ɨƪåïíā2012(Ü ) íåíā Ɨƪåïíā2010(Ü  Ɨƪåïíā āƕ

) ðǒðƵ2016-2017(Ü ) þƬƓǋā ïƕƓƞ Ɨƪåïíā2012(Ü ) ïƓƕƞ Ɨƪåïíā2017(Ü  íåíā Ɨƪåïíā
)2010(. 
1.14.5  ǏǄƵ èǒïƞá Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ ííƵ ƴǆ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙþǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃåÜ  ýƛǆ

 ƗƪåïíƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ )2017- 2018( úƓưǒ ÿǂǃ , Ǐǃã üǃî èǃāƓǈƙ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ÿá
þǚƵǗå  Ąưǒá íǒíƞǃåƓ. 

1.14.6  ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ƴǒǆƞ ÿƵ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå úǄƙƤƙǆ éǒơ ÿǆƓǌƵāưāÜ íǆ ýāƓǈƙƙ ǑǌƼ Ă
 ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃåþǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗåā ǑƵƓǆƙƞǙåÜ ǂƶƕ ñôƶƕ  èƓƪåïíǃå Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå

èƬƿƓǈ  ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃåƗǒïƓƕƤǗå ƴƿåāǆǃåÜ  ýƛǆ) ƗơǒƕƮ Ɨƪåïí2017-2018(Ü  ā ÷āƕïƞ Ɨƪåïí
)2017(Ü åǃǒƙǄÿ ƙƬƿƓǈƓ  ïíƓƮǆïƓƕƤǕå  ÿǒƕþǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗåā íǒíƞǃåÜ āá  Ɨƪåïí
åƺǃå éơƓƕǃ) ăíǆƓ2012 ÿǒƕ ïƼƓǈƙǃåā ûƼåāƙǃå èƬƿƓǈ Ǒƙǃå (þǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗåā 
ǗåƗǒƿåíƮǆǄǃ ûïõƙƙ þǃā Ǒǈāïƙǂǃ. 



 

нр 

 

1.14.7  èƓƪåïíǃå ÿǆ ăá éíơƙƙ þǃƗǀƕƓƪǃå  ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃå ÿƵþǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 
1.14.8  Ɨƪåïí ăá ýāƓǈƙƙ þǃƗǀƕƓƪ ĲéơƓƕǃå þǄƵ æƪơĲ  ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǒƕ ƓǆþǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗåā 
ǃåƞïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒí  .ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå 
1.14.9  úǄƙƤƙƗƪåïíǃå  ÿƵƗƪåïí  íƓǌƞā ƗǒǆƪƓǌǈƋƕ  ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆǃå ǑƼ éơƕƙþǚƵǗå  ăíǒǄǀƙǃå

þǚƵǗåā ǑƵƓǆƙƞǙåÜ  ÿǒơ ǑƼÿá Ɠǆǌƙƪåïí èƛơƕ  ǑƼ ƗǒƿåíƮǆþǚƵǗå  íǒíƞǃå ǏǄƵ èíǆƙƵåā
çíơåā ƗƽǒơƮ  Ǒǋā êîāǆǈǂ" ïƓǌǈǃåÿāá ÿǒǙ". 

1.14.10 íƓƽƙƪå Ɠƕǃå ýƮāƙǒƪ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗǈïƓǀǆ ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ éơƓǌǒǃã  Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃƓƕ
 èǄƮāƙƓǌǒǃã  ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃƓƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ôƶƕþǚƵǗå íǒíƞǃå. 

 

 ûƕƪ Ɠǆǆ Ơưƙǒÿá  çíǒíƞ Ɨƪåïíǃå ƓǌƵāưāǆ ǑƼĲéơƓƕǃå þǄƵ æƪơĲ  éǒơ ÿǆþǚƵǗå íǒíƞǃå 
þǚƵǗåā ÿåîǄǃå ăíǒǄǀƙǃå ǄǆƬƙ Ɨƪåïíǃå Ɠǆǌéǒơ ÿǆā  ÿǒǒƽơƮǃå ƴǆƙƞǆ ƓǌǃāƓǈƙÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå. 
 
 

1.15 :ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä þǄ æìƑƻƗƨǗä ìĀìƟ 
ƗöơǄǃå íǒǃā ǑǆǄƶǃå éơƕǃå íƶǒ ǙÜ ÜǊǀƕƪ ÿǆ ǏǄƵ éơƓƕ ýǂ ƓǌǒƼ Ǒǈƕǒ Ɨǒǆǂåïƙ ƗǒǄǆƵ āǋ ƓǆǈȒåā 

 āơǈǃå ǏǄƵ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ éơƓƕǃå íƓƽƙƪå íǀǃāǑǃƓƙǃå: 
 

çïāǄƕ ǑƼ þƓǌƪǗå  ƓǌƙǙâƓƪƙā ƓǌƼåíǋáā Ɠǌƙǒǆǋá íǒíơƙā Ɨƪåïíǃå ƗǄǂƬǆƓǌƙƓǒưïƼā  ā ïƓõǗå íǒíơƙ
 ïƛǂǕå Ɠǌƙåāíáā ƓǌƕāǄƪáā Ɠǌƞǌǈǆā ƓǌƵāǈ íǒíơƙƕ üǃîā ƗƪåïíǄǃ ǑƞǌǈǆǃåƗǒǄƵƓƼ. 

ƓǋïƮƓǈƵā ƓǌƙƓǈāǂǆā ƓǌƙƓǒāƙƪǆƕ ƗǒƿåíƮǆǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǏǄƵ ÷ǚõǙå, Ɠǆǂ  éơƓƕǃå íƓƽƙƪå
ǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ Ɨ ǑƼ.òƓǀǈǃå åîǌƕ Ɨƪåïíǃå ïƛƋƙā ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ƗƬƿƓǈǆ Ɨǒƽǒǂ 

Ɠǈƕ Ɨƪåïíǃå çåíá ß ƓǌǆǒǆƮƙāþßǚƙǒ Ɠǆƕ  Ɨƿí ǏƮƿƋƕ ñǒǀƙā Ɠǌǈǆ æāǄõǆǃå ûǀơƙǃ ƓǌƼåíǋá ƴǆ
Ɨƪåïíǃå úåíǋá Ɨǈǂǆǆ Ɠǆǂ ,ơƓƕǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå èíƵƓƪ ÜæƪǈǕå Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ íǒíơƙ ǑƼ éîã  þƙ

ƽơƮǃå ïƓǒƙƤåõƪǄƽǃå ÿǒǒƗǒƿåíƮǆǃƓƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɨƿí ïƛǂá èƓǈƓǒƕ ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ÿǒǒǈǒÜ þǌǈāǂ  ÿǒǄǆƓƶǃå
ǒƪƓƪǕåǒǃå þǚƵǗå ǑƼ ÿíǒíƞ .ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗåā 
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1.16 Ăîõǆǁä îƑôǕä ƕƨäîìǂǁ 
 

:(ƕǐǄǘƳǕä ƕƓäĀƓǁä ðîƑƟ ƕǐîõǆ) üƑƬƗǗƑƓ ýƏƑƾǁä ƕǐîõǆ 
 

þƓƵ Ǐǃã Ɨǒïöǈǃå ǉîǌǃ ƗǒƤǒïƓƙǃå ýāƮǕå íāƶƙ )1973 ÿƵ Ɨǒǂǒƪǚǂ Ɨƪåïí ýǚƤ ÿǆ (þ
ǑƽơƮǃå ýƪåïǆǃå Ɨǒƞāǃāǂǒƪ Ü íƿā ïǂî"èåïāǒƙƪ"  þǒöǈƙǄǃ Ɨǒƞāǃāǂǒƪ Ɨƕïƞƙ Ǒǋ ýƓƮƙǙå ƗǒǄǆƵ ÿá

ăïǂƽǃåÜ ăïƬƕǃå ýǆƓƶƙǃå æǒǃƓƪáā ûƑåïõǃ ßåāƙơåā Ɨƶƪ ïƛǂá ýƓƮƙǙå ÿƎƼ ñƓƪǕå åîǋ ǏǄƵāÜ îã ã ǉîǋ ÿ
å Ɨǒïöǈ ǏǄƵ ăïöǈǃå ƓǌƑƓǈƕ ǑƼ íǆƙƶƙ ƗƪåïíǃåƗƕåāƕǃå ñïƓơ ýƤíǆ ýǚƤ ÿǆ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃ 

)GateKeeper(Ü îã  ǏǄƵ Ɠǌǈǆ çíƓƽƙƪǙå ÿǂǆǒ Ǒƙǃå Ɨǒïöǈǃå ýƤåíǆǃå íơá Ɨƕåāƕǃå ñïƓơ Ɨǒïöǈ íƶƙ
ƓǌǒǄƵ ÿǒǆƑƓǀǃƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓƪƓǒƪǄǃ ßǙāǃƓƕ ÿǒíǒ ƗǒǆǚƵã Ɨƪƪâǆ ăá ǑƼ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ÿá ñƓƪá Ü Ǒƙǃå

ƙƙƪǆ ÿāǂƙ Ɠǆƕïā ƗǈǄƶǆ ÿāǂƙ Ɠǆƕïçï)1(. 
 Ɨƛǒíơǃå ƗǒǆǚƵǗå èƓƪåïíǃå ýƓƞǆ ǑƼ Ɨǆǌǆǃå èƓǒïöǈǃå ÿǆ Ɨǒïöǈǃå íƶƙāÜ îã ã æƙǂ ÿǆ ýāá ÿ

åā ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ǑƼ ýƓƮƙǙƓƕ ÿǒǆƑƓǀǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗǒǃƓƮƙǙå èƓǒïöǈǃå ÿƵ ñƽǈǃå þǃƓƵ āǋ þǚƵǗ
 ăāƓƪǆǈǃåƗǒƪǈƞǃå Ǒǂǒïǆá "ÿāǒǃ èïǂ"Ü Ǌǈāǂ  ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå Ɨǒïöǈ ƴưāá Ǒƙǃå ñïƓơ Ɨǒïöǈ ƓǌǒǄƵ ûǄõ
Ɨƕåāƕǃå)2(Ü  Ąƶǆ þǚƵǗåā ýƓƮƙǙå ßƓǆǄƵ ïƕƙƵå íƿāƓ Ɨǒïöǈ ÿá  ƗǒǃƓƮƙǙå èƓǒïöǈǃå ýưƼá ÿǆ "ÿāǒǃ"

þǚƵǗåā ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå ƗǒǆǚƵǗåā ƗƮƓƤ ýƓƮƙå èåāǈƿ ïƕƵ ƗǒïƓƕƤǗå çíƓǆǃå ýƓǀƙǈƓƼ .
Ɠǋåðƺǆ Ɨǀǒǀơ ǏǄƵ íǆƙƶǒÜ ƮƓƤ ûõƓǈǆ üƓǈǋ ÿáāǆƶƙ ƗèƓƕåāƕǂ èåāǈǀǃå ǉîǋ ƓǌǒƼ ý  õƓǀǈ ǑƼ þǂơƙǃå þƙǒā

ǋ Ǚ Ɠǆā ïǆǒ Ɠǆ ííơǒ ăîǃå ïåïǀǃå ƴǈƮ ǑƼ ƗõǄƪǃåā çāǀǃƓƕ ÿāƶƙǆƙǒ Ɨƕåāƕ ñåïơ ýǚƤ ÿǆ èƓƕåāƕǃå ǉî
ïǆǒ)3(. 

 

 āá ƠƙƼ ǏǄƵ Ǌƙåîƕ þƑƓƿ āǋ ƗǒïƓƕƤǗå ýƑƓƪïǃå āá ïƓƕƤǕå ǏǄƵ þƑƓǀǃå ÿá Ǐǃã ƠǄõƮǆǃå åîǋ ïǒƬǒā
ïƕƤǃå Ɨƕåāƕ ûǚƹãÜ  ĄơǆƓƪƓ  ĄðƞƓơ ÿāǂǒǃ ÷ƓƬǒ āá þƓǆǖǃ ƴƼíǈǒ ÿá ïƕƤǃå üǃîƕå  æƪơ ĂïƤá ïƮƓǈƵ íư

.ƗǒƮƤƬǃå Ɨǒǈǌǆǃå èåïƓƕƙƤǙå ÿǆ õǒǄƤ  Ąïāí ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ăíâǒāå  ĄǆǌǆƓ  Ąïƛâǆāå  æƓǒƪǈå ƗǒǄǆƵ ǑƼ
ÿǒƙǒơƓǈ ÿǆ ƓǌǒƼ þǂơƙǒā ïāǌǆƞǃå Ǐǃã èƓǆāǄƶǆǃå)4(: 

1.16.1 ƮƙǙƓƕ þƑƓǀǄǃ ƗǒƮƤƬǃå èåïƓƕƙƵǙå þǂơƙƙ Ɠǆ ýƓƤíã āá ßƓƬǒ Ɠǆ ƴǈƮ ǑƼ ýƓíǒïǒ íåāǆ ÿǆÜ 
                                                           

)1ƗǒǆǚƵǗå ƗƕƓƿïǃå ÜƗǀƕƓƬǆ þƓƪƕ ( Üó123.  

)2 ýƓǆǂ (ååā ăïƮǆǃå ÿāǒðƽǄƙǃå ǑƼ ƗǒƼƓǀƛǃå íåāǆǃå êƓƙǈå ǏǄƵ ƗǒƕǈƞǙå ƗǒǈāǒðƽǄƙǃå íåāǆǃå ïǒƛƓƙ ,êƓơǃó ,Ɨǆǃāƶǃå ýö ǑƼ ăïāƪǃ45. 
)3 ( ,ƗƕƿƓƬǆǃå þƓƪƕûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü99.. 
)4ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǒƪǃå ǏǄǒǃā ăāƓǂǆ ÿƪơ (91. 



 

нт 

 

 āá ǑƼƓǀƛ ïǒǒƺƙ éåíơã ƓǌǃǚƤ ÿǆ íåïǒ çíāƮǀǆ ƗǒǆǚƵȒåā ƗǒƪƓǒƪ èåïƓƕƙƵǙå üǄƙ ÿāǂƙ íƿā
.úíǌƙƪǆǃå ïāǌǆƞǃå ǑƼ ǑƵƓǆƙƞå 

1.16.2 ïāǌǆƞǃå ÿƵ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå Ǌƕƞơǒ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆÜ  þǚƵã ýƑƓƪā ïāïǆƕ Ơǆƪ íƿ ÿƓǂ åîƎƼ
ǆ þǌǆïơ íƿ ǊǈƎƼ ƗǈǒƶǆĂïƤǕå ÿÜ  ǏǄƵ ǊưïƵ þƙǒ ăîǃå ñǒǃ Ɨǒǆǋá ïƛǂǕå ÿá þāǌƽǆǃå åîǋ íǂâǒā

ïāǌǆƞǃåÜ .ǊưïƵ þƙǒ þǃ ăîǃå ýƕ 
 

ǊǒǄƵ ßƓǈƕāÜ ƗǒǆǚƵǗå Ɨƕåāƕǃå ñïƓơ ýǆƵ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå þǒƪǀƙ ÿǂǆǒ  Ɨƶƕïá Ǐǃã ýǆåāƵ
Ǒǋā ƗǒƪƓƪá)1(:  

á . :ǇìǐǁƑƾƗĀ ǈǄǐƽĀ ƲǄƗƜǄǁä îǐǐƑƴǄ ǆā þǒƿ ǏǄƵ ăāõǈǒ þƓöǈ ăá ýƕǀƙ ǏǄƵ ýǆƶǒā ƓǋïåïƿǗ Ǐƶƪǒ äíƓƕ
ƴƕõƙǃå āá ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗƑƬǈƙǃƓƕ üǃî õƕƙïǒā Ɠǌǃ ÿǒǈõåāǆǃåÜ  ƗǄǆƓǂ Ɨǒõƺƙ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå þíǀǒ Ǚ íǀƼ

 .ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǒǃāâƪǆǃƓƕ ǊƪƓƪơȒåā ïǒǒƓƶǆǃå üǄƙ æƕƪƕ Ǌǃāơ ÿǆ ƴǀƙ éåíơǕ 
ýǆƬƙā: ßǙāǃåā ÿǒíǃåā ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ çíƑƓƪǃå ƗǒƼƓǀƛǃå õƓǆǈǕå  ßƓưǀǃåā ƗơǄƪǆǃå èåāǀǃåā ÿõāǄǃ

.çïƪǕåā ÿƪǃå ïƓƕǂ ïǒƼāƙā ƗǒǄơǆǃå èƓƶǆƞƙǃåā 
æ . :üƑƬƗǗƑƓ ýƏƑƾǂǁ ƕǐƗäíǁä îǐǐƑƴǄǁä  ƗƪïƓǆǆ ǑƼ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǄǃ ƗǒƮƤƬǃå èƓǆǄƪǆǃåā óƑƓƮƤǃå ïƛâƙ

ƗǒǆǚƵǗå Ɨƕåāƕǃå ñïƓơ ïāíÜ ßƓǆƙǈǙåā þǒǄƶƙǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǙå Ɨǀƕõǃåā ýƤíǃåā ïǆƶǃåā ÷āǈǃå :ýƛǆ èå
.èåîǃƓƕ ñƓƪơǗåā íƑƓǀƶǃå āá Ɨǒïǂƽǃå 

è . :üƑƬƗǗƑƓ ýƏƑƾǂǁ ƕǐǆǊǄǁä îǐǐƑƴǄǁä Ɨǒǈǌǆǃå õāƺưǃå ÿǆ íǒíƶǄǃ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ôïƶƙǒ  ǑƼ ïƛâƙ Ǒƙǃå
Ɠǌǒǃã Ǒǆƙǈǒ Ǒƙǃå ƗǒǆǚƵǗå Ɨƪƪâǆǃå ƗƪƓǒƪ ƴǆ ǊǀƼåāƙ Ǐǃã ăíâƙā ǊǄǆƵÜ ǂ ïǒǒƓƶǆǃå üǄƙ ÿǆưƙƙā Ąǚ 

ƓƮǆā ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå ƗƪƓǒƪ ÿǆ.Ǌõāƺưā ýǆƶǃå èƓƿǚƵā ƗơƓƙǆǃå ïƓƕƤǕå ïí 
é . :îĀǊǄƜǁä îǐǐƑƴǄ ïāǌǆƞǃå ǏǄƵ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ïƛâǒ ƓǆǄƛǆ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃƓƕ ïāǌǆƞǃå ïƛâǒÜ  ïƛâǒā

.Ɠǌǆíǀǒ Ǒƙǃå ïƓƕƤǕå ƗǒƵāǈ ǏǄƵ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ïāƮƙ 
 

èƓǋƓƞƙǙå ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋā Ƥ ÿǆ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå Ɨƪåïíƕ ƗƮƓƤǃå ÿƵ úƬǂǃå Ɠǌǃǚ
Ɠǌƕ ïƛƋƙǒ Ǒƙǃå èƓƿǚƶǃå āá Ăāǀǃå  ǊƙƪïƓǆǆ ßƓǈƛá ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃåƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ǊǆƓǌǆÜ 

 ïāǆǕå ǑƼ èƓƿǚƶǃåā Ăāǀǃå ǉîǋ óƤǄƙƙāƗǒǃƓƙǃå)2(: 

                                                           
)1 ( ýƓǈǆó ,ýƓƮƙǙå èƓǒïöǈ ,çïǋåðǆ211. 
)2ǚƵǗå èƓǒïöǈ Üíǒǆơǃå íƕƵ íǆơǆ (ïǒƛƋƙǃå èƓǋƓƞƙåā þó Ü91 . 



 

ну 

 

¶ .èåîǃƓƕ ñƓƪơǗåā ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå óƑƓƮƤ 
¶ .Ɨǒƶƞïǆǃå èƓƵƓǆƞǃåā èåßƓǆƙǈǙå 
¶ .ýǆƶǃå èƓƿǚƵā Ɨǒǈǌǆǃå õāƺưǃå 
¶ .èƓǆāǄƶǆǃåā ßƓƕǈǕå ïíƓƮǆƕ èƓƿǚƶǃå 
¶ .ƗǒǄƤåíǃåā ƗǒƞïƓƤǃå èƓƪƓǒƪǃå ïǒƛƋƙ 
¶ .ÿǒǀǄƙǆǃå ïāǌǆƞƕ ƗƮƓƤǃå èƓƶƿāƙǃå 

 

Ɨƕåāƕǃå ñïƓơ ýƤíǆ ýǚƤ ÿǆ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå Ɨǒïöǈ ǏǄƵ Ǌƙƪåïí ǑƼ éơƓƕǃå íǆƙƵåÜ  þǋáā
 Ǒǈǌǆǃå ǊƑåíá ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  þǚƵǗåāíǒíƞǃåÜ  úǒöāƙǃ Ǒƶƪǃåā

 Ɨǌƞā ÿǆ þǚƵǗå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ïāõƙ ýö ǑƼ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ǐǃã úïƶƙǄǃ Ɨǒïöǈǃå
 .ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ïöǈ 

1.17 ǁäƓĀƴƬçǊƜäĀ ǏƗǁä çƑ èƟƑƓǁä: 
Ǌƞåā  ôƶƕ éơƓƕǃåèƓǒíơƙǃåÜ  æāƓƞƙ ƗƕāƶƮ Ɠǋðïƕá ÿǆæǄƹá Ɨǒåíƕǃå ǑƼ ÿǒǒƽơƮǃåá Ɠǆ Ü ǉïƕƞ
ǃå ǏǄƵ ĄǒƮƤƬ æƓǋîƓ  ÿǂƓǆá ǏǃãÜþǋíāƞā  êƓƙơå åîǋāíǒðǆ Ǐǃã .ýǆƶǃåā íǌƞǃå ÿǆ 

ǈƓƵ Ɠǆǂǃå ǏéơƓƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƕƙǂǆǃå ǑƼ ǊƞƓƙơǒ ăîǃå ǑǆǚƵǗåā ǑǆǄƶǃå Ɲƙǈǆǃå ƗǃƓơư ÿǆÜ 
.úïƬǆǃƓƕ ƗǈƓƶƙƪǙƓƕā êïƓƤǃå ǑƼ ÿǒƛơƓƕ ƴǆ ǊǃƓƮƙƓƕ ïǆǕå ǏǄƵ æǄƺƙā 

 ā éơƓƕǃå Ǌƞåā ƓĄưǒáƕāƶƮèƓ ýāƮơǃå ǑƼ Ɨǆƞ  ǏǄƵïǒǒƓƶǆ ûǀơƙǃå ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ Ɨǒõƺƙǃå 
ƗǒƽơƮǃåÜ ǊƶƼí Ɠǆ ǃǄ ÿƵ ýǀǈÜèǈïƙǈǗå  āǋāïǆá ÿǂǒ þǃ  ǊǈƵ.Ǐǈƹ 
 

1.18 ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ  ƑǊƗƑƻǐîƴƗĀƕǐƏäîƜǕä: 
 

1.18.1 :ƕǐƽäìƬǄǁä  
 

 Ǒǋ ûíƮƕ ǑǀǄƙǆǃå ÿƓǆǒã Ăāƙƪǆ ƗǒƽơƮǃå ƗǆāǄƶǆǃåǉïƬǈƙ Ɠǆ Ɨǀǒǀơā  ÿāǂƙǒā ÜƓǆ ƗǒǆǚƵã ƗǄǒƪā
 ïƙ ýǂƬƕ ÿƓǆǒǗå åîǋ Ăāƙƪǆ ƴƽƙïǒ ƗơƞƓǈ Ɨƕïƞƙ ýǂ ƴǆā ÜƓǌǈǆ íǂƋƙǃåā ƗǆāǄƶǆǄǃ ǑǀǄƙǆǃå ûǒƿíƙ íƶƕ Ǒǆǂå
ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃƓƕ Ǌƙǀƛ)1(. 

 

                                                           
)1ÜǑƕǒƕơǃå þƓǌǒï ( ƗǒƿåíƮǆ ÿǒǆƓưǆǃå Ɨǒǈǒíǃå ǒǆǚƪǗåƗ ǑƼ ýƑƓƪā þǚƵǗå çíǒíƞǃå Ăíǃ ïāǌǆƞǃå ăïƮǆǃåÜ ó92. 



 

нф 

 

 ǈƕ ƗǒƵāưāǆǃå þǋƓƪƙāá ƓǌǒǄƵ çíƓǒðǃå þíƵā ƗǆāǄƶǆǃå ýǀ ƓǋïíƮǆ ëāưāā ÜƓǌǈǆ óƓǀǈǗå ā
 þƓơƿã ÿāí ÜƗǒǃƓƵ ƗǒƿåíƮǆ èåî ƗǒƽơƮ ƗǆāǄƶǆ þǒíǀƙƕ Ǌǈǆ ûǀơƙǃå ƗǒǈƓǂǆȒåā Ɠǒåāǈǃåā ƗǒƮƤƬǃå ßåïǔǃ

ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǄǃ ƗǒƿǚƤáā Ɨǒǈǌǆ ƗƞǃƓƶǆ ÿǆư ƗǆāǄƶǆǃƓƕ ǑǀǄƙǆǃå ƗƿǚƵ Ơưāƙā ÜƗǆāǄƶǆǃƓƕ Ɨǒǌǒƞāƙǃå)1(.  
 

1.18.2 :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä  
ǑưåïƙƼǙå ÿƓǂǆǃå āǋ Ǘå"Ǒǈāïƙǂǃîǃå "Ƥƙƪǆ ǉíƮǀǒ ăǗå" ƗǒǆǃƓƶǃå èǙƓƮƙǙå ƗǂƕƬ āǆí "èǈïƙǈ

 çíƶǃúåíǋáǄƵ ýāƮơǃå Ɠǌǈǒƕ ÿǆ ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ǐ  çíƵ ǏǄƵ ôïƶƙ ǑƙǃåýƓǂƬá ā çïāƮǃå :ýƛǆ Ü āǒíǒƽǃå
ǋïǒƹā ƗƕƓƙǂǃåā èāƮǃåāîǋ Ơǒƙǒā ÜƓ ǊǆíƤƙƪǆǃ ÿƓǂǆǃå åƗǒǈƓǂǆã  Ăāƙơǆǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǃåǊǃ þíǀǆǃåÜ  Ǌǈǂǆǒ ýƕ

 ǊǒǄƵ ûǒǄƶƙǃåǉîǒƽǈƙā  ôƶƕ ǑƼÿƓǒơǕå)2(. 
 

 Ăïǒā"ïƙƪǒǃ" ǃāǈǂƙ ƗƵāǆƞǆ Ǌǈáƙǃå ÿǆ èíǃāƙ Ǒƙǃå ýƓƮƙǙå èƓǒƞā ðæāƪƓơǃå ÿǒƕ êāå  ýƑƓƪāǃåā
þǚƵǘǃ ƗǒíǒǄǀƙǃåÜ āǒíǒƽǃåā èāƮǃåā ǑƼåïƹāƙāƽǃå ïǒāƮƙǃåā ƗƵƓƕõǃå)3(. 

 ǊǒƽơƮǃå íåāǆǃå ÿāǒƽơƮǃå ƓǌǒƼ ýāåíƙǒā ïƬǈǒ ăîǃå èƓƮǈǆǃå āǋ íǒíƞǃå þǚƵǙå ÿå éơƓƕǃå Ăïǒā
ǈāíǆāá Ɨǒǈāïƙǂǃå ƗƼƓơƮ ƴƿåāǆ ïƕƵ Ǌǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā þåíƤƙƪå ýǚƤ ÿǆ ƴƿåāǆāá èƓ

  èåïƛâǆǃåā óǈǃåā çïāƮǃåā èāƮǃåā ÿǒƕ Ɠǆā ýƑƓƪāǃå üǄƙ ÿǒƕ Ɠǆ Ɲǆíǃå þƙǒ îã. ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå
.ïƬǈǃå ƗǒǈƓǂǆå ïāǌǆƞǃå Ơǈǆǒā ƗǒǃƓƶǃå ƗǒǄƵƓƽƙǃƓƕ ðƓƙǆǒā 

 
1.18.3 :ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä 

å ÿǂǆƙ Ǒƙǃå Ɨǒƽǒǂǃå āǋǗƓƕ ýƓƮƙǙå ÿāí ÿǆ ƗǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ÿǆ þíƤƙƪǆǃ Üèǈïƙǈ
 ā ƗƽǄƙƤǆ ýơåïǆ çíƵ ÿǆư ƓǌƙƞǃƓƶǆ íƶƕ üǃîā ÜƓǋïƓƕƤá þǚƵǗå ƗǄǒƪā ƓǌǃǚƤ ÿǆ ïƬǈƙ Ǒƙǃå Ɨǀǒïõǃå

 ĄǀƼāā ÜƗǈǒƓƕƙǆāƓ  ïǒïơƙǃå ƗƪƓǒƪǄǃƓǌƙǄƛǆá ÿǆā ÜþǚƵã ƗǄǒƪā ýǂǃ Ɨǒ èǚƞǆǃåā úơƮǃåā ƗƵåîǗåā ÿāǒðƽǄƙǃå :
Ɠǋïǒƹā ïƬǈǃåā ƗƵƓƕõǃå ïāíā)4(. 

 
 

                                                           
)1íāǆơǆ ( þǄƵ Üÿǒíǃå ƗǒƿåíƮǆ ó ,ýƓƮƙǙå7. 
)2ó ,íǒíƞǃå þǚƵǗå Ǐǃã ýƤíǆ ,íåāƵ íāǆơǆ (4. 
)3 ó Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ǏƽõƮǆ ñƓƕƵ (31. 
)4ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜăíǆƓƺǃå ÿƓǈǒƿ (5. 



 

ол 

 

1.18.4  Ǖä ýǘƳǕä:ǏǆĀîƗǀǁ  
āá ÿƓǂǆǃå āǋ Ǘå ƴƿāǆǃåïƼāǒ ăîǃå Ǒǈāïƙǂǃ  ôāïƶǆǃå ĂāƙơǆǃåǊƪƽǈ  ƗǒíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ƗǄǒƪā ǏǄƵ

Ƥ ÿǆ ÿǂǃāǗå" ƗǒǆǃƓƶǃå èǙƓƮƙǙå ƗǂƕƬ ýǚ ǑǀǄƙǆǄǃ ƗƮïƽǃå ƗơƓƙƎƕ þǚƵǗå ƗǄǒƪā þǂơƙƙā Ü"èǈïƙǈ
å ƴǆ ïāǌöǃƓƕ þǚƵǗå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ áíƕā ÜƓǌǆíƵ ÿǆ ûǒǄƶƙǃåā ýǒíƶƙǃåā ïǒïơƙǃƓƕǗå úƓƬƙǂƙǈ ǉïƓƬƙǈåā èǈï

ïāǌǆƞǃå ÿǒƕ)1(. 
   

1.18.5 :þôäĀǄǁä ƕƺƑƟƬ 
ÿõåāǆǃå ÿǂǆƙ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ ăíƓƶǃå  ýƑƓƪā ïƕƵ ƓǋïƬǈā ƗǒƽơƮ çíƓǆ ûǄƤ ÿǆ

ƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ǏǄƵ ǑǄƵƓƽƙ æƓƪơ ƗǃƓơǃå ǉîǋ ǑƼ ÿõåāǆǄǃ ÿāǂǒā Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ƴǒõƙƪǒ Ǒ
 ĄïíƮǆ ÿāǂǒ ÿá ǊǃǚƤ ÿǆå  Ǒƙǃå ÜèƓǆāǄƶǆǄǃ ÿǆ ƗƽǄƙƤǆ ûïõƕ Ɠǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå þƙǒ ÿǒïƤǓå ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ýƕƿ

Ǘå ƗǂƕƬǃ ăǕ ÿǂǆǒ üǃîƕā ÜèǈïƙǈóƤƬ áā ÜƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƽơƮǃå èƓõƓƬǈǃå ñïƓǆǒ ÿá èƓƞïíǃ ôïƶƙǒ ÿ
Ɨǀƛǃå ÿǆ ƗƙāƓƽƙǆ íïǃåā îƤǕåā)2(. 
 
1.18.6 :ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ 

Ǘå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƴƿåāǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ûǄõǒ ƠǄõƮǆƙǈèǈïÜ ǃ ǑǈƓƛǃå ýǒƞǃå ƴǆ èïǌöå"ùæǒāǃ"Ü 
Ǖå ÿǒƕ ýƮåāƙǃå Ơǒƙƙþǌƶǆƞǒ ǑưåïƙƼå ƴǆƙƞǆ ƗƑǒƕ ǑƼ íåïƼ Ɠǌưƶƕ óƮƤǒ ǉîǋ æǒāǃå èƓơƽƮā Ü

á èƓǆíƤǃåā ƴǄƪǃå ÿƵ ÿǚƵǘǃèƓƞƙǈǆǃå ƴǒƕǃ ā ƓǌǒƼ ïƼāƙƙ Ɨǒǈāïƙǂǃã ƗƽǒơƮ ÿƵ çïƓƕƵ ïƤǓå ôƶƕǃåā Ü
ã æƙƓǂǄǃïƬǈǄǃ ƗǒǈƓǂǆÜ å ǏǄƵ íāíïǃå ƗƕƓƙǂ ïåāðǄǃāƓǌǒƼ çïāƬǈǆǃå ƴǒưåāǆǃÜ  ÿǒƕ òƓǀǈǄǃ ƗƮïƼā
ÿǒơƽƮƙǆǃåÜ (ƗƬíïíǃå) ƗƛíƓơǆǄǃ ƴƿåāǆ üǃîǂāÜ  Ɨöƽơǆǂ ƓǌƕƓơƮá ƓǌǄƶƞǒ Ǒƙǃå ƗǒƮƤƬǃå èƓǈāíǆǃå ǉîǋā
ƗƮƓƤ þǌƙƓǆƓǆƙǋåā þǋïõåāƤ ƓǌǒƼ ÿāǄƞƪǒā þǋïāƮ ƓǌǒƼ ÿāƶưǒā þǌƙƓǒǆāǒ ƓǌǒƼ ÿāǈāíǒ)3(. 
 

1.18.7 :çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ 
 Ǒƙǃå èåāǈǀǃåā ÿǂƓǆǕå Ǒǋå ƓǌǃǚƤ ÿǆ éƶƕǈƙ ĄíƓǆƙƵå ǑǀǄƙǆǃå ýƮơǒā ÜèƓǆāǄƶǆǃå  ǏǄƵ ƓǌǒǄƵ

 ā èƓǈƓǒƕǃå Ɠǌǈá ǏǄƵ ƓǌƽƮā ÿǂǆǒā ÜþǚƵǗå þǃƓƵ ǑƼ þƓƤǃå íåāǆǃå ƗƕƓƛǆƕ ÿāǂƙā ÜƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƽơƮǃå íåāǆǃå
 Ǐǃã ïƓƬƙǈǚǃ Ɠǋðǒǌƞƙā ƓǌƙƞǃƓƶǆ íƶƕ ǑƑƓǌǈǃå ýƕǀƙƪǆǃå Ǐǃã ƗǆāǄƶǆǃå ƓǌǃǚƤ ÿǆ ýǀƙǈƙ Ǒƙǃå Ɨǌƞǃå

                                                           
)1ǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå ,úǒïƬǃå ðǒðƶǃå íƕƵ (ó ,Ǒ15. 
)2 ííƶǃå ÜýƓƮƙǙå þāǄƶǃ Ɨǒƪǈāƙǃå ƗǄƞǆǃå Ü(Ąǚƪïǆ ÿāǂǒ ƓǆíǈƵ ǑǀǄƙǆǃå) ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮ Üÿïðǃå ýƓǆƞ (52 Ɨǈƪǃå Ü2009 . 
)3ó ÜǑƶǆƓƞǃå æƓƕƬǃå èƓƵƓƕƬã ûǒǀơƙ ǑƼ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƓƮƙǙå èƓǂƕƬ ïāí ÜǑǆåïǂ ïǆƪ (8. 



 

ом 

 

ǌǆƞǃå ǑƼ Ɠǌǒǃã íƓǈƙƪǙå þƙǒā Üïā ĄǀơǙ ýǙíƙƪǙåā ûǒƛāƙǃå èƓǒǄǆƵƓ)1(.   
 

1.18.8 :çƑǆĀìǄǁä 
ƗǒƙāƕǂǈƵ ƗơƽƮ Ǒǋ  Ąǒǈǆð Ɨƕƙïǆā çïƮƙƤǆ èƓǈǒāíƙ ýǆƬƙƓ ƗǒǄǒƮƽƙ çïāƮā,  ƗƞïíǃƓƕ úǃƋƙƙā

èƓǈǒāíƙǃƓƕ íāƮǀǆǃåā .Ɨǒïāí èǙƓǀǆ ÿǆ ǏǃāǕå Ǒǋ Ɠǌƶưǒ Ǒƙǃå èƓöơǚǆǃåā èǚƤíǆǃå  ǑƼ ÿāǂïƙƬǆǃå
āá Ɨǒưƿ  Ɠǆ ÷āưāǆǒüïƙƬǆ ăá ÿǆ ëïõ)2(. 

 

èƓǈāíǆǃå ÿǂǆƙā èǈïƙǈǗå ǏǄƵ íǒïǒ Ɠǆ ïƬǈ ÿǆ þíƤƙƪǆǃå  ïƬǈǒ Ɠǆ öƽơ ƗǒǈƓǂǆã ƴǆ Ɨǀǒïõƕ
Ɨõǒƪƕ Ɨǌƞåā ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒǃã ÷āƞïǃå Ǌǈǂǆǒ Ɨǆöǈǆ ǂƙǗå íǒïƕǃå ƴƿåāǆ èƓǌƞåā ýƛƓǆƙ íƓ ÿƵ ƴƼïƙ Ǒǈāïƙǂǃ
ƓƵ Ɨõƕƙïǆǃå Ɨǒǈǀƙǃå èåíǒǀƶƙǃå ßæƵ þíƤƙƪǆǃå ýǋƓǂïƬǈǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǌƕ çí)3(. 

 

                                                           
)1 Ǐǃã èƓõāõƤǆǃå ïƮƵ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÜǑƞǄǒíǈƿ ïǆƓƵ (ó ÜèǈïƙǈǗå ïƮƵ13. 
)2ó ÜǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ (152. 
)3ó Üýǒíƕǃå þǚƵǗå ÜèƓǈāíǆǃå Üíǒǆơǃå íƕƵ íǆơǆ (59 . 
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2  îƑôǕäǏƺîƴǄǁä ƕƨäîìǂǁ 
 

 
 üĀǓä èƟƓǄǁä: çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄĀ ƕǐƽäìƬǄǁä. 

ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁä: ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ.  
èǁƑƙǁä èƟƓǄǁä: ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ. 

 

2.1 ƕǐƽäìƬǄǁä :üĀǓä èƟƓǄǁä  çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄĀ 

¶ .ìǐǊǄƗ 
¶  .ƕǐƽäìƬǄǁä öäĀǆà 
¶  .ƕǐƽäìƬǄǁä Ǐƺ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁä 
¶ ǐƑƴǄ ýǉàǐ .ƕǐƽäìƬǄǁä ðǐǐƑƾǄĀ î 
¶ îǐǐƑƴǄ úƾƟƗǁä þǄ ƕǐƽäìƬǄ ƕǐôƸƗǁä ƕǐƻƟƬǁä. 
¶ çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ. 

 



 

оп 

 

× :üĀǓä èƟƓǄǁä ƕǐƽäìƬǄǁä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄĀ 
 

2.1.1 ìǐǊǄƗ 
ǒǈǒƪǆƤǃå Ɨǒåíƕ ǑƼ ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå éƓơƕǕå èǀǄõǈå ǑưƓǆǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓ

ñƽǈǃå þǄƵā ýƓƮƙǙåÜ ûǒíƮƙǃå Ɠǌǈá ǏǄƵ ƗǒƿåíƮǆǃå úǒïƶƙ Ɠǌǈǒơ þƙāÜ  ǏǄƵ íǆƙƶƙ óƓƤƬǕå ƗǒƿåíƮǆƼ
þǌǃ ÿǒïƤǓå ûǒíƮƙÜ ǋ èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ƗǒƿåíƮǆāƓǌǈāǆưǆǃ íåïƼǕå ûǒíƮƙ Ǒ , ïƶƙǃå åîǋ íƶǒāúǒ 

 ĄõǒƪƕƓ  Ąíƞå ƓƕƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆ æƶƬƙ Ǐǃã ïöǈǃ ÜǙ Ǘå ýƓƞǆ ǑƼ Ɠǆǒƪ èåïāõƙ ǊǄƑƓƪā íǌƬƙ ăîǃå þǚƵ
ǌǆƗǆ)1(. 

 

 āƶƙ ƗǒƿåíƮǆǃåí  ĄǈāǂǆƓ  ĄǒƪƓƪáƓ ïāǌǆƞǃå ƴǆ ýƓƮƙǙå ƗǒǄǆƵ ëƓƞǈǃǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå íơá ǑǌƼ åîǃ Ü Ɨǆ
ĂïƤá ÿƵ ƗǒǆǚƵã ƗǄǒƪā ðǒǆƙ ǑƙǃåÜ á ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ßåāƪ üǃîǂ Ɨǆǌǆ Ǒǋāþ  ýƕǀƙƪǆǃå ïāǌǆƞǃå

ƗǃƓƪïǄǃ)2(. 
 

 ĄƵƓǈƿã ïƛǂá ƗǃƓƪïǃå ýƶƞƙ Ɠǌǈá ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨǒǆǋá ðïƕƙāƓǆƓƵ íƶƙ Ɠǌǈá Ɠǆǂ , Ąǚ  ĄǒƪƓƪáƓ  íǒíơƙ ǑƼ
ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃåā äïƓǀǃå ÿǒƕ ƗƿǚƶǃåÜ  ïǒƹ ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå ÿƋƕ íƓǀƙƵå þƓƶǃå ăáïǃå Ăíǃ ÿƓǂ åîƎƼ
ǆ ÿåíǀƽǃ üǃîƕ ôïƶƙƙ ƓǌǈƎƼ ƗǒƵāưāǆƓǋïāǌǆƞ ÿǆ ßðƞ ǑǃƓƙǃƓƕā Ǌǒíǃ ƓǌƙǒƿåíƮ)3(. 

 

ǃāþǄƶ  ïƤà ăáï ñƽǈǃåƠǄõƮǆǃå åîǋ ýāơåïǒƼ Üǉ Ǒƪơǃå üåïíǘǃ ïǒƺƙǆǂ ïǒƕǂ ýǂƬƕ ƗǒƿåíƮǆǃƓƼ Ü
Ǌǃ ƗƕƪǈǃƓƕ íǆ āá ïíƮǆǃå ƗǒƵāưāǆ Ǒǈƶƙ ǙÜƗưāïƶǆǃå íåāǆǃå ƗǒƿåíƮǆā óåāƤ Ă  Ǒƙåî ïāƮƙ Ɠǌǈǂǃā

èƓǆāǄƶǆǄǃ ǑǀǄƙǆǃå æǈƓƞ ÿǆ)4(.  
  

2.1.2 ǁƑǀƪâ:ýĀǊƻǄǁä ìǐìƟƗ ƕǐ 
 Ąíƞ ýƤåíƙǆ Ɠǌƽǒïƶƙā ƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆå ûíƮǃå Ɠǌǈá ǏǄƵ Ɠǌƽǒïƶƙ ÿǂǆǒ ƗõƓƪƕƕ ÿǂǃā üǃîǂā Ü

ÜƗǒƿāƛāǆǃåā þåíƤƙƪǙå ǑƼ Ɨǃāǌƪǃåā ƗǀƛǃƓƕ çïåíƞǃåā ðǒơƙǃå þíƵā úƓƮǈǗå  ĄưǒáāƓ  āá Ɠǌƪƽǈ ƗǄǒƪāǃå ƗǒƕîƓƞ
ƗǒïƓƕƤã ƴǒưåāǆ êåïƤȒåā ôïƵ Ɨǀǒïõā ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ ƗǒƕîƓƞ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂá ƓǌǄƶƞǒ Ɨǈǒƶǆ)5(. 

                                                           
)1 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜíƓǌƞ ăïǆơā Ɨǒǆƪ ëåïǆ45. 
)2 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üÿǒíǃå þǄƵ íāǆơǆ7. 
)3( ó ÜƗǒǆǚƵǗå ƗƵāƪāǆǃå ÜæƓƞơ íǆơǆ229. 

(4) Andrew, F   &Miriam, M, The credibility of volunteered geographic information, P141. 

(5) Derba,M   &Travis,D, News on the net: credibility. 
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 ýāƓơ êāƼ"- Fogg" ÜƗǒƿåíƮǆǄǃ úǒïƶƙ ƴưā  ĄơưāǆƓ áƓǌǈ  Ɨǀƛǃå Ɨƞïí Ǒǈƶƙ Ɠǌơǈǆǒ Ǒƙǃå
ÿǒǈǒƶǆ óƓƤƬǕ íåïƼǕå Ɠǆ èƓǆāǄƶǆǃ āáǒǒƪƓƪá ÿǒïƮǈƵ üƓǈǋ ÿá úƓưáā Ü Ơǒưāƙ ǑƼ ÿƓǆǌƪǒ ÿ

ƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆ)1(: 
¶ ƗǒƵāǈǃå üåïíã Ǒǋ ƗǒƿåíƮǆǃå :ýāǕå ïƮǈƶǃåÜ  āá ƗǒƮƤƬ āá ÷āưāǆ ǑƼ ÿǆǂƙ Ǚ ǑǌƼ

ƗǆāǄƶǆÜ ƗƬƿƓǈǆ þƙƙ ÿǒơ üǃîǃ  Ɠǆ ßǑƬ ƗǒƿåíƮǆƼ ƴƿåāǃå Ǒƽƙ üåïíã Ăíǆ ƗƬƿƓǈǆ þƙ
 íåïƼǕå.ƓǌƙǒƿåíƮǆ 

¶  ÿǆ ƗƵāǆƞǆ þǒǒǀƙ ÿƵ Ɲƙǈǒ ƗǒƿåíƮǆǃå üåïíã ÿá ǏǄƵ ßƓǆǄƶǃå ûƽƙå :ǑǈƓƛǃå ïƮǈƶǃå
 Ąƶǆ Ɨƕǂïǆǃå íƓƶƕǕåƓ .ÿǆåðƙǆ ýǂƬƕ 

 

Ăïǒā ƞā ÿƙåā ÿǒíƓǈ"ýǒǂāïƕ ÿǒǄǂƓ- Nadine Wathen  &Jacquelyn Burkell ÿǂǆǒ Ǚ Ǌǈá "
î ïíƮǆǃå ïƓƕƙƵåå çïƕƤǃåā ƗǀƛǃƓƕ úƮƙå åîã Ǚã ƗǒƿåíƮǆÜ  ǊƙßƓƽǂ Ăíǆ ýǚƤ ÿǆ ǊǒǄƵ þǂơǃå þƙǒ Ɠǆǂ

ƴǆƙƞǆǃå íåïƼá ÿǒƕ ǊƙǒƕƶƬā ǊƙǒǂǒǆƓǈǒíā Ǌƙāƿā)2(. 
 

Ɠǆá ƸǈƓƺƽǃāā ïƞǒāƬ"- Schweiger WolfgangƿåíƮǆǃå úïƶǒƼ " Ɨǒƕ āá íǈƙƪǒ ïǒƺƙǆ ƓǌǈƋõƕƙïǒ 
ƗǒǄǆƶǃƓƕ  ÿāǀǄƙǆǃå ǉíǒíơƙƕ þāǀǒā ƗǒǃƓƮƙǙåîǃåþǒǒǀƙ þǌǈƓǂǆƎƕ ÿǒ Ɠǆ åîã  ƗǒǄǆƶǃå ïƮƓǈƵ íơá ƗǒƿåíƮǆ èǈƓǂ
ƗǒǃƓƮƙǙå -ïíƮǆǃå āá ýƪïǆǃåÜ ƗǃƓƪïǃåā ƗǄǒƪāǃå āá çƓǈǀǃå- ýƿá āá ǏǄƵá Ɨƕƪǈ èåî. 
 

 íāƞā ƴǆ Ǐƙơ Ǌǈá Ǐǃã éơƓƕǃå ïǒƬǒā þǒāǀƙ Ƶāưāǆ æƶƮǃå ÿǆ Ǌǈá Ǚã ƗǒƿåíƮǆǄǃ Ǒǀǒǀơā Ǒ
üǃî èƓƕƛãÜ  ýƑƓƪāǃåā ïíƮǆǃå Ɨƪåïí ýǚƤ ÿǆ Ǚã ƗǒƿåíƮǆǃå ñïíƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǚ Ǌǈá ïƞǒāƬ Ăïǒā

 ôƶƕǃå ÿƵ Ɠǌưƶƕ ƗǒƿåíƮǆ úǄƙƤƙ Ǒƙǃå ƗǒǆǚƵǗå ïƤǓåƗƽǄƙƤǆ ýǆåāƶǃÜ  Ăíǃ ííơƙƙ ƗǒƿåíƮǆǃå ÿáā
 Ąǀƕõ ïāǌǆƞǃåƓ Ăíǃ Ɠǌƙǒǆǋá æƪơ çííƶƙǆ èƓǒāƙƪǆǃ  Ąǀƕõā þíƤƙƪǆǃå ïāǌǆƞǃåƓ ǑƼåïƺƞǃå ýƓƞǆǄǃ)3(. 

 

 ā Ɠǌưƶƕ ƴǆ ïƼƓưƙƙ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃåā ýǆåāƶǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ƓǌǈƋƕ ƗǒƿåíƮǆǃå æƓǋāǃå íƕƵ Ɨƕǋ úïƶƙ
 ā ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå ýƤåí Ɨǒǈǌǆǃå ƗƪïƓǆǆǃå ÿǆ ýǂƬƙƙƗǄƛǆƙǆǃå ƕ ǑƼ ÿðåāƙǃåā ƗǒƵāưāǆǃåā íƓǒơǃƓƕ þåðƙǃǙƓ

ơǃå ýǀǈā ïöǈǃå èƓǌƞā ôïƵþǒǆƶƙ ÿāí ƗǀǒǀÜ íǈƵ ǑǀǄƙǆǃå ƓǋïƶƬƙƪǒ Ǒƙǃåā  āá ƗǄǒƪāǃå ǉîǋ ƴǆ ǊǄǆƓƶƙ
üǄƙÜ ÿǒǆƓưǆ ÿǆ Ǌǆíǀƙ Ɠǆƕā Ɠǌƕ ûƛǒ ǊǄƶƞǒ Ɠǆ)4(. 

                                                           
(1) Fogg, Bj et al, What makes web sites credible?, P61- 62. 
(2) Nadine Wathen &Jacquelyn Burkell, Believe It or Not: Factors Influencing Credibility on the Web, P135. 
(3) Schweiger Wolfgang, Media credibility-  Experience or image?, P39  

)4 Ɨƕǋ (ó ÜçāƽƮǃå Ɠǋåïƙ Ɠǆǂ ƗǒƕǈƞǕåā Ɨǒƕïƶǃå ƗǒƑƓưƽǃå ƗǒïƓƕƤǗå èåāǈǀǃå ƗǒƿåíƮǆ èƓǒāƙƪǆ ÜæƓǋāǃå íƕƵ92. 



 

ос 

 

 

ÿǒƛơƓƕǃå ôƶƕ Ăïǒā  ĄƵƓƪƙå ïƛǂá ƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆ ÿáƓ  þāǌƽǆ ÿǆ ƓǌƞǃƓƶǒ Ǒƙǃå ƓǒƓưǀǃå ǑƼ
ûǒíƮƙǄǃ ƗǒǄƕƓǀǃåÜ ýǆƬǒ éǒơƕ)1(: 

¶ .ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå 
¶ å.Ɠǋïǒƹā ƗǒƪƓǒƪǃå èåðǒơƙǃå ýāơ èåïāƮƙǃ 
¶ .ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗƵāǈƙǆǃå èƓƵāǆƞǆǄǃ ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā Ɨǒõƺƙ Ɨǒƽǒǂ ýāơ èåïāƮƙǃå 
¶ .ăïƓƕƤǗå þǒǒǀƙǃå ƓǒƓưƿ ǉƓƞƙ úƿāǆǃå 
¶ .ĂïƤǕå ýƓƮƙǙå ýƑƓƪāā íƑåïƞǃå Ɠǌǒíâƙ Ǒƙǃå Ɨƽǒöāǃå þǒǒǀƙ 
¶ .ƗƼƓơƮǃå Ɨǒïơ ǉƓƞƙ úƿāǆǃå 

ǆ ýǂƬǃå åîǌƕ ƗǒƿåíƮǆǃå þāǌƽǆāíǒǀƶƙǃå íǒíƬā íƓƶƕǕå ííƶƙǆā ýƤåíƙǆā æǂïÜ  ƗƽǒơƮǃå èǆǃá åîƎƼ
çíơåā ïöǈ Ɨǌƞā ôïƵ ǏǄƵ ïƮƙǀƙ íǀƼ ÷āưāǆǃå íƓƶƕá ýǂƕ æƙƓǂǃå āá ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå āá)2(. 

 

2.1.3 :ƕǐƽäìƬǄǁä öäĀǆà 
 

ÿǆ ýǂ ýāƓơ "Fogg  &Tseng" "øāƼā ÿǒƪƙ"  ýǚƤ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆǄǃ ÷åāǈá Ɨƶƕïá óǚƤƙƪå
Ʈǆǃå" ýāơ Ɨƪåïíǈǂƙā Ɨǒƿåí èƓǒƞāǃāå"æāƪƓơǃÜ ƓƛơƓƕǃå Ăáï îã íǒíơƙ ǑƼ ßƓǆǄƵ íƓǌƙƞå ÿǆ þƹïǃƓƕ Ǌǈá ÿ

 ƗǒƿåíƮǆǃå íāƞā ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃå ýǆåāƶǃå āǆǒǒǀƙÜƓǌ ǆǌƛƓơƕá ǑƼ ûïõƙǃå þƙǒ þǃ Ǌǈá ǙãƓ  ƗǒƿåíƮǆǃå ÷åāǈǕ
ƓǌƙƓǆǒƪǀƙāÜ ǚƮāƙ íƿā Ǒǋā ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǆ ÷åāǈá Ɨƶƕïá Ǐǃã Ɠǆǌƙƪåïí ýǚƤ ÿǆ)3(: 
 

2.1.3.1 Ǆǁä:ƕƮîƗƻǄǁä ƕǐƽäìƬ  
 óƤƬ ăá āá ßǑƬ ăá ýƕǀƙā ûǒíƮƙ ǑǀǄƙǆǄǃ ÿǂǆǒ úǒǂ ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ ýǚƤ ÿǆ

ǑǀǄƙǆǃå åîǋ ýǀƵ Ɠǌǂïíǒ Ǒƙǃå Ɨǀƕƪǆǃå ƗǆƓƶǃå èƓưåïƙƼǙå æƕƪƕÜ  ûǒíƮƙ íåïƼǖǃ ÿǂǆǒ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ
 āî óƓƤƬá þǌǈá ôåïƙƼå ǏǄƵ ßƓƿíƮǕƓǂ þǌǈǆ ÿǒƕïǀǆǃå ÿǆ ǊǈāǀǄƙǒ Ɠǆā ƮǆƗǒƿåíÜ  ƴǈƙǆǒ íƿ ýƕƓǀǆǃå ǑƼ

 ĄǆƑåí ÿāǃāǀǒ Ǚ þǌǈá ôåïƙƼå ǏǄƵ èƓƶǒƕǆǃå Ǒƕāíǈǆ ûǒíƮƙ ÿƵ íåïƼǕå ßǙâǋƓ  Ǒõǆǈǃå æǃƓǀǃå ûƼā Ɨǀǒǀơǃå
ƗǒƿåíƮǆǄǃ ÿāïǀƙƽǒ þǌƼ ǑǃƓƙǃƓƕā ÜǊǒƼ ÿāƶǀǒ ăîǃåÜ  çïāƮǃå ƓǌƪƓƪá èƓƶǒƕǆǃå Ǒƕāíǈǆǃ ƗǒƕǄƪǃå çïöǈǃƓƼ

ƶƙ Ǒƙǃå Ɨǒõǆǈǃåí ƼǙå ƗǒƿåíƮǆǃå ïǋāƞƗǒưåïƙÜ Ɨǒõǆǈǃå æǃåāǀǃåā èƓưåïƙƼǙå ƓǌƪƓƪá ăáÜ  ǑǀǄƙǆǃƓƼ
                                                           

)1ûƕƓƪ ƴƞïǆ Üÿǒíǃå þǄƵ íāǆơǆ (ó Ü26. 
)(2 ǆǒá íǆơǆó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü÷āƕïƞ ÿ70. 

(3) Shwan Tseng   &B. j. Fogg, Credibility and Computing Technology, P41- 42 



 

от 

 

 ĄǀƕƓƪ ôïƙƽǒƓ  ĄǀƼāƓ  ïǆ āá ƗǄǒƪā ÿǆ Ǌǒǃã Ɨǌƞāǆǃå ƗǃƓƪïǃå ÿá ƗǒǄǀƶǃå ǊƙƓǂïíǆǃå ƗǃƓƪï Ǒǋ ÿǒƶǆ ýƪ
.ñǂƶǃå āá ƗǒƿåíƮǆ èåîā Ɨǀƛāǆā ƗƿíƓƮ ƗǒƵāưāǆ  

  
2.1.3.2 :ƑǉìĀƜĀ ìƾƗƴǄǁä Āà æîǐǊƪǁä ƕǐƽäìƬǄǁä 

ǄƵ Ɨǒǈƕǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ǑǋāïíƮǆǃå Ɨƶǆƪ ñƓƪá Ǐ ǊƙǒǆƪƙāÜ ǑǀǄƙǆǃƓƼÜ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵÜ  ƓǆíǈƵ
 ĄîƓƙƪá ƓǋïíƮǆ ÿāǂǒ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ƗǃƓƪïǃå ûíƮǒā ýƕǀƙǒå  ĄƮƮƤƙǆƓ  ĄïāƪǒƼāïƕ āáå  āá ÿǒí ýƞï āá

 ĄǆǃƓƵƓ Ɠǆ ýƓƞǆ ǑƼÜ ǏǄƵ åíǆƙƶǆ ÿāǂǒ ßǙâǋ ƗǒƿåíƮǆƕ ûƕƪǆǃå ÿöǃåÜ  _ïíƮǆǄǃ Ơǈǆƙ Ǒƙǃå èƓǒǆƪƙǃƓƼ
 ĄƮƤƬƓ  ĄǒāǈƶǆƓ  Ąǒƶǒƕõ āá ÿƓǂƓïƛǂá ÿāǂǒ ǊǄƶƞƙ _  ćơǃå ûƕƪǆǃå ÿöǃå æƕƪƕ ƗǒƿåíƮǆ ćƪÿ  Ăíǃ ýǂƬƙǒ ăîǃå

ïíƮǆǃå åîǋ ýāơ íåïƼǕå)1(. 
 

2.1.3.3 :ƕǐƟôƨǁä ƕǐƽäìƬǄǁä 
 ĄǀƼā Ɠǆ ïíƮǆ ƗǒƿåíƮǆǃ íåïƼǕå þǒǒǀƙ ñƓƪá ǏǄƵ ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ þāǀǒƓ  Ɨǒơõƪ þƓǂơǕ

" ăá"ǊƼǚƹ ÿǆ æƓƙǂǃå ǏǄƵ þǂơǃƓǂÜ ǋƓƬǆǃƓƼ ǉïāǂǒíǃ ïöǈǃƓƕ ǊƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ þǂơǒ ÿá ÿǂǆǒ Ɠǆ ƝǆƓǈïƕǃ í
ǊƪƓƕǃ Ɨǀǒïõ Ǐǃã ïöǈǃƓƕ Ǌǆíǀǆ ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ þǂơǃå āáÜ  Ǐǃã ïöǈǃƓƕ Ɠǆ ƴƿāǆ ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ þǂơǃåā

ǊǆǒǆƮƙ)2(. 
2.1.3.4 :ƕǐǄǀäîƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä 

Ǐǃã ÷āǈǃå åîǋ íǈƙƪǒ ƴǆ ǑǀǄƙǆǄǃ Ɨǒǆǂåïƙǃå çïƕƤǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ úǄƙƤǆ ǃå Ɠǌƕƪƙǂǒ Ǒƙ
èƿāǃå ïāïǆ ƴǆÜ  ƴǆ ýǒāõǃå ýƵƓƽƙǃåā ýǆƓƶƙǃƓƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  Ɠǌƞǆåïƕ úǄƙƤǆƕ Ɠǌǈǆ Ɨƛǒíơǃåā

 åîǋ íƶǒā .ýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ ýǒāõǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ ƓǌƙǒƿåíƮǆ þǒǒǀƙ ÿǆ ƓǌǄƑƓƪïǃ ǑǀǄƙǆǃå ÿǂǆǒ Ɠǌƶƿåāǆā Ɠǌǒǆíǀǆā
 Ąíǒǀƶƙ ïƛǂǕå ÷āǈǃåå ƿåíƮǆ ǏǄƵ þǂơǄǃ Ɨǒƿāƛāǆ ïƛǂǕåāïíƓƮǆǃå Ɨǒ)3(.  

 
2.1.4  :ƕǐƽäìƬǄǁä çƑǆĀǀǄ 

 

ã ā ƗǄǒƪāǃå Ɨǒïơ Ǒǈƶƙ ƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿýƕƿ íāǒǀǃå ÿǆ ƗǄǒƪāǃå ïǒïơƙ ïƬǈǃå Üǉíƶƕā  üƓǈǋā
ÿǆ Ɨǈǌǆǃåā ƴǆƙƞǆǃå èƓǒƿǚƤá ïǒǒƓƶǆƕ þðƙǄǆǃå ßåíǕå ƓǋåïǒÜ  āƗǆƛ  èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙ Ɠǌǈá ǏǄƵ Ɠǌǒǃã ïöǈǒ ÿǆ

                                                           
(1) Shwan Tseng   &B. j. Fogg, Credibility and Computing Technology, P41- 42 

)2 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üÿǒíǃå þǄƵ íāǆơǆ8-9. 

(3) Shwan Tseng   &B. j. Fogg, Credibility and Computing Technology, P41- 42 



 

оу 

 

ïāǌǆƞǃåÜ  Ǐǃã ïǒƬǒ çïƓƕƶǃå ƠǒïƮƕ ÿǂǃƗǒƿåíƮǆ Ɠǌǃ ñǒǃ ÿǂǃ ƓǌƙƼƓơƮǃ ƗǆƓƙ Ɨǒïơ Ɠǌǃ ýāíǃå ôƶƕ ÿáÜ 
Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤƋƕ ƗǆðƙǄǆ úơƮ üƓǈǋāÜ  ýƮǈƙƙ ÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ Ɠǋíƞƙ ÿǂǃÿǆ  üǃî ǑƼ ôƶƕ
ƗƮƓƤǃå ƓǌơǃƓƮǆǃ èƓǆāǄƶǆǃåā úƿåāǆǃå)1(. 

 

 ÿã ƗƞƙƓǈ èƓƼǚƙƤǙå ǉîǋ íǒơāƙ þíƵ ÿƵ ƗǒƿåíƮǆǃå èƓǈāǂǆíǄƕǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵÜ åíƵ ÿƵ 
ǆÿåíǄƕǃå ĂāƙƪÜ  Ąƛïã ýǆơƙ ƓǌǈǕƓ ươ ĄǒïƓƓ  ĄǒïǂƼāƓ  ĄǒƪƓǒƪāƓ íǒáāǒƼƓǀƛā Ɨǒƞāǃā ƓǆǒƼ ƗƽǄƙƤǆ íǒǃƓǀƙā èåíƓƵā Ɨ
ƓǌǈǒƕÜ  ÿǂǃā .ǉïöǈ Ɨǌƞā ÿǆā Ɠǌƕ ÿǆâǒ üǃîǂ āǋā çííơǆ èƓǈāǂǆ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆǃå éơƓƕ ýǂ îƤá íƿā

ǈƙ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ûǒïõ ÿƵ ÷Ɠõƙƪǆǃå ïíƿ èƓǈāǂǆǃå ǉîǋ íơāǈ úāƪéāơƕǃå ƓǌƙǃāƓÜ  Ɠǆǂ Ǒǋā
ǑƙƋǒ(2):  
¶ .þĀǄƮǄǁƑƓ ƕƾƙǁä 
¶ .ƕǐôƸƗǁä Ǐƺ ƕǐǁĀǄƪǁä 
¶ .ïǐƟƗǁä ýìƳ 
¶ .Ăàîǁä þƳ úƏƑƾƟǁä üƬƺ 
¶ .ƕƽìǁä 
¶ .ùƑƬǆǕäĀ ƕǁäìƴǁä 
¶ .óĀǄƸǁä ýìƳĀ ƕǐƺƑƻƪǁä 
¶ .îĀǊǄƜǁä ƞǁƑƬǄƓ ýƑǄƗǉǗä 
¶ .ƕǐƳĀƮĀǄǁä 
¶ .þïäĀƗǁä 
¶ .ìƑǐƟǁä 
¶ .ƕǆƑǄǓä 
¶ .ƕǐîƟǁäĀ ƕǐǁǘƾƗƨǗä 
¶ .åäĀƬǁäĀ ƕƾǐƾƟǁä 
¶ ƗǁǗä.ƕǆǊǄǁä çƑǐƽǘƢƉƓ ýäï 
¶  óîƳçƑǊƜĀ .îõǆǁä 

                                                           
)1 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üÿǒíǃå þǄƵ íāǆơǆ8-9. 
)2 ( íǆơá ƓǈǒíÿāïƤàā ÜûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü7-8. 
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¶ .ýǊǁĀƾƴƓ ùƑƻƢƗƨǗä ýìƳĀ ìäîƺǓä çƑǐƬĀƬƢ ýäîƗƟä 
¶ ƨǗäƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ úƏƑƙĀǁä Ǎǁâ ìƑǆƗ. 
 

 Ąǆāǌƽǆ ƗǒƿåíƮǆǄǃ ÿãƓ  Ąïǒƺƙǆå íƓƶƕǕå ííƶƙǆÜ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼ éơƓƕǃå íǆƙƵå Ɠǈǋ ÿǆā ǏǄƵ ÿá 
íƓƶƕá Ɨƶƕïá ÿǆ ÿāǂƙƙ ƗǒƿåíƮǆǃå Ǒǋā)1(: 

 
× ìƴƓǁä  Ā ƕƺƑƟƬǁä ƕǐƽäìƬǄǁ ƕǐîƓƢǁä ƕǐôƸƗǁä çƑǄƨ :üĀǓä Ǐǉ ƑǄǀǏǂǐ: 

¶ ƗǒƞāǃāǒíǒǕå .ƗǒƿåíƮǆǃå ǏǄƵ ƓǋïǒƛƋƙā ƗǄǒƪāǃå ƗƪƓǒƪ ǑƼ Ɨƶƕƙǆǃå 
¶ .ƓǋïǒƛƋƙā úơƮǃå ííƶƙ 
¶ .ƗƼƓơƮǃå ðǒơƙ 
¶  ǑƼ Ɨƿíǃå.ƗƼƓơƮǃå ǑƼ ïƓƕƤǕå Ɨǒõƺƙ 
¶ .ƓǒƓưǀǃåā ƴƑƓƿāǃåā éåíơǕå ýǀǈ ǑƼ ƗǈƓǆǕå 
¶ ǀǈ ǑƼ ýǒāǌƙǃåā ƗƺǃƓƕǆǃå.þǒƙƶƙǃå þíƵā èƓǆāǄƶǆǃå ý 
¶ .ƗǄǆƓƬǃå Ɨǒõƺƙǃåā ƓǒƓưǀǃå ýāƓǈƙ ǑƼ ƗǒƵāưāǆǃå 
¶ .ïƕƤǃå ÿƵ ăáïǃå ýƮƼ 
¶ .ƓǌơǃƓƮǃ ýǆƶǃåā Ɨǀǒǀơǃå ïƬǈ ǏǄƵ ýǆƶǃå 

 
× ìƴƓǁä :ƕǂǐƨĀǁä þƳ îĀǊǄƜǁä çäîĀƬƗ :ǏǆƑƙǁä 
¶ .ÿǒƼïƙơǆ ÿǒǒƽơƮ ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå 
¶ .éåíơǕå ýǀǈ ǑƼ Ɨǒǈǌǆǃå 
¶  ā Ǌƙƶǆƪā ǑƽơƮǃå þƪå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå.ăïǂƽǃå Ǌǌƞāƙ 

 

× èǁƑƙǁä ìƴƓǁä ǏǄǘƳǕä ÞäìǓä : ƕǂǐƨĀǂǁ:ƑǊƗǐƽäìƬǄĀ 
¶ .ƓǌƙƓǒƿǚƤáā Ɨǈǌǆǃå ƗǒƼïơ ïǒǒƓƶǆƕ þåðƙǃǙå 
¶ Ǖå ăíƓơǕå ǉƓƞƙǙåíǒǒ.Ǒƞāǃā 
¶ .ƗǒƕāǄƪǕå ƗơƮǃåā ƗƺǄǃå ëāưā 

                                                           
(1) ó Üïāǌǆƞǃå Ăíǃ ƗǒïƮǆǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ èƓǒāƙƪǆ Üÿǒíǃå ëǚƮ íǃƓƤ127. 
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¶ .ǉƓƕƙǈǙå úïƮā ïƕƤǃå ÿǆ æǈåāƞ ßƓƽƤȒåā ƗǃƓƪïǃå úǒïơƙ 
¶ .ƗǒƿåíƮǆǃå ǏǄƵ ƓǋïǒƛƋƙā ƗǄǒƪāǃå ƗǒǂǄǆ 
¶ å.íåïƼǕå ƗǒƮāƮƤ þåïƙơ 
 

× ƲƓäîǁä ìƴƓǁäǄäĀƴǁä :ƗĀ ÛƕǐƽäìƬǄǁä Ǐƺ æîƙáǄǁä āîƢǓä ü ƑǄ üǄƪǏǂǐ: 
¶ .ƗǆāǄƶǆā ƗƵāǈƙǆ ïíƓƮǆ ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå  
¶ .ƓǋïíƓƮǆ Ǐǃã ïƓƕƤǕå íƓǈƪã 
¶ íƕ æƪǈǃåā þƓƿïǕå Ǐǃã íƓǈƙƪǙå ĄǙ .ïǒƛǂǃåā ýǒǄǀǃå ÿƵ 
¶ .äïƓǀǄǃ çííƶƙǆ ÿǒǆƓưǆ þǒíǀƙ 
¶  ßƓǈƕǃå íǀǈǃå ÿǒƕ íơ ƴưā.ǑƵāưāǆǃå ïǒƹ íǀǈǃåā 
¶ .ïƤǓå ăáïǃåā ăáïǃå ôïƵ 
¶ ƶƼ ƴǀǒ Ɠǆƕ íƓǌƬƙƪǙå Ąǚ .éåíơǕå ÿǆ 
¶ .ƴǒưåāǆǃå ôïƵ íǈƵ ûƑƓƛāǃƓƕ íƓǌƬƙƪǙå 
¶ ƛǂā úơƮǃå ííƶƙïǒƛƋƙā Ɠǌƙï  üǃî.ƗƼƓơƮǃå ǏǄƵ 

 

2.1.5  ƕǐƽäìƬǄǁä ìƑƴƓà 
 

ƗǀǄƙƤǆ íƓƶƕá ƗǒƿåíƮǆǄǃ íƞāƙ ƗǃƓƪïǃåā ƗǄǒƪāǃåā ïíƮǆǃƓƕ ýƮƙƙ  ǏǄƵ Ɠǌƶǒǆƞ ïƛâƙāǑǀǄƙǆǃåÜ 
 Ɠǆǆ üǃî ƠưƙǒāǑǄǒ: 

 

2.1.5.1  :îìƬǄǁä ƕǐƽäìƬǄ 
ǒƼ üïƓƬ ÿǆ ýǂ āǌƼ þƛ ÿǆā ƗǒǃƓƮƙǙå ƗǃƓƪïǃå ƐƬǈǆ Ǌǈá ïíƮǆǃå úïƶǒƓǌ þǒíǀƙā íåíƵã ÿǆÜ  îã

Ăïǒ íǀƙƶǒ ăîǃå ýƓǒƤǃå üǃî ƓǌƽƮāƕ ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ íǒíƶǃåǉ ïíƮǆǃå ǑƼ ýƕǀƙƪǆǃåÜ  Ǒǋā
ǃå āá ûǒíƮƙǄǃ ïíƮǆǃå ƗǒǄƕƓƿ Ǒǈƶƙ.ǊǒƼ Ɨǀƛ 

 

 ƗǒǄǆƵ ïǆƙāýơåïǆ éǚƛƕ ïíƮǆǃå ûǒíƮƙ :Ǒǋ(1) 
:ǏƏìƓǄǁä úǐìƬƗǁä ƗǃƓƪïǃå þǒíǀƙ ǑƼ ïíƮǆǃå áíƕǒ ÿá ýƕƿ ûƕƪǆǃå ûǒíƮƙǃå ƗǄơïǆ ǑǋāÜ  åîǋ ííơƙǒā

.ǑƮƤƬǃå ïǌöǆǃåā ƗǀƕƓƪǃå æïƓƞƙǃƓƕ ûǒíƮƙǃå 

                                                           
)1( ó Üƴǆƙƞǆǃåā þǚƵǗå ÜþƓǆã ĂāǄƪā ăíǒíơǃå Ǐǈǆ81. 
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þǄ ƲƓƑǆǁä úǐìƬƗǁä ǏǁƑƬƗǗä ùîõǁä :ƙ ƗǄơïǆ ǑǋāßƓǈƕ ííơƙ  ïíƮǆǃå óƑƓƮƤ ǏǄƵå ßƓǈƛá Ɠǌǂïíǈ Ǒƙǃ
ÜǑǃƓƮƙǙå éíơǃå ǊƮƑƓƮƤ Ǐǃã ïǒƬƙ Ɨǒöƽǃ ïǒƹā Ɨǒöƽǃ èåïƕƤ ýǀǈǒ ïíƮǆǃƓƼÜ íƞ ýƛǆ ƗǀƛǃƓƕ Ǌƙïå
ÜǊƙǒǂǒǆƓǈǒíā ǊƙßƓƽǂā .ïíƮǆǃå ÿƵ ƗǆƓƵ çïāƮ ǑǀǄƙǆǃå ÿāǂǒ ýƓƮƙǙå ƗǒƓǌǈ ǑƼā 
ǏƏƑǊǆǁä úǐìƬƗǁä Ǒǋā : ƗǄơïǆǌǈ ƴǆ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ïāǌǆƞǃå ƓǌǒǄƵ ýƮơ Ǒƙǃå çïāƮǃå ƗǒǄǆƵ ƗǒƓ

ýƓƮƙǙåÜ  āƙ.ǑǃƓƮƙǙå úïöǃå ÿǆ ƗƕƵāƙƪǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ƴǆ ƗǒƑíƕǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ýƵƓƽƙ ýǚƤ ÿǆ Ɲƙǈ 
 

 çƑǄǐǂƴƗǁƑƓ íƢǓä åƜǐ îĀǊǄƜǁä āìǁ îìƬǄǁä ƕǐƽäìƬǄ ýǐƳìƗǁĀƕǐǁƑƗǁä:)1( 
¶  úāïƶǆā Ɨǀƛ èåî ïíƓƮǆƕ íƓǌƬƙƪǙå ƴǆ ƓǌǒƼ ƸǃƓƕǆ ïǒƹ ƗǒƮƤƬ èåïƕƤ Ǐǃã ÷āƞïǃå ƗǃāƓơǆ

 âï ƓǌǈƵ.ûƓǒƪǃå åîǋ ǑƼ çïƛâǆǃå Ɠǋå 
¶ .þǌƙǀƛ ýơǆ ƠƕƮǒǃ þǌƙƓǌƞāƙā þǌƙåíǀƙƶǆ ǑƼ þǌǃ ǊƙǂïƓƬǆ çíǆƕ ïāǌǆƞǄǃ ßƓơǒǗå ƗǃāƓơǆ 

 

2.1.5.2  :ƕǂǐƨĀǁä ƕǐƽäìƬǄ 
ǌƮƑƓƮƤǃ ƗǄǒƪāǃå ýǚƺƙƪå ÿƪơÜƗǒƿåíƮǆǃå ÿǆ ǏǄƵá Ɨƞïí Ɠǌƕƪǂǒ Ɠ  ƗǄǒƪāǃå ƗǒǄƕƓƿ Ǒǈƶƙ Ǒǋā

ǃ ƗǒǃƓƮƙǙå ĄíƓǈƙƪå ûǒíƮƙǄå  Ɠǌƕ Ɨǀƛǃå Ǐǃãå ǑƙǃƓǌƪƽǈ ƗǄǒƪāǃå óƑƓƮƤ ÿǆ ƴƕǈƙ  Ɨǒǈǋîǃå çïāƮǃå ÿǆā
ïāǌǆƞǃå ñāƽǈ ǑƼ Ɠǌǃ ƗǈāǂƙǆǃåÜ  ǑƼ ƓǌƮƑƓƮƤ þåíƤƙƪå ÿƪơǈ ÿá ƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ íǒðǒ ƓǆƼ

ïǒǋƓǆƞǃƓƕ ýƓƮƙǙåÜ  ƗƼƓơƮǃå ÿƵ úǄƙƤƙ ƗƵåîǗƓƼǗå ÿƵ úǄƙƤƙā ÿāǒðƽǄƙǃå ÿƵ úǄƙƤƙā ƓǆǄǂā Üèǈïƙǈ
 ĄǒïƮƕ ýƮåāƙǄǃ ïƛǂá ïƮƓǈƵ èïƼāƙƓ  ā ĄǒƶǆƪƓ ƞǃå ÿƓƪơƙƪå ïƮƓǈƶǃå ǉîǋ èǒǀǃāǆ èíƕ ƓǆǄǂ ïāǌ

 ƗǒƿåíƮǆǃåáïƕǂ)2(. 
 

2.1.5.3  :ƕǁƑƨîǁä ƕǐƽäìƬǄ 
 ǊƙǒǄƕƓƿ úƿāƙƙā ýƓƮƙǙå ƗǄǒƪā ïƕƵ ïāǌǆƞǃå Ǐǃã ïíƮǆǃå Ǌǆíǀǒ ăîǃå Ǌƕǈǆǃå Ǒǋ ƗǃƓƪïǃå

ýǆåāƵ ǏǄƵ ûǒíƮƙǄǃ çíƵ :Ǒǋā)3(  
¶ ƜĀƗ Ăíǁä üƓƾƗƨǄǁä ǇƑƓƗǆä çƻǂǐ üǀƪƓ ýìƾƗĀ ƕǁƑƨîǁä ýǄƬƗ þà.ǈǐǁâ ǈ 
¶  ăïĀǄîĀ çƑǄǘƳ ƕǁƑƨîǁä ýìƢƗƨƗ þàä .üƓƾƗƨǄǁäĀ îìƬǄǁä þǐƓ ƕǀîƗƪǄ æîƓƢ Ǎǁâ îǐƪƗ 
¶ .ǈǄĀǄǉĀ üƓƾƗƨǄǁä çƑƜƑǐƗƟƑƓ ƕôƓƗîǄ ƑǐƑƮƽ ƕǁƑƨîǁä îǐƙƗ þà 

                                                           
)1( ǒāõǃå Ÿå íƕƵó ÜïƮƓƶǆǃå ýƓƮƙǙå þǄƵ ÜǑƿï167. 

)2 Ǐǈǆ (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ67. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆ68. 
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¶ .üƓƾƗƨǄǁä ƑǊƓ ôƓƗîǐ ǏƗǁä ƕƳƑǄƜǁä ùĀîõǁ ƕǄƏǘǄǁä çƑƜƑǐƗƟǗä úǐƾƟƗǁ üƏƑƨĀ êîƗƾƗ þà 
¶ ä üƓƾƗƨǄǁä āĀƗƨǄ ƲǄ ƕǁƑƨîǁä úƻƗƗ þà.ǏƺƑƾƙǁ 
¶ ƕǁĀǊƨǁäĀ îƨǐǁä .úƏƑƾƟǁä üĀƑǆƗ Ǐƺ 
¶ úƏƑƾƟǁä îƪǆ .ƕǐƓǂƨǁä ƑǉìƑƴƓà üǀƓ 
¶ .îƓƢǁä üĀƑǆƗ Ǐƺ ƕƽìǁä 

 

2.1.6 :ƕǐƽäìƬǄǁä Ǐƺ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁä 
 

2.1.6.1  :îĀǊǄƜǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä 
 ǏǄƵ þǋíƓǆƙƵåā þǌǆƓǆƙǋå Ăāƙƪǆā þǌƙƓǋƓƞƙåā ƗǒƮƤƬǃåā ƗǒƼåïƺǆǒíǃå ïāǌǆƞǃå óƑƓƮƤ èǄƙơå

 ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃåþǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ çïƛâǆǃå ýǆåāƶǃå ǑƼ éơƕǃå çïåíƮÜ îã  èƓǀǒƕõƙ èïƕƙƤå
íƵ ïƛâƙ óƑƓƮƤǃå ǉîǋ èǈƓǂ åîã Ɠǆ ç ǑƼþǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ þǂơǃåýǂ ÿƓǂ íƿā Ü ÿǆ 

Qingwen Dong  &Austin Erica Weintraud  ĄðƓǒơǈå ïƛǂáå  ïíƓƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ õƓƕƙïå āơǈ
å óƑƓƮƤƕ ƗǒïƓƕƤǗåƓǋïíƓƮǆ ûǒíƮƙǃ ǊƙǒǄƕƓƿā ïāǌǆƞǃÜ óƑƓƮƤǃå èǈƓǂ ßåāƪ  ïāǌǆƞǃå ÷āǈƕ Ɨõƕƙïǆ

á úíǌƙƪǆǃåþ á ǉïǆƵþ á ăíƓƮƙƿǙåā ǑƵƓǆƙƞǙå ǉåāƙƪǆþ á ǑǆǒǄƶƙǃå ǉåāƙƪǆþ ǊƙǆƓƿã ÿƓǂǆ áþ  ǊƮƑƓƮƤ
á ƗǒƮƤƬǃåþ ƗǒƪƽǈǃåÜ úƓưá ÿǒơ ǑƼ )Ric Dube  &Keith Stamm çïƛâǆǃå ïāǌǆƞǃå óƑƓƮƤ Ǐǃã (

ǂ Ąǚ ƙƪǆ ÿǆå ĂāƗǌƞ ÿǆ Ɨơāïõǆǃå ƗǒưǀǃƓƕ þǌǆƓǆƙǋ Ɠƞƙåā ĄƕƓƞǒã Ɨǒưǀǃå āơǈ þǌǋƓ  ĄƕǄƪ āáƓ  āƕƿā ĄǙ  Ąïāƽǈ āáå 
ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆÜ Ɠǆǂ  ýƑƓƪā ǑƼ ƗǀƛǃƓƕ ïāǌǆƞǃå èåïǒíǀƙā ǉƓƞƙǙå ǑƼ úïõƙǃå ÿá Ǐǃã èƓǀǒƕõƙǃå èïƓƬá

Ɨơāïõǆǃå èƓƵāưāǆǃå āơǈ þǌƙƓǋƓƞƙåā ƗǒƮƤƬǃå þǌƑåïƉƕ ïƛƋƙƙ þǚƵǗå)1(. 
 

ǉ þǄĀƑǆÛ ƳĀ ýǘƳǕä üƏƑƨĀ îĀǊǄƜ þƳ èìƟƗǆ ƑǄìǆƳ Ǐƺ ƲƮǆ þà åƜǐ ƕǐƽäìƬǄǁƑƓ ǈƗƽǘ
äþƑƓƨƟǁ ǏǁƑƗǁä: 
¶ ÿã  Ąǆǒǒǀƙ íƶƙ þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆƓ ïíƮǆǃƓƕ ûƮƙǄƙ ƗƽƮ Ɠǌǈǆ ïƛǂá ýƕǀƙƪǆǃå ÿǆÜ  ÿǆ üǃî ǏǄƵā

 ĄïǒƛƋƙ ïƕǂá ƗǒƿåíƮǆǃƓƕ Ƌƕǈƙƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå ÿāǂƙ ÿá Ơƞïǆǃåå ƮǆǃƓƕ ƓǌǈƵ ýƕǀƙƪǆǃƓƕ.ïí 
¶ ÿã .þǚƵǗå ýƑƓƪāǃ Ɨơāǈǆǆǃå ƗǀƛǃƓƕ Ƌƕǈƙƙ èåïƬâǆ ýǂƬƙ ýƕǀƙƪǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒƼåïƺǆǒíǃå ýǆåāƶǃå 
¶ ÿã .ÿǒǒǚǆǃå Ǐǃã ǉííƵ ýƮǒ íƿ ôǒïƵ þǚƵǗå ýƑƓƪā ïāǌǆƞ 
¶ ÿã .Ǌǆưƙ Ǒƙǃå èƓƵƓǆƞǃå ÿƵ ƋƬǈǒ ăîǃå ÿǒƓƕƙǃå ǉðǒǆǒ ïāǌǆƞǃå åîǋ 

                                                           
)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆ75. 
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¶ ÿã Ƭā çííƶƙǆ ƗǒƼåïƺƞ ûõƓǈǆ ǑƼ ïƬǈǒ ïāǌǆƞǃå åîǋ ā ƗƶƑƓǑƼ ýƕǀƙƪǆǃå ïíƮǆǃå íƞåāƙǒ Ǚ ÿƓǂǆǃå 
Ǌƪƽǈ  āèƿāǃå Ǌƪƽǈ. 

¶ .ôƶƕ ÿƵ Ǌưƶƕ ïāǌǆƞǃå ýƮƽǒ ăîǃå ǑǈƓǂǆǃå íƶƕǃå 
¶  ĄǀƕƓƪ ÿƓǂ ƓǆƵ ïāǌǆƞǃå ïǒƺƙƓÜ  ĄõƬǈ Ǌǈāǂƕ ñǒǃ úïƶǒ ÿǓå ïāǌǆƞǃƓƼƓ æƪơƼÜ  ýƕǊǈāǂƕ Ɠưǒá  Ǌǃ

 Ɠǆ çāǀǃå ÿǆ Ɠǌǃ ýƓƶƼá íāíïƕ þƓǒǀǃåā õǒõƤƙǃåā ïǒïǀƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ÿá ƓǌǈǂǆǒƠǒõƙ ßƓƪâïƕÜ  ßƓƪâï ñǒǃ
 þƓƪƿá ßƓƪâï āá ïǒïơƙæƪơƼ Ü Ąưǒá ýāí ßƓƪâï ÿǂǃāƓ  çïāƛ ǑƼ éíơ Ɠǆǂ25  ïǒƓǈǒ2011 ǑƼ þ
.ñǈāƙ ƓǌǄƕƿ ÿǆā ïƮǆ 

 

 ǊƙǃƓƪï Ǌǒǃã Ǌƞāǒ ăîǃå ïāǌǆƞǃå Ɨƪåïí ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ǏǄƵ æƞǒ üǃîǃ āƗǀǒƿí ƗƼïƶǆ ǊƙƼïƶǆÝ  ÿǕ
ƪïǃå ëƓƞǈ ǑƼ ïƛǕå ïƕǂá Ǌǃ üǃîƗǒǆǚƵǗå ƗǃƓÜ .ƓǌƑåïƿ Ăíǃ ƓǌƙǒƿåíƮǆ ûǒǀơƙ ǑǃƓƙǃƓƕā 

 

2.1.6.2 :ƕǂǐƨĀǁä öĀǆƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä 
 ïāǌǆƞǃå Ăíǃ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂǕå ƗǄǒƪāǃå ÷āǈ íǒíơƙ ǑƼ èƓƪåïíǃå ïǀƙƪƙ þǃÜ îã  ýāơ ƝƑƓƙǈǃå èǈǒƓƕƙ

Ǆǒƪāǃå ÷āǈ ïǒƛƋƙÜƗǒïƓƕƤǗå ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ Ɨ ƗǄǒƪāǃå Ɨƛåíơƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ßåāƪ îãƓǆ å  ƗǒíǒǄǀƙ èǈƓǂāá 
 ÜçïƮƓƶǆþá ÜƗǄǒƪāǃå ÷āǈƕ õƕƙïǒ ƓǆǒƼ Ɠǆ åîã  ƗƵāƕõǆ èǈƓǂāá  ƗǒƑïǆāá ƗƵāǆƪǆÜ  èíƞā Ǒƙǃå èƓƪåïíǃƓƼ

Ɠǌǆǒǆƶƙ ÿǂǆǒ Ǚ çíƵƓǀǂ úơƮǃå ïíƓƮǆ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂá ÿāǒðƽǄƙǃå ÿǆ çƓǀƙƪǆǃå ïíƓƮǆǃå ÿáÜ  ÿá Ǚã
 ĄƮïơ ïƛǂǕå ïāǌǆƞǃå Ăíǃ ǏǄƵá úơƮǃå ƗǒƿåíƮǆƓ ƙǋåā ĄǆƓǆƓ  ĄǆǒǄƶƙāƓ Ƥíā ĄǚÜ  Ɨƶǒƕõ ÿá ýǋƓƞƙ ÿāí

ƓǌǃǚƤ ÿǆ Ɨǆíǀǆǃå ïíƓƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǑƼ üǃîǂ Ɠǋïāí Ɠǌǃ Ɨǒǃāí āá Ɨǒǆāƿ āá ƗǒǄơǆ Ɠǌǈāǂ ƗǄǒƪāǃå)1(.  
 

 ƗƿǚƵ üƓǈǋāǒõƓƕƙïåƗ ƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆǃ ïāǌǆƞǃå üåïíȒåā ƗǄǒƪāǃå þåíƤƙƪå ïåïǂƙ ÿǒƕÜ ƼǃƓ íïƽ
 íǀƙƶǒ ƗǄǒƪā Ǐǃã ýǒǆǒ ƓǆíǈƵƓǌǈá  ƗǒƿåíƮǆ íǒíơƙ ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ þƹïǃƓƕā .ƗǒƿåíƮǆ èåî

 Ǚã þƓƙ ýǂƬƕ ƗǄǒƪāǃåÿá Ơưåāǃå ǉïǒƛƋƙ Ǌǃ þåíƤƙƪǙå þƞơÜ  ā èƿā êƓƙǈ ýƕ þāǒ êƓƙǈ èƪǒǃ ƗǒƿåíƮǆǃå
þåðƙǃǙå ÿǆ ýǒāõÜ  ƓǌƿíƮā ƗǄǒƪāǃå Ɨǋåðǈ ǏǄƵ ýǒǃíǃå þíǀƙ Ǒƙǃå ðƑƓǂïǃå þǋá ÿǆ íƓǒơǃåā ƗǒƵāưāǆǃå íƶƙā

ǌƙāƿāƓǋïāǌǆƞ ǏǄƵ ïǒƛƋƙǃå ǑƼ Ɠ)2(. 
 

2.1.6.3  :ĂîƑƓƢǕä îìƬǄǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä 

                                                           
(1) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆ78. 
(2) ó ÜèƓǆðǕå ßƓǈƛá ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒïƮǆǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ÜïƮǈ þƓƪā54. 



 

пп 

 

ƗǃƓƪïǃå ïíƓƮǆǃ ƗǒƮƓƤ āá ƗƽƮ Ɠǌǈá ôïƙƽƙ ƗǒƿåíƮǆǃå ÿá ƓǆǃƓõÜ  þǄƵ èƓƪåïí èƞƙǈƙƪå íǀƼ
 Ąǆƪơ ïƛǂá Ɠǌƪƽǈ ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿá þǚƵǗåā ñƽǈǃåƓ ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ ǑǀǄƙǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕÜ îã  èíƞā

á èƓƪåïíǃåǂ Ǌǈïāǌǆƞǃå Ɨǀƛƕ ïíƮǆǃå Ǒöơ ƓǆǄ ǊƙǒƵāưāǆƕā ǊǒǄƵ ÿǒǆƑƓǀǃå çßƓƽǂƕ ǊƙƵƓǈƿā Ǌǆåïƙơåā  þíƵā
ǉðƓǒơǈå  èíåíðå ƗǒïƓƕƤǗå ǉïƮƓǈƵ ýƓǆƙǂåā ā ǊƙǒƿåíƮǆǊƕ Ɨǀƛǃå. 
 ƓǆǋïāíƕÜ ÿǄƵá Austin  &Dong ǒƛƋƙ ïƛǂá ÿƓǂ ƗǒïƕƤǃå ƗƮǀǄǃ ïǋƓöǃå ƴƿåāǃå ÿá Ąïå  þǂơǃå ǑƼ

ÜïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ  Ɠǈǋ ÿǆā Ɠǌƪƽǈ èƓǆāǄƶǆǃƓƕ Ɨǀƛǃå ÿƎƼƙǌǈá ǏǄƵ ïǌöƓ  ĄïǒƛƋƙ ïƛǂáå Ƽ ÿǆ ǑǀǄƙǆǃå Ǒ
 ĄƿíƓƮ ïíƮǆǃå ÿāǂ éǒơ ÿǆ üǃîā ÜèƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ ïíƮǆƓ ûíƓƮ ïǒƹ āáÜ  ĄǒǀǒǀơƓ  Ąƽǒðǆ āáƓÜ  ĄǒƶƿåāƓ  āá

 ĄǒǃƓǒƤƓÜ  Ąïǒíƞå ïǒíƞ ïǒƹ āá þåïƙơǙåā ûǒíƮƙǃƓƕÜ  ĄǒƵāưāǆƓ ǑƵāưāǆ ïǒƹ āáÜ ǂǆǆƙ Ąǚ ïƮƓǈƶǃå óƿƓǈ āá 
ƗǒïƓƕƤǗåÜ íƓƵ ĄǙ  Ąðǒơƙǆ āáå)1( . 
 

äĀƳ ƕƴƓîà ûƑǆǉĀ Ā îìƬǄǁä ƕǐƽäìƬǄ úǐƾƟƗ Ǐƺ ýǊƨƗ üǄǏǉ)2(: 
¶ .ƲǄƗƜǄǁä ǇƑƜƗ ƕǐǁĀáƨǄǁƑƓ ðƑƨƟǕä 
¶ .ƕǆƑǄǓäĀ ƕƾǐƾƟǁƑƓ ýäïƗǁǗä 
¶ .ùǐîƟƗǁäĀ öäìƢǁä åǆƜƗ 
¶ .ƕƻǐîƪǁä ƕƪƽƑǆǄǁä 

 

2.1.6.4 ƕǁƑƨîǁä ýǐìƾƗƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä ƑǊǂǀƪĀ: 
  ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿá ƓǆƕƗǒïǒƛƋƙǃå ƗǃƓƪïǃå çïíǀƕ ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ õƕƙïƙÜ  õƕï íǀƼAnderson 
 &Clevenger  ƗǃƓƪïǃå ýǂƬƕ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɠǌǆǒíǀƙā Ɨǆíǀǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƺǃ ëāưā éǒơ ÿǆ

ƓǌǈǒǆƓưǆāÜ ưãƗǃƓƪïǃå þíǀǆ ßåíá Ɨǀǒïõ Ǐǃã ƗƼƓ ǃ ƗǀƼåïǆǃå çïāƮǃå ûƕƓõƙā ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃå ǑƼ Ɠǌ
ƗǒƑïǆǃåÜ ƺǄǃå Ɨǆǚƪ āá āƙǂǆǃå Ɨßāïǀǆǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɠǌƕ Ɨƕ Ƶ āá ïíƮǆǃå íǒíơƙ ǏǄƵ çāǚ
ÜǊǄǒǌƞƙ îã ǒ ÿāǒðƽǄƙǃå ǑƼ çïƬǈǃå äïƓƿ ßåíá ÿá èƓƪåïíǃå èíƞāÜïāǌǆƞǃå Ăíǃ ǊƙǒƿåíƮǆ Ɨƞïíƕ õƕƙï 

 Ąïǒƛǂ ÿá Ăïǒ ïāǌǆƞǃå ÿáāå  èƓǆāǄƶǆǃåā ûƑƓǀơǃå ßƓõƤƋƕ õƕƙïƙ úơƮǃå ǑƼ ßƓƞǌǃåā āơǈǃå ßƓõƤá ÿǆ
Ƭǈƙ ǑƙǃåúơƮǃå ǉîǋ Ɠǋï)3(.  
 
 

                                                           
)1 (ûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆó Ü78. 
)2 (ó ÜǑƑƓưƽǃå þǚƵǗåā æïƶǃå ÜÿāïƤàā ǑƕïƵ ÿǆơïǃå íƕƵ70-71. 

(3) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆ78. 



 

пр 

 

2.1.6.5  :ƑǊƗǐǄǉàĀ ƕǁĀƑǆƗǄǁä ƕǐƮƾǁä ƕƴǐƓôƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä 
ǆƓƵ íƶǒ Ɨǒưǀǃå ÷āǈ ÿã Ąǚ  Ąïƛâǆå ïāǌǆƞǃå ƗǒƿåíƮǆ ǑƼÜ  Ɨǒưǀǃå ǉîǋ ÿāǂ éǒơ ÿǆ üǃîā

 ĄƵāưāǆƓ  ĄǒƼǚƤƓ  Ąǒǃíƞ āáƓ  ĄƵāưāǆ āáƓ  ĄǀƽƙǆƓ ǊǒǄƵÜ  þá èƓƵåïƮǃåā èƓǆðǕå èƓƿāƋƕ õƕƙïǒ ÷āưāǆǃå ÿá āá
 õƕƙïǒƗǒíƓƶǃå èƓƿāǕƓƕÜ îã  ýāơ ýíƞǃå íåíðǒ ƓǆíǈƵ ýǀƙ þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ÿá èƓƪåïíǃå èïǌöá

Ɠǆ ÷āưāǆ āá ƗǒưƿÜ æāïơǃåā éïåāǂǃåā èƓƵåïƮǃåā èƓǆðǕå èƓƿāá ǑƼ ǑƙƋƙ Ɨǒưǀǃå ÿāǂ āáÜ  ÿāí
ǌǃ ƗǒǆǃƓƶǃå āá ƗǒǆǒǄƿǗå āá ƗǒǄơǆǃå ƓǒƓưǀǃƓƕ ǊõƓƕƙïåā ÷āưāǆǃå Ɨƶǒƕõ ÿá ýǋƓƞƙƓǆ  ïāí íǒíơƙ ǑƼ ïǒƕǂ

ǊƙǒƿåíƮǆÜ ǊƙƓǆƓǆƙǋåā ïāǌǆƞǃå çƓǒơ ÿǆ Ɠǌƕåïƙƿå íåíðå ƓǆǄǂ èƓƵāưāǆǃå ƗǒƿåíƮǆ íåíðƙ éǒơ)1(. 
 

2.1.6.6 :üƑƬƗǗƑƓ ýƏƑƾǁä ǍǂƳ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁä 
 ǈǃƓƕ ïƛƋƙǒ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ÿã ā ǊǒƼ ýǆƶǒ ăîǃå ǑƵƓǆƙƞǙå þƓöƕ ǑƼ ïƛâƙ Ǒƙǃå ƗǒƪƓƪǕå ĂāǀǃƓ

ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ƗǒƿåíƮǆÜ ǋā ýƕǀƙƪǆǃå ïāǌǆƞǃå ÿǆ ýƶƞǒ ÿá ǏǄƵ ýǆƶǒā ƓǋïåïƿǗ Ǐƶƪǒ äíƓƕǆā þǒƿ üƓǈ
ƕǀƙǆ Ɠǌǃ Ąǚ  .èƓơāïõǕå ǉîǌǃ 

 

ǊƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ ïƛâǒ åîǋā ïāǆǕå ôƶƕ ßƓƽƤƎƕ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ýƼƓƺƙǒ ïāǆǕå ôƶƕ ǑƼāÜ  üǃîā
 Ɨǒƙåî ïǒǒƓƶǆ üƓǈǋā .ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǒǃāâƪǆǃƓƕ ǊƪƓƪơã ÿǆ ƴƕƓǈ åîǋ ÿƋƕ ǉíƓǀƙƵǙ þƑƓǀǃƓƕ ïƛâƙ Ɨǒǈǌǆ ïǒǒƓƶǆā

ǊƙǒƿåíƮǆā ýƓƮƙǙƓƕÜ ơƙ ÿã îã Ǚ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ƗǒƿåíƮǆ íǒíǒõǀƼ Ǌǃāǀǒ āá Ǌǆíǀǒ Ɠǆƕ ïƛƋƙÜ  ýƕǒ ïƛƋƙ
ǑƽơƮǃå ÷āưāǆǃå ƗƹƓǒƮ Ǌƕ þƙƙ ăîǃå æāǄƪǕå āá ƗǀǒïõǃƓƕ)2(. 

 

2.1.6.7 :üǄƴǁä çƑƽǘƳĀ ôƸƮǁä çƑƳƑǄƜ 
 ƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ǏǄƵ ƓǌƙƓǆƮƕ ƴưƙ ýǆƶǃå èƓƿǚƵ ÿãýƓƮÜ  èƓƵƓǆƞ ÿǆ ïíƮǆǃå íƶǒ îãǃå õƺư

ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ǏǄƵÜ ïíƮǆǃå āá ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ƗǃƓƪï þǒíǀƙ ǏǄƵ ïƬƓƕǆǃå ƓǋïǒƛƋƙ Ɠǌǃ ƗǄǒƪāǃåāÜ  Ɠǆá
ïƑåāí ñǆƤƕ Ɠǋíǒíơƙ ÿǂǆǒƼ õƺưǃå èƓƵƓǆƞÜ  ƓǆǂǑǄǒ)3(: 

¶ .ƕǄƑƴǁä çƑǐƽǘƢǓä 
¶ .ǏƻƟƬǁä ǍǂƳ ƕƨƨáǄǁä ƑǊƮîƻƗ ǏƗǁä çƑǐǀĀǂƨǁä 
¶ ǐƙäĀǄĀ ôƓäĀƮ.ƕǐǂƟǄ ìƳäĀƽĀ ùîƪ ú 
¶ .ƕǐǄǐǂƽǕäĀ ƕǐǄǁƑƴǁäĀ ƕǐǂƟǄǁä ƕǐǆǊǄǁä çäìƑƟƗǗäĀ ƕƓƑƾǆǁä 
¶ .ǇǘƳà îƏäĀìǁä üǀƓ ôǐƟƗ èǐƟ ƲǄƗƜǄǁä æîƏäì 

                                                           
(1) Esther, S, The relationship between newspaper credibility and reader attitude toward Korea and Koreans, P7  

)2( ó ÜƗƼƓơƮǃå Ɨƺǃ ÜǏƽõƮǆ þƑåíǃå íƕƵ55Ƶ Ąǚǀǈ Üó ÜƗǒƿåïƶǃå þǚƵǗå ýƑƓƪāƕ Ɨǀƛǃåā ýǒưƽƙǃå èƓǒāƙƪǆ ÜýưƓƼ þƓƪā ÿ430. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƮǈ þƓƪā285. 



 

пс 

 

 
2.1.7 ƑƴǄ ýǉàǐ :ƕǐƽäìƬǄǁä ðǐǐƑƾǄĀ îǐ 

 

íǀƶǆ þāǌƽǆ þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ÿá ƗǀƕƓƪǃå þǒǋƓƽǆǃå ÿǆ ƠưƙǒÜ  ýƤåíǆ ÿāƛơƓƕǃå þíƤƙƪå îã
 ā Ɠǌǆǒǒǀƙǃ çííƶƙǆ.ƓǌƙƓǈāǂǆ þǌƼ 

 

 ƗǒƿåíƮǆǄǃ ÿǒǒƪƓƪá ÿǒíƶƕ üƓǈǋ ÿá ǏǄƵ ÿǒƛơƓƕǃå þöƶǆ ûƽƙǒā āçïƕƤǃåā Ɨǀƛǃå :ƓǆǋÜ  Ǒǋ ƗǀƛǃƓƼ
ƗǒƿåíƮǆǃå þǒǒǀƙ ǑƼ ǑƪǒƑï ýǆƓƵÜ ûāƛāǆǃå èƓǆāǄƶǆǃƓƼ  çðǒơƙǆǃå ïǒƹ èƓǆāǄƶǆǃå Ǒǋ Ɠǌƕ þƪƙƙ Ǒƙǃå

ǆǒā ƗǒíƓǒơǃƓƕƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙå ÿǂÜ ) çïƕƤǃå ƓǆáƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ǏǈƶǆƕǑƙǃå çïƕƤǃåā çï Ǒǋ  ïíƮǆ Ăíǃ
 Ąưǒá þǌǆ ýǆƓƵ ǑǌƼ (èƓǆāǄƶǆǃåƓ  ĄõƓƕƙïå õƕƙïǒ ǊǈǕƓ  ĄǀǒƛāƓ  ǏǄƵ ïíƮǆǃå çïíƿ ÿƵ þíƤƙƪǆǃå èåïāƮƙƕ

ßåāƪ íơ ǏǄƵ ƗơǒơƮā Ɨǀǒƿí èƓǆāǄƶǆ ïǒƼāƙÜ çïƕƤ Ɠǌǒíǃ èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÿá íåïƼǕå íƞǒ ƓǆíǈƶƼÜ  ÿǆƼ
ƛǃƓƕ çïǒíƞ èƓǆāǄƶǆǃå ïƓƕƙƵå þƙǒ ÿá Ơƞïǆǃå.Ɨǀ 

 

ƕǐƽäìƬǄǂǁ îǐǐƑƴǄ ƲƮĀ Ǐƺ çìǊƗƜä ǏƗǁä çƑƨäîìǁä þǄ ìǐìƴǁä ûƑǆǉĀÛ  ƑǄ îǐǐƑƴǄǁä Ǉíǉ þǄĀ
Ǐǂǐ)1( : 
¶ .úǒǒðƙǃå ýƕƓǀǆ ǑƼ ïǒāǈƙǃå 
¶ .ôāǆƺǃå 
¶ ƗƺǃƓƕǆǃå .ýǒāǌƙǃåā 
¶ .ƗǒíƓơǕå ýƕƓǀǆ ǑƼ Ɨǒííƶƙǃå 
¶ .ðǒơƙǃå ýƕƓǀǆ ǑƼ ÿðåāƙǃå 
¶ .ƗƑðƞƙǃå ýƕƓǀǆ ǑƼ ýāǆƬǃå 
¶ .üǒǂƬƙǃå ýƕƓǀǆ ǑƼ Ɨǀƛǃå 

 

 ƑǄǀ þǄ Ąüǀ ììƟ"þôǆƪäĀ" Ā"ðƓǄĀǀƑǄ"  üƏƑƨĀ ƕǐƽäìƬǄ Ǐƺ èƟƓǂǁ ƕǐƨƑƨà çǗƑƜǄ ƕƙǘƙ
üƑƬƗǗäÛ  ĀǏǉ)2(: 
¶ .ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå 
¶ .ƗǒƿǚƤǕå ïǒǒƓƶǆǃåā ƗǈƓǆǕå 

                                                           
1) (ó ÜăïƮǆǃå ïāǌǆƞǃå Ăíǃ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǒǈǒíǃå ÿǒǆƓưǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÜǑƕǒƕơǃå þƓǌǒï92. 

(2) ó ÜǑƕïƶǃå þǚƵǗå ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃå Üíǆơá íǒƪ íǆơǆ77. 



 

пт 

 

¶ .ðǒơƙǃåā úƓƮǈǗåā Ɨƿíǃåā ûǒíƮƙǄǃ ƗǒǄƕƓǀǃƓƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ýƑƓƪāǃå āơǈ ïāǌǆƞǃå èåïāƮƙ 
ǀƽƙåāè ÿǒîǃå ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ  íāƞā ǏǄƵ ƗǒǃƓƮƙǙå ýƑƓƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ ýāơ èƓƪåïí åāïƞá

"ƗǒƿåíƮǆǃå ýǒǃí" ƓǌǒǄƵ ûǄõá ƗǒƿåíƮǆǄǃ èåííơǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆÜ ǂ èƓƪåïíǃå ǉîǋ èǆíƤƙƪåā Ąǚ  ÿǆ
ǑƪƓǆƤǃå èïǂǒǃ ñƓǒǀǆā ǑǃǙíǃå ðǒǆƙǃå ñƓǒǀǆÜ  ýƑƓƪāǃå ßåíǕ íåïƼǕå üåïíã ƗǒƿåíƮǆǃå èåííơǆ èǈǆưƙā

íƓƶƕǕå ǑƼ ƗǒǆǚƵǗå ƗǒǃƓƙǃå)1( : 
¶ .ƗǒïƓƕƤǗå Ɨǒõƺƙǃå ǑƼ Ɨƿíǃå 
¶ .ƓǌǒƼ Ɨǀƛǃå ƗǒǈƓǂǆã Ăíǆ 
¶ .ïƓƕƤǕå Ɨǒõƺƙ ǑƼ ƗǒǃƓơǃå 
¶ .ƗǒïƓƕƤǗå Ɨǒõƺƙǃå ǑƼ ûǆƶǃå 
¶ .ïƕƤǃåā ăáïǃå ÿǒƕ õǄƤǃå þíƵ 
¶ .ƗǒƵāưāǆǃå 
¶ .ýǒƮƓƽƙǃå ïǂî ǏǄƵ óïơǃå 
¶ .íǒƞ ýǂƬƕ ÿǒƕïíǆ ÿǒǄƪåïǆ íāƞā 
¶ .íåïƼǕå èƓǒƮāƮƤ ûåïƙƤå þíƵ 
¶  ïƼǕƓƕ þƓǆƙǋǙå.íå 
¶ .ýǆƓǂǃƓƕ éíơǃå Ɨǒõƺƙ 

 

å ýǚƤ ÿǆāƗǒƿåíƮǆǃå èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ǏǄƵ éơƓƕǃå ÷ǚõÜ  ĄƼǚƙƤå íƞāƓ  Ąííƶƙāå  ǑƼ
ƗǒƿåíƮǆǃå ïǒǒƓƶǆ ƙåííơǆāƓǌ ƪǒǒƓǀǆāƓǌÜ ƗǒƿåíƮǆǃå ïǒǒƓƶǆ þöƶǆ ÿáā ƙƓǈāǂǆ āáƓǌ  ƓǌƙǆíƤƙƪå Ǒƙǃå

ǃå èƓƪåïíǃåáā Ɨǀƕƪǆ ƗǒƿǚƤá ïǒǒƓƶǆ Ǒǋ ƗǀƕƓƪíǒǒ āǃāǒƞƗ  þǂơƙǃ èƶưā Ǒƙǃå úïƬǃå ûǒƛåāǆ ÿǆ çƓơāƙƪǆ
.ƗǒƵƓǆƙƞǙå Ɨǒǃāâƪǆǃå ÿǆ ƗƶƕƓǈ Ɠǌǈáā Ɨǒƕïƶǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ßåíá 

 

 ñǒǒƓǀǆ íƞāǒā çíƵƗǒƿåíƮǆǄǃÜ  èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå ǑƼ ïǌö Ɠǆǂ Ɠǌǃ èƓǒǃƓǂƬã íƞāǒ üǃîǃ
 ĄǀƕƓƪ ƗǒƿåíƮǆǃåƓÜ Ǐǃã éơƓƕǃå ýƮāƙā  ā ïƮƓǈƵ ƗǒǈƓǆƛ ÿǆ ÿāǂƙǒ ƗǒƿåíƮǆǄǃ ñƓǒǀǆǒ ƗƼƓơƮǃå ƴǆ æƪƓǈƙ
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ȓåā Ü ïƬǈǃå ÿǒǈåāƿ ÿǆ ƗƕïƓǀƙǆā çƓǀƙƪǆ ñƓǒǀǆǄǃ Ɨǈāǂǆǃå ïƮƓǈƶǃå ÿýǆƵ ííơƙ Ǒƙǃå  ƗƼƓơƮǃå
.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå 

                                                           
(1) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƬƓǋ Ǐǈǆ72. 
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 ýìƢƗƨäĀǏƨƑǄƢǁä çîǀǐǁ ðƑǐƾǄ ƕƨäîìǁä Ǉíǉ Ǐƺ èƟƑƓǁä  îƬƑǆƴǁä ƕƪƽƑǆǄǁƕǐǁƑƗǁä: 
¶ .Ɨǒïơǃå 
¶ .Ɨǀƛǃå  
¶ å.Ɨƿíǃ 
¶ .íƓǒơǃå 
¶ .ƗǒƵāưāǆǃå 
¶ .ƗǒǃǚǀƙƪǙå 
¶ .ƗǈƓǆǕå 
¶ .ƗǒǃāǆƬǃå 
 

× :ƕǐƽäìƬǄǁä ðƑǐƽ úîô 
 

æǄõǆǃå ÿã  þƓǆƙǋǙå ƗƼƓƛǂ ǏǄƵ ñƓƪǕå ƗƞïíǃƓƕ íǆƙƶǒ ýǒưƽƙǃåā þƓǆƙǋǙå íǒíơƙā þǒāǀƙ ǑƼ
 ăîǃå ïāǌǆƞǃå Ăíǃ ýǒưƽƙǃåā ǊƙƓƑƼ úǄƙƤǆƕƗǄǒƪāǃƓƕ þƙǌǒ Ǚā þƙǌǒÜ Ɠǈƶǃå Ɨǒǆǋá æǒƙïƙ ûǒïõ ÿƵ þƙǒā ïƮ

.ñƓǒǀǃå êîāǆǈ ǑƼ 
 

ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǄǃ ƗǒƿǚƤǕåā ƗǒƼƓǀƛǃåā Ɨǒǈǌǆǃå ƗƞǃƓƶǆǃå ÿǆ ÷āǈ āǋ ƗƼƓơƮǃå ƗǒƿåíƮǆ ñƓǒƿ ÿãÜ 
 ýǂ ǑƼ ïåïǂƙǃå æƪơ ïƮƓǈƶǄǃ ïǒíǀƙǃå þƙǒāíơåā ñƓǒǀǃå ïƮƓǈƵ ÿǆÜ  üǃî íƶƕāăïƞǒ åíƤƙƪå ñƓǒǀǆ þ

ƽǃå ýƓƞǆǃå ýƮƓăî ƴƕƪǃå āá ñǆƤǃå āá éǚƛǃå èƓƼƓƪǆǃå ƶƙ Ǒƙǃå þƓǆƙǋǙå èƓǒāƙƪǆ ÿƵ ǊƙƓƞïí í
ýǒưƽƙǃåā)1(. 
 

ƕǄƑƳ ƕƻƬƓ ýǘƳǕä Ǐƺ ðǐǐƑƾǄ ƕƴƓîà ƕǄƙĀÛ  Ăíǁä ðƑǐƾǄǁä ƑǄà ăǐƓîƳ üĀǓä ìƴǐƑÛ ƺĀǊ)2(: 
¶ :ĂĀƸǂǁä ðƑǐƾǄǁä 

  ûǒíƮƙǃåā ƗǃƓƪïǃå þǌƼ ǑƼ Ɨǒǈǋîǃå ïāǌǆƞǃå èåïíƿ ÿǆ ýõƶǒ ƗƺǄǃ ƐõƓƤǃå þåíƤƙƪǙå ÿã
Ɠǌƕ Ȓåā Üå þöƶǆ ǑƼ ăíâǒ ƗƺǄǃå ôāǆƹ ÿûǒíƮƙǃå þíƵ Ǐǃã ÿƓǒơǕ ā Ü þíƤƙƪƙ ÿá æƞǒ þǚƵǗå Ɨƺǃ

 ƗǄǒƤí èƓơǄõƮǆ ýƓƤíã þíƵā íơåā Ǐǈƶǆ Ɠǌǃ èåïƓƕƵíǀƽƙ ƿåíƮǆ ƗǒǆǚƵǗå ƗƺǄǃåǒƓǌƙƼ . úǒǂ ýƓƿ åîã
 ïƤǓå úƮǈǃå åāǄƽƹáā Ɨǀǒǀơǃå úƮǈ ÿāǒƽơƮǃåïƕƵ ƓǌǄǋƓƞƙ āá ƗƺǄǃå ýǒǌƞƙ Þá ÿǒïǂîǆ ƗƺǄǃå ÿ

                                                           
)(1 ó ÜƗƼƓơƮǃå éāơƕ Üíǒǆơǃå íƕƵ íǆơǆ238-240. 

2) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǆơá íǒƪ íǆơǆ74. 



 

пф 

 

ǃå ƗƺǄǃå íƶƙ þǃ þāǒǃå Ɨǒƕïƶǃå ǑƙƛơƓƕǃå ƓǌƼïƵÿā  ĄǀƕƓƪƓÜ îã  ßƓǈƕ Ɨǀǒïõ ǑƼ ïǒǒƺƙǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ƓǌƕƓƮá
ƗǄǆƞǃåÜ  Ɨǆāǌƽǆā Ɨơưåā ÿāǂƙ Ǒǂǃ ƗƼƓơƮǃå Ɨƺǃ ǑƼ íǌƞǃå ýîƕ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ ïǆǕå Ǒưƙǀǒā

ƗǒƿåíƮǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ƓǌǒƼā Ɨõǒƪƕā)1(. 
 

¶  :ǏƜĀǁĀǐìǐǓä ðƑǐƾǄǁä 
 ƗǆöǈǕå ÿã üƓǈǋ ÿāǂƙ ÿƋƕ Ǐưïƙ Ǚ ƗǒõǄƪƙǃå āǒíǒáèƓǒƞāǃ çííƶƙǆÜ  ƓǆǈȒåā ƗǒíƓơǕå Ɨǒïöǈǃå

 èƓǒƞāǃāǒíǒǖǃíƓƶƕǕå Ɨǒǀƕ æƞơƙ ǑƙǃåÜ Ɨƶƿåāǃå ƠƕƮƙƼ Ɨơưåā ïǒƹ çïǋƓöǃå āá Ɨǒưǀǃå āá ƕ æƓǒƹ æƕƪ
ƓǌƼǚƙƤåā ïƓǂƼǕå ííƶƙǒ éǒơ Ü Ǒõƶ úǚƙƤǙåā ííƶƙǃå ā ăáï ÿǆ ïƛǂáǒíǒðÿå  .ƗǒƿåíƮǆǃåā ëāưāǃå ÿǆ

 ĄƕǃƓƹāƓ ǆǒíǃå ïǒƹ ƗǆöǈǕå ÿāǂƙ ƓǆßåïǓå ÿƵ ïǒƕƶƙǃå Ɨǒïơ ǑƺǄƙā íƶƕǃå ƗǒíƓơá Ɨǒõåïǀ  ýƑƓƪā ýƶƞƙ āá
 Ąßðƞ þǚƵǗåå ƪǃå ÿǆƗõǄ)2(. 
 

 Ǌöơǚǈ Ɠǆā ĄǒǃƓơƓ  Ɨǒǆƪƙ ûǚõã"æƓǋïã" ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ƓǆÜ  ƓǌǒǄƵ ûǄõǒ Ǌƪƽǈ èƿāǃå ǑƼāúƮā 
ïåāƛÜ èƓǒƞāǃāǒíǒǕå ÿǆ ƴƕƓǈ åîǋāÜ  þǚƵǗå ǑƼ ƗǒƕǄƪ íƶƙ ƗǒíƓơǕå çïöǈǃå èǈƓǂ åîȒåā Ɨǒííƶƙǃå æǒǒƺƙ ÿƎƼ

ǆƓƵ íƶǒ Ąǚ ƓǂƬá ñïƓǆǒ ÿǆ üƓǈǋā .ƗǒƿåíƮǆǃå þíƵ ýǆåāƵ ÿǆ ĄǙ  ăîǃåā ǑƞāǃāǒíǒǕåā ăïǂƽǃå ïǌǀǃå ÿǆ
ƗǒƿåíƮǆǃå èƓǒāƙƪǆ ǑƼ íƓơ õāƕǋ Ǐǃã Ăíá)3(. 

 

¶  :ƕƺîƴǄǁä ƕǐƏïƜ Āà ƕƺîƴǄǁä ýìƳ ðƑǐƾǄ 
 Ąïǆá ïāõƙǃå ÿǆ ýƶƞǒ ïāǌǆƞǄǃ ǑƼƓǀƛǃå Ăāƙƪǆǃå ÷Ɠƽƙïå ÿãå Ɠơǃã ïƛǂá ĄơƓ çíǈƓƶǆ ïƛǂáāÜ  ïǒǋƓǆƞǃåā

ƗƼƓơƮǃå Ɨǒǆǋá þǌƽƙƙ èơƕƮáÜ  ýƑƓƪï þíǀǒ Ǒǂǃ ƗƼƓǀƛā ƗƼïƶǆ ïƛǂá ǑƽơƮǃå ÿāǂǒ ÿá ïǆǕå æǄõƙǒā
çíǒƞ ƗǒƽơƮ ÜƼǀƛǆǃå ïāǌǆƞǃƓƿíƮǒ Ǚā Ɠǌǈǆ ïƤƪǒƼ ƗǒƽơƮǃå èƓõƓǀƪǗå úïƶǒ úƓǌ ā Ü ñïǆƙǃåā çïƕƤǃå
 Ąíƞ ÿƓǒïāïưå ã ýāƮāǄǃ ǑƼïƶǆǃå ôāǆƺǃåā ñƕǄǃå ƗǃåðǗƗǒƽơƮǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ǐǃ)4(.  

 

 āǃ Ǐƙơ ǊǈƵ æƙǂǒ ăîǃå ÷āưāǆǃƓƕ ǊƙƼïƶǆ þíƵ āá ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ýǌƞƕ ñƓǒǀǆǃå åîǋ õƕƙïǒā
 ĄïƕƤ ÿƓǂå  ĄïǒƺƮåÜ  ûƼíƙ ûǒïõ ÿƵ ƗǒƿåíƮǆǄǃ úƬƓǂ ïǒƤ èơƕƮá èǙƓƮƙǙåā ƗƼïƶǆǃåā èƓǆāǄƶǆǃå çïāƛƼ

.Ɠǌǀǒƿíƙā èƓǆāǄƶǆǃå 
 

                                                           
(1) ó ÜçïƮƓƶǆǃå ƗƼƓơƮǃå Ɨƺǃ Üðǒðƶǃå íƕƵ ÿƪơ íǆơǆ6-7. 
2) (ó ÜíƕƓƶǃå æƓƕï Ɨǆƞïƙ ÜþǚƵǗå èƓǒƕíá ÜíāǄǂ ÿƓƞ9. 

(3) ƑƓưƽǃå èƓǒïƓƕƤǗå Üăíåíƺƕ ýǒƵƓǆƪã ƗǃƓǋó Üëāǆõǃåā ƴƿåāǃå Ɨǒƕïƶǃå Ɨǒ7. 
)4 (ó ÜûƕƓƪ ïíƮǆ ÜíāǄǂ ÿƓƞ15-16. 



 

рл 

 

¶ :îǐĀïƗǁä ðƑǐƾǄ 
  ïǃå úǒïơƙƕ õƕƙïǒƗǒǆǚƵǗå ƗǃƓƪÜ  ïāǌǆƞǃå ïöǈ úïƮǃ ïƕƤǃå æǈåāƞ ôƶƕ ßƓƽƤã þƙǒ îã
ǊǋƓƕƙǈåāÜ  ā Ȓåā .æîǂǃå Ǐǃã ïǆǕå åîǋ Ǒǌƙǈǒ íƿ ïāƕƵ ÿèƓǆāǄƶǆǃå ûƼíƙā ƗǒƼåïƺƞǃå ðƞåāơǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 

íƓƮƙā ƓǋíƓưƙā ƓǌƵāǈāã) çïǒǌƬǃå Ɨǃāǀǆǃå ǊǒǄƵ ûƕõǈƙ ƗƛǃƓƛǃå ƗǒƽǃǕå íāǀƵ ýāá ǑƼ Ɠǌǆ ƴǒõƙƪƙ íƿ üǈ
íƤ(èƿāǃå ýǂ ñƓǈǃå ýǂ ÷åíƤ ƴǒõƙƪƙ ÿǃ üǈǂǃā èƿāǃå ôƶƕ ñƓǈǃå ýǂ ÷å Ȓåā . ïǒāðƙǃåā ýǒǄưƙǃå ÿ

ƗǒƿåíƮǆǃå þíƵ Ǐǃã ÿƓǒíâǒÜ  ïǒāðƙā ïāǌǆƞǃå ÷åíƤǃ ïƓƕƤǕå èƓǆíǀǆā ÿǒāƓǈƶǃå ôƶƕƕ ƗǄǒƪāǃå ǑƙƋƙ íƿā
ûƑƓǀơǃåÜ  ĄïǒƛǂƼå ƕ èƓǆāǄƶǆ þǒíǀƙ āá çïǒƛǆ ÿǒāƓǈƵ ÿƵ éơƕǃå Ǐǃã ÿāǒƽơƮǃå Ǐƶƪǒ Ɠǆ çïǒƛǆ ƗǀǒïõƗƕîƓƞā 

ƗǒƽơƮǃå ÿāǈƽǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā ǉƓƕƙǈǚǃ)1(. 
 

 èƟƑƓǁä ǈƴƮĀ Ăíǁä ðƑǐƾǄǁä ƑǄà ǈǄìƢƗƨäĀ îƬƑǆƴǁä þǄ þĀǀƗǐƺ ǈƗƨäîì ǏƺƕǐǁƑƗǁä: 
¶ ƕǐƺƑƻƪǁäïƬǈ :  èƓǆāǄƶǆǃå ƓǌǃāƓǈƙā.úāƬǂǆ ýǂƬƕ 
¶ ƕƸǁƑƓǄǁä ýìƳ.þǒƤưƙǃåā ýǒāǌƙǃåā ƗƼƓưǗå ÿǆ ƗǒǃƓƤǃå çíïƞǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïǂî : 
¶ ƟƬǁäƕǐƓĀǂƨǓä ƕ ƗƺǄǃåā ûƑƓƛāǃå Ǐǃã çíǈƙƪǆā ýǀƶǃå ƓǌƿíƮǒ Ǚ ïāǆá ǑƼ ôāƤǃå þíƵā ûíƮǃå ýāƿ :

.Ɨǆāǌƽǆ öƓƽǃá þåíƤƙƪåā Ɨơõƪǆǃå ïǒƹā Ɨõǒƪƕǃåā Ɨơưåāǃå 
¶ ƑǉîƪǆĀ ƕƾǐƾƟǁä ƞǁƑƬǁ üǄƴǁä :ǒƠǃƓƮǆǃå æǒǄƺƙ ÿāí ûƑƓǀơǃå ýāƿ Ǒǈƶ Ɨǌƞ ƗǒǕ. 
¶ :ƕƽìǁä Ǆƶǆǃå ÿāǂƙ ÿá Ǒǈƶƙ) çíāíơǆā Ɨǀǒƿí èƓǆā ÜúƮāǃå ÜþƓǂơǕå ÜöƓƽǃǕå ÜßƓǆƪǕå Ɨƿíǒïåāƙǃå Üƣ

.(þƓƿïǕå 
¶ :ƕǆƑǄǓä åíá þðǃ ûơ ýǂǉâ. 
¶ úƏƑƙĀǁä Ǎǁâ ìƑǆƗƨǗä ǏǄƵ ýāƮơǃåā üǃî Ǐǃã Ǒơāǒ Ɠǆ āá ûƑƓƛā ƓǌǒƼ èïíƮ èƓƵāưāǆ þǒíǀƙ :

.ƗǒǈāǈƓƿ ûïõƕ ûƑƓƛāǃå 
¶ :ƕǐǄǘƳǕä ƕǐƺîƟǁä ÿāí ƗǒƽơƮǃå Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤá ƗƪïƓǆǆ õǄƤ þíƵā ðǒơƙ  èƓǆāǄƶǆǃƓƕ ăáïǃååā÷Ɠƕƙ 

.ƗǒǆǚƵǗå Ɨǒǈǌǆǃå 
¶ :ƕǄƑƾƗƨǗäĀ üäìƗƳǗä ăá  ÿǒǃƓơ ÿǒƕ õƪāƙǃå þåðƙǃǙåāǊƕ  āƿ ĄǙ ƶƼā Ąǚ  ĄíƓǀƙƵåāåÜ  ÿƵ úåïơǈǙå þíƵ Ǒǈƶƙā

.ƗơǒơƮǃå ƗǀƕƓƪǃå ïāǆǕå 
¶ :åƨǆǁäĀ ýƑƽîǓä ýäìƢƗƨä ăá æƪǈǃå þåíƤƙƪå üǃîǂā þƓƿïǕå ƓǆǈȒåā ïǒƛǂǃåā ýǒǄǀǃå þåíƤƙƪå þíƵÜ îã  ƓǌǒƼ

.ƗǒǋƓǈƙǆ Ɨƿí 
                                                           

)1 ( ó ÜþǚƵǗå Ɨǒïơā ýƓƮƙǙå çïāƛ ÜƠǃƓƮ ÿƓǆǒǄƪ146-147. 



 

рм 

 

¶ :çƑƓǐĀƬƗǁä îƪǆƓ ýƑǄƗǉǗä ǒơƮǃå ïāǆǕå ïƬǈǊǄǒíƶƙā ƋõƤǃå úƓƬƙǂå ƗǃƓơ ǑƼ Ɨơ. 
¶ :ƕƜǁìǓä ýìƳ ƗǒíƓơǕå üïƙā ƗǒííƶƙǃƓƕ îƤǕåÜ  èƓƵāưāǆǃåā ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃåā ƗƪƓǒƪǃå ýǆƬǒā

íƓƶƕǕåā èƓǋƓƞƙǙåā ßåïǓåā ƗǒǄơǆ)ÜƗǒíƓƮƙƿå ÜƗǒǃāí ÜƗǒǆǒǄƿã Ü .(ƗǒïǂƼ 
¶ ǃå:ƗǒǃāǆƬ Ƥǒ Ǚ Ǒǂǃ ƓǌƙƑðƞƙ þíƵā ýǆƓǂ ýǂƬƕ èƓǆāǄƶǆǃå þǒíǀƙƙ.Ǐǈƶǆǃå ý 
 

 ðǐƾǐ îĀǊǄƜǁä üƴƜƗ ǏƗǁä îƬƑǆƴǁä þǄĀƕǐƻǐǀ úǐìƬƗ  ƑǄ îìƬǄǁäǏǂǐ: 
¶  ÿƓǆǕƓƕ ñƓƪơǗå ƗǈǒǈƋǆõǃåāǉƓƞƙ  ÝǊƙǈƓǆáā ǊƙǃåíƵ ǑƼ ïíƮǆǃå Ąíāíā Ǌǈāǂå  ĄǌǒðǈāƓ. 
¶ ïíƮǆǃå èǚǋâǆ ) ñïǆƙǆā æïíǆ Ü÷āưāǆǃƓƕ ǊƙïƕƤ āǋƓǆýǋâǆā ï.( 
¶ ïíƮǆǃå ƗǒǂǒǆƓǈǒí  Ǌǒíǃ)ǑƕƓƞǒã õƓƬǈā ƗƿƓõ  ā.(íǒƞ ƴƕƓƙǆ 

 

2.1.8 :ƕǐǄǘƳǕä ƕǂǐƨĀǁä ƕǐƽäìƬǄ çäììƟǄ 
  ïƞǒðƙǒǆ" ííơMetzherƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆǃ íåïƼǕå þǒǒǀƙ ǑƼ ÿåïƛâǒ ÿǒǒƪƓƪá ÿǒïƮǈƵ "Ü  ýǆƓƶǃå :Ɠǆǋ

 Ǒƞāǃāǈǂƙǃå óƑƓƮƤǃåāƗǒƑƓǈƕǃå ƗǄǒƪāǄǃÜ  āơǈǃå ǏǄƵ üǃîāǑǃƓƙǃå: 
 

 Āà ăǗ- ǏƜĀǁĀǆǀƗǁä üǄƑƴǁä:  
 

íƶƙ  Ɠǋíǀƙƽƙ çðǒǆ ăïāƼ ýǂƬƕ ƗǒïƓƕƤǗå éåíơǕå Ɨǒõƺƙ ǏǄƵ ƗǒïƮƕǃå Ɨǒƶǆƪǃå ýƑƓƪāǃå çïíƿ
Ɨǒƿïāǃå úơƮǃåÜ .ƗǒïƓƕƤǗå Ɨǒõƺƙǃå ǑƼ Ɨƿíǃå æƓƪơ ǏǄƵ ǑƙƋƙ çðǒǆǃå ǉîǋ ÿá Ǐǃã ôƶƕǃå æǋîǒā 
íƿā  Ǐǃã ƗǒïƕƤǃå Ɨǒõƺƙǃå ǑƼ ƗƿíǃƓƕ èǆƙǋå Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå èïƓƬá úơƮǃå Ǐǃã ïöǈǒ ïāǌǆƞǃå ÿá
á Ɠǌǈá ǏǄƵ Ąðǒơƙ ïƛǂáā Ɨƿí ýƿåÜ îã Ɨǒơǃå Ɨǒõƺƙǃå ÿá ñƓǈǃå ïƶƬǒÜ  èāƮǃå ǏǄƵ ýǆƙƬƙ Ǒƙǃå çïāƮǃåā
ǌǆǃå éåíơǖǃƗǆÜ  ĂïƤá ƗǒơƓǈ ÿǆ .ƗǒƽơƮǃå Ɨǒõƺƙǃå ÿǆ Ɨǒǃāâƪǆā Ɨǒǆǋá ïƛǂá ÿƎƼ ƗǒƑïǆǃå Ɨƶǒƕõǃå

Ƭ ïāǌǆƞǃå æƓƪǂã ǑƼ þǋƓƪƙ ƗǒïƮƕǃå Ɨǒƶǆƪǃå ýƑƓƪāǄǃ Ąïāƶå ƓǌǀǆƵā Ɨǒõƺƙǃå ƗǒǃƓơƕÜ  ñƓƪơǗå ûǆƶƙƼ
ÿǒíǋƓƬǆǃå ýāǀƵ ǑƼ ûǒíƮƙǃåā ƗǀƛǃƓƕ)1(. 

 

" "ïǒƛǈƞ " ǉíǂá Ɠǆ åîǋāGunther"  ïƓƕƤǕ ƗǒƑïǆǃå Ɨƶǒƕõǃå ÿá ÿǆ ïƛǂá āíƕƙ ƓǌǄƶƞƙ ýƑƓƪāǃå ǉîǋ
úơƮǃå ïƓƕƤá ÿǆ ƗǒƵāưāǆÜ  ßƓǈƛá éíơǃå ǑƼ ïāǌǆƞǃå üåïƬã ÿǕƗƮïƼ ǊƑƓõƵã ƴǆ ÿǆåðƙǒ ǊƵāƿā 

Ăïƕǂ ýƓƮƙǙƓƕ þƑƓǀǃå ƴƼåāí ƗƼïƶǆǃ ǉƓǒåāǈāÜ ǊǒǄƵāçïǂƼ" ÿá èƓƪåïíǃå èíǂá íǀƼ Ü  "ûǒíƮƙǃå Ǒǋ çíǋƓƬǆǃå

                                                           
(1) metzher, m.j et al, op.co, p307. 



 

рн 

 

ƗǒïƮƕǃå Ɨǒƶǆƪǃå ýƑƓƪāǃå ýāƮơ ǑƼ ǑƪǒƑïǃå æƕƪǃå Ǒǋ ÿāǂƙÜ ǆ ǏǄƵ ƗǒïƓƕƤã ƴƿåāǆā ÿāǒðƽǄƙ ÿ
ǗåèǈïƙǈÜ íåïƼǕå ÿǒƕ Ɨƶƪåā ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ)1(. 

 
 ăǐǆƑƙƑ- ǂǁ ƕǐƏƑǆƓǁä òƏƑƬƢǁäƕǂǐƨĀ: 
 

 ƕǃå ǑƼ úǚƙƤǙå ÿá Ǐǃã "ïƞǒðƙǆ" ïƓƬá âǒ ƗǒǆǚƵã ƗǄǒƪā ýǂǃ ǑǄǂǒǌǃå ßƓǈ ǑƼ èƓƼǚƙƤå Ǐǃã ăí
ƗǒƿåíƮǆǃå)2(. 
 

ïƤà æǈƓƞ ÿǆ"êāƼ " Ăïǒ Ü  ƓǆǒƼ èƽǄƙƤå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ èƓƪåïí ÿá ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵ Ǌǈá
ƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ þǒǒǀƙ ǑƼ þǌƪƙ Ǒƙǃå èåííơǆǃå ǑƼ ƓǌǈǒƕǙã Ü ǈá ÿǒǒƪƓƪá ÿǒǈāǂǆ íāƞā ǏǄƵ èǀƽƙå Ɠǌ

ƗǒƿåíƮǆǄǃ ƙǃå çïƕƤǃåā Ɨǀƛǃå :Ɠǆǋǃ ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙ ĄǆāǆƵ ƗǒƿåíƮǆǃå þǒǒǀƙ Ǐǃã ýƮƓ)3(. 
 

"ñƓǈ"ā "ÿƞƓǋāǒǈ" ÿǆ ýǂ íǂâǒā  Ąƿïõ ÿāǆíƤƙƪǒ íåïƼǕå ÿáƓ  ƗǒƿåíƮǆ Ăíǆ ǏǄƵ þǂơǄǃ ƗƽǄƙƤǆ
ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃåÜ  āƕƤǕå ƗǒƿåíƮǆ ÿāǆǒǀǒ ĄǀƼā ƗǒǈāǒðƽǄƙǃå ïƓƓ  ýƪåïǆǃå āá çïƬǈǃå äïƓƿ ǑƼ þǌƙǀƛ Ăíǆǃ

ăïƓƕƤǗåÿāǆǒǀǒ Ɠǆǈǒƕ Ü  úơƮǃå ƗǒƿåíƮǆ þǌǈāǂǃ ñǒǃā Ɨƪƪâǆ ƓǌƙƽƮƕ ĄíåïƼáå ÿǒǒǆǚƵȒåā)4(. 
 

Ɠǒð ÿá "ïƺǒāƬ" íǂá Ɠǆǂ íƿ ßåïǀǃå Ăíǃ úơƮǃå ƗǒƿåíƮǆ çíƙ ǑƽơƮǃå þƓöǈǃå ßƓǈƕ Ǐǃã ƴƞï ǑƼ
þǌǃāíÜ ã î ǄƵ úơƮǃå þöƶǆ ûǄõƙǑƪƓǒƪǃå Ǌƞāƙǃåā èƓƵðǈǃå ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵ çíǒƓơǆ Ɠǌǈá Ɠǌƪƽǈ Ǐ  ăîǃå
ðǒǆƙƙ .Ǌƕ 

 

2.1.9 :ƕǐƻƟƬǁä ƕǐôƸƗǁä ƕǐƽäìƬǄ þǄ úƾƟƗǁä îǐǐƑƴǄ 
 

 Āà ăǗ- ƕƽìǁä: ƶƙí  ƗǄǒƪā ÿǒƕ çíǃāƙǆǃå Ɨǀƛǃå ñƓƪá Ǒǋ ǑǃƓƙǃƓƕā ÜƗǒƿåíƮǆǃå ƓǌǒǄƵ ðǂƙïƙ Ǒƙǃå çíƵƓǀǃå
.ƴǆƙƞǆǃåā þǚƵǗå 

 

ƽǆǃƓƕ Ɨƿíǃå éơƕ ÿǆ íƕ Ǚā ǑƑåïƞǗå þāǌéǒơ ƓǌƵåāǈƋƕ ßƓõƤǕå ăíƓƽƙ ǑǈƶƙÜ  ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå
ǋƓƽǆǃåāǒ Ɨǒāơǈǃåā ƗǒāƺǄǃåā ƗǒǆƗǒƶƕõǆǃåā Ƽíåïǆ Ɨƿíǃåā ÜƓǋïǒƹāƗ õǀƼ êƓƙơƙ Ǚ Ǒǋā ÜƗǆǚƪǃåā ƗơƮǄǃ Ǐǃã 

                                                           
(1) Gunther, A.C, Attitude Extermity and Trust in Media, journalism Quarterly, Vol 65,p287. 
(2) metzher, m.j et al, op.co, p307. 

)(3  ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜíƓǌƞ ăïǆơā Ɨǒǆƪ ëåïǆ66. 
4) ( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜíƓǌƞ ăïǆơā Ɨǒǆƪ ëåïǆ67. 



 

ро 

 

 Ąưǒá êƓƙơƙ Ɠǌǈǂǃ ÜƓǌƕƪǈā èƓǆāǄƶǆǃåā úƿåāǆǃåā ßåïǓå ƗơƮ ÿǆ èƕƛƙǃåā ƠǒơƮǃå þåðƙǃåƓ  üåïíã Ǐǃã
 ûƓǒƪǄǃüǚƙǆåā ƽǄƤǄǃßƓõƤǕå æƓǂƙïå ÿāí ýāơƙ Ǒƙǃå Ɨǒ  ÿǆ ïǒǒƺƙǃåā ƗƼƓưǗåā úîơǃå ýǂƓƬǆ ǑƼ ÷āƿāǃåā

ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃå Ɠǌưïƶƙ Ǒƙǃå ƗǃƓƪïǃå ïǋāƞ)1(. 
 

  Ɨƿíǃå ñƓǀƙýǚƤ ÿǆ èåïƬâǆ çíƵ  ÜƓǌǈǆǀǒǀơ Ăíǆþíǀǆǃå Ăāƙơǆǃå Ɨ åāíƓǈƙƪǉ Ǐǃã ǒǀơ éíơ ÜǑǀ
 ā èƓǆāǄƶǆǃå íïƪ ýƓǆƙǂå Ăíǆā çïāïư þíƵóǀǈ  Ąßðƞ Ăāƙơǆǃåå  ĄǚǒƮá  ǏǄƵ ïƛâǒǊǈāǆưǆ þƓƶǃå Ü Ɠǆ

ƴƑƓƿāǃå ǊǒāƬƙ Ǐǃã ăíâƙ ƗƮƿƓǈǃå èƓǆāǄƶǆǃå ýƶƞǒ āá ƓǋïǒǒƺƙƗƪƓƪơǃå ƗǒƪƓǒƪǃå èƓơǒïƮƙǃå ǑƼ ƗƮƓƤ Ü Ü
ƗƼƓưǗƓƕ Ǐǃã  çïāïưǄƶǆǃå ýǀǈ ÿǆ õƕưǃƓƕ ïíƮǆǃå ÿǆ èíïā Ɠǆǂ èƓǆāóǀǈ āá çíƓǒð ÿāí Ăíǆā Ü

ƑõƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃå ăíƓƽƙ Ɨāá  ā ÜƗõāǄƺǆǃå ǏǄƵ ßåāƪ ƗơƮǃƓƕ þƪƙƙā ßƓõƤǕå ÿǆ ƗǒǃƓƤ èƓǈƓǒƕ ïƼāƙ Ăíǆ
 ÿāǆưǆǃå íǒƶƮþá  ā ÜƓǋïǒƹā èƓơǄõƮǆǃåā þǒǋƓƽǆǃåĂíǆ íƓǈƪã  ßåïǓåǏǃã  ÜƓǌǀǒƛāƙā ƓǋïíƓƮǆ ā üǃîǂ

 çïāïư ÜƓǌƿƓǒƪ ïǒƹ ǑƼ ƗǒƽơƮ çíƓǆ ăá ƴưā þíƵ ā ƗǆāǄƶǆǃå æƪǈ ÿƵ íƓƶƙƕǙåǏǃã  ƗǆƑƓƵ ïíƓƮǆāá 
íơǆ ïǒƹƓǋïǒïơƙ íǈƵ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ïǋāƞƕ éƕƶǃå þíƵā ÜçíÜ  ÿāí ÿāǆưǆǃå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå çïāïưā

Ǌƽǒïơƙā ǏǈƶǆǄǃ ïǒǒƺƙ)2(.  
  
 ăǐǆƑƙƑ- þïäĀƗǁä:  

 

Ƌƕ Ǒơāǒ ÿðåāƙǃå õǀƼ ÿǒƕǈƓƞ üƓǈǋ ÿăǕ  ïíƓǈ ßǑƬ āǋā ïƕƤǊƛāíơÜ ǊǈƋƕ  æƞǒ âƓõƵãƓǆǋ Ɨǒǆǋá 
ǃ ÿāƶƪǒ ÿǒîǃå ÿāǒƽơƮǃƓƼ ,Ɨǒõƺƙǃå ǑƼ ƗǒāƓƪƙǆ þǋïǒïƓǀƙ ǑƼ ƴǈõƮǆǃå ÿðåāƙǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ ûǒǀơƙ

 ïǀƙƽƙ Ɨǒõƺƙ ÿāƞƙǈǒ íƿ ƗǒƽơƮǃå ýǂƬƕǑƪƓƪá Ǐǃã ƗƿíǃåÜ  ûƽƙƙ íƿ ǚƛǆƼƗǒƕǄƹǕå  ßƓǆǄƵ ÿǆ ƗǀơƓƪǃå
 ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ÿǒǄǀƙƪǆǃå íƓƮƙƿǙåƗƪƓǒƪ ǈǒƶǆƗ  ÿǒơ ǑƼÿá ƗǒǄƿá  üǄǆƙ çïǒƺƮ Ąǒáï ƓƽǄƙƤǆ ƓƋõƤ èƕƛǉ  ÿǆ

ǑưƓǆǃå æïƓƞƙ, ƙǃå ÿāǂǒƪā ïǒïǀăïƓƕƤǗå ǃåăî  ÿǒƙƵāǆƞǆǃå ïöǈ èƓǌƞāǃ ƗǒāƓƪƙǆ ƗơƓƪǆ Ǒõƶǒ
Ǆưǆ Ąǚ , ăíơƙǃåāîǃåǌƞåāǒ ăǊ  ƗƽƮǈǆā Ɨǌǒðǈ Ɨǀǒïõƕ Ɨǆǌǆǃå ïöǈǃå èƓǌƞā ƴǒǆƞ Ɨǒõƺƙ āǋ ÿāǒƽơƮǃå

íǀƙā ,÷āưāǆǃƓƕ ÿǒǒǈƶǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕǒ ƗǄǆƓǂ çïāƮ þƗǈǒǆáā ßåïǀǃå ïāǌǆƞǃ)3( . 

                                                           
)1( ƗǒƼƓơƮǃå Ɨǒõƺƙǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ ûǀơƙǃå ïǒǒƓƶǆÜ  ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ5  ïǒǆƪǒí2019:Ǒǈāïƙǂǃå õƕåï ǏǄƵ ëƓƙǆ Ü 

https://akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A
A%D8%AD%D9%82%D9%82_%D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8
%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%

8A%D8%A9D9% 
)2 ƣǒïƓƙƕ ýǒǄƤǃƓƕ Ǌƕƙǂǆ ǑƼ ÜƗƬƙǈǃå þïǂá .á ǑǆǚƵǗå éơƓƕǃåā ǑƽơƮǃå ƴǆ éơƓƕǄǃ ƗǄƕƓǀǆ (4  ïƕǆƪǒí2019. 
)3 ,Ǐƶǒïƿ Ǐƪāǆ íǆơå (2008 ó ,ƗƼƓơƮǃå ïǒǆư ,154. 

https://akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82_%D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9
https://akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82_%D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9
https://akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82_%D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9
https://akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82_%D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9


 

рп 

 

 
 çäîƪáǄǁä úƺĀ þïäĀƗǁä ðƑƾǐƕǐǁƑƗǁä)1(: 

¶ .ƗƽǄƙƤǆǃå ïíƓƮǆǃå ôïƵ ǑƼ ÿðåāƙǃå Ăíǆ 
¶  ïǒƕƓƶƙ þåíƤƙƪå Ăíǆ ā ÿǆ Ɨǒõƺƙǃå ÷āưāǆ úƮƙ Ɨǒāƺǃ èåíïƽǆ.ƗƺǃƓƕǆ ÿāí 
¶ .ÿðåāƙƕ ƗƽǄƙƤǆǃå ðåïƕǗå ïƮƓǈƵā ÿǒāƓǈƶǃå ôïƵ 
¶ .ƗƮƓƤǃå ƗơǄƮǆǃåā ƗǆƓƶǃå ƗơǄƮǆǃå ÿǒƕ ÿðåāƙǃå çƓƵåïǆ Ăíǆ 
¶  ĂïƤǕå ƗǒƽơƮǃå íåāǆǃåā èƓǋāǒíǒƽǃåā ïāƮǃå þåíƤƙƪå.ÿðåāƙƕ 
¶ .ÿðåāƙǆ ïíǀƕ ƗƽǄƙƤǆǃå ßåïǔǃ ƗǒāƓƪƙǆ èƓơƓƪǆ íåïƼã Ăíǆ 
  
 ăƙǁƑƙƑ- üǄƑǀƗǁäĀ ƕǐǁĀǄƪǁä: 

 ǃāǆƬǃƓƕ ƗǒïƓƕƤǗå çíƓǆǃå úƮƙƙ ÿáƗǒ ýǆƓǂƙǃåāáðƙƞǆ ïǒƹ ÿāǂƙ éǒơƕ ÜƗǒƑƓǀƙǈå āá çÜ  ÿǆưƙā
ǌǃ ƗǄǆǂǆǃå ïƮƓǈƶǃå ÿƵ éơƕǃåā ÜƗǒƓǌǈǃå Ǐƙơ çƋƬǈǃå ÿǆ ƓǌưïƵ ýƪǄƪƙƓ ûǒïõ ÿƵ ßåāƪ Ü ïíƓƮǆǃå

èƓǆāǄƶǆǃå þƓƪƿá āá ƗǒǄƮǕå)2(. 
 

 ā ƗǒǃāǆƬǃå ñƓǀƙ ïƕƤǃå ƴǒõƙƪǒ ƓǆíǈƵ Ɨǒïǒïơƙǃå ƗǒơƓǈǃå ÿǆƗƕƓƞǗå  ÿƵƗǄƑƪǕå ) Ɨƙƪǃå åîƓǆā ÿǆ
 Ǐƙǆāÿǒáā åîƓǆǃā úǒǂā()3(. 

 

 ăƴƓäîƑ- êĀƮĀǁä: 
 

 Ǒǈƶǒÿá  ïƕƤǃå þǌƼ þƙǒ ǙïƛǂƋƕ áā ÜíǋƓƬǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƗƺǒƮ ÿǆõƕ Ǌǆǌƽƕ íǋƓƬǆ ýǂ þāǀǒ ÿ Ɨǀǒï
ƗƽǄƙƤǆ áā ÜïƤǓå ÿƵ ÷āƞïǃå ƗǃƓơ ǑƼā ÜèƓǆāǄƶǆǃå íïƪ ǑƼ ëāưā üƓǈǋ ÿāǂǒ ÿǏǃã  íåāǆ ăáƗǒƽǒƬïá  Ǚ
 ÿǆ íƕçïƓƬǗå Ǐǃã üǃîÜ  ëāưāǃåā ÜõǄƤ ăá æƕƪǒ Ǚ Ɠǆƕ íǒíƞǃå Ăāƙơǆǃå ÿǒƕā Ǌǈǒƕ ûǒïƽƙǃå þƙǒ éǒơƕ
Ɠưǒá  ýǆƙơƙ Ǒƙǃå èƓơǄõƮǆǃå æǈƞƙ æƞāƙƪǒïƛǂá ïǒƪƽƙ ÿǆÜ ƙƕǙå çïāïưā èƓơǄõƮǆǃå ÿƵ íƓƶ

 þǌƽƙ Ǚ Ǒƙǃå ƗƮƮƤƙǆǃåǙã ƠǄõƮǆǃå ýƓƞǆƕ ßåïƕƤǃå ýƕƿ ÿǆ)4(. 
 

                                                           
)1 ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ (5  ïǒǆƪǒí2019.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 
)2ƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ ( ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚ5  ïǒǆƪǒí2019.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 
)3.ûƕƓƪ ïíƮǆ ÜƗƬƙǈǃå þïǂá .á ǑǆǚƵǗå éơƓƕǃåā ǑƽơƮǃå ƴǆ éơƓƕǄǃ ƗǄƕƓǀǆ ( 
)4 ÜƗƬƙǈǃå þïǂá .á ǑǆǚƵǗå éơƓƕǃåā ǑƽơƮǃå ƴǆ éơƓƕǄǃ ƗǄƕƓǀǆ (ǃå ïíƮǆǃåûƕƓƪ Ɨƪƽǈ. 



 

рр 

 

 çäîƪáǄǁä úƺĀ êĀƮĀǁä ðƑƾǐƕǐǁƑƗǁä)1(: 
¶ .èƓǒǆƪǆǃåā óƓƤƬǕåā éåíơǕåā ƴƑƓƿāǃå ïǂî ǑƼ Ơưåāā ííơǆ Ăāƙơǆǃå 
¶ .Ɠǌǈǆ ûĊǀơƙǒ þǃ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ǐǃã ëāưāƕ ïƓƬǒ 
¶ ǒƬǒ ǑƽǒƬïǕå Ăāƙơǆǃå Ǐǃã ïǃåƙƣǒïƓ  Ąǆǒíƿ Ăāƙơǆ ïƬǈǒ ǙāƓ á ǏǄƵ.ïƕƤ Ǌǈ 
¶ ǀơǃå ïǂîǒ Ăāƙơǆǃå.ƓǋïíƓƮǆ ƴǆ Ɨǒǃíƞǃå ûƑƓ 
¶ .çííƶƙǆ èåïǒƪƽƙ ýǆƙơƙ Ǒƙǃå èåïƓƕƶǃåā þǒǋƓƽǆǃå ÿƵ íƓƶƙƕǙå 
¶ .ƗƮƮƤƙǆǃå þǒǋƓƽǆǃåā íǒǀƶƙǃå ÿƵ íƓƶƙƕǙå 
¶ ǒƬǒ ĂāƙơǆǃåƗǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå Ɨǒƽǒǂ Ǐǃã ïơ Ü Ȓåā Ǐƙ.ïíƮǆǃå ïǂî ǏǄƵ öƽơƙ ÿ 
¶  çïƓƬǗåèƓǋāǒíǒƽǃåā ïāƮǃå ƣǒïƓƙ Ǐǃã ëāưāƕ ƽƮāƓǌƙ  ïíƮǆāƓǋ  ƗǒƽǒƬïá ïāƮ Ǒǋ ýǋ) þá

þá Ɨǒïǒƕƶƙ éíơǃƓƕ Ɨõƕƙïǆ(Þ. 
 

 ăƨǄƑƢƑ- ìƑǐƟǁä: 
 

 ýǒǆǃå þíƵ ăá íǒƓơ ýƶƽǃå ÿǆ ïíƮǆ āǋ :ƗƺǄǃå ǑƼ íƓǒơǃå ǏǈƶǆǏǃã  ÿǆ úïõ ăáúåïõá 
ǃåƤ ƗǆāƮ 

 íƓǒơǃåāǑƕƓƞǒǗå  (Ɨǒǃāíǃå ƗƪƓǒƪǃå) ǑƼǙá ƙƙǃāíǃå ðǒơ ƗĂíơǗ  ƓǌƙǂïƓƬǆ ƴǆ ƗǆƮƓƤƙǆǃå ýāíǃå
þƓƶǃå þǄƪǃå öƽơǒ ƓǆǒƼ ýāíǃå ïƑƓƪǃ. 

ÿã ýǆƞá  ýƑƓƪāǃ úƮāþǚƵǗå  āǋ þāǒǃåƓǌǈá  ýƑƓƪā)þǚƵã  ăá (ǊǒāƬƙǃå úƮǈā Ɨǀǒǀơǃå úƮǈ
ÿá  Ăāƪ ñǒǃ íƓǒơǃåçïāõƪá  þǃƓƵ ǑƼþǚƵǗå Ǌƙǈǌǆ ǑƼ èƙƓƼ Ǒƙǃå Ɨǃǚƞǃå æơƓƮ õǚƕ ǏǄƵā)2(. 

  

 Ā ìƑǐƟǁä ðƑƾǐ çäîƪáǄǁä úƺĀ ïƑǐƟǆǗä ýìƳƕǐǁƑƗǁä)3(: 
¶  ĄðƓǒơǈå ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ñǂƶƙ ÿá :çƓƕƓơǆǃåå  ǏǄƵ ƗƮǀǃå úåïõá ÿǆ ïƛǂá āá úïõ ƠǃƓƮǃ

 ðƓǒơǈǙå éíơǒ íƿā .ĂïƤá úåïõá āá úïõ æƓƪơ ĄǈƓǒơá çƓƕƓơǆǃƓƕƓ  ýǌƞ æƕƪƕ
ơƮǃå Ǒƽ.Ǌƙǒõƺƙƕ þāǀǒ ăîǃå ÷āưāǆǃå íƓƶƕá 

¶ ơ :ăïƓǒƙƤǙå úîơǃåā ƗǒƑƓǀƙǈǙå ÜƗǈǒƶǆ ïöǈ Ɨǌƞā íǒâƙ Ǒƙǃå ûƑƓǀơǃå æǒǒƺƙ āá úî
 ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪå ǑƼ ïǀƼ āá íƬơā ĂïƤá ïöǈ Ɨǌƞā æƓƪơǃ Ɨƽǒƶư ƓǋïƓǌöã úíǌƕ

                                                           
)1 ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ (5  ïǒǆƪǒí2019.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 
)2 ,ýƪǂāïƕ :ǑƕāïāǕå íƓơƙǙå (2013ó ,æāǄƪǕå æƓƙǂ ,124 . 
)3 ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ (5  ïǒǆƪǒí2019.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 



 

рс 

 

.ïƤà úïõ íư āá Ɠǆ úïõ ƠǃƓƮǃ 
¶ å ýƛǆ Üðǒơƙƕ ðåïƕǗå ïƮƓǈƵ þåíƤƙƪ Ɠǌǆƞơā ƓǌǈƓǂǆ ƴǆ çíƓǆǃå Ɨǒǆǋá æƪƓǈƙ þíƵ

 ïǒƹā üǒƼåïƞǃåā ïāƮǃåā ÿǒāƓǈƶǃå þåíƤƙƪåā.Ɠǋ 
¶ .óǈǃå ƴǆ ÿåāǈƶǃå ûƼåāƙ þíƵ 
¶  Ǐǃã Ɠǆã ăíâǒ ýǂƬƕ ÜƗƮǀǃå úåïõá ôƶƕ õǒǆǈƙā þǒƤưƙßǚƵã  ïåïưǗå āá þǌƙǈƓǂǆ

.þǌƕ 
 

 ăƨìƑƨƑ- ƕǉäïǆǁäĀ ùƑƬǆǕä: 
ǃå æƙƓǂā ǑƽơƮǃå ýāǀǒ ƗǈāíǆƗǒǈāïƙǂǃǗå  "ïāǆǄǒƹ ÿåí"ãÿ Ɨǋåðǈǃå úƓƮǈǗåā  ÿǒƕ ÿǆ ,ÿƓǒǈƶǒ

ïāǆá ĂïƤáǈǃå èƓǌƞāǃ ÷ƓǆƙƪǙå ,å ïö Ȓåā ÜƗƼƓơƮǃå ǑƼ Ɠǌƞǆíā ƗƽǄƙƤǆǃ ÿƗǋåðǈǃå ǗåāúƓƮǈ  ÿƓǒǈƶǒ Ǚ
 ïåïǂƙæǒîƓǂǕå  ÿǒǒƽơƮǃå ôƶƕ íāǀƙ Ǒƙǃå Ɨǃāƪǂǃå çåāƓƪǆǃå üǄƙ ûǒǀơƙǃ èƓƽǒïơƙǃåāǏǃã  ǏǄƵ ýāƮơǃå

ƗưƿƓǈƙǆ èƓơǒïƮƙÜ üƬǃå ýƕǀƙ Ǚ çïāƮƕ íơåā æǈƓƞǃ çíǒâǆ ƴƑƓƿāǃå ÿāǂƙ ÿǒơ Ɠǌƕ ÿāíǌƬƙƪǒÜ  ýāǀǒā
ïïơǆ "òïƓǆ ÿƽǒǂ" ƗƑǒǋ ƗƵåîǗå  ƗǒǈƓõǒïƕǃåĲ  āǒíåï4 ãÿ  ûƑƓǀơǃå þǌƼ ǏǄƵ çïíǀǃå üǄǆǒ íǒƞǃå ǑƽơƮǃå
ǃå ƴưåāƙǃåā çïǒƕǂǃåǚ þðǑǄƤƙǄǃ "Ɠǌƶǆ ƗǒāƓƪƙǆ ƴƑƓƿāǃå ÿāǂƙ Ǚ ÿǒơ ƓǌǈƵ)1(. 

 
ǐ çäîƪáǄǁä úƺĀ ƕǉäïǆǁäĀ ùƑƬǆǕä ðƑƾƕǐǁƑƗǁä)2(: 

¶  Ąíǒƶƕ Ǌƽǒïơƙ þíƵā Üýǒƿ Ɠǆā éíơ Ɠǆ ýǀǈ ǑƼ ƗǈƓǆǕåå Ǚå ÿƵ.ǉƓǈƶǆ ǉíǀƽǒ íƿ Ɠǆƕ ïƓƮƙƤ 
¶ .ïíƮǆǃå ǊǃƓƿ Ɠǆ ïǒƪƽƙ ÿƵ íƓƶƙƕǙå 
¶  ĄƽǄƪ çííơǆ èƓǌƞāƙ ÿƵ þǈƙ íƿ Ǒƙǃå úƓƮāǕå ûǚõã þíƵƓ. 
¶  ÿƓǂ Ɠǆ åîã ïƓƕƤǕƓƕ ÿǒǒǈƶǆǃå óƓƤƬǕƓƕ ïïưǃå ûƓơǃã āá êïơǃå āá þǃǕƓƕ æƕƪƙǃå ÿƵ íƓƶƙƕǙå

ýǀǈƙ ÿá ÿǂǆǆǃå ÿǆ  ÿǆ ïāǌǆƞǄǃ ûƑƓǀơǃåā ƴƑƓƿāǃåƪƙǃå ÿāí.êïơǃå āá ïïưǃå åîǌƕ æƕ 
¶ ƮāƮƤǃå ƗǒƓǆơ ǑƼ ǑǈāǈƓǀǃå ïƓõǗƓƕ þåðƙǃǙå ƴǆƙƞǆǃå ûơ ƴǆ ôƿƓǈƙǒ Ǚ Ɠǆƕ Ɨǒ ǑƼ.ƗƼïƶǆǃå 
¶  ïāíƙ ÿǒîǃå íåïƼǖǃ ßǑƪƙ Ǒƙǃå ïāƮǃå ïƬǈ þíƵá çßƓƪǗå èǈƓǂ åîã ïƓƕƤǕå þǌǃāơ Ɨǆǒǀǃå ÿǆ ïƕǂ

.çïāƮǄǃ ƗǒïƓƕƤǗå 
¶ ǌƙǙå ïƬǈ þíƵǈƶǆ ïíƮǆ ÿƵ çïíƓƮǃå ïǒƹ èƓǆƓ ÿǆā Ǒ.Ɨơưåā Ɨǃíá ÿāí 

 

                                                           
)1 ,Ǐƶǒïƿ Ǐƪāǆ íǆơå (2008  ó ,ƗƼƓơƮǃå ïǒǆư ,154-155. 
)2 ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ (5  ïǒǆƪǒí2019.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 



 

рт 

 

 

 ăƴƓƑƨƑ- üƬƻǁä Ǐƺ ƕǐƳĀƮĀǄǁä: 
 ƗǒƵāưāǆǃå Ǒǈƶƙÿá ƙƙ ÿƵ åíǒƶƕā ƗǒƮƤƬ ïǒƹ èƓǀǄõǈǆ ÿǆ ïƕƤǃå Ɨǒõƺƙ þƗǒƙåîǃå)1(. 

 
 çäîƪáǄǁä úƺĀ ƕǐƳĀƮĀǄǁä ðƑƾƗƕǐǁƑƗǁä)2(: 

¶ .ƗǒǈǚƵǗå íåāǆǃåā ïƓƕƤǕå ÿǒƕ Ăāƙơǆǃå ýƮƼ Ăíǆ 
¶ Ǔåā ïƓƕƤǕå ÿǒƕ ýƮƽǃå ǏǄƵ Ăāƙơǆǃå çïíƿ.ßåï 
¶ .èƓƶƿāƙǃåā ûƑƓǀơǃå ÿǒƕ Ăāƙơǆǃå ýƮƼ Ăíǆ 
¶ ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ úõåāƶǃƓƕ õƕƙïǆǃå ýƓǒƤǃåā ÜƗǌƞ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǒƕ ýƮƽǃå ǏǄƵ Ăāƙơǆǃå çïíƿ. 

 

2.1.10  :çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ 
 

2.1.10.1   :ìǐǊǄƗ  
 ĄïƮǈƵ ƗǆāǄƶǆǃå ïíƮǆ ýƛǆǒå  ĄǒƪƓƪáƓ þǚƵǗå ýƑƓƪā ýǆƵ ǑƼÜ  ýǆƶǃå ïāƮƙ ÿǂǆǒ Ǚ îã

ǑǆǚƵǗå ƪǒ ïíƓƮǆ ÿāíèƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ÿāǒƽơƮǃå Ɠǌǈǆ ǑǀƙÜ õƙǃå ÿá āíƕǒā ǑƼ ýƮơ ăîǃå ïā
á èǙƓƮƙǙå ÿåíǒǆèƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ǏǄƵ ïƛÜ  èåïāõƙ ÿǆ Ǌƶƕƙ Ɠǆā æāƪƓơǃå ÷åïƙƤå íƶƕ ƗƮƓƤ

 ƓǒƞāǃāǈǂƙǃƓƕ ƓǋïƛƋƙā èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ïāõƙ Ǐǃã ôïƶƙǃƓƕ þāǀǈƪā .Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿåíǒǆ ǑƼ èƓƵåïƙƤåā
çíǒíƞǃå. 

 
2.1.10.2  ôƗ:çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ îĀ 

ƣǒïƓƙǃå ïƕƵ ïƬƕǃå ƓǌƼïƵ Ǒƙǃå ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ èííƶƙÜ  ā ïƽơǃåā èƓƶƑƓƬǃå ǑƼ èǄƞƙ
ïƓƞƬǕå ǏǄƵÜ Ǐǃã ÿƓǂǆ ÿǆ ÿāǄǀǈƙǒ ÿǒîǃå ïƓƞƙǃå ÿƓǂā ïƤà ïƓƕƤǕå þǌƶǆ ÿāǄǆơǒ ÿāíƓǈǆǃå ÿƓǂ Ɠǆǂ Ü
Ƶ ǑƼ ÿāǃāƞƙǒǃå ïǆåāá ÿǚƵȒåā ïƓƕƤǕå ïƬǈǃ Ɠǌǃāõā íǚƕǃå ôïþǂƓơ. 
 ơ èǙƓƞǆ ǏƙƬ ǑƼ ƓǌǆåíƤƙƪǙ èƓǆāǄƶǆǃå ÿƵ Ǒǈƺƙƪǒ Ǚ āǋā ÿƓƪǈǗå ûǄƤ ÿá îǈǆā ǊƙƓǒ
ǊƙƓõƓƬǈāÜ å æƪƙǂå íƿā íïƽǃ ĂïƤǕå ýƑƓƪāǃåā ïǒǂƽƙǃåā ýǒƤƙǃåā ÷ƓǆƙƪǙåā çíǋƓƬǆǃå ûǒïõ ÿƵ èƓǆāǄƶǆǃå

üǃî ǏǄƵ çíƵƓƪǆǃåÜ  ĄïƮǈƵ èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ èǈƓǂāå ƵƓƼ Ąǚ ƓƪǈǗå çïƓươǃå ïǒāõƙ ǑƼƗǒǈ  úǄƙƤǆā ÿāǈƽǃåā

                                                           
)1.ûƕƓƪ ïíƮǆ ÜƗƬƙǈǃå þïǂá .á ǑǆǚƵǗå éơƓƕǃåā ǑƽơƮǃå ƴǆ éơƓƕǄǃ ƗǄƕƓǀǆ ( 
)2 ƣǒïƓƙƕ ÜǑǈíïǕå þǚƵǗå íǌƶǆ ƴƿāǆ ÿƵ ǚǀǈ (5  ïǒǆƪǒíĎČčĕ.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü 



 

ру 

 

ƗƼïƶǆǃå ÷āïƼ)1(. 
Ɠǆǂ  ƗǆíƓǀǃå ýƓǒƞǕå íǒāðƙ ôïƺǃā ƗƞƓơǃå íǈƵ Ɠǌǒǃã ƴƞïǒǃ ǊƙåðƓƞǈã ÿāíǒ ÿá ǏǄƵ ÿƓƪǈǗå óïơ

ǒƼåāǃå èƓǆāǄƶǆǃƓƕ ǉîǋ ÿƵ ƗèåðƓƞǈǗåÜ Ɠǆǂ  ýƮåāƙǃåā éơƕǃå ǏǃāǕå èƓǒåíƕǃå îǈǆ ÿƓƪǈǗå ýāƓơƴǆ 
õǒƪāǃå  ïƛǂǕåßǚǆƗǆ ôïƺǃå åîǌǃÜ  îãƤƙƪåƗƽǄƙƤǆǃå íåāǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå þíÜ  æǒǂïƙǃåā Ɨƶǒƕõǃåā ýǂƬǃå

ÿǒíƼåïǃå íǚƕ ǑƼ Ɨǒǈǒõǃå þƓƿïǕƓǂÜ ïƮǆ ǑƼ ăíïƕǃå úƑƓƽǃāÜ  õƪåāá ǑƼ íāǄƞǃåā ûïǃåāàÿƓǈāǒǃåā ƓǒƪÜ 
íǈǌǃå ǑƼ ïƓƞƬǕå ôƶƕāÜ  ýƮāƙ ÿá Ǐǃã .þǃƓƶǃå ÿǆ ĂïƤá ÿǂƓǆá ǑƼ Ɲǒƪǈǃåā æƬƤǃåā ÿíƶǆǃåā ïƞơǃåā

Ǐǃã ÿāǒǈǒƮǃå ƵƓǈƮûïāǃå Ɨ  ýāǕå ÿïǀǃå ƴǄõǆǃåăíǚǒǆÜ ǊǃƓǆƶƙƪå ÷ƓƬā áāîƤ  ǑƼ çïåíƮǃå ƴưāǆ
þåíƤƙƪǙå Ǚ ïƓǋíðå íƶƕ Ɠǆǒƪ æïƶǃå íǈƵ ƗƕƓƙǂǃå)2(. 
 

å øïƕǆƙāƹ ÷åïƙƤå íƶƕāăíǚǒǆǃå ïƬƵ ñǆƓƤǃå ÿïǀǃå ǑƼ Ɨǂïơƙǆ úāïơƕ ƗƵƓƕõǃÜ  ïāí ððƶƙ
èïǋíðåā ûïāǃå  ƗƵƓƕõǃå ƗƵƓǈƮ èïāõƙāǌöā ïè  ǑƼ ïƬǈǃå ïāí .þǃƓƶǃå 

 

2.1.11 :çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ öäĀǆà 
 ĄõƓǆǈá ƗǀǒǄƤǃå ßíƕ îǈǆ ÿƓƪǈǗå þíƤƙƪå íǀǃƓ ǊƙõƬǈá ûǒƛāƙǃ èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƵāá ÿǆ ƗƽǄƙƤǆÜ  èǄƛǆƙ

 āƮā ûïāǃåā ăíïƕǃåā íāǄƞǃåā þƓöƶǃåā ÿǒõǃåā çïƓƞơǃå ǑƼ ĄǙ Ǐǃã Ǖåā ƗǒǆǄǒƽǃå èåïƺƮǆǃå þåíƤƙƪå èƓǈåāõƪ
Ɨõǈƺǆǆǃå óåïƿǕåā ƗõïƬǕåā ƠƑåïƬǃåāÜ  íǆƙƵåāïƬƕǃå æǀơǃå ǉîǋ ïƕƵ ƓǂƬáā æǒǃƓƪá ƗǒƤǒïƓƙǃå ĄǙ  çííƶƙǆ

ƗǒǈƓƪǈǗå çïƓươǄǃ ăïǂƽǃå íǒƮïǃå ƓǌƙǄǒƮơ ǑƼ ýǂƬƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÿǆÜ  ǉîǋ þǒƪǀƙ ÿǂǆǒā
ǈƓǂ çíǒíƵ ïāƓơǆā ïǒǒƓƶǆ æƪơ ïíƓƮǆǃåè Ƭƙ Ɠǆ ñƓƪá ǏǄƵ þƪǀƙƙƛǚƛ Ǐǃã èƓǆāǄƶǆ ÿǆ ǊǒǄƵ ýǆƗ 

Ɨǒǃāá ïíƓƮǆ :÷åāǈáÜ ïíƓƮǆā ƗǒāǈƓƛÜ ƗƛǃƓƛǃå Ɨƞïíǃå ÿǆ ïíƓƮǆā)3(. 
 

 Ąưǒá Ɠǌǆǒƪǀƙ ÿǂǆǒ ƓǆǂƓ  ƗƵāƕõǆ ïíƓƮǆ Ǐǃã Ɨǒƶǆƪā āçßāïǀǆ ƗǒïƮƕ  ĄǒǃàƓÜ  ïíƓƮǆ Ǐǃã üǃîǂ
Ɨǒǆƿï èƓǈƓǒƕ, ƕ èåïƓƬȒåā Ɨǒǆƿï ïǒƹāǄƕǒƗǒƼåïƹāÜ  ïǒƹ ïíƓƮǆā Ɨǒǆƪï ïíƓƮǆ Ǐǃã Ɠǌǆƪǀǒ ÿǆ üƓǈǋā

ƗǒǆƪïÜ ǀƑƓƛā ïíƓƮǆ Ǐǃã Ɠǌǆƪǀǒ ÿǆ üƓǈǋāƗǒǀƑƓƛā ïǒƹā Ɨǒ)4( . 
 
 

                                                           
1) (ó ÜýƓǂƬá çíƵ ǏǄƵ ƗƹƓƮǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ Üñǒƞïƞ íǆơǆ þƪƓơ8. 
2) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üñǒƞïƞ íǆơǆ þƪƓơ9. 

(3) ó ÜèƓǆāǄƶǆǃå þǄƵ ǑƼ Ɨǆíǀǆ ÜăíƓǌǃå íƕƵ ǑơƙƼ íǆơǆ81. 
(4) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜăíƓǌǃå íƕƵ ǑơƙƼ íǆơǆ82. 



 

рф 

 

 Āà ăǗ- :ƕǐƾƏƑƙĀǁä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ 
 

 ƙǘƙ üǄƪƗƕ :öäĀǆà 
 

¶ ƕǐǁĀǓä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ ïíƓƮǆ Ǒǋ :Ɨǆǌǆ  Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïƬƓƕǆ ýǂƬƕ Ǌǃ ïƼāƙ íǒƽƙƪǆǄǃ
ƓǌƞƓƙơǒÜ  ÿāǂƙ ïíƮǆǃå ǑƼ Ɨǈǆưƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåāƗƛǒíơ  ā ĄǀƕƓƪ ïǌöƙ þǃƓ ÷āƕõǆ ăá ǑƼÜ  ýǆƬƙā
õƓǆǈáƓ çíƵÜ æƙǂǃå :ƓǋðïƕáÜ éāơƕǃå ïǒïƓǀƙÜ èǚƪǄƪǆǃåÜ ÷åïƙƤǙå çßåïƕÜ  ƗǒƶǆƓƞǃå ýƑƓƪïǃå

.Ɨǒǆāǂơǃå èƓƵāƕõǆǃåā 
¶ :ƕǐĀǆƑƙǁä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ ƗǒǃāǕå ïíƓƮǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ÿǆ íǒƽƙƪǆǃå ÿǂǆƙÜ  ôïƵ þíǀƙ Ɠǌǈá ăá

çíƓƶǃå ǑƼ çíǒíƞ èƓǆāǄƶǆ þíǀƙ Ǚā çïāƬǈǆ èƓǆāǄƶǆǃåÜ Ƭǂǃå :ƓǌǃƓǂƬá þǋá ÿǆāèƓƼƓÜ èƓƮǄƤƙƪǆǃåÜ 
æƙǂǃå ôāïƵ ƙƓƶƞåïǆāƓǌÜ .Ɨǒƪåïíǃå ƗǃíǕå 

¶ :ƕƙǁƑƙǁä ƕƜîìǁä þǄ çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ  íǒƽƙƪǆǃå çíƵƓƪǆ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ Ɨƽǒöā ðǂïƙƙ
ƮāǄǃ ā ýǏǃã Ǖå ïíƓƮǆǃåƓǌǆåíƤƙƪåā Ɠǌǈǆ çíƓƼǗåā ƗǒāǈƓƛǃåā ƗǒǃāÜ  ā āá úïƓƶǆ ǏǄƵ ăāƙơƙ Ǚ

.èƓǆāǄƶǆ 
 

 ăǐǆƑƙƑ- îìƑƬǄ :ƕǐƾƏƑƙĀǁä îǐƷ çƑǄĀǂƴǄǁä 
óƓƤ ýǂƬƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā þāǄƶǃå ýƓƞǆ ǑƼ ïíƓƮǆǃå ÿǆ õǆǈǃå åîǋ Ɨǒǆǋá ðïƕƙÜ  ýǚƤ ÿǆ üǃîā

 èƓƬƿƓǈǆǃå ýǚƤ ÿǆ ïƓǂƼǕåā ßåïǓå ýíƓƕƙā íơåāǃå ǑǆǄƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ÿǒƮƮƤƙǆǃå ÿǒƕ ïƬƓƕǆǃå ýƓƮƙǙå
þǌǈǒƕ ïāíƙ ǑƙǃåÜ îã ǆǃå ïíƓƮǆ ƓǋïƼāƙ Ǚ èƓǆāǄƶǆ ïƼāƙĂïƤǕå èƓǆāǄƶÜ  āƙ:ÿǒƵāǈ Ǐǃã þƪǀǈ 

¶ :ƕǐǄƨîǁä îìƑƬǄǁä 
Ɨǒǆāǂơǃå çðǌƞǕå ƓǌƙǄƛǆá ÿǆāÜéāơƕǃå èƓƑǒǋ Ü ǆƞǃåÜƗǒǈǌǆǃå èåíƓơƙǙåā ƗǒǆǄƶǃå èƓǒƶ å èƓƪƪâǆǃ

ÜƗƮƓƤǃåā ƗǆƓƶǃå ƗǒƵƓǈƮǃå .ƗǒïƓƬƙƪǙå æƙƓǂǆǃåā èƓǒǄǂǃåā èƓƶǆƓƞǃå 
¶  îǐƷ îìƑƬǄǁäǁä:ƕǐǄƨî 

 āðǃåā ßǚǆðǃå ÿǒƕ èƓƬƿƓǈǆǃå ýƛǆïåÜ  ǑƼ ƗǒƕǈƓƞǃå èåßƓǀǄǃå ...èåāíǈǃåā èåïǆƙâǆǃåƣǃå)1(.  
 
 
 
 

                                                           
1) (ó ÜăïǒǋƓǆƞǃå ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå ýƓƞǆ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ Üñǒƞïƞ íǆơǆ þƪƓơ6-7. 



 

сл 

 

 ăƙǁƑƙƑ- :ƕǐƻƟƬǁä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ  
 

¶ :ƕǐǂƢäìǁä îìƑƬǄǁä  
 ǏǆƪƙāƗǒǆǚƵǗå Ɨƪƪâǆǃå þƿƓõ íāǌƞǆ ñǂƶƙ ƓǌǈǕ Ɨǒƙåîǃå ïíƓƮǆǃåÜ ƶƪåāǃå ƓǌƙƓƿǚƵ ðïƕƙā Ɨ

 ƓǌǒǒƽơƮ üåïíã Ɨƶƪā ƓǋïƓƬƙǈåāǒïƕƤǆ ÿǒƕƞ ûïƵā ïƕƤǃå Ɨǒǆǋá.Ɠǌ 
 

ƓǌǒƼ Ɨǀƛǃå íåíðƙ Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌƕ íïƽǈƙ Ǒƙǃå ïƓƕƤǕå ííƵ íåíðǒ Ɠǆ ïíǀƕāÜ  ƗǒƑƓưƽǃå "çïǒðƞǃå" ƗõơǆƼ
 ÿåāíƶǄǃ Ɠǌƙǒõƺƙ èơƕƮá ûåïƶǃå ǏǄƵ ǑǂǒïǆǕå ĄïíƮǆå ƗǒǂǒïǆǕå èåāǈǀǄǃÜ  ƗǒǂǒïǆǕå Ɨǆāǂơǃå ýƶƞ Ɠǆ

 Ǒƙǃå ïāƮǃå ǏǄƵ ƗƕƓƿïǃå ƗƪïƓǆǆƕ ƗǒǆǚƵǗå ƓǌǄƑƓƪā ƗƕǃƓõǆ Ǐǃã ïõưƙ ƓǌƛƕƙçƓǈǀǃå Ü íāƞā ýưƽƕ üǃîā
ÿåíǒǆǃå ǑƼ ƓǌǒǄƪåïǆÜ  ĄïíƮǆ èïƓƮ ÿåíǒǆǄǃ ƓǋïƓǂƙơå ýưƽƕƼå ïƓƕƤǖǃ)1(. 

 

ƓǌƕƓơƮá ïöǈ èƓǌƞā ýǂƬƙ ïíƓƮǆǃåāÜ  Ɨƪƪâǆǃå íǀƽǒ Ǒǋ Ɠǆǂ Ɠǌƶǆ ýǆƓƶƙǃåā ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙåā
Ɠǌƙǒǃǚǀƙƪåā ƓǌƙǒƿåíƮǆ ƗǒǆǚƵǗå. 

 

 ǆ ßƓõƵã ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå ïíƓƮǆǃå Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙā ĄõƓƕƙïå ïƛǂá ƓǌǄƶƞā ƗǒǆǚƵǗå ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƿåíƮƓ 
" Ǐǆƪǒ Ɠǆ āǋā ûƑƓǀơǃåā ƴƿåāǃƓƕ"Ǒƶƿåāǃå þǚƵǗåÜ  ƗƕƪǈǃƓƕ çïǒƛǂ ÿƪƓơǆ ƗǒǄƤåíǃå ïíƓƮǆǄǃ èǈƓǂ åîȒåā

ïƓƕƤǖǃ ǑƪƓƪá ïíƮǆ Ǐǃã Ɠǌǃāơƙ ƓǌǈǕ ƗƪƪâǆǄǃ ƎƼïƓõƤáā ûǃåðǆ Ǐǃã ăíâƙ íƿ Ɠǌƽǒöāƙ ßǑƪá åîã ǊǈÜ 
ÿāǄƪåïǆǃå ýƛǆǒā Ü āíǈǆǃå Üÿāƕā ā Üßåïǀǃå ā Üïāǌǆƞǃå āÜçåāǌǃå  ā āõƙǆǃå ÜÿāƵ āơƓƮǆǃåÿāƽ  Ɨƪƪâǆǃå þƿƓõā
Ɠǌǃ Ɨǒƙåî ïíƓƮǆÜ  ĄǆƑåí ÿāǂǒ ăîǃå ǑƽơƮǃå ýƪåïǆǃƓƼƓ ǀǈƙǆ Ąǚ  Ɨƪƪâǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÿǒƶǆǃå ǑƽơƮǃå æāíǈǆǃåā

ƴǒõƙƪǒ Ɨǒǃāí Ɨǆöǈǆ āá Ɨǆāǂơǃå āá ÿƓǆǃïƕǃå ýƛǆ ƗƑǒǋ ǑƼ Ɠǆǌǈǆ ýǂ ǚƵ þǂơƕ ïƓƕƤǕå Ǐǃã ýāƮāǃå Ǌƙƿ
ƓǌƕÜ  ā üǃîǂþǋâƓǆƪá ïǂîƙ ÿá ÿāí èƓǆāǄƶǆǃå ôƶƕ ÿāƶǒƕǒ ÿǒîǃå ïåïơǕå ÿāïƕƤǆǃå)2(. 

 

 ýƽõƙǃåā ýāưƽǃå æơ þǌǃ ÿǆ āá Ɨƪƪâǆǃå ûƓƬƵ āá Ǒƕơǆ ÿǆ ƗƵāǆƞǆ þǌƼ çåāǌǃå ƓǆáÜ  æƞǒā
ßǙâǋ Ɠǌǆíǀǒ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƗơƮ ÿǆ íǂƋƙǃå Ɨƪƪâǆǃå ǏǄƵÜ  üƓǈǋāÿāƽơƓƮǆǃå Ɠƙǂǃå ÿāƪïƓǆǒ ÿǒîǃå Ɨƕ

 ĄǈƓƞǆ ƗǒƽơƮǃåƓÜ  ïíƮǆ ƗƕƓƛǆƕ ÿāǈāǂǒ ƗǒƪƓǒƪǃå āá Ɨǒïǂƽǃå ƗơƓƪǃå ǑƼ Ɨƿāǆïǆǃå þǌƶƿåāǆ þǂơƕ ßǙâǋā
ƛāǆ āû ƗǒǆǚƵǗå ƗƪƪâǆǄǃ)3(.  

 

                                                           
1) (ó ÜèǈïƙǈǗå ÜçðƽǄƙǃå ÜƗƵåîǗå ÜƗƼƓơƮǃå ǑƼ ïƕƤǃå ÜǑƿåðï ǑǃƓƶǃå íƕƵ133. 
2) (Ƶó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƿåðï ǑǃƓƶǃå íƕ133. 
3) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƿåðï ǑǃƓƶǃå íƕƵ133. 



 

см 

 

¶ :ƕǐƜîƑƢǁä îìƑƬǄǁä 
(ïƓƕƤǕå) ßåïǓå āá ƴƑƓƿāǃå āá èƓǆāǄƶǆǃƓƕ íāðƙǄǃ Ɠǌǒǃã ƋƞǄǈ Ǒƙǃå ïíƓƮǆǃå üǄƙ ǑǋÜ  ïíƓƮǆ Ǒǋā

å ïǒƓƪƙ Ɨƪƪâǆǃå ýƶƞƙèƓǂåïƙƬǚǃ ƗƮƓƤ Ɨǒǈåðǒǆ æǄõƙƙ Ɠǌǈá ïǒƹ éåíơǕÜ  ÿǆ íƕ Ǚā Ɨǒïāïư Ǒǋā
Ɠǌǒǃã ßāƞǄǃåÜ å ǑƼ ýƛǆƙƙāñǆƤǃå èǙƓǂāǃå) Ɨǒǃāíǃå èǙƓǂāǃƗǒǆǒǄƿǗåā (Ü  ƴǒƕ ǏǄƵ ñƼƓǈƙƙ èǙƓǂāǃå ǉîǋā
ïƓƕƤǕåÜ Ɨƪƪâǆǃå ƗƪƓǒƪ ûƼā ÿāǂǒ ƓǌǒƼ üåïƙƬǙåāÜ  ïǒǋƓǆƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ïƓƕƤá íƮï æǈƓƞ Ǐǃã Ɨǒ
ƗƼƓơƮ)Ü ƗƵåîãÜ  ðƽǄƙç(îã Ü ã ïƕƵ úơƮǃå ƗƶǃƓõǆ þƪƿ ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ƓǌǒǄƵ ƗǒǆǚƵã Ɨƪƪâǆ ýǂ ÿ
Ǘåƛǆ èǈïƙǈ Ąǚ āǒíåïǃå ÷Ɠǆƙƪå þƪƿā Ɨǒǃāíǃå èƓõơǆǃå ïƓƕƤá èåïƬǈ þǋǕ çíǋƓƬǆǃå þƪƿā)1(. 

 

 āá Ɨǆāǂơǃå èƓƵƓǆƙƞǙ Ɨǒǆƪïǃå íǒƵåāǆǃƓƕ ûǄƶƙƙ Ǒǋā Ɠǌǒǃã ÷āƞïǃå ÿǂǆǒ èåïǂƽǆ üƓǈǋā þƪåāǆǃå
Ɨǒǈõāǃå íƓǒƵǕå āá ƗǒǈǒíǃåÜ Ɨƪƪâǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ ýǄǀǒ ƗǒƞïƓƤǃå ïíƓƮǆǃå ÿǆ ïƓƛǂǗåāÜ  ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙåā

ƓǌƙƪƓǒƪ ƴǆ ôïƓƶƙǒ íƿ Ǒǋ ƓǆǂÜ  Ɨƪƪâǆǃå ƗƪƓǒƪ ûƼā èǙƓǂāǃå ïƓƕƤá ƗƹƓǒƮ çíƓƵƎƕ ƠƮǈǒ åîǌǃā
ƗǒǄƤåíǃå ïíƓƮǆǃƓƕ Ɠǌǆǒƶõƙā)2(. 

 
2.1.12 :çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄƓ ǏƻƟƬǁä ƕƽǘƳ 
ǒöƽƙơ  þǚƵǗå ýƑƓƪā āïƕƤǆ Ɠǋāƕāíǈǆā ƓǌǆƓǒƿ ÿƓǆưǃ ïƕƤǃå ƗƶǈƓƮ ïíƓƮǆǃå ƴǆ çíǒƞ èƓƿǚƶƕ
 þǋíåíǆƎƕǃƓƕǆèƓǆāǄƶ ƗǆǌǆǃåÜ  Ąðǒǆǆ ƠƕƮá ǉïíƓƮǆƕ ǑƽơƮǃå ïƕƤǆǃå ƗƿǚƵ èǀƛāƙ ƓǆǄǂāå  ÿǆ ǊǄǀǈǒ ƓǆǒƼ

 ïíƓƮǆǃå ǉîǋ ÿƵ ïƓƕƤá Ǒƙǃå.ÿǒïƕƤǆǃå ÿǆ ǉïǒƹ Ɠǌǒǃã ýƮǒ Ǚ íƿ 
 ƿ ïǆǕå åîǋ ïǒƛǒā ôƶƕ Ǐǃã ïƓƕƤǕå ƗƶǈƓƮ Ɨǒǆāǂơǃå ïíƓƮǆǃå ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå æǒïƪƙ Ɨǒư

ƠǃƓƮǆā ƗƿåíƮ èƓƿǚƵ þǌƕ þǌõƕïƙ ÿǒîǃå āá þǌƶǆ ÿǒƽõƓƶƙǆǃå ÿǒǒƽơƮǃå)3(. 

                                                           
1) (ó ÜèǈïƙǈǗå ÜçðƽǄƙǃå ÜƗƵåîǗå ÜƗƼƓơƮǃå ǑƼ ïƕƤǃå ÜǑƿåðï ǑǃƓƶǃå íƕƵ135. 
2) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƿåðï ǑǃƓƶǃå íƕƵ135. 
)3çïǋƓǀǃå, ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ æƙǂǃå þǃƓƵ ,ǑƽơƮǃå ïƕƤǃå ÿƼ ,íǒð āƕå ûāïƓƼ (ó ,107. 



 

сн 

 

 :ǏǆƑƙǁä üƬƻǁäƕƨäîìǂǁ ǏƺîƴǄǁä îƑôǕä:  
 
2.2  ƕǐƽäìƬǄ :ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ 

 
¶ ǈǁƑǀƪàĀ ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä ýĀǊƻǄ.  
¶ ǀƪà.ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƑ 
¶ .ǇîĀôƗĀ ǈƗƉƪǆ 
¶ .ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä ùƏƑõĀ 
¶ ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ƗäĀìàĀǈ. 
¶ .ƕǐìǐǂƾƗǁä çƑǄĀǂƴǄǁä îìƑƬǄ 
¶  Ǐƺ ƕǐƽäìƬǄǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ. 

 



 

со 

 

×  ƕǐƽäìƬǄ :ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ: 
 

2.2.1 :ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä ýĀǊƻǄ 
 

āǋ  ïǒƕƶƙǃåā ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ýƕƓǂǃå èåāǈƿā ÿāǒðƽǄƙǃå ÿǆ ƗǒíǒǄǀƙǃåƗƵåîǗåā áā Ɠǆǈǒƪǃåā èƓǋāǒíāƙƪ
ƗƵāƕõǆǃå èåïƬǈǃåā æƙǂǃåā èǚƞǆǃåā úơƮǃåā Ǐǀǒƪāǆǃå)1(. 

 

 āǋþǚƵǗå  þǒíǀǃåāá þǚƵǗå  éāïāǆǃå Ǒƙǃå ƗǒíǒǄǀƙǃå ïǒƕƶƙǃåā ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā Ǌƕ íƮǀǒ ăîǃå
 èǈƓǂçíāƞāǆ  ïāǌö ýƕƿþǚƵǗå Ǘå ïƕƵ íǒíƞǃå ïƙǈ ƗƵƓǈƮ .èǈþǚƵǗå  ĄǆāǆƵ ïƕƙƶƙ ǑƙǃåƓ  Ąßðƞå  ÿǆ
 ýƑƓƪāþǚƵǗå  èåïāƬǈǆǃå þöƶǆā æƙǂǃåā èǚƞǆǃåā úơƮǃåā Ɠǆǈǒƪǃåā āǒíåïǃåā çðƽǄƙǃå Ǒǋ Ɨǆǒíǀǃå
ƗƵāƕõǆǃå)2(. 

 ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵÿá  ïǒƬƙ èƓƪåïíǃåǏǃã ÿá  ýƑƓƪāþǚƵǗå Üçíǒíƞǃå  þƓǀǆǃå ǑƼāýāǕå ÜèǈïƙǈǗå 
ăāƿ ýǂƬƕ íǒåðƙƙÜ  Ǚãÿá  ýƑƓƪā ýåíƕƙƪåþǚƵǗå  Ǐƙơ ïƓƬƙǈǙå Ɨƶƪåā çïǋƓö ñǒǃ ƗǆǒíǀǃåÿǓåÜ  íƞāƙ Ǚā

Ɨǃíá üǃî ǏǄƵ ƗǒƼƓǂÜ  ïíƮǆǃå āǋ ÿāǒðƽǄƙǃå ýåðǒ ǙāþǋǕå ïƓƕƤǖǃ ïƕƙƶǆǃåā)3(. 
 

ïǒǋƓǆƞǃå ƗǒǄǀƶǃ ǑƵāưāǆǃå ïǒƕƶƙǃå āǋ" :ǊǈƋƕ ǊƼïƶǒ ǑǈƓǆǃǕå (èïƞāƙāá )ÿǂǃā  Ɠǌǃāǒǆā Ɠǌơāïǃā
ǑƼ ƓǌƙƓǋƓƞƙåā ."Ǌƪƽǈ èƿāǃå 

 

 þǚƵǗå ǊǒǄƵ ÿāǂǒ ÿá Ǒƺƕǈǒ Ɠǆǃ úǒïƶƙ åîǋāÜ  ÿāǂǒ íƿ þǚƵǗå ƴƿåā ÿǂǃā ƓĄǆƑƓƿ íǒāðƙ ǏǄƵ
ƗơǒơƮǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ ïíƿ ïƕǂƋƕ ñƓǈǃå ÜƗơưåāǃå ûƑƓǀơǃå āá  ïƬǈā úǒǀƛƙǃåā ïǒāǈƙǃå ǏǄƵ íǆƙƶǒƼ

ñƓǈǃå ýāǀƵ Ǐǃã æƪǈƙ Ǒƙǃå ƗƿíƓƮǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ƙƪǆ ÿǆ ƴƼïƙāþǋåā  ýƞá ÿǆ þǌǈāƓƶƙ ïƬǈƙā
ƗǆƓƶǃå ƗơǄƮǆǃåÜ  ĆîƑǈǒơā ÿāǂǒ ÿá æƞǒ åîǂǋ āá ðƑåïƺǃå Ǚ ýāǀƶǃå æõƓƤǒ)4( . 

 

ðƑåïƺǃå çïƓƛã æǒǃƓƪáā èǙǚưǃåā æǒîƓǂǕå ÿǆ ïíƿ ïƕǂƋƕ ñƓǈǃå íǒāðƙ ǏǄƵ þāǀǒ íƿāÜ  íǆƙƶǒā
å āá ƗƕîƓǂǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ïƬǈǒ íƿā þƓǌƕǗåā úǒǒðƙǃåā ÷åíƤǃå ǏǄƵ çāǌƬ Ɲǒǌƙā ðƑåïƺǃå ïǒƛƙ Ǒƙǃ

íǀơǃå ñƓǈǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ õơƙƼ Ü÷åïƮǃå æƓƕƪáā ƿïƽƙǃå ýǆåāƵ þǌǈǒƕ ïǒƛƙāƗ ƗǆǕå ßåíƵá ƗǆíƤǃ üǂƽƙǃåāÜ 

                                                           
)1 ïƬǈǃå ƣǒïƓƙ Üíǒíƞǃå þǚƵǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ÿåāǈƶƕ ƗǃƓǀǆ Üþǚƪ ëǚƮ :ÿƵ ǚǀǈ (5/1/2018.ßƓƕǈǕå çíǒïƞ Ü 
)2.ßƓƕǈǕå çíǒïƞ ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üþǚƪ ëǚƮ :ÿƵ ǚǀǈ ( 
)3 (https://ar.wikipedia.org 
)4 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ67 . 
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 ĆîƑǈǒơā þǌǃāǀƵ Ǐǃã Ǚ þǋðƑåïƹ Ǐǃã ǊƞƙǒÜ  ǊǄƑƓƪā þöƶǆ ýǚƤ ÿǆ ǑǆǚƪǗå þǃƓƶǃå ǑƼ ăïƞǒ Ɠǆ åîǋā
ƕ ƗǒǆǚƵǗåƗǒǈāǒðƽǄƙǃå èåāǈǀǃå ôƶƕ ßƓǈƛƙƪƓ ƗǒǆǚƪǗå èǚƞǆǃåāÜ  þƓƶǃå þǚƵǘǃ ǑǆǄƶǃå úǒïƶƙǃƓƼ åîǌǃ

þưǒ Ǐƙơ ÿǒƵāǈǃå ýǆƬǒ ÿá æƞǒ ïǒƤǃƓƕ þǚƵǗåā æîƓǂǃå þǚƵǗåā ûíƓƮǃå þǚƵǗå ïƬǃƓƕ þǚƵǗåā)1( . 
 

2.2.2 :ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƑǀƪà 
 

 ýǆƬƙāăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗƵåîǗå)ÜÿāǒðƽǄƙǃå Ü  Ǒǋā (èǚƞǆǃå ÜƗƵāƕõǆǃå úơƮǃåüǄƙ 
ÜƗǂāǄǆǆǃå ýƑƓƪāǃå Ɠǆã ǃ Ȓåā Üÿǒǈƪǃå èåïƬƵ îǈǆ íƞāƙā ƗǃāíǄ èƓǒƶǆƞǃå āá ƗƮƓƤǃå ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǄǃ Ɠǆ

 .íåïƼǕå āá 
 

 èƓǒǈƓǂǆǗƓƕ ûǄƶƙǒ Ɠǌưƶƕ æƓƕƪǕ ÜĂïƤá Ǐǃã Ɨǃāí ÿǆ ƗǒǆǚƵǗå ƗǆöǈǕå úǚƙƤƓƕ þǚƵǗå þöǈ úǄƙƤƙā
ƙƞǆǃå Ǒƿï ïƮƓǈƶƕ õƕƙïƙ ĂïƤǕåā ÜƗǒǈǀƙǃåā ƗǒïƬƕǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƪƓǒƪǃå èǙƓƞǆǃå ǑƼ ǉïāõƙā ƴǆ

 æāǄƪǕå ÿƎƼ üǃîǃ ÜƗǒƼƓǀƛǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåāăîǃå  ǑƪƓǒƪǃå þƓöǈǃå ñǂƶǒ íǄƕ ăá ǑƼ þǚƵǗå ýƑƓƪā Ǌƕ ýǆƶƙ
ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃƓƕ ƴǆƙƞǆǃå íåïƼá õƕïƙ Ǒƙǃå Ɨƿǚƶǃå Ɨƶǒƕõā ƗõǄƪǃå îāƽǈā ǑƵƓǆƙƞǙåā)2( . 

 
2.2.3 ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä æƉƪǆ  îĀôƗĀǇ: 

 

"èƓƶƑƓƬǃå "āǋ þǚƵǘǃ ǑƑåíƕǃå ýǂƬǃå ÿãÜ  ĄǆƑåí ôïƶƙƙ ñƓǈǃå ǉåāƼá ÿǒƕ ƓǌǃƓǀƙǈƓƕāƓ ïǒǒƺƙǄǃ íǒåðƙǃåā 
ýíƕƙǃåā ýāơƙǃåāÜ  ĄǈƓǒơá èƓƶƑƓƬǃå ýāơƙƙ Ɨǀǒïõǃå ǉîǌƕāƓ çïāõƪá ǏǃãÜ  Ɠǆǂ ƣǒïƓƙǃƓƕ çïāõƪǕå ǉîǋ õǄƙƤƙā

ơíýƓƛǆá ÿǆ ÿǒƤïâǆǃå íǈƵ üǃî é "ǑƼ ƗǈƵåïƽǃå Ɠǆá ."ñāïǒǆāǋ  Ąǀǒïõ åāǂǄƪ íǀƼ ïƮǆƓ  þǚƵǗå ǑƼ ïƤà
èƓƶƑƓƬǃå åíƵÜ ƕƓƶǆǃå ǑƼ þǋïǆåāá ÿāïƽơǒ åāǈƓǂƼÜÿǒíƓǒǆǃå ǑƼ ƗƕāƮǈǆǃå ïƓƞơǕåā í  ïāíǃå åîǋ ðāƓƞƙā

üǃî āơǈā ƗǒưƓǒïǃåā Ɨǒïǂƪƶǃå ïƓƕƤǕå ƗǄơïǆ Ǐǃã ƗǒǂǄǆǃå ïǆåāǕå ƗǄơïǆ)3(.  
  

 çîǊõĀǍǁĀǓä ƕǐǄǘƳǕä æîĀƙǁä ƗƵƓƕõǃå āá  ïƞ ƓǆíǈƵ ƗƵƓƕõ Ă èƓǆǒǆƮƙǃåā ïāƮǃåā èƓǆǄǂǃå
ƓǌƿāƼ ƴƕõǄǃ ƗǆƑǚǆ ĂïƤá ûïõ ăá āá ÿíƓƶǆǃå āá Ɲǒƪǈǃå āá ûïāǃå ûāƼÜ  Ɨǀǒïõƕ ïāƮ ƣƪǈƕ þƙƙā

ðïƓƕ Ơõƪ ÿƵ ƴƕõǃå ýǚƤ ÿǆ ƗǒǂǒǈƓǂǒǆÜ  Ąǆǒíƿ þƙǒ ÿƓǂƼƓ ïƞơǃƓƕ þƙƤǃåÜ ƶǒ åîǋāí  ƗƵƓƕõǃå ûïõ þíƿá

                                                           
)(1 å çíāƵ ïǋƓǆó Üíǒíƞǃå Ǒǆƿïǃå þǚƵǗå ÜÿāïƤàā ƗǄǒƓǆƬǃ14. 
)2 ( ÜăíǆƓƺǃå ÿƓǈǒƿûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü8. 
)3 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ69. 



 

ср 

 

 ÿǒǒïǆāƪǃåā ÿǒǒǄƕƓƕǃå Ăíǃ èƼïƵ ǑƙǃåƓƹāǕåā ïǒÿǒǒƙ  ÿǒƕ Ɠǆ íǚƕā Ɨǆǒíǀǃå Ɠǒïāƪ ǑƼ èåïƓươǃåā ÿǒǒíƓǂǕåā
ÿǒïǌǈǃå)1(.  
 

:çƑƳîƗƢǄǁä îĀǊõ :ƕǐǆƑƙǁä ƕǐǄǘƳǕä æîĀƙǁä 
 

 ǑƼ çïāƛ çíǒíƞǃå èƓƵåïƙƤǙå ÿǆ íǒíƶǃå èƛíơá :(Ɨǒāíǒ ïǒƹ ƗƵƓƕõ) üïơǆƕ ƗƵƓƕõ Ɨǃà ýāá
èǙƓƮƙǙåÜ  þƓƵ ƗƵƓƕõǃå ǑƼ þǌǆ þíǀƙ éíơā1811þíƤƙƪå ƓǆíǈƵ ,þ ǏƵíǒ ǑǈƓǆǃá ƴƕƓõ " üǒïíǒïƼ
 Ąǂïơǆ "ƝǈǒāǂƓ  ĄǒïƓƤƕƓ Ɨǂïơǆǃå çāǀǃƓƕ ƗƵƓƕõǃå Ɨǃà íǒāðƙǃÜ  ïǆƙƪǒ ÿá ÿǒǒƶƕõǆǃå ǏǄƵ ÿƓǂā ƴưā ǑƼ åā

ÜíǒǃƓƕ Ɨǒƶƕõǆǃå úāïơǃå ƗǒǄǆƵ ÿƎƼ üǃî ƴǆā Üèåïǆǃå èƓƑǆ ÷ïƪá èơƕƮá ƗƵƓƕõǃå  çíǒïƞ èǆíƤƙƪåā
 ǑƼ çïǆ ýāǕ "Ɲǈǒāǂ "ƗƵƓƕõ Ɨǃà ƗǒǈíǈǄǃå ðǆǒƓƙǃå þƓƵ1814þðǆǒƓƙǃå ÷åïƙƤǙå åîǋ ÿǂǆā Ü  ĂïƤá íƑåïƞā

ƗǄǒǄƿ ƗƽǄǂƙƕ çïǒƕǂ íåíƵá ƗƵƓƕõ ÿǆÜ ƴƪåā ûƓõǈ ǏǄƵ íƑåïƞǃå ƴǒðāƙ ÿƓǂǆǗƓƕ ýƶƞ Ɠǆ)2( . 
 

:ƕƙǐìƟǁä ƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨĀǁä îĀǊõ :ƕƙǁƑƙǁä ƕǐǄǘƳǕä æîĀƙǁä 
 

ïƓƬƙǈǙå åîǋ ýǂ þǚƵǗå èơǈǆ Ǒƙǃå Ǒǋ ƗƼƓơƮǃå ÿãÜ ǏǄƵ ýƓơǃå Ǒǀƕā  çïāƛǃå èƛíơ Ǐƙơ üǃî
ÿïǀǃå åîǋ ǑƼ ÿǓå ƓǌƬǒƶǈ Ǒƙǃå Ăïƕǂǃå ƗǒǆǚƵǗåÜ Ɠǆǈǒƪǃå :Ɠǌǈǆ çíǒíƞ ƗǒǆǚƵã ýƑƓƪā èïǌö íǀƼ Ü

Üāǒíåïǃå ÿāǒðƽǄƙǃåā)3( . 
 ǑƽƼ28 Ɨǈƪ ïƕǆƪǒí 1895þÜ  ǑǆƓƵ íƶƕā .ñǒïƓƕ ǑƼ ƓǆǈǒƪǄǃ ïåí ýāá èơƙƙƼå1920-1921 
åîǗå èƶǆƪã ÿǆ ýǂ ǑƼ ǏǃāǕå èƓƵåā åïƙǄƞǈ ïƕǆƼāǈ ÿǆ éǃƓƛǃå ǑƼā .ƓƪǈïƼ ǑƼā çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃ1925Ü 

üƓǈǋ ýƽǒã êïƕ Ɨõơǆ ƓǌƙƋƬǈá ƓƪǈïƼ ǑƼ ƗǀõƓǈ ƗƽǒơƮ ýāá èïíƮ)4( . 
 

 Ɨǈƪ ǑƼā1949Ü  ƗǒǈāǒðƽǄƙ ƗƽǒơƮ ýāá ĂïƤá çïƓƕƶƕ āá ïƓƕƤǖǃ ǑǈāǒðƽǄƙ õǒïƬ ýāá ïǌö
ƠǒơƮǃå ǏǈƶǆǃƓƕÜ ÿǒƕ èƓƼƓƪǆǃå èǒƺǃá ƓǌǄǂ Ɨǆíǀƙǆǃå ûïõǃå ǉîǌƕā ÿǓå ǊǒƼ òǒƶǈ ăîǃå þǃƓƶǃå ßåðƞáÜ 
ÿāǒðƽǄƙǃå ÷Ɠõƙƪåā-óƓƤ Ǌƞāƕ-  ïāƼ ïƓƕƤǕƓƕ ïǒǋƓǆƞǃå ýƮǒ ÿáā çïāƮǃå Ǐǃã èāƮǃå úǒưǒ ÿá

ƓǌƵāƿāÜ ƗǂïƙƬǆ èǈƓǂ Ɠǌǈá ïǒǋƓǆƞǃå ïƶƬƙ éǒơƕ .éåíơǕå āá ïƓƕƤǕå ǉîǋ ǑƼ Ǒƙǃå çïǒƤǕå çïāƛǃå  èƛíơ

                                                           
)1 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ70. 
)2( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƓơǄǃå íāǆơǆ52. 
)3 ( ƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮûƕƓƪ ƴƞïǆ ,ó Ü72. 
)4( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜþƓơǄǃå íāǆơǆ52. 



 

сс 

 

ǌǈá æǈƓƞ Ǐǃã ƗǒƵƓǆƙƞå èǈƓǂ þǚƵǗå ÿåíǒǆ ǑƼƓ ƗǒǈƼ, îơƕƮá çíǋƓƬǆǃå āá ÷ƓǆƙƪǙå ÿá üǃ ÿǒƙïǋƓö Ɠ
ÿǓå ǊƬǒƶǈ ăîǃå þǃƓƶǃå ǑƼ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ïǋåāöǃå ÿǆ)1( . 

 

ǈ èǚƞǆǃåā úơƮǃå ûāƪ ǑƼ Ǒƙǃå ƗƽǒơƮǃå ïƓƙƤǈ ÿá ƴǒõƙƪǚƙƑþ  ƓǈƿåāîáƓǈßåïàāÜ  āǒíåïǃå Ɠǆá
 ÿāǒðƽǄƙǃåāƼƓǒƕǄƪÿ  āƓƪǒǃ ÿǒïƓƙƤǆ,  çíǋƓƬǆǃå āá ÷ƓǆƙƪǙå ÿǆ ïƽǆ Ǚā ǑƑƓƕïǌǂ ïð ǏǄƵ õƺưǈ ÿƋƕ Ǚã

 ĄïāƼ ýǆƶǃå ÿƵ ƓǈǆƓǆá ăîǃå ðƓǌƞǃå Ǌƕ úǀǒå)2(.  
 

  ƴǆ þƑåí õƓƕƙïå Ǌǃ ÿƓǂ ăîǃåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƓǂƬá ǑƼ ýƪǄƪƙǆǃåā Ǒƞǒïíƙǃå ïāõƙǃå åîǋ ƴǆā
 þǂơǃå Ɨǆöǈá Ơưƙǒ ÜƗƕǒïǀǃå ƗõǄƪǃå ïƑåāí ǑƼā ýƓǂƬǕå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ ǊƙƓƪƓǂƶǈå Ǌǃ ÿƓǂ þíǀƙ ýǂ ÿá

å ÜăíǒǄǀƙǃå þǚƵǘǃ ƗƵāǈƙǆǃîã ã ĄƕƓƕ ƠƙƼ ïāõƙǃå ÿƓ  Ɨƶƞåïǆǃå ÿǒƵ ǑƼ Ɠǌƶưǒ Ɠǆ éåíơǕå íƮïā ûǒƛāƙǄǃ
 ƗǄǌƪ èƓǆāǄƶǆ þǒíǀƙ ýǌƪǃå ÿǆ íƶǒ þǃ åîǌƕā ÜƗǆǂơǃåā ăáïǃå æƓơƮáā ÿǒƽǀƛǆǃå ýƕƿ ÿǆ ûǒƿíƙǃåā

ûǒíƮƙǃåǕ ƓǋïíƮǆ ðåïƕȒåā Ɠǌǀǒƛāƙ æƞǒ îã ÜƗơƓƙǆ èơƕƮá èåāíǕå ÿÜ Ɠǂ ïāõƙǃåā ðǒðƶƙ ǑƼ ÿƋƬ Ǌǃ ÿ
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ)3(. 

   
2.2.4  :ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå úƑƓöā ƴǆƙƞǆǄǃ èƓǆíƤǃå ÿǆ ííƵ þǒíǀƙ ǏǄƵ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýǆƶǒÜ  ƓǌƼíǋ

÷ƓǈƿǗåā ïǒāǈƙǃåā ïǒƮƕƙǃåÜ  ĄǂïƙƬǆ íåïƼǕå ÿǒƕ üïƙƬǆǃå þǋƓƽƙǃåā úǒǂƙǃå ûǒǀơƙǃƓ  ǉƓǈƶǆ ǑƼ þǒǄƶƙǃå ƴǆ
.þƓƶǃå 

 āå ýƛǆƙƙǒíâƙ Ǒƙǃå ƗǆƓƶǃå úƑƓöāǃƓǌ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑǄǒ ƓǆǒƼ)4(:  
¶ .ïƓƕƤǕå ïƬǈ 
¶ .ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗƑƬǈƙǃå 
¶ .ǊǒƼïƙǃå 
¶ .òƓǀǈǃåā ăáïǃå ýíƓƕƙ 
¶ .úǒǀƛƙǃåā þǒǄƶƙǃå 

 
 
 

                                                           
)1(  ǑƕơƓƮó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗơǒƕƮ74. 
)2( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üçðǆơ úǒõǄǃå íƕƵ14-15. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üçðǆơ úǒõǄǃå íƕƵ14-15. 
)4 (ó Üíǒíƞǃå Ǒǆƿïǃå þǚƵǗå ÜƗǄǒƓǆƬǃå çíāƵ ïǋƓǆ16-17. 



 

ст 

 

2.2.5 ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ǈƗäĀìàĀ: 
 

2.2.5.1  ƕƺƑƟƬǁä) ùƟƬǁäƕƳĀƓôǄǁä:( 
 

:Ɠǌƽǒïƶƙ 
 èǈǒƓƕƙǃåǃå ƗƼƓơƮǃå þāǌƽǆ ýāơ èƓƽǒïƶƙƕõǆƗƵā  ĄƶƕƙƓ ƛǃå èåïǒƺƙǆǄǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒƼƓǀ

ǕåāéơƓƕǃå Ǌǒǃã Ǒǆƙǈǒ ăîǃå ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǆƑƓǀǃå Ɨǒƞāǃāǒíǒ ÜƗǌƞ ÿǆ  ā ÿǆ Ąƶƕƙ ĂïƤá ƗǌƞƓ  Ǒƙǃå èåïāõƙǄǃ
ƗǒƤǒïƓƙ ýơåïǆ ïƕƵ ƗƼƓơƮǃå Ɠǌƕ èïǆ)1(. 

 

¶ :ƕƸǁ æƓƙǂǃå :ƗƽǒơƮǃå :õǒơǆǃå ñāǆƓǀǃå ǑƼÜ úơƮā úƑƓơƮ Ɠǌƶǆƞā Ɠưǒáā ,ǑƼ  þƞƓƶǆǃå
á ƗƽǒơƮ ǑƼ ƓǋïƬǈǒā ßåïǓåā ïƓƕƤǕå ƴǆƞǒ ÿǆ Ɨǈǌǆ :õǒƪāǃåā íƞǈǆǃƓǂ Ɨƛǒíơǃåā ƗǄƞǆ.  :ƗƽǒơƮǃåā

 Ąǒǆāǒ ïíƮƙ èƓơƽƮǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ÿǆưƙƙƓ ǕƓƕ Ɨǆöƙǈǆ íǒƵåāǆ ǑƼ āá ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƪƓǒƪǃå ïƓƕƤ
íƓƮƙƿǙåāƗǒ ƼƓǀƛǃåāǒƗÜ üǃîƕ ýƮƙǒ Ɠǆā)2( . 

 

ƺǄǃå ǑƼ ƓǌǄƕƓǀƙ ƗƼƓơƮ ƗǆǄǂå ƗǗ:íïāƽƪǂá ñāǆƓƿ æƪơ ƗǒðǒǄƞǈ Press  õƕƙïǆ ßǑƬ Ǒǋā
èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ïƬǈā ƗƵƓƕõǃåā ƴƕõǃƓƕ)3(

Ü  Ąưǒá Ǒǈƶƙ ǑǋāƓ )Journal ƗƽǒơƮǃå Ɠǌƕ íƮǀǒā (
)āJournalism)ā ƗƼƓơƮǃå Ǐǈƶǆƕ (JournalistƗƼƓơƮǃå ÿǌƙǆǒ ăîǃå āǋā ǑƽơƮǃå Ǐǈƶǆƕ ()4(

Ü
  ƗǆǄǂƼ

 Ąîã ýǆƬƙ ƗƼƓơƮǃåå ƽơƮǃåā ƗƽǒơƮǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗƼƓơƮǃå ǑƼ þāǒǃå ǊǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå Ɠǆá .Ǌƪƽǈ èƿāǃå ǑƼ Ǒ
ƗǒïíǈǂƪǗå ǑƼ "æïƶǃå ÿƓƪǃ" ƗƽǒơƮ ƐƬǈǆ íåíơǃå æǒƞǈ Ǐǃã ýưƽǃå ǊǒƼ ƴƞïǒƼ ýǆƶƙƪå ÿǆ ýāá āǋā Ü

öƽǃ ƓǌǒƼ ƗƕƓƙǂǃåā úơƮǃå ƗƵƓǈƮ Ǐǈƶǆƕ ƗƼƓơƮǃåơƮ ƗǆǄǂ èîƤá Ɠǌǈǆā ÜǑƽ)5(
. 

 

¶  ăƟǘôƬäƑ: å Ɨǒïāí ƗƵāƕõǆ ÿƵ çïƓƕƵ Ǒǋ Ąǒǆāǒ ïāíƮǃƓ  ĄǒƵāƕƪá āáƓ ÜýƿǕå ǏǄƵ  ƴǒǆƞǃ ƗơƓƙǆā
ǃ ƗƕƓƞƙƪǙå ûǀơǒ Ɠǆƕ ýƓǂƬǕåā æåāƕǕåā èƓƵāưāǆǃå ƗƵāǈƙǆā ßåïǀǃå èƓǆƓǆƙǋǙå ÷āǈƙǆ ïāǌǆƞ

 ÜèƓƕƹïǃåāƓǋïāíƮ èƿāǃ çïƮƓƶǆ ƓǒƓưƿ ƝǃƓƶƙ Ɠǌǈá Ɠǆǂ)6(. 
                                                           

)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜăïƓƪǃå íåâƼ46. 
)2( ó Üïāõƙǃåā çƋƬǈǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ÜăïƓƪǃå íåâƼ46. 
)3( āƕá ûāïƓƼ ó ÜƗƼƓơƮǃå þǄƵ Ǐǃã ýƤíǆ Üíǒð37. 
)4( ó ÜƗǒǆǚƵǗå èƓơǄõƮǆǃå þƞƶǆ ÜǑǄƕƬ þïǂ458. 
)5( ó ÜƓǋïāõƙā ƓǌƙƋƬǈ Ɨǒƕïƶǃå ƗƼƓơƮǃå Üçāïǆ æǒíá15. 
)6(ó ÜǑƽơƮǃå ïǒïơƙǃå ÜǑǆǒǃíǃå ûåðïǃå íƕƵ29. 



 

су 

 

 

 Ǒǋ ƗƽǒơƮǃåƗƵāƕõǆ ƓǌǒǄƵ ûǒǄƶƙǃåā ïƓƕƤǕå þǒíǀƙǃ ƗƮƮƤǆÜ  úơƮǃå íƶƙāǄǒƪāçðƓƙǆǆ Ɨ 
ƗǒïƓƞǃå éåíơǕå ƗƶƕƓƙǆǃÜ  Ąïāí ăíâƙ Ɠǆǂå  ĄǆǌǆƓ ÜþƓƶǃå ăáïǃå ýǒǂƬƙ ǑƼ  ýƑƓƪāǃå ǏǄƵ úơƮǃå ðƓƙǆƙā

 Ąíǒðǆ Ǒõƺƙ ƓǌǈƋƕ ÿāǒðƽǄƙǃåā ƗƵåîǗå ýƛǆ ƗǒƪǒƑïǃå ƗǒïƓƕƤǗåå Üïƕǂá ýǒƮƓƽƙƕā ßƓƕǈǕå ÿǆ ǒơƮǃåā ýǆƵ Ɨƽ
Üþíǀƙǃåā çïƓươǃå ýƓǆƵá ÿǆ ƤǕå ýǀǈ õǀƼ Ɠǌƙǆǌǆ èƪǒǄƼéåíơǕåā ïƓƕÜ  ƗưƓǒïǃåā ÿƽǃå ÿƵ æåāƕá ƓǌǒƼ ýƕ

ƓǌǃƓǂƬá ƗƼƓǂƕ ƗǒïƓƞƙǃå æåāƕǕåā ƗǒǄƪƙǃåāÜ ÿƓƪǈã ýǂ ƗƞƓơ ǑƕǄƙ ÿá ǏǄƵ óïơƙ Ǒǋā Ü íåíðǒ üǃîǃ
 Ąǆāǒ Ɠǌƕ þƓǆƙǋǙåƓ þāǒ íƶƕÜ ýǒǃ āá ïƓǌǈ ÿǆ èƿā ăá ǑƼ ƓǌǒǄƵ ñƓǈǃå ýƕǀǒā)1(

. 
 

 Ąǒǃà ƴƕõƙ çïƬǈ Ɠǌǈá úïƶƙ ƓǆǂƓ ƣƪǈ çíƵ ÿǆÜ íƮƙā ǏǄƵ þƓöƙǈƓƕ ïǌöƙā ƗǒíƓƮƙƿå Ɨƪƪâǆ ÿƵ ï
ƗƕïƓǀƙǆ èåïƙƼÜ ǒƼ õïƙƬǒāƓǌ  ā ǑǆǃƓƶǃå āá Ǒǃāíǃå ƴƕƓõǃå îƤƋƙ ÿá ÿāǂƙ ÿá ƗǆƓƵ çíƑƓƼ èåî ýǂƬƕ ûǄƶƙƙ

ÜƗǒïƓƞǃå éåíơǕƓƕ óƓƤ  Ąưǒá ƓǌǒƼ õïƙƬǒ ĂïơǕƓƕāƓ  ßƓǒƬǕå ǏǄƵ þǂơƙā ïƓǂƼǕå ƴǒîƙā ïƓƕƤǕå ïƬǈƙ ÿá
 ÿāǂǒ ÿá íƮǀƕ èƓǆāǄƶǆ ǑõƶƙāƓǒƓưƿā éåíơá ÿǆ ǊƙïƓƛȒåā ǉïƬǈ ǏǄƵ þāǀƙ Ɠǆ ƴƕƓƙǒ ïāǌǆƞ Ɠǌǃ)2(. 

 

2.2.6 ƕƓĀƗǀǄǁä ƕƺƑƟƬǁä çäïǐǄǄ)3(: 
 

¶ ƻǂǀƗ ăǐƓƨǆ üƽà ƕǐìƑƬƗƽǗä ƑǊƗƑ: íƶƙ  Ąǒƕƪǈ ƗƮǒƤï Ɨƕāƙǂǆǃå ƗƼƓơƮǃå ƗƽǄǂƙƓ  åîã Ɠǆ ƗƵåîǗƓƕ èǈïāƿ
ÿāǒðƽǄƙǃåāÜ ïǒāƮƙ āá ýǒƞƪƙ ƗǒǄǆƵ Ǐǃã êƓƙơƙ Ǚ ǑǌƼÜ å ƗƕƓƙǂ ïïơǆǃå ƴǒõƙƪǒ ÿǆ ïāƬǈǆǃå ïǒïǀƙǃ

.éíơǃå ƴƿāǆ Ǐǃã æƓǋîǃå íƕǂƙ ÿāí ǊƙǃāƓõ ǏǄƵ  
ĂïƤá ƗǒơƓǈ ÿǆāÜ çïāƮǃå ýƓƪïȒåā ýƓƕǀƙƪå ƗƽǄǂƙ ăðåāƙ Ǚ ïƓƕƤǕåā ûïāǃåā ƗƵƓƕõǃå ƗƽǄǂƙ ÿƎƼ 

ÜƗǒƵåîǗå Ɨƞāǆǃå āá ƗǒǈāǒðƽǄƙǃå .ÿǆƛǃå éǒơ ÿǆ üǄǌƙƪǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ óƤïá ǑǌƼ Ɠǋïƶƪ ÿƵ Ɠǆá 
¶  ïƢƗǁäĀ öƑƜîƗƨǗä ƕǁĀǊƨ:þǐ  Ɠǌǈǆ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǒðƤƙ āá ƓǌƙƓǆāǄƶǆ ÿǒðƤƙ ǏǄƵ ƗƽǒơƮǃå çïíƿ ÿã

ÿāǒðƽǄƙǃåā ƗƵåîǗå ÿǆ ƓǌǈǒðƤƙ ǏǄƵ çïíǀǃå ÿǆ ïƕǂáÜ Ƽ ÷ƓƞïƙƪǙå ÿƵ Ɠǆá ǑƗƽǒơƮǃå ǑǌƼ  Ơǈǆƙ
íǀǃå ƓǌǒǈƙǀǆßƓƬ Ǐƙǆ ƗǆāǄƶǆǃå ÷Ɠƞïƙƪå ǏǄƵ çï Ɠǆ åîǋā Ü.ƗƵåîǗåā ÿāǒðƽǄƙǃå Ǌơǈǆǒ Ǚ 

¶  ýĀƨîǁäĀ æîĀƬǁä ýäìƢƗƨä:îǐƗƑǀǐîƑǀǁäĀ þĀƗîǀǁäĀ  éǒơ ÿǆ ƗƵåîǗå ǏǄƵ ƗƽǒơƮǃå èƿāƽƙ íǀǃ
þāƪïǃåā çïāƮǃå þåíƤƙƪåÜ Ǒõƶƙ ǑǌƼ ïāƮǃå ýǚƤ ÿǆ éíơǄǃ Ɨơưåā çïāƮ  ĄƵāǈ ïƕƤǃå ǑõƶƙāƓ  ÿǆ

.þāƪïǃå ýǚƤ ÿǆ Ǌǃ Ơǒưāƙǃå ƴǈƮƙā ïǒƙƓǂǒïƓǂǃå ýǚƤ ÿǆ ïåïǀƙƪǙå 
                                                           

)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜăïƓƪǃå íåâƼ46-47 . 
)(2 ƗƼƓơƮ Ǐǃã ýƤíǆ ÜǑƬǒƕåïõǃå ýǆƓǂ íǆơǆ èƼïǆ ó ÜýƓƽõǕå15. 
)3 .í ( ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü175-176. 
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¶ ǈƗƽĀ îƑǐƗƢäĀ ǏƾǂƗǁä ƕǐîƟ āǒðƽǄƙǃåā ƗƵåîǗå ñǂƶƕ : ôïƶǒ ÿá ƗƽǒơƮǃå ǑƼ ǑǀǄƙǆǃå ƴǒõƙƪǒ ÿ
 ÿǒáā ßƓƬ Ǐƙǆ ƗǃƓƪïǄǃ ǊƪƽǈǒßƓƬ Üèƿā Ǌǆǂơǒ ÿá ÿāí  Ɠǆƽǒǂ Ǌƙƶƞåïǆā ǊǒǀǄƙā ïƕƤ çíƓƵã ƴǒõƙƪǒā

.ßƓƬ 
¶ üƾǆƗǁäĀ ƕǀîƟǁä ƕǐîƟĀ ƕƻǐƟƬǁä üƾǆ ƕǁĀǊƨƓǆǈǒá Ǌƶǆ ƗƽǒơƮǃå ýǀǈǒ ÿá ǑǀǄƙǆǃå ƴǒõƙƪǒ :  íåïá

ÜßƓƬ ÿƓǂǆ ăá ǑƼ Ɠǋáïǀǒ ÿáā ƽǒƽƤ ƗƽǒơƮǃƓƼ .þƞơǃå çïǒƺƮā ýǀǈǃå Ɨ 
 
2.2.7 ƕƳäíǕä ):(Āǐìäîǁä 

 

 ƑǊƻǐîƴƗ:ƕƸǁ ýƶƽǃå ÿǆ ûƙƬǆ þƪå ƗƵåîǗå ""ƴǒîǒ ÷åîá  ĄƗƵåîã  Ǒǈƶƙā ÜþƓƶǃå ïƬǈǃå Ǐǈƶǆƕ Ü"ƗƵƓƬǗå"
ã Ǐƙơ ÜýƓǀǒ Ɠǆ ÷āǒîā Ąǆǒíƿ æïƶǃå ÿƓ  ýƞï Ǌǈá ïƪǃå þƙǂǒ Ǚ ăîǃå ýƞïǃå ÿāƽƮǒÜ"÷Ɠǒîǆ" ýƓǀǒƼ :

 æƓƕƪǖǃā ÷Ɠǒîǆ ïåïƪǖǃ ÿǚƼ""÷Ɠǒưǆ)1(. 
  

 ăƟǘôƬäƑ:  èåî Ɲǆåïƕǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ éƕ ǏǄƵ þāǀƙ ïåāíáā úƑƓöā ýǂƬ ǑƼ ýǂǒǌǆ þǒöǈƙ ÿƵ çïƓƕƵ
ǑǆǚƵǗåā Ǒƽǒǀƛƙǃåā ǑǌǒƼïƙǃå ƴƕƓõǃåÜ  ÿāǂƙǒ ïƛƓǈƙǆ ïāǌǆƞ úïõ ÿǆ íơåā ÿà ǑƼ ƓǌǃƓƕǀƙƪǙ üǃîā
ƗƕƪƓǈǆ çðǌƞƋƕ èƓƵƓǆƞā íåïƼá ÿǆÜ  Ɨƪƪâǆ ÿƵ çïƓƕƵ ƗƵåîǗå ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā ÿǆ ƗƵāǆƞǆ éƕƙ
ƗǒǌǒƼïƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃåā ƗǒǆǚƵǗå Ɲǆåïƕǃå íơåā ÿà ǑƼ ƓǌǃƓƪïƎƕ Ơǆƪǒ ðƓǌƞ ûǒïõ ÿƵ)2( . 

 

Ɲǆåïƕǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā ƗǒïƓƞƙā ƗǒǆǒǄƶƙā ƗǒƼƓǀƛā ƗǒïƓƕƤã íåāǆǃ íāƮǀǆǃåā þöǈǆǃå ïƓƬƙǈǙå Ǒǋ ƗƵåîǗåÜ 
å ǑƼ ÿāïƬƙǈǆǃå ÿāƶǆƙƪǆǃå íơåā èƿā ǑƼ ƓǌõǀƙǄǒǃ Ɠǌǒõƺǒ Ǒƙǃå ûõƓǈǆǃǑƵåîǗå éƕǃå Ɠƕ çðǌƞá þåíƤƙƪ

ƗƕƪƓǈǆǃå ýƓƕǀƙƪǙåÜ āǒíåïǃå çðǌƞá ăáÜ ƗƽǄƙƤǆǃå þǃƓƶǃå ßƓƞïá èƓƵåîǗå ôƶƕ éƕ Ǒõƺǒ íƿā)3(. 
 

2.2.7.1  :ƕƳäíǕä çäïǐǄǄ 
 

¶ :ƑǊƴƽäĀǄ þǄ îƑƓƢǓäĀ èäìƟǓä üƾǆ Ǐƺ ƕǐǆǑä Āà ƕǐîĀƻǁä 
 ƛǆ ƗƵåîǗå ƴǒõƙƪƙ ÿá ƗƼƓơƮǃå ñǂƵ ǏǄƵ ÿāǒðƽǄƙǃå ýýǀǈƙ  ǑƼ éåíơǕåǃƗöơ çïƬƓƕǆ ƓǌƵāƿāÜ 

éåíơǕå ýǀǈ ǑƼ ÿāǒðƽǄƙǃå ÿǆ ÷ïƪá ƗƵåîǗå ÿá íǒƕÜ  ƴƿāǆ ÿǆ åïǒǆƓǂǃå æƮǈ Ǐǃã êƓƙơǒ ÿāǒðƽǄƙǃƓƼ
                                                           

)1( ó ÜǑǆƿïǃå ïƮƶǃå Ǐǃã çïƞǌǃåā þǚƵǗå ÜǑǈƓƶǃå ïǋðǆā íāƕƵ éïƓơ34. 
)2 (ó ÜþǚƵǗå Ǐǃã ýƤíǆ ÜúïƬ ðǒðƶǃå íƕƵ403. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜíāƕƵ éïƓơ35 . 



 

тл 

 

 ïǒāƮƙǄǃ æƪƓǈǆ Ǐǃã ƗƵåîǗå êƓƙơƙ Ǚ Ɠǆǈǒƕ Üýǀǈǃåā ïǒāƮƙǄǃ ƗƕƪƓǈǆǃå çðǌƞǕå íåíƵȒåāüǃî ýƛǆ)1(. 
¶  :ƕǐǄǓä ïƜƑƟ ǏôƢƗ 

Ǆƙǃåā ƗƵåîǗå üïƙƬƙ ƗǃƋƪǆ ǑƼ ÿāǒðƽÜƗǒǆǕå ðƞƓơ ǑõƤƙ å ÿǆ ÿƓƞƓƙơǒ ƓǆǌƼ ÿá Ǐǃã ǑǀǄƙǆǃ
ÜƗƕƓƙǂǃåā çßåïǀǃå úïƶǒ á Ǌǈǆ Ǒƽǂǒ ýƕÜƓǆǋíơá ýǒƺƬƙ Ɨǒƽǒǂ úïƶǒ ÿ  āá þǄƶǆ Ǐǃã êƓƙơǒ Ǚ Ɠǆ åîǋā

þǄƵ)2(. 
¶  :ïǀîǄǁä îǐƷ ǏƾǂƗǁä 

ǑǀǄƙǃå Ɨöơǃ ǑƼ ïǒƕǂ ðǒǂïƙ Ǐǃã êƓƙơǒ Ǚ āǒíåïǃå ÿãÜ õǀƼ ƴǆƪǃå ƗƪƓơ ǏǄƵ íǆƙƶǒ āǌƼÜ Ǚā 
ơǒÜǊǈǆ ǑǀǄƙǄǃ þƓƙ øïƽƙ Ǐǃã êƓƙ åïǄǃ ƴǆƙƪǒ ÿá ǑǀǄƙǆǃå ƴǒõƙƪǒƼ ǑƼ āǒíýƓơ ÜĂïƤá ýƓǆƵƋƕ þāǀǒ Ǌǈāǂ 

 Ąïíƿ ƓǌǄǂ þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɨǒǀƕ êƓƙơƙ Ɠǆǈǒƕå ðǒǂïƙǃåā ǉƓƕƙǈǙå ÿǆÜ  ÿǆ ïƛǂá ǏǄƵ íǆƙƶƙ þöƶǆǃå ǑƼ ǑǌƼ
ƗƪƓơ)3(. 
¶ :üƾǆƗǁäĀ ƕǀîƟǁä ƕǐîƟ 

  ĄǆǒíƿƓ ǃå ǑƼ çïƼāƙǆ çðǒǆǃå ǉîǋ ÿǂƙ þǃāǒíåï Üîã ÜǊǄǀǈ ǑƼ ƗƕāƶƮ ýǂƬǒ ïǒƕǂǃå Ǌǆƞơ ÿƓǂ  Ǌǈá íǒƕ
 ĄðƓǌƞ ǉíǒ ǑƼ ýǆơǒ ÿá ǑǀǄƙǆǃå ÿƓǂǆƎƕ ƠƕƮá Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïāõƙǃå ƴǆāå)4(.   

¶ å ƗƽǄǂƙ ôƓƽƤǈåüǄǌƙƪǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗǒƵåîǗå ƗǆíƤǃ. 
¶ ǑǀǄƙǆǃå íǈƵ ýǒƤƙǃå ƗƿƓõ ûǚõã. 
¶ ƙƪåǏǀǒƪāǆǃåā ƗǒƙāƮǃå èåïƛâǆǃå þåíƤ. 

  ïāǆǕå ǉîǋāüïƙƬƙ ÜÿāǒðƽǄƙǃå ƴǆ ƗƵåîǗå ƓǌǒƼ  ÿǆ ïƛǂá èåïƛâǆǃå ǏǄƵ íǆƙƶƙ ǏǃāǕå ÿá íǒƕ
ÿāǒðƽǄƙǃåÜ .ǉåāƪ ßǑƬ Ǚā èāƮǃå āǋ ƗƵåîǘǃ ñǒƑïǃå æƮƶǃƓƼ 
 

2.2.8 :þĀǐïƻǂƗǁä 
 Ǒǈƶǒ :ÿāǒðƽǄƙǃå íƶƕ ÿƵ Ɨǒâïǃå)5(Ü  çïāƮǃå ýƓƕǀƙƪåā ýƓƪïã æāǄƪá ǊǈƋƕ ǑǈāǒðƽǄƙǃå þƓöǈǃå úǒïƶƙ ÿǂǆǒā

ǀǒǀơǃåǒǒƑïǆǃå Ɨǆǃåā Ɨà Ǐǃã ÿƓǂǆ ÿǆ ƗǈƓǆƋƕ ƗƶǆƙƪïƤÜ  āƕƗǒƪǒõƓǈƺǆāïǌǂǃå èƓƞāǆǃå ƗõƓƪ  āƕ þƛƓƪ Ɨõ
 éƕǃå ýƓơ ǑƼ ƗǒưïǕå ƓǌƙƓõơǆā ƗǒƵƓǈƮǃå ïƓǆƿǕåǃå ƗƼƓƪǆǃå ăî ïǒƕǂç)6(. 

                                                           
)1 (ó ÜƗǒïǒǋƓǆƞǃå ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǆíǀǆ Üāǒǃí ýǒưƼ134. 
)2 (ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ ó180. 
)3 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üāǒǃí ýǒưƼ134. 
)4 (ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ ó178. 
)5 (ó Üÿǒǀǋåïǆǃå Ɨǒƕïƙ ǑƼ ÿāǒðƽǄƙǃå ïƛá ÜăïāƤǃå Ɠǋðǈ35. 
)6 ( Üāǒǃí ýǒưƼûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü136. 



 

тм 

 

 

2.2.8.1 :þĀǐïƻǂƗǁä çäïǐǄǄ 
:Ɠǌƶƿāǆ ÿǆ ïƓƕƤǕåā éåíơǕå ýǀǈ ǑƼ Ɨǒïāƽǃå Ɨƛåíơǃå āá ƗǒǈǓå āá Ɨǒïāƽǃå .á ǒðƽǄƙǃå ƴƙǆƙǒ ïíǀǃƓƕ ÿā ǏǄƵ ç

Ɨöơǃ ǑƼ éåíơǕå ýǀǈ çïƬƓƕǆ ƓǌƵāƿāÜ  ïǒāƮƙǄǃ æƪƓǈǆ ƴƿāǆ ÿǆ åïǒǆƓǂǃå æƮǈ Ǐǃã êƓƙơǒ Ǌǈǂǃ
å íåíƵȒåāÜýǀǈǃåā ïǒāƮƙǄǃ ƗƕƪƓǈǆǃå çðǌƞǕ  ǊƕƬ çïāƮǃå ýǀǈǒ ÿá ǉíơā āǋ ƴǒõƙƪǒ üǃî ÿǆ þƹïǃƓƕā

éíơǃå ÿƵ ƗǄǆƓǂ)1(. 
ƗǒǆǕå ðƞƓơ ǑõƤƙ .æ.  

:èāƮǃåā Ɨǂïơƙǆǃå çïāƮǃå .ê  āå íïƽǈǒ ÿāǒðƽǄƙǃÜƗǂïơƙǆǃå çïāƮǃå ñƓƪá ǏǄƵ ýǆƶǃƓƕ  ĄǆƑåí þíǀǆǃå ïƕƤǃƓƼƓ 
ƙ ăîǃå āǋþǄǒƼ āá çïāƮ ǊǀƼåïã ýƕ Ü ĄïƕƤ úîơǒ ÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ Ǌǈå á ƴǆ Ɠǆ çíƓǆ ǊǀƼåïƙ Ǚ ǊǈǕ Ǌƙǒǆǋ

ã ƓǈǄƿ ÿã ƸǃƓƕǈ Ǚā ÜçïāƮǆǋ ǑǈāǒðƽǄƙǃå ýǆƶǃå æƮƵ ÿā .ƗǒƑïǆǃå çíƓǆǃå 
ƙ ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃå ïƛǂá ÿǆ .í ĄïǒƛƋå :ïāǌǆƞǃå ǑƼ  Ąïāí æƶǄǒā ǉïƵƓƬǆā ÿƓƪǈǗå ñåāơ ǏǄƵ íǆƙƶǒ āǌƼå 

 ĄƪǒƑïƓ èƓƶǆƙƞǆǄǃ þƓƶǃå ăáïǃå ƗƵƓǈƮ ǑƼÜ āǋā þǌǈƵ ýāǕå úïƶǆǃå üǃî ǏǄƵ çāǚƵÜ  üǄƙǆǒ üǃîǃ
þǌǒƼ ïǒƛƋƙǃå ǏǄƵ Ɨǒïơƪǃå çïíǀǃå)2(. 
:ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃå þǋá ÿǆ .Ā  îãƕ ÿāǒðƽǄƙǃå Ǒöơ ǊǈāǂĂíơã  ýƑƓƪā þǋáÜþǒǄƶƙǃå  ýƕã üǄƙ ǏõƤƙ Ǌǈ

 ïǆǃå Ɠǆƕ þǒǄƶƙ ƗǄǒƪā ÿāǂǒǃ ƗǄơƙ Ǐǆƪ.ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǈāǒðƽǄƙǃå 
 .āá:ƗǒƶƿåāǄǃ æïƿ ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃå Ɨǒǀƕ ÿƵ ƗǒƶƿåāǄǃ æïƿá ÿāǒðƽǄƙǃå ÿãÜ  Ɨǒǀǒǀơ ǊƕƬ çïāƮ Ǒõƶǒ āǌƼ

ôïƶǃå ýơǆ ƗƮǀǃå āá ƴƿåāǃå éíơǄǃ)3(. 
 

2.2.9  Ǐƺ ƕǐƽäìƬǄǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ. 
 

ǒǈǒƛǚƛǃå ƗǒƓǌǈ Ǐǃã ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ èƓƪåïíƕ þƓǆƙǋǙå íāƶǒ çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃå ǑƼ èƓ
ƗǒǂǒïǆǕåÜ  þƓǆƙǋǙå ÿƵ ïǒǋƓǆƞǃå ÿǆ çïǒƕǂ íåíƵá úåïƮǈƓƕ úơƮǃå ƗƵƓǈƮ ǏǄƵ ÿāǆƑƓǀǃå ïƶƬ ƓǆíǈƵ

ǌö èƓǒǈǒƪǆƤǃå ǑƼā .ïƓƕƤǕå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ āǒíåïǃå ǏǄƵ ýƓƕƿǗå íǒåðƙā úơƮǃå çßåïǀƕ çíǒíƬ ƗƪƼƓǈǆ èï
ÿāǒðƽǄƙǃåā æǈƓƞ ÿǆ úơƮǃåā āǒíåïǄǃ ÜïƤà æǈƓƞ ÿǆ  ïǒíǀƙ Ăíǆ ïƓǒƙƤƓƕ þƓǆƙǋǙå çíƓƵã Ǐǃã Ăíá Ɠǆ
āǒíåïǃå :ƗǄǒƪā ýǂ ƗǒƿåíƮǆ Ăíǆǃ ñƓǈǃåÜÿāǒðƽǄƙǃå Ü úơƮǃå)4(. 

                                                           
)1 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ180. 
)2 (ƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼó Üû178. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ179. 
)4 (ó ÜǑƙåïƓǆǗå ïāǌǆƞǃå ÿǒƕ ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ ƗǒƿåíƮǆ Üíǆơǆ þǒöƶǃå íƕƵ çðƵ448. 



 

тн 

 

èƓǒǈǒƪǆƤǃå ƗǒƓǌǈ ƴǆÜ ǏƵíƙ Ɨǆöǈǆ èáíƕ  ïƕāï Ɨǆöǈǆ"Roper Organization èƓǒǙāǃå ǑƼ "
å çíơƙǆǃåƗǒǂǒïǆǕ - ǑǋāþƓƶǃå ăáïǃå éāơƕǃ ðǂïǆ ÿƵ çïƓƕƵ- åïíǃå ÿǆ ƗǄƪǄƪ ßåïƞƎƕ ǏǄƵ Ɨǆöƙǈǆǃå èƓƪ

 ïāǌǆƞǃå úƿåāǆ ƓǌǈāƿíƮǒ Ǒƙǃå ƗǄǒƪāǃå ǑƼ ïāǌǆƞǃå ăáï ƗƼïƶǆǃ ĂïƤǕå þǚƵǗå ýƑƓƪāā ÿāǒðƽǄƙǃå ǉƓƞƙ
ïƛǂáÜ èƓǆāǄƶǆ ýǆơƙ ƗǒïƓƕƤã ïǒïƓǀƙ ǏǄƵ åāǄƮơ îã  ƗưƿƓǈƙǆǊƪƽǈ éíơǄǃ ơƮǃå ýǂ ÿǆ úèƓƵåîǗå 

èƓǈāǒðƽǄƙǃåā èǚƞǆǃåā)1(.  
 

Ɠǋíƶǒ úơƮǃå ÿá ƝƑƓƙǈǃå èơưāáā ÿāǒðƽǄƙǃå Ǐƙơ ĂïƤǕå ýƑƓƪāǃå ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂá íåïƼǕåÜ 
ǂǕå ƗǄǒƪāǃå āǋ ÿāǒðƽǄƙǃå ÿá íƞā èƓǒǈǒƙƪǃå Ɨǒåíƕ ƴǆ Ǌǈá ǙãÜƗǄǒāõ çïƙƽǃ üǃîǂ ýöā ƗǒƿåíƮǆ ïƛ  üǃîƕā

çíƓǒð ƴǆ úơƮǃå ƗǒƿåíƮǆ ôƓƽƤǈå ÿǆåðƙ ÿāǒðƽǄƙǃå ïƓƬƙǈå)2(. 
 

 āƗƽǄƙƤǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ǏǄƵ ýāƮơǃƓƕÜ  ǑǀǄƙǆǃå ÿá èƓǒưïƼ èƮơƼĂïǒ å ÿá ĄǆåíƤƙƪå ïƛǂǕå ýƑƓƪāǃƓ 
ïƛǂǕå ÿāǂƙ ÜƗǒƿåíƮǆ ƪåïíǃå ôƶƕ èƽǄƙƤå íƿāƗõǀǈǃå ǉîǋ ǑƼ èƓÜ îã  ǉîǋ ƗơƮ ǏǄƵ Ɠǌưƶƕ èíǂá

Ɨƪåïí ýƛǆ Ɨǒưïƽǃå ïǈïåā ÿǒïƽǒƪā ñāïƕ ǑǄƙƪǒā"Westely Bruce  &Severin Werner"  Ɨǈƪ
1964çßāïǀǆǃå ïǒƹ Ɨǒǆāǒǃå úơƮǃå ýāơ þÜ Ɨƪåïíā " øïƕǈǒïƹ Ǒǃíåïƕā íïƓƬƙǒï ïƙïƓǂarter Richard 
 &Bradley Greenberg Ɨǈƪ èǈƓǂā "1965ÿåāǈƵ èơƙ þ ÞûíƮƙ Ɠǆǌǒá ÿāǒðƽǄƙǃå āá ƗƽǒơƮǃå""Ü 

Ɨƪåïíā  ÿǒƞāǒ āƓƬ"Shaw Eugeneÿåāǈƶƕ " ǈƙ :þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ" þƙā "ñƓǒǀǆǃå ñƓǒǀǆ ýāƓ
 Ɨǈƪ ƓǌǃāƓǈƙ1973þ)3( . 
 

ýƕƓǀǆǃå ǑƼÜ  þåíƤƙƪå ýāõā þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǚ Ǌǈá ÿāïƤà ÿāƛơƓƕ Ăïǒ
ƗǒǆǚƵǗå ƗǄǒƪāǃåÜ :ýƛǆ  éǈǒǂ üïƓƙƪ"Starck Kenneth Ɨǈƪ "1969 ƗǒƿåíƮǆ ýāơ Ǌƙƪåïí ǑƼ þ

åíǈǄƼ ǑƼ þǚƵǗå ýƑƓƪā)4(. 
 
 

                                                           
)1 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǆơǆ þǒöƶǃå íƕƵ çðƵ448. 

(2 )Metzger, M.J et al, Credibility for the 21st Century: Integrity Perception on Source, Message and Media credibility in the 
Contemporary Media Environment, P306. 
(3 )Metzger, M.J et al, Credibility for the 21st Century: Integrity Perception on Source, Message and Media credibility in the 
Contemporary Media Environment, P306. 
(4) Schweiger, W, op.cit, P42. 
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2.2.10 ƴǄǁä îìƑƬǄ:ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä Ǐƺ çƑǄĀǂ 
 

2.2.10.1 :ǈƨƻǆ ǏƻƟƬǁä 
ǑƽơƮǃå ÿāǂǒ ƓǆǈǒáÜ ƗǒƽơƮǃå ïƓƶƬƙƪǙå ñǒǆåāǈ ýǒƺƬƙ ǊǒǄƵÜ  ßƓƿíƮǕå ƴǆ Ǌƛǒíơ íǈƵ ßåāƪ

á þǋïǒƹā ÿåïǒƞǃåāþ ƛǆ ǉïāïǆ ýǚƤ ÿǆ Ąǚ ã ǏǄƵíơĂ ïƼƓƪǆ āǋā ûõƓǈǆǃåÜ  ǉåïǒ Ɠǆ ÿǒƕ õƕïǒ ǑƽơƮǃƓƼ
ƴǆƙƞǆǃå þāǆǋ ÿǒƕā Ǌƶǆƪǒ ƓǆāÜ ûǄõǈǆ ÿǆ ÿá ƓǌǄǂ ƗǆƓƶǃå ÿāâƬǃƓƕ þƓǆƙǋǙå āǋ ýāǕå ǊƕƞåāÜ  ǑƽơƮǃƓƼ

 Ɠǋåïǒ āá Ɠǌƛơƕǒ Ǒƙǃå ïāǆǕå ÿǆ ïǆá ýǂ ǑƼ ûǆƶƙǃåā óƤƬ ýǂ Ǐǃã íǒƞǃå ƴǄõƙǃå ǏǄƵ æïíƙǒ ÿá ǊǒǄƵ
Ɠǌƶǆƪǒ āáÝ  Ɠǌưƶƕ ƠǄƮǒ ïāǆá ÿƵ æƓǀǈǃå úƬǂǒā ïƓƕƤǕå ßåïā ƗǀǄƺǆǃå æåāƕǕå Ǌǃ Ơƙƽǒ ûǆƶƙǃå åîǋ ÿǕ

 āưāǆ Ǐǃã ǉïǒāõƙǃƕ ïǒíƞā ïƬǈǄǃ ƠǃƓƮ ǑƽơƮ ÷Ƌïāǌǆƞǃå Ǌƕ ƴƙǆƙƪǒ ÿ)1( . 
 

 Ąƕāǋāǆ ÿāǂǒ ÿá ǑƽơƮǃå ǏǄƵ æƞǒ ƓǆǂƓ  èƓƿåíƮǃå ƗǆƓƿã ǏǄƵ çïíǀǃå ǑƼā ñƓǈǃå ƗƕõƓƤǆ ÿƼ ǑƼ
ǉïíƓƮǆ Ɨǀƛ æƪǂā ƗƵāǈƙǆǃå èƓƿǚƶǃåā çíǒíƞǃåÜ  ÿǆ Ǌǈǂǆǒ ăîǃå ǑƽơƮǃå æāǄƪǕå Ɨƕǋāǆ Ǐǃã ƗƼƓưã

ïƕƤǃå ƗƹƓǒƮíƵ ïƕǂá Ǌǈǆưǒ éǒơƕ Üá ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ íèƓǆǄǂǃå ÿǆ ííƵ ýƿ)2( . 
 

ưƼ Ąǚ æïƓƞƙǃå ôāƤā çïǆƓƺǆǃå æơā þåíƿǗå ÿƵÜ  ƓǌǆƓǆáā ûïƶǃåā æƶƙǃå Ɨǈǌǆ Ǒǋ ƗƼƓơƮǃƓƼ
ïƓõƤǕå ýāðƙÜ  Ąǒƶƪ ýāǌƞǆǃå ßåïā éơƕǃå ýǆǒ Ǚ ƠƞƓǈǃå ǑƽơƮǃåāƓ äïƓǀǄǃ íǒíƞ āǋ Ɠǆ ýǂ þǒíǀƙǃÜ  āǌƼ

 ǏǄƵ ýƿǕå ǏǄƵ āá ïƽƪǃåā ýƓơïƙǃå þƑåíüǃîǃ íåíƶƙƪå)3(. 
 

 Ąƕơǆ ÿāǂǒ ÿá ǑƽơƮǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ ƓǆǂƓ Ǖ Üǉïǒƺǃ çíƵƓƪǆ Ǐǃã ǊƶƼíǒ ăîǃå āǋ ïāƶƬǃå åîǋ ÿ
Ɨǒƶǒƕõǃå èƓƽƮǃå ÿƵ åîǋ .ûơ ǏǄƵ åāǆåí Ɠǆ þǌƕǈƓƞ Ǐǃã úāƿāǃåā þǌǆǙà úǒƽƤƙā ÿǒïƤǓåá ÜƽƮǃå Ɠǆ èƓ

ƋƼ ƗƕƪƙǂǆǃåþǄƶǃƓƕ ƠǄƪƙǃåā Ɨƪåïíǃå ƓǌǆǋÜ Ǒƽǂƙ Ǚ Ɠǋíơā ƗƕǋāǆǃƓƼÜ  ÿá ûǒƿíǃå óƮƤƙǃå ïƮƵ ǑƼ íƕ Ǚā
ƞǆǃƓƕ Ɨǒåïí ǏǄƵ ǑƽơƮǃå ÿāǂǒÜǊǒƼ óƮƤƙ ăîǃå ýƓ  ÿǆ ƗƮƮƤƙǆǃåā ƗǆƓƶǃå ǊƙƼƓǀƛ Ǌǈǂǆƙ éǒơƕ
íƕ ƗǒïƓƕƤǗå ǉïíƓƮǆ ƗƬƿƓǈǆ ĄǙ ƴǆƙƪǆ íïƞǆ Ǐǃã ýāơƙǒ ÿá ÿǆÜ ǃāƤǒ Ɠǆ āǋāǊ  ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå

Ǔå èƓƕƪƓơǃåā èƓǆāǄƶǆǃå èƓǂƕƬ ÿǆ çíǒíƞǃå èƓǒǈǀƙǃåƗǒǆƿïǃå èåïǒǆƓǂǃåā Ɨǒǃ)4(. 
 
 

                                                           
)1ǑƽơƮǃå ÷āưāǆǃå Ǐǃã ïƕƤǃå ÿǆ ÜǑƮǆƓǆơǃå ÿǒíǃå ýǚƞ (ó Ü141. 
)2( ó ÜǑƽơƮǃå ïƕƤǃå ÿƼ Üíǒð āƕá ûāïƓƼ107. 
)3( ó ÜïƓƕƤǕå ïíƓƮǆā ǑƽơƮǃå ýƪåïǆǃå Üúǒƪ āƕá ïǒǆƪ :Ɨǆƞïƙ Üðǈïƙƪ èāƕïǋ53. 
)4( ƽơƮǃå æāíǈǆǄǃ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǒǃāâƪǆǃåā ƗǒïƓƕƤǗå ƗƼƓơƮǃå Üïāǂîǆ ǑƵïǆó ÜǑ12. 
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2.2.10.2 :ãîäĀôǁä çƑǄìƢ 
 

 ǑƙƋƙ ïƓƕƤǕå ÿǆ ïǒƛǂ á ïƕƵ ïíƓƮǆǃå íơƗǒǃƓƙǃå)1(:   
¶ .ƗƽǄƙƤǆǃå ÿǆǕå ïƑåāíā ƗõïƬǃå þƓƪƿá  
¶  Ɨǒǈíǆǃå ƗǒƓǆơǃåā ƐƼƓõǆǃå ā.èƓǒƽƬƙƪǆǃåā úƓƶƪǗå  
¶ Ɛǈåāǆǃåā íāíơǃå ñïơ. 

ƓǈƵā èƓǌƞǃå ǉîǋ ƴǆ Ɨǆöƙǈǆ ƗƿǚƵ ñǒƪƋƙ ǑƽơƮǃå ǏǄƵ üǃî ýāƮơǃå Ǌǃ ÿǆưǒ Ɠǆƕ Ɠǌǈǆ ïƮ
.çïƬƓƕǆ èƓǆāǄƶǆǃåā ïƓƕƤǕå ǏǄƵ 

 

2.2.10.3 :ƕǐƬƢƪǁä îìƑƬǄǁä 
ƗǒƮƤƬǃå èǙƓƮƙǙå ÿǆ ƗǂƕƬƕ õƕƙïǒ ÿá æƞǒ íǒƞǃå ǑƽơƮǃåÜ  ā ƗǂƕƬǃå ǉîǋ ïǒāõƙ ýǆåāƵ ÿǆ

 ƓǆǑǄǒ: 
 

 Ąǆāǒ Ɠǌǒǆǈǒ ÿá ǊǒǄƵ Ǌƕ ƗƮƓƤǃå úƙåāǌǃå çíǈƞáƓ þāǒ íƶƕÜ  ƗƮƓƤǃå þƓƿïǕå Ɠǌǈǆưǒ ÿá ýāƓơǒā
ƿïáāïƓƕƤǕå ÿǆ íïåāǃå íåð èƓƿǚƶǃå ƗǂƕƬ èƶƪƙå ƓǆǄǂƼ .ƗǃƓǀǈǃåā Ɨǒǃðǈǆǃå úƙåāǌǃå þƓ ÿǒǒƪƓǒƪ þưƙ ǑǌƼ Ü
ƪǆā âÿǒǃā ǒƹā Ɨǒǆāǂơ èƓǆöǈǆā þǌƙǚƑƓƵ íåïƼáā æƙƓǂǆ ăïǒíǆā Ɨǒǆāǂơ ïƪǆǃå âÿǒǃā  ǑƼ ÿǒƽöāǆā

Ɨǆǌǆǃå èƓƪƪâǆǃå)2(.  
 

 āïǒƛǂǃƓƼƗơǒơƮ ÿāǂƙ íƿ Ǒƙǃå ïƓƕƤǕå æǒïƪƙ þǌƙơǄƮǆ ÿǆ ÿ íƵ æƓƕƪǕÜç  Ɠǌǈǆ Ɨƕƹïǃå ÷ƓƕƬã
ÜƗǒǆǋǕƓƕ ïāƶƬǃå ǑƼ  āƓǌǃ åāưïƶƙ ƗǒƮƤƬ þǃƓöǆǃ þƓǀƙǈǙåÜ  ā āá ÿāǃāǀǒ Ɠǆ ƗƼïƶǆ ǑƼ ƴǒǆƞǃå ûơƕ ÿƓǆǒǗå

 ƗǒïƓƕƤǗå çíƓǆǃå ǑƙƋƙā Ɨǒǆāǂơ āá ƗǆƓƵ Ɨƽǒöā Ǐǃāƙǒ ăîǃå óƤƬǃƓǂ .ǑƪƓǒƪǃå þǌõƓƬǈā þǋïƓǂƼǕ ƗǒƓƵíǃå
ǃ āá ƗǒƽơƮǄǃ Ɠǌƕ ëïƮǒā ǊǈƓƪǃ ǏǄƵýǀǈǃå ǏǄƵ Ɠǈǋ ǉïāí ïƮƙǀǒ ăîǃå ǑƽơƮǃå æāíǈǆǄÜ ýƕƓǀǆǃå ǑƼā Ü

ûǄƙƤƙ ïíƓƮǆǃå ôƶƕ üƓǈǋ  ĄïƓƕƤáå ǒơƮ ïǒƹ ĄǀǄõǆ ƗơƓ  ûǒǀơƙǃ ƓǌǈǚƵã ǑƼ ƗƼƓơƮǃå þíƤƙƪƙ íƿā
Ɠǆ ƗǒïƓƞƙ āá ƗǒƪƓǒƪ āá ƗǒƮƤƬ ôåïƹá)3(. 

 

  ÿãíƮǆǃåā ǑƽơƮǃå ÿǒƕ ƗƿǚƶǃåǕ ïƓƕƤǕå Ǌǒƞāƙ ýǆåāƵ ÿǆ ýǆƓƵ ïƿǚƶǃå ǉîǋ ÿ ĄƪƓƪá þāǀƙ ƗƓ 

                                                           
)1(  ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü169. 
)2(  ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ó169. 
)3(  ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü169. 
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ÿǒưƿƓǈƙǆ ÿǒƼïõ ÿǒƕá Üāǋā Ɠǆǋíơ ăîǃå ƗǆāǄƶǆǃå āá ïåïǀǃå æơƓƮ ïíƮǆǃå  ĄǈƓǒơá öƓƽƙơǙå íǒïǒƓ  Ɨǒïƪƕ
 ýǂƬƕ ñƓǈǃå Ǐǃã ƓǌǄǒƮāƙ āá èƓǆāǄƶǆǃåǆÿǒƶÜ ơƮǃå āǋā ǑǈƓƛǃå úïõǃåā Ǐǃã ýāƮāǃå íǒïǒ ăîǃå Ǒƽ

áā Ɨǀǒǀơǃå ýǂ ƗǀǒǀơǃåǑǋ Ɠǆǂ ƓǋïƬǈǒ ÿ)1(.  
 

2.2.10.4 :þƑǐƴǁä ìĀǊƪ 
 þǋ Ąƛåíơá åāíǌƬ ÿá úíƓƮƙ ÿāǒíƓƵ óƓƤƬáƓ ƗǒíƓƵ ïǒƹÜ  āá ïíƮǆǃƓƼ ĄǙ Ƥáāǒ Ąïå  ÿāǂǒ íƿ āǋ
 ĄƮƤƬƓ  Ǌǒíǃá ÿǆ āá ƗǒïƓƕƤã ƗƮƿ ýƞá ÿǆ ǑƽơƮǃå ƓǌƞƓƙơǒ èƓǆāǄƶǆ íǋƓƬƼ .ƗǒïƓƕƤã ƗƮǀǃ ƗǒƽǄƤ ýƞ

Ăïƞ Ɠǆǃ ƗǒïāƼ Ɨǒåāï þíǀǒ āǌƼ Ǌǈǆ ßðƞ ǊǈǕ ïāǌǆƞǃå Ăíǃ ƗǒǃƓƵ ƗǒƿåíƮǆƕ ƴƙǆƙǒ ÿƓǒƶǃå  æƞǒā ǑƤāƙ
ǊǈǕ Ǌƶǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ ïîơǃå  ĄƕǃƓƹƓ ǊǒǄƵ ïõǒƪƙ Ɠǆ Ɨǒƪƽǈǃå ƗǆíƮǃåÜ  āáïāǌöǃå ǑƼ ƗƕƹïǃåÜ  ā ƗǒƽƮƙ Ɠǆƕï

ƗǒƮƤƬ èƓƕƓƪơ  āáƗǒưǀǃå ǑƼ õïāƙǃå ÿǆ úāƓƤǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƽơƮǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ åîǃ .ïîơƕ  Ɠǆ ƴǆ
ÿƓǒƶǃå íǋƓƬ Ǌǃāǀǒá ǑƽơƮǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ Ɠǆǂ Üçíơåā Ɨǒåāï ǏǄƵ íǆƙƶǒ Ǚ ÿáā Üÿ  ÿƓǂ ÿǒá ïāǌǆƞǄǃ ëïƬǒ

Ăïƞ Ɠǆƕ ǊƙƿǚƵ Ɠǆā õƕưǃƓƕ íǋƓƬǃåáā ÜƓǆƪá ýǒƞƪƙ ïǂîƙǒ ÿíāǌƬǃå ß þǌƽƙåāǋ þƓƿïáāÜ Ƽ Ǐǃã êƓƙơǒ íǀ
ýǒƮƓƽƙǃå ÿǆ íǒðǆǃå)2(. 

 

2.2.10.5 :ÞƑƓǆǓä çǗƑǀĀ 
 ǑǃƓǆ üåïƙƬå ýƕƓǀǆ ƗǆíƤǃƓƕ ÿǒǂïƙƬǆǃå ǏǄƵ ïƓƕƤǕå ƴǒðāƙā ƴǆƞ ǑƼ óƮƤƙƙ èƓƪƪâǆ Ǒǋ

ííơǆÜ ƙ þƙǒ ÿƓǂ Ɠǆ çíƓƵèƓǒƿïƕǃå ïƕƵ èǙƓǂāǃå üǄƙ ïƓƕƤá ýǒƮāÜ  ĄǒǃƓơāƓ ƎƼƤá éƕǒ Ɠǌǆöƶǆ ÿ ïƕƵ ǉïƓƕ
Ǘå āá ƗǒƵƓǈƮǃå ïƓǆƿǕå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǆíƤ ǑƼ èƓƪƪâǆǃå ǉîǋ ýǆƶƙ .çïƬƓƕǆ ïƓƕƤǕå úïƹ Ǐǃã èǈïƙǈ

ïāǌǆƞǄǃ ñǒǃā ÿǒƼïƙơǆǄǃ ƓǌƙƓǆíƤ þíǀƙ Ɠǌǈá ăáÜ  åîǂǋā .ƓǌƑåíá ǏǄƵ Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ íǒðǒ Ɠǆ ƠƕƮá
ƗǒƕǈƞǕå ßƓƕǈǕå èǙƓǂāƕ üåïƙƬǙå ûǒïõ ÿƵ ƗǒƞïƓƤǃå ïƓƕƤǕå ǑǀǄƙ ƗƽǒơƮǃå ÿƓǂǆƎƕ ƗǒǆǃƓƶǃåā)3(.  

 

ƗǒǄơǆǃå èǙƓǂāǃå ÿāƓƶƙ ÿá Ɠǆǂ ëƓƙá ƗǒǆǃƓƶǃå èǙƓǂāǃå ƴǆ  ĄƵāǈƓ  ïƕƤǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ïǒƪǒƙǃå ÿǆ
ƗƵāǈƙǆ ĂïƤá ïíƓƮǆƕ ǉíǒǂƋƙ ƴǆ ǉïíƮǆ ÿǆã Ǐƙơ ÜǃƓƶǃå èǙƓǂāǃå Ăïǈ Ɠǈǈ ïƕƤ ǏǄƵ ûƽƙƙ ƗǒǄơǆǃåā Ɨǒǆ

þƓƶǃå ăáïǃå ýƓƕ ýƺƬǒ ÿǒƶǆ)4(. 
 

                                                           
)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵ104. 
)2ÿƽǄǒǆ ( ïƬƙǈǒǆ Ɨǆƞïƙ æǒíá :ïāưƤ ïǒïơƙ ƤǕåïƓƕ ǑƼ ƗƼƓơƮǃå ƗƵåîǗåā ÜÿāǒðƽǄƙǃåā Ɨƕƙǂǆǃå ÜƗǒǆǚƵǗå  ÜûƬǆí1998ó145 . 
)3 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƙƬǒǆ ÿǒƽǄǒǆ145. 
)4 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƙƬǒǆ ÿǒƽǄǒǆ145. 
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2.2.10.6 :ƕƴƽĀƗǄǁä èäìƟǓä æìǆƜà 
ƙǏǆƪ Ɠưǒá "ƗǄƕǀǆǃå éåíơǕå úǄǆ"Ü ǌƼǑ  èƓƹǚƕǃåā Ɲǆåïƕǃåā ýƑƓƪïǃåā èåïǂîǆǃå ÷íāƙƪǆ

ƗǄƕǀǆ éåíơƋƕ ƗǀǄƶƙǆǃåÜ  ĄƕǃƓƹāƓ  Ɠǆƙ Ąƛåíơá úơƮǃå ôƶƕ ǑƼ ǑõƺƓ ƗǒǃƓƙ ïǌƬá ƗƛǚƛǃÜ  ƠƕƮá íǀƼ
ƪǃå ÿǆ ƗǒǃƓƛǆ çåíá çíǈƞǕå üǄƙ ïƼāƙā çïïǀǆǃå āá Ɨƶƿāƙǆǃå éåíơǕƓƕ çíǈƞǕ ûƕƪǆǃå íåíƵǗå ýǌ

èƉƞƓƽǆǃå æǈƞƙā õǒõƤƙǄǃÜ  éåíơá ăá ÷āƿā āá þāǒǃå Ɨǒåíƕ ýƕƿ ïƓƕƤǕƓƕ Ɨǒǃāá ƗǆƑƓƿ þíǀƙ ǑǌƼ
ïƕƵ ƗǒƪƓƪá Ɨǒǈƕ ñǒƪƋƙ Ǐǃã êƓƙơƙ Ǒǋā)1(: 

¶ .ƗǒƮƤƬǃå èǙƓƮƙǙå ÿǆ çíïåāǃå èƓǆāǄƶǆǃå 
¶ Ǆƶǆǃå.ƗǒƑƓǈǃå ûõƓǈǆǃå ǑƼā ÿǒǒǈåíǒǆǃå ÿǒǄƪåïǆǃå ÿǆ çíïåāǃå èƓǆā 
¶  úơƮǃå ǑƼ íïƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃåá èǈïƙǈǗå ǏǄƵā.Ɨǒǆƪïǃå èƓǈƓǒƕǃå ïƕƵ ā 
¶ Ɨǆǌǆǃå ƣǒïåāƙǃƓƕ ƗǆƑƓƿ ïǒƼāƙÜ þǌǆ éíơǃ Ɨǒāǈƪǃå Ăïǂîǃå ýƛǆÜ  íƶƕ ïǒǒƺƙǃå Ăíǆ ôåïƶƙƪå ÿǂǆǒā

Ǌƛāíơ ǏǄƵ Ɨǈƪ ïāïǆ. 
 

2.2.10.7 :çƑǄĀǂƴǄǁä ùǐƪîà 
 

 āǋèƓƽǄǆ ǑƼ Ǌƶǆƞ þƙǒ Ɠǆ ýǂÜ þưƙ èǈƓǂ ßåāƪ)2(: 
¶ .Ɨǒǆāǂơ ïǒƹ āá Ɨǒǆāǂơ Ɨǆǌǆ ûƑƓƛā 
¶ èƓǒïāíÜ  ĄƕƙǂƓÜ  ā èåïƬǈ .èǚƞǆ 
¶  Ɨƪƪâǆǃå êƓƙǈã ÿǆ ÿāǂƙ íƿ Ǒƙǃå èǚǒƞƪƙǃå āá ƗõïƬǕå úǒƬïǕå þưǒ ÿāǒðƽǄƙǃåā ƗƵåîǗå ǑƼ

åîã ƗƮƓƤ Ɨǆǌǆ ûƑƓƛā Ǒǋā .Ǒƞǆåïƕǃå êƓƙǈǗå ôïƺǃ ƓǋâåïƬ þƙ āá Ɠǌƪƽǈ  ƴƑƓƿā ÿƵ úƬǂƙ èǈƓǂ
Ǌƪƽǈ èƿāǃå ǑƼ ƗǆƓǋā ƗǃāǌƞǆÜ  Ąïǒƛǂ ûƑƓƛāǃå ǉîǋ ïǒƺƙ íǀƼå  ûƑƓǀơ Ɠǌǈá ǏǄƵ ƗƤƪåïǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ
 ĄǆƓǆƙ üǃî ñǂƵ Ɠǌǈá ÿǒơ ǑƼƓ)3(. 

 
2.2.10.8 :ƕƾƓƑƨǁä èäìƟǓä 

 ǏǄƵ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ïāïǆ íïƞǆǃ ïāǌǆƞǃå ǑƼ ïǒƕǂǃå ïǒƛƋƙǃå èåî èƓƵāưāǆǃå ÿƓǒƪǈ þíƵ þǌǆǃå ÿǆ
ƓǌƛāíơÜ ƛǆ Ɨǒǈǀƙǃå ǉîǌƼ .ǑưƓǆǃå ïǌƬǃå ýǚƤ éíơ ýåðǃð ÿǆ ÿǒïïưƙǆ ÿƓǂƪã ƗõƤ îǒƽǈƙ ƗƶƕƓƙǆ ý

                                                           
)1 (ó Üçíǒíƞ Ɨǒâï ßƓƕǈǕå èǙƓǂā ÜúǒõǄǃå íƕƵ íāǆơǆ ûǒƽƬ32. 
)2( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵ170. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üïāǂîǆ ǑƵïǆ42. 
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 Ąíƶƕ úǒưƙå  ĄǒƿǚƤáƓ  èƕƛƙ ƓǌǈǕ ǑƽơƮǃå ýǆƶǄǃßýǆ õǀƼ ñǒǃ ǑƽơƮǃå ýǆƶǃå ÿá øåïƼÜ  Ǐƶƪǒ Ǌǈǂǃ
ƗƬǒƶǆǃå Ăāƙƪǆǃ Ǒǀǒǀơ ÿƪơƙ ûǒǀơƙǃÜ  æƙƓǂǃåā .ïāǌǆƞǃå Ăíǃ ƗǄǒƪāǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ íǒðƙ ǑǃƓƙǃƓƕā

ǃååā þāǒǃå éåíơá ÿǒƕ õƕïǒ ăîǃå ǑƽơƮá ƴǒõƙƪǒ çíǒƶƕǃåā Ɨƕǒïǀǃå éåíơǕ ĄƵāưāǆ ÿǆưǒ ÿƓ  ĄǒƽơƮƓ 
 ĄơƞƓǈƓ)1( . 

 

2.2.10.9 :þĀƨƺƑǆǄǁä 
 ĄïíƮǆ ïƼāƙ Ɠǌƪƽǈ Ɨǀõǈǆǃå ǑƼ ĂïƤǕå ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå èƓǂïơƙā ïƓƕƤá ƗƶƕƓƙǆå  ĄǆǌǆƓ 

ïƓƕƤǕåā ïƓǂƼǖǃÜ ÿāƪƼƓǈǆǃå þƓƿ éíơ Ɨǒõƺƙ ÿǆ ǑƽơƮǃå ÿǂǆƙǒ ƓǆƕïƼ ǊƙǒõƺƙƕÜ ǈǂǃá þǌ ÿǆ Ɨǒāåð åāǄƽƹ
 Ɠǒåāðíƶǒƞǃå ƓǋǆƗǆǌǆ ïāǌ)2(. 

 

2.2.10.10 :ƕǐƻƟƬǁä çǘƓƑƾǄǁä 
ƓǌǄǂ þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ƗǒƪƓƪǕå ýƑƓƪāǃå Ăíơã Ǒǋ ƗǄƕƓǀǆǃåÜ  úíǌǃƓƼ

 ĄïƓƕƤá ƴǈƮƙ èƓǆāǄƶǆ ýǒǈ āǋ ƗǄƕƓǀǆ ăá ÿǆ ǑƑƓǌǈǃååÜ ǌǃå üǃî ûǀơƙǒ ǙāƵ íǒƞǃå íåíƵǗƓƕ Ǚã úí Ɠǆ ïƕ
ǑƙƋǒ)3(: 
¶ .æƪƓǈǆǃå úǒưǃå ïƓǒƙƤå  
¶ å.ïƕƤǃå Ɨƶǒƕõ ƴǆ æƪƓǈǆǃå ƗǄƕƓǀǆǃ æāǄƪá ÷Ɠƕƙ 
¶ óïơƕ ƗǄƑƪǕå ƗƹƓǒƮÜ  Ǐǃã óïơƕ ÷ƓǆƙƪǙå æƞǒ Ɠǆǂ Ɨǌƞāǆǃå ƗǄƑƪǕå æǈƞƙ æƞǒ éǒơ

úǒưǃå èƓƕƓƞã.  
2.2.10.11 :ƕǐƻƟƬǁä çƑǆƑǐƓǁä 
  èƓǈƓǒƕ ïåíƮã Ǐǃã Ɨǒǃāíǃå èƓǆöǈǆǃåā Ăïƕǂǃå èƓƪƪâǆǃåā èƓǂïƬǃå íǆƶƙ þưƙ ǑƽơƮǃå ïƬǈǄǃ
ßåïǓå ƙ Ǒƙǃå ƗǒƽơƮǃåá ǑƼ ÿƓǒƕǃå èïíƮá Ǒƙǃå Ɨǌƞǃå æƹïïāǌǆƞǃå Ǐǃã ýƮƙ ÿÜ  èƓǌƞǃå ǉîǋ þāǀƙ

 ƗǄǌƪ çíƓǆ èƓǈƓǒƕǃå ǉîǋ ïƼāƙ .ƗǒƽơƮǃå èƓƪƪâǆǃå Ǐǃã ăíƓƶǃå íǒïƕǃå ïƕƵ Ɨǒïāí çïāƮƕ ƓǌƙƓǈƓǒƕ ýƓƪïƎƕ
ǏǃƓƪǂǃå ÿǒǒƽơƮǄǃÜ îǋá Ǒǈƶǒ Ǚ åǋƓƞƙ ǑƽơƮǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ ǊǈèƓǈƓǒƕǃå ǉîǋ ýÜ  Ɲƞơǃå ïƬǈ ǊǒǄƵ ÿǂǃā

ƓǋïíƮǆ Ǐǃã Ɨƕāƪǈǆ ÿƓǒƕǃå ǑƼ ƗǒƪǒƑïǃå ƗǒïƕƤǃå)4(. 
 

                                                           
)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƮǆƓǆơǃå ÿǒíǃå ýǚƞ152. 
)2( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵ170. 
)3( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƕǈǃå íƕƵ þǒǋåïƕã ëƓƙƽǃå íƕƵ171. 
)4( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƮǆƓǆơǃå ÿǒíǃå ýǚƞ152. 
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2.2.10.12  :ƕǐƻƟƬǁä çäîǄƗáǄǁä 
 ÿǆ ïƛǂá ïāươ ǑƼ ƗǆƓƶǃå èƓǒƮƤƬǃå Ăíơã Ɠǌƕ Ǒǃíƙ Ǒƙǃå ïƓƕƤǖǃ ïíƮǆ ǑƽơƮǃå ïǆƙâǆǃå

ǃå ăáïǃå þǌƙ Ɨǒưƿ ƗƬƿƓǈǆ āá Ɨƪåïíǃå ýơǆ ÿǒǈåāƿ āá çíǒíƞ ƗƪƓǒƪ ëïƬǃ ǑƽơƮ èåïǆƙâǆǃåā .þƓƶ
ǒ ƗǒƽơƮǃåƶƪǆǃå ïƓƕǂ Ɠǋíǀ â ƗƪƓǒƪ ëïƬǃ ƗǄƞƓƵ ƗƞƓơ ÿāǂƙ ÿǒơ ßƓǆƵðǃå āá ßƓƪâïǃå āá ßåïðāǃå āá ÿǒǃā
Ɠǆá Ɨǈǒƶǆá þþƓƶǃå ăáïǃå ÿǆ çïǒƕǂ Ɨƕƪǈ Ǐǃã ÷āưāǆǃå ûƑƓǀơ ýƮƙ Ǒǂǃ ÿǒǒƽơƮǃå ÿǆ ííƵ ïƕǂ)1(. 
 

  āƗǒƽơƮǃå èƓǈƓǒƕǃå ýƛǆ ƓǌǄƛǆ ƗǒƽơƮǃå èåïǆƙâǆǃåƓǆāǄƶǆ Ǒǋ ÜÜƓǋïƬǈ íåïǒ è ÿá ûïƽǃå 
 ĄǒƑƓǀƙǈå ÿāǂǒ ÿá ǑƽơƮǃå ǏǄƵā ƗǄƑƪǕå ëïõǃ ýƓƞǆǃå Ơƙƽƙ ƗǒƽơƮǃå èåïǆƙâǆǃåƓÜ  ýǂ ïươǒ Ǚ ÿá ăá

èåïǆƙâǆǃåá íǀƙƶǒ Ɠǆ ïƓƙƤǒ ÿá ǊǒǄƵ ýƕ Üǀǒǀơ ƗƮïƼ āá çíǒíƞ èƓǆāǄƶǆ þíǀǒ ǊǈǒƗǄƑƪǕå ëïõǃ ƗÜ  ÿǂǆǒƼ
 ĄïíƮǆ ïǆƙâǆǃå ÿǆ ýƶƞǒ ÿá ǑƽơƮǄǃå  ĄǒǀǒǀơƓ ƓƕƤǖǃïÜ  ƗƮƓƤã Ăïƞǆ ïǒƺǒ ýåâƪ ëïõ ÿǆ ÿǂǆƙ ÿ

 ā éǒíơǃåǒ ĄïƕƤ ûǄƤå  ĄǒǀǒǀơƓ)2(. 
 

2.2.10.13  :ƕǐƻƟƬǁä çƑƬƑƬƾǁä 
ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƽơƮǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ǑƪƓƪá ýǂƬƕ ƓǌǒǄƵ íǆƙƶǒÜ  ÿǆ ƓǌǒǄƵ ýāƮơǃå þƙǒāƗƽǒơƮǃå 

åā úơƮǃå ÿǆ āá Ɠǌƪƽǈ ā æƙǂ ÿǆ ÜƗǒƞïƓƤǃåā ƗǒǄơǆǃå ĂïƤǕå èǚƞǆǃ èƓƑǒǌǃå èƓƵāƕõǆā èåïƬǈ
åèƓƮƓƮǀǃå ǉîǌǃ ýāǕå ïíƮǆǃå Ǒǋ ƗƽǒơƮǃƓƼ .ƗƽǄƙƤǆǃÜ  ǑƼ Ɨǒïǒïơƙ çíƓǆ ýǂǃ ƗƮƓƮƿ îƤâƙ üǃîǃā

úơƮǃå ǉîǋÜ  ÷āưāǆ úǄǆ ǑƼ ƗƤƪǈ ýǂ öƽơƙǃ çíơåāǃå ƗƮƓƮǀǃå ÿǆ ƣƪǈ îƤâƙ çïǒƛǂ èǙƓơ ǑƼā
ÿǒƶǆÜ ýǚƤ ƓǌǒƼ õƓƬǈǃå Ǌƞāá úǄƙƤǆ ÿƵ ýāíǃåā èƓƪƪâǆǃå ƓǋïíƮƙ Ǒƙǃå Ɨǒāǈƪǃå æƙǂǃå Ǐǃã ƗƼƓưã 
þƓƶǃåÜ ǑƽơƮǃå ýǆƶǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ Ăïƕǂǃå Ɠǌƙǒǆǋá Ɠǌǃā Ɨǆǒƿ èƓǈƓǒƕā èƓǆāǄƶǆƕ ïƤðƙā)3(. 

 

2.2.10.14  :îĀƬǁä 
 Ąïǒƛǂ ÿãå ƗƵāƕõǆǃåā Ɨƕāƙǂǆǃå èåïƓƕƶǃåā èƓǆǄǂǃå ÿǆ èƓƑǆǃå ýíƓƶƙ ïāƮǃå ÿǆÜ  ÿƵ çïƕƶǆ ǑǌƼ
 æāǄõǆǃå úƿāǆǃåƙǂïǒ ĄǒƽơƮ ǊǒǄƵ ßāưǃå ðƓ áā ƸǄƕá ÿāǂǒ íƓǂǒ ýǂƬƕƙǂǆǃå ƗǆǄǂǃå ÿǆ ýƶƼ Ǒǋā .Ɨƕā

 Ɠǌǈá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ .ƗƬǒƓƶǆǃåā ïāươǃå ƗƽƮ ýƓǀǆǃå āá ǑƽơƮǃå ûǒǀơƙǃå āá ûǒǄƶƙǃå āá ïƕƤǃå ǏǄƵ Ǒƽưƙ
 ǑƼ ƗƽǄƙƤǆ ïíƓƮǆ ÿǆ ïāƮǃå ǏǄƵ ƗǒƽơƮǃå èƓƪƪâǆǃå ýƮơƙā çíǒåðƙǆ Ɨǆǒƿ èåî ƗǒíƓǆā ƗǒǈƼ çāïƛ

                                                           
)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǒð āƕá ûāïƓƼ113. 
)(2 Ɠǂó ÜƗǒƽơƮǃå ïǒïƓǀƙǃåā ïƓƕƤǕå ƗƕƓƙǂ Üíåāƞ ïƓƙƪǃå íƕƵ :Ɨǆƞïƙ Üòƙǒï ýāï124. 
)3ǑƬǒǆƪ ( ó ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆā ÿāǒïƑåðƞǃå ÿāǒƼƓơƮǃå Üíåíā118. 
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Ɠǌƙǆíǀǆ)1(:  
¶ èǙƓǂāǃå ǑƼ üåïƙƬǙå ûïõ ÿƵ Ɨƪƪâǆǃå Ǐǃã íïƙ Ǒƙǃå ïāƮǃå .ƗƮƮƤƙǆǃå 
¶ .ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƕƪƓǈǆǃå ǑƼ ƗǒƽơƮǃå Ɨƪƪâǆǃå ïāƮǆ ƓǌõǀƙǄǒ Ǒƙǃå ïāƮǃå 
¶ .æƕƪ ÿǆ ïƛǂǕ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƑǒǌǃå ÿǆ āá íåïƼǕå ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ƓǌõǀƙǄƙ Ǒƙǃå ïāƮǃå 
¶  ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå ƴǆ ýíƓƕƙǃå ûǒïõ ÿƵ Ɨƪƪâǆǃå ƓǌǒǄƵ ýƮơƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ïāƮǃå

.ĂïƤǕå 
 

2.2.10.15 ǐƓǆƜǓäĀ ƕǐǂƟǄǁä ùƟƬǁä:ƕ 
èǚƞǆǃå āá úơƮǃå ôƶƕ íïƽǈƙ ÿƓǒơǕå ÿǆ ïǒƛǂ ǑƼ ǌǆ ïƕƤ ïƬǈƕ ƗǒƕǈƞǕå āá ƗǒǄơǆǃå āá þ

ƗƮƓƤǃå ƓǋïíƓƮǆ ÿǆ Ɠǌǒǃã úǒưƙā ƓǌǒƼ ƴƪāƙ āá ĂïƤǕå úơƮǃå ƓǌǈƵ ƓǌǄǀǈƙ íƿ çïǒõƤ ƗǀǒƛāÜ  íǀƼ
 Ąƽƿāǆ ïƬǈƙƓ  ĄǒƪƓǒƪƓ  Ǒƙǃå ƗƑǒǌǃå āá Ɨǃāíǃå āá æðơǃå ƗǄƞǆ āá ƗƽǒơƮ ƗǒơƓƙƙƼå ǊǈƵ èïƕƵ ǉîǋ ûõǈƙ

ƓǌǆƪƓƕ ƗǄƞǆǃå āá ƗƽǒơƮǃå)2( . 
 

îǋ ǏǄƵāñƓƪǕå åƎƼ Üíƶƙ èǚƞǆǃåā úơƮǃå ÿ  ĄïíƮǆå ǌǆ ĄǆƓ ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ ÿǆÜ  ǏǄƵ ÿǂǃā
ÿǒǒāƙƪǆ)3(: 

 āǕå Ăāƙƪǆǃåǌǆǃå èƓơǒïƮƙǃå āá ïƓƕƤǕå ýǀǈ :ýƕƪǈ ƴǆ Ɨǆƙ.ƓǋïƬǈƕ èíïƽǈå Ǒƙǃå ƗƽǒơƮǃå Ǐǃã Ɠǌ 
Ƥǃå ýƓǆǂƙƪåā ƗƶƕƓƙǆ :ǑǈƓƛǃå Ăāƙƪǆǃå úƓưƙ çíǒíƞ èƓǆāǄƶǆ þǒíǀƙǃ úơƮǃå Ăíơã Ǌƕ èíïƽǈå ăîǃå ïƕ

.ýāǕå ïƕƤǃå Ǐǃã 
 

2.2.10.16 :ƕǐƓǆƜǓäĀ ƕǐǂƟǄǁä çƑƳäíǕä 
íƶƙ  ĄïíƮǆ ƗǒƕǈƞǕåā ƗǒǄơǆǃå èƓƵåîǗåå ǌǆ ĄǆƓ ßƓƕǈǕå ïíƓƮǆ ÿǆÜ  Ǒƙǃå ýāíǃå üǄƙ ǑƼ ƗƮƓƤā

Ǒǆāǂơǃå úåïƬǗå Ǐǃã ƗƵåîǗå ƓǌǒƼ ƴưƤƙÜ îã ǃå èƓǌƞāƙǃå ÿƵ ƗƵåîǗå ïƕƶƙ ƗǒǆǋǕā .ƗǃāíǄǃ Ɨǒǆƪï
 çðǌƞá þưǒ ăîǃå "÷ƓǆƙƪǙå þƪƿ" ßƓƬǈƎƕ Ăïƕǂǃå úơƮǃå èǆƓƿ ïƓƕƤǖǃ ïíƮǆǂ ƗǒƕǈƞǕå èƓƵåîǗå

 Ąíƞ Ɨǀǒƿí ýǒƞƪƙ çðǌƞáā ƗǒƵåîã ýƓƕǀƙƪåå þǃƓƶǃå ǑƼ ƗƵåîǗå èƓõơǆ ƴǒǆƞ Ǌƶǒîƙ Ɠǆ ýǒƞƪƙā ýƓƕǀƙƪǙ)4( . 
 

                                                           
)1ǑƬǒǆƪ ( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíåíā119. 
)2 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƬƙǒǆ ÿƽǄǒǆ25. 
)3 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǒð āƕá ûāïƓƼ111. 
)4(  āïƓƼó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üíǒð āƕá û110. 



 

ул 

 

 þƪƿ íǒƽƙƪǒāåïƽǈǙå ǑƼ "÷ƓǆƙƪǙå" þƪƿ ÿǆ ïƓƕƤǕå ĄǈƓǒơá íƓ ǌǆ ïƓƕƤƋƕ ǑƼā ƗǆǏǄƵ ýāƮơǃå 
ïöǈǃå èƓǌƞā ƗƼïƶǆā ïƓƕƤǗå íơåāǃå éíơǃå ÿǆ çííƶƙǆǃå úƿåāǆǃåāÜ  þǒíǀƙ ÿǆ ïïơǆǃå ÿǂǆǒ ăîǃå ïǆǕå
ƗǄǆƓƬā Ɨƶƪāǆ ƗǒïƕƤ Ɨƶõƿ)1(. 

 

ƗƹƓǒƮ çíƓƵǗ ƗƵåîǗå ûǒïõ ÿƵ ƗõǀƙǄǆǃå çíƓǆǃå ƴưƤƙāÜ íƕ äïƓǀǃå æƪƓǈƙā ĄǙ ƴǆƙƪǆǃå ÿǆÜ 
 ïǂîƙ ÿá ǏǄƵæƞǒā .íåāǆǃå ǉîǋ Ǌǈǆ èǀƙƪå ăîǃå ïíƮǆǃå ƗƽǒơƮǃå ÿá  ïíƮǆ ƗƼƓơƮǃå ÿá Ơưāƙ
ƗƵåîǘǃ ǑƪǒƑïÜ  Ąưǒá ƗƵåîǗå ÿá ƓǆǂƓ ƗƽǒơƮǄǃ Ɨǆǌǆǃå ïíƓƮǆǃå ÿǆ çíơåā)2(. 

                                                           
)1( ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƬǒǆ ÿǒƽǄǒǆ24. 
)2( ó ,ǑƽơƮǃå æāíǈǆǄǃ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǒǃāâƪǆǃåā ƗǒïƓƕƤǗå ƗƼƓơƮǃå ,ïāǂîǆ ǑƵïǆ62. 



 

ум 

 

2.3 ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ :èǁƑƙǁä èƟƓǄǁä 

¶ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ýĀǊƻǄ. 
¶ æìǐìƜǁä üƑƬƗǗä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ýäìƢƗƨƑƓ üƑƬƗǗä çƑǄƨ. 
¶ ìà ìǐìƜǁä ýǘƳǕä çäĀ ĀƗƑƾǐƓôƗǈ. 
¶ .ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ çäììƟǄ 
¶  ǘƢàĀ þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä þǄï Ǐƺ ýǊƗƑǐƽýǘƳǕä ǏƳƑǄƗƜǗä. 
¶ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ ïǐïƴƗ ƕǐƻǐǀ. 
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× èƟƓǄǁä ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ :èǁƑƙǁä 
 

2.3.1 :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ýĀǊƻǄ 
ǃå ÿǆ íǃāƙ íǒíƞǃå þǚƵǗåéơƕǃåā ýƓƮƙǙå èƓǒƞāǃāǈǂƙ ÿǒƕ êāåðƙ æāƪƓơǃå ƴǆ ƗǒíǒǄǀƙǃåā çíǒíƞǃå 

ǊƙƓǀǒƕõƙā ǊƙƓǂƕƬāÜ  āǃā ǉâƓǆƪá èííƶƙ ā Üíƶƕ ƗǒƑƓǌǈǃå ǊƮƑƓƮƤ ïāǄƕƙƙ þîƤá  þƪǙå åîǋǊǈāǂ  ǊƕƬǒ Ǚ
èƓǀǒƕõƙǃå ǑƼ Ǚā ƗǄǒƪāǃå ǑƼ Ǚ ƗǒíǒǄǀƙǃå ýƓƮƙǙå õƑƓƪāÜ  ýƓƪïã ǑƼ ÿǆåðƙ ƗǃƓơ ǊǄƤåí èƋƬǈ íǀƼ

óāƮǈǃå èåāƮǕåā ƗƙƕƓƛǃåā Ɨǂïơƙǆǃå ïāƮǃåā)1(. 
 

ƗǒǆǚƵǗå èƓǀǒƕõƙǄǃ çííƶƙǆǃå ßƓǆƪǕå ýíƙā Ɨƛíơƙƪǆǃå þǚƵǗå åîǌǃ çíǒíƞ Ɨǒưïá ǏǄƵÜ  āǌƼ
Ǒǆƿïǃå þǚƵǗåÜ  Ǐǈƶǆƕ ÿáƗǒǆƿïǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǏǄƵ þāǀƙ ǊƙƓǀǒƕõƙÜ  Ǒǆƿïǃå āǒíåïǃåā Ǒǆƿïǃå ÿāǒðƽǄƙǃå ýƛǆ

ǋïǒƹāǆƓÜ  ƗǄǒƪā āá þƓöǈ ăá āáƗǒǆǚƵã æāƪƓơǃå ƴǆ ƝǆíƙþǚƵǗå ǊǒǄƵ ûǄõǒā . õ ǑǄƵƓƽƙǃå èïƼāƙ ƓǆǃƓ
Ǚåā ßƓõƶǃå ƗǃƓơƽǄƙǃåā èǈïƙǈǗå ƗǂƕƬǃ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ÿǒƕ ƗƕƓƞƙƪ āǒðǗå ƗƼƓơƮā ÿǒǒǄƵƓƽƙǃå āǒíåïǃåā ÿ èǈïƙǈ

çíǒíƞǃå ƗǒǄƵƓƽƙǃå ƗǒǆǚƵǗå þöǈǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā)2(. 
 

 Ąưǒá āǋāƓ  Ǒơǃå ǑǂƕƬǃå þǚƵǗå ǊõƓƕƙïǙƕõƤƙǙå õā ýƓƮ āǗå ǑƼ ǊƙƓǀǒƕõƙ ǏǄƵ ðǒǂïƙǃƓƕ èǈïƙǈ
ǒƹāƶƙ ǊǒǄƵ ûǄõǒ Ɠǆǂ .èƓǂƕƬǃå ÿǆ Ɠǋï ïǒƕ"å õƑƓƪāǃå ïƕǒƪǃåƗǒǈ"  ßƓưƽǃå ïǒƕƶƙ ÿǆ ïƕǒƪǃååăîǃå Ǒǈ  ǊǀǄõá

ǑǄǆƶǃå ýƓǒƤǃå èƓǒåāï æƙƓǂÜ " þƓǒǄǒāƞƕÿāƪ"Ü  þƓƵ ƓǋïíƮá Ǒƙǃå Ǌƙǒåāï ǑƼ1984  þƪƓƕ
"NeuromancerÜ" Ƶ ÿǆ îāƤƋǆ ïǒƕƶƙǃåā þǄ" ïƕǒƪǃåǀǒõǈƓ- Cybernetics"Ü úāïƶǆǃå  ĄǒƕïƵƓ  þǂơƙǃå þǄƶƕ

ǑǃǓåÜ  ïǒƕƶƙ Ǒǈƶǒā"Ɠǒíǒǆ ïƕǒƓƪǃå"  ÷āǈƮǆǃå þǃƓƶǃå îƤƋƙ Ǒƙǃå ƗƼïƮǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆĲ ĄǒƑƓǒðǒƼ ñǒǃƓĲ  ýǂƬ
çíƓǆǃåǗå þǂơƙǃå ýƑƓƪā ïǒƕƶƙǃå úƮǒā ÜßåíǕå ýơǆ èǄơ Ǒƙǃå Ǒǈāïƙǂǃ ÜăïƬƕǃå  Ɠǈǋ þíƤƙƪǒ Ǌǈǂǃā

ƓưƼ úƮāǃ ƗǂƕƬ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ßǗåèǈïƙǈ)3(. 
 

 ā Ąưǒá íǒíƞǃå þǚƵǗå ǏǄƵ ûǄõǒƓ  āåðƙǃå ǏǄƵ ƗǃǙíǄǃ èƓǆāǄƶǆǃå þǚƵã ƗƽƮæāƪƓơǃå ÿǒƕ ǊǄƤåí ê 
 ûǄõǒā .ƓǌǒƼ Ɲǆíǈǒā ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ïāõƙ ÿǆ íǒƽƙƪǒ íǒíƞ ǑǆǚƵã þƓöǈ ïāǌö ǏǄƵā ýƓƮƙǙåā

ǃ ƗǒƕƶƬƙǃå õƑƓƪāǃå þǚƵã ǊǒǄƵƬƙǆǃå Ǌƙƶǒƕõ ǊǀǄƤ ƗǒǈƓǂǆȒåā ƗǂƕƓ Ɠǌưƶƕ ƴǆ ƗǄƮƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ ƗǂƕƬ
 èǚƮāƕǒƕƶƬƙƗÜ ƓƤ èåðǒǆƕ Ɠǈǋ ÿāǒǈƶǆ ÿơǈāƮǗå ƗǂƕƬƕ Ɨ èǚƮāǃåā ƗǒƕƶƬƙǃå çðǒǆ èõƵá Ǒƙǃå èǈïƙǈ

                                                           
)1ó ÜƗǆƓƶǃå ǊƮƑƓƮƤā Ɨǒïöǈǃå ǊǄƤåíǆ ǑƼ Ɨƪåïí Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ñƓƕƵ (3. 

2)ƪāǃåā þǒǋƓƽǆǃå íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ñƓƕƵ (ó ÜèƓǀǒƕõƙǃåā ýƑƓ313. 
)3ó ÜƗǆƓƶǃå ǊƮƑƓƮƤā Ɨǒïöǈǃå ǊǄƤåíǆ ǑƼ Ɨƪåïí Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ñƓƕƵ (4. 



 

уо 

 

ƓǌǄƤåí éƕǒ āá ïƬǈǒ ƓǆǃÜ  çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå þǚƵã éíơƙǆǃå þǚƵǗå åîǋ èƓǀǒƕõƙ ôƶƕ ǏǄƵ ûǄõǒ Ɠǆǂ
Ǒƙǃå êƓǆíǈǙå ƗǃƓơǃ āǒíǒƽǃåā çïāƮǃåā óǈǃå ÿǒƕ ǊǄƤåí éíơƙ)1(.  
 ûǄõǒ ƓǆǂÿāïƤà "ýǒíƕǃå þǚƵǗå" ǊǒǄƵÜ  Ąƶƕõ èƓöơǚǆǃå ÿǆ ǊǄƶǃāƓ  õƓƪāǕå ǉîǋ ǑƼ íǒíƞǃå ÿá

þǚƵǗå ÿƵ ã éǒíơ āǋ ýǒíƕǃå Ąíƞ ǑƕƓƞǒå  Ǒǂǒƪǚǂǃå þǚƵǗå èǚǂƬǆ ƝǃƓƶǒƪ ßǙâǋ ïöǈ ǑƼ ǊǈǕ
 ƗƑǒïƞǃå ƗơǒơƮǃå èƓǆāǄƶǆǃå þǌǃ þíǀǒƪāþǚƵǗå üǚǌƙƪå ÿǆ ƗǄǒāõ íāǀƵ ïƕƵ ƓǋāíǀƙƼå Ǒƙǃå   Ǒǂǒƪǚǂǃå

 ĄƮƓƤ ñǒǃ ƗƕƪƓǈǆǃƓƕ ñƓƪơǗå åîǋ .(ÿāǒðƽǄƙǃå èåāǈƿā èǚƞǆǃåā úơƮǃå)Ɠ Ǒƕïƶǃå þǃƓƶǃƓƕÜ  Ɠǂǒïǆá ǏƙơƼ
ïǌö îã ÜƠǄõƮǆǃå åîǋ ƓǌǒƼ îǋ ǏǄƵ ÿāǆƑƓǀǃå ïƮǒǉ  ƴƿåāǆǃå çïƙǄƽǃ ôïƶƙƙ ÿá ÿāí ƗǆāǄƶǆǃå ÿāǆíǀǒ þǌǈá

ǃå ñïƓơ Ɨǈíƪ æƞƶƙ Ǚ Ɨǈǒƶǆ íǒǃƓǀƙā äíƓƕǆ Ɠǌǒíǃ íƞāǒ Ǒƙǃå Ăïƕǂǃå ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨƕåāƕ
ýǒíƕǃå þǚƵǗå)2(. 
 ā ïāƶƬǃå íåíðǒ Ǒƙǃå Ɨǒǂǒƪǚǂǃå þǚƵǗå ýƑƓƪāǃ ïåîǈã ñïƞ ýƛǆǒ ýǒíƕǃå þǚƵǗƓƕ ïƓƬƕƙƪǙå åîǋ

Ɠǋïåāƪá ÿǆ êƓƵðǈǙåā ƓǌƙǒƿåíƮǆ ǑƼ üƬǃåā Ɠǌǈǆ õƓƕơǗƓƕ ñƓǈǃå ÿǒƕ ƗǒǃƓƶǃå Üîã ƙ Ǚ ƗǒïƛǂǕå ƴǒõƙƪ
ƗǒǆǚƵǗå ƗǃƓƪïǃå ƗƹƓǒƮ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃåÜ .üƬ ǚƕ ƗǒǆǚƵǗå Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌǈǆ ǑǈƓƶƙ èǚǂƬǆ Ǒǋā 

 

á ÿāïǀǒ Ɠǆǂýơǃå āǋ ñǒǃ ýǒíƕǃå þǚƵǗå ÿÜ ǕǈǊ  ĂïƤǕå èǚǂƬǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ÿǆ ǑǈƓƶǒ
 ĄïõƤ ïƛǂá ǊǄƶƞƙå Ɨǆǖǃ ƗǒƼƓǀƛǃå Ɨǆāöǈǆǃå ǏǄƵÜ ǋ ÿǆǃ ƗƮƓƤāƓǈǄƛǆ þÜ îã  ÿǆ Ǒƕïƶǃå ÷ïƓƬǃå ǑǈƓƶǒ
 ïǒƛǂ èǚǂƬǆç ǉßåïà ýƶƞƙ ïǒǂƽƙǃå ǑƼ á çíƓƵ èƓƶƑƓƬǃƓƕ ïƛǂá Ɨõƕƙïǆā þǒǆƶƙǃåā Ɨǒơõƪǃå Ǐǃã æïƿ

.þǄƶǃåā ƣǒïƓƙǃå Ɠǋíǒâǒ þǃā ƓǌƕǈƓƞ Ǐǃã ûõǈǆǃå úǀǒ þǃ āǃ Ǐƙơ ǉåāǋ Ǒƿǚƙ Ǒƙǃå ƗǒƞāǃāǒíǒǕå èåïƓƶƬǃåā 
ßƓǆƪǕå ǉîǋ ôƶƕ õƓƕƙïå öơǚǈ åîǂǋā ǒƕõƙƕÜæāƪƓơǃå èƓǀ ƓǌǈǆƼ  õǒƪāǃå Ɨƶǒƕõ ÿǆ êïƤ

ýƕƓǀǆ ïǒƕƶƙ íƓƞǒã æƶƮǒ ƗǒƼƓǀƛ èåïƕƤ ÿǆ ĂïƤáā ǑǃƓƮƙǙå ÜƓǌǒƼ èíǃā Ǒƙǃå ƗƑǒƕǃå êïƓƤ Ɠǌǃ  ÿá Ɠǆǂ
āá íǒíƞǃå þǚƵǗå èƓǀǒƕõƙ ÿǆ ǑƑðƞ ûǒƕõƙ Ǐǃã ïǒƬǒ ßƓǆƪǕå ôƶƕ Ăíơã ÜǊƙåðǒǆ  ýƓơǃå āǋ Ɠǆǂ

 ÿǆ ûǄõǈƙ Ǒƙǃå èƓǒǆƪƙǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕǒǆÜèǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ èåð ĂïƤá úåïõƋƕ þǄǒ Ɠǌưƶƕā ÜýƑƓƪāǃå ÿǆ  Ɠǆ
 ýǂƬƕ íǒíƞǃå þǚƵǘǃ ïǒƛƋƙǃåā óƑƓƮƤǃåā èƓǀǒƕõƙǃåā ýƑƓƪāǃå çíƵƓƿ ÿǆā úǒïƶƙǃå çíƵƓƿ ÿǆ ƴƪāǒ

þƓƵ)3(. 
 
 
 

                                                           
(1) New Media. Condensed Net Glossary < http://www.saila.com/usage/glossary/ > Accessed: Sep. 2006 
(2) New Media. Condensed Net Glossary < http://www.saila.com/usage/glossary/ > Accessed: Sep. 2006 

3) íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûǒƽƬ ÿǒǈƪơ (Ĳ ó Üýǒíƕǃå þǚƵǗå57-58. 
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ςȢσȢς  ϹтϹϯЮϜ аыКшϜ АϝϡϦϼϜϥжϽϧжшϝϠ 
 

 ǒíƞǃå þǚƵǗå õƕƙïå íǀǃǗå ƗǂƕƬ ƓǌƙíǌƬ Ǒƙǃå èåïāõƙǃƓƕ íèǈïƙǈÜ  ā ƗǒǄƵƓƽƙǃå èƓǒǈƓǂǆǗå ƗƮƓƤƕ
ƓǌơƓƙá Ǒƙǃå "Webá èǈƓǂā Ü" ƗǂïƓƬǆā ýƓƮƙå èåāíáā ƗǒƵƓǆƙƞå èƓǂƕƬ ÿǆ ǉíǌƬǈ Ɠǆ ƓǌƙƓǀǒƕõƙ ðïƕ

èåïƕƤǃåā æïƓƞƙǃåā ïƓǂƼǕåā ĂāƙơǆǄǃ)1(. 
 

íǒíƞǃå þǚƵǗå þāǌƽǆ õƓƕƙïå Ăíǆ ûƕƪ Ɠǆǆ Ɲƙǈƙƪǈā ÜƗǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒǃƓƮƙǙå çïāƛǃƓƕ  õƕƙïƙ Ɠǆǂ
Ƥá ƗǒơƓǈ ÿǆ ýƓƞǆ ǑƼ çïāƛǃƓƕ Ăï"æǒāǃåÜ"  çïāƮƕ ƗǆāǄƶǆǃåā ïƬǈǃå ǏǄƵ ðǂïǒ ÿƓǂ ăîǃå ýāǕå ýǒƞǃå ÿǆƼ

 ǏǄƵ ðǂïǒ ăîǃå ǑǈƓƛǃå ýǒƞǃå Ǐǃã ƗǒƪƓƪáǈƓǂǆãƼǙå þǃƓƶǃå èƓ þǄƶƙǃå èƓǈƓǂǆȒåā ïƬƓƕǆǃå Ǒơǃå éƕǃåā Ǒưåïƙ
Ǘå ïƕƵ ǑǆƓöǈǃå ïǒƹ.ƗǒƵƓǆƙƞǙå õƑƓƪāǃåā èǈïƙǈ 

 ƗǂƕƬ èïāõƙ íƿāèǈïƙǈǗå  ǏǄƵçïǒƤǕå èåāǈƪǃå ïåíǆÜ  ƗǒǆǚƵǗå ƓǌƙƓǆíƤ þíǀƙ çíǒíƵ Ǚāí ÿã îã
 Ɠǋāǈõåāǆ ïƶƬ åïƤâǆ éǃƓƛǃå ýǒƞǃå èƓǒǈǀƙ Ɠǌǒǃã èǄƤí Ǒƙǃå ÿǒõƪǄƼā ,ƴƕåïǃå ýǒƞǃå ÿǆư  "æǒāǃå" ïƕƵ
 ýǒƞǃå æåāƕá ǏǄƵ Ǒǋ Ǒƙǃå ýāíǃå Ǒǈõåāǆƕ úǒǂƼ Ɠǋïǒƹā ƗǆíƤǃå ƗƵïƪā "íƓƶƕǕå Ǒƛǚƛ" íǒƶƮ ǏǄƵ ûïƽƕ

ñǆƓƤǃå)2(. 
 

æāƪƓơǃå ñāǆƓƿ ǊƼïƶǒā "Computing Dictionary" Ɠǆǋ ÿǒǄƤíǆ ïƕƵ)3(: 
1. å èƓǀǒƕõƙ ÿǆ ƗǄǆƞ Ǐǃã ïǒƬǒ íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿãǗå ïƬǈǃå èƓǀǒƕõƙā Ǒǆƿïǃå ýƓƮƙǙ ǏǄƵ Ǒǈāïƙǂǃ

 ā Ǒǆƿïǃå ÿāǒðƽǄƙǃåā ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǌƵåāǈƋƕ óåïƿǕåǗåǒ āǋā .èǈïƙǈæǒƪåāơǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ üǃîǂ ýí  ƗǒƮƤƬǃå
ƗǃƓǀǈǃåāÜ ưƼ Ąǚ  ÿǆ ÷āǈ ăá þíƤǒā .ûƓǒƪǃå åîǋ ǑƼ Ɨǃāǆơǆǃå çðǌƞǕåā èǙƓƮƙǚǃ ƗǒǂǄƪǚǃå èƓǀǒƕõƙǃå ÿƵ
÷åāǈá æāƪƓơǃå Ǘå èƓǀǒƕõƙ Ɠǆ āơǈ ǏǄƵǑǆƿïǃå êāåðƙǃå ûƓǒƪ ǑƼ íǒíƞǃå þǚƵÜ  èāƮǃå ýǒƺƬƙ ÿǂǆǒ îã

 Ąưǒá ǊǒƼ ÿǂǆǒ ăîǃå èƿāǃå ǑƼ āǒíǒƽǃåāƓ  èƓǒǄǆƵ ßåïƞȒåā óāƮǈǃå ƗƞǃƓƶǆ çïƬƓƕǆ Ɠǋïǒƹā ǑƽƙƓǌǃå ýƓƮƙǙå
 ÿǆăá æāƪƓơ. 
2 Ąưǒá þāǌƽǆǃå ïǒƬǒ .Ɠ Ɨǒǆƿïǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ ýƓƮƙǙå ǑƼ çíǒíƞǃå ûïõǃå ǏǃãÜ  ïƺƮǕå èƓƵāǆƞǆǄǃ Ơǆƪǒ Ɠǆƕ

ƗǒǈƓǂǆƎƕ ñƓǈǃå ÿǆ ÜèƓǆāǄƶǆǃåā ƴƼƓǈǆǃå ýíƓƕƙā èǈïƙǈǗå ǏǄƵ ƴǆƞƙǃåā ßƓǀƙǃǙå  íåïƼǖǃ Ơǆƪƙ ƗƑǒƕ Ǒǋā
 āƮ ÷ƓǆƪƎƕ èƓƵāǆƞǆǃåāǏǃã þǌƙƓƶǆƙƞǆ èāƮā þǌƙ á þǃƓƶǃåƴǆƞ)4(. 

 

                                                           
)1ó Ü"èǙƓƮƙǙåā èƓƕƪƓơǃå þöǈ ǑƼ çíǒíƞ Ɨǒƞāǃāǈǂƙ çïāƛ" ǑǄƵƓƽƙǃå þǚƵǗå ÜûǒƽƬ ÿǒǈƪơ (40. 
)2ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜûǒƽƬ ÿǒǈƪơ (40. 

3)ǑƼ Ɨƪåïí Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ñƓƕƵ ( ó ÜƗǆƓƶǃå ǊƮƑƓƮƤā Ɨǒïöǈǃå ǊǄƤåíǆ5. 
(4 )Definition: New Media. Computing Dictionary. 
< http://computing- dictionary.thefreedictionary.com/new+media. 



 

ур 

 

Ǘå ñāǆƓƿ úïƶǒā ĄǆāǆƵ Ɨǒǆƿïǃå þǚƵǗå çðǌƞá ǊǈƋƕ íǒíƞǃå þǚƵǗå ïǒƕƶƙ ðƞāǆǃå èǈïƙǈƓāá , 
Ǘå ǏǄƵ ƗƼƓơƮǃå ƗƵƓǈƮƗǆǒíǀǃå þǚƵǗå çðǌƞǕ çïƓƬã úǒïƶƙǃå ÿǆưƙǒ ÿƓǒơá ǑƼā .èǈïƙǈÜ  Ɠǈǋ āǋā

 Ąưǒá þíƤƙƪǒ ǑƮƓǀƙǈå ïǒƹ ïǒƕƶƙƓ þöǈ úƮāǃ  çíǒíƞ ƗǒíǒǄǀƙ þǚƵã)ƗƵƓƕõǃåÜ ÿāǒðƽǄƙǃåÜ āǒíåïǃåÜ 
Ɠǆǈǒƪǃå()1(. 

ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƽǒïƶƙǃå ƗƵāǆƞǆ ýǚƤ ÿǆÜ  íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿƵ ýǆƓƬ úǒïƶƙ ƴưā ƗǃƓơƙƪå āíƕƙ
çíƵ æƓƕƪǕ Ƌƕ áíƕƙ èƓǀǒƕõƙǃåā ýƑƓƪāǃå ƗǒơƓǈ ÿǆ ƗǒǃƓǀƙǈå ƗǄơïǆ ýƛǆǒ ïǆǕå ƴƿåā ǑƼ āǋ þǚƵǗå åîǋ ÿ

 Ǒƙǃå óƑƓƮƤǃåāƠưåāā ýǆƓǂ ýǂƬƕ ïāǄƕƙƙ þǃÜ  āíƕǒ Ɠǆā .ƴǒïƪ ïāõƙ ƗǃƓơ ǑƼ èǃåð Ɠǆ ǑǌƼÿǓå  Ąíǒíƞå 
 Ąǆǒíƿ ƠƕƮǒƓ  ǑǌƼ çíǒíƞǃå ýƑƓƪāǃå ǏǄƵ ßƓǈƕ íǒíƞǃå þǚƵǘǃ úǒïƶƙ ƴưā Ɠǈíïá Ɠǆ åîȒåā .ǑǃƓƙǃå þāǒǃå ǑƼ

çíǒíƞ èåïǂƙƕǆ ïāǌö íïƞǆƕ Ɨǆǒíƿ ÿāǂƙƪ íǒǂƋƙǃƓƕÜ  þïƓƮ úǒïƶƙ ƴưā ƗƕāƶƮǃ çƓƵíǆ åîǋā åîǋ ÿǆ
 Ąíǒíơƙ ýƤíǆǃååÜ  ðǒǆƙ Ǒƙǃå óƑƓƮƤǃå ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ßƓǈƕ úǒïƶƙ ƴưā þƙ åîã ƴưāǃå úǄƙƤǒ Ɠǆǈǒƕ
íǒíƞǃå þǚƵǗåƓǈǌƼ ÜþǚƵǗå åîǋ Ɠǌƕ úƮƙǒ óƑƓƮƤ ƗǄǆƞ ǏǄƵ ûƓƽƙå ǊƕƬ ü)2(. 

 

þǚƵã āǋ ăïǒǋƓǆƞǃå þǚƵǗå ÿƓǂ Ɠǆ åîƎƼ ǗƓƼ Üíǒíƞǃå ÿïǀǃåèǈïƙǈíơåā āǋā Ü Ǌƙåāíá ÿǆýƶƞ Ü 
 ǑƼ ƗǒƽơƮǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ǑƑƓǆǈǒƪǃå þǄǒƽǃåā ǑǈāǒðƽǄƙǃå ƝǆƓǈïƕǃåā ƗǒǈƹǕå ÿƵ éơƕǃå ÿƓƪǈã ăá ïāíǀǆ

íǒïǒ Ǒƙǃå ƗǒǄǆƶǃåāƓǋ .íǒïǒ ăîǃå èƿāǃå ǑƼ 
 

ÿá æƞǒ Ɠǈǈǂǃā Ƌƕ ûƽƙǈþǚƵǗå ÿ ÜõǀƼ èǈïƙǈã ñǒǃ íǒíƞǃå  ĄǒǄǂ çíǒƶƕ ǊƙƓǀǒƕõƙ ôƶƕƼƓ  ÿƵ
ƕǆǃåǗå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǊǒǄƵ þāǀƙ Ǒƙǃå äíƓèǈïƙǈÜ ǗƓƼ ĄííƵ õƕǈƙƪǒ íǒíƞǃå þǚƵå  ƗǒǃƓƮƙǙå èƓǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿǆ

ýāá íƶƕ èïǌö Ǒƙǃå æāƪƓơǃå þöǈ ǑƼ óǈ ÿǆ ǑǈāïƙǂǃǗå ïƬǈǄǃ ûǒƕõƙ çïǂƕǆǃå èƓǂƕƬǃåā ã èƓǀǒƕõƙ Ǐǃ
ǂƕƬ ǏǄƵ Ɨƿāƕƪǆǃå ïǒƹ ýƓƮƙǙåǗå Ɨèǈïƙǈ)3(. 

 

2.3.3 îĀôƗ :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä 
 

ƗǂƕƬǃ ýǋîǆǃå ïāõƙǃå íƶƕ íǒíƞǃå þǚƵǗå ƋƬǈ ǈǒƙƪǃå ǑƼ ƓǌƙïǂƼ èƋƬǈ Ǒƙǃå èǈïƙǈǗåǒ ÿïǀǃå ÿǆ èƓ
ǑưƓǆǃåÜ èǙƓƮƙǙå ýǒõƶƙ Ǐǃã ăíâƙ Ɨǒāāǈ ƗƛïƓǂ āá þāƞǋ ÷āƿā ǑǂǒïǆǕå ÷ƓƼíǃå çïåðā èưïƙƼå ƓǆíǈƵÜ 

.ƗǒưåïƙƼǙå ƗǃƓơǃå ǉîǋ éāíơ ýƓơ ǑƼ ǊǄǆƵ ÿǂǆǒ ƓǆǒƼ ïöǈǄǃ ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ úǒǄǂƙ þƙƼ 
 

                                                           
)1ó Üþǒíǀǃå þǚƵǗåā íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜƠǃƓƮ íǒƶƪ (50.  
)2ǃå ǊǄƤåíǆ ǑƼ Ɨƪåïí Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜûíƓƮ ǏƽõƮǆ ñƓƕƵ (ó ÜƗǆƓƶǃå ǊƮƑƓƮƤā Ɨǒïöǈ7. 

(3)Lev Manovich. Language of New Media , The MIT Press 2001  



 

ус 

 

üǃî íƶƕÜ èåïāõƙƕ ÷āïƬǆǃå ïǆ çíƵ  āƮā ĄǙ Ǘå ƗǂƕƬƕ þāǒǃå úïƶǒ Ɠǆ Ǐǃã èǈïƙǈ"Internet"  Ǒǋā
 :ÿǆ ƗǀƙƬǆ"International NetworkÜƗǒǆǃƓƶǃå ƗǂƕƬǃå Ǒǋā "  çðǌƞá ÿǆ ÿǒǒǚǆǃå ýƮā ǏǄƵ þāǀƙā

 āíǃå èåïƬƵ ǑƼ ôƶƕƕ Ɠǌưƶƕ æāƪƓơǃåÜþǃƓƶǃå ǑƼ ý  ïƑåāíǃåā èƓƪƪâǆǃå Ăíǃ æǒƪåāơǃå ǉîǋ ïƼāƙƙā
ǃåƓƤǃå èƓǂïƬǃåā ƗǒǆāǂơíåïƼǕåā èƓƶǆƓƞǃåā ƗƮÜ  þǌǈǒƕ ƓǆǒƼ ýƮåāƙǃåā ýƓƮƙǙå ǏǄƵ çïíǀǃå þǌǒõƶǒ Ɠǆ

ƗƽǄƙƤǆǃå þǌƙƓƞƓơā þǌƙƓƕƹï ûƼāā)1(. 
 

 íƶƙāǗå ƗǂƕƬ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɨǒǈǀƙ ÿǆ ßðƞ ïƕǂá þāǒǃå èǈïƙǈ"Information 
Technology"  íåïƼǕå ÿǒƕ ýƮåāƙā ýƓƮƙå çåíƋǂ þǃƓƶǃå ǑƼ ƗƼƓǂ ßƓơǈá ƴǒǆƞ ǑƼþǃƓƶǃåÜ  Ɠǌǀǒïõ ÿƵ þƙǒ

 ƗƽǄƙƤǆǃå èǚǆƓƶǆǃå ßåïƞã ŌǒïƓƞƙƓ ơƕǃƓǂ ÿǒǒǃƓơǃå ÿƑƓƕðǃå ƗǄƪåïǆā ÿǒƪƼƓǈǆǃå ÷Ɠưāáā ûåāƪǕå ÿƵ é
ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƪƓǒƪǃå ïƓƕƤǕåā èåïƕƤǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ýíƓƕƙā ƗǄǒǄƿ ƗƽǄǂƙƕ ÿǒǄǆƙơǆǃåā)2(. 

åā æāƪƓơǃå ïƓƬƙǈå üïƙ íƿāƙƪå ǑƼ ýƑƓǌǃå ƴƪāƙǃèǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ þåíƤ  ĄïƓƛàå  ƴǒǆƞ ǏǄƵ çïǒƕǂ
çƓǒơǃå èǙƓƞǆÜ  þǚƵǗå ýƓƞǆ ǑƼ ƓǌƙƓǀǒƕõƙ íǒåðƙā ýƓƮƙǚǃ Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå ïƓƬƙǈå íƶƕ ƗƮƓƤ
ýƓƮƙǙåāÜ  Ǐǆƪǒ Ɠǆ ïāǌö ǑƼ þǋƓƪ ƓǆƗƽǄƙƤǆǃå ǊǃƓǂƬƋƕ íǒíƞǃå þǚƵǗåÜ  ƗƵāǆƪǆǃåā çßāïǀǆǃå
Ɨƕāƙǂǆǃåā)3(. 

ǆƕ íǒíƞǃå þǚƵǗå ƠƕƮá íƿā èƿāǃå ǑƼ çƓǒơǃå ïāơǆ èƓǆíƤ ÿǆ Ǌǆíǀǒ Ɠǆƕā ǊƮƑƓƮƤā Ǌƙåðǒ
ǑǃƓơǃåÜ ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå þǃƓƵ ǑƼ çïāƛ āǌƼ Üîã ã ýǆƬ ǊǈăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƓǌƑåíá ÿǆ ïāõāÜ 

ā æāƪƓơǃå ïƕƵ ƗƽǄƙƤǆǃå Ɠǌƞǆåïƕ éƕ Ɠǌǈǂǆá ƗǒǈāǒðƽǄƙǃå èåāǈǀǃƓƼ"ýǒƓƕāǆǃå"  ƗǒƵåîǗå èƓõơǆǃå üǃîǂā
ÿƓǂǆǗƓƕ ƠƕƮá Ƶ ïƕƵ ƓǌõƓǀƙǃåýƓǀǈǃå úƙƓǌǃåā æāƪƓơǃƓǂ ýƑƓƪā çí)4(. 

 ǏǄƵ ôïƼ ïāõƙǃå åîǋāăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ƗƼƓǂ Ǐǀƕƙ Ǐƙơ Ǌǈǆ çíƓƽƙƪǙåā Ǌƙƕǂåāǆ çïāïư
çƓǒơǃå íǒƿ ǏǄƵÜ  ßƓƬǈǗ úơƮǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå èƵïƓƪƼǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ Ɠǌǃ Ɨǒǈāïƙǂǃã ƴƿåāǆèǈïƙǈÜ  ƗƼƓưǗƓƕ

ǏǄƵ èƓơƽƮǃåā èƓƮǈǆǃå Ǐǃã ƗƽǄƙƤǆǃå íǒíƞǃå þǚƵǗå ƴƿåāǆ íǒåðƙā Ǘå úơƮǃå ǉîǋƗǒǈāïƙǂǃüǃîǂā Ü 
 ǉîǋ ÿǆ èíƓƽƙƪå Ǒƙǃå èǚƞǆǃå ÿǆ ïǒƛǂ ïāíƮǗå ƴƿåāǆǃå ïƓƬƙǈå ÿƵ åíƵ ƗǒǈǀƙǃåƗƽǄƙƤǆǃå Ɨǒǈāïƙǂǃ)5(. 

 
 

                                                           
)1 (ó Ü"ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ" íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜçïǀƬ ǑǄƵ48. 
)2 (ó Ü"ûƕƓƪ ƴƞïǆ" ÜçïǀƬ ǑǄƵ48. 
)3 ÜƗơǒƕƮ ǑƕơƓƮ (ûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü102. 
)4 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜçïǀƬ ǑǄƵ49. 
)5ƕƮ ǑƕơƓƮ (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗơǒ103. 



 

ут 

 

2.3.4 ÝìǐìƜǁä ýǘƳǕä ýìƢƗƨǆ äíƑǄǁ 
 ĄõƓƕƙïå õƕƙïǆ ýåâƪǃå åîǋ ǑƼ éơƕǃåƓ  ĄïƬƓƕǆå  ĄǀǒƛāāƓ ƙǃå çïāƛǃƓƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ èƋƬǈ Ǒ

èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃåÜ  ïƕƵ ƓǌǒƼ ƴǒǆƞǃå ïāƓơƙǒ Ǒƙǃå çïǒƺƮǃå ƗǒïǀǃƓƕ ǊƕƬá þǃƓƶǃå èǄƶƞ Ǒƙǃå çïāƛǃå Ǒǋā
ƗǒǂƕƬǃå üǚƪǕåÜ  Ąǆǒíƿ èǈƓǂ èƓƕǀƵ ÿāí ýƮåāƙǄǃ èƓǒǈƓǂǆã èïƼāāƓ ǑǈƓƪǈǗå ýƓƮƙǙå ûāƶƙÜ  ýƛǆ

ÿǆðǃå āá èƓƼƓƪǆǃå āá èƓǒíƓǆǃåÜ á Ɠǈíïá åîȒåāǂǆǒ íǒíƞǃå þǚƵǗå āơǈ ǑǃƓơǃå Ǌƞāƙǃå æƓƕƪá óƤǄǈ ÿ ÿ
 õƓǀǈ ǑƼ üǃî çíƵǑǋ)1(: 

¶ ïƓƕƤǕå ýíƓƕƙ ǑƼ Ɨƕƹïǃå á ÿǒƕ ǑƼïƶǆǃå Ăāƙơǆǃåā.ñƓǈǃå ÿǆ ÿǂǆǆ ííƵ ïƕǂ 
¶ .èƓƿǚƶǃå ýǒǂƬƙā ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå 
¶ Ɠǆā èåïƕƤǃå ýíƓƕƙā Ăāƙơǆǃå ǑƼ þƓǌƪǗå Ǐǃã ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǑǆíƤƙƪǆ ƴǄõƙ  ƴƕƙǒ

.ßāưǃå ïƑåāí ǑƼ þíƤƙƪǆǃå ÿāǂ ÿǆ üǃî 
¶  æǄõƙǒ ǙæāƪƓơ ðƓǌƞ) çïǒƕǂ ƗǒíƓǆ úǒǃƓǂƙ  ýǒƓƕāǆ ðƓǌƞ āáã õƤā.(èǈïƙǈ 

 

2.3.5 ìǐìƜǁä ýǘƳǕä òƏƑƬƢ)2(:  
1.  ƗǒǄƵƓƽƙǃå"Interactivity":  èơƓƙá ƗǒƮƓƤ ǑǋāǑǀǄƙǆǃ ǚƵǗå çíƓǆǃå ÜƗǒǆ èǈƓǂ ßåāƪ ĄïƕƤå áþ  ĄǈǚƵãƓ 

áþ ÜèƓǆāǄƶǆ  ǑƼ üïƓƬǒ ÿá ĄơơƮǆ ƓǌǒǄƵ ûǄƶǒā ƓǌǒƼ Ǌǒáïƕ Ǒǃíǒā çíƓǆǃå ǉîǋ ƗƬƿƓǈǆƓ  Ąƽǒưǆ āáƓ  āá
 ĄơưāǆƓ. 
 

 ƗǒǆǚƵǗå çíƓǆǃå ƴǈƓƮ ƴǆ çïƬƓƕǆ ïāƓơƙǒ ÿá ƴƕƓƙǆǄǃ ÿǂǆǒ ƗǒƮƓƤǃå ǉîǋ Ǐǃã íƓǈƙƪǙƓƕā
ïƕƵ ƗǂïƓƬǆǃå āá ƗƬíïíǃå  ûǒǄƶƙǃåā ǑƼǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ýƑƓƪā ßåïǓå ôïƵ ûǒïõ ÿƵÜ îã 

 ā ýƪïǆǃå ýíƓƕƙǒïåāíǕå ǑǀǄƙǆǃåÜ íƕ ÿǒǂïƓƬǆǃå öƽǃ ÿǒǄƪïǆǃå ǏǄƵ ûǄõǒā ĄǙ ïíƓƮǆǃå ÿǆÜ  ÿāǂƙā
ǑǀǄƙǆǃå ƴǆ ýƓƮƙǙå ƗƪïƓǆǆ .ƗǒǃíƓƕƙā ǉƓƞƙǙå ƗǒƑƓǈƛ 

 

íǒíƞǃå þǚƵǗå óƑƓƮƤ þǋá ÿǆ Ǒǋ ƗǒǄƵƓƽƙǃåāÜ  ƗǃƓƪïǄǃ ǑǀǄƙǆǃå ïāí ÿƓǂ ÿá íƶƕƼ
ƪïǃå ǉîǋ ǑǀǄƙ ǏǄƵ ïƮƙǀǒ ƗǒǆǚƵǗåƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ÿāí ƗǃƓÜƓǌƶǆ ýƵƓƽ  ƠƕƮǒ ÿá ǊǈƓǂǆƎƕ ƠƕƮá

 ĄǂïƓƬǆƓ ǊǃǚƤ ïƬǈǒ Ɠǆ ƴǆ ýƵƓƽƙǃå ûǒïõ ÿƵ þǚƵǗå åîǋ ǑƼ)3(. 
2.  æǒǀǈƙǃå"Demystification": öǈǃå) ā (ƗǄƙǂ ǊƽƮāƕ ñǒǃ ïāǌǆƞǃå Ǐǃã ïǒ Ǒƙǃå ýƑƓƪïǃå ííƶƙ Ǒǈƶ

                                                           
)1ó Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜÿƓǒï íǒƪ íǆơǆ (13. 

(2) ó ÜçïƮƓƶǆǃå ǊƙƓǒïöǈā ýƓƮƙǙå Üíǒƪǃå ÿǒƪơ ǏǄǒǃ ÜăāƓǂǆ íƓǆƵ ÿƪơ106. 
)(3 ó ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ..íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜçïǀƬ ýǒǄƤ ǑǄƵ55. 



 

уу 

 

 Ɠǌǈǒƕ ÿǆ ïƓǒƙƤǙå ÿǂǆǒǚƙǃƑþ íƕ ƗƪǈƓƞƙǆǃå çïǒƺƮǃå èƓƵƓǆƞǃå āá íåïƼǕå ĄǙ ƙ ÿǆ ýƑƓƪïǃå íǒơā
ǚƙǃƑþ Ɨưǒïƶǃå ïǒǋƓǆƞǃå)1(.  

3.  Ɨǒǈǆåðƙǚǃå"Asynchronization":  íïƽǄǃ æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ ƓǌǃƓƕǀƙƪåā ýƑƓƪïǃå ýƓƪïã ƗǒǈƓǂǆã Ǒǈƶƙā
ýƓƮƙǚǃ þíƤƙƪǆǃåǗå íǒïƕǃå ƗǃƓơ ǑƽƼ Ü èƿā ăá ǑƼ ýƑƓƪïǃå Ǌǒƞāƙ ÿǂǆǒ ǑǈāïƙǂǃúïƮƕ  ïöǈǃå

ÿǒƶǆ èƿā ǑƼ ƗǃƓƪïǃå ǑǀǄƙǆ íāƞā ÿƵ)2(. 
4.  Ɨǈāïǆǃåā Ɨǂïơǃå"Mobility": ÿƓǂǆ ăá Ǐǃã çíǒíƞǃå ýƑƓƪāǃå üǒïơƙ ÿǂǆǒ éǒơÜ  èƓƕƪƓơǃå :ýƛǆ

ýƓǀǈǃå úƙƓǌǃåā Ɨǃāǆơǆǃå ïǒāƮƙǃå èǙàā ƗǒƮƤƬǃå)3( .îã  çíǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā þíƤƙƪǆǃ ÿǂǆǒ
ǃāǌƪ ýǂƕ èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÿǆ ïǒƛǂ Ǐǃã ýāƮāǃå þíƤƙƪǆǄǃ ïíƓƮǆǃå ǉîǋ ƗơƓƙȒåā .Ɨƙ íǒð ÿǆ

Ɠǌǃ æƪƓǈǆǃå ïƓǒƙƤǙåā Ɠǌǈǒƕ ƗǄưƓƽǆǃåā ƗƽǄƙƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǏǄƵ Ǌƙïíƿ)4(. 
5.   ýǒāơƙǃå ƗǒǄƕƓƿ"Convertibility":  ƗƵāǆƪǆǃå èåïƓƬǗå ýǒāơƙ ƗǒǈƓǂǆã Ǒǆƿïǃå ýƓƮƙǙå ëƓƙá éǒơ

.ñǂƶǃåā çïāƮǆ āá ƗƵāƕõǆ ýƑƓƪï Ǐǃã  
6. ïƓƬƙǈǙå  (ǑǄǂǃå ïāươǃå)"Ubiquity": ýāơƙ Ǒǈƶǒā  èƓƼƓưȒåā úïƙ íïƞǆ ÿǆ çíǒíƞǃå ýƑƓƪāǃå

Ɨǒƽǒöāā Ɨǒïāïư ýƑƓƪā ǏǃãÜ  ýāǆơǆǃå úƙƓǌǃå ïƓƬƙǈå ƗǃƓơ ǑƼ ëāưāƕ üǃî Ɨöơǚǆ ÿǂǆǒā
.ƴƪåā ûƓõǈ ǏǄƵā 

7.  Ɨǒǈāǂǃå"Globalization" ÿƓǂǆǃåā ÿƓǆðǃå ðƞåāơ ǏõƤƙƙ ƗǒǆǃƓƵ ƗƑǒƕ ýƓƮƙǙå ƗƑǒƕ èơƕƮá :
.ƗƕƓƿïǃåā 

8. :ýƓƮƙǙå ðƓƞǈã ǑƼ ƗƵïƪǃå Ǚå þƙǒçíơåāǃå ƗǄơïǆǃå æāǄƪá Ǐǃã çííƶƙǆǃå ƗǄơïǆǃå ÿǆ ýƓǀƙǈ)5(. 
9. :þǒöǈƙǃå .Ɠǌǆǒöǈƙ ǑƼ Ɨǃāǌƪ ïƛǂáā Ɨǒǆƿï Ɨǀǒïõƕ èƓǈƓǒƕǃå ƗƞǃƓƶǆ èơƕƮá 
10. :úǒƛǂƙǃå  ÿǒǆƑƓǀǃå ïāíǀǆƕ ƠƕƮáƕ Ɨơāƙƽǆā ǊƞāǕå çííƶƙǆ èƓƵïƞƕ ÿǒǀǄƙǆǃå íåíǆã ýƓƮƙǙƓ

.èǙƓǆƙơǙå 
11.  :üåïƙƬǙåā ýāǆƬǃå åā þǚƵǗå ÷Ɠõƙƪå üïƙƬǒ ƗǈǒƓƕƙǆ ïöǈ èƓǌƞā ÿǆ çïǒƛǂ ßƓǒƬá þíǀǒ ÿá ýƓƮƙǙ

.üǃîƕ æƹïǒ ÿǆ ƓǌǒƼ  
12.  :ƗǒƵƓǆƞǃå ýƕƓǀǆ ǑƼ Ɨǒíïƽǃå  ƓǈîƤáýǆƓƶƙǈ ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå ýƑƓƪā ƴǆ Ɨƞǒƙǈǃå ÿāǂƙǃ  ƗǒíïƼ çïāƮƕ

                                                           
1) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜçïǀƬ ǑǄƵ55. 

(2) ƽƙǃå þǚƵǗå ,ǑƼƓǂ ǏƽõƮǆó ,ǑǄƵƓ21. 
3) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƼƓǂ ǏƽõƮǆ22. 

(4) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜçïǀƬ ǑǄƵ57. 
5) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƼƓǂ ǏƽõƮǆ22. 



 

уф 

 

)æāƪƓơǃåÜúƙƓǌǃå Ü .ƗǒƵƓǆƙƞå þåíƤƙƪå ýƑƓƪā ñƓƪǕå ǑƼ èǈƓǂ Ɠǌǈá ƴǆ (...÷Ɠǒîǆǃå  
13.  ǆǃå ƗǒǆāǆƵ:ƗƼïƶ  ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå ýðƙƤå Ɨƞǒƙǈǃå ÿāǂƙǃ ǑǄǀƶǃå ýåðƶǈǙå ā íơǃå Ǐǃã ñƓǈǄǃ ǑƼïƶǆǃå

ǏǈíǕåÜ  Ɠǆǂå Ǐǃã èƓǆāǄƶǆǃå ïƬǈƕ ÷åïƪǗå Ǐǃã ýƓƮƙǚǃ Ɨƛǒíơǃå ýƑƓƪāǃå èíáƙ ăîǃå íơǃ ƴǒõƙƪ
ÿǆ æïǌǃå Ɠǋïāíǀǆ ǑƼ ÿāǂǒ úāƪ ƗƵƓǆƞ āá íïƼ íƞāǒ ÿǃ Ǌǈá ƴƿāƙƙ ÿá íǒƶƕǃå ýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ Ǌƶǆ 

èåïǒƛƋƙǃå üǄƙ)1(. 
14.  :çïƓƬǗå ƴƕƓõ Ɨǈǆǒǋ ïǒǋƓǆƞǃå ÿǆ ƗưǒïƵ çíƵƓƿ ïƕǂá æîƞǃÜ  ÿǆ æƮƤ ýƤíǆ çïƓƬǗƓƼ

ǑǆǚƵǗå Ɲƙǈǆǃå ïåïǆƙƪå ÿǆưƙ Ǒƙǃå ýƤåíǆǃå)2(. 
15.  :ƗǒǆǚƵǗå çíƓǆǃå çíƓǒƪ  Ɨǒƕǋîǃå Ɨƕåāƕǃå āǋ ÿǚƵǗåǃǆǆǂåïƗ  ƗƽƵƓưǆā ýƓǆǃå ñáï ÿǆ íǒðǆǃå

 ïƬǃå çïíǀǃå íǒƞǆƙā ëƓƕïǕå.üǄǌƙƪǆǄǃ ƗǒƑå 
16.  :þƓƶǃå ăáïǃå ƗƵƓǈƮ  Ɨǀƕõǃå ÿǆ ííơǆǃå ǑƪƓƪǕå úíǌǃå èƓƪƓǀǆ ûƼā þƓƶǃå ăáïǃå ƗƵƓǈƮ ăïƞƙ

 ƗǄƙǂ ýǂƬǒ íƶǒ þǃ ăîǃå ïāǌǆƞǃå èƓƪƓǀǆ ûƼā þƙƙ Ɠǆǂ Ɨǒǈǌǆǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƪƓǒƪǃå
ƗǂƪƓǆƙǆ çïǒƕǂ)3(. 

17.  :çïāƮǃå ïƓƮƙǈå ưā ÿǆ ïāƮǄǃ ƗưïƓƶǃå ýƑƓƪāǃå ýāơƙ ƴưā Ǐǃã ƗƵāƕõǆǃå ýƑƓƪāǄǃ ñƼƓǈǆǃå ƴ
ïƮƙǈǆǃåÜ ñƓǈǃå èƓƿāá ÿǆ ïƕǂǕå ßðƞǃå ðƞơƙ èơƕƮƋƼÜ Ƶá ƴưāǃå åîǋƓ èƓǒíƓƮƙƿå ƗƹƓǒƮ í

 ĄïƬâǆ Ơǈǆǒ ăîǃå Ǒǆāǒǃå ÿǆðǃåå æāƙǂǆ āǋ Ɠǆ ǏǄƵ çïāƮǃå çíƓǒƪ ǏǄƵÜ  ýƿƋƕ ýƓǒƤǃå ƴƕƬƙ ǑǌƼ
 ăïǂƼ íǌƞǒ ýǒǄơƙǃåā þǌƽǃå æƓƪơ ǏǄƵ Ǌǃîƕ ÿǂǆíǀǈǃåā. 

18.  Ǚå:üǚǌƙƪ  Ąƿǚõǈå Ɲƙǈǆ ýǂ ƴǒưƕƙā Ɨǃāåíƙǆǃå ƴǄƪǃåā èƓƞƙǈǆǄǃ Ɨǒíǀǈǃå Ɨǆǒǀǃå ǑǆƓǈƙƓ  çíƵƓƿ ÿǆ
ýƓǆǃå ñáï þǂåïƙ çïāïưÜ  ĄïǂƼ ƗǒǃƓǆƪáïǃå ǑƼ ăïāïư ýāơƙ Ǐǃã Ăíáå  ýíƓƕƙǃå ïāõ ÿǆ ƗƪïƓǆǆā

ǑǂǚǌƙƪǙå üāǄƪǃå ƣǒƪïƙ ïāõ Ǐǃã ăïƓƞƙǃå)4(. 
 

2.3.6  ìǐìƜǁä ýǘƳǕä çäĀìàǈƗƑƾǐƓôƗĀ: 
 

ííƶƙƙ þǚƵǗå èƓǀǒƕõƙ  ÿǒƕ ÷āǈƙƙā íǒíƞǃåǃåã ƗƼƓơƮÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮā ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃåā ƗǒǈāïƙǂǃÜ 
èƓǈāíǆǃåā ïåāơǃå èƓǒíƙǈǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕÜ  çíǒíƞǃå ƗǒǆǚƵǗå èƓƛíơƙƪǆǃå ǉîǋ ôƶƕ ëïƬ ǏǄƵ ǑƙƋǈƪā

                                                           
(1) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƼƓǂ ǏƽõƮǆ23. 
(2) ó ÜƗǒíǀǈ Ɨǒâï āơǈ Ɠǒƞāǃāǒíǒǆǃå Ǐǃã ƓǒƞāǃāǒíǒǕå ÿǆ þǚƵǗåā ýƓƮƙǙå çïāƛ Üþǚƪ ăïǂƬ íǆơǆ89-90. 
(3) ƴƞïǆ ÜǑƼƓǂ ǏƽõƮǆ ó ÜûƕƓƪ23. 
(4) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƼƓǂ ǏƽõƮǆ24. 



 

фл 

 

 āơǈǃå ǏǄƵǑǃƓƙǃå)1(: 
 

 Ǖä ƕƺƑƟƬǁä:ƕǐǆĀîƗǀǁ 
 á ÿǆ ǊƙíǌƬ ăîǃå ïāõƙǃå þǃƓƶǆ ðïƕơƮǃåǗå ƗƼƓơƮǃå ïāǌö āǋ ƗƼƓƗǒƿïāǚǃå ƗƽǒơƮǃå) ƗǒǈāïƙǂǃÜ( 

ƙ êƓƙǈ ǑǋāƪƓơǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǊƙíǌƬ ýƑƓǋ ïāõ āÜæ  Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîǋ èǄǌƪ íǀƼ ÿǆ èíåðā ƗǒƽơƮǃå ƗǒǄǆƶǃå
ÜƓǌƙƵïƪ ïƓƕƤǕå ƴǆƞ ýƓƞǆ ǑƼ ƗƮƓƤ ǑƽơƮǃå ïƕƤǃå ƗƵƓǈƮ ïƓǋíðå ǑƼ üǃî þǋƓƪ íƿā ÜƓǌǄǀǈā  îã

 ǑƽơƮǃå ÿƓǂǆƎƕ ƠƕƮáǒ ÿáþǃƓƶǃå ǑƼ ÿƓǂǆ ăá ǑƼ ǊƵāưāǆ æƙǂ  Ćÿåāƛƕ ǊǄƪïǒā  ƗƽǒơƮǃå ïǀǆ Ǐǃã ƗǄǒǄƿ
.Ɠǋïǒāõƙā ƗǒƽơƮǃå ǊƙƓƵāưāǆ ƗƶƕƓƙǆā  

 

íƙƪå íǀǃǗå ƗƼƓơƮǃå èƵƮƙǙåā ǑǆǚƵǗå éíơƙƪǆǃå åîǋ Ɨǒǈāïƙǂǃ ÿǒƛơƓƕǃå þƓǆƙǋå íǒíƞǃå ǑǃƓ
ǆǃåāƙƮƤƓƮƤ Ɠǌƽǒïƶƙ åāǃāƓơ ÿǒîǃåā ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒƮ ƓǌƮƑ Ɠǋíǒíơƙā Ǐǃã Ɠǌǆǒƪǀƙā

ƗƽǄƙƤǆ ÷åāǈá)2(. 
 

 āǗå ƗƼƓơƮǃå Ɨǒǈāïƙǂǃ ÿǆǃå ýƑƓƪāǃåõƑƓƪāǃå çííƶƙǆ  ā èǙƓǀǆǃåā ïƓƕƤǕå ƓǌǒƼ ïƬƙǈƙƴǒǆƞ  ÿāǈƽǃå
ǒƽơƮǃåǗå Ɨǒǃāíǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƗǂƕƬ ïƕƵ ƗýƪǄƪƙǆ ăïāí ýǂƬƕ èǈïƙǈÜ  óāƮǈǃå ôïƵ èƓǒǈǀƙ þåíƤƙƪƓƕ

 ôƶƕā Ɨǂïơƙǆǃå ïāƮǃåā þāƪïǃåāǃåƗǒǄƵƓƽƙǃå èåðǒǆ Ǒƙǃå  æƪƓơǃå ƗƬƓƬ ýǚƤ ÿǆ äïƓǀǃå Ǐǃã ýƮƙ
ǑǃǓåÜ  ßåāƪá ÷āƕõǆ ýƮá Ɠǌǃ ÿƓǂã ƗƽǒơƮ èǈƓǂ þáƤ ƗǒǈāïƙǂǃƗƮƓ)3( . 
 

 Ąưǒá úïƶƙāƓ  úơƮǃå ƓǌǈƋƕÜèǈïƙǈǗå ǏǄƵ ƓǌƤƪǈ íƓƶǒ Ǒƙǃå Ɨƕāƙǂǆǃå  Ɨƕāƙǂǆǃå ƗƤƪǈǃå ÿƵ ðǒǆƙƙā
ÿåāǃǖǃ ïǒƕǂ ýƓǆƶƙƪƓƕ Ü āÜèāƮǃå  āçïāƮǃå)4(.  

 

 ïƙǃå þǃƓƪ íƞƓǆ" ƓǌƼïƶǒā"ÿƓƕÜ " :ǊǃāǀƕãƗǂƕƬ ïƕƵ ǑƽơƮ ýƓƮƙå ƗǒǄǆƵ Ɠǌǈ  õƑƓƪā ýǚƤ ÿǆ þƙƙ èǈïƙǈǗå
ãǆ ƗǒǈāïƙǂǃçííƶƙÜ Ǘå ƗǂƕƬ Ǌǆíǀƙ Ɠǆǆ çíǒƽƙƪǆƗǒƞāǃāǈǂƙ Ɠǒåðǆ ÿǆ èǈïƙǈ ăïāí ýǂƬƕ ïíƮƙÜ  ā ƴƿāǆ Ɠǌǃ

ƗǂƕƬǃå ǏǄƵ ííơǆÜ Ɠǒāƙơǆ ƗƹƓǒƮ ǑƼ ǑǃǓå æƪƓơǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǏǄƵ íǆƙƶƙāƙā ƗƽǒơƮǃå èǀǏǃã Ɠǌǆǒí 
Ǘå ïƕƵ äïƓǀǃåǊƶǆ ýǆƓƶƙǃå ÿǆ āƞ ûǄƤǃ èǈïƙǈ)5( . 

                                                           
)1ó Üƴƿåāǆǃå þǒǆƮƙā ƗǒǄƵƓƽƙǃå ǑƼ Ɨƪåïí ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ÜÿƓƕǄǃå úǒïƬ (41. 
)2ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜÿƓƕǄǃå úǒïƬ (41. 
)3ó ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå Üÿǒǆá íơåāǃå íƕƵ Ɠưï (95. 
)4Ƽ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå Üÿåāï þƪƓǀǄƕā ǑǆƞƵāƕ ýƓǆƞ (ó ÜûƓƼàā ƴƿåā ÜïƑåðƞǃå Ǒ3. 
)5ó ÜƗǒǄƕǀƙƪǆ Ɨǒâï ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ÜèǈïƙǈǗå ÜÿƓǒïƙǃå íƞƓǆ (98. 



 

фм 

 

Ǒƙǃå èåïƬâǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ "ÿƓƶǈǂ ëƓƙƽǃå íƕƵ ǑǄƵ" æƙƓǂǃå ôïƶǒā  ïǒƬƙǏǃã  ƗƼƓơƮǃå
ǗåƗǒǈāïƙǂǃÜ Ɠǌǈǆ)1(: 
¶ ãƓǌǈ ã ïāƬǈǆ.ƗǒïƓƞǃå éåíơǕå ǏǄƵ ăāƙơǒ ăïāí Ǒǈāïƙǂǃ 
¶ ƙÜæāƪƓơ ðƓǌƞ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌƙßåïƿ þƙ ƹā ĄƕǃƓƓ Ǘå ƗǂƕƬ ïƕƵ ƗơƓƙǆ ÿāǂƙ Ɠǆ.èǈïƙǈ 
¶ ƓǋïåíƮã þƙǒ ã ƗǀǒïõƕƗǒǈāïƙǂǃÜ  æǒǂïƙā ƓǋíåíƵȒåā þāƪïǃå þǒǆƮƙā ƓǌơǒơƮƙā Ɠǋïǒïơƙ éǒơ ÿǆ

èƓơƽƮǃåÜ Ǐǃã Ɠǌƛƕ þƙǒ þƛ æāƪƓơ ðƓǌƞ .ƗǂƕƬǃƓƕ ýƮƙǆ 
¶ ßƓƵíƙƪåā ƓǌơƽƮƙ äïƓǀǄǃ ƠǒƙƙƓǆ ƗƵƓƕõā Ɠǋíǒïǒ Ǒƙǃå çíƓǆǃå öƽơā ƓǌƙƓǒāƙơǆ ǑƼ éơƕǃåā Ɠǋ .æƹïǒ 
¶ ƗƵāƕõǆ Ɨǒƿïā úơƮƕ Ɨõƕƙïǆ ƓǌǒƼ óāƮǈǃåÜ  ĄǈƓǒơáāƓ .ƗƵāƕõǆ ƣƪǈ Ɠǌǒíǃ ñǒǃ ÿāǂǒ 
¶ ã ïāƬǈǆƗǒïāí ƗƽƮƕ ïíƮǒ ǑǈāïƙǂǃǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ííơǆ ƴƿāǆ Ǌǃā ÜèǈïƙǈÜ  èƓǆāǄƶǆǃå ÿǒðƤƙā

ƓǌƙïåíȒåā ã Ɨǀǒïõƕ ÿāǂǒ ƓǋâƓƵíƙƪåā.Ɨǒǈāïƙǂǃ 
 āǃå èƓƽǒïƶƙǃå ôåïƶƙƪå íƶƕơƮǃå þāǌƽǆ íǒíơƙ èǃāƓơ ǑƙǗå ƗƼƓ āïƙǂǃƗǒǈÜ  ýǒƞƪƙ ÿǂǆǒ
 èƓöơǚǆǃåƗǒǃƓƙǃå: 

¶ ÿã Ǘå ƗƼƓơƮǃå.ÿǒƪïåíǃåā ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ǉƓƕƙǈå èƵïƙƪå íǒíƞ ǑǃƓƮƙåā ǑǆǚƵã ÷āǈ Ɨǒǈāïƙǂǃ 
¶ ÿá ǏǄƵ ÿǒƛơƓƕǃå ÿǒƕ ûƓƽƙå üƓǈǋ Ǘå ƗƼƓơƮǃåîƤƋƙ Ǚ Ɨǒǈāïƙǂǃ Ü÷āƕõǆǃå Ǒƿïāǃå ýǂƬǃå ǂƬ îƤƋƙ ýƕ Ąǚ 

ã ĄǒǈāïƙǂǃƓ  ĄƙơƕƓ ǃā Ǐƙơ.Ɨǒƿïā ýƮǕå ǑƼ ƗƽǒơƮǃå èǈƓǂ ā 
¶ ǆǒā ƓǌƽǒǈƮƙā Ɠǌƕǒāƕƙā ƓǌƙïåíȒåā ƓǌǈǒðƤƙā ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå öƽơ ƗǒǈƓǂǆã ƓǌƵƓƞïƙƪå ƓǌǒǆíƤƙƪǆǃ ÿǂ

 âƓƵíƙƪåā.èƓǆāǄƶǆǃå ƗǂƕƬ ÿǆ Ɠǋ 
¶ Ǘå ƗƼƓơƮǃå ÿǆưƙƙ Ąƞǒðǆ ƗǒǈāïƙǂǃƓ  èƓǀǒǄƶƙǃåā ƗǒïƕƤǃå óƮǀǃåā ƗǒïƓƞǃå éåíơǕåā ïƓƕƤǕå ÿǆ

 Ɨǒƶƞïǆǃå èƓǆíƤǃåā.ƗǒƽơƮǃå ÿāǈƽǃå ƗƼƓǂā 
¶ Ǘå ƗƼƓơƮǃå þƪƙƙ.ƗƼƓơƮ úƮā ƓǌǒǄƵ ûƕõǈǒ Ǐƙơ Ɨǒïāíǃå ƴƕƓõƕ Ɨǒǈāïƙǂǃ 
¶  íǆƙƶƙǏǄƵ  óāƮǈǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ èƓǒāƙơǆǃå ôïƵ ā.ÿåāǃǕåā ïāƮǃå 
 

2.3.6.1  Ǖä ƕƺƑƟƬǁä òƏƑƬƢ:ƕǐǆĀîƗǀǁ 
ƛơƓƕǃå ííơǗå ƗƼƓơƮǃå ýƓƞǆ ǑƼ ÿāƮƙƤǆǃåā ÿā ĄííƵ Ɨǒǈāïƙǂǃå ǃå óƑƓƮƤǃå ÿǆǋ ðǒǆƙ Ǒƙ åî

ÿƵ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ÿǆ ÷āǈǃå ăíǒǄǀƙǃåÜ  ǉîǋāǗå ƗƼƓơƮǃå Ơǈǆƙ Ǒƙǃå Ǒǋ óƑƓƮƤǃå Ɨǆǒƿ Ɨǒǈāïƙǂǃ
ƗƼƓưǆÜ :Ǒǋ óƑƓƮƤǃå ǉîǋā ƗǒƮǈǃå Ɨǒõƕåïƙǃå"Ü ƗǒǄƵƓƽƙǃåÜ "çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃåÜ  ýƛǆƙ óƑƓƮƤ Ǒǋā

                                                           
1)ó ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå çïāƛǃå ýö ǑƼ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ÜÿƓƶǈǂ ǑǄƵ (11. 



 

фн 

 

 ĄǆƪƓƿƓ  ĄǂïƙƬǆƓ ÜÿāƛơƓƕǃå ǊǒǄƵ ûƽƙǒ ǆǒƼ ƓǌưïƵ ÿǂǆǒ ĂïƤá óƑƓƮƤ üƓǈǋ ÿá ǏǄƵǑǄǒ Ɠ)1(: 
¶ .÷āǈƙǃå ƗǒƮƓƤ 
¶ :Ɨǈāïǆǃå ƗǒƮƓƤ  āííƵ ðāƓƞƙ þǌǈǂǆǒ îã ÜèǈïƙǈǗå ƗƼƓơƮ ǑǆíƤƙƪǆǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ïǒƕǂ ýǂƬƕ ðïƕƙ  ÿǆ

 Ǒƙǃå èåßåïƞǗåǗƓƕ ƗǄǒǄƿ Ɨǒåïí ǏǄƵ åāǈƓǂ āǃā Üôïƶƙ.èǈïƙǈ 
¶ Ɨǒïāƽǃå. 
¶ ôïƶǃå ƗƵïƪ. 
¶ .Ɨơāƙƽǆǃå íāíơǃå 
 

2.3.7 çƑǆĀìǄǁä  
Ǘå ƗƺǄǃå ǑƼ Ɨǈāíǆ ƗǆǄǂ ýƮá Ǒǋ ƗǒðǒǄƞǈ ƗǆǄǂ"blogÜ"  ƗǆǄǂ Ǐǃã Ɠǋïāíƕ ƴƞïƙ Ǒƙǃåā"Web log" 

ƗǂƕƬǃå ýƞƪ ǏǈƶǆƕÜ  ā ǑƼ ƗǒƕïƶǃƓƕ ƗǆǄǂǃå Ɨǆƞïƙ þƙ íƿá ÿǆ ƗǀƙƬǆ Ǒǋā .Ɨǈāíǆ ƗǆǄǂ Ǐǃã ƴƿåāǆǃå æǄƹ
ÿǒāíƙǃåÜ ã ƴƿāǆ ƓǌǈƋƕ Ɨǈāíǆǃå úǒïƶƙ ÿǂǆǒā èƓƵƓƕõǈǙå ýǒƞƪƙƕ ÿāíǆǃå óƤƬǃå ǊǒƼ þāǀǒ Ǒǈāïƙǂǃ

ƓǆāǄƶǆǃåā ïƓǂƼǕåāüǃîǂā è Üāǒíǒƽǃåā èāƮǃåā õƕåāïǃå  Ąǆƪƿ Ɨǈāíǆǃå ïƼāƙāƓ  ĄƮƓƤƓ  íāíïǃåā èƓǀǒǄƶƙǄǃ
Ɨƶƞåïǃå Ɨǒîƺƙǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ)2(. 

 

2.3.7.1 :çƑǆĀìǄǁä öäĀǆà 
¶ ƕǐƬƢƪǁä çƑǆĀìǄǁä:  āíåïƼá ýƕƿ ÿǆ èƓǀǒǄƶƙ Ǒǋ āá çïǆƙƪǆ èƓǒǆāǒ ǑǋÜ  èƓǈāíǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋā

 ĄƵāǒƬ ïƛǂǕå āǋƓ . ā èƓǈāíǆǃå æƓơƮáǈ Ɠǆ çíƓƵ ƗǒƮƤƬǃåþǌƙƓǈāíǆƕ ïƤƙƽ  Ąíƕá áïǀƙ Ǚ èǈƓǂ āǃ Ǐƙơå .
ǑƼ èƓǈāíǆǃå ÜýƓƮƙǚǃ ƗǄǒƪā íïƞǆ èƪǒǃ æǃƓƺǃå  .Ɨǒǈƽǃå ýƓǆƵǕå āá çƓǒơǃå ǑƼ ïǒǂƽƙǄǃ ƗǄǒƪā Ǒǋ ýƕ

 Ąǒǈåíƞā ƓǌƵāǈ ÿāǂǒ ÿá ÿǂǆǒ èƓǈāíǆǃåƓ ÿǆ ýǒǄƿ .ÜçïǌƬǃå Ǐǃã ýƮƙ ƗǒƮƤƬǃå èƓǈāíǆǃå  Ɠǌưƶƕ ÿǂǃā
Ɠõǈǃå Ɨƶƪåā çïǌƬ ǏǄƵ ƗƵïƪƕ ýƮơǒƴƿåāǆǃå .ûÜ"ïƙǒāƙ" ýƛǆ Ü ƵƓƬǆǃåā ïƓǂƼǕå ýíƓƕƙƕ ÿǒǈāíǆǄǃ Ơǆƪƙ ï
ÜçïƪǕåā ßƓƿíƮǕå ƴǆ ïāƽǃå ǏǄƵ ÷ïƪá Ǒǋā Ǘå íǒïƕǃå ïƕƵ ƓǌǃƓƪïã ÿǆ ïǒƛǂƕƓǌƙƕƓƙǂ āá Ǒǈāïƙǂǃ)3(. 

 

¶ çƑǀîƪǁäĀ çƑƨƨáǄǁä çƑǆĀìǄ: ǈāíǆǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋā èƓǒǖǃ āá ƗƮƓƤǃå èƓƵƓõǀǄǃ þíƤƙƪ ôåïƹ

                                                           
1)ó ÜƗǒǆƿïǃåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗƼƓơƮǃå ÜǑǆǒǃíǃå ûåðïǃå íƕƵ (140-141. 

(2) ơƮ Üăíïāǃå Ǒǂðó ÜèǈïƙǈǗå ǏǄƵ ƗǒǈāïƙǂǃǗå èƓǈāíǆǃå ƗƼƓ12. 
)3 (https://ar.wikipedia.org 

https://ar.wikipedia.org/


 

фо 

 

Ƥƙƪƙā ÜƗǒïƓƞƙǃå þí èƓǈāíǆǃå ǉîǋã ĄǒǄƤåí ƓǆƓ ƗǂïƬǃå ǑƼ ƗƼƓǀƛǃåā ýƓƮƙǙå ÿǒƪơƙǃÜ  ĄǒƞïƓƤ āáƓ ûǒāƪƙǄǃ  āá
ƙǃå èƓǆǚƶǃåÜèƓǂïƬǃå èƓǈāíǆƕ Ǐǆƪƙā ÜƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ôåïƹǕ āá ƗǒïƓƞ  Ɠǆáíǆǃåǈā ăíåāǈǄǃ ƗǄƛƓǆǆǃå èƓ
 ÜèƓǒƶǆƞǃåāƼÜƗǌƕƓƬǆ ßƓǆƪá āá ÜèƓǒƶǆƞǃå èƓǈāíǆā Üăíåāǈǃå èƓǈāíǆƕ Ǐǆƪƙ ƪǙå āǋ ýƛǆǕå þåíƤƙøǚƕã 

 ĂïƤǕå Ɨǒǈƶǆǃå úåïõǕåā ßƓưƵǕåƕƗǈāíǆǃƓƕ ßƓưƵǕåā ăíƓǈǃå ƗõƬǈƋ)1(. 
¶ þǐƴǄ öĀǆǁ çƑǆĀìǄ :ÿǒƶǆ ÷āưāǆ ǏǄƵ ðǒǂïƙǃƓƕ þāǀƙ Ǒƙǃå èƓǈāíǆǃå ÿǆ ÷āǈ üƓǈǋ ýƛǆ Ü

 ÜƗǒƪƓǒƪǃå èƓǈāíǆǃå ā Üïƽƪǃå èƓǈāíǆ ā ÜýðƓǈǆǃå èƓǈāíǆ ā ÜßƓǒðǕå èƓǈāíǆ āÜƴǒïƓƬǆǃå èƓǈāíǆ  āǆƓǈāí è
ÜþǒǄƶƙǃå  āǀǒƪāǆǃå èƓǈāíǆÜƗǒǂǒƪǚǂǃå Ǐ  āæåāƞƙƪǙå èƓǈāíǆ)2(. 

 

¶  çƑǆĀìǄôǐƨĀǁä öĀǆ åƨƟ:  Ǐǆƪƙā āǒíǒƽǃå èƓǈāíǆ"vlogÜ"  Ǐǆƪƙā õƕåāïǃå èƓǈāíǆā
"linklogÜ"  Ǐǆƪƙā èƓǆāƪïǃå èƓǈāíǆā"sketchblogÜ"  Ǐǆƪƙā ïāƮǃå èƓǈāíǆā"photoblogÜ" 

çïǒƮǀǃå úƑƓöāǃå èåî èƓǈāíǆǃåāÜ ǒƼā Ǐǆƪƙ õƑƓƪāǃå ÿǆ ƗõǄƙƤǆ ÷åāǈá Ɠǌ"tumblelogsÜ" ǈāíǆǃåā èƓ
ƗƕƙƓǂǃå èǙǓå ǏǄƵ æƙǂƙ Ǒƙǃå  ĄǒƑāư Ɠǌơƪǆ þƙǒ þƛƓ  Ǐǆƪƙ èƓǈāíǆ"typecastÜ" ǈ üƓǈǋā ÿǆ ïíƓǈ ÷ā

ƼƓưƙƪå Ǒƙǃå èƓǈāíǆǃå Ǐǆƪƙā ïƼāƹ ýāǂāƙāïƕ Ɠǌ"phlog")3( . 
 

2.3.8 ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ:  
 ïāǌöǃå ððƶƙèƼǚǃå  ƴƿåāǆǃǚƤ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƗǒưƓǆǃå ƗǄǒǄǀǃå èåāǈƪǃå ý Ǒƙǃå ïāõƙè  îǈǆ
 Ǐǃã Ɠǋïāǌö ƗǒåíƕÿǓåÜ  ĄǆåíƤƙƪå ƴƿåāǆǃå ïƛǂá ÿǆ ƠƕƮƙǃƓ ÜèǈïƙǈǗå ïƕƵ  ƴƿåāǆǃå ƴƪāáā ïƛǂá ÿǆ Ǒǋā

 ĄïƓƬƙǈåå  Ąïåïǆƙƪåāå íåïƼǕå ÿǒƕ ýƮåāƙǃå ƗǒƮƓƤ Ɠǌǆǒíǀƙǃ ÜƓǌǃ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå èƓƵƓǆƞǃåā  ýƛǆǕå ýǒíƕǃå Ǒǋā
ǃăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪāÜ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ÿǒƕ ýƵƓƽƙǃåā ïǒƕƶƙǃåā æõƓƤƙǃå èǄǌƪ ƓǌǈǕǆ Ü çïāƛ Ǐǃã Ăíá Ɠ

çƓǒơǃå èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ èƪǆ Ɨǒïǋāƞ èåïǒƺƙā Ɨǒǀǒǀơ)4(. 
ïƓƛǓåā èåïǒƺƙǃå ǉîǋ èíƕā ÜǑǆǃƓƵ Ăāƙƪǆ ǏǄƵ  ýƛǆƙ Ɠǆǂá çïāƛǃå ïƓõã ǑƼ ƗǒǄƵƓƽƙǃå ïǋƓöǆǃå íơ

ƙǚǃ Ɨƛǒíơǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƓƮƙå èåāíá Ɠǌǈāǂ ǏǄƵ ïƮƙǀƙ íƶƙ þǃ éǒơƕ .íǒíƞǃå þǚƵǗå Ǐǆƪǒ Ɠǆ āá ýƓƮ
ýíƓƕƙā ÜÿǒǆíƤƙƪǆǃå ÿǒƕ ƗǒǄƪƙǃåā ßåïǓå ǑǄƵƓƽƙǃå þǚƵǗå èåāíá þǋá ÿǆ çíơåā ýǂƬƙǃ üǃî èíƶƙ ýƕÜ 

ïơǃå ûǒǄƶƙǃå þǌǃ Ơǒƙƙā ƗǂïƙƬǆ èƓǆƓǆƙǋå þǌƶǆƞƙ ÿǒîǃå ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ÿǒǒǚǆ ƓǌǃǚƤ ÿǆ ýƮåāƙǒ éǒơƕ 

                                                           
)1ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƬǒƵ āƕá ýƮǒƼ (152. 
)2ó ÜÿǒǀǄƙǆǃå ïāǌǆƞ ǏǄƵ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïǒƛƋƙ ÜïāƮǈǆǃå íǆơǆ (52. 
)(3 Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ÜÿƓǒï íǒƪ íǆơǆ ó59-60. 
)4ó ÜèǈïƙǈǗå ǏǄƵ ǑǈāïƙǂǃǗå ïƬǈǃåā ýǒíƕǃå þǚƵǗå ǑƼ èǚƤåíǆ :ÿƓƕǃå òǒāïí úǒïƬ (86. 



 

фп 

 

 èƓƛíƓơǆǃå ßåïƞȒåā ýƑƓƪïǃå ýƓƪïȒåā èƓǈāíǆǃå ßƓƬǈȒåā āǒíǒƽǃå ƴõƓǀǆ ýíƓƕƙā ïāƮǃåā èƓƽǄǆǃå ƗǂïƓƬǆā
Ɨǒïāƽǃå)1(. 
× ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ æƉƪǆ ƑǉîĀôƗĀ: 

 āǄƶǃå ǑƼ éơƓƕǃå "ðǈïƓƕ ÿāƞ" ýƕƿ ÿǆ ÿƓǂ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ƠǄõƮǆ ïǌö Ɠǆ ýāá ƗǒǈƓƪǈǗå þ
 ā ÿíǈǃ ƗƶǆƓƞ ǑƼ Ɨǈƪ ǊƹƓƮ1954ǈǒƶƕƪǃå ǑƼ èïǌöā .ǒ ýƑƓƪāǃå ôƶƕ ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓ

ǗåǏǃāǕå ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǒǈāïƙǂǃǗå íǒïƕǃå þƑåāƿ èǈƓǂā Üǈǀƙǃå Ǐǃāá ÿǆ Ǒǈāïƙǂǃ ýƵƓƽƙǃå èǄǌƪ Ǒƙǃå èƓǒ
ÜǑƵƓǆƙƞǙå îã ÿǒïƤǓå ƴǆ íǆǕå ƗǄǒāõā ƗƙƕƓƛ èƓƿǚƵ ïǒāõƙ ƗǒǈƓǂǆã íåïƼǖǃ ýƵƓƽƙǃå åîǋ ëƓƙáÜ  ĄƕǃƓƹāƓ  Ɠǆ
ƕ èǈƓǂçïƓƶƙƪǆ ßƓǆƪƋ)2(. 

 

ǈǒƶƪƙǃå úƮƙǈǆ ǑƼāÜÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǒ  ƓǌǄǂƬƕ ïǌöƙ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ èáíƕ
íǒíƞǃåÜ ƗƶƼåí .ýƮåāƙǄǃ þǌƙƓƞƓơā ïƬƕǄǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗƶǒƕõǃƓƕ 

  Ɨƞāǆǃå :ƗǒƪƓƪá èƓƞāǆ éǚƛ ïƕƵ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïāõƙā ïāǌö ýƓǆƞã ÿǂǆǒā
ƕƬǃå ïāǌö èíƪƞ ǏǃāǕå ÿǒơ ÿǆ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǆíƤǃå ôƶƕ ƗƼƓưã ƴǆ íåïƼǕå ýƮåāƙ þƵíǃ èƓǂ

ǓïƤÜ ǚƤ ÿǆ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ƗǃƓǆƙƪǙ çíǒíƵ èƓǂƕƬ ÿǒƕ ñƼƓǈƙǃƓƕ èðǒǆƙ ƗǒǈƓƛǃå Ɨƞāǆǃåā óƮƤƙǃå ý
ÜƗǈǒƶǆ ïǒǋƓǆƞǃ ǊƞāƙǃƓƕ  ƗƛǃƓƛǃå Ɨƞāǆǃå ƓǆáƼ ÿǆ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ƗǃƓǆƙƪǙ çíǒíƵ èƓǂƕƬ ÿǒƕ ñƼƓǈƙǃƓƕ èðǒǆƙ

Ƥƙǃå ýǚƤƗǈǒƶǆ ïǒǋƓǆƞǃ ǊƞāƙǃƓƕ óƮ)3( . 
 

ǈǒƶƪƙǃå ïƤåāáāǒèƓÜ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ èáíƕÜ  :ýƛǆ"Classmates.com"  Ɨǈƪ
1995 Ɨƪåïíǃå ßǚǆð ÿǒƕ õƕïǄǃ ǑƵƓǆƙƞå ƴƿāǆ āǋāÜ  ƴƿāǆā"SixDegrees"  þƓƵ1997  îã åîǋ ðǂï

ÿá Ǚã .óƓƤƬǕå ÿǒƕ çïƬƓƕǆǃå õƕåāïǃå ǏǄƵ ƴƿāǆǃå  ǉîǋèƓǂƕƬǃå õƙƪƙ þǃ Ąơƕï ïíƙ ÿá ƴƓ  þƙā ƓǌǒǂǃƓǆǃ
 ÿǒƕ ïǒƕǂǃå ëƓƞǈǃå ûǀơƙ ÿá ƴõƙƪƙ þǃ Ǒƙǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ èïǌö üǃî íƶƕā .Ɠǌƿǚƹã

 þåāƵǕå1999 ā2001 . āĂïƤǕå èǙāƓơǆǃå ôƶƕ èïǌö Ɨǀơǚǃå èåāǈƪǃå ǑƼÜ  ǑǄƶƽǃå íǚǒǆǃå ÿǂǃ
 Ɨǈƪ þāǒǃå ƓǌƼïƶǈ Ɠǆǂ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǄǃ2002èïǌö þƓƶǃå Ɨǒåíƕ ƴǆ . "Frindster"  ĄơƓƞǈ èǀǀơ ǑƙǃåƓ 

 ƴƼí Ɨǈƪ ƓǌƑåïƬ ƗǃāƓơǆ Ǐǃã ýƞāƞ2003 ,å õāïƬ ǏǄƵ ûƼåāƙǃå þƙǒ þǃ ÿǂǃ .îåāơƙƪǙ ā ǑǈƓƛǃå úƮǈǃå ǑƼ
ÿǆ þƓƶǃå Ǌƪƽǈ  ƗǂƕƬ ƓƪǈïƼ ǑƼ èïǌö"SkyrockÜÿǒāíƙǄǃ ƗƮǈǆǂ "  ƗǂƕƬ Ǐǃã ýǆƓǂ ýǂƬƕ èǃāơƙ þƛ

                                                           
)1ó Üûǒāƪƙǃå ǑƼ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ïāí Üƴǒǆƪǃå íƕƵ íǆơǆ (2. 

2) (ó ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬā ăïƑåðƞǃå ýƽõǃå ÜƗǒíǒƓǆơ çïƓƪ39. 
3) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗǒíǒƓǆơ çïƓƪ39. 



 

фр 

 

 Ɨǈƪ ƗǒƵƓǆƙƞå2007, å íƿā æƪơ ýƮƙǃ ƴƪåā ïƓƬƙǈå ûǒǀơƙ ƗƵïƪƕ èƵƓõƙƪßƓƮơã ïǒƓǈǒ èå2008 
ãÿǒǂïƙƬǆǃå ííƵ æƪơ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå æǒƙïƙ ǑƼ ðǂïǆǃå Ǐǃ)1( . 

 

 þƓƵ Ɨǒåíƕ ƴǆā2005Ü  ÿǆ ïƛǂá ǊƙƓơƽƮ èåíǋƓƬǆ ííƵ ƸǄƕǒ ƴƿāǆ ïǌö"ƞāƞýÜ"  ƴƿāǆ āǋā
ïǒǌƬǃå ǑǂǒïǆǕå ñǒƓƕƪ ăƓǆÜ  āíƶǒ ýƑåāá ÿǆ ƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃåƗǒƵ Ɠǋïƕǂáā þǃƓƶǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵÜ  Ǌƶǆā

 ïǒǌƬǃå ǊƪƼƓǈǆ"üāƕ ñǒƽǃå Ü"ñǒƓƕƪ ăƓǆ ƴǆ ăðåāƙǆǃå ïƓƬƙǈǙå ǑƼ áíƕ ăîǃå)2(. 
 

× :ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ ýǉà 
 

¶ ðǐƺ :ûĀƓ 
 ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǄǃ æǒā ƴƿāǆ āǋÜ  ĄǈƓƞǆ Ǌƕ ƗǒāưƵ ýǒƞƪƙ ÿǂǆǒƓÜ " ƗǂïƬ ǉïǒíƙā "üāƕ ñǒƼ

Ƥ ƗǒǂǄǆǂ Ɨǒǃāâƪǆǃå çíāíơǆÜƓǌǃ ƗƮƓ  ñïåíǆǃåā èƓǒǄǂǃå Ǌǆíǀƙ ăîǃå ïāƮǃå ýǒǃí Ǐǃã ƴƿāǆǃå þƪå ïǒƬǒā
á Ǐǃã ƗǒǂǒïǆǕå çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃå ǑƼ ƗǒíǒǌǆƙǃåÜííƞǃå ƗƕǄõǃåā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵ  ĄƽƮā ÿǆưƙǒ ăîǃåāƓ 
þǌǒǃã úïƶƙǄǃ ƗǄǒƪāǂ ǑƶǆƓƞǃå þïơǃå ßƓưƵǕ)3( . 

 

 ā" ƴƿāǆ íƶǒüāƕ ñǒƼ" ƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïƛǂá ýƮåāƙǃå ƗƼƓǀƛ ïƬǈ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆ ǑƵƓǆ
èƓǀƕõǃå úǄƙƤǆ ÿǆ ñƓǈǃå ÿǒƕ ǑƵƓǆƙƞǙå ÜþǃƓƶǃå ýāơ ÿƓǒíǕåā èƓǋƓƞƙǙåā  Ǐǃã íāƶǒ üǃî ǑƼ ýưƽǃåā

ýƮåāƙǃåā üåïƙƬǙå ǏǄƵ ñƓǈǃå èƶƞƬā èïƪǒ Ǒƙǃå ǊƮƑƓƮƤ ÜǉïƕƵ  óƓƤƬǖǃ Ơǒƙǒ āǌƼ ÿǒǒíƓƶǃå
 èƓǂïƬǃƓǂ ÿǒǒïƓƕƙƵǙåāƽǈƋƕ úǒïƶƙǃåā þǌƪƽǈá ðåïƕãÿǒïƤà óƓƤƬá ƴǆ þǌƪ)4(. 

 
 üïƓǆ" ƴƿāǆǃå åîǋ ñƪá íƿā ð āêïǒƕïǂ þƓƵ "2004á ÿǆ Ý ƗƶǆƓƞ ǑƼ ƗƕǄõǃå ÿǒƕ ýƮåāƙǃå ýƞ

ÜƗǒǂǒïǆǕå íïƼïƓǋ å èƓƶǆƓƞǃå ƗƕǄõ ÿǒƕ ǊǆåíƤƙƪå Ɠǋíƶƕ ïƬƙǈǒǃÜåíǈǂā ƓǒǈƓõǒïƕā Ɠǂǒïǆá ǑƼ ĂïƤǕ îã 
 ïƶƙǄǃ ƴƿāǆ íïƞǆ ÿǆ ǊƮƑƓƮƤā ƴƿāǆǃå ïāõƙå ïƬǈā þíƤƙƪǆǃƓƕ úǒƗǒƮƤƬǃå ïāƮǃ  ƴƿāǆ Ǐǃã

 ƗǂïƬ çïåíã èơƙ ýƮåāƙǃƓƕ óƮƤƙǆ"ñǒƼ üāƕÜ" îã  èƓƶǆƙƞǆǃå ƴǆƞƙ õƕï ƗǀǄơ ÿƵ çïƓƕƵ ƠƕƮá
 Ąǒǆƿï Ɠǌǈǒƕ ƓǆǒƼ ýƮåāƙǄǃƓÜ  ýāơƙǒǃ ƗǒǆǃƓƶǃå èƓǂïƬǃå Ăïƕǂ ƓǌǆíƤƙƪƙ Ɨǒǀǒāƪƙ ƗƮǈǆ ƠƕƮá Ɠǆǂ"üāƕ ñǒƼ" 

                                                           
)1 (ó ÜǑǆǄƶǃå éơƕǃå ñƪá ÜǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå ÜëǚƮ Ăāïǆ247. 
)2 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå ÜëǚƮ Ăāïǆ247. 
)3 (ó ÜïƮǆā ñǈāƙ ǑƼ ǑƪƓǒƪǃå ïǒǒƺƙǃå ǑƼ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïāí ÜíāƵïǃå Ÿå íƕƵ36. 
)4 (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜíāƵïǃå Ÿå íƕƵ36. 



 

фс 

 

úƑƓöāǃå ííƶƙǆ ƴƿāǆ Ǐǃã ƗǒƵƓǆƙƞå ôåïƹá Ǌǃ ƴƿāǆ ÿǆ)1(. 
 

¶ Ɨ:îƗǐĀ  
" ƴƿāǆïǒƙāƙá āǋ "ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ íơ ā Üíƶǒ ÿǒƕ ÿǆ ǃåƴƿåāǆ  ÜþǃƓƶǃå ǑƼ ƗǒƪǒƑïǃå Ɨƛǚƛǃå

á éǒơ þƪå îƤ"ïƙǒāƙ"  Ąðǆï ïāƽƮƶǃå ÿǆ îƤƙåā "íǒïƺƙǃå" Ǒǈƶǒ ăîǃå "èǒāƙ" ƠǄõƮǆ ÿǆå  ƗǆíƤ āǋā Ǌǃ
 ÿǒíïƺǆǄǃ Ơǆƪƙ çïƺƮǆƕ Ăíƶƙƙ Ǚ çïǒƮƿ ƗǒƮǈ ýƑƓƪï ýƓƪïƎ140  ĄƼïơƓ Ǆǃçíơåāǃå ƗǃƓƪïÜ  ǑƼ ïǌö éǒơ

 þƓƵ ýƑåāá2006  ƗǂïƬ èǆíƿá ƓǆíǈƵ"Obvious"  ßåïƞã ǏǄƵ ƗǒǂǒïǆǕå ÿǒāíƙǃå ƗǆíƤǃ ăïǒāõƙ éơƕ
ÜïƓƬƙǈǙƓƕ ƴƿāǆǃå åîǋ îƤá ƗǆíƤǃå ǉîǋ Ɨƛåíơǃā ÜïƺƮǆǃå  ÿƵ çïƺƮǆǃå ƗǆíƤǃå ǉîǋ ýƮƼ Ɠǋíƶƕ þƙǒǃ

þǕå ƗǂïƬǃåÜ îã ûǄõá á ǑƼ üǃîā Ü"ïƙǒāƙ" þƪå ƓǌǒǄƵýǒïƕ  Ɨǈƪ ÿǆ2007)2(. 
 

þǌƛåíơá ÿǒāíƙǃ ǊǆíƤƙƪǒ ÿǆ íåíƵá íƓǒíðå ƴǆā ÜƗǒǆāǒǃå  üïơǆ ïïƿ íǀƼ"ýƞāƞ"  Ɨǈƪ éơƕǄǃ
2009  èƓǈǒāíƙ ǊƞƑƓƙǈ ÿǆư ïǌöǒ ÿá"ïƙǒāƙǃåÜéơƕǄǃ ïíƮǆǂ "  ƠƕƮáāíƶǒ  ĄïíƮǆå  Ąíǆƙƶǆå  èƓơǒïƮƙǄǃ
ƗǒƮƤƬǃåÜ  ßåāƪþá ÿǒǒƽơƮ þá ÿǒǄƛǆǆ þá ÿǒǒƪƓǒƪ ÿǆ çïíƓƮ èǈƓǂá  ßƓǌƞāƶǆƙƞǆǃå Ǒƕïƶǃåā Ǒƕïƺǃå ÿǒ

Üßåāƪ íơ ǏǄƵ ƕǀƙƪǆ ƴƿāƙǒā Ąǚ  ĄïíƮǆ ÿāǂǒ ÿáå  Ąíǆƙƶǆå ƗǒïƓƕƤǗåā Ɨǒǆāǂơǃå èƓơǒïƮƙǄǃÜ  éíơǒ Ɠǆ āǋā
ƓǒǃƓơ  ïǒƛƋƙā Ǒƕïƶǃå ƴǒƕïǃå ǊǒǄƵ ûǄõá Ɠǆ æǀƵ Ɨǒƕïƶǃå ÿåíǄƕǃå ǑƼ"ïƙǒāƙ" ǊǒƼ ăāǀǃå)3( . 

 

¶ :åĀƗĀǐǁä 
 íƶǒ"æāǒƙāǒǃå" ïǌƬá ÿǆ ǈāïƙǂǃǗå ƴƿåāǆǃåÜèǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ Ɨǒ  ǊǈåāǈƵāwww.youtube.comÜ 

ǂƙƙ èƓƽǄǆ ăá ûƓƼïã ƗǒǈƓǂǆã ǏǄƵ ƴƿāǆǃå çïǂƼ þāǀƙ îã ýǂƬƕ èǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ āǒíǒƽǃå ƴõƓǀǆ ÿǆ ÿā
ÜǑǈƓƞǆ þāǀǒ ÿá íïƞǆƕƼ  ƴƿāǆǃƓƕ ƗǒāưƵ ýǒƞƪƙƕ þíƤƙƪǆǃå ǉîǋ ÿǆ íāíơǆ ïǒƹ ííƵ ûƓƼïá ÿǆ ÿǂǆƙǒ
ǃ èƓƽǄǆǃåÜþǃƓƶǃå ýāơ óƓƤƬǕå ÿǒǒǚǆ Ɠǋåïǒ íǒƽǃå ƴõǀǆ ýāơ ǑƵƓǆƞ ïåāơ çïåíã ÿǒíǋƓƬǆǄǃ ÿǂǆǒ Ɠǆǂ āǒ

èƓǀǒǄƶƙǃå ƗǒƮƓƤ ýǚƤ ÿǆ üǃîā)4(. 
 
 æƓƞƵǗå þíƵ Ɨǈāǀǒá ǏǄƵ ïǀǈǃå āá Ǌƕ æƓƞƵǗå ýǚƤ ÿǆ āǒíǒƽǃå úǄǆ þǒǒǀƙ ÿǂǆǒ ƓǆǂÜ  üǃîā

                                                           
)1 (ƛ Üăíåíǀǆǃå íǃƓƤó ÜƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå çïā34-36. 
)(2 ó ÜÿǒǀǄƙǆǃå ïāǌǆƞ ǏǄƵ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïǒƛƋƙ ÜïāƮǈǆǃå íǆơǆ91. 

(3) ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üăíåíǀǆǃå íǃƓƤ38-39. 
)(4 ó ÜèǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ æāǒƙāǒ ƴƿāǆǃ ǑƶǆƓƞǃå æƓƕƬǃå èƓǆåíƤƙƪå ÜïƓƞǈǃå ÿƪơ520-521. 

http://www.youtube.com/


 

фт 

 

ǒƕƶƙǄǃ ƴƿāǆ áíƕ .ƴƿāǆǃå ǑǆíƤƙƪǆ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ āǒíǒƽǃå úǄǆ Ɨǒǆǋá Ăíǆ ÿƵ ï"æāǒƙāǒ ïāǌöǃå ǑƼ "
Ǘå ƗǂƕƬ ǏǄƵíƶǒ ăîǃåā èǈïƙǈ ÿǆ ïǌƬá Ǘå ƴƿåāǆǃå úïõ ÿǆ ƓǌƞƓƙǈã þƙǒ èƓǋāǒíǒƼ þíǀƙ Ǒƙǃå Ɨǒǈāïƙǂǃ

 þƓƵ ǑƼ ÿǒǆíƤƙƪǆǃå2005  āƕƪƓƛǚƛ ƗõƗ  ƗǂïƬ ÿǆ ÿǒƽöāǆ" ýƓƕăƓƕ" "Paypal")1(.  
 āáíƕ ÿƓǂ ÿǒơ çïǂƽǃå è"Ǒǃïǒǋ" ā"Ƭƙ úǒƙƪÿǒ"  èǙƓƽƙơǙå íơá ǑƼ āǒíǒƼ ïāƮ õƓǀƙǃƓƕ ÿƓǆāǀǒ

ÜāǂƪǒƪǈåïƼ ÿƓƪ ǑƼ  ƴƿāǆǃå åîǋ ßƓƬǈã ǑƼ ïǒǂƽƙǃå þƙ ïāƮǃå ǉîǋ ïƬǈ ƗƕāƶƮ æƕƪƕā"æāǒƙāǒÜ"  éǒơ
 Ąƶƿāǆ ÿƓǂƓ  ĄƙƿâǆƓ)2(.  

ƶƼï ăîǃå āǒíǒƽǃå íƶǒāǊ " ÿåāǈƶƕ þǒïǂ íāƓƞá "ÿåāǒơǃå Ɨǀǒíơ ǑƼ Ƌǈýāá ǊƶƼï þƙǒ āǒíǒƼ  ƴƿāǆ ǏǄƵ
"æāǒƙāǒÜ"  ƣǒïƓƙƕ ÿƓǂā23- áýǒïƕ- 2005Ü  Ɨǒǈǆðǃå Ǌƙíǆ ƸǄƕƙā19 ÜƗǒǈƓƛ  ƴƼï þƙ èƿāǃå üǃî îǈǆā

çïǒƮǀǃå þǚƼǕå ÿǆ èåïƓǒǄǆǃåÜ èƓƺǄǃå ƴǒǆƞƕā þǃƓƶǃå ßƓơǈá ýǂ ÿǆ ÿǒǒǚǆǃå ƓǋíǋƓƬāÜ ƞ Ɠǆ ƴƿāǆǃå ǊǄƶ
ÜèǈïƙǈǗå ǏǄƵ çíǋƓƬǆ ïƛǂǕå  Ɨǈƪ ǑƼā2006 ƿèǆƓ  ƗǂïƬ"ýƞāƞ" Ɠǌǒǃã Ǌƙǆưā ǊƑåïƬƕÜ  ƠƕƮá íƿā

"æāǒƙāǒǃå"  Ąƶƿāǆ þāǒǃåƓ  ĄǒƪǒƑïƓ ßåāƪ íơ ǏǄƵ çåāǌǃåā ÿǒǒƪƓǒƪǃåā ÿǒǈƓǈƽǄǃÝ  ƗƮƓƤǃå þǚƼǕå ƴõƓǀǆ éƕǃ
 ĄǈƓƞǆā ƗǆƓƶǄǃ þǌƙƓƞƙǈǆ āá þǌǒǈƓƹáā þǌǆǚƼá ƝǒāïƙƕƓÜ  ïāõƙ ýƕ"ƙāǒǃåǒæā"  āǂơǃåā èƓƶǆƓƞǃå ǊǆíƤƙƪƙǃ èƓǆ

 āƙǃå Ɲǆåïƕ éƕǃǗå óƮơǃåā ƗǒƵ Ăāƙơǆ ïƬǈǃ ǊǆåíƤƙƪƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓǂïƬǃå þöƶǆ þāǀƙ Ɠǆǂ ÜǉïƕƵ Ɨǒǈāïƙǂǃ
ƪǄǃ Ǒǀǒāƪƙá Ɨƞïíǃ ÜƓǌưïƶƙ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃåā ƴǄ Ąƶƿāǆ ƠƕƮá ǊǈƓ ǈǆ íǒƽƙƪǒ ôåïƹǕå ííƶƙǆǊ  ƴǈƓƮ
 āǀǄƙǆā Ăāƙơǆǃåǉ)3(.  

 

¶  ǕäýäîƸƗƨǆ:  
 Ɠǌƛǒíơƙ þƙ Ǒƙǃå Ɨƛǒíơǃå èƓǀǒƕõƙǃå ÿǆ ûǒƕõƙ āǋ âƓƬǈȒåā ƓǋƗǒǂîǃå úƙåāǌǄǃÜ  üǃ Ơǒƙǒ ûǒƕõƙ āǋā

çïǒƮǀǃå èƓǋāǒíǒƽǃå ƴõƓǀǆ ýǒðǈƙ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ƓǌưïƵ ǑƼ æƹïƙ Ǒƙǃå ƗƽǄƙƤǆǃå ïāƮǃå ýǒðǈƙƕ þāǀƙ ÿáÜ 
 Ơǒƙǒāá ĄưǒƓ  èƓǒƮƤƬǃå āá ÿǒǈƓǈƽǃå èƓƕƓƪơ ƗƶƕƓƙǆǗå ǏǄƵ æƓƪơ Ɠǌǒíǃ Ǒƙǃå çïāǌƬǆǃå.þåïƺƙƪǈ 

 

× :ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ òƏƑƬƢ  
 

 ðǒǆƙƙ Ąƕƕƪ èǈƓǂ óƑƓƮƤƕ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆƓ  ƓǋïƓƬƙǈå ǑƼþǃƓƶǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵÜ :Ɠǌǈǆ 
¶  :ƕǀîƑƪǄǁä  ƴƿåāǆ ýƑƓƪāýƮåāƙǃå ƓǆƙƞǙåǑƵ  óƓƤƬǕå ÿǆ ýƶƽǃå íāíïā èƓǆǋƓƪǆǃå ƴƞƬƙ

                                                           
)(1 ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƓƞǈǃå ÿƪơ520-521. 

2)ó ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ..íǒíƞǃå þǚƵǗå ÜçïǀƬ ǑǄƵ (43. 
)3ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Üăíåíǀǆ íǃƓƤ (43. 



 

фу 

 

ÿǒǆƙǌǆǃåÜ  éǒơãƓǌǈ  ýƑƓƪā ÿǒƕ ýƮƓƽǃå õƤǃå ñǆõƙǗåïāǌǆƞǃåā þǚƵ)1(. 
¶  :êƑƗƻǆǗä ƕƵ þǚƵǗå ýƑƓƪā þöƶǆ ýƶƽǃå íāíïǃ Ɨơāƙƽǆ èƓǆíƤ þíǀƙ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ï

èƓơƽƮǃå ǏǄƵ ýǒíƶƙǃåā ßƓƬǈǗå āá ƗǂïƓƬǆǃåāĴ îã ãƮƙǃå ƴƞƬƙ Ɠǌǈ ýíƓƕƙā èƓǀǒǄƶƙǃåā èǒā
 ā ÜèƓǆāǄƶǆǃå ĄïíƓǈå  íƞāƙ Ɠǆăá Ăāƙơǆǃå ÿǆ çíƓƽƙƪǙåā ýāƮāǃå þƓǆá ðƞåāơ)2(. 

¶ :ƕǐƏƑƾǂƗǁä Ǚå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ ïƕƵ ýƮåāƙǃå þƪƙǒāá Ǒǆƪï ïǒƹā ǑƑƓǀǄƙ ǊǈƋƕ ǑƵƓǆƙƞ Üƴƿāƙǆ 
ßƓưƵǕå ÿǒƕ ýƮåāƙǄǃ ûǒƪǈƙ āá õǒõƤƙ üƓǈǋ ñǒǄƼÜ  Ɨǒǆǒöǈƙ íāǒƿā ƠƑåāǃ íāƞā þíƵ üǃîǂā

ýƮåāƙǃå üǃî þǂơƙÜ ýƓƮƙǙå ǑƼïõ ÿǒƕ ƗǒƑƓǀǄƙǃƓƕ þƪƙǒ āǌƼ)3(. 
¶  :ƕǆĀîǄǁä ƗǃƓǀǈǃå úƙåāǌǃå ûǒïõ ÿƵ ƴƿåāǆǃå üǄƙ ƠƙƼ ƗǒǈƓǂǆãÜ ǌƞ íāƞā õïƙƬǒ ǚƼ æāƪƓơ ðƓ

 ýƕ .èƓǂƕƬǃå üǄƙǃ êāǃāǄǃãƞǖǃ Ɨƞƙǈǆǃå èƓǂïƬǃå ÿ Ɨǆöǈá ÿǆưƙ èơƕƮá Ɨǃāǆơǆǃå çðǌ ýǒƺƬƙ
ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå Ɲǆåïƕ Ǐǆƪƙ ƗƮƓƤ èƓǀǒƕõƙ)4(. 

¶ ƕƙìƑƟǄǁä: ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ðǒǆƙƙ  ýǚƤ ÿǆ ƗǒíǒǄǀƙǃå ÿƵ ƗǒƵƓǆƙƞǙå þǚƵǗå ýƑƓƪāā
ãÿǒǋƓƞƙå ǑƼ ƗƛíƓơǆǄǃ ƓǌƙơƓƙÜ ăá  ƗǆāǄƶǆǃå āá ïƕƤǃå āá éíơǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǃåā ƗǂïƓƬǆǃå

.Ɨưāïƶǆǃå 
¶  ƲǄƗƜǄǁä:  Ɠǌƶƿåāǆ ýǒǂƬƙƕ ƗǒǄơǆǃå èƓƶǆƙƞǆǄǃ Ơǆƪƙ ƗǒƵƓǆƙƞǙå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗƵïƪƕ ƗƮƓƤǃå

ÜýƓƶƼ ýǂƬƕ ýƮåāƙǃåā þƛ ÿǆā á þǃƓƶǃå ǑƼ èƓƶǆƙƞǆǃå üǄƙ õƕƙïƙ èƓǆƓǆƙǋå āá ƠǃƓƮǆ ýāơ ƴǆƞ
ƗǂïƙƬǆ āƽǃå ïǒāƮƙǃå æơ ýƛǆ ÜÜǑƼåïƹāƙ āá ÜƗǒƪƓǒƪ Ɨǒưƿ āá ǃåÜþǒǄƶƙ āá ÜǑǈāǒðƽǄƙ ƝǆƓǈïƕ 

 Ąƶǆƙƞǆ ăāƙơƙ çïǒƺƮ Ɨǒïƿ ýƶƽǃƓƕ þǃƓƶǃå ƠƕƮǒāƓ ã ĄǒǈāïƙǂǃƓ  ĄƕïƓǀƙǆƓ)5(. 
¶  ôƓäîƗǁä: ôƶƕǃå Ɠǌưƶƕ ƴǆ Ɨõƕåïƙǆ ƗǒƵƓǆƙƞå ƗǂƕƬ ÿƵ çïƓƕƵ ƓǌǈƋƕ ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ðǒǆƙƙÜ  üǃîā

üǄƙ èƓơƽƮ ƓǋïƼāƙ Ǒƙǃå õƕåāïǃåā èǚƮāǃå ïƕƵ  üõƕïƙ Ǒƙǃåā ƴƿåāǆǃåƕ ýƮåāƙǄǃ ĂïƤá ƴƿåāǆ
 Ąưǒá ǑƵƓǆƙƞǙåƓÜ  ǏǄƵ üƼïƓƶǆ Ǐǃã ǊǄƪïƙƼ üƕƞƶǒ Ɨǈāíǆ ǏǄƵ Ɠǆ ïƕƤ ýƛǆ"üāƕ ñǒƽǃåÜåîǂǋā " 

.èƓǆāǄƶǆǃå ýƓǀƙǈå ƗǒǄǆƵ ÿǆ ÷ïƪǒā ýǌƪǒ Ɠǆ 
¶  :ýäìƢƗƨǗä ƕǁĀǊƨ åāǆ ïƓƬƙǈå ǏǄƵ ïǒƕǂ ýǂƬƕā èíƵƓƪ Ǒƙǃå ïāǆǕå ÿǒƕ ÿǆ ýƮåāƙǃå ƴƿ

 ǑƵƓǆƙƞǙåāǋ ƓǌƙõƓƪƕ, ƎƼ åîǃǒƪƓƪá èåïƓǌǆ üǄǆǒ óƤƬ ăá ÿǗå ǑƼ Ɨ ûǄƤ Ǌǈǂǆǒ èǈïƙǈ
                                                           

)1ó Üïǒƺƙǃå ǑƼ ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ýƕǀƙƪǆ ..üāƕ ñǒƽǃå èåïāƛ ÜǑǈāǄƙƿ æƶƮǆ (26. 
)2ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑǈāǄƙƿ æƶƮǆ (26. 
)3ýƓƮƙǙåā þǚƵǗå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÜƗǄǒƓǆƬǃå çíāƵ ïǋƓǆ (ó Ü86. 
)(4 ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗǄǒƓǆƬǃå çíāƵ ïǋƓǆ85. 
)5 (ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗǒǈƓƪǈǗå þāǄƶǃå ƗǄƞǆ257. 



 

фф 

 

ƗǒƵƓǆƙƞå ƗǂƕƬ ƴƿāǆ ïǒǒƪƙāÜ ýƕƿ ÿǆƼÜ  ïƕƵ íƞåāƙ ǏǄƵ ýāƮơǃå óƓƤƬǕå ÿƓǂǆƎƕ ÿƓǂ
ƗǂƕƬǃå ÜƗǒƮƤƬ èƓơƽƮ ǏǄƵ ýāƮơǃå ýǚƤ ÿǆ ǄǂƬǆǃå ÿǂǃāƗ ǈƓǂè  ǉîǋ ûǄƤ ƗƕāƶƮ
ƓơƽƮǃåÜƓǋïǒāõƙā è ƙƞǙå ƴƿåāǆǃå ÿá ÿǒơ ǑƼƴǒǆƞǃå þƓǆá Ɨơāƙƽǆā ƗǒǈƓƞǆ ƗǒƵƓǆÜ  ƓǌƙǒƕǄƹƋƼ

ƓǌǒƼ ýǒƞƪƙǃå óƓƤƬǖǃ ƠǒƙƙÜ  ýƓƪïã ýǚƤ ÿǆ ĂïƤá ƴƿåāǆ ǑƼ ýǒƞƪƙǃå ǊǒƼ þƙǒ ăîǃå èƿāǃå ǑƼ
ƴƿāǆǃå ǑƼ ÿǒǀƕƓƪ ßƓưƵá úïõ ÿǆ çāƵí)1(. 

¶  :ƕǐìƑƬƗƽǗäĀ îǐƺĀƗǁä  ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆýƓǆǃåā èƿāǃåā íǌƞǃå ǑƼ ƗǒíƓƮƙƿå  ýö ǑƼ
ǈƓƞǆÜýǒƞƪƙǃåā üåïƙƬǙå Ɨǒ üǚƙǆå ƴǒõƙƪǒ õǒƪƕǃå íïƽǃƓƼ ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ðǒơ 

 Ąïǂơ ñǒǃāå āá ýåāǆǕå æƓơƮá ǏǄƵ  ÿāí ƗƵƓǆƞ ǏǄƵĂïƤá)2( . 
 

2.3.8.1 :ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ ùäìǉà 
   

 Ɠǆ ðƓƞǒƎƕ ïǂîǈ ƴƿåāǆǃå ǉîǋ úåíǋá ÿǒƕ ÿǆǑǄǒ:  
¶ ßƓƺǃã ƗƼƓǂ ïƬƕǃå ÿǒƕ ðƞåāơǃå ƽǃå þíǋā.Ɨǒǈǒíǃåā Ɨǒƿïƶǃå ûïåā 
¶ ƺǃȒåā ïƬƕǃå ÿǒƕ ýƮåāƙǃå ƗƵïƪÜïƕƤǃå ýǀǈ ǑƼ Ɨǒǈǆðǃå ûïåāƽǃå ßƓ  ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ǉîǋ èơƕƮá íǀƼ

 ĄǀǒƕõƙƓ  ĄǒǈƓƞǆƓ ÜýƓǀǈ úƙƓǋ ăá ǏǄƵ ǆ ïåíǆ ǏǄƵ èƿā ăá ǑƼ þíƤƙƪǆǃå Ǐǃã ýƮǒ ïƕƤǃå ÿá Ǒǈƶǒ Ɠ
ƗƵƓƪǃå)3(. 
  
2.3.8.2  ƕǐƳƑǄƗƜǗä ƲƽäĀǄǁä ýäìƢƗƨä çǗƑƜǄ)4(:  

¶ :ƗƿåíƮǃåā úïƓƶƙǃå  ÿǆ ƗǒƵƓǆƙƞå èƓƿǚƵ ƗǆƓƿã) ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå þåíƤƙƪå Ǌƞāá þǋá āǋā
.(ƗǂƕƬǃå ýǚƤ 

¶ :ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƪƪâǆǃåā èƓǌƞǄǃ èƓǂƕƬ ßƓƬǈã  ßƓƬǈã ƗǒǈƓǂǆã ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå èåðǒǆǆ þǋá ÿǆ
íåïƼǕå ƴǆƞƙ ƓǌǄƤåí èƓǂƕƬ ÜƓǌƙǄöǆ èơƙ üïƬǒā Ɠǌǃ ƗǂƕƬ ßƓƬǈã Ɨǌƞ ăǕ ÿǂǆǒƼ  ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ýǂ ƓǌǒƼ

.Ɨǌƞǃå üǄƙ 
¶ :þƓǆƙǋå èƓƵāǆƞǆ ßƓƬǈã  çāƵíā þƓǆƙǋå èƓƵāǆƞǆ ßƓƬǈã ÿǂǆǒ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ýǚƤ ÿǆƼ

.ƓǌǒƼ üåïƙƬǚǃ ßƓƿíƮǕå ƴǒǆƞ 
¶ íåïƼǕƓƕ ƗƮƓƤ èƓơƽƮ ßƓƬǈã èƓƪƪâǆǃåā:  Ǒƙǃå çíǒíƞǃå èƓǈƓǂǆǗå ÿǆ Ǒǋāá èƓǂƕƬǃå ƓǌƙƼƓư

                                                           
1)ó ÜƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå çïāƛ Üăíåíǀǆǃå íǃƓƤ (27. 

(2) ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗǒǈƓƪǈǗå þāǄƶǃå ƗǄƞǆ258-259. 
)3ó ÜǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå ÜÿƓƶǈǂ ǑǄƵ (111-112. 

(4) å ÜǑƙƓǒƕǃå ïǒưƤ ñƓǒó Ü"çíǒíƞǃå ƗǒưåïƙƼǙå Ɨǃāíǃå" íǒíƞǃå þǚƵǗ379-381. 



 

млл 

 

æǒāǃå ƗƑǒƕ ǑƼ ƗǒƵƓǆƙƞǙåÜ ǂǆǒƼ ïǒǋƓƬǆǄǃ ƗơƽƮ ßƓƬǈã ÿ ā èƓǒƮƤƬǃå èƓǌƞǃå üǃîǂā çðǒǆƙǆǃå
āƕơǆ þāǀǒ îã ÜèƓƪƪâǆǃåā  æơƓƮǏǃã úïƶƙǄǃ ƓǌǒƼ üåïƙƬǙƓƕ ƗơƽƮǃå á.ǊƙõƬǈáā ǉïƓƕƤ 

¶  èƓǒƞǆïƕ:ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǂƕƬǃå  ǑƙƋǒ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼā"üāƕ ñǒƽǃå" ƕƬǃå ñáï ǏǄƵ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂ
ÜèƓǒƞǆïƕǃå éǒơ ÿǆ (ƗƮǈǆ) ƗƑǒƕ ƠƕƮá Ǐƙơ  ïƕǃå ïǒāõƙǃÜèƓǒƞǆ  āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆ èƓǒƞǆïƕǃå ǉîǋ

ÜǑǌǒƼïƙ .Ǒƛơƕ āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆā 
¶ :ƗǒǌǒƼïƙ èƓǆåíƤƙƪå íƶǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå þưƙÜƗǒǄƪǆǃå ƗǒǌǒƼïƙǃå æƓƶǃǕå ÿǆ íǒ  Ɠǌǈá Ǚã

æǒāǃå ïǂƽƕ ýǆƶƙÜ  îãçíơåāǃå ƗƕƶǄǃå ǑƼ ßƓƿíƮǕå ñƼƓǈƙǒ. 
¶ :ƴǆƙƞǆǃå íåïƼá ÿǒƕ ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ǂƕƬǃå ïƼāƙǚƕƪ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓ íåïƼá ÿǒƕ ýƮåāƙǄǃ ƗƽǄƙƤǆ 

ÜǑǈāïƙǂǃǗå ƴǆƙƞǆǃå ïǌƬá ÿǆ ƗǒǈāïƙǂǃǗå ýƑƓƪïǃå :ýƑƓƪāǃå üǄƙÜ .ßƓưƵǕå ÿǒƕ Ɨǒïāƽǃå ƗƛíƓơǆǃå 
¶ ƵíǃåƓÿǚƵǗåā Ɨǒ: Ǚå èƓǂƕƬǃå þåíƤƙƪå ÿǂǆǒÜƗǒïƓƞƙǃå ƗǒƓƵíǃå ôåïƹǕ ƗǒƵƓǆƙƞ  íǒíƶǃå üƓǈǌƼ

 èƓƵāǆƞǆ ñƪâƙ èƓǂïƬǃå ÿǆ÷āǈǂ Ɠǌǃ ÜƝǒāïƙǃå ÷åāǈá ÿǆ  ïƞǕå ƗƵāƼíǆ èƓǈǚƵã ýǆƵ ÿǂǆǒ Ɠǆǂ
ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗǂƕƬǃå ïƕƵ)1(.  

 

2.3.8.3  çƑǐƓƑƜǐâǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄ ƑǊƗƑǐƓǂƨĀ: 
 

2.3.8.3.1 Ǖä:çƑǐƓƑƜǐ 
 

¶ þǌƙƓƵåíƕã ûǚõȒåā þǌǈǒƕ ƓǆǒƼ ßåïǓåā èƓǆƓǆƙǋǙåā èåïƕƤǃå ýíƓƕƙ ƓǌǒǆíƤƙƪǆǃ èƓǂƕƬǃå ǉîǋ èơƓƙá 
ÜƗǈǆƓǂǃå þǌƕǋåāǆā ơƕƮá éǒơ þǃƓƶǃå ǏǄƵ ƓǌǃǚƤ ÿǆ æƓƕƬǃå ýõǒ Ǒƙǃå îƼåāǈǃå ýƛǆƙ èƓǂƕƬǃå ǉîǋ è

 āïǒ Ǒƙǃå ƗǀǒïõǃƓƕ þǌƙåāî ÿƵ ïǒƕƶƙǄǃ ǑƞïƓƤǃåǈƗƕƪƓǈǆ Ɠǌ)2(.  
¶  ƗǒƪƓǒƪǃå éåíơǕå ƗƮƓƤā Ɠǌǈǒƶƕ éåíơǕ Ɨǆǌǆ ïƓƕƤá ƗǄǒƪā ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå èơƕƮá

.ƓǌƙƓǒïƞǆā 
¶ ǆ ÿǂǆǒ ƗǄǒƪā èơƕƮá þāǒǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ÷ǚõƙƪå ƓǌǃǚƤ ÿàƗǈǒƶǆ Ɨǒƶǆƙƞǆ èƓƑƼ ßåïÜ  ýƛǆ

 ÷ǚõƙƪåà ïƕƵ æƓƕƬǃå ßåï"üāƕ ñǒƽǃå" ā"ïƙǒāƙ" ǋïǒƹāǆƓÜ  íƮïāà ýƕ ÜƗǈǒƶǆ Ɨǒưƿ ýāơ þǌƑåï
ƗǃƋƪǆǃå ýāơ þǌǈǆ èƓǆāǄƶǆ ƴǆƞ ƗǒǈƓǂǆȒåā Ɠǌƙåî)3(. 

¶ ƗǒưåïƙƼå èƓǒíƙǈǆ èƓǂƕƬǃå ǉîǋ èǄƛǆÜ ƙǄǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ÿǒāǂƙ þƙ éǒơǒƵƓǆƙƞǙå èƓǒǀ ǉîǋ ïƕƵ Ɨ
                                                           

(1)  ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƙƓǒƕǃå ïǒưƤ ñƓǒ379-381.  
)2ó Üïǒǒƺƙā ïǒƕƶƙ èåāíá þǚƵǗå ýƑƓƪā ÜƗƞïƵ āƕá ïǒƪǒƙ (334. 
)3ó ÜƗǒǄǒǄơƙ Ɨǒâï þǒǀǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ÜǑƬǒïƶǃå ÿƪơ ÿƕ ýǒïƕƞ (65. 



 

млм 

 

ÜèƓǂƕƬǃå Ǐǃã õǒơǆǃå ÿǆ æïƶǃå ǏǀƙǄǆ :ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ Ɠǌǈǆ ÜƝǒǄƤǃå ƗƶǆƓƞ ƗǂƕƬ ƗƕǄõ ǏǀƙǄǆ 
Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā þāǄƶǄǃ ÿƓǆƞƵã ...ƣǃ)1(. 

¶ .ïǒƛƋƙǃåā ïƓƬƙǈǙå ƗƵïƪ þƛ ÿǆā ÿƓǂǆǃåā ÿƓǆðǃå ðƞƓơ ßƓƺǃã 
¶ āá æƓǀƵ úāƤ ÿāí ăáïǃå ßåíƕã ǏǄƵ ƴǒƞƬƙǃå á ÿǆ åîǋā ÜõǄƪƙ ðƽơǆǃå ïƕǂ íƓǌƙƞǙåā ÷åíƕǗå ǏǄƵ èå

íǒíƞƙǃåā)2(. 
¶  Ąïíƿ ûǀơƙå .ǊǒƼïƙǃåā ƗǒǄƪƙǃå ÿǆ Ǌƕ ñƋƕ Ǚ  
¶  èƓƑǒƕ ÿǆā ÿǒƽǀƛǆ óƓƤƬá ƴǆ ýƮåāƙǃå æƕƪƕ ƗƽǄƙƤǆ ûïõā õƓǆǈƋƕā ǑƵåíƕǗå ïǒǂƽƙǃå ǏǄƵ ðƽơƙ

ƗƽǄƙƤǆ)3(. 
¶ ƓǌǒƼ ƗǂïƓƬǆǃåā ƓǌǆåíƤƙƪå ƗǃāǌƪÜ .ƗǒíƓǆ úǒǃƓǂƙ āá Ɨǒǈǀƙ èåïƕƤ Ǐǃã êƓƙơƙ Ǚ ǑǌƼ 
¶ ƙƗƛƓƺƙƪǙå ýƑƓƪï ïƬǈ ýǚƤ ÿǆ Ɨǒǃāíǃå ƗƛƓƹǗå íāǌƞ ǑƼ ýƓƶƼ ïāíƕ þāǀ)4(.  

 

2.3.8.3.2  :çƑǐƓǂƨǁä 
ïƓƛǓå ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵ Ǘå æǈåāƞǃå ÿǆ íǒíƶǃå ǑƼ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ Ɠǌƙǀǀơ Ǒƙǃå ƗǒƕƓƞǒ

Ɠǌǈá Ǚã ƗƽǄƙƤǆǃå ÜèƓǒƕǄƪǃå ÿǆ āǄƤƙ Ǚ Ɠǌǆǋá)5(: 
¶ ƕ þíƤƙƪǆǃå áíƕǒ ÿá íïƞǆƕ :èƿāǃå ƗƵƓưã ăá ƠƽƮƙǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÿǆ ƴƿāǆ  ǉíƞƙ Ǐƙơ

 Ąíƞ ƗǄǒāõ èƓƵƓƪ Ǒưǀǒå þƓǆá ÜæāƪƓơǃå ðƓǌƞ ǒƼ āá ƗǒǄƑƓƶǃå āá Ɨǒƪïíǆǃå ǊƙƓƕƞåā āá ǊǄǆƵ ýǆǌ
Ɠǋïǒƹ. 

¶  ǑƼ ýƤíƙǃåā Ɠǈïåïƪá ǏǄƵ ÷ǚõǙå ÿǒïƤǔǃ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ Ơǒƙƙ éǒơ :ƗǒƮāƮƤǃå þåíƶǈå
ƓǈƙƓǒơ ÿāâƬ)6(. 

¶  ÿƓǆíǗå ĄïõƤ ýǂƬƙ íƿ Ǒƙǃå ïƓƛǓå þǋá ÿǆ Ǒǋ :ýƓƮƙǙå çïƓǌǆ úƓƶưȒåāå  ƗǂƕƬǃå ǑǆíƤƙƪǆ ǏǄƵ
ƗǒƵƓǆƙƞǙåÜ  ĄƮāƮƤƓ ƎƼ .ÿǒǀǋåïǆǃåā æƓƕƬǃåþƓǆá ýǒāõǃå èƿāǃå ßƓưƿ ÿ æāƪƓơǃå ƗƬƓƬ  ǑƼ ǉïíǋā

ïƛǂá þǌǄƶƞǒā ƗǒƵƓǆƙƞǙå þǌƙƓǂïƓƬǆ ÿƵā ăïƪǕå þǌƶƿåā ÿƵ þǌǃðƵ Ǐǃã ăíâǒ ƴƿåāǆǃå ƠƽƮƙ  ßåāõǈå
ÿƵ  ǊƙƓǒơ Ɨǀǒïõ ïǒǒƺƙ ǑƼ ƗƕāƶƮ ÿǆ ǑǈƓƶǒ þāǒǃå æƓƕƬǃå ÿǆ ïǒƛǂǃƓƼ .Ɨǒǀǒǀơǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå çƓǒơǃå

                                                           
)(1 Ɠƪ ƴƞïǆ ÜƗƞïƵ āƕá ïǒƪǒƙó Üûƕ334. 
)(2 ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜƗƞïƵ āƕá ïǒƪǒƙ334. 
)3ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜǑƬǒïƶǃå ÿƪơ ÿƕ ýǒïƕƞ (65. 
)4ó Üíǒíƞ þǃƓƶǃ çíǒíƞ Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ..íǒíƞǃå þǚƵǗå Üýǆƞǃå ÿǆơïǃå íƕƵ Ǚāï (25. 
)5 (ó ÜǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬā ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ÜǑǆǒƙǋ íāǆơǆ ÿǒƪơ101. 
)6 (Ǒǆǒƙǋ íāǆơǆ ÿǒƪơó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü102. 



 

млн 

 

ƙƬå íƶƕÜƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå þǃƓƵ ǑƼ Ǌǂåï  ƓǌǈƵ ßƓǈƺƙƪǙå ÿāƶǒõƙƪǒ Ǚā ƓǌǒǄƵ þǌǈǆ ïǒƛǂǃå ÿǆíá íǀƼ
üǃî åāíåïá ÿã)1( . 

¶ ǆƞ Ǐǃã ßƓǆƙǈǙƓƕ ïƶƬǒ ÿá üïƙƬǆǃå ƴǒõƙƪǒ Ǚ :Ɨǀƛǃå úƶư ÿǆ íơƋƕ ûƛǒ Ǚ ƴǆƙƞǆ āá ƗƵƓáǉíåïƼ  Ǚā
ÜǊǒƼ ÿƓǆǕƓƕ ïƶƬǒ  ǏǄƵ ñƪƋƙƙ þǃ Ɠǆ ƗƬǋ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ǑƼ èƓƿǚƶǃå Ǐǀƕƙ Ɠǈǋ ÿǆ

.Ǒƶƿåāǃå þǃƓƶǃå ǑƼ ƗǀƕƓƪ èƓƿǚƵ 
¶  ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ Ǐǃã ƴǆƙƞǆǃå íåïƼá ÿǆ íǒíƶǃå Ƌƞǃ :Ǒƶƿåāǃå þǃƓƶǃå ÿƵ ƗǒƵƓǆƙƞǙå Ɨǃðƶǃå

÷ƓƕƬǗ ÿǒïƤǓå ƴǆ ýƮåāƙǃå èƓƞƓơÜ  ǑưåïƙƼǙå þǃƓƶǃå ǑƼ ïāươ üǃî ÿƵ Ɲƙǈā þƓƙ ǊƕƬ æƓǒƹā
ÜǑǀǒǀơǃå þǃƓƶǃå ÿƵ  ýƮåāƙǃå èƓǂƕƬ úåíǋá ÿǆ ÿƓǂ åîȒåāþǌƙǃðƵ ÿǆ ïƬƕǃå óǒǄƤƙ ǑƵƓǆƙƞǙåĴ ƼƎ ÿ

Ǒǀǒǀơǃå þǌǆǃƓƵ ÿƵ çíǒíƞ ƗǃðƵ Ǐǃã ïƬƕǃƓƕ Ǐǌƙǈå úíǌǃå üǃî ûǀơƙ)2( . 
¶ ǚƤ ÿǆ :ïǒƺǃå ƗƽƮ ýƓơƙǈå ûǒǀơƙǃ Ɨǒǆǋā ïāƮā çïƓƶƙƪǆ ßƓǆƪƋƕ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå Ǐǃã ýāƤíǃå ý

āá íåïƼǕå ôƶƕ Ɨƶǆƪ éǒāǄƙǃ āá èǚǂƬǆ æǄƞǃ āá ƗǒƵƓǆƙƞå āá ƗǒíƓǆ æƪƓǂǆ ñƓǈǃå ÿǒƕ ýƓǒƙơǙå 
Ɠǌǒǈõåāǆ ýǚƤ ÿǆ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǒƕïƶǃå Ɨǃāíǃå ýåāơá ǏǄƵ ñƪƞƙǃå Ǐƙơ āá)3( . 

 

2.3.9 :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä ƕǐƽäìƬǄ çäììƟǄ 
 èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒíƶǃå íǆƙƶƙ ǑƼǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆðǒǒǆƙǃå ǏǄƵ èǈïƙǈ  Ɠǆ ăíǒǄǀƙǃå

 ÜïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǒƕ āÜƗǄǒƪāǃåā ÜƗǃƓƪïǃå Ɠǂ åîã ƗǒƿåíƮǆ èåî ïíƓƮǆǃå èïƕƙƵåā óƑƓƮƤ ýǆơƙ èǈ
ÜçïƕƤǃå ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ ǑƙƋƙā Ü÷ƓǈƿǗå ÿǆ Ɠǌǈǂǆƙ  ā Ɨǀƛǃå-Ɨƿāƛāǆ ÿāǂƙ ăá-  āǆƓǈǒíǃåƗǒǂǒÜ  Ǐǃã ƗƼƓưã

.ƗƽǃǕåā ßāíǌǃå āá Ɨǈåðïǃå 
 

2.3.9.1  :îìƬǄǁä ƕǐƽäìƬǄ 
ǌöáǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƴƿåāǆǄǃ èåïāƮƙǃå èï ĄïíƮǆ ƓǋïƓƕƙƵƓƕ èǈïƙǈå  ƗǒƿåíƮǆ ÿƵ ïƽƪǒ íƿ

ƽƙǆÜƗưƽƤǈǆ āá ƗǒǃƓƵ ÿāǂƙ íƿ ƗƙāƓ  ā ïíƮǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ÿǆ ïƮƓǈƵ çíƵ Ɨǆƞïƙ ÿǂǆǆǃå ÿǆ
Ɨǒǆƿïǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ, íǒíơƙǃå Ǌƞā ǏǄƵā)4(: 

                                                           
)1 (ó Üÿǒƕāǋāǆǃå ƗƶǆƓƞǃå ýǚõ Ăíǃ èǈïƙǈǗå ÿƓǆíã ñƓǒǀǆ ÜǑǄƵ íǆơǆ Ǒƕāǈǃå íǆơǆ87. 
)2 (ó Üíǒíƞǃå Ǒǆƿïǃå þǚƵǗå ÜƗǄǒƓǆƬǃå çíāƵ ïǋƓǆ88. 
)3 (Ÿå ýưƼ ïưƤ üïƓƕǆ ýƑåāûƕƓƪ ƴƞïǆ ,ó Ü21.  

(4 )Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger>Digital Media and youth: Unparalleled Opportunity and Unprecedented 
Responsibility,P8- 9 



 

мло 

 

1.  ýǚƤ ÿǆ ïǌöǒ ăîǃå :çïƕƤǃå ïƮǈƵƴƿāǆǃå èƓǆāǄƶǆ Ɨƿíā ƗǒǃāǆƬ ǊƙǒƼåïƙơåāÜ  èƓǌƞǃå ÿāǂƙ ÿáā
.ûǒíƮƙǃƓƕ çïǒíƞ ƴƿāǆǄǃ ƗǒƵåïǃå 

2. ǌƙƪƓǒƪ ýǚƤ ÿǆ ÿǒƕƙƙ Ǒƙǃåā ƴƿāǆǃå Ɨǋåðǈƕ Ɨǀƛǃå õƕƙïƙ :Ɨǀƛǃå ïƮǈƵƓ åā çßƓƽǂǃåā ƗǒƓƵíǃå þåíƤƙƪ
Ɨǒǈǌǆǃå .ƴƿāǆǃå ñƪâǆ āá úǃâǆǃå Ɨƶǆƪā 

3. ǈǒíǃå ïƮǈƵƽǒǂ Ɠǌƕ íāƮǀǆǃåā ƗǒƕîƓƞǃåā Ɨǒāǒơǃå āá :ƗǒǂǒǆƓƴƿāǆǃå ǑƼ ǊǒƼïƙǃå æǈƓƞ ßƓƽưã Ɨǒ 
å èƓǆāƪïǃå þåíƤƙƪå ýǚƤ ÿǆ ƴƿāǆǃå þǒǆƮƙ Ɨǀǒïõ ǑƼ ñǂƶǈǒ ăîǃåā ïǒƛǆǃå Ăāƙơǆǃåā ƗǈāǄǆǃ

þƓǆƙǋǚǃ .ƗǒǄƵƓƽƙǃå èåðǒǆǃå þåíƤƙƪåā 
 

2.3.9.2 ƕǁƑƨîǁä ƕǐƽäìƬǄ: 
 ïǌöƙ ƽǒǂ óơƼ ýǚƤ ÿǆ ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆƙ ƗǒïǒƛƋ  èƓǆāǄƶǆǃå āá ƗǃƓƪïǃå óƑƓƮƤ üåïíã ǏǄƵ
ÜƗǒƿåíƮǆǃå ƶƕïá ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆǃ ƗǒƪǒƑïǃå íƓƶƕǕå ýǆƬƙā ÜƗǃƓƪïǃå ßƓǈƕ :Ǒǋā ïƮƓǈƵ Ɨ āÜĂāƙơǆǃå 

 āƗƺǄǃåÜ ýƓƪïǗå āá øǚƕǗåā)1(. 
 

 Ąƛāơƕ üƓǈǋ ÿá ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵāƓ Ƭƕ èǃāƓǈƙ ƗǄǒǄƿÿá Ǚã ,èǈïƙǈǗå ǏǄƵ ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆ ïƬƓƕǆ ýǂ 
Ǘå ǑǆíƤƙƪǆ āǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ þǂơǃå ǑƼ ƗǒƓƺǄǃ ƗǄƛƓǆǆ ïǒǒƓƶǆ ÿāƶƕƙǒ èǈïƙǈǗå ýƤåí çíāƞ āá èǈïƙǈ
îã .ǊƞïƓƤ ãǄƶǆǃå ƗơƮā ƗƿíǃƓǂ ƗǃƓƪïǃå Ăāƙơǆ ÿǆ æǈåāƞ üƓǈǋ ÿ ƗǃíǕå þåíƤƙƪåā ƓǌǄǂƬā èƓǆā

Üêåāïǃå āá ïƓƬƙǈǙåā ƗǒǃāǆƬǃå èåíƓǌƬƙƪǙåā þǒǋƓƽǆā èåïāƮƙ ǏǄƵ ïƛâƙ Ɠǌǈá èƕƛ  èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ
Ǘå ǏǄƵèǈïƙǈ)2(.  
 

ưƼā Ąǚ  ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǄǃ ƗǒƑƓǈƕǃå óƑƓƮƤǃå ÿƎƼ üǃî ÿƵ ƗǂƕƬǃå æƞǒ ÿāǂƙ ÿáÜƠƽƮƙǃå ƗǄǌƪ 
ßƓõƤǕå ÿǆ ƗǒǃƓƤ èƓǆāǄƶǆǃå ÿāǂƙ ÿá íƕ Ǚ ýƓƪïǗå óƑƓƮƤ ǑƼāÜ ƛǆ Ɨǒƶƕõǆ ßƓõƤá íāƞāƼ Ąǚ  ïƛâǒ

ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ)3(.  
 

                                                           
(1) Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger: The Perceived Credibility of Web Site Information as Influenced by the sex 
of the source. P694- 695 
(2 )Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger :The Role of Site Features, User Attibutes, and Information Verification 
Behaviors on the Perceived Credibility of Web_ Based Information.P322 
(3)Fogg et al., How Do Users Evaluate the Credibility of Web Sites? A Study with Over 2,500 Participants,paper 
presented at the Designing for User Experiences, San Francisco, CA., 2003 
http://htlab.psy.unipd.it/uploads/Pdf/lectures/captology/p1- fogg.pdf, 2011/11/11, pp 6 Ĳ 10.  



 

млп 

 

ǊǒǄƵā Ü ĄǀƼāāƓ èƓǒƕíǕ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɠǌƛāơƕā Ü ýƑƓƪāǃå ǑƼ ƗǃƓƪïǃå ƗǒƿåíƮǆ èƓǆƪ ÿǆ íǒíƶǃå ÿƎƼ
å ƗǒƿåíƮǆ þǒǋƓƽǆā èåïāƮƙ ǏǄƵ èïƛá ƗǒíǒǄǀƙǃåǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ýƑƓƪïǃèǈïƙǈ)1(. 

  

2.3.9.3  :ƕǂǐƨĀǁä ƕǐƽäìƬǄ 
 ûǒíƮƙ ƗǒǄƕƓƿā Ɨǒƕƪǈǃå ƗǒƿåíƮǆǃå ǏǄƵ þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆƕ èǆƙǋå Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå èðǂï

 èåāǈǀǃå úǄƙƤǆ èƓǈïƓǀǆ èƶƪ íƿā .ƗǃƓƪïǃå ƸǒǄƕƙ ƓǌǃǚƤ ÿǆ þƙǒ Ǒƙǃå ƗǒǆǚƵǗå çíƵ þǚƵǗå ýƑƓƪā ïƕƵ
 èƓǆāǄƶǆǃå ÿá èƓƪåïíǃå ôƶƕ èíƞāƼ .ýƓƮƙǙå èåāǈǀǃ ïöǈǃƓƕ Ɨǒǆƿïǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒƿåíƮǆ þǒǒǀƙǃ

ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒïǒǋƓǆƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ïƕƵ ÿāǂƙ Ǒƙǃå ƙǈǗå ǏǄƵ Ɠǌƙïǒöǈ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂáÜæǒāǃåā èǈï Ƽ Ǒ
ƙ Ǚ Ǌǈá ĂïƤá Ăïƙ ÿǒơ ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǒƕ Ɠǆ ûāïƼ íƞāăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ÜƗǒǆƿïǃåā  ÿá ăá
 ĄƿïƼ éíơƙ ÿǃ ƗǄǒƪāǃåƓ ƗǃƓƪïǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǑƼ)2(. 

 

 ĄǆāǆƵāƓ ã ïǒƬƙ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ éƓơƕǕå ÿƎƼǗå ƗǂƕƬ ïƓƕƙƵå ÿǆ þƹïǃƓƕ Ǌǈá Ǐǃ ïǒƕǂ íơ Ǐǃã èǈïƙǈ
 ĄïíƮǆå  ĄƿāƛāǆƓ èƓǆāǄƶǆǄǃ ÜƗǒíǒǄǀƙǃå ýƑƓƪāǃå ƴǆ ăāƓƪƙǃƓƕā  Ɨǒǆƿïǃå ýƑƓƪāǄǃ ïöǈǒ Ǌǈá Ǚã ǏǄƵ ïƛǂá Ɠǌǈá
ƗǒƿåíƮǆÜ ǃå ïƓƬƙǈǚǃ üǃî íāƶǒāǗå ƗǂƕƬǃ ïǒƕǂǃå þåíƤƙƪǙåā ƴƪåāèǈïƙǈÜ  Ăíǃ éơƕǃå ƴƼåāí Ǐǃã ƗƼƓưã

ǃå ýƑƓƪāǃå ǑƼ ƓǋïƼāƙ ÿǂǆǒ Ǚ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ Ɨǈǒƶǆ ÷åāǈá ÿƵ ǊǒǆíƤƙƪǆƗǒíǒǄǀƙ)3(. 
 

2.3.10  ïǐïƴƗǁäìǐìƜǁä ýǘƳǕä Ǐƺ ƕǐƽäìƬǄ:  
 

Ǚ Ǐǃã úïƶƙǃå ÿǆ íƕ å ƗǒƿåíƮǆ ðǒðƶƙ Ɨǒƽǒǂ Ăíǃ ǑǈāïƙǂǃǗå āá ăïƓƕƤǗå ƴƿāǆǃå āá ƴƿåāǆǃ
þǚƵǗå ýƑƓƪā ïāǌǆƞ  ïāǌǆƞǃå āáÜƴƿāǆǃƓƕ óƓƤǃå  ƴǆ ƗǄƕƓǀǆ ßåïƞã þƙ ïǒǒƓƶǆǃå āá äíƓƕǆǃå üǄƙ ƗƼïƶǆǃā

ÿǒǄǆƓƶǃåā ßåïƕƤǃå ÿǆ ííƵ  ǑƼíǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƗǒǈǒõƪǄƽǃå  äíƓƕǆǃå üǄƙ þǋá ǏǄƵ úāƿāǄǃ þƵíƙ Ǒƙǃå
Üƴƿåāǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ððƶƙā Ɠǌǈǆā)4(: 

1.  ýǆƵ ûǒïõ ÿƵ :ƴƿāǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƿí ÿǆ ûǀơƙǃå ǏǄƵ çïíǀǆǃå ýǌƪǃå ÿǆ ÿāǂǒ ÿá
ƗƮƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÿƵ èǚƮā ÜÿāǆíƤƙƪǆǃå Ɠǌƶƕƙǒ þǃ āǃ Ǐƙơ üƕ ÿāǂƙƼ  èǈá èáíƕ
.ƴƿāǆǃƓƕ çíāƞāǆǃå èƓǈƓǒƕǃå ǑƼ Ɨǀƛǃå èïǌöáā 

                                                           
(1 )Fogg et al, How Do Users Evaluate the Credibility of Web Sites? P6- 10. 
(2)Perception of Internet Information Credibility, P530- 531: Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger. 
(3 )Thomas J. Johnson and Barbara K. Kaye, Web belivability: A Path Model Examining How Convenience and Reliance 
Predict Online Credibility, P620- 622. 

)4 Ǐǈǆ (ǋ ÜþƬƓûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü102. 
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2.  .Ɨǆöǈǆ üƶƿāǆǃ ÿá ïƓǌöã :üƶƿāǆ ßåïā Ɨǒǀǒǀơ Ɨǆöǈǆǃ íāƞā ïƓǌöã ƗǃāƓơǆ 
 

2.3.11   îìƑƬǄǄçƑǄĀǂƴ :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä  
 

 ǈǀƙ ïāǌö ÿã ƓǋïƓƬƙǈåā Ɨƛǒíơǃå ýƓƮƙǙå èƓǒĲƗƮƓƤ ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ ïǒƤǕå íǀƶǃå ǑƼ-  āíƕǒ
ǊǈƋǂā ƶǆǃå ïǒƹÜƗǃíƓ ưïƼ íǀƼè èƓǒǈǀƙǃå üǄƙÜ Ɠǌƪáï ǏǄƵā Ǘå āǆā èǈïƙǈ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿå

èƓǈāíǆǃåā...Ü  ĄƶƿåāƓ  Ąíǒíƞå èƓǒƕíǕå ǑƼ ǉƓǈƼïƵ Ɠǆǂ "ïƕƤǃå ïíƓƮǆ" þāǌƽǆ ǑƼ ÜƗǒǆǚƵǗå  ā ÿǆ ðāƓƞƙ
ǑǀǄƙǆǃå Ǐǃã çïƬƓƕǆ ýƮāā (õǒƪāǃå) ƗǒǆǚƵǗå Ɨƪƪâǆǃå ǑǀǄƙǆǃå ǊǃǚƤ)1(. 

 
2.3.11.1   Ǖäǁ îìƬǄǀ çǆîƗǆ:îƑƓƢǔ  
 

 íǀǃǗå ýǆƶǃå èƓƵƓõƿ ƴǒǆƞ èíƓƽƙƪåÜƗƛǒíơǃå ýƓƮƙǙå èƓǒǈǀƙ ÿǆ ǑǆǚƵ Ɠƕā úơƮǃå óƤǕ
ÜƗǒïƓƕƤǗå æǈåāƞǃå ǑƼ  èƓǒǈǀƙā èƓǆāǄƶǆǃå ýǀǈ ƗƵïƪ ýǚƤ ÿǆ Ơưåā ýǂƬƕ çíƓƽƙƪǙå ǉîǋ ïǌöƙā

öƽơǃå)2(. 
 

ƴƿåāǃå ǑƼāǗå ăïāõǆ Ǚā ǑƽƬƙǂǆ Ăíǃ ÿǂǒ þǃ Üýāá îǈǆ èǈïƙǈ Ǌǃ ïāǌö ǆư) ÷āïƬǆ ÿ
ARPAǈǒƙƪǃå íǀƵ ǑƼ (ǒǑưƓǆǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǗå èƓǀǒƕõƙ ïāõƙ åāƶƿāƙǒ ÿá Ü ǊǒǄƵ Ǒǋ Ɠǆ Ǐǃã èǈïƙǈ
ÿǓåÜ  çïƙƼ ǑƼ Ɨǒāāǈ æïơ æāƬǈ ýƓơ ǑƼ ƴƿåāǆǃå çííƶƙǆ ýƓƮƙå ƗǂƕƬ ïǒƼāƙ ÷āïƬǆǃå úíǋ ÿƓǂ íǀǃ

üåîǈà Ǒƕïƺǃåā ǑƿïƬǃå ÿǒïǂƪƶǆǃå ÿǒƕ çíïƓƕǃå æïơǃå)3(. 
 

Ǘå Ɨƕïƞƙ ÿǂƙ þǃƙǈ ýƑƓƪā ïāõƙ ƣǒïƓƙ ǑƼ ǏǃāǕå ƗǃƓơǃå ǑǆǚƵǗå ƴǒðāƙǃåā þǚƵǗå ƴǆ èǈï
ǑǃāǕå ôïƺǃå ÿƵ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪå èííƶƙā èïāõƙ Ǒƙǃå þǚƵǗå á ÿǆ èƑƬǈá ăîǃå.ǊǄƞ 

 

Ƌƕ íƞǈāþǚƵǗå ýƑƓƪā ǏǄƵ ăïƪǒ Ǌƪƽǈ ïǆǕå ÿ ÜĂïƤǕå Ƽ ÿāǒðƽǄƙǃå ăïāõǆā ǑƵïƙƤǆ ƴƼåāí-
ƛǆ ĄǚĲ  ǑƼ ǊǆåíƤƙƪå ýƞá ÿǆ èǈƓǂÜþǒǄƶƙǃå  ǏǃāǕå ǊǒƼïƙǃå ƗǄǒƪā ƠƕƮǒǃ ǊǆåíƤƙƪå ïāõǒ ÿá åāïāƮƙǒ þǃā

ÿǓå ƗǒïƬƕǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ƴǒǆƞ ǑƼÜ ǃå ïƓǆƿǕå ƴǆ üǃîǂ ýƓơǃå ÿƓǂ ƓǆǂÜƗǒƵƓǈƮ ƋƼ Ɠǌǒïāõǆ úåíǋ

                                                           
)1ó ,ƴƿåāǃåā ăíǒǄǀƙǃå ÿǒƕ ƗǒǆǚƵǙå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ , íǃƓƤ ÿƕ íāƶƪ ÿƕ íǆơǆ (6. 
)2ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ , íǃƓƤ ÿƕ íāƶƪ ÿƕ íǆơǆ (6. 

(3)  ÜðǒðƵāƕ ïǂƕāƕûƕƓƪ ƴƞïǆó Ü196.  



 

млс 

 

ƗǒƪƓƪǕå ÜƗǒïǂƪƶǃå èǙƓƮƙǙå ôåïƹǕ èǈƓǂ ÿǋåïǃå èƿāǃå ǑƼ èƵāǈƙā èííƶƙ Ɠǌǈá Ǚã)1( . 
 

üǃîǃǗå ÿƎƼ Ü èǈïƙǈ ƗƵïƪƕ èïāõƙā èǆƙ ýƓƮƙå ƗǄǒƪāǂÜƓǌƙƓƵïƙƤǆ èƓƶƿāƙ ýǂ èƽǃƓƤ ƗǄǋîǆ 
 Ąưǒá þǚƵǗå ýƑƓƪāǃ ƓǆǈȒåā ýƓƮƙǙå ýƑƓƪāǃ õǀƼ ñǒǃ çðǒƞā çïƙƼ ǑƼ èơƕƮáāƓÜ èơƕƮáā  úƙƓǌǃå Ǒǋ

ÜăíƓƶǃå íïƽǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗƽǒơƮǃåā ÿāǒðƽǄƙǃåā  Ąưǒá Ɠǌǈá ƓǆǂƓ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃåā ǊǒƼïƙǄǃ ƗǄǒƪā)2( . 
 

íƮǆǂāïƓƕƤǕåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ïǗå ýƮāá Üå íïƽǃå èǈïƙǈÜƗƽǄƙƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆƕ ăíƓƶǃ  éǒơƕ
 āá ýǂƬƕ ƠƕƮáƉƕǃå ǑƼ ƓǌǒǄƵ íǆƙƶǒ ïƤǗå ôïƼā ÜƗǃāǌƪā Ɨǒïơƕ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơ Ąƶƿåā èǈïƙǈƓ 

 Ąíǒíƞå ƴǒðāƙ ƗǄǒƪāǂÜ  ā þǋá ÿǆðāƓƞƙā ƴǒðāƙǃå ƗƽǄǂƙ óƤï ǊƙƓǆƪ ÿƓǂǆǃåā ÿƓǆðǃå. )3( 
  

 Ɠǆǂÿá Ǘå èǈïƙǈëƓƙá  ƗǄǆƓǂ Ɨǒïơƕ èƓǆāǄƶǆǃåā ßåïǓå ýǀǈ ǑƼ èƓƪƪâǆǃåā íåïƼǕå ÿǆ ýǂǃ ƗƮïƽǃå
ǆ ĄðāƓƞƙå  Ąïǒƛǂå āá ýāíǃå ƓǌƶưƤƙ èǈƓǂ Ǒƙǃå ïƬǈǃå ÿǒǈåāƿā Ɨǆöǈá ÿǆ  āïǆƛƙƪǆǃå ǏǄƵ ïƬǈǃå ýƓƞǆ ǑƼ ÿ

þǚƵǗå ýƑƓƪāÜ (ñƙǒƹ ýǒƕ) ýƓƿ Ɠǆǂ Ɨǒõåïǀǆǒí ïƛǂá ïƬǈǃå þǃƓƵ ƠƕƮƋƼ)4(. 
 

ƽƙƪåāƗƛǒíơǃå èƓǆāǄƶǆǃå èƓǒǈǀƙ ÿǆ ǑǆǚƵǗå ýǆƶǃå èƓƵƓõƿ ƴǒǆƞ èíƓÜ úơƮǃå óƤǕƓƕā Ü
ÜƗǒïƓƕƤǗå æǈåāƞǃå ǑƼ ƪ èƓǒǄǆƵ ǑƼ Ơưåā ýǂƬƕ çíƓƽƙƪǙå ǉîǋ ïǌöƙā èƓǒǈǀƙā èƓǆāǄƶǆǃå ýǀǈ ƗƵï

Üöƽơǃå  ÿá úǒǂ ïǂîǈ ƓǈǄƶǃāǆýƞƪ ýơǆ ýơ èāƮǃå ÿǒïïơǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ Ɨƿïāǃåā þǄǀǃå ƶǃå ÿǒǄƪåïǆǃåāǄǆƓ ÿǒ
á úǒǂā ÜúơƮǃå ǑƼǑǂǄƪǃå ýƓƮƙǙå ýơǆ èǄơ ƗǒǂǄƪǚǃå èǙƓƮƙǙå ÿÜ ýƛǆ  ïƓǆƿǕå úƙåāǋā ýåāƞǃå
á Ɠǆǂ ÜƗǒƵƓǈƮǃåíƵƓƪƙ Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå ÿ ƗǒïƓƕƤǗå ǊƙƮƿ ßƓǈƕ ǏǄƵ ǑƽơƮǃå  āƮǃå ƗƼƓưȒåā ï
Ɠǌǃ ñǂǒƼåïƞǃåā ýƓǆƵǕå ǉîǋ ýƛǆƕ þƓǒǀǄǃ Ɨǒǈƽǃå þƓƪƿǕƓƕ ƗǈƓƶƙƪǚǃ ƗƞƓơǃå ÿāí)5(. 

 

) ƸǈǈƓǆ Ăïǒāmoning (2001 ǃå ÿáǗå èƓǆíƤ ýƓƞǆ ǑƼ Ɨƶǒïƪǃå èåïāõƙ ÿǆ íǒíƶǃå Ɠǌǃ èǈïƙǈ
õƙǃåÜƗǒïƓƕƤǗå ƗƼƓơƮǃå ýƓƞǆ ǑƼ èƓǀǒƕ ƪ èƓǆāǄƶǆǃå íƵåāƿ Ǐǃã ýāƮāǃƓƼǒ ƗǒƼƓưã ïíƓƮǆ ïƼā

ÜÿǒǒƽơƮǄǃ íǀƙƶǒ Ɠǆǂ ÿá ǒƪ èǈïƙǈǗåÿǒǒƽơƮǄǃ ƗǒíǒǄǀƙǃå þǄƶǃå Ɨǀǒïõ ííǌÜ  ĄƮāƮƤƓ ǒíƶǃå Ǌƞāƙ ƴǆ ÿǆ í

                                                           
1) (ó Üƴƿåāǃåā íǒǄǀƙǃå ÿǒƕ ƗǒǆǚƵǗå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ Üíāƶƪ ÿƕ íǆơǆ8. 

(2)  āõǈåó ÜþǚƵǗå èƓǂƕƬ Üñǒïƕ Ɠǈå.72 
3) (ó ÜƗǒǆǃƓƶǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƗǂƕƬ èǈïƙǈǗå Üÿǒƪơ íǒƪ ûāïƓƼ59. 
4)ó ,ûƕƓƪ ƴƞïǆ , íǃƓƤ ÿƕ íāƶƪ ÿƕ íǆơǆ (10-11. 
5) (ó ÜǑƽơƮǃå ïƕƤǃå ÜïƮǈ Ǒǈƪơ114. 



 

млт 

 

þǋïƓƕƤá ïƬǈǃ ƗǒïƓƕƤǗå ïíƓƮǆǃå Ǘå ǏǄƵ çïƬƓƕǆèǈïƙǈ)1(. 
 

 āƠưāǒ ǈƓǆǈ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýƮơǒā ƗƽǄƙƤǆǃå ƴƿåāǆǄǃ çïƬƓƕǆ æǋîǒ ǑƽơƮǃå ÿá üǃîǂ Ƹ
åāǆ ÿǆ āá ïƓƕƤǕå ïíƓƮǆ ûǒïõ ÿƵ Ɠǆã ïƓƕƤǕåāƴƿ ĂïƤǕå ƗǒǆǚƵǗå ýƑƓƪāǃå Ǖ èƓơǒïƮƙǃå "óǈ" îƤ

úƵƓư èǈïƙǈǗƓƼ ÜçïƬƓƕǆǃå Ʈǆ ïíƓǕåƗǒíƓƵ ïǒƹ Ɨǀǒïõƕ ÿǒǒƽơƮǄǃ ƗǄǆƙơǆǃå ïƓƕƤ)2( . 
 

Ɠơǃå ôƶƕ ǑƽƼǗå íǒïƕǃå ïƕƵ ƗǄƕƓǀǆǃå ÿāǂƙ èǙ ƗǄǒƪāǃå Ǒǋ ăïƓƕƤǗå ïíƮǆǃå ƴǆ Ǒǈāïƙǂǃ
ïíƮǆǃå ýåāƿá ǏǄƵ ýāƮơǄǃ çíǒơāǃåǗå íǒïƕǃå ðǒǆƙǒā Ü ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ïíƮǆǂ ǑǈāïƙǂǃǕåïƓƕƤ á ǑƼ Ǌǈ
ǒǂƽƙǄǃ ǑƼƓǂǃå èƿāǃå ïíƮǆǃå Ơǈǆǒÿǒāíƙ ÿǆ ïïơǆǃå Ǒƽƶǒā íïǃƓƕ ï ÜèƓƪƓƕƙƿǙå ǑƼ Ɨƿíǃåā èƓöơǚǆǃå  Ɠǆá

ƙƼ ǊǈāǒƵƙïíƮǆǃå Ǌǃāǀǒ Ɠǆǃ ƗƶƕƓƙǆǃåā ïƓƪƽƙƪǙå ƗǄƑƪá æƓǒƹā ƗǄƕƓǀǆǃå ǑƼ Ɨǒïāƽǃå þíƵ ǑƼ ýƛǆ)3( . 
 

íïƽǈƙ åîǋ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ƗǂƕƬ èǈïƙǈǗå  ßƓưƼ ƴǒƪāƙ ǑƼ Ɨǒïāơǆ çåíá Ɠǌǈǆ ýƶƞƙ ƗǒƪƓƪá ƗǒƮƓƤƕ
Ǖå Ɨǒǂïơ ĄǒưåïƙƼå āǃā) íåïƼƓïƓƕƤǕå Ǐǃã ýāƮāǄǃ Ɨǒǈǀƙǃå èƓƕǀƶǃå ðāƓƞƙā ( ÜèƓǆāǄƶǆǃåā  ûǄƤƙ çåíá ǑǌƼ

Üçíǒíƞ ƗǒƼƓǀƛ èƓǒƶƞïǆ  Ɠǌƕ ëïõƙǃ ƗǒǆāǆƵ èåßƓưƼ ïƓǆƛƙƪå ƗǒǈƓǂǆã íåïƼǕåā èƓƵƓǆƞǃå ôƶƕ Ơǈǆƙ îã
íƞƙā Ɨǒǈƹ çíǒíƞ èǙǙíÜƗǒíǒ  Ąƛǒíơ ÷ïƓƪƙǆǃå āǆǈǃå üǃî ǏǄƵ ýƓƛǆ ïǒƤāƓ çïǋƓöǃ  ƴƿåāǆā "èƓǈāíǆǃå"

ƗǒơƓǈ ÿǆ Ɨǒǆƿïǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿǒƕ þƹƓǈƙǃåā ßƓǀǄǃ Ɨƞǒƙǈǂ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃåÜ  Ǒƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃåāƠǈǆƙ  íïƽǃå
ƗǒǈƓƛ ƗǒơƓǈ ÿǆ Ɨǒðǂïǆ ƗǈƓǂǆ)4(. 

 

 èƓǆāǄƶǆǃåā úïƓƶǆǃå ÿǆ þƤư þǂƕ ÿǒǒǆǚƵǗå íåíǆã ǑƼ èǆǋƓƪ Ǒƙǃå èƓǈāíǆǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕƼ
Ɨǆǌǆǃå íƞǈ Üáƿåāǆ ÿ Ąïāí èƕƶǃ ĂïƤǕå Ǒǋ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴå  ĄðïƓƕå .æǈƓƞǃå åîǋ ǑƼ 

 

 ÷āǈ ÿǆ çíǒíƞ çïāƛ ƗƽǄƙƤǆǃå ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ èƛíơáāà ïƓƕƤǕå ýǀǈ ǑƼ ïƤ
èƓǆāǄƶǆǃåāÜ îã  ïǒƛǂǃå Ɠǋíǆƙƶǒ þǚƵã ýƑƓƪā ƗƕƓƛǆƕ ƴƿåāǆǃå ǉîǋ èơƕƮáÿā  ïƓƕƤǕå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ

 Ɠǆ ƗƼïƶǆā ßåïǓå ßåíƕȒåāèƿā ÷ïƪá ǑƼ þǃƓƶǃå ýāơ ăïƞǒÜ  ƓǌǃƓƮǒȒåā ƗǆāǄƶǆǃå ýǀǈ ƗƵïƪ ǑƼ Ɠǋðǒǆƙǃ üǃîā
Ǐǃã Üïāǌǆƞǃå ÿǆ ïǒƕǂ ííƵ  ïƶƬǒ Ǌǈǆ ôƶƕǃå ƠƕƮá ăîǃå ýǄǆǃƓƕ ÿǆúơƮǃå çßåïƿ)5(. 

 
                                                           

1) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƮǈ Ǒǈƪơ114. 
)2 ÿǒƕ ƗǒǆǚƵǗå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÜíǃƓƤ ÿƕ íāƶƪ ÿƕ íǆơǆ (Ɨǒíāƶƪǃå Ɨƕïƞƙǃå Üƴƿåāǃåā íǒǄǀƙǃåó Ü12. 

3) (ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜïƮǈ Ǒǈƪơ115. 
(4) ó ÜƗƛǒíơǃå ƗǈǆƿïǃƓƕ ƓǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƼƓǀƛǃå èƓǈƓǋïǃå ǑƼ çßåïƿ ÜûíƓƮǃå Ơǒïá88. 
5) (ó ÜþǚƵǗå ýƑƓƪā ǏǄƵ ûƓǈƤǃå ûǒưƙ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ÜǑƛǒƺǃå ƗǆƓƪá10. 



 

млу 

 

Ɠǌǃ ýāǄơ Ǐǃã ýāƮāǃåā ƓǒƓưǀǃå ÿǆ íǒíƶǃå ƗƬƿƓǈǆā ëïõ ǑƼ ƴƿåāǆǃå èǆǋƓƪ ƓǆǂÜ  Ăïǒ ÿǆ üƓǈǌƼ
ƶƙ Ɠǌǈáí  ĄïíƮǆå  ĄǆǌǆƓ ÜïƕƤǃåā ƗǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ  Ăïǒ ÿǆ üƓǈǋāƓǌǈá Ɨǀƛ ïíƮǆ èƪǒǃ Ɠǆ ÿáā Ü

ôïƺǃƓƕ Ǒƽǒ Ǚ ƓǌǒƼ ïƬǈǒ ƗǒƼƓǂǃå ƗǆāǄƶǆǃå Ɨǒǀƕ ÿƵ éơƕǄǃ èåïƬâǆ ïƕƙƶƙā)1(. 
 

Ɨõǀǈǃå ǉîǋ óāƮƤƕāÜ  Ɨƪåïíǃå èǃāƓǈƙ ĄưƶƕƓ á ÿǆ Ɨǒƽǒǂā ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆ ïǌƬáā ðïƕ
Ʈǃå íƓǆƙƵåïíƓƮǆǂ ƓǌǒǄƵ ÿǒǒƽơ ǑƽơƮǃå ïƕƤǄǃÜ  ôƶƕ ôïƵ ƴǆßƓƮơǗåǃå ǑƼ èå üǃîā Ǒƕïƶǃå ÿõā
 āơǈǃå ǏǄƵǑǃƓƙǃå:  

 
2.3.11.2 ûĀƓ ðǐƻǁä: 
 

 Ơǒƙǒ"üāƕ ñǒƽǃå" å ýāơ þǌƑǚǆðƕ ýƓƮƙǙå ƗƮïƼ ÿǒǒƽơƮǄǃÜþǃƓƶǃ ßƓƬǈã ýǚƤ ÿǆ  ƗƵāǆƞǆ
 ƗǂƕƬ ǏǄƵ"üāƕ ñǒƽǃå" ÿāǒƽơƮǃå" þƪƓƕ"Ü íǈƵǋ Ɠÿá åāƵƓõƙƪå ǒǒǒƽơƮ åāƼíƓƮÿǂƓǆá ÿǆ ÿǒïǒƛǂ ÿ  ƗǒǈƓƛ
ƗƽǄƙƤǆā.  
 āǑǀǒǀơ ÿǆð ǑƼ ýǆƶƙ Ǒƙǃå èƓƕƪƓơǃå ƗǂƕƬƕ ýƓƮƙǙå èåāíá úǚƤƕÜ  ƗǂƕƬ ýǆƶƙ Ǚ" ñǒƽǃå
üāƕ"  āǂ üǃî ƴǆ ƴƽǈƙ Ɠǌǈá ïǒƹ çíǒíƞǃå ïƓƕƤǕå ýƓƞǆ ǑƼƓƪ èƓǆāǄƶǆǃåā ïƕƤǃå ïíƓƮǆ Ǐǃã ýāƮāǄǃ Ɨõ

éåíơá ǑƼ åāƵƓư óƓƤƬá ýāơ Ƌƕ çïǒíƞƗǒïƕƤ çíƓǆ ÿāǂƙ ÿ)2(. 
 

ǒƪǃå åîǋ ǑƼāûƓÜ  ƗǂïƬ èǈǄƵá"üāƕ ñǒƼ"  þƪƓƕ ÿǒǒƽơƮǄǃ ƗƮƓƤ çíǒíƞ ƗǆíƤ ûǚõã ÿƵ
)news qier(Ü ïƓƕƤǕå õǒïƬ) Ɠǌǆƪå ýíǒ Ɠǆǂ ƗǆíƤǃå ǉîǋ ýǌƪƙ ( ïíƓƮǆ ÿǆ ƗǒïāƼ èƓƛǒíơƙ ïƬǈ

ƓǌǃāƮơ ïāƼ çïƬƓƕǆ ïƓƕƤǖǃ çííƶƙǆÜ èǆƓƿ íƿā ƗǂƕƬ "üāƕ ñǒƼ"  ßƓƕǈǕå ƗǃƓǂā ƴǆ ƗǂåïƬ þåïƕƎƕ üǃîǂ
Ɠƞǆ ǑƼ çíƑåïǃåïƓƕƤǕå ƗơƮ íǒǂƋƙā úƓƬƙǂå ý Ǘå ßƓưƽǃå ǑƼ) ǑǈāïƙǂǃStoryful(  ïǒåā ðāǒǈ íǒāðƙǃ

çíǂâǆā Ɨǀǒƿí ïƓƕƤƋƕ)3(.  
 

ïƓƕƤǕåā ƗưƓǒïǃåā ñǀõǃåā ǊǒƼïƙǃåā ƗǄƞƓƶǃå ïƓƕƤǕå ýāơ ïƓƕƤǕå ǉîǋ ïāơǆƙƙā  ýǂƬƕ ïƬǈƙ Ǒƙǃå
ƴƪåā þǃƓƶǃå ǑƼ éåíơǕå þǋá Ɨǌƞåā ÿāǈāǂǒ óƓƤƬá ýƕƿ ÿǆ ïåāǂǃå ýƛǆ Üá Ɨǒƶǒƕõǃå é èƓƕƓƤƙǈǙå ā

                                                           
1) (Ǒƛǒƺǃå ƗǆƓƪáó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ Ü10. 
)2ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜðǒðƵāƕ ïǂƕāƕ (200. 
)3ó ÜûƕƓƪ ƴƞïǆ ÜðǒðƵāƕ ïǂƕāƕ (200. 



 

млф 

 

Ɠǋïǒƹā ƗǒưƓǒïǃå éåíơǕåā èåïāƛǃåā)1(. 
ýǒƬǒǆ ăíǈå ýāǀǒÜ  ïǒíǆïƓƕƤǕå  ǑƼ ƗǒǆǚƵǗå èƓƿǚƶǃåā"üāƕ ñǒƼÜ" ãÿ  ƗơƽƮ"ïǒåā ðāǒǈ" 

ǃ ƠǃƓƮ Ăāƙơǆ ïƬǈā ƴǆƞƕ þāǀƙƪǚ ýƓǆƶƙƪăïƓƕƤǗåÜ  ýƕƿ ÿǆ þƓƵ ýǂƬƕ ǊƙǂïƓƬǆ èǆƙóƓƤƬá āá 
èƓƪƪâǆÜ Ăïǒā  ýǒƬǒǆÿá ǕåïƓƕƤ ƠƕƮá  ǏǄƵ ïǒƕǂ ïāǌǆƞ Ɠǌǃ"üāƕ ñǒƽǃåÜ" ǂǆǒ éǒơ ÿǒǒƽơƮǄǃ ÿ

þǋïǒïƓǀƙ ǑƼ ǊǆåíƤƙƪåÜ úǒưǒā: " ÿǒǒƽơƮǃåā ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪâǆǃå ƴǆ ƓǈƙƓƿǚƵ íǒõāƙǃ ÿāƪǆơƙǆ ÿơǈ
 ǑƼþƓǒǕå  ƗǆíƓǀǃåáǏưǆ èƿā ăá ÿǆ ïƕǂ")2(. 
 

ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆÜ Ăïƙ  Ć)Storyful ǑƼ (Ɨǈǒāíƙ  ƗƮƓƤûǚõǗ ïǒåā ðāǒǈ"" á Ǒǃåāơ ïƬǈ æƕƪƕ Ǌǈ
650 úǃá  ǏǄƵ çíơåāǃå Ɨǀǒƿíǃå ǑƼ éǒíơƙ"üāƕ ñǒƽǃå" ƠƕƮá  Ąïǒƛǆ ƴƿāǆǃåå .ƴǒïƪ ýǂƬƕ āǆǈǒā þƓǆƙǋǚǃ 

  
ƶƙāí  ƗǂïƬ"üāƕ ñǒƼ" ƕƓǌǈƋ  ýǚƤ ÿǆǀơƙǃå ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃå ïāƮǃå ƗơƮ ÿǆ ûïƓƕƤǕåā  çïāƬǈǆǃå
 ǏǄƵ"üāƕ ñǒƼ" ýǆƋƙ ƕƋ çíǒíƞǃå Ɨǌƞåāǃå ƠƕƮƙ ÿçåíǕåā Ɠƶƽǃå ûïƽǃ ƗǃïƓƕƤǕå ÿǒǒƽơƮǃåāÜ  āá þǋƓƪƙ ÿ

óƮǀǃåā (ïǒåā ðāǒǈ) ýǒƮǕå Ăāƙơǆǃå ïƬǈƕ çðǒǆǆǃå ƗǒïƓƕƤǗåÜ  ƗǂïƬǃå ǉîǋ ýāǀƙ üǃîǂÿã  ƗǆíƤǃå ǉîǋ
 èƕƛƙÿá "üāƕ ñǒƽǃå"  Ɨǌƞā ïíƮǆ Ǌƪƽǈ èƿāǃå ǑƼ āǋÜïƓƕƤǖǃ ƓǌǈȒåā  ǏǄƵ "ýāƽǒïāƙƪ" çïíƿ ïǌöƙƪðåïƕã 

 .ƴǒïƪ ýǂƬƕā þǃƓƶǃå ÿǆ çïǒƛǆ óƮƿîã  ïƬǈƙ Ǒƙǃå óƮǀǃå úƓƬƙǂǙ çíǀƶǆ èƓǒǆðïåāƤ þåíƤƙƪƓƕ þāǀƙ
 ǏǄƵ ƗƵïƪƕ"üāƕ ñǒƼÜ"  þāǀƙ þƛƗƶƕƓƙǆƕ  ǑƽơƮǃå ƓǌǀǒïƼ ïƕƵ óƮǀǃå ǉîǋíǂƋƙǄǃ  ƓǋïƬǈ ýƕƿ ƓǌƙơƮ ÿǆ
 ƗơƽƮ ǏǄƵ"ïǒåā ðāǒǈÜ"  èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ þåíƤƙƪå ÿǒǒƽơƮǄǃ ÿǂǆǒ åîǂǋïƓƕƤǕåā  ƗǆƓƙ Ɨǒåïí ǏǄƵ þǋā

ǊǈƋƕ ơƙǃå þƙ íƿǀû ƓǌƙǒƿåíƮǆ ÿǆ)3(.  
 

2.3.12  çƑǄĀǂƴǄǁä ýǐǐƾƗ îǐǐƑƴǄ ƑǉîìƑƬǄĀ:ìǐìƜǁä ýǘƳǕä Ǐƺ 
 āǆāǄƶǆǄǃ ïǂîǃå ƗǀƕƓƪǃå èåðǒǆǃå æƕƪƕÜƗǂƕƬǃå ǏǄƵ ƗơƓƙǆǃåā çïāƬǈǆǃå èƓ  Ǐǃã ƗƞƓơǃå ïǌöƙ
ǃ ïǒǒƓƶǆÜèƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ þǂǃå åîǋ þǒöǈƙ  îã ýāƓơ ÿāƛơƓƕǒǒƓƶǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ßƓõƵã ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ þǒǒǀƙǃ ï
ƶǆǃåá ÜèƓǆāǄ Ɲǈƪ Ɨƪåïí Ɠǋíơ"Sing" )2004( ÜíƮǆƕ ûāƛāǄǃ ïǒǒƓƶǆ Ɨƶƪƙ ƴưƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ï

Ǘå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƗơƓƙǆǃåèǈïƙǈÜéǒíơƙǃå ÜƗǒƵāưāǆǃå ÜƗƿíǃå ÜƗǒǃāâƪǆǃå Üôïƺǃå : ƗǒƿåíƮǆǃåÜ õƺƙǃå ÜƗǒ

                                                           
1) (.ÿǒǒƽơƮǄǃ ƓĄǀǒíƮ ÿāǂǒ ÿǕ Ǐƶƪǒ üāƕ ñǒƼ Üüǈǒǃ ïƕǒơ ƴƿāǆ 
2) (.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Üüǈǒǃ ïƕǒơ ƴƿāǆ 
3) (.ûƕƓƪ ƴƞïǆ Üüǈǒǃ ïƕǒơ ƴƿāǆ 



 

ммл 

 

ÜƗǒǄǂƬǃå æǈåāƞǃå ƮƓƤ ƠǆǚǆƗ)1(.  
 

  ƓǆáíƕƵ ÿƕ íǒƬïǃå íƕƵ Ɨƪåïí ðǒðƶǃå Ƶ ßƓǈǋā öƼƓơǄǑ ) ăāơưǃå2006( ÿåāǈƶƕ Ǒǋā íƓƮǆ" ï
èǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƗơƓƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå: þǒāǀƙǄǃ Ɨơïƙǀǆ ïǒǒƓƶǆ"Ü íǀƼ  :ïǒǒƓƶǆǄǃ úƓǈƮá Ɨƶƕïá èǄǀǈ

ǒƓƶǆǃåƗǒïǂƽǃå ƗǒǃāâƪǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ïǒ , āǃå ïǒǒƓƶǆǃåĂāƙơǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆ,  āĂïƤáā ƗƿíǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå 
ƛåíơǃƓƕƗ)2(. 

 

 üǃîǂā ôïƶƙƗƪåïí ) ñǒïƓǋ èïƕāï2007 ÜƗƿíǃå ÜƗǒƿåíƮǆǃå :ƗǒǃƓƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǏǄƵ ðǂïƙ Ǒƙǃå (
 ÜƗǒǃāǀƶǆǃåƗǒǆǄƵ ƗƺǒƮƕ ïǒǒƓƶǆǃåÜ  āǋā Ǌƪƽǈ ǏǄƵ þíƤƙƪǆǃå Ɠǌơïõǒ ƗǄƑƪá ýǂƬ ǏǄƵ ƓǌƙƹƓǒƮƕ üǃîā

āá çíƓǆǄǃ ôïƶƙǒ Ǘå ƗǂƕƬ ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃåƓǌǃƓǆƶƙƪå āá ƓǌǒǄƵ ÷ǚõǙå íƮǀƕ èǈïƙǈ Ǒǋā)3(: 
¶ Ƶ Ŋþ ǆǂ éơƕƙïāƮ ÜèǙƓǀǆ ÜèåßƓƮơã) õƕưǃƓƕ ƗǆāǄƶ... ãÞ(ƣǃ 
¶  ƣǒïƓƙ üǃîǂā ƗǆāǄƶǆǃå ôïƵ ƣǒïƓƙ ƓǆàÞƗƶƞåïǆ āá Ɠǌǃ éǒíơƙ ïƤ 
¶ ǃå Ɠǆã ...ǑǆǄƵ ÜăïƓƞƙ) èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ ïƬǈ ÿǆ ôïƺÞ(ƣǃ 
¶ ƿ ăîǃå ƴƿāǆǃå ÿåāǈƵ ƓǆăïƓƕƤã ƴƿāǆ) èƓǆāǄƶǆǃå ôƶƕ þí ƴƿāǆ ÜƗǈāíǆ ÜƗǒǈāïƙǂǃã Ɨƕƙǂǆ Ü

ã ...ǑƮƤƬÞ(ƣǃ 
¶ ǃå ýǋåîã :ýƛǆ ÞƓǌƽǒïƶƙ èƓǈƓǒƕ ýǆơƙ èƓǆāǄƶǆ úǃâǆǃå ïǂîƙ ƗơƽƮǃå ǉîǋ èǈƓǂ å āá èǆƓƿ Ǒƙǃå ƗƑǒǌǃ

ÜƓǋïƬǈā ƓǌƽǒǃƋƙƕ Ǌƕ ýƓƮƙǙå ýƕƪ èïƪǒ ýǋ þƛƓǋ/Þ 
¶ ÞǏǃāǕå ƗǆāǄƶǆǃå ïíƮǆ Ǐǃã üǄǆơǒ õƕåï üƓǈǋ ýǋ 
¶  ýǂƬ ăƋƕÜƗǒƙāƮ ƴõƓǀǆ Üóǈ ÜïāƮ) èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ ôïƵ þƙǒ Þ(āǒíǒƼ ƴõƓǀǆ 
¶ Ʈǆǃå ÷āǈ Ɠǆāá ƗƹƓǒƮ ǑƼ ƗǄǆƶƙƪǆǃå èƓơǄõ ÜƗƮƮƤƙǆ) èƓǆāǄƶǆǃå ïǒïơƙ ƗǆƓƵ(ƣǃã ...Þ 
¶ ÞƗǂƕƬǃå ǏǄƵ Ɨƕǒõ Ɨƶǆƪ āîā ïāǌƬǆ Ǌƶǆ ýǆƓƶƙƙ ăîǃå (ïíƮǆǃå) ƴƿāǆǃå ýǋ 
¶  Ąðǒơƙ āá ûǒƛåāǆ ýǆơǒ ýǋā ÷āưāǆǃå ƗǒƵāưāǆ ïƓƶƬƙƪå æƞǒ üǃîǂå ÞƓǆ Ɨǒưǀǃ 
 
 
 
 
 

                                                           
(1) Singh, Sp. Evaluation Of Electronis Refernce Sources. https://www.gndec.ac.in/~librarian/sveri/dbit2302043%20(1).pdf 

2) () ăāơưǃå ǑǄƵ ßƓǈǋā öƼƓơ ðǒðƶǃå íƕƵ ÿƕ íǒƬïǃå íƕƵ2006 :èǈïƙǈǗå ƗǂƕƬ ǏǄƵ ƗơƓƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ" Ü("þǒāǀƙǄǃ Ɨơïƙǀǆ ïǒǒƓƶǆ. 
(3) Robert Harris, Evaluating Internet Research Sources. https://www.virtualsalt.com/evalu8it.htm 

https://www.gndec.ac.in/~librarian/sveri/dbit2302043%20(1).pdf
https://www.virtualsalt.com/evalu8it.htm
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2.3.13 :ìǐìƜǁä ýǘƳǕä þǄï Ǐƺ ýǊƗƑǐƽǘƢàĀ þĀǐƻƟƬǁä 
 

ǆƞǒ ƓǌƙƓǒƪƓƪáā ƓǌƑíƓƕǆ ƗǒƽơƮǃå ƗǈǌǆǄǃ ÿá ǏǄƵ ƗǒïǒǋƓǆƞǃå ýƓƮƙǙå ýƑƓƪāƕ ÿāƮƮƤƙǆǃå ƴ
ƗǒơƓǈ ÿǆ ƓǌǒƪïƓǆǆ ÿǒƕ èƓƿǚƶǃåā ƓǋíƵåāƿ ÿƵ Ɠǌǈāǆưǆ ǑƼ ïƕƶƙ ǑƙǃåÜ  þǌƑǚǆƵ ÿǒƕā þǌǈǒƕ èƓƿǚƶǃåā

ƗǒǈƓƛ ƗǒơƓǈ ÿǆÜ óƑƓƮƤ ÿĊāǂǒ Ɠǆƕ ƗƛǃƓƛ ƗǒơƓǈ ÿǆ Ǌǒǃã ÿāǆƙǈǒ ăîǃå ƴǆƙƞǆǃå ÿǒƕā þǌǈǒƕā .Ɨǈǌǆǃå ǉîǋ  
 

þǚƵǗå Ɨǆǌǆ ăíâƙāÜ óƓƤ ýǂƬƕ ƗƼƓơƮǃåā þƓƵ ýǂƬƕÜ  ÿǆưƙƙ Ɠǌǈāǂǃ çïǒƕǂ ƗǒƵƓǆƙƞå ƗǆíƤ
 ĄõāïƬƓ ÿǒƮƮƤƙǆǃå ÿǒƪïåíǃåā ßƓǆǄƶǃå ÿǆ ííƵ ƓǌǒǄƵ ûƽƙå çíƵ óƑƓƮƤāÜ Ǒǋā)1(: 
1. ǋá ƗǈǌǆǄǃÜƗǒƶǆƙƞǆ úåí  íǆƙƪƙā Ǒƶǆƙƞǆ êƓǒƙơå Ɨǌƞåāǆ āá ÷ƓƕƬã ýƞá ÿǆ þāǀƙ Ɠǌǈá Ǐǈƶǆƕ ăá

 ïƬ.þǌƙƓƞƓǒƙơå þǌǃ ƴƕƬǒ ÿá ǊǈƋƬ ÿǆ ÿǒƶǆ õƓƬǈƕ þƓǒǀǃå çïāïưƕ ñƓǈǃå ñƓƪơã ÿǆ Ɠǋíāƞā ƗǒƵ 
2. .ƗƽǄƙƤǆǃå ǊƙƓƛǒíơƙā ǑǆǄƶǃå þíǀƙǃå Ɨƕǂåāǆā ǑǆǄƵ æāǄƪá Ǐǃã Ɨǈǌǆǃå íǈƙƪƙ 
3. þǄƶǃå Ǐǃã íǈƙƪƙ ƗǒƼïƶǆ çíƵƓƿ ƗǈǌǆǄǃÜ  äíƓƕǆǃåā ÿǒǈåāǀǃåā èƓǒïöǈǃåā ƗǒǆǄƶǃå ƗƼïƶǆǃå ÿǆ çíƵƓƿ ăá

ǃ ƗǒǆǄƶǃå.Ɠǌǃ æƪƓǈǆǃå ýơǃå íǒíơƙā ƗǄǂƬǆǃå þǌƽ 
4. ÿāǒǈǌǆ ÿāƮƮƤƙǆ Ǒǈǌǆǃå ýǆƶǃå ñïƓǆǒÜ Ǐǈƶǆƕ  ǏǄƵ ǑƪƓƪǕå ýǆƶǃå ƴǀǒ Ɨǈǌǆǃå ƗƪïƓǆǆ ǑƼ Ǌǈá

 þǌƼ ÿǆ Ɠǌǈǂǆǒ Ɠǆ ƗǒǆǄƶǃå çïíǀǃåā çßƓƽǂǃåā èƓǒơǚƮǃå ÿǆ Ɠǌǃ ƗƮƮƤƙǆ èƓƑǒǋā íåïƼá ûƙƓƵ
.ƗǆǂƓơ ƠƑåāǃ ûƼāā ýƓƞƙïå ÿāí Ɠǌƶǆ ýǆƓƶƙǃåā ƗǄǂƬǆǃå 

5. ƗƪïƓǆǆǄǃ Ǒǆǒƿ ǑƿǚƤá ñƓƪá íāƞāÜ .ƓǌǒǄƵ ûƽƙǆǃå ƗǒǂāǄƪǃåā ƗǒƿǚƤǕå íƵåāǀǃåā ûǒƛåāǆǃƓǂ 
6. ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ þöǈǃåā èƓƵƓǆƞǃåā íåïƼǕå ǉƓƞƙ ƓǌƙƓǒǃāâƪǆǃ ƓǌǄǆơƙā ƗǈǌǆǃƓƕ ƴǆƙƞǆǃå úåïƙƵåÜ  ïǆǕå

 ƗǒƵïƬ Ǒƽưǒ ăîǃå ǏǄƵ.ƓǌƙƪïƓǆǆā Ɠǋíāƞā 
7. ƓƕāƶƮƕ ïƛƋƙƙā ûƑåāƶǃ ƗǒƽơƮǃå ƗƪïƓǆǆǃå ƴưƤƙ ÿǆ ƗǃƓƪïǄǃ ƗǒƵƓǈƿǗå çāǀǃå ǏǄƵ ñǂƶǈƙ çïǒƛǂ è

.ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ þǌƪƽǈá Ɨǈǌǆǃå ǉîǋ ǑƪïƓǆǆ ǏǄƵā Ɨǌƞ  
 

                                                           
)1ó ÜƗǒƽơƮǃå èƓƪƪâǆǃå çïåíã ÜǑƕǈǃå íƕƵ Ÿå íƕƵ (80. 
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ƕƨäîìǁä çƑǆƑǐƓǁ ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁƑƴǄǁä 
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3 èǁƑƙǁä üƬƻǁä: 

ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁƑƴǄǁä ƕƾǐîô üƬƻǁä äíǉ Ǐƺ èƟƑƓǁä óîƴƗƨǐ .ƕƨäîìǁä çƑǆƑǐƓǁ 
 

¶ .íǒǌǆƙ  
¶ Ɨƪåïíǃå Ɨǈǒƶǃ ƗǒƼåïƺǆǒíǃå óƑƓƮƤǃå.  
¶  ĄǀƼā Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ƴǒðāƙƓ Ɨǒïǆƶǃå ƗƑƽǃå ïǒƺƙǆǃ. 
¶  æāǄƪáçåíáā èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ. 
¶ èƓǈƓǒƕǄǃ ƗǒƑƓƮơǗå ƗƞǃƓƶǆǃå. 
¶ Ɨƪåïíǃå çåíá ûíƮ. 
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3.1 ìǐǊǄƗ 
 

 ýùùùƮƽǃå åîùùùǋ ôïƶƙùùƪǒƕā ƗùùùƽǄƙƤǆǃå ǊùùùƑåðƞƋƕ ƗùùùƪåïíǄǃ þƓùùùƶǃå ïƓùùùõǗåǈùùùǆǃåā Ɨùùùƪåïíǃå ƗǄǂùùùƬǆ ƗùùùƮƓƤ Ɲǌ
ƓǌùùƮƑƓƮƤā èƓùùǈƓǒƕǃå ƴùùǆƞ èåāíáāƓùùǌƶƕƙå Ǒùùƙǃå Ɨùùǀǒïõǃåā Ü éùùơƓƕǃå  Ɨùùǒƽǒǂā ÜƗùùƪåïíǃå çåíá ûíùùƮ ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ

 ƗǒƑƓƮơǗå ƗƞǃƓƶǆǃå Ɨǀǒïõā ÜçåíǕå èƓƕƛ ÿǆ ûǀơƙǃåǃèƓǈƓǒƕǄ ,üǃîā āơǈǃå ǏǄƵ ǑǃƓƙǃå:  
 

σȢς ϣуТϜϽПгтϹЮϜ ϣзуЛЮϜ ЉϚϝЋ϶ 

ǒ) þƿï ýāíƞǃå Ơưā3.1óƑƓƮƤ (  .ƗǒƼåïƺǆǒíǃå Ɨǈǒƶǃå 
 

üĀìƜ ) ýƽî3.1ìäìƳǓä .( ƕǐƺäîƸǄǐìǁä ƕǆǐƴǁä òƏƑƬƢǁ ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ 

çäîǐƸƗǄǁä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 
 öĀǆǁäǏƳƑǄƗƜǗä 

îǀí 86 68.8 
Ǎƙǆà 39 31.2 

ƕƻǐõĀǁä 
îǐîƟƗǁä ýƽƑô 26 20.8 
ƲǐíǄĀ ýìƾǄ 30 24.0 
üƨäîǄ 27 21.6 
îĀƬǄ 19 15.2 
îƢß 23 18.4 

ƕǐîǄƴǁä ƕƏƻǁä 
 þǄ üƽà30 36 28.8 
30-40 57 45.6 

 þǄ îƙǀà40 32 25.6 
ǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä 

üƽƉƺ ýĀǂƓì 14 11.2 
ðĀǐîĀǁƑǀƓ 75 60.0 
ƑǐǂƳ çƑƨäîì 36 28.8 

ƕǐǂǄƴǁä æîƓƢǁä çäĀǆƨ 



 

ммр 

 

 þǄ üƽà5 25 20.0 
5-10 33 26.4 

 þǄ îƙǀà10 67 53.6 
 

Ơưāǒ ýāíƞǃå þƿï )3.1( óƑƓƮƤ ǃåƗǈǒƶ åƗǒƼåïƺǆǒíǃ  ĄǀƼāƓ èåïǒƺƙǆǃ Üñǈƞǃå ÜƗƽǒöāǃåā ƗƑƽǃåā 

ÜƗǒïǆƶǃå ýǋâǆǃåā ÜǑǆǄƶǃå èåāǈƪā çïƕƤǃå ÜƗǒǄǆƶǃå üǃîā Ɠǆǂ :ǑǄǒ 
 

ïǒƬƙ èƓǒõƶǆǃå çíïåāǃå ǑƼ ýāíƞǃå þƿï )3.1( Ǐǃã ÿá )68.8(% ÿùǆ íåïùƼá Ɨùǈǒƶǃå ïāùǂîÜ ýùƕƓǀǆ 

)31.2(% þǌǈùùùǆ ÿùùùǆ éƓùùùǈǗå.  āÿá )20.8%( ÿùùùǆ íåïùùùƼá Ɨùùùǈǒƶǃå ÿāùùùǄǆƶǒ ǑùùùƼ þƿƓùùùõ Üïùùùǒïơƙǃå )ā24%( 
ÿāùùùùùǄǆƶǒ ǆíùùùùùǀǆÿǒ ƶǒîùùùùùǆāÿǒÜ )ā21.6%( ǄùùùùùùƪåïǆÿǒÜ )ā15.2%( ÜÿǒïāùùùùùƮǆ ÿƓùùùùùǂā )18.4%( þǌǈùùùùùùǆ 

Ǆǆƶǒÿā ǑƼ úƑƓöā ĂïƤá.  āïǒƬƙ èƓǒõƶǆǃå çíïåāǃå ǑƼ ýāíƞǃå Ǐǃã ÿá )28.8%( ÿǆ íåïƼá Ɨùǈǒƶǃå ÿùǆǆ 

ýùùùùùǀƙ þǋïƓùùùùùǆƵá ÿùùùùùƵ )30( Ɨǈùùùùùƪ )ā45.6%( ÿùùùùùǆǆ þùùùùùǋ ÿǆùùùùùư ƗùùùùùƑƽǃå Ɨùùùùùǒïǆƶǃå )30-40( ÜƗǈùùùùùƪ ÿƓùùùùùǂā 

)25.6%( þǌǈǆ ÿǆǆ ÿāíǒðǒ ÿƵ )40( Ɨǈƪ. Ɠǆǂ Ơưƙǒ ÿǆ ýāíƞǃå ÿá )11.2%( ÿǆ íåïƼá Ɨǈǒƶǃå ÿǆ 

ƗùùùǄǆơ Ɨùùùƞïí ÜþāǄƕíùùùǃå )ā60%( þǌǈùùùǆ ÿùùùǆ ƗùùùǄǆơ Ɨùùùƞïí ÜñāǒïāǃƓùùùǂƕǃå ÿƓùùùǂā )28.8%( þǌǈùùùǆ ÿùùùǆ ƗùùùǄǆơ 

èƓùùƪåïíǃå ƓùùǒǄƶǃå. Ɠùùǆǂ ïǒùùƬƙ èƓùùǒõƶǆǃå ǉǚùùƵá Ǐùùǃã ÿá )20%( ÿùùǆ íåïùùƼá Ɨùùǈǒƶǃå ÿùùǆǆ ùùǀƙý èåāǈùùƪ çïùùƕƤǃå 

þǌǒíǃ ÿƵ )5( Üèåāǈƪ )ā26.4%( þǌǈǆ ÿǆǆ ëāåïùƙƙ èåāǈùƪ çïùƕƤǃå þǌǒíùǃ ÿǒùƕ )5-10( Üèåāǈùƪ ÿƓùǂā 

)53.6%( þǌǈǆ íǒðƙ èåāǈƪ çïƕƤǃå þǋíǈƵ ÿƵ )10( .èåāǈƪ 
 

3.3 çƑǆƑǐƓǁä ƲǄƜ æäìàĀ åĀǂƨà 
 

æāǄƪá ƗƪåïĊíǃå èǆíƤƙƪå ƗǈǒƶǃƓƕ Ơƪǆǃå ƗǈƓƕƙƪǙåā Ǐǃã ÷āƞïǃƓƕƼ ÜèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ  ÜƗǀƕƓƪǃå èƓǒƕíǕå
 ÷āưāǆ óơƽǃāǗåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆǃåíǒíƞǃå þǚƵ  ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå  éơƓƕǃå ïĊāõƗǈƓƕƙƪå æǄõ ǏǄƵ ĄßƓǈƕ ƓǌǄǒíƶƙ þƙā Ü ā èƓǌǒƞāƙÿǒǆǂơǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ þǋā 
 ïāƙǂíǃå ƠǃƓƮ āƕá ÿǒƪơƙ ïāƙǂíǃåā ƴƕƮåýõƪǕå íǃåāƵ þǒǋåïƕã ïāƙǂƗƽǄƙƤǆ èƓƮƮƤƙƕ ôā Ü ûơǄǆ
) þƿï1(. 

 

 āƪǒƑï ïāƓơǆ Ɨƶƕïá ÿǆ ƗǈƓƕƙƪǙå èǈāǂƙǒ èåāíáā ƗǒƿåíƮǆǃå ñƓǒǀǆ ýāǕå ïāơǆǃå þư ÜƗþǚƵǗå 
) ǑƼ íǒíƞǃå21ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå ýāƓǈƙā ÜçïǀƼ ( þǚƵǗå  ƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå ā) ÿǆ ÿāǂƙ11 þưā ÜçïǀƼ (

ǒƽơƮǃå ÷āưāǆ éǃƓƛǃå ïāơǆǃåǒǆƑƓǀǃå ÿǒǙƓƕ ÿ) ǑƼ ƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙ14 þưƼ ƴƕåïǃå ïāơǆǃå Ɠǆá ÜçïǀƼ (



 

ммс 

 

ǆéǒơ ÿǆ ÿǒƛāơƕǆǃå ÿƵ ƗǆƓƵ èƓǆāǄƶ Üñǈƞǃå ÜƗƽǒöāǃåā ƗƑƽǃåā ÜƗǒïǆƶǃå ýǋâǆǃåā ÜǑǆǄƶǃå èåāǈƪā 

çïƕƤǃå ÜƗǒǄǆƶǃå  ĄǆǄƵƓ  ÜǑƪƓǆƤā Ǒƛǚƛ þǄƪ ÿǆ ïƓǒƙƤǙå ǑƼ èðǂïƙ ƗƪåïĊíǃå çåíá ÿƵ ƗƕƓƞǗå Ɨǀǒïõ ÿƋƕ
) èïǂǒǃ õǆǈ ǏǄƵLikert Scale Ɠǆǂ üǃîā Ü(ǑǄǒ ÜçíƬƕ ôïƓƶǆā ÜôïƓƶǆ ÜíǒƓơǆ Üíǒâǆ ÜçíƬƕ íǒâǆ :

 ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā) þƿï ûơǄǆǃå2.( 
 

3.4 ƕƨäîìǁä æäìà úìƬ 
 

 ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ Ɠǌưïƶƕ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɠǌǀǒƕõƙ ƗǒǄǆƵ ýƕƿ ƗƪåïĊíǃå çåíá ûíƮ ÿǆ ûǀơƙǃå þƙ
 ĄííƵ åāíƕá ÿǒîǃå ÿǒǆǂơǆǃå ÿǆå ǌǃāơ èƓöơǚǆǃå ÿǆƓ ā ÜîƤá þƙ èƓöơǚǆǃå  êåïƤã íǈƵ ïƓƕƙƵǙå ÿǒƶƕ

ƗǒơƓǈ ÿǆ åîǋ ÜǑƑƓǌǈǃå ƓǌǄǂƬƕ çåíǕåÜ  ǑǄǆƓƶǃå ýǒǄơƙǃå æƓƪơƕ ûíƮǃå ÿǆ ûǀơƙǃå þƙ ÜĂïƤá ƗǒơƓǈ ÿǆā
)Factor Analysis ýāåíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜçåíǕå èåïǀƽǃ (þƓƿïá )3.2-3.4.( 
 

) ýƽî üĀìƜ3.2 ǏǂǄƑƴǁä üǐǂƟƗǁä ƛƏƑƗǆ :()Factor Analysis çäĀìàĀ ƕǐƽäìƬǄǁä ðƑǐƾǄ çäîƾƻǁ (
ýǘƳǕä  ìǐìƜǁä 

 

 
 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä ƲƓƪƗǁä ƕƜîì 
1.   ĈýāƤí " ĉÿõåāǆǃå  ŎǑƽơĊƮǃå "ǏǄƵ  ŎõƤ " ŎǑƽơĊƮǃå  ŎǑǀǒǀơǃå " ćïŊƛá ǏǄƵ  ĉƗŊǒƿåíƮǆ  ĉýƑƓƪā 

 ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå. 0.72 

2.   ĈçŊíƓǆǃå  ĊƮǃå ĈƗŊǒƽơ  ĈçïāƬǈǆǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ǚƕ  ĆïíƮǆ  Ćûāƛāǆ. 0.64 
3.   ĈƗƵïƪ  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå  ĊƮǃå ĉƗŊǒƽơ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ƙ ĈïŎƛâ ǏǄƵ  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 0.63 
4.  Ǚ  Ĉíƞāƙ  ąèåßåïƞã ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå  ĉíŋǂƋŊƙǄǃ ÿǆ  ĉƗŊơƮ  ĉçŊíƓǆǃå  ĊƮǃå ĉƗŊǒƽơ. 0.60 
5.  ƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃåÜ  ĈƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćëāưāƕ ǏǄƵá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 0.60 
6.  ƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃåÜ ƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćÿðåāƙƕ ǏǄƵá ÿǆ  ĉþǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 0.68 
7.   ĉƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå Ü ĈƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ĆƗĊǒƿåíƮǆƕ ǏǄƵá  ćÿǆ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀĊƙǃå 

 ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå. 
0.68 

8.  á ĈíǀƙƵ  Ŋÿá  ćçĊíƓǆǃå  ćƗŊǒƽơĊƮǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå Ǚ Ǐöơƙ  ĆƗŊǒƿåíƮǆƕ  ĆƗǒǃƓƵ. 0.60 
9.  Ɠǆ  ĈǉïƼāǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå ÿǆ  ĆèƓǈƓǂǆã ǏǄƵ  ĉíǒƶƮ  ĉƝǆí  ĉóǈǃå  ĉæāƙǂǆǃå ƴǆ  ĉõƑƓƪāǃå 

 ĉçííƶƙǆǃå  Ĉíǒðǒ ÿǆ  ĉƗǒƿåíƮǆ  ĉǊĉƙǃƓƪï. 
0.69 



 

ммт 

 

 ā āíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ) þƿï ý3.2( Ǐǃã ǑǄǆƓƶǃå ýǒǄơƙǃå ÿá )Factor Analysis( 
 ĄǒƑƓƮơã ýåí ƗƪåïĊíǃå çåíá èåïǀƼ ƴǒǆƞǃƓƴƙǆƙƙā Ü èåïǀƽǃå  Ąƶǆ üïƙƬƙ Ɠǌǈáā ÜõƓƕƙïǙå ÿǆ Ɨǃāƕǀǆ ƗƞïíƕƓ  ǑƼ

 èåāíáā ƗǒƿåíƮǆǃå ñƓǒƿþǚƵǗå .ǊƪƓƪá ǏǄƵ ñƓǒǀǆǃå Ǒǈƕ ăîǃå ăïöǈǃå ïƓõǗå ßāư ǑƼ Üíǒíƞǃå 
 

) ýƽî üĀìƜ3.3() ǏǂǄƑƴǁä üǐǂƟƗǁä ƛƏƑƗǆ :Factor Analysis ðƑǐƾǄ çäîƾƻǁ (ýǘƳǕä  ĂìǐǂƾƗǁä
ƕǐƽäìƬǄǁäĀ  

 

 

 ā) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ3.3 ( ǏǃãǑǄǆƓƶǃå ýǒǄơƙǃå ÿá )Factor Analysis (
 ĄǒƑƓƮơã ýåí ƗƪåïĊíǃå çåíá èåïǀƼ ƴǒǆƞǃƓ)1( ƴƙǆƙƙā Ü èåïǀƽǃå āƕǀǆ Ɨƞïíƕ Ąƶǆ üïƙƬƙ Ɠǌǈáā ÜõƓƕƙïǙå ÿǆ ƗǃƓ  ǑƼ

 ñƓǒƿþǚƵǗå .ǊƪƓƪá ǏǄƵ ñƓǒǀǆǃå Ǒǈƕ ăîǃå ăïöǈǃå ïƓõǗå ßāư ǑƼ ÜƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
)1ƗǃǙí āî" çïƓƕƵ ïǒƬƙ (  ƗǒƑƓƮơã- ķStatistically SignificantĸĲ   íǈƵ ƗǒïƽƮǃå āá Ɨǒǆíƶǃå Ɨǒưïƽǃå ôƼï Ǐǃå ƓĄǒƑƓƮơã ïǒƬƙ Ɠǆǈǒƕ Ü ƗǒǆǋǕå Ǐǃã Ɠǒāƺǃ

 Ɠƽǃá ÿǆ ÿǒƶǆ Ăāƙƪǆ.h 
 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä 
 ƕƜîì
ƲƓƪƗǁä 

1.  ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïƬǈćƙ  ćçíƓǆǃå  ĊƮǃå ćƗŊǒƽơ ǑƼ ƓǌĉƙćïāƮ  ĉƗĊǒǀǒǀơǃå  ćÿāí  Ŏăá  Ćðŋǒơƙ. 0.79 
2.  ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïƬǈćƙ  ćçíƓǆǃå  ĊƮǃåƽơ ćƗŊǒ ǑƼ ƓǌĉƙćïāƮ  ĉƗŊǒǀǒǀơǃå  ćÿāí  Ŏăá  ĆýƤíƙ. 0.77 
3.  íǆƙƶǒ  ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀŊƙǃå  Ćèåßåïƞã ÝĄçííơǆ  ĉíŋǂƋĊƙǄǃ ÿǆ  ĉïíƮǆ  ĉçíƓǆǃå  ĊƮǃå ĉƗŊǒƽơ  ćýƕƿ ƓǋĉïƬǈ. 0.62 
4.   ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀƙǃå  ĉǊĉǈƓǂǆƎƕ èƓƽƙǃǙå  ĉƗƵïƪǄǃ ǏǄƵ  ĉæƓƪơ  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 0.63 
5.   Ĉóïơǒ  ĊƮǃå ŋǑƽơ ƶǃå ĈýǆƓ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀŊƙǃå ǏǄƵ  ĉƗŎǒƿåíƮǆǃå ǑƼ  ĉýǀǈ  ĉçŊíƓǆǃå  ĊƮǃå ĉƗŎǒƽơ. 0.62 
6.   ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀŊƙǃå Ǚ  ĈïƬǈǒ  ćçŊíƓǆǃå  ĊƮǃå ćƗŊǒƽơ  ćèåî  ĉïíƮǆǃå  ĉïǒƹ ûāƛāǆǃå. 0.65 
7.   ĈèƓƪƓǒŎƪǃå  ĈƗŊǒïǒïơŊƙǃå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïŎƛāƙ  ĄƕǄƪƓ ǏǄƵ ƗŊǒƿåíƮǆǃå. 0.70 
8.   Ĉçāõƪ  ĉƗƕƓƿŎïǃå  ĉƗǒƙåîǃå ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀƙǃå ïŎƛâƙ  ĄƕǄƪƓ ǏǄƵ  ĉǊĉƙǒƿåíƮǆ 0.72 



 

мму 

 

 

 ýƽî üĀìƜ)3.4() ǏǂǄƑƴǁä üǐǂƟƗǁä ƛƏƑƗǆ :Factor AnalysisǐǄƏƑƾǁä þǐǐƻƟƬǁä ðƑǐƾǄ çäîƾƻǁ ( þ
ƕǐƽäìƬǄǁäĀ üƑƬƗǗƑƓ 

 

 
Ơưāƙ ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå3.4ǑǄǆƓƶǃå ýǒǄơƙǃå ÿá ( )Factor Analysis(  ƴǒǆƞǃ

 ĄǒƑƓƮơã ýåí ƗƪåïĊíǃå çåíá èåïǀƼƓ Üƙƙā ƴƙǆ èåïǀƽǃåõƓƕƙïǙå ÿǆ Ɨǃāƕǀǆ Ɨƞïíƕ ā Ü Ąƶǆ üïƙƬƙ ƓǌǈáƓ  ñƓǒƿ ǑƼ
ǒǆƑƓǀǃå ÿǒǒƽơƮǃå.ǊƪƓƪá ǏǄƵ ñƓǒǀǆǃå Ǒǈƕ ăîǃå ăïöǈǃå ïƓõǗå ßāư ǑƼ ÜƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙǙƓƕ ÿ 

 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ƕƜîì
ƲƓƪƗǁä 

1.   Ĉþƙǌǒ ƽơĊƮǃå ŋǑ  ŋǑǈǒõƪǄƽǃå  ĉýāƮơǃƓƕ ǏǄƵ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ  ĆƗƵïƪƕ úïƮƕ  ĉïöĊǈǃå  ĉÿƵ 
 ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

0.60 

2.   ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ćíƵƓƪ ƽơĊƮǃå ŊǑ  ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ  ĆƗƵïƪƕ ÜĆƗǀƑƓƼ 
åîǋā Ǚ  ĈïŎƛâǒ ǏǄƵ ƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

0.61 

3.  þǚƵǗå íǒíƞǃå áǏõƵ ƗƮïƼ ǑƽơƮǄǃ ǑǈǒõƪǄƽǃå ûǒǄƶƙǃƓƕ ƗǂïƓƬǆǃåā ƗǆǋƓƪǆǃåā ǑƼ 
ýƵƓƽƙǃå ăïāƽǃå ǏǄƵ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃåÜ ïǆǕå ăîǃå íåð ÿǆ ƓǌƙǒƿåíƮǆ. 

0.74 

4.   ĈƗƵïƪ  ĉýāåíƙ  ĉéåíơǕå  ćïƕƵ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå  ćýƶƞ ƽơĊƮǃå ŊǑ  ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  Ć÷ǚŎõå 
 ĆþƑåí ÝèåïŋāõŊƙǃƓƕ Ɠǆ ðŊðƵ ÿǆ ƮǆǊĉƙŊǒƿåí. 

0.65 

5.  ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ýưƽǒ þåíƤƙƪå þǚƵǗå íǒíƞǃå  ĄïíƮǆå çíƓǆǄǃ ƗǒƽơƮǃå áïƛǂ ÿǆ 
þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå úïƮƕā ïöǈǃå ÿƵ ƗǒƿåíƮǆǃå. 

0.67 

6.  íǆƙƶǒ ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ǑƼ ǊǄǆƵ ǏǄƵ ýƑƓƪā ãþǚƵ çíǒíƞ áïƛǂ ÿǆ þǚƵǗå 
ăíǒǄǀƙǃå. 

0.74 

7.  ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå íƶǒ ãǒǈƓǂǆƗ ûǒǄƶƙǃå ƗǂïƓƬǆǃåā ýƵƓƽƙǃåā ǑƼ þǚƵǗå íǒíƞǃå íǒðƙ 
ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå. 

0.62 

8.   ćüƓǈǋ  ąõƓƕƙïå  ćÿǒƕ  ĉƗƞïí  ĉýǒƮƽƙ  ĉèƓǆāǄƶǆǃå  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃåā. 0.83 
9.  ƓǆǄǂ  ćÿƓǂ  ĈýāƮāǃå  ĉƗǄǒƪāǄǃ  ĉƗǒǆǚƵǗå  ĄǈǂǆǆƓ  ćÿāí  ĉüåïƙƬå " ĆýƕƓǀǆ ăíƓǆ"  ćñǂƶǈå üǃî 

 ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ  ĉƗǒƿåíƮǆ ǋǉî  ĉƗǄǒƪāǃå. 
0.77 

10.  ƓǆǄǂ ƗƮïƽǃå ĉèơǒƙá  ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ĉæïíƙǄǃ ǏǄƵ  ĉþǚƵǗå íǒíƞǃåÜ  ćñǂƶǈå üǃî  ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ 
 ĉƗǒƿåíƮǆ ǉîǋ  ĉýƑƓƪāǃå  ĉǊǒíǃ. 

0.62 



 

ммф 

 

3.5 ƕƨäîìǁä æäìà çƑƓƙ  
 

íƓƶǆ æƓùƪơƕ ǑǄƤåíùǃå ûƓùƪƙǙå Ɨùǀǒïõƕ ƗùƽǄƙƤǆǃå ƓùǋíƓƶƕƋƕ ƗùƪåïĊíǃå çåíǕ èƓùƕƛǃå æƓùƪơ þƙ èƓùƕƛǃå Ɨùǃ
)Cronbach alpha) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ɨơưåā Ǒǋ Ɠǆǂ ƝƑƓƙǈǃå èßƓƞ íƿā Ü(3.5.( 
 

 ýƽî üĀìƜ)3.5) çƑƓƙǁä ƕǁìƑƴǄ ƛƏƑƗǆ :(Guttman Split- Half Coefficientìǁä æäìǓ ( ƕƨäî
 ƕƻǂƗƢǄǁä ƑǉìƑƴƓƉƓ 

  
ýƽîǁä ƕƨäîìǁä ìƑƴƓà çäîƾƻǁä ììƳ  ƕǄǐƽAlpha 
1.   èåāíáā ƗǒƿåíƮǆǃåþǚƵǗå ǃå íǒíƞ 9 0.66 
2.  þǚƵǗå ƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå  8 0.67 
3.  ƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙǙƓƕ ÿāǆƑƓǀǃå ÿāǒƽơƮǃå 10 0.77 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 27 0.79 
 

ïǌöƙ ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå3.5 ÿǆ çíǒƞ Ɨƞïíƕ ƴƙǆƙƙ ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǋíƓƶƕƋƕ ƗƪåïĊíǃå çåíá ÿá (
 .èƓƕƛǃå 

 

3.6 ǆƑǐƓǂǁ ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁƑƴǄǁäçƑ  
 

ƗƪåïĊíǃå èƓǈƓǒƕ ƴǆƞ íƶƕÜ  Ąíǒǌǆƙ Ɠǌƙƶƞåïǆƕ éơƓƕǃå þƓƿå  ƓǌǃƓƤíǗå Ǐǃã Ǐǃã èǄƤíáā ÜæāƪƓơǃ
 ĄǆƓƿïá ƓǌƑƓõƵƎƕ æāƪƓơǃåƓ  ÜƗǒǆƿï Ǐǃã ƗǒöƽǄǃå èƓƕƓƞǗå ýǒāơƙƕ ăá ÜƗǈǒƶǆ îã çíƬƕ íǒâǆ ƗƕƓƞǗå èǒõƵá

5  íǒâǆā ÜèƓƞïí4  íǒƓơǆā ÜèƓƞïí3  çíƬƕ ôïƓƶǆā Üÿǒƙƞïí ôïƓƶǆā ÜèƓƞïí éǒơƕ Üçíơåā Ɨƞïí
 ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí èíåíðå Ɨƞïíǃå èíåíðå ƓǆǄǂþǚƵǗå Ǘåā ăíǒǄǀƙǃåíǒíƞǃå þǚƵÜ  .ƠǒơƮ ñǂƶǃåā 

 

 ā èƓõƪāƙǆǃåā ÜƗǒāƑǆǃå æƪǈǃåā ÜíåíƵǕå êåïƤƙƪƓƕ èƓǈƓǒƕǄǃ Ɨǆðǚǃå ƗǒƑƓƮơǗå ƗƞǃƓƶǆǃå èǆƙ
ƗƪåïĊíǃå èƓǒưïƼ èƮơƼ íƿā ÜƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå ) Ăāƙƪǆǃå íǈƵŬÓ0.05()1( ûǒïõ ÿƵ Ü

 ƗǒƑƓƮơǗå èåïƓƕƙƤǙåƗǒǃƓƙǃå èåïƓƕƙƤå ýǚƤ ÿǆ Ǒƶǒƕõǃå Ɠǌƶǒðāƙā ÜƓǌƪǈƓƞƙ Ɨƞïí ÿǆ íǂƋƙǃå íƶƕ üǃîā Ü
)Normality Plots and Histograms Tests:( 

                                                           
)1 Ɠƽǃá ( h ÿǒƕ çíƓƵ Ɠǌǆǒƿ ÿāǂƙā ÜƗǒǆíƶǃå Ɨǒưïƽǃå ôƼï ýƓǆƙơå Ǒǋ0.01 ā0.05. 



 

мнл 

 

1- ) è ïƓƕƙƤåT.test.( 
2-  ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå(One way analysis of variance). 
3-  ăïƓǒƶǆǃå ïåíơǈǙå ýǆƓƶǆStandardized regression).( 
4- ) ǑǄǆƓƶǃå ýǒǄơƙǃåFactor analysis.( 
5- ) èƓƕƛǃå ýǆƓƶǆCronbach alpha()1(. 
 

 ā) ƗǒƵƓǆƙƞǙå þāǄƶǄǃ ƗǒƑƓƮơǗå þðïǃå ƝǆƓǈïƕ þåíƤƙƪƓƕ æāƪƓơǃå þåíƤƙƪƓƕ üǃî þƙSPSS ƝƑƓƙǈ þǌƽǃā Ü(
ëƓƙƽǆƕ ƗǈƓƶƙƪǙå ÿǂǆǒ ƗƪåïĊíǃå ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå3.6.( 

) ýƽî üĀìƜ3.6.ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä êƑƗƻǄ :(  
 

ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí 
1-2.33 ƗưƽƤǈǆ 
2.34-3.67 Ɨõƪāƙǆ 
3.68-5 ƗǒǃƓƵ 

 

                                                           
1  ÿǒƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ āǋ :èƓƕƛǃå ýǆƓƶǆÿāƽǄƙƤǆ ÿāïƕƙƤǆ ßåïƞǗƓƕ þāǀǒ ÿá ǏǄƵ íåïƼǕå ÿǆ ĆƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ïƓƕƙƤǙå ßåïƞã Ɨƞǒƙǈ ýĊƛǆĈǒ ǊĊǈá Ċăá ÜǊƪƽǈā ïƓƕƙƤǙå. 



 

мнм 

 

 

 

 

 

 

 

ƬƻǁäøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøƲøƓäîǁä üø 

ƕøƨäîìǁä ƛøƏƑƗǆ 
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4 ƲøƓäîǁä üøƬƻǁä 

 :ƕøƨäîìǁä ƛøƏƑƗǆ 

 éơƕǆǃåýāǕå éơƕǆǃå ÿǆưƙǒ :ýāǕå  ĄưïƵƓ ǆƓǂ Ąǚ Ʈƽǆā Ąǚ .Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈǃ 

× Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá ƝƑƓƙǈ Ɨǒǈåíǒǆǃå: 
 

¶  ïāơǆǃåýāǕåíǒíƞǃå þǚƵǗå èåāíáā ƗǒƿåíƮǆǃå : 
¶ ƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå :ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå 
¶ :éǃƓƛǃå ïāơǆǃå  āǆƑƓǀǃå ÿāǒƽơƮǃåƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙǙƓƕ ÿ 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

мно 

 

 èƟƓǄǁäüĀǓä 
  

ìǐǊǄƗ 
 ĄưïƵ ýƮƽǃå åîǋ ÿǆưƙǒƓ ǆƓǂ Ąǚ Ʈƽǆā Ąǚ  ýāơ ÜƗƪåïíǃå ƝƑƓƙǈǃ ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƿåíƮǆǃåþǚƵǗå 

 ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗåā íǒíƞǃå  ƗǄƑƪá ÿƵ ƗƕƓƞǗå ýǚƤ ÿǆ üǃîā ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ
ƓǌƙƓǒưïƼ ïƓƕƙƤåā ƓǌƼåíǋáā ƗƪåïĊíǃå  .ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒƑƓƮơǗå èƓǒǈǀƙǃå þåíƤƙƪƓƕ 

 

4.1 ƕƨäîìǁä ƕǂƏƨà ƛƏƑƗǆ 
 

4.1.1  ïāơǆǃåýāǕå: íǒíƞǃå þǚƵǗå èåāíáā ƗǒƿåíƮǆǃå 
 

4.1.1.1 :ýāǕå ýåâƪǃå 
 

 ƑǄþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ƑǊǄìƢƗƨǐ ǏƗǁä üƏƑƨĀǁä ÝƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä ǍǂƳ üĀƬƟǁä Ǐƺ  
 

ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ ơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪ
ÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå ƓǌǆíƤƙƪǒ Ǒƙǃå ýƑƓƪāǃå þǋǕ ƗǒāƑǆǃå æƪǈǃåā ƗǒƽơùƮǃå çíƓùǆǃå ǏùǄƵ ýāùƮơǃå ǑùƼ Ü

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā4.1.( 
 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.1 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛƕøøǐîƑǐƴǄǁä çƑøøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøøƨƟǁä çƑôøøƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :(
ƑƨĀǁä ýǉǓþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ƑǊǄìƢƗƨǐ ǏƗǁä üƏ ƕǐƻƟøƬǁä æìƑøǄǁä ǍǂƳ üĀƬƟǁä Ǐƺ  åøƨƟ ƕøƓƗîǄ
.ƕǐǄǉǓä 

 

üƏƑƨĀǁä *ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä  ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

 ƴƿåāǆǃå ƗŎǒïƓƕƤǗå 1.94 0.24 97.0 
ñǒƼ üāƕ  (facebook) 1.61 0.49 80.5 
æāǒƙāǒ  (youtube) 1.30 0.46 65.0 
ƞýƞā + (google+) 1.26 0.44 63.0 

ïƙǒāƙ  (twitter) 1.26 0.43 63.0 
èƓƵāƪāǆǃå Ɨơāƙƽǆ ïíƮǆǃå 1.20 0.40 60.0 



 

мнп 

 

èƓǈĊāćíĈǆǃå 1.16 0.36 58.0 
 þåïƞƙƪǈã  (Instagram) 1.15 0.35 57.5 

.þǐƗƜîì þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä* 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.1 āǒƽơƮǃå ƓǌǆíƤƙƪǒ Ǒƙǃå ýƑƓƪāǃå þǋá (ÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿ  ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ
:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ íƿā ÜƗǒǆǋǕå æƪơ Ɨƕƙïǆ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ƴƿåāǆǃå ǋǚƙ ÜƗŎǒïƓƕƤǗåƓ ñǒƼ üāƕ 

(facebook)æāǒƙāǒǃƓƼ Ü (youtube) ā Üýƞāƞ +(google+)Ü  āïƙǒāƙ(twitter)  èƓƵāƪāǆǃåā Ü
Ǘåā ÜèƓǈāíǆǃåā ÜïíƮǆǃå Ɨơāƙƽǆǃåþåïƞƙƪǈ (Instagram) . 

 

4.1.1.2  âƪǃå:ǑǈƓƛǃå ýå 
 

 ƑǄ çäĀìàýǘƳǕä þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ƑǊǄìƢƗƨǐ ǏƗǁä ìǐìƜǁä ÝƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä ǍǂƳ üĀƬƟǁä Ǐƺ  
 

ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå
 èåāíá þùùǋǕ ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåāþǚùùƵǗå ùùƪǄƽǃå ÿāǒƽơùùƮǃå ƓǌǆíƤƙùùƪǒ Ǒùùƙǃå íùùǒíƞǃåÿāǒǈǒõ  ǏùùǄƵ ýāùùƮơǃå ǑùùƼ

ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü4.2.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.2 ƕøǐĀƏǄǁä åøƨǆǁäĀ ÛƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìƳǓä :( çäĀìà ýøǉǓ
ýǘƳǕä þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ƑǊǄìƢƗƨǐ ǏƗǁä ìǐìƜǁä ƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä ǍǂƳ üĀƬƟǁä Ǐƺ  ƕƓƗîǄ åøƨƟ
.ƕǐǄǉǓä 

 

 çäĀìàýǘƳǕä ìǐìƜǁä *ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä  ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

ƴƿåāǆǃå ƗŊǒïƓƕƤǗå 7.07 1.81 88.37 
ñǒƼ üāƕ  (facebook) 5.13 1.95 64.12 
ýƞāƞ + (google+) 4.50 1.83 56.25 
æāǒƙāǒ  (youtube) 4.38 1.99 54.75 

èƓƵāƪāǆǃå ǃåƗơāƙƽǆ ïíƮǆǃå 4.09 2.17 51.12 
ïƙǒāƙ  (twitter) 3.97 1.97 49.62 

èƓǈĊāćíĈǆǃå 3.61 2.52 45.12 
þåïƞƙƪǈã  (Instagram) 3.17 1.72 39.62 

þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä* çƑƜîì ǏǆƑǄƙ. 



 

мнр 

 

 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.2 èåāíá þǋá (þǚƵǗå ÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå ƓǌǆíƤƙƪǒ Ǒƙǃå íǒíƞǃå  ǑƼ
çíƓǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå :Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ íƿā ÜƗǒǆǋǕå æƪơ Ɨƕƙïǆ ƗǒƽơƮǃå ƴƿåāǆǃå ǋǚƙ ÜƗŎǒïƓƕƤǗåƓ ñǒƼ 

üāƕ (facebook) ā Üýƞāƞ +(google+)æāǒƙāǒǃƓƼ Ü (youtube) ÜïíƮǆǃå Ɨơāƙƽǆǃå èƓƵāƪāǆǃåā Ü
 āïƙǒāƙ (twitter)Ǘåā ÜèƓǈāíǆǃåā Üþåïƞƙƪǈ (Instagram) . 
 

4.1.1.3 :éǃƓƛǃå ýåâƪǃå 
 

 ìƑǄƗƳä ôƓƗîǐ üǉǐƻƟƬǁäǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐþ  çäĀìàýǘƳǕä  ÝƑǊƓ ǍõƟƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîìƓ ìǐìƜǁä 
  

ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ  õƓùùùƕƙïå Ăíùùùǆǃ ƗùùùǒāƑǆǃå æùùùƪǈǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå íƓùùùǆƙƵåǒƽơùùùƮǃå ÿǒ
ǒǒǈǒõƪǄƽǃåÿ  èåāíáþǚƵǗå Ɠǌƕ Ǐöơƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïíƕ íǒíƞǃå þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü

)4.3.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.3 ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ ÛìäìƳǓä :( ôƑƓƗîä āìǄǁ ìƑǄƗƳäǐǐǆǐôøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøƬǁäþ  çäĀìà
ýǘƳǕä ƑǊƓ ǍõƟƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîìƓ ìǐìƜǁä. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
 ăǄƏäìƑ 54 43.2 
 ăǆƑǐƟàƑ 51 40.8 

þǐîǄǓä þǐƓ ôƓîà Ǘ 20 16.0 
öĀǄƜǄǁä 125 100 

 
Ɠùùùǒõƶǆǃå ïǒùùùƬƙ) þùùùƿï ýāíùùùƞǃå ǑùùùƼ çíïåāùùùǃå è4.3( Ǐùùùǃã å) íƓùùùǆƙƵå õƓùùùƕƙï43.2% ÿǒǒƽơùùùƮǃå ÿùùùǆ (

ǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿ èåāíáþǚùùƵǗå Ɠùùǌƕ Ǐùùöơƙ Ǒùùƙǃå ƗǒƿåíùùƮǆǃå Ɨùùƞïíƕ íùùǒíƞǃå þùùƑåí ýǂùùƬƕ Ü ā ƓùùǆǒƼ) íùùǂá40.8% (
 ĄǈƓǒơá þǌǈá þǌǈǆƓ ) üǃî ôïƓƵā ÜÿǒïǆǕå ÿǒƕ ÿāõƕïǒ16%.þǌǈǆ (  

 

4.1.1.4 :ƴƕåïǃå ýåâƪǃå 
 

ǀƗ ǏøøƗǁä åƑƓøøƨǓä ƑøøǄ ìƑøøǄƗƳä ôøøƓî ýìøøƳ ÞäîĀ þøøǄǐǐǆǐôøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøƬǁäþ  çäĀìàýǘøøƳǕä  ƕøøƜîìƓ ìøøǐìƜǁä
ÝƑǊƓ ǍõƟƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä  



 

мнс 

 

 

ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå
ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā  íƓùùǆƙƵå õùùƕï þíùùƵ ßåïā ÿùùǆǂƙ Ǒùùƙǃå æƓƕùùƪǖǃǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơùùƮǃåÿ  èåāíáþǚùùƵǗå  íùùǒíƞǃå

Ɠǌƕ Ǐöơƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïíƕ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü4.4.( 
 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.4 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛƕøøǐîƑǐƴǄǁä çƑøøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøøƨƟǁä çƑôøøƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :(
 ìƑøøøǄƗƳä ôøøøƓî ýìøøøƳ ÞäîĀ þøøøǄǀƗ ǏøøøƗǁä åƑƓøøøƨǔǁǐǐǆǐôøøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøøƬǁäþ  çäĀìàýǘøøøƳǕä Ɠ ìøøøǐìƜǁä ƕøøøƜîì

ƑǊƓ ǍõƟƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 
 

åƑƓƨǓä *ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä 
 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

ƓǌƙƵïƪ ǑƼ ýǀǈ èƓǆāǄƶǆǃå 1.76 0.43 88.0 
ăíƓǒƙƵå ƓǌǒǄƵ 1.33 0.48 66.5 
Ɠǆ ǉïŎƼāƙ ÿǆ  ĆèƓǈƓǂǆã ƗŊǒǄƮåāƙ 1.29 0.46 64.5 
çïíƿ ǉîǋ  ĉçåíǕå ǏǄƵ ƕŊïǃå ĉõ ƴǆ  Ćèåāíá ĂïƤá ÿǆ 
 ĉèåāíá  ĉþǚƵǗå íǒíƞǃå 

1.24 0.43 
62.0 

ïǒƹ üǃî  1.00 0.00 50.0 
.þǐƗƜîì þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä* 

 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.4 ( þíƵ æƓƕƪá íƓǆƙƵå õƕïǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ  èåāíáþǚƵǗå  íǒíƞǃå
Ɠǌƕ Ǐöơƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïíƕ ƗǒǆǋǕå æƪơ Ɨƕƙïǆ Ü ƓǌƙƵïƪƼ Ɨǆíǀǆǃå ǑƼ èßƓƞ èƓǆāǄƶǆǃå ýǀǈ ǑƼ
 ÜƓǌǒǄƵ óƤƬǃå íƓǒƙƵå ƓǌǒǄƙǃ āƓǆ ǉïŎƼāƙ ÿǆ  ĆèƓǈƓǂǆã  æǈƓƞ Ǐǃã ÜƗŊǒǄƮåāƙçïíƿ ǉîǋ  ĉçåíǕå ǏǄƵ  ĉõƕŊïǃå ƴǆ 

 Ćèåāíá ĂïƤá ÿǆ  ĉèåāíá  ĉþǚƵǗå .íǒíƞǃå 
 

4.1.1.5 :ñǆƓƤǃå ýåâƪǃå 
 

 ǍôƑƴƗǐ ùǐǀþĀǐǆǐôøƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä  ƑøǊǐǂƳ þĀǂøƬƟǐ ǏøƗǁä çƑøǄĀǂƴǄǁä ƲøǄ çäĀìà þøǄýǘøƳǕä 
ÝìǐìƜǁä  

ýåâùùùùùƪǃå åîùùùùùǋ ÿùùùùùƵ ƗùùùùùƕƓƞǘǃÜ  ƗùùùùùǒāƑǆǃå æùùùùùƪǈǃåā ÜíåíùùùùùƵǕå èƞïƤƙùùùùùƪå ǑõƓùùùùùƶƙ ƗùùùùùǒƽǒǂǃǒƽơùùùùùƮǃåǒÿ 
ǒǒǈǒõùùƪǄƽǃåÿ  èåāíá ÿùùǆ ƓùùǌǒǄƵ ÿāǄùùƮơǒ Ǒùùƙǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå ƴùùǆþǚùùƵǗå íùùǒíƞǃå ǑùùƼ Ơùùưåā āùùǋ Ɠùùǆǂ üùùǃîā Ü
) þƿï ýāíƞǃå4.5.( 



 

мнт 

 

 

) ýƽî üĀìƜ4.5 ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ ÛìäìƳǓä :(ƕǐƻǐǀǁ  ǏôƑƴƗǐǐǆǐôøƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁäþ  ǏøƗǁä çƑøǄĀǂƴǄǁä ƲøǄ
 çäĀìà þǄ ƑǊǐǂƳ þĀǂƬƟǐýǘƳǕä ìǐìƜǁä. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
Ǚ ƓǋïƬǈá Ǚã íƶƕ íǂƋƙǃå ÿǆ ƓǌƙơƮ. 69 55.2 

ýǆƓƶƙá Ɠǌƶǆ ƗǒưïƋǂ Ǐǃã ûǚõǈǙå óơƽǃ èƓǆāǄƶǆǃå ƗƶƕƓƙǆā 
Ɨǒõƺƙ Ɠǆ. 

37 29.6 

åîǋ íǆƙƶǒ ǏǄƵ Ɨƞïí íƮǆƗǒƿå æƓƪơǃå āá ƴƿāǆǃå ǑǄǆƓƶƙā 
ûƕƓƪǃå Ǌƶǆ. 

19 15.2 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.5 ( ǑõƓƶƙ ƗǒƽǒǂǒƽơƮǃåǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒÿ  ÿāǄƮơǒ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆ
 èåāíá ÿǆ ƓǌǒǄƵþǚƵǗå  Üíǒíƞǃåîã  íǂá)55.2% ƓǋïƬǈ þíƵ þǌǈǆ (Ǚã  ÿǒơ ǑƼ ÜƓǌƙơƮ ÿǆ íǂƋƙǃå íƶƕ

) íǂá29.6%ÿǆ ( ǒƽơƮǃåǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒ ÿāǄǆƓƶƙǒ þǌǈá ÿƓǌƶǆ ƗǒưïƋǂ Ǐǃã ûǚõǈǙå óơƽǃ èƓǆāǄƶǆǃå 
ƗƶƕƓƙǆā Ɨǒõƺƙ  íǂáā ÜƓǆ)19 ǏǄƵ íǆƙƶǒ åîǋ ÿá þǌǈǆ (%Ɨƞïí ƗǒƿåíƮǆ æƓƪơǃå āá ƴƿāǆǃå þǌǄǆƓƶƙā 
ûƕƓƪǃå Ǌƶǆ.  

 

4.1.1.6 :ñíƓƪǃå ýåâƪǃå 
 üǄƑƴƗǐ ùǐǀþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä  çäĀìà ƲǄýǘƳǕä ÝìǐìƜǁä  
ǘǃýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå

ƗǒāƑǆǃå æƪǈǃåā  ýǆƓƶƙ ƗǒƽǒǂǃǒǒǈǒõùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ  èåāíá ƴùǆþǚùƵǗå íùǒíƞǃå ǑùƼ Ơùưåā āùǋ Ɠùǆǂ üùǃîā Ü
) þƿï ýāíƞǃå4.6.( 

 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.6ƴǄǁä çƑøøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøøƨƟǁä çƑôøøƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :( ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛƕøøǐîƑǐ ƕøøǐƻǐǀǁ
 üǄƑƴƗǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁäþ  çäĀìà ƲǄýǘƳǕä ìǐìƜǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 

 

üǄƑƴƗǁä ƕǐƻǐǀ 
 ôƨĀƗǄǁä
*ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

úïƮƕ  ïöŊǈǃåÿƵ  ĉïíƮǆ ÜĉèƓǆāǄƶǆǃå  ĈýǆƓƶƙá Ɠǌćƶǆ 
 ĆƗŎǒưïƋǂ Ýĉûǚõǈǚǃ  ĉóơƽǃ  ĉèƓǆāǄƶǆǃå ƙǆā ĉƗƶƕƓ  ĆƗǒõƺƙ 

1.70 0.45 
85.0 



 

мну 

 

Ɠǆ. 
ÿã èǈƓǂ ÿǆ  ĉƗǄǒƪā  ĆþǚƵã  ĆƗŊǒíǒǄǀƙ  ĈïíƓƕƙǒƼ Ǐǃã Ǒǈǋĉî 
ƓǌĊǈá  Ĉïƛǂá  ĄƗŊǒƿåíƮǆ ÿǆ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå. 

1.31 0.46 
65.5 

 ĈèƓǆāǄƶǆǃå Ǒƙǃå  ĈýƮơá ƓǌǒǄƵ ÿǆ  ĉèåāíá  ĉþǚƵǗå 
íǒíƞǃåÜ  ĈïƶƬá ƓǌĊǈá  Ĉïƛǂá  ĄƗŊǒƿåíƮǆ ÿǆ  ĉýƑƓƪā  ĉþǚƵǗå 
 Ŋƙǃå ŎăíǒǄǀ. 

1.11 0.31 
55.5 

ïǒƹ üǃî. 1.00 0.00 50.0 
.þǐƗƜîì þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä* 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.6 ( ýǆƓƶƙ ƗǒƽǒǂǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ  èåāíá ƴǆþǚƵǗå  íƿā Üíǒíƞǃå
:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ úïƮƕ  ĉïöŊǈǃå ÿƵ  ĉïíƮǆ  ĉèƓǆāǄƶǆǃå  ĈýǆƓƶƙá Ɠǌćƶǆ  ĆƗŎǒưïƋǂ  ĉûǚõǈǚǃ  ĉóơƽǃ 

ƶǆǃå ĉèƓǆāǄ  ĉƗƶƕƓƙǆā  ĆƗǒõƺƙ íǂáā ÜƓǆåā Ǌǈá ýƓơ ǑƼ èǈƓǂ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå  ĉƗǄǒƪā  ĆþǚƵã  ĆƗŊǒíǒǄǀƙ  ĈïíƓƕƙǒƼ Ǐǃã 
ÿǋîǃå ƓǌĊǈá  Ĉïƛǂá  ĄƗŊǒƿåíƮǆ ÿǆ  ĉþǚƵǗå èƓǆāǄƶǆǃå ýƓǒơ ïƶƬǒ ǑƽơƮǃå ÿá æǈƓƞ Ǐǃã Üĉíǒíƞǃå Ǒƙǃå 

 ƓǌǒǄƵ ýƮơǒÿǆ  ĉèåāíá  ĉþǚƵǗå  íǒíƞǃåƕƓǌĊǈƋ  Ĉïƛǂá  ĄƗŊǒƿåíƮǆ ÿǆ  ĉýƑƓƪā  ĉþǚƵǗå  ÿǆ Ɠǋïǒƹā ÜŎăíǒǄǀŊƙǃå
.ýǆƓƶƙǃå ûïõ  
 
4.1.1.7 :ƴƕƓƪǃå ýåâƪǃå 

øøǄ îĀøøǊǄƜǁä üøøƳƑƻƗ îƙáøøǐ ùøøǐǀ Ǖä ƲøøƽäĀǄǁä ǍøøǂƳ ƕǐƻƟøøƬǁä æìƑøøǄǁä Ʋ üøøƬäĀƗǁä ƲøøƽäĀǄĀ ƕøøǐǆĀîƗǀǁ
 ǏƳƑǄƗƜǗäþǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆƓÝ  
 

ýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùùƕƓƞǘǃÜ  ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā ÜíåíùùƵǕå èƞïƤƙùùƪåƋùùƙ Ɨùùǒƽǒǂǃùùǆ ïāùùǌǆƞǃå ýùùƵƓƽƙ ïǒƛ ƴ
Ǘå ƴùƿåāǆǃå ǏùǄƵ ƗǒƽơùƮǃå çíƓùǆǃå Ɠùǋåïǒ Ɠùǆǂ ǑƵƓùǆƙƞǙå ýùƮåāƙǃå ƴùùƿåāǆā Ɨùǒǈāïƙǂǃ ÜÿāǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿāǒƽơùƮǃå

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā4.7.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.7 ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ ÛìäìƳǓä :( ƕǐƻƟøƬǁä æìƑøǄǁä ƲøǄ îĀøǊǄƜǁä üøƳƑƻƗ îǐƙƉøƗ ƕǐƻǐǀǁ
 ǍǂƳ Ǖä ƲƽäĀǄǁä Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ǏƳƑǄƗƜǗä üƬäĀƗǁä ƲƽäĀǄĀ ƕǐǆĀîƗǀǁþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
Ǚ ïǒƛƋƙ  ĄơưåāƓǌǃ Ɠ. 42 33.6 
íǒðƙ ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå ïíǀƕ Ɨƞïí ýƵƓƽƙǃå Ɠǌƶǆ ûǒǄƶƙǃåā ƓǌǒǄƵ. 42 33.6 
ýǀƙ ƗǒƿåíƮǆǃå æƕƪƕ æƤƮǃå ăîǃå íƿ ûƼåïǒ èƓǀǒǄƶƙǃå ÜƓǌǒǄƵ 16 12.8 



 

мнф 

 

Ɠǆá ƗǂïƓƬǆǃå ƴưāā èƓƕƓƞƵǗå ǚƼ ǒ ïƛâÿå  ĄƕǄƪƓ ƓǌǒƼ. 
ýǂƬƕ þƓƵÜ ƗǒƿåíƮǆǃå ïƛƋƙƙ ýǂƬƕ ǑƕǄƪ æƕƪƕ èƓǀǒǄƶƙǃå 

èƓǂïƓƬǆǃåā ôƶƕā èƓǂïơǃå Ǒƙǃå íǒƽƙ üơưǃå āá ƗǒïƤƪǃå. 
25 20.0 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.7 (ǆ ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ ïǒƛƋƙ Ɨǒƽǒǂ ǏǄƵ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ƴ ƴƿåāǆǃå
Ǘå Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ǑƵƓǆƙƞǙå ýƮåāƙǃå ƴƿåāǆā ƗǒǈāïƙǂǃÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå Üîã  íǂá)33.6% Ǚ Ǌǈá þǌǈǆ (

 Ąơưåā ïǒƛƋƙƓ ) íǂáā ÜƓǌǃ33.6%ÿá þǌǈǆ ( ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå  íǒðƙïíǀƕ Ɨƞïí ýƵƓƽƙǃå Ɠǌƶǆ ûǒǄƶƙǃåā  ÜƓǌǒǄƵ
) ïƓƬáā12.8%(  þǌǈǆ Ǐǃãÿá ƗǒƿåíƮǆǃå ýǀƙ æƕƪƕ æƤƮǃå îǃåă íƿ ûƼåïǒ èƓǀǒǄƶƙǃå ÜƓǌǒǄƵ Ɠǆá 
ƗǂïƓƬǆǃå ƴưāā èƓƕƓƞƵǗå ǚƼ ǒ ïƛâÿå  ĄƕǄƪƓ  ÜƓǌǒƼæƓƞáā )20%ÿá þǌǈǆ ( ƗǒƿåíƮǆǃå ýǂƬƕ þƓƵ ïƛƋƙƙ 
ýǂƬƕ ǑƕǄƪ æƕƪƕ èƓǀǒǄƶƙǃå èƓǂïƓƬǆǃåā ôƶƕā èƓǂïơǃå Ǒƙǃå íǒƽƙ üơưǃå āá ƗǒïƤƪǃå . 

 
 

4.1.1.8 :ÿǆƓƛǃå ýåâƪǃå 
 

 āîǐ ùǐǀþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ƕǐƽäìƬǄ ÝìǐìƜǁä ýǘƳǕä çäĀìà  
ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå

ƗǒāƑǆǃå æƪǈǃåā  Ɠùǋåïǒ Ɠùǆǂ íùǒíƞǃå þǚƵǗå èåāíá ƗǒƿåíƮǆǃ Ơùưåā āùǋ Ɠùǆǂ üùǃîā ÜÿāǒǈǒõùƪǄƽǃå ÿāǒƽơùƮǃå
 ǑƼǑǆƿï ÿǒǃāíƞǃå )4.8 Ü4.9.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.8ÛìäìƳǓä :(  ƕøǐĀƏǄǁä åøƨǆǁäĀ ÛƕøǐîƑǐƴǄǁä çƑøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøƨƟǁä çƑôøƨĀƗǄǁäĀ ƕǐƽäìøƬǄǁ
 çäĀìàýǘƳǕä  Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜǁäþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 

 

 çäĀìà ƕǐƽäìƬǄýǘƳǕä ìǐìƜǁä  ôƨĀƗǄǁä
*ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

 ĈýāƤí " ĉÿõåāǆǃå  ŎǑƽơĊƮǃå "ǏǄƵ  ŎõƤ " ŎǑƽơĊƮǃå  ŎǑǀǒǀơǃå "
 ćïŊƛá ǏǄƵ  ĉƗŊǒƿåíƮǆ  ĉýƑƓƪā  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå. 4.16 0.92 83.2 
 ĈƗƵïƪ  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ƙ ĈïŎƛâ ǏǄƵ 

 ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 
3.92 1.03 

78.4 
Ɠǆ  ĈǉïƼāǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ċÿǆ  ĆèƓǈƓǂǆã ǏǄƵ  ĉíǒƶƮ  ĉƝǆí 

 ĉóǈǃå  ĉæāƙǂǆǃå ƴǆ  ĉõƑƓƪāǃå  ĉçííƶƙǆǃå  Ĉíǒðǒ ÿǆ  ĉƗǒƿåíƮǆ 
3.71 0.86 

74.2 



 

мол 

 

 ĉǊĉƙǃƓƪï. 
Ǚ  Ĉíƞāƙ  ąèåßåïƞã ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå  ĉíŋǂƋŊƙǄǃ ÿǆ  ĉƗŊơƮ 

 ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ. 
3.51 1.11 

70.2 
ƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃåÜ  ĈƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćëāưāƕ 
ǏǄƵá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 

3.31 1.00 
66.2 

 ĈçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĈƗŊǒ  ĈçïāƬǈǆǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ǚƕ  ĆïíƮǆ 
 Ćûāƛāǆ. 3.20 1.17 64.0 
á ĈíǀƙƵ  Ŋÿá  ćçĊíƓǆǃå  ćƗŊǒƽơĊƮǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå Ǚ Ǐöơƙ 

 ĆƗŊǒƿåíƮǆƕ  ĆƗǒǃƓƵ. 
3.19 1.09 

63.8 
ƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃåÜ ƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćÿðåāƙƕ 
ǏǄƵá ÿǆ  ĉþǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 

3.05 0.97 
61.0 

 ĉƗƕƪǈǃƓƕ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃåÜ  ĈƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå 
 ĆƗĊǒƿåíƮǆƕ ǏǄƵá  ćÿǆ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀĊƙǃå  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå. 

2.94 1.02 
58.8 

  þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä*5 .çƑƜîì 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.8 ( èåāíá ƗǒƿåíƮǆþǚƵǗå å Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ íǒíƞǃÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå íƿā Ü
:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ  ĈýāƤí " ĉÿõåāǆǃå  ŎǑƽơĊƮǃå "ǏǄƵ  ŎõƤ " ŎǑƽơĊƮǃå  ŎǑǀǒǀơǃå " ćïŊƛá ǏǄƵ  ĉƗŊǒƿåíƮǆ  ĉýƑƓƪā 

 ĉþǚƵǗå  Ɠǆǈǒƕ Üĉíǒíƞǃå ïƓƬá ćƗƵïƪ ÿá Ǐǃã åā  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ƙ ĈïŎƛâ ǏǄƵ  ŊǒƿåíƮǆǃå ÜĉƗ
ǈǒƕ ÿǒơ ǑƼåā ÿá Ɠǆ  ĈǉïƼāǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå ÿǆ  ĆèƓǈƓǂǆã ǏǄƵ  ĉíǒƶƮ  ĉƝǆí  ĉóǈǃå  ĉæāƙǂǆǃå ƴǆ  ĉõƑƓƪāǃå 
 ĉçííƶƙǆǃå  Ĉíǒðǒ ÿǆ  ĉƗǒƿåíƮǆ  ĉǊĉƙǃƓƪï. 
 
  Ɠǆǂíǂá ÿāƛāơƕǆǃå Ǚ Ǌǈá  Ĉíƞāƙ  ąèåßåïƞã ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå  ĉíŋǂƋŊƙǄǃ ÿǆ  ĉƗŊơƮ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃåÜĉƗŊǒ 

áāơưāåā áƗƕƪǈǃƓƕ Ǌǈ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå  ĈƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćëāưāƕ ǏǄƵá ÿǆ þǚƵǗå ÜăíǒǄǀƙǃå  ÿǒƕā
 ćçŊíƓǆǃå ÿá ÿāǒƽơƮǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ  ćçïāƬǈǆǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ǚƕ  ĆïíƮǆ ÜĆûāƛāǆ  āíǀƙƶǒÿā  Ŋÿá  ćçĊíƓǆǃå 

 ćƗŊǒƽơĊƮǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå Ǚ Ǐöơƙ  ĆƗŊǒƿåíƮǆƕ ƓƵ ā ÜĆƗǒǃ āáơưåā áƗƕƪǈǃƓƕ Ǌǈ  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå ǊǈƎƼ 
ƴŊƙǆƙǒ  ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  Ćÿðåāƙƕ ƗǒƿåíƮǆā ǏǄƵá ÿǆ  ĉþǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå  ĉïāǌǆƞǄǃ  ŎǑǈǒõƪǄƽǃå. 

 
 
 
 
 



 

мом 

 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.9 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛƕøøǐîƑǐƴǄǁä çƑøøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøøƨƟǁä çƑôøøƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :(
 çäĀìà ƕǐƽäìƬǄǁýǘƳǕä ǁä Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 

 

 çäĀìà ƕǐƽäìƬǄýǘƳǕä ìǐìƜǁä  ôƨĀƗǄǁä
*ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

þíƵ íāƞā ïíƓƮǆ Ɨơưåā çíƓǆǄǃ ƗǒƽơƮǃå Ɨưāïƶǆǃå ǑƼ 
þǚƵǗå íǒíƞǃå ǑǈǄƶƞǒ ýǆƓƶƙá Ɠǌƶǆ ïîơƕ íǒíƬ ǑƼāƤǃ ÿǆ 
ƗǒǈƓǂǆã þíƵ ƿåíƮǆƓǌƙǒ. 

2.91 0.31 97.0 

 ĈþíƵ  ĉíāƞā  ĆƗƕƓƿï ǏǄƵ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŎǒ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå 
 ĈïŎƛâǒ ǏǄƵ ƓǌĉƙŊǒƿåíƮǆ. 

2.63 0.64 
87.6 

 ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ĈƠǒƙǒ  ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ćôïƵ  ĉƗǌƞā  ĉǉĉïöǈ  ĆƗŊǒïơƕ. 2.46 0.65 82.0 
 ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ĈƠǒƙǒ  ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ćôïƵ  ĉƗǌƞā  ĉǉĉïöǈ  ĆƗŊǒƿåíƮǆƕ. 2.26 0.69 75.3 

  þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä*3 .çƑƜîì 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.9 ( èåāíá ƗǒƿåíƮǆþǚƵǗå  Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ íǒíƞǃåÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå íƿā Ü
:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ þíƵ íāƞā ïíƓƮǆ Ɨơưåā çíƓǆǄǃ ƗǒƽơƮǃå Ɨưāïƶǆǃå ǑƼ þǚƵǗå íǒíƞǃå ǑǈǄƶƞǒ 

ýǆƓƶƙá Ɠǌƶǆ ïîơƕ íǒíƬ ǃǑƼāƤ ÿǆ ƗǒǈƓǂǆã þíƵ  åāíǂáā ÜƓǌƙǒƿåíƮǆþíƵ ÿá  ĉíāƞā  ĆƗƕƓƿï ǏǄƵ  ĉçŊíƓǆǃå 
ƽơĊƮǃå ĉƗŎǒ ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ƙ ĈïŎƛâ ǏǄƵ ƓǌĉƙŊǒƿåíƮǆÜ ǈǒƕā åāÿá þǚƵǗå íǒíƞǃå  ĈƠǒƙǒ  ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ćôïƵ  ĉƗǌƞā 
 ĉǉĉïöǈ  ĆƗŊǒïơƕÛ ǒƼ ïƓƬá Ɠǆåā íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿá Ǐǃã  ĈƠǒƙǒ  ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ćôïƵ ƞā ĉƗǌ  ĉǉĉïöǈ .ĆƗŊǒƿåíƮǆƕ 
 

4.1.2 ƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå 
 

4.1.2.1 :ýāǕå ýåâƪǃå 
 

 āîǐ ùǐǀþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ÝƕǐƽäìƬǄǁäĀ ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä  
 

ýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǘǃÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå
ƗùùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā  ƗǒƿåíùùƮǆǃåā ăíùùùǒǄǀƙǃå þǚùùƵǘǃ Ɠùùǋåïǒ Ɠùùùǆǂ ÜƗùùùǒǆǋǕå æùùƪơ Ɨùùùƕƙïǆ ÿāǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿāǒƽơùùùƮǃå

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā4.10.( 
 
 



 

мон 

 

) ýøƽî üĀìƜ4.10 ƕøǐĀƏǄǁä åøƨǆǁäĀ ÛƕøǐîƑǐƴǄǁä çƑøƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑøƨƟǁä çƑôøƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìøƳǓä :(
 Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ƕǐƽäìƬǄǁäĀ ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǖǁþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 

 

äýǘƳǕ ƕǐƽäìƬǄǁäĀ ĂìǐǂƾƗǁä  ôƨĀƗǄǁä
*ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

 Ĉóïơǒ ƽơĊƮǃå ŋǑ  ĈýǆƓƶǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀŊƙǃå ǏǄƵ 
 ĉƗŎǒƿåíƮǆǃå ǑƼ  ĉýǀǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŎǒ. 3.92 0.74 78.4 
íǆƙƶǒ  ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀŊƙǃå  Ćèåßåïƞã ÝĄçííơǆ  ĉíŋǂƋĊƙǄǃ ÿǆ 
 ĉïíƮǆ  ĉçíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ  ćýƕƿ ƓǋĉïƬǈ. 

3.84 0.80 
76.8 

 ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀŊƙǃå Ǚ  ĈïƬǈǒ  ćçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ  ćèåî  ĉïíƮǆǃå 
 ïǒƹûāƛāǆǃå. 

3.63 0.98 
72.6 

 Ĉçāõƪ  ĉƗƕƓƿŎïǃå  ĉƗǒƙåîǃå ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀƙǃå 
ïŎƛâƙ  ĄƕǄƪƓ ǏǄƵ  ĉǊĉƙǒƿåíƮǆ 

3.55 0.94 
71.0 

 Ŏƪǃå ĈèƓƪƓǒ  ĈƗŊǒïǒïơŊƙǃå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïŎƛāƙ 
 ĄƕǄƪƓ ǏǄƵ ƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

3.36 1.07 
67.2 

 ĈþǚƵǗå  ŋăíǒǄǀƙǃå  ĉǊĉǈƓǂǆƎƕ èƓƽƙǃǙå  ĉƗƵïƪǄǃ ǏǄƵ  ĉæƓƪơ 
 ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

3.06 1.11 
61.2 

ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïƬǈćƙ  ćçíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ ǑƼ 
ƓǌĉƙćïāƮ  ĉƗĊǒǀǒǀơǃå  ćÿāí  Ŏăá  Ćðŋǒơƙ. 

2.98 1.03 
59.6 

ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïƬǈćƙ  ćçíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ ǑƼ 
ƓǌĉƙćïāƮ  ĉƗŊǒǀǒǀơǃå  ćÿāí  Ŏăá  ĆýƤíƙ. 

2.73 0.95 
54.6 

  þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä*5 .çƑƜîì 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.10å ( Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ƗǒƿåíƮǆǃåā ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå ǆ Ɨƕƙï
ƗǒǆǋǕå æƪơ:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ íƿā Ü  Ĉóïơǒ ƽơĊƮǃå ŋǑ  ĈýǆƓƶǃå ǑƼ  ĉþǚƵǗå  ŎăíǒǄǀŊƙǃå ǏǄƵ  ĉƗŎǒƿåíƮǆǃå ǑƼ 

 ĉýǀǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃåíǂáā ÜĉƗŎǒåā þǚƵǗå ÿá  ĊăíǒǄǀŊƙǃå  Ćèåßåïƞã íǆƙƶǒ ÝĄçííơǆ  ĉíŋǂƋĊƙǄǃ ÿǆ  ĉïíƮǆ  ĉçíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ 
 ćýƕƿ íǂá Ɠǆǈǒƕ ÜƓǋĉïƬǈåā  ÿáþǚƵǗå  ĊăíǒǄǀŊƙǃå Ǚ  ĈïƬǈǒ  ćçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ  ćèåî  ĉïíƮǆǃå ïǒƹ  Üûāƛāǆǃå

 ĉèƓƪƓǒŎƪǃå ÿá åāơưāáā  ćƗŊǒïǒïơŊƙǃå ǑƼ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ĈïŎƛāƙ ƓĄƕǄƪ ǏǄƵ  ŊǒƿåíƮǆǃå ƓǆǒƼ ÜƗåāơưāá  ÿá
þǚƵǗå  ĊăíǒǄǀƙǃå  ĉǊĉǈƓǂǆƎƕ èƓƽƙǃǙå  ĉƗƵïƪǄǃ ǏǄƵ  ĉæƓƪơ  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå Ü ïƓƬáāåā  ÿá ǏǃãăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 
 ĈïƬǈćƙ  ćçíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ćƗŊǒ ǑƼ ƓǌĉƙćïāƮ  ĉƗĊǒǀǒǀơǃå  ćÿāí  Ŏăá  Ćðŋǒơƙ ýƤíƙ ăá āá. 



 

моо 

 

 
4.1.2.2   ýåâƪǃåǑǈƓƛǃå: 

 

 üǉçäÞäîƜǕä  Ǐøƺ ƕƴƓƗǄǁä ƕǐǆǊǄǁäýǘøƳǕä  ƕǐƽäìøƬǄ îøƙǀà ƕǐƻƟøƬǁä æìƑøǄǁä þøǄ üøƴƜƗ ĂìøǐǂƾƗǁä
 þǄýǘƳǕä  Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜǁäĀǐƻƟƬǁäþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þÝ  

 
ýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùùƕƓƞǘǃÜ íùùƵǕå èƞïƤƙùùƪåǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơùùƮǃå ßåïǓ ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā Üíåÿ  ǑùùƼ
 ǑùùƼ Ɨùùƶƕƙǆǃå Ɨùùǒǈǌǆǃå èåßåïùùƞǗåþǚùùƵǗå ăíùùǒǄǀƙǃåÜ  ÿùùǆ ƗǒƿåíùùƮǆ ïùùƛǂá ƗǒƽơùùƮǃå çíƓùùǆǃå ÿùùǆ ýùùƶƞƙ éùùǒơƕ

þǚƵǗå íǒíƞǃå) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü4.11.( 
 

øøƽî üĀìøøƜ) ý4.11 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :(ǐǐǆǐôøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøƬǁä ÞäîǑþ  çäÞäîøøƜǕä Ǐøøƺ
 Ǐøøƺ ƕøøƴƓƗǄǁä ƕøøǐǆǊǄǁäýǘøøƳǕä ĂìøøǐǂƾƗǁäÛ  þøøǄ ƕǐƽäìøøƬǄ îøøƙǀà ƕǐƻƟøøƬǁä æìƑøøǄǁä þøøǄ üøøƴƜƗ èøøǐƟƓýǘøøƳǕä 

ìǐìƜǁä. 
ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 

 ĄǆƑåíƓ 40 32.0 
 ĄǈƓǒơáƓ 82 65.6 
Ǚ 3 2.4 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.11( Ǐǃã ) íǒǂƋƙ40% ÿǆ (ǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ 
ǏǄƵ  ǑƼ Ɨƶƕƙǆǃå Ɨǒǈǌǆǃå èåßåïƞǗå ÿáþǚƵǗå  ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂá ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ÿǆ ýƶƞƙ ăíǒǄǀƙǃå
þǚƵǗå íǒíƞǃå Üã îƠưāá )65.6% ÿá þǌǈǆ ( ǑƼ Ɨƶƕƙǆǃå Ɨǒǈǌǆǃå èåßåïƞǗåǚƵǗåþ  ĄǈƓǒơá ăíǒǄǀƙǃåƓ 

 ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ ïƛǂá ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ÿǆ ýƶƞƙþǚƵǗå íǒíƞǃå) üǃî ôïƓƵā Ü2.4(%  .þǌǈǆ 
 

4.1.2.3  ýåâƪǃåéǃƓƛǃå: 
 üǉýǘƳǕä  çäĀìà þøǄ îøƙǀà ƑøǊƳĀǆƗĀ ƕøƽĀƙĀǄǁä çƑøǄĀǂƴǄǁä îìƑøƬǄ ƕøǐììƴƗ ǍøǂƳ ìøǄƗƴǐ ĂìøǐǂƾƗǁä
ýǘƳǕä Ǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜǁä þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁäÝ  

 

Ƶ ƗƕƓƞǘǃýåâƪǃå åîǋ ÿÜ  ƗùǒāƑǆǃå æùƪǈǃåā ÜíåíƵǕå èƞïƤƙƪå íƓùǆƙƵå ĂíùǆǃþǚùƵǗå  ǏùǄƵ ăíùǒǄǀƙǃå



 

моп 

 

 èåāíá ÿùùùùùǆ ïùùùùùƛǂá ƓùùùùùǌƵāǈƙā Ɨùùùùùƿāƛāǆǃå èƓùùùùùǆāǄƶǆǃå ïíƓùùùùùƮǆ ƗùùùùùǒííƶƙþǚùùùùùƵǗå ǉåïùùùùùǒ Ɠùùùùùǆǂ íùùùùùǒíƞǃå  ÿāǒƽơùùùùùƮǃå
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜÿāǒǈǒõƪǄƽǃå4.12.( 

 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.12ƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :( ƕøøǐĀ ìƑøøǄƗƳä āìøøǄǁýǘøøƳǕä  îìƑøøƬǄ ƕøøǐììƴƗ ǍøøǂƳ ĂìøøǐǂƾƗǁä
 çäĀìà þǄ îƙǀà ƑǊƳĀǆƗĀ ƕƽĀƙĀǄǁä çƑǄĀǂƴǄǁäýǘƳǕä ǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜǁäƑ þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä. 

 
ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 

íǒâǆ 78 62.4 
íǒƓơǆ 28 22.4 
ôïƓƶǆ 19 15.2 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ ) þƿï ýāíƞǃå4.12 ( Ǐǃã) íǒǂƋƙ62.4 ÿǆ (%ǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ 
 íƓǆƙƵåþǚƵǗå  èåāíá ÿǆ ïƛǂá ƓǌƵāǈƙā Ɨƿāƛāǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ Ɨǒííƶƙ ǏǄƵ ăíǒǄǀƙǃåþǚƵǗå íǒíƞǃå Ü

) üǃî ôïƓƵā15.2 ÿǒơ ǑƼ Üþǌǈǆ (%ýưƼ ) Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ22.4þǌǈǆ (% öƓƽƙơǙå  åîǋ ýāơ þǌƑåïƉƕ
.÷āưāǆǃå 

 
4.1.2.4 åâƪǃåý :ƴƕåïǃå 

 Ǐøƺ üøǄƴǐ Ăíøǁä ǏƻƟøƬǁä ïøǐƟƗ üøǉýǘøƳǕä  ăƓǂøƨ îƙáøǐ ĂìøøǐǂƾƗǁäƑ  ƕǐƽäìøƬǄ ǍøǂƳ ƞøƮäĀ üǀøƪƓĀýǘøøƳǕä 
Ǉäîǐ ƑǄǀ ìǐìƜǁä þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä Ý 

  
ýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùùƕƓƞǘǃÜ  ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā ÜíåíùùƵǕå èƞïƤƙùùƪå ǑùùƼ ýùùǆƶǒ ăîùùǃå ǑƽơùùƮǃå ðùùǒơƙǃ

þǚùùùƵǗå  ĄƕǄùùùƪ ǉïǒƛƋùùùƙ Ăíùùùǆā ăíùùùǒǄǀƙǃåƓ ƕā ǏùùùǄƵ Ơùùùưåā ýǂùùùƬǉåïùùùǒ Ɠùùùǆǂ íùùùǒíƞǃå þǚùùùƵǗå ƗǒƿåíùùùƮǆ  ÿāǒƽơùùùƮǃå
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜÿāǒǈǒõƪǄƽǃå4.13.( 

 
 
 
 
 
 



 

мор 

 

) ýƽî üĀìƜ4.13 ƕøǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ ÛìäìƳǓä :( Ǐøƺ üøǄƴǐ Ăíøǁä ǏƻƟøƬǁä ïøǐƟƗǁýǘøƳǕä  āìøǄĀ ĂìøǐǂƾƗǁä
 ăƓǂƨ ǇîǐƙƉƗƑ  ƕǐƽäìƬǄ ǍǂƳ ƞƮäĀ üǀƪƓĀýǘƳǕä ǀ ìǐìƜǁä ƑǄǇäîǐ þĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
íǒâǆ 76 60.8 
íǒƓơǆ 36 28.8 
ôïƓƶǆ 13 10.4 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

 ā) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.13( Ǐǃã ) íǒǂƋƙ60.8 ÿǆ (%ǒǒƽơƮǃå ÿ
ƪǄƽǃåǒǒǈǒõÿ  ǑƼ ýǆƶǒ ăîǃå ǑƽơƮǃå ðǒơƙ ÿáþǚƵǗå ïƛâǒ ăíǒǄǀƙǃå  ĄƕǄƪƓ  ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ Ơưåā ýǂƬƕā
þǚƵǗå íǒíƞǃå) üǃî ôïƓƵā Ü10.4 ÿǒơ ǑƼ Üþǌǈǆ (%ýưƼ ) Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ28.8þǌǈǆ (% öƓƽƙơǙå 

.÷āưāǆǃå åîǋ ýāơ þǌƑåïƉƕ 
 

4.1.3  ƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙǙƓƕ ÿāǆƑƓǀǃå ÿāǒƽơƮǃå 
 

4.1.3.1 ýåâƪǃå :ýāǕå 
 

 āîǐ ùǐǀþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä ýĀƾǐ þǄ ÝƕǐƽäìƬǄǁäĀ üƑƬƗǗƑƓ  
ƞǘǃýåâùùùƪǃå åîùùùǋ ÿùùùƵ ƗùùùƕƓÜ  ÜƗùùùǒïƓǒƶǆǃå èƓùùùƼåïơǈǙåā ÜƗǒƕƓùùùƪơǃå èƓõùùùƪāƙǆǃåā ÜíåíùùùƵǕå èƞïƤƙùùùƪå
ƗǒāƑǆǃå æƪǈǃåā ǒǆƑƓǀǃå ÿǒǒƽơƮǄǃƗǒƿåíùƮǆǃåā ýƓùƮƙǙƓƕ ÿ ùǋåïǒ ƓùǆǂƓ  æùƪơ Ɨùƕƙïǆ ÿāǒǈǒõùƪǄƽǃå ÿāǒƽơùƮǃå

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜƗǒǆǋǕå4.14.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.14ƨĀƗǄǁäĀ ÛìäìƳǓä :( ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁäĀ ÛƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ÛƕǐƓƑƨƟǁä çƑô þǐǐƻƟƬǂǁ
ǐǄƏƑƾǁäƕǐƽäìƬǄǁäĀ üƑƬƗǗƑƓ þ  Ƒǉäîǐ ƑǄǀþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁä .ƕǐǄǉǓä åƨƟ ƕƓƗîǄ 

 

ƕǐƽäìƬǄǁäĀ üƑƬƗǗƑƓ þĀǄƏƑƾǁä þĀǐƻƟƬǁä  ôƨĀƗǄǁä
*ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ǏƓƨǆǁä þïĀǁä
(%) 

ƓǆǄǂ èơǒƙá ƗƮïƽǃå  ĊƮǄǃƽơǑ  ĉæïíƙǄǃ ǏǄƵ  ĉþǚƵǗå íǒíƞǃå 
 ćñǂƶǈå üǃî  ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ  ĉƗǒƿåíƮǆ ǉîǋ  ĉýƑƓƪāǃå  ĉǊǒíǃ. 

3.79 0.81 75.8 



 

мос 

 

 ĈƗƵïƪ  ĉýāåíƙ  ĉéåíơǕå  ćïƕƵ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå ǑƽơƮǃå èǄƶƞ 
 ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  Ć÷ǚŎõå  ĆþƑåí ÝèåïŋāõŊƙǃƓƕ  ƓǆðŊðƵ ÿǆ 
ǊĉƙŊǒƿåíƮǆ. 

3.68 0.92 73.6 

 ćüƓǈǋ  ąõƓƕƙïå ƕ ćÿǒ  ĉƗƞïí  ĉýǒƮƽƙ  ĉèƓǆāǄƶǆǃå  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃåā. 3.66 0.80 73.2 
íǆƙƶǒ ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ǑƼ ǊǄǆƵ ǏǄƵ ýƑƓƪā þǚƵã 
çíǒíƞ ïƛǂá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå. 3.63 0.90 72.6 

þǚƵǗå íǒíƞǃå ǏõƵá ƗƮïƼ ǑƽơƮǄǃ ǑǈǒõƪǄƽǃå ûǒǄƶƙǃƓƕ 
ƗǂïƓƬǆǃåā ƗǆǋƓƪǆǃåā ǑƼ ýƵƓƽƙǃå ăïāƽǃå ǏǄƵ çíƓǆǃå 

ǃåƗǒƽơƮÜ ïǆǕå ăîǃå íåð ÿǆ ƓǌƙǒƿåíƮǆ. 
3.59 0.89 71.8 

ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå íƶǒ ƗǒǈƓǂǆã ûǒǄƶƙǃå ƗǂïƓƬǆǃåā ýƵƓƽƙǃåā 
ǑƼ þǚƵǗå íǒíƞǃå íǒðƙ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃå. 

3.42 0.96 68.4 

ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ýưƽǒ þåíƤƙƪå þǚƵǗå íǒíƞǃå  ĄïíƮǆå 
çíƓǆǄǃ ƗǒƽơƮǃå ïƛǂá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå úïƮƕā ïöǈǃå 
ÿƵ ƗǒƿåíƮǆǃå. 

3.18 0.97 63.6 

ƓǆǄǂ  ćÿƓǂ  ĈýāƮāǃå  ĉƗǄǒƪāǄǃ  ĉƗǒǆǚƵǗå  ĄǈǂǆǆƓ  ćÿāí  ĉüåïƙƬå 
" ĆýƕƓǀǆ  ĆăíƓǆ " ćñǂƶǈå üǃî  ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ  ĉƗǒƿåíƮǆ ǉîǋ  ĉƗǄǒƪāǃå. 

3.18 0.93 63.6 

 ĈþǚƵǗå  Ĉíǒíƞǃå  ćíƵƓƪ ƽơĊƮǃå ŊǑ  ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå 
ơĊƮǃåƽ ĉƗŊǒ  ĆƗƵïƪƕ ÜĆƗǀƑƓƼ åîǋā Ǚ  ĈïŎƛâǒ ǏǄƵ ƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

3.16 1.11 63.2 

 Ĉþƙǌǒ ƽơĊƮǃå ŋǑ  ŋǑǈǒõƪǄƽǃå  ĉýāƮơǃƓƕ ǏǄƵ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ 
 ĆƗƵïƪƕ úïƮƕ  ĉïöĊǈǃå  ĉÿƵ  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå. 

3.06 0.96 61.2 

  þǄ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä*5 .çƑƜîì 
 

) þƿï ýāíƞǃå Ơưāǒ4.14 (ÜíåíƵǕå ƙǆǃåāèƓõƪā ÜƗǒƕƓƪơǃå èƓƼåïơǈǙåā ÜƗǒïƓǒƶǆǃå æƪǈǃåā 
ƗǒāƑǆǃå ÿǒǒƽơƮǄǃ ǒǆƑƓǀǃåƗǒƿåíƮǆǃåā ýƓƮƙǙƓƕ ÿ ǋåïǒ ƓǆǂƓ ÿāǒǈǒõƪǄƽǃå ÿāǒƽơƮǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ Ɨƕƙïǆ Ü

:Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ßƓƞ íƿā ƓǆǄǂ èơǒƙá  ĈƗƮïƽǃå ĊƮǄǃ ŎǑƽơ  ĉæïíƙǄǃ ǏǄƵ  ĉþǚƵǗå íǒíƞǃå  ćñǂƶǈå üǃî  ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ 
 ĉƗǒƿåíƮǆ ǉîǋ å ĉýƑƓƪāǃ íǂáā ÜĉǊǒíǃåā  ćƗƵïƪ ÿá  ĉýāåíƙ  ĉéåíơǕå  ćïƕƵ  ĉþǚƵǗå  ĉíǒíƞǃå èǄƶƞ ƽơĊƮǃå ŊǑ 
 ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  Ć÷ǚŎõå  ĆþƑåí ÝèåïŋāõŊƙǃƓƕ Ɠǆ ðŊðƵ ÿǆ ÜǊĉƙŊǒƿåíƮǆ ǈǒƕ ƓǆǒƼ åā ćüƓǈǋ ÿá  ĄõƓƕƙïåƓ  ćÿǒƕ  ĉƗƞïí 
 ĉýǒƮƽƙ  ĉèƓǆāǄƶǆǃå  ĉƗŊǒƿåíƮǆǃåāÜ  ÿǒơ ǑƼ ïƓƬáåā Ǐǃã íǆƙƶǒ þǌǈáÿā ǑƼ ǌǄǆƵþ ǏǄƵ ýƑƓƪā þǚƵã çíǒíƞ 
ïƛǂá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃåÜ ơưāá ƓǆǒƼåā þǚƵǗå ÿá íǒíƞǃå ǏõƵá ƗƮïƼ ǑƽơƮǄǃ ǑǈǒõƪǄƽǃå ûǒǄƶƙǃƓƕ 

ƗǂïƓƬǆǃåā ƗǆǋƓƪǆǃåā ǑƼ ýƵƓƽƙǃå ăïāƽǃå ǏǄƵ çíƓǆǃå ƗǒƽơƮǃåÜ ïǆǕå ăîǃå íåð ÿǆ ÜƓǌƙǒƿåíƮǆ íǂáāåā  ÿá



 

мот 

 

ǑƽơƮǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå íƶǒ ƗǒǈƓǂǆã ƶƙǃåûǒǄ ƗǂïƓƬǆǃåā ýƵƓƽƙǃåā ǑƼ þǚƵǗå íǒíƞǃå íǒðƙ ÿǆ ƗǒƿåíƮǆ çíƓǆǃå 
ýƓƿ ƓǆǒƼ ÜƗǒƽơƮǃå ǒǒƽơƮǃå ôƶƕã ÿǑƽơƮǃå ÿ ǑǈǒõƪǄƽǃå ýưƽǒ þåíƤƙƪå þǚƵǗå íǒíƞǃå  ĄïíƮǆå çíƓǆǄǃ 

ƗǒƽơƮǃå ïƛǂá ÿǆ þǚƵǗå ăíǒǄǀƙǃå úïƮƕā ïöǈǃå ÿƵ ÜƗǒƿåíƮǆǃå ÿǒƕā ôƶƕǃå áƓǆǄǂ Ǌǈ  ćÿƓǂ  ĈýāƮāǃå 
 ĉƗǄǒƪāǄǃ  ĉƗǒǆǚƵǗå  ĄǈǂǆǆƓ  ćÿāí  üåïƙƬå ĆýƕƓǀǆ  ĆăíƓǆ  ćñǂƶǈå üǃî  ĄƕƓƞǒãƓ ǏǄƵ  ĉƗǒƿåíƮǆ ǉîǋ ïƓƬáā ÜĉƗǄǒƪāǃå 

ïƤǓå ôƶƕǃå þǚƵǗå ÿá Ǐǃã íǒíƞǃå  ćíƵƓƪ ƽơĊƮǃå ŊǑ  ŊǑǈǒõƪǄƽǃå ǏǄƵ  ĉïƬǈ  ĉçŊíƓǆǃå ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ  ĆƗƵïƪƕ ÜĆƗǀƑƓƼ 
åîǋā Ǚ  ĈïŎƛâǒ ǏǄƵ Ơưāá ƓǆǒƼ ÜƗŊǒƿåíƮǆǃå ÿāïƤà ÿá  Ĉþƙǌǒ ǑǈǒõƪǄƽǃå ǑƽơƮǃå  ĉýāƮơǃƓƕ ǏǄƵ  ĉçŊíƓǆǃå 
ƽơĊƮǃå ĉƗŊǒ  ĆƗƵïƪƕ  Ŏôƺƕ  ĉïöĊǈǃå  ĉÿƵ .ĉƗŊǒƿåíƮǆǃå 

 
 

4.1.3.2  ýåâƪǃå :ǑǈƓƛǃå 
 Ǐƺ üǄƑƴǁä ǏƻƟƬǁä üǉĂìøǐǂƾƗǁä ýǘøƳǕä üƏƑƨĀ  ƕøǆîƑƾǄ ƕǐƳĀøƮĀǄƓ ƕǐƻƟøƬǁä æìƑøǄǁä üøƾǆ ǍøǂƳ òîøƟǐ

 Ƒǉäîǐ ƑǄǀ þôäĀǄǁä ƕƺƑƟƬ ƲǄþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁäÝ  
 

ǘǃýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùùƕƓƞÜ íùùƵǕå èƞïƤƙùùƪåǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơùùƮǃå ßåïǓ ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā Üíå ǑùùƼ ÿ
 ǑùùƼ ýùùǆƓƶǃå ǑƽơùùƮǃåăíùùǒǄǀƙǃå þǚùùƵǗå ýƑƓùùƪā  ƴùùǆ ƗùùǈïƓǀǆ ƗǒƵāùùưāǆƕ ƗǒƽơùùƮǃå çíƓùùǆǃå ýùùǀǈ ǏùùǄƵ ǊùùƮïơā
ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü4.15.( 

 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.15ǆǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :( ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǐǐǆǐôøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøƬǁä ÞäîǑ Ǐøøƺ þ Ǐøøƺ üøøǄƑƴǁä ǏƻƟøøƬǁä
ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ þôäĀǄǁä ƕƺƑƟƬ ƲǄ ƕǆîƑƾǄ ƕǐƳĀƮĀǄƓ ƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä üƾǆ ǍǂƳ ǈƬîƟĀ. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
íǒâǆ 87 69.6 
íǒƓơǆ 30 24.0 
ôïƓƶǆ 8 6.4 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

íïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ ç15.4 ( Ǐǃã) íǒǂƋƙ69.6 ÿǆ (%ǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ 
 ǑƼ ýǆƓƶǃå ǑƽơƮǃå ÿáăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ƴǆ ƗǈïƓǀǆ ƗǒƵāưāǆƕ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ýǀǈ ǏǄƵ óïơǒ

ÿõåāǆǃå ƗƼƓơƮ) üǃî ôïƓƵā Ü6.4 ÿǒơ ǑƼ Üþǌǈǆ (%ýưƼ ) Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ24% þǌǈǆ ( þǌƑåïƉƕ öƓƽƙơǙå
÷āưāǆǃå åîǋ ýāơ. 

 



 

моу 

 

4.1.3.3 ýåâƪǃå :éǃƓƛǃå 
 Ǐƺ üǄƑƴǁä ǏƻƟƬǁä üǉĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  ăïǐƟƗǄ þĀǀǐä ƕǐƻƟøƬǁä æìƑøǄǁä îøƪǆ Ǐøƺ Û ǍøǂƳ îƙáøǐ ƑøǄ
 Ƒǉäîǐ ƑǄǀ ƑǊƗǐƽäìƬǄþĀǐǆǐôƨǂƻǁä þĀǐƻƟƬǁäÝ  

 

ýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùùƕƓƞǘǃÜ  āƑǆǃå æùùƪǈǃåā ÜíåíùùƵǕå èƞïƤƙùùƪåǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơùùƮǃå ßåïǓ Ɨùùǒ ǑùùƼ ÿ
ÿāǂ ðĊǒơƙ å ǑƽơƮǃå ǑùƼ ýǆƓƶǃăíùǒǄǀƙǃå þǚùƵǗå ýƑƓùƪā ƗǒƽơùƮǃå çíƓùǆǃå ïùƬǈ ǑùƼ ƓǌƙǒƿåíùƮǆ ǏùǄƵ ïƛâùǒ Ü

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā4.16.( 
 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.16 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :(ǐǐǆǐôøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøƬǁä ÞäîǑ þĀøøǀ Ǐøøƺ þ ïøøĉǐƟƗ ǏƻƟøøƬǁä
 Ǐƺ üǄƑƴǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä îƪǆ Ǐƺ ƑǊƗǐƽäìƬǄ ǍǂƳ îƙáǐ. 

 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
íǒâǆ 38 30.4 
íǒƓơǆ 59 47.2 
ôïƓƶǆ 28 22.4 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.16 ( Ǐǃã) íǒǂƋƙ30.4 ÿǆ (%ǒǒƽơƮǃåǒõƪǄƽǃå ÿǒǒǈÿ 
 ÿá ðǒơƙ ǑƼ ýǆƓƶǃå ǑƽơƮǃåăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā å ïƬǈ ǑƼƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃ ÜƓǌƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ ïƛâǒ Ü

) üǃî ôïƓƵā22.4 ÿǒơ ǑƼ Üþǌǈǆ (%ýưƼ ) Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ47.2 þǌǈǆ (% öƓƽƙơǙå åîǋ ýāơ þǌƑåïƉƕ
.÷āưāǆǃå 

 

4.1.3.4 ýåâƪǃå :ƴƕåïǃå 
ǐøƨîƑǄǄ îøǐƷ þĀǐìƑøƳ òƑƢøƪà ýøǉ ǏƻƟøƬǁä þôäĀøǄǁä ƞǂôøƬǄ ýǊǐøǂƳ úƓôǆǐ þǄ üǉþ  ƕøǆǊǄǁ

ƕƺƑƟƬǁäÛ ǁä þøǄ öĀøǆƓ ýøǊƴǄ üøǄƑƴƗǁä ýƗøǐ äíøǁĀ Ƒøǉäîǐ ƑøǄǀ ýǊƗƑøǄĀǂƴǄ ǍøǂƳ öǘøôǗä ìøǆƳ îíøƟ þĀǐƻƟøƬǁä
þĀǐǆǐôƨǂƻǁäÝ  

 

ýåâùùƪǃå åîùùǋ ÿùùƵ ƗùƕƓƞǘǃÜ íùƵǕå èƞïƤƙùùƪåǒǒǈǒõùùƪǄƽǃå ÿǒǒƽơùùƮǃå ßåïǓ ƗùùǒāƑǆǃå æùùƪǈǃåā Üíå ÿ ýāùùơ
ǑƽơƮǃå ÿõåāǆǃå ƠǄõƮǆ þǌǒǄƵ ûƕõǈǒ ÿǆ  þǌǈƋƕǒùƪïƓǆǆ ïǒƹ ÿāǒíƓƵ óƓƤƬáÿ ƗƼƓơùƮǃå ƗùǈǌǆǃÜ  åîùǃā

ùùǈƕ þùùǌƶǆ ýùùǆƓƶƙǃå þƙùùǒþǌƙƓùùǆāǄƶǆ ǏùùǄƵ ÷ǚùùõǙå íùùǈƵ ïîùùơǃå ÿùùǆ ÷ā þùùƿï ýāíùùƞǃå ǑùùƼ Ơùùưåā āùùǋ Ɠùùǆǂ üùùǃîā Ü
)4.17.( 



 

моф 

 

 

) ýøøƽî üĀìøøƜ4.17 ƕøøǐĀƏǄǁä åøøƨǆǁäĀ ÛìäìøøƳǓä :( þǐǐǆǐôøøƨǂƻǁä þǐǐƻƟøøƬǁä ÞäîǑ üĀøøƟ ýǊǐøøǂƳ úøøƓôǆǐ þøøǄ
 ǏƻƟøƬǁä þôäĀøǄǁä ƞǂôƬǄǆƉøƓǐøƨîƑǄǄ îøǐƷ þĀǐìƑøƳ òƑƢøƪà ýǊþ ƕƺƑƟøƬǁä ƕøǆǊǄǁÛ  üøǄƑƴƗǁä ýƗøǐ äíøǁĀ

Ɠ ýǊƴǄýǊƗƑǄĀǂƴǄ ǍǂƳ öǘôǗä ìǆƳ îíƟǁä þǄ öĀǆ. 
 

ƕƓƑƜǕä ììƴǁä ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä% 
 ĄǆƑåíƓ 98 78.4 
 ĄǈƓǒơáƓ 24 19.2 
Ǚ 3 2.4 

öĀǄƜǄǁä 125 100 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.17( Ǐǃã ) íǒǂƋƙ78.4 ÿǆ (%ǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃåÿ 
ǑƽơƮǃå ÿõåāǆǃå ƠǄõƮǆ þǌǒǄƵ ûƕõǈǒ ÿǆ ÿá ǒƪïƓǆǆ ïǒƹ ÿāǒíƓƵ óƓƤƬá þǋÿ ƗƼƓơƮǃå ƗǈǌǆǃÜ  åîǃā

þǌƙƓǆāǄƶǆ ǏǄƵ ÷ǚõǙå íǈƵ ïîơǃå ÿǆ ÷āǈƕ þǌƶǆ ýǆƓƶƙǃå þƙǒ) íǂáā Ü19.2 ÿá þǌǈǆ (% ûƕõǈǒ ÿǆ
ÿāǒíƓƵ óƓƤƬá þǋ ǑƽơƮǃå ÿõåāǆǃå ƠǄõƮǆ þǌǒǄƵ ƓǈƓǒơá ǒƪïƓǆǆ ïǒƹÿ ƗƼƓơƮǃå ƗǈǌǆǃÜ  þƙǒ åîǃā

Ǚå íǈƵ ïîơǃå ÿǆ ÷āǈƕ þǌƶǆ ýǆƓƶƙǃåÜþǌƙƓǆāǄƶǆ ǏǄƵ ÷ǚõ ) üǃî ôïƓƵā2.4.þǌǈǆ (% 



 

мпл 

 

ƲƓäîǁä üƬƻǁä:  

 

× :ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁä 
 

¶ çƑǐƮîƻǁä îƑƓƗƢä 
¶ çƑƟîƗƾǄǁä 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

мпм 

 

4.2 ƕƨäîìǁä çƑǐƮîƺ îƑƓƗƢä: 

4.2.1 ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁäǐ:ǍǁĀǓä ƕ 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
Ǘå ýƑƓƪāăíǒǄǀƙǃå þǚƵ  ĄǀƼā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆƓ  ýǋâǆǃåā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå èåïǒƺƙǆǃ

.Ɨƽǒöāǃåā ǑǆǄƶǃå 
 

ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁä þƳ öîƻƗǐĀǐ:ƕǐǁƑƗǁä ƕǐƳîƻǁä çƑǐƮîƻǁä ǍǁĀǓä ƕ 
 

4.2.1.1 :ǍǁĀǓä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ŬÓ0.05åíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ( Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå Ɨǒƿ
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .ǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

 

) è ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙT.test Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ (
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ǑƙǃåāĂðƶƙ  üǃîā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ4.18.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.18) ç îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ :(T.test úĀîƻǂǁ ( ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ üƏƑƨĀ
ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä  þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ǏƗǁäĀǏƳƑǄƗƜǗä öĀǆǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

 

ǏƳƑǄƗƜǗä öĀǆǁä ƴǁäìì 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 çƑƜîì
ƕǐîƟǁä 

 ç ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
 ƕǐƏƑƬƟǕä

(sig) 
îǀí 86 3.93 0.79 

123 1.875 0.063 
Ǎƙǆà 39 3.64 0.81 

 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.18 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå)Ŭ Ó0.05 ( Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 



 

мпн 

 

 

 ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ åîǋāÿǒǄǆƓƶǃå  ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  úǚƙƤå ǏǄƵā
ƞǙå þǌƙƓǒāƙƪǆƶǒ ƗǒƵƓǆƙǒ ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ÿāƬƓǌƪƽǈÜ áā ƴǀƙ ûāïƽǃå ÿ

.ǑƵƓǆƙƞǙå ïƓõǗå êïƓƤ 
 

4.2.1.2 :ƕǐǆƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮ ǑƶǆƓƞǃå. 

 

) ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙone way analysis of 
variance Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ (ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

 ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ǒƙǃåā ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå4.19.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.19 ƛƏƑƗǆ :() ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢäOne Way Analysis of Variance (
 ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ úĀîƻǂǁĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ

 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä ǏƗǁäĀ áǄǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗǏǄǂƴǁä üǉ .ǏƴǄƑƜǁä 
 

þǐƑƓƗǁä îìƬǄ  çƑƜîì
ƕǐîƟǁä çƑƴƓîǄǁä öĀǄƜǄ  ôƨĀƗǄ

çƑƴƓîǄǁä 
 ù ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig)  

çƑƳĀǄƜǄǁä þǐƓ 2 0.950 0.475 
0.726 0.486 çƑƳĀǄƜǄǁä üƢäì 122 79.850 0.655 

öĀǄƜǄǁä 124 80.800 ----- 
 

ƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ) þ4.19 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå)Ŭ Ó0.05 ( Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ǑƶǆƓƞǃåÜ .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 
Ʈǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ åîǋāǄǆƓƶǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơǒ ǑƼ ÿăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ƥå ǏǄƵā úǚƙ

 ƗǒǆǄƶǃå þǌƙƓǒāƙƪǆ ƗǒƶǆƓƞǃåƶǒǒÿāƬ Ǚåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƵƓǆƙƞ Ɠǌƪƽǈáā ûāïƽǃå ÿ
.ƗǒǆǄƶǃå þǌƙƓǒāƙƪǆ ïƓõã êïƓƤ ƴǀƙ 

 



 

мпо 

 

) ýƽî üĀìƜ4.20ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä :( ǁ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì
 ƑǊƓĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ǏƗǁäĀǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

ǏƴǄƑƜǁä 
 

ǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä ììƴǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä 
 ýĀǂƓì 14 3.64 0.74 

ðĀǐîĀǁƑǀƓ 75 3.83 0.84 
ƑǐǂƳ çƑƨäîì 36 3.94 0.75 

 

4.2.1.3 :ƕƙǁƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .Ɨƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

 

) ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙone way analysis of 
variance Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ (ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ǒƙǃåā ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜƗƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ4.21.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.21 ƛƏƑƗǆ :() ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢäone way analysis of variance (
 ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ úĀîƻǂǁĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ

 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä ǏƗǁäĀƕƻǐõĀǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

þǐƑƓƗǁä îìƬǄ  çƑƜîì
ƕǐîƟǁä çƑƴƓîǄǁä öĀǄƜǄ  ôƨĀƗǄ

çƑƴƓîǄǁä 
 ù ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig) 

çƑƳĀǄƜǄǁä þǐƓ 4 0.379 0.095 
0.141 0.967 çƑƳĀǄƜǄǁä üƢäì 120 80.421 0.670 

öĀǄƜǄǁä 124 80.800 ----- 
 



 

мпп 

 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.21 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå) ŬÓ0.05 ( Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ƞā ÿǆ ïöǈ Ɨǌ

ÜƗƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 
 

ǄǆƓƶǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ åîǋāǒ ǑƼ ÿăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  úǚƙƤå ǏǄƵā
ƶǒ þǌƽƑƓöāǒÿāƬ  ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƓǌƪƽǈáāõǗå êïƓƤ ƴǀƙ ûāïƽǃå ÿ ïƓ
.Ǒƽǒöāǃå 
 

) ýƽî üĀìƜ4.22ǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä :( ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì
ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ  þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ǏƗǁäĀƕƻǐõĀǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

 

ƕƻǐõĀǁä ììƴǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä 
îǐîƟƗǁä ýƽƑô 26 3.77 0.76 
ƲǐíǄĀ ýìƾǄ 30 3.90 0.92 
üƨäîǄ 27 3.89 0.75 
îĀƬǄ 19 3.84 0.95 
îƢß 23 3.78 0.67 

 
4.2.2 ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁäǐ:ƕǐǆƑƙǁä ƕ 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
 ĄǀƼā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪāƓ  ýǋâǆǃåā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå èåïǒƺƙǆǃ

.Ɨƽǒöāǃåā ǑǆǄƶǃå 
 

ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁä þƳ öîƻƗǐĀǐ:ƕǐǁƑƗǁä ƕǐƳîƻǁä çƑǐƮîƻǁä ƕǐǆƑƙǁä ƕ 
 

4.2.2.1 :ǍǁĀǓä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (

ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .ǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå 
 



 

мпр 

 

) è ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙt.test Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ (
 ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ǒƙǃåā üǃîā ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ

þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ )4.23.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.23) ç îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ :(t.test úĀîƻǂǁ ( ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ
 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ǏƗǁäĀǏƳƑǄƗƜǗä öĀǆǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

 

ǏƳƑǄƗƜǗä öĀǆǁä ììƴǁä  ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 çƑƜîì
ƕǐîƟǁä 

 ç ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig) 

îǀí 86 3.21 1.25 
123 0.131 0.896 

Ǎƙǆà 39 3.18 0.99 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.23 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå)Ŭ Ó0.05 ( þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå

ÜǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 
ǄǆƓƶǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ åîǋǒ úǚƙƤå ǏǄƵā íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ ÿ

ƶǒ ƗǒƵƓǆƙƞǙå þǌƙƓǒāƙƪǆǒƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ÿāƬ ǈƓǌƪƽ áā ƴǀƙ ûāïƽǃå ÿ
 êïƓƤå.ǑƵƓǆƙƞǙå ïƓõǗ 

 

4.2.2.2  :ƕǐǆƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬÓ0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƶǆƓƞǃå. 

 

 ïƽǃå ïƓƕƙƤǙ) ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưone way analysis of 
variance ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ (
ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå Ǒƙǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ǑƶǆƓƞǃå) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā Ü4.24.( 
 
 
 

 



 

мпс 

 

ĀìƜ) ýƽî ü4.24 ƛƏƑƗǆ :() ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢäone way analysis of 
variance îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ úĀîƻǂǁ (

 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä ǏƗǁäĀǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ǏƴǄƑƜǁä: 
 

þǐƑƓƗǁä îìƬǄ 
 çƑƜîì
ƕǐîƟǁä çƑƴƓîǄǁä öĀǄƜǄ 

 ôƨĀƗǄ
çƑƴƓîǄǁä 

 ù ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig) 

çƑƳĀǄƜǄǁä þǐƓ 2 1.417 0.709 
0.507 0.604 çƑƳĀǄƜǄǁä üƢäì 122 170.583 1.398 

öĀǄƜǄǁä 124 172.000 ----- 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.24 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå) ŬÓ0.05 ( ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ

ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ǑƶǆƓƞǃåÜ .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 
 

á ǏǄƵ ýíǒ åîǋā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿÿǒǄǆƓƶǃå ǚƙƤå ǏǄƵā íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ ú
ƶǒ ƗǒǆǄƶǃå þǌƙƓǒāƙƪǆǒǙåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ÿāƬ ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƵƓǆƙƞ Ɠǌƪƽǈáā ûāïƽǃå ÿ ƴǀƙ

ã êïƓƤƗǒǆǄƶǃå þǌƙƓǒāƙƪǆ ïƓõ ƗǒƶǆƓƞǃå. 
 

) ýƽî üĀìƜ4.25ǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä :( ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì
ǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõ ǏƗǁäĀǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

ǑƶǆƓƞǃå 
 

 

ǏǄǂƴǁä üǉáǄǁä ììƴǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä 
 ýĀǂƓì 14 3.21 1.18 

ðĀǐîĀǁƑǀƓ 75 3.12 1.20 
ƑǐǂƳ çƑƨäîì 36 3.36 1.12 
 
 

 



 

мпт 

 

4.2.2.3 :ƕƙǁƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ) ĂāƙƪǆŬ Ó0.05 Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ (
.Ɨƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 

 

) ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙone way analysis of 
varianceƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ûāïƽǄǃ ( ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ý
 ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå Ǒƙǃåā) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜƗƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ4.26.( 

 

) ýƽî üĀìƜ4.26 ƛƏƑƗǆ :() ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢäone way analysis of variance (
ǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì Ǐƺ úĀîƻǂǁ þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜ

 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä ǏƗǁäĀƕƻǐõĀǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 
 

þǐƑƓƗǁä îìƬǄ  çƑƜîì
ƕǐîƟǁä 

çƑƴƓîǄǁä öĀǄƜǄ  ôƨĀƗǄ
çƑƴƓîǄǁä 

 ù ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig) 

çƑƳĀǄƜǄǁä þǐƓ 4 7.688 1.922 
1.404 0.237 çƑƳĀǄƜǄǁä üƢäì 120 164.312 1.369 

öĀǄƜǄǁä 124 172.000 ----- 
 

) ýƽî üĀìƜ4.27ǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä :( ƑǊƓ ƲƗǄƗƗ ǏƗǁä ƕǐƽäìƬǄǁä ƕƜîì
 þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ ǏƗǁäĀƕƻǐõĀǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ 

 

ƕƻǐõĀǁä ììƴǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗä 
îǐîƟƗǁä ýƽƑô 26 2.92 1.26 
ƲǐíǄĀ ýìƾǄ 30 3.40 1.07 
üƨäîǄ 27 3.11 1.21 
îĀƬǄ 19 2.95 1.31 
îƢß 23 3.57 0.99 

 



 

мпу 

 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.27 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ǐǃã (
 Ăāƙƪǆǃå)Ŭ Ó0.05 (ǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā Ɠǌƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨƞïí ǑƼ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ í

ÜƗƽǒöāǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå .èǄƕƿ íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā 
á ǏǄƵ ýíǒ åîǋā úǚƙƤå ǏǄƵā íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ ÿāǄǆƓƶǃå ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿ

ƶǒ þǌƽƑƓöāǒ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƑǒƕǃå úāïöǃå ÿāƬ ƗǒƪƓǒƪǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ÜƓǌƪƽǈáāêïƓƤ ƴǀƙ ûāïƽǃå ÿ  ïƓõǗå
.Ǒƽǒöāǃå 
 

4.2.3 ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁäǐ:ƕƙǁƑƙǁä ƕ 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 çïƕƤǃå èåāǈƪā ÿƪǃå ăïǒƺƙǆ ÿǒƕ (
.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā 

 

ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁä þƳ öîƻƗǐĀǐǐǁƑƗǁä ƕǐƳîƻǁä çƑǐƮîƻǁä ƕƙǁƑƙǁä ƕ:ƕ 
 

4.2.3.1 :ǍǁĀǓä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ǙŬÓ0.05 ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃå ïǒƺƙǆ ÿǒƕ (
.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 

 

) ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙPearson correlation ÿǒƕ ƗƿǚƶǄǃ (
å ïǒƺƙǆ āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃ

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā4.28.( 
 

) ýƽî üĀìƜ4.28 ƛƏƑƗǆ :() þĀƨîǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄPearson correlation îǐƸƗǄ þǐƓ ƕƽǘƴǂǁ (
ƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ Ǐƺ ƕƾƙǁä ƕƜîìĀ þƨǁäþǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻ. 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig)  

 ƕǄǐƽR ììƴǁä çäîǐƸƗǄǁä 

0.018 0.211- 125 ƕƜîì*þƨǁä  üƏƑƨĀ Ǐƺ ƕƾƙǁäýǘƳǕä ìǐìƜǁä 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.28 ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗǒƪǂƵ ƗƿǚƵ íāƞā Ǐǃã (
Ăāƙƪǆǃå íǈƵ )Ŭ Ó0.05 ( ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃå ïǒƺƙǆ ÿǒƕ



 

мпф 

 

ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿƪ íåíðå ƓǆǄǂ éǒơƕ ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå  Ɨƞïí èǄƿ þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå
íǒíƞǃå èưƼï íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā ÜƠǒơƮ ñǂƶǃåā. 

 

åāƬƓƵ íƿ Ɨǆíǀƙǆ ïƓǆƵá ÿǆ ÿǒǒƽơƮǃå ÿá Ǐǃã üǃî Ăðƶǒā  Ǚāá ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå Ɨƕïƞƙ þƛ ÿǆā
íǒíƞǃå þǚƵǗåÜ  ā ÿƓǂāǆ Ɠßðƞ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýåðå ǆǌǆþǌƙƓǒơ ÿǆ ƓÜ ÿǆ ýǄƿ ăîǃå ïǆǕå  þǚƵǗƓƕ þǌƙǀƛ

.íǒíƞǃå 
 

 ǂƵ ǏǄƵ ÿǒǒƽơƮǃå ñǃåïƓƺƮ ǈ ÿǒîǃå ÿƪǃåƬƋåā ßðƞ ƠƕƮá ăîǃå íǒíƞǃå þǚƵǗå íāƞā ƴǆ ÿǆ å
úƙåāǌǃå íāƞā ýƶƽƕ þǌƙƓǒơ ǆǃåǃāǆơƗ ƗƛǒíơǃåÜ  ÿǒǒƽơƮǃå ýāƮā æơ Ǐǃã ƗƼƓưãǏǃã  ǑƽơƮǃå ûƕƪǃå
 ǑƼ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ïƬǈā÷ïƪá  ïƬǈ ƗƵïƪ ǑƼ çïǌƬ ǏǄƵ ýƮơǒǃ ÿǂǆǆ èƿāïƓƕƤǕå  ÿǒǒƽơƮǃå ÿǒƕ

 ýƑƓƪā ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃåþǚƵǗå íǒíƞǃåÜ  ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ ÿāǂþǚƵǗå Ƭǈ ǑƽơƮǄǃ Ơǒƙǒ ǊǆƪƓƕ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ï
Ǘå ýƛǆ ñǒǃāþǚƵ Ɠǈǀǃå þƪƓƕ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ïƬǈǒ ăîǃå ăíǒǄǀƙǃåç ýǆƶǒ Ǒƙǃå ƓǌǒƼÜ  ǑƽơƮǃå íƵƓƪā
Ǘå ǑƼ ýǆƓƶǃåíǒíƞǃå þǚƵ Ɨƛǒíơǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå íāƞāÜ îã Ǘå ƓǌǃǚƤ ÿǆ ƠƕƮáßðƞ íǒíƞǃå þǚƵå  þǌƙƓǒơ ÿǆ

ǒǆāǒǃåƗ  ƗǆíƤ íāƞā ýƶƽƕ ÿƓǂǆ ýǂ ǑƼ þǌǀƼåïǒ3G Ǒǂîǃå úƙƓǌǃåāÜ  Ɠǆ ÿǆ íåðǗƓƕ þǌƙǀƛƵ.íǒíƞǃå þǚ 
 

4.2.3.2 :ƕǐǆƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆ ÿǒƕ (
.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå 
) ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙPearson correlationǃ ( ÿǒƕ ƗƿǚƶǄ

 üǃîā ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆ
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ4.29.( 

 
) ýƽî üĀìƜ4.29 ƛƏƑƗǆ :() þĀƨîǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄPearson correlation îǐƸƗǄ þǐƓ ƕƽǘƴǂǁ (

ƑƨĀ Ǐƺ ƕƾƙǁä ƕƜîìĀ æîƓƢǁä çäĀǆƨþǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ìǐìƜǁä ýǘƳǕä üƏ 
 

 ƕǐƏƑƬƟǕä ƕǁǗìǁä
(sig) 

 ƕǄǐƽR ììƴǁä çäîǐƸƗǄǁä 

0.004 0.256- 125  çäĀǆƨƕƜîì*æîƓƢǁä  üƏƑƨĀ Ǐƺ ƕƾƙǁä
ýǘƳǕä ìǐìƜǁä 



 

мрл 

 

 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.29 ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗǒƪǂƵ ƗƿǚƵ íāƞā Ǐǃã (
ǆǃå íǈƵĂāƙƪ ) ŬÓ0.05 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ íǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆ ÿǒƕ (

ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ɨƞïí èǄƿ çïƕƤǃå èåāǈƪ èíåíðå ƓǆǄǂ éǒơƕ Üíǒíƞǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǑƼ Ɨǀƛǃå 
èưƼï íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā ÜƠǒơƮ ñǂƶǃåā. 

 

 üǃî Ăðƶǒāá ǏǃãǈƓǂ ƓǆǄǂ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿþǌǒíǃ çïƕƤǃå èåāǈƪ è ǌǄǆƵ õƕƙïå Ɨǆíǀƙǆ þ
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ǑƼ Üǆƙǀƛ ÿǆ íǒðǒ ƓýƑƓƪāǃå ǉîǌƕ þǌ. 

 

 ǈƓǂ ýƓơ ǑƼāè ǃå ǑƽơƮǃå çïƕƤá íǒíƞǃå þǚƵǗå ǑƼ ǊǄǆƵ õƕƙïǒƼ ƗǄǒǄƿ ǑǈǒõƪǄƽ ÿǆ ïƛǂ
ăíǒǄǀƙǃåÜ  íāƞāǃǃåǃāǈǂƙƗƛǒíơǃå Ɠǒƞā ǌǃå åíǒíơƙā ƗǆíƤā ýāǆơǆǃå úƙƓ3G)( á ǑƙǃåơƕƮè ÿǆ  ƓǌǃǚƤ

 ÿǒõƪǄƼ ǑƼ æƓƕƬǃå èƓǌƞāƙǏǃã Ǘå þåíƤƙƪåƗǒǆāǒǃå þǌƙƓǒơ ÿǆ ßðƞǂ íǒíƞǃå þǚƵÜ Ƭǒ åîǋāã ïǒ æƕƪ Ǐǃ
 ǑƽơƮǃå Ɨǀƛ çíƓǒðǃå ǑƼ ÿƪǃå ïǒƺƮþǚƵǗå  .íǒíƞǃå 

 
4.2.4 :ƕƴƓäîǁä ƕƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǚ ŬÓ0.05 çïƕƤǃå èåāǈƪā ÿƪǃå ăïǒƺƙǆ ÿǒƕ (
 ǑƼ Ɨǀƛǃå ƗƞïíāăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

 

ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁä þƳ öîƻƗǐĀǐ:ƕǐǁƑƗǁä ƕǐƳîƻǁä çƑǐƮîƻǁä ƕƴƓäîǁä ƕ 
 

4.2.4.1  :ǍǁĀǓä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 ÿǒƕ ( ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃå ïǒƺƙǆ
ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

 

) ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙPearson correlation ÿǒƕ ƗƿǚƶǄǃ (
 ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃå ïǒƺƙǆăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǂ üǃîā ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Ɠǆ
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ4.30.( 

 
 
 



 

мрм 

 

) ýƽî üĀìƜ4.30 ƛƏƑƗǆ :() þĀƨîǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄPearson correlation îǐƸƗǄ þǐƓ ƕƽǘƴǂǁ (
 Ǐƺ ƕƾƙǁä ƕƜîìĀ þƨǁäĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ 

 

 ƕǐƏƑƬƟǕä ƕǁǗìǁä
(sig) 

 ƕǄǐƽR ììƴǁä çäîǐƸƗǄǁä 

0.030 0.194 125 ƕƜîì*þƨǁä  Ǐƺ ƕƾƙǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ
ĂìǐǂƾƗǁä 
 

) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.30 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞā Ǐǃã (
Ăāƙƪǆǃå )Ŭ Ó0.05 ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā ÿƪǃå ïǒƺƙǆ ÿǒƕ (ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā  ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

åÿǒǒǈǒõƪǄƽǃíåíðå ƓǆǄǂ éǒơƕ Üè  ÿƪÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå  Ɨƞïí èíåíðå ǑƼ Ɨǀƛǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā
ăíǒǄǀƙǃå èưƼï íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā ÜƠǒơƮ ñǂƶǃåā. 
 

 üǃî ĂðƶǒāǏǃã áǆíǀƙ ƓǆǄǂ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿåā  ǑƼǌǄǆƵ õƕƙïå ïǆƶǃåþ  ǑƼþǚƵǗå 
 ăíǒǄǀƙǃåïƛǂá  ÿǆþǚƵǗå íǒíƞǃåÜ ǋāƬǒ åîǒ ïǏǃã ǌƙǀƛ çíƓǒðþ  ǑƼþǚƵǗå ǈǕ åïöǈ ăíǒǄǀƙǃåǊ  ǊƙƓǒơ áíƕ íƿ

 ýǆƶǃƓƕ ƗǒǈǌǆǃåǑƼ ǗåăíǒǄǀƙǃå þǚƵǙåā çïƕƤǃå ûǆƶƼ ,à ǑƼ ïƛâǒ Ɠǆ ýǆƵ þƓöǈ ǏǄƵ íƓǒƙƵ .ÿǒƛāơƕǆǃå ßåï  
 

4.2.4.2 :ƕǐǆƑƙǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǐƮîƻǁä 
 

) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05 ïǒƺƙǆ ÿǒƕ ( Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ
 ǑƼ ƗǀƛǃåăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā .ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 
 

) ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙPearson correlation ÿǒƕ ƗƿǚƶǄǃ (
 ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā ǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Üÿǒ
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā4.31.( 

 
 
 
 
 



 

мрн 

 

) ýƽî üĀìƜ4.31 ƛƏƑƗǆ :() þĀƨîǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄPearson correlation îǐƸƗǄ þǐƓ ƕƽǘƴǂǁ (
 Ǐƺ ƕƾƙǁä ƕƜîìĀ æîƓƢǁä çäĀǆƨĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä üƏƑƨĀ þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ 

 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig)  

 ƕǄǐƽR ììƴǁä äçäîǐƸƗǄǁ 

0.005 0.249 125  çäĀǆƨƕƜîì*æîƓƢǁä  Ǐƺ ƕƾƙǁä üƏƑƨĀ
ĂìǐǂƾƗǁä ýǘƳǕä 

 
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïåāǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ4.31 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞā Ǐǃã (

Ăāƙƪǆǃå )Ŭ Ó0.05 ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíā çïƕƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆ ÿǒƕ (Ǘå ýƑƓƪāăíǒǄǀƙǃå þǚƵ  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ
ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå Ɨƞïí èíåíðå çïƕƤǃå èåāǈƪ èíåíðå ƓǆǄǂ éǒơƕ Ü ǑƼ ƗǀƛǃåăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ýƑƓƪā 

èưƼï íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā ÜƠǒơƮ ñǂƶǃåā.  
 
ǒā üǃî ĂðƶǏǃã åāǆíǀƙ ƓǆǄǂ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ÿá  ǑƼǌƙïƕƤ ÿāǂƙ ÿƪǃåþ  þǚƵǗå ǑƼ ƗǒǄǆƶǃå

ǃå ăíǒǄǀƙçïǒƕǂÜ ǌǄǆƵ õƕƙïǒāǗå ÿǆ ïƛǂá ăíǒǄǀƙǃå þǚƵǗå ǑƼ þíǒíƞǃå þǚƵÜ ǌǈāǂþ áíƕåā ǌƙïƕƤþ  ƗǒǄǆƶǃå
 ýǆƶǃƓƕ ǑƼǗåÜăíǒǄǀƙǃå þǚƵ Ƭǒ åîǋ ïǒǏǃã Ǘå ǑƼ þǌƙǀƛ ÿá .ƗǒǃƓƵ ăíǒǄǀƙǃå þǚƵ 

 

4.2.5 ƨǐƏîǁä ƕǐƮîƻǁäǐ:ƕƨǄƑƢǁä ƕ 
) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ǙŬ Ó0.05ǑƼ (  ǑƼ ǊǄƤíƙā ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ Ăíǆ

.ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƓǌƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ üǃî ñƓǂƶǈåā ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå 
) çíơåāǃå èƓǈǒƶǄǃ è ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ïƓƕƙƤǙOne- Sample T Test ǑƼ ûāïƽǄǃ (

ǆ ƓǌƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ üǃî ñƓǂƶǈåā ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ǑƼ ǊǄƤíƙā ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ Ăíǆ ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿ
) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ Ơưåā āǋ Ɠǆǂ üǃîā ÜÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå4.32.( 

 
 
 
 
 



 

мро 

 

) ýƽî üĀìƜ4.32 ƛƏƑƗǆ :() æìƟäĀǁä çƑǆǐƴǂǁ ç îƑƓƗƢäOne- Sample T Test Ǐƺ úĀîƻǂǁ (
 îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ƑǊƗǐƽäìƬǄ ǍǂƳ ûǁí ðƑǀƴǆäĀ ƕǐƻƟƬǁä æìƑǄǁä Ǐƺ ǈǂƢìƗĀ îĀǊǄƜǁä üƳƑƻƗ āìǄ

þǐǐǆǐôƨǂƻǁä þǐǐƻƟƬǁä. 
îǐƸƗǄǁä 
 

ììƴǁä  ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 çƑƜîì
ƕǐîƟǁä 

 Ǐƺ úîƻǁä
 ƕƜîìǁä 

 ç ƕǄǐƽ
ƕƓĀƨƟǄǁä 

 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä(sig) 

 îĀǊǄƜǁä üƳƑƻƗ
 æìƑǄǁä Ǐƺ ǈǂƢìƗĀ

ƕǐƻƟƬǁä 

 
125 

 
2.19 

 
1.11 

 
124 

 
0.308- 

 
3.096- 

 
0.002 

) ĂîƑǐƴǄǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä*2.5 ( 
 āǃå èƓǒõƶǆǃå ïǒƬƙ) þƿï ýāíƞǃå ǑƼ çíïå4.32 íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ǐǃã (

Ăāƙƪǆǃå ) ŬÓ0.05 ƓǌƙǒƿåíƮǆ ǏǄƵ üǃî ñƓǂƶǈåā ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ǑƼ ǊǄƤíƙā ïāǌǆƞǃå ýƵƓƽƙ Ăíǆ ǑƼ (
ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǒƽơƮǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ýƵƓƽƙ íåíðå ƓǆǄǂ éǒơƕ Üǆǃå ǑƼ ǊǄƤíƙā ïāǌǆƞǃå ƗǒƽơƮǃå çíƓ

ÜƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ƗǒƿåíƮǆ ǏǄƵ üǃî ñǂƶǈå èưƼï íƿ Ɨǒưïƽǃå ÿāǂƙ üǃîƕā. 
 

ƙ íǒíƞǃå þǚƵǗå ÿá Ǐǃã íāƶǒ üǃîāǊƕ íƞā  þá æƓƞƵǗå ßåāƪ èåïƓƬã ƴưā āá ûǒǄƶƙǃå çðǒǆ
üơưǃåÜ á ÿõåāǆǄǃ ÿǂǆǒ ƓǌǃǚƤ ÿǆƼǃå āá ƗǒǆǚƵã ýƑƓƪā ǑƼ ýǆƓƶǃå ǑǈǒõƪǄƽǃå ǑƽơƮƙǃå ĂïƤ ûǒǄƶ
ǃå ǏǄƵá ýƓơ ǑƼ ƗǒƽơƮǃå çíƓǆƓǆǃå ǉîǋ ÿíơǒơƮ ïǒƹ ƗǒƽơƮǃå ç ƗǕåāßåāǋá æƪƓǈƙ Ǚ þǋ ǉāá  ǊƙƓƵƓǈƿ
Ƌƕ çïāƬǈǆǃå ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ǏǄƵ ûǒǄƶƙǃƓƕ þāǀǒ ÿ çíƓƵƎƕ āáơƮǃå çíƓǆǃå ïƬǈƽƗǒ Üõƺư ýǂƬǒ Ɠǆ ǏǄƵ Ɠ

á ƓǌƙǃåðƎƕ āá ƓǌơǒơƮƙƕ þāǀƙ ÿƋƕ íǒíƞǃå þǚƵǗå ƗǄǒƪāǆ ƴǆ ûƼåāƙǒ Ɠǆƕ ƓǌǄǒíƶƙ ā.ƗǒƽơƮǃå çíƓǆǃå ƗǒƿåíƮ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

мрп 

 

 
 

 

 

 

 

 

ƟîƗƾǄǁäøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøçƑ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




