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 شكر وعرفان

عمى ما أنعـ بو عمي ككاف عكنا لي في إنجاز ىذا البحث أما  كالشكر لو سبحانو العالميف رب لله الحمد
 بعد:

 .الله عميو كسمـ: "مف لا يشكر الناس لا يشكر الله" ىإيمانا مني بقكؿ الحبيب محمد صم

الذم كاف  أشرف مشمشأتقدـ بجزيؿ الشكر كالتقدير كالعرفاف إلى أستاذم كمشرفي الدكتكر/ 
رشاداتو كملبحظاتو ال  فضؿ الكبير في إنجاز ىذه الدراسة.لتكجيياتو كا 

كما أتقديـ بخالص الاحتراـ كالتقدير، إلى مف أعطى بلب حدكد، كقدَّـ النُّصح كالعىكٍف بكؿ حبو كتكاضع، 
، كعظيـ الشكر كالتقدير إلى صاحب إياد لافي الدكتور/كزادني شرفنا كفخرنا أف يككف مناقشنا داخمينا، 

ؿ بأف يككف مناقشنا خارجينا،   بدر حمداف . الدكتور/الرأم السديد، كالمنطؽ السميـ، مف تفضَّ

لى عمادة الدراسات العميا، كأعضاء الييئة  كما أتقدـ بجزيؿ الشكر كالتقدير لجامعة القدس الغراء، كا 
 التدريسية في قسـ التنمية المستدامة.

بآرائيـ  كزكدكنا الاستبانة، بتحكيـ قامكا الذيف الأساتذة كافة إلى أيضان  كالتقدير دـ بالشكركما أتق
 كتكجيياتيـ.

لى  لإتماـ ىذا البحث. كالمساعدة العكف يد مدكا الذيف كالزملبء الأصدقاء جميع كا 

 فمكم مني جميعًا خالص الشكر والتقدير

 الباحثة/ لطيفة كامل الجعبري
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  :الدراسةمصطمحات 

 الصغيرة:المشاريع  -4

-5ىي تمؾ المشاريع التي يديرىا مالؾ كاحد يتكفؿ بكافة المسؤكليات كيتراكح عدد العامميف فييا مف )
 .(0222، )ىيئة تشجيع الاستثمار الفمسطينية ( عماؿ22

ىف عبارة عف جزء مف النساء المكاتي يعانكف مف عاىات  :الاعاقةالنساء ذوات  جرائياً أتعرف الباحثة 
مع مختمؼ الحكاجز كبالتالي  مف التعامؿطكيمة الأجؿ بدنية أك عقمية أك ذىنية أك حسٌيىة، قد تمنعيف 

 .المجتمع عمى قدـ المساكاة مع الآخريف في بصكرة كاممة كفعالة مف مشاركتيفتحد 

 الحياة:جودة  -2

المكانة  الدخؿ،مستكل  العمؿ، مثؿ: أكضاعمجمكعة مف المؤشرات القابمة لمملبحظة كالقياس المباشر 
 (.0222)حلبكة،الاجتماعية. كحجـ المساندة المتاح مف شبكة العلبقات  الاقتصادية، الاجتماعية،

لعمؿ الذم يقكـ بو ترتبط جكدة الحياة الاجتماعية با جودة الحياة الاجتماعية: جرائياً إتعرف الباحثة 
الفرد كما يجنيو الفرد مف عائد مادم مف كراء عممو كمكانتو كتأثيره عمى الحياة بشكؿ عاـ كبشكؿ 

 محيطو.قامة العلبقات مع إخاص قدرة الفرد عمى 

 

  



  ث

 الممخص:

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الدكر الذم تمعبو المشاريع الصغيرة بأبعادىا المتنكعة التي تشمؿ 
دكر الاقتصادم، الدكر الاجتماعي، الدكر النفسي كالانفعالي( في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية )ال

 لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة. 

استخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، حيث اعتمدت عمى أداة الاستبانة لجمع البيانات مف 
اريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج مصادرىا الأكلية، كتمثؿ مجتمع الدراسة صاحبات المش

( مستفيدة مف 252التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، حيث بمغ عددىـ )
استبانة عمى  252البرامج، كقد قامت الباحثة باستخداـ أسمكب الحصر الشامؿ، كبعد تكزيع الباحثة 

 لأغراض التحميؿ.( استبانة استخدمت 22المستفيدات، كتـ استرداد )

كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد تقييـ إيجابي مرتفع الدكر الذم 
تمعبو المشاريع الصغيرة في تعزيز جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة، حيث 

، الدكر الاجتماعي، الدكر تمثؿ ىذا الدكر في مجمكعة مف الأبعاد التي شممت )الدكر الاقتصادم
النفسي كالانفعالي(، حيث بمغت الكزف النسبي لمدكر الاقتصادم الذم تمعبو المشاريع الصغيرة مف 

%(، أما الكزف 4.57%( في حيف بمغ الكزف النسبي لمدكر الاجتماعي )4557كجية نظر المستفيدات )
%(، كما أشارت النتائج .75.فقد بمغ )النسبي لمدكر النفسي كالانفعالي الذم تؤديو ىذه المشاريع 

أيضان إلى كجكد مستكلن مرتفع لجكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة، حيث بمغ 
%، كقد أشارت النتائج أيضان إلى كجكد أثر معنكم إيجابي .445الكزف النسبي الخاص بيذا المستكل 

الدكر الاجتماعي تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية ذك دلالة إحصائية لكؿ مف الدكر الاقتصادم ك 
لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، بينما لـ يكف لمدكر النفسي كالانفعالي أثران معنكيان في جكدة الحياة 

 الاجتماعية لمفئة المستيدفة. 

كقد أكصت الدراسة بضركرة عمى العمؿ عمى تسييؿ منح النساء ذكات الإعاقة التمكيؿ اللبزـ 
لتمكينيف مف إنشاء مشاريعيف الصغيرة بضماف مف صندكؽ مخصص تقيمو السمطة الكطنية 
الفمسطينية ليذا الغرض، بغية الإسياـ في تمكيف ىذه الفئة اليشة، كما لأكصت أيضان بضركرة تبني 
منظمات المجتمع المدني لفكرة إنشاء حاضنات أعماؿ متخصصة لمنساء ذكات الإعاقة، بحيث تقدـ 

 يا التمكينية ليذه الفئة كفقان لنكع الإعاقة.خدمات
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The role of small enterprises in improving the social life of Women with 

disabilities in the Gaza Strip. 

Prepared by: Latefa Kamel Eljabrey 

Supervisor: Dr. Ashraf Mohmad Meshmesh 

Abstract 

The study aimed to identifying the role that small enterprises play in different sectors 

which include the economic role, the social role, and the psychological and emotional role 

in improving the quality of the social life of women with disabilities in the Gaza Strip. 

The study used the descriptive and analytical method, as it relied on questionnaires to 

collect data from its primary sources. The study population represented the owners of small 

projects who benefited from economic empowerment programs for women with 

disabilities in the Gaza Strip, as their number reached 150 beneficiaries of the programs. 

The researcher used the complete census method. The researcher distributed 150 

questionnaires to the beneficiaries, wherein 99 questionnaires were retrieved which were 

used for the purposes of analysis. 

The study concluded with a set of results, the most important of which is the existence of a 

high positive evaluation of the role that small enterprises play in enhancing the quality of 

social life for women with disabilities in the Gaza Strip, as this role is represented in a 

group of dimensions that include the economic role, the social role, and the psychological 

and emotional role. Where the relative weight of the economic role played by small 

enterprises from the point of view of beneficiaries reached 75.4%, while the relative 

weight of the social role reached 78.4%. Concerning the relative weight of the 

psychological and emotional role that these projects play, it reached 84.8%, and the results 

also indicated a high level of social quality of life for women with disabilities in the Gaza 

Strip. Whereas the relative weight of this level reached 77.8%, and the results indicated 

Also, there is a positive and statistically significant impact of the economic and social role 

in improving the quality of social life for women with disabilities in the Gaza Strip, while 

the psychological and emotional role did not have a significant effect on the quality of the 

social life of the target group. 

The study recommended the necessity to work to facilitate the ways of funds to women 

with disabilities to enable them to establish their own small enterprises with a guarantee 

from a dedicated fund established by the Palestinian National Authority for this purpose in 

order to contribute to empowering this vulnerable group. It also recommended that civil 

society organizations should adopt the idea of establishing specialized business incubators 

for women with disabilities, so that they provide their empowerment services to this group 

according to the type of disability.  
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 العام لمدالإطار الفصل الأول:  4

 الفصل الأول
 
 

 العام لمدراسةالإطار 

 مقدمة الدراسة 4.4

تعتبر المشاريع الصغيرة كمتناىية الصغر أحد أىـ الأشكاؿ التي يمكف أف تسيـ في دمج النساء في 
الحياة الاقتصادية، إذ تمعب ىذه المشاريع دكراي ىامان في تحقيؽ التنمية المكانية المتكازنة كخدمة 

عامؿ معيا، كما كتكمف الأسكاؽ المحدكدة التي لا تغرم المنشآت الكبيرة بالتكطف بالقرب منيا أك بالت
أىمية مثؿ ىذه المشاريع في قدرتيا عمى الحفاظ عمى الأعماؿ التراثية أك ما تعرؼ بالأعماؿ الحرفية 
كالأعماؿ اليدكية، إذ تستخدـ ىذه المشاريع فنكنان إنتاجية بسيطة نسبيان تتميز بارتفاع كثافة العمؿ، 

إنفاؽ تكاليؼ رأسمالية مرتفعة، كتكفر فرصان الأمر الذم يساعد عمى مكاجية مشكمة البطالة دكف 
لمعمؿ لبعض الفئات، خصكصان الاناث كالشباب كالأفراد غير المؤىميف للبنضماـ إلى المشاريع الكبيرة 

 ةعجمة التنمية الاقتصادي قاطرة رئيسة لدفع(، لذا فقد أصبحت ىذه المشاريع بمثابة 0222)الشايب، 
استثمارية أقؿ مف  في تكفير فرص العمؿ بكمفة منيا نظران لدكرىا في بمداف العالـ خصكصان النامية

بما يساعد عمى ، المشركعات الكبيرة، كتكامميا في سمسؿ إنتاج السمع كالخدمات مع المشركعات الكبيرة
، كتحسيف مستكيات الدخؿ الفردم، كىك ما جعؿ العديد مف الاجماليتنكيع ىيكؿ الناتج المحمي 

 في لا سيما ،البطالة كالفقر معدلاتلخفض  الناشئة كالدكؿ النامية تعكؿ عمييا كثيران اقتصادات السكؽ 
الاقتصادية بما يساعد عمى التكازف في تحقيؽ التنمية  يان،المناطؽ الريفية كالمناطؽ الكاعدة اقتصاد

سماعيؿ،  تصادية في (، كتعتبر المشاريع الصغيرة ركيزة ىامة لمتنمية الاق0222)عبد المنعـ كطمحة كا 
فمسطيف نظران لممزايا التي تكفرىا مثؿ تمؾ المشركعات كالمرتبطة بالمساىمة الفاعمة بحركة النمك 
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الاقتصادم المرتبطة بتعزيز مستكيات الناتج المحمي الإجمالي كقدرتيا عمى امتصاص فائص العمالة، 
الكطني كقدرتيا عمى تخفيض  كبالتالي الإسياـ في مكاجية مشكمة البطالة التي يعاني منيا الاقتصاد

(، 0222حجـ العجز في المكازنة العامة مف خلبؿ مساىمتيا في تعزيز الإيرادات السيادية )أبك جزر، 
كارتباطان بالمرأة الفمسطينية عمى كجو التحديد فإف ليذه المشاريع أىمية خاصة تتعمؽ بقدرتيا عمى 

ينية، التي تعتبر عاملبن ىامان في البناء الاقتصادم تطكير الكاقع الاقتصادم كالاجتماعي لممرأة الفمسط
 المرأة إسياـ بيف(، حيث تشير الدراسات إلى كجكد حالة كثيقة مف الارتباط 0225الفمسطيني )دركيش،

 ما كىذا ر،آخ جانب مف كالتنمكم الاقتصادم كبيف التطكر جانب، مف قدرتيا كتعزيز المجتمعي البناء في

 المممكسة الإنتاجية المشاركة عف إقصاء المرأة أف التي أشارت إلى الدكلية اتالمنظم كافة عميو أكدت

 المؤتمر تكصيات كدت عميوأالتنمكية، كىك ما  الحككمية السياسات كنجاعة بفاعمية يضر اقتصاديان 

 يجابيةإ مشاركة بدكف المستدامة التنمية تحقيؽ يمكف لا ذإبكيف حكؿ التمكيف الاقتصادم لممرأة،  العالمي

، لذا فإف قضايا التمكيف الاقتصادم (0222)الصيرفي كسمارة،  مالاقتصاد البناء في المرأة مف كفعالة
لممرأة عبر تعزيز قدراتيا في مجاؿ أعماؿ المشاريع الصغيرة يعد أحد أىـ المداخؿ لدمج المرأة 

افة إلى الحصكؿ ، كمشاركتيا الرجؿ في تحمؿ العبء الاقتصادم، إضالفمسطينية في سكؽ العمؿ
 .(0227)الدراغمة،  عمى استقلبليا الاقتصادم

إذ ترتبط ، مف الضركرات اليامة لمفئات المجتمعية المتنكعةالشخصية كالمينية  جكدة الحياةكتعتبر 
مفاىيـ الجكدة لدييـ بتعزيز قدراتيـ كمياراتيـ عمى الإنجاز كالاستقلبؿ كتحمؿ المسؤكلية كالثقة بالنفس 

(، كتعتبر شريحة 0220ذات كالدافعية نحك التعمـ كالقدرة عمى التحمؿ كالتسامح )نعيسة، كالكعي بال
النساء ذكات الإعاقة أحد ىذه الشرائح التي تطمح إلى القدرة عمى إثبات الذات كالإسياـ الاقتصادم 
كالاجتماعي الإيجابي، عبر تأطيرىـ بحالة اندماج كقبكؿ مجتمعي كلعب دكر فاعؿ كمؤثر في 

إذ أف نظرتيـ لمحياة مختمفة عف  تحتاج إلى رعاية خاصة،جريات الحياة العامة، إذ أف ىذه الفئة م
يحصمكف عميو مف دعـ مف قبؿ الآخريف في الأسرة أك  بظركؼ الإعاقة كماالآخريف كذلؾ ارتباطان 

ي ظؿ خدمات تساعدىـ عمى التكافؽ مع ظركؼ الحياة ف المجتمع، كتحتاج ىذه الفئات الميمة إلى
اليامة لجكدة الخدمات المقدمة ليذه الفئات كرضا الفرد  الإعاقة، كتعتبر جكدة الحياة مف المؤشرات

حساسوعنيا،  البدنية كالنفسية كللئسياـ في الحد مف الأسباب  بالسعادة كالرغبة في الحياة، كا 
مى قضايا الدمج عبر التركيز ع تحسيف جكدة الحياة يتكجب الاىتماـ بمدخؿ للئعاقة كالاجتماعية

الاقتصادم ليذه الفئة عبر عممية تخطيط ممنيجة تستند في مضمكنيا عمى تقديـ الدعـ المادم الذم 
(، كتعتبر شريحة النساء ذكات الإعاقة مف 0222يمكنيـ مف المشاركة الاقتصادية الفاعمة )الينداكم، 

تيا التي نادت بيا القكانيف الدكلية الشرائح المجتمعية اليامة التي تسعى لمحصكؿ عمى حقكقيا كمكتسبا
كالتي يقؼ عمى رأسيا الحؽ في الحصكؿ عمى حياة ملبئمة، كتشير الدراسات المتخصصة إلى أف 
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الأشخاص ذكك الإعاقة كىـ جزء أصيؿ مف مككنات الشعب الفمسطيني في قطاع غزة مف بيف الفئات 
% منيـ ليس لدييـ 25جعؿ ما نسبتو نحك المجتمعية التي تعاني مف غياب جكدة الحياة، الأمر الذم 

كما  ،فضلبن عف الأكضاع الاقتصادية كالاجتماعية كالصحية كالحياتية الصعبة ،أفؽ كاضح في الحياة
)عابد،  يمكف تصنيفيـ مف أكثر شرائح المجتمع الفمسطيني ىشاشة كحرمانان مف أساسيات الحياة

عاـ كالاجتماعية عمى كجو التحديد لمنساء (، كلتخطي حالة الضعؼ في جكدة الحياة بشكؿ 0222
ذكات الإعاقة، تسعى العديد مف المنظمات لتقديـ الدعـ المادم ليذه الفئة عبر برامج التمكيف 
الاقتصادم التي تيدؼ لإقامة مشاريع صغيرة مدرة لمخؿ ليذه الفئات، أملبن منيا في الإسياـ في إعادة 

ما يسيـ في تعزيز جكدة حياتيـ الاجتماعية، كمف ىنا فإف ىذه دمج ىذه الفئة اقتصاديان كاجتماعيان ب
الدراسة جاءت لرصد الدكر الذم تمعبو المشركعات الصغيرة المقدمة لمنساء ذكات الإعاقة في تحسيف 
جكدة حياتيـ الاجتماعية، لذا فإف ىذه الدراسة ستركز في فصكليا عمى تناكؿ المفاىيـ المرتبطة 

متناىية الصغرة، ككاقع ىذه المشاريع في قطاع غزة، بالإضافة إلى المفاىيـ بالمشاريع الصغيرة كال
 .المرتبطة بجكدة الحياة الاجتماعية، كالكاقع الراىف لمنساء ذكات الاحتياجات الخاصة بقطاع غزة

 مشكمة الدراسة 2.4

لدل الفئات تعتبر جكدة الحياة الاجتماعية أحد أىـ الابعاد التي تشكؿ الإطار الكمي لجكدة الحياة 
باختلبؼ أطيافيـ، كتعتبر النساء ذكات الإعاقة أحد أىـ ىذه الفئات التي تسعى لمكصكؿ  ةالمجتمعي

إلى جكدة حياة ملبئمة ارتباطان بظركفيـ الخاصة التي تتطمب اىتمامان خاصان بيـ، كتعاني ىذه الفئة 
الاقتصادية أـ الاجتماعية، حيث  حالة مف التنميط في المجتمع الفمسطيني سكاءه فيما يتعمؽ بأدكراىـ

إلى أف فرص عمؿ النساء ذكات الإعاقة قميمة جدان نتيجة  الصادرة عف الجيات الدكليةالتقارير تشير 
قصكر التشريعات كالسياسات الكطنية كالنظرة السمبية القائمة عمى الثقافة السائدة، بالإضافة إلى عدـ 

مات اللبزمة كبرامج التعميـ كالتدريب الميني، كذلؾ كي ءكاتييئة المرافؽ العامة ككسائؿ النقؿ كالم
عمى الجنس  خريف كدكف تمييز بناءن في سكؽ العمؿ أسكة بالآ الاندماجتتمكف النساء ذكات الإعاقة مف 

، كما كتشير الدراسات المختصة إلى كجكد (0223)الييئة المستقمة لحقكؽ الانساف،  كنكع الإعاقة"
 إذ أف ما نسبتو، لذكم الإعاقة بأركانيا المتنكعة في قطاع غزة جكدة الحياةل حالة مف الضعؼ الكاضح

فضلبن عف الأكضاع الاقتصادية كالاجتماعية كالصحية  ،% منيـ ليس لدييـ أفؽ كاضح في الحياة25
كحرمانان مف  أكثر شرائح المجتمع الفمسطيني ىشاشةن  بأنيا مف ، لذا صنفت ىذه الفئةكالحياتية الصعبة

(، ىذا الضعؼ في جكانب جكدة حياتيـ ارتبط بضعؼ مشاركتيـ في 0222)عابد،  اسيات الحياةأس
القكل العاممة كىك ما اشارت إليو البيانات الصادرة عف الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني، حيث 

الي % فقط مف إجم7أف نسبة مشاركة النساء ذكات الإعاقة في القكل العاممة في فمسطيف بمغت أكدت 
% لمرجاؿ مف إجمالي الرجاؿ ذكم الإعاقة")الجياز المركزم للئحصاء 02النساء ذكات الإعاقة، مقابؿ 
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، كقد عزز ىذا الجانب الذم رصدتو الدراسات في ضعؼ جكانب الحياة (.022الفمسطيني، 
ر بيذه الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة خبرة الباحثة كممارستيا العممية التي ارتبطت كبشكؿ مباش

الفئة، حيث لاحظت الباحثة كجكد حالة مف التدني لمستكيات جكدة الحياة الاجتماعية ليذه الفئة 
ارتباطان بحالة القصكر في تمكينيف اقتصاديان، ىذا القصكر ارتبط بطبيعة أعماؿ الجيات القائمة عمى 

ادم التي تقدميا ىذه الجيات برامج التمكيف الاقتصادم ليذه الفئة، إذ أف طبيعة برامج التمكيف الاقتص
حالة مف  أدم إليىي برامج تقميدية مكررة لا تستند إلى معايير الحداثة أك القابمية للبستدامة، كىك ما 

، إضافة الي تحيز المؤسسات لفئة معينة مف الالتحاؽ بمثؿ ىذه البرامج مفالنفكر مف قبؿ المستفيدات 
أدم الى غياب ثقة الأمر الذم الشفافية  كانخفاض الأشخاص ذكل الاعاقة كغياب عدالة التكزيع

، كمف ىنا فقد شكؿ ىذا الشعكر أساسان لمتكجو البحثي الراىف كتركيز النساء ذكات الاعاقة في المجتمع
الباحثة عمى جكدة الحياة الاجتماعية ليذه الفئة بغية الكقكؼ عمى أسباب ىذا الضعؼ الذم لعمو 

يرة المقدمة ليف، كعميو يمكف صياغة المشكمة البحثية في السؤاؿ يرتبط بضعؼ دكر المشاريع الصغ
 الرئيسي التالي:

 ؟المشاريع الصغيرة في تحسين جودة الحياة الاجتماعية لمنساء ذوات الإعاقة بقطاع غزة دورما 

 الدراسة مبررات 3.4
الاجتماعية لمنساء التمكيف الاقتصادم كجكدة الحياة الرغبة الذاتية لمباحثة في الخكض بقضايا  -2

جدكل التمكيف المرتبطة بالتخصص العممي كالميني لمباحثة في محاكلة لمربط بيف  ذكات الإعاقة
تنمكم أكدت كافة التجارب كتكجو  الاقتصادم عبر إقامة المشاريع الصغيرة لمنساء ذكات الإعاقة

لحياة الاجتماعية لمنساء جكد اكانعكاسو عمى تعزيز نجاحو في تحقيؽ التنمية بأشكاليا المتنكعة 
 . ذكات الإعاقة في قطاع غزة

 عمى، الربط بيف المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعيةضعؼ الإنتاج البحثي الذم حاكؿ  -0
المستكل البحثي المحمي، فإف ىذه الدراسة تعتبر الدارسة الأكلى التي حاكلت الربط بيف ىذه 

 المفاىيـ عمى حد عمـ الباحثة.

كمدخؿ ىاـ  التمكيف الاقتصادم عبر إقامة المشاريع متناىية الصغراـ المتزايد بقضايا الاىتم -3
في ظؿ التغير التكنكلكجي المتسارع كالانفتاح العالمي الذم فرضتو قضايا جكدة الحياة لتطكير 
 العكلمة.

بقضايا التمكيف الاقتصادم لمنساء ذكات الإعاقة، تحديد جكانب الضعؼ في الممارسات المرتبطة  -7
نحك الجكانب ذات  لممنظمات العاممة في ىذا المجاؿكىك ما يترتب عميو تقديـ التكجييات اليامة 
كسبيؿ لتعزيز  بيئة أعماليا الداخمية كتكجياتيا التنمكيةالأكلكية التي يجب التركيز عمييا في إطار 

 .المقدمة لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزةلتحسيف جكدة الخدمات قدراتيا 
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الاىتماـ الدكلي المتنامي مف قبؿ المنظمات بقضايا تحسيف جكدة الحياة لمنساء ذكات الإعاقة  -5
كخصكصان في بيئة قطاع غزة التي تتسـ بحالة مف التعقيد الشديد المرتبط بحالات التنميط المتزايدة 

ار كالتردم الاقتصادم التي خمقت تكجيان لدل الجيات ضد المرأة، كالتي يضاؼ إلييا حالة الحص
 المانحة بالتركيز عمى جكدة حياة ىذه الفئة كربطيا بأكلكيات التمكيؿ.

 الدراسة أىداف 4.4

المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة التعرؼ عمى دكر  يتمثؿ اليدؼ الرئيسي ليذه الدراسة في
 . زةالاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غ

 :التالية الفرعية الأىداف الرئيس اليدف ىذا من ويشتق

التعرؼ عمى طبيعة الأدكار التي تؤدييا المشاريع الصغيرة الممكلة مف قبؿ المؤسسات الداعمة  -2
 العاممة في مجاؿ تمكيف النساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.

 التعرؼ عمى مستكل تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.  -0

إبراز الأثر الاقتصادم لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات  -3
 الإعاقة بقطاع غزة.

اعية لمنساء ذكات التعرؼ عمى الأثر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتم -7
 الإعاقة بقطاع غزة.

تحديد الأثر النفسي كالانفعالي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات  -5
 الإعاقة بقطاع غزة.

التعرؼ عمى الفركقات في استجابات المبحكثيف المرتبطة بدكر المشاريع الصغيرة التي تعزل  -2
، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ ةالة الاجتماعيلممتغيرات الديمكغرافية )الح

 المشركع(.

التعرؼ عمى الفركقات في استجابات المبحكثيف المرتبطة بجكدة الحياة الاجتماعية التي تعزل  -4
، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ ةلممتغيرات الديمكغرافية )الحالة الاجتماعي

 المشركع(.
ـ مجمكعة مف التكصيات المرتبطة بالمكضكع البحثي التي قد تسيـ في تطكير دكر المشاريع تقدي -.

 الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.
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 الدراسة أسئمة 5.4

استنادان إلى المشكمة البحثية التي ساقتيا الباحثة في إطار المراجعة الأدبية لمدراسات السابقة كالخبرة 
المشاريع ما ىو دور  لعممية لمباحثة فقد شكمت أساسا لصياغة التساؤؿ الرئيسي لمدراسة كالمتمثؿ ب:ا

 ؟الصغيرة في تحسين جودة الحياة الاجتماعية لمنساء ذوات الإعاقة بقطاع غزة

 وعميو يمكننا تحديد الأسئمة الفرعية المرتبطة بالسؤال الرئيسي كما يمي: 

التي تؤدييا المشاريع الصغيرة الممكلة مف قبؿ المؤسسات الداعمة العاممة ما ىي طبيعة الأدكار  -2
 في مجاؿ تمكيف النساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة؟

 ما ىك مستكل جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة؟  -0

تماعية لمنساء ما ىك طبيعة الدكر الاقتصادم لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاج -3
 ذكات الإعاقة بقطاع غزة؟

ما ىك طبيعة الدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء  -7
 ذكات الإعاقة بقطاع غزة؟

ما ىك طبيعة الدكر النفسي كالانفعالي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية  -5
 غزة؟ لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع

ىؿ تكجد فركقات في استجابات المبحكثيف حكؿ دكر المشاريع الصغيرة تعزل لممتغيرات  -2
 ، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ المشركع(؟ةالديمكغرافية )الحالة الاجتماعي

ىؿ يكجد فركقات في استجابات المبحكثيف حكؿ جكدة الحياة الاجتماعية تعزل لممتغيرات  -4
 ، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ المشركع(؟ةرافية )الحالة الاجتماعيالديمكغ

ما ىي أىـ التكصيات المقترحة التي قد تسيـ في تطكير دكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة  -.
 الحياة لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة؟

 الدراسة فرضيات 6.4

الفرضيات  البحثية المطركحة، تسعى الدراسة إلى اختبار صحةبيدؼ تكفير إجابة مناسبة لمتساؤلات 
 التالية:

( بيف α≤2525علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية عند مستكل دلالة )تكجد لا  الفرضية الرئيسية الأولى:
 الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.الدكر الذم تمعبو المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة 
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 مجمكعة مف الفرضيات الفرعية التالية: كيتفرع منيا 

لمدكر الاقتصادم ( α≤2525دلالة احصائية عند مستكل دلالة )لا تكجد علبقة ارتباط ذات  -2
 لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.

الاجتماعي ( لمدكر α≤2525دلالة احصائية عند مستكل دلالة )لا تكجد علبقة ارتباط ذات  -0
 .لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة

النفسي كالانفعالي ( لمدكر α≤2525دلالة احصائية عند مستكل دلالة ) لا تكجد علبقة ارتباط ذات -3
 .الإعاقة بقطاع غزةلممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات 

لدكر ( α≤2525يكجد أثر ذك دلالة احصائية عند مستكل دلالة )لا  الفرضية الرئيسية الثانية:
 الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة. المشاريع الصغيرة

 كيتفرع مف ىذه الفرضية مجمكعة مف الفرضيات الفرعية التالية:

لمدكر الاقتصادم لممشاريع ( α≤2525عند مستكل دلالة )ذك دلالة احصائية لا يكجد أثر معنكم  -2
 الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة.

لممشاريع الاجتماعي ( لمدكر α≤2525يكجد أثر معنكم ذك دلالة احصائية عند مستكل دلالة )لا  -0
 .ت الإعاقة بقطاع غزةالصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكا

النفسي كالانفعالي ( لمدكر α≤2525يكجد أثر معنكم ذك دلالة احصائية عند مستكل دلالة ) -3
 .لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة

( في α≤2525فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) يكجد : لثالثةالفرضية الرئيسية ا
تبعان لممتغيرات الديمكغرافية )الحالة الاجتماعية،  دكر المشاريع الصغيرةاستجابات المبحكثيف حكؿ 

 العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ المشركع(.

( في α≤0.05مستكل دلالة ) فركؽ ذات دلالة إحصائية عند يكجد :رابعةالفرضية الرئيسية ال
تبعان لممتغيرات الديمكغرافية )الحالة  جكدة الحياة الاجتماعية تحسيف استجابات المبحكثيف حكؿ

 .الاجتماعية، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ المشركع(

 : أىمية الدراسة 7.4

يا تدرس علبقة دكر المشاريع تكمف أىمية الدراسة في أىمية المكضكع الذم تتناكلو فمف جانب أن
الصغيرة في تحسف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الاعاقة  كمف المتكقع أف تسيـ ىذه الدراسة 



. 

 في:
تفيد الدراسة كاضعي برامج التمكيف الاقتصادم كالمشاريع الصغيرة في منظمات المجتمع  .1

 المدني كمنظمات الاشخاص ذكل الاعاقة لتطكيرىا.
الدراسة الباحثيف كالعامميف في الميداف لمكصكؿ الي تطكير المشاريع الصغيرة لمنساء قد تساعد  .2

 ذكات الاعاقة في محافظات قطاع غزة.
تضع تصكرات لبرامج تدريبية لتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية النساء  يمكف لنتائج الدراسة أف .3

 ذكات الاعاقة  بصكرة أفضؿ.
الجكانب الإيجابية لبرامج لممشاريع الصغيرة كعمميات التخطيط يمكف لنتائج الدراسة اف تحدد  .4

 ليا كتدعيميا أما السمبية منيا فتلبفييا كتقديـ التغذية الراجعة اللبزمة .
قمة الدراسات التي تتناكؿ المكضكع، حيث يعد البحث مف المحاكلات الجادة لتقييـ البرامج  .5

ذكات الاعاقة ، كالعمؿ عمى رفع كفاءة  المعمكؿ بيا في مجاؿ المشاريع الصغيرة لمنساء
تنفيذىا عمى أرض الكاقع مف أجؿ الكصكؿ إلى نتائج كاقعية يمكف لأصحاب القرار الاستفادة 

 منيا في رسـ سياسات كاقعية لمستقبؿ أفضؿ .

 محددات الدراسة ومعوقاتيا: 8.4

 تمثمت محددات الدراسة في : 
 تشمؿ ،كلاالاعاقة المالكات لمشاريع صغيرةالنساء ذكات  نظر كجية الدراسة ىذه تشتمؿ 

  صغيرة. لمشاريع مالكات النساء مف غيرىـ
 المشاريع الصغيرة ،كدكره فيتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية  دراسة عمى الدراسة ىذه تشتمؿ

 آخر. متغير بأم علبقتيا تشمؿ كلالمنساء ذكات الاعاقة ، 
 كمعكقات الدراسة في:

 ناكلت مكضكع جكدة الحياة الاجتماعية .ندرة الدراسات التي ت 
 الدراسة. مكضكع عف العربية السابقة الدراسات كجكد قمة 
  عدـ الشفافية في تعبئة الاستبياف، كعدـ الشعكر بمدل أىمية، كقيمة المعمكمات مف قبؿ

 المبحكثيف.
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 الدراسة: أنموذج  9.4

في ضكء مشكمة الدراسة كأىدافيا، قامت الباحثة بتصميـ نمكذج فرضي يكضح العلبقة المنطقية بيف 
يتمثؿ المتغير المستقؿ بدكر ( النمكذج المستخدـ في ىذه الدراسة 1.1متغيرات الدراسة، كيبيف الشكؿ )

عي، الدكر النفسي المشاريع الصغيرة التي تشمؿ الأبعاد التالية )الدكر الاقتصادم، الدكر الاجتما
كالانفعالي(، بينما يتمثؿ المتغير التابع بجكدة الحياة الاجتماعية بأبعادىا التي تشمؿ )التكامؿ 

 اعي، الإسياـ الاجتماعي، التماسؾ الاجتماعي، التحديث الاجتماعي، القبكؿ الاجتماعي( : مالاجت
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 (: نموذج أبعاد الدراسة1.1شكل )
(، 0224(، )الحمكرم، 0222تـ تجريد النمكذج بكاسطة الباحثة استنادان إلى دراسة كؿ مف )سميماف،  المصدر:

(، 22، ص.022(، دراسة )عثماف كحسيف كعز الديف، .022( كدراسة )بعمي كجغمكني،.022)صافي كالطراكنة، 
(، دراسة Walker., Maesen,2003,p27(، دراسة )0227(، دراسة )إبراىيـ كاشتي كمقداد، 0222دراسة )حرب، 

(Cambir., Vasile, 2015).  
 

 

 )الحالة الاجتماعية، العمر، المؤىؿ العممي، مكاف السكف، مستكل دخؿ المشركع(. الخصائص الديموغرافية:

 المشاريع الصغيرة 

 كفاءة العاممين

 الدكر الاقتصادم.4

 الدكر الاجتماعي.2

 الدكر النفسي كالانفعالي.3

 

 جودة الحياة الاجتماعية 

 جودة الحياة الاجتماعية 
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 حدود الدراسة  40.4

  المحافظات الجنكبية الفمسطينية.ىذه الدراسة عمى  اقتصرت الحد المكاني: -2
 .0202-0202 العاـ الدراسيىذه الدراسة خلبؿ  طبقت الحد الزماني: -0
صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج ىذه الدراسة عمى  اقتصرت الحد البشري: -3

 في قطاع غزة.التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الاعاقة 
المنظمات العاممة في مجاؿ التمكيف الاقتصادم ىذه الدراسة عمى  طبقت الحد المؤسسي: -7

 . غزةباستيداؼ المستفيدات مف النساء ذكات الإعاقة المرتبطيف بعمؿ ىذا القطاع في قطاع 
دكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة ىذه الدراسة عمى بحث  اقتصرت الحد الموضوعي: -5

 .الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة

 

 الدارسة: يةىيكم 44.4

 : تتككف الدراسة الراىنة مف خمسة فصكؿ رئيسية 

خمفية الدراسة كالتي تشمؿ المشكمة المقدمة كالمشكمة البحثية،  بالإضافة الى  يشمؿ :الأول  الفصل
الأىداؼ كالفرضيات كالمبررات لاجراء الدراسة كالحدكد كالمساىمة المعرفية التي تقدميا ىذه الدراسة، 

سية فانو يشتمؿ عمى ثلبث مباحث رئي  كالمعنكف بالاطار النظرم كالدراسات السابقة  :الفصل الثاني
خصص الأكؿ منيا لتناكؿ ماىية كطبيعة المشاريع الصغيرة كالادكار التي تؤدييا كاىميتيا في 
الاقتصاد الكطني، كالمزايا كالمعكقات التي تعيؽ تطكرىا، اما المبحث الثاني فقد تناكؿ جكدة الحياة 

عي، ىذا بالإضافة الى الاجتماعية بابعادىا المتنكعة التي تشمؿ التكامؿ الاجتماعي كالاسياـ الاجتما
التماسؾ كالتحديث كالقبكؿ الاجتماعي، كما كتناكؿ ىذا المبحث الشركط الخاصة بتحقيؽ جكدة الحياة 
الاجتماعية، اما المبحث الثالث فقد ركز عمى النساء ذكات الإعاقة كحالة مدركسة، حيث تناكؿ 

لإضافة الى التركيز النساء ذكات التعريؼ كالتصنيؼ للبعاقة كمؤشرات الإعاقة في فمسطيف، ىذا با
الإعاقة كسكؽ العمؿ كأخيرا عمؿ النساء ذكات الإعاقة في المشاريع الصغيرة في فمسطيف كالأسباب 

 ة بسكؽ العمؿ الفمسطيني.اقالمرتبطة بتدني مشاركة النساء ذكات الاع

جراءاتيا.كيشتمؿ ع: الفصل الثالث  مى منيجية الدراسة كا 
 الضكء عمى مناقشة كتحميؿ النتائج.: سمط الفصل الرابع

 : احتكل عمى ممخص النتائج كالتكصيات.الفصل الخامس
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 الإطار النظري والدراسات السابقةالفصل الثاني:  2

 الفصل الثاني
 
 

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 مقدمة:

 مػف كثيػر فػي مػف صػعيد أكثػر عمػى كجكدىػا فرضػت أف بعػد الصػغيرة بالمشػركعات الاىتمػاـ زاد
 لأنيػا مػف المشػركعات؛ النػكع ىػذا دعػـ بضػركرة قناعػة المسػؤكليف مػف كثيػر لػدل أصػبح ك الػدكؿ،
 عمػؿ فػرص عمػى خمػؽ قػدرة مػف المشػركعات ىػذه بػو تتميػز مػا بفضػؿ البطالػة، مشػكمة مػف تخفػؼ
 الاىتمػاـ كيػأتي .الكبيػرة المشػاريع مػف أكبػر كبدرجػة الاقتصػادية الأزمػات أمػاـ كصػمكدىا منتجػة،
 الكبيػرة قػدرتيا الاسػتيعابية إلػى الصغيرة، بالمشركعات – كالأىمي الرسمي الصعيديف عمى – المتزايد
 ميػداننا تشػكؿ كمػا أنيػا الكبيػرة، المشػركعات مػع بالمقارنػة فييػا الاسػتثمار حجػـ كقمػة العاممة، للؤيدم
 الفرديػة المبػادرات أمػاـ اسػعناك  مجػالا كتفػتح كالتسػكيقية، كالإنتاجيػة كالفنيػة الإداريػة الميػارات لتطػكير

 .العمؿ فرص تكفير في العاـ القطاع عمى الضغط يخفؼ مما الذاتي، كالتكظيؼ
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 المبحث الأول: المشاريع الصغيرة 4.2

 :تمييد

تعتبر المشاريع الصغيرة أحد أىـ الأشكاؿ التي يعكؿ عمييا لإحداث تغيرات جذرية في أنماط النمك 
في دكؿ العالـ المتنكعة، إذ شكمت تجارب الدكؿ المتنكعة أساسان لقاعدة الاقتصادم كالاجتماعي 

إذ تتميز ىذه  الاىتماـ المتزايد بدكر تمؾ المشاريع في خمؽ حالة مف النمك الاقتصادم المضطرد،
المشاريع بقدرتيا عمى الإسياـ الفاعؿ في التغمب عمى المعضلبت الاقتصادية كالاجتماعية التي تكاجو 

ات نظران لتميزىا بقدرتيا العالية عمى امتصاص فائض العمالة عبر الكثافة التشغيمية المميزة المجتمع
كقمة حجـ الاستثمار فييا بالمقارنة مع المشركعات الكبيرة، كما أنيا تشكؿ ميداننا لتطكير الميارات ليا، 

درات الفردية كالتكظيؼ الذاتي، مما كاسعنا أماـ المبا الإدارية كالفنية كالإنتاجية كالتسكيقية، كتفتح مجالان 
ؿ، فالدكؿ التي اعتمدت عمى تكطيف كتشجيع يخفؼ الضغط عمى القطاع العاـ في تكفير فرص العم

المشاريع الصغيرة قد حققت نجاحان عمى المستكل الاقتصادم العالمي كأصبحت تجاربيا مثالان يمكف 
ني في كبرل القضايا الشائكة التي أصبحت تكطينو كالاسترشاد بو لإحراز تقدـ عمى المستكل الكط

تؤرؽ الدكؿ، كخصكصان النامية منيا، كالمتمثمة بارتفاع حجـ البطالة كاتساع قاعدة الفقر، لذا فإف ىذا 
المبحث مف الدراسة سيتناكؿ بالشرح كالتحميؿ المفاىيـ المتعمقة بالمشاريع الصغيرة، كالخصائص 

ىمتيا عمى المستكل ا  لكطني، كأىـ الصعكبات التي تكاجو مسيرة عمميا.المميزة ليا، كا 

 :مفيوم المشاريع الصغيرة .4.4.2

عند تناكؿ المفاىيـ الخاصة بالمشاريع الصغيرة فإف المفيكـ العاـ يتجو نحك القطاع الصناعي بالرغـ 
مف أف ىذه المشركعات تختمؼ في مجالات عمميا، فمنيا ما يرتبط بالقطاع الصناعي أك الزراعي أك 

تي، كمنيا ما يطمؽ عميو المشاريع متناىية الصغر، إذ أف المعيار الفاصؿ لطبيعة المشركع الخدما
فقطاع المشاريع الصغيرة ىك ذلؾ القطاع  يرتبط بمؤشرات المشركع ذاتو لا بتخصصو أك طبيعة عممو،

لدل كؿ غطي كافة الأنشطة الإنتاجية كالخدمية التي تتكفر فييا بعض المعايير المتفؽ عمييا الذم ي
الكحدات يشمؿ في معظـ البمداف العربية فيمكـ المشاريع الصغيرة  (،0222دكلة عمى حده )أبك ناجي،

بالإضافة إلى المصانع الصغيرة  ،مشاريع الحرؼ اليدكية كالكرش الصغيرة كىي ،الإنتاجية الصغيرة
بؿ حياتيـ العممية (، فالمشركع الصغير ىك مشركع يؤسسو الشباب في مقت0222)السكارنة،  الحديثة

يتسـ بمحدكدية رأس الماؿ في الأصكؿ الثابتة التي تشمؿ الأراضي كالمباني كالمعدات، كيسعى إلى 
(، كتكجد 0227استرداد رأس الماؿ ىذا في أقصر فترة ممكنة )غرفة صناعة كتجارة بيت لحـ، 
لصغير، فمف ىذه مجمكعة مف المعايير التي يتـ الاعتماد عمييا في تأصيؿ مفيكـ المشركع ا

(، 0223المؤشرات ما يرتبط برأس الماؿ أك بعدد العامميف أك حجـ المبيعات كشكؿ الممكية )ساجت،
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كبالنظر إلى تعريؼ المشاريع الصغيرة الذم أكردتو الادبيات المتنكعة، يلبحظ كجكد حالة مف 
ريع في كؿ دكلة كفقان الاختلبؼ في تعريؼ المشركع الصغير ارتباطان بخصكصية التصنيؼ لتمؾ المشا

لحجـ اقتصاداتيا، فما ينظر إليو عمى أنو مشركع كبير في بلبدنا ينظر إليو عمى أنو مشركع صغير 
في بمداف أخرل، فاختلبؼ التعريؼ يرتبط بمجمكعة مف الأسباب كالتي مف أىميا اختلبؼ رأس الماؿ 

، كىك ما أكدتو منظمة العمؿ الدكلية المستخدـ كعدد العامميف كنكع الإنتاج كالتكنكلكجيا المستخدمة
تعريفان مختمفان في مجمكعة مف البمداف التي أجريت عمييا  05التي أشارت إلى أف ىناؾ أكثر مف 

الدراسات المختصة حكؿ طبيعة المشاريع الصغيرة، إذ يختمؼ التكصيؼ كالتنصيؼ نسبيان باختلبؼ 
فتعريؼ المشاريع الصغيرة يتبايف بيف  (،.022الدكؿ كقطاعات الأعماؿ )أبك مدلمة كدكاس كالمصرم،

الكتاب فبعض التعريفات تعتمد عمى حجـ المشركع )عدد العامميف أك رأس الماؿ(، كمنيا ما يعتمد 
عمى الخصائص الاقتصادية كصفة الحجـ الصغير لممشركع، أك طبيعة الإدارة في المشركع )مف قبؿ 

ل تعتمد عمى المشكلبت التي يكاجييا المشركع مثؿ حاجتو ( كأخر المالؾ أك العامميف أك الاثنيف معان 
لمدعـ أك مستكل التكنكلكجيا المستخدـ كالمكارد الضركرية لإنشاء المشركع، كمنيا ما تعتمد عمى معيار 

الاتحاد لذا فقد عرؼ المشركع الصغير مف قبؿ (، 0225المبيعات السنكية لممشركع الصغير )قدكمي، 
عامؿ كالمشركع المتكسط ىك الذم يعمؿ بو أقؿ مف 52أقؿ مف  الذم يشغؿ المشركع بانوالأكربي 

منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية ، أما (0227عامؿ )منتدل الاعماؿ الفمسطيني، 052
التي يديرىا مالؾ كاحد يتكفؿ بكامؿ  بأنيا تمؾ المشاريع" ( فقد عرفت المشاريع الصغيرةاليكنيدك)

عامؿ، فيما يصؼ البنؾ الدكلي المشاريع  52 – 22عدد العامميف فييا ما بيف  المسؤكلية، كيتراكح
 عاملبن 52-22الصغر، كالتي يعمؿ فييا بيف  عماؿ بالمشاريع المتناىية22قؿ مف أالتي يعمؿ فييا 

 (.0222)الفميت،  عامؿ بالمشاريع المتكسطة 222 – 52بالمشاريع الصغيرة، كالتي يعمؿ فييا بيف 

العربيػػة تقسػػـ الصػػػناعات الصػػغيرة كالمتكسػػطة عمػػى أسػػػاس حجػػـ النشػػاط إلػػى: )نصػػػر الله  كفػػي الػػدكؿ
 (0225كالصكراني، 

 5222عماؿ كتستثمر أقؿ مف  5: التي تشغؿ اقؿ مف MICRO)الصناعات الصغيرة جدان ) -2
 دكلار )إضافة إلى استثمارات الأبنية كالعقارات الثابتة(.

دكلار  25222عامؿ كتستثمر أقؿ مف  25 – 5( التي تشغؿ SMALLالصناعات الصغيرة ) -0
 )إضافة إلى استثمارات الأبنية كالعقارات الثابتة(.

 – 25222عامؿ كتستثمر مف  05 – 22( التي تشغؿ MEDIUMالصناعات المتكسطة ) -3
 دكلار )عدا الأبنية كالعقارات(. 05222
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د ماىية المشركع الصغير طبقان لمجيات الرسمية كفي كاقعنا الفمسطيني فقد اختمفت التعريفات التي تحد
آلية التعامؿ مع المشركعات الاقتصادية في  المختمفة التي ترتبط أعماليا بتمؾ المشاريع، إذ تختمؼ

الأراضي الفمسطينية حسب طبيعة النشاط كالجية ذات المسؤكلية كىي تختمؼ مف مؤسسة لأخرل، 
لتراخيص في كزارة الاقتصاد الكطني المشركعات حسب طبيعة فبينما تصنؼ الإدارة العامة لمشركات كا

المشركعات حسب الشرائح الضريبية لممكمفيف، كما أف قانكف تشجيع تصنؼ كزارة المالية  فإفعمميا، 
يعطي امتيازات حسب فئات رأس الماؿ كالعمالة، كالبمديات تجبي الرسكـ ضمف  .222الاستثمار لعاـ 
 يستخدـ الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني(، إذ 0225كالصكراني، )نصر الله  معايير مختمفة

تصنيفان خاصان لممشاريع يرتبط بالأغراض الإحصائية الخاصة بأعمالو، إذ يعتبر أف المشاريع التي 
-5مف ىي بمثابة مشاريع صغيرة جدان، في حيف أف المشاريع التي تشغؿ عماؿ  7-2يعمؿ بيا مف 

رة، بينما تعطي الغرفة التجارية تصنيفان يعتمد عمى رأس الماؿ في تصنيؼ ىي مشاريع صغي عامؿ 22
المشاريع الصغيرة لأغراض ترتبط بعضكية أصحابيا ضمف الغرؼ التجارية التخصصية، إذ تعتبر 

 )الصكص،دينار أردني  25222 المشاريع الصغيرة بأنيا تمؾ المشاريع التي يقؿ رأسماليا عف
قتصادييف كرجاؿ الأعماؿ يتحدثكف عف معيار عدد العماؿ كرأس الماؿ إلا أف معظـ الا(، 0222
المشركع الصغير، في حيف يرل آخركف أف المشركع الصغير ىك الذم لا يزيد رأس مالو عف  لتعريؼ
عماؿ 22فقد تـ اعتبار كؿ مشركع يقؿ عدد العماؿ فيو عف  كبالنسبة لاتحاد الغرؼ ألؼ دينار خمسيف

، فيما صنفت المشاريع الصغيرة مف قبؿ مجمس (.022ركخ كالقكاسمي كالحيح، صغير)ني بأنو مشركع
عماؿ كمشاريع  7-2إلى مشاريع متناىية الصغر تشعؿ مف  0222الكزراء الفمسطيني في العاـ 

كيمتمؾ قطاع المشركعات الصغيرة جدان قدرات (، .022 عماؿ )المصرم، 2 -5صغيرة تشغؿ مف 
تكفير مصادر الدخؿ لمعديد مف الأفراد كالأسر، كيتعزز ىذا الدكر في ظؿ متنامية في مجاؿ التشغيؿ ك 

 .(0222اشتداد الأزمات الاقتصادية كأزمات سكؽ العمؿ )أبك الركس كالقكقا، 

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح عدـ كجكد اتفاؽ حكؿ تعريؼ المشركع الصغير بشكؿ مكحد مف قبؿ 
ختلبؼ طبيعة الاقتصادات لمدكؿ مف حيث مستكيات التطكر الييئات الدكلية، ىذا الاختلبؼ مرده ا

كالنمك، إذ ترل الباحثة أف الاختلبؼ في تعريؼ المشركع الصغير بيف الدكؿ ىك اختلبؼ طبيعي 
مرتبط بحجـ الاقتصادات الخاصة بيذه الدكؿ، إذ أنو مف غير المنطقي أف يعرؼ المشركع الصغير 

، فالاقتصاد الأمريكي الذم يستحكذ عمى أكثر مف نصؼ الأمريكي كالمشركع الصغير في فمسطيف
الناتج المحمي الككني لا يمكف مقارنتو باقتصاد ناشئ، كبالتالي فاختلبؼ المعيار في التصنيؼ ىك 
اختلبؼ طبعي، إلا أف الأىـ مف ذلؾ ىك ضركرة إيجاد تعريؼ محمي لممشركع الصغير عمى مستكل 

سيـ بإقرار العديد مف المزايا المرتبطة بالسياسات العامة لمدكلة، كؿ دكلة، ىذا التعريؼ مف شأنو أف ي
فعدـ كجكد تعريؼ محدد ككاضح لممشركع الصغير قد يحرـ تمؾ المشاريع مف الحصكؿ عمى مزايا 
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كالإعفاء الضريبي أك مزايا فترات السماح للبقتراض أك غيرىا مف تمؾ المقرة في أطر السياسات 
طيف فإف اختلبؼ التعريفات لممشاريع الصغيرة ارتباطان بطبيعة الجيات المحمية لمدكلة، ففي فمس

الرسمية العاممة ىك اختلبؼ غير مبرر، إذ أف كزارة الاقتصاد الكطني بصفتيا المظمة الرئيسية لعمؿ 
مثؿ ىذه المشاريع يتكجب عمييا إقرار تعريؼ مكحد كجامع بالشراكة مع تمؾ الجيات مف أجؿ تحديد 

ذه المشاريع كالجكانب المتعمقة بسياسات التعامؿ معيا، كألا يتـ التعامؿ مع المشركعات طبيعة مثؿ ى
الصغيرة باجتيادية كؿ جية أك كفقان لما تراه الجية الرسمية مناسبا لطبيعة أعماليا، كعميو تقترح 

صغيرة، إذ يمكف الباحثة أف يتـ التفريؽ في كاقعنا الفمسطيني بيف المشاريع متناىية الصغر كالمشاريع ال
أف تعرؼ المشاريع متناىية الصغر بأنيا المشاريع التي تعتمد عمى المبادرات الفردية الممكلة ذاتيان أك 
مف قبؿ المنظمات الداعمة التي تتكلى دعـ اتجاىات الشباب كالتي لا تتجاكز قيمة الدعـ الممنكح أك 

كلا يتجاكز عدد المشتغميف في تمؾ الأنماط المستثمر في تمؾ الأفكار عف خمسة الآلاؼ دكلار أمريكي 
مف المشاريع عف خمس عامميف، كيككف الشكؿ القانكني ليا ممنكحان تحت غطاء مزاكلة حرفة مف قبؿ 
البمديات، بينما يتـ تعريؼ المشركع الصغير بأنو المشركع الذم يشغؿ أكثر مف خمسة عماؿ كأقؿ مف 

دكلار كيسجؿ كشركة فردية في إطار رخصة المزاكلة  32222عشرة كلا يتجاكز رأسمالو المستثمر عف 
 الممنكحة مف كزارة الاقتصاد الكطني الفمسطيني.

 :المعايير المستخدمة في تصنيف المشروعات .2.4.2

نو لا أبعد اطلبع الباحثة عمى العديد مف الدراسات كالبحكث المتخصصة بمجاؿ المشاريع استنتجت 
الصغيرة حتى داخؿ البمد الكاحد؛ كيعزل ذلؾ إلى كجكد بعض يكجد تعريؼ محدد كمكحد لممشركعات 

)الرضا ككاظـ،  القيكد التي تتحكـ في إيجاد ككضع تعريؼ شامؿ كمكحد ليذه المشركعات كمف أىميا:
0222) 

 عامؿ اقتصادم مف حيث اختلبؼ درجة النمك كالنشاط الاقتصادم. -2
 اختلبؼ المعايير المعتمدة بيف الدكؿ كالييئات. -0

 :ل الاقتصاديالعام .4.2.4.2

 يتمثؿ فيما يمي:

يختمؼ تعريؼ المشركع الصغير بيف الدكؿ كفقان لاختلبؼ درجة  :الاقتصادياختلاف درجة النمو  -2
النمك الاقتصادم لمدكلة ذاتيا، فالدكؿ المتقدمة تعرؼ المشاريع الصغيرة كفقان لمعيارىا المرتبط 
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، فيذا (0220)الشميمرم، كميا الاقتصادية بدرجة نمكىا، في حيف تعرفيا الدكؿ النامية كفقان لييا
، فالمشركعات الاختلبؼ في تعريؼ المشركع الصغير يعكس درجة النمك الاقتصادم داخؿ الدكلة

مشركعات كبيرة  اعتبارىاالصغيرة في الياباف أك الكلايات المتحدة الأمريكية أكفي أم بمد، يمكف 
 كالاجتماعية  الاقتصاديةعيتيا كض اختلبؼفي دكلة نامية مثؿ فمسطيف، كذلؾ حسب 

: تنكيع الإنتاج كتكزيعو عمى مختمؼ الفركع الاقتصادية كتقديـ تشكيمة تنوع النشاط الاقتصادي -0
، إذ تعمؿ ىذه المشاريع في المجالات السكاف إنتاج متنكعة مف السمع كالخدمات لتمبيات حاجيات

منيا عمى القطاع الزراعي )سالمي  الصناعية كالتجارية كالخدماتية فضلبن عف تركيز جزء ىاـ
 (0224كعيدة، 

 :المعايير المعتمدة بين الدول والييئات اختلافعامل  .2.2.4.2

إف محاكلة تحديد مفيكـ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة بإيجاد التعريؼ المناسب ليا يستند إلى 
 التي تحدد حجـ المشركع كالخصائص التي تتميز بيا كالنكعيةالكمية  كالمؤشراتمجمكعة مف المعايير 

 (0225ك)عمياف،  (0202كالحيالي،  )مجيد

 المعايير الكمية:  -4
: يعد معيار حجـ العمالة مف أبسط المعايير المتبعة، كأكثرىا شيكعان في معيار حجم العمالة - أ

 اتخاذتعريؼ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة؛ لسيكلة القياس كالمقارنة في الإحصاءات، كرغـ 
لتحديد حجـ المشركع، إلا أنو لا يكجد  حكؿ عدد العامميف بالمشركعات  اتفاؽىذا العامؿ معيارا ن

طة كالذم يختمؼ مف دكلة لأخرل، لكف عمى الرغـ مف كفرة البيانات عف عدد الصغيرة كالمتكس
المطمؽ عمى ىذا المعيار قد  الاعتمادىذا المعيار؛ لأف  استعماؿالعامميف يجب تكخي الحذر في 

يؤدم إلى تصنيؼ خاطئ لممشركعات، حيث تعتبر عمى أساسو المشركعات ذات الكثافة العمالية 
ظر إلى تمؾ التي تعكض ىذه الكثافة العمالية بالكثافة الرأسمالية مشركعات كبيرة، بالن

كالتكنكلكجية، كما أف ىناؾ عكامؿ أخرل، تتمثؿ في عدـ التصريح بالعدد الحقيقي لمعماؿ في 
 المشركعات، كاشتغاؿ أفراد العائمة في المشركعات مع ككنيـ عمالان في مشركعات أخرل

 .(0222)الصكص، 
في العديد مف الدكؿ؛  أساسيان  يعد حجـ رأس الماؿ المستخدـ معياران  :لمستثمرامعيار رأس المال  - ب

لمتمييز بيف المشركعات الصغيرة كالمتكسطة كالمشركعات الكبيرة عمى اعتبار أف حجـ الاستثمار 
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اعتبر المشركع  ، فإذا كاف حجـ رأس الماؿ المستثمر كبيران يعطي صكرة عف حجـ النشاط كميان 
مع الأخذ بعيف الاعتبار درجة  أك متكسطان  اعتبر المشركع صغيران  نسبيان  ذا كاف صغيران ، أما إكبيران 

النمك الاقتصادم لكؿ دكلة، كمف عيكب ىذا المعيار اختلبؼ أسعار الصرؼ بيف الدكؿ مما 
 .(0222يصعب مف عممية المقارنة )الصكص، 

في تحديد المشركعات الصغيرة  يعتمد ىذه المعيار :()معيار مزدوجالمال معيار العمالة ورأس  - ت
أم معيار حجـ العمالة كمعيار رأس الماؿ في  ،كالمتكسطة كذلؾ بالجمع بيف المعياريف السابقيف

معيار كاحد، حيث يعمؿ عمى كضع حد أقصى لعدد العماؿ بجانب مبمغ معيف للبستثمارات 
 (0227)أبك ناجي، الرأسمالية الثابتة في المشركعات الصغيرة كالمتكسطة 

 :المعايير النوعية -2

بنكعية ممكية  بالإضافة إلى المعايير الكمية تكجد مجمكعة مف الخصائص الرئيسية تتعمؽ أساسان 
عمى  إلا أف ىناؾ مف الباحثيف مف يركز ،الكبير لممعايير الكمية الاستخداـالمشركع، كبالرغـ مف 

المعايير النكعية؛ لتصنيؼ مثؿ ىذا النكع مف المشركعات التي يمكف استخداميا لتعريؼ شامؿ 
 لممشركعات الصغيرة، كالتي تتمثؿ فيما يمي: 

: يعتبر ىذا المعيار مف المعايير النكعية اليامة حيث نجد أف غالبية المشركعات معيار الممكية - أ
معظميا فردية أك عائمية، يمعب مالؾ ىذه المؤسسة  الصغيرة، تعكد ممكيتيا إلى القطاع الخاص

 (0222 )الرضا ككاظـ،القرار الكحيد  اتخاذدكر المدير كالمنظـ كصاحب 
إلى ىيكميا التنظيمي  كبالنظرنجد حسب ىذا المعيار في المشركعات الصغيرة  :المسؤوليةمعيار  - ب

حيد، الذم يقكـ باتخاذ القرارات البسيط أف صاحب المشركع باعتباره مالكا ليا يمثؿ المتصرؼ الك 
كتنظيـ العمؿ داخؿ المشركع، كتحديد نمكذج التمكيؿ كالتسكيؽ كغيرىا مف القرارات )أبك ناجي، 

0227). 
: يمكف تحديد حجـ المشركعات بالاعتماد عمى كزنيا كأىميتيا داخؿ السكؽ، حيث حجم السوق - ت

، فالمشركعات الصغيرة كالمتكسطة تتميز تتمثؿ ىذه الأىمية في علبقة الكحدة الإنتاجية بالسكؽ
إلا أف ىذه الخاصية تبقى نسبية أيضا لأننا  ،بضيؽ كصغر حجـ السكؽ الذم يتـ التعامؿ فيو

نصادؼ مشركعات صغيرة تغزك حتى الأسكاؽ الخارجية مف خلبؿ عممية التصدير؛ بسبب درجة 
لمعيار أنو في ظركؼ تراجع الأسكاؽ الجكدة كالدقة التي تتمتع بيا منتجاتيا، كما يعاب عمى ىذا ا

كانخفاض المبيعات؛ لأسباب خارجة عف إدارة المشركع لف يككف بالإمكاف تككيف صكرة حقيقية 
عف حجـ إمكانيات كطاقة المصنع التي تككف معطمة، بالإضافة إلى تعرضو لمتغير كالتذبذب 



2. 

 الاستثمار.بدرجة أكبر مف عدد العماؿ كحجـ 

 :غيرةأىمية المشاريع الص .3.4.2

تشير الأدبيات المتنكعة إلى كجكد دكر محكرم لممشاريع الصغيرة في النيضة الاقتصادية لممجتمعات، 
ىذه الأىمية ترتبط بدكر ىذه المشاريع في التغمب عمى المعضلبت ذات الطابع الاقتصادم 

المساىمة في  كالاجتماعي كالتي مف أىميا ظاىرتي البطالة كالفقر، بالإضافة إلى قدرتيا العالية في
حفز معدلات النمك الاقتصادم مف خلبؿ مساىمتيا الفاعمة في تشكيؿ القيمة المضافة التي تعتبر 
أساسان لتككيف الناتج المحمي الإجمالي لمدكؿ كالذم يعد مف أىـ مؤشرات النمك الاقتصادم، "كترتبط 

تحكاذىا عمى النسبة الأكبر مف المشاريع الصغيرة بأىمية خاصة للبقتصاد الكطني الفمسطيني نظران لاس
% مف 2.طبيعة المشاريع في الأراضي الفمسطينية كالتي تصنؼ عمى أنيا مشاريع صغيرة إذ أف 

عماؿ"  5صغير تشغؿ أقؿ مف  تالمنشآت العاممة في الأراضي الفمسطينية تنصؼ عمى أنيا منشئا
الأكبر مف النشاط الاقتصادم ( كبالتالي فإف استحكاذ ىذه المشاريع عمى النسبة .022)المصرم، 

الفمسطيني يجعميا تحتؿ أىمية خاصة ككنيا الفاعؿ الأىـ في مجريات العمؿ الاقتصادم الفمسطيني، 
كيمكف إبراز أىمية ىذه المشاريع بشكؿ عاـ كللبقتصاد الفمسطيني عمى كجو التحديد في مجمكعة مف 

 الجكانب يمكف إبرازىا في النقاط التالية: 

 :عامة لممشاريع الصغيرةالأىمية ال .4.3.4.2

تعتبر المشاريع الصغيرة مف أىـ الأشكاؿ التي أسيمت في نجاح مجمكعة مف التجارب الدكلية التي 
اعتمدت عمييا لإحداث نيضة في اقتصاداتيا كنقميا إلى حالة النمك المضطر، كتتجمى أىمية ىذه 

( 0227 ( ك)الباركدم، 0222 ( ك)جبر كحسف،0222 المشاريع في الجكانب التالية: )حاكم ككاظـ،
 (0223 ك)العنزم كفيصؿ،

المساىمة في معالجة المعضلبت الاقتصادية التي تكاجييا المجتمعات كخصكصان مشكمتي البطالة  -2
 ثار الاجتماعية السمبية لبرامج الاصلبح الاقتصادم في العديد مف الدكؿ خاصةكاحتكاء الآكالفقر 
 الدكلية.كلكيات في برامج الحككمات كمؤسسات التمكيؿ أصبحت لممشركعات الصغيرة أف أبعد 

ملبءمة ىذه المشاريع لممناطؽ المختمفة داخؿ الدكلة كخصكصان تمؾ الريفية منيا الأمر الذم يسيـ  -0
في الحد مف ظاىرة البطالة الريفية في المناطؽ النائية كبالتالي تشجيع السكاف عمى الثبات في تمؾ 

 الداخمية مف الريؼ الى الحضر.المناطؽ كالحد مف اليجرة 
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المساىمة الفاعمة لممشاريع الصغير في تعزيز جكانب التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كذلؾ  -3
بقدرتيا عمى التأثير عمى المتغيرات الاقتصادية الكمية كخصكصان الناتج المحمي الإجمالي مف 

المضافة التي تشكميا تمؾ  خلبؿ ما تساىمو مف إضافات حقيقية لحجـ ىذا الناتج عبر القيـ
المشركعات، ىذا بالإضافة إلى تأثيرىا عمى جكانب الاستيلبؾ كالعمالة كالادخار كالاستثمار 

 كالصادرات.

تسيـ المشاريع الصغيرة في تكفير المكاد المستمزمات لممشاريع المتكسطة كالكبيرة عبر عمميا  -7
عة أك عبر عمميا كقاعدة أمامية لتسكيؽ كقاعدة خمفية لإمداد تمؾ المشاريع المكاد نصؼ المصن

 منتجات تمؾ المشاريع عبر ما يعرؼ بقكاعد التكامؿ الأمامي كالخمفي.

مجمكعة مف الجكانب التي تظير أىمية المشركعات الصغيرة عمى  (0222 )الدماغ،ىذا كيضيؼ 
 مستكل الاقتصادات المتنكعة لمدكؿ تتمثؿ في التالي: 

خلبؿ إحلبؿ  كذلؾ مف النامية،الييكمية لمكازيف المدفكعات في الدكؿ  تساىـ في علبج الاختلبلات -2
الاستثمار، كبالتالي رفع مستكل  كىذا يؤدم إلى تحقيؽ فائض يساىـ في تكسيع قاعدة الكاردات،

 المعيشة الاقتصادية.

اختلبؼ  كذلؾ بتكظيفيا لمعمالة الفقيرة عمى كتحقيؽ العدالة الاجتماعية، الثركة،تسيـ في تكزيع  -0
 مستكياتيا مف حيث الميارة.

 اقتصاد الدكلة. تحقيؽ الاكتفاء الذاتي في كثير مف السمع كالخدمات كالحد مف العجز التجارم في -3

التخصصات  تعتبر فرصة عمؿ لمحدكدم الدخؿ كحديثي التخرج الجامعي كخاصة أصحاب -7
 التقنية كالفنية.

 يما أنيا تعطي فرصة لجميع الفئاتعامؿ أساسي للبستقرار الاجتماعي كالسياسي، كلاس -5
خلبؿ  الاجتماعية لتفاعميـ في العممية الإنتاجية مما يحقؽ إعادة دمجيـ في الحياة العممية مف

 ـ.تعبيرىـ عف ذاتي

أف أىمية المشاريع الصغيرة تنبع مساىمتيا الفاعمة في عمميات  (.022)الكنداكم، ىذا كيضؼ 
حدكدية المكارد المالية لتمؾ المشاريع التي تجعميا غير قادرة عمى التجديد كالابتكار كذلؾ ارتباطان بم

اقتناء الآلات الحديثة ذات الدقة المرتفعة كالتكمفة المرتفعة، كىك ما يدفع بالأشخاص القائميف عمييا 
بداع أشكاؿ  إلى محاكلة التجديد كالإبداع في شتى المجالات مف أجؿ التغمب عمى تمؾ المعضلبت كا 

ف أف تسيـ في تمكينيا مف تطكير أعماليا، كما كتنبع أىميتيا مف قدرتيا عمى التكيؼ جديدة يمك
بشكؿ أسرع مف المشاريع الكبيرة مع التغيرات السريعة كخصكصان تمؾ المرتبطة بأذكاؽ المستيمكيف 
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في  نظران لتمتعيا بدرجة أكبر مف المركنة مقارنة بالمشاريع الكبيرة، إذ أف المشاريع الصغيرة تسيـ
أما  كاسعان  تحكيؿ الأفكار الاستثمارية كالإبداعية إلى مشاريع قائمة كبرأس ماؿ مقبكؿ، كتفتح مجالان 

المبادرات الفردية كالتكظيؼ الداخمي، كحسب ما أشارت إليو دراسات متخصصة بتنمية المكاىب 
كاؽ خلبؿ فترات تطرح عمى نطاؽ تجارم في الأس الابتكارات، كما أف ىذه كالابتكاراتكالإبداعات 

( فقد أظيرت الإحصائيات ما OCDE) الاقتصاديةمستكل منظمة التعاكف كالتنمية  ىأقؿ، كعمزمنيو 
لدكؿ الأعضاء في المنظمة تعكد لمشركعات  كالاختراعات%( مف الأبحاث 22 -%32نسبتو )

 جذب( أف لممشركعات الصغيرة القدرة عمى 0222، بينما يضيؼ )الفميت، صغيرة كمتكسطة
 (UNCTADالأجنبية، كفقان لتقرير صدر عف منظمة الأمـ المتحدة لمتجارة كالتنمية ) الاستثمارات

كضركرة العمؿ في مشركعات مشتركة مع شركاء  ،الريادم الفاعؿ ابأىمية المشاريع الصغيرة كدكرى
لإنتاج في أجانب، ذلؾ يسيـ في إدخاؿ التقنية الحديثة كتكسيع القاعدة الإنتاجية، كتحسيف جكدة ا

( أف تمؾ 0222، أما فيما يتعمؽ بأىميتيا في حماية البيئة فيرل )الصكص، سكؽ العمؿ ليذه المشاريع
استغلبؿ المخمفات الصناعية كالزراعية، كمف الأمثمة عمى ىذه المشاريع تمؾ التي المشاريع تسيـ في 

كىذا يساىـ في رفع القيمة  تستخدـ الكرتكف كالكرؽ كالبلبستيؾ كالزجاج كمخمفات الزيكت كغيرىا،
 .لممكارد الطبيعية المتكفرة كالتخفيؼ مف مشكمة التمكث البيئي الاقتصادية

ترل الباحثة أف المشاريع الصغيرة العمكد الفقرم لمتخفيؼ مف الفقر كلمتقدـ كالقضاء عمى البطالة، 
اىا العديدة فيي كحدىا لا كذلؾ لقدرتيا عمى الإبداع كالاختراع، فالمشاريع الكبيرة بالرغـ مف مزاي

تستطيع أف تحافظ عمى حرية المبادرة كعمى تقديـ كؿ الخدمات كالسمع اللبزمة، كأف المشاريع الصغيرة 
تحقيؽ العدالة في  إلىتعمؿ عمى خمؽ مجتمع منتج يثؽ في قدراتو كمؤمف بالعمؿ الحر، بالإضافة 

كما كتبرز أىمية تمؾ المشاريع في قدرتيا عمى  ،التنمية الاجتماعية المتكازنة بيف مختمؼ فئات الدكلة
رفع نسبة مشاركة المرأة في الأنشطة الاقتصادية المختمفة التي تتطمب عمالة نسائية مثؿ الملببس 
المطرزة كالنسيج كغيرىا مف الأنشطة، حيث يساعد ىذا عمى استغلبؿ طاقتيف كالاستفادة مف أكقات 

ل المعيشة، كىذا يساعد في تغيير النظرة التقميدية لدكر المرأة فراغيف كزيادة دخؿ الأسرة كرفع مستك 
ثبات كجكدىا فيي نصؼ المجتمع.  في بعض المناطؽ، فالمرأة ليست لمبيت فقط بؿ بإمكانيا العمؿ كا 

 :أىمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة للاقتصاد الفمسطيني .2.3.4.2

تعتبر المشاريع الصغيرة حجر الأساس لتحقيؽ أم نمك اقتصادم، كالذم يؤدم فيما بعد إلى التنمية 
في كافة جكانب الحياة، فيي تمبي احتياجات الأفراد كخاصة في الدكؿ النامية كتقمؿ مف نسبة البطالة 

كاعد لمتقدـ كتزيد مف الرفاه الاجتماعي، كما أف ىذه المشركعات تعتبر مستقبلبن مف أكثر الق
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 (0227)أبك ناجي،الاقتصادم، كتظير أىميتيا في النقاط التالية: 

تسيـ ىذه المشركعات في إنتاج كتكفير سمع كخدمات منخفضة التكمفة، كذات جكدة جيدة، كتككف  -2
 .(0224)زنديؽ،  متكفرة لدل ذكم الدخؿ المنخفض

مع التي تمبي احتياجات السكؽ تزيد مف درجة الاكتفاء الذاتي مف خلبؿ تكفير العديد مف الس -0
الفمسطيني، كالتي تحؿ محؿ السمع المستكردة، كتخفؼ بالتالي مف العجز في الميزاف التجارم، 

 .(0222)الفميت،الإسرائيمي كتقمؿ مف درجة التبعية للبقتصاد 
في تحفيز المشاركة المجتمعية، كتشجع عمى ركح المبادرة كالتعاكف  كبارزان  ميمان  ف ليا دكران أكما  -3

الكطني مف خلبؿ  الانتماءبيف مختمؼ الفئات داخؿ المجتمع، كتعمؿ عمى تعزيز كترسيخ ركح 
 .(0224)زنديؽ،  الإسرائيمي الاقتصادقتصاد الكطني الفمسطيني، كمنافسة بناء الا

تحؿ محؿ المشاريع الكبيرة التي أجبرت عمى الخركج  إف المشركعات الصغيرة ليا القدرة في أف -7
مف السكؽ؛ بسبب الممارسات الإسرائيمية مف إقامة الحكاجز كمنع التبادؿ التجارم كغيرىا مف 
الممارسات التي تيدؼ إلى إضعاؼ الاقتصاد الفمسطيني، أك بسبب الاضطرابات كالأزمات 

لما  المشاريع عمى امتصاص الصدماتىذه  الاقتصادية، كخلبؿ فترات الرككد الاقتصادم تعمؿ
ليذه المشاريع مف مميزات تجعميا قادرة عمى البقاء كالاستمرار في الاقتصاديات المضطربة كغير 

 .(0222 المستقرة، في الكقت الذم قد لا تصمد فيو المشاريع الكبيرة كتخرج مف السكؽ )الفميت،
الماؿ الكطني، فأغمب رأس الماؿ الفمسطيني الأمثؿ لرأس  الاستخداـتقكـ ىذه المشركعات في  -5

مكانية ترشيد  المستخدـ في بناء المشركعات الكطنية، ىك رأس ماؿ فردم كىذا يستدعي كيفية كا 
كتكجيو رأس الماؿ نحك إقامة المشاريع التي تقؿ فييا نسبة المخاطرة، كالتي تككف بديمة لبعض 

الكاردات، كما أف المشركعات الصغيرة ليا تباع سياسة الإحلبؿ محؿ االسمع المستكردة، أم 
 مف بقائيا في شكؿ مدخرات معطمة المقدرة عمى جذب المدخرات الكطنية، كاستغلبىا بدلان 

 .(0222)الصكص، 

( أف أىمية المشركعات الصغيرة للبقتصاد الكطني 0222في حيف يضيؼ )أبك الركس كالقكقا، 
مف الفقراء كذكم الدخؿ المحدكد للبستفادة مف تكفير الفمسطيني تكمف في ككنيا تمثؿ فرصة لمكثير 

دخؿ ليـ باندماجيـ لمعمؿ في أطر التككينات المختمفة لمعمؿ في مثؿ ىذه المشاريع، ىذا بالإضافة 
إلى أف مثؿ ىذه المشاريع تمثؿ تكجيان إيجابيان يخدـ البيئة الفمسطينية بالاعتماد عمى أنماط الأعماؿ 

 صنيع الخمفات التي تكفرىا مثؿ تمؾ المشاريع.التي تركز عمى إعادة ت

 ف أىمية المشاريع الصغيرة في الاتي: أ( 0224)زنديؽ، ل ر تبينما 
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ف تطكر المشاريع الصغيرة ىك دعـ لركح المنافسة التي ىي أساس كأداة إ: الاستمرارية لممنافسة -2
في نكعية  بؿ ىي أيضان التغيير كتشجيعا للبختراع كالتقدـ، فالمنافسة لا تقتصر عمى الأسعار 

 الخدمة كجكدة المنتج.
 لاكتشاؼكالإبداع كيسعكف  كالاختراعكىذا ناتج عف أف أصحاب المشاريع الصغيرة دائـ التجديد:  -0

 كؿ ما ىك جديد ليزيد مف أرباح مؤسساتيـ كيساعد عمى تطكرىا.
الإنتاج كالخدمات كذلؾ مف حيث شراء المكاد الداخمة في ترابط الأعمال والمشروعات التجارية:  -3

اللبزمة لو، كبيع المنتجات إلى للؤسكاؽ كمف ثـ لممستيمكيف، فالتعاكف كالتكامؿ بيف المشاريع 
كخاصة بيف الكبيرة كالصغيرة ىك ضركرم، فالصغير يكفر لمكبير المكاد الخاـ كالأكلية، كالكبير 

ذا يمكف القكؿ بأف المشاريع يقكـ بالاستفادة منيا في استكماؿ منتجو ليككف جاىزان لتسكيقو، كلي
الصغيرة تعتبر الرافد كالمسكٌؽ لممشاريع الكبيرة كىك البداية مف خلبؿ النتيجة النيائية، كليذا 

 فأساس كجكىر ازدىار كنجاح كاستمرار المشاريع الكبيرة ىك المشركعات الصغيرة.
مؿ، كىك عبارة عف شيادة كىك يعتبر المنفذ القانكني لممنافسة المتزايدة في سكؽ العالامتياز:  -7

لمعلبمة التجارية التي تمنح لصاحب المشركع ليستطيع تسكيؽ خدماتو كمنتجاتو دكف أف يتعدل 
 عميو أحد، كىذا الامتياز يخضع لمقكانيف كالشركط المحمية كالدكلية.

 صادمالاقتإلي ما سبؽ ترل الباحثة أف المشركعات الصغيرة تعتبر مف أىـ مككنات النشاط  استنادان 
نما في جميع دكؿ العالـ، كىذا  ،عمى حدو سكاء، كليس فقط في فمسطيف كالدكؿ النامية كالاجتماعي كا 

يرجع إلى ككف المشاريع الصغيرة تدخؿ في كافة مجالات الحياة، كبذلؾ يتضح مما سبؽ ضركرة 
الإنتاجية كزيادة العمؿ عمى تدعيـ المشركعات الصغيرة كزيادة الحكافز المقدمة ليا، لتطكير الكفاءة 

 قدرتيا عمى المنافسة.

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح أف أىمية المشاريع الصغيرة يتجسد في قدرتيا عمى خمؽ حالة مف 
النمك المضطرد في الناتج المحمي الإجمالي كقدرتيا عمى مكاجية المعضلبت التي تتسـ بالطابع 

عة، كفي الكاقع الفمسطيني ترل الباحثة أف أىمية الاقتصادم كالاجتماعي التي تكاجو المجتمعات المتنك 
المشاريع الصغيرة تكمف في مكاءمة ىذا النمط مف الأعماؿ لمكاقع الاقتصادم المرتبط بالجكانب 
المعيشية لمشعب الفمسطيني في ظؿ الاحتلبؿ الإسرائيمي، إذ يتناسب ىذا النمط مف الأعماؿ مع كاقع 

ؽ الأفكار الإنتاجية التي لا تتطمب تكاليؼ مرتفعة لمتنفيذ، إذ أف قدرات الأفراد عمى المبادرة في خم
معظـ الشباب كالفئات الناشئة تعاني مف معضمة مزمنة مف تعطؿ قدرات الشركات الكبرل عمى خمؽ 
فرص عمؿ تكازم حجـ المعركض مف القكل العاممة بالرغـ مف امتلبكيا لميارات متنكعة تبقى معطمة 

، كبالتالي تبقى فرص الاستثمار في المشاريع الصغيرة منفذا لمشباب في البيئة قسريان عف الاستغلبؿ
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الفمسطينية كخصكصان في قطاع غزة مف أجؿ تسخير قدراتيـ كميارات العممية كالفنية كاستثمارىا في 
إطار خاص يكلد نمطان مف الدخكؿ يتناسب مع الكقائع الاقتصادية كتمكينيـ مف تخطي حالة البطالة 

كز للبعتماد عمى الذات، كما كتكمف أىمية تمؾ المشاريع في قدراتيا الذاتية عمى تكليد فرص عمؿ كالع
لأفراد العائمة، إذ أف النمط السائد في بيئة الأعماؿ الفمسطينية يميؿ إلى النمط العائمي كىك ما يتكافؽ 

ىمية ىذه المشاريع عمى مع فكرة إقامة ىذه المشاريع في بيئة الأعماؿ الفمسطينية، كأخيران فإف أ
المستكل الكطني تنبع مف قدراتيا عمى نقؿ المجتمع الفمسطيني إلى فكرة التحرر بالاعتماد عمى ثقافة 
ف كاف متكاضعان مف أعماؿ متصمة تشكؿ  اقتصاديات الصمكد التي يعززىا فكرة تكليد الدخؿ حتى كا 

عممية التنمية في الأكساط المجتمعية المحمية  عناقيدان صناعية أك أفكاران متكاممة رأسيان كأفقيان تدعـ
المنتشرة كالتي قد يفصؿ بينيا الاحتلبؿ الإسرائيمي بفعؿ ممارستو، كبالتالي يبقى ىذا النمط الذم لا 
يتطمب قدران كبيران مف الاتصاؿ اليكمي بشبكات الطرؽ نمطان ىامان في تعزيز مجريات الحياة الاقتصادية 

 الفمسطينية. 

 :ميزات المشاريع الصغيرةخصائص وم .4.4.2

المشاريع الصغيرة بمجمكعة مف الخصائص التي تميزىا عف غيرىا مف المشركعات الأخرل حيث 
، كتحقيؽ الأىداؼ الاقتصادمتجعميا قادرة عمى التكيؼ مع الظركؼ غير الطبيعية كالرككد 

 (0222يندم، )بمخير كال لدراسة لأصحابيا كمف أىـ ىذه الخصائص ما يمي كفقان  الاقتصادية
 (:0225)رشيد كجبر، ( ك.022( ك)مشني، 0225ك)عمياف، 

 سيكلة الشركع في تشغيميا نظران لبساطة تككينيا. -2

 قدرتيا المرتفعة عمى التكيؼ مع المتغيرات البيئية المتنكعة. -0

الماؿ الذم تستخدمو يككف صغير نسبيان بالمقارنة مع المشاريع الأخرل كفي الغالب يككف  رأس -3
  ذاتية. مدخرات

فصاحب المشركع يعمؿ في مشركعو ىك كأفراد  ،تأخذ المشاريع الصغيرة صفة الصبغة العائمية -7
 عائمتو.

العلبقات بيف صاحب المشركع كالمستيمكيف تعتبر ذات طابع شخصي مما يؤدم إلى رضا  -5
 المستيمكيف.

 اعتمادىا بشكؿ كبير عمى المكاد الخاـ المحمية. -2
 تكمفة العمالة، فالآلات بسيطة كقميمة التعقيد. انخفاض -4
المكاد التي تنتجيا تككف إما منتجات أكلية تستفيد منيا المشاريع الكبيرة أك أف تككف بسيطة  -.
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 لممستيمؾ المحمي.
ذ يمكف قياميا في الأرياؼ كالبادية إ ،لا تتطمب المشاريع الصغيرة بنية تحتية ذات حجـ كبير -2

 كالمناطؽ النائية.
 .محدكدية سكؽ التعامؿ فيك لا يتعدل المنطقة التي يكجد فييا أحيانان  -22
كما تمتاز ىذه المشركعات بسيكلة الدخكؿ كالخركج مف السكؽ لا سيما إذا كانت مرحمة تأسيس  -22

 مناسب. المشركع قد نفذت بشكؿ 

ف ( مجمكعة مف الخصائص التي تميز المشركعات الصغيرة ع0220ىذا كيضيؼ )اللبمي كحسيف، 
 غيرىا مف المشاريع التي يمكف إيضاحيا في الجكانب التالية:

 الممكية الخاصة مف قبؿ شخص أك عدد قميؿ مف الأشخاص. -2

 بساطة فكرة التأسيس. -0

 بساطة الييكؿ التنظيمي. -3

 عدـ اتساع المنطقة الجغرافية التي يخدميا. -7

 انخفاض اقتصادات الحجـ كالاستفادة مف اقتصادات التجميع. -5

 مى القدرات البشرية.الاعتماد ع -2

مف خصائص لممشاريع  (0220كحسيف،  ( مع ما أكرده )اللبمي0223ىذا كيتفؽ )عبد الحميد كعبكد، 
الصغيرة كيضيؼ عمييا مجمكعة أخرل مف الخصائص التي تميزىا عف غيرىا مف المشاريع كالتي تتمثؿ 

م يساعدىا عمى خفض التكاليؼ في اعتمادىا عمى المكارد كالإمكانات المحمية المتكفرة، الأمر الذ
المطمكبة لإقامتيا، ىذا بالإضافة إلى مركنتيا كقابميتيا لمتكيؼ مع الظركؼ المتغيرة السريعة في البيئة 
التي تعمؿ بيا كسيكلة إمكانية تغيير خططيا الإنتاجية أك تغيير نكعية مبيعاتيا، كيضيؼ )عمياف، 

غيرىا تتمثؿ في مركنة إدارة تمؾ المشاريع نظران  ( خاصية أخرل تميز المشاريع الصغيرة عف0225
لمطابع غير الرسمي لمتعامؿ بيف العملبء كالعامميف كصاحب المشركع كعدـ كجكد لكائح جامدة تعرقؿ 
اتخاذ القرارات، ىذا بالإضافة إلى سيكلة اختيار مكاقع العمؿ لتمؾ المشاريع نظران لصغر حجميا كىك ما 

( إلى أف ما 0223فعة مقارنة بأشكاؿ المشاريع الأخرل، في حيف يشير )ساجت،يمنحيا قدرة تنافسية مرت
يميز المشاريع الصغيرة عف غيرىا ىي تمتعيا بتقارب نسب القيـ المضافة مع نظيراتيا مف المشاريع 
الأخرل خصكصان تمؾ العاممة في الصناعات التحكيمية مف المشاريع الكبرل، كبالتالي فإف ارتفاع نسب 

كلبعب فاعؿ في تككيف الناتج  ةالمضافة ليا يعطييا ميزة نكعية منـ حيث أىميتيا الاقتصادي القيـ
 المحمي.
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مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح أف مف أىـ الخصائص التي تميز المشاريع الصغيرة ىي بساطة 
لشركع الفعمي في التككيف كالممكية، إذ لا تتطمب إقامة مثؿ ىذه المشاريع تعقيدات استثمارية كبيرة بغية ا

التشغيؿ، كفي الكاقع الفمسطيني ترل الباحثة أف أىـ ما يميز المشاريع الصغيرة مف حيث خصائصيا ىي 
قدرتيا عمى التأقمـ مع المكجكدات المحمية سكاءه في بيئة الاعماؿ الزراعية اـ الصناعية أـ الخدماتية، إلا 

اليا، ىذا الاطار الذم تميؿ معالمو نحك تجميع أنيا تفتقر إلى إطار رسمي داعـ يسيـ في تسييؿ أعم
مثؿ تمؾ المشاريع في مناطؽ صناعية مؤىمة داخؿ حدكد البمديات بغية تكفير مقكمات النجاح لأعماليا، 
كما كتتميز المشاريع الصغيرة كخصكصان في قطاع غزة بقدرتيا عمى تعزيز الأمف الغذائي لمسكاف في 

لمشاريع الصغيرة القائمة ما ىي إلا نتاج إما لمبادرات فردية مف قبؿ فئة المناطؽ المحمية، فالعديد مف ا
الشباب، أك نتاج لدعـ مجتمعي مف قبؿ منظمات المجتمع المدني في شكؿ تمكيؿ صغير يأتي في إطار 
برامج التمكيف الاقتصادم خصكصان لمفئات الميمشة، كبالتالي فإف تركيز التمكيؿ ينصب في أطر 

ية كالنائية التي تركز عمى الأعماؿ الزراعية كالحرفية بالدرجة الأكلى كبالتالي فإف مخرجات المناطؽ الريف
مثؿ ىذه المشاريع تكفر احتياجات المناطؽ المحمية مف السمع الأساسية التي يشكؿ الغذاء مصدرىا 

 الرئيسي، كبالتالي تعزيز اتجاىات الامف الغذائي لسكاف تمؾ المناطؽ.

 :اريع الصغيرةمجالات عمل المش .5.4.2

تتنكع مجالات عمؿ المشاريع الصغيرة، إذ قد تختص في مجاؿ العمؿ الصناعي أك التجارم أك الخدمي 
عمؿ المشاريع  إلى أف تعدد مجالات (0222 مشني،)(، كقد أشار 0222)عكاكم كعبد القادر كخمؼ، 

 : قد تشمؿ التيالمعايير الخاصة بإنشاء المشاريع الصغيرة،  قد يرتبط ببعضالصغيرة 

: يشمؿ عمؿ الحرفيكف كأصحاب الميف اليدكية الذيف يقكمكف بتحكيؿ المكاد المجال الصناعي -2
 الخاـ مف حالة إلى أخرل بحيث تصبح قابمة للبستيلبؾ.

: كيشمؿ إنشاء مزارع صغيرة، أك بيكت بلبستيكية لإنتاج الخضركات أك الكاردات، المجال الزراعي -0
 .أك خلبيا نحؿ لإنتاج العسؿ

 : كتشمؿ المشركعات التجارية الصغيرة.المجال التجاري -3

عماؿ الفمسطيني فيي كما يمي )منتدل أما أنكاع المشاريع الصغيرة في فمسطيف كما صنفيا منتدل الأ
  (:0227عماؿ الفمسطيني، الأ

 المشركعات الصناعية: صناعات استيلبكية صغيرة أك ميف حرفية. -2
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 مة كالتجزئة الككلبء كالسماسرة.لمشركعات التجارية: تجارة الجما -0
المجالات الخدمية: المكاتب الخدماتية المختمفة كككالات السياحة كالتأميف كالخدمات الفندقية  -3

 كالخدمات الشخصية كغيرىا. 
لممرأة كعمى  كالاجتماعيالمشاريع النسكية الصغيرة كالتي كاف ليا تأثير عمى التطكر الاقتصادم  -7

 المحمي. الاقتصادتنمية 
 الحيازات الزراعية المممككة لمسكاف المحمييف بشكؿ متفاكت.  -5
 المشاريع الصناعية التي تنتج منتجات متطكرة في مختمؼ المجالات اليندسية، التجارية، الصناعية. -2

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح كجكد حالة مف التنكع في المجالات التي تعمؿ بيا المشاريع الصغيرة 
فة الأنشطة المرتبطة بعمؿ القطاعات الاقتصادية المتنكعة داخؿ الدكلة، كترل كالتي تمتد لتشمؿ كا

الباحثة أف مجاؿ العمؿ في القطاع الصناعي يتناسب بشكؿ أكبر مع فئة النساء ذكات الإعاقة، ككف 
تمؾ الأعماؿ يمكف إنجازىا بسيكلة أكبر مقارنة مع طبيعة الأعماؿ في القطاعات الأخرل، إذ أف العمؿ 

القطاعات الأخرل تتطمب مجيكدان حركيان مرتفعان مقارنة بالأعماؿ الحرفية المنضكية في إطار القطاع  في
الصناعي، كما كأف طبيعة الإعاقة يمكف التي تشمؿ في نسبتيا الأكبر الإعاقة الحركية يمكف تكييؼ 

تقديميا لمنساء، كالتي الأعماؿ الحرفية بما يتناسب مع طبيعتيا ارتباطان بطبيعة الأدكات التي يمكف 
تمكنيف مف العمؿ كالتغمب عمى طبيعة الإعاقة الحركية، كما أف مجاؿ الأعماؿ الحرفية متنكعة كيمكف 

 تكجيو طبيعة المشركع الصغير بما يتكاءـ مع طبيعة الإعاقة.

 دور المشاريع الصغيرة: .6.4.2

 الدور الاقتصادي: .4.6.4.2

الصغيرة أساسان لتراكـ القيـ المضافة التي تعد الركيزة الأساسية يعتبر الدكر الاقتصادم الذم تمعبو المشاريع 
لقيادة عممية النمك الاقتصادم كتعظيـ قيـ الناتج المحمي الإجمالي، كبالتالي حفز معدلات النمك 
الاقتصادم داخؿ الدكلة، لذا فإف ىذا الدكر الذم يمكف أف تمعبو المشاريع الصغرة في المجاؿ الاقتصادم 

ميو الباحثكف استنادان إلى أىمية تمؾ المشاريع في نجاح النيضة الاقتصادية لمعديد مف الدكؿ قد ركز ع
الرائدة التي اعتمدت عمى فكرة تعزيز تمؾ المشاريع لمكصكؿ إلى حالة مف التقدـ الاقتصادم تمكنيا مف 

ادم ليذه المشاريع في المنافسة عمى المستكل الدكلي، كيمكف إبراز أىـ المحاكر المتعمقة بالدكر الاقتص
 (0227ك)العزاكم كحمكد، (0202)عكاد كعبد كحميد،  الجكانب التالية:

تعتبر المشاريع الصغيرة عاملبن ىامان في حفز معدلات النمك في الناتج المحمي الإجمالي، كبالتالي  -2
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في  ، إذ أف ما يميز المشاريع الصغيرة تمتعيا بمركنة عاليةخفض العجز في ميزاف المدفكعات
تقديـ الخدمات التدعيمية لممشاريع الكبيرة، حيث يمكف أف تسيـ ىذه المشاريع باحتياجاتيا مف 
المكاد النصؼ مصنعة أك تامة الصنع التي تستخدـ كمدخلبت في العمميات الإنتاجية الخاصة 

تخفيض بالمشاريع الكبيرة، كبالتالي تمكيف تمؾ المشاريع مف تكفير مثؿ ىذه الاحتياجات محميان ك 
حجـ المستكرد مف تمؾ المنتجات، كبالتالي تخفيض العجز في الميزاف التجارم، كىك ما يترتب 

استغلبؿ  عميو تخفيض عجز ميزاف المدفكعات، ىذا بالإضافة إلى قدرة المشاريع الصغيرة عمى
ت كأذكاؽ احتياجا ك تامة الصنع تساىـ في تمبيةأالمكاد الأكلية المتاحة محميان لإنتاج سمع كسيطة 

الحرفية كالسمع  نتاج الصناعاتاعف قدرة ىذه المشاريع عمى العمؿ في مجاؿ  فضلبن  ،ألمستيمكيف
جانب مف  تؤدم إلى سدكالتي  ،الغذائية كالاستيلبكية الصغيرة التي يتـ الحصكؿ عمييا مف الخارج

  .مما يساىـ زيادة الناتج المحمي ،احتياجات السكؽ المحمي مف ىذه السمع

 تتمتع المشاريع الصغيرة بقدر كبير مف ، إذـ المشاريع الصغيرة في تنكيع الييكؿ الاقتصادمتسي -0
 المركنة كالتنكع في الييكؿ الاقتصادم الصناعي كذلؾ مف خلبؿ دخكليا في مجالات تميزىا عف

 بحيث يككف الطمب عمييا محدكدان في بعض المنتجات يصبح مف ،حجـالالمشاريع الكبيرة 
 كمف ثـ تقكـ المشاريع الصغيرة بيذه ،لانتاج عمى نطاؽ صغير بدلان مف الاستيرادالضركرم ا

 جزاء كالمككنات بكميات قميمة لصالح المشاريعالكظيفة فيصبح مف الضركرم انتاج بعض الأ
 كمف ثـ تصبح المشاريع الصغيرة ىي السبيؿ لتحقؽ ذلؾ. ،الكبيرة

تضييؽ الفجكة بيف الادخار كالاستثمار كتكسيع قاعدة الممكية لمقطاع الخاص، الذم يعكؿ عميو  -3
 لقيادة عممية التنمية الاقتصادية. 

 :الدور الاجتماعي .2.6.4.2

يعتبر الدكر الاجتماعي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة محؿ اىتماـ مف الدكؿ ككنيا مجالان ىامان يسيـ في 
الاجتماعية التي أصبحت ىاجسان يؤرؽ الدكؿ، ككنيا تشكؿ عاملبن مرتبطان تقديـ الحمكؿ لممعضلبت 

، كيرتبط الدكر الاجتماعي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة بمجمكعة مف القضايا يبقضايا السمـ المجتمع
، (0224)الحمكرم، ك (0202)عكاد كعبد كحميد، ك (0222)الرضا كفاضؿ، التي تشمؿ ما يمي: 

 (0222( ك)خضيرات، 0222 )بمخير كاليندم،

تعد المشاريع الصغرة أكثر قدرة عمى الانتشار المكاني أك الجغرافي، إذ يمكف إقامة ىذه المشاريع  -2
ف أذ إ، عمى أطراؼ المدف كالقرل، بعكس المشاريع الكبيرة التي غالبان مف تتمركز داخؿ المدف الكبيرة

أف يساعد عمى  يفية كالبمداف الصغيرة مف شأنوانتشار المشاريع الصغيرة كالمتكسطة في المناطؽ الر 
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المعيشة بشكؿ  كرفع مستكل ،فيو اـخمؽ فرص كمعارؼ كميارات لأفراد المجتمع الريفي الذم تق
 .تسيـ في تحقؽ التنمية المكانية المتكازنةكبالتالي فيي  ،عاـ

تعد المشاريع الصغيرة كسيمة فعالة لخفض معدلات البطالة، إذ تسيـ ىذه المشاريع بشكؿ فاعؿ  -0
في استيعاب فائض العمالة، لما تتمتع بو مف مزايا ترتبط بسيكلة اقامتيا، كبساطة أنشطتيا، التي 
تمكف شرائح متنكعة مف الأطياؼ المجتمعية مف العمؿ بيا، فمع عجز الحككمات كالمشاريع 

لكبيرة عف خمؽ فرص عمؿ تكازم قكل العمؿ المعركضة تظير أىمية ىذه المشاريع في استيعاب ا
كبر المشاكؿ التي تيدد استقرار أالبطالة مف اخطر ك شريحة ىامة مف ىذه مف ىذه القكل، إذ تعد 

ـ النامية، كتختمؼ حدتيا مف دكلة إلى أخرل كمف أالمتقدمة منيا  سكاء كانت ،الأمـ كالدكؿ
 ،لى تحديد كسيمة ترفع مستكل التشغيؿ لمقكل العاممةإيحتاج  ف القضاء عميياأخر، ك مع لآمجت

لتاميف فرص العمؿ عمكمان في الاقتصاديات أحد أىـ الكسائؿ المشاريع الصغيرة كبالتالي تعد 
لخمؽ  قكيان  نيا نشكؿ حافزان أخر ألا تعريؼ المشاريع مف بمد لآ كرغـ التفاكت في ،المتقدمة كالنامية

 فرص عمؿ لأفراد المجتمع.

تسيـ المشاريع الصغيرة في مكافحة الفقر، إذ يعد الفقر أحد أىـ الظكاىر الاجتماعية ذات الأبعاد  -3
مع اختلبؼ  مجتمع لا يخمك منيا أم التي تؤثر عمى استقرار المجتمعات، فيك ظاىرة الاقتصادية

مرتبط بتمؾ المجتمعات، كتعتبر المشاريع حدة تأثيره مف مجتمع إلى آخر كفقان لأنماط التقدـ ال
الصغيرة بمثابة نقطة الانطلبؽ لتمكيف شريحة الفقراء مف تخطي حالة العكز كالاعتماد عمى 

مر الأ ،في النمك كالأكثر احتياجان لمتنمية كخاصة في المناطؽ الريفية كالنائية الأقؿ حظان الذات، 
 ،نمية كالتطكير كالانتعاش مف خلبؿ ىذه المشاريعكبر مف التألى فرص إقاليـ الذم يؤىؿ ىذه الأ

 .لى الحياة الكريمةإمف حالة الفقر كالعكز  ينقميـمما 

مكافحة أنماط السمكؾ الاجتماعي غير السكم الذم تعانيو فئة العاطميف عف العمؿ مف خلبؿ  -7
 تكفير فرص عمؿ تبعدىـ عف تمؾ الأعماؿ. 

 كخدمات لمعاطميف عفعمؿ  فرص تكفرلمناطؽ التي إلى ا مف اليجرة الداخمية التي تتـالحد  -5
عمى مرافؽ تمؾ المناطؽ كيحدث خملبن في تكزيع السكاف، كما يرافقو مف العمؿ، مما يسبب ضغطان 
 آثار سمبية عمى المجتمع. 

الذاتي، فالفقر يؤدم  لاكتفاءا إلى بالإنسافأقؿ تقدير قد تصؿ كعمى  ،الفقر الحد مف ظاىرة -2
مما يؤدم كيكلد شعكران لدل الفقراء بضركرة الانتقاـ مف الأغنياء،  ،المجتمعاتلانتشار الجرائـ في 

 كأخلبقي.اجتماعي  انييارإلى 

 .الريفية المناطؽمستكل المعيشة في  تحسيف -4

( أف مف أىـ الأدكار الاجتماعية التي تضطمع بيا المشاريع الصغيرة 0225ىذا كيضيؼ )رشيد كجبر، 
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في المجتمعات ارتباطان بانتشارىا الكاسع داخؿ ىذه التجمعات، نشر الثقافة الانتاجية الفائقة عمى  قدرتيا
كبالتالي قدرتيا عمى تنمية الملبكات البشرية في تمؾ المجتمعات، كقدرتيا عمى تطكير قدراتيـ كمياراتيـ 

ان اجتماعيان ىامان يتمثؿ في أف المشاريع الصغيرة تمعب دكر  (0222)الجنابي، المتنكعة، في حيف يضيؼ 
تقديـ المنتجات كالخدمات لمفقراء أك الطبقات الضعيفة مجتمعيان، كىك ما يسيـ في الاستقرار المجتمعي، 

( فيؤكد أف الدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة كخصكصان الحرفية منيا، 0222أما )بمخير كاليندم، 
قافي كالحضارم لممجتمع، كتأميف عدـ اندثاره، ككنيا يتجسد في قدرتيا عمى الحفاظ عمى المكركث الث

ىي ف المشاريع الصغيرة الحرفية أمجتمع ؛ حيث  الثقافي كالاجتماعي في أمتعكس مستكل الازدىار 
كالضياع  كالذم يتعرض للبندثار ،كالمكركث الحضارم ثقافة البشريةمالعامؿ الأميف كالمستكدع الملبئـ ل

 ة.في أكقات كثير 

 :نفسي والانفعاليالدور ال .3.6.4.2

يرتبط الدكر النفسي كالانفعالي لممشاريع الصغيرة بما تسيـ بو مف تحقيؽ رغبات الأفراد القائميف عمى 
تمؾ المشاريع كالمرتبطة بطبيعة الاتجاىات كالسمكؾ الشخصي المترافؽ مع التغيرات التي تطرأ عمى 

كبالتالي إسياـ تمؾ المشاريع في تحقيؽ  أنماط حياتيـ كنتيجة لاندماجيـ في بيئة العمؿ الخاص بيـ،
الذات التي يطمحكف إلييا، كىك ما تؤديو المشاريع الصغيرة في اتجاىات متنكعة ترتبط بيذا الجانب، 

 (0224( ك)الحمكرم،0222)عبد السادة كالشمرم، كالتي يمكف ايضاحيا فيما يمي: 

 تمبية رغبات الأفراد الريادييف في الاستقلبلية كتحقيؽ طمكحاتيـ  -2
 يميز ما تعزيز استقلبلية المرأة كىك ما ينعكس إيجابان عمى سمككيا النفسي كالانفعالي، إذ أف أبرز -0

سكاء كانت  المشاريع الدكر البارز لممرأة فييا، حيث تستقطب نسبة عالية مف النساء لمعمؿ بيا
متطمبات عمؿ المرأة تتناسب مع ككف أكثر ىذه المشاريع  ،أـ عاممة في المشركعصاحبة المشركع 

 . الأكثر احتياجان  لا سيما في المناطؽ

 تحقيؽ الأمف النفسي كالاجتماعي لممرأة كنتيجة لعمؿ المرأة في إنشاء المشاريع الإنتاجية.  -3

تسيـ المشركعات الصغيرة في تعزيز الثقة بالنفس كرفع الركح المعنكية كالاسياـ في التنمية  -7
 المجتمعية.

 تسيـ المشركعات الصغيرة بتعزيز مفيكـ الذات كالقدرة عمى المساىمة في التنمية الاجتماعية.  -5

المنشئة لتمؾ تسيـ المشركعات الصغيرة في تنمية الاتجاىات الإيجابية لدل الفئات المجتمعية  -2
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 المشاريع. 

 :المشروعات الصغيرة في قطاع غزة .7.4.2

لقد شيدت بيئة الأعماؿ في قطاع غزة حالة مف التطكر اللبفت لممشاريع الصغيرة التي يعمؿ بيا مف 
كما يشير  0224عامميف كفقان للئحصاءات المنشكرة، حيث بمغ ىذا التطكر ذركتو خلبؿ العاـ  2-7

 الجدكؿ التالي:

 .تطكر أعداد المنشآت كالعامميف في المشاريع الصغيرة بقطاع غزة: 2.1 جدكؿ 

 2047 2042 2040 2009 2008 2007 2006 السنة
 72.05 70052 25224 25300 .2753 27.25 25227 عدد المنشآت
 72272 34537 .2553 24250 52272 22222 20227 عدد العاممين

"، مجمة الأبحاث المالية في دعم الاقتصاد الفمسطيني وتطويره دور المشروعات الصغيرة"(. 0225 ،دركيش) المصدر:
 .33(، ص2)0كالمصرفية، 

 –النتائج النيائية 2047،تعداد العام لمسكان والمساكن والمنشآتال( .022)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني،
 .فمسطيف –الله . راـ المنشآت تقرير

 ، راـ الله، فمسطيف.مسح المنشآت(. 0223الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني )

( يتضح كجكد حالة مف التطكر الإيجابي في أعداد المنشآت الصغيرة العاممة في 250مف الجدكؿ )
بالعاـ  مقارنة 0224قطاع غزة، إذ ارتفع اجمالي أعداد ىذه المنشآت بأكثر مف الضعفيف خلبؿ العاـ 

، إلا أنو كبالرغـ مف تضاعؼ أعداد المنشآت الصغيرة العاممة في قطاع غزة، فمـ يكازم ذلؾ 0222
ارتفاعان في أعداد العامميف يعادؿ نسبة الزيادة في أ،عداد تمؾ المنشآت بؿ عمى العكس تراجع أعداد 

 0224 في العاـ عاملبن  72272ليصؿ إلى نحك  0222المشتغميف في بعض السنكات اللآحقة لمعاـ 
، كترل الباحثة أف بقاء معدلات التشغيؿ في تمؾ المنشآت 0222عاـ في العاـ  20227مقارنة بنحك 

بالرغـ مف تضاعؼ أعداد المنشآت، يرجع إلى طبيعة الطاقة  0222متقاربة في السنكات اللؤحقة لمعاـ 
لتي كانت مف الأعكاـ المستقرة نسبيان، ، كا0222الإنتاجية التي كانت تتمتع بيا تمؾ المشاريع في العاـ 

حيث كانت بداية التحكؿ الحقيقي في المشيد السياسي الفمسطيني في قطاع غزة، حيث كاف الطمب 
عمى منتجات تمؾ المشاريع مرتفع نسبيان مقارنة بالظركؼ الراىنة التي تشيد حالة مف التردم كالحصار 

ب تمؾ المشاريع إلى إقامة المشركع عمى أمؿ تغطية كضعؼ القكة الشرائية، الأمر الذم يضطر أصحا
احتياجاتيـ الشخصية دكف التكسع في التشغيؿ كنتيجة لضعؼ المدخكلات التي تكلدىا تمؾ المشاريع، 

 كىك ما يفسر بقاء معدلات التشغيؿ بنسب متقاربة مع تمؾ الأعكاـ.
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 :العوامل المؤثرة في عمل المشاريع الصغيرة .8.4.2

ز عمى مستكل المشاريع بمجمكعة مف العكامؿ المكضكعية التي تؤثر عمى مسار يرتبط التقدـ المحر 
أعماليا، كتؤدم إلى تحقيؽ نتائج إيجابية أك سمبية كفقان لاتجاه تمؾ العكامؿ، ففي حاؿ تكفر عكامؿ 
داعمة يتـ استخداميا بالشكؿ الصحيح، فإف ذلؾ سيسيـ في تحقيؽ نتائج إيجابية تسيـ في تطكير 

 فإف ،عدـ التمكف مف التعامؿ مع تمؾ العكامؿ بمكضكعية كحكمةشاريع الصغيرة، كالعكس فإف أداء الم
كما ىك  كيفقدىا قدرتيا عمى أداء عمميا ،ىذا بالطبع سيعكد بالضرر عمى تمؾ المشاريع كيخؿ بنظاميا

 ابية كالسمبيةيجالإا كتكجياتي تمؾ المشاريعكفيما يمي إيضاح لأىـ العكامؿ المؤثرة في عمؿ  ،مخطط لو
 (0227( ك)حسف، 0222)الجنابي، 

يعتبر تكفر اليد العاممة المؤىمة كذات الخبرة مف أىـ العكامؿ الداعمة لنجاح  اليد العاممة: -2
المشاريع الصغيرة، كفي حاؿ عدـ تكفر مثؿ ىذه النكعية مف العمالة فإنيا تسيـ في انخفاض 

لسائدة بيف أنماط العمالة المختمفة تمعب أثران ىامان في أدائيا كتعثرىا، كما أف العلبقات الإنسانية ا
كافة الركابط كالصلبت التي كيشير مفيكـ العلبقات الإنسانية ىنا إلى  تقدـ أك فشؿ تمؾ المشاريع،

 . المشركع كالعامميف فيو كبيف العامميف مع بعضيـ كبينيـ كبيف العمؿ نفسو تقكـ بيف إدارة
قنية الحديثة مف العكامؿ المساعدة في نجاح المشاريع الصغيرة، إذ أف تعتبر الت التقنية الحديثة: -0

القدرة عمى اختيار التقنية المناسبة التي يترافؽ معيا معرفة كاسعة لمتعامؿ مع تمؾ التقنية 
كخصكصان تمؾ المرتبطة بالآلات المستخدمة، يعتبر مف العكامؿ اليامة التي تسيـ في نجاح 

التقنية المناسبة لبيئتنا يتطمب التركيز عمى قضايا التعمـ كالتدريب كاختيار  المشاريع الصغيرة، كىذا
 بتناسب مع ىذا الكاقعكتطكير تمؾ التقنية بما  ،أكضاعنا الاقتصادية كالاجتماعية كالمتجاكبة مع

 .عف التقميد الأعمى ان بعيد

يعتبر الاستقرار الأمني كالسياسي مف العكامؿ اليامة التي تسيـ في  الاستقرار الأمني والسياسي: -3
تييئة المناخ الاستثمارم، كتميد الطريؽ نحك القدرة عمى العمؿ في بيئة بعيدة عف الغمكض بشأف 
المستقبؿ، كىك ما يمكف تمؾ المشاريع مف التكسع في عمميات الإنتاج أك التفرع داخؿ المناطؽ 

اب مثؿ ىذا الاستقرار سينعكس حتمان عمى الجكانب الاقتصادية، كىك ما يسيـ المتنكعة، إذ أف غي
إلى  تؤدمفي تراجع أداء تمؾ المشاريع ارتباطان بالآثار السمبية لحالة عدـ الاستقرار كبالنتيجة التي 

 .حدكث خمؿ في أداء تمؾ المشاريع

رؽ المكاصلبت مف العكامؿ يعتبر تكفير البنى التحتية كط طرق المواصلات والبنية التحتية: -7
اليامة التي تسيـ في نجاح المشاريع الصغيرة، ىذه البنى ىي مسؤكلية الدكلة بالدرجة الأكلى، 
كىك ما يحتـ عمى الحككمات العمؿ عمى تكطيف المشاريع الصغيرة في مناطؽ صناعية داخؿ 
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، لذا لابد أف سكنية أك بداخمياحدكد البمديات بدلان مف جعميا بمثابة نكافذ استثمارية تحت المباني ال
كتقميؿ  ،بتكفير خدمات البنية التحتية لكي تستطيع تمؾ المشاريع أداء عمميا بنجاح تقكـ الدكلة
كتعتبر خدمات إمدادات المياه كالكيرباء كالغاز كرفع النفايات عمى صاحب المشركع،  التكاليؼ

تكفيرىا بالشكؿ الكافي، فإنيا تشكؿ عائقان  كالطرؽ المؤىمة لمنقؿ مف أىـ الجكانب التي إذا لـ يتـ
عمى  بشكؿ مستمرفعدـ تكفر الكيرباء  ،الخدمة كالمنتج كتؤثر عمى كمفةأماـ عمؿ تمؾ المشاريع، 

 .مما يرفع مف الكمفة المالية لممشركع ،بالمكلدات الكيربائية سبيؿ المثاؿ يؤدم إلى الاستعانة

كيظير تأثيرىا  ،مة لمدكلة عمى عمؿ المشركعات الصغيرةتؤثر السياسة العا الرقابة والتشريعات: -5
 الأكؿ الدعـ كالمساعدات الحككمية لتشجيع المشاريع الصغيرة، كالثاني القكانيف كالأنظمة، بأسمكبيف

الصحة  لمرقابة عمى عمؿ تمؾ المشاريع، كيشارؾ في ىذا الدكر الرقابي كؿ مف كزارة البيئة ككزارة
 .الشعبية المسؤكلة عف البيئة كالبمديةالعمؿ كالييئات  ككزارة

ك فشؿ العمؿ في أكيعد مف أىـ العكامؿ الداخمة في نجاح طرق دعم المشاريع الصغيرة:  -2
ما تقع عمى عاتؽ الدكلة، كمف ضمف  المشاريع الصغيرة غالبان  إف دعـ الصغيرة،المشاريع 

شاريع الصناعية كالزراعية المساعدات التي تقدميا منح مساحات معينة مف الأراضي لإقامة الم
ك تتعاقد الحككمة مع بعض أ ،شكؿ إعفاء ضريبي لعدة سنكات ك قد تأخذأكالتجارية عمييا 

 حتأخذ تمؾ المساعدات طريؽ تقديـ القركض كالمن خبران أك كالخدمات،  المشاريع لإنتاج السمع

شاريع الصغيرة التي مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح كجكد مجمكعة ىامة مف المؤثرات في أعماؿ الم
يقؼ عمى رأسيا تكفير البنى التحتية كالعمالة المؤىمة كالإطار التشريعي المنظـ لأعماؿ المشاريع 
الصغيرة، كفي كاقعنا الفمسطيني ترل الباحثة أف أىـ العكامؿ التي تؤثر عمى نجاح المشاريع الصغيرة 

مجريات الحياة الاقتصادية اليكمية، إذ يتمثؿ بعامؿ الاستقرار السياسي كالأمني الذم ينعكس عمى 
تشيد البيئة الفمسطينية كخصكصان في قطاع غزة، حالة مف عدـ الاستقرار كعدـ التأكد بشأف المستقبؿ، 
التي تتمثؿ بالحصار كالاغلبؽ المستمر كالحركب التي انعكست سمبان عمى أداء تمؾ المشاريع، كما أف 

ؿ تمؾ المشاريع، إذ أف الدكر الحككمي يبقى قاصران عف القياـ بدكره لمدكر الحككمي أثران ىامان عمى أعما
في دعـ تمؾ المشاريع، إذ تفتقد بيئة الأعماؿ في قطاع غزة إطاران حككميان منظمان لأعماؿ تمؾ 
المشاريع، إذ أف تمؾ المشاريع تبقى في إطاران غير منظمان كعشكائيان منتشران بيف الأحياء السكنية دكف 

ار بنيكم يؤطر تمؾ المشاريع كيدعـ نجاحيا، إذ قدمت العديد مف الأفكار التنظيمية التي كجكد إط
تؤطر لدعـ حقيقي لتمؾ المشاريع لكف دكف تنفيذ، فكانت الأفكار تتجو نحك إقامة تجمعات صناعية 

لقياـ لتمؾ المشاريع داخؿ حدكد البمديات التي يجب أف تتكلى تأىيؿ البنى التحتية لتمؾ المناطؽ كا
بتجميع تمؾ المشركعات بشكؿ منظـ داخؿ ىذه المدف، كتقديـ التسييلبت المكجستية اللبزمة لنجاح 
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أعماليا، إلا أف ىذه الأفكار لـ يتـ تنفيذىا عمى أرض الكاقع بفعؿ الكقائع السياسية كالاقتصادية 
كما أف الدكر الحككمي في المعاشة داخؿ المناطؽ الفمسطينية، كالتي يبقى الانقساـ الفمسطيني أىميا، 

اسناد أرباب تمؾ المشاريع خصكصان فيما يتعمؽ بتمكينيـ مف الكصكؿ إلى مصادر التمكيؿ التي تعيقيا 
ضمانات البنكؾ، يبقى قاصران عف تكفير آلية بديمة يمكف تقديـ التمكيؿ مف خلبليا لتمؾ المشركعات، 

تخصصة لتقديـ تمؾ الأشكاؿ مف الدعـ سكاءه بضماف حككمي أك مف خلبؿ إنشاء بنكؾ حككمية م
 التي تصب في المحصمة النيائية بتعزيز معدلات النمك الاقتصادم المحمي عمى المستكل الكطني.

 :أسباب نجاح المشاريع الصغيرة .9.4.2

إف المشاريع الصغيرة تعتبر نظـ إنتاجية مفتكحة يتأثر نجاحيا بمجمكعة مف العكامؿ الداخمية 
كنجاح ىذه المشركعات تتناسب  استمرارأساسيان في  كىناؾ بعض العكامؿ التي تمعب دكران  ،كالخارجية

صاحبيا المكاىب الأساسية للئدارة الحديثة ككجكد مساعدة كرقابة حككمية  امتلبؾتناسبان طرديان مع 
ية، تتمثؿ في دعـ كتشجيع المشاريع الصغيرة عف طريؽ المساعدات المباشرة كغير المباشرة )العط

0227.) 

كما أف ىناؾ عدة عكامؿ تساىـ في إنجاح المشركعات الصغيرة كىي كما يمي )النمركطي كصيدـ، 
 :(0202ك)مجيد كالحيالي،  (0220

 عكامؿ متعمقة بالكفاءة الإدارية لصاحب المشركع؛ كمعنى ذلؾ إذا كانت كفاءة الجياز الإدارم في -2
 كتعتمد ىذه الكفاءة عمى العناصر التالية:، فإف المشركع سكؼ يحقؽ النجاح جيدةالمشركع 

 درة صاحب المشركع عمى التجارب كالتأقمـ مع التغيير في البيئة الداخمية كالخارجية.ق - أ
 قدرتو عمى إحداث التغيير لصالح المشركع. - ب
 قدرتو عمى تخطيط كتنظيـ كمراقبة سير العمؿ كتكفير المكارد المناسبة. - ت
 المنافسة.قدرتو عمى التنبؤ بمستقبؿ السكؽ  - ث

عكامؿ مساعدة في نجاح المشركع الصغير، كتتمثؿ في تحديد اليدؼ بدقة كالتخطيط كيشمؿ  -0
مكانية التعامؿ مع القكانيف كالأنظمة.إبالإضافة  ،التنبؤ بالمستقبؿ  لى التنظيـ كا 

تمثؿ ت ،ف ىناؾ عدة عكامؿ تحفز المشاريع الصغيرة كتدفعيا لمنجاحأالى ما سبؽ ترم الباحثة  استنادان 
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ستراتيجية الانتاج مع ميتطمٌبات الميستيمؾ، إ كتكافؽ ،في سرعة تطكير المينتج لزيادة القدرة التنافسية
 لى إدارة التدفقات النٌقديٌة بشكؿ ميني.إاختيار فريؽ عمؿ ذك الميارات المطمكبة، بالإضافة 

 :معوقات المشاريع الصغيرة .40.4.2

يرة إلا أنيا تعاني مجمكعة مف المعكقات التي تحد مف عمى الرغـ مف الأىمية الكبيرة لممشاريع الصغ
كالتي تختمؼ مف دكلة إلى أخرل، فميس بالتحديد أف تجتمع ىذه  الاقتصادعمميا في دفع عجمة 

المعكقات في دكلة كاحدة أك مشركع كاحد، كيمكف تمخيص أىـ المعكقات التي تكاجو المشاريع الصغيرة 
 :(0222)الفميت،  (0222( ك)العميـ كالكرداكم، 0223ك)سمماف،( 0225)عمياف،  كما يمي

معكقات مرتبطة بطبيعة الأنظمة الإدارية السائدة في الدكؿ كخصكصان تمؾ التي يستشرم فييا  -2
 الفساد كالعمؿ البيركقراطي الذم يقؼ عقبة حقيقية أماـ الاستثمار في تمؾ المشركعات.

صكؿ عمى التمكيؿ الكافي لمبدء في تمؾ المشاريع، المعكقات المالية المرتبطة بصعكبة الح -0
خصكصان مع الضمانات المرتفعة التي تطمبيا الجيات المقدمة لمتمكيؿ، كالتي تقؼ عائقان أماـ تمؾ 
المشاريع بسبب عجزىا عف تكفير مثؿ تمؾ الضمانات ارتباطان بحداثة نشأتيا كضعؼ السجلبت 

  الائتمانية المرتبطة بأعماليا.
الضرائب: كالتي تظير بارتفاع الضرائب عمى ىذه المشاريع، ككذلؾ مشكمة مع الجياز معكقات  -3

 مما يضيؽ عمؿ جياز الضرائب. ،لعدـ تكفر البيانات الكافية عف ىذه المنشآت الضريبي، نظران 
معكقات المنافسة: كالتي تكمف في كاردات المشاريع الكبيرة التي يككف منتجيا كمنتج المشاريع  -7

 الصغيرة.

)أبك  ك (0224مقداد كعمار،  )( ك .022)جرادات، كؿ مف أما عمى المستكل الفمسطيني فيتكافؽ 
( مع ما تناكلو الكتاب فيما يتعمؽ بمعكقات عمؿ المشاريع الصغيرة، إلا أنو 0222الركس كالقكقا، 

ؿ في يضيؼ مجمكعة أخرل مف المعكقات المرتبطة بخصكصية بيئة الأعماؿ الفمسطينية كالتي تتمث
 التالي:

 عقبات العمالة نتيجة عدـ الاستقرار كثبات الأيدم العاممة. -2

خشية مالكي المشاريع في فمسطيف مف سمطة الضرائب كبالتالي المجكء إلى إخفاء أعماليـ كعدـ  -0
  التكسع بيا.

 المشركع. عقبات تنمكية كتطكيرية مثؿ نقص مصادر التمكيؿ كالقدرة المالية لمالؾ -3

تعرضت لخسائر كبيرة  ف الكثير مف المشركعات الصغيرةأإذ  ،تراتيجيات المشركععقبات تغيير إس -7
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المدركس في السكؽ أك إضافة خطكط  التكسع غير تتمثؿ في ،بسبب قرارات إستراتيجية خاطئة
 .إنتاج جديدة أك عمؿ مشركعات جديدة

كذلؾ  كالإسرائيمية، عقبات المنافسة حيث انحصرت المنافسة مع المشركعات الكبيرة المحمية -5
الغالبية العظمى مف ىذه المشركعات  فأالمنافسة القكية بيف المشركعات الصغيرة نفسيا، حيث 

يؤدم إلى تعاظـ المضاربة بينيا، كالاتجاه الرابع  تعتمد عمى التقميد كتفتقر إلى الريادية، مما
كالتي  ،ف الأسكاؽ المحيطةالمستكردة بالطريقة الرسمية كغير الرسمية م المنافسة مع المنتجات

 .بانخفاض الثمف كمميزات أخرل في الشكؿ أك الجكدة تتميز

سمبان عمى استقرار  الكثير مف العكامؿ الخارجية التي تؤثر تكجدحيث  ،عقبات استقرار السكؽ -2
المفاجئة، كىذا مف الصعب مكاجيتو مف  السكؽ في قطاع غزة، مما يجعمو عرضة لمتغيرات

 لمقكمات المركنة. الصغيرة التي تفتقدالمشركعات 
لمزبائف، لذا فإف  إذ أف القناة الأساسية لمتكزيع ىي التكزيع المباشر ،عقبات التكريد كالتكزيع -4

لتفضيؿ المكرديف كالمكزعيف التعامؿ  إضافة ،المبيعات تنحصر غالبان في منطقة جغرافية محددة
 مع المشركعات الكبيرة.

نتيجةن للئجراءات  انت المشركعات الصغيرة مف عدـ تكفر المادة الخاـحيث ع ،عقبات الاستيراد -.
يحدده، مما يعيؽ كفرة المادة الخاـ،  الذم الإسرائيمي كبالسعر المكردالإسرائيمية، أك الاستيراد عبر 

كصعكبة الحصكؿ عمى التصاريح  ،لمتحكـ بالأسعار نتيجة إضافة إلى محدكدية ىامش الربح
 مف الخارج؛ لأف معظـ ىذه المشركعات غير مسجمة. للبستيراد ةكالمستندات اللبزم

مف  الإسرائيمية، الكضع السياسي غير المستقر كالإجراءات إذ يسيـ ،عقبات الكضع السياسي -2
كالتي  ،مكاجية التغيرات عمى ىذه المشركعات غير القادرة في الحد مف أنشطةاغلبقات كغيرىا، 

الاستمرار كالنمك، حيث أف الكضع السياسي  عمى تالي عدـ القدرةتفتقر إلى المركنة اللبزمة، كبال
 .أثر سمبان عمى استقرار السكؽ

( كجكد مجمكعة مف الأسباب التي تتسبب في فشؿ المشاريع الصغيرة، 0222بينما يرل )البنكاف، 
 تضاؼ إلى التحديات التي تكاجييا تمؾ المشاريع، كالتي يمكف إبرازىا في الجكانب التالية:

تراخي أصحاب تمؾ المشاريع عف مجاراة كافة المستجدات التي يمكف أف تسيـ في استمرار نجاح  -2
عمؿ تمؾ المشاريع، كخصكصان بعد شعكرىـ بالنتائج الإيجابية التي يحققيا المشركع كاكتفائيـ بما 

 تـ تحقيقو كالرككف إليو.

 التكقيت.إجراء تكسعات استثمارية غير مدركسة مف حيث النكعية أك  -0

عدـ قياـ اصاحب المشاريع بالاعتماد عمى فكرة الأرباح المحتجزة لمكاجية اية حالات طارئة  -3
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 تتعمؽ بكاقع أسكاؽ العمؿ التي قد تشيد حالات مف الرككد في بعض الفترات.

إىماؿ احتياجات العامميف المادية كالمعنكية، مما يؤدم إلى خفض انتمائيـ كقناعاتيـ بالعمؿ  -7
 لأىداؼ المنشكدة.كتحقيؽ ا

 سكء الإدارة كالتخطيط كاتخاذ القرارات كمتابعة شؤكف العامميف كتدريبيـ كتحفيزىـ. -5

ترل الباحثة أف مف أىـ المعكقات التي تحد مف نجاح المشاريع الصغيرة تتمثؿ في عدـ كجكد ك 
كنقص الخبرة  ،إضافة الى ضعؼ الخبرة الإدارية لديو ،إستراتيجية كاضحة يستيدم بيا مالؾ المشركع

 لي عدـ ملبئمة مكقع المشركع.إمما يصعب عميو عممية اتخاذ القرارات السميمة، بالإضافة ، في السكؽ

 :خلاصة المبحث .44.4.2

تعتبػػر المشػػاريع الصػػغيرة أساسػػان ىامػػان تعتمػػد عميػػو الػػدكؿ المتنكعػػة بغيػػة مكاجيػػة التحػػديات الاقتصػػادية 
تمػػػؾ المشػػػاريع تتركػػػز فػػػي قػػػدرتيا الفائقػػػة عمػػػى حفػػػز  كالاجتماعيػػػة، إذ أشػػػارت الادبيػػػات إلػػػى أف أىميػػػة

معػػػدلات النمػػػك الاقتصػػػادم، كالتغمػػػب عمػػػى أىػػػـ المعضػػػلبت الاقتصػػػادية كالاجتماعيػػػة المتمثمػػػة بشػػػكؿ 
رئيسػي بمشػكمتي البطالػة كالفقػػر التػي تعػاني منيػػا الػدكؿ عمػى اخػتلبؼ أنكاعيػػا، كذلػؾ ارتباطػان بمميزاتيػػا 

ثافػة العمالػة كبسػاطة التأسػيس كتكاضػع حجػـ رؤكس الأمػكاؿ المسػتمرة المتنكعة التي يقؼ عمػى رأسػيا ك
عمػػى زيػػادة المبيعػػات كالتكزيػػع، ممػػا يقمػػؿ تكػػاليؼ التخػػزيف، كيػػؤدم إلػػى بيػػا، ىػػذا بالإضػػافة إلػػى قػػدرتيا 

للئبػػػداع كالابتكػػػار  ان جيػػػد ان مناخػػػتعتبػػػر كصػػػكؿ السػػػمعة إلػػػى المسػػػتيمؾ بأقػػػؿ تكمفػػػة، بالإضػػػافة إلػػػى أنيػػػا 
كتختمؼ تعريفات الدكؿ لممشاريع الصغيرة بػاختلبؼ درجػات نمكىػا الاقتصػادم، فمػا التجديد، كالتطكير ك 

يعػد مشػركعان صػغيران فػي بمػد مػا قػد يعتبػر مشػػركعان كبيػران فػي دكلػة أخػرل، كذلػؾ كفقػان لمتصػنيؼ المعتمػػد 
يػػات لػدل ىػذه الػدكؿ، كفػػي فمسػطيف لا يكجػد تعريػػؼ محػدد لممشػركع الصػغير، فينػػاؾ مجمكعػة مػف الج

تعػػرؼ المشػػركع الصػػغير كفقػػان لأىػػدافيا، إلا أف التعريػػؼ السػػائد مػػا اعتمػػده الجيػػاز المركػػزم للئحصػػاء 
الفمسطيني كالػذم اسػتند إلػى معيػار العمالػة كأسػاس لمتصػنيؼ، حيػث يعػرؼ المشػركع الصػغير أنػو ذلػؾ 

الاقتصػػػاد عمػػػاؿ، كبػػػالرغـ مػػػف أىميػػػة المشػػػركعات الصػػػغيرة فػػػي  7 -2المشػػػركع الػػػذم يشػػػغؿ مػػػا بػػػيف 
الكطني الفمسطيني إلا أنيػا تكاجػو مجمكعػة مػف التحػديات التػي تعيػؽ حركػة النمػك كالتطػكر الخػاص بيػا 

 كتشػغيؿ إنشػاء أساسػيات مػف التمكيػؿ يعػدحيػث  كالتي يقؼ عمى رأسيا عقبػات الحصػكؿ عمػى التمكيػؿ
 بأشػكاليا التمكيػؿ مصػادر إلػى المشػركعات تحتػاج إذ أنكاعيػا كأحجاميػا، بمختمؼ المشركعات كتكسيع

 تتعػدد المعتػادة، ككظائفيػا بأنشػطتيا لمقيػاـ الماليػة احتياجاتيػا مختمػؼ أجػؿ تغطيػة مػف كىػذا المختمفػة،
 الأربػاح أك الاحتياطػات مػف الداخمي التمكيؿ فينالؾ كالمتكسطة، الصغيرة التمكيؿ لممشركعات مصادر

أك  العائمػة مػف المػالي كالػدعـ الاقتػراض أك لممػالكيف، الشخصػية المػدخرات أك المشػركع المتراكمػة فػي
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 مراحؿ تطكر في احتياجاتو كؿ يسد لا الغالب في المصدر كىذا المشركع، لمالؾ الأصدقاء أك الأقارب
 كىنػاؾ مػف المػالكيف، بيػا مرغػكب غيػر التزامػات عميػو يفػرض قػد منيا البعض أف كما المختمفة، حياتو

 المشػركعات الميتمػة بػدعـ كالمؤسسػات التجاريػة البنػكؾ فػي إجمالػو يمكػف الػذم الخػارجي التمكيػؿ
، جػدد فػي المشػركع بػدخكؿ شػركاء المػاؿ رأس بزيػادة التمكيػؿ عمػى الحصػكؿ أك كالمتكسػطة، الصػغيرة

 كتحديات عدـ الاستقرار السياسي كالأمني الذم ينعكس عمى الجكانب الاقتصادية لتمؾ المشاريع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. 

 الثاني: جودة الحياة الاجتماعيةالمبحث  2.2

 :تمييد

النظرية كالتطبيقية  متعدد الأبعاد يختمؼ مف شخص لآخر مف الناحيتيف ان نسبيان يعد جكدة الحياة مفيكم
بعكامؿ كثيرة تتحكـ في  معايير التي يعتمدىا الأفراد لتقكيـ الحياة كمطالبيا، كالتي غالبان ما تتأثرلم ان كفق

كقات أعمى التحكـ، كشغؿ  لحياة كالقدرة عمى التفكير كاتخاذ القرار، كالقدرةتحديد مقكمات جكدة ا
كالظركؼ الاقتصادية، كالمعتقدات كالاجتماعية، سرية كالعلبقات الأ العامة،كالصحة الجسمية  الفراغ،

ادتيـ الأفراد الأشياء الميمة التي تحقؽ سع الدينية، كالقيـ الثقافية كالحضارية، التي يحدد مف خلبليا
، كقد نشأ ىذا المفيكـ في بداياتو في الأبحاث المرتبطة بحياة المرضى، حيث استمر في الحياة

تكظيؼ ىذا المصطمح في ىذا المجاؿ لمدة طكيمة، كمف ثـ تكجو ىذا المفيكـ مف قبؿ منظمة الصحة 
لمدل  مقياسان العالمية نحك الرعاية الصحية ليمتد بشكؿ سريع خلبؿ القرف الحادم كالعشركف ليصبح 

، حيث يمثؿ ىذا المفيكـ مزيجان مف تأثير أبعاد مكضكعية كذاتية، الأفراد كالمجتمعات كالشعكب رفاىية
فيك مفيكـ ديناميكي لتغير القيـ كتقديرات الأشخاص لحياتيـ في استجابتيـ لأحداث الحياة، الصحة 

يتحدد ذلؾ عادة بمستكل دخمو كالخبرات ككؿ ما يتمتع بو الفرد مف مسكف كممبس كمأكؿ كمشرب، ك 
كالبيئة التي يعيش فييا كالطبقة الاجتماعية التي ينتمي إلييا، فجكدة الحياة ىدفان يسعى إلييا جميع 
الأفراد بشكؿ معيارم يرتبط بتقديراتيـ الشخصية، كفئة النساء ذكات الإعاقة أحد الفئات المجتمعية 

ؿ السعي بأشكاؿ متنكعة لتحسيف نكعية حياتيـ اليشة التي تسعى ألى تحقيؽ ىذا اليدؼ مف خلب
بجكانبيا المتنكعة، كلتحديد ماىية جكدة الحياة المستيدفة فإف ىذا المبحث مف الدراسة يتناكؿ كبشكؿ 
تفصيمي المفاىيـ كالأبعاد كالخصائص كالاتجاىات كالنظريات المرتبطة بجكدة الحياة بشكؿ عاـ، 

لتحديد، لتككيف صكرة متكاممة عف ىذا المحكر الياـ في إطار كجكدة الحياة الاجتماعية عمى كجو ا
 الدراسة الراىنة.

 تعريف جودة الحياة: .4.2.2

يعد مفيكـ جكدة الحياة مف المفاىيـ الكاسعة ذات الجذكر الفمسفية التي تشير إلى مستكيات تحقيؽ 
السعادة، فجذكر ىذا المفيكـ يعكد إلى عصر الفلبسفة كأىميـ أرسطك الذم كاف يستخدـ مصطمح 

كحسيف،  جكدة السعادة في كتاباتو حكؿ الحياة الفاضمة التي تؤدم إلى حياة سعيدة كناجحة )البصرم
(، كقد تنكعت التعريفات كالمفاىيـ التي تناكلت جكدة الحياة كذلؾ ارتباطان بالمجاؿ العممي محؿ 0224

التركيز مف قبؿ الباحثيف كالميتميف، فمنيـ مف ركز عمى مفاىيـ الحياة كربطيا بالجكانب النفسية، 
ية المرتبطة بظركؼ العمؿ كالحياة كآخركف ركزكا عمى جكانب الحياة المادية المرتبطة بالكاقع الاقتصاد
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المعيشية، كمنيـ مف ركز عمى جكدة الحياة ارتباطان بالجكانب الاجتماعية المحيطة بالأفراد، كبالرغـ 
مف الاختلبؼ في تركيز الأدبيات عمى اتجاىات جكدة الحياة إلا أنيا تكافقت في التعريفات العامة 

ستقرار كالنمك كبناء العلبقات الإيجابية بالأكساط الاجتماعية لجكدة الحياة كارتباطان بشعكر الإفراد بالا
المتنكعة، فمفيكـ جكدة الحياة ىك مفيكـ كاسع يتأثر بالصحة الجسمانية لمشخص كحالتو النفسية 
كمعتقداتو الشخصية كعلبقتو الاجتماعية، بمعنى آخر فإف جكدة الحياة "ترتبط بقدرة الانساف عمى 

معو بشكؿ سميـ يمنحو القدرة عمى أداء دكره كاملبن نحك نفسو كأسرتو كمجتمعو" التعايش مع نفسو كمجت
(، لذا فقد عرفت جكدة الحياة مف قبؿ منظمة الصحة العالمية بأنيا " إدراؾ الفرد 0222)الكعبي، 

لكضعو في الحياة في سياؽ الثقافة كأنساؽ القيـ التي يعيش فييا، كمدل تطابؽ أك عدـ تطابؽ ذلؾ 
دفو، تكقعاتو، قيمو، كاىتماماتو المتعمقة بصحتو البدنية، حالتو النفسية، مستكل استقلبليتو، مع أى

(، كما 0222علبقاتو الاجتماعية، اعتقاداتو الشخصية، كعلبقتو بالبيئة بصفة عامة" )الكبيسي، 
قامة العلبقات المتكازنة أسريان ك  اجتماعيان كمينيان عف كعرفت بأنيا " قدرة الفرد عمى التحمؿ بالمسؤكلية كا 

طريؽ حب الآخريف كالتسامح كالرضا عف الحياة كالشعكر بالسعادة كالطمأنينة النفسية" )الحديدم 
شعكر الفرد بالسعادة النفسية عبر مراحؿ حياتو المختمفة (، كما كعرفت أيضان بأنيا ".022كالبجارم، 

يجابية الشخصي، كالعلبقات الإ الذاتية، كالنمكجابية في )الاستقلبلية، كالكفاية إكالمنبثؽ مف جيكده الا
(، كعميو فإف مفيكـ جكدة الحياة .022)إبراىيـ،  خريف، كتقبؿ الذات( لتحقيؽ أىدافو في الحياةمع الآ

ىك مفيكـ شامؿ لكؿ جكانب الحياة المادية كإشباع الحاجات الأساسية كاللآمادية كتحقيؽ الذات، 
يشمؿ كلبن مف الجانب المادم كالمكضكعي، كما ترصده المؤشرات  كبالتالي فإف مفيكـ جكدة الحياة

المكضكعية كالإدراؾ الذاتي ليذا الكاقع كما ترصده المؤشرات الذاتية، فجكدة الحياة تشير إلى كؿ ما 
يتمتع بو الفرد مف مسكف كممبس كمأكؿ كمشرب، كيتحدد ذلؾ عادة بمستكل دخمو كالبيئة التي يعيش 

جتماعية التي ينتمي إلييا، كبالتالي فجكدة الحياة الاجتماعية تعرؼ بإنيا " تعبير عف فييا كالطبقة الا
الإدراؾ الذاتي لمفرد كتقييمو لمنكاحي المادية المتكافرة في حياتو كمدل أىمية كؿ جانب منيا بالنسبة 

يككف لمفرد في كقت محدد، كفي ظؿ ظركؼ معينة، كيظير بكضكح مستكل السعادة أك الشقاء الذم 
(، ىذا كيضيؼ 0224عميو، كيؤثر بدكره عمى تعاملبت الفرد كتفاعلبتو اليكمية )البصرم كحسيف، 

درجة رضا أك عدـ الرضا التي يشعر بيا الفرد اتجاه ( إف جكدة الحياة تشير إلى "0220)مبارؾ، 
 ات الشخصيةالحياة كمدل سعادتو بالكجكد الانساني، كتشمؿ الاىتماـ بالخبر  المظاىر المختمفة في
حياتو كعكامؿ خارجية  الفرد حكؿ بأفكارنيا تشتمؿ عمى عكامؿ داخمية ترتبط ألمكاقؼ الحياة، كما 

"، كفي ىذا نجاز الفرد لممكاقؼإالنشاطات، كمدل  –كتمؾ التي تقيس سمككيات الاتصاؿ الاجتماعي 
جمكعة مف الخصائص الإطار فاف الأفراد الذيف يتمتعكف بمستكل جكدة مرتفع لمحياة يتسمكف بم

الإيجابية التي تتمثؿ بالرضا عف الذات كالعمؿ كالتعميـ كالسيطرة عمى الذات كالكفاءة في الاتصاؿ 
بالآخريف كبحياة أسرية طيبة كيشعركف بالرفاىية كالتخطيط الإيجابي لممستقبؿ كالتعاكف مع المجتمع 
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جكدة الحياة تتجو نحك " رضا الفرد ( بأف 0227(، فيما يكرد )العادلي،0222)رشيد كصالح كمنشد، 
( إلى أف مفيكـ جكدة 0224بقدره في الحياة كالشعكر بالراحة كالسعادة"، لذا يذىب )صالح كحسف، 

الحياة ىك مفيكـ شخصي كديناميكي حكؿ كجية نظر الشخص عف الأدكار التي يقكـ بيا كعلبقاتو 
 الاجتماعية كخبراتو في الحياة.

مكف إدراؾ المعنى الحقيقي لجكدة الحياة إلا مف خلبؿ نظرة شمكلية لمحياة بكافة كترل الباحثة أنو لا ي
أبعادىا، فجكدة الحياة تتطمب نظرة شمكلية لجكانب حياة الفرد ممثمة بالمتغيرات التي تضمف لو أسمكب 

لثركة حياة معيف يؤدم إلى إشباع حاجاتو كرغباتو الأساسية المادية منيا كالسكف كالغذاء كالممبس كا
كتكفير السمع الأساسية، كالمعنكية متمثمة بالأماف كالراحة كالسعادة كالاستقرار الأسرم كالعلبقات 

أيضان بأف شعكر الفرد بجكدة الحياة يختمؼ مف فرد إلى آخر الاجتماعية كغيرىا، كما كترل الباحثة 
متاحة، كما أنو يمنح الفرد في ضكء الظركؼ كالإمكانات ال يتمثؿ في كيفية إدراؾ الفرد ليذه الحياة

كالرضا عنيا، كصكلان إلى تحقيؽ الذات، كالتكافؽ كالتأقمـ معيا  إيجابيان لمحياة كالسعادة بمعنىن كيشعره 
بأنيا رضا ، كعميو فإف الباحثة تعرؼ جكدة الحياة التي يعيشيا في ضكء المتغيرات كالظركؼ الحياتية

لحياتيف مف منظكرىف  فترتبط بتقييميكفقان لمعايير يعشنيا  تيحركيان عف الحياة الالنساء ذكات الإعاقة 
كالطمأنينة كالرضا، كمف ثـ التكيؼ  بالسعادة مف خلبليا ففي كافة مجالات الحياة، يشعر  الشخصي،

 .كالرغبة في الحياة ظركؼ الإعاقةكالتكافؽ مع 

  :الحياةجودة  مفيومالتي فسرت  النظرية الاتجاىات .2.2.2

التي فسرت مفيكـ جكدة الحياة ارتباطان باختلبؼ السياؽ الذم ركز عميو أصحابيا، تتنكع الاتجاىات 
فمنيـ مف ربط جكدة الحياة بالاتجاىات النفسية، كآخركف بالاتجاىات الاجتماعية، كمنيـ مف نظر 
إلييا بأنيا مفيكـ مركب يشمؿ مزيجان مف الجكانب النفسية كالاجتماعية، كيمكف إيضاح ىذه الاتجاىات 

)البصرم كحسيف، ك (0222)الحمك، ( ك0222( ك)أبك حلبكة، 0223في الجكانب التالية: )إبراىيـ، 
0224) 

يركز ىذا الاتجاه في تفسيره لجكدة الحياة عمى المنظكر النفسي، إذ يشير إلييا  النفسي:الاتجاه  أولًا:
إلى إشباع الحاجات  تيدؼلتي المتنكعة ا المتغيراتمف  يتككفالذم  الشامؿالكمي البناء بأنيا بمثابة 

 بحيث يمكف قياس ىذا الإشباع بمؤشرات، الأساسية للؤفراد الذيف يعيشكف في نطاؽ ىذه الحياة
انتقؿ الانساف إلى مرحمة جديدة مف النمك فرضت عميو متطمبات ككمما  ،"ذاتيةكمؤشرات  مكضكعية

يشعر بضركرة مكاجية متطمبات  كحاجات جديدة ليذه المرحمة تمح عمى الاشباع، مما يجعؿ الفرد
ك عدـ الرضا في حالة عدـ الإشباع أالحياة في المرحمة الجديدة، فيظير الرضا في حالة الإشباع 
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تتضمف  الحياةف جكدة أ ىنا نستطيع القكؿ كمفنتيجة لتكافر مستكل مناسب مف جكدة الحياة، 
شباع الحاجات، كالرضا كالإحساس بحس البيئة الخارجية فيالمادية الاستمتاع بالظركؼ  ف الحاؿ، كا 

دراؾ الفرد لقكل كمتضمنات  الحياة،عف  الجسمية  حياتو كشعكره بمعنى الحياة، إلى جانب الصحةكا 
حساسو بمعنى السعادة كصكلان إلى العيش حياة متناغمة كمتكافقة مع جكىر الإنساف كالقيـ  الإيجابي، كا 

الاستمتاع بالأشياء بشكؿ تراكمي أف يفيـ الانساف ذاتو السائدة في المجتمع، كفي جكىر الحياة يتطمب 
كقدراتو كيحقؽ اىتماماتو كطمكحاتو في تفاعؿ كانيماؾ يمكنو مف التغمب عمى مشكلبت الحياة كتحديد 
معنىن كىدؼ يسعى دكمان لبمكغو، كىك ما يربط مفيكـ جكدة الحياة إطار سيككلكجي حديثان نسبيان ذك 

يتضمف الكثير مف  مفيكما ديناميكيان  النفسية يعديكـ جكدة الحياة ففمابي، "علبقة بعمـ النفس الإيج
نو المظمة التي تندرج تحتيا كؿ عناصر أليو عمى إكينظر  ،المككنات الذاتية كالاجتماعية كالنفسية

كترتبط بمحاكلة كشؼ كيؼ يدرؾ أك يقدر الأفراد مختمؼ جكانب حياتيـ  ،الصحة النفسية الإيجابية
 .(.022)الخفاجي كجاسـ،  "النفسية

عمى ما سبؽ ترل الباحثة أفَّ جكدة الحياة ىي تعبير عف الإدراؾ الذاتي لمفرد، فالحياة بالنسبة  كبناءن 
ذم يعكسو الاتجاه النفسي للؤفراد فيذا الاتجاه يرتبط بالشعكر الداخمي ال للئنساف ىي ما يدركو منيا،

كذلؾ ارتباطان بجكانب متعددة منيا القيـ كالادراؾ الذاتي للؤفراد كالمفيكـ النسبي لمحاجات الذم يختمؼ 
في معياره مف شخص إلى آخر، ىذا بالإضافة إلى اتجاىات الافراد المرتبطة بجكانب الإشباع النفسي 

يضاؼ إليو مفاىيـ الرضا كالتكافؽ التي تختمؼ مف شخص كالطمكحات الذاتية كالتكقعات، كؿ ذلؾ 
 كالصحة النفسية. لآخر 

منظكر يركز عمى  مفالحياة  جكدةيعرؼ أصحاب الاتجاه الاجتماعي  ثانياً: الاتجاه الاجتماعي:
كعلبقات الأفراد كالمتطمبات الحضارية كالسكاف كالدخؿ كالعمؿ، كضغكط الكظيفة  كالمجتمع،الأسرة 
أما الاتجاه الطبي فقد اعتمد عمى تحديد مؤشرات جكدة الحياة كلـ  ،ات الاجتماعية الأخرلكالمتغير 

، كقد زاد اىتماـ الأطباء كالمتخصصيف في الشئكف الاجتماعية  كاضحان  يحدد تعريفان  ليذا المفيكـ
ـ النفسي كالباحثيف في العمكـ الاجتماعية بتعزيز كرفع جكدة الحياة لدل المرضى مف خلبؿ تكفير الدع

( بأف الاتجاه الاجتماعي المفسر لمستكل جكدة الحياة 0220، ىذا كيضيؼ )شقكرة،كالاجتماعي ليـ
يقارنكف أنفسيـ يرتبط بما يعرؼ بنمكذج المقارنة الاجتماعية، إذ يشير ركاد ىذا النمكذج إلى أف الأفراد 

كفيـ أفضؿ ممف يحيطكف بيـ، كيككنكف أكثر سعادة إذا كانت ظر  مع الآخريف ضمف الثقافة الكاحدة،
كالرضا عف الحياة يعتمد  ،مف الرضا ضمف المجتمع كالثقافة الكاحدة فالمقارنة تخمؽ درجات مختمفة

مف ناحية، كما  (الثقافية أك الاجتماعية أك المادية)المكضكعية أك المتكقعة  عمى المقارنة بيف المعايير
ختمؼ درجات الرضا عف الحياة باختلبؼ المعايير ت، ك الكاقع مف ناحية أخرل تـ تحقيقو عمى أرض

 .الذاتية كالاجتماعية كالاقتصادية
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عند دراستيـ كبحثيـ في مكضكع جكدة الحياة ربطو  الاجتماعكترل الباحثة أنو يتكجب عمى عمماء 
بالمؤشرات المكضكعية مثؿ معدلات المكاليد، كالكفيات، كضحايا الأمراض المختمفة، كنكعية المساكف، 

كالقبكؿ في مراحؿ التعميـ  الاستيعابكالمستكيات التعميمية لأفراد المجتمع، كمستكل الدخؿ كمستكل 
المختمفة، كما يقكـ بو الفرد مف عمؿ أك كظيفة، كأكضاع العمؿ نفسو كالعائد المادم، كالمكانة المينية 

 .لمفرد

كلـ يحدد تعريفان كاضحان ليذا ة الحياة ى تحديد مؤشرات جكدمالاتجاه ع ىذااعتمد  :الاتجاه الطبيثالثاً: 
 ،  الاجتماعيةالعمكـ في  كالباحثيفالاجتماعية  الشؤكففي  اىتماـ الأطباء كالمختصيفكقد زاد المفيكـ

 ليـ.النفسي كالاجتماعي  الدعـتكفير  مف خلبؿبتعزيز كرفع جكده الحياة لدل المرضى 

العلبجي كالجسماني المرتبط بجكدة الحياة، إذ أف ركاد كترل الباحثة أف ىذا الاتجاه يركز عمى الجانب 
ىذا الاتجاه ركزكا عمى الصحة الجسمانية كالنفسية في رفع مستكل جكدة الحياة لدل الأفراد، كذلؾ 
استنادان إلى تكفير مقكمات الرعاية الصحية كالنفسية مف خلبؿ تكفير الدعـ النفسي كالاجتماعي 

 ؿ إلى مستكل مناسب لجكدة الحياة.لممرضى بغية تمكنيـ مف الكصك 

 :أبعاد جودة الحياة .3.2.2

لقد تناكؿ الباحثيف كالمختصيف أبعاد جكدة الحياة مف جكانب مختمفة فتعددت كتنكعت الاتجاىات التي 
 (0224)البصرم كحسيف، حددت المككنات الرئيسية لجكدة الحياة ارتباطان بتمؾ الاتجاىات، فقد أكرد 

 تي تشكؿ في إطارىا الكمي مككنات جكدة الحياة كالتي شممت ما يمي: مجمكعة مف الاتجاىات ال

كتشمؿ ىذه الفئة الجكانب الاجتماعية لحياة الأفراد كالتي يكفرىا  جودة الحياة الموضوعية: -2
 المجتمع مف مستمزمات مادية

 كتشير إلى مدل الرضا الشخصي بالحياة، كشعكر الفرد بجكدة الحياة جودة الحياة الذاتية: -0

كتمثؿ الحد المثالي لإشباع حاجيات الفرد كاستطاعتو العيش بتكافؽ ركحي  جودة الحياة الوجودية: -3
 كنفسي مع ذاتو كمجتمعو

مجمكعة أخرل مف الأبعاد لجكدة الحياة كالتي تتمثؿ في مجمكعة مف  (0222)سكيعد، فيما يكرد 
 الجكانب التي تشمؿ: 

 حياة الفعمية التي يعيشيا المرء.الإحساس الداخمي بحسف الحاؿ، كالرضا عف ال -2

 القدرة عمى رعاية الذات، كالالتزاـ، كالكفاء بالأدكار الاجتماعية. -0
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 القدرة عمى الاستفادة مف المصادر البيئية المتاحة، كتكظيفييا بشكؿ إيجابي. -3

 ( أف ىناؾ اجماعان عمى أربع أبعاد رئيسية لجكدة الحياة تشمؿ:0222في حيف يشير )الحمك، 

 .بالأعراض المتصمةخاص بالأمراض  كىك الجسمي:البعد  -2
 .خاص بالرعاية الطبية كمستكل النشاط الجسمي كىك الوظيفي:البعد  -0
 .الاجتماعي مع المحيط بالاتصاؿ كالتفاعؿخاص  كىك الاجتماعي:البعد  -3
 كالصحة لمصحة كالإدراؾ العاـالمعرفية كالحالة الانفعالية،  بالكظائؼخاص  كىك النفسي:البعد  -7

 .الحياة كالسعادة عفكالرضا  النفسية

مف خلبؿ العرض السابؽ ترل الباحثة أف ىناؾ تكافقان في اتجاىات الكتاب كالباحثيف حكؿ الأبعاد التي 
تشكؿ جكدة الحياة، إذ أف جكىر ما تناكلو الكتاب يركز عمى أبعاد الحياة بمضامينيا الاقتصادية 

عاد تنطمؽ مف الجانب الشعكرم النفسي إلى الجانب المادم المممكس كالاجتماعية كالنفسية، ىذه الأب
بتكامؿ عضكم بيف تمؾ الأبعاد بغية الكصكؿ إلى تفسير ملبئـ لكافة الجكانب المرتبطة بجكدة الحياة، 
لذا فقد ركز الكتاب عمى الجكانب المادية كالجكانب الذاتية للؤفراد في تناكليـ لتمؾ الأبعاد إدراكان منيـ 

معلبقة الترابطية التي تنطمؽ مف جكانب احتياجات الأفراد سكاءه عمى المستكل المادم أك المعنكم ل
كالتي تشكؿ في تكامميا محكران ىامان لتحقيؽ الراحة كالسعادة في حياة الأفراد، كىك ما يشكؿ النتيجة 

 النيائية لمعنى كجكدة الحياة.

 النظريات المفسرة لجودة الحياة: .4.2.2

لنظريات التي حاكلت تفسير جكدة الحياة مف قبؿ العمماء، إذ ربطيا البعض منيـ لقد تعددت ا
بالجكانب النفسية، كآخركف ركزكا عمى الاحتياجات المادية كالنفسية، كتتمثؿ أىـ تمؾ النظريات فيما 

 (0202( ك)العايدم، 0227يمي: )راضي، 

 :نظرية فرويد -4

عكر كالسعادة مف قبؿ الأفراد، إذ أف تخفيؼ الالآـ ىك يرل فركيد أف جكدة الحياة تتمثؿ في حالة الش
ىدؼ رئيس لمسمكؾ البشرم، كأيضان تعني إشباع الغرائز، إذ أف مبدأ المذة ىك المبدأ المسيطر عمى 
عمميات الجياز النفسي، إذ يعتقد فركيد أف الحياة مميئة بالآلاـ كالتكترات نتيجة عدـ قدرة الفرد عمى 
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كلد صراعات كتكترات نفسية متعددة، حيث أشار فركيد إلى أف غريزة الحياة أك إشباع حاجاتو، مما ي
حساس  مبدأ السركر ىك دافع لديمكمة الحياة كالرضا عنيا، إذ أف جكدة حياة الانساف تنشأ مف إنتاجو كا 
الفرد بالكاقع المممكس كاتحاده مع غيره، مع احتفاظو بخصائص شخصيتو في آف كاحد، كىي إحساس 

 بالطاقة الحيكية الفياضة التي تنجـ عف ارتباطو بالعالـ الخارجي ارتباطان منتجان. الفرد

 :نظرية ماسمو -2

يرل ماسمك أف جكدة الحياة تتكقؼ عمى الحاجيات الأساسية العميا لمفرد كىك ما يؤدم إلى الشعكر 
ثراء حياة الفرد الداخمية.  بالسعادة العميقة كسمك في العقؿ كا 

 :نظرية رايف -3

رايؼ أف ىناؾ مجمكعة مف الأبعاد التي تشكؿ في مجمميا نقطة التقاء لحالة السعادة كجكدة يرل 
الحياة التي يشعر بيا الفرد، كتتمثؿ ىذه الأبعاد في النمك الشخصي المرتبطة بمحاكلات الفرد لتطكير 

لعلبقة مع الآخريف إمكاناتو في النكاحي العقمية كالنفسية كالاجتماعية كغيرىا، ىذا بالإضافة إلى بعد ا
المتمثمة في العلبقات الشخصية الإيجابية مع المحيط، يضاؼ إلى ذلؾ الاستقلبلية كالتي تمثؿ قدرة 
الفرد عمى تنظيـ سمككو مف الداخؿ، كقدرتو عمى تحقيؽ أك تقرير مصيره بنفسو كيككف مستقلبن بذاتو، 

مى اختيار البيئة المناسبة لمفرد أك خمقيا، كما كأشار رايؼ إلى أىمية بعد التمكيف البيئي الذم يركز ع
أم البيئة التي تتناسب مع رؤاه كطمكحاتو الشخصية كحالتو النفسية، كأخيران فقد أشار رايؼ إلى بعد 
الغرض مف الحياة، إذ أكد أف الشخص الذم يتمتع بالصحة النفسية يحمؿ ىدفان كافكاران تكفر لو معنى 

 لحياتو.

ترل الباحثة انو بالرغـ مف اختلبؼ النظريات التي فسرت جكدة الحياة الا مف خلبؿ العرض السابؽ 
انيا اتفقت في مضامينيا عمى اليدؼ الرئيس الذم سعت لتحقيقو كىك الكصكؿ الى حالة مف السعادة 
التي تشكؿ جكدة الحياة، فالاختلبؼ ىنا كاف في الطرح كالاتجاه، فالبعض منيا أشار إلى أف تحقيؽ 

ة يرتبط بقدرة الأفراد عمى الكصكؿ إلى الاحتياجات العامة كفقان لتسمسؿ ىرمي يبدأ جكدة الحيا
بالأساسية كينتيي بالعميا منيا، كىك ما أكده ماسمك في ىرميتو التي فسرت كيفية الكصكؿ إلى جكدة 

الحياة  الحياة، كمنيـ مف ركز عمى الجانب الشعكرم النفسي كالغرائزم الذم اعتبره أساسان لتحقيؽ جكدة
كىك ما أشار إليو فركيد، كأخيران منيـ مف ربط جكدة الحياة بالجكانب المرتبطة بالنمك الشخصي 
كالعلبقات كالبيئة الاجتماعية التي تشكؿ في محكرىا العامؿ الأىـ لتحقيؽ الرضا عف الحياة لدل 

ك ما أشار إليو رايؼ، كترل الأفراد كبالتالي الكصكؿ إلى مفيكـ الجكدة الحياتية المتكقعة مف قبميـ، كى
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الباحثة أف ما طرحو فركيد يشكؿ إطاران جامعان للؤبعاد النفسية كالمادية كالمجتمعية، حيث فسر الشعكر 
بجكدة الحياة بتكافر تكامؿ بيف تمؾ الأبعاد في اطار محكرم يشكؿ في مجممو مؤشرات جكدة الحياة 

 بكافة مضامينيا.

 :جودة الحياة مؤشرات .5.2.2

 (:0227)حرطاني، بحسب الباحثيف تكجد عكامؿ كثيرة تتحكـ في تحديد مقكمات جكدة الحياة 

  .القرارات كاتخاذالقدرة عمى التفكير  -2
 القدرة عمى التحكـ. -0
 الصحة الجسمانية كالعقمية. -3
 .الاجتماعيةالأحكاؿ المعيشية كالعلبقات  -7
 المعتقدات الدينية كالقيـ الثقافية كالحضارية. -5
لمالية كالاقتصادية كالتي عمييا يحدد كؿ شخص ما ىك الشيء الأىـ بالنسبة لو كالذم الأكضاع ا -2

 يحقؽ سعادتو في الحياة التي يحيياىا.

( أنو يمكف قياس جكدة الحياة بالاعتماد عمى مجمكعة متنكعة مف الأدكات التي 0223 بينما يرل )بكر،
 تشمؿ: تركز عمى المؤشرات الذاتية للؤفراد في المجتمع كالتي

 العلبقات الاجتماعية.  -2

 التعميـ. -0

 السعادة كالرضا. -3

 الانتماء الاسرم. -7

 التكافؽ الاجتماعي. -5

 مؿء أكقات الفراغ. -2

 المشاركة في الأعماؿ التعاكنية.  -4

 المسؤكلية الاجتماعية كالشخصية. -.

 ضبط الانفعالات. -2

 الصحة العامة.  -22

 الصحة النفسية. -22

 درجة المركنة كتقبؿ الآخر. -20
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كلقياس ىذه المؤشرات يمكف استخداـ الأدكات النكعية كالملبحظة كالملبحظة بالمشاركة كالمقابمة 
المباشرة، فضلبن عف الاستبيانات كالمقاييس كالاختبارات، شريطة أف تتمتع بالشركط السيككمترية 

حياة ىي جكدة ال( إلى أف .222( نقلبن عف )جيانياس، 0222المطمكبة، في حيف يشير )الينداكم، 
كأف المشكمة الأساسية في قياس  (الأجكر، السكف،...)المتعة كالرفاىية  المتكسط الكزني لمجمكعة كسائؿ
 .طرؽ تحديد أكزاف كسائؿ المتعة كالرفاىية المتعددة ىذا المفيكـ كتحديده تكمف في

تماد عمييا في مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة عدـ كجكد اتفاؽ حكؿ المؤشرات التي يمكف الاع
قياس جكدة الحياة، ىذا الاختلبؼ نابع مف طبيعة ىذا المفيكـ الذم يتصؼ بالمركنة كالاتساع لجكانب 
متنكعة يصعب حصرىا في إطار مقياس مكحد يتـ الاعتماد عميو لمحكـ عمى جكدة حياة الفرد، إذ أف 

ر، كلا يمكف قياسيا بشكؿ ىناؾ بعض الجكانب الغير منظكرة كالتي تشكؿ عاـ اختلبؼ مف فرد لآخ
دقيؽ كفقان لمقياس محدد، ككنيا ترتبط بالاتجاىات النفسية كالمشاعر الإنسانية النسبية التي تختمؼ 
باختلبؼ الأفراد كالبيئات، كما أف بعض المؤشرات المادية قد تختمؼ في تقييـ الأشخاص ليا مف بيئة 

قد لا يعتبر مؤشران يحقؽ الرضا للؤفراد في بمد آخر، لأخرل، فما يعتبر مؤشران مرضيان لمفرد في بمد ما 
كعميو ترل الباحثة أف المؤشرات المرتبطة بجكدة الحياة المادية كالذاتية ىي مؤشرات نسبية يمكف 
الاعتماد عمييا بشكؿ نسبي لمحكـ عمى جكدة الحياة داخؿ الدكؿ كبشكؿ منفرد كفقان لمظركؼ العامة التي 

تمؾ الدكؿ، فالاجتيادات ىنا في تحديد تمؾ المؤشرات ترتبط بمجمكعة كاسعة تعايشيا المجتمعات في 
مف المؤشرات سكاءه المادية أك النفسية المرتبطة ببيئة المجتمعات العامة كالخاصة، كالتي تحتاج الى جيد 
كبير بغية حصرىا بشكؿ نسبي لمحكـ عمى مستكل جكدة الحياة الذم يعكس رفاىية الأفراد المادية 

 لنفسية كالركحية كالكجكدية في تمؾ المجتمعات.كا

 :مظاىر جودة الحياة .6.2.2

لخمسة مظاىر رئيسية لجكدة الحياة تتمثؿ في خمس حمقات  اقتراحو( في 0222، الينداكم)يشير 
 ترتبط فييا الجكانب المكضكعية كالذاتية، كىي كالتالي:

 : العكامؿ المادية كالتعبير عف حسف الحاؿ:الحمقة الأولى

كالتي تشمؿ الخدمات المادية التي يكفرىا المجتمع لأفراده، إلى : وامل المادية الموضوعيةالع -2
كالزكجية كالصحية كالتعميمية، حيث تعتبر ىذه العكامؿ عكامؿ  الاجتماعيةجانب الفرد كحالتو 

سطحية في التعبير عف جكدة الحياة، إذ ترتبط بثقافة المجتمع كتعكس مدل قدرة الأفراد عمى 
 تكافؽ مع ىذه الثقافة.ال
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كيعتبر ىذا بمثابة مقياس عاـ لجكدة الحياة، كيعتبر كذلؾ مظيران سطحيان لمتعبير : حسن الحال -0
عف جكدة الحياة، فكثير مف الناس يقكلكف، بأف حياتيـ جيدة كلكنيـ يختزنكف معنى حياتيـ في 

 مخازف داخمية لا يفتحكنيا لأحد.

 الرضا عف الحياة: إشباع الحاجات ك الحمقة الثانية

كىك أحد المؤشرات المكضكعية لجكدة الحياة، فعندما يتمكف المرء مف : إشباع كتحقيؽ الحاجات -2
إشباع حاجاتو، فإف جكدة الحياة ترتفع كتزداد، كىناؾ حاجات كثيرة يرتبط بعضيا بالبقاء، كالطعاـ 

ماف كالانتماء كالحب كالقكة ، كالحاجة للؤالاجتماعيةكالمساكف كالصحة، كمنيا ما يرتبط بالعلبقات 
 كالحرية، كغيرىا مف الحاجات التي يحتاجيا الفرد كالتي يحقؽ مف خلبليا جكدة حياتو.

كيعتبر الرضا عف الحياة أحد الجكانب الذاتية لجكدة الحياة، فككنؾ راضيان، فيذا  :الرضا عف الحياة -0
كرغباتو، يشعر حينيا  كاحتياجاتويعني أف حياتؾ تسير كما ينبغي، كعندما يشبع الفرد كؿ تكقعاتو 

 بالرضا.

  حساسو بمعنى الحياةا  إدراؾ الفرد القكل كالمتضمنات الحياتية ك الحمقة الثالثة: 

قد يرل البعض أف إدراؾ القكل كالمتضمنات الحياتية بمثابة مفيكـ  الحياتية،كالمتضمنات القكل  -2
القدرات كالطاقات  استخداـلجكدة الحياة، فالبشر كي يعيشكا حياة جيدة لا بد ليـ مف  أساسي

 ، كأف ينشغمكاالاجتماعيةالكامنة داخميـ، مف أجؿ القياـ بتنمية العلبقات  الابتكارية كالأنشطة
الكقت كما إلى ذلؾ،  كاستغلبؿبالمشركعات اليادفة، كيجب أف يككف لدييـ القدرة عمى التخطيط 

 كىذا كمو بمثابة مؤشرات لجكدة الحياة.
يرتبط معنى الحياة بجكدة الحياة، فكمما شعر الفرد بقيمتو كأىميتو لممجتمع  الحياة،معنى  -0

يسبب نقصان أك افتقادان للآخريف لو، فكؿ ذلؾ كللآخريف، كشاعر بإنجازاتو كمكاىبو، كأف شعكره قد 
 يؤدم إلى إحساسو بجكدة الحياة.

 : بالسعادةالصحة كالبناء البيكلكجي كاحساس الفرد : الرابعةالحمقة 

كتعتبر حاجة مف حاجات جكدة الحياة التي تيتـ بالبناء البيكلكجي  ،الصحة كالبناء البيكلكجي -2
بشكؿ صحيح  ككظائفيالمبشر، كالصحة الجسمية تعكس النظاـ البيكلكجي، لأف أداء خلبيا الجسـ 

 يجعؿ الجسـ في حالة صحية جيدة كسميمة.
شعكر بالبيجة  كتتمثؿ بالشعكر بالرضا كالإشباع كطمأنينة النفس كتحقيؽ الذات، كىي السعادة، -0
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 استمتاعوكالمذة، كىي نشكة يشعر بيا الفرد عند إدراكو لقيمو كمتضمنات حياتو مع  كالاستمتاع
 بالصحة الجسمية.

 جكدة الحياة الكجكدية: : الخامسةالحمقة 

حساس الفرد بكجكده، كىي  كىي الكحدة المكضكعية لجكانب الحياة، كىي الأكثر عمقان داخؿ الأنفس، كا 
 نزكؿ لمركز الفرد، كالتي تؤدم بالفرد إلى إحساسو بمعنى الحياة الذم يعد محكر كجكدنا،بمثابة ال

فجكدة الحياة الكجكدية ىي التي يشعر مف خلبليا الفرد بكجكده كقيمتو، كمف خلبؿ ما يستطيع أف 
لدينية يحصؿ عميو الفرد مف عمؽ لممعمكمات البشرية المرتبطة بالمعايير كالقيـ كالجكانب الركحية كا

 .(.022التي يؤمف بيا الفرد، كالتي يستطيع مف خلبليا تحقيؽ كجكده )الأشقر، 

جكدة الحياة لدل النساء بدكف إعاقة  بيف مظاىر اختلبفان لما سبؽ ترل الباحثة بأف ىناؾ  كاستنادان 
لإعاقة كالنساء ذكات الاعاقة، نظران لمصعكبات كالمشاكؿ التي تكاجييا النساء ذكات الإعاقة بسبب ا

، فلببد مف تضافر جيكد الأىالي كالمجتمع في تحقيؽ الحد كالاجتماعيثرىا عمى تكافقيف الشخصي أك 
 المطمكب مف جكدة الحياة كشعكر النساء ذكات الإعاقة بالسعادة كغيرىف مف عامة النساء بدكف إعاقة.

 :معوقات جودة الحياة .7.2.2

حائلبن أماـ تحقيؽ مستكل مرضي لجكدة الحياة تكجد العديد مف العكامؿ التي تشكؿ تحديات تقؼ 
للؤفراد، كمف أىـ ىذه المعيقات فقداف الشعكر بمعنى الحياة، قمة الكازع الديني، كعدـ تكفر الرعاية 
الصحية الكاممة للؤفراد كافتقار الكثير مف الأفراد لمقدرة عمى التصرؼ في مكاقؼ الحياة المختمفة 

 (0225، )الطائي (، ىذا كيضيؼ.022مات المقدمة للؤفراد )بنات، كالتأخر التكنكلكجي كقمة الخد
 مجمكعة متنكعة مف المعكقات التي تسيـ في ضعؼ جكدة حياة الأفراد كالتي يمكف إيرادىا كما يمي:

إذ تمثؿ الضغكطات التي يتعرض ليا الفرد خطران عمى صحتو كتكازنو، كما كتيدد  ضغوط الحياة: -2
نيا مف آثار سمبية كعدـ القدرة عمى التكيؼ كضعؼ مستكل الأداء كيانو النفسي كما ينشا ع

كالعجز عف ممارسة مياـ الحياة اليكمية كاخفاض مستكل الدافعية لمعمؿ كالشعكر بالإنياؾ النفسي 
 كىي ما تشكؿ جكىران أساسيان يضعؼ جكدة حياة الافراد. 

كتحطيـ المثؿ  كالممتمكاتكخسائر في الأركاح  كخكؼ كقمؽتكتر  يصاحبيا مفكما  الحروب: -0
  كفقداف الأمف، فجميع ىذه الأسباب تؤثر سمباآ عمى جكدة الحياة.كالشعكر بالضياع  كالأخلبقيات

 كتمكث اليكاء كغيرىا، فجميعياكالفيضانات كالأكبئة الفتاكة  مثؿ الزلازؿ الطبيعية: الكوارث -3



72 

التخمؼ العممي التعصب الديني  الجيؿ، الأمراض،بالإضافة إلى  الحياة،لجكدة  طبيعية معكقات
 .برامج التخطيط كالثقافي، قصكر

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف الجكانب الرئيسية التي تشكؿ معيقات لتحقيؽ جكدة الحياة 
ترتبط بحالات الاستقرار المجتمعي سكاءه مف النكاحي الاقتصادية أـ السياسية كالتي تشكؿ في مجمميا 

لذم ينعكس عمى الحالة النفسية للؤفراد داخؿ المجتمعات، كعميو ترل الباحثة أف تمؾ الإطار الأىـ ا
المعيقات تظير بشكؿ كاضح في إطار البيئة المجتمعية الفمسطينية كخصكصان في قطاع غزة الذم 
يعاني مف أشكاؿ متنكعة مف الحصار المادم أك السياسي أك تمؾ المرتبطة بحالات الحركب المتنكعة 

عكست اثران نفسيان سمبيان عمى الفئات المجتمعية كاسيمت في تيديد السمـ الأىمي كالمجتمعي الذم  التي
ظيرت مؤشراتو في تراجع مستكيات جكدة حياة الأسر كزيادة معدلات الجريمة كالتفكؾ الاسرم 

المجتمعية  كحالات فقداف الشعكر بالاستقرار كالطمكح المستقبمي، كىك ما دفع فئات كاسعة مف الأكساط
لميجرة أك التفكير بيا كخيار إستراتيجي لمتخمص مف جكانب التردم في جكدة الحياة، ىذا بالإضافة 
إلى ازدياد حالة اليأس لدل أكساط أخرل تـ ترجمتيا في شكؿ مف أشكاؿ التخمص مف الحياة أك ما 

 في الآكنة الأخيرة.تعرؼ بظاىرة الانتحار التي ازدادت كتيرتيا في أكساط المجتمع الفمسطيني 

 :مفيوم جودة الحياة الاجتماعية .8.2.2

يمكف مف خلبلو قياس مدل كصكؿ نكعية الحياة اليكمية تعتبر الجكدة الاجتماعية بمثابة معيار 
يتطمب قياس ، إذ لممكاطنيف إلى مستكل مقبكؿ كبالتالي فإف الجكدة الاجتماعية ىي انعكاس لممكاطنة

أكسع مف المؤشرات الاجتماعية المألكفة مثؿ الفقر  الأبعاد،ىذه الجكدة الاجتماعية معيارنا كاسعنا متعدد 
الجكدة الاجتماعية عمى أنيا: "مدل قدرة  تعرؼ الاعتبارات،كالاستبعاد الاجتماعي في ضكء كؿ ىذه 

لمجتمعاتيـ في ظؿ ظركؼ تعزز المكاطنيف عمى المشاركة في الحياة الاجتماعية كالاقتصادية 
مكاناتيـ الفردية" ) (، بالنظر إلى مفيكـ جكدة الحياة في جانبو Walker&Maesen,2003رفاىيتيـ كا 

الاجتماعي فإنو يشير إلى منظكر يركز عمى الأسرة كالمجتمع كعلبقات الأفراد كالمتطمبات الحضارية 
، (0224كحسيف،  لاجتماعية الأخرل )البصرمكالسكاف كالدخؿ كالعمؿ كضغكط الكظيفية كالمتغيرات ا

 سميـبشكؿ  وكمجتمع وى التعايش مع نفسمع الاجتماعية بقدرتو جكدة حياة الفردكعميو يرتبط مفيكـ 
 أف نفرؽ بيف عمينا ىناكيجب  نفسو كأسرتو كمجتمعو،نحك  ى أداء دكره كاملبن مالقدرة ع ويمنح مما
فمستكل ذاتو  ءالشية لأف الإثنيف لا يعنياف بالضركرة مستكل المعيش كمصطمحجكدة الحياة  مفيكـ

ى مالمجتمع كع شخص فيمك تحقيؽ الثركة كالكضع الكظيفي لأالمادية  لمثركةمجرد تقييـ  ىكالمعيشة 
كالصحة أىمية منيا جكدة الحياة إلا أف جكدة الحياة تتضمف عكامؿ أكثر  تأثيرىا عمىالرغـ مف 
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 مختمؼالتكازف في  شخص. كتحقيؽمكالحالة العامة ل الاجتماعيةقات الجسدية كالصحة النفسية كالعلب
الميارات  ف ارتفاع مستكل الأفراد في، كمف ىنا فإ(0222، )الكبيسي فرادالأ يحياىاجكانب الحياة التي 

 كمكاصمتو، الاجتماعية يؤدل إلى تحسيف مستكل كنكعية حياتيـ، كمنيا المشاركة في الحديث
صكرة ميذبة،  كالتساؤؿ بيدؼ التكضيح، كالمطالبة بالحقكؽ في لمصكت،لمناسبة كاستخداـ النبرة ا

 كاستكماليا،بالمياـ  كالعناية كتشجيعيـ،كالثناء عمى سمككيات الآخريف  كالمرح، بمطؼ،كالتفاكض 
(، كقد عرفت 0222)قاسـ كالحسيف،  كبذؿ الجيد بالممبس،كالعناية  كالتكجييات،كمتابعة التعميمات 

جكدة الحياة الاجتماعية بأنيا " مدل رضا الفرد عف علبقاتو الاجتماعية كمدل تفاعمو مع المكاقؼ 
كالأنشطة الاجتماعية التي تحدث في المجتمع كالاتصاؿ كالتكاصؿ مع الآخريف كاحتراميـ )سكيعد، 

0222.) 

الحياة يرتبط بالجكانب الذاتية التي تتعمؽ بالإدراؾ  مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح أف مفيكـ جكدة
الشخصي مف قبؿ الأفراد لمدل تكافر المقكمات الحياتية التي تسيـ في تحقيؽ السعادة الحياتية ليـ في 
جكانبيا المتنكعة، أما عمى صعيد الحياة الاجتماعية فإف ىذا الجانب يرتبط بمدل انسجاـ كاتساؽ 

جتمعية كقدرتيـ عمى الاندماج الاجتماعي الذم يؤىميـ لمعب دكر مجتمعي الأفراد مع الأكساط الم
فاعؿ يرضي طمكحاتيـ الذاتية، كمف ىنا تعرؼ الباحثة جكدة الحياة الاجتماعية بأنيا كصكؿ الأفراد 
إلى مستكيات مف الرضا عف مستكيات الاندماج في الأكساط المجتمعية كتحقيؽ الاسياـ الحقيقي في 

اط المجتمعية بما يمتمككنو مف ميارات كقدرات يمكف تأطيرىا في عممية دمج اجتماعي تطكير الأكس
يحقؽ ليـ الشعكر بالذات في تمؾ الأكساط، ىذا بالإضافة إلى شعكر الفرد بإمكانية الاستمرار كالنمك 

لمجتمعية في تمؾ الأكساط ارتباطان بشعكرىـ المتكلد عف قيمتيـ المجتمعية التي تؤطرىا نظرة الأكساط ا
 بأف العلبقات الاجتماعية ميمة بالنسبة لممعاقيف، فمف خلبؿ ىذه العلبقاتليـ، كما كترل الباحثة 

 الاجتماعية المتبادلة يشعركف مف خلبليا بالأىمية كالاحتراـ كالتقدير ككذلؾ شعكر المعاقيف بالثقة
شباعيغ اليمكـ بالنفس، كما يستطيع المعاقيف مف خلبؿ ىذا الدعـ كىذه العلبقات تفر   الحاجات كما كا 

بالأمف  يشعر المعاقيف مف خلبليا زرع الثقة المتبادلة ما بيف المعاؽ كأفراد المجتمع، كما تسيـ فيأنيا 
 .كالطمأنينة، كالنظر نظرة تفاؤؿ تجاه الحياة كالمستقبؿ كمف ثـ شعكره بجكدة حياتو

 :جودة الحياة الاجتماعيةأبعاد  .9.2.2

جتماعية جزءان ىامان مف مككنات جكدة الحياة بشكؿ عاـ، كقد أشار تعتبر جكدة الحياة الا
(Walker&Maesen,2003)  إلى أف الجكدة الاجتماعية تشير إلى مفيكـ جكدة المجتمع كالذم

يركز بشكؿ أساسي عمى قضايا الدمج كالتماسؾ الاجتماعي كقضايا الاقصاء كالتيميش كالتنمية 
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إلا أنو يضيؼ إلى أف الجكدة الاجتماعية مفيكـ كاسع الكاقع،  فيالبشرية في إطار منظكر متكامؿ 
جكدة الحياة كنكعية المجتمع )حيث يتـ تفسير ذلؾ عمى أنو جكدة العلبقات  يمتد الى كافة جكانب

، الجكدة الاجتماعية، فإف تفاعؿ الفرد مع المجتمع ىك الذم يحدد جكدة المجتمع، ففي الاجتماعية(
جكدة الذم أشار إلى كجكد حالة مف التكامؿ لأبعاد ( 0222)جماؿ، أكرده  كيعزز ىذا الاتجاه ما

كتقبؿ الذات كالنمك  للبستقلبؿ، فعمى الرغـ مف حاجة الفرد الاجتماعيةالحياة النفسية مع جكدة الحياة 
الشخصي إلاَّ أنو لا يمكنو تحقيؽ ذلؾ بمعزؿ عف مجتمع ينتمي إليو، كيتقبمو، كيسانده، كيحقؽ لو 

كالتي يمكف  الاجتماعيةجكدة الحياة ، حيث أشار إلى مجمكعة مف الأبعاد التي تحدد مف كالسلبمةالأ
 : إيرادىا كما يمي

 :الاجتماعيالتكامل  -4

عمى ممارسة قياـ الإفراد بتطكير قدراتيـ لى عممية يتـ مف خلبليا إيشير مفيكـ التكامؿ الاجتماعي 
)جماؿ، ، كىك ما يؤكده (Ware et al,2008المكاطنة ) الترابط المجتمعي بيف الأشخاص كتعزيز قيـ

 المجتمعي"، في حيف يذىب إحساس الفرد بالانتماء درجةالذم عرؼ التكامؿ الاجتماعي بأنو " (0222
(Orvelius et al, 2011 )مفاىيـ العلبقات الاجتماعية كعامؿ إلى ف التكامؿ الاجتماعي يشير ألى إ

ف التكامؿ الاجتماعي ما ألى إ( UNRISD,1994كيذىب ) تماعي،ىاـ يسيـ في عممية الدمج الاج
لا مرادؼ لمزيد مف العدالة كالمساكاة كالرفاىية المادية كالحرية الديمقراطية للؤفراد بغية تعزيز إىك 

 & Buunk) ( نقلبن عف0222، ىذا كيكرد )الينداكم،عمميات الدمج الاجتماعي ليـ

Hoorens,1992 تتمثؿ في ضكء عدد كقكة علبقات  صادر الدعـ الاجتماعيإلى أف م( الذم يشير
الاجتماعي لمفرد، أك حجـ كتركيب الشبكة  الفرد بالآخريف في بيئتو الاجتماعية، بمعنى درجة التكامؿ
ثابتة باعثة عمى  ان النفسية، كذلؾ بتقديـ أدكار  الاجتماعية لمفرد، كالتي تعمؿ عمى رفع مستكل الصحة

لتحقيؽ  ثابت خلبؿ فترات التغير السريع بالسمكؾ الصحي، كالإبقاء عمى أداء المكافأة، كالارتقاء
يتطمب فيرل أف ذلؾ  (Ware et al,2008)التكامؿ الاجتماعي خصكصان للؤفراد ذكم الإعاقة، أما 
ليذا المنظكر  ، اذ يعتمد إدراؾ الفاعمية كفقان التركيز عمى نيج القدرات، أم الفعؿ المتعمد المكجو ذاتينان 

الشخصية كالفرصة الاجتماعية، حيث تشير  كالميارة عمى الجمع التآزرم بيف مككنيف أساسييف: القدرة
فراد متأصمة عماؿ المجتمعية، فقدرات الأالصفة الشخصية إلى سمات الأفراد التي تؤىميـ لممارسة الأ

ىامة ليؤلاء  سة تشكؿ فرصان مما يعني أف تحسيف القدرات المتأصمة بالتعمـ كالممار  كمتطكرة،
فميارات الأشخاص مرتبطة بالجكانب الادائية، فيما ترتبط  الأشخاص لمتكامؿ كالاندماج الاجتماعي،

للبستفادة مف  ىامان  تشكؿ عنصران  فإنيا، ففي ظؿ تكافر القدرات كالميارات القدرات بالجانب الانتاجي
 المثاؿ،العمميات الاجتماعية )عمى سبيؿ  - تتكسطيا الظركؼ مف البيئة الاجتماعية التي الفرص

سياسات، كبالتالي تتيح الفرص الحقيقية لمفرد السعي لتحقيؽ غايات الالتمييز(، كالقكانيف، كالعادات، ك 
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ذات قيمة اجتماعية، فالسعي لتحقيؽ ىذه الغايات يؤدم إلى تحسيف نكعية الحياة الاجتماعية 
(Orvelius et al, 2011 )يف يعانكف مف الإعاقة تتكافر لدييـ قدرات يمكف تجييرىا في فالأفراد الذ

إطار عممية التنمية، ىذه القدرات يمكف تعزيزىا مف خلبؿ التطكير كالتنمية كالتعرض للؤحداث 
أم تتككف إما مف تفاعلبت فردية أك مف تسمسلبت  المجتمعية المختمفة التي قد تككف بسيطة أك معقدة،

التي  يتـ السيطرة عمى التحديات مف خلبؿ الآليات، فعندما ة المتزايدةمنسقة مرتبة حسب الصعكب
الطمكح  ، كبالتالي يسيـ، يتـ تأكيد الكفاءة، كيظير الإحساس بالإمكانية كمعو الطمكحيتبعيا الأفراد

كبالتالي تحقيؽ كالشعكر بالإمكانية معنا عمى تعزيز المشاركة في المناسبات الجديدة الأكثر تحدينا 
 (Ware et al,2008)كامؿ الاجتماعي الت

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف التكامؿ الاجتماعي يرتبط بمفيكـ الاندماج المجتمعي كقدرة 
الأفراد عمى التأقمـ مع الأكساط المجتمعية كشعكرىـ الفعمي بالانتماء كالمكاطنة المجتمعية، ىذا الشعكر 

ىذا الشعكر، إذ ترتبط ىذه الحالة بمجمكعة كاسعة مف الاتجاىات  لا يمكف تحقيقو دكف كجكد حالة تعزز
كالتي يقؼ عمى رأسيا مدل إسياـ السياسات العامة في التأىيؿ المجتمعي لمفئات اليشة لممشاركة 
المجتمعية ككيفية التغيير في نظرة المجتمع لتقبؿ كدعـ تمؾ الفئات بغية تمكينيا مف تقبؿ الكقائع 

فة كتعزيز حالة الانتماء المجتمعي كبالتالي الابتعاد عف حالة الاغتراب التي تشكؿ المجتمعية المختم
 عنصران ىدامان يكسع الفجكة بيف اتجاىات الأفراد كقيـ المكاطنة كالانتماء المجتمعي.

 الإسيام الاجتماعي: -2

"، جتمعإحساس الفرد بقيمتو بالنسبة لمم"يعني إلى أف الاسياـ الاجتماعي  (0222)جماؿ، يشير 
يمعب تقدير حيث كالتكيؼ النفسي الاجتماعي،  الذات الإيجابي،فالإسياـ الاجتماعي يرتبط بتقدير 
الآخريف فيككف مبادران في علبقاتو الاجتماعية كصداقاتو، كىك مف  الذات دكران ميمان في علبقة الفرد مع

(، ىذا كيشير 0223)رشماكم، و كشعكره بقيمتو المجتمعية تحقيؽ سعادت أىـ العكامؿ المساىمة في
أك  الاجتماعي المنظـ التفاعؿ( أف 2227، الشناكم كعبد الرحمف( نقلبن عف )0222)الينداكم،

يؤدم إلى إحساس الفرد  الاندماج في الأدكار الاجتماعية المختمفة داخؿ المجتمع الذم يعيش فيو الفرد
ي الاسياـ المجتمعي الإيجابي كالشعكر بالقيمة كبالتال المحيطة بالرضا عف الحياة، كالتكافؽ مع البيئة

 المجتمعية.

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف فكرة الإسياـ الاجتماعي تنطمؽ أساسان مف فكرة تقدير 
الذات كالشعكر النفسي لدل الأفراد بمكانتيـ المجتمعية، ىذا الشعكر لا يمكف تحقيقو دكف كجكد 

الأفراد في البناء المجتمعي، كىذه المبادرات يجب أف يتـ بمكرتيا في  مبادرات تقكـ عمى تقكية دكر
إطار مف السياسة العامة المتكاممة بيف كافة المككنات الرئيسية الفاعمة في المجتمعات كالتي يجب 
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قيادتيا مف قبؿ القطاعيف العاـ كالخاص كالقطاع الثالث في إطار منسؽ يضمف إشراؾ الفئات الأكثر 
كشاؼ في إطار الأنشطة المجتمعية، كعميو ترل الباحثة إف فئة النساء ذكات الإعاقة ىي عرضة للبن

مف أكثر الفئات اليشة العرضة للبنكشاؼ كالتي تحتاج إلى رعاية خاصة بغية دمجيا اجتماعيان 
كتحقيؽ الشعكر لدييف بمكانتيف كعكامؿ فاعمة كمنتجة في المجتمع، كعميو فإف التكجو نحك تمكينيف 

قتصاديان عبر فكرة تبني المبادرات الداعمة لتنفيذىف لمشاريع خاصة مدرة لمدخؿ تسيـ في تحقيؽ ىذه ا
الغاية كتكلد لدييف الشعكر بالإسياـ الاجتماعي كالاندماج المجتمعي مف جانب آخر كالذم يسيـ في 

 تحقيؽ اليدؼ الرئيسي المتمثؿ في تعزيز جكدة الحياة الاجتماعية لدييف.

  :الاجتماعي التماسك -3

لكؿ مف ، ىذه الركابط تعتبر أمران حيكيان المجتمعات الركابط التي تربطيشير التماسؾ الاجتماعي إلى 
المفيكـ  نحكالتماسؾ ، كيتجو الطابع المعاصر لمنقاش حكؿ التنمية الاجتماعية كتحقيؽ الذات الفردية

التضامف كالمعايير كالقيـ ذلؾ ليشمؿ إلا أف مفيكمو يمتد لأبعد مف الضيؽ لرأس الماؿ الاجتماعي، 
، كيشمؿ التماسؾ الاجتماعي التركيز عمى مجمكعة مف النقاط اليامة التي تتمثؿ في السلبمة المشتركة

العامة، التضامف بيف الأجياؿ، رأس الماؿ الاجتماعي، الثقة المجتمعية كالشبكات، الإيثار 
(Walker&Maesen,2003) معقكلية  اف التماسؾ الاجتماعي يعني "( 0222)جماؿ، ، كما كيؤكد

إحدل سمات المجتمع التي تظير  "، كما كعرؼ التماسؾ الاجتماعي بأنو "كمعنى العالـ الاجتماعي
العقمية الجماعية المتأصمة مع مستكيات المعاممة  " كبالتالي فيك بمثابةالترابط بيف أفراد ذلؾ المجتمع

يعتبر ، فيما (Fonseca& Lukosch& Brazier,2019) بالمثؿ كطريقة مشتركة لمشعكر كالتفكير
ىذه ، إذ أف برنارد التماسؾ الاجتماعي بمثابة تكازف جدلي بيف ثلبث قيـ: الحرية كالمساكاة كالتضامف

لذا فإف فكرة التكازف بيف ، العناصر الثلبثة تشير إلى بعضيا البعض كفي نفس الكقت تقؼ في تناقض
دكر المؤسسات السياسية ىك  ، كعميو فإفكؿ إلى التماسؾ الاجتماعيالثلبث ضركرية لمكصالعناصر 

 &Dickes1& Valentova) إدارة الصراعات الاجتماعية في تأسيس أعماليا عمى ىذه القيـ الثلبث

Borsenberger,1999)جكانب مختمفة مف ، كيرتبط الاىتماـ المتزايد بقضايا التماسؾ الاجتماعي ب
 أصبحت في الكقت الراىف أحد أىـ التيديدات لمتماسؾالتغيير الاقتصادم كالاجتماعي التي 

 Herbertالاجتماعي لممجتمعات المحمية مثؿ زيادة عدـ المساكاة في الدخؿ كالفقر كالبطالة كالجريمة )

Noll, 2002)، ( كيعزز ىذا الاتجاهFonseca& Lukosch& Brazier,2019 ) لى إالذم يشير
ف التماسؾ الاجتماعي ىك بمثابة بناء قيـ مشتركة، كتقميؿ التفاكتات في الثركة كالدخؿ، كتمكيف الناس أ

عمكمنا مف الشعكر بأنيـ منخرطكف في مشركع مشترؾ، كمكاجية تحديات مشتركة، كأنيـ أعضاء في 
جكانب جكدة الحياة المتعمقة لذا فقد اتجو التركيز للبنتقاؿ مف حالة التعاطي مع  نفس المجتمع
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أبعاد الرفاىية المتعمقة بالخصائص كالصفات المجتمعية مثؿ إلى  بالخصائص الفردية كظركؼ الحياة
الجكانب المتعمقة بنكعية المجتمعات، كتكزيع الرفاىية ك المساكاة كالإنصاؼ كالحرية أك التضامف 
الاجتماعي كالاستدامة مثاليف رئيسييف  يعد التماسؾحيث كالعلبقات الاجتماعية داخؿ المجتمعات 

لمفاىيـ المجتمع الجيد التي تؤكد عمى العلبقات الاجتماعية كالمجتمعية بدلان مف الخصائص الفردية 
 (. Herbert Noll, 2002)كالتي تؤثر عمى حالة رفاىية الأفراد بشكؿ مباشر أك غير مباشر 

 :أبعاد التماسك الاجتماعي -4

حيث  أكؿ مف تناكؿ بالتفصيؿ خمسة أبعاد لقياس التماسؾ الاجتماعيJenson (222. )يعتبر 
 (Dickes1& Valentova& Borsenberger,1999)شممت ىذه الأبعاد ما يمي: 

 الانتماء / العزلة. - أ
 الاستبعادالإدراج /  - ب
 المشاركة / السمبية. - ت
 القبكؿ / الرفض. - ث
 الشرعية / عدـ الشرعية. - ج

في فيما Jenson (222. )مع ما طرحو  (Fonseca& Lukosch& Brazier,2019)ىذا كيتكافؽ 
 يتعمؽ بيذه الأبعاد حيث أشار إلى أف أبعاد التماسؾ الاجتماعي تتمثؿ في خمسة أبعاد تشمؿ

جنسكف مف البعد الأساسي لممساكاة بينما أضاؼ كالاعتراؼ كالشرعية(  كالمشاركة، كالشمكؿ، الانتماء،)
 كأحد الأبعاد اليامة بالعدالة الاجتماعية كالإنصاؼ في المجاؿ الاقتصادم/ عدـ المساكاة فيما يتعمؽ 

(، لذا يرل Dickes1& Valentova& Borsenberger,1999) لقياس التماسؾ الاجتماعي.
(Fonseca& Lukosch& Brazier,2019)  قدرة المجتمع عمى ب يرتبطالتماسؾ الاجتماعي أف

، كبالتالي فإف المجتمعات المتماسكة اكتات كتجنب التيميشضماف رفاىية جميع أعضائو كتقميؿ التف
 بالخصائص التالية: تتصؼ

  .الكلاء كالتضامف المتبادليف - أ

  .قكة العلبقات الاجتماعية كالقيـ المشتركة - ب

  .الشعكر بالانتماء - ت

  .الثقة بيف أفراد المجتمع - ث

 الحد مف عدـ المساكاة كالإقصاء.  - ج
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كيخمؽ شعكرنا  كالتيميش،كيحارب الإقصاء  أعضائو،يعمؿ مف أجؿ رفاىية جميع  فالمجتمع المتماسؾ
 .كيتيح لأعضائو فرصة الارتقاء الثقة،كيعزز  بالانتماء،

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف التماسؾ الاجتماعي يرتبط بشكؿ أساسي بشعكر الأفراد 
أف ىذا الشعكر مرتبط بمجمكعة مف الجكانب الذم بالانتماء كمعنى الحياة الحقيقي داخؿ المجتمع، ك 

تعززه كالتي مف أىميا القدرة عمى المشاركة المجتمعية الفاعمة كالاعتراؼ المجتمعي بدكر الأفراد 
كالتقدير لجيكدىـ كىك ما يسيـ في تعزيز أكاصر العلبقات المجتمعية كبالتالي تعزيز السمـ كالتماسؾ 

أف مف أىـ بكاعث تحقيؽ التماسؾ الاجتماعي في أكاسط الفئات اليشة المجتمعي، كعميو ترل الباحثة 
داخؿ المجتمع الفمسطيني ىك تعزيز ثقافة القبكؿ كالنظرة الإيجابية المجتمعية داخؿ المجتمع الفمسطيني 

ت لتمؾ الفئات، إذ أف البعد الثقافي يمعب دكران محكريان في تعزيز الركابط المجتمعية كالأسرية ليذه الفئا
 كيسيـ في تعزيز جكانب النظرة الإيجابية لدييـ في دكرىـ بإرساء قكاعد الاستقرار المجتمعي البناء.

 :الاجتماعيالتحديث  -5

يعني الإحساس بإمكانية النمك المستمر في المجتمع إلى أف التحديث الاجتماعي ( 0222)جماؿ، يشير  
( إلى أف التحديث الاجتماعي يشير إلى نمكذج محدد 2242الاجتماعية، كيشير )العيسى، كالمؤسسات 

لمتغيير يظير في المجتمع، أك العممية المعقدة التي تستيدؼ إحداث التغييرات في جكانب الحياة 
الأفراد  الاقتصادية كالسياسية كالاجتماعية كالثقافية كالأيديكلكجية، كىك ما يتطمب تغييرات في التزامات

الاجتماعية كاتجاىاتيـ كسمككيـ الاجتماعي كالاقتصادم مف جية كبالتغير في البناء الاجتماعي مف جية 
أخرل، فالتحديث الاجتماعي عمى مستكل الفرد يرتبط بمفيكـ التغير في الشخصية، كبالتالي فالأشخاص 

صائص العصرية المتمثمة في أشخاص ىـ أكلئؾ الأفراد الذيف اكتسبكا بعض الخالمستجيبكف ليذا التحديث 
كيتسمكف بدرجة مف الاستقلبلية كحرية التفكير  ،مشاركيف كعمى درجة عالية مف الكفاءة كأكثر طمكحان 

ككاجباتيا، كيمكف إيضاح الخصائص المرتبطة ىؤلاء يجابي نحك حقكؽ المرأة إبالإضافة إلى تككيف اتجاه 
 (0222الأشخاص في الجكانب التالية: )الزاكم، 

كيشير ىذا المفيكـ إلى امتلبؾ الفرد القدرة عمى المشاركة الاجتماعية التي  الفعمية:المشاركة  - أ
إلى مشاركتيـ  الثقافية، إضافةتتحدد مف خلبؿ الانتماء إلى النكادم كالجمعيات كالميرجانات 

دكر ىادؼ إلى القياـ ب الأساسية، بالإضافةالسياسية مف خلبؿ حضكر جمسات المؤتمرات الشعبية 
 داخؿ الجماعات مف خلبؿ تقديـ الآراء كالاقتراحات كحؿ المشكلبت. 

لى تحسيف ا  فيقصد بيا تطمع الأفراد إلى تحقيؽ حياة مستقبمية سعيدة ك  الطموحات والتطمعات: - ب
بالإضافة إلى انفتاحو عمى  الكضع التعميمي كالميني ليـ كلذكييـ، أكضاعيـ الكجكدية كخصكصان 
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أم أف الفرد يعمؿ عمى تقبؿ الخبرات الجديدة في المجالات الأسرية كالاجتماعية  ،التجديد كالتغير
 كالعممية مع العمؿ عمى تطبيقيا. 

ىي "مجمكعة مف السمككيات المنظمة التي تسمح لمفرد بمكاجية مكاقؼ  الاجتماعية:الكفاءة  - ت
لديو القدرة عمى ىك الذم  الكفاءة:مختمفة مف الحياة بطريقة منظمة كمخططة " فالشخص ذك 

دارتو بأسمكب منظـ، للآخريف، كيقدرالتخطيط كيستطيع أف يعبر عف ثقتو بنفسو   قيمة الكقت كا 
مع العمؿ عمى كضع  كعامة،الصعاب التي يتعرض ليا بصفة خاصة  حياتو، كليكاجولينظـ بيا 

  الأعماؿ.تنظيـ محدد في كيفية أداء 
ستقلبؿ الفرد بذاتو أم اعتماده عمى نفسو في أداء تعرؼ بأنيا ا الاستقلالية وحرية التفكير: - ث

كلديو القدرة عمى التعبير عف رأيو في القضايا التي تمسو مباشرة كمف ثـ تمس مجتمعو كلا  أعمالو،
بالإضافة إلى التحرر مف تأثير العادات كالتقاليد كالقيـ التي لا  يحصر نفسو ضمف دائرة ذاتية،

  عممي.تستند إلى أساس 
كتؤكد المصمحة الفردية أك  تمجد الذات، بتبني الأفراد قيما كأفكاران أو الأنانية يقصد بيا:  الفردية - ج

الشخصية لمفرد كفي ذلؾ يشير التير " أف الاتجاه نحك التحديث يخمؽ مكاطنان ييتـ بمصالحو 
 كيحرص عمى تحقيؽ النجاح الفردم المادم  كمسائمو الشخصية،

 بأنيا المصالح كالمزايا التي يتكقعيا الفرد مف كلب الجنسيف ذككران  الإيمان بحقوق المرأة تعرف: - ح
ناثان  كحريتيا في اتخاذ القرارات  إلى مكانة المرأة في المجتمع كنيميا لحقكقيا مف التعميـ كالعمؿ، كا 

نحك عمؿ المرأة كتعميميا  ايجابيةالذم يككف لديو نظرة  الحديث: ىك الخاصة، فالشخص
 عية. كمشاركتيا الاجتما

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف مفيكـ التحديث الاجتماعي عمى مستكل الأفراد يرتبط 
في بالشعكر الذاتي بالآفاؽ الحالية كالمستقبمية المرتبطة بإمكانية مساىمتيـ المجتمعية كالنمك المستمر 

فرص للؤفراد للبندماج  ، ىذا الشعكر يرتبط بما يتيحو المجتمع مفالمجتمع كالمؤسسات الاجتماعية
سكاء عمى مستكل المشاركة الاقتصادية أـ السياسية أـ المجتمعية، كعميو ترل الباحثة أف التحديث 
الاجتماعي في ظؿ ظركؼ البيئة الفمسطينية يبقى في مستكيات متدنية كذلؾ لغياب الاستقرار الذم 

أك الشعكر بإمكانية كجكد فرص متاحة يشكؿ عائقان حقيقيا أماـ قدرة الأفراد عمى تخطيط المستقبؿ 
تسيـ في تطكير قدراتيـ عمى المشاركة مستقبلبن، ىذا الضعؼ يرتبط بمجمكعة مف العكامؿ التي مف 
أىميا ىشاشة البنية الاقتصادية الفمسطينية القادرة عمى خمؽ فرص حقيقية أماـ الأفراد للبندماج في 

لعكامؿ الخاصة بالانقساـ السياسي كالتي القت ظلبليا سمبان أطر الحياة الاقتصادية، ىذا بالإضافة ألى ا
عمى مجمكعة كاسعة مف القطاعات المجتمعية التي أصبحت رىينة لمتكجيات السياسية التي سمبت 
منيا القدرة عمى ممارسة الحؽ في التغيير أك صنع المستقبؿ أك حتى التفكير في النمك الشخصي بغية 
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مستقبمية تسيـ في تحقيؽ مفاىيـ التحديث الاجتماعي التي أصبحت محؿ  الاعتماد عميو في فتح آفاؽ
 اىتماـ الدكؿ المتقدمة.

 :الاجتماعيالقبول  -6

، كما كيرتبط ىذا المفيكـ بدرجة (0227 كيعني درجة راحة الفرد، كقبكلو لمناس الآخريف )الكنج،
( إلى أف القبكؿ .022)سفياف كالتكريتي (، ىذا كيشير 0224التكافؽ الاجتماعي لمفرد )حبيب، 

أقرانو، كيرتبط ذلؾ بدرجة الفرد مف قبؿ الاجتماعي يشير إلى "حالة مف الرضا إلى يحصؿ عمييا 
شراكيـ لو في فعالياتيـ"يـ ك يعني محبة الفرد مف قبم ( إلى أف القبكؿ 0227، ىذا كيشير )شنيكات، ا 

الأشخاص كزملبئيـ التي تتصؼ بالتفاعؿ الإيجابي، ىذا كالتفاعؿ الاجتماعية يشير إلى العلبقة بيف 
كيرتبط تفسير القبكؿ الاجتماعي بمجمكعة مف النظريات التي حاكلت تفسير درجة شعكر الفرد بالقبكؿ 
الاجتماعي، كقد تجسدت أىـ تمؾ النظريات بكؿ مف نظرية الجماعة المرجعية كنظرية شكتز الذم يرل 

بيف الأشخاص تعبر عف خصائص شخصية معينة تحدد العلبقات فيما أف فكرة العلبقات الأساسية 
بينيـ أثناء تفاعميـ في الحياة اليكمية كىذه الخصائص تحدد مكانة الفرد التي يتمتع بيا كسط الجماعة 

، كيعتبر القبكؿ الاجتماعي أساسان ىامان لفكرة الدمج الاجتماعي كخصكصان (.022كالتكريتي  )سفياف
ات الخاصة، إذ لابد مف الاىتماـ بتطكير مياراتيـ الاجتماعية لكي يمكنيـ الاندماج في لذكم الاحتياج

المجتمع كالاشتراؾ بعلبقات إيجابية مع الأقراف، إذ تمعب الميارات الاجتماعية للؤفراد ذكم الاحتياجات 
الاجتماعية  الخاصة دكران ميما في تعزيز اندماجيـ في الحياة العامة كأف انخفاض مستكل الميارات

لممعاقيف يرتبط مباشرة بمشكلبت سكء التكافؽ النفسي الاجتماعي مع الأقراف، كما أف الاتزاف الانفعالي 
العاـ لمفرد يتأثر بشكؿ كبير بالصعكبات التي يكاجييا في علبقاتو الاجتماعية، كما كتعتبر المساندة 

ؿ الذم يحتاجو المعاؽ لإمكانية إدماجو الاجتماعية مصدران ىامان مف مصادر الدعـ الاجتماعي الفعا
 (.0222في الحياة العامة )عتكـ كحتاممة، 

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح لمباحثة أف مفيكـ القبكؿ الاجتماعي يرتبط بدرجة الشعكر بالانتماء 
الفردم لمجماعة التي تشكؿ في مجمكعيا الإطار المجتمعي العاـ، إذ أف تكافر مستكيات مرتفعة مف 

تكافؽ الاجتماعي بيف الفرد كالجماعة سكاءه مف حيث الاتجاه أك الخصائص أك السمككيات يسيـ ال
بدرجة مرتفعة في تأطير عممية تكافؽ كاندماج اجتماعي لمفرد كشعكره بالرضا عف طبيعة الحياة 

حثة أف القبكؿ الاجتماعية التي يحياىا كالتي تتسـ بالتكافؽ المتبادؿ بينو كبيف المجتمع، كعميو ترل البا
الاجتماعي يعتبر مف اىـ المحاكر التي تنعكس عمى الصحة النفسية لفئة النساء ذكات الإعاقة، اذ اف 
درجة الاندماج الاجتماعي ليذه الفئة في المجتمع ترتبط بمدل تعاطي المجتمع إيجابان مع ىذه الفئة 

دـ التنميط استنادا إلى طبيعة الإعاقة، فكمما كالاتجاه الثقافي العاـ الداعـ لقبكؿ ىذه الفئة اجتماعيان كع
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 ارتفع الشعكر بالقبكؿ الاجتماعي لدل ىذه الفئة كمما ارتفعت مستكيات جكدة الحياة الاجتماعية ليف.

 :شروط تحقيق الجودة الاجتماعية -7

( مجمكعة مف الشركط اليامة التي يجب تكافرىا لتحقيؽ الجكدة Walker&Maesen,2003يحدد )
 الاجتماعية، إذ يمكف إيضاح ىذه الشركط في الجكانب التالية:

العمالة كالضماف الاجتماعي مف أجؿ  بما يشمؿ، للؤفراد الأمف الاجتماعي كالاقتصادم تكفير :لاً او 
يتطمب الأمف الاجتماعي كالاقتصادم عملبن  ، إذحمايتيـ مف الفقر كغيره مف أشكاؿ الحرماف المادم

 ع الأجر كحماية اجتماعية لضماف مستكيات المعيشة كالكصكؿ إلى المكاردنكعية جيدة مدفك  كذ
كالرعاية الصحية كالخدمات الاجتماعية كالبيئة كالصحة العامة كالسلبمة  التعميـ كالخدمات التي تشمؿ

 الشخصية كما إلى ذلؾ.

ستبعاد الاجتماعي الاندماج الاجتماعي، أك الحد الأدنى مف مستكيات الا تعزيز قضايايجب أف  :ثانيًا
عماؿ الحقكؽ الاجتماعية.ك  مف المؤسسات الاجتماعية كالاقتصادية الرئيسية مثؿ سكؽ العمؿ  ا 

الذم يعتبر  يجب أف يككف الناس قادريف عمى العيش في مجتمعات تتميز بالتماسؾ الاجتماعي :ثالثًا
 لكؿ مف التنمية الاجتماعية كتحقيؽ الذات الفردية. أمران حيكيا 

يجب أف يتمتع الناس إلى حد ما بالاستقلبلية كالتمكيف حتى يتمكنكا مف المشاركة الكاممة في  :عًاراب
تمكيف المكاطنيف مف التحكـ في  ، فالتمكيف ىنا يعنيمكاجية التغيرات الاجتماعية كالاقتصادية السريعة

 حياتيـ كالاستفادة مف الفرص. 

جكدة الحياة الاجتماعية تستمزـ تكافر مجمكعة مف  مف خلبؿ العرض السابؽ ترل الباحثة أف تحقيؽ
المقكمات الأساسية المرتبطة بمجمكعة كاسعة مف العكامؿ التي تسيـ في ترسيخيا، كلعؿ مف أىـ تمؾ 
المقكمات ىك تكفير الأمف الاقتصادم كالاجتماعي للؤفراد، إذ يرتبط ىذا الجانب بمدل التقدـ الحاصؿ 

 ف إيجاد السبؿ لحماية الأفراد كتأميف مستقبميـ. داخؿ المجتمع كالذم يمكنو م

 :خلاصة المبحث .40.2.2

تعتبر جكدة الحياة أحد أىـ المفاىيـ التي ظيرت بشكؿ رئيسي في المجاؿ الصحي كتطكرت لتمتد 
لكافة المجالات الحياتية، كترتبط جكدة الحياة بمجمكعة ىامة مف الأبعاد التي تركز عمى الجانب 
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، فالبعض كالاجتماعي منيا، كقد تنكعت النظريات التي حاكلت تفسير جكدة حياة الفردالنفسي كالطبي 
 لى الاحتياجات العامة كفقان إفراد عمى الكصكؿ ف تحقيؽ جكدة الحياة يرتبط بقدرة الأألى إمنيا أشار 

لجانب كىك ما أكده ماسمك، كمنيـ مف ركز عمى ا ،بالأساسية كينتيي بالعميا منيا ألتسمسؿ ىرمي يبد
 كأخيران  ،ليو فركيدإكىك ما أشار  ،لتحقيؽ جكدة الحياة الشعكرم النفسي كالغرائزم الذم اعتبره أساسان 

منيـ مف ربط جكدة الحياة بالجكانب المرتبطة بالنمك الشخصي كالعلبقات كالبيئة الاجتماعية التي 
لى مفيكـ إكبالتالي الكصكؿ  ،فرادتشكؿ في محكرىا العامؿ الأىـ لتحقيؽ الرضا عف الحياة لدل الأ

كقد ظيرت محاكلات متنكعة لتحديد  ليو رايؼ،إكىك ما أشار  ،الجكدة الحياتية المتكقعة مف قبميـ
مؤشرات لقياس جكدة الحياة إلا أف ىذه المحاكلات لـ تتفؽ عمى مؤشر معيف يمكف مف خلبلو الحكـ 

، كىك ما جعؿ  ىناؾ صعكبة في قياس ىذه الجكدة عمى جكدة الحياة نظران لاتساع ىذا المفيكـ
بمؤشرات محددة كذلؾ ارتباطان باختلبؼ العكامؿ الذاتية لدل الأفراد كالمكضكعية لدل المجتمعات 
المتنكعة، كتعتبر جكدة الحياة الاجتماعية جزءان ىامان مف مفاىيـ جكدة الحياة العامة، إذ ترتبط جكدة 

ش مع نفسو كمجتمعو بشكؿ سميـ مما يمنحو القدرة عمى أداء بقدرتو عمى التعاي الحياة الاجتماعية لمفرد
، كقد تنكعت الأبعاد التي تشكؿ في مجمميا جكدة الحياة سرتو كمجتمعوأنحك نفسو ك  دكره كاملبن 

الاجتماعية، حيث شممت ىذه الأبعاد التماسؾ كالتكامؿ كالإسياـ الاجتماعي، ىذا بالإضافة إلى 
جميع ىذه الأبعاد تشكؿ إطاران ىامان لتحقيؽ جكدة الحياة الاجتماعية في التحديث كالقبكؿ الاجتماعي، ف

حاؿ تكافر مقكماتيا إيجابان لدل الأفراد، كىناؾ العديد مف الشركط لتحقيؽ جكدة الحياة كالتي يعتبر مف 
أىميا تكفير الأمف الاقتصادم كالاجتماعي للؤفراد، كىك إطار كظيفي متكامؿ لسمسمة حمقات ىامة 

عمى رأسيا الدكر الحككمي في قيادة ىذه العممية، كأخيران فإف ىناؾ العديد مف المعكقات التي  يقؼ
تقؼ حائلبن أماـ تحقيؽ جكدة الحياة كالتي مف أىميا ضغكط الحياة المرتبطة بحالة عدـ الاستقرار، ىذا 

مؤشرات جكدة  بالإضافة الى الحركب كالككارث الطبيعية كالتي تشكؿ في مجمميا إطاران يخفض مف
 الحياة الفردية كينعكس سمبان عمى الحالة المجتمعية العامة.
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 المبحث الثالث: النساء ذوات الإعاقة 3.2

 مقدمة:

كبيف  جانب، مف قدرتيا كتعزيز المجتمعي البناء في المرأة إسياـ بيف كثيقان  ارتباطان  ىناؾ بأف شؾ لا
إقصاء  أف عمى الدكلية المنظمات كافة عميو أكدت ما كىذا آخر. جانب مف كالتنمكم الاقتصادم التطكر
التنمكية،  الحككمية السياسات كنجاعة بفاعمية يضر اقتصاديان  المممكسة الإنتاجية المشاركة عف المرأة

 تحقيؽ يمكف لا ذإبكيف حكؿ التمكيف الاقتصادم لممرأة،  العالمي المؤتمر تكصيات كدت عميوأكىك ما 

، (0222)الصيرفي كسمارة،  الاقتصاد البناء في المرأة مف كفعالة يجابيةإ مشاركة بدكف المستدامة التنمية
كلا تختمؼ المرأة الفمسطينية عف مثيلبتيا مف النساء خاصة في البمداف العربية كالتي تتشارؾ معيا في 

شراؾ حقيقي إعطى لمرجؿ لعب دكر المعيؿ الاقتصادم دكف أالمكركث الثقافي كالاجتماعي كالذم 
ممرأة في الأنشطة الاقتصادية، حيث بقيت المرأة رىينة الأدكار الاجتماعية التقميدية، كما أف العديد ل

مف النساء المنخرطات في سكؽ العمؿ يعممف في قطاع الزراعة عمى شكؿ عمالة غير مأجكرة 
مف قبؿ  )أعضاء أسرة بدكف أجر( كىذا الكاقع لا يتيح المجاؿ لاستخداـ عائد العمؿ بصكرة مباشرة

ىذا ، (.022)شبانو كالصالح،  المرأة كما يرتبط بذلؾ مف مقدرتيا عمى الإنفاؽ عمى صحتيا كتعميميا
 مشاركة معدلات تحديد في تساىـ عكامؿ الدراسات المتخصصة بتمكيف النساء إلى كجكد ثلبثة كأشارت

 ضعؼ العكامؿ تمثمت في هكىذ المرأة، لعمؿ المتكازف غير التكزيع إلى إضافة ،العمؿ سكؽ في المرأة

كمعدلات  ،الخدمات عمى مككنات المنظكمة الاقتصادية سيطرة قطاع جانب إلى الصناعي القطاع
اسرائيؿ". )الصيرفي  "في المرأة عمؿ نحك الثقافية كالاتجاىات الرجاؿ، كعمالة كالعائمي، الزراعي النشاط

الاقتصادية مف أىـ الجكانب المحفزة لعمميات تعتبر مشاركة المرأة في الحياة ، ىذا ك (0222كسمارة، 
التنمية الاقتصادية بشكؿ عاـ، إذ يترتب عمى ىذه المشاركة تحفيز معدلات الإنتاجية كالنمك في 

في قطاع  الاقتصاد الكطني، كبالنظر إلى مشاركة المرأة الفمسطينية في الحياة الاقتصادية كخصكصان 
المشاركة، حيث تشير الإحصاءات المتعمقة بالقكل العاممة إلى غزة فإننا نلبحظ تكاضع كمحدكدية ىذه 

% خلبؿ العاـ 22ضعؼ مشاركة المرأة، إذ لا يتجاكز معدؿ مشاركة المرأة في القكل العاممة ما نسبتو 
، كتعتبر النساء ذكات الإعاقة أحد الفئات (.022)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني،  0224

ة معاناتيف مف الفقر ف التيميش كضعؼ مشاركتيا في سكؽ العمؿ، إضافالمجتمعية التي تعاني م
(، كعميو فإف ىذا المبحث مف الدراسة يسمط الضكء عمى كاقع النساء ذكات 0222سركر،  الشديد )أبك

 الإعاقة في قطاع غزة مف حيث المفاىيـ كالخصائص كالمؤشرات المرتبطة بظركفيف المعيشية.
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 :اقةتعريف الأشخاص ذوو الإع .4.3.2

الأشخاص ذكك الإعاقة،  ذكمالدكلية لحقكؽ الاشخاص  للبتفاقيةالاعاقة كفقا  ذكميعرؼ الاشخاص  
"كؿ مف يعانكف مف عاىات طكيمة الأجؿ بدنية أك عقمية أك ذىنية أك حسية قد تمنعيـ  بأنيـ الإعاقة

مى قدـ المساكاة مع لدل التعامؿ مع مختمؼ الحكاجز مف المشاركة بصكرة كاممة كفعالة في المجتمع ع
عجز أك قصكر  ، كما كعرفت الإعاقة بأنيا "(.022المركز الفمسطيني لحقكؽ الانساف،) الآخريف "

أداء ميمة أك كظيفة ما يصبح مف خلبليا غير قادر عمى أدائو نتيجة لعدـ ملبءمة  يعيؽ الفرد عف
طار النمكذج إاقة في كما كتشير اتفاقية حقكؽ الأشخاص ذكم الإع(، 0225" )سرحاف، الميمة

ف الإعاقة ىي بمثابة حالة ناشئة عف التعامؿ مع مختمؼ الحكاجز التي قد ألى إالاجتماعي للئعاقة 
 ،تمنع مشاركة الأشخاص ذكم الإعاقة بصكرة كاممة كفعالة في المجتمع عمى قدـ المساكاة مع الآخريف

بيد أنو يعترض عمى البيئتيف المادية  ،كىذا المنظكر لا ينفي كجكد العاىة أك تأثيرىا عمى الشخص
كالاجتماعية كالأطر القانكنية التي تؤثر تأثيران سمبيان عمى الأشخاص ذكم الإعاقة )الأمـ المتحدة، 

حركي  يشمؿ الأشخاص ذكم الإعاقة أكلئؾ الذيف لدييـ عجز»الأكنركا الإعاقة  ، بينما تعرؼ(0220
 حيف يتفاعؿ مع الحكاجز المختمفة يعيؽ مشاركتيـ ذمأك نفسي أك ذىني أك حسي طكيؿ الأجؿ، كال

(، ىذا كيشير )أبك شعباف، 0224" )الانركا، الكاممة في المجتمع عمى قدـ المساكاة مع الآخريف
الانفعالي أك الاجتماعي أك المركب  الأثر الانعكاسي النفسي أك( إلى أف الإعاقة تشير إلى 0222

أداء دكره الاجتماعي المتكقع منو كالذم  أك يحد مف مقدرتو عمى الناجـ عف العجز كالذم يمنع الفرد
، كما كيرل )الخطيب الاجتماعية كالثقافية للؤكضاع بالنسبة لسنو كنكع جنسو، كتبعان  يعد طبيعيان 
حالة عضكية أك عقمية تحد أك تقمؿ مف أنشطة الفرد في كاحدة  أف الإعاقة ىي " (0202كالخطيب، 

، حتى الاعاقاتفالفرد قد يصاب بإعاقة كاحدة أك أكثر مف  ،أك الميارات الحياتية أك أكثر مف القدرات
بكاحدة أك أكثر مف الميارات الحياتية، اليكمية أك  الفرد المصاب بإعاقة كاحدة قد تحكؿ دكف قيامو

"، لتحقيؽ متطمبات حياتو اليكميةالآخريف عمى  الاعتمادالذم يجعمو بحاجة إلى  الأمريكمية، الغير 
( إلى أنيف "المكاتي 0222أما فيما يتعمؽ بتعريؼ النساء كالفتيات ذكات الإعاقة فقد أشار )سركر، 

يعايشف تجربة التمييز كالتيميش كالحرماف كنتيجة لما لدييف مف فركؽ كاختلبؼ في الكظائؼ الحسية 
اجز البيئية كالمادية كالحركية كالذىنية كالنفسية، كالمكاتي يكاجيف جممة مركبة مف المعيقات كالحك 

كالاجتماعية كالسياساتية عمى أساس ىذه الاختلبفات، كذلؾ عمى نحك يحد مف أك يحكؿ دكف 
كصكليف لممعمكمات كالخدمات العامة كالمتخصصة كتمتعيف بالحقكؽ المدنية كالاجتماعية 

كيبقي عمييف في  كالاقتصادية كالثقافية كالسياسية إلى الحد الذم يضعيف في أدنى اليرـ الاجتماعي
 حالة مف التبعية كالدكنية". 
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 :تصنيف المعاقين .2.3.2

المتأخركف  ،يكجد ثماني تصنيفات في الكلايات المتحدة لفئة المعاقيف كىي كالتالي: المعكقيف عقميان 
)ضعاؼ  بصريان  )ضعاؼ السمع كالمصابكف بالصمـ الكمي(، المعكقكف ، المعكقكف سمعيان دراسيان 

ذكم الاضطرابات  )شمؿ جزئي ككمي(، أك المكفكفيف(، المعكقكف حركيان البصر كفاقدم البصر 
 (0222)أبك شعباف، السمككية، صعكبات التعمـ، فاقدم النطؽ 

 :مؤشرات الإعاقة في فمسطين .3.3.2

 ،الأشخاص ذكم الإعاقة تعاني النساء ذكات الإعاقة مف الصكرة النمطية الراسخة تجاه النساء كتجاه
كاتفاقية حقكؽ الأشخاص ذكم  كتعترؼ كؿ مف اتفاقية القضاء عمى جميع أشكاؿ التمييز ضد المرأة

كمف بيف الآثار  ،مف التمتع بحقكقيف الإعاقة الإعاقة بدكر الصكرة النمطية في حرماف النساء ذكات
الحياة، كعدـ النمطية عدـ كجكد دكر ليف في  الصكرة المترتبة عمى النساء ذكات الإعاقة بسبب تمؾ

مكرسة تتيح ليف الاضطلبع بتمؾ الأدكار، كما يمكف لتمؾ  مؤسسية كجكد أدكار اجتماعية ك/أك كسائؿ
)الأمـ  نفسيان بالاحتجاب أك الاغتراب عف الذات أك العيش بلب حكؿ كلا قكة الآثار أف تغرس شعكران 

إلى أف ما مجمكعو  ، كتشير الإحصاءات الخاصة بذكم الإعاقة في فمسطيف(0220المتحدة، 
 2255237مف الذككر ك 2325522شخصان يعانكف مف الإعاقة يقسمكف حسب الجنس إلى  0555007

في الضفة الغربية  2045020مف الاناث، كقد قسمت ىذه الأعداد بيف محافظات الكطف بكاقع 
مقابؿ  555534في قطاع غزة، كقد بمغ أعداد ذكم الإعاقة مف الإناث في قطاع غزة  2045220ك

% 052يشكؿ الأفراد ذكم الإعاقة في فمسطيف ما نسبتو ، حيث (.022)عابد، مف الذككر  045705
لبيانات  % في قطاع غزة استنادان 50% في الضفة الغربية ك.7مف مجمؿ السكاف مكزعكف بنسبة 

سبة كشكمت إعاقة الحركة كاستخداـ الأيدم الن، 0224التعداد العاـ لمسكاف كالمساكف كالمنشآت 
حيث بمغ عدد الأفراد ذكم إعاقة الحركة كاستخداـ  الإعاقة،الأعمى مف الإعاقات بيف الأفراد ذكم 

)الجياز المركزم للئحصاء  فراد ذكم الإعاقة% مف الأ52كيشكمكف ما نسبتو  741222الأيدم 
ماؿ قطاع % تمييا محافظة ش32(، ىذا كتحتؿ مدينة غزة أعمى نسبة للئعاقة بكاقع 0222الفمسطيني، 
% 27% كمف ثـ محافظة الكسطى بنسبة 02% كمف ثـ محافظة خانيكنس بنسبة 07غزة بنسبة 

 (..022% )عابد، 22كأخيران محافظة رفح بنسبة 
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 :التيميش المبني عمى الاعاقة .4.3.2

في إطار التحميؿ المنيجي لمدراسات التي تناكلت كاقع النساء ذكات الإعاقة في الأراضي الفمسطينية، 
 النساء كالفتيات ذكات الإعاقة يعانيف مف تيميش مركب، الأكؿ يرت نتائج تمؾ الدراسات أففقد أظ

بسبب ككنيف نساء كتيميش مبني عمى النكع الاجتماعي، كالثاني لأنيف نساء ذكات إعاقة، أم أٌف 
لرجاؿ الاقتصادية كالاجتماعية التي تحيط بيف أسكأ مف معظـ الفئات الاجتماعية، بما فييـ ا الظركؼ

تنتشر ظاىرة العنؼ لتطاؿ النساء كالفتيات ذكات الإعاقة بشكؿ أكسع، حيث أف ، إذ ذكم الإعاقة
عمى العنؼ المبني عمى أساس النكع  مقتصران الإعاقة ليس ت العنؼ ضد النساء كالفتيات ذكا

إلى رفع  التقاء ىذيف العامميف يؤدمف ،الإعاقة الاجتماعي، بؿ يضاؼ إليو العنؼ المبني عمى أساس
)جمعية نجكـ الامؿ لتمكينا النساء  مستكل الخطكرة كزيادة ممارسة العنؼ ضد النساء ذكات الإعاقة

(، كقد أظيرت المعدلات المرتبطة بحالة العنؼ الممارس ضد النساء 0202ذكات الإعاقة كالمرصد، 
بمغت نسبة النساء  ذكات الإعاقة كجكد نسب مرتفعة مف أشكاؿ العنؼ ضد ىذه الفئة المجتمعية، إذ

%، حيث تنكعت أشكاؿ العنؼ ما بيف 5.ذكات الإعاقة المكاتي تعرضف لأشكاؿ متنكعة مف العنؼ 
% تعرضف لو 2553الجسدم أك النفسي كالجنسي كالاقتصادم، إذ شكؿ العنؼ الجسدم ما نسبتو 

سبة مف تعرضف % لمعنؼ النفسي، بينما بمغت ن2053النساء ذكات الإعاقة، فيما تعرضف ما نسبتو 
%، كما 553.%، كأخيران بمغت نسبة مف تعرضف لمعنؼ الاقتصادم منيف 2353لمعنؼ الجنسي 

% مف النساء ذكات الإعاقة 34أف  0222أشارت بيانات مسح العنؼ في المجتمع الفمسطيني ك 
احدة المتزكجات حاليان أك المكاتي سبؽ ليف الزكاج تعرضف لمعنؼ مف قبؿ الزكج عمى الأقؿ لمرة ك 

كتفاكتت النسبة بشكؿ كبير بيف الضفة الغربية كقطاع غزة، حيث  ،شيران التي سبقت المسح 20خلبؿ 
الماضية التي  شيران  20غزة كذلؾ خلبؿ الفترة  % في قطاع70% في الضفة الغربية مقابؿ 32بمغت 

% مف النساء المعنفات ذكات الإعاقة تعرضف لمعنؼ 52في حيف أف  ،0222سبقت المقابمة لمعاـ 
 % تعرضف لمعنؼ الجسدم مرة كاحدة عمى الأقؿ مف قبؿ الزكج في فمسطيف02النفسي مقابؿ 

 (.0222)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني، 

 :النساء ذوات الإعاقة وسوق العمل .5.3.2

ني الكاضح في معدلات مشاركة النساء بشكؿ عاـ تشير الدراسات المتخصصة إلى كجكد حالة مف التد
بمغت نسبة مشاركة النساء في القكل العاممة  حيث، 0222ك 0225في سكؽ العمؿ خلبؿ الفترة 

، مع العمـ أف 0225كىي نفس النسبة لمعاـ  0222% مف مجمؿ النساء في سف العمؿ في العاـ .2
 مع 0225كىي نفس النسبة لمعاـ  0222عاـ % لم42نسبة مشاركة الرجاؿ في القكل العاممة بمغت 
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كجكد فجكة كاضحة في معدؿ الأجر اليكمي بيف النساء كالرجاؿ، إذ بمغ معدؿ الأجر اليكمي لمنساء 
(، كما كأظير 0202)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني،  شيقؿ لمرجاؿ 220شيقؿ مقابؿ  .2

سنة  25نساء ذكات الإعاقة في القكل العاممة )بأف نسبة مشاركة ال 0222مسح القكل العاممة لمعاـ 
% مف الذككر )قاسـ كأبك عمرك 07% فقط مف إجمالي النساء ذكات الإعاقة مقابؿ 7فأكثر( بمغت 

إلى أف معدؿ البطالة بيف الأفراد ذكم  0224أشارت بيانات تعداد (، فيما 2، ص0202كشعت، 
% في الضفة الغربية 22% بكاقع 34ثر( قد بمغ سنة فأك 25الإعاقة المشاركيف في القكل العاممة )

 (.0222)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني،  % في قطاع غزة57ك

، 0223أما فيما يتعمؽ بمجالات التركيز المرتبطة بأعماؿ النساء ذكات الإعاقة، فقد أشار )التميمي، 
نسبة مف يعممف منيف في  %، فيما بمغت34( إلى أف عمميف يتركز في القطاع الأىمي كبنسبة .2ص

% في القطاع الخاص، أما فيما يتعمؽ بطبيعة عمؿ النساء 02%، كما نسبتو 02القطاع الحككمي 
ذكات الإعاقة في ىذه القطاعات فقد تركزت بالدرجة الأكلى عمى الأعماؿ الإدارية كالمكتبية، تمييا 

 يؼ المينية كغير ذلؾ في الخياطة كخطكط الإنتاج كالتعبئة كالتغم

 ي المشاريع الفردية )العمل الحر(:"عمل النساء ذوات الإعاقة ف .6.3.2

 سكؽفي  دكران ىامان  الحر العمؿ عميو يطمؽ ما الإعاقة، أك ذكم للؤشخاص الفردية المشاريعتمعب  
 المشاريع ىذه عمؿ كفكرة المشركع كطبيعة كمصدر المشركع، مصدر كآلية تمكيؿ حيث مف العمؿ،
كضماف استمراريتو  عميو كالرقابة المشركعمتابعة عمؿ حيث  مف كالمختصةلة الممك  المؤسسات كدكر

كديمكمتو، كيمكف إيضاح آليات إقامة المشاريع مف قبؿ ذكم الإعاقة في الأراضي الفمسطينية كما 
 (0223)التميمي،يمي: 

الأشخاص ذكك الإعاقة القائمكف عمى المشاريع ىـ في معظميـ مف الذككر كتتركز المشاريع  -2
للؤشخاص ذكم الإعاقة عمى المشاريع الصناعية خاصة تمؾ التي يديرىا ذككر، كتمييا الحرفية 

كبقالات كمحددة كمحلبت كالزراعية كنسبة قميمة مف المشاريع التجارية الأخرل كمشاريع أخرل 
 مكاشي.كتربية ، ياتكيربائ

فكرة المشركع كانت بالدرجة الأكلى مف خلبؿ الأىؿ كالأصدقاء كبجيدىـ الذاتي نتيجة لظركؼ  -0
 مؤسساتالثانية مف  الحياة، كبعضيـ كرثيا مف الأب، كيأتي الحصكؿ عمى الفكرة بالدرجة

الإعاقة  ، كمؤسسات مختصة بالأشخاص ذكم(الاجتماعية الشؤكف ككزارة العمؿ )كزارة حككمية
 كمؤسسات إقراض كآخرىا مراكز التأىيؿ كالتدريب الميني.
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مصادر تمكيؿ الأشخاص ذكم الإعاقة كانت بالدرجة الأكلى مف قبؿ الشخص نفسو كمف قبؿ  -3
مؤسسات مانحة كمصادر أخرل عف طريؽ الأىؿ، أك الاكنركا، أك سمؼ، أك مف الأصدقاء، أك 

 تمكيؿ عف طريؽ البنؾ.  قركض مف قبؿ جمعية الشباف المسيحية، أك

لشابات ع ىف ايعماؿ أك أقامة المشار ات ريادة الأييف إمكانيإف النساء ذكات الاعاقة المكاتي تتكافر ف
-2222ف )يتراكح بيسنة(، ذكات الدخؿ المنخفض الذم  75إلى  02ف )يالمكاتي تتراكح أعمارىف ب

ان كالصناعات يدييا تقميت المعتادة عمشكؿ عاـ في المجالاىتماـ النساء بإشيكؿ( كلقد جاء  2522
إف  رغبنيا النساء بشكؿ أكبر.يث تعتبر تمؾ المجالات في المرتبة الأكلى التى يز، حيالغذائية أك التطر 

عني أف يعكف فعمو، إنما يستطيكحي بالضركرة أف ىذا أكثر ما ية لا يديختار ميف تقملإؿ النساء يم
عيف، إضافة إلى أنو لـ يف الخاص بمشار يارىف لممجاؿ المعيختإف مف عقبات تقؼ أماـ يعانيالنساء 

ؤكد عمى ضركرة إبراز جكانب يتتكفر أماـ النساء نماذج كقصص نجاح في مجالات مختمفة، مما 
ة اللبزمة ية كالماليـ المساعدات الفنييا مف خلبؿ تقديع النساء عميناجحة أخرل لممشاريع كتشج

ة مف أجؿ يع النسائياجات التي تتطمبيا المشار يحتالإلدعـ المالي أىـ كلقد شكؿ ا ضان.يكالاستشارات أ
د ية إقامتيا بشكؿ جيفية لتعمـ كيبيس كالإقامة، كمف ثـ رغبتيف في الحصكؿ عمى دكرات تدر يالتأس
ة ير أعماليف تحتاج إدخاؿ خطكط إنتاجية تطك يات أف عمميكترل صاحبات الأعماؿ كالحرف ـ.يكسم
ة المنتج، كادخاؿ خطكط انتاجية يف نكعية كالإعلبف إلى جانب تحسيى الدعاع إلية، كتكسيإضاف

 .(0223التميمي، )اضافية كتكسيع حجـ السكؽ المستيدؼ 

عان خاصة بيف، يدرف مشار يرىـ مف النساء حيث يزىف عف غيكتجتمع صاحبات المشاريع بصفات تم
ث أنيا عامؿ ميـ في فرض ية، حية قك ية، لابد مف ككنيا ذات شخصيكمف ىذه الصفات قكة الشخص

 ف بيا.يطيفكرة البادرة بالمشركع عمى الرغـ مف تردد أك رفض الزكج أك الأىؿ أك المح

 أسباب تدني مشاركة النساء ذوات الاعاقة في سوق العمل والمشاريع الصغيرة

في سكؽ تشير الدراسات إلى كجكد مجمكعة مف الأسباب التي تقؼ عاملبن كراء ضعؼ مشاركة النساء 
 (.022العمؿ، كيمكف حصر أىـ ىذه الأسباب في الجكانب التالية: )شبانة كالصالح، 

 : ضعف البيئة الاقتصادية الفمسطينية وضعف قدرة استيعابيا لمقوى العاممة: اولاً 

معدؿ النمك كمحدكدية فرص العمؿ، كما أف السكؽ الفمسطيني  بانخفاضتتصؼ البيئة الاقتصادية 
تركز  رم لدرجة كبيرة حيث أف تكسع فرص العمؿ يأتي في صالح الذككر، علبكة عمىيعتبر سكؽ ذكك 
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قطاع العمؿ الخاص عمى رأس الماؿ الاقتصادم، كتجنب المرأة العمؿ في مجالات محددة كعدـ تكافر 
كؿ ما سبؽ يستدعى اتخاذ اجراءات متعمقة  مع أحكاـ السكؽ. يتناسبالخبرة المطمكبة لدل النساء بما 

عادةفير القطاع الخاص مف ناحية بتك  كزيادة التي تمتحؽ بيا النساء  التعمميةالنظر بالتخصصات  كا 
 الجدد كصاحبات المشاريع الصغيرة. الخريجاتالنساء خاصة  تدريب كتأىيؿ

 : القانونيةالأطر  ثانياً 

كدخكؿ  لاستيعابالتي تتحدث في صالح المرأة مما جعميا عامؿ طرد  القكانيفمف  الكثيرجاءت 
أك  ناحيةمف  بالقكانيفإعادة النظر  يتطمبىذا  النساء في سكؽ العمؿ كخاصة في القطاع الخاص.

 المرأة في سكؽ العمؿ ظركؼ العمؿ. استيعابمزايا لمقطاع الخاص تشجع عمى  تكفير

 : ظروف العمل: ثالثاً 

الملبئمة لعمؿ المرأة كالمتمثمة في انخفاض معدلات الأجكر مقارنة  كغيرإف ظركؼ العمؿ الصعبة  
ظركؼ  تكفير يستدعيالكظائؼ المتكفرة لمنساء، كؿ ىذا  كنكعية طبيعة، الطكيمةبعدد ساعات العمؿ 

 للؤجكر. الأدنىعمؿ مساندة مساعدة لممرأة علبكة عمى تحديد الحد 

 : العوامل الاجتماعية والثقافية: رابعاً 

مجتمعي  تقديرضركرة، عدـ كجكد  كليسالعكامؿ المتمثمة بالنظر لعمؿ المرأة عمى أنو حاجة ىذه 
في  باستقلبليةلعمؿ المرأة، علبكة عمى قناعة المرأة بعدـ كجكد مردكد اقتصادم لعمميا كعدـ شعكرىا 

 التصرؼ بأجرىا.

أخرل  ناحيةنساء مف كعمى مستكل ال ناحيةعمى مستكل المجتمع مف  تكعيةكضع خطة  يتطمبكىذا 
)شبانة، كالصالح،  التنمية عمميةفي  أىميةمشاركة النساء في سكؽ العمؿ لما لو  أىميةلإظيار 

022.). 

 قصة نجاح

في اطار دمج النساء ذكات الإعاقة في سكؽ العمؿ الفمسطيني، فقد ظيرت مجمكعة كاسعة مف 
قصص النجاح التي ترجمت ىذا التكجو الى كقائع مممكسة ساىمت في تطكير العديد مف الجكانب 
 الحياتية ليف، كلعؿ العمؿ في اطار المشغكلات اليدكية احد ابرز الأنشطة التي لاقت نجاحا بارزا في
اطار عمؿ النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، كفي اطار ىذه التجارب فقد برزت تجربة السيدة سياـ 
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عاما كالتي تعاني مف إعاقة  .3أبك عكيضة مف سكاف مدينة غزة بمخيـ المغازم البالغة مف العمر 
لمصعكبات  حركية جعمتيا تمارس حياتيا عمى كرسي متحرؾ كلـ تستطع انياء تعميميا الجامعي نظرا

المادية كالاجتماعية التي كاجيتيا، كقد برزت تجربتيا في اطار ريادة المشاريع الصغيرة مف فكرة 
التحاؽ كالدتيا في اطار تعمـ المشغكلات اليدكية بمركز النشاط النسائي بالمخيـ، فاتخذت سياـ مع 

الفكرة بغرض الترفيو كالتجربة تجربة كالدتيا نمكذجا يمكف البناء عميو، فعممت في البداية عمى تعمـ 
كمؿء كقت الفراغ، ككانت مخرجاتيا المتكاضعة مف اعماليا تقدميا كيدايا لمعائمة كالأصدقاء في 
المنسابات الاجتماعية المتنكعة كقد كانت الانطباعات حكؿ اتقاف ىذا المنتج كطبيعتيا إيجابية مف قبؿ 

ي شكؿ منظـ يأخذ اطارا لمشغؿ صغير داخؿ البيت الأصدقاء كالعائمة فقررت اف تؤطر ىذه المينة ف
بغية الحصكؿ عمى  0220كبدات سياـ بالانخراط في اطر أنشطة مؤسسات المجتمع المدني في العاـ 

، فكانت بداية عمميا في المنزؿ بإمكانات شخصية متكاضعة كقد كانت تمكيؿ لمفكرة التي اقتنعت بيا
عمى صناعة المطرزات كالمنتجات النسيجية اليدكية كتقكـ تعمؿ برفقة زميلبتيا مف داخؿ المنزؿ 

، ، حيث تمكنت مف تشغيؿ خمس نساء مف ذكات الإعاقة معيا في اطار ىذا الجيد المتكاضعبتسكيقيا
عف فرص لتدريب النساء ذكات الإعاقة لتاىيميف  اعمف المنتدل الاجتماعى التنمكل .022كفي العاـ 

عات الصغيرة، فالتحقت بيذا التدريب المتخصص لتطكير مياراتيا لريادة الاعماؿ في اطر المشرك 
الفنية كالإدارية كالتسكيقية كفي اطار عمميا الدؤكب كالمتكاصؿ لانجاح فكرة مشركعيا استطاعت 
تحشيد مبمغ متكاضع مف الدعـ المالي المقدـ مف قبؿ المنتدل لرائدات الاعماؿ مف النساء ذكات 

ر، استطاعت تجييره في شراء المعدات كتسكيؽ المنتجات بالتعاكف مع دكلا 2322الإعاقة بقيمة 
زميلبتيا العامميف لدييا، فركزت عمى تسكيؽ منتجيا اما بالتكاصؿ المباشر مع الزبائف مف خلبؿ 

المحمية التى تنظميا المؤسسسات العاممة فى مجاؿ الإعاقة اك المؤسسات المشاركة في المعارض 
، اك بالاعتماد عمى التكنكلكجيا التي أصبحت أداة ىامة لتسكيؽ لتركيج لممنتجاتالأخرل بيدؼ البيع كا

المنتجات كخصكصا عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي حيث خصصت صفحة لاعلبناتيا كتركيج 
الأداء كجعؿ صفحات لأشخاص يعممكف فى نفس المجاؿ لتطكير منتجاتيا كدابت عمى متابعة 
ف، كلـ تكتفي سياـ بالاعتماد عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي فقط بؿ المخرجات اكثر جاذبية لمزبائ

استخدمت التقنيات المستجدة في اطار التكاصؿ مع الزبائف كعرض المنتج كتقنية الزكـ لعرض 
المنتجات بشكؿ مباشر كايصاؿ خصائص المنتج لمزبائف كىك ما شكؿ نقمة نكعية زادت مف حصتيا 

سياـ مف الاعتماد الذاتي عمى نفسيا في تكفير دخؿ ليا كلاسرتيا  التسكيقية، ىذه الجيكد مكنت
 كلمعامميف معيا في اطار ىذا المشركع بالرغـ مف طبيعة الإعاقة كنظرة التنميط المجتمعية ليف.

كفي اطار تجربة سياـ في تطكير فكرة مشركعيا الصغير فقد كاجيت مجمكعة مف التحديات التي 
ية مسيرتيا مف تحقيؽ ىدفيا كقد تمثمت اىـ تمؾ التحديات في مجمكعة مف شكمت عائقا حقيقيا في بدا

 الجكانب التي يمكف ابرازىا في النقاط التالية:



2. 

التحديات المالية كصعكبة الحصكؿ عمى المكارد المالية اللبزمة لتاسيس فكرة المشركع، اذ اف  -
بيتيا مف اجؿ الحصكؿ عمى مؤسسات الإقراض تتطمب شركطا لا تستطيع النساء ذكات الإعاقة تم

التمكيؿ اللبزـ لافكار المشاريع الخاصة بيف، فبقي الباب مفتكحا اماـ مؤسسات المجتمع المدني 
 لممنافسة في الحصكؿ عمى تمكيؿ لمفكرة مف خلبؿ المشاريع المدعكمة مف قبؿ المانحيف

مف اجؿ ممارسة  ارتفاع حجـ النفقات التشغيمية كخصكصا ما يتعمؽ منيا بالايجار لممقرات -
 مثؿ تمؾ الاعماؿ.

محدكدية القدرة عمى التركيج لمميارات التي تمتمكيا كلطبيعة المنتج الذم تقدمو كمكاصفاتو  -
 كخصائصو

المنافسة مف قبؿ المشغكلات المطرزة عمى المكائف كالتي يتـ استيرادىا كتسكيقيا بشكؿ كبير  -
 في قطاع غزة

 لمعمؿ بفعؿ الحصار الإسرائيمي المفركض عمى قطاع غزةارتفاع تكمفة المكاد الخاـ اللبزمة  -

محدكدية المعارض المحمية كالتركيز عمى إقامة المعارض الخارجية التي تشكؿ فرصا  -
 لاصحاب المشاريع ذات القدرات المالية المرتفعة لممشاركة بيا

مب عمييا كالسير كبالرغـ مف ىذه التحديات فقد عممت سياـ في اكثر مف اتجاه مف اجؿ محاكلة التغ
 قدما في اطار تنفيذ فكرتيا فقامت باتباع مجمكعة مف الإجراءات التي تمثؿ أىميا فيما يمي: 

تخطي مشكمة عدـ القدرة عمى دفع ايجار مف خلبؿ الاعتماد عمى تخصيص مكاف داخؿ  -
 المنزؿ لممارسة الاعماؿ بو كمقر لممشركع

ج لممنتج كخصكصا مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الاعتماد عمى الكسائؿ التكنكلكجية في التركي -
 كتحشيد دعـ الأصدقاء كالعائمة كالمحيط لنشر الفكرة

المشاركة فى كافة المعارض المحمية التى تنظميا المؤسسسات العاممة فى مجاؿ الإعاقة اك  -
 المؤسسات الأخرل بيدؼ البيع كالتركيج لممنتجات 

 ؿ لتطكير أدائى كجعمى عممى جداب لمزبائف متابعة صفحات لأشخاص يعممكف فى نفس المجا -

الإنتاج حسب الطمب أم في الكقت المحدد لتلبفي إمكانية كجكد ىالؾ اك خسارة في  -
 المخزكف.

التركيز عمى الفرص المتاحة مف قبؿ منظمات المجتمع المدني لمحصكؿ عمى التمكيؿ اللبزـ  -
ؤسسة المنتدل الاجتماعى التنمكل تمكيؿ مف م لمنفقات التاسيسية كقد استطاعت الحصكؿ عمى 

 .مع الاستمرار في البحث عف فرص تمكيؿ جديدة دكلار (  2322بقيمة ) 
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 : خلاصة المبحث .7.3.2

رة التي ىي في يع الصغيني بشكؿ عاـ قائـ عمى المشار يع القكؿ أف الاقتصاد الفمسطية نستطيفي النيا
ع ير كدعـ ىذه المشار يإلى الاىتماـ بتطك الأساس عصب الاقتصاد في أم دكلة، كمف ىنا فإف الحاجة 

ة يو مف قبؿ، كذلؾ لدكرىا الكاضح كالفعاؿ في دعـ التنميف أكبر مما كاف عميرة في فمسطيالصغ
 الاقتصادية كلتأثيرىا عمى نكاحى متعددة في الدكلة.

خصكصان كما أف التركيز عمى مشاركة المرأة في سكؽ العمؿ ليك أمر ىاـ جدا لما لمنساء دكر فعاؿ ك 
 ني.يمر بيا الشعب الفمسطية الصعبة التي يفي ظؿ الظركؼ الاقتصاد

ف استطعف الخركج مف الأزمة يرة مف النساء المبادرات في فمسطيتضح أف ىناؾ نسبة كبيكمما سبؽ 
تيا ككصكليا لمستكل راقي يرة كتنميع الصغية المممة بيف كبأسرىف مف خلبؿ إقامة المشار يالاقتصاد

ان يع سكاء كاف الدعـ ماديستكجب كجكد مؤسسات كمراكز كجيات داعمة ليذه المشار يمما مف النجاح، 
نيف يؼ الاقتصادم ليف، مف أجؿ تمكير مادم كالدكرات ككرشات العمؿ كالتثقيكالقركض، أك غ

 ؽ.يان لمكقكؼ عمى أكؿ الطر ياقتصاد
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 المبحث الرابع: الدراسات السابقة 4.2

 :تقديم

، إذ يشمؿ ىذا الفصؿ تحميميان لبعض الدراسات التي تناكلت مكضكع الدراسةيقدـ ىذا الجزء عرضان 
عرضان لأىـ الدراسات المحمية التي تناكلت متغيرات الدراسة أك تمؾ التي حاكلت الربط بيف أبعادىا، 
كما كيشمؿ ىذا الفصؿ مف الدراسة عرضان لأىـ الدراسات العربية التي تناكلت ىذه المحاكر كالأبعاد، 

خيران سيتـ عرض الدراسات السابقة الأجنبية التي تناكلت المكضكع البحثي مع إجراء النقد العممي كأ
، كقد راعت الباحثة ليذه الدراسات بغية استخراج الفجكة البحثية التي تعزز مف أصالة الدراسة الراىنة

لي الأقدـ كىي كما الأحدث ا في عرض ىذه الدراسات كفقان لمتسمسؿ الزمني ليا مفالتسمسؿ الزمني 
 يأتي:

 المرتبطة بموضوع المشاريع الصغيرة: الدراسات السابقةالمحور الأول:  .4.4.2

 الدراسات المحمية الخاصة بالمشاريع الصغيرة: .4.4.4.2

 فإنتاجية المشاريع الصغيرة م فى تحسيمالمالي ع ؿالشمك ؽ أثر تطبي(: 2020دراسة )عميان ،  -4
 برامج مركز المؤسسات الصغيرة فضم ؾالبنك  فنظر أصحاب المشاريع الممكلة م يةكج

سطينية، ك قياس أثر تكافر مالف ؾالمالي في البنك  ؿإلى تحديد مستكل تكفر أبعاد الشمك ىدفت الدراسة 
، ؾالبنك  فإنتاجية المشاريع الصغيرة في قطاع غزة الممكلة م يفى تحسمالمالي ع ؿأبعاد الشمك 

، ك ؾالبنك  فالمشاريع الصغيرة في قطاع غزة الممكلة مى مستكل إنتاجية مع ؼضافة إلى التعر لإبا
 ؾالمالي، كذل ؿالفمسطينية لتعزيز أبعاد الشمك  ؾنصائح كتكصيات لصناع القرار في البنك  ـتقديػ

الكصفي  المنيج الباحث ستخدـا أىدافيا كلتحقيؽ إنتاجية المشاريع الصغيرة ففي تحسيىالتعزيز دكر 
 ستبانة.إعف طريؽ  تالبيانا تـ جمع حيث التحميمي،

 (α ≤ 0.5)لة لالة احصائية عند مستكم دلاا: كجكد أثر ذك دىميكلقد خرجت الدراسة بعدة نتائج أ

 ـخدمات المالية، تقديػلمء لبالعم ؿالخدمات المالية، ككصك ـ استخدا المالي بأبعاده ( ؿالشمك  ؽلتطبي(
ة يكج فإنتاجية المشاريع الصغيرة م فتحسي ئتمانية كجكدة الخدمات المالية المقدمة) فيلات ايلبالتسي

ا يعني ىذ%ك  7552تحديد ؿ بمعام ( SEC) برامج  فضم ؾالبنك  فنظر أصحاب المشاريع الممكلة م
معادلة انحدار  لبؿخ فتفسيره م فإنتاجية المشاريع الصغيرة يمك فالتغير في تحسي ف%م 7552 فأ

 .ة أخرلمربما تكجد متغيرات مستق وجع إلى أنفتر  % 6.49الخطي المتعدد، أما النسبة المتبقية 
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أثر خدمات حاضنات الأعمال التكنولوجية عمى الإبداع في   (بعنوان:"2012دراسة)أبوسمطان، -2
 "المشاريع الريادية الناشئة : دراسة ميدانية )الحاضنات التكنولوجية في قطاع غزة ـ فمسطين(

إلى التعرؼ عمى أثر خدمات حاضنات الأعماؿ التكنكلكجية في قطاع غزة عمى  ىدفت ىذه الدراسة
الإبداع لدل المشاريع الريادية الناشئة، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة كاختبار فرضياتيا، تـ استخداـ المنيج 

 .الكصفي التحميمي، كاعتماد الإستبانة كأداة دراسة لجمع البيانات

ة مف النتائج أىميا: كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية لخدمات كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكع 
حاضنات الأعماؿ التكنكلكجية بالإبداع لدل المشاريع الريادية الناشئة، ككما أظيرت أف الإبداع يتأثر 
بصكرة جكىرية كذات دالة إحصائية بأبعاد المتغير المستقؿ كىي الخدمات) التدريبية، الإستشارية، 

لية( ككما أظيرت أف الجيكد المبذكلة مف الحاضنات الفمسطينية في قطاع غزة مازلت المكجستية، الما
متكاضعة كبحاجة إلى المزيد مف الاىتماـ ك التطكير لتعزيز الإبداع لدل المشاريع الريادية الناشئة 

كجكد  كالنيكض بيا لمكاجية التحديات الجمة التي تعيؽ نجاحيا كاستمراريتيا، كما نفت نتائج الدراسة
فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات المبحكثيف في خدمات حاضنات الأعماؿ 
التكنكلكجية ككذلؾ في جانب الإبداع لدل ركاد الأعماؿ تعزل لممتغيرات) العمر، الجنس ، المؤىؿ 

 .(العممي، سنكات الخبرة، رأس ماؿ المشركع، طبيعة عمؿ المشركع، الجية التي إحتضنت المشركع

 وسبل المشروعات الصغيرة والمتوسطة في قطاع غزة واقع( بعنوان: "2018 ،دراسة )المصري -3

 ".تعزيرىا

 أىميتيا ظيارا  غزة، ك  قطاع كالمتكسطة في الصغيرة المشركعات كاقع التعرؼ عمى ىدفت الدراسة إلى

 سبؿ تمكيميا كبياف الملبئمة لعلبجيا الحمكؿ ككضع منيا، كتحميؿ أىـ المشاكؿ كالمعكقات التي تعاني

عف  البيانات تـ جمع حيث الكصفي التحميمي، المنيج الباحث ستخدـا أىدافيا كلتحقيؽ كتعزيزىا، كدعميا
 ستبانة.إطريؽ 

كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف أىـ المعيقات التى تكاجو المشاريع 
 إلي إضافة المستمريف التيار الكيربائي نقطاعالمتكرر كاالعدكاف الإسرائيمي الصغيرة فى قطاع غزة 

كضعؼ  كالدعـ المالي ليا، إلى تكقؼ تمكيؿ المشركعات أدل الذم غزة قطاعمى ع الحصار المفركض
 .ليا الحككمي الدعـ
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 ". تطويرىا وسبل الصغيرة الريادية المشاريع واقع ( بعنوان: "2018 ،دراسة )مشني -4

 دراسة مف خلبؿ كذلؾ ـ،لح بيت محافظة في الصغيرة الريادية المشاريع كاقعميؿ كتح ىدفت الدراسة إلى

 خصائص، المخاطرة ،النمك،كالتميز الإبداع،الريادية(الإبتكار المشاريع في الخمسة المجالات كاقع

 لحـ بيت في محافظة الصغيرة الريادية لممشاريع ربعةالأ التطكيرية النكاحي دراسة لىإ الريادييف)بالإضافة

 ستخدـا أىدافيا كلتحقيؽ) المالية الناحية ،العامميف تطكير ،التسكيقية الناحية، نتاجيةالإ الناحية كىي(

  ستبانة.إعف طريؽ  البيانات تـ جمع حيث الكصفي التحميمي، المنيج الباحث

محافظة  يف الريادية المشاريع كاقع أفكقد خمصت الدراسة الى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في 
 عمى الريادييف خصائص مجاؿ حصؿ حيث، الخمس المجالات لجميع عالية جاء بدرجات لحـ بيت

 فقد ربعةالأ التطكيرية النكاحيأما  (% 90.5نسبتو ) كانت حيث خرلالأ بالمجالات نسبة مقارنة عمىأ

، ((%69.4 كىي نسبة عمىأ عمى العامميف تطكير ناحية حصمت متكسطة حيث بدرجات جاءت جميعيا
 عف تنتقؿ لأصحابيا لـ لحـ بيت محافظة في الصغيرة الريادية المشاريع غالبية فكما أظيرت النتائج أ

 .الكراثة طريؽ

( بعنوان: "دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تقميل مستوى البطالة 2017دراسة )زنديق،  -5
 طولكرم ". محافظةفي 

 المشركعات عنيا، ككاقع الناجمة كالآثار فمسطيف في البطالة معدلات عمى التعرؼ ىدفت الدراسة إلى

 المؤثرة العكامؿ أىـ خاص، كبياف بشكؿ طكلكرـ كمحافظة عاـ بشكؿ فمسطيف في كالمتكسطة الصغيرة

ستخدمت إكقد .طكلكرـ في محافظة المشركعات ىذه تكاجو التي كالصعكبات المشكلبت كأىـ عمييا
 الجياز عمى بيانات ستباناتالإ إلى إضافة الدراسة ىذه عتمدتاك الباحثة المنيج الكصفي التحميمي، 

 .الفمسطيني الكطني قتصادالإ ككزارة الفمسطيني، للئحصاء المركزم

خلبؿ ارتفع  فمسطيف في البطالة معدؿكقد خمصت الدراسة الى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف 
 قتصادللب الفمسطيني الإقتصاد تبعية في حتلبؿالإ سياسة بسبب كىذا 4.2%بنسبة2007) –(2015فترة 

 زادت كمما، كما أشارت النتائج أيضان إلى أنو العمؿ سكؽ في المرأة مشاركة نخفاضاك  الإسرائيمي،

 مستكل مف يقمؿ بدكره كىذا المشركعات تمؾ في العامميف عدد كالمتكسطة زاد الصغيرة المشركعات

 الذككر كنسبة ،(% 35) الإناث مشاركة نسبة ككانت العمؿ، سكؽ في مشاركة الإناث مف كيزيد البطالة،

 التي المشكلبت أىـ مف، كأخيران فقط أظيرت النتائج أف الدراسة ىذه إليو ما تكصمت حسب ،(% 65)
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 حتلبؿلإا قبؿ مف كالطرؽ لممعابر المتكررة الإغلبقات ىي مشكمة طكلكرـ محافظة في المشركعات تكاجو

 المشركعات. نظر أصحاب كجية مف الصييكني

 في قتصاديةالإالتنمية  في الصغيرة المشاريع دور": بعنوان (2016، وآخرون شاىين) دراسة -6

 ".نابمس مدينة

قتصادية في مدينة نابمس، دكر المشاريع الصغيرة في التنمية الإ عمىىدفت ىذه الدراسة التعرؼ 
 ستبانة.استخداـ المنيج الكصفى التحميمى مف خلبؿ استخداـ اكلتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ 

حصائية لدكر إتأثير ذك دلالة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في عدـ كجكد 
ما أشارت النتائج أيضان إلى عدـ ، كلى المؤسسات الماليةإالمشاريع الصغيرة في قدرة الأفراد لمكصكؿ 

، كأخيران فقد حصائية لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف مستكل معيشة الأفرادإتأثير ذك دلالة كجكد 
لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف مستكل أظيرت نتائج الدراسة كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية 

 .قتصاديةلإالفرد الخاص بالأنشطة ا

عمال في سياسات تطوير مشاركة المرأة في ريادة الأ( بعنوان: "2014، لله والحتاويعبدادراسة ) -7
 ".دولة فمسطين

السياسات  لي البحث في سياسات عممية لمنيكض بريادة النساء في فمسطيف كتحديدان الدراسة إىدفت 
 الدراسة ستخدمتاك ىمية دكر المرأة في النشاط الاقتصادم. أمف  نطلبقان إالكفيمة بتكسيع ريادة النساء 

المنيج الكصفي التحميمي مف خلبؿ تحميؿ بيانات كمؤشرات الريادة المستخمصة مف مسح السكاف 
عتماد عمى المنيج المقارف الإكما تـ ، (0220، 0222، 0222عكاـ )ؤه في الأاجر إالبالغيف كالذم تـ 

 بيف مؤشرات الريادة لممرأة الفمسطينية كالنساء في بعض الدكؿ.

معدؿ النشاط الريادم لممرأة في فمسطيف  الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف خمصتك 
عشر  أمعدؿ النشاط الريادم لمنساء الفمسطينيات يأتي ضمف أسك ، كما أف قؿ مف المعدلات في العالـأ

الرجاؿ الريادم قؿ بكثير مف نشاط أمعدؿ النشاط الريادم لمنساء ، ىذا بالإضافة إلى أف دكؿ بالعالـ
ك أالمرأة الفمسطينية تكاجو المعيقات التي تمعنيا مف البدء ، كأخيران فقد أشارت النتائج إلى أف بفمسطيف

المكاقؼ ، سرائيميلإحتلبؿ االإكحددتيا الدراسة في خمس محاكر كىي ) ،ستمرار في المشاريعالا
كتحديد مجالات  ،قص المعرفة كالمياراتالكصكؿ لمتمكيؿ ،ن، كالمفاىيـ الرجعية المتفشية حكؿ المرأة
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 .ءعماؿ المتاحة لمنساالأريادة 

قتصادي الإدور المشاريع الصغيرة في تحقيق التمكين ( بعنوان: "2013، أبولحيةدراسة ) -8
 ".جتماعي لدى فئة الأشخاص ذوي الإعاقةالاو 

لاقتصادم مدل مساىمة المشاريع الصغيرة في تحقيؽ التمكيف ا التعرؼالدراسة إلى  ىدفت
عتمدت اك  ـ(.0227-2227جتماعي لذكم الإعاقة، كطيبقىت الدراسة في قطاع غزة كلفترة زمنية )كالإ

الباحثة المنيج الكصفي في الكصكؿ إلى النتائج كتعميميا، ككذلؾ الأسمكب التحميمي بتطبيؽ أداة 
( 222الدراسة الاستبانة كأداة رئيسة لمكصكؿ إلى نتائج الدراسة، مف خلبؿ عينة عشكائية تبمغ )

 ستبانة تـ تكزيعيا عمى الأشخاص ذكم الإعاقة الذيف يمتمككف مشاريع صغيرة.ا

المشاريع الصغيرة تسيـ في تحسيف  د خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أفكق
، كما أظيرت النتائج كجكد مساىمة جتماعيةكالإقتصادية الإمستكل مشاركة ذكم الإعاقة في أنشطتيـ 

 .فراد ذكم الإعاقةالأفي الحد مف البطالة بيف فاعمة لممشاريع 

 ".بطالة الخريجين ودور المشاريع الصغيرة في علاجيا( بعنوان: "2012 وصيدم، النمروطيدراسة ) -9

لي تسميط الضكء حكؿ الدكر الذم تمعبو المشاريع الصغيرة في المشركعات إىدفت ىذه الدراسة 
راضي الصناعية الصغيرة كالمتكسطة في تحقيؽ التنمية كتقميؿ نسبة البطالة بيف الخريجيف في الأ

مر الذم الأ ،يدم العاممةيجاد فرص عمؿ لعدد كبير مف الأإالفمسطينية مف خلبؿ قدرتيا الكبيرة عمى 
المنيج ، كقد استخدمت الدراسة يسيـ في رفع المستكل المعيشي لفئات كثيرة مف أفراد المجتمع

يرة كدراسة التحميؿ المنطقي لمؤشرات التكسع في المشاريع الصغ اعتمدت عمىستنباطي، حيث لإا
 .المدل التي تؤثر فيو عمى البطالة كالدخؿ المحمي لكؿ فرد في الأراضي الفمسطينية

عدـ إقباؿ الشباب عمى العمؿ الميني  كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف
ف العمؿ فيناؾ العديد مف العاطميف ع، نتشار ثقافة العيب بيف بعض الأفرادا  عماؿ الحرة ك كالأ

بالرغـ مف أف المشركعات  ،الفمسطينييف لا يعممكف في بعض الأعماؿ مثؿ الزراعة كالبناء كالتنظيؼ
لؤفكار الريادية كالمبادرات الفردية لالمتناىية الصغر كالصغيرة كالمتكسطة ما ىي إلا ترجمة عممية 

دارتيا يخمص فئة ا  المشاريع ك إنشاء ىذه  ، كما أظيرت النتائج أفكالجماعية التي يتبناىا الرياديكف
، كما ككنو سيصبح مدير كمالؾ كمنتج في ذات الكقت -الخاطئة أصلبن –الشباب مف فكرة ثقافة العيب 

، كما أشارت النتائج أيضان ف ىذه المشركعات ىي المجالات الأفضؿ لمعمؿ المينيأ كأشارت النتائج
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غر كالصغيرة كالمتكسطة المدرة لمدخؿ كالتي المشركعات الإنتاجية أك الخدمية المتناىية الصإلى أف 
قؿ أتضمف لمباحث عف عمؿ مناسب كبجكدة عالية كبدخؿ أعمى، ىي الكسيمة الأمثؿ التي تجعمو 

ذات الأجر المحدكد كالتي تقيده بأكقات عمؿ طكيمة  -البطالة المقنعة–ميكلا ن لمكظيفة الحككمية 
 كتخضعو لسيطرة المدير. 

المشاريع الصغيرة في قطاع غزة ودورىا في التنمية ( بعنوان: "2011دراسة )الفميت،  -40
 .دراسة جغرافية" -قتصاديةالإ

المشاريع الصغيرة في قطاع غزة كدكرىا في التنمية إلى التعرؼ عمى كاقع ىدفت ىذه الدراسة 
لجمع كاعتمدت عمى أداة الاستبانة  التحميمي، الكصفي المنيج استخدمت الدراسةكقد الاقتصادية، 

  .البيانات مف مصادرىا الاكلية

 لبنيةكقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد حالة مف الضعؼ في ا

اللآزمة  الأخرل مف الخدمات كغيرىا، كالمياه كالكيرباء النقؿ تكاليؼ رتفاعاك  الطرؽ شبكة مف الأساسية
أيضان إلى كجكد أثر إيجابي لمتدريب في نجاح  ، كما أشارت النتائجالصغيرة المشركعات لإقامة

 المشاريع الصغيرة.

 :المتعمقة بالمشروعات الصغيرة عربيةالدراسات ال .2.4.4.2

( بعنوان: "دور المشاريع الصغيرة في الحد من الفقر والبطالة 2047دراسة )العبد الله وعدوس،  -4
 لممستفيدين من قروض صندوق التنمية والتشغيل في محافظة اربد"

سميط الضكء عمى دكر المشاريع الصغيرة الممكلة مف صندكؽ التنمية كالتشغيؿ في ىدفت الدراسة إلى 
مف خلبؿ بياف مدل مساىمة المشاريع الصغيرة في محاربة الفقر كالحد مف  كذلؾ كالبطالة الحد مف الفقر

 يديف مف ىذه القركضتحسيف الكضع المعيشي كالدخؿ لممستف كبياف أثر المشاريع الصغيرة في ،البطالة

 ستبانة.إعف طريؽ  البيانات تـ جمع حيث الكصفي التحميمي، المنيج الباحث ستخدـا أىدافيا كلتحقيؽ

كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد درجة متكسطة لممشاريع الصغيرة 
متكسطة لإسياـ المشاريع الصغيرة  في معالجة البطالة كالفقر الفقر، كما أظيرت النتائج كجكد درجة

تحسيف لابنائيا، ككذلؾ الأمر فيما يتعمؽ بفضؿ أتكفير خدمات صحية كتعميمية الأسر مف تمكيف في 
 .جتماعية لممستفيدالاالمكانة 
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( بعنوان: " دور المشاريع الصغيرة في تعزيز مشاركة المرأة في تنمية 2046دراسة )الحموري،  -2
 المممكة العربية السعودية"المجتمعات المحمية في 

ة في تنمية المجتمعات أدكر المشاريع الصغيرة في تعزيز مشاركة المر ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى 
كقد استخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي بالاعتماد عمى المحمية في المممكة العربية السعكدية

 .الاستبانة كأدة لجمع البيانات 

النفسي الانفعالي احتؿ المجاؿ  أفكقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في 
بيف  دلالة احصائيةعدـ كجكد فركؽ ذات ، كما أظيرت النتائج 7522المرتبة الأكلى بمتكسط حسابي 

ركة متكسط تقديرات أفراد عينة الدراسة عند جميع مجالات دكر المشركعات الصغيرة في تعزيز مشا
 المممكة العربية السعكدية تعزل لمتغير الفئة العمريةالمجتمعات المحمية في المرأة لتنمية 

 ".عمال الصغيرة والمتوسطة ودورىا في الحد من البطالةالأريادة : "بعنوان( 2013، المريدراسة ) -3

مف البطالة في لي التعرؼ عمى دكر ريادة الأعماؿ الصغيرة كالمتكسطة في الحد إىدفت ىذه الدراسة 
المنيج الكصفي التحميمي عف طريؽ المدخؿ المسحي ، كقد استخدمت الدراسة المممكة العربية السعكدية

 . ستبانة كأداة لجمع البياناتباستخداـ الإ

كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد دكر مرتفع لريادة الاعماؿ في 
إطار المشاريع الصغيرة كالمتكسطة في عممية التكظيؼ كبالتالي الحد مف معدلات البطالة في المممكة 

الأعماؿ الصغيرة التي تحد مف دكر ريادة العربية السعكدية، كما أشارت النتائج إلى أف أىـ المعكقات 
تعرض ركاد الأعماؿ في المشركعات الصغيرة كالمتكسطة  تتمثؿ فيكالمتكسطة في مكاجية البطالة 

في مرحمة التأسيس، كتعجؿ الحصكؿ عمى الربح مف منتجات لضغكط عمؿ شديدة كخصكصا ن 
مش الربح في ىاانعداـ نخفاض أك ا  تفضيؿ العمالة الأجنبية، ك تمجأ إلى كخدمات المشركعات الريادية 

 بداية تشغيؿ المشركعات الريادية.

 ."قتصاديةريادة المشروعات الصغيرة وأثرىا في التنمية الإ( بعنوان: "2011دراسة )البندى،  -4

ىدفت ىذه الدراسة إلى إلقاء الضكء عمى الدكر الذم تقكـ بو المشركعات الصغيرة في تحقيؽ التنمية 
في ظؿ  ليذا الدكر الذم يمكف أف تمعبو ىذه المشركعات مستقبلبن قتصادية كدراسة الآفاؽ المستقبمية الإ

قتصاديات دكؿ العالـ بالإضافة الى البحث في العقبات التي تكاجو إمعظـ أصابت الظركؼ التي 
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 ،ستقرائيالإ استخدمت الدراسة المنيجكقد  ،الريادييف كأصحاب المشركعات الصغيرة في مصر
حيث تـ القياـ بدراسة بحثية مكتبية في ثانكية لجمع البيانات، حيث كاعتمدت الدراسة عمى المصادر ال

بالإضافة إلى الدراسات  سكيان،رتباطيما إمراجع أدبيات المشركعات الصغيرة كالتنمية الاقتصادية كمدل 
 لتحقيؽ الأىداؼ البحثية. قتصاد الكطنيالإقتصادية لممشركعات الصغيرة في لاالتي تناكلت الآثار ا

المشركعات الصغيرة تعد ركيزة ت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف كقد خمص
الحصكؿ في صعكبة ، كما أشارت النتائج أيضان إلى كجكد ساسية لمتصدم لمشكمة البطالة في الدكؿأ

العقبات الرئيسية أماـ الريادييف كأصحاب المشركعات الصغيرة في  كالذم يعتبر مفعمى التمكيؿ 
 مصر.

 :الدراسات الأجنبية المتعمقة بالمشروعات الصغيرة .3.4.4.2

 بعنوان:  (Duman,2015)دراسة  -4

" Entrepreneurship Culture at SMEs: A Case Study in Konya" 

 .عمال في المشاريع المتوسطة والصغيرة )حالة دراسية قونيا("ثقافة ريادة الأ "

عمػاؿ فػي المشػاريع المتكسػطة كالصػغيرة عمػى ريػادة الألي تحديد العكامؿ التػي تػؤثر إىدفت ىذه الدراسة 
تخػاذ قػػرار الػي معرفػػة العكامػؿ المػؤثرة عمػى الريػادم عنػد إبالإضػافة  ،كالتعػرؼ عمػى خصػائص الريػادييف

 بأداتو الاستبانة.ستخدمت المنيج الكصفي التحميمي ، كا  نشاء المشركعإ

الصػػفات الشخصػػية كالعائمػػة كالمجتمػػع أف  كقػػد خمصػػت الدراسػػة إلػػى مجمكعػػة مػػف النتػػائج تمثػػؿ أىميػػا
ف ، كمػا أظيػرت النتػائج ألي العكامؿ السياسية ىي المؤثرات الرئيسية عمػى المشػاريع الصػغيرةإبالإضافة 

ختػػراع كلػدييـ طمػػكح كحػب لمػػتعمـ الانيػـ يحبػكف أالمشػاريع الصػػغيرة  يكمنشػػئ يفىػـ صػػفات الريػاديمػف أ
نشػاء المشػركع لإعمػى قػرار الريػادم  أثػرالتعميـ الاكاديمي لو أف  كما أظيرت النتائج أيضان  ستقلبلية،الاك 

صػدقاء كالقػركض البنكيػػة لألػي العائمػة كايمجػؤكف إالريػاديكف كأخيػران فقػد اشػارت النتػائج إلػى أف  الصػغير،
 .لتكفير التمكيؿ اللآزـ لمشاريعيـ
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 بعنوان:  (Mohammed,Nzelibe,2014)دراسة  -2

 Entrepreneurial Skills and Profitability of Small and Medium "Enterprises" 

 "ميارات الريادة وربحية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في نيجيريا ". 

لي تحديد ميارات الريادة كربحية المشاريع الصغيرة كالمتكسطة في قطاع إىدفت ىذه الدراسة 
 المشاريع الصغيرة كالمتكسطة في نيجيريازدىار الي معرفة التحديات التي تكاجو إبالإضافة  ،الخدمات

 .بالاعتماد عمى أداة الاستبانةستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي اكقد 

يجابية بيف الميارات كبيف إعلبقة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد  
علبقة ظيرت النتائج أيضان كجكد كما أ عماؿ كبيف ربحية الشركات المتكسطة كالصغيرة،نجاح الأ

، كأخيران فقد أشات النتائج يجابية بيف ميارات راكد الاعماؿ كبيف نجاح المشاريع المتكسطة كالصغيرةإ
رتفاع الضرائب كصعكبة التمكيؿ كقمة التدريب كالقدرات التسكيقية اضعؼ البنية التحتية ك أيضان إلى أف 

  المتكسطة كالصغيرة. برز المعيقات التي تكاجو المشاريعأمف 

 بعنوان:  (Chowdhury,2013)دراسة  -3

"Success Factors of Entrepreneurs of Small and Medium Sized 

Enterprises" 

  ""عوامل نجاح رواد الاعمال في المشاريع المتوسطة والصغيرة

الخبرة( كالعكامؿ البيئية  ،العمر ،لي معرفة مدل تأثير العكامؿ الديمكغرافية )التعميـإىدفت ىذه الدراسة 
عماؿ في السياسة( عمى نجاح ركاد الأ الحككمة، ،البنية التحتية ،رأس الماؿ ،التكنكلكجيا ،)التسكيؽ

تبع الباحث المنيج الكصفي التحميمي مف خلبؿ اكقد ، المشاريع المتكسطة كالصغيرة في بنغلبدش
 ستبانة. إستخداـ ا

تسيـ عماؿ ركح المبادرة لدل ركاد الأ أفلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في إكقد خمصت الدراسة 
ركح ، كما أشارت النتائج أيضان إلى أف في تحسيف ظركفيـ المعيشية مف خلبؿ تحسيف مصدر الدخؿ

، كأخيران فقد عماؿ التجارية كتكليد فرص عمؿ كتنمية الدكلةالأفي نمك  تسيـ عماؿالمبادرة لدم ركاد الأ
عماؿ ىي المشاكؿ التسكيقية كعدـ الحصكؿ ىـ المعيقات التي تكاجو ركاد الأأظيرت النتائج أف مف أ

 عماؿ. عمى تمكيؿ كعدـ كجكد بنية تحتية كعدـ كجكد دعـ حككمي لراكد الأ
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 (Deli,2011دراسة ) -4

"Opportunity and necessity entrepreneurship: local unemployment and 

small firms' effect" 

 عمى الشركات الصغيرة." ىاعمال: البطالة في المجتمع المحمي وتأثير ىمية ريادة الأأ" 

دكر الشركات الصغيرة في الحد مف معدلات  عماؿ كخصكصان لأريادة ا عمى طبيعةلي التعرؼ إىدفت 
، كريدانشاء مشاريع صغيرة في كلاية فملإكالتعرؼ عمى الفرص المتاحة لمحصكؿ عمى تمكيؿ  البطالة

ستبانة كالمقابلبت لإستخداـ ااالباحث المنيج الكصفي التحميمي مف خلبؿ المدخؿ المسحي ب ستخدـا كقد
 ..كأداة لجمع البيانات

ىنالؾ تأثير كبير لمبطالة عمى ريادة  أفلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في إكقد خمصت الدراسة 
الصغيرة في خمؽ ، كما أشارت النتائج إلى كجكد مساىمة مرتفعة لممشاريع المشاريع الخاصة الصغيرة

 كثر مف المشاريع الكبيرة. أفرص عمؿ 

 المرتبطة بموضوع جودة الحياة: الدراسات السابقة :المحور الثاني .2.4.2

 الدراسات المحمية الخاصة بجودة الحياة:  .4.2.4.2

 رفة عمى جودة الحياة الوظيفيةأثر أبعاد التشارك في المع( بعنوان : " 2020)زعرب ،دراسة -4
 "ة التربية والتعميم بقطاع غزةزار لدى الموظفين في و 

ىدفت الدراسة إلي بياف أثر أبعاد التشارؾ في المعرفة عمى جكدة الحياة الكظيفية لدل العامميف بكزارة 
تـ  حيث التحميمي،الكصفي  المنيج الباحث استخدـ أىدافيا كلتحقيؽ التربية كالتعميـ في قطاع غزة،

 الاستبانة كأداة لمدراسة. استخداـ

 كقد تكصمت الدراسة إلي أف مستكل التشارؾ بالمعرفة لدل عينة الدراسة كاف مرتفع، حيث بمغ
متكسط،  %، كما أظيرت أف مستكل جكدة الحياة الكظيفية لدم عينة الدراسة كاف 77كزنو النسبي 

 0.05مستكل  ؾ علبقة طردية ذات دلالة إحصائية عند%، كأف ىنا 61.7حيث بمغ كزنيا النسبي 
دلالة إحصائية لبعد  بيف أبعاد التشارؾ المعرفي كبيف جكدة الحياة الكظيفية، كأيضا كجكد أثر ذك

تحكيؿ المعرفة عمى جكدة الحياة الكظيفية، كعدـ كجك د أثر ذك دلالة إحصائية لبعدم تبادؿ المعرفة 
 .الحياة الكظيفيةكالتفاعؿ الجتماعي عمى جكدة 
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المرونة النفسية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى مرضى السكري ( بعنوان: "2019دراسة )الخميمي،  -2
 ".في قطاع غزة

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف كؿ المركنة النفسية كجكدة الحياة لدل مرضى السكرم في 
ستخداـ مقياسيف اتـ  حيث الكصفي التحميمي، المنيج الباحث ستخدـا أىدافيا كلتحقيؽ قطاع غزة.،

 مقياس المركنة النفسية كمقياس جكدة الحياة. 

مستكل المركنة النفسية كجكدة الحياة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف 
فركؽ ، كما أظيرت النتائج كجكد مرتفعاف لدل مرضى السكرل مع كجكد علبقة طردية بيف المتغيريف

حصائية لممركنة النفسية لدم مرضى السكرل تعزل لمتغير الجنس ككانت الفركؽ لصالح إذات دلالة 
حصائية لممركنة النفسية لدم مرضى السكرل تعزل لمتغير مستكل إكلا تكجد فركؽ ذات دلالة  ،ناثلإا

 الدخؿ كنكع المينة كالمؤىؿ التعميمي.

نفعالية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى المتقاعدين لإ ة ا( بعنوان: "الحساسي2019دراسة )سعدالله،  -3
 في قطاع غزة".

نفعالية كجكدة الحياة لدم المتقاعديف بقطاع الاىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الحساسية 
 نفعالية كمستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف كفقان الإضافة الي التعرؼ عمى مستكل الحساسية إ ،غزة

، كقد استخدمت الدراسة عسكرم( –نكع العمؿ مدني  المؤىؿ الجامعي،، العمر )الجنس، لمتغيرات
ستخداـ مقياس الحساسية الانفعالية كمقياس جكدة الحياة مف بالاعتماد عمى االمنيج الكصفي التحميمي 

 عداد الباحثة. إ

ذات دلالة إحصائية  كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد علبقة ارتباط
، كما أظيرت النتائج عدـ كجكد نفعالية كجكدة الحياة لدم المتقاعديف في قطاع غزةالإالحساسية بيف 

ل لممتغيرات الديمكغرافية )الجنس، حصائية في درجات جكدة الحياة لممتقاعديف تعز إفركؽ ذات دلالة 
 .العمر، المؤىؿ العممي، طبيعة العمؿ، الراتب بعد التقاعد(

الحاجات النفسية والاجتماعية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى ( بعنوان: "2017دراسة )حرارة،  -4
 ".اللاجئين السوريين في محافظات غزة

كمعرفة مستكل ، جتماعية لدم اللبجئيف السكرييفالإىـ الحاجات النفسية ك أىدفت الدراسة إلى معرفة 
جتماعية المتغيرات الديمكغرافية عمى الحاجات النفسية كالإثر ألى معرفة إبالإضافة  ،شباع الحاجاتإ
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ستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي مف اكجكدة الحياة لدم اللبجئيف السكرييف بقطاع غزة. كقد 
ستخداـ مقياس جكدة الحياة الذم اضافة الي إ ،جتماعيةالإعداد مقياس لمحاجات النفسية ك إخلبؿ 

 ية.عدتو منظمة الصحة العالمأ

كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد مستكل متكسط لجكدة الحياة لدل 
 ،%2257كؿ بنسبة جتماعية المركز الأجكدة الحياة الإ بعد حتؿاكقد السكرييف في محافظة قطاع غزة، 

الجسمية بنسبة كالمركز الثالث جكدة الحياة  ،%2354كالمركز الثاني جكدة الحياة البيئة بنسبة 
% مف 2352ظيرت النتائج اف ، كما كأ%.545بينما بمغت جكدة الحياة النفسية نسبة  ،5.53%

في  ،% يتمتعكف بجكدة حياة متكسطة252.بينما  ،اللبجئيف السكرييف يتمتعكف بجكدة حياة منخفضة
 % يتمتعكف بجكدة حياة مرتفعة.752حيف 

سرى المحررين غتراب النفسي وجودة الحياة لدى الأالإ ( بعنوان: "2015دراسة )العروقي،  -5
 "حرار.لي قطاع غزة ضمن صفقة وفاء الأإالمبعدين 

سػرل المبعػديف غتراب النفسي كجػكدة الحيػاة لػدل الأمستكل الشعكر بالا عمىىدفت الدراسة إلى التعرؼ 
ت الباحثػة المػنيج سػتخدماكقػد  ،لمجمكعػة مػف المتغيػرات حرار تبعان الألي قطاع غزة ضمف صفقة كفاء إ

 ستبياف الاالكصفي التحميمي باستخداـ 

غتراب النفسػػي مسػػتكل الشػػعكر بػػالاكقػػد خمصػػت الدراسػػة إلػػى مجمكعػػة مػػف النتػػائج تمثػػؿ أىميػػا فػػي أف 
كمػػا أظيػػرت النتػػائج  ،بينمػػا مسػػتكل الشػػعكر بجػػكدة الحيػػاة كػػاف جيػػدان  ،لػػدل عينػػة الدراسػػة كػػاف ضػػعيؼ
 غتراب النفسي كجكدة الحياة الاصائية بيف حإكجكد علبقة عكسية ذات دلالة 

 المعممين لدى الحياة بجودة وعلاقتو الاجتماعي الذكاء ( بعنوان: "2013دراسة )العجوري،  -6

 ".غزة شمال بمحافظة والمعممات

مستكل الذكاء الاجتماعي معرفة مدل تمتع المعمميف كالمعممات فى محافظة شماؿ غزة بىدفت الدراسة إلى 
سػتخدـ اجتماعي كجكدة الحياة. كقػد الإالعلبقة بيف الذكاء  عمى طبيعةكالتعرؼ  ،مستكل جكدة الحياةككذلؾ 

مقيػاس الػذكاء الاجتمػاعي كمقيػاس جػكدة كتمثمػت أدكاتػو البحثيػة بكػؿ مػف الباحث المػنيج الكصػفي التحميمػي 
 الحياة. 
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فػراد عينػة الدراسػة مػف أيػاة لػدل ف جػكدة الحكقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مػف النتػائج تمثػؿ أىميػا أ
كجػػكد فػػركؽ ، كمػػا أظيػػرت النتػػائج %4352المعممػػيف فػػي محافظػػة شػػماؿ غػػزة جيػػدة كتقػػع عنػػد مسػػتكل 

ككانػت الفػركؽ بشػكؿ  ،قتصػادملمتغيػر المسػتكل الا حصػائية فػي جػكدة الحيػاة الأسػرية تبعػان إذات دلالة 
كجػػكد علبقػػة ذات دلالػػة ، كأخيػػران فقػػد أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة مرتفػػع لػػذكل المسػػتكل الاقتصػػادم المرتفػػع

 حصائية مكجبة بيف الذكاء الاجتماعي كجكدة الحياة. إ

جتماعي بمستوى الرضا عن جودة الحياة الإعلاقة الدعم  ( بعنوان: "2011دراسة )الينداوي،  -4
 "في محافظات قطاع غزة. حركيالدى المعاقين 

جتماعي بمستكل الرضا عف جكدة الحياة لدل المعاقيف لبقة الدعـ الإىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف ع
بالاعتماد عمى أداة المنيج الكصفي التحميمي ، كقد استخدمت الدراسة في محافظات قطاع غزة حركيان 

 الاستبانة المستندل إلى مقياس جكدة الحياة. 

حصائية إعلبقة ذات دلالة  كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في عدـ كجكد
، كما أظيرت النتائج عدـ فراد العينةأجتماعي كالرضا عف جكدة الحياة لدم الإبيف مصادر الدعـ 

جتماعي بأبعاده كدرجتو الكمية كالرضا عف جكدة الحياة الاحصائية بيف الدعـ إعلبقة ذات دلالة كجكد 
 لدل المعاقيف..

 دة الحياة:الدراسات العربية المتعمقة بموضوع جو  .2.2.4.2

 "جودة الحياة لدى كمية التربية في جامعتي اليرموك وحائل. ( بعنوان: "2018دراسة )الذىني،  -4

مستكل الشعكر بجكدة الحياة لدل طالبات كمية التربية في جامعة  التعرؼ عمىىدفت الدراسة إلى 
، اليرمكؾ كحائؿ حسب متغيرات الدراسة لمكقكؼ عمى ما تتمتع بو ىذه الفئة مف صحة نفسية كجسمية

جراء تقيـ لممجالات المتضررة مف تحقيؽ عدـ جكدة الحياة ستخلبص بعض المضاميف اكمحاكلة  ،كا 
، كقد اعتمدت الدراسة نخفاض في حاؿ كجكدىا كبعض المقترحات كتنميتياالمتعمقة بأسباب ىذا الإ

 لجمع البيانات مف مصادرىا الأكلية. ستبيافستخداـ الإاالمنيج الكصفي التحميمي بعمى 

لدل كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد مستكل متكسط لجكدة الحياة 
كجكد ، كما أظيرت النتائج معة حائؿ مقارنة مع طالبات جامعة اليرمكؾطالبات كمية التربية في جا

لمتغيرات الجامعة  فركؽ في مستكل جكدة الحياة لدم الطالبات في جامعة اليرمكؾ كحائؿ تبعان 
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 .كالمستكل الدراسي كمستكل الدخؿ كعدـ كجكد فركؽ تبعا لمتخصص

 لـدى طالبـات النفسية بالصحة وعلاقتيا الحياة جودة( بعنوان: "2016دراسة )الخرافية ونورس،  -2

  ("المتغيرات بعض ظل في ميدانية دراسة(عاشور زيان جامعة

 زياف جامعة لدل طالبات النفسية الصحة الحياة كمستكل جكدة مستكل عمى ىدفت الدراسة إلى التعرؼ

 لطالبات الحياة جكدة باستخداـ مقياس ستخداـ المنيج الكصفي التحميمياتـ  كقد بالجمفة، عاشكر

 النفسية. الصحة كمقياس الجامعة

 الجامعية الحياة جكدة مف متدني مستكل كجكدكقد خمصت الدراسة لمجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في 

 جكدة كأبعاد الأسرة دخؿ بيف ذات دلالة إحصائية علبقة عدـ كجكدكما أظيرت النتائج  الطمبة، لدل

 الحياة.

دراسـة ميدانيـة فـي ظـل  -طبيعة العمل وعلاقتيـا بجـودة الحيـاة بعنوان: "( 2014دراسة )مريم،  -3
 ".بعض المتغيرات

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة التي تربط بيف جكدة الحياة كطبيعة العمؿ عند الأستاذ 
المنيج كقد تـ استخداـ  الجامعي كالتعرؼ عمى مستكيات جكدة الحياة المدركة عند الأستاذ الجامعي،

 .الكصفى التحميمى بالاعتماد عمى أداة الاستبانة 

رتباطية ذات دالة إحصائية اعلبقة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد 
، كما أظيرت النتائج كجكد ستاذة الجامعييف أفراد العينةالأبيف مصادر طبيعة العمؿ كجكدة الحياة لدل 

ستقلبلية ف مصادر طبيعة العمؿ كالمجاؿ الجسدم ككذلؾ المجاؿ النفسي كمجاؿ الارتباطية بياعلبقة 
 كمجاؿ العلبقات كمجاؿ البيئة لجكدة الحياة

 الدراسات الاجنبية المتعمقة بموضوع جودة الحياة:  .3.2.4.2

 بعنوان: ((Verma & Doharey, 2016 دراسة -4

“A Study to Identify the Factors Affecting the Quality of Work Life 

in Small Scale Industries” 
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 ".الصغيرة الصناعات في الوظيفية الحياة جودة في المؤثرة العوامل لتحديد دراسة "

 كقد اليند، في الصغيرة الصناعات في الكظيفية الحياة جكدة في المؤثرة العكامؿ ىدفت الدراسة إلى تحديد

 . ستبانةا خلبؿ تكزيع مف البيانات جمع كتـ الدراسة، في التحميمي الكصفي المنيج ستخداـا تـ

في جكدة الحياة لممكظفيف كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد انخفاض 
 ، كما أظيرت النتائج كجكد أثر إيجابي للؤماف الكظيفي كالتكامؿ الاجتماعيذك الكظائؼ المنخفضة

 .الصغيرة عاتالصنا في العمؿ جكدة حياة عمى

 بعنوان: (Francois Kazour& et aL,2016) دراسة -2

“Health-related Quality of Life of Patients With Chronic Systolic Heart 
Failure in Spain: Results of the VIDA-IC Study. ” 

 ".جودة الحياة لدى المرضى الذين يعانون من فشل القمب المزمن الانقباضي في اسبانيا "

كقد لدل المرضى المصابيف بفشؿ القمب في أسبانيا،  ىدفت الدراسة إلى استعراض جكدة الحياة
 .بالاعتماد عمى أداة الاستبانةالمنيج الكصفي التحميمي  ت الدراسةاستخدم

كقد خمصت الدراسة لمجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في كجكد علبقة بيف تدني جكدة الحياة كزيادة  
ناث المكاتي يعاننف مف مرض القمب لدييـ المرضى الإ، كما أظيرت النتائج أف قصكر عمؿ القمب

 خركف.سباف كالمرضى الأمقارنة بالسكاف الأحياة أسكأ نكعية 

 بعنوان: (sgarinezhad, et.al, 2015) دراسة -3

“A Comparative Study on the Quality of Life Among Veteran Students in 
Physical Education and Other Fields of Study. ” 

دراســـة مقارنـــة لجـــودة الحيـــاة بـــين الطـــلاب المخضـــرمين فـــي التربيـــة البدنيـــة وغيـــرىم مـــن طمبـــة  "
 ". خرىالتخصصات الأ

خرل مقارنة مستكل جكدة الحياة بيف طلبب التربية الرياضية كطمبة التخصصات الأىدفت الدراسة إلى 
بالاعتماد عمى أداة  المنيج الكصفي التحميميالإسلبمية، كقد اعتمدت الدراسة ذاد أفي جامعة 

 .الاستبانة
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حصائية في إكجكد فركؽ ذات دلالة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في 
سلبمية في بعد ذاد الإأخرل بجامعة تكل جكدة الحياة بيف طمبة التربية الرياضية كالتخصصات الأمس

 ف لمرياضة دكر كبير في رفع جكدة الحياة لدل الطمبةأأظيرت الدراسة كما  يثار لدييـ،سمكؾ الإ

 بعنوان: (Marlowe,2011) دراسة -4

“Quality of life for physical education teachers” 

 ."جودة الحياة لدى معممي التربية البدنية  "

، كقد ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل جكدة الحياة لدل معممي التربية البدنية في البرازيؿ
 . بالاعتماد عمى أداة الاستبانةالمنيج الكصفي التحميمي استخدمت الدراسة 

ظيركا بعض مؤشرات أف المعمميف كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أ 
، كما تكزاف الكقت بيف العمؿ كالترفيو جتماعي في المدرسة،الإجكدة الحياة مف ضمنيا: التفاعؿ 

 عمى جكدة الحياة لدييـ.  ستياء بعض المعمميف مف مينة التدريس مما يؤثر سمبان االنتائج أظيرت 

 :بعنوان(  Solli, Stavem, & Kristiansen, 2010) دراسة -5

“Health-related quality of life in diabetes: The associations of 

  complications with EQ-5D scores” 

".الصحة وعلاقتيا بجودة الحياة لمرضى السكري بجانب مضاعفات المرض  "  

ىدفت الدراسة إلى كصؼ كيفية تأثير مضاعفات السكرم عمى الصحة كجكدة الحياة لممصابيف بمرض 
بالاعتماد ستخداـ المنيج الكصفي التحميمي اتـ ، كقد بعاد فردية كمؤشرات أخرلأستخداـ االسكرم ب
  .الاستبانة عمى أداة

علبقة ذات دلالة احصائية بيف جكدة كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا كجكد 
 يجابي عمى صحة كجكدة حياة المصابيف. إثر أأم اف المضاعفات ليا  ،الحياة كمضاعفات المرض
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 بعنوان: ((Imhonde& et aL,2010 دراسة -6

 “Quality of life among female workers in Edo State: Consideration of 

job-type, age. ” 

 ".جودة الحياة لدى العاملات في ولاية ايدو، وذلك في ضوء بعض المتغيرات الديمواغرفية  "

إلى التنبؤ بجكدة الحياة لدل العاملبت في كلاية ايدك في ضكء بعض المتغيرات )نكع  ىدفت الدراسة
بالاعتماد عمى تحميمي الكصفي كقد استخدمت الدراسة المنيج ال جتماعية(الحالة الإ ،العمر، الكظيفة
  .مقياس الحياة استخداـ

عمى مف أجكدة الحياة لدل المدرسات كقد خمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج تمثؿ أىميا في أف 
، فضؿ مف غير المتزكجاتأالمتزكجات يتمعف بجكدة حياة ، كما أظيرت النتائج أف ضابطات الشرطة

ف نكع أتضح ابينما  ،لمتغير العمر فركؽ في جكدة الحياة كفقان كأخيران فقد أشارت نتائج الدراسة كجكد 
 الدراسة.الكظيفة لو تأثير عمى جكدة الحياة لدم عينة 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة .3.4.2

مف  بالمشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعيةلقد تناكلت الدراسات السابقة الأطر النظرية الخاصة 
التي تشكؿ ىذه الأطر، كقد عممت ىذه الدراسات عمى  المفاىيـ كالنظريات كالأبعاد كالخصائصحيث 
 بالدرجة الأكلى، كمف خلبؿ ما سبؽ يتضح لنا ما يمي:ة المشاريع الصغيرة بالحد مف البطالربط 

المشاريع الصغيرة في إحداث التنمية الاقتصادية ىدفت معظـ الدراسات السابقة إلى تكضيح أىمية  -2
 . كالحد معدلات البطالة

 استخدمت معظـ الدراسات السابقة المنيج الكصفي التحميمي لتحميؿ البيانات. -0

 ة.ابقة عمى أداة الاستبانة لجمع البيانات الأكليالدراسات السمعظـ اعتمدت  -3

تباينت العينة الدراسية في الدراسات السابقة كفقان لمبيئة التي تمت بيا الدراسة، كاختمفت أحجاـ  -7
 العينات حسب الفئة المستيدفة مف الدراسة.

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة: .4.4.2

خرجت الباحثة بمجمكعة مف الفكائد التكجييية التي مف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة فقد 
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 لمتكجو نحك الدراسة الحالية كالتي يمكف إيجازىا كما يمي: شكمت أساسان 

 التعرؼ عمى أحدث التكجيات كالأساليب العممية كالبحثية المتعمقة بمكضكع الدراسة الحالية. -2

 الدراسة.المساىمة في تككيف الأساس العممي النظرم المتعمؽ بمتغيرات  -0

التعرؼ عمى مختمؼ المنيجيات التي تناكلت مكضكع البحث كالأسس العممية التي استندت إلييا  -3
 ىذه المنيجيات في تطبيؽ التقنيات البحثية المختمفة.

 التعرؼ عمى الأبعاد المختمفة لمتغيرات الدراسة كالتي أجمعت عمييا معظـ الدراسات السابقة. -7

الحالية نحك اعتماد الأدكات المتنكعة في جمع البيانات الخاصة المساعدة في تكجيو الدراسة  -5
 بمكضكع الدراسة الحالية.

 التعرؼ عمى الأساليب الإحصائية المستخدمة في عممية تحميؿ البيانات. -2

 أوجو اتفاق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة: .5.4.2

المنيج الكصفي التحميمي بأدكاتو اتفقت الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة في استخداميا  -2
 المتنكعة لجمع كتحميؿ البيانات.

جميع الدراسات السابقة في استخداميا أداة الاستبياف كأساس  معظـ اتفقت الدراسة الحالية مع -0
 .لجمع البيانات الأكلية

معظـ الدراسات السابقة في أبعاد المتغير المستقؿ المككنة لدكر اتفقت الدراسة الحالية مع  -3
المشاريع الصغيرة كالتي تشمؿ )الدكر الاقتصادم، الدكر الاجتماعي، الدكر النفسي كالانفعالي(، 
كما كاتفقت مع معظـ ىذه الدراسات في أبعاد المتغير التابع المتمثؿ بجكدة الحياة الاجتماعية 

 .جتماعي(كالتي تشمؿ )التماسؾ الاجتماعي، الاسياـ الاجتماعي، القبكؿ الاجتماعي، التحديث الا

أصحاب المشاريع اتفقت معظـ الدراسات السابقة عمى عينة الدراسة التي تستيدؼ العامميف  -7
 .الصغيرة

 أوجو الاختلاف مع الدراسة الحالية:  .6.4.2

اختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في مشكمة الدراسة التي تسعى إلى تقديـ إجابات  -2
ر ىذه الدراسة مف الدراسات القلبئؿ التي عممت عمى ربط محددة حكؿ أسئمتيا المفترضة، إذ تعتب



.. 

 .الدكر الذم تؤديو المشاريع الصغيرة بجكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة
 اختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في الأىداؼ التي تسعى إلى تحقيقيا. -0

 ابقة في الفرضيات التي بنيت عمييا.اختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات الس -3

اختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في بيئة الدراسة التي تبحث في تحميميا، حيث  -7
عمؿ المشاريع الصغيرة كمككف مف مككنات القطاع الخاص كعمى كجو التحديد اختارت بيئة 

 المشاريع المممككة لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة. 

 بو الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:  ما تميزت .7.4.2

طبيعة المشاريع الصغيرة كأدكارىا تظير الدراسة الحالية الإسيامات الفكرية الحديثة في مجالي  -2
 .المتنكعة كجكدة الحياة الاجتماعية في إطارىا الفكرم المتجدد

، كجكدة الحياة الاجتماعيةالمشاريع الصغيرة تميزت الدراسة الحالية في شمكلية المحتكل لأبعاد  -0
حيث تحتكم ىذه الدراسة عمى إطار نظرم تفصيمي بشكؿ كاضح مما يساعد الباحثيف كالميتميف 

 بالرجكع إليو كالاستفادة منو بشكؿ كاسع.

تميزت الدراسة الحالية في ككنيا تعتبر الدراسة الأكلى عمى المستكل المحمي عمى حد عمـ الباحثة  -3
مشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعية في إطار بيئة عمؿ قطاع تربط بيف دكر الالتي 

، إذ خمت البحكث المشركعات الصغيرة التي تعكد ممكيتيا لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة
كىك ما يدعـ أصالة ىذه الدراسة في تطبيقيا عمى عمؿ  ،المحمية مف أم دراسات تتعمؽ بيذا الإطار

 التي تعكد ممكيتيا لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة.قطاع المشركعات الصغيرة 

العربي كالدكلي في  ييفإف ىذه الدراسة حاكلت إكماؿ الجيكد البحثية التي أجريت عمى المستك  -7
كذلؾ بإضافة جديدة تمثمت في البيئة  المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعيةمجالي 

مى المستكل العممي تدعـ الجيكد البحثية المستمرة في الفمسطينية الأمر الذم يمثؿ إضافة ىامة ع
المجاؿ الإدارم كالتنمكم، بما يعزز مف أصالة البحث العممي كحداثتو سكاء مف حيث المفاىيـ أك 

 التطبيقات في البيئات المتغايرة.
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 الإجراءات المنيجية لمدراسةالفصل الثالث:  3

 الفصل الثالث
 
 

 لمدراسةالإجراءات المنيجية 

 :المقدمة

تشكؿ الإجراءات المنيجية أحد أىـ الجكانب التي يتكجب عمى الباحث الدقة في اختيارىا كعرضيا بما 
يتناسب مع المكضكع البحثي، إذ تشمؿ ىذه الإجراءات كافة الجكانب كالسبؿ التي اتبعيا الباحث أثناء 

لباحثيف إيضاح المسالؾ التي قيامو بالعمؿ البحثي، كلإظيار القكة البحثية لمدراسة فإنو كاف لزامان عمى ا
اعتمدكا عمييا لإتماـ عمميـ البحثي، كمف ىذا المنطمؽ فقد اعتمدت الباحثة أسمكب العرض المنظـ لكافة 
التفاصيؿ المتعمقة بالإجراءات المنيجية التي اعتمدت عمييا في إطار تنفيذ الدراسة الراىنة بما يشمؿ 

لذم طبقت عميو الدراسة، ىذا بالإضافة إلى طبيعة الأداة منيج الدراسة المستخدـ كالمجتمع البحثي ا
المستخدمة، ككافة الاختبارات المرتبطة بصلبحية استخداميا لمعمؿ البحثي، كما كاعتمدت الباحثة عمى 
إظيار كافة التفاصيؿ المتعمقة بالاختبارات البحثية المتنكعة التي شكمت الأساس الناظـ لمكصكؿ إلى 

مف أجؿ تعزيز الجكانب المرتبطة بالحكـ عمى النتائج البحثية بأنيا نتائج مكثكقة يمكف النتائج البحثية، 
الاعتماد عمييا كتعميميا، كفي ىذا السياؽ فإف ىذا الفصؿ مف الدراسة يكضح المنيجية التي اتبعتيا 

طبيقيا مف  الباحثة في دراستو الراىنة مف حيث الأساليب كالطرؽ كالإجراءات كالأدكات كالأساليب التي
بداية تحديده لممشكمة البحثية كمركران بالمنيج الذم اختاره كمسار لمدراسة كانتياءا باختبار فرضياتو 
البحثية كالاجابة عمى تساؤلات البحث لمكصكؿ إلى تحقيؽ اليدؼ النيائي الذم صمـ ىذا البحث مف 

 اجمو. 
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 منيج الدراسة 4.3

الكصفي التحميمي في الدراسة الراىنة ككنو الأكثر مناسبة لقد اعتمدت الباحثة عمى استخداـ المنيج 
لممكضكع البحثي المرتبط بدراسة الظكاىر الإنسانية، ىذا بالإضافة إلى المميزات التي يكفرىا ىذا المنيج 
كالمرتبطة بمنح الباحثة خيارات كاسعة سكاءه مف حيث اختيار الأدكات البحثية، أك الطرؽ التي يمكف مف 

ض النتائج البحثية كتحميميا، كىك ما يتناسب مع المكضكع البحثي الراىف الذم ييدؼ إلى خلبليا عر 
إذ  ،تحديد دكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع غزة
ديد أف الاعتماد عمى ىذا المنيج يمكف الباحثة مف كصؼ الظاىرة كما ىي عمى أرض الكاقع كالتح

(، لذا 2019، لطاد كآخركف) الكمي كالكيفي لأبعادىا المتنكعة كىك ما يرتبط بأىداؼ الدراسة المرصكدة
فقد شكؿ ىذا المنيج بأدكاتو المتنكعة أساسان ناظمان لكافة مجريات العمؿ البحثي في الدراسة الحالية، 

إلى إجراء التحميؿ الكصفي المقارف  حيث اعتمدت الباحثة عمى أساليبو كأدكاتو التي يكفرىا بغية الكصكؿ
لكصكؿ إلى تحقيؽ أىداؼ الدراسة بالاعتماد عمى لمظاىرة كاستخراج علبقات السبب كالأثر، مف أجؿ ا

 مجمكعة مف البرامج الإحصائية المتخصصة.

 الدراسة مجتمع 2.3

ا المجتمع يتمثؿ الاطار العاـ لمدراسة مف لمنساء مف ذكات الإعاقة بقطاع غزة، حيث تـ اختيار ىذ
للئجابة عمى ىدؼ الدراسة الرئيسي المتمثؿ بالتعرؼ عمى دكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة 
الحياة الاجتماعية، كيتمثؿ مجتمع الدراسة صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج 

( مستفيدة مف 252التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، حيث بمغ عددىـ )
البرامج حسب احصائيات مف منظمات الغير الحككمية بقطاع غزة. حيث قامت الباحثة باستخداـ 

( استبانة 22استبانة عمى المستفيدات، كتـ استرداد ) 252أسمكب الحصر الشامؿ، كبعد تكزيع الباحثة 
ج الدراسة كتعميميا %( كتعتبر ىذه النسبة جيدة كيمكننا الاعتماد عمى نتائ22بنسبة استرداد )

 كالاعتماد عمى تكصياتيا.

 :عينة استطلاعيةال

( مستجيب كمستجيبة كذلؾ 32لقد قامت الباحثة بالاعتماد عمى تكزيع عينة استطلبعية مككنة مف )
مف أجؿ لمتحقؽ مف صلبحية الاستبانة متمثمة ب)معايير الصدؽ كالثبات لأداة الدراسة )الاستبانة( 

الرئيسية قبؿ بدء تكزيع الاستبانات عمى عينة الدراسة الفعمية، كبعد التأكد مف  كالتي تعتبر الخطكة
معايير الصدؽ كالثبات، تـ تكزيع الاستبانات عمى عينة الدراسة الفعمية )صلبحية الاستبانة متمثمة ب 
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كضح ( ي253بشكؿ كامؿ، كتعتبر العينة الاستطلبعية خارج إطار العينة الدراسة الفعمية، كالجدكؿ )
 كصؼ العينة الاستطلبعية كفقان المتغيرات الديمغرافية 

 .(30كصؼ العينة الاستطلبعية كفقان المتغيرات الديمغرافية )العدد = : 3.1 جدكؿ 

 % العدد المتغير % العدد المتغير

الحالة 
 الاجتماعية

 4252 02 عزباء
الفئة 
 العمرية

2.-32 7 2353 
 7254 27 .3-32 0353 4 متزكجة
 0254 . 77-.3 254 0 مطمقة

المؤىل 
 العممي

 2353 7 فأكثر 77 3252 2 إعدادم فأقؿ
 254 0 ثانكم

 المحافظة

 0252 2 الشماؿ
 0254 . غزة 7353 23 دبمكـ

 0254 . الكسطى 0252 2 بكالكريكس
 254 0 خانيكنس   
 0252 2 رفح   

 محتوى أداة الدراسة 3.3

لقد قامت الباحثة بالاعتماد عمى الاستبانة كادة رئيسية لجمع البيانات مف مصادرىا الأكلية، حيث تـ 
الاعتماد عمى المسح الأدبي لمدرسات البحثية التي تناكلت المكضكع البحثي، بالإضافة إلى استعراض 

داة استنادان إلى أساس النظريات التي تناكلت المحاكر كالأبعاد البحثية، بغية الكصكؿ إلى تككيف الأ
عممي قكم يحقؽ صدؽ المحتكل الخاص بالاداة، كقد اعتمدت الباحثة عمى تمؾ الأدبيات في تصميـ 

 الأداة 

مع اجراء التعديلبت المناسبة عمى الفقرات لتتناسب مع طبيعة الظاىرة المدركسة كالبيئة التي تـ  
استيدافيا، كلاغراض ضماف قكة الأداة مف الناحية العممية فقد قامت الباحثة بعرضيا عمى ذكم 

قيقيا الاختصاص مف الطكاقـ الاكاديمية المختصة كالتي يقؼ عمى رأسيا المشرؼ الأكاديمي كتد
 بشكؿ ملبئـ بغية إخراجيا بشكميا النيائي كعرضيا عمى المحكميف. 

البيانات ، حيث يتككف القسـ الأكؿ ثلبثة أقساـ رئيسيةتككنت أداة الدارسة )الاستبانة( مف حيث 
(، الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، المؤىؿ العممي، المحافظةالدراسة المتمثمة ب ) الديمغرافية لمجتمع

يتمثؿ القسـ الثاني البيانات الخاصة بالمشركع كالمتمثمة ب )طبيعة المشركع، عمر المشركع،  ينماب
طبيعة العمؿ المشركع، إدارة المشركع، جية تمكيؿ المشركع، رأس الماؿ المشركع، دخؿ المشركع 
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كالتي شكمت ، عيةالشيرم(. فيما يتعمؽ بالقسـ الثالث المتمثمة بمحاكر الدراسة الرئيسية بأبعادىا الفر 
دكر المشاريع الصغيرة في تحسيف  الأساس العممي لتغطية جكانب المكضكع البحثي الخاص بدراسة

حيث شممت ىذه الاستبانة جميع المتغيرات الدراسة التي  ،جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكت الإعاقة
)جكدة الحياة الاجتماعية(، اذ تككنت  تمثمت بالمتغير المستقؿ )دكر المشاريع الصغيرة( كالمتغير التابع

( فقرة 24كالذم تـ قياسو مف خلبؿ ) بابعادىا المتنكعة المتغير المستقؿ "دكر المشاريع الصغيرة"
فقرات، فقرات البعد الثاني: الدكر  .فقرات البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم= أبعاد ) ثلبثة مكزعة عمى

جكدة " بينما تككف(، فقرات .الثالث: الدكر النفسي كالانفعالي= فقرات، فقرات البعد  .الاجتماعي= 
كبذلؾ تصبح الاستبانة مككنة ، ( فقرة24كالذم تـ قياسو مف خلبؿ )المتغير التابع " الحياة الاجتماعية

حيث استندت الباحثة في تصميـ ابعاد كمتغيرات الدراسة عمى الدرسات التالية: دراسة  ( فقرة،48مف )
(، .022( كدراسة )بعمي كجغمكني،.022(، )صافي كالطراكنة، 0224(، )الحمكرم، 0222سميماف، )

(، دراسة )إبراىيـ كاشتي 0222(، دراسة )حرب، 22، ص.022كحسيف كعز الديف،  )عثمافدراسة 
. (Cambir., Vasile, 2015)دراسة  (،Walker., Maesen,2003,p27)(، دراسة 0227كمقداد، 

 محتكل أداة الدراسة.( يكضح 0.3كالجدكؿ )

 محتكل أداة الدراسة المتمثمة بالاستبانة.: 3.2 جدكؿ 

 عدد الفقرات المتغيرات الأبعاد المحاور

المحور 
 الأول

 البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم

 مستقؿ

. 

 . البعد الثاني: الدكر الاجتماعي
 . الدكر النفسي كالانفعالي البعد الثالث:

 07 المحكر الأكؿ ككؿ: دكر المشاريع الصغيرة
 07 تابع المحكر الثاني: جكدة الحياة الاجتماعية 
 .7  الاستبانة ككؿ 

 .مف إعداد الباحثة استنادان عمى الدراسات السابقة المذككرة محتكل أداة الدراسة المصدر:

 :)الاستبانة( المحك المعتمد في أداة الدراسة

كالذم يعتبر الأكثر  الخماسي لتصحيح أداة الدراسة ليكرتمقياس لقد اعتمدت الباحثة عمى استخداـ 
شيكعان في الاستخداـ المرتبط بقياس الاتجاىات المتعمقة بالظكاىر الإنسانية، كتستند الفكرة الرئيسية 

كالمقياس  ،عتراض عمى صيغة ماردكد تدؿ عمى درجة المكافقة أك الاليذا المقياس عمى تحديد 
المستعمؿ لتحديد درجة المكافقة كالاختلبؼ حكؿ قضية ما يككف مف خلبؿ إبداء الرأم المحدد بخمس 

، كتنحصر ردكد الأفعاؿ في مجمكعة مف خيارات، كمف ىنا جاءت التسمية مقياس ليكرت الخماسي
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كافقة المرتفعة جدان حكؿ الفقرة الذم يشير إلى مستكيات مف عدـ الم( 2)الدرجات تبدا بالرقـ 
( القيمة الحيادية، كتشير 3( إلى عدـ المكافقة، بينما تمثؿ الدرجة )0الدرجة )المطركحة، بينما تشير 

( تشير إلى المكافقة بشدة مف قبؿ المبحكث 5( إلى المكافقة عمى الفقرة، كأخيران فإف الدرجة )7الدرجة )
ضمف  محكرككؿ  بعدل المكافقة عمى كؿ فقرة مف الفقرات ككؿ عمى الفقرة المطركحة، كلتحديد مستك 

أداة الدراسة )الاستبانة(، يتـ الاعتماد عمى استخداـ قيمة الكسط الحسابي كقيمة الكزف النسبي كالجدكؿ 
( أدناه يكضح مستكيات المكافقة استنادان لخمسة مستكيات )منخفض جدان، منخفض، متكسط، 3.3)

 مرتفع، مرتفع جدان(.

 .مستكيات المكافقة عمى فقرات كأبعاد كمحاكر الدراسة: 3.3 جدكؿ 

 مرتفع جداً  مرتفع متوسط منخفض منخفض جداً  مستوى الموافقة

25.2أقؿ مف  الوسط الحسابي 0552إلى  25.2  3532إلى  0522  7522إلى  3572  7502أكبر مف    

النسبيالوزن  %32أقؿ مف    
% إلى 32

5252%  

% إلى 50
2452%  

% إلى .2
.352%  

%7.أكبر مف   

 222( *5÷ عدد المستجيبيف(، الكزف النسبي: )الكسط الحسابي ÷ الكسط الحسابي: )مجمكع الإجابات 

 .اجابات" 5مف إعداد الباحثة استنادان لمقياس الإجابة "ليكرت الخماسي المككف مف  المصدر:

 )الاستبانة( وثبات أداة الدراسةصدق  4.3

 المحتوى )الصدق الظاىري(:صدق ال .4.4.3

يرتبط مفيكـ صدؽ المحتكل بالقدرة عمى تمثيؿ المحاكر كالأبعاد الخاصة بالأداة المستخدمة تمثيلبن عميمان 
دقيقان يستند إلى ما ساقتو النظريات كالأدبيات مف مضمكف عممي ليذه المحاكر أك الأبعاد، فقدرة الباحث 

كفقان لما أكردتو النظريات العممية المتنكعة  عمى تمثيؿ المتغيرات بأبعادىا المتنكعة تمثيلبن عمميان دقيقيان 
المرتبطة بالظاىرة المبحكثة، كالمامو بكافة التفاصيؿ التي تغطي كافة القضايا كالجكانب العممية المرتبطة 
بكؿ متغير مف متغيراتيا يشير إلى قدرة الأداة عمى تحقيؽ ىذا النكع مف أنكاع الصدؽ، كلأغراض 

شكاؿ الصدؽ فاف الباحث يمجأ إلى الخبراء كالمختصيف في الحقؿ الأكاديمي التحقؽ مف ىذا الشكؿ مف أ
باعتبارىـ الجية الأقدر عمى الحكـ المرتبط بالمحتكل العممي للبداة، كيطمؽ عمى ىؤلاء الخبراء 
كالمختصيف بالمحكميف، كيمكف تقييـ درجة الصدؽ المحتكل لممقياس مف خلبؿ التكافؽ بيف كجيات نظر 

(، كبناءن عمى ذلؾ قامت الباحثة بتصميـ الاستبانة 0222"المحكميف" )ازيدم، حرطاني،  المتخصصيف
باعتبارىا الأداة الرئيسية لمدراسة بشكميا الأكلي، حيث تـ عرض الاستبانة عمى خبراء كمتخصصيف 

لبحظاتيـ؛ ( خبراء، كتـ إجراء تحكيـ الاستبانة كتعديؿ الأداة كفقنا لآرائيـ كم22بالمجاؿ كبمغ عددىـ )
 (. 2كذلؾ لمكصكؿ إلى الاستبانة النيائية )الممحؽ رقـ 
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 ,Lawshe( )Berteaكاعتمدت الباحثة في حساب نسبة صدؽ المحتكل بكاسطة معادلة لاكشي )

zait, 2013:كتنص المعادلة كما يمي ) 

CVR= n-1/N 

Content Validity Ratio (CVR) ،ىي نسبة صدؽ المحتكل :n:  عدد المحكميف الذيف يعتبركف
 : ىك مجمكعة المحكميف.Nالبند أك الفقرة أساسي، 

، جكدة الحياة 2520=  كمف خلبؿ نتائج معادلة بمغت نسبة الصدؽ )دكر المشاريع الصغيرة
(، حيث تشير ىذه النتائج إلى كجكد صدؽ محتكل كذلؾ بناءن عمى أف نتيجة 2523=  الاجتماعية

كىذا يؤكد بأف الاستبانة صادقو لما كضعو لقياسو، كالجدكؿ التالي يكضح نتائج  2522معيار أكبر مف 
 نسبة الصدؽ لأبعاد كمتغيرات الدراسة.

 .(Lawsheنتائج نسبة صدؽ الظاىرل مف خلبؿ معادلة لاكشي ): 3.4 جدكؿ 
 نسبة الصدق الفقراتعدد  المتغيرات الأبعاد المحاور

المحور 
 الأول

 الدكر الاقتصادم

 مستقؿ

. 2520 
 2522 . الدكر الاجتماعي

 2525 . الدكر النفسي كالانفعالي
 2520 07 المحكر الأكؿ: دكر المشاريع الصغيرة
 2523 07 تابع المحكر الثاني: جكدة الحياة الاجتماعية

 2523 .7  الاستبانة ككؿ
 مف إعداد الباحثة استنادان عمى معادلة لاكشي لقياس نسبة الصدؽ. المصدر:

 :صدق الاتساق الداخمي .2.4.3

يعتبر صدؽ الاتساؽ الداخمي أحد أىـ أشكاؿ الصدؽ الذم يعتمد عميو في تقييـ جكدة الأداة، كيشير 
البعد ذاتو، أك مفيكمو إلى مدل تكافر الارتباطات بيف الفقرات المعتمدة في أبعاد الأداة المتنكعة مع 

المحكر الذم تنتمي إليو، حيث يتـ الحكـ عمى تكافر مثؿ ىذا النكع مف الاتساؽ مف خلبؿ نتيجة 
اختبار ارتباط بيرسكف، إذ يجب اف تتكفر كجكد معاملبت ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل 

 بينيما، لمحكـ عمى تكافر صدؽ الاتساؽ الداخمي مف عدمو. 2525

 لفقرات البعد الأول: الدور الاقتصادي: الاتساق الداخميصدق  .4.2.4.3

الذم ينتمي اليو، فقد كانت جميع معاملبت  استنادان إلى نتائج معامؿ الارتباط بيف الفقرات كالبعد
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بيف  ( لفقرات البعد الأكؿ "الدكر الاقتصادم"2522)الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 
 الثانيةحيث بمغ ادنى قيمة لمعامؿ الارتباط بيف الفقرة نفسو. لمتكسط العاـ لمبعد كا متكسط فقرات البعد
( ككاف 2.227" )تمكنت مف تشغيؿ أفراد أسراتي بعد قيامي بإقامة مشركعي الخاص التي تنص عمى "

، بينما (2525أقؿ مف  25222كبمغ مستكل الدلالة ) 2525عند مستكل  ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية
تمكنت مف تخطي حالة العكز بعد التي تنص عمى " الثالثةبمغت اعمى قيمة لمعامؿ الارتباط لمفقرة 

كبمغ  2522عند مستكل  ( كقد كاف ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية23..2" )إقامة مشركعي الخاص
لة ذك دلا البعد، كقد كانت جميع الفقرات الخاصة بيذا (2525أقؿ مف  25222مستكل الدلالة )

 ( يكضح النتائج.5.3، كالجدكؿ )(2522إحصائية عند مستكل )

 .لمبعد الأكؿ )الدكر الاقتصادم(معاملبت صدؽ الاتساؽ الداخمي باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف : 3.5 جدكؿ 

 نص الفقرة الرقم
قيمة ارتباط 

 بيرسون
مستوى 

 الدلالة

العينة حجم 
الاستطلاعية 

 استبانة 30

يسيـ مشركعي الصغير في تكفير مصدر دخؿ مستداـ يمكنني مف  2
 25222 **.2545 تكفير متطمباتي المعيشية.

 25222 **25227 تمكنت مف تشغيؿ أفراد أسراتي بعد قيامي بإقامة مشركعي الخاص. 0
 25222 **25.23 تمكنت مف تخطي حالة العكز بعد إقامة مشركعي الخاص. 3

يقكؿ الآخركف عني بأنني امرأة منتجة بفضؿ إقامتي لمشركعي  7
 الخاص.

25427** 25222 

 25222 **.2545 .تمكنت مف الكصكؿ إلى الاستقلبؿ الاقتصادم بفضؿ مشركعي الخاص 5

تمكنت مف فتح آفاؽ جديدة للبستثمار بفضؿ الدخؿ الناتج عف  2
 .مشركعي الخاص

25.32** 25222 

تمكنت مف الكصكؿ إلى فيـ أفضؿ لطبيعة الممارسات الاقتصادية في  4
 25222 **25.52 بيئة قطاع غزة بفضؿ اقامتي لمشركعي الخاص. 

 25222 **25444 تكسعت خياراتي في أكجو الانفاؽ المختمفة بعد تأسيس المشركع. .
 فقرات البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم

 .2522إحصائية عند مستكل ذات دلالة  **

 .spssاستنادان لمخرجات برنامج  ةإعداد الباحث المصدر:

 لفقرات البعد الثاني: الدور الاجتماعي: صدق الاتساق الداخمي .2.2.4.3

الذم ينتمي اليو، فقد كانت جميع معاملبت  استنادان إلى نتائج معامؿ الارتباط بيف الفقرات كالبعد
بيف  لفقرات البعد الثاني "الدكر الاجتماعي" (2522)مستكل دلالة  الارتباط ذات دلالة إحصائية عند
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حيث بمغ ادنى قيمة لمعامؿ الارتباط بيف الفقرة نفسو. كالمتكسط العاـ لمبعد  متكسط فقرات البعد
تكفرت لدم القدرة عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية بفضؿ  التي تنص عمى " الخامسة

كبمغ مستكل  2525عند مستكل  ككاف ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية (2.552" ) مشركعي الخاص
التي تنص عمى  الثانية، بينما بمغت اعمى قيمة لمعامؿ الارتباط لمفقرة (2525أقؿ مف  25220الدلالة )

( كقد كاف ىذا الارتباط ذك دلالة 52..2" )كلأسرتي ساىـ مشركعي الخاص بتعزيز ثقافة العمؿ لي "
، كقد كانت جميع الفقرات (2525أقؿ مف  25222كبمغ مستكل الدلالة ) 2522مستكل  عند إحصائية

 ( يكضح النتائج.2.3، كالجدكؿ )(2522إحصائية عند مستكل )ذك دلالة  البعدالخاصة بيذا 

 .لمبعد الثاني )الدكر الاجتماعي(رتباط بيرسكف معاملبت صدؽ الاتساؽ الداخمي باستخداـ معامؿ ا: 3.6 جدكؿ 

 نص الفقرة الرقم
قيمة ارتباط 

 بيرسون
مستوى 

  الدلالة

 25222 **25.34 .سرة مع اقامتي لمشركعي الخاصتعززت مكانتي داخؿ الأ 2

حجم العينة 
الاستطلاعية 

 استبانة 30

 25222 **25.52 كلأسرتي. ساىـ مشركعي الخاص بتعزيز ثقافة العمؿ لي 0

أصبحت قادرة عمى تمقي لمخدمات الصحية المميزة بفضؿ مشركعي  3
 الخاص.

254.2** 25222 

تمكنت مف الحصكؿ عمى التقدير في المحيط الاجتماعي بفضؿ  7
 مشركعي الخاص.

25443** 25222 

تكفرت لدم القدرة عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية بفضؿ  5
 مشركعي الخاص.

25552** 25220 

تمكنت مف المساىمة في الحفاظ عمى التماسؾ الاجتماعي لأسرتي  2
 25222 **25207 بفضؿ مشركعي الخاص.

 25222 **25444 .تحسنت طبيعة مسكني بعد تأسيس مشركعي الخاص 4
 25222 **25420 تحسنت نكعية الغذاء لأسرتي بعد امتلبكي لممشركع. .

 الاجتماعيفقرات البعد الثاني: الدكر 

 .2522ذات دلالة إحصائية عند مستكل  **

 .spssاستنادان لمخرجات برنامج  ةإعداد الباحث المصدر:

 لفقرات البعد الثالث: الدور النفسي والانفعالي: صدق الاتساق الداخمي .3.2.4.3

الذم ينتمي اليو، فقد كانت جميع معاملبت  استنادان إلى نتائج معامؿ الارتباط بيف الفقرات كالبعد
 لفقرات البعد الثالث "الدكر النفسي كالانفعالي" (2522)الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 

حيث بمغ ادنى قيمة لمعامؿ الارتباط بيف الفقرة نفسو. كالمتكسط العاـ لمبعد  بيف متكسط فقرات البعد
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امتلبكي لمشركعي الخاص بتخفيض حدة ردة فعمي تجاه المكاقؼ التي  يسيـ التي تنص عمى " الثامنة
كبمغ مستكل الدلالة  2525عند مستكل  ( ككاف ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية2.202" ) أتعرض ليا

تكلد  التي تنص عمى " الثانية، بينما بمغت اعمى قيمة لمعامؿ الارتباط لمفقرة (2525أقؿ مف  25222)
( كقد كاف ىذا الارتباط ذك .4..2" )يؽ الذات بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاصلدم شعكر بتحق
، كقد كانت جميع (2525أقؿ مف  25222كبمغ مستكل الدلالة ) 2522عند مستكل  دلالة إحصائية

 ( يكضح النتائج.4.3، كالجدكؿ )(2522إحصائية عند مستكل )ذك دلالة  البعدالفقرات الخاصة بيذا 

 .لمبعد الثالث )الدكر النفسي كالانفعالي(معاملبت صدؽ الاتساؽ الداخمي باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف : 3.7 جدكؿ 

 نص الفقرة الرقم
قيمة ارتباط 

 بيرسون
مستوى 

  الدلالة

 25222 **.25.2 بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاص. ابالرضتكلد لدم شعكر  2

حجم العينة 
الاستطلاعية 

 استبانة 30

 25222 **.25.4 تكلد لدم شعكر بتحقيؽ الذات بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاص.  0

يخفض امتلبكي لمشركعي الخاص حجـ الضغكط النفسية التي كنت  3
 اتعرض ليا.

25433** 25222 

 25222 **25252 يخفض امتلبكي لمشركعي الخاص حدة الانفعالات لأفراد اسرتي.  7
 25222 **25234 تخمصت مف الشعكر بالاضطراب بعد اقامتي لمشركعي الخاص. 5

تخمصت مف شعكرم بالعالة عمى الآخريف بعد إقامتي لمشركعي  2
 25222 **254.2 الخاص.

تمكنت مف التخمص مف المشاعر السيئة المرتبطة بعجزم عف تكفير  4
 لمشركعي الخاص.احتياجاتي كأسرتي بعد اقامتي 

25.07** 25222 

يسيـ امتلبكي لمشركعي الخاص بتخفيض حدة ردة فعمي تجاه  .
 25222 **25202 المكاقؼ التي أتعرض ليا. 

 فقرات البعد الثالث: الدكر النفسي كالانفعالي

 .2522ذات دلالة إحصائية عند مستكل  **

 .spssاستنادان لمخرجات برنامج  ةإعداد الباحث المصدر:

 لفقرات المحور الثاني: جودة الحياة الاجتماعية: صدق الاتساق الداخمي .4.2.4.3

الذم ينتمي اليو، فقد كانت جميع معاملبت كالمحكر استنادان إلى نتائج معامؿ الارتباط بيف الفقرات 
لفقرات المحكر الثاني "جكدة الحياة  (2525، 2522)الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 

نفسو. بإستثناء الفقرة الثالثة غير دالة كالمتكسط العاـ لمبعد  بيف متكسط فقرات البعد الاجتماعية"
أكبر  25247إحصائية كغير مرتبطة اك متسقو بالمحكر المنتمى اليو حيث بمغت قيمة مستكل الدلالة )



2. 

 ( كبذلؾ سيتـ حذؼ الفقرة مف المحكر بالفصؿ الرابع بتحميؿ النتائج.2525مف 

ابتعدت عف العزلة بعد التي تنص عمى " الثامنة عشرحيث بمغ ادنى قيمة لمعامؿ الارتباط بيف الفقرة  
كبمغ  2525عند مستكل  ( ككاف ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية2.342" ) إقامة مشركعي الخاص

التي  لتاسعةا، بينما بمغت اعمى قيمة لمعامؿ الارتباط لمفقرة (2525أقؿ مف  25232مستكل الدلالة )
( كقد كاف 2.4.2" ) تمكنت مف المساىمة في إبراز دكر ذكم الإعاقة في تنمية المجتمع تنص عمى "

، كقد (2525أقؿ مف  25222كبمغ مستكل الدلالة ) 2522عند مستكل  ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية
( بإستثناء الفقرة 2525، 2522إحصائية عند مستكل )ذك دلالة  البعدكانت جميع الفقرات الخاصة بيذا 

 ( يكضح النتائج.3..، كالجدكؿ )الثالثة

لممحكر الثاني )جكدة الحياة معاملبت صدؽ الاتساؽ الداخمي باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف : 3.8 جدكؿ 
 .الاجتماعية(

 نص الفقرة الرقم
قيمة ارتباط 

 بيرسون
 مستوى
 الدلالة

 

 25222 **25400 أكثر عمقا. ةأصبحت نظرتي تجاه الانخراط في الأعماؿ المجتمعي 2

حجم العينة 
الاستطلاعية 

 استبانة 30

 25222 **25522 .أمارس نشاطي دكف تكتر كنزاعات بيف الأشخاص 0
 25247 25332 .تأثرت عاداتي الاجتماعية بعد امتلبكي لممشركع 3
 25222 **25242  .المتبادؿ التفاىـأصبحت علبقاتي مع الآخريف تبنى عمى  7
 25222 **25434 أصبحت قادرة عمى التأثير في المحيط الاجتماعي بتكجياتي. 5
 25222 **25452 .أصبحت آرائي محؿ اىتماـ في الأكساط الاجتماعية التي أتفاعؿ معيا 2
 25222 **25232 .متميزة اقتصاديان أصبحت قادرة عمى تقديـ مخرجات  4

أسيـ امتلبكي لمشركعي الخاص في تنمية فرص الحصكؿ عمى  .
 25222 **25245 خدمات التعميـ المناسبة لأفراد اسرتي.

 25222 **254.2 . تمكنت مف المساىمة في إبراز دكر ذكم الإعاقة في تنمية المجتمع 2

التماسؾ الأسرم في الأكساط أصبحت العب دكران فاعلبن في تحقيؽ  22
 الاجتماعية التي أنتمي إلييا.

25247** 25222 

 25222 **.2525 .ي لمشركعي الخاصالأقميات بعد امتلبكأصبحت مدافعة عف حقكؽ  22
 25222 **25222 .تعززت علبقاتي الاجتماعية بالمحيط الاجتماعي بعد امتلبكي لممشركع 20
 25222 **25220 كطيدة مع العامميف لدم بالمشركع.استطعت بناء علبقات  23
 25222 **25222 أصبحت عضكان في المراكز المينية الخاصة برائدات الاعماؿ. 27

استطعت الإسياـ في تحقيؽ حالة مف التكافؿ الاجتماعي بيف ذكم  25
 .الإعاقة

25435** 25222 

 25222 **25243 تعززت لدم قيـ المكاطنة بعد امتلبكي لممشركع. 22
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 نص الفقرة الرقم
قيمة ارتباط 

 بيرسون
 مستوى
 الدلالة

 

 25222 **255.2 أصبحت أكثر ثقة بالآخريف بعد إقامة مشركعي الخاص. 24
 25232 *25342 ابتعدت عف العزلة بعد إقامة مشركعي الخاص.  .2
 25220 *25755 تكلدت لدم الرغبة بتطكير المستكل العممي الخاص بي. 22

الإفراد بالاتجاه أصبحت لدم القدرة عمى تغيير بعض سمككيات  02
 25222 **25525 الإيجابي في الأكساط الاجتماعية التي أنتمي الييا.

 25222 **25455 أصبح لدم اىتماـ بمكاكبة التكنمكجيا الحديثة في أعمالي اليكمية. 02

ارتفعت معدلات دعكتي لممشاركة في المناسبات الاجتماعية المتنكعة  00
 بعد امتلبكي لممشركع.

25235** 25222 

 25222 **25200 أصبح ىناؾ مبادرة مف أفراد المجتمع لمتعرؼ عمي. 03

أستطيع أف أعبر عف مشاعر الغضب أك الفرح تجاه أصدقائي مف  07
 غير ذكم الإعاقة.

25532** 25223 

 فقرات المحكر الثاني: جكدة الحياة الاجتماعية

 .2522ذات دلالة إحصائية عند مستكل  **

 .spssاستنادان لمخرجات برنامج  ةإعداد الباحث المصدر:

 البنائي:صدق  .3.4.3

لتحقيؽ ىذا الشكؿ مف أشكاؿ الصدؽ المرتبط بأداة الدراسة، فقد قامت الباحثة بالاعتماد عمى طريقة 
طريقة اختبار معامؿ ارتباط بيرسكف كالذم يكضح درجة الارتباط ما بيف البعد كالمحكر الذم ينتمي 

حصائية عند مستكل دلالة إ معاملبت ارتباط ذات دلالةكيشترط لتحقيؽ ىذا النكع مف الصدؽ تكفر إليو، 
كطريقة الصدؽ التقاربي كالتي يتـ قياسيا مف خلبؿ نسبة التحميؿ أك التشبع كبيذا  ،2525 عف تقؿ

 المعايير يتـ التحقؽ مف صدؽ البنائي.

 ل ارتباط بيرسون:صدق البنائي من خلال طريقة الأولى اختبار معام .4.3.4.3

يشير الصدؽ البنائي الى قكة ارتباط البعد إك المتغير بالمحكر المنتمي إليو فيك أحد أشكاؿ صدؽ الأداة 
الذم يتـ التكصؿ إليو مف خلبؿ استخلبص درجة الارتباط ما بيف البعد كالمحكر الذم ينتمي إليو، كيتـ 

معاملبت ترط لتحقيؽ ىذا النكع مف الصدؽ تكفر التكصؿ إليو بتحديد قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف، كيش
( 2.3، حيث يتضح مف خلبؿ الجدكؿ )2525 عف تقؿحصائية عند مستكل دلالة إ ارتباط ذات دلالة

كؿ لى نتائج معامؿ الارتباط بيف أبعاد المحكر الأإ يكضح الصدؽ البنائي لأبعاد كمحاكر الدراسة، كاستنادان 
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لمبعد معاملبت الصدؽ البنائي ليذا المحكر  بمغتليو، حيث إاد المنتمي ( كالأبعدكر المشاريع الصغيرة)
كالبعد  (2525أقؿ مف  25222بمستكل دلالة  2.240" كبمغت قيمة الصدؽ )الدكر الاقتصادم" الأكؿ
اما البعد  ،(2525أقؿ مف  25222بمستكل دلالة  2.270" كبمغت قيمة الصدؽ )الدكر الاجتماعي" الثاني

(. 2525أقؿ مف  25222بمستكل دلالة  25222كبمغت قيمة الصدؽ ) كر النفسي كالانفعالي"الثالث "الد
لى إكتشير ىذه القيـ ، 2.222كتشير ىذه القيـ الى كجكد صدؽ بنائي كذات دلالة إحصائية عند مستكل 

 .2.222كجكد صدؽ بنائي كذات دلالة إحصائية عند مستكل 

 مف خلبؿ معامؿ ارتباط بيرسكف. لأبعاد كمحاكر الدراسة الصدؽ البنائي: 3.9 جدكؿ 

 المتغير متغيرات الدراسة
قيمة معامل 
 ارتباط بيرسون

مستوى 
 التحقق الدلالة

 الأبعاد
 الدكر الاقتصادم

 مستقؿال

25240** 25222 
تـ التحقؽ مف خلبؿ 
العينة الاستطلبعية 

 32حجميا 

 25222 **25270 الدكر الاجتماعي
 25222 **25222 الدكر النفسي كالانفعالي

 ------- الدرجة الكمية لممحكر "دكر المشاريع الصغيرة"

 .2522ذات دلالة إحصائية معنكية عند مستكل دلالة  **

 (spss ،0202برنامج )استنادان مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

 (:نسبة التحميل او التشبع) خلال طريقة الصدق التقاربيصدق البنائي من  .2.3.4.3

تـ التحقؽ مف صدؽ البنائي مف خلبؿ درجة التشبع )درجة التشبع الفقرات عمييا: كالقيمة المقبكؿ 
حيث يكضح جدكؿ (. 0222( كيتـ حذؼ الفقرات التي تقؿ عنيا )طكيطي، 257لدرجة التشبع ىي 

)دكر المشاريع لجميع فقرات أبعاد المتغيٌر المستقؿ المتمثؿ ب " التشبعدرجة التحميؿ العاممي "( 22.3)
( كالتي تمثؿ نسبة مساىمات كؿ فقرة في جكدة الحياة الاجتماعية( كفقرات المحكر الثاني )الصغيرة

 البعد أك المحكر المنتمي اليو.

كالتي  257درجة التشبع مف  أكبر، تبيف كجكد فقرات اختبار التحميؿ العاممي لدرجة التشبعكبعد إجراء 
تشير الى تحقؽ صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلبؿ التحميؿ العاممي )درجة التشبع( بإستثناء الفقرة 

( كذلؾ سيتـ حذؼ الفقرة مف 7أقؿ مف  25372الثالثة مف المحكر الثاني حيث بمغ درجة التشبع = 
الداخمي مف خلبؿ التحميؿ العاممي  المحكر، بينما كانت جميع الفقرات تحقؽ معيار الصدؽ الاتساؽ

مف  25224)الفقرة الثامنة =  لفقرات المحكر الأكؿ "دكر مشاريع الصغيرة" درجة تشبع حيث تراكحت
مف البعد الثاني "الدكر الاجتماعي"(،  25.20البعد الثالث "الدكر النفسي كالانفعالي"، القفرة الثانية = 

لفقرات )الفقرة التاسعة  درجة تشبع دة الحياة الاجتماعية" تراكحتفيما يتعمؽ بفقرات المحكر الثاني "جك 
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كيمكف الاعتماد عمييا في تحميؿ  جيدةكتعد ىذه القيـ "(،  254.2، الفقرة السادسة = 25703عشر = 
 ، كبذلؾ تـ تحقيؽ معيار الصدؽ التقاربي مف خلبؿ درجة التشبع )التحميؿ(.نتائج الدراسة

 .أبعاد كمحاكر الدراسةنسبة التحميؿ اك التشبع لفقرات ك  نتائج: 3.10 جدكؿ 

 دور المشاريع الصغيرةالمحور الأول: 
 

 الدور النفسي والانفعاليالبعد الثالث:  الدور الاجتماعيالبعد الثاني:  الدور الاقتصاديالبعد الأول: 
 درجة التشبع رقم الفقرة درجة التشبع الفقرة رقم درجة التشبع رقم الفقرة
 25.07 2الفقرة  25.43 2الفقرة  25422 2الفقرة 
 25.22 0الفقرة  25.20 0الفقرة  25277 0الفقرة 
 25455 3الفقرة  25424 3الفقرة  3..25 3الفقرة 
 25234 7الفقرة  25.22 7الفقرة  25475 7الفقرة 
 25220 5الفقرة  255.2 5الفقرة  25450 5الفقرة 
 25442 2الفقرة  25252 2الفقرة  25.20 2الفقرة 
 25.37 4الفقرة  25425 4الفقرة  25.23 4الفقرة 
 25224 .الفقرة  25472 .الفقرة  25422 .الفقرة 

 جودة الحياة الاجتماعيةالمحور الثاني: 
 ..252 24الفقرة  ..254 2الفقرة  25472 2الفقرة 
 25732 .2الفقرة  25430 22الفقرة  25223 0الفقرة 
 25703 22الفقرة  25222 22الفقرة  25372 3الفقرة 
 .2552 02الفقرة  25400 20الفقرة  25400 7الفقرة 
 25432 02الفقرة  25277 23الفقرة  254.0 5الفقرة 
 25422 00الفقرة  25523 27الفقرة  254.2 2الفقرة 
 25252 03الفقرة  25425 25الفقرة  25202 4الفقرة 
 25555 07الفقرة  25222 22الفقرة  25422 .الفقرة 

 .(spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

 ثبات أداة الدراسة 5.3

يشير مفيكـ الثبات إلى قدرة الأداة عمى تحقيؽ نتائج متقاربة فيما لك أعيد استخدميا في ظركؼ 
مشابية مف قبؿ آخريف يرغبكف باستخداميا كتطبيقييا، كتعد أداة القياس ثباتة عند تحقيقيا لمعامؿ 

خدمة )خنكش، ( يمكف مف خلبليا الحكـ بثبات الأداة المست25422ثبات مقبكؿ يبمغ في حده الأدنى )
 (. .022عدة، 
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(، 2.257( )دكر المشاريع الصغيرةكقد بمغت قيمة معامؿ ألفاكركنباخ لممحكر الأكؿ ككؿ الذم يمثؿ )
(، فيما يتعمؽ بقيمة اختبار الثبات المركب 2.235( )جكدة الحياة الاجتماعيةبينما المحكر الثاني )

نتائج اختبار معامؿ اكميجا المكزكنة لممحكر  أما(، 2.274( كلممحكر الثاني )2.242لممحكر الأكؿ )
كتشير ىذه النتائج الى كجكد درجة مرتفعة مف الثبات في (، 25232( كلممحكر الثاني )25254الأكؿ )

 ( يكضح نتائج اختبارات الثبات لمتغيرات كأبعاد كمحاكر الدراسة.22.3أداة الدراسة، كالجدكؿ )

 .نتائج اختبارات ثبات لأبعاد كمحاكر الدراسة: 3.11 جدكؿ 

الثبات  ألفاكرونباخ متغيرات الدراسة
 المركب

معامل اوميجا 
 الموزونة

 الأبعاد
 25222 25204 25220 البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم
 2..25 25225 2..25 البعد الثاني: الدكر الاجتماعي

 7..25 25222 2..25 الدكر النفسي كالانفعالي البعد الثالث:
 25254 25242 25257 الدرجة الكمية لممحكر الأكؿ "دكر المشاريع الصغيرة"
 25232 25274 25235 الدرجة الكمية لممحكر الثاني "جكدة الحياة الاجتماعية"

  (.AMOS 0202،، برنامج spssبرنامج )استنادان عمى مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

 تحقيق معايير الصدق والثبات  6.3

( مفردة، تـ التأكد مف صدؽ كثبات 32بعد أف قامت الباحثة بتكزيع العينة الاستطلبعية المككنة مف )
أداة الدراسة المتمثمة بالاستبانة، حيث تكصمت نتائج معايير الصدؽ كالثبات لتحقؽ جميع معايير 

عمى عينة الدراسة الفعمية، كبذلؾ يمكننا الاعتماد عمى أداة الصدؽ كالثبات، سيتـ تكزيع الاستبانة 
 الدراسة المستخدمة كتحميميا كتفسير نتائجيا كتعميميا، كالجدكؿ التالي يكضح معايير تحقؽ الاستبانة.

 طريقة كمدل تحقؽ الاختبارات.: 3.12 جدكؿ 

 مدى تحقق الاختبارات ريقة تحقق الاختباراتط الاختبارات الرقم
2.  

صدق 
متغيرات 
 الدراسة

 صدؽ الظاىرم 

 صدؽ الاتساؽ الداخمي 
 ( 22لجنة مف المحكميف  )خبراء

 مف خلبؿ معادلة لاكشي.

 معامؿ ارتباط بيرسكف 
 تـ التحقؽ 

  صدؽ البنائي  معامؿ ارتباط بيرسكف 

 )درجة التشبع )التحميؿ  تـ التحقؽ 

0.  
 متغيرات الدراسةثبات 

 ألفاكركنباخ 
 الثبات المركب 

 معامؿ اكميجا المكزكنة 
 تـ التحقؽ 

 .مف إعداد الباحثة استنادان عمى الاختبارات الإحصائية المستخدمة في الدراسة المصدر:
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 التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 7.3

مف تكافره كشرط يجب تكافره قبؿ  تشترط الادبيات العممية القياـ باجراء اختبار التكزيع الطبيعي كالتحقؽ
الشركع باختبار الفرضيات البحثية، كذلؾ بيدؼ تمكيف الباحث مف تحديد طبيعة الاختبارات 
الإحصائية التي يمكنو الاعتماد عمييا عند تنفيذ دراستو البحثية سكاء ما يرتبط منيا بالاختبارات 

رات اللبمعممية، كلكف اعتمدت الباحثة عمى المعممية اك تمؾ المرتبطة بتمكينو مف استخداـ الاختبا
( اذا 2الاختبارات المعممية بدكف الشركع في استخدـ اختبار التكزيع الطبيعي بناءن عمى شرطيف ىما: )

استبانة تبعان لنظرية النياية المركزية يجب استخداـ الاختبارات المعممية.  32كاف حجـ العينة يزيد عف 
ليكرت الخماسي في الدراسة يتـ الاعتماد عمى الاختبارات المعممية بغض ( اذا تـ استخداـ مقياس 0)

النظر عف حجـ العينة، كبناءن عمى الشرطيف تـ الاعتماد عمى الاختبارات المعممية لاختبار فرضيات 
 (.Geoff Norman, 2010) الدراسة
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 8.3

 .الاختبارات الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 3.13 جدكؿ 

 مكونات الاختبار الاختبار المستخدم الرقم
 ( AMOS( )SPSS V.25اعتمدت الباحثة في الدراسة عمى برنامج )

4.  
اختبارات لقياس صدق 

 متغيرات الدراسة

  بيرسكف(.صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلبؿ )معامؿ ارتباط 
 )صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلبؿ )درجة التشبع باستخداـ التحميؿ العاممي 
 )صدؽ البنائي مف خلبؿ )معامؿ ارتباط بيرسكف 

2.  
اختبارات لقياس ثبات 

 متغيرات الدراسة

 طريقة ألفاكركنباخ 
 طريقة الثبات المركب 

 طريقة معامؿ اكميجا المكزكنة 

3.  
اختبارات لقياس التحميل 
الوصفي لمتغيرات )ابعاد 

 ومحاور الدراسة( 

 .الجداكؿ التكرارية كالنسب المئكية 
 الكسط الحسابي 
  الكزف النسبي 
 الانحراؼ المعيارم 

 ( اختبار ت لعينة كاحدةOne Sample T-test لاختبار متكسطات )
ر عف الدرجة ( التي تعب3الإجابات لأبعاد كمحاكر الاستبانة حكؿ القيمة )

 المتكسطة

 الأشكاؿ البيانية 

4.  
اختبارات فرضيات 

 الدراسة

 ( معامؿ ارتباط بيرسكفPerson correlations.) 
  الانحدار الخطي المتعددطريقة (Multiple Linear Regression.) 
 ( اختبار تحميؿ التبايف الأحادمANOVA.) 

مف إعداد الباحثة استنادان عمى مخرجات التحميؿ الاحصائي باستخداـ البرامج الإحصائية المستخدمة في  المصدر:
 الدراسة.
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 تحميل البيانات وتفسير ومناقشة النتائجالفصل الرابع:  4

 الفصل الرابع
 
 

 تحميل البيانات وتفسير ومناقشة النتائج

 المقدمة 4.4

يعتبر تحميؿ البيانات العنصر الأىـ مف جكانب الدراسة التطبيقة كالذم يشكؿ الأساس في استخلبص 
النتائج البحثية التي تشكؿ الغايات النيائية لمعمؿ البحثي، فتحميؿ البيانات يسند إلى أشكاؿ متنكعة 

مى أرض الكاقع يتمثؿ أىميا في القدرة عمى إجراء التحميؿ الكصفي بغية عرض الظاىرة كما ىي ع
كاستخلبص المؤشرات كالأكزاف النسبية المرتبطة بمدل تكافرىا، كالجانب الآخر كالأكثر أىمية ىك 

كىك ما يعرؼ القدرة عمى استخلبص العلبقات كالمسببات كالآثار بيف المتغيرات البحثية محؿ الدراسة 
كلا يعتبر الكصكؿ إلى ه الفرضيات، ك نافية ليذألى نتائج مثبتة إباختبار الفرضيات البحثية كالكصكؿ 

النتائج عملبن مكتملبن ما لـ يتـ صبغو بتفسير منطقي كعممي مف قبؿ الباحث لطبيعة النتائج 
كىك ما لمباحث، ك الخبرة العممية أطار الظكاىر المدركسة إلممعايشة الميدانية في  كفقان المستخمصة 

بالدراسات السابقة المشابية لمعمؿ البحثي؛ لذا فاف  يطمؽ عميو بالتعقيب عمى النتائج البحثية كربطيا
ىذا الفصؿ مف الدراسة يعرض كبشكؿ تفصيمي كافة النتائج البحثية كالمناقشة العممية ليا مف قبؿ 

ك أ ،الدراسة المستيدؼ عينةما تعمؽ منيا بكصؼ مستكيات المتغيرات المبحكثة داخؿ  الباحث سكاءه 
ثار المتبادلة بيف تمؾ المتغيرات المتمثمة بكؿ مف المتغير لبقات كالآتمؾ المرتبطة بحجـ كطبيعة الع

ليات آالمستقبؿ بأبعاده المتنكعة عمى المتغير التابع، كأخيرنا فإف ىذه الفصؿ يعرض كبشكؿ تفصيمي 
في النتائج التي  ةلى اختبار الفرضيات، كنتائج ىذه الاختبارات، مع إيضاح رؤية الباحثإالكصكؿ 
مف خلبؿ ربط ىذه النتائج بأسس النظريات العممية كالمعايشة  كتطبيقيان  لييا كمناقشتيا عمميان إتكصؿ 

، كذلؾ لتحقيؽ الغاية البحثية لصاحبات المشاريع الصغيرة بقطاع غزةالميدانية في بيئة العمؿ المتعمقة 
 ت الدراسة المفترضة. ك نفي الفرضيات البحثية بغية الإجابة عمى تساؤلاأالنيائية المتمثمة بإثبات 
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 رافية والبيانات الخاصة بالمشروعلمبيانات الديمغالدراسة وفقاُ  مجتمعالوصف الإحصائي لأفراد  2.4

 :لمبيانات الديمغرافيةالدراسة وفقاُ  مجتمعالوصف الإحصائي لأفراد  .4.2.4

كبمغ عدد ( الكصؼ الاحصائي لأفراد مجتمع الدراسة كفقان لمبيانات الديمغرافية، 257يكضح الجدكؿ )
( مف صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج 22المستجيبيف في تعبئة استبانة الدراسة )

التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة. كتشير النتائج التالية حسب البيانات 
 الديمغرافية:

%، 4354الاجتماعية )عزباء =  متغير الحالة الاجتماعية: تشير النتائج حسب متغير الحالة -2
% أخرل )أرممة، معمقة، زكجيا معتقؿ/ مسافر/ مياجر( = 252%، مطمقة = 2550متزكجة= 

552.)% 

سنة =  32أقؿ مف  .2متغير الفئة العمرية: حيث تشير النتائج حسب متغير الفئة العمرية ) -0
نة فأكثر = س 77%، 2352سنة=  77أقؿ مف  .3%، 3.57سنة =  .3أقؿ مف  %32، 0253
2250.)% 

%، 252متغير المؤىؿ العممي: كتشير النتائج حسب متغير المؤىؿ العممي )إعدادم فأقؿ =  -3
= 252ثانكم=   %(.3%، دراسات عميا= 3.57%، بكالكريكس= 7353%، دبمكـ

%، 0453%، غزة= 3253متغير المحافظة: كتشير النتائج حسب متغير المحافظة )الشماؿ=  -7
 %(.252%، رفح= 2250نيكنس= %، خا2450الكسطى= 

 :لمبيانات الخاصة بالمشروعالدراسة وفقاُ  مجتمعالوصف الإحصائي لأفراد  .2.2.4

( الكصؼ الاحصائي لأفراد مجتمع الدراسة كفقان لمبيانات الخاصة بالمشركع، كبمغ 257يكضح الجدكؿ )
مف المستفيدات مف  ( مف صاحبات المشاريع الصغيرة22عدد المستجيبيف في تعبئة استبانة الدراسة )

برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة. كتشير النتائج التالية حسب 
 البيانات الخاصة بالمشركع:

% خدماتي، 7357% زراعي، 252% صناعي، 552كتشير النتائج حسب متغير طبيعة المشركع )
 5أقؿ مف  3%، 7257سنكات =  3% حرفي(. اما حسب متغير عمر المشركع )أقؿ مف 7057

%(. فيما يتعمؽ بمتغير 0553سنكات فأكثر =  4%، 52.سنكات =  2أقؿ مف  5%، 0253سنكات = 
%، أخرل = 552%، أعماؿ حرة= 252%، مكظفة= 2254طبيعة العمؿ قبؿ المشركع )ربة بيت = 
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2250.)% 

%، 252، أحد الأقارب = %52.%، أحد افراد الاسرة = .05.اما متغير إدارة المشركع )نفسي= 
% مؤسسة 7757% مؤسسة حككمية، 3%(. كفيما يتعمؽ بمتغير جية التمكيؿ )352مكظفيف = 

% جيات أخرل "بطالة، دعـ شخصي، الجامعة 0553% أحد الأقارب، 0453مجتمع مدني، 
 الاسلبمية"(.

 .(99لأفراد عينة الدراسة كفقاي لمبيانات الديمغرافية )عدد المستجيبيف=  الكصؼ الاحصائي: 4.1 جدكؿ 

 البيانات الديمغرافية
 

 % العدد المتغير % العدد المتغير

الحالة 
 الاجتماعية

 4354 43 عزباء
الفئة 
 العمرية

 0253 02 32أقؿ مف  .2
 3.57 .3  .3أقؿ مف  32 2550 25 متزكجة
 2352 23 سنة 77مف أقؿ  .3 252 2 مطمقة
 2أخرل

 2250 22 سنة فأكثر 77 552 5

المؤىؿ 
 العممي

 252 2 إعدادم فأقؿ

 المحافظة

 3253 32 الشماؿ
 0453 04 غزة 252 2 ثانكم
 2450 24 الكسطى 7353 73 دبمكـ

 2250 22 خانيكنس 3.57 .3 بكالكريكس
 252 2 رفح 352 3 دراسات عميا

 بالمشروعالبيانات الخاصة 

طبيعة 
 المشركع

 552 5 صناعي
عمر 
 المشركع

 7257 72 سنكات 3أقؿ مف 
 0253 02 سنكات 5أقؿ مف  3 252 2 زراعي
 52. . سنكات 2أقؿ مف  5 7357 73 خدماتي
 0553 05 سنكات فأكثر 4 7057 70 حرفي

طبيعة 
لعمؿ قبؿ 
 المشركع

 2254 22 ربة بيت
إدارة 
 المشركع

 .05. 0. نفسي
 52. . أحد أفراد الأسرة 252 2 مكظفة

 252 2 أحد الأقارب 552 5 أعماؿ حرة
 352 3 مكظفيف 2250 22 أخرل

 جية التمكيؿ

 جيات أخرل )بطالة، دعـ شخصي، الجامعة الإسلبمية(
 

 352 3 مؤسسة حككمية
 7757 77 مؤسسة مجتمع مدني

 0453 04 أحد الأقارب
 0553 05 جيات أخرل
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 .أخرل: )أرممة، معمقة، زكجيا معتقؿ/ مسافر/ مياجر( 2(.spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

مف خلبؿ العرض السابؽ يتضح اف معظـ صاحبات المشاريع الصغيرة مف النساء ذكات الإعاقة ىـ 
ىذه الفئة الى اف ىذه الفئة ىي مف مف الفئة العزباء غير المتزكجات، كتعزك الباحثة ارتفاع تمثيؿ 

الفئات اليشة المنمطة داخؿ المجتمع الفمسطيني في قطاع غزة كفرصيا في تككيف الاسرة فرصا 
محدكدة مقارنة بالفئات المجتمعية الأخرل، كما اف تركيز ىذه الفئة اىتماميا في صنع مستقبميف 

كتظير النتائج اف صاحبات المشاريع الصغيرة كما ، يبقييف في اطار العزكبية لمتفرغ لادارة المشركع
الى  نتمف% بينما كانت اقؿ تمؾ الفئات ممف ي3.57عاما كبنسبة  .3-32يتركزف بالفئة العمرية مف 

سنة فاكثر، كتعزك الباحثة تركز ىذه المشاريع في اطار الفئات الشابة الى اف طبيعة  77الفئة 
اجؿ ضماف استمراريتيا كنجاحيا، اذ تتطمب مثؿ ىذه  المشاريع الصغيرة تتطمب مجيكدا مرتفعا مف

المشاريع الحصكؿ عمى التدريب المستمر كتفعيؿ قنكات الاتصاؿ كالتكاصؿ كالمتابعة المستمرة كىك ما 
يتكفر في اطار الفئات الشابة بشكؿ اعمؽ مف الفئات الأخرل، كمف جانب اخر فاف المشاريع الخدمية 

مف بيف تمؾ المشاريع كتعزك الباحثة ذلؾ الى تكافؽ ىذا الاتجاه مع استحكذت عمى النسبة الأكبر 
طبيعة الاقتصاد الفمسطيني الذم اصبح يكصؼ بانو اقتصاد خدماتي بفعؿ استحكاذ قطاع الخدمات 
عمى النسبة الأكبر مف حيث مساىمتو في الناتج المحمي الإجمالي كاكبر القطاعات الاقتصادية 

عمؽ بطبيعة عمؿ النساء ذكات الإعاقة قبؿ امتلبكيف لممشركع فقد أظيرت الفمسطينية، اما فيما يت
النتائج اف الغالبية منيف كف يعمؿ كربات لمبيكت قبؿ اف يتحكلكا لمعمؿ الحر كصاحبات مشاريع 
صغيرة، كتعزكا الباحثة ذلؾ الى اف اكثر النساء احتياجا لتمكيؿ المشاريع الصغيرة لتؾ النساء مف 

الذيف لا يجدكف كظيفة اك عمؿ كبالتالي فقد كاف اتجاه ربات البيكت الأكثر متابعة  ذكات الإعاقة
صرارا لمحصكؿ عمى فرصة تمكيؿ تمكنيف مف الانخراط في سكؽ العمؿ الفمسطيني، كأخيرا فقد  كا 
أظيرت النتائج اف اكثر الجيات الفاعمة في تقديـ التمكيؿ لشريحة النساء ذكات الإعاقة ىي مؤسسات 

جتمع المدني كتعزك الباحثة ذلؾ الى اف اىتمامات غالبية منظمات المجتمع المدني ينصب نحك الم
الفئات اليشة كالتي تنتمي الييا النساء ذكات الإعاقة، كما اف قضايا التمكيف الاقتصادم قد طغت 
 عمى أكلكيات المانحيف كىك ما جعؿ ىذه المنظمات تتنافس في اطار تقديـ مقترحات المشاريع

الامر الذم كفر فرصا متصاعدة لمنساء ذكات الإعاقة لمحصكؿ عمى الخاصة بالتمكيف الاقتصادم 
 تمكيؿ لمشاريعيف الخاصة.

 نتائج تحميل متغيرات المستقمة والتابعة بشكميا العام 3.4

( مف صاحبات 22) ( المقاييس الكصفية لأبعاد كمحاكر الدراسة لدل إجابات0.7يكضح الجدكؿ )
المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع 
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( 07( مف )دكر المشاريع الصغيرة، حيث يتككف المتغير الأكؿ المتمثمة بالمتغير المستقؿ )أبعاد غزة
 ( فقرة.03( مف )كد الحياة الاجتماعيةجفقرة، بينما يتككف المتغير الثاني المتمثؿ بالمتغير التابع )

بانحراؼ معيارم  5مف  3524)دكر المشاريع الصغيرة المكافقة لمدرجة الكمية لأبعاد  الكسطحيث بمغ 
الكسط %( كتعبر عف مستكل مكافقة مرتفع، اما المحكر الثاني حيث بمغ 4257( بكزف نسبي )2552

( بكزف نسبي 2552بانحراؼ معيارم  5مف  35.2)لجكدة الحياة الاجتماعية لمدرجة الكمية  الحسابي
 .مرتفع%( كتعبر عف مستكل مكافقة .445)

دكر المشاريع الصغيرة حيث تراكحت المتكسطات كبمغ الحد الاعمى لمكسط الحسابي فيما يتعمؽ بأبعاد 
 (2577% بانحراؼ معيارم 7.8.بكزف نسبي  5مف  7507) لمبعد الثالث "الدكر النفسي كالانفعالي"

"الدكر  الأكؿمبعد كبمغ الحد الأدنى ل كتشير ىذه النتيجة الى كجكد درجة مكافقة مرتفع جدان،
( كتشير ىذه 2547% بانحراؼ معيارم 4557بكزف نسبي  5مف  3544بكسط حسابي ) الاقتصادم"

 النتيجة الى كجكد درجة مكافقة مرتفع.

لمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات لمدرجة الكمية لمبعد أك  (نة كاحدت لعيتشير نتيجة قيـ اختبار )
( التي تعبر عف المكقؼ المتكسط، حيث تبيف باف قيـ الكسط 3المحكر لمتغيرات الدراسة حكؿ القيمة )

( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير الى 3الحسابي لمدرجة الكمية لمبعد أك المحكر أكبر مف القيمة )
الدراسة في تعبئة ابعاد كمحاكر الدراسة يميؿ نحك المكقؼ الإيجابي،  مجتمعبات أفراد أف متكسط إجا

المتغير المستقؿ كالتابع المتمثؿ )بدكر المرتفعة لأبعاد ك  الايجابية كىذه النتيجة تعزز مف المكافقة
 المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعية(.

 .نتائج التحميؿ الإحصائي لأبعاد كمحاكر الدراسة: 4.2 جدكؿ 

 المقاييس الوصفية الإحصائية لمتغيرات الدراسة ابعاد ومحاور الدراسة

 المقياس
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب Tاختبار 
مستوى 
 الموافقة

 مرتفع 3 **10.41 0.74 %75.4 3.77 البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم
 مرتفع  0 **19.52 0.47 %78.4 3.92 البعد الثاني: الدكر الاجتماعي

 مرتفع جدان  2 **28.28 0.44 %84.8 4.24 البعد الثالث: الدكر النفسي كالانفعالي
 مرتفع ---- **19.18 2552 %79.4 3524 المحكر الأكؿ "دكر المشاريع الصغيرة"

 مرتفع  --- **17.53 2552 %77.8 35.2 الثاني "جكدة الحياة الاجتماعية"المحكر 

، الانحراؼ 222( *5÷ عددىـ،% الكزف النسبي = )الكسط الحسابي ÷ )الكسط الحسابي= مجمكع الإجابات ملاحظة:
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عند مستكل المعيارم: ىك انحراؼ القيـ عف كسطيا الحسابي كيعتبر مف معايير التشتت، ** ذات دلالة إحصائية 
 كالتي تشير معنكية البعد( 2525)حيث مستكل الدلالة أقؿ مف  .2522

 .(spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

مف الملبحظ كجكد مستكل مرتفع لدكر المشاريع الصغيرة عمى جكانب الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات 
المستكل المرتفع لتكافر مثؿ ىذا الدكر إلى خصكصية الإعاقة في قطاع غزة، كتعزك الباحثة ىذا 

كىشاشة الفئة صاحبة تمؾ المشاريع، كالتي تتسـ بالضعؼ في جكانب متنكعة سكاءه تمؾ المرتبطة 
بالقدرة الاقتصادية أك التأثير المجتعي الفاعؿ، أك حتى تمؾ المرتبطة بالجكانب النفسية ليـ، لذا فإف 

ف اتسمت بطابعيا الصغير، فإف أثرىا يتجسد بشكؿ أكبر امتلبؾ ىذه الفئة لمثؿ تمؾ  المشاريع حتى كا 
في اتجاىات متنكعة، كاىميا ما تمعبو تمؾ المشاريع في تمكيف ىذه الفئة اقتصاديان مف خلبؿ ما تدره 
مف دخؿ يمكنيا مف تخطي حالة العكز كالاعتماد عمى الذات، كما أف لتؾ المشاريع دكران ىامان في 

لاجتماعي مف خلبؿ تمكيف فئة النساء ذكات الإعاقة مف القدرة عمى التأثير في الأكساط الاتجاه ا
الاجتماعية كالاسرية المحيطة، كبالتالي تمكينيـ مف إحداث حالة مف التغيير الإيجابي الاجتماعي في 

مشاريع علبقاتيـ الاجتماعية، كجميع ىذه الأدكار تنصير في إطار آخر لا يقؿ أىمية عف دكر تمؾ ال
في الاتجاىيف الاقتصادم كالاجتماعي، إذ يتمثؿ ىذا الإطار في الاتجاه النفسي المرتبط بحياتيف 
الشخصية، إذ أف امتلبؾ القدرة الاقتصادية التي تمكف ىذه الفئة مف تخطي مفيكـ الإعاقة كالشعكر 

مؾ المشاريع سيسيـ بالعالة كالانصيار الاجتماعي في إطار التعامؿ مع المجتمع مف خلبؿ أنشطة ت
كبشكؿ كبير في تكليد الشعكر بالرضا كتخفيض حدة العزلة أك الشعكر بالاغتبراب الاجتماعي، 
كبالتالي تمكينيف مف الكصكؿ إلى حالة مف الاستقرار النفسي كالانفعالي كنتاج ىاـ لامتلبكيـ مثؿ 

قرار السياسي التي تمؾ المشاريع، كمف جانب آخر فإف ظركؼ الحصار الاقتصادم كعدـ الاست
تشيدىا بيئة قطاع غزة كالتي نجـ عنيا تزايد كبير في أعداد ذكم الإعاقة إضافة إلى شح فرص العمؿ 
في ظؿ تزايد معدلات البطالة قد جعؿ ىناؾ حالة مف التنافس الشديد بيف ذكم الإعاقة مف أجؿ 

د عمى الذات كالانصيار الحصكؿ عمى فرصة تمكيؿ لمشاريعيـ الصغيرة التي تمكنيـ مف الاعتما
الاجتماعي، الأمر الذم رفع مف أىمية الدكر الذم يمعبو امتلبؾ مثؿ ىذه المشاريع في تعزيز جكانب 
حياتيـ، لذا كارتباطان بأىمية فكرة ىذه المشاريع كقدرتيا عمى إحداث التغيير في جكانب حياة ىذه الفئة 

التيميش المجتمعي، فإف قدرتيـ عمى الكصكؿ إلى التي تشير الدراسات المتنكعة إلى تعرضيا لمعنؼ ك 
امتلبؾ كتجسيد حياتيـ الشخصية كربطيا بتمؾ المشاريع قد كاف لو دكران إيجابيان مرتفعان في إحداث 
التغيير بجكانبو المتنكعة عمى حياتيف بجكابنيا المتنكعة، كىك ما يفسر النتيجة المرتفعة لدكر المشاريع 

 فئة بابعاه المتنكعة.الصغيرة في حياة ىذه ال
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التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع لمدكر الذم تمعبو ( 0224)زنديؽ، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
كما كاتفقت ىذه النتيجة مع ، المشاريع الصغيرة في الحد مف المعضلبت المتنكعة في محافظة طكلكرـ

رتفع لمدكر الذم تؤديو المشاريع التي أشارت إلى كجكد مستكل م )0222 ،شاىيف كآخركف(دراسة
)أبكلحية، الصايرة في تحسيف مستكل المعيشة في مدينة نابس، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 

التي أشارت إلى كجكد درجة مرتفعة لدكر المشاريع الصغيرة في تعزيز مشاركة ذكم الإعاقة  (0223
كاتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة في الأنشطة الاقتصادية كالاجتماعية بقطاع غزة، كما 

التي اشارت الى كجكد درجة مرتفعة لمدكر الذم تؤديو المشاريع الصغيرة ( 0220)النمركطي كصيدـ، 
التي ( 0223)المرم، في تنمية اقتصاد قطاع غزة، كما كاتفقت ىذه النتيجة أيضان مع نتيجة دراسة 

ؿ في اطار المشاريع الصغيرة في الحد مف البطالة بالمممكة أشارت إلى كجكد دكر مرتفع لريادة الاعما
كالتي أشارت إلى ( 0222)البندل، العربية السعكدية، كأخيران فقد اتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

كجكد دكر مرتفع لممشاريع الصغيرة في التصدم لمشكمة البطالة في الدكؿ المتنكعة، اما عمى المستكل 
التي أشارت إلى  (Mohammed,Nzelibe,2014)قت نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة الأجنبي فقد اتف

كجكد درجة مرتفع لدكر المشاريع الصغيرة الريادية في تحسيف ربحية الشركات، كأخيرا فقد اتفقت نتيجة 
( التي أشارت إلى كجكد دكر مرتفع لممشاريع الصغيرة في Deli,2011ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )

بينما اختمفت نتيجة ىذه الدراسة ض معدلات البطالة في كلاية فمكريدا بالكلايات المتحدة الامريكية، تخفي
تؤديو  ( التي أشارت إلى كجكد مستكل متكسط لمدكر0224مع نتيجة دراسة )العبد الله كعدكس، 

ركض صندكؽ قعمى المستكييف الاقتصادم كالاجتماعي كفقا لاراء المستفيديف مف  الصغيرة المشاريع
 .بالأردف اربدالتنمية كالتشغيؿ في محافظة 

كمف جانب آخر فقد أظيرت نتائج التحميؿ كجكد مستكل مرتفع لجكدة الحياة الاجتماعية الخاصة 
بالنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة في قطاع غزة، كتعزك الباحثة ىذا المستكل إلى مجمكعة مف 

النشاط المستمر مف قبؿ منظمات المجتمع المدني التي تعنى الأسباب اليامة التي يقؼ عمى رأسيا 
بذكم الإعاقة كتكريس جيكدىـ مف أجؿ تكفير التمكيؿ المناسب لدعـ ىذه الفئة في اتجاىات متنكعة 
ترتبط بجكانب التمكيف الاقتصادم كالاجتماعي كالنفسي كالقانكني ليـ، كمف جانب آخر فاف تركيز 

يـ في منح التمكيؿ لتمؾ المشاريع المقدمة كالتي تستيدؼ الفئات اليشة المانحيف عمى إعطاء أكلكيت
جعؿ معظـ منظمات المجتمع المدني العاممة تكلي اىتمامان كبير في تركيز جيكدىا مف أجؿ تجنيد 
التمكيؿ المرتبط باكلكيات المانحيف، كالتي أصبحت تركز في الآكنة الأخيرة عمى قضايا التمكيف 

ان لمفئات اليشة في البيئات المضطربة مثؿ بيئة قطاع غزة، كىك ما جعؿ الاقتصادم كخصكص
معدلات ضح الأمكاؿ المخصصة لقضايا التميكف الاقتصادم خصكصا لمنساء ذكات الإعاقة مرتفعان 
نسبيان، ىذا الأمر أتاح فرصان ىامة لأعداد كبيرة منيف مف أجؿ الحصكؿ عمى فرص تمكيؿ لمشاريعيف 
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متاىيؿ المقدـ في الجكانب المرتبطة بممارسة الأنشطة الإدارية أك المالية أك الفنية الخاصة، إضافة ل
المقدمة مف قبؿ تمؾ المنظمات، كمف جانب آخر فاف شريحة أخرل مف منظمات المجتمع المدني قد 
كجيت جيكدىا عمى قضايا الدعـ كالتاىيؿ النفسي ليذه الفئة مف أجؿ تعزيز جكانب القبكؿ كالتكامؿ 

لاجتماعي ليذه الفئة كتعزيز مساىمتيا الاجتماعية باعتبارىـ فئة ىامة كمؤثرة اجتماعيان، كىك ما أسيـ ا
في تحسيف مستكل جكدة الحياة الاجتماعية التي تحياىا تمؾ الفئة بفعؿ أنشطة التمكيف الاقتصادم مف 

ظمات المجتمع المدني ذات جانب كالأنشطة المرتبطة الجكانب النفسية كالاجتماعية المقدمة مف قبؿ من
العلبقة، كيضاؼ إلى ذلؾ الدكر الحككمي الذم تسيـ بو كزارة التنمية الاجتماعية مف خلبؿ مراكز 
التاىيؿ التابعة ليا كالتي أسيمت بذات الاتجاه كىك ما يفسر ىذا المعدؿ المرتفع لجكدة الحياة 

 الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة.

كالتي أشارت إلى كجكد مستكل لجكدة الحياة ( 0222)الخميمي، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
في قطاع غزة، كما كاتفقت ىذه النتيجة لدل مرضى السكرل الاجتماعية كاحد مككنات جكدة الحياة 

كاحد  التي أشارت الى كجكد مستكل جيد لجكدة الحياة الاجتماعية (0225)العركقي، مع نتيجة دراسة 
مككنات جكدة الحياة لدل الاسرل المحرريف ضمف صفة كفاء الاحرار بقطاع غزة، كما كاتفقت ىذه 

التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع لجكدة الحياة  (0223)العجكرم، النتيجة مع نتيجة دراسة 
نتيجة دراسة ، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة شماؿ غزةالاجتماعية 

( التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع للؤداء التشغيمي بالشركة العامة 0220)ياسيف كنايؼ، 
التي اشارت  (0224)حرارة، لمصناعات الجمدية بالعراؽ، بينما اختمفت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

ما كاختمفت ىذه النتيجة المقيميف في قطاع غزة، ك لدل السكرييف الاجتماعية متكسط لجكدة الحياةالى 
التي اشارت الى كجكد مستكل متكسط لجكدة الحياة الاجتماعية  (.022)الذىني، مع نتيجة دراسة 

)الخرافية كنكرس، لدل الطمبة بجامعة حائؿ بالعراؽ، كما كاختمفت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
جامعة زياف ب الجامعية لدل الطمبة مستكل متدني مف جكدة الحياةكالتي اشارت الى كجكد  (0222
 (Verma & Doharey, 2016)بالجزائر، كما كاختمفت ىذه النتيجة أيضا مع نتيجة دراسة  عاشكر

 في اليند. كجكد انخفاض في جكدة الحياة لممكظفيف ذك الكظائؼ المنخفضةالتي اشارت الى 

 "دور المشاريع الصغيرةنتائج التحميل المتعمقة بالمحور الأول " 4.4

 :"الدور الاقتصادينتائج تحميل المتعمقة بالبعد الأول " .4.4.4

" التي تندرج تحت الدكر الاقتصادم( المقاييس الكصفية لفقرات البعد الأكؿ "3.7يكضح الجدكؿ )
صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف ( لإجابات دكر المشاريع الصغيرةالمحكر الأكؿ )
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، حيث فقرة( .، كيتككف البعد مف )نساء ذكات الإعاقة في قطاع غزةبرامج التمكيف الاقتصادم مف ال
( 2547بانحراؼ معيارم  5مف  3544بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد الأكؿ )

 %( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة مكافقة مرتفع.4557كبكزف نسبي )

التي تنص عمى  الثالثعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة اما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا الب
" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط حسابي تمكنت مف تخطي حالة العكز بعد إقامة مشركعي الخاص "
، جدان  %( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفع.75.( كبكزف نسبي )2545بانحراؼ معيارم  5مف  7507)

التي تنص عمى "تمكنت مف فتح آفاؽ جديدة للبستثمار بفضؿ الدخؿ  السادسةبينما احتمت الفقرة 
( 2522بانحراؼ معيارم  5مف  .352المرتبة الأخيرة بكسط حسابي ) " الناتج عف مشركعي الخاص

 .متكسطة%( كتعبر عف درجة مكافقة 2352كبكزف نسبي )

لفقرات البعد لمدرجة الكمية  لمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات (ت لعينة كاحدتشير نتيجة قيـ اختبار )
( التي تعبر عف المكقؼ المتكسط، حيث تبيف باف 3الدراسة حكؿ القيمة ) الأكؿ "الدكر الاقتصادم"

( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير الى أف 3أكبر مف القيمة )لفقرات البعد قيـ الكسط الحسابي 
يميؿ نحك المكقؼ الإيجابي، كىذه النتيجة  بعدفقرات الالدراسة في تعبئة  مجتمعمتكسط إجابات أفراد 

لفقرات البعد الأكؿ "الدكر الاقتصادم"، باستثناء الفقرة السادسة المرتفعة ك  الايجابية تعزز مف المكافقة
 تعزز مف المكافقة المتكسطة "الحيادية".

 ."الدكر الاقتصادمالإحصائي لفقرات البعد الأكؿ "  ممخص لنتائج التحميؿ: 4.3 جدكؿ 

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 Tاختبار  المعياري

 الترتيب
 )الموافقة(

مستوى 
 الموافقة

 مرتفع  **10.41 0.74 %75.4 3.77 "الدكر الاقتصادمالدرجة الكمية لمبعد الأكؿ "
يسػػػػيـ مشػػػػركعي الصػػػػغير فػػػػي تػػػػكفير  -2

دخػػػػػؿ مسػػػػػتداـ يمكننػػػػػي مػػػػػف مصػػػػػدر 
 تكفير متطمباتي المعيشية.

 مرتفع 3 **11.12 0.79 77.6% 3.88

تمكنػػت مػػف تشػػغيؿ أفػػراد أسػػراتي بعػػد  -0
 قيامي بإقامة مشركعي الخاص.

 متكسط 7 **2.88 1.15 66.6% 3.33

تمكنػػػت مػػػف تخطػػػي حالػػػة العػػػكز بعػػػد  -3
 إقامة مشركعي الخاص.

مرتفع  1 **16.63 0.75 84.8% 4.24
 جدا

يقػػػػػػكؿ الآخػػػػػػركف عنػػػػػػي بػػػػػػأنني امػػػػػػرأة  -7
منتجػػػػػػػػة بفضػػػػػػػػؿ إقػػػػػػػػامتي لمشػػػػػػػػركعي 

 الخاص.
 مرتفع 2 **19.28 0.59 82.8% 4.14



227 

تمكنػػػت مػػػف الكصػػػكؿ إلػػػى الاسػػػتقلبؿ  -5
الاقتصػػػػػػػػػػػػػػػادم بفضػػػػػػػػػػػػػػػؿ مشػػػػػػػػػػػػػػػركعي 

 الخاص.
 مرتفع 5 **8.90 0.90 76.0% 3.80

تمكنػػػػػػػػػػت مػػػػػػػػػػف فػػػػػػػػػػتح آفػػػػػػػػػػاؽ جديػػػػػػػػػػدة  -2
للبسػػػتثمار بفضػػػؿ الػػػدخؿ النػػػاتج عػػػف 

 .مشركعي الخاص
 متكسط 8 1.72 1.06 63.6% 3.18

تمكنػػت مػػف الكصػػكؿ إلػػى فيػػـ أفضػػؿ  -4
لطبيعػػػػة الممارسػػػػات الاقتصػػػػادية فػػػػي 
بيئػػػػػػػػة قطػػػػػػػػاع غػػػػػػػػزة بفضػػػػػػػػؿ اقػػػػػػػػامتي 

 لمشركعي الخاص. 

 مرتفع 6 **6.61 1.15 75.4% 3.77

تكسػػػػعت خيػػػػاراتي فػػػػي أكجػػػػو الانفػػػػاؽ  -.
 المختمفة بعد تأسيس المشركع.

 مرتفع 4 **7.61 1.06 76.2% 3.81

)حيث  .2522** ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:
 كالتي تشير معنكية الفقرة( 2525مستكل الدلالة أقؿ مف 

كجكد معدلات إيجابية مرتفعة مف المكافقة مف قبؿ النساء ذكات الإعاقة فيما يتعمؽ  الملبحظ مف
 النسبي الكزف بمغ حيث لممشاريع الصغيرة الخاصة بيف في قطاع غزة، بالدكر الاقتصادم الذم

 في مرتفعة درجة كجكدإلى  يشير (، الأمر الذم%4557) تكافر ىذه القدرة نحك اتجاىاتيـ لمتكسط
 كترل الباحثة الدكر الاقتصادم الياـ لممشاريع الصغيرة في إطار جكدة حياتيـ الاجتماعية، نحك آرائيـ
المستكل المرتفع لمدكر الاقتصادم ليذه المشاريع، يرتبط بأىمية ىذه المشاريع ارتباطان بظركؼ  أف

النساء ذكات الإعاقة، إذ تشكؿ ىذه المشاريع ضمانة ىامة لتكليد الدخؿ الذم يمكنيف مف تخطي حالة 
سكؽ العمؿ،  العكز للبعتماد عمى الذات ككنيف مف الفئات اليشة ذكم الفرص المحدكدة للبنخراط في

إذ يتطمب دخكليف إلى ىذا السكؽ متطمبات شاقة خصكصان كأف أرباب العمؿ ينظركف إلى تشغيؿ 
البعض مف ىذه الفئة كجزء مف المسؤكلية الاجتماعية فقط دكف اعتماد تمكيف ىذه الفئة كدمجيا 

ـ مع ظركؼ كخيار إستراتيجي، كبالتالي فإف تأسيس مشاريع خاصة بيذه الفئة تمكنيـ مف التأقم
الإعاقة كبرمجة أنشطة المشركع بما يتكاءـ مع ظركفيف الخاصة، كمف ناحية أخرل فإف قدرة ىذه 
المشاريع مف فتح فرص عمؿ لمنساء ذكات الإعاقة كتمكينيف مف تشغيؿ بعض أفراد العائمة جعؿ مف 

كنت ىذه الفئة مف دكر ىذه المشاريع يستحكذ عمى أىمية خاصة ليذه الفئة في خمؽ عكائد اقتصادية م
زيادة مستكيات الانفاؽ المتنكعة سكاءه تمؾ المرتبطة بالجكانب الاستيلبكية أـ الخدمات المتنكعة، سكاءه 
التعميمية أـ الصحية أـ غيرىا، كبالتالي رفع مستكيات المعيشة ليذه الفئة التي تعاني مف حالة العكز 

ت مرتفعة مف البطالة كصمت إلى ما يقرب مف خصكصان في ظؿ بيئة قطاع غزة التي تعاني مف معدلا
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%، كضعؼ في قدرة القطاع الخاص عمى خمؽ فرص عمؿ لمفئات العامة مف الشباب، كبالتالي 35
محدكدية الفرص المتاحة أماـ ىذه الفئة اليشة في ظؿ ىذه المؤشرات، كعميو فقد شكمت مثؿ ىذه 

ية مكنيف مف تلبفي الانخراط في صفكؼ المشاريع بمثابة نقطة تحكؿ ىامة في حياتيف الاقتصاد
البطالة كجعميف في إطار الفئات المنتجة، كمف ناحية أخرل فإف ارتفاع الدكر الاقتصادم لمثؿ ىذه 
المشاريع يرتبط بالأطر النظرية التي أثبتت التجارب قدرة مثؿ ىذه المشاريع في قيادة عممية التنمية 

قت نقمة نكعية عمى المستكل الاقتصادية بفعؿ اعتمادىا الاقتصادية في مجمكعة مف الدكؿ التي حق
عمى مثؿ ىذه المشاريع للبنطلبؽ نحك التقدـ، إذ تتسـ ىذه المشاريع بمجمكعة مف المميزات التي 
تستطيع مف خلبليا الإسياـ في حؿ المعضلبت الاقتصادية المتنكعة خصكصان معضمتي البطالة 

التالي فإف ارتفاع مستكل الدكر الاقتصادم الذم تمعبو مثؿ ىذه كالفقر كتكسيع القاعدة الإنتاجية، كب
المشاريع قد ارتبط بالاطر النظرية العممية التي أثبتت كجكد دكر إيجابي مرتفع لمثؿ ىذه المشاريع 
عمى المستكل الاقتصادم مف ناحية، كمف جانب اخر فاف ارتفاع ىذا المستكل يرتبط بخصكصية الفئة 

مشاريع في إطار مجتمع الدراسة الراىف، إذ أف انعكاس امتلبؾ مثؿ تمؾ المشاريع التي تمتمؾ تمؾ ال
عمى حياتيـ يتسـ بالطابع الياـ، ككنو يشكؿ المصدر الرئيسي لتحقيؽ الدخؿ في ظؿ الصعكبات 
المتلبحقة في بيئة الاعماؿ الاقتصادية في قطاع غزة كمحدكدية قدرة الأفراد عمى إقامة مثؿ تمؾ 

جميع ىذه العكامؿ قد أدت إلى استحكاذ ىذا البعد عمى مستكل مرتفع مف حيث استجابات  المشاريع،
 المبحكثيف. 

التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع لمدكر ( 0224)زنديؽ، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
، الاقتصادم الذم تؤدية المشاريع الصغيرة كالمتمثؿ في الحد مف مشكمة البطالة في محافظة طك  لكرـ

التي أشارت إلى كجكد اسياـ مرتفع مف الناحية  (0223)أبكلحية، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 
الاقتصادية لممشاريع الصغيرة في الحد مف البطالة بيف الافراد ذكم الإعاقة بقطاع غزة، كما كاتفقت 

الى كجكد درجة مرتفعة  التي اشارت( 0220)النمركطي كصيدـ، نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
لمدكر الاقتصادم الذم تؤديو المشاريع الصغيرة في تنمية قطاع غزة، كما كاتفقت ىذه النتيجة أيضان 

التي أشارت إلى كجكد دكر اقتصادم مرتفع لريادة الاعماؿ في ( 0223)المرم، مع نتيجة دراسة 
السعكدية، كأخيران فقد اتفقت ىذه النتيجة  اطار المشاريع الصغيرة في الحد مف البطالة بالمممكة العربية

كالتي أشارت إلى كجكد دكر اقتصادم مرتفع لممشاريع الصغيرة في ( 0222)البندل، مع نتيجة دراسة 
التصدم لمشكمة البطالة في الدكؿ المتنكعة، كأخيرا فقد اتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة 

(Mohammed,Nzelibe,2014) كد درجة درجة مرتفع لمدكر الاقتصادم الذم التي أشارت إلى كج
بينما اختمفت نتيجة ىذه الدراسة مع تؤديو المشاريع الصغيرة الريادية في تحسيف ربحية الشركات، 
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الاقتصادم  ( التي أشارت إلى كجكد مستكل متكسط لمدكر0224نتيجة دراسة )العبد الله كعدكس، 
مستفيديف مف قركض صندكؽ التنمية كالتشغيؿ في محافظة كفقا لاراء الالذم تؤديو المشاريع الصغيرة 

 اربد بالأردف

 :"الدور الاجتماعي" الثانينتائج تحميل المتعمقة بالبعد  .2.4.4

" التي تندرج تحت الدكر الاجتماعي" الثاني( المقاييس الكصفية لفقرات البعد 7.7يكضح الجدكؿ )
المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف صاحبات ( لإجابات دكر المشاريع الصغيرةالمحكر الأكؿ )

، حيث فقرة( .، كيتككف البعد مف )برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة
( 2574بانحراؼ معيارم  5مف  3520) الثانيبمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد 

 رجة مكافقة مرتفع.%( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد د4.57كبكزف نسبي )

التي تنص عمى  الأكلىاما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة 
سرة مع اقامتي لمشركعي الخاص" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط حسابي تعززت مكانتي داخؿ الأ "
، جدان  كتعبر عف درجة مكافقة مرتفع%( 557.( كبكزف نسبي )2527بانحراؼ معيارم  5مف  7504)

أصبحت قادرة عمى تمقي لمخدمات الصحية المميزة بفضؿ التي تنص عمى "  الثالثةبينما احتمت الفقرة 
( كبكزف نسبي 2522بانحراؼ معيارم  5مف  3507المرتبة الأخيرة بكسط حسابي ) مشركعي الخاص"

 .متكسطة%( كتعبر عف درجة مكافقة .275)

لفقرات البعد لمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات لمدرجة الكمية  (ت لعينة كاحدقيـ اختبار )تشير نتيجة 
( التي تعبر عف المكقؼ المتكسط، حيث تبيف باف 3الدراسة حكؿ القيمة ) الثاني "الدكر الاجتماعي"

أف  ( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير الى3أكبر مف القيمة )لفقرات البعد قيـ الكسط الحسابي 
يميؿ نحك المكقؼ الإيجابي، كىذه النتيجة  فقرات البعدالدراسة في تعبئة  مجتمعمتكسط إجابات أفراد 

لفقرات البعد الثاني "الدكر الاجتماعي"، باستثناء الفقرة الثالثة المرتفعة ك  الايجابية تعزز مف المكافقة
 تعزز مف المكافقة المتكسطة "الحيادية".
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 ."الدكر الاجتماعي"  الثانيممخص لنتائج التحميؿ الإحصائي لفقرات البعد : 4.4 جدكؿ 

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

 Tاختبار 
 الترتيب

 )الموافقة(
مستوى 
 الموافقة

 مرتفع  **19.52 0.47 %78.4 3.92 "الدكر الاجتماعي" الثانيالدرجة الكمية لمبعد 
 سرة مع اقامتيتعززت مكانتي داخؿ الأ -2

 .لمشركعي الخاص
مرتفع  1 **19.91 0.64 85.4% 4.27

 جدا

ساىـ مشركعي الخاص بتعزيز ثقافة  -0
 كلأسرتي. العمؿ لي

مرتفع  2 **18.81 0.65 84.6% 4.23
 جدا

أصبحت قادرة عمى تمقي لمخدمات الصحية  -3
 .الخاصالمميزة بفضؿ مشركعي 

 متكسط . **2.67 0.91 64.8% 3.24

تمكنت مف الحصكؿ عمى التقدير في  -7
المحيط الاجتماعي بفضؿ مشركعي 

 الخاص.
مرتفع  3 **21.60 0.56 84.2% 4.21

 جدا

تكفرت لدم القدرة عمى المشاركة في  -5
المناسبات الاجتماعية بفضؿ 

 مشركعي الخاص.
 مرتفع 4 **21.56 0.51 82.2% 4.11

مف المساىمة في الحفاظ عمى تمكنت  -2
التماسؾ الاجتماعي لأسرتي بفضؿ 

 مشركعي الخاص.
 مرتفع 5 **14.70 0.72 81.4% 4.07

تحسنت طبيعة مسكني بعد تأسيس  -4
 .مشركعي الخاص

 مرتفع 4 **5.89 0.94 71.2% 3.56

تحسنت نكعية الغذاء لأسرتي بعد  -.
 امتلبكي لممشركع.

 مرتفع 2 **7.63 0.87 73.4% 3.67

)حيث  .2522** ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:
 كالتي تشير معنكية الفقرة( 2525مستكل الدلالة أقؿ مف 

ت باكجكد معدلات إيجابية مرتفعة مف المكافقة مف قبؿ النساء ذكات الإعاقة صاح الملبحظ مف
قطاع بيئة في المشاريع حكؿ مستكل الدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في اطار حياتيـ الاجتماعية 

 يشير (، الأمر الذم%4.57) تكافر ىذه القدرة نحك اتجاىاتيـ لمتكسط النسبي الكزف بمغ حيث غزة،
بيف في قطاع  الدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة الخاصة نحك آرائيـ في مرتفعة درجة كجكدإلى 
المستكل المرتفع لمدكر الاجتماعي لتمؾ المشاريع، يرتبط بقدرة تمؾ المشاريع مف  أف كترل الباحثة غزة،

إيجاد نمط جديد مف الفرص الاجتماعية أماـ النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، إذ أف امتلبؾ مثؿ 
ختمفة عما كانت سابقان، حيث انتقمت تمؾ المشاريع قد أعطى النساء ذكات الإعاقة مكانة اجتماعية م
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النظرة الييف مف ككنيف مصدر عكز إلى مصدر للئنتاج كالقيـ المضافة، كبالتالي تعزيز النظرة 
الاجتماعية الإيجابية ليف، ىذا بالإضافة إلى خمؽ نمطية جديدة مف العلبقات الاجتماعية كالأسرية 

تماعية، خصكصان في ظؿ قدرتيف عمى الانتماء ليف بصفتيف أطراؼ فاعمة كمؤثرة في الأكساط الاج
إلى المؤسسات المجتميعة المتنكعة ذات العلبقة باعماليف كخصكصان النقابات كالجمعيات محؿ التأثير 
المجتمعي، كما أف المردكد الاقتصادم المتكلد عف تمؾ المشاريع قد انعكس عمى الجكانب الاجتماعية 

ذكات الإعاقة، إذ أسيـ ذلؾ في خمؽ حالة جديدة مف   لدكر تمؾ المشاريع في حياة النساء
الخدمات الاجتماعية التي مف الممكف أف تصؿ الييا النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة كخصكصان 
تمؾ المرتبطة بالخدمات الصحية كالتعميمية في إطار نمط مختمؼ مف نكعية تمؾ الخدمة التي مف 

نيف المبادرة كقيادة نكعية الخدمة المتكخاة بعد أف كف متمقيف الممكف الحصكؿ عمييا، إذ أصبح بامكا
لتمؾ الخدمات المقدمة ليف في الإطار المتاح، كبالتالي فقد أصبحت لدييف القدرة عمى تحديد نكعية 
كشكؿ كجكدة الخدمة التي مف الممكف الكصكؿ إلييا بفعؿ ما كفرتو تمؾ المشاريع مف إمكانات نسبية 

لنمط الاجتماعي لتمؾ الخدمات، كمف جانب آخر فإف طبيعة النظرة الاجتماعية أسيمت في تغيير ا
كخصكصان الاسرية منيا إلى النساء ذكات الإعاقة كالتي تتسـ بالتنميط كالتنمر في بعض الأحياف قد 
تاثرت بفعؿ قدرتيف عمى خمؽ خيارات متنكعة في إطار الاندماج الاجتماعي بفعؿ علبقاتيف الناشئة 

العمؿ، كبالتالي فقد أصبحف قاردات عمى إثبات الذات الاجتماعية داخؿ الاسرة كفي الأكساط ببيئة 
المجتمعية المحيطة، جميع ىذه العكامؿ قد أدت إلى ارتفاع الدكر الاجتماعي لتمؾ المشاريع كىك ما 

 يفسر المستكل المرتفع لمدكر الاجتماعي لتمؾ المشاريع مف كجية نظرىف.

لمدكر ( التي أشارت إلى كجكد درجة مرتفعة 0223كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة )أبكلحية، 
ىذه النتيجة مع كما كاتفقت ، الاجتماعي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة لفئة ذكم الإعاقة في قطاع غزة

م تؤديو مستكل مرتفع لمدكر الاجتماعي الذ( كالتي أشارت إلى كجكد 0222نتيجة دراسة )البندل، 
كأخيرا فقد اتفقت نتيجة ىذه  ،،التصدم لمشكمة البطالة في الدكؿ المتنكعةالمشاريع الصغيرة في اطار 
مستكل مرتفع لمدكر الاجتماعي الذم ( التي أشارت إلى كجكد Deli,2011الدراسة مع نتيجة دراسة )

، بينما يات المتحدة الامريكيةكلاية فمكريدا بالكلاتؤديو المشاريع الصغرة في اطار مكافحة البطالة ب
مستكل ( التي أشارت إلى كجكد 0224، العبد الله كعدكسنتيجة دراسة )اختمفت نتيجة ىذه الدراسة مع 

 متكسط لمدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في محافظة اربد بالأردف.
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 :"الدور النفسي والانفعالي" الثالثنتائج تحميل المتعمقة بالبعد  .3.4.4

" التي تندرج الدكر النفسي كالانفعالي" الثالث( المقاييس الكصفية لفقرات البعد 5.7الجدكؿ )يكضح 
صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف ( لإجابات دكر المشاريع الصغيرةتحت المحكر الأكؿ )

، حيث فقرة( .، كيتككف البعد مف )برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة
( 2577بانحراؼ معيارم  5مف  7507) الثالثبمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد 

 .جدان  %( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة مكافقة مرتفع.75.كبكزف نسبي )

تنص عمى التي  الثانيةاما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة 
" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط تكلد لدم شعكر بتحقيؽ الذات بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاص "

 %( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفع2.( كبكزف نسبي )2523بانحراؼ معيارم  5مف  7575حسابي )
تخمصت مف الشعكر بالاضطراب بعد اقامتي  التي تنص عمى " الخامسة، بينما احتمت الفقرة جدان 

( كبكزف نسبي 2525بانحراؼ معيارم  5مف  3522المرتبة الأخيرة بكسط حسابي ) لمشركعي الخاص"
 .مرتفعة%( كتعبر عف درجة مكافقة 4250)

لفقرات البعد لمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات لمدرجة الكمية  (ت لعينة كاحدتشير نتيجة قيـ اختبار )
( التي تعبر عف المكقؼ المتكسط، حيث 3الدراسة حكؿ القيمة ) لث "الدكر النفسي كالانفعالي"الثا

( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير 3أكبر مف القيمة )لفقرات البعد تبيف باف قيـ الكسط الحسابي 
يجابي، كىذه يميؿ نحك المكقؼ الإ فقرات البعدالدراسة في تعبئة  مجتمعالى أف متكسط إجابات أفراد 

 لفقرات البعد الثالث "الدكر النفسي كالانفعالي".المرتفعة ك  الايجابية النتيجة تعزز مف المكافقة
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 ."الدكر النفسي كالانفعالي"  الثالثممخص لنتائج التحميؿ الإحصائي لفقرات البعد : 4.5 جدكؿ 

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

 Tاختبار 
 الترتيب

 )الموافقة(
مستوى 
 الموافقة

الدكر  " الثالثالدرجة الكمية لمبعد 
 " النفسي كالانفعالي

4.24 84.8% 0.44 28.28**  
مرتفع 
 جدا

بفضػػػؿ  ابالرضػػػتكلػػػد لػػػدم شػػػعكر  -2
 امتلبكي لمشركعي الخاص.

مرتفع  3 **21.11 0.67 88.4% 4.42
 جدا

تكلػػػػػػػد لػػػػػػػدم شػػػػػػػعكر بتحقيػػػػػػػؽ الػػػػػػػذات  -0
 .  بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاص

مرتفع  1 **23.08 0.63 89.0% 4.45
 جدا

يخفػػػػػػػػػػػػض امتلبكػػػػػػػػػػػػي لمشػػػػػػػػػػػػركعي  -3
الخػػػػػاص حجػػػػػـ الضػػػػػغكط النفسػػػػػية 

 التي كنت اتعرض ليا.
مرتفع  2 **23.32 0.61 88.4% 4.42

 جدا

يخفػػػػػػػػػػػػض امتلبكػػػػػػػػػػػػي لمشػػػػػػػػػػػػركعي  -7
الخػػػػػاص حػػػػػدة الانفعػػػػػالات لأفػػػػػػراد 

 اسرتي. 
 مرتفع 4 **22.61 0.48 82.0% 4.10

تخمصػػػت مػػػف الشػػػعكر بالاضػػػطراب  -5
 الخاص. بعد اقامتي لمشركعي

 مرتفع . **14.61 0.65 79.2% 3.96

تخمصػت مػف شػعكرم بالعالػة عمػػى  -2
الآخػػػػػريف بعػػػػػد إقػػػػػامتي لمشػػػػػركعي 

 الخاص.
 مرتفع 2 **19.28 0.59 82.8% 4.14

تمكنت مف الػتخمص مػف المشػاعر  -4
السيئة المرتبطة بعجزم عف تكفير 
احتياجػػػػػاتي كأسػػػػػػرتي بعػػػػػد اقػػػػػػامتي 

 لمشركعي الخاص.

مرتفع  4 **21.72 0.60 86.0% 4.30
 جدا

يسػػيـ امتلبكػػي لمشػػركعي الخػػاص  -.
بتخفػػػػػػػيض حػػػػػػػدة ردة فعمػػػػػػػي تجػػػػػػػاه 

 المكاقؼ التي أتعرض ليا. 
 مرتفع 5 **23.96 0.47 82.8% 4.14

)حيث  .2522** ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:
 .كالتي تشير معنكية الفقرة( 2525مستكل الدلالة أقؿ مف 

كجكد معدلات إيجابية مرتفعة مف المكافقة مف النساء ذكات الإعاقة صاحبات المشاريع  الملبحظ مف
 النسبي الكزف بمغ حيث فيما يتعمؽ بالدكر النفسي كالانفعالي لتمؾ المشاريع في قطاع غزة،الصغيرة 
 في مرتفعة درجة كجكدإلى  يشير (، الأمر الذم%.75.) تكافر ىذه القدرة نحك اتجاىاتيـ لمتكسط
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لمدكر  المستكل المرتفع أف كترل الباحثة مستكل ىذا الدكر في إطار حياتيـ الاجتماعية، نحك آرائيـ
النفسي كالانفعالي لممشاريع الصغيرة لدل النساء ذكات الإعاقة يرتبط بمجمكعة مف الأسباب التي يقؼ 
عمى رأسيا الجانب الشعكرم الذم يكلده الانتقاؿ مف حالة العكز كالشعكر بالعالة إلى كضع آخر يتسـ 

لمنساء ذكات الإعاقة بفعؿ بالتقدير الاجتماعي كالشعكر المنتج الذم يرتبط بالإسياـ الاجتماعي 
اقامتيف لمشاريعيف الصغير الخاصة، كمف جانب آخر فإف المزايا التي تكفرىا تمؾ المشاريع 
كخصكصان في الإطار الاقتصادم المرتبط بالدخؿ المكلد عف تمؾ المشاريع كالقدرة عمى تكفير 

جكانبو الاقتصادية أـ  الخدمات لأرباب الأسرة قد أسيـ في تأطير شعكر جديد بالأمف سكاءه في
الاجتماعية، كفتح آفاؽ إيجابية نحك المستقبؿ لدييف، كبالتالي الإسياـ في تعزيز جكانب الاستقرار 
النفسي كالانفعالي بفعؿ انخفاض حدة الضغكط النفسية المتكلدة عف الشعكر بالعالة أك العجز، 

النفسي بفعؿ ما أحدثتو تمؾ المشاريع مف كانخفاض حدة ردات الفعؿ السمبية العنيفة كنتيجة للبستقرار 
اختراؽ نفسي خفض مف حدة التكترات أك الشعكر بالعزلة الاجتماعية كالاغتراب، كعميو فإف ىذه 
المشاريع قد أعادت اعتبار الشعكر بالمكاطنة كالإسياـ الاجتماعية كبالتالي منحت النساء دكافع نفسية 

 مستقبؿ أفضؿ في إطار حياتيـ الاجتماعية.  نحك الاستمرار في ريادة الأعماؿ لتحقيؽ

مستكل مرتفع لمدكر النفسي ( كالتي أشارت إلى كجكد 0222، الحمكرمكتتكافؽ مع نتيجة دراسة )
كالانفعالي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة في اطار تعزيز مشاركة المراة في تنمية المجتمعات المحمية 

( التي أشارت إلى 0223ىذه النتيجة مع دراسة )أبكلحية، فقت كما كات، في المممكة العربية السعكدية
ذكم في اطار زيادة قدرة الذم تؤديو المشاريع الصغيرة  النفسي كالانفعاليكجكد درجة مرتفعة لمدكر 

 بناء المشاركة كبناء قدراتيـ الاجتماعية.الإعاقة في 

 :"اعيةجودة الحياة الاجتم" الثانينتائج التحميل المتعمقة بالمحور  5.4

" لإجابات جكدة الحياة الاجتماعية" المحكر الثاني( المقاييس الكصفية لفقرات 2.7يكضح الجدكؿ )
صاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 

، حيث بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ فقرات( 03مف ) المحكر، كيتككف في قطاع غزة
%( كيشير ىذا المؤشر الى .445( كبكزف نسبي )2552بانحراؼ معيارم  5مف  35.2) الثاني المحكر

 كجكد درجة مكافقة مرتفع.

التي تنص  الأكلىفقد أظيرت النتائج باف الفقرة  المحكرما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا أ
" قد احتمت المرتبة الأكلى أكثر عمقا ةأصبحت نظرتي تجاه الانخراط في الأعماؿ المجتمعي "عمى 

%( كتعبر عف درجة مكافقة 450.( كبكزف نسبي )2522بانحراؼ معيارم  5مف  7532بكسط حسابي )
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أصبحت عضكان في المراكز المينية التي تنص عمى "  الثالثة عشر، بينما احتمت الفقرة جدان  مرتفع
( كبكزف .252بانحراؼ معيارم  5مف  3520المرتبة الأخيرة بكسط حسابي ) الخاصة برائدات الاعماؿ"

 .متكسط%( كتعبر عف درجة مكافقة 2057نسبي )

لفقرات المحكر لمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات لمدرجة الكمية  (ت لعينة كاحدتشير نتيجة قيـ اختبار )
( التي تعبر عف المكقؼ المتكسط، حيث تبيف 3لدراسة حكؿ القيمة )ا الثاني "جكدة الحياة الاجتماعية"

( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير الى 3أكبر مف القيمة )لفقرات المحكر باف قيـ الكسط الحسابي 
يميؿ نحك المكقؼ الإيجابي، كىذه  فقرات البعدالدراسة في تعبئة  مجتمعأف متكسط إجابات أفراد 

 .لفقرات المحكر الثاني "جكدة الحياة الاجتماعية"المرتفعة ك  الايجابية لمكافقةالنتيجة تعزز مف ا

 المحكر الثاني "جكدة الحياة الاجتماعية":.ممخص لنتائج التحميؿ الإحصائي لفقرات : 4.6 جدكؿ 

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 الترتيب Tاختبار  المعياري

 )الموافقة(
مستوى 
 الموافقة

جكدة الحياة  " لممحكر الثانيالدرجة الكمية 
 مرتفع  **17.53 2552 %77.8 35.2 الاجتماعية

أصبحت نظرتي تجاه الانخراط في  -2
مرتفع  1 **22.73 0.60 %87.2 4.36 أكثر عمقا. ةالأعماؿ المجتمعي

 جدا

كنزاعات بيف أمارس نشاطي دكف تكتر  -0
 مرتفع 10 **14.37 0.70 %80.4 4.02 .الأشخاص

أصبحت علبقاتي مع الآخريف تبنى  -3
 مرتفع 5 **26.49 0.43 %82.8 4.14  .المتبادؿ التفاىـعمى 

أصبحت قادرة عمى التأثير في المحيط  -7
 مرتفع 12 *15.54 0.65 %80.2 4.01 الاجتماعي بتكجياتي.

الأكساط أصبحت آرائي محؿ اىتماـ في  -5
 مرتفع 9 **15.90 0.65 %81.0 4.05 .الاجتماعية التي أتفاعؿ معيا

أصبحت قادرة عمى تقديـ مخرجات  -2
 مرتفع 18 **6.50 0.95 %72.4 3.62 .متميزة اقتصاديان 

أسيـ امتلبكي لمشركعي الخاص في  -4
تنمية فرص الحصكؿ عمى خدمات التعميـ 

 المناسبة لأفراد اسرتي.
 مرتفع 21 **4.08 1.01 68.2% 3.41

تمكنت مف المساىمة في إبراز دكر  -.
 مرتفع 17 **12.67 0.70 %77.8 3.89 ذكم الإعاقة في تنمية المجتمع. 

أصبحت العب دكران فاعلبن في تحقيؽ  -2
 مرتفع 14 **13.79 0.66 %78.2 3.91التماسؾ الأسرم في الأكساط الاجتماعية 
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الوسط  الفقرة
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 الترتيب Tاختبار  المعياري

 )الموافقة(
مستوى 
 الموافقة

 التي أنتمي إلييا.
الأقميات بعد أصبحت مدافعة عف حقكؽ  -22

 مرتفع 20 **6.50 0.92 %72.0 3.60 .ي لمشركعي الخاصامتلبك

تعززت علبقاتي الاجتماعية بالمحيط  -22
 مرتفع 8 **16.91 0.62 %81.0 4.05 الاجتماعي بعد امتلبكي لممشركع.

استطعت بناء علبقات كطيدة مع  -20
 مرتفع 19 **6.93 0.86 %72.0 3.60 العامميف لدم بالمشركع.

عضكان في المراكز المينية أصبحت  -23
 متكسط 23 1.12 1.08 %62.4 3.12 الخاصة برائدات الاعماؿ.

استطعت الإسياـ في تحقيؽ حالة مف  -27
 متكسط 22 *2.49 0.89 %64.4 3.22 التكافؿ الاجتماعي بيف ذكم الإعاقة.

تعززت لدم قيـ المكاطنة بعد  -25
 مرتفع 13 **11.65 0.82 %79.2 3.96 امتلبكي لممشركع.

أصبحت أكثر ثقة بالآخريف بعد إقامة  -22
 مرتفع 4 **14.89 0.78 %83.4 4.17 مشركعي الخاص.

ابتعدت عف العزلة بعد إقامة  -24
مرتفع  3 **22.87 0.55 %85.6 4.28 مشركعي الخاص. 

 جدا

تكلدت لدم الرغبة بتطكير المستكل  -.2
 مرتفع 15 **8.26 1.13 %78.8 3.94 العممي الخاص بي.

القدرة عمى تغيير بعض أصبحت لدم  -22
سمككيات الإفراد بالاتجاه الإيجابي في 

 الأكساط الاجتماعية التي أنتمي الييا.
 مرتفع 7 **15.37 0.72 82.2% 4.11

أصبح لدم اىتماـ بمكاكبة التكنمكجيا  -02
 مرتفع 16 **8.10 1.12 %78.0 3.91 الحديثة في أعمالي اليكمية.

ارتفعت معدلات دعكتي لممشاركة في  -02
المناسبات الاجتماعية المتنكعة بعد 

 امتلبكي لممشركع.
مرتفع  2 **11.77 0.85 87.2% 4.00

 جدا

أصبح ىناؾ مبادرة مف أفراد المجتمع  -00
 مرتفع 11 **8.32 0.86 %80.4 3.72 لمتعرؼ عمي.

أستطيع أف أعبر عف مشاعر  -03
الغضب أك الفرح تجاه أصدقائي مف غير 

 ذكم الإعاقة.
 مرتفع 6 **19.80 0.70 82.8% 4.38

)حيث  .2522** ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:
 .كالتي تشير معنكية الفقرة( 2525مستكل الدلالة أقؿ مف 
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جكدة الحياة الاجتماعية إلى كجكد مستكل مرتفع ليذا تشير النتائج الخاصة بتحميؿ المحكر المتعمؽ ب
، كتعزك الباحثة ىذا المستكل إلى مجمكعة مف الأسباب %.445المحكر، حيث بمغ الكزف النسبي لو 

اليامة التي يقؼ عمى رأسيا النشاط المستمر مف قبؿ منظمات المجتمع المدني التي تعنى بذكم 
التمكيؿ المناسب لدعـ ىذه الفئة في اتجاىات متنكعة ترتبط الإعاقة كتكريس جيكدىـ مف أجؿ تكفير 

بجكانب التمكيف الاقتصادم كالاجتماعي كالنفسي كالقانكني ليـ، كمف جانب آخر فاف تركيز المانحيف 
عمى إعطاء أكلكيتيـ في منح التمكيؿ لتمؾ المشاريع المقدمة كالتي تستيدؼ الفئات اليشة جعؿ معظـ 

ني العاممة تكلي اىتمامان كبير في تركيز جيكدىا مف أجؿ تجنيد التمكيؿ المرتبط منظمات المجتمع المد
بأكلكيات المانحيف كالتي أصبحت تركز في الآكنة الأخيرة عمى قضايا التمكيف الاقتصادم كخصكصان 
لمفئات اليشة في البيئات المضطربة مثؿ بيئة قطاع غزة كىك ما جعؿ معدلات ضح الأمكاؿ 

يا التميكف الاقتصادم خصكصان لمنساء ذكات الإعاقة مرتفعان نسبيان، ىذا الأمر أتاح المخصصة لقضا
فرصان ىامة لإعداد كبيرة منيف مف أجؿ الحصكؿ عمى فرص تمكيؿ لمشاريعيف الخاصة، إضافة 
لمتأىيؿ المقدـ في الجكانب المرتبطة بممارسة الأنشطة الإدارية أك المالية أك الفنية المقدمة مف قبؿ 
تمؾ المنظمات، كمف جانب آخر فإف شريحة أخرل مف منظمات المجتمع المدني قد كجيت جيكدىا 
عمى قضايا الدعـ كالتأىيؿ النفسي ليذه الفئة مف أجؿ تعزيز جكانب القبكؿ كالتكامؿ الاجتماعي ليذه 

في تحسيف  الفئة كتعزيز مساىمتيا الاجتماعية باعتبارىـ فئة ىامة كمؤثرة اجتماعيان، كىك ما أسيـ
مستكل جكدة الحياة الاجتماعية التي تحياىا تمؾ الفئة بفعؿ أنشطة التمكيف الاقتصادم مف جانب، 
كالأنشطة المرتبطة الجكانب النفسية كالاجتماعية المقدمة مف قبؿ منظمات المجتمع المدني ذات 

تنمية الاجتماعية مف العلبقة مف جانب آخر، كيضاؼ إلى ذلؾ الدكر الحككمي الذم تسيـ بو كزارة ال
خلبؿ مراكز التأىيؿ التابعة ليا كالتي أسيمت بذات الاتجاه، كىك ما يفسر ىذا المعدؿ المرتفع لجكدة 

 الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة.

كالتي أشارت إلى كجكد مستكل لجكدة الحياة ( 0222)الخميمي، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
في قطاع غزة، كما كاتفقت ىذه النتيجة لدل مرضى السكرل اعية كاحد مككنات جكدة الحياة الاجتم

التي أشارت الى كجكد مستكل جيد لجكدة الحياة الاجتماعية  (0225)العركقي، مع نتيجة دراسة )
كاحد مككنات جكدة الحياة لدل الاسرل المحرريف ضمف صفة كفاء الاحرار بقطاع غزة، كما كاتفقت 

التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع لجكدة الحياة (0223)العجكرم، ه النتيجة مع نتيجة دراسة ىذ
، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة شماؿ غزةالاجتماعية 

ة ( التي أشارت إلى كجكد مستكل مرتفع للؤداء التشغيمي بالشركة العام0220)ياسيف كنايؼ، 
التي اشارت  (0224)حرارة، لمصناعات الجمدية بالعراؽ، بينما اختمفت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

المقيميف في قطاع غزة، كما كاختمفت ىذه النتيجة  لدل السكرييف الاجتماعية متكسط لجكدة الحياةالى 
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حياة الاجتماعية التي اشارت الى كجكد مستكل متكسط لجكدة ال (.022)الذىني، مع نتيجة دراسة 
)الخرافية كنكرس، لدل الطمبة بجامعة حائؿ بالعراؽ، كما كاختمفت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 

جامعة زياف ب مستكل متدني مف جكدة الحياة الجامعية لدل الطمبةكالتي اشارت الى كجكد  (0222
 (Verma & Doharey, 2016)بالجزائر، كما كاختمفت ىذه النتيجة أيضا مع نتيجة دراسة  عاشكر

 في اليند. كجكد انخفاض في جكدة الحياة لممكظفيف ذك الكظائؼ المنخفضةالتي اشارت الى 

 اختبار فرضيات الدراسة 6.4

اختبار معامؿ ارتباط  استخداـ يتـ التحقؽ مف صحة الفرضية الرئيسية الأكلى كالفرعية مف خلبؿك 
)دكر المشاريع الصغيرة( بأبعاده المتمثمة ب )الدكر بيرسكف لقياس العلبقة بيف المتغير المستقؿ 

الاقتصادم، الدكر الاجتماعي، الدكر النفسي كالانفعالي( كالمتغير التابع متمثؿ ب )جكدة الحياة 
بيف  ذك دلالة إحصائية علبقةحيث يتـ اختبار الفرضية العدمية التي تفترض عدـ كجكد الاجتماعية(، 

ف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات دكر المشاريع الصغيرة كتحسي
مقابؿ الفرضية البديمة التي مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، 

بيف دكر المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية  ذك دلالة إحصائية علبقةتفترض كجكد 
ريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة لصاحبات المشا
، كيتـ الحكـ عمى نتيجة الاختبار بناءن عمى قيمة مستكل الدلالة المحسكبة للبختبار في قطاع غزة

مستكل الدلالة )حيث يتـ رفض الفرضية العدمية كالتكصؿ لصحة الفرضية البديمة في حاؿ كانت قيمة 
كذك دلالة  "علبقة" ( كيقاؿ عندىا أف الاختبار معنكم كيعني ذلؾ كجكد2525قؿ مف مستكل )أ

( كنستنج عند إذف 2525أعمى مف ) مستكلإحصائية، كيتـ قبكؿ الفرضية العدمية في حاؿ كانت قيمة 
 كلى.( بكضح نتائج اختبار الفرضية الرئيسية الأ457، كالجدكؿ )ذك دلالة إحصائية "علبقة" عدـ كجكد

نتائج اختبار العلبقة بيف دكر المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية باستخداـ معامؿ ارتباط : 4.7 جدكؿ 
 .بيرسكف

 محاور الدراسة
 " جودة الحياة الاجتماعية المتغير التابع "

عدد 
 المشاىدات

 معامل ارتباط
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة

 المتغير المستقل
 البعد الأكؿ: الدكر الاقتصادم

99 

0.704** 0.000 
 0.000 **0.657 البعد الثاني: الدكر الاجتماعي

 0.000 **0.591 النفسي كالانفعالي البعد الثالث: الدكر
 0.000 **0.712 " دكر المشاريع الصغيرة المستقؿ "لممتغير الدرجة الكمية 

 .2522** ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:
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تنص الفرضية عمى "وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى الأولى: الفرضية الرئيسية 
لصاحبات الدور المشاريع الصغيرة وتحسين جودة الحياة الاجتماعية  بين( α≤0.05دلالة )

المشاريع الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع 
 غزة"

دكر المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية يكضح نتائج العلبقة بيف  (457كالجدكؿ )
مف النساء ذكات الإعاقة لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم 

دكر المشاريع . كمف خلبؿ نتائج نستنتج أف ىناؾ كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف في قطاع غزة
الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج 

مغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف حيث بالتمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، 
دكر المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة كىذا يعني  2525( أقؿ مف 25222( بمستكل دلالة )2.420)

 الاجتماعية معنكم.

التي تنص عمى " كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة  الأكلىكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الرئيسية 
يف دكر المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية ب( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 في قطاع غزة"

كترل الباحثة أف علبقة الارتباط الإيجابية المرتفعة لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة 
عية لمنساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة يستند إلى مجمكعة مف الأسباب المرتبطة بالأطر الاجتما

النظرية كالتطبيقية ذات العلبقة، إذ تشير الأدبيات التي تناكلت دكر المشاريع الصغيرة كعلبقتو 
ىذه  بالجكانب التطكيرية لمؤشرات جكدة الحياة بجكانبيا المتنكعة إلى كجكد علبقة إيجابية لإسياـ

المشاريع عمى المستكل التنمكم المرتبط بحياة الأفراد داخؿ المجتمعات المتنكعة، إذ اشارت ىذه 
الأدبيات إلى أف تجارب الدكؿ التي اعتمدت عمى المشاريع الصغيرة كأدة ىامة لحفز معدلات النمك 

ى فكرة ىذه المشاريع كالتطكر الاقتصادم كالاجتماعي إلى كجكد علبقة إيجابية لمتكسع في الاعتماد عم
لإحداث نقمة نكعية في جكدة حياة ىذه المجتمعات، كقد كانت مف أبرز التجارب الدكلية التي أحدثت 
فارقان مممكسان لفت الانتباه إلى الدكر الحقيقي ليذه المشاريع ىك التجربة اليابانية الرائدة في الاعتماد 

ات، كما أف ىناؾ تجاربان أخرل أثبتت نجاحيا في عمى فكرة المشاريع الصغيرة في حفز تطكر المجتمع
ذات الاتجاه، كالتي كاف مف أبرزىا تجربة ككريا الجنكبية التي انطمقت كفكرة تاسيسية للبقتصاد الككرم 

، حيث شقت ككريا الجنكبية نجاحيا في 2253المدمر بعد حرب الككريتيف الشمالية كالجنكبية عاـ 
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ادان عمى فكرة المشاريع الصغيرة، كما لعبتو مف دكر في إحداث فكارؽ تطكير جكدة حياة الأفراد اعتم
حقيقية في إطار جكدة الحياة الاجتماعية لمسكاف، كمف جانب آخر فإف قكة العلبقة الإيجابية بيف دكر 
المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة في بيئة قطاع غزة يرتبط بمجمكعة 

باب، كالتي يقؼ عمى رأسيا أف فئة ذكم الإعاقة مف الفئات التي تعاني مف العنؼ المبني مف الأس
ظاىرة العنؼ تطاؿ عمى نكع الإعاقة كالذم أشارت إليو الدراسات المتخصصة التي أشارت إلى أف 

النساء كالفتيات ذكات الإعاقة بشكؿ أكسع، حيث أف العنؼ ضد النساء كالفتيات ذكات الإعاقة ليس 
عمى العنؼ المبني عمى أساس النكع الاجتماعي، بؿ يضاؼ إليو العنؼ المبني عمى أساس  مقتصران 

الإعاقة، فالتقاء ىذيف العامميف يؤدم إلى رفع مستكل الخطكرة كزيادة ممارسة العنؼ ضد النساء ذكات 
ف تمكيف ىذه ، كعميو فإ(0202الإعاقة )جمعية نجكـ الامؿ لتمكيف النساء ذكات الإعاقة كالمرصد، 

الفئة عبر إقامة مشاريع صغيرة خاصة بيف يسيـ كبشكؿ فاعؿ في تخفيض مثؿ ىذه الأنماط مف 
العنؼ استنادان إلى قدرة ىذه المشاريع في إحداث تغييرات كفكارؽ في النظرة الاجتماعية لمنساء ذكات 

اجتماعيان، كمف جانب آخر الإعاقة بككنيـ مظيران مف مظاىرة العالة إلى ككنيـ ظاىرة منتجة كفاعمة 
فإف قدرة المشاريع الصغيرة عمى تكفير مصدران دائمان لمدخؿ ليذه الفئة يمعب دكران إيجابيان في إحداث 
حالة مف الشعكر النفسي الإيجابي في الانتماء الاجتماعي، كىك ما يسيـ كبشكؿ مباشر في تعزيز 

معات المحمية كيعزز الشعكر لدل النساء ذكات التماسؾ الاجتماعي سكاءه عمى مستكل الأسرة أك المجت
، ىذا القبكؿ لا درجة راحة الفرد، كقبكلو لمناس الآخريف الإعاقة بالتكافؽ الاجتماعي، الذم يشير إلى

يمكف أف يتكلد لدل ىذه الفئة دكف إحداث فكارؽ نفسية شعكرية ترتبط بدكرىـ الاجتماعي كعامؿ مؤثر 
فإف الكصكؿ إلى ىذا اليدؼ يرتبط بقدرة ىذه الفئة عمى العمؿ  لإحداث ىذا التغيير، كبالتالي

الاجتماعي كالاندماج في إطار البيئة الاجتماعية كىك ما تكفره المشاريع الصغيرة ككنيا أداة ىامة 
لانخراط ىذه الفئة اجتماعيان كزيادة تكاصميا مع الآخريف، كالذم بدكره يعزز مف النظرة الاجتماعية 

ه الفئة، كيعزز مف فكرة القبكؿ كالتماسؾ الاجتماعي الذم يعتبر مف أىـ الأبعاد التي الإيجابية ليذ
تشكؿ جكدة الحياة الاجتماعية ليذه الفئة، كعميو فإف كافة الأسباب آنفة الذكر قد أسيمت في تشكيؿ 

يفسر  حالة مف الارتباط الإيجابي لدكر ىذه المشاريع في جكدة حياة النساء ذكات الإعاقة، كىك ما
النتيجة المستخمصة مف تحميؿ الارتباط بيف دكر المشاريع الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعية ليذه 

 الفئة.

التي أشارت إلى كجكد علبقة إيجابية ذات دلالة ( 0224)زنديؽ، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
، كما كاتفقت في محا كزيادة التشغيؿالصغيرة كالمتكسطة  المشاريع إحصائية بيف اعداد فظة طكلكرـ

التي أشارت إلى كجكد علبقة إيجابية بيف الدكر الذم تؤديو  (0223)أبكلحية، ىذه النتيجة مع دراسة 
المشاريع الصغيرة كتعزيز مشاركة ذكم الإعاقة في الأنشطة الاقتصادية كالاجتماعية بقطاع غزة، كما 
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التي اشارت الى كجكد علبقة ( 0220كصيدـ،  )النمركطيكاتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
إيجابية بنيف الدكر الذم تؤديو المشاريع الصغيرة كالتنمية الاقتصادية بقطاع غزة، كما كاتفقت ىذه 

التي إشارة الى كجكد علبقة إيجابية بيف الدكر الذم ( 0222)الحمكرم، النتيجة أيضان مع نتيجة دراسة 
مشاركة المراة في تنمية المجتمعات المحمية في المممكة العربية  تعزيزك  تؤديو المشاريع الصغيرة

كالتي أشارت إلى كجكد علبقة ( 0222)البندل، ، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة السعكدية
إيجابية بيف المشاريع الصغيرة كالتصدم لظاىرة البطالة في جميكرية مصر العربية، اما عمى المستكل 

التي أشارت إلى  (Mohammed,Nzelibe,2014)تفقت نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة الأجنبي فقد ا
كجكد علبقة إيجابية بيف دكر المشاريع الصغيرة الريادية كتحسيف ربحية الشركات في نيجيريا، كما 

التي أشارت إلى كجكد علبقة  (Chowdhury,2013)كاتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
ركح المبادرة في اطار المشاريع الصغيرة كالمتكسطة كتحسيف مستكل معيشة الافراد كنمك إيجابية بيف 

كالتي اشارت الى  (Deli,2011)الاعماؿ التجارية، كأخيرا فقد اتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
المتحدة علبقة إيجابية بيف المشاريع الصغيرة كخمؽ فرص العمؿ بكلاية فمكريدا بالكلايات كجكد 

 الامريكية.

 ويتفرع من الفرضية الرئيسية الاولى مجموعة من الفرضيات الفرعية التي تشمل:

تنص الفرضية عمى " وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى : الفرضية الفرعية الأولى
اريع الدور الاقتصادي وتحسين جودة الحياة الاجتماعية لصاحبات المش بين( α≤0.05دلالة )

 الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع غزة"

الدكر الاقتصادم كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية يكضح نتائج العلبقة بيف  (457كالجدكؿ )
عاقة لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإ

الدكر الاقتصادم . كمف خلبؿ نتائج نستنتج أف ىناؾ كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف في قطاع غزة
كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف 

( 2.427بيرسكف )حيث بمغت قيمة معامؿ ارتباط الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، 
 الدكر الاقتصادم كجكدة الحياة الاجتماعية معنكم.كىذا يعني  2525( أقؿ مف 25222بمستكل دلالة )

التي تنص عمى " كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة  الأكلى الفرعيةكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية 
دة الحياة الاجتماعية بيف الدكر الاقتصادم كتحسيف جك ( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 في قطاع غزة"
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تنص الفرضية عمى " وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى الثانية: الفرضية الفرعية 
دة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الدور الاجتماعي وتحسين جو  بين( α≤0.05دلالة )

 الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع غزة"

الدكر الاجتماعي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية يكضح نتائج العلبقة بيف  (457كالجدكؿ )
التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج 

الدكر الاجتماعي . كمف خلبؿ نتائج نستنتج أف ىناؾ كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف في قطاع غزة
كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف 

( 2.254حيث بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف )اع غزة، الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قط
 الدكر الاجتماعي كجكدة الحياة الاجتماعية معنكم.كىذا يعني  2525( أقؿ مف 25222بمستكل دلالة )

التي تنص عمى " كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة  الثاني الفرعيةكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية 
بيف الدكر الاجتماعي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية ( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 في قطاع غزة"

تنص الفرضية عمى " وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى الثالثة: الفرضية الفرعية 
الدور النفسي والانفعالي وتحسين جودة الحياة الاجتماعية لصاحبات  بين( α≤0.05دلالة )

المشاريع الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع 
 غزة"

ية الدكر النفسي كالانفعالي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعيكضح نتائج العلبقة بيف  (457كالجدكؿ )
لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 

الدكر النفسي . كمف خلبؿ نتائج نستنتج أف ىناؾ كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف في قطاع غزة
دات مف برامج كالانفعالي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفي

حيث بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة، 
الدكر النفسي كالانفعالي كجكدة الحياة كىذا يعني  2525( أقؿ مف 25222( بمستكل دلالة )2.522)

 الاجتماعية معنكم.

تي تنص عمى " كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة ال الثالثة الفرعيةكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية 
بيف الدكر النفسي كالانفعالي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية ( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )
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لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 في قطاع غزة"

تنص الفرضية عمى "وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ية: الثانالفرضية الرئيسية 
(0.05≥α ) لدور المشاريع الصغيرة عمى تحسين جودة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع

 الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع غزة"

يسية الثانية مف خلبؿ أسمكب الانحدر الخطي المتعدد، حيث تـ التحقؽ كيتـ التحقؽ مف الفرضية الرئ
يتـ قبكليا التي تفترض عدـ كجكد  2525مف صحة الفرضية العدمية اذا كاف مستكل الدلالة اكبر مف 

اثر ذك دلالة إحصائية لدكر المشاريع الصغيرة عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية، بينما يتـ رفض 
التي تفترض كجكد اثر  2525مية كقبكؿ الفرضية البديمة اذا كاف مستكل الدلالة اقؿ مف الفرضية العد

( 57.ذك دلالة إحصائية لدكر المشاريع الصغيرة عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية، كالجدكؿ )
 يكضح نتائج الفرضية الرئيسية الثانية.

 .الفرضية الرئيسية الثانية باستخداـ اختبار الانحدار الخطي المتعدد نتائج: 4.8 جدكؿ 

 " جودة الحياة الاجتماعية المتغير التابع "

# 
طريقة 
تقدير 
 النموذج

 المتغيرات المستقمة
معامل 
 الانحدار

(B) 

مستوى 
 الدلالة

(Sig.) 

معامل 
التحديد 
 المعدل

(R
2) 

% 

معنوية النموذج عند مستوى 
0.05 

F 

مستوى 
 الدلالة

(Sig.) 
 النتيجة

نموذج 
(Enter) 

 1.504** 0.001 (aالحد الثابت )

0.503 
 معنكم 25222 **34.04 %(50.3)

 0.001 **0.321 الدكر الاقتصادم

 0.046 *0.263 الدكر الاجتماعي
 0.791 0.036 النفسي كالانفعالي الدكر

، (2.25(، * ذات دلالة إحصائية )معنكية عند مستكل 2522** ذات دلالة إحصائية )معنكية عند مستكل  ملاحظة:
، الدكر النفسي كالانفعالي= .052، الدكر الاجتماعي= 7525( )الدكر الاقتصادم= VIFكبمغ معامؿ تضخـ التبايف )

-2عدـ كجكد مشكمة ىي اف تتراكح القيـ ما بيف )( كىذا النتائج تشير الى عدـ كجكد مشكمة ارتباط ذاتي )معيار 05.4
 (. كبيذه النتيجة يمكننا الاعتماد عمى نتائج النمكذج كذلؾ لعدـ كجكد مشكمة ارتباط ذاتي بيف المتغيرات.7

 .spssحسب مخرجات برنامج  ةإعداد الباحث المصدر:
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 ( كىذا يعني بأف2.523)يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه أف معامؿ التحديد لنمكذج الانحدار بمغ 
المكجكدة في النمكذج  دكر المشاريع الصغية الذم يندرج تحت )الدكر الاقتصادم، الدكر الاجتماعي(

، كفيما يتعمؽ تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية%( مف تبايف الحاصؿ في 5253أعلبه يفسر ما نسبتو )
(، كىذا 2525أقؿ مف  25222دلالة ) ( بمستكلF-Test( )37527بمعنكية النمكذج بمغ قيمة اختبار )

، كبناء عمى ىذه النتيجة كالتي يمكننا الاعتماد (Enterيشير إلى معنكية نمكذج باستخداـ نمكذج )
 عمى نتائج تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد.

التي تنص عمى "كجكد أثر ذك دلالة إحصائية عند  الثانيةكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الرئيسية 
لدكر المشاريع الصغيرة عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات ( α≤0.05ستكل دلالة )م

المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع 
 غزة.

عية لمنساء كتعزك الباحثة كجكد أثر معنكم لدكر المشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتما
ذكات الإعاقة في قطاع غزة، إلى مجمكعة مف الأسباب اليامة، تتمثؿ في المخرجات التي ساقتيا 
النظريات التي تناكلت دكر المشاريع الصغرة في تحسيف جكدة الحياة كالتي اثبتت كجكد أثر إيجابي 

جية أصلبن إلى أبعد مف مك فيذه المشاريع ىي مشارم رفع جكدة الحياة، معنكم لدكر تمؾ المشاريع في 
كبالتالي فيي عممية  ،مجرد الحصكؿ عمى الربح، كأىدافيا الحقيقية ماثمة فيما كراء عالـ الأعماؿ ذاتو

نما صنع قيـ كمعطيات جديدة تسيـ في تحسيف جكدة  ديناميكية لا تعمؿ عمى زيادة الثركة فحسب، كا 
استخداـ المكارد غير المستغمة مشاريع في ، إذ تسيـ ىذه الالحياة كرفع مستكل الرفاىية بشكؿ عاـ

، كما أف كالعمالة كرأس الماؿ بشكؿ أكثر كفاءة، كىك ما يعكد عمى المجتمع كالاقتصاد بمنافع جمة
مف خلبؿ الأىداؼ التي تسعى إلى تحقيقيا الريادة الاجتماعية  مثؿ ىذه المشاريع تسيـ في تحقيؽ

التغييرات التي حدثت عمى المجتمع، أذ اف معظـ  ادكتسييؿ حياة أفر كالمتمثمة في حؿ المشاكؿ 
، إذ الصعيد الاجتماعي خلبؿ العقكد القميمة الماضية كاف سببيا عكامؿ اقتصادية في المقاـ الأكؿ

كاحدة مف ركائز النمك الأقتصادل، كخمؽ فرص أشارت ىذه الأدبيات إلى المشاريع الصغيرة تعتبر 
ء لإنشاء مشركعات صغيرة تعتبر مف الآليات التي تسيـ فى الشباب كالنسا مبادرات، كأف العمؿ

، كمف جانب آخر، كارتباطان بدكر المشاريع الصغيرة في تعزيز كالتيميش الاجتماعى مكاجية البطالة
جكدة الحياة لمنساء ذكات الإعاقة في بيئة قطاع غزة، فإف كجكد مثؿ ىذا الأثر يرتبط بمجمكعة مف 

 العاداتب مثؿ في قدرة ىذه المشاريع مف تغيير النظرة الدكنية لمنساء ارتباطان الأسباب اليامة كالتي تت
 التي تقيد حركة النساء كتمنعيف مف الاندماج الفعمي في اسكاؽ العمؿ، كتبقييف رىائف لممنزؿ، كالتقاليد

كد ، كبالتالي فإف امتلبؾ مثؿ ىذه المشاريع تسيـ في كسر القيفيفقدف الاتصاؿ بالعالـ الخارجي
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المجتمعية عمى إسياـ المراة في بناء الذات، كىك ما يؤثر كبشكؿ فاعؿ في تعزيز الاندماج الاجتماعي 
ليذه الفئة مجتمعيان، كمف جانب آخر فإف البعد الاقتصادم لممشاريع الصغيرة المتمثؿ في القدرة عمى 

جابي لصالح جكدة حياتيف تكليد الدخؿ المستداـ يعتبر مف أىـ العكامؿ المؤثرة في إحداث تغيير إي
الاجتماعية، كذلؾ ارتباطان بيشاشة ىذه الفئة كفقدانيا القدرة عمى خمؽ بدائؿ اقتصادية مستقمة، كعميو 
فإف تكفير فرصة تمكيؿ كتاسيس مشركع صغير يتكاءـ مع طبيعة الإعاقة يعتبر منفذان ىامان يعيد الحياة 

صادية لتطكير الذات كالإنفاؽ عمى جكانب الحاجة ليذه الفئة، كيمكنيا مف تكفير المقكمات الاقت
المتنكعة كتكفيرىا، كىك ما يسيـ في ذات الاتجاه النفسي المرتبط بتعزيز الثقة بالنفس كالقدرة الإيجابية 
عمى التعاطي مع المجتمع بإطار تكاممي، كىك ما يسيـ في تعزيز التماسؾ الاجتماعي الذم يعتبر 

الاجتماعية، فجميع ىذه الأسباب تفسر الأثر الإيجابي ليذه المشاريع في مف أىـ أبعاد جكدة الحياة 
تعزيز جكدة الحياة الاجتماعية لدل النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة كالذم تـ استخلبصو كنتيجة 

 لتحميؿ استجابات المبحكثات.

اثر معنكم لمدكر  التي اشارت الى( 0220)النمركطي كصيدـ، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
الذم تؤديو المشاريع الصغيرة كالتنمية الاقتصادية بقطاع غزة، كما كاتفقت ىذه النتيجة أيضان مع نتيجة 

 كالمتكسطة في الحد مف البطالة التي إشارة الى كجكد اثر لممشاريع الصغيرة( 0223)المرم، دراسة 
كالتي أشارت ( 0222)البندل، مع نتيجة دراسة ، كما كاتفقت ىذه النتيجة في المممكة العربية السعكدية

إلى كجكد اثر إيجابي لممشاريع الصغيرة كالتصدم لظاىرة البطالة في جميكرية مصر العربية، اما 
كالتي اشارت الى  (Deli,2011)عمى المستكل الأجنبي فقد اتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 

خمؽ فرص العمؿ بكلاية فمكريدا بالكلايات المتحدة الامريكية، اثر معنكم إيجابي لممشاريع الصغيرة ك 
التي اشارت الى عدـ كجكد اثر  (0222، شاىيف كآخركفكقد اختمفت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة )

عدـ كجكد تأثير ذك ك  قدرة الأفراد لمكصكؿ إلى المؤسسات الماليةمعنكم لدكر المشاريع الصغيرة في 
 .في تحسيف مستكل معيشة الأفراد لدكرىادلالة إحصائية 

 كيتفرع مف الفرضية الرئيسية الثانية الفرضيات الفرعية التالية:

تنص الفرضية عمى "وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضية الفرعية الأولى
(0.05≥α )لمدور الاقتصادي لممشاريع الصغيرة في تحسين جودة الحياة الاجتماعية لصاحبات 

المشاريع الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع 
 غزة "
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لمدكر الاقتصادم عمى تحسيف جكدة  اإيجابين  ا( نستنتج أف ىناؾ تأثيرن 57.كمف خلبؿ نتائج الجدكؿ )
مكيف الاقتصادم مف الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج الت

تكفر الدكر ( كىذا يعني أف 2.302حيث بمغ معامؿ الانحدار ) النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة،
( 2.302بمقدار )زيادة مستكل تحسيف الحياة الاجتماعية بمقدار درجة كاحدة سيؤدم إلى الاقتصادم 

أف مستكل دلالة اختبار بمغت  كذلؾ في ظؿ غياب تأثير باقي المتغيرات الأخرل، كما كيلبحظ ،درجة
الدكر الاقتصادم كجكدة الحياة ، كىذا يشير إلى معنكية 2525كىي قيمة أقؿ مف مستكل  ،(2.222)

كجكد أثر ذك دلالة  " :التي تنص عمى الأكلىكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الفرعية  الاجتماعية.
مى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لدكر الاقتصادم ع( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 "في قطاع غزة

كتعزك الباحثة كجكد مثؿ ىذا التأثير لمدكر الاقتصادم لممشاريع الصغيرة في تعزيز جكدة الحياة 
قطاع غزة إلى مجمكعة مف الاعتبارات، يقؼ في مقدمتيا أف  الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة في

الجانب الاقتصادم لممشاريع الصغيرة يعتبر عنصران ذك أكلكية مرتفعة بالنسبة ليذه الفئة التي تفتقد إلى 
القدرة النسبية عمى الاندماج في إطار الأعماؿ المرتبطة بالقطاع الخاص كنتيجة لمجمكعة مف 

لمرتبطة بجانب الإعاقة، أك النظرة المجتمعية التي تسعى إلى تشغيؿ جزء مف ىذه الأسباب سكاءن تمؾ ا
الفئة ارتباطان بالمسؤكلية الاجتماعية فقط، كليس لاعتبارات مرتبطة بالقدرة كالنظرة الإنتاجية ليذه الفئة، 

تداـ في ظؿ كعميو فإف الدكر الاقتصادم ليذه المشاريع يعتبر عنصران فاعلبن في تكفير مصدر دخؿ مس
بيئة قطاع غزة التي تتسـ بمعدلات البطالة المرتفعة كضعؼ القدرة عمى إيجاد مصادر لمدخؿ تشكؿ 
عاملبن مف عكامؿ الأماف الاقتصادم، ىذا الدخؿ المتكلد عف ىذه المشاريع يسيـ كبشكؿ فاعؿ في 

اة ليذه الفئة كيمكنيا مف تكفير القدرة عمى الاستقلبلية كالاعتماد عمى الذات في تكفير متطمبات الحي
تخطي حالة العكز كمفيكـ العالة إلى حالة مف الشعكر النفسي الإيجابي بالقدرة عمى الإسياـ 
ىامان كمؤثران في تحسيف جكدة حياة  الاجتماعي كالتأثير في الأكساط الاجتماعية، كىك ما يشكؿ عاملب ن

حسيف جكانب التكامؿ كالتماسؾ كالتكافؽ ىذه الفئة باتجاىات متنكعة يقؼ عمى رأسيا قدرتيا عمى ت
الاجتماعي التي تشكؿ في مجمميا المضمكف الحقيقي لجكدة الحياة الاجتماعية، كمف جانب آخر فاف 
الدكر الاقتصادم لممشاريع الصغيرة الخاص بتمؾ الفئة يمعب دكران ىامان كمؤثران في قضايا تكظيؼ 

لي خمؽ حالة مف الاستقرار المادم ليف، كىك ما يسيـ عناصر أخرل مف النساء ذكات الإعاقة، كبالتا
أيضا في تعزيز دكر ىذه الفئة مف ناحية كتحسيف جكدة حياتيف الاجتماعية عبر التفاعؿ البيني 
رساء قكاعد التكافؿ كالتآز كالتماسؾ الاجتماعي، كىك ما يفسر كجكد مثؿ ىذا الأثر لمدكر  كالمجتمعي كا 
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 حياة الاجتماعية الذم اظيرتو نتائج تحميؿ الفرضية أعلبه. الاقتصادم في تعزيز جكدة ال

التي أشارت إلى كجكد اثر ايجابي لمدكر  (0223)أبكلحية، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
الاقتصادم الذم تؤديو المشاريع الصغيرة كتعزيز مشاركة ذكم الإعاقة في الأنشطة الاجتماعية بقطاع 

التي إشارة الى كجكد اثر ( 0222)الحمكرم، النتيجة أيضان مع نتيجة دراسة  غزة،، كما كاتفقت ىذه
تعزيز مشاركة المراة في تنمية المجتمعات ك  ايجابي لمدكر الاقتصادم الذم تؤديو المشاريع الصغيرة

كالتي ( 0222)البندل، ، كما كاتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة المحمية في المممكة العربية السعكدية
أشارت إلى كجكد اثر إيجابي لمدكر الاقتصادم لممشاريع الصغيرة كالتصدم لظاىرة البطالة في 
جميكرية مصر العربية، اما عمى المستكل الأجنبي فقد اتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة 

(Chowdhury,2013)  اطار التي أشارت إلى كجكد اثر إيجابي لريادة الاعماؿ الاقتصادية في
 المشاريع الصغيرة كالمتكسطة كتحسيف مستكل معيشة الافراد.

تنص الفرضية عمى " وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة الثانية: الفرضية الفرعية 
(0.05≥α ) لمدور الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في تحسين جودة الحياة الاجتماعية لصاحبات

ت من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة في قطاع المشاريع الصغيرة من المستفيدا
 غزة "

لمدكر الاجتماعي عمى تحسيف جكدة  اإيجابين  ا( نستنتج أف ىناؾ تأثيرن 57.كمف خلبؿ نتائج الجدكؿ )
الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف 

تكفر الدكر ( كىذا يعني أف 2.023حيث بمغ معامؿ الانحدار ) الإعاقة في قطاع غزة،النساء ذكات 
( 2.023بمقدار )زيادة مستكل تحسيف الحياة الاجتماعية بمقدار درجة كاحدة سيؤدم إلى الاجتماعي 

كذلؾ في ظؿ غياب تأثير باقي المتغيرات الأخرل، كما كيلبحظ أف مستكل دلالة اختبار بمغت  ،درجة
الدكر الاجتماعي كجكدة الحياة ، كىذا يشير إلى معنكية 2525كىي قيمة أقؿ مف مستكل  ،(2.222)

كجكد أثر ذك دلالة  " :التي تنص عمى الثانيةكىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الفرعية  الاجتماعية.
ية لدكر الاجتماعي عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماع( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 "في قطاع غزة

كتعزك الباحثة كجكد مثؿ ىذا التأثير لمدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة لمنساء ذكات الإعاقة في 
ي مقدمتيا قدرة ىذه المشاريع تحسيف جكدة حياتيف الاجتماعية إلى مجمكعة مف الاعتبارات، يقؼ ف
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عمى كسر نظرة التنميط المجتمعي لمنساء ذكات الإعاقة كتعزيز النظرة الإيجابية ليف باعتبارىف 
عناصر فاعمة ضمف النسيج الاجتماعي، ىذا بالإضافة إلى أف الدكر الاجتماعي ليذه المشاريع يرتبط 

اؼ المجتمعية ذات العلبقة بأعماؿ تمؾ بتعزيز أكاصر الراكبط كالاتصاؿ بيف ىذه الفئة كالأطر 
المشاريع، سكاءه مف مكرديف أك نقابات أك منظمات مجتمع مدني أك غيرىا مف الأطراؼ، كىك ما يسيـ 
في زيادة كتيرة الاحتكاؾ بيف ىذه الفئة كأطراؼ العلبقة بأعماؿ مشاريعيف، الأمر الذم يعنكس 

عمى إرساء قاعدة مف الفيـ المشترؾ ما بيف ىذه الفئة كىذه الأكساط حكؿ اتجاىات السمكؾ  إيجابا ن
الاجتماعي، كبالتالي تعزيز معدلات التكافؽ كالقبكؿ الاجتماعي ليذه الفئة لدل ىذه الأكساط مف 
ناحية، كتعزيز الشعكر الذاتي لدىيف بإمكانية الاندماج ككسر القيكد النفسية حكؿ كيفية العاطي مع 

يـ في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية المرتبطة بجكانب التماسؾ أفراد المجتمع، الأمر الذم يس
كالتكافؽ كالقبكؿ الاجتماعي، كمف ناحية أخرل فإف عمؿ النساء ذكات الإعاقة في إطار مشاريعيف 
الخاصة قد حفزىف عمى الخركج مف الكاقع الأسرم الذم ينظر إلييف كأدكات ركتينية متكاجدة لأداء 

يف بحكـ الإعاقة، إلى كاقع جديد ينظر إلييف كأطراؼ لدييا إمكانات كقدرات مياـ محددة مككمة إلي
عمى تحقيؽ أىداؼ قد يعجز عنيا الأصحاء مف أفراد الأ،سرة كبالتالي تعزيز مكانتيف الاجماعية لدل 
أسرىف، كالحفاظ عمى عناصر الكد كالتماسؾ الداخمي ليذه الأ،سر كىك ما يعتبر عاملبن ىامان معززان 

ماسؾ المجتمعي العاـ، الذم يعتبر أحد أىـ عناصر جكدة الحياة الاجتماعية، كأخيران فإف إسياـ ىذه لمت
المشاريع في تعزيز قدرة النساء ذكات الإعاقة مف الكصكؿ إلى الخدمات الاجتماعية المتنكعة سكاءه 

ف، قد أسيـ تمؾ المرتبطة بالجانب التعميمي أـ الصحي، كتعزيز قدرتيف عمى تحسيف ظركؼ السك
بجانب ىاـ في تطكير جكدة حياتيف الاجتماعية المرتبطة بعكامؿ التحديث الاجتماعي، كالذم يعتبر 
عنصران ىامان مف عناصر جكدة الحياة الاجتماعية، جميع ىذه العكامؿ تفسر الأثر المعنكم لمدكر 

ات الإعاقة في قطاع غزة الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذك 
 كالمستخمص مف تحميؿ الانحدار في إطار الفرضية أعلبه.

التي أشارت إلى كجكد اثر ايجابي لمدكر  (0223)أبكلحية، كتتكافؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
الاجتماعي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة كتعزيز مشاركة ذكم الإعاقة في الأنشطة الاقتصادية 

التي ( 0222)الحمكرم، كالاجتماعية بقطاع غزة،، كما كاتفقت ىذه النتيجة أيضان مع نتيجة دراسة 
تعزيز مشاركة المراة في ك  لذم تؤديو المشاريع الصغيرةإشارة الى كجكد اثر ايجابي لمدكر الاجتماعي ا

 .تنمية المجتمعات المحمية في المممكة العربية السعكدية
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تنص الفرضية عمى " وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة الثالثة: الفرضية الفرعية 
(0.05≥α )حياة الاجتماعية لمدور النفسي والانفعالي لممشاريع الصغيرة في تحسين جودة ال

لصاحبات المشاريع الصغيرة من المستفيدات من برامج التمكين الاقتصادي من النساء ذوات الإعاقة 
 في قطاع غزة"

لمدكر النفسي كالانفعالي عمى تحسيف  عدـ كجكد اثر( نستنتج أف ىناؾ 57.كمف خلبؿ نتائج الجدكؿ )
مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة 

كىي قيمة  ،(2.422، حيث بمغ مستكل دلالة اختبار بمغت )مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة
الدكر النفسي كالانفعالي عمى تحسيف جكدة الحياة معنكية عدـ ، كىذا يشير إلى 2525مف مستكل  أكبر

كجكد أثر ذك دلالة " :التي تنص عمى الثالثةضية الفرعية الفر  رفضكىذه النتيجة تؤكد  الاجتماعية.
لدكر النفسي كالانفعالي عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية ( α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة 
 في قطاع غزة"

ة عدـ كجكد مثؿ ىذا التأثير لمدكر النفسي كالانفعالي لممشاريع الصغيرة في تحسيف جكدة كتعزك الباحث
الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الاعاقة في قطاع غزة إلى مجمكعة مف الاعتبارات، يقؼ في مقدمتيا 

صادم أف الأكلكية في نظرة النساء ذكات الإعاقة لدكر المشاريع الصغيرة ترتبط بالجانبيف الاقت
كالاجتماعي أكثر مف ارتباطيا بالجانب النفسي كالانفعالي، ككنيف يدركف أف تحقيؽ عنصر الاستقرار 
الاقتصادم كالاجتماعي يسيمف كبشكؿ مباشر في تحقيؽ الاستقرار النفسي كالانفعالي، كبالتالي يصبح 

ية نظرتيف المتعمقة الدكر النفسي كالاجتماعي ىك محصمة تمقائية محققة في حاؿ الكصكؿ إلى أكلك 
بدكر تمؾ المشاريع كالتي تركز في مقدمتيا عمى الدكر الاقتصادم كالاجتماعي لتمؾ المشاريع، كمف 
جانب آخر فإف بيئة قطاع غزة تتسـ بخصكصية مختمفة عف البيئات الأخرل، إذ تشيد ىذه البيئة حالة 

المفركض عمى قطاع غزة، كشح مف التراجع في مستكيات المعيشة ارتباطان بالحصار الاقتصادم 
فرص خمؽ الكظائؼ كتكليد الدخؿ، كبالتالي فقد أصبح الاتجاه المجتمعي يركز عمى تحقيؽ الدخؿ أكلا 
بغض النظر عف جكانب الراحة النفسية أك تخفيض الانفعالات كالتكتر، فالضغط النفسي متكافر لدل 

تي تعج بالإشكالات اليكمية المتجددة، كعميو معظـ المكاطنيف في قطاع غزة بفعؿ طبيعة ىذه البيئة ال
فإف النظرة الاجتماعية أصبحت تركز عمى تحقيؽ عكامؿ الاستقرار الاقتصادم الأسرم أكلان كمقدمة 
ىامة تسيـ في تحقيؽ التكازف النفسي كالانفعالي كليس العكس، كأخيران فإف معظـ الفئات المجتمعية 

ف الضغكط النفسية كالانفعالية كتعتبر مثؿ ىذه الضغكط بأنيا تعمؿ في بيئة قطاع غزة في ظؿ حالة م
أصبحت حالة ركتينية لا تؤثر في تكجياتيـ العممية كتعيقيـ عف تحقيؽ متطمبات جكدة حياتيـ 
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 الاجتماعية كىك ما يفسر عدـ كجكد مثؿ ىذا الأثر لمدكر النفسي كالانفعالي لتمؾ المشاريع.

التي إشارة الى كجكد اثر ايجابي لمدكر النفسي ( 0222)الحمكرم، اسة كتختمؼ ىذه النتيجة مع نتيجة در 
تعزيز مشاركة المراة في تنمية المجتمعات المحمية في المممكة ك  كالانفعالي الذم تؤديو المشاريع الصغيرة

التي أشارت إلى ( 0222)سعدالله ، ، كما كاختمفت ىذه النتيجة أيضا مع نتيجة دراسة العربية السعكدية
كجكد اثر لمحساسية الانفعالية كجكدة حياة المتقاعديف بقطاع غزة، كأخيرا فقد اختمفت نتيجة ىذه الدراسة 

التي اشارت الى كجكد اثر معنكم لمذكاء الاجتماعي في اطار  (0223)العجكرم، مع نتيجة دراسة 
 قطاع غزة.الاعماؿ كجكدة الحياة لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة شماؿ 

+ الدور  (0.004)( 0.324+ الدور الاقتصادي )(0.004) 4.504جودة الحياة الاجتماعية=   الانحدار خط معادلة
 (0.794)( 0.036+ الدور النفسي والانفعالي ) (0.046)( 0.263الاجتماعي )

 .مف إعداد الباحثة استنادان لمخرجات التحميؿ الانحدار الخطي المتعددالمصدر: 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة " تنص الفرضية عمى رضية الرئيسية الثالثة:الف
(α≤0.05 في متوسط استجابة المبحوثين حول )لمبيانات الديمغرافيةتعزي  دور المشاريع الصغيرة 
 (.الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، المؤىل العممي، المحافظة)

 One Wayالفرضية تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم )كلمتحقؽ مف صحة ىذه 

ANOVA( لاختبار الفركؽ التي تعزل لممتغيرات ) ،الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، المؤىؿ العممي
( كالتي تتككف مف أكثر مف مجمكعتيف، كفيما يمي اختبار الفرضية الرئيسية الثالثة كفقان المحافظة

 ( يكضح ذلؾ.2.7كالجدكؿ )رافية متغيرات الديمغلم

 الديمغرافية. لممتغيراتتعزم دكر المشاريع الصغيرة نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ : 4.9 جدكؿ 

 الديمغرافية المتغيرات

 ""دور المشاريع الصغيرة

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

قيمة الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

الحالة 
 الاجتماعية

 2550 %79.2 3522 عزباء

 25442 25342ؼ= 
لا يكجد 
 فركؽ

 2572 %81.6 .752 متزكجة

 2552 %79.2 3522 مطمقة

 2503 %76.2 35.2 2أخرل

.5525ؼ=  2532 %68.4 3570 إعدادم فأقؿالمؤىؿ  يكجد  25222 
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 الديمغرافية المتغيرات

 ""دور المشاريع الصغيرة

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

قيمة الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

 فركؽ 2504 %77.0 35.5 ثانكم العممي

 2550 %79.0 3525 دبمكـ

 2572 %82.2 7522 بكالكريكس

 2522 %71.0 3555 دراسات عميا

 الفئة العمرية

 2574 %79.2 3522 32أقؿ مف  .2

 ؼ=
25232 

25223 
لا يكجد 
 فركؽ

 2552 %79.6 .352  .3أقؿ مف  32

 2554 %79.8 3522 سنة 77أقؿ مف  .3

 2572 %79.0 3525 سنة فأكثر 77

 المحافظة

 2530 %80.4 7520 الشماؿ

 25203 25.27ؼ = 
لا يكجد 
 فركؽ

 2552 %80.2 7522 غزة

 2543 %74.4 3540 الكسطى

 2577 %83.0 7525 خانيكنس

 2572 %77.2 35.2 رفح

 أقؿ فرؽ معنكم اختبار

 المؤىؿ العممي
 25223 *2550 إعدادم فأقؿ دبمكـ

 25222 *.252 إعدادم فأقؿ بكالكريكس يكجد فركؽ
 25222 *2520 إعدادم فأقؿ دراسات عميا

  .2525دالة إحصائية عند مستكل  * .2.22دالة إحصائية عند مستكل  **

 (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

 دكر المشاريع الصغيرة ( نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ2.7يكضح الجدكؿ )
ذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أكبر مف الديمغرافية لممتغيراتتعزم  نستنتج بعدـ كجكد فركؽ  2525، كا 

 لممتغيراتتعزم  الصغيرةدكر المشاريع ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 
نستنتج كجكد فركؽ ذات دلالة  2525، بينما إذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أقؿ مف الديمغرافية

، كفي الديمغرافية لممتغيراتتعزم  دكر المشاريع الصغيرةإحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 
( أقؿ فرؽ LSD: lest significant differenceىذه النتيجة سيتـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية )

 .( يكضح ما يمي:257، كنتائج جدكؿ )معنكم لمعرفة اتجاه الفركؽ
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نستنتج  (2525أكبر مف  25442بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :الحالة الاجتماعيةبالنسبة لمتغير  -2
 مشاريع الصغيرةدكر الفركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ  عدـ كجكد

 الحالة الاجتماعية.تعزل لمتغير 
كجكد  نستنتج (2525أقؿ مف  25222بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :المؤىل العمميبالنسبة لمتغير  -0

تعزل  دكر المشاريع الصغيرةحكؿ  فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف
، بكالكريكس، الدراسات المؤىؿ العممي، كالفركؽ بيف الحاصميف علمتغير  مى درجة العممية )دبمكـ

، بكالكريكس، الدراسات  العميا( ك)إعدادم فأقؿ( لصالح الحاصميف عمى درجة العممية )دبمكـ
 العميا(.

 عدـ نستنتج (2525أكبر مف  25223بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :الفئة العمريةبالنسبة لمتغير  -3
تعزل  دكر المشاريع الصغيرةسط استجابة المبحكثيف حكؿ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متك 

 الفئة العمرية.لمتغير 
كجكد عدـ نستنتج  (2525أكبر مف  25203بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :المحافظةبالنسبة لمتغير  -7

تعزل  دكر المشاريع الصغيرةفركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 
 المحافظة.لمتغير 

لكؿ تعزل المبحكثات حكؿ دكر المشاريع الصغيرة كجكد فركؽ في استجابات عدـ كترل الباحثة أف 
مف )الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، مكاف السكف( إلى أف نظرة النساء ذكات الإعاقة لمدكر الياـ 

مرية كأماكف لممشاريع الصغيرة في حياتيف لا تختمؼ باختلبؼ حالاتيف الاجتماعية أك فئاتيف الع
سكنيف، فجميع ىذه الفئات تنظر بذات المعيار إلى ىذا الدكر، فلب تختمؼ نظرة المتزكجة عف العزباء 
أك الأرممة أك المطمقة حكؿ دكر ىذه المشاريع في حفز جكانب الحياة لدييف، كما أف الفئات الشابة مف 

ت الأخرل لأىمية الدكر الذم تمعبو تمؾ النساء ذكات الإعاقة تنظر بنفس المعيار الذم تنظر إليو الفئا
المشاريع، كلاعتبارات تتعمؽ بأىمية دكر إقامة تمؾ المشاريع بغض النظر عف أماكف اقامتيا فقد 
تساكت نظرة النساء في كافة المحافظات حكؿ الدكر الذم تمعبو تمؾ المشاريع، مما أسيـ في عدـ 

، كمف جانب آخر فقد أظيرت النتائج حكؿ ىذا الدكركجكد فركؽ تعزل لتمؾ المتغيرات في استجاباتيف 
، بكالكريكس، الدراسات بيف أصحاب المؤىلبت العممية  كجكد فركؽ معنكية تعزل لممؤىؿ العممي )دبمكـ

، بكالكريكس،  ىذه الفركؽ العميا( ك)إعدادم فأقؿ( كتميؿ لصالح الحاصميف عمى درجة العممية )دبمكـ
ختلبؼ في استجابات أصحاب الدرجات العممية مقارنة بالحاصميف عمى كيرتبط الاالدراسات العميا(، 
في أف الحاصميف عمى درجات عممية جامعية لدييـ مف الكعي كالدراية الكاسعة )إعدادم فأقؿ( 

المرتبطة بدكر المشاريع الصغيرة في تعزيز جكدة الحياة، إذ أف طبيعة الدراسة الأكاديمية منحتيـ آفقان 
يرىـ حكؿ ماىية تمؾ المشاريع كطبيعتيا كخصائصيا كالدكر الذم تؤديو، الأمر الذم أكسع مقارنة بغ
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جعؿ إدراكيـ المكتسب عبر الدراسة الاكايمية ينعكس عمى نظرتيـ كتكجياتيـ حكؿ دكر تمؾ المشاريع 
كالذم انعكس في طبيعة استجاباتيـ مقارنة بغيرىـ، كىك ما جعؿ ىناؾ فركقان كاضحة في استجاباتيـ 

 اختمفت عف حممة الشيادات الإعدادية فاقؿ، كىك ما يفسر كجكد مثؿ ىذه الفركؽ في الاستجابة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة " تنص الفرضية عمى :الرابعةالفرضية الرئيسية 
(α≤0.05 في متوسط استجابة المبحوثين حول )رافيةلمبيانات الديمغتعزي  جودة الحياة الاجتماعية 
 (.الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، المؤىل العممي، المحافظة)

 One Wayكلمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم )

ANOVA( لاختبار الفركؽ التي تعزل لممتغيرات ) ،الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، المؤىؿ العممي
كفقان  الرابعةمف أكثر مف مجمكعتيف، كفيما يمي اختبار الفرضية الرئيسية  ( كالتي تتككفالمحافظة

 ( يكضح ذلؾ.22.7كالجدكؿ )متغيرات الديمغرافية لم

 لممتغيراتتعزم جكدة الحياة الاجتماعية نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ : 4.10 جدكؿ 
 الديمغرافية.

 الديمغرافية المتغيرات

 ""جودة الحياة الاجتماعية

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

قيمة الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

الحالة 
 الاجتماعية

 2550 %77.8 35.2 عزباء

 25203 25522ؼ= 
لا يكجد 
 فركؽ

 2552 %78.8 3527 متزكجة

 2552 %77.2 35.2 مطمقة

 2522 %72.0 3522 2أخرل

المؤىؿ 
 العممي

 .250 %68.8 3577 إعدادم فأقؿ

55223ؼ=   25222 
يكجد 
 فركؽ

 2504 %67.2 3532 ثانكم

 2557 %75.8 3542 دبمكـ

 2572 %82.0 7522 بكالكريكس

 2532 %86.8 7537 دراسات عميا

 العمريةالفئة 

 2552 %76.4 35.0 32أقؿ مف  .2

 ؼ=
25202 

25223 
لا يكجد 
 فركؽ

 2577 %79.2 3522  .3أقؿ مف  32

 2555 %78.6 3523 سنة 77أقؿ مف  .3

 2554 %76.2 35.2 سنة فأكثر 77

لا يكجد  .2523 ؼ= 2573 %76.2 35.2 الشماؿ المحافظة
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 الديمغرافية المتغيرات

 ""جودة الحياة الاجتماعية

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

قيمة الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

 فركؽ 254.4 .255 %79.4 3524 غزة

 2577 %76.4 35.0 الكسطى

 2550 %82.0 7522 خانيكنس

 2575 %72.6 3523 رفح

 اختبار أقؿ فرؽ معنكم

 المؤىؿ العممي

 .2523 *2535 إعدادم فأقؿ دبمكـ

 يكجد فركؽ
 25227 *2532- بكالكريكس 

 25233 *2542 ثانكية عامة الدراسات العميا
 25227 *2522 اعدادم فأقؿ 

  .2525دالة إحصائية عند مستكل  *

 (spss ،0202برنامج )حسب مخرجات  ةإعداد الباحث المصدر:

جكدة الحياة  ( نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ22.7يكضح الجدكؿ )
ذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أكبر مف الديمغرافية لممتغيراتتعزم  الاجتماعية نستنتج  2525، كا 

 جكدة الحياة الاجتماعيةبعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 
نستنتج كجكد  2525، بينما إذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أقؿ مف الديمغرافية لممتغيراتتعزم 

تعزم  جكدة الحياة الاجتماعيةي متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ فركؽ ذات دلالة إحصائية ف
 LSD: lest، كفي ىذه النتيجة سيتـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية )الديمغرافية لممتغيرات

significant difference( يكضح ما 2257، كنتائج جدكؿ )( أقؿ فرؽ معنكم لمعرفة اتجاه الفركؽ
 .يمي:

نستنتج  (2525أكبر مف  25203بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :الة الاجتماعيةالحبالنسبة لمتغير  -2
 جكدة الحياة الاجتماعيةفركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ  عدـ كجكد

 الحالة الاجتماعية.تعزل لمتغير 
كجكد  نستنتج (2525أقؿ مف  25222بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :المؤىل العمميبالنسبة لمتغير  -0

تعزل  جكدة الحياة الاجتماعيةحكؿ  فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف
عدادم فأقؿ لصالح لمتغير  المؤىؿ العممي، كالفركؽ بيف الحاصميف عمى درجة العممية دبمكـ كا 

، كبيف دبمكـ كالبكالكريكس لصالح الحاصميف عمى درجة الب كالكريكس، كبيف الحاصميف عمى دبمكـ
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 الدراسات العميا ك)الثانكية كاعدادم فأقؿ( لصالح الحاصميف عمى الدرجة العممية )الدراسات العميا(.
 عدـ نستنتج (2525أكبر مف  25223بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :الفئة العمريةبالنسبة لمتغير  -3

 دة الحياة الاجتماعيةجك كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 
 الفئة العمرية.تعزل لمتغير 

كجكد عدـ نستنتج  (2525أكبر مف  .2523بمغت قيمة مستكل الدلالة ) :المحافظةبالنسبة لمتغير  -7
تعزل  جكدة الحياة الاجتماعيةفركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ 

 المحافظة.لمتغير 

د فركؽ في استجابات المبحكثات حكؿ دكر المشاريع الصغيرة تعزل لكؿ كترل الباحثة أف عدـ كجك 
لمعايير جكدة ف نظرة النساء ذكات الإعاقة ألى إمف )الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، مكاف السكف( 

ك فئاتيف العمرية كأماكف ألا تختمؼ باختلبؼ حالاتيف الاجتماعية  الحياة الاجتماعية التي يعشنيا
تعايش ظركفان متشابية، ارتباطان بكحدة المعيار العاـ المتعمؽ بككنيف جميع ىذه الفئات تنظر سكنيف ف

فلب مف ذكات الإعاقة كيعانيف مف تبعاتيا كانعكاساتيا المتشابية عمى جكدة حياتيف الاجتماعية، 
تماعية حكؿ طبيعة جكدة الحياة الاجك المطمقة أرممة ك الأأ ،تختمؼ نظرة المتزكجة عف العزباء

ف الفئات الشابة مف النساء ذكات الإعاقة تنظر بنفس المعيار الذم تنظر أ، كما المدركة بالنسبة ليف
كمف جانب آخر فإف جكدة الحياة الاجتماعية ، لماىية جكدة حياتيف الاجتماعيةليو الفئات الأخرل إ

ترتبط جكدة ىذه الحياة التي يعايشنيا النساء ذكات الإعاقة لا تختمؼ باختلبؼ مكاف السكف، إذ 
الاجتماعية بالنسبة ليف بقضايا ترتكز عمى الجانب النفسي في المقاـ الأكؿ كالذم يعتبر الحافز الأىـ 
في تعزيز جكانب التماسؾ كالقبكؿ كالاسياـ الاجتماعي، فالجكانب النفسية التي يعايشنيا متشابية في 

مف شعكر نفسي متردم بسبب الإعاقة كالنظرة  ماىيتيا، إذ أف معظـ النساء ذكات الإعاقة يعانيف
التنميطية لممجتمع التي تنعكس سمبان عمى جكدة حياتيف الاجتماعية، خصكصان تمؾ المرتبطة بجكانب 
الاسياـ كالقبكؿ الاجتماعي، الذم يعتبر العامؿ النفسي العنصر الأىـ كالمؤثر في تعزيز ىذه الجكانب 

سي المشترؾ بيف ىذه الفئة كانت استجاباتيـ متشابية حكؿ جكدة لدييف، لذا كمف كاقع الشعكر النف
حياتيف الاجتماعية كىك ما جعؿ اتجاىات الاستجابة تميؿ لصالح عدـ كجكد فركؽ معنكية تعزل 

، كمف جانب آخر فقد أظيرت النتائج كجكد فركؽ معنكية تعزل لممؤىؿ العممي بيف كجكد لمكاف السكف
متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ جكدة الحياة الاجتماعية تعزل لمتغير  فركؽ ذات دلالة إحصائية في

عدادم فأقؿ لصالح الحاصميف عمى  المؤىؿ العممي، كالفركؽ بيف الحاصميف عمى درجة العممية دبمكـ كا 
، كبيف دبمكـ كالبكالكريكس لصالح الحاصميف عمى درجة البكالكريكس، كبيف الدراسات العميا  دبمكـ

اعدادم فأقؿ( لصالح الحاصميف عمى الدرجة العممية )الدراسات العميا(، كيرتبط الاختلبؼ ك)الثانكية ك 
المتنكعة إلى طبيعة الإدراؾ المتنامي حكؿ ماىية جكدة الحياة في استجابات أصحاب الدرجات العممية 
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ؿ العممي الاجتماعية كخصائصيا كالسبؿ الكفيمة بتحسيف جكدة ىذه الحياة، إذ أنو كمما ارتفع المؤى
كمما ارتفع مستكل الادراؾ لماىية جكدة الحياة الاجتماعية، كبالتالي فإف نظرة أصحاب المؤىلبت 
، كما أف طبيعة إدراؾ حممة البكالكريكس كانت  العممية الدنيا كانت مختمفة عف نظرة حممة الدبمكـ

، ككمما ارتفع المؤىؿ العممي  كصكلان إلى امتلبؾ درجات مختمفة عف أصحاب المؤىلبت الدنيا كالدبمكـ
عممية عميا كمما اختمفت النظرة حكؿ ىذه الماىية، كبالتالي فقد اختمفت نظرة حممة الشيادات العميا عف 
الفئات الأخرل مف النساء ذكات الإعاقة، جميع ىذه الاختلبفات قد ارتبطت باتساع إدراؾ أصحاب 

ذا الاختلبؼ مرده سعة الأفؽ كاختلبؼ الادراؾ المؤىلبت العممية عند الانتقاؿ مف درجة إلى أعمى، ى
المرتبط بمستكيات الكعي التي يعززىا الانتقاؿ مف درجة عممية إلى أخرل في إطار حياة النساء ذكات 
الإعاقة، لذا فقد كاف ىناؾ اختلبفان في استجاباتيـ حكؿ ماىية جكدة الحياة الاجتماعية ارتباطان 

 باختلبؼ المؤىؿ العممي.
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 النتائج والتوصياتل الخامس: الفص 5

 الفصل الخامس
 
 

 النتائج والتوصيات

 :مقدمة

تعتبر النتائج البحثية مف أىـ الاستنتاجات التي يتـ التكصؿ إلييا كنتيجة لمجمكعة مف الممارسات 
بيئة المرتبطة بالمراجعة النقدية للؤدب النظرم أك تمؾ المرتبطة بالإجراء التطبيقي لدراسة الظاىرة في 

العمؿ المستيدفة، لذا فإف ىذه الاستنتاجات تعتبر بمثابة الغايات النيائية التي يطمح الباحث لمكصكؿ 
إلييا بغرض تعميميا عمى الحالات المشابية كالبناء عمييا لتكجيات مستقبمية يمكف أف يقكدىا باحثكف 

دكف عمؿ منظـ مستند إلى آخركف في المجاؿ البحثي، فيذه النتائج لا يمكف الكصكؿ إلييا بدقة 
إجراءات منيجية سميمة كدقية مف بداية العمؿ البحثي حتى الكصكؿ إلى جكانب التحميؿ التطبيقي 
المثبتة أك النافية لفرضياتو التي تعتبر الغاية الأىـ في العمؿ البحثي، كعميو فإف ىذا الفصؿ مف 

ؤية الباحثة لأىـ التكصيات المستمة مف الدراسة سيقدـ خلبصة لمعمؿ البحثي بما يمثمو مف نتائج كر 
 تمؾ النتائج في الدراسة الراىنة كالتي يمكف إبرازىا في الجكانب التالية:

 النتائج 4.5

تعتبر النتائج البحثية بمثابة النيايات التي تظير خلبصة العمؿ البحثي المستند إلى الأىداؼ 
بتركيزه عمى شريحة النساء ذكات الإعاقة  كالفرضيات البحثية المقرة، كقد تمثؿ العمؿ البحثي الراىف

دكر المشاريع  ممف يمتمكف مشاريع صغيرة خاصة بيف عبر اىتمامو بدراسة دكر المشاريع الصغرة في
غزة، كارتباطان بيذا المكضكع الصغيرة في تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات الإعاقة بقطاع 
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  النتائج العامة لمدراسة :البحثي فقد 
المتغير المستقؿ كالتابع المتمثؿ )بدكر المشاريع المرتفعة لأبعاد ك  الايجابية مكافقةكجكد  -1

 الصغيرة كجكدة الحياة الاجتماعية(.
كجكد مستكل مرتفع لدكر المشاريع الصغيرة عمى جكانب الحياة الاجتماعية لمنساء ذكات  -2

 .الإعاقة في قطاع غزة
 

 المشاريع الصغيرة "نتائج متعمقة بالمتغير المستقل " 
لمبعد الثالث "الدكر النفسي كالانفعالي" )  بمغ أبعاد دكر المشاريع الصغيرة فيما يخص  -1

بينما بمغ البعد الثاني "  كتشير ىذه النتيجة الى كجكد درجة مكافقة مرتفع جدان،( % 84.8
بينما  ، دان كتشير ىذه النتيجة الى كجكد درجة مكافقة مرتفع ج %(78.4الدكر الاجتماعي" )

%( كتشير ىذه النتيجة الى كجكد 75.4 )بمغ الحد الأدنى لمبعد الأكؿ "الدكر الاقتصادم" 
 . درجة مكافقة مرتفع

الدكر الاقتصادم الياـ لممشاريع الصغيرة في إطار جكدة  نحك آرائيـ في مرتفعة درجة كجكد -2
 حياتيـ الاجتماعية

قبؿ النساء ذكات الإعاقة صاحبات المشاريع  كجكد معدلات إيجابية مرتفعة مف المكافقة مف -3
قطاع بيئة في حكؿ مستكل الدكر الاجتماعي لممشاريع الصغيرة في اطار حياتيـ الاجتماعية 

 غزة
كجكد معدلات إيجابية مرتفعة مف المكافقة مف النساء ذكات الإعاقة صاحبات المشاريع  -7

 مشاريع في قطاع غزة.الصغيرة فيما يتعمؽ بالدكر النفسي كالانفعالي لتمؾ ال
أعادت المشاريع الصغيرة اعتبار الشعكر بالمكاطنة كالإسياـ الاجتماعية كبالتالي منحت  -5

النساء دكافع نفسية نحك الاستمرار في ريادة الأعماؿ لتحقيؽ مستقبؿ أفضؿ في إطار حياتيـ 
 الاجتماعية.

 نتائج متعمقة بالمتغير التابع " جودة الحياة الاجتماعية"
كتشير ىذه النتيجة الى كجكد درجة مكافقة  %.445مستكل جكدة الحياة الاجتماعية بمغ  -1

 .مرتفع
 

 : النتائج المتعمقة بالفرضيات
دكر المشاريع الصغيرة كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف  -1

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات 
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 .الإعاقة في قطاع غزة
بيف الدكر الاقتصادم ( α≤0.05كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -0

الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج كتحسيف جكدة الحياة 
 التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة"

الدكر الاجتماعي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف  -3
مف النساء ذكات  لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم

 .الإعاقة في قطاع غزة
الدكر النفسي كالانفعالي كتحسيف جكدة الحياة الاجتماعية كجكد علبقة ارتباطية إيجابية بيف  -4

لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات 
 .الإعاقة في قطاع غزة

لدكر المشاريع الصغيرة عمى ( α≤0.05ستكل دلالة )كجكد أثر ذك دلالة إحصائية عند م -5
تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج 

 التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة.
لدكر الاقتصادم عمى تحسيف ( α≤0.05كجكد أثر ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -2

ة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف جكد
 الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة.

لدكر الاجتماعي عمى تحسيف ( α≤0.05كجكد أثر ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -7
دات مف برامج التمكيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات المشاريع الصغيرة مف المستفي

 .الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة
لمدكر النفسي كالانفعالي عمى تحسيف جكدة الحياة الاجتماعية لصاحبات  عدـ كجكد اثر -8

المشاريع الصغيرة مف المستفيدات مف برامج التمكيف الاقتصادم مف النساء ذكات الإعاقة في 
 .قطاع غزة

 دكر المشاريع الصغيرةدلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ  عدـ كجكد فركؽ ذات -9
 .لكؿ مف )الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، مكاف السكف(تعزل  الديمغرافية لممتغيراتتعزم 

جكدة الحياة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ  -10
لكؿ مف )الحالة الاجتماعية، الفئة العمرية، تعزل  غرافيةالديم لممتغيراتتعزم  الاجتماعية

 .مكاف السكف(
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 توصيات الدراسة :

كمف خلبؿ العرض السابؽ لنتائج الدراسة تقدـ الباحثة  النظرم كالدراسات السابقة الإطاركفي ضكء 
مجمكعة مف التكصيات يمكف أف تسيـ في تكجيو الميتميف نحك الأخذ بيا كمدخؿ ىاـ لتحسيف جكدة 

 :حياة النساء ذكات الإعاقة في قطاع غزة كالتي يمكف إيرادىا كما يمي

 غيرة "توصيات خاصة بالمتغير المستقل " دور المشاريع الصأكلان: 

 النمك كمكاجية عمى المشاريع كمساعدة كالتميز كالإبداع الابتكار كدعـ تشجيعضركرة  .1
كالمالية، كتطكير  كالتسكيقية الإنتاجية النكاحي مف كتطكيرىا كدعميا كالتحديات المخاطر

 يعكد مما فييا، النيكض كيضمف المشاريع ىذه فيقدرات النساء ذكات الإعاقة العاملبت 
 .الاجتماعية الكطني كالنكاحي الاقتصاد مييف كعمى أسرىف كبالتالي المنفعة تعكد عمىع بالنفع

 الإعانات تقديـ خلبؿ مف لممشركعات، الممكلة الحككمي كالجيات الدعـ زيادةضركرة  .2
 خصكصان المشاريع التي ترأوسيا النساء الصغيرة اللبزمة لممشركعات كالاستشارات كالتسييلبت

كما أف ىناؾ ضركرة  المشركعات تمؾ مالية، لضماف استمراريةأزمات  أك خسائر حدكث عند
مف خلبؿ إنشاء  تفضيمية معاممة كمنحيا الإنتاجية النسائية المشاريع نحك القركض تكجيو

برامج إقراضية خاصة مف شأنيا استقطاب فئة الشباب عف طريؽ أسعار مرابحة تفضيمية 
 يع خاصة بيـ.كأقساط مريحة لتشجيعيـ لمبداية بمشار 

ضركرة العمؿ عمى انتاج مشاريع صغيرة ككنو ليا دكر في خمؽ فرص عمؿ جديدة، كالعمؿ  .3
عمى إنشاء مشركع صغير مف أجؿ مساىمتو في بناء مشاريع أخرل، كبالتالي يتضاعؼ أعداد 

 .الاقتصاديةمما يؤدم إلى زيادة التنمية  لعامميف/اتا

ستراتيجيات لتأسي .4 س كتطكير المشاريع الصغيرة الخاصة بذكم الإعاقة، ضركرة تبني سياسات كا 
لذكم الإعاقة الانتقاؿ مف رؤية التأىيؿ  المتبينةىذا بالإضافة إلى ضركرة تكجو المؤسسات 

 لشخص ذكم الإعاقة إلى رؤية تمكينو كتعزيزه مف أجؿ المشاركة في عممية التنمية الفمسطينية.

عمى المستكل الكطني بيدؼ تنمية ىذه كضع إستراتيجيات كخطط طكيمة الأجؿ ضركرة  .5
المشركعات في الأراضي الفمسطينية بما يحقؽ تكامميا كتحقيؽ الترابط بيف ىذه المشركعات 
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كبيف المشركعات الكبرل، حيث تشير التجارب الدكلية الناجحة لممشركعات الصغيرة إلى أنو 
يتـ كضع سياسات لتنمية يجب كجكد منيج كاضح كأىداؼ محددة لتنمية ىذه المشركعات، كأف 

لمدكلة، كفى ىذا الخصكص  الاقتصاديةىذه المشركعات في الإطار الأعـ الخاص بالسياسات 
لكضع سياسات  اللبزـىنالؾ بعض المتطمبات الأساسية، لا سيما فيما يتصؿ بالبناء المؤسسي 

 . تخص ىذه المشركعات

بالدكرات التدريبية  فكتزكيدى تالنساء ذكات الإعاقة الريادياضركرة الحرص عمى اختيار  .6
ماديان كمعنكيان قبؿ تنفيذ المشركع الريادم، ىذا بالإضافة إلى اختيار  فالملبئمة، كدعمي

مكانات كقدرات كميكؿ كاىتمامات رائد  اتالمشركع الريادم الذم يتناسب مؤىلبت كميارات كا 
 الأعماؿ.

شراؾ الصغيرة المشاريع لركاد كخدمات تقدـ استشارات المراكز التي عدد زيادةضركرة  .7  المزيد كا 
 كغيرىا كالتسكيقي المالي في التخطيط الخبراء مف

 النساء ذكات الاعاقةتكاجو  التي كالمعيقات التحديات مف تقمؿ إستراتيجية خطط كضعضركرة  .8
 .العاملبت في المشاريع الصغيرة

مف ظاىرة البطالة كتحفيز  عمى العمؿ الحر لمحدف تدريبيضركرة تكعية النساء ذكات الإعاقة ك  .9
 المكاطنيف كدعـ شركاتيـ مف خلبؿ تقميؿ الضرائب. 

 ثانياً: توصيات خاصة بالمتغير التابع " جودة الحياة الاجتماعية "

لتحسيف جكدة الحياة  نساء ذكات الإعاقة تكفير تسييلبت في متخمؼ مناحي الحياة لم ضركرة .1
 . فلديي

تستيدؼ  النساء ذكات الاعاقة لفئة كاجتماعي نفسي دعـ برامج تنفيذ ضركرة العمؿ عمى .2
 ليـ. كالاجتماعية النفسية المساندة مف أجؿ تقديـ بأكمميا الأسرة
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تنفيذ مجمكعة مف برامج الإرشاد كالتكجيو كالتكعية بكاسطة كسائؿ الإعلبـ المختمفة،  ضركرة  .3
بالإضافة الى كضع في الأنشطة المجتمعية، ىذا  النساء ذكات الاعاقةكالعمؿ عمى دمج 

 كأىالييـ لرفع مستكل جكدة الحياة لدييـ.  لمنساء ذكات الاعاقةبرامج تأىيمية 

 الاجتماعيةحكؿ الأعباء كالمسؤكليات ذكات الإعاقة عقد جمسات تكعية لذكل كأىالي النساء  يتكجب .4
 التي تقع عمى كاىؿ النساء.

خلبؿ  مفلمنساء ذكات الإعاقة  ياكتحقيق الذات لإثبات مف الحرية أكبر مساحة ضركرة إعطاء .5
أخصائي ك  ريادة أعماؿ مرشد كتخصيص قدراتو كميكلو، مع لمتناسبةمشركع اال نكع راختيا
 . الفردم الإرشاد خدمات يقدـ نفسي

مؿ ضمف لمع اللبزمة التسييلبت تكفير خلبؿ مف النساء ذكات الاعاقة إرضاء ضركرة .6
 في الحياة نكعية تحسيف ليف كبالتالي العممية الحياة نكعية لتحسيف المشاريع الصغيرة

 .المستقبؿ

في حياة الأشخاص ذكم  يرينحك التغ بالاتجاهإجراء دراسة تتناكؿ الرضا عف الحياة كعلبقتيا  ضركرة .7
كعلبقتيا نساء ذكات الإعاقة لم الاجتماعيةإجراء دراسة تتناكؿ الضغكط النفسية ك الإعاقة. ضركرة 

 بجكدة الحياة.

للؤشخاص ذكم كعلبقتيا بجكدة الحياة  الاجتماعيضركرة إجراء دراسات مشابية تتناكؿ الدعـ  .8
 الإعاقة بشكؿ عاـ.
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 :المراجعالمصادر و 

 المراجع العربية :أولًا 
الاحتراق الوظيفي وعلاقتو بنوعية الحياة لدى المرشدين (. 0220إبراىيـ الشيخ، ؿ. ) -2

الحكومية والخاصة في محافظات _جنين، نابمس، النفسيين والتربويين في المؤسسات 
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة القدس. القدس. فمسطيف. طولكرم.

بعض الاثار الاقتصادية والاجتماعية لمشاريع (. 0227. مقداد. ع. )رإبراىيـ، ر. اشتي،  -0
مصياف والشيخ الإنتاج الحيواني لممرأة الريفية في المناطق الجبمية من سورية _ منطقتي 

 .322_024(. ص ص 7)32. مجمة دمشؽ لمعمكـ الزراعية. بدر

. مجمة كمية الذكاء الثقافي وعلاقتو بجودة الحياة لدة طمبة الجامعة(. .022) ؼإبراىيـ،  -3
 .25.4 -2522(. ص ص 32التربية الأساسية لمعمكـ التربكية كالإنسانية. )

. مجمة بقوة الانا لدى مدرسي التربية الرياضيةجودة الحياة وعلاقتيا (. 0223إبراىيـ، ـ. ) -7
 .372 -337(. ص ص 57الفتح. )

اثر التدريب عمى نمو وربحية المشروعات الصغيرة في (. 0222أبك الركس، س. القكقا، إ. ) -5
 23. مجمة جامعة الأزىر، فمسطين _دراسة ميدانية عمى المشروعات الصغيرة في قطاع غزة

 .250-225(. ص ص 2)

علاقة التفاؤل بالرضا عن الحياة والتوافق الزواجي لدى الأزواج (. .022ي، ـ. )أبك ترك -2
 )أطركحة دكتكراه غير منشكرة(. جامعة عماف العربية. عماف. الأردف. والزوجات في فمسطين.

المشاريع الصغيرة والمتوسطة واىميتيا في الحد من مشكمة البطالة (. 0222) .أبك جزر، ؼ -4
نمية كتطكير قطاع غزة بعد الانسحاب الإسرائيمي المنعقد بكمية التجارة . مؤتمر تفي فمسطين

 فبراير. غزة. فمسطيف. 25-23في الجامعة الإسلبمية في الفترة 

. 24/2/0202(. جكدة الحياة المفيكـ كالابعاد. تـ استرجاعو بتاريخ 0222) .أبك حلبكة، ـ -.
 http://www.vipedu.us/?page=details&newsID=58&cat=57المكقع: 

العنف القائم عمى أساس نوع الجنس والاعاقة في فمسطين الضفة (. 0222أبك سركر، ش. ) -2
كبتمكيؿ مشترؾ مف مؤسسة  . مؤسسة قادر لمتنمية المجتمعية كمؤسسة كاريتاس ألمانياالغربية

 .22_2. ص ص (KHBإغاثة أطفاؿ بيت لحـ )

المشكلات لدى الأطفال ذوي الإعاقة السمعية والعاديين في قطاع (. 0222أبك شعباف، أ. ) -22
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.غزة

ق التمكين الاقتصادي والاجتماعي دور المشاريع الصغيرة في تحقي(. 0222أبك لحية، ا. ) -22
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة لذوي الإعاقة في فمسطين _ دراسة حالة_ قطاع غزة

http://www.vipedu.us/?page=details&newsID=58&cat=57
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 الإسلبمية. غزة. فمسطيف.

دور المشروعات الصغيرة في النشاط (. 0222. )بأبك مدلله، س. دكاس، ؼ. المصرم،  -20
 .557_ 532، ص ص Bدد خاص ع 02. مجمة جامعة الأزىر. الاقتصادي الفمسطيني

الأثر التنموي لممشروعات الصغيرة الممولة من قبل وزارة الاقتصاد (. 0227أبك ناجي، ؾ. ) -23
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.الوطني

. جودة الحياة لدى الأميات وعلاقتيا بالمشكلات السموكية عند الأبناء(. 0227امينة، ح. ) -27
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة كىراف. الجزائر.

اثر الذكاء الاقتصادي في تحقيق متطمبات تنمية المشاريع (. 0227الباركدم، ش. ) -25
. مجمة كمية الصغيرة_ دراسة قياسية لعينة من المشاريع الصناعية الصغيرة في محافظة بغداد

 .22_ .5(. ص ص 2)32بغداد لمعمكـ الاقتصادية الجامعة. 

 جامعة لدى طالبات النفسية بالصحة وعلاقتيا الحياة جودة(. 0222بخكش، ف. خرفية، ح. ) -22

. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة المتغيرات بعض ظل في ميدانية دراسة - عاشور زيان
 زياف عاشكر الجمفة. الجزائر.

الأشرف_ دراسة مؤشرات جودة الحياة في مدنية النجف (. 0224البصرم، ف. حسيف، ؼ. ) -24
(. ص ص 02. مجمة القادسية لمعمكـ الإنسانية. )تحميمية مقارنة لقطاعات خدمية منتخبة

03.- 0.2. 

دور القروض المصرفية في تمويل المشروعات الصغيرة في (. 0222البطاط، ـ. جياد، ا. ) -.2
 . 24-2. )بحث منشكر: مستؿ(. مجمة كمية الإدارة كالاقتصاد جامعة البصرة. ص ص العراق

مستوى جودة الحياة لدى طالبات جامعة المسيمة_ دراسة (. .022بعمي، ـ. جغمكلي، م. ) -22
. مجمة الجامع في ميدانية عمى عينة من طالبات قسم عمم النفس بجامعة المسيمة_ الجزائر

 .732_ 723(. ص ص 2) .الدراسات النفسية كالعمكـ التربكية. 

. الطبعة الأكلى. بالانتماء والقبول الاجتماعيين جودة الحياة وعلاقتيا(. 0223)بكر، ج.  -02
 )عماف.دار الحامد لمنشر كالتكزيع.

المشاريع الصغيرة ودورىا في التنمية الاقتصادية (.0222)بمخير، ص. النيدم، س.  -02
. مجمة جامعة حضرمكت المؤتمر العممي. ص والاجتماعية في محافظة حضر موت دراسة

 .235 -224ص 

قمق الانجاب وعلاقتو بجودة الحياة لدى الأسر التي لدييا أبناء ذوي (. .022بنات، ص. ) -00
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.إعاقة سابقة

اثر الأنماط الريادية عمى أداء المشاريع الصغيرة في دولة الكويت _ (. 0222البنكاف، مش. ) -03
العاممين في الشركات الحاضنة والممولة المشاريع دراسة تطبيقية من وجية نظر الأفراد 
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 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الأردف. الصغيرة. جامعة الشرق الأوسط.

حق الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل اللائق في فمسطين _ دراسة (. 0223التميمي، ا. ) -07
 4. ص 2.خاصة رقـ  . الييئة المستقمة لحقكؽ الانساف _ ديكاف المظالـ. سمسمة تقاريرميدانية

- 225. 

دور القروض الحكومية في تنمية المشاريع الصغيرة دراسة (. 0222جبر، ش. حسف. ا. ) -05
_ 274(. ص ص 0) 22. مجمة كمية مدنية العمـ. تحميمية لممشاريع الصغيرة في العراق

222. 

الثانوية جودة الحياة وعلاقتيا بالحاجات الارشادية لدى طمبة المرحمة (. 0222جماؿ، ف. ) -02
. دراسة ميدانية عمى عينة من طلاب مرحمة التعميم الثانوي العام في محافظة السويداء

 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة دمشؽ. دمشؽ. سكريا.

المشاريع الصغيرة والمتوسطة بين الواقع والطموح _ دراسة ميدانية  (.0222)الجنابي، ح. -04
. مجمة كمية متوسطة في محافظة كربلاء المقدسةعمى مجموعة من المشاريع الصغيرة وال

 .737_ 724(. ص ص 7)22الإدارة كالاقتصاد لمدراسات الاقتصادية كالإدارية كالمالية. 

أكضاع المرأة الفمسطينية عشية يكـ المرأة  (.0202الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني ) -28
 مكقع:. ال00/22/0202تـ استرجاعو بتاريخ .23/0202/.2العالمي، 

http://www.pcbs.gov.ps/postar.aspx?lang=ar&ItemID=3678  
العام لمسكان والمساكن  التعداد) ..022)الجياز المركزم للئحصاء الفمسطيني -02

 .الله. فمسطيفالمنشآت. راـ  تقرير –نتائج النيائية ال .2047والمنشآت،

استراتيجيات تنمية المشاريع الصغيرة دراسة ميدانية في شركة (. 0222حاكم، ا. كاظـ، ب. ) -32
 .2.-42(. ص ص2)07. مجمة التقني. مشية للاتصالات

الذكاء الثقافي وعلاقتو بجودة الحياة لدى طمبة الجامعة_ ذكاء_ (. 0224حبيب، ت. ) -32
 .722_ 725(. ص ص 200. مجمة الآداب. )جودة_ طمبة الجامعة

. مجمة أبحاث كمية جودة الحياة لدى المرشدين التربويين(. .022الحديدم، أ. الببحارم، ا. ) -30
 . 2.2 -273(. ص ص 2) 25التربية الأساسية. 

الحاجات النفسية والاجتماعية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى اللاجئين (. 0224حرارة، ج. ) -33
ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة.  . )رسالةالسوريين في محافظات غزة

 فمسطيف.
دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية (. 0222حرب، ب. ) -37

(. 0) 00. مجمة جامعة دمشؽ لمعمكـ الاقتصادية كالقانكنية. والاجتماعية )التجربة السورية(
 . 202_  222ص ص

اختلالات العمل في المشاريع الصغيرة دراسة ميدانية لممنطقة الصناعية (. 0227حسف، ـ. ) -35

http://www.pcbs.gov.ps/postar.aspx?lang=ar&ItemID=3678
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. ص ص 77. مجمة دراسات مكصمية. الجانب الايسر من مدنية الموصل انموذجاً 
235_222. 

(. ص ص .7. مجمة. )قياس جودة الحياة لدى طمبة جامعة بغداد(. 0222الحمك، ع. ) -32
325- 375. 

عات الصغيرة في تعزيز مشاركة المرأة في تنمية دور المشرو (. 0222الحمكرم. ا. ) -34
(. ص 3) 05. مجمة الجامعة الإسلبمية. المجتمعات المحمية في المممكة العربية السعودية

 .022_ 057ص 

الريادة الاقتصادية والمشروعات الصغيرة في الأردن. المجمة العراقية (. 0222خضيرات، ع. ) -.3
 .33_2(. ص ص 32) 2. لمعموم الاقتصادية

الحماية الدستورية لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في (. 0202الخطيب، ف. الخطيب، ر. ) -32
 .2._ 57(. ص ص 2)5. مجمة جامعة العيف للؤعماؿ كالقانكف. الأردن

. مجمة أبحاث البصرة لمعمكـ جودة الحياة النفسية لدى طمبة الجامعة(. .022الخفاجي، ز. ) -72
 .323_ 0.2(. ص ص 3) 73الإنسانية. 

المرونة النفسية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى مرضي السكري في قطاع (. 0222الخميمي، ـ. ) -72
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.غزة

فاعمية التدريب المقدم من المؤسسات النسوية في تمكين المرأة (. 0227الدراغمو، ت. ) -70
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. ظر المستفيدات أنفسينالفمسطينية اقتصادياً من وجية ن

 جامعة النجاح الكطنية. نابمس. فمسطيف.

. المشروعات الصغيرة في دعم الاقتصاد الفمسطيني وتطويره(. دكر 0225دركيش، س. ) -73
 .72-03(. ص ص 2)0مجمة الأبحاث المالية كالمصرفية. 

ريع الصغيرة_ دراسة تطبيقية عمى دور التمويل في تنمية المشا(. 0222الدماغ، ح. ) -77
. )رسالة ماجستير في قطاع غزة NGOSالمشاريع النسائية الممولة من مؤسسات الإقراض 

 غير منشكرة(. جامعة الأزىر. غزة. فمسطيف.

)دراسة  جودة الحياة لدى كمية التربية في جامعتي اليرموك وحائل(. .022الدىني، غ. ) -75
 .320 -044(. ص ص 2) 2التربكية. .  مجمة العمكـ مقارنة(

الذكاء الانفعالي وعلاقتو بجودة الحياة لدى طمبة الجامعة. مجمة كمية (. 0227راضي، ا. ) -72
 .437_ 222(. ص ص 0.) 02. التربية الأساسية

دور المشاريع الصناعية الصغيرة في العراق في التنمية (. 0225رشيد، ص. جبر، ع. ) -74
-02(. ص ص 2)4. جمة القادسية لمعموم الإدارية والاقتصاديةالاقتصادية والاجتماعية. م



257 

33. 

جودة الحياة وعلاقتيا بأساليب إدارة الصراع لدى (. 0222رشيد، ؼ. صالح، ع. منشد، ح. ) -.7
 .230_ 225(. ص ص 0) 00. مجمة القادسية لمعمكـ الإنسانية. طمبة الجامعة

لصغيرة عمى وفق مدخل بطاقة الأداء تقييم أداة المشاريع ا(. 0222الرضا، ف. كاظـ، ح. ) -72
. )بحث منشكر: مستؿ(. المتوازن دراسة تطبيقية في شركة الفضمي لمصناعات الانشائية

 .023-.02(. ص ص 2.) 00مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية. 

دور المشاريع الصناعية الصغيرة في رفع المستوى (. 0223الرضا، ك. فاضؿ. س. ) -52
(. ص 2) 32مجمة دراسات تربكية.  .2043زحة في قضاء الصدر لمعام المعاشي للاسر النا

 .000_024ص 

التغيير الاجتماعي والتحديث وعلاقتو بتغير الشخصية في المجتمع (. 0222) .الزاكم، ؼ -52
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة التحدم. سرت. ليبيا. القروي قرية زلة نموذجا.

topic-https://socio.yoo7.com/t77 
(. نوعية الحياة وعلاقتيا بالتوافق النفسي والأسري لدى التلاميذ زارعي 0222زايد، ص. ) -50

. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة القاىرة. القوقعة واقرانيم الصم _ دراسة مقارنة
 القاىرة. مصر.

اد التشارك في المعرفة عمى جودة الحياة الوظيفية لدى اثرا ابع(. 0202زعرب، ح. ) -53
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الموظفين في وزارة التربية والتعميم بقطاع غزة

 الإسلبمية. غزة. فمسطيف.

دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تقميل مستوى البطالة في (. 0224. )خزنديؽ،  -57
 اجستير غير منشكرة(. جامعة النجاح الكطنية. نابمس. فمسطيف.. )رسالة ممحافظة طولكرم

تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة خيار العراق في مواجية العولمة (. 0223ساجت، ـ. ) -55
 .40-22(. ص ص 0) .. مجمة جامعة ذم قار. التجارية

الى:  . قدـمشاكل وصعوبات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر(. 0224) .ع،سالمي  -52
الممتقى الكطني حكؿ إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر. جامعة الشييد 

 .27 -2حمو لخضر. الكادم. الجزائر. ص ص 

فاعمية تدريس وحدة اثرائية عبر الويب في العموم لتنمية التحصيل (. 0225سرحاف، ب. ) -54
. )رسالة السمعية في الصف العاشر بغزةوميارات الاتصال والتواصل لدى الطمبة ذوي الإعاقة 
 ماجستير غير منشكرة(. جامعة الأزىر. غزة. فمسطيف.

الحساسية الانفعالية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى المتقاعدين في قطاع (. 0202سعدلله، خ. ) -.5
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.غزة

https://socio.yoo7.com/t77-topic
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فاعمية برنامج ارشادي جمعي لتعديل خصائص القبول (. .022)سفياف، ف. التكريتي، ث.  -59
(. 2)0. جامعة عدف كالإنسانية.مجمة العمكـ الاجتماعية  الاجتماعي لدى طمبة جامعة تعز.

 .05-2ص ص 

مجمة كمية بغداد لمعمكـ الاقتصادية . المشاريع الصغيرة والريادة(. 0224السكارنة، ب. ) -22
 .42-33 . ص ص25العدد . الجامعة

المشاريع الصغيرة والمتوسطة ودورىا في النمو الاقتصادي في العراق. (. 0223سمماف، ؾ. ) -22
 ... -23(. ص ص 5) 3. مجمة المثنى لمعموم الإدارية والاقتصادية

المشروعات الصغيرة ودورىا في تحقيق التنمية الاقتصادية (. 0222) .سميماف، س -20
مة بمركز النيؿ للبعلبـ. كفر الشيخ. جميكرية . محاظرة مقدالتقييم( -الأىداف -)المفاىيم

 مصر العربية.

الامن النفسي وعلاقتو بالاستقلال/ الاعتمادية وجودة الحياة لدى (. 0223السكيركي، ر. ) -23
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. المعاقين بصرياً بمحافظات غزة

 فمسطيف.

المشروعات متناىية الصغر عمى مستوى معيشة الفئة  اثر تمويل(. 0222الشايب، إ. ) -27
. )رسالة ماجستير غير المستيدفة _ دراسة تطبيقية عمى مؤسسة التضامن لمتمويل الأصغر

 منشكرة(. جامعة عيف شمس. مصر.

تحديات مشاركة المرأة الفمسطينية في سوق العمل (. .022شبانة، ؿ. الصالح. ج. ) -25
مية كنكعية حكؿ مشاركة المرأة في سكؽ العمؿ مقدمة الى مركز . دراسة كوالتدخلات المطموبة

 .32-7المرأة لمدراسات كالتكثيؽ. ص ص 

المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة لدى طمبة الجامعات (. 0220شقكرة، م. ) -22
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. فمسطيف.الفمسطينية بمحافظات غزة

(. إشكاليات التعريؼ كالتصنيؼ في ادبيات المنشأت الصغيرة. كرقة 0220الشميمرم، ا. ) -24
 عمؿ. المؤتمر العربي الأكؿ لدعـ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة. القاىرة. مصر.

مستوى القبول والتفاعل الاجتماعي لمطمبة ذوي الإعاقة البصرية (. 0227شنيكات، ؼ. ) -.2
_ 227(. ص ص 0) 72. مجمة العمكـ التربكية. لة في الأردنالمدمجين في المدراس العاد

232. 

المشروعات الصغيرة ودورىا في التنمية الاقتصادية_ دراسة (. 0222الشيخ خميؿ، ـ. ) -22
)أطركحة دكتكراه غير منشكرة(. جامعة السكداف لمعمكـ  .2048-2044تطبيقية لقطاع غزة 
 كالتكنكلكجيا. السكداف.

اثر المشروعات النسوية الصغيرة الممولة عمى تمكين (. .022ـ. )صافي، ـ. الطراكنة،  -70
المرأة الريفية الفمسطينية اقتصادياً_ دراسة ميدانية مطبقة عمى النساء الحاصلات عمى 
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مجمة جامعة النجاح  .2046-2006المشروعات الممولة في ريف محافظة رام الله والبيرة 
 .22.2-2252(. ص ص22)33. العمكـ الإنسانية.للؤبحاث

التفكير المركب وعلاقتو بجودة الحياة عند المرشدين (. 0224صالح، ع. حسف، ح. ) -42
 .330_ 323(. ص ص 0) 70. مجمة أبحاث البصرة لمعمكـ الإنسانية. التربويين

(. بعض التجارب الدولية الناجحة في مجال تنمية وتطوير المشاريع 0222الصكص، س. ) -40
كزارة الاقتصاد الكطني. قمقيمية.  ن الاحتذاء بيا في فمسطين.الصغيرة المتوسطة_ نماذج يمك

 فمسطيف.

. نساء في الظل: النساء والاقتصاد غير الرسمي فمسطين(. 0222الصيرفي، ع. سمارة، ف. ) -43
 جامعة بيرزيت. فمسطيف.

رعاية ذوي الإعاقة في الشريعة الإسلامية والقانون الوضعي (. 0223ضميدم، أ. ) -47
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. فظة نابمس نموذجاً_ دراسة تحميمية مقارنةالفمسطيني _ محا

 جامعة القدس. القدس. فمسطيف.

. مجمة دور الارشاد النفسي في تحقيق جودة الحياة بالمجتمع المعاصر(. 0225الطائي، ا. ) -45
 .42-52(. ص ص 74البحكث التربكية كالنفسية. )

تـ استرجاعو بتاريخ . ص ذوي الإعاقة في قطاع غزة""جودة حياة الأشخا(. .022عابد. ـ. ) -42
 https://felesteen.ps/post . المكقع:25/2/0202

إحساس الطمبة الجامعيين بجودة الحياة وعلاقتو ببعض المتغيرات. (. 0227العادلي، ؾ. ) -44
 .222_ 243(. ص ص 0.) 02. مجمة كمية التربية الأساسية

. مجمة كمية التفكير الثنائي وعلاقتو بجودة الحياة لدى طمبة الجامعة(. 0202العايدم، ع. ) -.4
 .302_ 022(. ص ص 70التربية جامعة كاسط. )

دور التمويل في دعم المشاريع الصغيرة في العراق. (. 0223عبد الحميد، ـ. عبكد، س. ) -42
 .002-022ص ص (. 42) 22. مجمة العموم الاقتصادية والإدارية

عدلات البطالة في العراق ومدى مساىمة القروض (. ـ0222عبد السادة، ف. الشمرم، ص. ) -2.
. مجمة دراسات الممنوحة من قبل المصارف لتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة في خفضيا

 .30 -20(. ص ص 72) 27محاسبية كمالية. 

النيوض بالمشروعات متناىية الصغر (. 0222. إسماعيؿ، ط. )كعبد المنعـ، ق. طمحة،  -2.
. صندكؽ النقد العربي. أبك ظبي. دكلة الامارات العربية والصغيرة والمتوسطة في الدول العربية

 المتحدة.

دور المشاريع الصغيرة في الحد من الفقر والبطالة (. 0224العبدلله، ش. عدكس، س. ) -0.
. مجمة العالمية للبقتصاد ة اربدلممستفيدين من قروض صندوق التنمية والتشغيل في محافظ

https://felesteen.ps/post
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 .332_ 300(. ص ص 3) 3كالإدارة. 

، ف. حتاممة، ح -3. التقبل الاجتماعي لمطمبة ذوي الإعاقة البصرية المدمجين (. 0222) .عتكـ
 2. مجمة جامعة القدس المفتكحة للؤبحاث كالدراسات التربكية كالنفسية. في المدراس العادية

 .252 -272(. ص ص 22)

(. دكر المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة في تحقيؽ 0224.)، حكعز الديفع، حسيف،ؽ ، عثماف  -7.
قدـ الى: الممتقى الكطني حكؿ التنمية الاجتماعية بالجزائر في ظؿ الصعكبات التي تكاجييا. 

إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر. جامعة الشييد حمو لخضر. الكادم. 
 .27 -2الجزائر. ص ص 

والمعممات  المعممين لدى الحياة بجودة وعلاقتو الاجتماعي الذكاء(. 0223العجكرم، ا. ) -5.
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة الأزىر. غزة. فمسطيف.غزة شمال بمحافظة

 إلىسرى المحررين المبعدين غتراب النفسي وجودة الحياة لدى الأالإ(. 0225العركقي، ا. ) -2.
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإسلبمية. غزة. حرارة وفاء الأقطاع غزة ضمن صفق

 فمسطيف.
دور المصارف الحكومية والخاصة في تمويل المشاريع (. 0227العزاكم، س. حمكد، س. ) -4.

 .023_ 055(. ص ص 02) 2مجمة دراسات محاسبية كمالية.  الصغيرة )بحث تطبيقي(.

الصغيرة والمتوسطة ودورىا في تحقيق التنمية  تمويل المشاريع(. 0222عكاكم، ع. ) -..
 .052 -007(. ص ص 24مجمة الدنانيف. ) الاقتصادية.

. الدور التنموي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة _ دراسة حالة الجزائر(. 0225عمياف، ف. ) -2.
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة العقيد أكمي محند أكلحاج_البكبرة. الجزائر.

دراسة وتحميل العوامل المؤثرة في كفاءة المشروعات (. 0222. الكرداكم، ـ. )العميـ، ف -22
(. ص 220) 05. المجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية. الصغيرة في الممكمة العربية السعودية

 .222_ .22ص 

مبررات احتضان المشاريع الصغيرة والمتوسطة _ (. 0223العنزم، س. ؼ. فيصؿ، ـ. ) -22
(. ص 47) 22. )بحث منشكر: مستؿ(. مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية. استطلاعيةدراسة 
 .34-0ص 

تحميل اثر الاستثمار الأجنبي المباشر عمى تنشيط (. 0202عكاد، خ. عبد، ؼ. حميد، ـ. ) -20
(. ص 50) 22. مجمة جامعة تكريت لمعمكـ الإدارية كالاقتصادية. المشاريع الصغيرة في العراق

 .3.2 -342ص 

. الطبعة قضية التحديث في ضوء الاتجاىات المعاصرة لعمم الاجتماع(. 2242)العيسى، ج.  -23
 (.قطر الأكلى. )الدكحة: جامعة

غرفة صناعة كتجارة بيت لحـ، المكقع:  -27
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سة المشاريع الصغيرة في قطاع غزة ودورىا في التنمية الاقتصادية درا(. 0222الفميت، ع. ) -25
 .2202_ 22.2(. ص ص 0) 22. مجمة الجامعة الإسلبمية. جغرافية

المسايرة_ المغايرة وعلاقتو بالتوكيدية وجودة الحياة لدى (. 0222قاسـ، ا. الحسيف، س. ) -22
 .322_ 022(. ص ص 00مجمة العمكـ النفسية. ) طمبة الجامعة.

قسـ  .قات والتحدياتالمعو  –تمويل المشروعات الصغيرة في الأردن (. 0225).قدكمي، ث -24
عماف.  .العمكـ المالية كالمصرفية، كمية الاقتصاد كالعمكـ الإدارية، جامعة العمكـ التطبيقية

 .الأردف

-قياس مستوى جودة الحياة لدى أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة(. 0222الكبيسي، ع. ) -.2
 .722_ 704(. ص ص 72. )دراسة ثقافية مقارنة لعينات ليبية وعراقية ومصرية

. جودة الحياة وعلاقتيا ببعض المتغيرات لدى الاكاديميات الجامعيات(. 0222الكعبي، س. ) -22
 ..23_ 522(. ص ص 0) 32مركز البحكث النفسية. 

إعادة ىندسة عمميات الخدمة واثرىا في نجاح المشاريع (. 0224اللبمي، غ. حسيف، ح. ) -222
 .24_ 75. ص ص 22. مجمة كمية المأمكف الجامعة. الصغيرة

جودة الحياة وعلاقتيا بالسموك الاجتماعي لدى النساء المتأخرات عن (. 0220مبارؾ، ب. ) -222
 .442_ 427(. ص ص 22مجمة كمية الآداب. )الزواج. 

دور حاضنات الاعمال الممثمة بالجياز المصرفي في (. 0202مجيد، ق. الحيالي، م. ) -220
. المجمة العمكـ 2040_ 2000تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في العراق لممدة 

 ..32-353(. ص ص 202) 02الاقتصاد كالإدارة. 

. ريادة الأعمال الصغيرة والمتوسطة ودورىا في الحد من البطالة(. 0223المرم، م. ) -223
 )أطركحة الدكتكراه غير منشكرة(. جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية. السعكدية.

وعلاقتيا بجودة الحياة دراسة ميدانية في ظل بعض طبيعة العمل (. 0227مريـ، ش. ) -227
 . )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة آبي بكر بمقايد. تممساف. الجزائر.المتغيرات

واقع المشاريع الريادية الصغيرة وسبل تطويرىا _ حالة تطبيقية عمى  (..022مشني، ج. ) -225
 قدس، القدس. فمسطيف.)رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة ال محافظة بيت لحم.

اثر سياسات برامج الإقراض عمى تنمية المشاريع الصغيرة (. 0224) .ك عمار، ـ ،مقداد، ـ -222
. مجمة الجامعة الإسلبمية لمعمكـ قطاع غزة -ومتناىية الصغر دراسة حالة الإغاثة الإسلامية

 .272-.20(. ص ص 2)05الاقتصادية. 
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عية كمتغير وسيط بين سمات الشخصية وجودة المساندة الاجتما(. 0222المشيراكم، ق. ) -224
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الحياة لدى عينة من ذوي الإعاقة البصرية

 الإسلبمية. غزة. فمسطيف.

(. كاقع المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في قطاع غزة كسبؿ تعزيزىا. .022المصرم، ب. ) -.22
 سلبمية. غزة. فمسطيف.)رسالة ماجستير غير منشكرة(. الجامعة الإ

(. المشركعات الصغيرة في فمسطيف: كاقع كرؤية نقدية. 0225نصر الله، ع. الصكراني، غ. ) -222
 الإدارة العامة لمسياسات كالتحميؿ كالاحصاء. كزارة الاقتصاد الكطني. غزة. فمسطيف. 

. مجمة جامعة جودة الحياة لدى طمبة جامعتي دمشق وتشرين(. 0220نعيسة، رغداء. ) -222
 .2.2-275(. ص ص 2) .0دمشؽ. 

. بطالة الخريجين ودور المشاريع الصغيرة في علاجيا(. 0220النمركطي، خ. صيدـ، ا. ) -222
ابرايؿ. غزة.  05-07مقدـ لمؤتمر الشباب كالتنمية في فمسطيف المنعقد في الجامعة الإسلبمية 

 فمسطيف.

غيرة في تمكين المرأة دور المشاريع الص(. .022نيركخ، ر. القكاسمي، ك. الحبح، م. ) -220
 . جامعة بكليتكنيؾ فمسطيف. الضفة الغربية. فمسطيف.ومعيقات التمكين في مدنية الخميل

الدعم الاجتماعي وعلاقتو بمستوى الرضا عن جودة الحياة لدى (. 0222الينداكم، ـ. ) -223
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(. جامعة الأزىر. غزة. فمسطيف. المعاقين حركياً بمحافظات غزة.

(. كاقع المشركعات الصغيرة مف كجية نظر القائميف عمييا دراسة ميدانية 0222الكقفي، ع. ) -227
عمى عدد مف المشركعات الصغيرة في محافظة اربد. مجمة العمكـ الاجتماعية كالإنسانية. 

 .232 -224(. ص ص 07)

دور المشاريع الصغيرة في تمكين المرأة الريفية في (. 0222ركؼ، أ. )الكليدات، ع. الخا -225
 .74_  25(. ص ص 2) 72. مجمة الجامعة الأدرنية. محافظة مأدباً 

أىمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية وسبل (. .022الكنداكم، ف. ) -222
 .232_ 202(. ص ص 3) 2. مجمة جامعة كربلبء العممية. النيوض بيا في العراق

 :الأجنبيةالمراجع : ثانيًا
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7, No. 1, p. 1301). Research Trend.  
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entrepreneurs of small and medium sized enterprises: Evidence from 
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 الملاحق
 ستبانة.الا: 4 ممحق

 جامعة القدس
 كمية الدراسات العميا

 معيد التنمية المستدامة
 بناء المؤسسات والتنمية البشرية

 

 

 
 السيد/ة: .............................. حفظكم الله ورعاكم ،،، 

 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو،،، 
دور المشاريع الصغيرة في تحسين جودة الحياة الاجتماعية لمنساء ذوت بدراسة حكؿ " ةقكـ الباحثت

المؤسسات كتنمية المكارد بناء درجة الماجستير في "، كذلؾ استكمالان لمتطمبات الحصكؿ عمى الإعاقة
يماننا مف الباحثالقدس أبك ديس مف جامعة البشرية  العالية بدكركـ  ابأىمية مكضكع الدراسة كثقتي ةكا 

في التكرـ حضرتكـ  مف فأرجكالرائد في دعـ البحث العممي كالباحثيف في المجالات العممية المختمفة، 
ف سيادتكـ اختيار الدرجة المناسبة لكؿ إجابة، كالتي المساعدة بتعبئة الاستبانة المرفقة، كما أرجك م

تتكافؽ مع رأيكـ الكريـ لما لو مف أثر كبير في الحصكؿ عمى نتائج دقيقة تيعزز مف تحقيؽ أىداؼ 
 عمى إنجازه. ةعكؼ الباحثتالبحث الذم 

 
    وتقبموا خالص التقدير والاحترام،،،

    
          

 ةالباحث
 لطيفة الجعبري
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 (.xيرجى التكرـ باختيار البديؿ المناسب لكؿ عبارة مف العبارات التالية كذلؾ بكضع إشارة )
 القسم الأول: البيانات الديموغرافية

 الحالة الاجتماعية -1
 عزباء  متزكجة 
 مطمقة  أرممة 
 )معمقة )مترككة  زكجيا معتقؿ/ مسافر/ مياجر 
 الفئة العمرية  -2
 18- 30أقؿ مف  30  سنة  38سنة إلى أقؿ مف  
 38  سنة  44سنة إلى أقؿ مف   44 سنة فأكثر 
 المؤىل العممي -3
 دبمكـ فاقؿ  بكالكريكس 
 دراسات عميا  .......................... )أخرل )حددم 
 المحافظة -4
 الشماؿ  غزة 
 الكسطى  خانيكنس 
 رفح  
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 الخاصة بالمشروعالقسم الثاني: البيانات 
 طبيعة المشروع -1
 صناعي  زراعي 
 خدماتي  حرفي 
 ............ )أخرل )حدد  
 عمر المشروع -2
  سنكات 3أقؿ مف  3  سنكات  5إلى أقؿ مف  
 5-6  سنكات   7 سنكات فأكثر 
 طبيعة العمل قبل المشروع -3
 ربة بيت  مكظفة 
 اعماؿ حرة  أخرل )حددم( بطالة مؤقتة 
 إدارة المشروع -4
 بنفسي  أحد افراد الاسرة 
  الأقاربأحد  مكظفيف 
 جية تمويل المشروع -5
 مؤسسة حككمية  ( مؤسسة مجتمع مدنيNGO) 
 أحد الأقارب  جيات أخرل )حدد( مؤسسة خاصة 
 رأس مال المشروع -6
  شيقؿ  5000أقؿ مف  5000 شيقؿ 10000إلى أقؿ مف 
 10000  شيقؿ 25000إلى أقؿ مف  25000 فأكثر 
 دخل المشروع الشيري -7
 1000 شيقؿ فأقؿ  1000 ؿقشي 2000 إلى أقؿ مف 
 2000  ؿقشي 3000إلى أقؿ مف  3000 فأكثر ؿقشي 
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 القسم الثالث: محاور الدراسة
 المحور الأول: دور المشاريع الصغيرة

 البعد الأول: الدور الاقتصادي

 الفقرة م.
موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة

25  
يسيـ مشركعي الصغير في تكفير مصدر دخؿ مستداـ 

      يمكنني مف تكفير متطمباتي المعيشية.

05  
تمكنت مف تشغيؿ أفراد أسراتي بعد قيامي بإقامة مشركعي 

 الخاص.
     

      حالة العكز بعد إقامة مشركعي الخاص.تمكنت مف تخطي   35

75  
يقكؿ الآخركف عني بأنني امرأة منتجة بفضؿ إقامتي 

 لمشركعي الخاص.
     

55  
تمكنت مف الكصكؿ إلى الاستقلبؿ الاقتصادم بفضؿ 

      مشركعي الخاص.

25  
تمكنت مف فتح آفاؽ جديدة للبستثمار بفضؿ الدخؿ الناتج 

 .عف مشركعي الخاص
     

45  
تمكنت مف الكصكؿ إلى فيـ أفضؿ لطبيعة الممارسات الاقتصادية 

      . في بيئة قطاع غزة بفضؿ اقامتي لمشركعي الخاص

      .تكسعت خياراتي في أكجو الانفاؽ المختمفة بعد تأسيس المشركع  5.
 

 البعد الثاني: الدور الاجتماعي
 

 الفقرة م.
موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة
      .سرة مع اقامتي لمشركعي الخاصتعززت مكانتي داخؿ الأ  .1
      كلأسرتي. ساىـ مشركعي الخاص بتعزيز ثقافة العمؿ لي  .2

3.  
أصبحت قادرة عمى تمقي لمخدمات الصحية المميزة بفضؿ 

 مشركعي الخاص.
     

4.  
تمكنت مف الحصكؿ عمى التقدير في المحيط الاجتماعي 

 الخاص.بفضؿ مشركعي 
     

5.  
تكفرت لدم القدرة عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية 

 بفضؿ مشركعي الخاص.
     



222 

 الفقرة م.
موافق 

 بشدة
 محايد موافق
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 موافق
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 بشدة

6.  
تمكنت مف المساىمة في الحفاظ عمى التماسؾ الاجتماعي 

 لأسرتي بفضؿ مشركعي الخاص.
     

      .تحسنت طبيعة مسكني بعد تأسيس مشركعي الخاص  .7
      امتلبكي لممشركع.تحسنت نكعية الغذاء لأسرتي بعد   .8

 البعد الثالث: الدور النفسي والانفعالي
      بفضؿ امتلبكي لمشركعي الخاص. ابالرضتكلد لدم شعكر   .1

2.  
تكلد لدم شعكر بتحقيؽ الذات بفضؿ امتلبكي لمشركعي 

 الخاص. 
     

3.  
يخفض امتلبكي لمشركعي الخاص حجـ الضغكط النفسية 

      التي كنت اتعرض ليا.

4.  
يخفض امتلبكي لمشركعي الخاص حدة الانفعالات لأفراد 

 اسرتي. 
     

      .تخمصت مف الشعكر بالاضطراب بعد اقامتي لمشركعي الخاص  .5

تخمصت مف شعكرم بالعالة عمى الآخريف بعد إقامتي   .6
 لمشركعي الخاص.

     

7.  
تمكنت مف التخمص مف المشاعر السيئة المرتبطة بعجزم عف 

 .احتياجاتي كأسرتي بعد اقامتي لمشركعي الخاصتكفير 
     

8.  
يسيـ امتلبكي لمشركعي الخاص بتخفيض حدة ردة فعمي 

 تجاه المكاقؼ التي أتعرض ليا. 
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 كجية نظرؾالمطمكب: تحديد كاقع جكدة الحياة الاجتماعية كذلؾ بعد امتلبؾ المشركع كالعمؿ بو مف 

 الفقرة م.
موافق 
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 محايد موافق
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      .أكثر عمقا ةأصبحت نظرتي تجاه الانخراط في الأعماؿ المجتمعي  .1
      .أمارس نشاطي دكف تكتر كنزاعات بيف الأشخاص  .2
      .تأثرت عاداتي الاجتماعية بعد امتلبكي لممشركع  .3
       .المتبادؿ التفاىـأصبحت علبقاتي مع الآخريف تبنى عمى   .4
      أصبحت قادرة عمى التأثير في المحيط الاجتماعي بتكجياتي.  .5
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      .أصبحت قادرة عمى تقديـ مخرجات متميزة اقتصاديان   .7

امتلبكي لمشركعي الخاص في تنمية فرص الحصكؿ أسيـ   .8
      عمى خدمات التعميـ المناسبة لأفراد اسرتي.

      . تمكنت مف المساىمة في إبراز دكر ذكم الإعاقة في تنمية المجتمع  .9
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      ذكم الإعاقة.

      تعززت لدم قيـ المكاطنة بعد امتلبكي لممشركع.  .16
      أصبحت أكثر ثقة بالآخريف بعد إقامة مشركعي الخاص.  .17
      ابتعدت عف العزلة بعد إقامة مشركعي الخاص.   .18
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      أصبح ىناؾ مبادرة مف أفراد المجتمع لمتعرؼ عمي.  .23

أستطيع أف أعبر عف مشاعر الغضب أك الفرح تجاه أصدقائي   .24
      مف غير ذكم الإعاقة.
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