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пЮϖ  ̭ϝв ϼтТϝЊЛЮϜ ХІЛϦ ϝвЪм .. дϝАмчЮ ϼТϝЂвЮϜ дϲт ϝвЪ ϝлтЮϖ ̵дϲϒ дв
дϜϼϸПЮϜ 
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 ̭ϝАЛЮϜм 
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 ˗ǐ˕ƾ˭ǁäĀ ˗ɚ˳ǁä 
ϼЪҶҶҶІЮϜ ϸҶҶҶЛϠ дҶҶҶвм ЬҶҶҶϠЦ дҶҶҶв  ύ. ϼтϸҶҶҶЧЮϜ сҶҶҶЯЛЮϜ ϝҶҶҶжтЯК ̵дҶҶҶв рϺҶҶҶЮϜ йҶҶҶвЛж ϼҶҶҶтϪЪм йҶҶҶϦвϲϼϠ

 .аҶҶЯЛЮϜ ЬϠҶҶЂ ϝжϜϸҶҶкм ̯ϝҶҶвКϜϸ иϸҶҶт сҶҶЮ ϸҶҶв дҶҶв пҶҶЮϖ йҶҶвϸЦϒ сжϝҶҶжϦвϜ ϼҶҶтϪЪм рϼЪҶҶІ ϼҶҶТϜм аҶҶϪ

 ̯ϝЪϼϝϠвм ϣЮмϺϠвЮϜ рϸмлϮпА϶ .ЬвЛЮϜ ϜϺк 

 ъϖ сжЛҶҶҶҶЂт ъмϒ дϒ ϼмϦЪϸҶҶҶҶЮϜ РϼҶҶҶҶІвЯЮ ЬҶҶҶҶтϾϮЮϜ ϼЪҶҶҶҶІЮϝϠ аϸҶҶҶҶЧϦ ЬϝҶҶҶҶЎжЄҶҶҶҶтмϼϸ  ϝҶҶҶҶвЮ

 ̱ϸлϮ дв иъмϒ  ̱ϤЦмм .ϣЮϝЂϼЮϜ иϺк ϸϜϸКϖ сТ ϞϜмЊЮϜ ХтϼАЮϜ мϲж слтϮмϦ сТ 

 пҶҶҶЂжϒ ъмрϼтϸҶҶҶЧϦм рϼЪҶҶҶІ  ϜϺҶҶҶлЮ амҶҶҶтЮϜ ЬмҶҶҶЊмЮϜ сҶҶҶЮ ϰϝҶҶҶϦϒ рϺҶҶҶЮϜ свтϸϝҶҶҶЪцϜ ϰϼҶҶҶЊЮϜ

 ϣҶҶҶЛвϝϮЮϜ ЀтҶҶҶϚϼ ϝлҶҶҶЂϒϼ пҶҶҶЯКм ̪ЀϸҶҶҶЧЮϜ ϣҶҶҶЛвϝϮ ̪сϦϝҶҶҶтϲ дҶҶҶв ϢмҶҶҶА϶ЮϜ иϺҶҶҶк пҶҶҶЮϖ.ϒ .ϸ

 ϼЪҶҶҶҶҶІЮϝϠ аϸҶҶҶҶҶЧϦϒм ̪ϣҶҶҶҶҶтвтϸϝЪцϜм ϣҶҶҶҶҶтϼϜϸшϜ ϣҶҶҶҶҶϚтлЮϜ ̭ϝҶҶҶҶҶЎКϒ ϣҶҶҶҶҶТϝЪм ̪ШҶҶҶҶҶІЪ мҶҶҶҶҶϠϒ ϸϝҶҶҶҶҶвК

 .ϸ пҶҶҶЮϖ ЬҶҶҶтϾϮЮϜ ϾϼҶҶҶϲ ϸҶҶҶвϲϒ ϣҶҶҶтвжϦЮϜ ϸҶҶҶлЛв ϼтϸҶҶҶв ̪ ϣвϜϸϦҶҶҶЂвЮϜЀϸҶҶҶЧЮϜ ϣҶҶҶЛвϝϮ сҶҶҶТ ̪

̪ϝҶҶҶтЯЛЮϜ сϦҶҶҶЂϜϼϸ ϢϼҶҶҶϦТ ЬϜмҶҶҶА сҶҶҶжϦЧТϜϼ ϤϝҶҶҶлтϮмϦ дҶҶҶвм ϢϸКϝҶҶҶЂв дҶҶҶв сҶҶҶЮ йҶҶҶвϸЦ ϝҶҶҶвЮ  ъм

 сжϝҶҶҶжϦвϜм рϼЪҶҶҶІ ЬҶҶҶтϾϮ пҶҶҶЂжϒϣҶҶҶТϝЪ дтЯвϝҶҶҶЛЯЮ сҶҶҶТ  ϣтжтАҶҶҶЂЯУЮϜ ϤϝҶҶҶтЛвϮЮϜм ϤϝҶҶҶЂЂϔвЮϜ

 сҶҶЮ ϢϸКϝҶҶЂв дҶҶв имвϸҶҶЦ ϝҶҶвЮм аϝҶҶвϦкϜ дҶҶв имҶҶЮмϒ ϝҶҶвЮ аҶҶϲЮ ϤҶҶтϠм ЬҶҶтЯ϶ЮϜ сϦДТϝҶҶϲв сҶҶТ

.ϣЂϜϼϸЮϜ ϤϜ̭ϜϼϮϖ Ьы϶ сТ 

 ϼтϸЧϦЮϜм ϼЪІЮϜ ЬЪ аЪЮ 

  



 

 ê 
 

ƕƨäî˕ǁä çƑƻɀ˗ƴƗ 

 :æìƑɀ˗ǁä þðǚǃå ýƓ˸ǃåā ˗ǌ˱ǃåā ˕ƿ˦ǃå ˝ ˶˳ƙā ÜƗ˸ ʾ āî ˗ǒ˗ƞ ßǑƬ ßƓ˵ǈã Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑǋƗ˴ƪ˓˸Ǆǃ  Ɇ˸˲ƙā
 ýƓ ʿ˯ƪåā Ɨ ơƓ˶˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåçƋƼƓɜ˸ǃå Ɨ˱ƙƓ˹ǃå  ïƓ˱˹ǃå)ǑǄƶǃåā Ü2010 Üó 28(. 

 :üƑ˶ƳǓä æìƑɀî ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃƓȺ Ʉ˶˯ɂā ÷å˗ƕǗƓȺ ˤ˴˯ǒ ˙ơ Ɇ˸Ƶ ßƓ˵ǈã Ǒǋ Üxɂ̇ˮ˻ ǃ˸åā ɏ̇˸˸ ǃ˵å)2019(. 

 :ɍìƑɀ˗ǁä ˥ǆ ̇ǂˮá Ɠǌ˯˸  ʾɆƶ˱ǃ ɖƼå˦˯ƕ Ɏ̇ƤǕå ý˦ƮǕåā íå˦˸ǃåā ƗǃƓ˸ƶǃåā íïå˦˸ǃå ̝Ǆ˱Ȼ ˥ǆ ˦ǋ ɏî
 Ɇ˻Ǆǀƙā íïå˦˸ǃå ˥ǆ ÷Ɠƽ˯ǈǚǃ ç̇ḧ˯ˮ ǃ˸åā ç̠ǒ̠˱ǃå û̇ ǃɣå íƓ˱ȻƎȺ ˥ɂ̇Ƥǔǃ çā̇˰ǃå ˥ǆ˓ǒ ɏ̆ǃå ˦ǋā ÜɆˮƿ

.˥ɂ̇ Ƥǔǃ ɄƑƓˡ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙā ˗ƿƓƽǃå  ÜǑǄƶǃåā ïƓ˱˹ǃå)2010 Üó 31(. 

 :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî ˦˲ǈ þå̊ ˯ǃǙåā ïƓḧ˯ƕǙåā ýƓ˸ƵǕå çïåíã ˤǄƵā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗǃƓƪ̇ ǃå ˥ǆ Ɲɂ̊ ǆ Ǒǋ
ǙåƗ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƞƓ ˯ơ (Dees, 2001, p. 2). 

ƕ˲ƨˑǄ  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁäƗɂïƓ˰ǒã Ɨ˴ƪ˓ǆ Ǒǋ ú˗ǌƙ  Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞå ƗǄɜ˵˸ǃ ˗ơ ƴư˦ǃ
 Ɨƪ̇ɜǆ Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å ÿ˦ḧƙā ÜëƓɁïǕå ǉ̆ǋ ǏǄƵ ̠ơá î˦˲ ˯˴Ȼ ÿá ÿāí ëƓɁïá ɖ˻ǀ˲ƙ ǊǃǚƤ ˥ǆ
 ƸǃƓǆ íåí̇˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃ ƓǌƶɂïƓ˵ǆ ˥ǆ ëƓɁïǕå íåí̇˯ƪå ÿāí ý˦ ƙ˲ Ɨy Ɠ˸˯ƞå Ɨ˷ ǀǃ ɆǆƓḧǃƓȺ

˻ƹā çïƓ˴˳Ǆǃ ƗǄƕƓƿ ˙˻ƹ ƴɂïƓ˵ǆ ƓǌǈƋȺ ƓǌƽƮā ˥ɜ˸ɂā ÜïƓ˸˰˯ƪǙå Ü˛ǈ˦ǒ) Ɨ ˲Ɂï ˙2018 ó Ü
21.( 

 :ƕ ˶˷˭ǁä ˥˴˲ƙ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ÜƗ ƪƓ ƪā Ɨ ʼƓǀƛā Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā ƗȻíƓ˶˯ƿå íƓƶȺá èåî ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ"
 ɆḪ Ɨ ˀƓƼï ǑƼ ɆƮå˦˯ǆíå̇ ƼǕå ǊƙƓɂ̇ơā ÿƓ˴ǈǗå û˦ǀơ ýƓ˸Ƶã Ɠǌǀɂ̇˟ ˥Ƶ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Ü

 "Ɨ ƪƓƪǕå Üƴ Ɂï)2017 ó Ü9(. 

  :ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁäå Ɨ ˸˹˯ǃå Ǒǋ ƗǆíƓǀǃå ýƓƞǕå çï̠ǀȺ ïå̇ưǗå ÿāí ̇ưƓ˲ǃå Ɇ˻˱ ǃå èƓƞƓ˯ơå ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃ
 ˤǌƙƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ ǏǄƵ ÜǑǃƓ ˱ǃå)2016 ó Ü39(. 

:ăƑȹìƑøøøø˴ƽ˭ä ƕǄä̞˭øøøø˲˶ǁä ƕøøøø˶˷ ǁ˭ä  ̇ùùùù˰ǂǕå ÿƓɜùùùù˴Ǆǃ Ǒùùùù˵́ ǃ˸å Ɏ˦ù˯ùùù˴˸ǃå ƴùùùùƼï Ɇùùùùƞá ˥ùùùùǆ íïå˦ùùùù˸ǃå ˃ùùùùl˦ ƙ
 Ąå̇ǀƼ ˶˹ǃå ˦ƕá) ̇ Ü˗˸˲ǆּ2017ש ó Ü82(. 

 ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ăƑʁƑ˶˭Ɯä ǑǈƓɜ˴ǃå ˦˸˹ǃå ïå̇ ǀ˯ƪå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˤƑå˗ǃå Ǒƶ˴ǃå :Ʉƿāā  Ǐǃã ˃ɂ̇ ǃå ˥ǆ ç̇ ˱ǌǃå
Ǆƶ˯ǃåā Ɨ˲ ǃ˶å èƓǆ̠˳ ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̇ɂ˦ɣƙ ýǚƤ ˥ǆ ÿ̠ ǃ˸å ˥ǆ ˥ɜ˸ǆ ï˗ƿ ˙ˮǂá ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ ˸

Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɋ ˠ˳˯ǃå ǑƼ Ɨ ˮƶ˵ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃå ˦ƕá)  Ü˗˸˲ǆּש ˙˶˹ǃå2017 Üó 82(. 

:ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕɀá˗ǁä ǃā˓˴˸ǃƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ÜƗǃíƓƵ Ɨ˭ƕ˻ āá Ɨy Ɠ˸˯ƞå Ɨ˷ ƿ ƗƶȺƓ˯ǆ ǑƼ ĄƓ̔˟ ƓƵ ýƓ˶ƙǙåā Ɨ
 íƓ˱Ȼã ƗǃāƓ˲ǆ Ǐǃã íå̇ ƼǕå ƴƼ˗ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗ ˷ǀǃå ǉ˘ǌƕ þƓ˯ǃå þå̊ ˯ǃǙå ˥˸˷˯ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃåā



 

 í 
 

 ƗǃíƓƶǃå Ɨ ˷ǀǃå ǉ˘ǋ ǉƓ˱ƙ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ǒǀ ʿ˲ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå éå˗ơǗ Ɨǆå˗˯˴ǆā ƗǄɂ˦˟ā ƗǄǒ˗ƕ ó̇ Ƽ
(Wood, 2012, p. 129). 

:îƑḥ˭ƓǗä  èƓ Ǆ˸ƶǃå āá èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå āá èƓƪïƓ˸˸ǃå āá ßƓ ƬǕå āá ïƓḧƼǕå ɖǄƤ Ɠǋ̇ ˮƵ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˦ǋ"
 ĄƓȻá ̇ƽ˴ƙ Ǒ˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå Ǒǋā ÜƓǌǆå̠˳ ƪ˯åā Ɠǋ̇˵ǈā Ɠǌ˻˹ƙˮ Ɠǋ̇ɂ˦ɣƙā ÜƓǌƵå̇˯Ƥå çíƓƵã āá Üç̠ǒ̠˱ǃå

 ɖǄƤ ˥Ƶ Ɠǋï˗˶ǆ ÿƓǂ"Ɠǌƕ ˤƑƓǀǃå ÿƓ ḧǄǃ Ɨ˸ ʾ ƗƼƓưã āá Ü˗˻˴ǃå)2011ó Ü15.( 

:ǏƳƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ǁä ðàî  Ɨ˹ǃˮå ɆƤåí íå̇Ƽǖǃ ĄƓǂå̇ơ é̠ Ĉ˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå íïå˦˸Ǆǃ ǑǄƶƽǃå ÷˦˸˱˸ǃå ˦ǋ
íå̇ ƼǕå ƓǌḧǄ˯˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƿǚƶǃå ǑƼ íïå˦˸ǃå ǉ˘ǋ ˥˸ḧƙā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ˦ƕá)  Üëāí2016 Ü

 ó62(. 
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ä˛˱ǂ˶ǁ 

 èǚɜ˵˸ǃåā ƓȻƓ˷ǀǄǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱ȻǗ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓȻ˗˲˯ǃå ˥ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ɖǄˠ˹ƙ
 ÜǑ˲Ɂ̇ǃå ɏïƓ˱˯ǃå Ɇ˸ƶǃƓȺ ɏ̇˻˳ǃå ǑƵ˦ɣ ǃ˯å Ɇ˸ƶǃå Ɠǌ˻Ƽ Ɇùùùùù˶ǒ˯ Ǒ˯ǃå Ɨɣǀ˹ǃå ýǚƤ ˥ǆ xǃîā ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå

 ʕȻ̠ǀƙ ˥Ƶ Ąå̠˻ƶȺ ƠɁ̇ǃåā çïƓ˱˯ǃå ̝ ǃ˻ƓùùùùƪǕ ĄƓǀƼā Ɇ˸ƶƙ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃƓƼ ˥ḧǃ ÜƗ ʹɂ̇ ǃåā Ɨ ǈƓ˱˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå
 Ɨ ǃƓǆ Ɨǆå˗˯ùùùƪå ɖ˻ǀ˲ƙ Ɇƞá ˥ǆ ǑƙƋȻ þ˦ǌƽ˸ǃå å˘ǋ ýǚƤ ˥ǆ ƠɁ̇ ǃƓƼ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ˸ ʿǃå ˦ǋ Ɠ˸Ƒåí Ɠǋ̇ ǋ˦ƞ

Ɨùù˴ùùƪ˓˸Ǆǃ ȻíƓɂ̇ ǃåƗ  Ǐǃã Ɨùùƪåï̠ǃå ̞Ƽ̠ǋ ̠ƿā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùù˶ƿ˯Ǚå Ɠǌ˻ǀùù˵Ⱥ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ˸˹˯Ǆǃ ĄƓǀʿ˲ ƙā
˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ǏǄƵ ß˦ùùùùùù˷ǃå Ɋ Ǆùùùùùù˴ƙ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ èƓùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ Ɨɂâ˙ǃƓȺ

 ÜɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùù˵ǃå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå āïƓḧ˯ƕǙå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿā Ü
 ǑƼ ƗȻíƓɂï èƓùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓ǆ ç˗Ƶ Ɨùùùùùùùùƪåïí ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ˙ƛá

.ˤ˲ǃ ˕˻Ɂā Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ǒ˯ˢƼƓ˲ǆ 
å ˥Ǆ˻ǆƓƶǃå ˥ǆ ĄƓǈ˦ɜǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿƓḪā ÜǑ˸Ǆƶǃå ̟ Ǆ˲ǃ ǑƽùùùùùùùùùùùùùƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå Ɨùùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå ̞ǆ̠˳ ù˯ùùùùùùùùùùùùƪ

 ĄƓǀƼā Ɨùùùùùùùùƪåï̠ǃå è̇ƞā Üʕ˲ǃ ̞ Ɂ˻ā Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ǒ˯s ƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓ǆ ǑƼ ˥˻Ƶ˦ɣ ˯˸ǃåā
) ˥ǆ ÿ˦ɜ˸ǃå Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ƗƑå˦ùùùùù˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦ǄùùùùùƪǕ402çíƓɂ̇ǃå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ ǑƼ ĄƓƵ˦ɣ ǆ˯ā ĄǚǆƓƵ ( 

 ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåÿƓḪā ) Ɨ˹˻ƶǃå ˤ˱ơ196 Ɨùùùùùùùùƪåï̠ǃå çåíá ̞Ƶðāā ÜƗǄǆƓƵā ĄǚǆƓƵ (
) ̞ƺǄƕ Ɨƶƽƙ̇ǆ Ɨùùùù˴ǈ Ɨùùùùƪåï̠ǃå çåíǕ ÷Ɠƞ̇˯ùùùùƪǙå Ɨùùùù˴ǈ ̞ǈƓḪā ÜĄƓǈā̇˯ḧǃå Ɨ˹˻ƶǃå ǉ̆ǋ ǏǄƵ97.4 ˤƙā Ü(%

) Ɨ ƑƓ˶ơǗå þð˙ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞSPSS V23.( 
 ˦ ƙ ˗ƿā ǑƼ ç˦ƿ íƓƶȺǕå ˙˰ǂá ˦ǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùùùùù˵ǃå ˗ƶȺ ÿá :Ɠǌ˸ǋá ƝƑƓ˯ǈ ç˗Ƶ Ǐǃã Ɨùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǄùùùùùùùùùùùƮ

 Ǌƙ˦ƿā ˗ƶ ǃå å˘ǋ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˥ǆ ˗ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓ˴ƪ˓ǆ
 Ǚ Ǌǈáā ÜɎ̇ƤǕå íƓƶȺǕå ̇ɂ˦ɣƙā Ɇ˻ƶƽƙ ǑƼ ˗ƕ èƓùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ˘ƤƋƙ ÿá ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃå ˥ǆ ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ

 Ɠǌ˯ˠùùùùùùùù˵ǈá ßƓ˹ˮƕ þ˦ǀƙ ÿáā Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ùùùùùùùùƪƓ ùùùùùùùù˴ǃåā ƗȻíƓùùùùùùùù˶˯ƿǙå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ùùùùùùùù˷ǀǃå
.ˣǃî ǏǄƵ ßƓ˹ƕ ƓǌƶɂïƓ˵ǆā 

 çíƓɂ̇ ǃå èƓ˴ƪ˓ǆ ˥˻ƕ Ɠ˸ ʼ ü̇ ˯˵˸ǃå Ɇ˸ƶǄǃ ˛ƪá ƴưā çïā˙ư Ɠǌ˸ǋá èƓ Ʈ˦ƙ ç˗ƶȺ Ɨƪåï˗ǃå ˕Ʈāá ˗ƿā
Ɨ ɂ̇ ǀǃå Ɨ ʼå̇ ƺ˱ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗḪ̇ ˯˵ǆ ƴɂïƓ˵ǆ Ǒ˹ˮƙā ƗḪ̇ ˯˵ǆ ɊˠƤ ƴưā ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā Ü

 ˦˲ǈ èƓǈƓɜǆǗåā èƓƿƓˠǃåā èåï˗ǀǃå ˗˻ơ˦ƙ Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå ƓȻƓùùùùù˷ǀǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ ˤǋƓùùùùù˴ƙ
 ˥ǆ Ǌ˯ùùùùùùùùùù˶ơ çíƓɂð Ɇƞá ˥ǆ óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå Ǌ ƞ˦ƙ Ǐǃã ƗƼƓùùùùùùùùùùưã ÜèƓùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ǉ˘ǌǃ ü̇ ˯ùùùùùùùùùù˵ǆ ú˗ǋ

ùùùùùùùùùù˴ǆ Ǌ ǄƵ Ɠǌùùùùùùùùùùư̇ ƽƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå èƓ˸ǋƓùùùùùùùùùù˴˸ǃå ˦˲ǈ èƓ˸ǋƓùùùùùùùùùù˴˸ǃå ǉ˘ǋ Ǌ ƞ˦ƙā ƴ˸˯˱˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ǌ˯˻ǃā˓
èƓ˴ƪ˓ǆ  āá èå˗ƵƓ˴ǆ ɊǀƼ ˛ ǃā ïå̇ ˸˯ƪǚǃ ƗǄƕƓƿ ƗȻíƓɂïèƓ˴ƪ˓ǆ .Ɠǌ˹ǆ ˗ƑƓƵ Ǚ 
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Abstract 
 

Social entrepreneurship starts from social challenges to find appropriate solutions to social 

issues and problems, through the point where charitable volunteering relates to profitability, 

social entrepreneurship works according to business and profit methods and not through the 

provision of free and rental services, but its essence is always social value, profit through 

this concept comes in order to achieve the financial sustainability of the project and achieve 

the leading development of the community in its economic and social aspects and the study 

aims to highlight the dimensions of social entrepreneurship in the institutions of the South 

West Bank Social vision, social networks, sustainability of practices, income generation, 

innovation, and their ability to make an impact on development in its economic and social 

dimensions, through the study of many leading institutions in Hebron and Bethlehem 

governorates. 
The study was used by the descriptive method of scientific research, and the study 

community was a volunteer worker in social entrepreneurship institutions in Hebron and 

Bethlehem governorates, and the study was conducted according to the random sample 

method of the study community of (402) workers and volunteers in social entrepreneurship 

institutions in the south of the West Bank, and the size of Sample (196) persons, the study 

tool was distributed on this sample electronically, the recovery rate of the study tool was 

high (97.4%), and all data were analysed using the Statistical Package Program (SPSS V23). 
The study reached several conclusions, the most important of which is that after social 

networks is the strongest dimension in the social entrepreneurship institutions in the south 

of the West Bank and therefore it is necessary to take advantage of this dimension and its 

strength in activating and developing other dimensions, and to emphasize that these 

institutions take into account the social issue in their economic dimensions, political, social 

and environmental and build their activities and projects accordingly. 

The study recommended several recommendations, the most important of which is the need 

to lay the foundations for joint action between social entrepreneurship institutions in 

neighbouring geographical areas, through the development of joint plans and the adoption 



 

 ð 
 

of joint projects that contribute to addressing pressing societal issues, which means unifying 

capacities, energies and potential towards a common goal for these institutions, as well as 

directing the private sector to increase its share of community-based contributions from its 

responsibility to society and directing these contributions towards viable pilot projects and 

not just assistance without return. 
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üĀǓä Ʉ˴ƻǁä 
 

ƕƨäî˕ǂǁ ýƑƴǁä îƑ˝Ǖä 

 

1.1 ƕǄ˕ƾ˶ǁä 

 èƓƶ˸˯˱˸ǃå ÿá Ǚã Üç̇˻ƤǕå èå˦˹ùùùùùùù˴ǃå ǑƼ ɏïƓùùùùùùù˷ơā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þ̠ǀƙ ˥ǆ Ɨɂ̇ùùùùùùù˵ǃå Ǌǃã ̞ǄùùùùùùùƮā Ɠǆ ʕƹï
 ɆǂƓù˵˸ǃå ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃå ˥ǆ ǑǈƓƶƙ ̞ǃåð Ǚ ĄƓȻíƓù˶ƿ˯å ƗǆƓǈ Ɨǃā̠Ḫ ƓǌƽùƮ˦ ƕ˯ ƗɁ̇ƶǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃåā þƓƵ Ɇɜù˵Ⱥ

 Ɇˮǀ˯ùùùù˴˸ǃå ǊǄ˸˲Ȼ Ɠǆ Ǐǃã ƗƼƓùùùùưã ÜƗǃƓˠ ǃåā ˙ǀƽǃƓḪ ÜƗ˸Ȼ˗ǀǃåƶ˯ƙ ɖ˸Ƶá èǚɜùùùù˵ǆ ˥ǆ Ɠǌǃ ˙˻ƺ˯ǃåā Ɨ˭˻ˮǃƓȺ ɖǄ
.ƓȻƓ˷ǀǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ǑƤƓ˹˸ǃå 

 þƓùùùùùƵ ý˦ùùùùùǄ˲Ɂā ǊùùùùùǈƋȺ ý˦ùùùùùǀƙā ˙ùùùùùˠ˳ǃå ñ˦ƿƓùùùùùǈ û˗ùùùùùƙ ç˗ùùùùù˲˯˸ǃå ˤùùùùùǆǕå2030  ƴƿ˗ùùùùù˸ǃå ˙ùùùùùǀƽǃå ɊùùùùùƤ í˗ǌ˻ùùùùùƪ
 ˥ùùùùùǆ ˙ùùùùù˰ǂá167  Ǐùùùùùǃã ý˦ùùùùùƮ˦ǃå û̇ùùùùùƼ ˥˻ùùùùù˴˲ ǃ˯ èåßå̇ùùùùùƞɀā èå˦ùùùùùɣ˳Ⱥ ʕǃƓùùùùùƶǃå ʕùùùùùǀȻ ʕùùùùùǃ Ɠùùùùùǆ Ɇùùùùùƽ˟ ÿ˦ùùùùù˻Ǆǆ

Ɨùùùùùùùù ˸ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ ˲ùùùùùùùù˶ǃå èƓǆ˗ùùùùùùùù˳ǃåùùùùùùùùù˯ǃå ƓȻƓùùùùùùùù˷ǀǃå ˥ùùùùùùùùǆ ˗ùùùùùùùùǒ˗ƶǃå üƓùùùùùùùùù˹ǋā Ü ƗùùùùùùùùùƼƓḪ èƓùùùùùùùùƶ˸˯˱˸ǃå Ǌùùùùùùùùƞå˦ƙ Ǒ
 Üèå̇ ùùùùù˱ǌǃå ÜǑƤƓùùùùù˹˸ǃå ˙ùùùùù˻ƺ˯ǃå ÜýƓùùùùùƽ˟Ǖå Üð˗ùùùùùǒǗƓǂ ˥ùùùùùǆ ˙ùùùùù˻˰ḧǃå Ɠùùùùùǋ̇ ˻ƹā ÜƗ˲ùùùùù˶ǃå ÜæƓ ùùùùù˵ǃå Üæā˙ùùùùù˲ǃå

ˤǃƓƶǃå ý˦ơ èƓƶ˸˯˱˸ǃå þƓǆá èƓȻ˗˲ƙ Ɇɜ˵ƙ ˕ƙƓȺ Ǒ˯ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå  Üç˗˲˯˸ǃå ˤǆǕå)2020(. 

ǆā Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ èƓƵƓˠǀǃå ˤ ˴ǀƙ ÿãá ƗʾƓƽƙǙ ĄƓǀƼā Ɨ˹˻ɣ˴ Ǆƽǃå Ɨ˹˟˦ǃå ƗɣǄ˴ǃå Ɇɜ˵ƙ ̆˹ ā ˦Ǆƪ
 Ċ˦ḧƙ ˥ǆ ÿéǚƛ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓǆ˗˳ǃå ˤȻ˗ǀ˯ƕ Ǐ˹ƶȻ ɏ˘ǃåā þƓƶǃå Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå ÜƗ ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùùùùùùùùùùùùùùƪá èƓƵƓˠƿ Ü

 Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ñƓùùùùùùùƪá ǏǄƵ Ɇ˸Ƶ ɏ˘ǃå óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃåāú˗ǌḪ ÷Ɠˠǀǃåā ÜǊǄ˸Ƶ ǑƼ ˛ Ƒï Ǒǈ˗˸ǃå ǉ˘ǋ ƴ ˸ƞā Ü
 Ɨ ˸˹˯ǃå ˥Ƶ Ɨǃā˓ùù˴ǆ Ǒǋ èƓƵƓˠǀǃåǑ˹˻ˠùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå  Üɏ˗ǃƓ˳ǃåā çíƓƶùùƪ)2019 ó Ü

2-3(. 

 Ɨ ǃā˓ùùùùù˴˸ǃå ˤùùùùùƪƓȺ Ǒ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå Ɠǌƕ þƓƿ Ǒ˯ǃå èåïíƓ ˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå í˦ƞā ˤƹï
 Ǐƿ̇ ˯ǃ ˥ḧƙ ˤǃ èåïíƓ ˸ǃå ǉ˘ǋ ÿá Ǚã ÜƗǆ˦ɜ˲ǃå Ɠǌ˯ùùùùùùư̇ Ƽ āá Ɨ ʸ˦˟  èåïíƓ ˸ǃå ǉ˘ǋ ˕ǈƓḪ ÿɀā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå

ơå Ɨ ˮǄ˯ǃ Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƞƓ ˯ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˖˻ơ ˥ǆƗǆå˗˯˴˸ǃå ýǚ˯ơǙå Ɇˡ ǑƼ ƗƮƓƤā Ü
 Ɠǌùùùùùùù˵ ʹƙ Ǒ˯ǃå çï˦ǋ˗˯˸ǃå ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå ÷ƓùùùùùùùưāǕåā ǑǄ˻Ƒå̇ ùùùùùùùƪǗåèƓˢƼƓ˲˸ǃå  ÷Ɠƽƙïå Ɇˡ ǑƼā Ɨ ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå

 ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗǃƓˠ ǃåā ˙ǀƽǃå èå̇ ùùùùƬ˓ǆùùùùƪá ú˗ǌƙ ƗȻíƓùùùù˶˯ƿå Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓǈƓ Ḫ í˦ƞā Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå è̇ ǌˡ ĄƓùùùùƪƓ
 èǚɜùùùùùù˵˸ǃå ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ ˘ƤƋƙā ÜǑǃƓ˸ùùùùùùƪá̇ ǃå ƴùùùùùùƪ˦˯ǃåā ƠɁ̇ ǃå Ǐǃã ú˗ǌƙ Ǚā íå̇ Ƽǖǃ Ɨ ˀƓƼ̇ ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã
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 èƓǃàā ĄƓƿ̇˟ ÷̠˯ˮƙā ƴ˸˯˱˸ǃå Ɠǌ˻ùùùùùùùùùùùùùù˵ƶȻ Ǒ˯ǃå Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓƵƓˠǀǃå Ɇùùùùùùùùùùùùùùù˵Ƽ Ɇˡ ǑƼ ƓǌǄ˲ǃ
.Ɠǌ˯ǌƞå˦ǆ ǏǄƵ Ɨ ʸ˦ˠ˯ǃåā ƗƮƓ˳ǃåā 

 ̇ ǃƓȺ Ǐ˸ùùùùùùùùùùùùùù˴Ȼ  þ˦ǌƽǆ ˙ǌˡ ˥ɂ̇ ˻ƤǕå ˥ǒ˗ǀƶǃå ǑƼ Ɇơ ǑƼ Ɨ˸ǋƓùùùùùùùùùùùùùù˴˸Ǆǃ èƓǌƞ˦˯ǃå  ˗ơƋḪ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ɆǂƓùùùùùù˵˸ǃåÜ  Ɇơ Ǐǃã ƗƼíƓǌǃå ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨˠùùùùùù˵ǈǕå ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå þ˦ǌƽǆ ˗˸˯ƶȻ îã

Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ˸ ʾ ɖǄƤ āá Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èǚɜùùùùùù˵ǆÜ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨˠùùùùùù˵ǈǕå ǉ˘ǋ Ɇ˸ùùùùùù˵ƙāÜ  ƴɂïƓùùùùùù˵˸ǃå ˥ǆ ǚḪ
ɆƤí èåî èƓǆ˗Ƥ āá ƴǄƪ ßå˦ƪ Ɨ˱˯˹˸ǃåÜ  Ɨǆ˗Ƥā ƴɂïƓ˵˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ɆƤ˗ǃå å˘ǋ þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ ˖˻˲Ⱥ ú˗ǋ

þå˗˯˴ǆ ǑƵƓ˸˯ƞå (Nga & Shamuganathan, 2010, p. 259). 

þ̠ǀƙ Ɠǆ Ǐǃã ĄåíƓ˹˯ùùùùùùùƪåā ƓǌǃƓɜùùùùùùùƬá ƗƼƓɜȺ Ɨ˸˹˯ǃå ˦˲ ǈ Ąå̇ùùùùùùù˴ƞ Ɠǋïā̠ƕ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ˸˹˯ǃå Ɨ˸ǋá ß˦ùùùùùùùư ǑƼā Ü
 ß˦ư ǑƼā ÜƗǆå˗˯˴˸ǃåā ƗɂïåíǗåā Ɨ ƪƓ ˴ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɇ˸Ƶ ǑƼ Ɨɂ̇ ˲˴ǃå ƗƽƮ˦ǃå Ɠǌǈ˦ɜȺ çíƓɂ̇ ǃå Ɨ ˸ǋá

 ǏǄƵ ú̇ƶ˯Ǆǃ Ɨùƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƙƋƙ Üç̇ḧ˯ˮǆā ç̠ǒ̠ƞ û̇ Ⱥɣ ßǑù˵ǃåǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ïāí Ɨ ˸˹˯
 ǑƼýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ƓǋíƓƶȺáā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ú˗ǌƕ Ü

 ú˗ǌƕ ÜǑ˹˻ˠùùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùùùùùùù˵˸Ǆǃ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùù˴˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå ɖǄƤ ǑƼ Ɠǋïāíā
 Ǐǃã ý˦ùùƮ˦ǃå ƴùùưāā ˣǃî ý˦ơ ƝƑƓ˯˹ǃåÿá ý˦ǆƋ˸ǃå ˥ǆ Ǒ˯ǃåā Ɨ˲Ǆùù˶˸ǃå æƓ˲ùùƮǕ èƓ ùùƮ˦ƙ  ǑƼ ˗ƵƓùù˴ƙ

÷Ɠˠǀǃå å˘ǋ Ɨǆå˗˯ƪåā ï˦ˠƙ. 

1.2 ƕƨäî˕ǁä ƕǂɚ˳Ǆ 

ǒíƓ˶˯ƿǙå ˤˢƶǆ ˤƵ˗ǒ ÿ˦ ˻˸ȻíƓǂǕåā ˦çíƓɂï ÿá ç̇ḧƼ ÿ ýƓ˸ƵǕå  ĄǚǆƓƵ ̞ Ʈ˲á Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå  ĄƓ˸ƪƓơ  ĄƓǆƓǋā 
ǋƓùùƼïā èƓùùƶ˸˯˱˸ǃå Ɨùù ˸˹ƙ ǑƼùùǌ˯˻ƓÜ ǑƼ ˙ǌˢƙ Ɠùùǌǃ ƗùùȻƓùùǌǈ Ǚ Ɠùùǌ˱ƑƓùù˯ǈ ÿǕ ˣùùǃîā  Üèå̇ ùùùùùùùùùùùùùùƬ˓˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå

ǂ ÜƗ˷ƽ˳˹ǆ ƗǃƓˠȺ èǙ˗ƶ˸.ïƓḧ˯ƕǙå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå Ǐǃã Ɇ˻˸ǃå çíƓɂðā 

çíƓɂï ƠǄˠ˶ǆ þå˗˳˯ƪå Ơ Ʈá Ɠ˸ǂ ýƓ˸ƵǕå ç˗ǒå̊ ˯ǆ Ɨ ˮƶƬ ˔˴˯ɜȻ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåÜ ˣǃî ƴǆāÜ  ñƓ ˯ǃǙå ÿƎƼ
Ơùùùưåā ɏ̇ ǈs ïƓ˟ã Ǌǃ ̨ ǃā Ɋùùù˷ǃƓȺ Ơùùùưåā ̇˻ƹ ǊǄƶƽȻ ɏ̆ǃå Ɠǆā Ǌ˯˻ǋƓǆā þ˦ǌƽ˸ǃå ý˦ơ ˥ǀ˻ǃå þ̠ƵāÜ 

 ƓȻå̊ ǆā ˗Ƒå˦ƽȺ ǑƼƓḧǃå ǑƵ˦ǃå ˝ǀ˹ǃ Ɨ˱ ˯ǈ ɖ˻ˮˠƙýƓ˸ƵǕå çíƓɂï Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåÜ  ˥˻ǒíƓɂ˙ǃå ˝ǀǈ ˔ˮùùùùùùùùùùùùùù˴Ɂā
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃ ƗǄǋ˓˸ǃåā çïíƓǀǃå èåßƓƽḧǃåā Ǒ˯ǃå ƗȻíƓùùù˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ɆǂƓùùù˵˸ǃå ƗƼƓḪ ÿƎƼ Ü

 Ɠùùǌǆ˗ùǀȻ Ǒ˯ǃå ý˦Ǆ˲ǃå ˞ƶɁā ÜǑǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠùˠǀǃå èƓù ǈƓùɜǆɀā ý˦Ǆ˲ǃ Ɨù˹˻ǋï Ǐǀ ƙ ÜèƓùƶ˸˯˱˸ǃƓùȺ Ʉùùùùùùùùùùùùùù˶ƶƙ
ǑƼ Ǒ˯ǃåā óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå  Ɇƶ˱Ȼ ɏ̆ǃå ̇ǆǕå ÜƗƮƓ˳ǃå ǊƼå̠ǋƋɁā ÷Ɠɣǀǃå å̆ǋ Ɨ˲Ɂ̇ƕ Ɨɣ ƙ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ƓǌˮǄƹá

 Ǒ˯ǃå ƓǋïƓƛà ˥Ƶ ˣ ˀƓǈ Üý˦Ǆ˲ǃå ˙ˢ˯˹ƙ ç˗˸˱ǆ Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå Ɠǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èǚɜùùùùùùùùùù˵˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå
ÜɎ̇Ƥá èǚɜùùù˵ǆ ðā̇Ɂā éā̠ơ Ǐǃã ɏí˓ƙ  Ɠǆ ˦ǋā ÜÿāƓƶ˯ǃƓȺ ʕùùù˴˯ɂā ßƓɣƶǃƓȺ ̇Ƥåð Ǒ˹˻ ùɣùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃåā

 ˔Ǆˠ˯ǒ ˦˲ǈ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå í˦ǌ˱ǃå ˤ ˢ˹ƙ ǑƼ èǚɜùùù˵˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå Ɨǌƞå˦ǆ ƓǌǀƙƓƵ ǏǄƵ ˘ƤƋƙ ýƓ˸Ƶá çíƓɂï
ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ɍíƓ ǆā ˛ùùùƪá ǏǄƵ þ˦ǀƙ Ɨƛ˗˲˯ùùù˴ǆ ç̇ ˢ˹ƕ ƴ˸˯˱˸ǃå  ˗ǒ˗˲ƙ Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ ɖˮùùùƪ Ɠ˸ǆā
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 Ɨùùùƪåï˗ǃå ƗǄɜùùù˵ǆýå˓ùùù˴ǃƓȺ ǑǃƓ˯ǃå ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä îĀì ˤǉ ƑǄ" : ƕøøƨäîì : çƑ˶ˠ˷Ǆ
 ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀîƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ" 

1.3 ƕƨäî˕ǁä çäî˗ˬǄ 

1.  ˗ɂ̊ ǆ Ɇ˸Ƶ çïā˙ưā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ÷˦ ư˦ǆ Ɨ ˸ǋá Ǐǃã ˥˻˰ơƓ ǃå ˙ˢǈ ˕ƽǃ ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå Ɨ ï̋
.Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå ̝ǈƓ˱ǃå ǑƼ ʕǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå éƓ˲ȺǕå ˥ǆ 

2.  ƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ǑǈƓƶȻ Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ÿá í˦ƞ˦ǃ å̇ ˢǈ Üç˗ǒ˗Ƶ ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ ó
 èáï å˘ǃ . èǚɜ˵˸ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˲ǃ ǑƞïƓ˳ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ǏǄƵ Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ˗˸˯ƶȻ ˣǃ˘ǃ Üýǚ˯ơǙå
 ǑƼ ̠ƵƓ˴ƙ ̠ƿ ̟ ơ˻ Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋïāíā ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ÷˦ư˦ ǃ˸ û̇ˠ˯ǃå çïā̇ư Ɨ˰ơƓǃå

ǌ˹ƙ Ɨ ƙåî ïíƓ˶ǆ ˥Ƶ ˖˲ ǃåǑ  ɆǄǀƙ āá Ɇơ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ Ɠ˸ǆ  ÜƗ ƞïƓ˳ǃå èå˗ƵƓ˴˸ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå
.˥˻ǃ˦˸˸ǃå ɉā˙˵ǃ Ɨ ʹ ˯ǃå ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃåā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˹ˮǃå ˙ɂ˦ˠƙā Üèǚɜ˵˸ǃå 

3.  ƗǃāƓ˲ǆɉƓǀƪã  Ɇơ ǑƼ Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃåā ƝƑƓ˯˹ǃå óǚ˳˯ƪǙ Ǒǀ ˮˠ˯ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ǏǄƵ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå Ɨƪåï˗ǃå
.èǚɜ˵˸ǃå 

4. ǃ˸å Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ èƓƪåï̠ǃå çï̠ǈ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋïāíā ÜƓǆ˦˸Ƶ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ǑǄ˲
. ƓƮ˦˶Ƥ 

1.4 ƕƨäî˕ǁä ƕ ˶ǉà 

 å˘ǋ ïāí ǏǄƵ ß˦ù˷ǃå Ɋ Ǆù˴ƙā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ˦ǋā ƓǌƵ˦ùư˦ǆ Ɨ ˸ǋá ˥ǆ Ɨùƪåï˗ǃå Ɨ ˸ǋá ƴ ˹ƙ
ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǃåā èǚɜùùùùù˵˸ǃå Ɨǌƞå˦ǆā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ çíƓɂ̇ ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå  ÿáā ƗùùùùùƮƓƤ

 ÜĄƓǄ˲ǆ ÷˦ùùùùùư˦ ǃ˸å å̆ǋ ǑƼ ̞˰˲Ⱥ Ǒ˯ǃå ƗǄ˻Ǆǀǃå èƓùùùùùƪåï̠ǃå ˥ǆ Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ˥˻ƕ Ɠǆ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕ˠɁï ˖˻˲Ⱥ
 Ɨ ˸˹˯ǃå ˥˻Ɂā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺáǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓ˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ. 

:ƕ ˶ǂƴǁä ƕ ˶ǉǓä 

1.  Ǒ˯ǃå èƓƪåï̠ǃåā ƗǀȺƓ˴ǃå í˦ǌ˱ǃå Ǐǃã úƓ˷Ȼ Ąå̠ǌƞ ÿ˦ḧ˯ƪ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ÿá çíƓɂï ÷˦ ư˦ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ
.ýƓ˱˸ǃå å̆ǋ Ǌ̓ ˥˻˰ơƓǃå ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃ ĄƓƶƞ̇ǆ ÿ˦ḧ˯ƪā ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå 

2.  ǑƼ Ɠǋïāíā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ýƓ˱ǆ ǑƼ ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ßå̇ƛã ǑƼ Ɨùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ʕǌùùùùùùùùùùù˴ƙ
.Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ 

3. Ƽ ˖ù˲ ǃå ˔ùǄˠ˯ƙ Ɠù˸ǆ ÜƗù ʸƓù˸˯ƞǙå ýƓù˸ƵǕå çíƓùɂ̇ ƕ ˗ùǒå̊ ˯˸ǃåā ǑǆƓù˹˯˸ǃå þƓù˸˯ǋǙå ú˦ƿ˦ǃåā ˣùǃî Ǒ
 ǑƼ ǉ̇ ˻ƛƋƙ ǏǄƵ.Ɨ ˸˹˯ǃå 
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4.  ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨǆ̠Ƥ ǑƼ ʕǌù˴ƙ ̠ƿ ̟ ǃ˲å ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ èƓùƮ˦ƙā èƓƞƓ˯˯˹ùƪå Ǐǃã ɆùƮ˦ Ǆ˯ǃ Ǒƶù˴ǃå
 Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï Ɨ ˸ǋá ǏǄƵ ß˦˷ǃå Ɋ Ǆ˴ƙā 

5. Ǚå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ïāí ̊ɂ̊ƶƙā ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ ̇ƛǕå ƝƑƓ˯˹ǃå ̠ƶȺ Ɨƪåï̠ǃå èƓƮ˦ ǃ˯ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ
.Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā ɖǄƤ ǑƼ 

1.5 ƕƨäî˕ǁä ùä˕ǉà 

 ǑƼ Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ïāí ƗƼ̇ƶǆ ˦ǋ ̨ Ƒï ú̠ǋ ˥ǆ Ɨùùùùƪåï̠ǃå úå̠ǋá ÿ˦ḧ˯ƙ
 ýǚƤ ˥ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ èƓˢƼƓ˲ǆ.üƓ˹ǋ ƗǄǆƓƶǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓ˸ˢ˹˸ǃå 

Ɠ˸ ʼ Ɠǆá :˕ǈƓḧƼ Ɨƪåï˗Ǆǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå úå˗ǋǕå ˝˳Ȼ 

1. ƓǋíƓƶȺåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï þ˦ǌƽǆ ƗƼ̇ ƶǆ. 
2.  Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï íƓƶȺá ƴƿåā ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå

.(ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå ÜèƓƪïƓ˸˸ǃå 

3. ˯ǃå þ˦ǌƽǆ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå.ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓ˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹ 

4.  Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃåǄǃ Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå èƓùùù˸ˢ˹ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ɏíƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠùùùǌǒ˗ùùùƶ ƕ Ɨùùù ˸˹˯
.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā 

5. .Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ǑƼ Ɨɂ̇ ḧƽǃå ñïå˗˸ǃå ǏǄƵ ß˦˷ǃå Ɋ Ǆ˴ƙ 

1.6 ƕƨäî˕ǁä ƕǂ˫ƨà 

 ƗǄ˭ƪǕå ˥Ƶ ƗȺƓƞǗå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå Ǐƶ˴ƙ:Ɨ ǃƓ˯ǃå 

 ƕøø ʶƑøø˶˭ƜǗä üƑøø˶ƳǓä æìƑøøɀî ìƑøøƴȸà ƲƽäĀ ƑøøǄ :üĀǓä ˙ Ə˗ǁä üäˑøøøøøøøøøø˲ǁä Ǐƺ üƑøø˶ƳǓä æìƑøøɀî çƑøø˶ˠ˷Ǆ
ƕ ʶƑ˶˭ƜǓä Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ  

 Ǌ˹Ƶ ÷̇ ƽ˯ɂā:Ɨ ǃƓ˯ǃå ƗǄ˭ƪǕå 

¶  ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɂâï í˦ƞā Ɏ˗ǆ Ɠǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
å Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼÞƗ Ɂ̇ ƺǃ 

¶  ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿ ƓǌǄƶ˱ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ǑƼ èƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ùùùùƪå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ Ɠǆ
 ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆÞƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

¶  ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùùùùùùùùùùùùùƬ üǚ˯ǆå Ɨƞïí Ɠǆ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕåÞƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 
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¶  ïƓùùḧ˯ƕǙå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ Ɠùùǆ Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˙ƛ˓˸ǃåƗùù ʸƓùù˸˯ƞǙå ýƓùù˸ƵǕå çíƓùùɂï èƓùù˸ˢ˹ǆ ǑƼ  ǑƼ
ÞƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ 

¶  Ɠǆ Ɏ˗ǃ ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɏ˗ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ
Þ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå 

Ə˗ǁä üäˑøøøøøøøøøø˲ǁä ˙ǏǆƑˮǁä ƑǄ : Ɍʕ ø˭øøøøøøøøø˲Ǆ ǁ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ɔ˹ƾ˰Ɨ ƑǊǐ˕ƴ Ɠ ƕ ˶˷˭ǂ
Ǐƺ ǏƳƑ˶˭ƜǗäĀ ɍìƑ˴˭ƽǗä Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ 

 :ǈ˷Ƴ ö̠ ƻ˭ɀĀ 

¶  Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴ǆ Ɠǆ æ˦˹ƞ ǑƼ ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ
Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃåÞ 

¶  çíƓɂï èƓ˸s ǆ˹ ɖ˻ǀ˲ƙ Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ Ɠǆ æ˦˹ƞ ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå
ÞƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå 

1.7 ƕƨäî˕ǁä çäì˕˰ǄĀ ìĀ˕Ɵ 

¶  :ƕ ǆƑǄ˘ǁä ìĀ˕˰ǁä ˥˻ǆƓƶǃå ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ˕˸ƙ2019-2020. 
¶ :ƕøøøøøø ǆƑɚ˶ǁä ìĀ˕øøøøø˰ǁä ) Ɨùùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùùù˸ˢ˹ǆǑ˯ˢƼƓùùùùùù˲ǆ 

.(ˤ˲ǃ ˕˻Ɂā Ɇ˻Ǆ˳ǃå 

¶ :ƕɀ˗øøøøøøøøø˳ ǁä ìĀ˕˰ǁä  ˥˻ǄǆƓƶǃåƗƼƓḪ  Ɨƽùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ǑƼ
. Ɨ Ɂ̇ ƺǃå 
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1.8 ƕƨäî˕ǁä éíˤ˶ǆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ʉɚƪ 1 ƕƨäî˕ǁä éíˤ˶ǆ : 

1.9 ƕƨäî˕ǁä çƑ Ʈ˗ƺ 

 ƕ ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäǍǁĀǓä :ƕƨäî˕ǂǁ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ Ǚ )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƕ ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃåǃå ÜèƓùùùùùùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå Ɨɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵

 (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ā Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùùù˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ ǑƼ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕåƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ. 

 :˥˻˯˻Ƶ̇ Ƽ ˥˻˯˻ư̇ Ƽ Ǐǃã ǏǃāǕå Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ÷̇ ƽ˯ƙā 

¶  ƕ øøøƮ˗ƻǁä:ǍǁĀǓä ƕ ʶ̠ ƻǁä ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ ǙɻЅ0.05( 
 ˥˻ƕ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨɜ ùùù˵ǃå ÜèƓùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå

 (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ā ǑƼ ɏíƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

 Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ :ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå 

ɏíƓ˶˯ƿǙå ˗ƶ ǃå 

ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˗ƶ ǃå 

 :Ɨ ʼå̇ ƺ˸Ȼí Ɇǆå˦Ƶ 
 

 çíƓɂï íƓƶȺá :Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå 

 Ɨǆå˗˯ƪåèƓƪïƓ˸˸ǃå 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå 

ïƓḧ˯ƕǙå 

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ 
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¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøƮ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä: ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ ǙɻЅ0.05( 
˥˻ƕ ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨɜ ùùù˵ǃå ÜèƓùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå

˗ùù˻ǃ˦ƙ ÜïƓùùḧ˯ƕǙå ÜƗùù ʸƓùù˸˯ƞǙå  (ɆùùƤ˗ùùǃå ā ǑƼ ǑƵƓùù˸˯ƞǙå Ɠùùǋ˗ùùƶ ƕ Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ çíƓùùɂï èƓùù˸ˢ˹ǆ
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

 ƕ øø˲ Ə˗ǁä ƕ øøƮ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä :ƕøøƨäî˕ǂǁ  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùù˶ơã ƗǃǙí èåî )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ íƓùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ Ɨùùǆå˗ùù˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗùù ʸƓùù˸˯ƞǙå Ɨùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ǑƼ
 Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞƗ̓å̇ƺ˸Ȼ̠ǃå èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɏ̊ƶƙ  Ɇ˸ƶǃå Ɨƶ ˮ˟ ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ÜƗɂ̇ ˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃå Ü˛˹˱ǃå)

 Ɨǆ˗˳ǃå āá.(Ɨǆ˗ǀ˸ǃå 

1.10 ƕƨäî˕ǁä ƕ ǂɚ ʾ 

:Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ý˦˶Ƽ ˤ ˴ǀƙ ˤƙ 

 :ýāǕå Ɇùùùùùùù˶ƽǃå Ɨùùùùùùùƪåï˗Ǆǃ þƓùùùùùùùƶǃå ïƓùùùùùùù˟Ǘå˥˸ùùùùùùù˷˯ɂā ÜƗùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùùùù ˸ǋá ÜƗùùùùùùùƪåï˗ǃå ƗǄɜùùùùùùù˵ǆ ÜƗùùùùùùùǆ˗ǀ˸ǃå ":
."Ɨƪåï˗ǃå íā˗ơ ÜƗƪåï˗ǃå ƗǄ˭ƪá ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá 

ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƕíǕåā ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟Ǘå :ǑǈƓ˰ǃå Ɇ˶ ƽǃå. 

 Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùùù ˱ǌ˹ǆ :˖ùùùùùùǃƓ˰ǃå Ɇùùùùùù˶ƽǃå ÜƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùùù˹˻Ƶ ÜƗùùùùùùƪåï˗ǃå ƴùùùùùù˸˯˱ǆ ÜƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɲǌ˹ùùùùùùǆ " :˥˸ùùùùùù˷˯ƙā
."Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ÜƗƪåï˗Ǆǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ÜƗƪåï˗ǃå çåíá 

.Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɇ˻Ǆ˲ƙā ô̇ Ƶ :ƴȺå̇ ǃå Ɇ˶ƽǃå 

.˖ơƓ ǃå Ɠǌ˻ǃã ˝ǄƤ Ǒ˯ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃåā ƝƑƓ˯˹ǃå ˤǋá :˛ǆƓ˳ǃå Ɇ˶ƽǃå 

ǄƵ ˗ùùùùùù˸˯Ƶå Ǒùùùùùùù˯ǃå ïíƓùùùùùù˶˸ǃåā ƴùùùùùùƞå̇ ˸ǃå ɖùùùùùùù˻ƛ˦ƙ ˤùùùùùùƙ ˗ùùùùùùƿā þƓùùùùùùùs˹ǃ ĄƓùùùùùùǀƼā Ǌ˯ùùùùùùùƪåïí ǑùùùùùùƼ ̟ùùùùùùơƓǃå Ɠùùùùùùùǌ˻APA 
Ɨùùùùùǆðǚǃå èƓùùùùùǀƼ̇ ˸ǃå ƗƼƓùùùùùưɀā Üñ˗ùùùùùǀǃå ƗùùùùùƶǆƓƞ ǑùùùùùƼ Ǒùùùùù˸Ǆƶǃå ˖ùùùùù˲ ǃå ýƓùùùùù˱ǆ ǑùùùùùƼ ˗ùùùùù˸˯ƶ˸ǃå  ǑùùùùùƼ ɖùùùùùơǚ˸Ḫ

.Ɨƪåï˗ǃå ƗȻƓǌǈ 
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2 ǏǆƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 
 

 ɍ̠ɣ ǁ˷ä îƑ̋ǕäƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁäĀ 

 

2.1 ƕǄ˕ƾǄ 

 xǃîā ÜĄƓ˰ǒ̠ơ Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƓǌǈƓɜǆ ̆ƤƋƙ èá̠ƕ Ǒ˯ǃå èƓ˲Ǆɣ˶ ǃ˸å ˥ǆ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ̠ƶƙ
 ǑǄ˻Ƒå̇ ƪǗå ýǚ˯ơǙå Ɠǌ˸ǋá èƓ ˮ˴ǆ ç˗ƶǃ Ɨ˱ ˯ǈ ï˦ǌˢǃƓȺ èá˗ƕ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ɆǂƓ˵˸ǃå ç̇ ˰ḧǃ

 ÜƓ˹ˮƶ˵ǃ ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ǑƼ Ǌ˸ɜ˲ƙāʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå çï˗ƿ Ǒǋ Ɋ ˴ ǃå Ɠǌǆ˦ǌƽ˸Ⱥ Ɨ
 ÜƗơƓ˯˸ǃå Ɨ Ǆ˲˸ǃå íïå˦˸ǃå ýǚƤ ˥ǆā ǊǄǂƓ˵˸ǃ ƗɂïƓḧ˯ƕåā Ɨ ʸå˗ƕã ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ýǚƤ ˥ǆ Ǌ˴ƽǈ ç˗ƵƓ˴ǆ ǏǄƵ

 Üç̇˸˯˴ǆā Ɨ˸Ƒåí ÿ˦ḧƙ ÿáā ̠ƕ Ǚ ý˦Ǆ˲ǃå ǉ̆ǋ Ɨ ˸˹ƙ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǑǃƓ˯ǃƓɁā íå̇ ƼǕå çƓ ơ ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿā
.Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå 

 Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼāå Ɨƪåï˗ǃå ýāƓ˹˯˯ƪ ÷˦ ư˦˸Ⱥ ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå ˤ ˀƓƽ˸ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃåā çíƓɂ̇ ǃå
 Ɇơ ǑƼ Ɠǋïāíā Ɠǌ˯˻˸ǋáā ƓǌƙƓǈ˦ɜǆā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ÷˦ ư˦ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå èƓ ƕíǕåā èƓɂ̇ ˢ˹ǃåā

ǃå û̇ˠ˯˯ƪ Ɠ˸Ḫ ÜèƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èǚɜ˵ ǃ˸åƗƪåï˗  ǑƼ ˤ ˀƓƽǆ Ǐǃã Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ
 Ǐǃã ˣǃ˘Ḫā ÜƗǆå˗˯˴˸ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃåā ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˞ƶȺ

 æïƓ˱˯ǃå ˞ƶȺ Ǐǃã ƗƼƓưã ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ïāíā Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ
.ïƓ˸˷˸ǃå å˘ǋ ǑƼ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå 

2.2 æìƑɀ˗ǁä 

˲ ùùùùùùƮá ̞ùùùùùùƽ˸ǃå ˥ùùùùùùùǆ çíƓùùùùùùɂ̇ ǃåèǙƓùùùùùùù˱˸ǃåā ý˦ùùùùùùǀ˲ǃå ǑùùùùùùƼ ƗƶƑƓùùùùùùù˵ǃå èƓ˲Ǆˠùùùùùù˶˸ǃåā ˤ ˀƓ ƗùùùùùùƼƓḪ Ü ˕ùùùùùùùǄƤíā
çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå ǙƓùùùùùù˱ǆ ǑùùùùùùƼè  ýƓùùùùùù˸ƵǕå ā íƓùùùùùù˶˯ƿǙå āƗùùùùùùƪƓ ˴ǃå  ǏùùùùùùǄƵ ß˦ùùùùùù˷ǃå Ɋ Ǆùùùùùù˴˯Ɂā ÜǑƵƓùùùùùù˸˯ƞǙå Ɇùùùùùùǀ˲ǃåā
˸ǃå å˘ùùùùùǋ Ɨùùùùù˴ǈ̇ƽǃå ƗùùùùùƺǄǃå ǑùùùùùƼ ĄƓùùùùùƕíá ̇ùùùùùǌl ǊùùùùùǈƋȺ ̠ùùùùù˱ǈ ÜƠǄɣùùùùù˶ Ʉùùùùù˶ǃ Ü̇ùùùùù˵Ƶ ñíƓùùùùù˴ǃå ÿ̇ùùùùùǀǃå ƴùùùùùǄɣǆ

çƓùùùùùùù ˲ǃå ǑùùùùùùùƼ ƗùùùùùùùƼðƓ˱˸ǃåā ˔ƵƓùùùùùùù˶˸ǃå Ɇùùùùùùù˸˲ƙ Ɨɂ̇ ɜùùùùùùù˴ƶǃå  Ʉùùùùùùù˶ ǃ çïƓùùùùùùù˱˯ǃå Ǐùùùùùùùǃã Ɇùùùùùùùǀ˯ǈå ˤùùùùùùùƛ Üæā˙ùùùùùùù˲ǃåā
 Ɨùùù Ǆ˸Ƶç˗ùùùḪ˓ǆ ˙ùùù˻ƹ ïƓƶùùùƪƋȺ Ɠùùùǌƶ Ɂā Ɨùùù˹˻ƶǆ ïƓƶùùùƪƋȺ ƴǄùùùƪ ßå̇ ùùùƬ ǑùùùƼ ç̇ ˟Ɠùùù˳˸ǃå Ɇùùù˸˲ƙ  Üˤǋ̇ ùùùɁā ˗ùùù˸ơá)
2010 ó Ü14-15(. 

 ˃ɂïƓùùùùùƶ˯ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ÿá Ǚã ÜçíƓùùùùùɂ̇ ǃå þ˦ùùùùùǌƽǆ Ơùùùùùư˦ƙ Ǒùùùùù˯ǃå ˃ɂïƓùùùùùƶ˯ǃå í˗ùùùùùƶƙ ˤùùùùùƹïā ˙˻ùùùùùù˵ƙ Ɠǌǈ˦˸ùùùùù˷ǆ ǑùùùùùƼā
˸ǃå Ɇùùùùù˸˲ƙā ïƓùùùùùḧ˯ƕǙåā ç̇ ˟Ɠùùùùù˳˸ǃå Ǐùùùùǃã Ǒùùùùùǋ çíƓùùùùùɂ̇ ǃå ÿƋùùùùùȺ ý˦ùùùùùǀǃå ˥ùùùùùɜ˸Ȼ ˚ƞ˦ùùùùùǆ Ɇɜùùùùù˵Ɂā Ü˔ƵƓùùùùù˶ íƓùùùùù˱Ȼã
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 ßǑùùùùùù˵ǃå å̆ùùùùùùǋ ÿ˦ùùùùùùɜȻ ÿáā ÜɄùùùùùùǄ˯˳ǆā ̇ùùùùùùḧ˯ˮǆā ̠ùùùùùùǒ̠ƞ ßǑùùùùùùƬāî  ÜƗùùùùùù˸ ʾ Ɇùùùùùù˸˲ƙā ˕ùùùùùùƿ˦ǃåā ˗ùùùùùùǌ˱ǃå ý˘ùùùùùùɁā
 ßǑùùùùùù˵ǃå å˘ùùùùùùùǋ ɖùùùùùù˻ǀ˲˯ǃ ƗùùùùùùùƼƓḪ ˙˟Ɠùùùùùù˳˸ǃåǊùùùùùùǀ ʿ˲ƙ ßåïā ˥ùùùùùùùǆ Ɨùùùùùùɂ˦˹ƶ˸ǃåā ƗùùùùùùùȻíƓ˸ǃå ˗ùùùùùùƑå˦ƶǃå ǑùùùùùùùǀǄƙā  ˗ùùùùùùùˮƵ)

 ÜëƓ˯ƽǃå2016 ó Ü632(. 

˙˻˯ˮǆ˦ùùùùùƬ ˃ùùùùùɂð˦ƞ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˙ùùùùùˢǈ  Ɠùùùùùǌǈá ǏùùùùùǄƵ çíƓùùùùùɂ̇Ǆǃ ˥ɂ̇ùùùùù˵ƶǃå ÿ̇ùùùùùǀǃå ǑùùùùùƼ"ûĊǚùùùùùƤ ̇˻ǆ̠ùùùùùƙ ˤ˯ùùùùùǒ Ü"
 Ɨùùùùùù˰ǒ̠ơ û̇ùùùùùù˟ ßƓùùùùùù˵ǈã ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùùǆ ƗùùùùùùɂïƓ˱˯ǃå ýƓùùùùùù˸ƵǕå ƗùùùùùùƪïƓ˸ǆ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù˯ƕƓ˰ǃå ƗùùùùùùȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå û̇ùùùùùùɣǃå ̇˻ǆ̠ùùùùùùƙ

 ÜɆùùùùùùùù˷Ƽáā ˙ùùùùùùùù˻˻ƺ˯ǃå ˥ùùùùùùùùƵ ǑùùùùùùùùǄƶƽǃå ˖ùùùùùùùù˲ ǃå ƓùùùùùùùùǌǈƋȺ ýƓùùùùùùùù˸ƵǕå ˙ùùùùùùùù˻ˮƤ ˙ùùùùùùùùḪïåí ˙ùùùùùùùù˯˻ƕ Ɠùùùùùùùùǌ˻ǃã ˙ùùùùùùùùˢǈ Ɠùùùùùùùù˸ ʼ
ƗƮ̇ ƽḪ ˙˻˻ƺ˯ǃå ýǚƺ˯ƪåā ÜǊǃ ƗȺƓ˱˯ƪǙåā (State, 2016). 

 Üɖˮùùùùùƪ Ɠùùùùù˸ǆā üƓùùùùù˹ǋ ÿá ˗ùùùùù˱ǈ Ǒùùùùùǋā ÜçíƓùùùùùɂ̇ ǃå þ˦ùùùùùǌƽǆ ˗ùùùùùǒ˗˲ƙ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùù˴ Ƒï ÿƓùùùùùḪïáíƓùùùùù˱Ȼã  ßǑùùùùùƬ ßƓùùùùù˵ǈɀā
 ˗ùùùùùùùùǒ˗ƞǊùùùùùùùùǃ  Üíïå˦ùùùùùùùù˸ǃåā ˗ùùùùùùùùǌ˱ǃåā ˕ùùùùùùùùƿ˦ǃå ˝ ùùùùùùùù˶˳ƙā ÜƗùùùùùùùù˸ ʾɆùùùùùùùù˸˲ƙā  Ǒùùùùùùùù˹ƞā ÜƗùùùùùùùùƼðƓ˱˸ǃåā ˙˟Ɠùùùùùùùù˳˸ǃå

 ƓùùùùùùùùǌǈƋȺ çíƓùùùùùùùɂ̇ǃå ˃ùùùùùùùùɂ̇ƶƙ ˥ùùùùùùùùɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùùùùù˯ǃƓɁā Üxùùùùùùùǃî ˥ùùùùùùùùƵ ɏ˦ùùùùùùùù˹ƶ˸ǃåā ɏíƓùùùùùùùù˸ǃå íāí̇ùùùùùùù˸ǃå " Ǒùùùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùùù Ǆ˸ƶǃå
ý˦ùùùùùƮ˦Ǆǃ ĄƓùùùùù˸s ǆ˹ Ąå̠ùùùùùǌƞ ƗùùùùùƵƓ˸˱ǃå āá í̇ùùùùùƽǃå Ɠùùùùùǌ˻Ƽ ̋ ùùùùù˶ Ȼ˳ Ǐùùùùùǃã  āá ƗùùùùùƮ̇ Ƽ ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ Ɨùùùùù˸ ʾ ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ

 Ɇɜùùùùùùù˵Ⱥ Ǌǃǚƺ˯ùùùùùùùƪå ˥ùùùùùùùɜ˸Ȼ ˙ùùùùùùù˻˻ƺƙƓùùùùùùùƼðƓ˱˸ǃåā ˙˟Ɠùùùùùùù˳˸ǃå ƗùùùùùùùƼƓḪ ˥˻ùùùùùùùǄ˸˲˯ǆ Üí̇ ùùùùùùùƽ˯ǆā ǑƵå˗ùùùùùùùƕɀā ˙ùùùùùùùḧ˯ˮǆ è
˗ǌ˱ǃå å˘ǋā Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǉ˘ǋ ɖƼå̇ ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå"  ÜǑǄƶǃåā ïƓ˱˹ǃå)2010 Üó 31(. 

 ƓùùùùùǌƼ̇ Ƶ Ɠùùùùù˸Ḫā ýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùɂï ÿƎùùùùùƼ ÜýƓùùùùù˸ƵǕå ˤǃƓùùùùùƵ ǑùùùùùƼāBurch  Ǒùùùùù˯ǃå Ɨˠùùùùù˵ǈǕå ˥ùùùùùǆ ƗùùùùùƵ˦˸˱ǆ Ǒùùùùùǋ
 ßƓùùùùùùùù˵ǈɀā ÷å˗ùùùùùùùùƕǗå ýǚùùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùǆ èƓùùùùùùùù ʺ̇ ǃåā èƓùùùùùùùùƞƓ˲ǃå Ɨùùùùùùùù ˮǄƙā ó̇ ùùùùùùùƽǃå ˙˻Ƽ˦ùùùùùùùùƙā þƓùùùùùùùù˸˯ǋǙå Ǐùùùùùùùùǃã ƴƼ˗ùùùùùùùƙ

 ƓùùùùùùǌƼ̇ Ƶ Ɠùùùùùù˸ ʼ ÜèƉùùùùùù˵˹˸ǃåDolling  ǑùùùùùùƼ ÷å˗ùùùùùùƕǗå ǏùùùùùùǄƵ þ˦ùùùùùùǀƙ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿå Ɨùùùùùù˸ˢ˹ǆ íƓùùùùùù˱Ȼã Ɨùùùùùù Ǆ˸Ƶ ƓùùùùùùǌǈƋȺ
 ā ƠɁ̇ ùùùùùùǃå ɖùùùùùù˻ǀ˲ƙ Ɇ˻ˮùùùùùùƪ Ɇùùùùùùˡ ǑùùùùùùƼ ˦ùùùùùù˸˹ǃåç̇ ˟Ɠùùùùùù˳˸ǃåā ˗ùùùùùùǂƋ˯ǃå þ˗ùùùùùùƵ ˥ùùùùùùǆ ƗùùùùùùǃƓơ  Üxùùùùùùɂ̇ˮ˻ ǃ˸åā ɏ̇˸˸ùùùùùù˵ǃå)

2018 Üó 13( 

 ý˦ƞ Ɏáï ǑƵƓ˹ùùùùùùùùùùùù˶ǃå íƓùùùùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå ǑƽƼ ÜǊ̓ Ɏ̇Ĉǒ ɏ̆ǃå ýƓ˱˸Ǆǃ ĄƓǀƼā ɏíƓɂ̇ǃå ̋ Ȼ˳ Ɠ˸ ̓ßåïǓå ɄǄ˯˳ƙā
˦ǋ ɏíƓɂ̇ ǃå ÿá ɏƓùùùùùƪ ˕ùùùùù˴ ƙƓȺ å˸ƶǄǃ ˤˢ˹˸ǃå ˝˳ùùùùù˵ǃƓ çï˗ǀǃå ǊȻ˗ǃ ɏ˘ǃåā ÜêƓ˯ǈǗå ˙ùùùùùƮƓ˹ƶǃā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨǃ

ƽǃå Üúå̇ ùùùùùùƬǗåā Ǌ ƞ˦˯ǃåā çïåíǗå ǏǄƵ ƗǀƑƓȻ˳ Ɠ˸ ̓Ąå̠ǒ̠˲ƙ ̇˰ǂá ÿ˦ɜȻ Ɠ˸ǈã Ɠ˹ǋ ˦ǋā˯ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˙ùùùùùùƮƓ˹ƶȺ ˝
 ɏíƓɂ̇ ǃå þ˦ǌƽǆ ˙ƛƋƙ Ü˖ǒ˗˲ǃå ˗ǌƶǃå ǑƼā ÜƗ ƞƓ˯ǈǗå Ɏ̇Ƽ˻ ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ǑƞƓ˯ǈǗåā ǑƵƓ˹ùùùùùùùùùùùùùù˶ǃå ï˦ɣ ǃ˯ƓȺ

 ˦ ǋ˙˯Ǆɂð  ǏǄƵ Ǒ˹ˮ ǃ˸å ǑƵƓùù˹ùùùùùùùùùùùùùù˶ǃå ÷Ɠùùɣǀǃå ǏǄƵ Ąå̊Ḫ̇ǆ ÜçïåíǗåā çíƓùùʿǃå ëāï xùùǄ˯˸Ȼ ˥ǆ ˦ǋ ɏíƓùùɂ̇ǃå ÿá
Ɠǌǃ˦ˮƿ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå þ˗Ƶ ƗǃƓơ ǑƼ Ɠǌǀɂ˦˴ƙā èƓ˱˯˹˸ǃå ƴ ˹˶ƙ  Üˤɂ̇ ḧǃå˗ˮƵā ˗˸˲ǆ)2011 Üó 53(. 

 Ɇơå̇ ǆ ǑƼ è̇ ǆ ɏíƓɂ̇ ǃå Ɨ˸ǄḪ ÿãç̇ ˻˰Ḫ ˗ƿ ï˦ˠ˯ǃå å˘ǋ ÿá Ǐ˯ơ ÜíƓùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ǑƼ Ɠǌǆ˦ǌƽǆ ï˦ˠ˯ǃ ˣǃîā Ü
 Ɨ˸ǄḧƼ ÜƗɂ̊ ˻Ǆ˱ǈǗå ƗƺǄǃå ˥ǆ Ɨ˸Ǆḧǃå Ɨ˸ƞ̇ ƙ ǏǄƵ ˛ɜƶǈåentrepreneur  Ǌǈá ǏǄƵ ˤƞ̇ ˯ƙ ˕ǈƓḪ ƗȻå˗ˮǃå ǑƼ

 Ɇ˸ƶǃå ƗǆƓƿǗ ˤ ˢ˹˯ǃå ǑƼ ɏíƓɂ̇ ǃå ïāí ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ ƗȻå˗ˮǃå ǑƼ íƓùù˶˯ƿǙå ßƓ˸ǄƵ ˙˻ùù˴ƽƙ ÿá ˣǃî Ü"ˤˢ˹˸ǃå "
˸ǃå ÿǕ "ýāƓǀǆ" Ǐǃã Ɨ˸ƞ̇ ˯ǃå ˕ǃ˦˲ƙ ˣǃî ˗ƶȺ ˤƛ ÜƠɁ̇ ˸ǃå ÷ā˙ùùùùùùùùùùù˵˸ǃåā ˗ǒ˗˱ǃå å˦ǈƓḪ Ɨ ʿ˲ǃå ˣǄƙ ǑƼ ˥˻ǃāƓǀ
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 ˥˻˸s ˹˸ǃå ǏǄƵ Ąå̇ùùùùù˶ǀ˯ǆ ̠ƶȻ ʕǄƼ Ü"ɏíƓɂ̇ǃå " ùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƕ ʕƞ̇˯ǒ ƠǄɣùùùùù˶ ǃ˸å ïƓùùùùùƮ ĄƓ˰ǒ̠ơā ÜƗȻíƓɂ̇Ǆǃ ƗǄƕƓƿ ̇˰ǂá
˥˻ǃāƓǀ˸ǃå āá ýƓ˸Ƶǖǃ  Üÿā̇Ƥàā Üɏāåï̠˲ ǃå)2010ó Ü14( . 

 ā çíƓɂ̇ ǃå ÿƎƼ Üɖˮƪ Ɠ˸ǆā ǏǄƵ þ˦ǀƙ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂïÿá  ĄƓƛ̠˲˯˴ǆ Ąǚ˸Ƶ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ˗˸˯ƶȻ  ǏǄƵ ç̇ ḧ˯ˮǆ ç̇ ḧƼ
Ɇˮƿ ˥ǆ çí̇ ƽ˯ǆā  ƗƵ˦˸˱ǆ āá í̇ ƼɏíƓɂ̇ ǃå Ɨƽùù˶Ⱥ ɄùùƮ˦ƙ þ̠Ƶā ç̇˟Ɠ˳˸ǃå ǏǄƵ ĄƓɂ˦ɣ ǆ˹ Ɇ˸ƶǃå å̆ǋ ÿ˦ɜȻ Ü

 ˕ƿ˦ǃå èåî ǑƼā ˗ǂƋ˯ǃå èƓƽùùùùùùùùùùùùùùƮ ˤǌƼ Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü÷å˗ƕǗå ǏǄƵ Ɠ˸ƑƓƿɏíƓɂ̇ ǃå  èƓǆ˦ǀǆ Ɠǆ ýǚƤ ˥ǆ
 ÿƋȺ ý˦ǀ˹Ƽ çíƓɂ̇ ǃåɏíƓɂ̇ ǃå  ˝˳ùùùùƬ Ǚã ˦ǋ Ɠǆ ˗ǒ˗ƞ é˗ơ āá Ɇ˸ƶȺ ßƓƞ ÜƗ˸ ʾ åî ç̇ ḧ˯ˮǆ ç̇ ḧƼ ǏǄƵ Ǒ˹ˮǆ

 ÿá ĄǚǆƋ˯ǆ ÜƓǌơƓ˱˹ƕ Ɋ˲ ƙ Ǒ˯ǃå ̠ǂƋ˯ǃå þ̠Ƶ ƗǃƓơā ̇˟ Ɠ˳˸ǃå Ąǚ˸˲˯ǆ.Ǌ ǄƵ ƴƽ˹ǃƓȺ ˣǃî í˦ƶȻ 

2.3 ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî 

 ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çƓ˲ǃƓȺ ÿ̇˯ǀȻ þ˦ǌƽ˸Ḫ ú̇ĈƵ Ǌǈá Ǚã ÜèǙƓ˱˸ǃå ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃƓȺ ÿ̇˯ǀȻ çíƓɂ̇ǃå þ˦ǌƽǆ ÿá ʕƹï
 ˥ǆ èƓ ˹˻ƶùùùùùùùù˴˯ǃå ƗȻƓǌǈ xǃî Ɇˮƿā Üç̠˲˯˸ǃå ƗḧǄ˸˸ǃå ǑƼā Ɨɜɂ̇ǆǕå ç̠˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ǃå ǑƼ ǑùùùùùùùùưƓ˸ǃå ÿ̇ǀǃå

 çíƓɂ̇ ǃå ˕ǈƓǂƠɁ̇ǃåā çā̇˰ǃå ʕs ƶƙ Ǒ˯ǃå èǙƓ˱˸ǃƓȺ ÿ̇˯ǀƙā çïƓ˱˯ǃåā ƗƵƓ˹ùùùùùùùùùùùùùù˶ǃå èƓƵƓɣƿ ǑƼ ̇˰ǂá ̊Ḫ̇˯ƙ 
(Drayton, 2002, p. 123). 

 Ǚ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂïā ˦ǋ Ɠǌ˻Ƽ Ǐ˸ùùùùùùùùùùùùùùƪǕå ú̠ǌǃå ÿ˦ɜȻ Ɇƕ Üèåā̇˰ǃå ˥ɂ˦ḧƙā ƠɁ̇ǃå ƓǌƼ̠ǋ ÿ˦ɜȻ
Ɨùùù ˭˻ˮǃåā Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå úå˗ùùùǋǕå ˚ɂ̊ ƶƙā ÜƗùùùǆƓùùùƶǃå Ɨùùù˲Ǆùùùùùùùùùùùùùù˶˸ǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨùùùǆ˗ùùùƤ ɏíƓùùùɂ̇ ǃå Ɠùùùǌ˻Ƽ ñ̇ ɜɂā Ü

 íƓ˱Ȼã ǏǄƵ ǉ̊ ˻Ḫ̇ ƙ ǑƵƓ˸˯ƞǙåǑƶ˸˯˱˸ǃå ýƓ˸ǃå ñáï . Üÿā̇Ƥàā ɏ̇˸˸ ǃ˵å)2014 Üó 62-63(. 

Ǚå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ˃ɂ̇ ƶƙ ˥ɜ˸ɂā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞ úƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǂǙ Ɠǌƕ þƓ ʿǃå ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨˠùùùùùùùùùùùùùù˵ǈǕåā èƓ Ǆ˸ƶǃå ƓǌǈƓȺ
ó̇ ƽǃå ýǚƺ˯ùùùƪåā ˗ǒ˗˲ƙāÜ  ç˗ǒ˗˱ǃå ƴɂïƓùùù˵˸ǃå ßƓùùù˵ǈã ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çā˙˰ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ Ɇƞá ˥ǆ

 Üç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɨ˸ƑƓǀǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå çïåíã āá ƴ˸˯˱˸ǃåā íƓ˶˯ƿǙå Ɇ˸˵˯ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çā˙˰ǃå ˃ɂ̇ ƶƙ ƴƪ˦˯ɂā
 Ɨ˲˶ǃåā ÿƓ˴ǈǗå Ɨ ˀƓƼ̇ ǃ Ɨ ˭˻ˮǃå ˔ǈå˦˱ǃåā(Zahra & et al., 2008, p. 117). 

 Ɏ̇ɂā Ǒƞï˦ƞ  ˛ ǒíGeorge Dees  -  çíƓɂ̇ ƕ ô˦ǌ˹ǃå ˚Ḫ̇ ǆ ˛ùùùùùƪ˓ǆā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå îƓ˯ùùùùùƪá ˦ǋā
 ü˦ǒí ƗƶǆƓƞ ǑƼ ýƓ˸ƵǕå çïåíǗ å˦Ḫ˦Ƽ Ɨ ǄḪ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå-  ýƓ˸ƵǕå çíƓɂ̇ ƕ Ǌƽɂ̇ ƶƙ Ɇ˸˱ǆ ǑƼ

 ˥˻ƕ Ɋ ǄƤ ǊùùǈƋùùȺ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå èƓùùƞƓùù ˯ơǙå ˦˲ǈ þå̊ ˯ǃǙåā ïƓùùḧ˯ƕǙåā çïåíǗå ˤǄƵā Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå ƗùùǃƓùùùùùùùùùùùùùùùùƪ̇ ǃå
 ïƓùùùùùùùùƬá Ɠ˸Ḫ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ǒùùùùùùùùƪ ýāƓȺ ˕ǒǙPaul C. Light Ĳ  üï˦ɂ˦˻ǈ ƗƶǆƓƞ ǑƼ ƗǆƓƶǃå çïåíǗå îƓ˯ùùùùùùùùƪá

 æƓ˯Ḫ Ʉǃ˓ǆā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå ˥Ƶ ˖˲ ǃå)Entrepreneurshiparch for Social The Se(  Ɠǌǈá Ǐǃã
 ÿƋȺ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùùùù˵˸ǃå Ɇ˲ǃ ûƓˠ˹ǃå Ɨƶùùùùùùùƪåā Ɨǆå˗˯ùùùùùùù˴˸ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ɖǄ˳ǃ Ɨ˸ˢ˹˸ǃåā ƗȻí̇ ƽǃå í˦ǌ˱ǃå

 Ɨǆ̊˯Ǆǆ Ɏ̠ ǃ˸å ç̠˻ƶȺ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ƴɂïƓùùùùùùùùùù˵ǆ Ɨɂâï ÿ˦ḧƙ Ɨ ǈƓɜǆã Ǐǃã ƗƼƓùùùùùùùùùùưã æ˦Ǆˠ˸ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ
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 ó̇ ƽǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå üǚ˯ǆåā˙˻˻ƺ˯ǃå å̆ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ɏïƓḧ˯ƕå Ɇɜùùùùùùùùù˵Ⱥ Ɠǌǃǚƺ˯ùùùùùùùùùƪå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ƗơƓ˯˸ǃå 
 Ü˗˸˲ǆ)2017 Üó 349(. 

 Ɨ˲ ù˲ùùùùùùùùùùùùù˶ǃ˯å ç˦ǀǃå ʕǋ ˥˻ Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå íåāï ÿƋȺ ƓḪ˦ùùùùùùùùùùùùùùƬá Ɨ˸s ǆ˹ ̨ùùùùùùùùùùùùùùƪ˓ǆ Üÿ˦ǒ˯åïí Ɇ˻ƕ Ɏ̇ɂā
ƴ˸ Ǆ˱ǃ ̇˻ ǃ˳å Ǌ̓ Ɠ˸Ⱥ ʕǌǆå̊˯ǃƓȺ ʕǌǃƓ˸Ƶá ýǚƤ ˥ǆā ʕǌƿƓ˸Ƶá ˥ǆā þƓs˹ǃå ÿā̇˻ƺȻ ÜƗùùùƪƓùùùƪǕå (Ashoka, 

2018). 

 Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˙˻ƹ ƴɂïƓùùù˵˸ǃå Ɨɜ ùùùƬ ƓǌƼ̇ ƶƙā(NVN) ǌǈƋȺ "Ɠ  Ɨ˲Ɂï ̇˻ƹ Ɨùùù˴ùùùƪ˓ǆ Ǌƙá̠ƕ ɏ̆ǃå ɏïƓ˱˯ǃå ɉƓùùù˵˹ǃå
 ̊ɂ̊ƶƙ ôå̇ƹǕā û˦ùùùùùùùù˴ǃå Ǐǃã ̠˹ù˯ùùùùùùù˴ƙ ý˦Ǆơ ɖ˻ˮˠ˯ǃ èƓƞƓ ˯ơǙå Ɨ ˮǄƙā ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙā Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå Ɨ˸ǌǆ

"Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå (Duncan, 2008, p. 39).   

ÿã  Ü˙ḧ˯ˮǆ Ɇɜùùù˵Ⱥ ƠɁ̇ ǃåā çā˙˰ǃå ˤ ˢƶ˯ƕ ɖǄƶ˯ƙ þƓƶǃå Ɠǌǆ˦ǌƽ˸Ⱥ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂïå˘ǋā  ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ ÿá Ǒ˹ƶȻ Ǚ
 ÜƓùǌǃ ç˗ù˻ơ˦ǃå ƗùȻƓùƺǃåí̇ ƽǄǃ Ɨù ƙå˘ùǃå Ɨù ǄƵƓùƽǃƓùȺ Ǒǀƙ̇ ƙ ýƓù˸ƵǕå çíƓùɂ̇ ƼÜ  ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨù ǄƵƓùƽȺ ßƓùǀƙïǙå Ǒ˹ƶȻ Ɠù˸ǆ

ǑƼ (̇˻˯ˮǆ˦ùùùùùùùùùùùùƬ) ßåïǓ ĄƓǀƼāā ÜɆɜǂ  Üó˦ùùùùùùùùùùùù˶˳ǃå å˘ǋ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ÿƎƼ Üç̇ ǆƓƺ˸ǃå ëāï í̇ ƽǃå ǑƼ Ǒ˸˹ƙ
ƙā Ɨǀ˰ǃå á˗ˮǆ ð˚ƶƙ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ÿá Ǐǃã ƗƼƓùùùùùùùùùùùùùưã ÜɆ˸ƶǃå ǑƼ Ɨ ǃǚǀ˯ùùùùùùùùùùùùùƪǚǃ Ɠ Ǆƶǃå èå˘ǃå ˚ƽ˲ ƗǃāƓ˲ǆā

ƗȻ̠˻Ǆǀƙ ̇˻ƹ û̇ Ⱥɣ ýƓ˸ƵǕå ðƓ˱ǈã  Üxɂ̇ˮ˻ ǃ˸åā ɏ̇˸˸ ǃ˵å)2019(. 

 ÿá ˥˻˻ƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå íåā˙ǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǌ ǄƵā ÿðå˦˯ǃå å˦ǀǀ˲Ȼ  ˣǃîā ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çïā˙˷ǃå ˥˻ƕ
Ɨ ˲Ɂï ƴɂïƓùùùùùù˵ǆ ûǚ˟ƎȺ  ̇ɂ˦ɣƙā ɄƑƓl˦Ǆǃ ɖǄƤ ˥ǆ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èƓƞƓ˯ơǙå ̠ùùùùùùƪ ˦ǋ Ɠǌ˹ǆ ú̠ǌǃå ÿ˦ɜȻ

 Ɨ ˯˲˯ǃå Ǐ˹ˮǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓˸Ǆǃ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˹ǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ÿƎƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā
 èƓƵƓˠƿ éǚƛ ˥ǆ ǑƙƋƙ ÷Ɠˠǀǃåā ÜǑ˲Ɂ̇ ǃå óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃåā ÜǑ˲Ɂ̇ ǃå ˙˻ƹ þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå ÜƗ ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùùùùùùùùùùùùùùùƪá

 ƴ˟Ɠǀ˯ǃå Ɨǀɣǆ˹ Ǒǋ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƗȻíƓɂ̇ǃå Ɨǀɣǆ˹ ÿ˦ḧƙā ÜǑƵ˦ɣ ǃ˯å Ɠ˸Ḫ éǚ˰ǃå èƓƵƓˠǀǃå ǉ˘ǋ ˥˻ƕ Ɇˢǃåā
Ɇɜ˵ǃå Ɠǌ˲ư˦ǒ)2( (Leadbeater, 1997, p. 10). 

 Ʉɚƪ2 ) Ʋ˶˭˯˶ǁä çƑƳƑ˞ƽ ˣǄ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ƲƽˤǄ :(Leadbeater, 1997, p. 10)( 
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2.3.1  ǏƳƑ˶˭ƜǗä ɍìƑɀ˗ǁä 

 ú̇ ƶȻ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃåǈƋȺǊ  Ɇùùù˷Ƽá ǑƼ ǊǄƶƞā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ÿðå˦˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǊƼ̠ǋ ÿ˦ɜȻ ɏ̆ǃå ̋ ù˳ùù˵ǃå
 ā ÜǊƙǙƓơ ĄƓǀƼāùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǃ Martin & Osberg (2007)  ɏ˘ǃå ˝˳ùùùùùù˵ǃå ˦ǋ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå ïƓ ˯Ƶå ˥ɜ˸ ʼ

 Ąå̇ǀ˯ùù˴ǆ ĄƓyƓ˸˯ƞå ĄƓǈðå˦ƙ ú̠ǌ˯ùù˴Ȼ ǑƵå˗ƕã Ɇɜùù˵Ⱥ þ˦ǀ ʼ Üƴ˸˯˱˸ǃå ˥ǆ Ɨ˲ɂ̇ ùù˵ǃ çƓǈƓƶǆ ˔ˮùù˴ɂā Ɇ˸ǌǒ Ǌ˹ḧǃā
 ɆɜḪ ƴ˸˯˱˸Ǆǃā ƗƵƓ˸˱Ǆǃ Ɨ˸Ƒå̠ǃå ç̠ƑƓƽǃå ɖǀ˲Ȼ ̇ǀ˯˴ǆ Ɇǒ̠ƕ ÿðå˦ƙ ɖǄ˳ǃ ç̇ƬƓ˸ǃå èåßå̇ƞǗå îƓ˳ƙƓȺ ÷Ɠ˱Ƭ

.Ǌ˲Ƒå̇ Ƭ ƗƼƓɜȺ  

ƞā ˥ǆā˙ˢǈ Ɨǌ Dees (2001)  ˙˻ǒƓƶǆ í˦ƞā ˥ǆ ˗ƕ ǚƼ ɏíƓɂï ǊǈƋȺ ˝˳ùùùùùùùù˵ǃå ǏǄƵ ˤɜ˲ǃå ǑƼ ˗ƵƓùùùùùùùù˴ƙ
:ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ǉ˘ǋ ïƓ˶˯Ƥå ˥ɜ˸ɂā ÜǙ þá ǑƵƓ˸˯ƞå 

Á .Ɨ ˶˳˵ǃå Ɨ˸ ʿǃå ˛ ǃā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ɨ˸ǌǆ Ǒ˹ˮƙ 

Á .ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ Ɠǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǙåā ç˗ǒ˗˱ǃå ó̇ ƽǃå þƓ˹˯ƹå 

Á  ïƓḧ˯ƕǙåā ˤǄƶ˯ǃå.̇˻ ƺ˻˯ǃå ƗǄ˸ƶǃ Ąå̠Ƽåï ÿ˦ɜȻ ɏ̆ǃåā ̇˸ ˯˴˸ǃå ˃ ḧ˯ǃåā 

Á .Ɨ ǃƓ˲ǃå íïå˦˸ǃå í˦˻ƿ ˥ǆ ɆǄ˲˯ǃåā ïƓḧ˯ƕǙåā çá̇ ˱ǃå 

Á .ƴ˸˯˱˸ǃå þƓǆá ƗǃßƓ˴˸ǃƓȺ ˙ˮǂǕå ï˗ǀǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙå 

ƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃåā Ǌ˹ɜ˸Ȼ ɏ˘ǃå ˝˳˵ǃå Ǌǈã ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ(Leadbeater, 1997, pp. 21-22): 

1.  ̠ùùùùùù˻ƶɂā ÜɆùùùùùù˰ǆǕå Ɇɜùùùùù˵ǃƓȺ ƗǄƺ˯ùùùùùù˴˸ǃå ̇ùùùùùù˻ƹ íïå˦ùùùùù˸ǃå ǑùùùùùùƼ ̇ùùùùùùḧƽȻ ÿƋùùùùùȺ :ĄƓùùùùùùȻíƓɂï ĄƓùùùùùù˸s ǆ˹ ÿ˦ùùùùùɜȻ ÿá
ǃå ˙˻ƹ èƓƞƓ ˯ơǙå ǑˮǄǒ Ɠ˸Ⱥ Ɠǌǃǚƺ˯ƪå.çƓ Ǆ˸ 

2.  èƓùùùùùùùùùƞƓ˯ơå ǑùùùùùùùùùˮǄƙ ç̠ùùùùùùùùùǒ̠ƞ èƓùùùùùùùùù˱˹˯ǆā èƓǆ̠ùùùùùùùùù˳ǃ ǊƑƓùùùùùùùùù˵ǈã ýǚùùùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùùùǆ :Ąå̇ùùùùùùùùùḧ˯ˮǆ ÿ˦ùùùùùùùùùɜȻ ÿá
 èǚɜ˵ ǃ˸å ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ ƗƶƞƓǈ ç̠ǒ̠ƞ û̇  ˟ƗǃāƓ˲ǆā Üƴ˸˯˱˸ǃå.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

3.  ˦ùùùùù˲ǈ Ǌùùùùùǆ̠˳ Ȼ ɏ̆ùùùùùǃå ƴùùùùù˸˱˯ ǃ˸å Ɇùùùùùɂ˦˲ƙ ǏùùùùùǄƵ ïíƓùùùùùƿ Ǌùùùùùǈá Ǐùùùùù˹ƶ˸Ⱥ :(ĄƓùùùùùǄɂ˦˲ƙ) ĄǙ˦ùùùùù˲ǆ ÿ˦ùùùùùɜȻ ÿá
.Ɨ ʸå˗ƕǗåā Ɨ ƙå˘ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ Ǒ˹ˮ˸ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå 

 ̠ùùùùùùƕ Ǚ (ǑƵ˦ùùùùùùɣ˯ǃå ÜóƓùùùùùù˳ǃå ÜþƓùùùùùùƶǃå) Ɨùùùùùù˴Ƒï èƓùùùùùùƵƓɣƿ ˥ùùùùùùǆ ÿ˦ùùùùùùḧ˯ƙ Ǒùùùùùù˯ǃåā þ˦ùùùùùù˻ǃå èƓùùùùùùƶ˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùùƼā
 ˥ùùùùǆýâƓùùùù˴˯ǃå  åîƓùùùù˸ǃíƓùùùùɂ̇ ǃåç ùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ǌùùùùǀǀ˲ƙ ɏ˘ùùùùǃå Ɠùùùùǆā ÜÞƗ éǚ˰ùùùùǃå èƓùùùùƵƓˠǀǃå Ǌùùùùǀǀ˲ƙ ˤùùùùǃ ˥˻ùùùùơ ǑùùùùƼ

 Þçï˦Ḫ˘˸ǃå 

 ÿã˚ƑƓùùùùùḪï ç˗ùùùùùƵ ǏùùùùùǄƵ ˚ùùùùùḧƙ̇ ƙ þ˦ùùùùù˻ǃå ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùƼ ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ɏíƓùùùùùɂ̇ ǃå ƗǃƋùùùùù˴ǆ ˥˻ùùùùùƕ ɖùùùùùɂ̇ ƽ˯ǃå Ɇùùùùùƶ˱ƙ Ü
 Ɏ̇ùùùùùƤǕå èƓùùùùùƵƓɣǀǃå Ǌùùùùùǆ̠ǀƙ Ɠùùùùùǆ ˥˻ùùùùùɁā Ɠùùùùùǌ˯˻ ǋ˸åā Ǌùùùù˯ƽlā Ɠùùùùùǋíåāïā  ĄƓơ˦ùùùùùưā ̇ùùùùù˰ǂá ƴùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ǑùùùùùƼÜ ˘ùùùùùǋā ǉ

Ǒǋ ˚ƑƓḪ̇ ǃå  (Leadbeater, 1997, p. 22) : 
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Á :çǘɚøø˳˶ǁä ɄƟ  Üç̇ ˻˰ḧǃå èǚɜùù˵˸ǃƓȺ Ɲƶƙ þ˦˻ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃƓƼ Ɨ ùù˴ǈ ÷Ɠƽƙïåā Üèåï˗˳˸ǃåā ÜƗǃƓˠ ǃå
 ǑƼ ˥˻˻ƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå íåāï ïāí ǑƙƋȻ Ɠ˹ǋā Üƣǃå .˙˻ùù˴ǃå éíå˦ơ ǑƼ çí̇ ˠùù˷ǆ çíƓɂð ÜˤƑå̇ ˱ǃå
 ÜƗǆå̠˯ùùùù˴ǆ Ɨyå̠ƕåā ç̇ḧ˯ˮǆ û̇ Ⱥɣ Ɠǌǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼɀā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ɆǂƓùùùù˵˸ǃå ǉ̆ǋ Ɇ˰ǆ Ɨǌƞå˦ǆ Ɇǀǈā

.þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå Ǐǃã Ɨ˹ɜ˸˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå ǉ˘ǋ 

Á :ó˗ƴǁä ˒ǆƑƜ æÞƑƻǀ  ̇˰ǂá çíƓƵ ÿ˦ḧƙ Üÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå íåā̇ǃå Ɠǌǆ̠ǀȻ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓùùùùùù˵˸ǃåā èåïíƓ˸ǃƓƼ
÷Ɠˠǀǃå Ɠǌǆ˗ǀȻ Ǒ˯ǃå ˤḧǄƙ ˥ǆ ƗƽǄḧ˯ǃå ˖˻ơ ˥ǆ Ɨ ǄƵƓƼ Ɨǈā˙ǆ ˙˰ǂáā Ɨ ˟å̇ ƿā˙˻ƕ Ɇƿá ǑǌƼ ÜþƓƶǃå Ü
.ƴƽƙ̇ ǆ Ɠǌ˻ǄƵ ˥˻ǄǆƓƶǃå ßǙāā ˙˻ˮḪ Ɠǌƕ þå̊ ˯ǃǙå ÿá Ɠ˸ǂ 

Á :ƕ˞øøøøø˳˷ǁä ƕȹƑƳ̠ ǁä  íåā˙ǃå Ɠǌǆ˗ǀȻ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èåïíƓ ˸ǃåā ƴɂïƓùùùùùùùù˵˸ǃå ÿá í˦ùùùùùùùù˶ǀ˸ǃå Ǐ˹ƶ˸ǃåā
 ÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå Ǐ˯ơ āá Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɠǌǆ̠ǀƙ Ǒ˯ǃå xǄƙ ˥ǆ Ɨǃā˓ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ ̇˰ǂá Ɠǌ˹ǆ ÿā̠˻ƽ˯ùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå ÿ˦ɜȻ

 Ǌ˹ḧǃā Ü̞ƿ˓ǆ Ɇɜùùùùùùùùùù˵Ⱥ ƗǄɜùùùùùùùùùù˵ǆ Ɇ˲ǃ þ̠ǀȻ ýƓ˸ǃå ˥ǆ ĄƓƺǄˮǆ ÿ˦ḧƙ Ǚ Ɠ˹ǋ ç̇ḧƽǃƓƼ ÜóƓ˳ǃå ÷Ɠɣǀǃå
 èå˘ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙåā ˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰Ǆǃ ɏí˓ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ˸ ʾ ßƓˠƶǃå ƗƼƓǀƛ Ǒ˹ƺƙā Ɇơ Ɇ˻ˮùùùùùùùùùùùùùùƪ ǑƼ

Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ƗǄɜùù˵˸ǃ ˤȻ˗˯ùù˴ǆ Ü Ǐ˯ơā èƓƵƓ˸˱ǃåā íå̇ƼǕå ˥ǆ ƗɜùùƬ ßƓ˹ƕ ÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå íåā̇Ǆǃ ˥ɜ˸ɂā
.ü̇ ˯˵ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼɀā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå ɆǂƓ˵˸ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå ˥ǆ 

Á :çƑƜ˗˱˶ǁä  ƓǌƪƓʾ ʕ˯ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Üÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå íåāï Ɠǌǆ̠ǀȻ Ǒ˯ǃå èåïíƓ˸ǃåā ƴɂïƓ˵˸ǃƓƼ
Ⱥ ĄƓùùùù˷Ȼáɜùùùùƪ xǃ̆Ḫ ÜƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ñƓʿǃå û̇ˠ ̇˻ƹ āá ̇ùùùùƬƓǆ Ɇɜùùùù˵Ⱥ èåïíƓ˸ǃåā ƴɂïƓùùùù˵˸ǃå ǉ̆ǌǃ ÿ˦

ç̠ǒ̠ƞ ɄƑƓlā Ɇɜùùù˵ƙ ̠ƿ Ɠǌǈá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùù˶ƿ˯Ǚå ƗơƓ˹ǃå ˥ǆ Ĉ̇ƛá ̇ùùùƬƓǆ  Ɇɜùùù˵ƙā
.íƓ˶ ƿ˯Ǚå ǏǄƵ ̨ɜƶ˹ǒ ɏ̇ ǃ˵å ýƓ˸ǃå ñá̇ƕ ĄåïƓ˸˰ƪ˯å 

Á :ǏƳƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ǁä ðäî ˻ƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå íåā˙Ƽ˻˗ǀȻ ˤǌƶɂïƓùùùùùùùùùùù˵ǆā ˤǌƙåïíƓ ǆ ýǚƤ ˥ǆā ˥ ÿ˦ǆ
ÜĄåí˦ƞ˦ǆ ÿƓùùḪ Ɠùùǆ ǏǄƵ ÿāï˦ɣ Ȼ āá ÜɆùùˮƿ ˥ǆ ˥ḧƙ ʕǃ Ǒ˯ǃå ý˦ùùùùùùùùùùùùùùƮǕå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ  ǉ˘ùùǋ ˤǋá ˥ǆā

 ñáï ɖǄƤ ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ʕǌǈá ý˦ùùùùùùƮǕå ˦ǋ ɏ˘ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ǃå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå èƓƿǚƶǃå Ɨɜ ùùùùùùƬ
 ƗḪ̇˯ùùùùùùùùù˵˸ǃå ʕ ǃʿå Ɠǋð̊ƶƙā ÿāƓƶ˯ǃå ƗƼƓǀƛ ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗȻíƓùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå èƓƽǃƓ˲˯ǃåā èƓǂå̇ùùùùùùùùù˵ǃå

.Ɨǀ˰ǃåā 

2.3.2  :ǏƳƑ˶˭ƜǗä ɍìƑɀ˗ǁä öĀ˗˳˶ǁä 

 ˥ƕ˻ Ɠǆ ƗḪ̇˯ùùùùùùùùùùù˵ǆ Ɨǀɣ˹ǆ ǑƼ ǑƙƋƙ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ÿƎƼ ÜƗùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ ĄƓǀȺƓùùùùùùùùùùùƪ Ɠǈ̇Ḫî Ɠ˸ǂ
 Ɨ ˮǄƙ ǏǄƵ éǚ˰ǃå èƓƵƓˠǀǃå ǉ˘ǋ çï˗ƿ þ˗ƶǃ Ɨ˱ ˯ǈ ǑƙƋƙā ÜǑƵ˦ˠ˯ǃå ÷Ɠˠǀǃåā óƓ˳ǃåā Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå

èåï˦ˠ˯ǃå ƓǌǀǄ˳ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞƓ ˯ơǙåā èƓ Ǆˠ˯˸ǃå ƗƼƓǂ  ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜèƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗƵïƓ˴˯˸ǃåā Ɨ˸Ƒå˗ǃå Ǚ ÿƓḪ
"ǑƵƓ˸˯ƞǙå íƓù˶˯ƿǙå " Ǐ˸ù˴Ȼ Ɠǆ Ɇɜù˵ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞå ƗȻíƓɂï ƴɂïƓù˵ǆā èåïíƓ ǆ ï˦ǌˡ ˥ǆ ˗ƕ Ǒǋā Ü

 ÜƗy Ɠ˸˯ƞå ƓǌƼå̠ǋá ÿ˦ḧƙ ƗɂïƓ˱ƙ ýƓ˸Ƶá ˤƵ˗ƕ ƓǌƙåïíƓ ǆā ƓǌƶɂïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˸Ⱥ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå þ˦ǀƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā
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ýƓ˸ǂåā ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƵƓˠƿ çƓ Ǆ˸ǃå ˙˻ƹ èƓƞƓ ˯ơǙå Ɨ ˮǄƙā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˀƓƼ˙ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋïāí  Ɨ˸ˢ˹ǆ)
 ÜƗ ǃā˗ǃå Ɇ˸ƶǃå2017(. 

ʸƓ˸˯ƞǙå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå āá èƓƵā˙ùùùù˵˸ǃåā ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã Ɠǌ˹ǆ ú̠ǌǃå ÿ˦ɜȻ Ɨ ç̇ ˢ˹ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùù˵˸Ǆǃ
Ɖùùù˵˸˹ǃå ÿƎƼ Ɨǃā̠ǃå Ɇ˸ƶǃå Ɨ˸s ˹˸ǃ ĄƓǀƼāā ÜƗɂïƓ˱ƙ Ǐ˹ˮƙā ÜĄƓùùùƪƓùùùƪå ĄƓyƓ˸˯ƞå Ɠǌ˹ǆ ú̠ǌǃå ÿ˦ɜȻ ƗɂïƓ˱˯ǃå è

 Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ǏǄƵƗ ʹ˸˯˱˸ǃå ƗǃßƓ˴˸Ǆǃ ˣǃ˘Ḫ ƴ˷˳ƙā  ÜƗ ǃā˗ǃå Ɇ˸ƶǃå Ɨ˸ˢ˹ǆ)2017(. 

 ƗǄ˱˸ǃ ˃ɂ̇ ƶƙ ǑƼāSocial Enterprise Magazine Online  Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻíƓɂ˙ǃå ƴɂïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃå ÿƎƼ
Ȼ Ǒ˯ǃå Ɇùù˸ƶǃå ó̇ Ƽ ɖǄƤ āá ɆùƤ˗ùǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ǈ Ɨùùǌƞ˦˸ǃå ƴɂïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃå" ÿ˦Ƶ˻Ɠùù˸˯ƞå ýƓùù˸Ƶá íåāï Ɠùùǌƕ þ˦ǀ

 üïƓ˵˯ǃƓȺ āá Ɠǋ̠ơā Ɨ˲Ɂï ̇˻ƹ èƓ˸s ǆ˹ āá ÿ˦ǒí̇Ƽ "Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ƴǆ(ARNOVA, 2006). 

ƓǌƼ̇ ƶɂā Boschee & McClurg (2003,P.7) ǌǈƋȺƓ  ˔ù˴˯ɜǆ ɆƤí èåî Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùƪå āá Ɇ˸Ƶ ɏá " ǊȺ þ˦ǀƙ
"Ɨɂ̇ ˻˳ǃå Ɠǌ˯˸ǌǆ ˤƵ˗ǃ èåíå̇ ǒã ˗˻ǃ˦˯ǃ Ɨ ˲Ɂï ˙˻ƹ ƴɂð˦ƙ Ɨ˴ƪ˓ǆ. 

èƓù˴ùƪ˓ǆā ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˙˻ƹ èƓù˴ùƪ˓˸ǃåā èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˥Ƶ ɄǄ˯˳ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ˥ǆ úǚ˯ƤǙå Ü
 ˗Ƶå˦ǀǃåā Ɨ ˹ˮǃåā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ˖˻ơǀ˯ǃ çí˦ƞ˦ǆ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˙˻ƹ èƓ˸ˢ˹˸ǃƓƼ Üˤ ʿǃåā èƓǆ˗Ƥ ˤȻ˗

 ƗȻíƓɂ̇ǃå ƴɂïƓùùùùù˵˸ǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ ǃ˸å èßƓƞ Ɠ˸˹ƕ˻ ÜƓǌ˸Ȼ̠ǀƙ ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå āá û˦ùùùùù˴ǃå Ɇùùùùù˵Ƽ Ɨ˹˻ƶǆ
ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƵƓˠƿ ǑƼ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˝ǀ˹ǃ Ɨ˱ ˯ǈ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå  ǑƺǄ˯ǃ èßƓƞā ÜǑǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå Ɠǌùùùùùùùùùùùƪåï ǏǄƵā

 èƓùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå ˥˻ƕ íā˗˲ǃå ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥˻ˮǈƓ˱ǃå ǏǄƵ ǑǌƼ ÜƠɁ̇Ǆǃ ƗƼíƓǌǃå èƓùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓ ǃ˸åā Ɨ˲Ɂ̇ǃå ̇˻ƹ
˗ơåā ƓǌƼ˗ǋ ˥ḧǃā Ɨ ˲Ɂï āá Ɨ ˲Ɂï ˙˻ƹ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓ˴ƪ˓ǆ (Tran, 2018). 

2.3.3 ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä Ǐƺ ƕɀ˗ḥƻǁä ðîä˕˶ǁä: 

 ˥ǆ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå Ɨùù ˀƓùùƼ̇ ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ú˗ùùǌǒ Ǒ˸ǃƓùùƵ þ˦ǌƽ˸Ḫ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå þ˦ǌƽǆ ýāå˗ùùƙ á˗ùùƕ ÿå ˘ùù˹ǆ
 ˜ƿƓ˹ƙ Ɨɂ̇ ḧƼ ñïå˗ǆ ƗƶɁïá ˣǃƓ˹ǋ ˕Ǆɜùùùùùùùùùùùùùù˵ƙ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻíƓɂ̇ ǃå ƴɂïƓùùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃåā èåïíƓ ˸ǃå ýǚƤ çíƓɂ̇ ǃå

ǑƼ ˝˳Ǆ˯ƙ Ɨùùùɂ̇ ḧƽǃå ñïå˗ùùù˸ǃå ǉ˘ùùùǋā ÜèƓùùùǌƞ˦˯ǃåā ïƓùùùḧƼǕå ˖ùùù˻ơ ˥ǆ Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå (Braunerhjelm & 

Hamilton, 2010) : 

¶  :ƕɀîƑḥ˭ƓǗä ƕøøƨî˕˶ǁä í˙ƽḪ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå ǏǄƵ ƓǌƙƓǌƞ˦ƙā ƓǋïƓḧƼá ǑƼ Ɨùùƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ ˚ḧƙ̇ ƙā
 Üç̇ḧ˯ˮ ǃ˸å û̇ ǃɣƓȺ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èƓƞƓ˯ơǙå ǑˮǄɂā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èǚɜùùùù˵˸ǃå ƝǃƓƶȻ ǉ˘ǋ èƓ ƕíá ǑƼā

ǈã ǑƼ ˔ùù˶˹ǒ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿƎƼ Ɨùùƪï˗˸ǃå èǚɜùù˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ Ɇùù˷ƼǕåā ç̠ǒ̠˱ǃå û̇ ǃɣå íƓ˱Ȼɀā ßƓùù˵
 āá Ɨ ˲Ɂï ˙˻ƹ Ɨùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓ǆ ßƓùùùùùùùùùù˵ǈã ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā çƓ Ǆ˸ǃå ˙˻ƹ èƓƞƓ ˯ơǙå Ɨ ˮǄƙā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå

Ɨ ˲Ɂï ˦ǋ Ɨùùùùùùùùùùùùƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ íåāï ˤǋá ˥ǆā ÜBill Drayton  ˛ùùùùùùùùùùùùƪ˓ǆAshoka ̇ ǒ ɏ˘ǃåā Ü ǑƼ ˚ḧƙ
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ýǚƺ˯ùùƪåā ˤ ˻ǀƙ ǑƼ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ùùƪǙå ǏǄƵ ǉïƓḧƼá  þå˗˳˯ùùƪåā ÜƗɂïƓ˱˯ǃå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼ ó̇ ƽǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ǑƼ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ǉ˘ǋ. 

¶  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä ƕøøƨî˕Ǆ ƓǌƽùùùƮ˦ƕ Ɨùùù˴ùùùƪ˓˸ǃå ǏǄƵ ǑùùùƪƓùùùƪá Ɇɜùùù˵Ⱥ Ɨùùùƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ ˚ḧƙ̇ ƙ
 å̆ǋ ÿ˦ɜɂā ÜƗy Ɠ˸˯ƞå Ɨ˸ǌǆ Ɨǆ̠Ƥ ǑƼ Ǌ˹ǆ íƓƽ˯ùùùùùùùùùùùùùù˴Ȼ ĄǚƤí ̠ǃ˦ǒ Ǒ˲Ɂï ɏ̇ƹ˻ ɏïƓ˱ƙ ÷ā̇ùùùùùùùùùùùùùù˵ǆ

ǀƙ Ɨɂïå̇˯˸ùùƪǙ Ąå̠Ƽåï ɆƤ̠ǃå ǏǄƵ ƓǋïƓḧƼá ǑƼ Ɨùùƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ ˗˸˯ƶƙ ÜƗ˸ǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨǆ˗˳ǃå ˤȻ˗
 ÜèƓƵ̇ˮ ǃ˯åā Ơ˹˸ǃåā èƓǈƓƵǗå ˥Ƶ ç̠˻ƶɁā ƗǄǀ˯ùùù˴ǆ ɆƤí ïíƓùùù˶ǆ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨùùù˴ùùùƪ˓ Ǆ˸ǃ ÿ˦ɜȻ ÿå

Ɠǌǈá Ɠ˸ǂ  èƓ˸ˢ˹˸ǃå Ɨ ǃƓƶƼ ˥˻ùùùùùù˴˲˯ǃ Ơ˱ǈǕå ƗǄ˻ùùùùùùƪ˦ǃå Ǒǋ Ɇ˸ƶǃå ˔˻ǃƓùùùùùùƪá ˙ɂ˦ˠƙ ÿá ç̇ ḧƼ Ǐ˹ˮ˯ƙ
˙˰ǂá ƓùùǌǄƶƞā ƠɁ̇ Ǆǃ ƗùùƼíƓùùǌǃå ˙˻ƹ  Ɠùùǋíåāï ð̇ƕá ˥ǆ ̠ùùƶɂā ÜĄƓùù˸s ƙ˹Edward Skloot  þƓùùƿ ɏ˘ùùǃåā

 ˛ ƪƋ˯ƕNew Business Ventures .Ɨ ʾ˦˴ǃå ˙˻ƹ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɇ˸ƶƙ ƗɂïƓ˵˯ƪå ƗḪ̇ Ƭ ýāƋḪ 

¶  ƑȿĀîĀà Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çƑøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä îˤǊ˟ ƕɚ øøøøøƪEMES : þƓƶǃå ǑƼ Ɨɜ ùùùùùùù˵ǃå ǉ˘ǋ ˕Ǆɜùùùùùùù˵ƙ
1996  ˃ɂ̇ƶƙ ƗƹƓùùƮā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èƓùù˴ùùƪ˓ ǃ˸å ç̇ǋƓl ǑƼ ɖ˻ǀ˲˯ǃå ɆƞǕ ÿ˦ǈāƓƶ˯ǒ ßƓ˸ǄƵ ˥ǆ

 Ɠǌǃ ƴùùùƪåā Ɨùùùƪï˗ǆ ǑƼ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫā ÜǑɁāïāǕå íƓ˲ƙǙå ɆƤåí ǑƼ Ɨ ˹˟˦ǃå èƓƼǚ˯ƤǙƓȺ Ơ˸ùùù˴Ȼ
˱ǌ˹ǆ ˥˸ùùùùùư Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå ˝ƑƓùùùùù˶Ƥ ˗˸˯ƶƙ Ɨɜ ùùùùù˵ǃå ÿƎƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃåƓǌ Ü

 Ɇˮƿ ˥ǆ Ɇɜùùùùùùùùù˵˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ Ɠǌ˻Ƽ Ɨ ùùùùùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå ç˗ơ˦ǃåā
 Ɨùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùƪ˓ ǃ˸å ƴ˯˸ ƙ˯ā Üƴ˸˯˱˸ǃå çíƓƼɀā Ɨǆ̠Ƥ ǑƼ Ɨ˲ùùùùùùùùùưåā ƓǌƼ̠ǋ ÿ˦ɜɂā ˥˻˹˟å˦˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱

 Ɨǃǚǀ˯ùùùùùùùùƪǙƓȺ Ɲǌ˹ǃå å̆ǌǃ ĄƓǀƼā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ñáï Ɨ ḧǄǆ ǏǄƵ Ɠǌ˻Ƽ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ƗˠǄùùùùùùùùƪ ˗˹˯ùùùùùùùù˴ƙ Ǚā
ÜýƓ˸ǃå  ƴɂð˦˯ƕ Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ Ơ˸ùùùù˴Ȼ Ɠ˸Ḫ ÜƗǃíƓ ˯˸ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃåā èƓ ǈāƓƶ˯ǃåā èƓ ʹ˸˱ǃå ƓǌǃƓɜùùùùƬá ˥ǆā
ëƓɁïǕå. 

¶  ǏǆƑ˞ɀ˗ˬǁä ƛǊ˷˶ǁä ƕøøøøøøƨî˕ǄUK Approach:   Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ǑƼ ǑǈƓˠɂ̇ ˮǃå Ɲǌ˹ǃå ɄǄ˯Ƥå
 èƓ˹˻ƶùùùùùùùùù˴˯ǃå ˙Ƥåāá ǑƽƼ ÜƗǀȺƓùùùùùùùùù˴ǃå Ɨùùùùùùùùùƪï˗˸ǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ǑɁāïāǕå Ɲǌ˹ǃå ˥Ƶ ç˗ơā ßƓùùùùùùùùù˵ǈå ˤƙ

 Ɨ ǈƓˠɂ̇ ˮǃå ƗƵƓ˹ùùùùùùùùùù˶ǃåā çïƓ˱˯ǃå çïåðā ɆƤåí Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùùùùùùùù˵˸ǃåDTI ç˗ơ˦ǃå ǉ˘ǋ ˕Ƽ̇ Ƶ ˗ƿā Ü
 Ɠǌƙå̠ƑƓƵ ïƓ˸˰ƪ˯å çíƓƵã ʕ˯ǒ Ɨy Ɠ˸˯ƞå úå̠ǋå èåî èƓḪ̇Ƭ ˥ǆ ÿ˦ɜǆ ƓǌǈƋȺ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å

Ɠǌùùùùùù˷Ƒå˦Ƽā  ā Üú˗ǌǃå å˘ǌǃ Ǒùùùùùù˴ Ƒï Ɇɜùùùùùù˵Ⱥå èƓ˱˯˹˸ǃåā èƓǆ̠˳ ǃå ÿƎƼ Ɲǌ˹ǃå å̆ǌǃ ĄƓǀƼā Ɠǌǆ˗ǀƙ Ǒ˯ǃ
 ǉ̆ǋā ÜƗùù˴ùùƪ˓ Ǆ˸ǃ þƓƶǃå ú̠ǌǃåā ô ƺ̇ǃƓȺ Ɨɣ ƙ̇ǆ ̇˻ƹ āá Ɨɣ ƙ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨùù˴ùùƪ˓ ǃ˸å

.ǑǈƓɣɂ̇ˮǃå û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɠǌǃāå̠ƙ ʕ˯ǒ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸åā èƓḪ̇˵ǃå 

 ǏùùùùǄƵā ̞ùùùùù˴ǃ ûā̇ùùùùƽǃå ǉ̆ùùùùùǋ ÿá Ǚã ÜƗùùùùyƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùɂ̇Ǆǃ Ɨùùùùɂ̇ḧƽǃå ñïå̠ùùùùù˸ǃå ǑùùùùƼ úǚ˯ùùùùùƤǙå ˥ùùùùǆ ʕƹ̇ùùùùùǃå
 ̇ ƽǃƓȺƿʕï ýā̠˱ ǃåā ÜƗǀ˸ƶǃå ûā )2.1 :ƗƶɁïǕå Ɨɂ̇ ḧƽǃå ñïå˗˸ǃå ˥˻ƕ èƓƿā˙ƽǃå Ơư˦ǒ ǑǃƓ˯ǃå ( 
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 üĀ˕Ɯ2.1ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä æìƑɀ̠ǂǁ ƕɀ̠ḥƻǁä ðîä̞˶ǁä xƓ˹ úĀ̠ƻǁä : 

 ú̠ƻǁä ƕɀîƑḥ˭ƓǗä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ˲ƨˑ˶ǁä  EMES ƕ ȿĀîĀǓä ǏǆƑ˞ɀ˗ˬǁä ƛǊ˷˶ǁä 

Ɨˢơǚ˸ǃå ç˗ơā ƗȻí̇ Ƽ ÷ā˙˵ǆ ÷ā˙˵ǆ ÷ā˙˵ǆ 
 Ɨùùùùùùùùùùùùùù˸ǌ˸ǃå ɉƓùùùùùùùùùùùùùù ƙïå
Ɨǆ˗ǀ˸ǃå Ɨǆ˗˳ǃƓȺ 

˙ƬƓ ǆ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ/˙ƬƓ ǆ ˙ƬƓ ǆ  ˙˻ƹ/˙ùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƬƓ ǆ
˙ƬƓ ǆ 

Ǒǈ˦ǈƓǀǃå Ɇɜ˵ǃå ˗˻ǀǆ ˙˻ƹ Ǒ˲Ɂï ˙˻ƹ ˗ƞ˦ǒ í˦˻ƿ ˗˻ǀǆ ˙˻ƹ 
ïƓḧ˯ƕǙå ǑƪƓƪá ˔Ǆˠ˯ǆ ǑƪƓƪá ˙˻ƹ ǑƪƓƪá ˙˻ƹ ǑƪƓƪá ˙˻ƹ 

ëƓɁïǕå ƴɂð˦ƙ ˗˻ǀǆ ˙˻ƹ ˗˻ǀǆ íā˗˲ǆ ˗˻˻ǀƙ íā˗˲ǆ ˗˻˻ǀƙ 
 ˔ùùùùùùùùù˴˯ɜ˸ǃå ɆƤ˗ùùùùùùùùùǃå

Ơ˹ǆ ÿā̠ƕ 
 ɏïā̇ư ̇˻ƹ  ˗Ḫ˓ǆ  ɏïā̇ư ̇˻ƹ ˤǌǆ 

Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ƹç˗Ḫ˓ǆ ˙˻ ç˗Ḫ˓ǆ ˙˻ƹ  Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá  æƓ˲ùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƮá
 Ɨ˲Ǆùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùù˶˸ǃå

 ɏïā̇ư 

 ï˗˶˸ǃå(Braunerhjelm & Hamilton, 2010, p. 14) 

2.3.4  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà 

 ˥˻ƕ Ɨƿ̇ ƽ˯ǃå Ɠ˹ǋ Ɇǌùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ˥ǆ ˛ ǃ ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ Ɨ Ǆ˸Ƶā ü˦Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴Ḫ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå
ǆ˥ ɆḪ Ɠǌƕ þƓƿ Ɨùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃ ĄƓǀƼāā ÜíƓƶȺǕå Nga & Shamuganathan (2010)Ü  íƓƶȺá Ɨùùùùùùùùùùùù˴˸Ƥ ˣǃƓ˹ǋ ÿƎƼ

 Ǒǋā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ(Nga & Shamuganathan, 2010, p. 261) : 

¶ ˶˭ƜǗä ƕɀá˗ǁä:ƕ ʶƑ 

 Ɨùùùùùù˭˻ƕ āá ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞå Ɨùùùùùù˷ƿ ƗùùùùùùƶȺƓ˯ǆ ǑùùùùùùƼ ĄƓùùùùùù̔˟ƓƵ ýƓùùùùùù˶ƙǙåā Ɨǃā˓ùùùùùù˴˸ǃƓȺ ï˦ƶùùùùùù˵ǃå Ɠùùùùùùǌƕ ̠ùùùùùù˶ǀɂā
 ÜƗ ùùùùù˷ǀǃå ǉ˘ùùùùùǌƕ þƓùùùùù˯ǃå þå̊ ùùùùù˯ǃǙå ˥˸ùùùùù˷˯ƙ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùɂâ˙ǃåā ÜƗùùùùùǃíƓƵ Ǐùùùùùǃã íå̇ ùùùùùƼǕå ƴƼ˗ùùùùùǒ Ɠùùùùùǆ ˦ùùùùùǋā

 ǉƓùùùùù˱ƙ ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùƼ Ǒùùùùùǀ ʿ˲ǃå ˙ùùùùù˻˻ƺ˯ǃå éå˗ùùùùùơǗ Ɨǆå˗˯ùùùùù˴ǆā ƗùùùùùǄɂ˦˟ā ƗùùùùùǄǒ˗ƕ ó̇ ùùùùùƼ íƓùùùùù˱Ȼã ƗùùùùùǃāƓ˲ǆ
Ɨ ùùùùùù˷ǀǃå ǉ˘ùùùùùùǋ ßƓùùùùùù˴˸ǃƓȺ ï˦ƶùùùùùù˵ǃå ɖùùùùùù˸ƶɂā Ǒùùùùùù˸˹ǒ Ɠùùùùùùǆ Ǒùùùùùùǋ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùɂâ˙ǃåā ÜƗùùùùùùǃíƓƶǃå Ɏ˗ùùùùùùǃ Ɨǃ

.ˤǌǄ˸Ƶ èǙƓ˱ǆ ƗƼƓḪ ǑƼ íå̇ ƼǕå 

 Ǐùùùùùùùùùùǃã Ɨùùùùùùùùùù ǆå̇ ǃå Ɨùùùùùùùùùù ʾǚƤǕå èƓùùùùùùùùùùƵƓ˹ǀǃå Ɠùùùùùùùùùùǋð˚ƶɂā Ɲ˯ùùùùùùùùùù˹ƙ Ɨùùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùùùùɂâ˙ǃåā ƴùùùùùùùùùùɂð˦˯ǃå çíƓùùùùùùùùùùƵã
 Ɠǌ˯ǄɜùùùùùùƬ Ǒùùùùùù˯ǃå èƓùùùùùùƵƓ˹ǀǃå ǉ̆ùùùùùùǋ ÜƗùùùùùùǃå̠ƶǃå ÿ˦ùùùùùùƮ ǑùùùùùùƼ ƗùùùùùùʾǚƤǕå èƓùùùùùùƵƓ˹ǀǃå ÜýíƓùùùùùùƶǃå ǑƵƓùùùùùù˸˯ƞǙå

 èå̇ ùùùùùˮ˳ǃåā éå˗ùùùùùơǕå ǊùùùùùùƙƓǈƓɜǆɀā Ǌùùùùùƙåï˗ƿ ˙ɂ˦ùùùùùùˠƙ Ǐùùùùùǃã ɏí˓ùùùùùùƙ Ǒùùùùù˯ǃåā Üí̇ ùùùùùùƽǃå çƓùùùùù ơ ǑùùùùùùƼ è̇ ùùùùùǆ Ǒùùùùùù˯ǃå
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 ý˦ùùùùùǀǃå ˥ùùùùùɜ˸ɂā Üƴùùùùù˸˯˱˸Ǆǃ Ɨ ùùùùù˴˹ǃƓȺ Ɇùùùùù˷Ƽǖǃ ˙ùùùùù˻˻ƺ˯ǃå ˦ùùùùù˲ǈ Ɠùùùùùǌǌ˻ƞ˦ƙāÿã Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùɂâ˙ǃå  Ǒùùùùùǋ
Ȼ Ɠùùùùùǆ Ɇùùùùù˷ƼǕå ˦ùùùùù˲ǈ ƴùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ̇ùùùùù˻˻ƺ˯ǃ ÿ˦ùùùùùɜȻ Ɠùùùùùǌ˹ǆ ú̠ùùùùùǌǃå ÿǕ ƗùùùùùyƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùɂ̇ǃƓȺ Ɨùùùùùǀ˰ǃå ð̊ùùùùùƶ

Ɨ ˲Ɂï āá ƗȻíƓǆ ƴƼåā˗ǃ ˛ ǃā (Wood, 2012, pp. 129-141). 

¶ :ƕǄä˕˭˲˶ǁä çƑƨîƑ˶˶ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 

 þƓùùùùùƶǄǃ Ɨùùùùù ˸˹˯ǃåā Ɨùùùùù˭˻ˮǃƓȺ Ǒùùùùù˹ƶ˸ǃå ç˗ùùùùù˲˯˸ǃå ˤùùùùùǆǕå ˙˸ƙ˓ùùùùùǆ ǑùùùùùƼ1987  Ɨǆå̠˯ùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùù˸˹ ǃ˯å ̞ùùùùùƼ̇ĈƵ
 ïå̇ùùùùùưǗå ÿāí ǑǃƓùùùùùù˲ǃå Ɇùùùùùù˻˱ǃå èƓùùùùùùƞƓ˯ơå ǑùùùùùˮǄƙ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯å " ƓùùùùùǌǈƋȺ ƗùùùùùùǄˮǀ˸ǃå ýƓùùùùùù ƞǕå çï˗ùùùùùùǀȺ

"ƗƮƓ˳ǃå ƓǌƙƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ ǏǄƵ  Üç˗˲˯˸ǃå ˤǆǖǃ ƗƵåï˚ǃåā ƗȻ˘ƹǕå Ɨ˸ˢ˹ǆ)2020(. 

 ˗ƕ Ǚ ƗȻíƓ˸ǃå ƠȺå̇ ˸ǃå ßåïā Ǒƶùùùùù˴ǃå ÿƎƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗ˭˻ˮǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǄǃ ĄƓƶùùùùùưƓƤ ÿ˦ɜȻ ÿáā
 Ǌ˲ùùùư˦ǒ Ɠǆ ˦ǋāþ˦ǌƽǆ  "Ɨ ƛǚ˰ǃå ƗùùùƮǚ˳ǃå"  ˥ƕ˻ ÿðå˦ƙ í˦ƞā ˥ǆ ̠ƕ ǚƼ ÜëƓɁïǕå ̝Ḫ˦ḧǃå ñƓ˹ǃå

 ǑƼ ǑǈƓƽ˯ǃå ˥ǆ ˗ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓȺ ÜɆɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ƠǃƓùùùùùùùùùùùù˶˸ǃå
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùù˵˸Ǆǃ Ɨǆå˗˯ùùùùù˴ǆ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ˔ùùùùù˶ǈ ƴùùùùù˷Ȼ ɏ˘ǃå ýā˓ùùùùù˴˸ǃå ïƓḧ˯ƕǙå ýǚƤ ˥ǆ

Ɨǆå˗˯ƪǙå Ǌ ˹˻Ƶ (Zhang & Swanson, 2014, pp. 175-191). 

¶  ǍǂƳ æî˕ƾǁä˗ɀˤ˞Ɨ :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çƑɚ ˳ǁä 

 ÜƗùùùùùùù ƕƓ˱ȻǗå Ɨ ˸ùùùùùùùƪ̇ ǃå ˙ùùùùùùù˻ƹā Ɨ ˸ùùùùùùùƪ̇ ǃå èƓùùùùùùùƿǚƶǃå ˥ùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùƵ˦˸˱ǆ Ǒùùùùùùùǋ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùù˵ǃå
 ýƓùùùùùùù˸ǃå ñá̇ùùùùùùǃ Ƌùùùùùù˵˸˹ǃå ÿ˦ùùùùùùḧƙ Ɨùùùùùùƿǚƶǃå ǉ̆ùùùùùùǋ Ü̇˻ƛƋùùùùùùù˯ǃå ç̇ùùùùùùƑåí ǑùùùùùùƼ óƓ˳ùùùùùùƬá ƴùùùùùùǆ ÿ˦ùùùùùùḧƙ Ǒùùùùùù˯ǃåā
 Ɨƶ˸ùùùùù˴ǃå ßƓùùùùù˹Ɂā ˙˻ƛƋùùùùù˯ǃåā èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýíƓùùùùù ƙ ýƓùùùùù˱ǆ ǑùùùùùƼ ƗùùùùùǄ˸˯˲ǆ ˗ùùùùùƑå˦Ƽ ɆɜùùùùùƬ ǏùùùùùǄƵ ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå

Ɠɜ ùùùùùù˵ǃå ÿã Üíïå˦ùùùùùù˸ǃå ˤ ʸ˗ùùùùùùƙ ǑùùùùùùƼ ˣǃ˘ùùùùùùḪā Ǐùùùùùùǃã ɏí˓ùùùùùùƙ ÿá ˥ùùùùùùɜ˸˸ǃå ˥ùùùùùùǆ ƗùùùùùùǃƓƶƽǃå Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå è
 Ü˔ƑƓùùùùù˶ǃå ïå̇ ùùùùùùǀǃå ˤùùùùùƵíā Ɨùùùùùù˹˻˸˰ǃå èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠùùùùùùǋ̇ ɂ˦ˠƙā Ɠùùùùùǌ˯˻˸˹ƙā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùɂâ˙ǃå ˚ùùùùùùɂ̊ ƶƙā

.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ ñ˦˸Ǆ˸ǃå ˙˻ƹ íï˦˸ǃå ƓǋïƓ ˯ƵƓȺ þå̇ ˯ơǙåā Ɨǀ˰ǃå ð˚ƶƙ 

¶ :îƑḥ˭ƓǗä 

 Üɖùùùùù˻ˮˠ˯ǃåā ˘ùùùùù˻ƽ˹˯Ǆǃ ƗùùùùùǄƕƓƿ ïƓùùùùùḧƼá ˗ùùùùùǒ˗˱ƙ āá ç˗ùùùùùǒ˗˱ǃå ïƓùùùùùḧƼǕå ˙ɂ˦ùùùùùˠƙ ˦ùùùùùǋ ïƓùùùùùḧ˯ƕǙå þƓùùùùùƵ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ
 ǊùùùùùǈƋȺ ïƓùùùùùḧ˯ƕǙå ú̇ùùùùùƶɂā ÜƗùùùùùȻíƓǆ ǉïƓùùùùùḧƼá āá ïƓùùùùùḧ˯ƕǙå å̆ùùùùùǋ Ɨùùùùù˸ʾ ÿ˦ùùùùùḧƙ ÿá ĄƓ˟̇ùùùùùƬ ̨ ùùùùùǃā Ɨùùùùù Ǆ˸Ƶ

.˗ǒ˗ƞ ßǑƬ ÷å̇ ˯Ƥå Ǌ˹Ƶ Ɲ˯˹ɂā í̇ ƽǃå ǊȺ þ˦ǀȻ ɉƓ˵ǈ āá 

 ÜƗƿǚ˳ǃå Ǐùùùùùùùùùùùùùùư˦ƽǃå āå ûǚ˳ǃå ˙˻ǆ˗˯ǃå þ˦ǌƽǆāí˦ƶȻ  èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ˚˻ƽ˲˯ƕ þ˦ǀȻ ɏ˘ǃåā ÜïƓḧ˯ƕǙå Ǐǃã
 Üç˗ùùǒ˗ùùƞ èƓùù Ǆ˸Ƶā èƓùùǆ˗ùùƤā ƴǄùùùùùùùùùùùùùùƪ ƴɂð˦˯ǃ ˗ùǒ˗ùùƞ ïƓùùḧƼá ǑˠƶȻ Ɠùùǆ ˦ǋ ÜǑƵƓùù˸˯ƞǙå ýƓùù˱˸ǃå ǑƼā
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 ̊ɂ̊ƶ˯ǃ ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƞƓ˯ơå ǑˮǄƙā ĄƓyƓ˸˯ƞå Ɠǌƕ ú̇ ƶ˯ǆ êîƓ˸ǈ Ǐ˯ơā èƓǆ̠Ƥā ƴǄùùùùùùùùùùùùùùƪā èƓ˱˯˹˸ǃ
Ɇ˸ƶǃå ǏǄƵ Ǌƙï˗ƿ (Westley & Antadze , 2009, pp. 2-3). 

ÿã ùùùùùǆ ˗ùùùùùǀƶǆ Ɲɂ̊ ùùùùùǆ ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ǊùùùùùǃƓ˱ǆ ǑùùùùùƼ ïƓùùùùùḧ˯ƕǙå èƓùùùùù Ǆ˸ƶǃåā èƓùùùùù˱˯˹˸ǃåā èƓǆ˗ùùùùù˳ǃå ˤȻ˗ùùùùùǀƙ ˥
 èƓǀƼ˗ùùùùùùùƙā íïå˦ùùùùùùù˸ǃåā ǑƵƓùùùùùùù˸˯ƞǙå ˥˻ƙā˙ùùùùùùùǃå ǑùùùùùùùƼ í˦ùùùùùùù˵˹˸ǃå ˙ùùùùùùù˻˻ƺ˯ǃå Ǐùùùùùùùǃã ɏí˓ùùùùùùùƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå Ɲǆå̇ ùùùùùùùˮǃåā
˸Ƶ Ǌùùùùùùùǈá Ǐùùùùùùù˹ƶ˸Ⱥ ÜǊùùùùùùù ʼ é˗ùùùùùùù˲ƙ ɏ˘ùùùùùùùǃå ǑƵƓùùùùùùù˸˯ƞǙå Ɲ ùùùùùùù˴˹ǃå ɆùùùùùùùƤåí èå˗ùùùùùùùǀ˯ƶ˸ǃåā ƗˠǄùùùùùùù˴ǃå Ɨùùùùùùù Ǆ

æ˦Ǆˠ˸ǃå ˙˻ƺ˯Ǆǃ Ɨˠˠ˳ǆ (Westley & Antadze , 2009). 

 Ɨùùùùùùù ǄƤå˗ǃå èåï˗ùùùùùùùǀǃå ˥˻ùùùùùùùɜ˸ƙ ýƓùùùùùùùƶƽǃå ǑƵƓùùùùùùù˸˯ƞǙå ïƓùùùùùùùḧ˯ƕǙå ɖùùùùùùù˻ǀ˲ƙ ˔ùùùùùùùǄˠ˯ɂā ßƓḪ̇ ùùùùùùù˵ǃå üå̇ ùùùùùùùƬɀā
 ÜƓùùùùùùùùǌƵ˦ǈ ˥ùùùùùùùùǆ ç̠ùùùùùùùùɂ̇Ƽ ƗùùùùùùùùyƓ˸˯ƞå ƗǄɜùùùùùùùù˵ǆ ɆùùùùùùùùḪ ÿǕā Üíïå˦ùùùùùùùù˸ǃåā èåßƓùùùùùùùùƽḧǃƓȺ ÿ˦ǈƓùùùùùùùùƽ˯˸ǃå Ơ ùùùùùùùù˶Ȼ

 ɉƓ ˹˯ùùùùùùƪåā ïƓùùùùùùḧ˯ƕǙå ǑùùùùùùƼ ƗùùùùùùȻ̠˻Ǆǀƙ ǚùùùùùùǃå ̝ ùˮùùùùù˴Ⱥ ĄƓȻ̠ùùùùùù˲ƙ Ɇɜùùùùùù˵ƙ Ɨ́ùùùùùùƮ Ɨùùùùùù˸ǌǆ ç̇ùùùùùùḧ˯ˮ ǃ˸å ý˦ùùùùùùǄ˲ǃå
 ɏï̆˱ ǃå ̇˻ ƺ˻˯ǃå éå̠ơǗ ý˦Ǆ˲ǃå (Smith, Bell, & Watts, 2013, p. 200). 

¶ :ǏǁƑ˶ǁä ˕ƏƑƴǁä ˕˹ǁˤƗ ǍǂƳ æî˕ƾǁä 

 ˕ùù˴ ǃā Ɨ ˲Ɂï Ɨùù˴ùùƪ˓ǆ ˕ùù˴ ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ÷ā˙ùù˵˸ǃå ÜƗɂ̇ ˻Ƥ Ɨùù˴ùùƪ˓ǆ ˣǃ˘Ḫ
Ɨ˸Ǆḧǃå Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ɏïƓ˱ƙ Ɇ˸Ƶ ˦ǋÜ  ƗɂïƓ˱˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ Ɠǌƙåî Ǒǋ ÿ˦ḧƙ ÿáā ̠ƕ Ǚ ƗɂïåíǗå ƗǄǀƶǃƓƼ

 ÜƗ ˲Ɂ̇ ǃå Ąǚ˸Ƶ ̇ǒ̠ƙ Ǚ ̞ǈƋƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞå ýƓ˸Ƶå Ɨùùù˴ùùùƪ˓ǆ āá ǑƵƓ˸˯ƞå ýƓ˸Ƶá ÷ā̇ùùù˵ǆ ̇ǒ̠ƙ Ɠǆ̠˹Ƶā
 ÜǑƵƓùù˸˯ƞǙå ú̠ùùǌǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦ǋ Ɇùùƕ ÜëƓùùɁïǕå ʕ ƶsƙ ̨ ǃ ú̠ùùǌǃå ÿƓùùḪ ÿɀā ÜĄƓùùɂ̇˻Ƥ ÿ˦ḧƙ ǑǃƓùù˯ǃƓùùȺ

 ˥ɜ˸ɂā ÜƗǆå̠˯ùùùùù˴ǆ ÿ˦ḧƙ ǑḪ ɆǆƓḧǃƓȺ  ƓǌƽǃƓḧƙ Ɨɣƺƙ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ
 ÿá ý˦ǀǃåèƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ  Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ ǑùùùùùƪƓùùùùùƪá ô̇ ƹ èåî èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï

 ßǚ˸Ƶā èƓ˱˯˹ǆā èƓǆ˗Ƥ Ɠǌǒ˗ǃ ÿƋȺ Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå èƓùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå ƴǆ ǊȺƓùùùùùù˵˯ƙ ÜǊǃ Ɨ˸ ʾ ɖ˻ǀ˲ƙā ƴ˸˯˱˸ǃå
 í̠ùùùùùùùù˴ƙā ĄƓƙåî ʕȻ̠˯ùùùùùùùù˴ƙā ëƓɁïá èƓƶɂð˦ƙ Ǚā çïƓùùùùùùùù˴Ƥ ǚƕ ƗḪ̇ùùùùùùùùƬ Ǒǋ Üèåíå̇ǒã ā èƓǀƽǈā ûå˦ùùùùùùùùƪáā

 çíƓƵƎȺ Ɠǌ˻ḧǃƓǆ èåïƓ˸˰˯ùùùùùùùùùùùùùƪåïƓ˸˰˯ùùùùùùùùùùùùùƪǙå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃå ǑƼ (Yunus, Moingeon, & 

Lehmann-Ortega, 2010, pp. 308-325) . 

) ǊƑǚǆðā ǑƑƓˠǃå Ɠǆá2018 Ü13-14 ˙Ḫî Ɠ˸Ƶ ç˗˻ƶȺ ˕ùùùùùùù˴ ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ íƓƶȺá ç˗Ƶ åāíïāá ˗ǀƼ (
 :Ǒǋā ĄƓǀȺƓƪ 

¶ .Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ëā˙ǃå 

¶ ˯ǃå.ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹ ˙˻ḧƽ 

¶ .Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ˔˻ǃƓƪǕå þå˗˳˯ƪå 
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¶ .ïƓḧ˯ƕǙå 

 Ǌƶùùùùùùùùưā Ɠǆ ǏǄƵ Ɨ˰ơƓ ǃå ˗˸˯ƶ˯ùùùùùùùùƪ Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼāNga & Shamuganathan (2010)  ǑƼ íƓƶȺá ˥ǆ
.Ɠǌ˯ƪåïí 

2.3.5  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǗä æìƑɀî ƕ ˶ǉà 

 ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå) Ɠǌ˻ǀùùùùùùù˵Ⱥ Ɨùùùùùùù ˸˹˯Ǆǃ Ɨ ùùùùùùù˴˹ǃƓȺ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓùùùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùùɂï Ɨùùùùùùù ˸ǋá ˝ ùùùùùùù˳Ǆƙ ˥ùùùùùùùɜ˸˸ǃå ˥ùùùùùùùǆ
 Ɨ ǃƓ˯ǃå ɉƓǀ˹ǃƓȺ (Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā(Nagler, 2007): 

1. ˁøøøø ˟ˤ˭ǁäĀ Ʉøøøø˶ƴǁä ò˗øøøøƺ ˗ɀˤøøøø˞ƗĀ ɔøøøøǂƢ:  ƗȻíƓùùùù˶˯ƿå Ɨùùùù˸ ʾ Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùɂ̇ ǃå ɖùùùùǀ˲ƙ ˖ùùùù˻ơ
ùùùùùù˸ƶǃå ó̇ ùùùùùùƼ ˙ɂ˦ùùùùùùˠƙā ɖùùùùùùǄƤ ýƓùùùùùù˱ǆ ǑùùùùùùƼ ƴɂïƓùùùùùù˵ǆā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èƓùùùùùù˴ƪ˓˸ǃƓƼ Ü˃ùùùùùù ˡ˦˯ǃåā Ɇ

 ƴùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ˥ùùùùùùǆ ƠƑå̇ùùùùùù˵ǃ Ǒƽl ù˦ùùùùùǃå ̝ɂï̠ùùùùùù˯ǃåā Ɇùùùùù˸ƶǄǃ ç̠ùùùùùùǒ̠ƞ ĄƓùùùùùùƮ̇Ƽ ̇Ƽ˦ùùùùùùƙ ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùɂ̇ǃå
 ˥˻ǆå̇ ùùùùùƺǃå ˣùùùùù˹ƕ ÿƎùùùùùƼ ýƓùùùùù˰˸ǃå Ɇ˻ˮùùùùùƪ ǏùùùùùǄƵ ÜƗùùùùùǃƓˠ ǃå ˥ùùùùùǆ ǑǈƓùùùùùƶƙ ƗùùùùùǃƓ˲ǃå ˥˻ùùùùù˴˲ƙ ǏùùùùùǄƵ Ɇùùùùù˸Ƶ

 ý ƗȻíƓ˶˯ƿǙå6 .ç̇ ˻ƺ˶ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå èå˗Ƒåï ˥ǆ ˥˻ǒǚǆ 

2.  :îƑøøøøøḥ˭ƓǗä üǘøøøøøƢ ˣøøøøøǄ æ˕øøøøøǐ˕Ɯ çƑǄ˕øøøøøƢĀ Ʋǂøøøøøƨ ˙ɂ˦ùùùùùˠƙā ɖùùùùùǄ˳Ⱥ þ˦ùùùùùǀƙ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùɂ̇ ǃƓƼ
 ɖùùùùùùù˻ˮˠƙā íƓùùùùùùù˱Ȼã Ǐùùùùùùùǃã ɏí˓ùùùùùùùǒ ˣùùùùùùùǃîā ÜǑƵƓùùùùùùù˸˯ƞǙåā ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå ˥ǒ˗˻ƶùùùùùùù˶ǃå ǏùùùùùùùǄƵ ïƓùùùùùùùḧ˯ƕǙå

 èǚɜùùùùùùùùù˵˸ǃå ̇ùùùùùùùùùˮǂá ˥ùùùùùùùùùǆ ĄƓùùùùùùùùù˷ƶȺ Ɨùùùùùùùùù˱ǃƓƶǆ ǑùùùùùùùùùƼ ̞ ǋ˸Ɠùùùùùùùùùƪ ç̠ùùùùùùùùùǒ̠ƞ ƴǄùùùùùùùùùƪā èƓǆ̠ùùùùùùùùùƤā û̇ùùùùùùùùù˟
.Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå 

3. :ǏƳƑøøøøøøøøøø˶˭ƜǗä üƑøøøøøøøøøø˶ǁä ðàî ˯ƞǙå çíƓùùùùùùùùùùɂ̇ ǃå þ˦˻ǃƓùùùùùùùùùùƼ ýƓùùùùùùùùùù˸ǃå ñáï ɖùùùùùùùùùùǄƤ Ǐùùùùùùùùùùǃã èíá Ɨùùùùùùùùùù ʸƓ˸
 ÜɏíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå ýƓùùùùù˸ǃå ñáï ƴùùùùùǆ ̝ùùùùù˹ƞ Ǐùùùùùǃã ĄƓùùùùù˹ƞ ÿ˦ùùùùùɜǃ ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ÿá Ǒǃā̠ùùùùùǃå xùùùùù˹ˮǃå Ɏ̇ùùùùùɂā

 Ɨɂ̇ùùùùùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùùùùùù˸˹ ǃ˯å ɖùùùùùùùùùù˻ǀ˲ƙā ̇ùùùùùùùùùùǀƽǃå çƋùùùùùùùùùù˟ā ˃ùùùùùùùùùù̔˳ ǃ˯ ɏïā̇ùùùùùùùùùùư ǑƵƓùùùùùùùùùù˸˯ƞǙå ýƓùùùùùùùùùù˸ǃå ñáï
.Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā 

4. :ùƑøøøøøøøø˴ǆǕäĀ ƕøøøøøøøøǁä˕ƴǁä ˘øøøøøøøøɀ˘ƴƗ ð˚ùùùùùùùùƶƙ Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùùùɂ̇ ǃƓƼ Ɠ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùù˸ ʿǃå Ɇùùùùùùùùƶ˱ƙā Ɨùùùùùùùù ʸ
 þå̠˯ùùùùù˴ǆ ̇˻ƛƋùùùùùƙ ɖùùùùù˻ǀ˲ƙā ƗùùùùùyƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǄǃ Ɠùùùùùǌ˯˱ǃƓƶǆ ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ ĄƓƼƓùùùùù˶ǈã ̇ùùùùù˰ǂá ƴùùùùù˸˱˯ ǃ˸å

Ɨ˲Ɂ̇ǃå èƓƞïí Ǐ˶ ƿá ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ĄǙ̠ƕ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ˸ǌ˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ. 

2.4  ƕ ˶˷˭ǁä 

 ǊȺ ýƓǀ˯ǈǙåā Üƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ǑƑ̊ ˱ǃå āá ɆǆƓù˵ǃå ˙˸˯ù˴˸ǃå ˥˻ù˴˲˯ǃåā ï˦ˠ˯ǃå ˥ǆ ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋ Ɨ ˸˹˯ǃå
 ÜɏíƓ˶˯ƿǙå ˔ǈƓ˱ǃå ǑƼ ˝˯˳ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ ɊǀƼ ˕˴ ǃ Ɨ ˸˹˯ǃåā ÜɆ˷Ƽáā ǏǄƵá ƴưā Ǐǃã ǑǃƓ˲ǃå Ǌƶưā ˥ǆ
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 Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋā ÜƗɂïåíɀā Ɨ ùùùùƪƓ ùùùùƪā Ɨ ʼƓǀƛā Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā ƗȻíƓùùùù˶˯ƿå ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋ Ɠ˸ǈɀā ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨɂïā˙ùùùùư
.èƓƶ˸˯˱˸ǃå þ˗ǀƙā ï˦ˠ˯ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ˤǌƙƓƶǄˠƙā ñƓ˹ǃå úå˗ǋá 

2.4.1  :ƕ ˶˷˭ǁä ýˤǊƻǄ 

 í˦ùùùùùǌƞ ɖ˻ùùùùù˴˹ƙā ˗ùùùùù˻ơ˦ƙ ƓùùùùùǌǃǚƤ ˥ùùùùùǆ ˤ˯ùùùùùǒ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùù Ǆ˸ƶǃå Ɠùùùùùǌǈá ǏùùùùùǄƵ Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ˃ùùùùùɂ̇ ƶƙ ˥ùùùùùɜ˸Ȼ ˥ùùùùùǆ ɆùùùùùḪ
 ˤùùùùùùùùƙ Ɠùùùùùùùù˸Ḫ ÜƗùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùùù˶˯ƿǙå úā˙ùùùùùùùùˢǃå ˥˻ùùùùùùùù˴˲ƙ ˦ùùùùùùùù˲ǈ Ɨùùùùùùùùǃā˗ǃå ǑùùùùùùùùƼ ˥˻˹˟å˦ùùùùùùùù˸ǃåā Ɨùùùùùùùùǆ˦ɜ˲ǃå

 çā˙ùùùùùùù˰Ǆǃ Ɇùùùùùùù˰ǆǕå þå˗˳˯ùùùùùùùƪǙå Ǐùùùùùùùǃã Ɨùùùùùùù ǆå̇ ǃå í˦ùùùùùùùǌ˱ǃåā ɆƑƓùùùùùùùƪ˦ǃå ƓùùùùùùùǌǈƋȺ Ɠùùùùùùǌƽɂ̇ ƶƙ ˦ùùùùùùù˲ǈ Ɨɂ̇ ùùùùùùù˵ ǃåā ƗùùùùùùùȻíƓ˸ǃå
.˙˻˻ƺ˯ǃå éå˗ơã 

 þ̠˳ ù˯ùùùùƪåā ÜíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå ʕùùùùùǄƶȺ ĄƓùùùùùǈ̇˯ǀǆ ǊùùùùùƙƓȻå̠ƕ ǑùùùùùƼ "Ɨùùùùù˸˹ ǃ˯å" þ˦ùùùùùǌƽǆ ð̇ùùùùùƕƵ ƗùùùùùǃǙ˗Ǆǃ éå˗ùùùùùùơã Ɨùùùùù Ǆ˸Ƶ ǏùùùùùǄ
 ÿáā Ü˙˸˯ùùùùù˴˸ǃå Ǒƙå˘ùùùùùǃå ï˦ùùùùùˠ˯ǃå ǏùùùùùǄƵ çï˗ùùùùùǀǃå ǊȺƓùùùùù˴ǂǗ  ƴùùùùù˸˯˱ǆ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùùɂï˘˱ǃå èå̇ ùùùùù˻ƺ˯ǃå ˥ùùùùùǆ ƗùùùùùƵ˦˸˱ǆ

 ǉíå̇ùùùùùùùƼǕ ƗùùùùùùùƪƓƪǕå èƓùùùùùùùƞƓ˲Ǆǃ ƗȺƓ˱˯ùùùùùùùƪǙå ǏùùùùùùùǄƵ ĄåïíƓùùùùùùùƿ ƴùùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å å̆ùùùùùùùǋ ÿ˦ùùùùùùùɜȻ ˗˻ùùùùùùùƬ̇ ˯ǃå ýǚùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùǆ
ƗơƓ˯˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå íïå˦˸ǃå ýǚƺ˯ƪǙ ˙˸˯˴˸ǃå  ÜƠǃƓƮā çāǚơ)2009 ó Ü65(. 

 ú̇ ùùùùùùƶɂāǚùùùùùùơ) ƠǃƓùùùùùùƮā çā2009( " Ɠùùùùùùǌǈá ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå Ɨɂ̇ ùùùùùù˵ ǃåā ƗùùùùùùȻíƓ˸ǃå íïå˦ùùùùùù˸Ǆǃ ýǚƺ˯ùùùùùùƪå Ɇùùùùùù˷Ƽá
 ƗùùùùùùɂïåíǗåā Ɨ ùùùùùùƪƓ ˴ǃåā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˔ùùùùùùǈå˦˱ǃå ƗùùùùùùƼƓḪ ˙ɂ˦ùùùùùùˠƙ Ɇùùùùùùƞá ˥ùùùùùùǆ ÜƗùùùùùù ǃƓƶƼā çßƓùùùùùùƽɜȺ
 Ɨùùùùù́ƙ ÿāí ĄƓùùùùùƶǆ Ɨˮƶùùùùù˵ǃåā Ɨ˸ùùùùùƪ̇ǃå í˦ùùùùùǌ˱ǃå ̇ƼƓùùùùù˷ƙ ýǚùùùùùƤ ʕùùùùùḪ xùùùùùǃîā ÜƗùùùùù˭ˮ˻ǃåā Ɨùùùùù̓Ɠǀ˰ǃåā Ɨ˲ùùùùù˶ǃåā

˕ǈƓḪ Ɨǌƞ ɏǕ." 

 Ɨ ˮǄùùùù˴ǃå ƗùùùùǃƓ˲ǃå ˥ùùùùǆ ˤǌƶ˸˯ùùùù˱ǆ Ɇùùùùǀ˹ǃ Ɇùùùù˸ƶǃƓȺ ƴùùùù˸˱˸ǃå íå̇ ùùùùƼá Ɠùùùùǌ˻Ƽ þ˦ùùùùǀȻ Üç̇ ˸˯ùùùù˴ǆ Ɨùùùù Ǆ˸Ƶ Ǒùùùùǋ Ɨùùùù ˸˹˯ǃåā
Ɇùùùù˸ƶǃå èƓùùùùƵƓˠƿ ǑùùùùùƼ Ɨùùùù ƕƓ˱ȻǗå èå̇ ùùùùù˻˻ƺ˯ǃå éå˗ùùùùơã ýǚùùùùƤ ˥ùùùùùǆ Ɨùùùù ƕƓ˱ȻǗå Ǐùùùùǃã  ɏí˓ùùùùùƙ Ǒùùùù˯ǃåā ƗùùùùùƽǄ˯˳˸ǃå

 íå̇Ƽǖǃ Ɨ˵ʹ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥˻˴˲ ƙā çíƓɂð Ǐǃã Ü˗˸˲ǆּש ˙˶˹ǃå ˦ƕá)2017 ó Ü67(. 

Ɠùùùùùùǈ̇ˮǃ ĄƓùùùùùùǀƼāāǑùùùùùùǋ íƓùùùùùùƶȺá Ɨùùùùùùƛǚƛ ˥˸ùùùùùù˷˯ǒ Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå ˤùùùùùùǌƽǆ ÿƎùùùùùùƼ ÜǑƑƓùùùùùù˸ǈǗå ç˗ùùùùùù˲˯˸ǃå ˤùùùùùùǆǕå Ɲǆ  ÜɆùùùùùù˻˸ƞ)
2017 ó Ü8( : 

1. .èåïƓǌ˸ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙā Ɨ˲˶ǃå ˥˻˴˲˯Ḫ Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåï˗ǀǃå ˥ɂ˦ḧƙ 

2. .÷Ɠ˯˸˯ƪǙåā êƓ˯ǈǗå ǑƼ Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåï˗ǀǃå þå˗˳˯ƪå 

3. .ɖǀ˲˸ǃå ɏ̇ ǃ˵å ǉƓƼ̇ǃå Ɏ˦˯˴ǆ 

 ýßƓùùùùùùù˴ǆ Ɇ˸ùùùùùùù˵ ǃ þƓùùùùùùù˸˯ǋǙå ƴùùùùùùùƪ˦ƙ ǑǃƓùùùùùùù˯ǃƓɁā ā ɆƤ˗ùùùùùùùǃå ƴùùùùùùùɂð˦ƙā Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùǃå˗ƶǃå ˔ùùùùùùù˴ǈ ˞ ùùùùùùùʽ˳ƙ
.ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇ ƼǕ Ɨ ƪƓƪǕå èƓƞƓ˲ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü˙ǀƽǃå 

 ̠ùùùùùùƿ ɏíƓùùùùùù˶ƿ˯Ǚå ˦˸ ǃ˹ƓùùùùùùƼ Ü˥ǆ˻˦ùùùùùùǌƽ˸Ḫ "Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯å " ā "˦ùùùùùù˸˹ǃå" ˥˻ùùùùùùƕ û̇ùùùùùùƽǃå ̨˸˯ùùùùùùǄǈ ÿá Ɠùùùùùù˹ǋ ʕùùùùùùǌ˸ǃå ˥ùùùùùùǆā
Ǒùùùùùǀʿ˲ ǃå ɏí̇ùùùùùƽǃå ɆƤ̠ùùùùùǃå Ɋùùùùùƪ˦ǆ˯ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùù˸ḧǃå çíƓùùùùùɂ̊ǃå í̇ùùùùù˱ǆ ÿ˦ùùùùùɜȻ ˛ ùùùùùǃ ɏ˘ùùùùùǃåā Ü ÿá çïā˙ùùùùù˷ǃå ˥ùùùùùǆ
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 í˦ùùùùùùùḪ̇ǃå ˦ùùùùùùùǋ ˦ùùùùùùù˸˹ǃå ˞ ùùùùùùùʿǈā ÜƗùùùùùùùyƓ˸˯ƞå āá ƗȻíƓùùùùùùù˶ƿ˯å ƗùùùùùùùǄɜˀ èå̇ùùùùùùù˻˻ƺƙ éā̠ùùùùùùù˲Ⱥ ĄƓùùùùùùùɣɁ̇˯ǆ ÿ˦ùùùùùùùɜȻ
 ˦ùùùùùùùù˸˹ǃå Ɠǌǈ˦˸ùùùùùùù˷ǆ ǑùùùùùùùùƼ êï˗ùùùùùùù˹ǒ Ɇ˸ùùùùùùùùƬá ç̇ ǋƓùùùùùùùˡ Ǒùùùùùùùǋ Ɨùùùùùùùù ˸˹˯ǃå ÿá ˥˻ùùùùùùùơ ǑùùùùùùùùƼ ÜíƓùùùùùùù˴ḧǃåā ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå

 ÜþƓùùùùùùǋ ǑùùùùùùƪƓƪá ˙ùùùùùù˶˹ƶḪ ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ÿá Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå ïƓùùùùùù˟ã ǑùùùùùùƼ ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùù˸˹ǃå å˘ùùùùùùǌǃ ˗ùùùùùùƕ Ǚ ˥ùùùùùùḧǃā
 ĄƓùùùùùùùùùùǈ̇˯ǀǆ ÿ˦ùùùùùùùùùùɜȻ  Ɨùùùùùùùùùù ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ùùùùùùùùùùƪƓ ˴ǃåā Ɨùùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ɆùùùùùùùùùùǂƓ ǌǃå ǑùùùùùùùùùùƼ ˙ùùùùùùùùùù˻˻ƺƙ éā˗ùùùùùùùùùù˲Ⱥ

 Ɨ ƞïƓ˳ǃå èƓƿǚƶǃåā Üɏ˦˴́ǃå)2001(. 

 ˥ǆ ƗǃƓơ ǑƼ Ɨ˸˹˯ǃå ÿ˦ḧƙ ̞ƿ˦ǃå èåî ǑƼā ÜƓǆ ƴ˸˯ ǆ˱ ǑƼ ĄƓƶɂ̇ùùùùƪ ĄƓȻíƓùùùù˶ƿ˯å Ąå˦˸ǈ ɖǀ˲˯ǒ ÿá é̠ Ȼ˲ ̠ƿā
 Ü˓˟Ɠ ˯ǃåå þƓ˸ƙã þ˗ƶȺ ˙ùùùùùùù˴ƽȻ ˣǃîā èƓ Ǆ˸Ƶ ˥ǆ Ɠǌǀ ùùùùùùù˴ƙ āá Ɨ ˸˹˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˔ǂå˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ ǋ˦˱ǃå èǙ˦ ˲˯ǃ

 āá Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙƗȻíƓùù˶˯ƿå Ɨ ùùƪƓ ùùƪ āá Ɨ ʼƓǀƛ āå Ɨ ùù˴ùùƪ˓ǆ āå Ɨ ʸƓ˸˯ƞå āå  ÜƠǃƓùùƮ ā çāǚơ)2009 Üó 
31(. 

2.4.2  :ƕ ˶˷˭ǁä öĀ˗ƺ 

÷ā˙ƽǃå ǉ˘ǋ ˤǋá ˥ǆā Üƴ˸˯˱˸ǃå èƓƵƓˠƿ ƗƼƓḪ Ɇ˸ùùùùùù˵˯ǃ þ˦ǌƽ˸Ḫ Ɨ ˸˹˯ǃå ÷̇ ƽ˯ƙ  ÜýƓ˱ƶǃ)2010 Üó 25-
30( : 

¶ :ƕȹìƑøøøøø˴˭ƽǗä ƕøøøøø ˶˷˭ǁä  ÜƗùùùùù ˸˹˯ǃå ÷ā˙ùùùùùƼ ˤùùùùùǋá Ɇɜùùùùù˵ƙ Ǒùùùùù˯ǃåā ƴùùùùù˸˯˱ǆ ǑùùùùùƼ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦˸˹ǃƓùùùùùƼ
 Ɨùùùùùƛǚƛ ǊǄɜùùùùù˵ƙ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃåā Üƴùùùùù˸˯˱˸ǃå èƓùùùùùƵƓˠƿ ƗùùùùùƼƓḪ ǏùùùùùǄƵ ˙ùùùùù˻ˮḪ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ ˙ƛ˓ùùùùùǒ Ɠùùùùùǆ

Ɨùùùùùùù˭˻ˮǃåā ýƓùùùùùùù˸ǃå ñáïā Ɇùùùùùùù˸ƶǃå Ǒùùùùùùùǋ Ɨ ùùùùùùùƪƓƪá Ɇùùùùùùùǆå˦Ƶ ǏùùùùùùùǄƵ ˗ùùùùùùù˸˯ƶƙ ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃåā Ü
ƿǚǃ Ɨùùùùùùù ƞƓ˯ǈǙå ƗùùùùùùùƿƓˠǃå çíƓùùùùùùùɂð ˥ùùùùùùùǆ ˙ùùùùùùùˮǂǕå ý˗ùùùùùùùƶ˸ǃƓȺ ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùùù˸˹ǃå ɖùùùùùùù˻ǀ˲ƙā íƓùùùùùùù˶˯

.ÿƓɜ˴ǃå ˗ǒå̊ ƙ ý˗ƶǆ 

 Ǐùùùùùùǃã ˙˻ùùùùùù˵ƙ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃƓƼ ÜɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùù˸˹ǃå ˥ùùùùùùƵ ɄùùùùùùǄ˯˳ƙ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃåā
 Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùùùù ˀƓƼ̇ ǃå ÿƓ˸ùùùùùùùư ú˗ùùùùùùùǌƕ èƓùùùùùùùƪƓ ˴ǃå ǑùùùùùùùƼ ɆƤ˗ùùùùùùù˯ǃå ɏ˗ƵƓùùùùùùù˴ǆ

˥ùùùùùƵ é˗ùùùùù˲˯ǒ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃå Ɠùùùùù˸˹˻ƕ Üíå̇ ùùùùùƼǖǃ  ÷ƓùùùùùùƽƙïǙåā û˦ùùùùù˴ǃå ǑùùùùùƼ ƗùùùùùƞƓ˯ǈǗå ç̇ǋƓùùùùùl
 ˦ùùùùùǋ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃå ÿã ý˦ùùùùùǀǃå ˥ùùùùùɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùù˯ǃƓɁā ÜǑǃƓùùùùù˸ƞǗå ǑùùùùùǄ˲˸ǃå ƝƙƓùùùùù˹ǃå ý˗ùùùùùƶǆ ǑùùùùùƼ

ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˔ǈå˦ƞ ˗ơá ˦ƕá)  Ü˗˸˲ǆּש ˙˶˹ǃå2017 Üó 93(. 

¶ :ƕøøøøøøø ʶƑ˶˭ƜǗä ƕøøøøøøø ˶˷˭ǁä  ǊùùùùùùùƙƓǈ˦ɜǆ ƗùùùùùùùƼƓɜȺ ɏ̇ùùùùùùù˵ǃå ̇ùùùùùùù˶ƶ˹ǃƓȺ þƓùùùùùùù˸˯ǋǚǃ Ǐƶùùùùùùù˴ƙ Ɠùùùùùùùǆ Ǒùùùùùùùǋ
Ɨ Ḫ˦Ǆùùùùù˴ǃåā Ɨùùùù ˸ ʿǃå  ˙ùùùùù˻˻ƺ˯ǃå éå˗ùùùùùơã ýǚùùùùƤ ˥ùùùùùǆ Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ǉ˘ùùùùǋ ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ ˥ùùùùùɜ˸ɂā ÜèƓùùùùǋƓ˱ƙǙåā

˸ǃå ˤ ùùùùùùˢ˹ƙā ˙ɂ˦ùùùùùùˠ˯ǃ í˦ùùùùùù˶ǀ˸ǃå Ɨùùùùùù˭˻ˮǃå ˥˻ùùùùùù˴˲ƙā ɄùùùùùùǄ˳˯ǃå Ɨùùùùùù˱ǃƓƶǆ ˣǃ˘ùùùùùùḪ ÜǑùùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùùùù˸˯˱
 í̇ùùùùùùƽǃå æƓùùùùùù˴ǂåā ɏ̇ùùùùùù˵ǃå íï˦ùùùùùù˸ǃå Ɨùùùùùù˸˹ƙ Ǐùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưã Üƴùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å íå̇ùùùùùùƼá èƓùùùùùùƞƓ˯ơå ƗùùùùùùˮǄƙā
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ùùùùùǀǃå Ɨùùùùù Ǆ˲˸ǃå èåíƓùùùùù ʿǃå ɖùùùùùǄƤā ǉå˦˯ùùùùù˴˸Ⱥ Ǐùùùùùƿ̇ ƙ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞå Ɨùùùùù˸ ʾ ǏùùùùùǄƵ çïíƓǊùùùùùǄ˸˲ƙ  Ɨ ǃā˓ùùùùù˴˸ǃå
ƴ˸˯˱˸Ǆǃ Ɨɂ˦˸˹˯ǃå  ÜýƓ˱ƶǃ)2010(. 

¶ ƕ øøøøøƨƑ ˲ǁä ƕøøøøø ˶˷˭ǁä Ǒùùùùùǋ Ɠùùùùùǆā ÜƗǄǆƓùùùùù˵ǃå ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ˙ùùùùù˻˻ƺ˯ǃå Ɨùùùùù Ǆ˸Ƶ ˔ùùùùùǈå˦ƞ ˗ùùùùùơá Ǒùùùùùǋā :
 Ɨùùùùùù ʼƓǀ˰ǃåā ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙåā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èå̇ ùùùùùù˻ƺ˯˸ǃå ˥ùùùùùǆ ˙ùùùùùù˻˰Ḫ ƴùùùùùùǆ ɆƤå˗ùùùùùù˯ƙ ç˗ùùùùùùǀƶǆ Ɨùùùùù Ǆ˸Ƶ Ǚã

 ÜƗùùùùù ˳ɂïƓ˯ǃåā ƴùùùùù ˸ƞ ˥˻ùùùùùƕ çåāƓùùùùù˴˸ǃå ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ Ɠùùùùùǌ˸ǋá èå̇ ùùùùùƬ˓ǆ ç˗ùùùùùƶȺ Ɨ ùùùùùƪƓ ˴ǃå Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ñƓùùùùùǀƙā
 ƗḪïƓùùùùùù˵ǆ ˣǃ˘ùùùùùùḪ ÜèåßƓùùùùùù˸˯ǈǙåā èƓùùùùùùƼǚ˯ƤǙå ˥ùùùùùùƵ ˙ùùùùùùˢ˹ǃå ˞ùùùùùùƺȺ ƴùùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùùƼ ˥˻˹˟å˦ùùùùùù˸ǃå

 ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùùǆ èåïå̇ ùùùùùùǀǃå ƗƵƓ˹ùùùùùùƮ ǑùùùùùùƼ ˙˻ǋƓùùùùùù˸˱ǃåˤˢ˹ùùùùùùǃå  ˚ùùùùùù˻Ḫ̇ ƙ þ˗ùùùùùùƵā ÜƗùùùùùù ˳˯˹˸ǃå Ɨùùùùùù ǈƓ˸ǃ̇ ˮǃå
 ā Üç˗ùùùùùùùơåā Ɨùùùùùùù˭˻ǋ ǑùùùùùùùƼ èƓˠǄùùùùùùù˴ǃåíã ǑùùùùùùùƼ ˙˻ǋƓùùùùùùù˸˱ǃå èåï˗ùùùùùùùƿ ˦ùùùùùùù˸ǈ Ɨùùùùùùù ʿ ʿ˲ǃå ˤǌƙǚɜùùùùùùù˵ǆ üåï
 Ąå̠˻Ƭï ĄǚǆƓƶƙ Ɠǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃåā  ÜýƓ˱ƶǃ)2010(. 

¶ :ƕøøøøø ˫˹ˬǁä ƕøøøøø ˶˷˭ǁä  ƴùùùùùǆ ÿƓùùùùù˴ǈǗå Ǌùùùùù ʼ ˜ ùùùùùʹȻ ɏ˘ùùùùùǃå Ɋùùùùùƪ˦ǃå ˣùùùùùǃî Ǒùùùùùǋ Ɨùùùùù˭˻ˮǃƓȺ í˦ùùùùù˶ǀ˸ǃåā
 ǏùùùùùùǄƵ ƗùùùùùùsƼƓ˲˸Ǆǃ ú̠ùùùùùùǌƙ Ɨùùùùùù˭ˮ˻ǃå Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯åā ÜɎ̇ùùùùùùƤǕå Ɨùùùùùù˲ǃå ̇ùùùùùù˻ƹā Ɨùùùùùù˲ǃå èƓùùùùùù˹ƑƓḧǃå å˘ùùùùùùùǋ

 ǏùùùùùùǄƵā Ɋùùùùùùƪ˦ǃå ɖùùùùùù˻ǀ˲ƙ ǏùùùùùùǄƵ Ɇùùùùùù˸ƶǃåā Üï˗ùùùùùùǌǃåā é˦ùùùùùùǄ˯ǃå ˥ùùùùùùǆ Ɠùùùùùùǌ˯ǒƓ˸ơā Ɨùùùùùù ʹ ˮˠǃå ǉíïå˦ùùùùùùǆ
 ƴùùùùùǆ ǑǃƓùùùùù˲ǃå Ɇùùùùù˻˱ǃå èƓùùùùùƞƓ˯ơå ÷ƓùùùùùƬã ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ ÜƗɂïå̇˯˸ùùùùùƪǙå ÿƓ˸ùùùùù˷ǃ ÷˦ùùùùù˹˯ǃåā ÿðå˦ùùùùù˯ǃå

ƗùùùùùùùǆíƓǀǃå ýƓùùùùùùù ƞǕå ɖùùùùùùù˲Ⱥ ɋƓùùùùùùùƽ˯ơǙå  ǏùùùùùùùǄƵ ó̇ ùùùùùùù˲ƙ Ɨùùùùùùù ˭˻ˮǃå Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃåā Üíïå˦ùùùùùùù˸ǃå ǉ˘ùùùùùùùǋ ǑùùùùùùùƼ
á ɏá éā˗ùùùùùùùơ þ˗ùùùùùùùƵ ÿƓ˸ùùùùùùùư ƴùùùùùùùǆ ƓùùùùùùùǌƙǙƓ˱ǆ ɄùùùùùùùǄ˯˳˸Ⱥ Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃå ɖùùùùùùù˻ǀ˲ƙ éïå˦ùùùùùùùḪ āá ïå̇ ùùùùùùùư

Ɨ ˸˹˯ǃå ǉ˘ǌǃ Ɨ ˭˻ƕ ˦ƕá)  Ü˗˸˲ǆּש ˙˶˹ǃå2017(. 

2.4.3  :ƕ ˶˷˭ǁä çƑɀ˗ˠǆ 

 Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ˕ƶùùùùù˷Ƥ ā ç̇ ǋƓùùùùùˢḪèƓùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃåā èƓùùùùùƪåï˗ǃå ˥ùùùùùǆ ˙ùùùùù˻˰Ḫ Ǐùùùùùǃã ˗ùùùùùǒ˗ƞ ˤùùùùùǄƶḪā ˖ǒ˗ùùùùùơ þ˦ùùùùùǌƽǆ  Ǒùùùùù˯ǃå
ÜƓǌƕƓ˲ùùùùùùƮá ˙ùùùùùùˢǈ èƓùùùùùùǌƞā ˛ùùùùùùɜƶƙ  ɆƤå˗ùùùùùù˯ǒ ÿáā ˗ùùùùùùƕ Ǚ Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå èƓùùùùùùɂ̇ ˢǈ ˥ùùùùùùƵ ˖ǒ˗ùùùùùù˲ǃå ûƓ ùùùùùùƪ ǑùùùùùùƼā
 ā ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃå ƴùùùùùǆ ˖ǒ˗ùùùùù˲ǃå ÜƗùùùùù˸˹ ǃ˯å ƗùùùùùǄ˸Ƶ ˥ùùùùùǆ ̇ùùùùùˮǂǕå ß̊ùùùùù˱ǃå Ǌùùùùùǈá ǏùùùùùǄƵ ĄƓùùùùùǃƓƹ ÿƓùùùùùḪ ɏ̆ùùùùùǃå

 ˥ǆā˘ǋ ð˙ƕáèƓɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ  ÜƗǄǆå˦ƶǃå)2010 ó Ü40-45(:  

¶ :ƕ ɚ øøøøøƨǘḥǁä ƕøøøøøɀ˗ˠ˷ǁä  ïíƓùùùùùƿ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå þƓùùùùùˢ˹ǃå ÿá ˦ùùùùùǋ Ɨùùùùùƪï˗˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ïƓùùùùùḧƼá ˤùùùùùǋá ˥ùùùùùǆā
 þ̠ùùùùùùùƵā ƗȻíƓùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨùùùùùùùɂ̇˲ǃå ç̇ùùùùùùùḧƼ Ɨùùùùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùùùǋ ̞ùùùùùùù˹ˮƙā ÜǊùùùùùùù˴ƽ˹ƕ ÿðå˦ùùùùùùù˯ǃå éå̠ùùùùùùùơã ǏùùùùùùùǄƵ
 Ɠùùùùù˸Ⱥ Ǌ˸ ùùùùù˴ǀƙā Ɇùùùùù˸ƶǃå ǑùùùùùƼ ˝ùùùùù˶˳˯ǃå çïā˙ùùùùù˷Ⱥ èíƓùùùùùǈā ÜíƓùùùùù˶˯ƿǙå ǑùùùùùƼ èƓùùùùùǆ˦ɜ˲ǃå ɆƤ˗ùùùùùƙ

 ÜƗùùùùùù ƞƓ˯ǈǗå çíƓùùùùùùɂð ɆùùùùùùƽɜȻùùùùùùǋ ýƓùùùùùùƤíǙå ÿƋùùùùùùȺ Ɨùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ íåāï ˙ùùùùùùˮ˯Ƶå ˗ùùùùùùƿā ˦ùùùùùù˸˹ǃå íƓùùùùùù˸Ƶ ˦
 ÜïƓ˸˰˯ùùùùùƪǙå ˥ùùùùǆ ƓùùùùùƵ˦ǈ ǉā˙ùùùùˮ˯Ƶåā ɏíƓùùùù˶˯ƿǙå ˤùùùùùǋá Ǒùùùùǋ ƗùùùùùƵåï˚ǃå ÿƋùùùùȺ Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùǋ è˗ùùùùǂáā

 ˤùùùùùùùùùǋ þƓùùùùùùùù˴ƿá Ɨùùùùùùùùƛǚƛ Ǐùùùùùùùùùǃã ÿƓɜùùùùùùùù˴ǃå ˕˸ùùùùùùùù˴ƿ ˗ùùùùùùùùƿā ɏíƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ɉƓùùùùùùùù˵˹ǃå ǑùùùùùùùùƼ èƓùùùùùùùùƵƓˠǀǃå
Ɨùùùùùyåï̊ǃå ǑùùùùùưåïǕå ǑḧǃƓùùùùùǆā ýƓùùùùù˸ƶǃåā ÿ˦ǃ˻Ɠ˸ùùùùùƪá̇ǃå ˤùùùùùǋ ˦ùùùùù˸˹ǃå çíƓùùùùù ʾ þƓùùùùùǆð ˣùùùùùǄ˸Ȼ ˥ùùùùùǆ ÿáā Ü
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ǌʕˮùùùùƞåā ˥ùùùùùǆ ˥ǒ̆ùùùùùǃå ÿ˦ǃ˻Ɠ˸ùùùùƪá̇ǃå  ÜëƓùùùùùɁïǕå ïƓ˸˰˯ùùùùùƪåā ýƓùùùù˸ƶǃå Ɇ˻ƺùùùùù˵˯ǃ ƴǈƓùùùùù˶˸ǃå ßƓùùùùù˹ƕ ˥ùùùùùǆā
.˛˯ǃƓǆ ñƓǆ˦ƛā āíïƓɜɂï ˗˻ƽȻíā ˖˻˸ƪ þíà Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ǋ íåāï ð˙ƕá 

¶ :ƕ ɚ øøøøøøƨǘḨ ˤøøøøøø˹˷ǁä ƕøøøøøøɀ˗ˠ˷ǁä  ƗùùùùùùùˠȺå̇ ˯ǆ Ɨùùùùùù Ǆ˸Ƶ ˦ùùùùùùǋ ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùù˸˹ǃå ÿƋùùùùùùȺ èáï Ǒùùùùùù˯ǃåā
 ǉ̆ùùùùùǋ èáïā ÜɎ̇ùùùùùƤá èƓùùùùùƵƓɣƿ ˦ùùùùù˸ǈ Ǐùùùùùǃã çïā̇ùùùùù˷ǃƓȺ ɏí˓ùùùùùǒ ÷Ɠùùùùùɣƿ ˦ùùùùù˸ǈ ÿá Ǐùùùùù˹ƶ˸Ⱥ ƗùùùùùǄǆƓḧ˯ǆ

 ̇ ˢ˹ǃå ǑùùùùùƼ êƓùùùùù˯ǈǗå ˙ùùùùùƮƓ˹Ƶ ˥ùùùùùǆ ëƓùùùùù˯ǒ Ɠùùùùùǆ ïå˗ùùùùùǀǆ ǏùùùùùǄƵ ˗ùùùùù˸˯ƶȻ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃå ÿá Ɨùùùùùɂ
 ÜƗùùùùǄǆƓƶǃå Ɏ˦ùùùùùǀǃå ʕùùùù˱ơā ƗǈƓɜùùùù˴ǃå èå̇ùùùùù˻ƺ˯ǃå ˥˻ùùùùƕ Ɨùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùǋ ̞ùùùùɣɁïā Üƴùùùù˸˱˯ ǃ˸å èïƓùùùùùƬáā

 è˗ùùùùùǀ˯Ƶåā ÜƗùùùùùơƓ˯˸ǃå Ɨùùùùù ʹ ˮˠǃå íïå˦ùùùùù˸ǃå ˤùùùùù˱ơ ƴùùùùùǆ ÿƓɜùùùùù˴ǃå ǑùùùùùƼ çíƓùùùùùɂ̊ ǃå ˔ùùùùùƪƓ˹ƙ Ɨùùùùù ˸ǋá Ǐùùùùùǃã
Ɠƽƙ ƗǄùùùùùù˶˲ǆ Ǐùùùùùùǃã ˦ùùùùùùǋ Ɠùùùùùùǆ ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùù˸˹ǃå ÿƋùùùùùùȺ çíƓùùùùùùɂ̊ ǃåā ǑǃƓ˸ùùùùùùƪá̇ ǃå ˤǂå̇ ùùùùùù˯ǃå ˥˻ùùùùùùƕ ɆùùùùùùƵ

 .Ɨ ǈƓɜùùùùù˴ǃå Ɨ˲Ǆùùùùù˶˸ǃ Ɨ ùùùùùƪƓ ˴ǃåā Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨùùùùù ˭˻ˮǃå Ɇùùùùùǆå˦ƶǃå Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ˕ùùùùùǄǋƓ˱ƙ ˗ùùùùùƿā
 ˔ùùùùùùùùùɂ̇ ǀǃå Ɏ˗ùùùùùùùùù˸ǃå ǏùùùùùùùùùǄƵ ƗȻíƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙå èǚɜùùùùùùùùù˵˸ǃå êǚùùùùùùùùùƶȺ ˕ùùùùùùùùù˸˯ǋåā ɏíƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùùùùù˸˹ǃå

Ɨùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ ïƓùùùùùù˶ǈá ˥ùùùùùùǆā Ü˗ùùùùùù˻ƶ ǃå Ɏ˗ùùùùùù˸ǃå ǏùùùùùùǄƵ Ɠùùùùùùǌ˯ǄǋƓ˱ƙā Ɇùùùùùù˴ɜ ʼā ýƓùùùùùùƬïƓǆ ˗ùùùùùùɂ̇ ƽǃá :
üïǚḪā. 

¶ :ƕøøøøøøøɀ˘˷˹ḥǁä ƕøøøøøøøɀ˗ˠ˷ǁä  þƓùùùùùùùƶǃå ǑùùùùùùùƼ è̇ ùùùùùùùǌˡ Ǒùùùùùùù˯ǃåā1936  ˕ùùùùùùùǈƓḪā Ü˙ùùùùùùù˻ˮḧǃå íƓùùùùùùù˴ḧǃå ˗ùùùùùùùƶɁā
 ĄƓùùùùùǆƓƙ ĄƓùùùùù˷ ǈʿ ǑƑƓùùùùùǀǄ˯ǃå ÿðå˦ùùùùù˯ǃå ç̇ùùùùùḧƼ Ɨùùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùǋ ̞ùùùùùưïƓƵ ̠ùùùùùƿā ÜƗɜùùùùùƪǚḧǃå èƓùùùùùɂ̇s Ǆ˹ǃ

 Üéā˗ùùùùù˲ǃå Ɨùùùùù˸Ƒåí ˕ùùùù˴ ǃā ƗùùùùùƮƓƤ ƗùùùùǃƓơ Ǒùùùùùǋ íïå˦ùùùùù˸Ǆǃ ɆùùùùǆƓḧǃå ˃ùùùùù ˡ˦˯ǃå ƗùùùùǃƓơ ÿƋùùùùùȺ ˕ùùùùǃƓƿā
íƓùùùùù˶˯ƿǙå êî˦ùùùùù˸˹ǃå ÿƋùùùùùȺ Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå è˗ùùùùùǀ˯Ƶåā èƓùùùùùƵƓˠƿ ƗùùùùùƶɁïá ˥ùùùùùǆ Ɇɜùùùùù˵˯ǒ ˦ùùùùù˸˹Ǆǃ ɆùùùùùƕƓǀǃå ɏ

 ÜǑƞïƓùùùùùùù˳ǃå ˤǃƓùùùùùùùƶǃå ÷Ɠùùùùùùùˠƿā Ɨùùùùùùùǆ˦ɜ˲ǃåā ýƓùùùùùùù˸ƵǕåā üǚǌ˯ùùùùùùùƪǙå Ǒùùùùùùùǋ ǏùùùùùùùǄƵ ˘ùùùùùùùƤƉ˸ǃå ˥ùùùùùùùǆā
 ýā˗ùùùùùùǃå ǑùùùùùùƼ ˛ ùùùùùùǃā Ɨùùùùùùǆ˗ǀ˯˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ùùùùùùƪá̇ ǃå ýā˗ùùùùùùǃå ǑùùùùùùƼ ˥ùùùùùùɜ˸Ȼ Ɠùùùùùùǌǀ ˮˠƙ ÿá Ɨùùùùùùɂ̊ ˹˻ḧǃå Ɨùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå

 Ǐùùùùǃã ƗƼƓùùùùưã ÜƗùùùù ǆƓ˹ǃå ÿ̠ùùùù˸ǃå Ǐùùùùǃã ˃ùùùùɂ̇ǃå ˥ùùùùǆ ÿ˦ùùùùḧƙ ƗùùùùǆƓ˹ǃå ýā̠ùùùùǃå ǑùùùùƼ ç̇ùùùù˱ǌǃå ƗùùùùḪ̇ơ ÿá
 ˥ùùùùùǆā Ü˃ùùùùùɂ̇ǃå ǑùùùùùƼ ƗùùùùùǃƓ˸ƶǄǃ ĄƓùùùùù˶ǀǈā ÿ̠ùùùùù˸ǃå ǑùùùùùƼ ƗùùùùùǃƓɣǃå çíƓùùùùùɂð ǑùùùùùƼ ƗǄɜùùùùù˵ǆ ɖǄ˳ùùùùùƪ Ɠùùùùù˸ǆ

.Ǌǃ Ɨ˴ǈ Ɨɂ̇s ǃ˹å ̞˻˸ƪ Ǒ˯ǃåā ̊˹ Ḫ˻ í̇˹ǆ˻ ÿ˦ƞ Ɨɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ǋ íåāï ̇ǌƬá 

¶ :þïäʕøøøøø˭˶ǁä ʕøøøøø˶˷ǁä ƕøøøøøɀ̠ɣǆ  ā ˥ùùùùùǆ Ǌùùùùùǀ ʿ˲ƙ ˥ùùùùùɜ˸Ȼ Ǚ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùù˸˹ǃå ÿƋùùùùùȺ ô̇ ùùùùù˯ƽƙ Ǒùùùùù˯ǃå
Ɠ˸˰˯ùùùùùƪå ˥ùùùùùǆ ˗ùùùùùƕ Ǚ Ǌùùùùùǈáā ÜßǑùùùùùˠȺ ǑùùùùùǄơ̇ ǆā Ǒùùùùù˹ǆð êï˗ùùùùùƙ ýǚùùùùùƤ ˗ùùùùùùǃ˦ƙ Ɨƶɂ̇ ùùùùùƪā Ɨùùùùùƽ˰ɜǆ èåï

 ̠ùùùùùùƕ Ǚā ÜƗƵïƓùùùùùù˴˯ǆ èåïƓùùùùùùƤíåā ĄǙ˦ùùùùùùƤí ƗȻíƓùùùùùù˶ƿ˯Ǚå èƓùùùùùùƵƓɣǀǃå ƗùùùùùùƼƓḧǃ ÿðå˦ùùùùùù˯˸ǃå ˦ùùùùùù˸˹ǃå ˥ùùùùùùǆ
ÜèƓùùùùùƵƓɣǀǃå ǉ̆ùùùùùǋ ɆùùùùùǆƓḧ˯ǃ Ąå̇ùùùùùsǈ  þ˦ùùùùùǀƙ Ǒùùùùù˯ǃåā Ɨùùùùùƹ̇ ƽ˸ǃå ˙ùùùùùǀƽǃå ƗùùùùùǀǄơ Ǐùùùùùǃã Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå èïƓùùùùùƬáā

 ýƓùùùùùƤíǙå þ˗ùùùùùƵ ˔ˮùùùùùƪ ˙ùùùùùǀƽǃå ÿá á˗ùùùùùˮǆ ǏùùùùùǄƵ Ɨɂïå̇ ˸˯ùùùùùƪå ǑǃƓùùùùù˯ǃƓɁā ïƓ˸˰˯ùùùùùƪǙå þ˗ùùùùùƵ ǑǃƓùùùùù˯ǃƓɁā
Ü˙ǀƽǃå .Ǒ˴Ḫ̇ ˻ǈ ˙˹ƹåï Ɨƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ íåïā ˥ǆ ˕ǈƓḪā 

¶ ˤøøøø˶˷ǁä ƕøøøøɀ˗ˠǆ :þïäʕøøøø˭˶ǁä ̠øøøø˹Ʒ  þƓùùùùƶǃå ǑùùùùƼ Ɨùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùǋ è̇ ùùùùǌˡ ˗ùùùùƿā1958 Ü èíƓùùùùǈ ˗ùùùùƿā
 èƓùùùùùƵƓɣƿ ǑùùùùùƼ íïå˦ùùùùù˸ǃå ̠ùùùùù˵ơā èåïƓ˸˰ù˯ùùùùƪǙå ǑùùùùùƼ Ɨùùùùùɂ˦ǀǃå ƗùùùùùƶƼ̠ǃå ÿ˦ùùùùùḧƙ ÿƋùùùùùȺ Ɨùùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùǋ



 

24 

 

 ÜèƓùùùùùƵƓˠǀǃå ɆùùùùùḪ ǑùùùùùƼ ˛ ùùùùùǃā ç˗ùùùùùƑåï èƓƵƓ˹ùùùùùƮā Ɨùùùùù˹˻ƶǆ èƓùùùùùƵƓˠǀǃå ǉ˘ùùùùùǋ ǏùùùùùǄƵ ˚ùùùùù˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿáā
Ȼ èƓùùùùùƵƓɣƿ ï˦ùùùùùǌsǃ ɏí˓ùùùùùɂā ÜǑǆ˦ùùùùùǀǃå íƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå ǑùùùùùƼ ÿðå˦ùùùùù˯ǃå þ̠ùùùùùƵ ˥ùùùùùǆ ƗùùùùùǃƓơā ĄǚùùùùùǄƤ ɖùùùùùǄ˳

 èƓùùùùùùƵƓɣǀǃå ̊ùùùùùùƽơ ǑùùùùùùƼ ɆùùùùùùǄ˳ǃå å̆ùùùùùùǋ ̠ƵƓùùùùùù˴ɂā Ɏ̇ùùùùùùƤá èƓùùùùùùƵƓɣƿ ǑùùùùùùƼ ç̇ƛ˓ùùùùùùǆā ç̠ùùùùùùƑåï ƗùùùùùùƞƓ˯ǈã
ï˦ùùùùùɣ˯ ǃ˸å ÷ƓùùùùùɣǀǃƓȺ ûƓùùùùù˲Ǆǃ Ɏ̇ùùùùùƤǕå þ˗ùùùùùƵā ɆùùùùùǄ˳ǃå ˤùùùùù˱ơ í˗ùùùùù˲ƙ ˤùùùùùǃ Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ÿá ˗ùùùùù˻ƕ Ü

 ÿƓùùùùùùùùḪā ÜƗùùùùùùùù˸˹ ǃ˯å ̊ùùùùùùùù˻ƽ˲˯ƕ Ơ˸ùùùùùùùù˴Ȼ Ǒùùùùùùùùǃå Ɇùùùùùùùù˰ǆǕå ÿðå˦ùùùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùùùùǋ íåāï ð˙ùùùùùùùùƕá ˥ùùùùùùùùǆ
.˚ǈ̇ ˻ƕ íïå̇ ˻ƞā ā˙˻ƕ å˦˴ǈå̇ Ƽā ÿƓ˸Ƭ̇ ˻ǋ 

¶  :ƕøøøø ǂɚ Ǌǁä çǗʕ øøøø˰˭ǁä ƕøøøøɀ˗ˠǆ ÜƗùùùù ˸˹˯ǃå ǑùùùùƼ Ɨùùùù˰ǒ˗˲ǃå èƓùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ˤùùùùǋá ˥ùùùùǆ ˗ùùùùƶƙā è̊ ùùùùḪï ˗ùùùùƿā
 ÜúƓùùùùùùùùùƽḧǃå ǏùùùùùùùùùǄƵ ˜ ùùùùùùùùùʹȻ ɏ˘ùùùùùùùùùǃå ǑùùùùùùùùùǃāǙå íƓùùùùùùùùù˶˯ƿǚǃ ǑùùùùùùùùùǄɜ ǌǃå ˙ùùùùùùùùù˻˻ƺ˯ǃå ǏùùùùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå

ùùùùùùǋ ýāǕå Ü˥Ƶ˻Ɠùùùùùùɣƿ ˥ùùùùùùǆ ÿ˦ùùùùùùḧ˯ǒ íƓùùùùùù˶ƿ˯Ǚå ÿƋùùùùùùȺ Ɨùùùùùùɂ̇s ǃ˹å ̞ùùùùùùư̇ Ƽ˯åā ǑùùùùùùƵåï˚ǃå ÷Ɠùùùùùùˠǀǃå ˦
 ǑƵƓ˹ùùùùùùù˶ǃå ÷Ɠùùùùùùˠǀǃå ˦ùùùùùùǋ ǑǈƓùùùùùù˰ǃåā Ɇùùùùùù˸ƶǃå ˙ùùùùùùù˶˹ƶǃ Ɨɂ̇ ƽùùùùùù˶ǃå Ɨùùùùùù ƞƓ˯ǈǗƓȺ ˤùùùùùù˴˯˸ǃå ɏ˗ùùùùùù˻Ǆǀ˯ǃå

 Üɏ˗ùùùùù˻Ǆǀ˯ǃå ÷Ɠùùùùùˠǀǃå ˥ùùùùùǆ ƗùùùùùǃƓ˸ƶǃå ˔Ǆùùùùù˴Ȼ Ǒùùùùùǃå  ˔˲ùùùùùƪ ˥ùùùùùɜ˸˸ǃå ˥ùùùùùǆ ǊùùùùùǈƋȺ Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ô̇ ùùùùù˯ƽƙā
 ÜƗùùùùùùùùǃƓƵ ƗùùùùùùùùƞƓ˯ǈã ɖùùùùùùùù˻ǀ˲˯ǃ ̇ƑƓùùùùùùùù˴Ƥ ƗùùùùùùùùȻá ÿāí ǑùùùùùùùùƵåï̊ǃå ÷Ɠùùùùùùùùɣǀǃå ˥ùùùùùùùùǆ ǑǃƓùùùùùùùù˸ƶǃå ˞ ƑƓùùùùùùùùƽǃå

ý˦ùùùùùùù˲˯ǃå å˘ùùùùùùùǋ ƗƵ̇ ùùùùùùù˴ǃ Ɨ ùùùùùù˴˹ǃƓɁā  ǑƵƓ˹ùùùùùùù˶ǃå ïƓ˸˰˯ùùùùùùùƪǙå ǑùùùùùùùƼ ˦ùùùùùùù˸˹ǃå ý˗ùùùùùùùƶ˸Ⱥ í˗ùùùùùù˲˯ƙ ƓùùùùùùùǌǈƎƼ
.÷Ɠùùùùùˠǀǃå å˘ùùùùùǋ ǑùùùùùƼ ýƓùùùùù˸ǃå ñáï ˤǂå̇ ùùùùùƙā  ˦ùùùùùǋ Ɠǌùùùùù˴ƪ˓ǆ Ɇùùùùùƕ Ɨùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùǋ íåāï ˙ǌùùùùùƬá ˥ùùùùùǆā

.˛ɂ˦ǃ ˙ƛà 

¶ :ƕ øøøø˲ƻ˷ǁä ƕøøøø ʶƑ˶˭ƜǗä çƑøøøøɀ˗ˠ˷ǁä  ɊɁ̇ ùùùùƙ Ǒùùùù˯ǃåā Ɨùùùùǌƞ ˥ùùùùǆ Ɨùùùù ˸˹˯ǃåā ɏíƓùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùù˸˹ǃå ˥˻ùùùùƕ
 Ɨùùùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùùǋ íåāï Ɏ̇ùùùùùù˻Ƽ Üƴùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ǑùùùùùùƼ ÿƓɜùùùùùù˴Ǆǃ ƗḪ˦Ǆùùùùùù˴ǃåā ƗùùùùùùȻí̇ƽǃå ̋ ƑƓùùùùùù˶ ǃ˳å ˥˻ùùùùùùɁā
 ǑùùùùùùùùƼ ǑƵƓùùùùùùùù˸˱ǃåā ɏí̇ ùùùùùùùùƽǃå ÷å˗ùùùùùùùùƕǗåā ðƓùùùùùùùù˱ǈǗå èƓɂ˦˯ùùùùùùùù˴˸ǃ ƗǄùùùùùùùù˶˲˸ǃå Ǒùùùùùùùùǋ Ɨùùùùùùùù ˸˹˯ǃå ÿƋùùùùùùùùȺ

 Ɠùùùùù˸ǄḪ ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùƼ ˥˻Ƶ˗ùùùùùˮ˸ǃå í˗ùùùùùƵ íåíðå Ɠùùùùù˸ǄḪā Üƴùùùùù˸˯˱˸ǃå þ˗ùùùùùǀ˯Ǆǃ ˙ùùùùùˮǂǕå ó̇ ùùùùùƽǃå ˙Ƽ˦ùùùùùƙ
˹˯ǃåā ƗơǚùùùùùùƮǗåā Ɨùùùùùùƿǚ˳ǃå èƓùùùùùù˶˳˵ǃå ƴ˱ùùùùùù˵ƙ ÿƋùùùùùùȺ Ɨùùùùùùɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ùùùùùùǋ ā̇ùùùùùùs˹ǆ Ɏ̇ùùùùùùɂā ÜƗùùùùùù˸

 èƓùùùùùùɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ íåāï ð˙ùùùùùùƕá ˥ùùùùùùǆā ÜɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùù˸˹ǃå ˥˻ùùùùùù˴˲ƙ Ǐùùùùùùǃã ɏí˓ùùùùùùǒ ƴùùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùùƼ
.˥˱ ˀā ˗ǈǚ˻ǄǂƓǆ ˗˻ƽȻí 

2.4.4  :ƕ ˶˷˭ǁä ˛ƏƑ˴Ƣ 

 ˝ƑƓ˶˳ǃå ǉ˘ǋ ˤǋá ˥ǆā ÜƓǋ̇ ˻ƹ ˥Ƶ Ɨ ˸˹˯ǃå ˚˻˸ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˝ƑƓ˶Ƥ ç˗Ƶ ˣǃƓ˹ǋ˦ƕá) ˲ǆּש ˙˶˹ǃå Ü˗˸
2017 Üó 68(: 

1. .Ɠǌǃ Ɋˠ˳ǆā çí˦˶ǀǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɨ ˸˹˯ǃå ÿá 

2. .Ɨ Ƒ̊ ƞ ˛ ǃā ƗǄǆƓƬ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɨ ˸˹˯ǃå 
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3.  ̞ùùùùùùù˴ǃ ƗùùùùùùƞïƓ˳ǃå Ɏ˦ùùùùùùǀǃåā ÜǊùùùùùù˴ƽǈ ƴùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ÿƓùùùùùùḪ ɆùùùùùùƤåí ˥ùùùùùùǆ ǑƙƋùùùùùùƙ ƓùùùùùùǌƙƓǆ˦ǀǆā Ɠǋïā̆ùùùùùùƕ ÿã
.Ɨɂ˦ǈƓƛā ç̠ƵƓ˴ǆ Ɇǆå˦Ƶ Ɏ˦ƪ 

4. .ç̇ ˸˯˴ǆā Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒí Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋ Ɨ ˸˹˯ǃå 

5.  ƴ ˸ƞ ǑƼ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ˸ǋá Ɨ ˮƶ˵ǃå ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ.Ɨ ˸˹˯ǃå Ɇơå̇ ǆ 

6.  ƗƼƓḪ ǑƼ Ǒ˴ Ƒï ß̊ ƞ Ɨǃå˗ƶǃåǊǄơå̇ ǆ .Ɨ ˸˹˯ǃå 

7. .Ɠǌ˹ǆ Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå Ǐ˯ơ èƓƶ˸˯˱˸ǃå ƗƼƓḧǃ Ɨɂïā˙ư Ɨ ˸˹˯ǃå 

8. .ƓǌǄơå̇ ǆ ƴ ˸ƞ ǑƼ Ǒ˭˻ˮǃå ˔ǈƓ˱ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƵå̇ ƙ ÿáā  ˗ƕ Ǚ 

9. .Ɨǆå̠˴˯ ǆ ÿ˦ḧƙ ÿá Ɨ˸˹˯Ǆǃ ̠ƕ Ǚ 

2.4.5  :ƕ ˶˷˭ǁä ùä˕ǉà 

Ǐǃã Ɨ ˸˹˯ǃå ú˗ǌƙ úå˗ǋǕå ǉ˘ǋ ð˙ƕá ˥ǆā èǙƓ˱˸ǃå ƗƼƓḪ ǑƼ úå˗ǋǕå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå  ÜǑƼƓǂ)2017 ó Ü
18(: 

¶  ˥˻ù˴˲ƙƗɂ̇ ù˵ ǃå çƓ ˲ǃå  ā Ɨ ùƪƓùƪǕå èƓƞƓ˲ǃå ÷Ɠ ùƬã ýǚƤ ˥ǆ ƗȻíƓù˶˯ƿǙå Ɨǃå˗ƶǃå ó̇ Ƽ ˥˻ù˴˲ƙ
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā. 

¶ ˚ɂ̊ ƶƙ  ǏǄƵ ÿƓùùùù˴ǈǗå ç̇ ˠ ùùùùƪ ýǚƤ ˥ǆ Ɨùùùù˴ƼƓ˹˸ǃå ǏǄƵ çï˗ǀǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓ùùùù˴˸ǃƓȺ ï˦ƶùùùù˵ǃå
˻ƕ.ǊǄˮǀ˯˴ǆā ǉ̇ ưƓơ ßƓ˹ˮǃ Ǌƙåï˗ƿā ǊƙƓ ǈƓɜǆɀā Ǌ˯˭ 

¶  ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˙ǌǀǃåā ƗȻíƓùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ó̇ ƽǃå Ʉƶùùùùùùùùùùùùùùưā ÿƓ ʻˠǃåā ˙ǀƽǃƓḪ ɄǄ˳˯ǃå ïíƓùùùùùùùùùùùùùù˶ǆ Ɨǃåðã
.ǑƪƓ ˴ǃåā 

¶ .ç̠˯ ǆ˸ Ɨ˹ǆð èå̇˯Ƽ ̇ˮƵ í̇ƽǃå ɆƤí Ɏ˦˯˴ǆ ǑƼ ç̇˸˯˴˸ǃå çíƓɂ̊ǃå ˥ǆ˻Ƌƙ 

¶ ˱ǃå èƓ˸ ˢ˹˯ǃåā èƓ˴ƪ˓˸ǃå ɖǄƤā èåíƓƶǃåā ˤ ʿǃå ǑƼ èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ßå̇ ƞã.ç˗ǒ˗ 

2.4.6  :ƕȹìƑ˴˭ƽǗä ƕ ˶˷˭ǁä 

 ɏíƓùùù˶˯ƿǙå ˦˸˹ǃƓƼ ÜɏíƓùùù˶˯ƿǙå ˦˸˹ǃå ˥Ƶ ɄǄ˯˳ƙ ƗȻíƓùùù˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ĄƓ̓ƓḪ ̨ ǃ Ǌ˹ḧǃā ɏïā̇ùùùư ßǑùùùƬ
 ˥ǆ ĄƓƼ̠ǋ Ɠǌǈ˦Ḫ ā̠ƶƙ Ǚ ƗȻíƓùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃåā ÜþƓƵ Ɇɜùùùùùùùùù˵Ⱥ Ɨ˸˹˯ǃåā ƗȻíƓùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå éå̠ơǗ ǉ̠ơā

˸˹ǃå éå˗ơã " ƓǌǈƋȺ Ɠǌƽɂ̇ ƶƙ ˥ɜ˸ɂā ÜƗǃāí ɏá úå˗ǋá ǑƼ èå̇ ˻ƺ˯ǃ ˔ơƓùùù˶˸ǃå ɏíƓùùù˶˯ƿǙå ˦ êƓ˯ǈǗå ƴɂð˦ƙ
"ɏíƓ˶˯ƿǙå Ɇɜ ǌǃåā  Ü˙˱ɂ̊ ƼƓǈ)2018 ó Ü33(. 

 ˝Ǆ˳ɂāèƓ˸ ǄƵ )2019 ̠ǌ˱ǃå ǑƼ ˥ ɜ˸Ȼ ɏï̆ƞ ̇˻ ƺ˻ƙ " Ɠǌǈá ǏǄƵ ƗȻíƓùùùùùùùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå ˃ɂ̇ƶƙ Ǐǃã (
 Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ ƴƼïā ƗǈƓùùùùùùùùùùù˴ǈǗå çƓ˲ǃå ˥ǒíƓǆ ɄǄ˯˳ Ⱥ˸ ô ǌ˦˹ǃå ɆƞǕ Üƴ˸˯˱˸ǃå èƓǈ˦ɜǆ ƴ˸ƞ ˥ǆ ýā̆ˮ ǃ˸å
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 ɆƤ˗ǃå ˥ǆ í̇ ƽǃå ˔˻˶ǈ Ɋƪ˦˯ǆ ǑƼ ç̇ ˸˯˴˸ǃå Ɨ ˸ǂå̇ ˯ǃå çíƓɂ̊ ǃå ƴǆ ƗǃƓˠ ǃåā ˙ǀƽǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀǃåā Ɨ˵ ʹ˸ǃå
ǃå Ǒǆ˦ǀǃå."Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨǃå˗ƶǃå ˥ǆ ˥ɜ˸ǆ ï˗ƿ ɖ˻ǀ˲ƙā Ǒǀ ʿ˲ 

:ƕȹìƑ˴˭ƽǗä ƕ ˶˷˭ǁä ùä˕ǉà 

 Ɨùùǃā̠ùùǃå Ɠùùùǌ˻ǄƵ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå ƗùùǃƓùùù˲Ǆǃ ĄƓùùùǀƼā xùùǃîā ÜɎ̇ƤǕ Ɨùùǃāí ˥ǆ þƓùùƵ Ɇùùùɜùùùùùùùùùùùùùù˵Ⱥ Ɨùùù˸˹ ǃ˯å úå̠ùùǋá ɄǄ˯˳ƙ
 Ǒ˯ǃåā ýā˗ǃå ˤˢƶǆ Ɠǌ˻Ƽ üïƓ˵˯ƙ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕå ˥ǆ ƗǄ˸ƞ üƓ˹ǋ ˥ḧǃā ÜƓǌḧǄ˯˸ƙ Ǒ˯ǃå íïå˦˸ǃåā èƓ ǈƓɜǆǘǃā

Ǐƶ˴ƙ :ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ Ɠǌ˶˳Ǆǈ úå˗ǋǕå ǉ˘ǋā Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã ƗȻíƓ˶˯ƿå Ɨ ˸˹ƙ éå˗ơã ýǚƤ ˥ǆ 

¶  ɄƢ˕ǁä æìƑɀïǏǄˤƾǁä : Ɨ ˸˹˯ǃƓȺ ƗǆƓ ʿǃå Ǐǃã Ɨǃā˗ǃå ƴƼ˗ƙ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕå ˤǋá ˥ǆ ú˗ǌǃå å˘ǋ ˗ƶɂā
 ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙå ˦˸ǈ ǑƼ ̇˸ ˯˴˸ǃå íƓȻíðǙåā íå̇ƼǕå Ɨ˵ ǆ́ Ɏ˦˯˴ǆ ôƓƽ˳ǈåā ƗǃƓɣǃåā ̇ǀƽǃå ƗǄɜ˵ Ƽ˸

 Ǒ˹˟˦ǃå ɆƤ˗ǃå çíƓɂð ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå Ǐǃã ýā˗ǃå ǉ˘ǋ ƴƼ˗ǒ ÿƓɜùùùù˴ǃå ÜƗ ǈƓùùùùƪ ˥Ɂā Ǐƽˠùùùù˶ǆ)2014 Ü
 ó26(. 

ǆƎùḪ ÜƗù˹˻ƶǆ Ɇùǆå˦Ƶ Ǐǃã ˤḧ˯˲Ȼ Ǒǆ˦ǀǃå ɆùƤ˗ùǃå çíƓùɂðā ÜƗù ˹ƽǃåā Ɨùɂ̇ ùùùùùùùùùùùùùù˵ ǃåā ƗùȻíƓù˸ǃå Ɨùǃā˗ùǃå èƓùǈƓùɜ
 ɆƤ˗ǃå ǑƼ çíƓɂð ɖ˻ǀ˲ƙ Ɨ ǈƓɜǆã ÿƎƼ èåßƓƽḪā ýå˦ǆá üƓ˹ǋ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḧƼ ÜǑǈƓɜùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ˦˸˹ǃå ý˗ƶǆā

 ÜƠ˲ Ʈ ̨ɜƶǃåā Ü̇ˮǂá ÿ˦ḧƙ Ǒǀʿ˲ ǃå Ǒǆ˦ǀǃå ý˗ƶǆ ǑƼ ç̇ ˻ˮḪ çíƓɂð éā˗ơ ˗˹Ƶ Ǌǈá Ǐǃã ƗƼƓưã
ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã Ɠǌ˹˻ơ ç̇ɣùùùùùùù˷ǆ ÿ˦ḧ˯ùùùùùùùƪ Ɨǃā̠ǃå ÿƎƼ ÿƓɜùùùùùùù˴ǃå ˦˸ǈǑǆ˦ǀǃå ƓǌǄƤí ǑƼ ǏǄƵǕå çíƓɂ̊ 

 ÜèƓ˸ ǄƵ)2019 ó Ü29(. 

¶  :ƕøø˳ʷ˶ǁä Ɍʕ ø˭ø˲Ǆ Ʋƺî ÜƗǆƓǌǃå ï˦ǆǕå ˥ǆ ̠ƶȻ ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇Ƽá ˥ƕ˻ Ɨùùù˵́ ǃ˸å Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ÷Ɠƽƙïå ÿå
 ÜƓǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã ýā˗ǃå Ǐƶù˴ƙ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕå ˤǋá ˥ǆā çíƓɂð Ǐǃã ɊǀƼ ú˗ǌƙ Ǚ ƗȻíƓù˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃƓƼ

çíƓɂð Ǐǃã ĄƓùùùùùùùùù˷Ȼá Ɠ˸ǈɀā ÜǑǆ˦ǀǃå ɆƤ̠ǃå  ̇˻Ƽ˦ƙ ˥ǆ ʕǌ˹˻ɜ˸˯ǃ Ɨǃā̠ǃå ǑƼ íå̇ƼǕå Ɨùùùùùùùùù˵́ ǆ Ɏ˦ù˯ùùùùùùùù˴ǆ
 Ǒǋ Ǒ˯ǃåā ˥ɜùùùùùùùùù˴ǆā ˛ Ǆǆā ɆǂƋǆ ˥ǆ Ɨ ùùùùùùùùùƪƓùùùùùùùùùƪǕå ˤǌƙƓƞƓ ˯ơåǑǈíá çƓ ˲ǃå èƓǆ˦ǀǆ  ÜèƓ˸ ǄƵ)

2019 ó Ü29(. 
¶ :çäĀ˗ˮǁäĀ üˤƢ˕ǁä ƲɀïˤƗ Ǐƺ çĀƑƻ˭ǁä Ʉ˹ǂƾƗ  Ǒǋ èåā˙˰ǃåā ý˦Ƥ˗ǃå ƴɂð˦ƙ ýǚ˯Ƥå ƗǄɜùùùùùùùùùùùùùù˵ǆ ÿã

ǆ çíƓƶƼ Üýā˗ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå ɖơǚƙ ƗǄɜù˵ǆ ǏǄƵ î˦˲˯ù˴ƙ ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇ Ƽá ˥ǆ ç̇ ˻ƺùƮ Ɨ˭Ƽ ÿƋȺ ˗˱ǈ Ɠ
 ÜɆƤ˗ǃå èƓɂ˦˯ùù˴ǆ ôƓƽ˳ǈåā ƗǃƓˠ ǃåā ˙ǀƽǃå ǑƼ Ɨ ʿ ǃå ƴǀȻ Ɠ˸˹˻ƕ Üƴ˸˯˱˸ǃå çā˙ƛ ˥ǆ ˙ˮǂǕå ß̊ ˱ǃå
 ˙ˮǂá ÿƓɜùùùùùù˴ǃå ˤ˱ơ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪā ÜƗ ùùùùùù˵ ʹ˸ǃåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ ˲ùùùùùù˶ǃå èƓɂ˦˯ùùùùùù˴˸ǃå Ǒǈ˗ƙ Ǌ˹Ƶ Ɲ˯˹ǒ Ɠǆ

 ǉ˘ǋ ˕ǈƓḪ Ɠ˸Ǆǂ ĄƓ˸ƿƓƽƙ ̇˰ǂá ç̇ǋƓsǃå ˶ǆ) ÜƗ ǈƓƪ ˥Ɂā Ǐƽˠ2014 ó Ü27.( 

¶  :ǏǄˤƾǁä ìƑøø˴˭ƽǘǁ Ǐˬøø˲˷ǁä ˒˹Ḩ˗˭ǁä Ʉǐ˕ƴƗ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ƴȺƓˠǃå ˙˻˻ƺƙā Ɇǒ˗ƶƙ ˥Ƶ ˖ǒ˗˲ǃå ˤ˯ǒ Ɠ˹ǋā
 ÜíƓ˶˯ƿǚǃíƓ˶˯ƿǙå ǑƼ ƗǆƓǌǃå èƓƵƓˠǀǃå ˞ƶȺ ǑƼ ƴƪ˦˯ǃåā Ɇɜ ǌǃå ǑƼ ƴƪ˦˯ǃå ˦˲ǈ Ǒƶ˴ǃåā Ü

ǊƙƓƞƓ ˯ơƓȺ Ǒ˹˟˦ǃå íƓùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ˗˸ƙ Ɨ Ǆɂ˦˲ƙ èƓƵƓ˹ùùùùùùùùùùùƮ ßƓ˹Ɂā ǑƞƓ˯ǈǗå Ɨǆðǚǃå Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃƓƼ Ü
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 ÜƓǌǆíƓǀƙā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ç˗ƵƓǀǃå ɄǄ˳ƙ Ǐǃã ƗƼƓùùùùưã ǑƵåï˚ǃå ÷Ɠˠǀǃå ǏǄƵ ˙˻ˮḧǃå ƓǋíƓ˸˯Ƶå ˥ǆ ǑǈƓƶƙ
 èƓƵƓˠǀǃå ˥˻ƕ ˣȺƓùùùù˵˯ǃå Ɨƞïí ǑƼ Ʉƶùùùùư ƴǆ úå˗ǋå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜêïƓ˳Ǆǃ Ɨ ʹ ˯ǃåā

 Ɇùùɜ ˀā Ɨùù ˹ƕ ǑƼ ˙˻˻ƺƙ éå˗ùùơã ýǚƤ ˥ǆ Ǚã Ɨùùɂ˦˸˹˯ǃå ýā˗ùùǃå ǉ˘ùùǋýā˗ùùǃå ǉ˘ùùǋ èƓùùȻíƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿå 
 ÜƗ ǈƓƪ ˥Ɂā Ǐƽˠ˶ǆ)2014 ó Ü28(. 

2.4.7  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ˶˷˭ǁä 

 ÜƗǄǆƓùùùùùùù˵ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ǑǈƓùùùùùùù˴ǈǗå ˔ǈƓ˱ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˚ḧƙ̇ ƙ Ɠǌƽɂ̇ ƶƙ ˥ɜ˸ɂā
 ɏ̇ùùùùùùùùù˵ǃå ̇ùùùùùùùùù˶ƶ˹ǃå ÿ˦ɜȻ ç̇˰˻Ḫ èǙƓ˱ǆ þ̠˳ƙ ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɋɣ ˳˯ǃå æ˦Ǆùùùùùùùùùƪá ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ ƗǄ˸Ƶ" ƓǌǈƋȺ

ùùùƪƓùùùƪáǑƵƓ˸˯ƞǙå ÷ƓƼ˗ǃåā Ɨ˲ùùù˶ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃƓḪ Ɠǌ˻Ƽ Ɠ ɉƓùùù˵˹ǃå ǑƼ ǉïƓ˸˰˯ùùùƪǙ ˙ùùù˶˹ƶǃå å˘ǋ íå˗Ƶã Ɠǌ˻Ƽ ˤ˯ɂā Ü
 ýǚƤ ˥ǆ ǊùùùùùùùùùùùùùùùƪƓʾ ˥ɜ˸Ȼ Ąå̠ƑƓƵ ɖǀ˲Ȼ Ɠǆ ˦ǋā ÜɆɜḪ ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ˸ ƙ˹ ú̠ǌƕ ɏíƓùùùùùùùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå

èƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸ǃåǃå éå˗ơã ǑƼ ˚Ḫ̇ ˯ǒ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ùùùùùùùùùùƪå ˥ǆ ǑƑƓǌ˹ǃå ú˗ǌǃåā Ü èå̇ ˻˻ƺ˯
"çí˦ùùùùùùùùùù˵˹˸ǃå Ɨ Ǆˮǀ˯ùùùùùùùùùù˴˸ǃå ǊƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˤǌ˸ùùùùùùùùùù˴Ȼ Ɠ˸ǆ ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨƽ ˡāā ßƓ˹ƕ ǑƼ ƗɁ˦ƹ̇ ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

 ÜƗ ǒå̇ ƺǃå)2010 ó Ü66-67(. 

 :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ˶˷˭ǁä ãìƑ Ǆ 

 ɍíƓ ˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˚ḧƙ̇ ƙ Ɏ̇ɂā ÜƓǌ˹ǆ í˦ùùùù˵˸˹ ǃå ̇˻ ƺ˻˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗùùùùƪƓùùùùƪǕå çāǚơ
) ƠǃƓƮā2009ó Ü151-153 ÿá (:ɍíƓ ˸ǃå ǉ˘ǋ ˤǋá 

¶  :ƕɀˤ˶˷˭ǁä ƛǄä̠ ˬǁä ˖˹ƻ˷ƗĀ ƲøøƮˤǁ Ʉ˶ƴǁäĀ ˗˹ḥƻ˭ǁä Ǐƺ ƕ ǂ˰˶ǁä ƕ˫˹ˬǁä ÞƑøø˵Ƴà ûä̠ ˭øøƪä ýǚƤ ˥ǆ
 ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇ Ƽá ÷Ɠ˹ƿã èƓƞƓ˲ǃå Ɨ ˮǄ˯ǃ ˤǋ̊ ˻ƽ˲ƙā ÜɆù˷Ƽá Ɨ ù˵ ʹǆ èƓɂ˦˯ù˴ǆ Ǐǃã ˤǌǃ˦ùƮā çïā˙ù˷Ⱥ

 èåíƓƶǃå ˥ǆ ç˗ǒ˗ƞ ɉƓ˸ǈá ǏǄƵ ˤǋ˗ɂ˦ƶƙā ˤǌǒ˗ǃ ç˗ǒ˗˱ǃåƗ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå. 
¶ :æìƑøøøø˵˭ǄĀ æî˗ɚǄ ƞ øøøø˴Ɨ Ǘ ˔˹˰ȸ ƑǊǁƑ˶Ƴà ˣ˹Ɠ ɔ˹øøøø˲˷˭ǁäĀ çƑǄ˕˱ǁä çƑƳĀ˗øøøø˳Ǆ ɄǄƑḥƗ  ǉ˘ǌƼ

ƕ̠ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā  ÜƗ́˸˯˱ǆ èǚɜùùù˵ǆ êǚƶǃ ĄƓùùùƪƓùùùƪá ̞˸ʾá ƴɂïƓùùù˵˸ǃå  ɊɣƤ ˥ ù˸ùùư ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ǆ
.ƗǄǆƓḧ˯ǆ 

¶ :ƕ Ɨä˖ǁä æ˕ƳƑøø˲˶ǁä à˕ˬǄ Ɠ ʾā ßƓùùù˷ƵǕ ó̇ ƽǃå ƗơƓƙå ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ á˗ˮ˸ǃå å˘ǋā ǏǄƵ ƴ˸˯˱˸ǃå èåí
 ç˗ƵƓùùùùùù˴ǆˤǌùùùùùù˴ƽǈá  Üèå˘ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ ˙˻˻ƺƙ ǏǄƵ ˤǌ˰ơ ýǚƤ ˥ǆ Üˤǌƶ˸˯˱ǆ Ɨ ˸˹˯ǃ ˤǋ̊ ƽơā

 ā ˤǌùùùùùùùù˴ƽǈǕ ˤǌƙ̇ ˢǈ Ɇơā ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå èƓƞƓ ˯ơǙå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃƓȺ ˤǌùùùùùùùùƪƓùùùùùùùù˴ơɀā ˤǌƙƓ ơ æ˦Ǆùùùùùùùùƪá
.ˤǌƙǚɜ˵ǆ 

¶ :ƕøøƨˤøø˲˰Ǆ ƕȹìƑǄ ƛƏƑ˭ǆ Ǎǁâ üˤøøƬˤǁä à˕ˬǄ ǃå ƗƵ̇ ùùùƪ ˔Ǆˠ˯ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃåā ǏǄƵ ý˦ùùù˶˲
Ɨùùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˸Ǆ˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå  Ǌƞ˦ǃå èåî Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ƴɂïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵ǆ ÿƎƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Üƴ˸˯˱˸ǃå ƴƽǈ ǑƼ

 ƴɂ̇ùùùùùƪ ̠ƑƓƵ èåî ƴɂïƓùùùùù˵ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ Ɠ˸Ƒåí ɏíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå á˗ˮ˸ǃå å˘ǋ ÜƗ˲Ǆǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ƗƞƓơ ǑˮǄƙā
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 ñáï Ǒǋ Ǒ˯ǃå Üƴ˸˯˱˸ǃå ßƓ˹ƕá ˥˻ƕ Ɠǌˮùùùùùùùùùùùùùù˴Ḫā Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ñƓùùùùùùùùùùùùùùùƪǕå ǑƼ ú˗ǌǒ ǑƼ ýƓ˸ǃå
˯˱˸ǃå ǑƼ ɏíƓùùùùùùùù˶˯ƿå āá ǑƵƓ˸˯ƞå ÷ā˙ùùùùùùùù˵ǆ ɏá ǑƼ Ɨùùùùùùùùƪ˦˸Ǆ˸ǃå Ɨƶƽ˹˸ǃåā ç˗ƑƓƽǃå Ǒˠƶƙ Ǒ˯ǃåā ƴ˸

.ƴ˸˯˱˸ǃå 

¶ :ƕø ǂ˰˶ǁä ìîäˤ˶ǁä ǍǂƳ ìƑø˶˭ƳǗä à˕øˬǄ  ƗùùȻíƓùùǆ ÜƗùù Ǆ˲˸ǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå Ɨùù ˸˹˯ǃå ˗ùù˸˯ƶƙ
 ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙåā ÜƴɂïƓùùùùùù˵˸ǃå ƗƽǄḪ Ɇ˻Ǆǀƙ ˖˻ơ ˥ǆ ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ƴƽ˹ǃå Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗɂ̇ ùùùùùù˵Ɂā

 ˦ ˸ǃå Ü˙˻˻ƺ˯ǃå ˔˻ǃƓùùùùùƪá ˥ǆ æ˦Ǆùùùùùƪá ˦ǋ Ɨ Ǆ˲˸ǃå íïå çï˦ùùùùù˶Ⱥ ƗƼ˦ǃƋ˸ǃå íïå˦˸ǃå ýƓ˸ƶ˯ùùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ
 ÜƗɂ̇˵ ǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ĄƓ˷Ȼá ɖˮɣ ǒ˹ å̆ǋā Üç̠ǒ̠ƞ íïå˦ǆ þå̠˳ ƪ˯å ˥ǆ ƴ˸˯˱˸ǃå ǏǄƵ Ɇǌƪá ç̠ǒ̠ƞ

 ˥ǆ ̇˰ǂá ʕǌƙƓƶ˸˯ ǆ˱ íå̇Ƽá èƓǋƓ˱ƙå ̇˻ ƺ˻ƙ ǏǄƵ ÿāïíƓƿ ÿ˦Ǆ˻˸˲ǃå çíƓǀǃƓƼ ˦ǃā ßƓɁ̇ ƹ óƓ˳ùùùùùùùùùùùùùƬá
˙˰ǂá å˦ǈƓǂ .çï˗ƿā çßƓƽḪ 

¶ :çƑƜƑ ˭ƟǗä ˕ǐ˕˰Ɨ à˕ˬǄ  ç˗ǒ˗ƞ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ˤˢǈ íƓ˱ȻǗ Ǐƶùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃåā ɆḪ þ˦ǀƙ
 Ɠǌ˹ǆ Ɨǆ˦ˢ˹ǆ÷Ɠ ùùƬƎȺ  ƗƼƓùùưã ÜÿƓùù˴ǈǘǃ Ɨɂïā˙ùù˷ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƞƓ˲ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ āá ƗƞƓơ

 ā Üç̇ ˸˯ùùùùùùùùù˴˸ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃåā çƓ ˲ǃå úā˙ˡ ƴǆ ɖƼå˦˯˯ǃ ˤˢ˹ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ í˦ƞ˦ǆ ˦ǋ Ɠǆ ˙ɂ˦ˠƙ Ǐǃã ǉ˘ǋ
 Ɨ ʾǚƤǕåā Ɨ ˲ùù˶ǃåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ ùùƪƓ ùù˴ǃåā Ɨ ˹ǒ˗ǃåā Ɨɂ̇ ùùƪǕåā ƗȻíƓùù˶˯ƿǙå ˤˢ˹ǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙ ˤˢ˹ǃå

 ˤˢǈā íå̇ ƼǕå èƓ Ǆˠ˯ǆā èƓƞƓ ˯ơå ƗƼƓḪ ÷Ɠ ùùùùùùùùùùùùƬǗ Ɨǆðǚǃå ˤˢ˹ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻƓƵ̇ ǃå
.ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ èƓƵƓ˸˱ǃåā  

ùä˕ǉà  :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ˶˷˭ǁä 

˗ơá Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˗ƶƙ  ˥ǆ ɆḪ ǑƼ ƓǌƙǙƓ˱ǆ ÷˦˹ ǃ˯ ĄƓǀƼā ƓǌƼå̠ǋá ÷˦˹ ƙ˯ā ÜƗǈƓùùùù˴ǈǗå ßƓǀƙïå Ɇǆå˦Ƶ ʕǋá
 ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ⱥ ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå íå̇ ƼǕå èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ ˣǃ˘Ḫā ýƓ˶ƙǙåā Ɇǀ˹ǃåā ˥ɜ˴ǃåā Ɨ˲˶ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå

.ˤǌƙƓƶ˸˯˱ǆ Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ ˤǋïā˗ƕ þƓ ʿǃå 

) ƴǄƕ Ɏ̇ɂā2018 Ü264ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå èƓǆå̊ ˯ǃå ÿá (:ǑǄǒ Ɠ˸Ⱥ ƓǌƼå˗ǋáā Ɨ 

1. .ɖǄˠ˸ǃå ˙ǀƽǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀǃå 

2. .ƗǆƓƶǃå ƗƪƓ ˴Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǕå úå˗ǋǕå ˗ơá ƓǋïƓ ˯ƵƓȺ ƗǄǆƓḧǃå ƗǃƓ˸ƶǃå ˤƵí 

3. .Ɠǌ˯ǒƓ˸ơā ÿƓ˴ǈǗå û˦ǀơ ̊ɂ̊ƶƙ ǏǄƵ ʕƑƓǀǃå ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆǆƓḧ˯ǃå ƴ˱ ƙ˵ 

4. .˥˻˴˹˱ǃå ˥˻ƕ úƓ˶ǈǗåā çåāƓ˴˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ 

5.  Ɨ ùùùùùùùùƪƓ ùùùùùùùù˴ǃåā ƗȻíƓùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨ ˹ˮǃå Ɨ˭˻ǌƙ ˥ǆ ÿƓɜùùùùùùùù˴ǃå ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃåā Ɨ ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ 

6. .ƗǃāǕå Ɨ˲ ǃ˶å ƗȻƓƵ̇ǃåā ʕǄƶ˯ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå ˥ǆ ̊˻˻˸ƙ ÿāí ƴ˸ ǃ˱å ˥ɜ˻˸ƙ 
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2.4.8  :(ƕ˶ȹ˕˭˲˶ǁä) ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä 

ÜƗ ˸˹˯ǃå ˥Ƶ ˖ǒ˗˲ǃå ˗˹Ƶā  ˗ƕ Ǚ˥ǆ  èá˗ƕ Ǒ˯ǃåā Ɨ˰ǒ˗˲ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ÷̇ Ƽá ˗ơƋḪ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˙Ḫî
 ç̇ ḧǃå ǏǄƵ ÿƓùùùùù˴ǈǗå ɉƓùùùùù˵ǈ ïå̇ ˸˯ùùùùùƪǙ Ɨ˸ǌ˸ǃå ƗƽùùùùùƮ˦ǃå Ɠǌǈ˦ɜȺ ÜƗǃāƓˠǃå ǏǄƵ Ɠǌơ̇ ˟ ǑƼ Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå ýā˗ǃå

.Ɨ ưïǕå 

 ç̇ ùùùùùùùưƓ˲ǃå èƓùùùùùùùƞƓ ˯ơǙå ǑùùùùùùùˮǄƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃå Ǒùùùùùùùǋ Ɨǆå˗˯ùùùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃåā çï̠ùùùùùùùƿ ǏùùùùùùùǄƵ ƗǆāƓùùùùùùù˴˸ǃå ÿāí
 ƗùùùùùǆíƓǀǃå ýƓùùùùù ƞǕå ̟ùùùùù˻ơ ˥ùùùùùǆ Ɨùùùùù˭ˮ˻ǃå ǑùùùùùƼ Ąå̇ùùùùù˻ˮḪ ĄƓùùùùù˟Ɠƙïå Ɋƙ̇ùùùùùƙ ǑǃƓùùùùù˯ǃƓȺ Ǒùùùùùǋā ÜʕǌƙƓùùùùùƞƓ˯ơå ƗùùùùùˮǄƙ ǑùùùùùƼ

 ƓùùùùùùǌƙƓǈ˦ɜǆƓùùùùùùǌ˯˸ˢǈáā  ÜƓùùùùùùǋíïå˦ǆā˹˻ǈƓ˸˰ǃå Ʉùùùùùù˶˯˹ǆ ˘ùùùùùù˹ǆ Ǒǃā˗ùùùùùùǃå ƴùùùùùù˸˯˱˸ǃå á˗ùùùùùùƕ ˗ùùùùùùƿā ÿ̇ùùùùùùǀǃå ˥ùùùùùùǆ èƓùùùùùù
 á˗ùùùùùùɁā ÜƗùùùùù ˭˻ˮǃå ɆǂƓùùùùù˵˸ǃå Ɇùùùùùơ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùù ˸Ǆƶǃåā Ɨ ùùùùùƪƓ ˴ǃå í˦ùùùùùǌ˱ǃå Ǐùùùùùǃã ƗùùùùùƞƓ˲ǃå Ɏ˗ùùùùùǆ üåïíƎùùùùùȺ ǑùùùùùưƓ˸ǃå

˗˯ùùùù˴˸ǃå Ɨùùùù ˸˹˯ǃå þ˦ùùùùǌƽǆ ˤùùùùǆǕå ƝǆƓùùùùǈ̇ ƕ Ǌùùùùǆ˗ƿ ˗ùùùùƿ ÿƓùùùùḪ ɏ˘ùùùùǃå ˙˻ǆ˗ùùùùƙ ǚùùùùƕ Ɨùùùù ˸˹˯ǃå þ˦ùùùùǌƽǆ ÿƓùùùùɜǆ Ɇùùùù˲Ȼ Ɨǆå
þ̇˶ ˹˸ǃå ÿ̇ǀǃå ˥ǆ èƓ˹˻ƶ˴ǃå ǑƼ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ç̠˲˯˸ǃå  ÜǑǃƓ ˱ǃå)2016 ó Ü39(. 

 Ɨùùùùù ˮǄ˯ƕ Ǒùùùùù˷ǀƙ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ƓùùùùùǌǈƋȺ Ɨǆå˗˯ùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå" Ɨùùùùù ˸˹˯ǃåā Ɨùùùùù˭˻ˮǄǃ Ɨùùùùù ˸ǃƓƶǃå Ɨùùùùù˹˱Ǆǃå ˕ùùùùùƼ̇ Ƶ ˗ùùùùùƿā
 èƓùùùùùùùƞƓ ˯ơǙåƙā ƴùùùùùùù ˸˱Ǆǃ Ɨ ùùùùùùùƪƓƪǕå çƓùùùùùùù ơ Ǐùùùùùùùǃã ǊùùùùùùùƙƓơ˦˸˟ ßƓùùùùùùùưïǗ ƴùùùùùùù˸˯˱˸ǃå þƓùùùùùùùǆá ƗùùùùùùùƮ̇ ƽǃå ƴ ùùùùùùùƪ˦

 ƴùùùùùǄɣ˯ǒ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùù˭ˮ˻ǃå èƓùùùùùǈƓɜǆǗå íā̠ùùùùùơ ˥˸ùùùùùư Ɨǂǚǌ˯ùùùùùƪå ĄƓùùùùù˟Ɠ˸ǈá ƴ˱ùùùùù˵ƙ Ǒùùùùù˯ǃå ʕùùùùùʿǃå ̇ùùùùù˵ǈā Ɇùùùùù˷Ƽá
ý˦ǀƶǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã ƴ˸˯˱˸ǃå  Ü˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵ)2011 ó Ü12(. 

2.4.9  :ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ùä˕ǉà 

á ɏ˘ǃå Ɠǌǆ˦ǌƽǆ ýǚƤ ˥ǆā Ɨǆå˗˯ùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˥ǆ úå̠ǋǕå ˥ǆ ƗǄ˸ƞ ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǐƶùùùùùù˴ƙ ĄƓǀȺƓùùùùùùƪ Ǌǃã Ɠǈ̇ùùùùùùƬ
Ɠǌ˸ǋá  Üÿā̇Ƥàā ̠˸ ǆ˲)2015 ó Ü342-343( : 

¶  :çƓ ˲Ǆǃ Ɇùù˷ƼǕå Ɨ ʸ˦˹ǃå ÜƗ˭˻ˮǃåā Ɨɂ̇ ùù˵ ǃå èƓ˟Ɠùù˵˹ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ǏǄƵ Ɠǋ̊ ˻Ḫ̇ ƙ ýǚƤ ˥ǆ ǑǌƼ
.ÿƓ˴ǈǘǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ çƓ ˲ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ǌɂ˦˯˲Ȼ Ɠǆā Ɨƶ ˮˠǃå þƓˢǈ ƴǆ ƓǌǄǆƓƶƙā 

¶  çíƓɂð Ɨ˭˻ˮǃå ǉƓ˱ƙ Ɨ ǃā˓ùùùùùùùùùù˴˸ǃƓȺ ñƓùùùùùùùùùù˴ơǗå Ɨ ˸˹ƙ ýǚƤ ˥ǆ :Ɨ˸ƑƓǀǃå Ɨ ˭˻ˮǃå èǚɜùùùùùùùùùù˵˸ǃƓȺ ǑƵ˦ǃå
.èǚɜ˵˸ǃå ǉ˘ǌǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱ȻǗ ƗǃƓƶƽǃå ƗḪïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ íå̇ ƼǕå ˖ơā ÜƓǌƙǚɜ˵ǆā 

¶  ƗƿǚƵ Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ ÿáā Ǌ˯˭˻ˮƕ ÿƓùùù˴ǈǗå ƗƿǚƵ ̇ɂ˦ɣƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå ýǚƤ ˥ǆ :Ɨ˭˻ǃˮå þå̇˯ơå
ƙā þå̇ ˯ơå.þƓ˱˴ǈåā ɆǆƓḧ 

¶  íā˗˲ǆ Ɠǌǈá ǏǄƵ íïå˦˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ƙ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃƓƼ :íïå˦˸Ǆǃ Ǒǈǚǀƶǃåā Ɇ˰ǆǕå ýǚƺ˯ùùùùùùùùƪǙå
 Ɠǌǃǚƺ˯ƪå ˥ǆ ̠ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗǆíƓǀǃå ýƓƞǖǃ ƗƮƓƤ ƓǋîƓƽǈ ÿāí Ɨǃ˦Ǆ˻˲ǃå ˥ǆ ̠ƕ Ǚā ÜƗƼ̊˯˹ ǆ˴ā

.˗˻Ƭï Ɇɜ˵Ɂā Ɨ ǈǚǀƶȺ 
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¶ ǃƓƼ :ƴ˸˯˱˸ǃå úå˗ǋƋȺ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ɊɁï Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˃ ˡ˦ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯
 çƓ ơ ˥˻ùùùùù˴˲ƙ ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ùùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ ÜǊƼå˗ǋáā ƴ˸˯˱˸ǃå þ˗˳Ȼ Ɠ˸Ⱥ ˖ǒ˗˲ǃå

.ƗˮǄƪ Ɨ˭ƕ˻ ĄåïƓƛà xǃ̆ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ÿāí ÜèƓƶ˸˯˱˸ǃåā íå̇ƼǕå 

¶  èƓɂ˦ǃāáā èƓƞƓơ ˙˻˻ƺƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃƓƼ :æ˦Ǆˠ˸ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå éå˗ơã èƓƶ˸˯˱˸ǃå
 Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå û̇ ǃɣå ÷Ɠƙå ýǚƤ ˥ǆ ˥ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå éā̠ơ Ǐǃã ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃåā ƗȻíƓùùùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå ÷Ɠùùùùùùùùùùùưāǖǃ
.ƴ˸˯˱˸ǃå þ˗˳Ȼ Ɠ˸Ⱥ Ɨ˭˻ˮǃåā íƓ˶˯ƿǙå 

2.4.10   :ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ìƑƴȸà 

 ˙˸ƙ˓ùùùùùǆ í˗ùùùùùơøï˦ˮùùùùù˴ǈƓǋ˦ƞ Ɨùùùùù ǃƓ˯ǃå Ɨùùùùùƛǚ˰ǃå ïāƓùùùùù˲˸ǃå ǑùùùùùƼ Ɨǆå˗˯ùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùù ˸˹˯Ǆǃ Ɨ ùùùùùƪƓƪǕå íƓùùùùùƶȺǕå  í˦ùùùùùǃå)
 Üç˗ǋǚƕ ā2014 Üó 194-195(: 

1. :ɍìƑøøøøø˴˭ƽǗä ˕øøøøøƴ ǁä  Ɨùùùùù˵́ ǃ˸å Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ˥˻ùùùùù˴˲ƙ ˦ùùùùùǋ Ɠùùùùù˹ǋ Ǐùùùùù˹ƶ˸ǃåā Ɨùùùùù ˮǄƙ ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ íå̇ ùùùùùƼǖǃ
.èƓǆ˗Ƥā ƴǄƪ ˥ǆ ˤǌƙƓƞƓ ˯ơå 

2. :Ǐøøøøøøø˫˹ˬǁä ˕øøøøøøøƴ ǁä  ÿǕ úå̊ ˹˯ùùùùùùùƪǙå ˥ùùùùùùùǆ Ɨùùùùùùù ʹ ˮˠǃå íïå˦ùùùùùùù˸ǃå ƗùùùùùùùȻƓ˸ơ ǏùùùùùùùǄƵ ˚ùùùùùùùḪ̇ ǒ ˗ùùùùùùùƶ ǃå å˘ùùùùùùùǋā
 Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯å ǏùùùùùùǄƵ ǑˮǄùùùùùùù˴ǃå ̇ùùùùùùƛǕå Ǌùùùùùùǃ ÿ˦ɜùùùùùùùƪ xùùùùùùǃî éā̠ùùùùùùơ ÜþƓùùùùùùùƵ Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ çƓùùùùùù ˲ǃåā íƓùùùùùùù˶˯ƿǙåā

 þƓùùùùùùùùùs˹ǃå ˥˻ùùùùùùùùùƕ æ˦ùùùùùùùùùǄɣ˸ǃå ÿðå˦ùùùùùùùùù˯ǃå ɖùùùùùùùùùǄƤ Ǒùùùùùùùùùǋ Ɨǆå̠˯ùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùùùùù˸˹ ǃ˯å Ɨùùùùùùùùù˸ǌǆ ÿƎùùùùùùùùùƼ ǑǃƓùùùùùùùùù˯ǃƓɁā
.Ǒ˭˻ˮǃåā ɏíƓ˶˯ƿǙå 

3. :ǏƳƑøøøøøø˶˭ƜǗä ˕øøøøøøƴ ǁä  ˥ùùùùùùǆ ˗ùùùùùùƕ Ǚā ÜƗùùùùùùɂ˦˸˹˯ǃå Ɨùùùùùù Ǆ˸ƶǃå ˙ǋ˦ùùùùùùƞ ˦ùùùùùùǋ ÿƓùùùùùù˴ǈǙå ÿá ǏùùùùùùǄƵ ˗ùùùùùù˻ǂƋ˯ǃå
Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùùù˵˸ǃåā ˙ùùùùùùǀƽǃå Ɨùùùùùù˲ƼƓɜǆā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùǃå˗ƶǃƓȺ þƓùùùùùù˸˯ǋǙå  èƓǆ˗ùùùùùù˳ǃå ˙˻Ƽ˦ùùùùùùƙā

 ÜƓùùùùùùǌƞƓ˯˲Ȼ ˥ùùùùùùǆ ƗùùùùùùƼƓḧǃ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå îƓùùùùùù˳ƙå ǑùùùùùùƼ ƗḪïƓùùùùùù˵˸ǃå ǑùùùùùùƼ æ˦ƶùùùùùù˵ǃå ɖùùùùùùơ Ǐùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưã
.èåïå̇ ǀǃå 

2.5  ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä 

 ǑƼ āá Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ ƕíǕå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå ƠǄˠùùùùùùùùùùùùùù˶ǆ íƓ˱Ȼã Ɠǌƙåßå̇ ƿ Ɇ˸˱ǆ ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǃāƓơ
 ā þ˗Ƶ ˤƹïā Ü˥˻ˠùùùùùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå èƓ ƕíá Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå ÿá Ǚã ÜƠǄˠùùùùùùùùùùùùùù˶˸ǃå å˘ǋ í˦ƞ

 ˥ǆ ç̇ ˯Ƽ ǑƽƼ Üýā˗ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƺḪ ˕ù˴ ǃ ƗǃƓ˲Ḫ ˥˻ˠù˴ǄƽƼ Ü˗˻ƶȺ ˥ǆð ˘˹ǆ Ǒ˹˻ˠù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗǄùƮƋ˯ǆ
 çíƓɂ̇ ǃå ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ Ǌưïá ǑƼ ǉßƓǀɁā Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå í˦ƞ˦ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ˕ǈƓḪ ƗǆƓǌǃå Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƣɂïƓ˯ǃå èå̇ ˯Ƽ

ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ÿƎƼ Ɨ˰ơƓ Ɨǃāí ˤƑƓƵíā Ɨ ǆ˦ɜơ èƓùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓ǆ í˦ƞā Ǐǃã þ˦˻ǃå ý˦ùùùùùùùùƮ˦ǃå
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 ýƓùùùùùùùùùùùùùùùù˷ǃ˹å èå̇˯Ƽ ý˦  ˟ǏǄƵ ÿ˦˻˹˟ā ÿ˦ǒíƓùùɂï Ɠùùǌƕ þƓùùƿ ƗùùyƓùù˸˯ƞå çíƓùùɂï ƝƑƓùù˯ǈ Ǚã ˦ǋ Ɠùùǆ Ɨùù˹ɣ˻ ùùùùùùùùùùùùùù˴ǄƼ
.Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå 

 çíƓɂ̇ǃå Ǐ˸ ǆ˴ ˥Ƶ ç̠˻ƶȺ Ɏ̇Ƥá èƓ˸ ǆ˴ ̆ƤƋƙ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ÿƎƼ Ü̇ưƓ˲ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼā
Ƽ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙåóƓ˳ǃå ÷ƓˠǀǃƓȺ Ɋ ƙ̇ ǒ ƠǄˠùùù˶˸Ḫ Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ǃā˓ùùù˴˸ǃƓ  ˦ǋā Ü˥˻ˠùùù˴ǄƼ ǑƼ ïƓùùù˵˯ǈǙƓȺ á˗ƕ

 ÜƗƶƑƓùùùùùùùù˵ǃå èƓƽɂ̇ƶ˯ǃå ˥ ù˸ùùùùùùùư Ǌƽɂ̇ƶƙ Ǐǃã ßƓùùùùùùùù˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ƴƼí Ɠǆ ƗƼƓǀƛ ˥Ƶ ˙˻ˮƶ˯Ḫ ǉ˗˸˯ƵƓƼ
 ǉƓ˱ƙ ç˗ǈƓùùùùù˴˸ǃåā ˤƵ˗ǃå ˙˻Ƽ˦ƙā èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸Ǆǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃå èƓɂ˦ǃāá ˥˸ùùùùùư Ɨ ǃā˓ùùùùù˴˸ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙå

˯ǃå Ɲǌǈ Ǒǋ Ɨ ǃā˓ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå ÿá ɏá ÜƗ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹
Ɨǃā˓ùù˴ǆā Ɨǆå˗˯ùù˴ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠǌƶ˸˯˱ǆ ǑƼ ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸ƵǕƓȺ þƓ ʿǄǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ùùƪå  Üɏ˗ǃƓ˳ǃåā çíƓƶùùƪ)2019 Ü

 ó6(. 

 ˥ǃā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå ˦ǋ Ɠǆ Ɠǌ˹ǆā ɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ǋ Ɠǆ Ɠǌ˹ǆ Üç̇ ˻˰Ḫ ɆǂƓùùùùùù˵ǆ þ˦˻ǃå Ǒ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃå ƴƿå˦ǃå ˜ ʹɂā
 ÜɆǂƓùùùùùùùù˵˸ǃå ǉ˘ǋ èƓ ˮùùùùùùùù˴ǆ Ɇ˻ùùùùùùùùƮƓƽƙ ǑƼ ô˦˳ǈ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃāÿã  Ǚā ýǚ˯ơǙå ̞ ƙ˲ ˦˸ ǒ˹ ĄƓƶ˸˯ ǆ˱

 Ǚā ÜĄƓ˭˻ùùùùùùùùùùùùùùƬ Ɨ́ ˮɣǃå ǉíïå˦ǆ ˥ǆ xǄ˯˸ȻǊǄƶ˱ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨ˹ɜ˸˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå ɖ˻ˮˠƙ ǑƼ Ɨɂ˙ơ ˣǄ˯˸Ȼ  ǏǄƵ ĄåïíƓƿ
 ý˦Ǆ˲ǃå ̠˱ ǃ ûā̠˹ùùùùùù˶ǃå êïƓƤ ̇˻ḧƽ˯ǃå ǏǄƵ Ąå̇˱ˮǆ ̇ƤƉȺ āá Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ ÿ˦ɜùùùùùùƪ ÜɆǂƓùùùùùù˵˸ǃå ǉ̆ǋ ˥ǆ êā̇˳ ǃå

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ǌƙǚɜùùùùùù˵ǆ ˥ǆ ß̊ ƞ ˦ǃā Ɇơ ǑƼ ǉ˗ƵƓùùùùùù˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸå˗ƕǗåā ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå ǉíïå˦˸ǃ ĄƓǀƼā
.ƗơƓ˯˸ǃå Ɨ Ǆ˲˸ǃå 

 ƗƑƓùùùùùùù˶ơǗå èå̇ùùùùùùùƬ˓ Ǆ˸ǃ ĄƓǀƼāāǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ ǑǈƓɜùùùùùùù˴ǃå ˦˸˹ǃå ý˗ƶǆ ÿƎƼ ÜǑ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå ßƓùùùùùùù˶ơ
 þƓƶǄǃ ƴƿ˦˯˸ǃå2019 ) ÿƓḪ2.5 þƓƶǃå ǑƼ ˥˻ˠùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ ƗǃƓˠ ǃå ý˗ƶǆ ƸǄƕ Ɠ˸ ʼ Ü(%2018  Ɨ ǃƓƵ Ɨ ùùùùùù˴ǈ
) ̞ùùƺǄƕ Ąå̠ùùƞ30.8) ƴƿå˦ƕ (%25.0) ā ï˦Ḫ˘ùùǄǃ (%51.2éƓùùǈǘǃ (%.  ßƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓùùǌ˱ǃå)
 ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå2019( 

å Ɨ ùùù˴ǈ ˕Ǆ˱ùùùƪā) Ǌ˯ˮùùù˴ǈ Ɠǆ ɏ̇ǌùùù˵ǃå üǚǌ˯ùùùƪǙå ɉƓ˸ǈǕ ĄƓǀƼā ˥˻ɣùùù˴ǄƼ ǑƼ íå̇ƼǕå ˥ƕ˻ ̇ǀƽǃ29.2 ǑƼ (%
 þƓƶǃå2017) ƴƿå˦ƕ Ü13.9) ā Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå ǑƼ (%53.0 Üç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ ǑƼ (% Ǒǃå˦ơ ÿá ˥˻ˮƙ Ɠ˸Ḫ
)16.8.ç̇ùùùùùùùùùùùùƪǖǃ ɏ̇ǌùùùùùùùùùùùù˵ǃå üǚǌ˯ùùùùùùùùùùùùƪǙå ɉƓ˸ǈǕ ĄƓǀƼā ƴƿ̠˸ǃå ̇ǀƽǃå ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ íå̇ƼǕå ˥ǆ (%  ðƓǌ˱ǃå)

 ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå2019( 

 þƓƶǃå ýǚƤā2017  Ɋƪ˦˯ǆ ƸǄƕûƓƽǈã ) ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ɏ̇ǌ˵ǃå í̇ƽǃå169.5 ) ƴƿå˦ƕ Ü(ĄƓǈíïá ĄåïƓ˹ǒí220.1 
) ā ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå ǑƼ (ĄƓǈíïá ĄåïƓ˹ǒí91.2 .ç̊ƹ ÷Ɠɣƿ ǑƼ (ĄƓǈíïá ĄåïƓ˹ǒí 

 þƓƶǃå ǑƼ Ǌǈá ˣǃ˘Ḫ ˗˱ǈ ÜèåßƓùùùùùùù˶ơã ˥ǆ ɖˮùùùùùùùƪ Ɠǆ Ǐǃã ƗƼƓùùùùùùùưã2018  Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùù˷ǃå ǑƼ øǚƕǗå ˤƙ
) ˥Ƶ Ɠǋ˗ơ˦ǃ33,579 ßå̆ǒǗåā ̠ǒ̠ǌ˯ǃåā ̇˻ƺǃå ǏǄƵ ßå̠˯ƵǙå ˥˻ƕ Ɠǆ èāƓƽ˯ƙ ĄƓǆå̇ƞã ĄǚƶƼ ( ...Ɨƿ̇ ùùùùùùùùùùù˴ǃåā

ƣǃå. 
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 ˥ǆ èå˦˹ùùùùùùùùùùùùù˴ǃå Ɏ˗ǆ ǏǄƵ èð˚ƶƙ ˣǃ˘ǂ2013  Ǐ˯ơā2018  ƸǄƕ ˖˻ơ ˙˻ùùùùùùùùùùùùù˴ǃå éíå˦ơ ç̇ ǋƓˡ ÷˦ ˸˱ǆ
 þƓƶǃå ǑƼ û̇ ǃɣå éíå˦ơ2018 )12,829 ĄƓƛíƓơ (. 

 þƓƶǃå ǑƼ ĄƓƵƓƽƙïå ǑǃƓ˸ƞǗå ǑǄ˲˸ǃå ƝƙƓ˹ǃå Ɇ˱ùùùùùùùùùùùùùùƪ ̠ǀƼ ÜßƓùùùùùùùùùùùùùù˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱Ǆǃ ĄƓǀƼāā2018  ƸǄƕ
)1.2 þƓƶǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ (%2017 Ü ǑƼ Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ïƓƶùùùùùùùùùùùƪǕƓȺ ǑǃƓ˸ƞǗå ǑǄ˲˸ǃå ƝƙƓ˹ǃå ˥ǆ í̇ ƽǃå ˔˻ùùùùùùùùùùù˶ǈ ƸǄɁā

 þƓƶǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ2018 )3,417.7í ( þƓƶǃå ˥Ƶ xǃ̆ƕ ĄƓ˷ƽ˳˹ǆ Ǒɜɂ̇ǆá ïǙā2017. 

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā ƗȻíƓ˶˯ƿå ɆǂƓ˵ǆ ˗ǌ˵ƙ ˥˻ˠ˴ǄƼ ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ Ɋ ˴Ⱥ Ɇɜ˵Ɂā ÜèƓ ˠƶ˸ǃå ǉ˘ǋ Ǐǃã ˙ˢ˹ǃƓɁā
 ç̇ ˸˯ùùù˴ǆā Ɨǀ ˸Ƶ èƓǂå̇ ùùùƬ íƓ˱Ȼã ˥ǆ ˗ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƓǌǃ ɏ˗ùùù˶˯ǃå ǉ˗ơā Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷ƓˠǀǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ Üç̇ ˻˰ǂ

˱˸ǃå ˥˻Ɂā óƓùùù˳ǃåā Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠùùùˠǀǃå ˥˻ƕ Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå ƴ ˱ùùùùùùùùùùùùùù˵ƙ ýǚƤ ˥ǆ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯ ǑƼ
.Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɠ˹ƙƓƶ˸˯˱ǆ 

 èƓȻå˗ˮƕ Ɨ ˹˻ˠùùùùùùùù˴Ǆƽǃå Ɨ ˹˟˦ǃå ƗˠǄùùùùùùùù˴ǃå ˕ǆƓƿ ÜƗ ùùùùùùùùưƓ˸ǃå èå˦˹ùùùùùùùù˴ǃå ǑƼā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ
Ɨ ǆ˦ɜơ èåïå̇ ƿ Ɇɜ˵Ⱥ èǙāƓ˲˸ǃå ǉ˘ǋ ˕˸ƞ̇ ƙƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ Ɨ˸Ƶå˗ǃå èåïå̇ ǀǃå ǉ˘ǋ ˤǋá ˥ǆā Ü  Üç˗˻Ƶ)

2013(: 

¶ ïå̇ ƿ ßåïð˦ǃå ˛Ǆ˱ǆ ) ˤƿï102 þƓùùùƶǄǃ (2004 Ɨùùù ˠƺ˯ǃ Ɨùùù ǈå̊ ˻ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ ó˦ùùùùùùùùùùùùùù˶˳Ⱥ Ü20,000 
 ĄƓɂ̇ǌùùùƬ Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ Ɇ˟ƓƵ  Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ ˥˻Ǆ˟Ɠƶǃå ßƓƽƵã Ǐǃã ƗƼƓùùùưã Ü˙ǌùùùƬá Ɨƛǚƛ ɆḪ Ɠǋ̇ ɂā˗ƙ ˤ˯ɂā

 āá ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå ƴˠƿ ˥ǆ ˤǋßƓƽƵɀā ñïå˗˸ǃå þ˦ùùùùùùùƪïā Ǒ˲ùùùùùùù˶ǃå ˥˻ǆƋ˯ǃå þ˦ùùùùùùùƪï ˥ǆ ˤǋ̇ ùùùùùùùƪáā
.ˤǌƙ˦˻ƕ ˥Ƶ ǉƓ ˸ǃå 

¶ ïå̇ ƿ  ßåïð˦ǃå ˛Ǆ˱ǆ ) ˤƿï107 þƓƶǄǃ (2005 ÷˦ ˠǀǆ ƸǄˮǆ Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ Ɇ˟Ɠƶǃå Ơ˹ǆ ó˦˶˳Ⱥ Ü
) ƸǄƕ500˗˸ǃ Ɇɜ Ƭ (.ç˗ƵƓ˴˸ǃå ǑǀǄƙ ýǚƤ ˥ɂ̇ ǌƬ ç 

¶ ) ˤƿï ßåïð˦ǃå ˛Ǆ˱ǆ ïå̇ ƿ50 þƓƶǄǃ (2006 Ɇ˻ƺùùùùùùùùùù˵ƙā ôå̇ƿã ûā̠˹ùùùùùùùùùùƮ ßƓùùùùùùùùùù˵ǈã ó ù˦ùùùùùùùùù˶ Ⱥ˳ :
Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ÿā˓ùùùùùùùù˵ǃå çïåð˦ƕ ˥ƿ˻Ɠƶ˸ǃå ï˗ùùùùùùùù˶ǆ íƓ˱ȻǗ ú˗ǌƙ ƗɂïƓ˱ƙ ƴɂïƓùùùùùùùù˵ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ Ü

.ƴɂïƓ˵˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǚǃ ˤǌǄ˻ǋƋƙā ˥˻ƿƓƶ˸Ǆǃ ɆƤí 

¶ ) ˤƿï ßåïð˦ǃå ˛Ǆ˱ǆ ïå̇ ƿ3 þƓƶǄǃ (2010 ˙˻ƹ èƓḪ̇ ˵ǃå ßƓ˵ǈã ó˦˶˳Ⱥ Ü Ɠǌ˯ǒƓƹ ÿ˦ḧƙ Ɨ˲Ɂï
 ˥˻˹˟å˦˸ǃå çƓ ơ ˥˻ù˴˲ƙ ǊǈƋùƬ ˥ǆ Üƣǃå.. ǑƼƓǀƛ āá ǑƵƓ˸˯ƞå āá ɏíƓù˶˯ƿå ɉƓù˵ǈ āá Ɨǆ˗Ƥ ˤȻ˗ǀƙ

 Üƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ.˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ǏǄƵ Ɠǌƶɂð˦ƙ ð˦˱ Ȼ ǚƼ ĄƓơƓɁïá ̞ǀǀơ ÿɀā 
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ƜǗä æìƑɀ˗ǁä Ǐƺ ƕ ˷˹˞˲ǂƺ åîƑ˯Ɨƕ ʶƑ˶˭ 

Ɇɂ˦˟ ˥ǆð ˘˹ǆ ˥˻ˠùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èð˙ƕ ýǚ˯ơå ̞ ƙ˲ Ɨǃāí ˥˻ɣùùùùùùùùùù˴ǄƼ ÿ˦Ḫ Ü ˕ǈƓḪā ǚƕ
 Ɨ ǆ˦ɜơ ƗˠǄùùùùùùùùƪ Ɨ ˹˟ā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻíƓɂ̇ ǃå èåïíƓ ˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǄǃ Ơ˸ùùùùùùùùƪ Ɠǆ ÜƗǄɂ˦˟ ç̇ ˯ƽǃï˦ǌˢǃƓȺÜ  ˥ǆā
 :æïƓ˱˯ǃå ǉ˘ǋ ˤǋá 

 :æ̠ ƨǓä ñƑƴǆâ ƕ ʷ˶Ɯ 

 þƓùùùùùùùƶǃå ǑùùùùùùùƼ1965  ˥ùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùƵ˦˸˱ǆ èíƓùùùùùùùƿèƓ ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå ßƓùùùùùùù˴˹ǃå  Ɨ˲ ˸ùùùùùùùƪ Ɨùùùùùùùǆ˦ơ̇ ˸ǃå ˥ǌùùùùùùùƪáï ǏùùùùùùùǄƵā
ÜɆùùùùùùù˻ǄƤ  Ɨùùùùùùù ʹ˸ƞ ˛ ùùùùùùùƪƋ˯ƕ è̇ ùùùùùùù˸ƛá Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå çïíƓùùùùùùù ǆ òƓùùùùùùùƶǈã Ɨùùùùùùù ʹ˸ƞ Ǒùùùùùùùǋ Ɨùùùùùùù ˲Ɂï ˙ùùùùùùù˻ƹ Ɨùùùùùùù ʸ˦ˠƙ

 çƓùùùùùù ˲ǃå ˔ùùùùùùǈå˦ƞ ƗùùùùùùƼƓɜȺ Ɨùùùùùù ˹˟ā Ɨùùùùùùɂ̇ ˻Ƥ úå˗ùùùùùùǋƋȺ Ǒ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃå ˔ƶùùùùùù˵Ǆǃ ƓǌƙƓǆ˗ùùùùùùƤ þ˗ùùùùùùǀƙ Ǒùùùùùù˯ǃåā Üç̇ ùùùùùùƪǕå
.ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ǈƓ˴ǈǗåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå  Üç̇ ƪǕå òƓƶǈã)2019( 

 Ɠùùùùùùǌ˯ɂâï ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùùǆ Ɨùùùùùù ʹ˸˱ǃåā ÿ˦ùùùùùùùɜȻ Üýǚǀ˯ùùùùùùƪǙåā Ɨùùùùùùɂ̇˲ǃƓȺ ʕƶ˹ùùùùùùǒ Ǒ˹˻ ùɣùùùùù˴ǄƼ ƴùùùùùù˸˱˯ǆ ˦ùùùùùùù˲ǈ ƴùùùùùùǄɣ˯ƙ
 Ɨùùùùùùùɂ˦˸ ƙ˹ ƴɂïƓùùùùùùù˵ǆ ̇ɂ˦ùùùùùùùɣƙ ýǚùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùǆ xùùùùùùùǃîā ÜƗùùùùùùù˸˹ ǃ˯åā ßƓùùùùùùù˹ˮǃå ƗùùùùùùùǄ˸Ƶ ǑùùùùùùùƼ ĄǚƵƓùùùùùùùƼ Ąåïāí Ǌùùùùùùù̓ çá̇ùùùùùùù˸Ǆǃ

 ǑùùùùùƵå̇ ƙ Ɨùùùùù ʼƓǀƛā Ɨùùùùùɂ˦Ɂ̇ ƙā ̊ ùùùùùƶȻ Ɠùùùùùǆā ÜǑ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå èƓùùùùùƞƓ ˯ơå Ǐùùùùùǃã ý˦ùùùùùƮ˦Ǆǃ Ɨùùùùù ʹ˸˱ǃå ɆùùùùùƤí ð
.Ǒƙå˘ǃå ßƓƽ˯ǂǙå ƗǄơ̇ ǆ  Üç̇ ƪǕå òƓƶǈã)2019(. 

 :Ǐ˷˹˞˲ǂƻǁä èä̠ ˭ǁä ˘Ḩ˗Ǆ 

Ɨ ˹˻ˠùùùùù˴ǄƼ ƗùùùùùȻíƓɂï Ɇùùùùùˮƿ ˥ùùùùùǆ çïíƓùùùùù ˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ èá˗ùùùùùƕ Ɠǀùùùùù˴ǃå Ɠùùùùùǌǆ ç˗˻ùùùùù˴ǃå Ǒùùùùùǋ  þƓùùùùùƶǃå ǑùùùùùƼ1991 Ü Ǒùùùùù˯ǃåā
 Ǒ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå éå̇ ùùùùù˯ǃå ˚ùùùùùḪ̇ ǆ ßƓùùùùù˵ǈƎȺ ˕ùùùùùǆƓǀƼ ÜǑ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå Ǒùùùùùƛå̇ ˯ǃå éāï˦ùùùùù˸ǃå ǏùùùùùǄƵ ɋƓùùùùùƽ˲ǃå ƓǌƼ˗ùùùùùǋ ÿƓùùùùùǂ

 ÜǑƵƓùùùùù˸˯ƞå ɏíƓùùùùùɂï ÷ā˙ùùùùù˵˸ǂ ƴùùùùùˮǃ Ąǚùùùùù˲ǆā ƗùùùùùȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ̇ùùùùùƮƓ˹ƶǃå ô ù̇ùùùùƶǃ ƗơƓùùùùù˴ǆā Ɨùùùùù˯ɜǆ ǏùùùùùǄƵ ɏ˦ùùùùù˯˲Ȼ
 ˔Ƶ˦˯ùùùùùùù˴Ȼ ɏ˘ùùùùùùùǃåā èƓùùùùùùù ǃƓƶƽǃå ƗƼƓùùùùùùù˷˯ƪǙ å̊ ùùùùùùùḪ̇ ǆā ƓȻå˗ùùùùùùùǌǃå150 .Ąå̇ùùùùùùùƑåð ùùùùùùùḪ̇ ǆ) ÜǑ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå éå̇ ùùùùùùù˯ǃå ˚

2012( 

íƓùùùùùù ˸ǃå ǉ˘ùùùùùùǌǃ ˛ Ƒ̇ ùùùùùùǃå ú˗ùùùùùǌǃå ÿã ï ç˦ùùùùùùǋ  ƗƼƓùùùùùùưã Üǉ̊ ùùùùùùɂ̊ ƶƙā Ǒ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃå ǑƼƓùùùùùùǀ˰ǃå éå̇ ùùùùùù˯ǃå ǏùùùùùùǄƵ ɋƓùùùùùùƽ˲ǃå
 Ɨùùùùùɂ̊ɂ̇ɣ ǃ˯å ƴùùùùùɣǀǃå êƓùùùùù˯ǈǗ ƗùùùùùɁ̇ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå ßƓùùùùù˲ǈá ǑùùùùùƼ èƓùùùùù˸˳ ǃ˸åā Ɏ̇ùùùùùǀǃå ˥ùùùùùǆ ßƓùùùùù˴˹ǃå ˃ùùùùùl˦ ƙ Ǐùùùùùǃã

Ɠǌƶ ƕ çíƓƵɀā Ɨ ƛå̇ ˯ǃå. éå̇ ˯ǃå ˚Ḫ̇ ǆ)  ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå2012(. 
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2.6 ǁä î˕äçƑƨ ƕƾȸƑ˲ǁä 

2.6.1 ƕ ȿ̠ ƴǁä çƑƨäî˕ǁä: 

) ˕˶˰Ǆ ƕøøøøøøøøøøƨäîì2017(  ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰˭ǁ æ̠ ḥ˭ˬ˶ǁä çƑ ǁǑä ˕ƟƉḨ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî " :þäˤ˷ƴȸ
"þäˤƨà ƕ˷ǐ˕˶ȸ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä ìäĀî ǍǂƳ ƕƾ ˞Ǆ ƕƨäîì :ƕ ǂ˰˶ǁä çƑƴ˶˭˯˶ǁƑȸ ƕǄä˕˭˲˶ǁä 

 ç̇ ùùùùùùùùḧ˯ˮ˸ǃå èƓùùùùùùùù ǃǓå ˗ùùùùùùùùơƋḪ Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓùùùùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùùùɂï ïāí ǏùùùùùùùùǄƵ ú̇ ùùùùùùùùƶ˯ǃå Ǐùùùùùùùùǃã Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ùùùùùùùùǋ
 Üÿå˦ùùùùùƪá Ɨùùùùù˹ǒ˗˸Ⱥ Ɨùùùùù Ǆ˲˸ǃå èƓùùùùùƶ˸˯˱˸ǃƓȺ Ɨǆå˗˯ùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ɖùùùùù˻ǀ˲˯ǃ Ɨùùùùù˹˻Ƶ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ ˕ùùùùùǈƓḪ ˗ùùùùùƿā

) Ɠǋí˗ùùùùùùùƵ ƸùùùùùùùǄƕ ˥ǒ˘ùùùùùùùǃåā ÿå˦ùùùùùùùƪá Ɨùùùùùùù˹ǒ˗ǆ ǑùùùùùùùƼ ˥˻˻ƵƓùùùùùùù˸˯ƞǙå íåā˙ùùùùùùùǃå ˥ùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùȻ˗˸Ƶ44 Ü( ˕ùùùùùùù˶ǄƤ ˗ùùùùùùùƿā
ƽǆ ÿá Ǐùùùùǃã Ɨùùùùƪåï˗ǃå ǑùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùù˸˱˯ ǃ˸å ǑùùùùƼ ĄƓùùùù˴ǈ ̟ǒ̠ùùùùùơ þ˦ùùùùǌƽǆ ˦ùùùùǋ ƗùùùùyƓ˸˯ƞǙå ýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùɂï þ˦ùùùùǌ

 èƓùùùùƶ˸˯˱˸ǃå Ɨùùùù˸˹ƙ ǑùùùùƼ ĄƓùùùùǆƓǋ ĄǚƤ̠ùùùùǆ ̠ùùùùƶȻ þ˦ùùùùǌƽ˸ǃå å̆ùùùùǋ ÿá Ǐùùùùǃã xǃ̆ùùùùḪ ̞ùùùù˶ǄƤā Üÿå˦ùùùùƪá Ɨùùùù˹ǒ̠ǆ ǑùùùùƼ
 ÜƗùùùùù Ǆ˲˸ǃå ÜƗùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå ýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùɂï ƴɂïƓùùùùù˵ǆ ǑùùùùùùƼ ĄƓùùùùùƪƓƪá ĄƓ˟̇ùùùùùùƬ ̠ùùùùùƶȻ ïƓùùùùùùḧ˯ƕǙå ÿá Ǐùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưã

ɂï ƴɂïƓ˵ǆ ÿå Ǐǃã ƗƼƓưã Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ú˗ǌ˯˴ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓ.ĄƓǄ˲ǆ 

 ƕøøøøøøƨäîìýˤøøøøøøǉ̠ Ɠ )2015(  ƕǂɚøøøøøøø˳Ǆ ɄøøøøøøƟ Ǐøøøøøøøƺ Ƒøøøøøø Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁäĀ üƑøøøøøøø˶ƳǓä çƑ˷øøøøøøƮƑƟ îĀì " :þäˤøøøøøøø˷ƴȸ
 æ̆ øøøøøøƷ öƑøøøøø˞ƽ üƑøøøøøø˶ƳǓä ǏǐìƑøøøøøøɀ˗ǁ ƕøøøøøǁƑ˞ ǁäı  ƕøøøøøøƴǄƑ˯ǁä üƑøøøøøø˶Ƴà ƕ˷øøøøøøƮƑƟ ƲɀîƑøøøøø˳Ǆ :ƕøøøøøøǁƑƟ ƕøøøøøøƨäîì

 þĀîìƑǄ) æ̆Ƹȸ ƕǄǘƨǕä- ."(ûîƑ ƨ 

 ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå è˗ùùùùùù˸˯Ƶå ƴùùùùùù˸˱ǃ Ɨ ùùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå çåíǕå Ǒùùùùùùǋ ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪǙå ˕ùùùùùùǈƓḪā ǑùùùùùùǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽùùùùùùƮ˦ǃå Ɲǌ˹ùùùùùù˸ǃå
 çåíá Ɠùùùùǌǈ˦Ḫ ǑùùùùƼ ýƓùùùù˸ƵǕå èƓ˹ùùùùưƓơ Ɨùùùù ǄƵƓƼ ǏùùùùǄƵ ú̇ ùùùùƶ˯ǃå ˦ùùùùǋ Ɨùùùùƪåï˗ǃå ˥ùùùùǆ ú˗ùùùùǌǃå ÿƓùùùùḪā ÜèƓùùùùǈƓ ˮǃå
 Ɇùùùùùùɂ˦˲ƙ ǏùùùùùùǄƵ Ɇùùùùùù˸ƶǃå ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùùǆ ýƓùùùùùù˸ƵǕå ǑǒíƓùùùùùùɂï ƗùùùùùùƮƓƤā æƓ ùùùùùù˵ǃå Ɏ˗ùùùùùùǃ ƗùùùùùùǃƓˠ ǃå ɆǂƓùùùùùù˵ǆ Ɇùùùùùù˲ǃ

Ɠǈ ƴɂïƓùùùù˵ǆ Ǐùùùùǃã ˤǌǒ˗ùùùùǃ Ɨùùùù ʸå˗ƕǗå ïƓùùùùḧƼǕå Ɨùùùùƪåï˗ǃå ƴùùùù˸˯˱ǆ Ɇɜùùùù˵ƙ ˗ùùùùƿā ÜƗǆå˗˯ùùùù˴ǆā ɆƤ˗ùùùùǄǃ çï˗ùùùùǆ Ɨùùùù˲ƞ
 Ǒùùùùù˯ǃåā Ɠùùùùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ýƓùùùùù˸ƵǕå Ɨ˹ùùùùùưƓơ ǑùùùùùƼ ƓǌǈƓùùùùù˷˯ơå ç̇ ùùùùù˯Ƽ ˕ùùùùùǌǈá Ǒùùùùù˯ǃåā Ɨ˹ùùùùù˷˯˲˸ǃå ƴɂïƓùùùùù˵˸ǃå ˥ùùùùùǆ

) Ɠǋí˗ùùùùùƵ  ƸùùùùùǄƕ90 Ɠùùùùùǆ ̞ƶƞ̇˯ùùùùùƪå ̟ùùùùù˻ơ ɆǆƓùùùùù˵ǃå Ơùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùǀɂ̇˟ Ɨùùùùù˰ơƓǃå ̞ǆ̠˳ ù˯ùùùùƪå ̠ùùùùùƿā ÜĄƓƵā̇ùùùùù˵ǆ (
) Ǌ˯ˮ˴ǈ87.8.Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˥ǆ (% 

 Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǄùùùùùƮ˦ƙā Ɨ˹ùùùùùưƓơ Ɇùùùùùˮƿ ˥ùùùùùǆ Ɨùùùùùǆ̠ǀ˸ǃå èƓǆ̠ùùùùù˳ǃå ʕȻ̠ùùùùùǀƙ Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ÿá Ɠùùùùùǌ˸ǋá ƝƑƓùùùùù˯ǈ ç̠ùùùùùƵ Ǐùùùùùǃã
 Ɠùùùùùùùùù ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ÷Ɠùùùùùùùùùˠƿ ǑùùùùùùùùùƼ ïƓ˸˰˯ùùùùùùùùùƪǙå ÿáā ÜßǑùùùùùùùùù˵ǃå ˗ùùùùùùùùùƶȺ Ɨˠùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˕ùùùùùùùùùǈƓḪ Ɠùùùùùùùùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ýƓùùùùùùùùù˸ƵǕå

.ûǚƹɀā ïƓ˶ơ ˥ǆ ƓǌˮơƓ˶Ȼ Ɠ˸ǃ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƗǃƓ˲ǃå ǑƼ ˔˴ǈǕå ˙ˮ˯ƶȻ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå 
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 ƕøøøøøƨäîì æ˕øøøøø˹Ƴ)2013( øøøøøƗ Ǐøøøøøƺ ƕøøøøøǁĀ˕ǁä îĀì ": þäˤøøøøø˷ƴȸ :ƕøøøøø ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑøøøøøɀ˗ǂǁ ƕøøøøø˶ƏǘǄ ƕøøøøø˫˹Ɠ ˗˹ƺˤ
."ˣ˹˞˲ǂƺ ƕ ˷˹˞˲ǂƻǁä ƕ˞ǂ˲ǁä ƕǁƑƟ ƕƨäîì 

 ïāí ǏùùùùǄƵ ú̇ ùùùùƶ˯ǃå Ǐùùùùǃã Ɨùùùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ùùùùǋ ˗ùùùùƿā ÜƗùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùɂ̇ Ǆǃ Ɨùùùù˸Ƒǚ˸ǃå Ɨùùùù˭˻ˮǃå ˙˻Ƽ˦ùùùùƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǃā˗ǃå
 Ɲǌ˹ùùùùù˸ǃå ˖ùùùùơƓ ǃå Ɲǌ˯ùùùùùǈå ˗ùùùùƿā ÜƗùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùɂ̇ Ǆǃ ǑƙƓùùùù˴ƪ˓˸ǃå ïƓùùùùù˟Ǘåā Ǒǈ˦ǈƓùùùùǀǃå ïƓùùùùù˟Ǘå ýǚùùùùƤ ˥ùùùùǆ

 ǑƽùùùùùƮ˦ǃå ƗùùùùùǄƕƓǀ˸ǃå Ɨùùùùùǀɂ̇ ˟ ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ Ǌ˯ùùùùùƪåï˗ƕ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴùùùùù˸ƞ ǏùùùùùǄƵ Ɇùùùùù˸Ƶā Ǌ˯ùùùùùƪåïí ǑùùùùùƼ
ÜƗùùùùùùơ˦˯ƽ˸ǃå  ˙ùùùùùù˻ƹā Ɨùùùùùù ǆ˦ɜơ èƓùùùùùù˴ƪ˓ǆ ǑùùùùùùƼ ˥˻ǄǆƓùùùùùùƵ ˥ùùùùùùǆ ˕Ǆɜùùùùùù˵ƙ Ǒùùùùùù˯ǃå ƗȻ˗ùùùùùù˶ǀǃå Ɨùùùùùù˹˻ƶǃå þ˗˳˯ùùùùùùƪåā

.íå̇ ƼǕå ˞ƶɁā óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå èƓ˴ƪ˓ǆ Ǐǃã ƗƼƓưã Ɨ ǆ˦ɜơ 

ɆùùùùùùƮ˦ƙ  ˥˻ˠùùùùùù˴ǄƼ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå ÿá Ǐùùùùùùǃã Ǌ˯ùùùùùùƪåïí ǑùùùùùùƼ ˖ùùùùùùơƓ ǃå çíƓùùùùùùɂï Ǒùùùùùùǋ ˔ùùùùùùǃƓƺǃå ǑùùùùùùƼ
 ĄåïƓùùùùùùùù˟ã ˥ǆ˓ùùùùùùùùƙ ÿá ̞ƵƓɣ˯ùùùùùùùùƪå Ɨ˹˻ɣùùùùùùùù˴Ǆƽǃå Ɨùùùùùùùù˹˟ ǃ˦å ƗɣǄùùùùùùùù˴ǃå ÿáā ÜƗùùùùùùùùǃāí çíƓùùùùùùùùɂï ̞ùùùùùùùù˴ǃā èƓùùùùùùùù˴ƪ˓ǆ

ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ǃå ƴɂïƓùùùùùù˵ǆā Ɨɣùùùùùù˵ǈǕ ĄƓƙƓùùùùùù˴ƪ˓ǆ ƗˠǄùùùùùù˴ǃå ïāí ÿá Ǐùùùùùùǃã ˖ùùùùùùơƓ ǃå ɆùùùùùùƮ˦ƙ ˣǃ˘ùùùùùùḪā Ü
ʼƓḪ ˥ùùùùùùùɜȻ ˤùùùùùùùǃ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùùɂ̇ Ǆǃ ǑƙƓùùùùùùù˴ƪ˓ǆā Ǒǈ˦ǈƓùùùùùùùƿ ïƓùùùùùùù˟ã ˙˻Ƽ˦ùùùùùùùƙ ǑùùùùùùùƼ Ɨ ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå Ɨùùùùùùù ˹˟˦ǃå ĄƓùùùùùùù

.Ɠǌǃ Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå íƓ˱ȻǗ 

 ƕøøøøøƨäîì) ɍĀäî̞øøøøø˰ǁä2013( þäˤøøøøø˷ƴȸ  ": Ʉøøøøø˟ Ǐøøøøøƺ æ̠ øøøøøƬƑƴ˶ǁä üƑøøøøø˶ƳǓä çƑøøøøø˶ˠ˷˶ǁ ɄƢ˕øøøøø˶Ḩ æìƑøøøøøɀ˗ǁä
Ǐ˶ǂƴ˭ǁä ìä̞Ƹȸ Ǎƻ˳˭˲Ǆ Ǐƺ ƕǆä̞˹Ǆ ƕƨäîì ɍ̠ḥƻǁä üƑ˶ǁä ðäî ýʕǊƻǄ Ǐ˷ˬƗ." 

 ÜýƓùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùɂï ɖùùùù˻ǀ˲ƙ ǑùùùùƼ ɏ̇ùùùùḧƽǃå ýƓùùùù˸ǃå ñáï ̇˻ƛƋùùùùƙ Ɏ̠ùùùùǆ ̠ùùùùǒ̠˲ƙ Ǐùùùùǃã Ɨùùùùƪåï̠ǃå ̞Ƽ̠ùùùùǋ ̠ùùùùƿā ˣùùùùǃîā
) ˥ùùùùùùùǆ Ɨùùùùùùù˹˻Ƶ Ɨùùùùùùùƪåïí ýǚùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùǆ134 Ɇùùùùùùù˻Ǆ˲ƙā ÜǑùùùùùùù˸Ǆƶ˯ǃå íå̠ùùùùùùùƺȺ Ǐƽùùùùùùù˵˴˯ ǆ ǑùùùùùùùƼ ÿ˦ùùùùùùùǄ˸ƶȻ ĄƓùùùùùùù˻˟ˮ  (

 ̇ùùùùù˻ƺ˯˸Ḫ ýƓùùùùù˸ƵǙå çíƓùùùùùɂï ˥˻ùùùùùɁā Ɇǀ˯ùùùùù˴ǆ ̇ùùùùù˻ƺ˯˸Ḫ ɏ̇ùùùùùḧƽǃå ýƓùùùùù˸ǃå ñåï ˥˻ùùùùùƕ ̇˻ƛƋùùùùù˯ǃåā ɉƓùùùùùƙïǙå èƓùùùùùƿǚƵ
 ñå̇ ùùùùùǃ ç̇ ƛ˓ùùùùùǆ Ɨùùùùù ˟Ɠ ƙïå ƗùùùùùƿǚƵ í˦ùùùùùƞā Ǐùùùùùǃã Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǄùùùùùƮ˦ƙ ˗ùùùùùƿā ÜǑùùùùùˮˠǃå Ɇùùùùù˸ƶǃå ÿå˗ùùùùù˻ǆ ǑùùùùùƼ ƴȺƓùùùùùƙ

 ̇ ùùùùḧƽǃå ýƓùùùù˸ǃå ñá̇ùùùùƕ Ɨùùùùƛ˦˲ ǃ˸å Ɨùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ˥ùùùùǆ ̇ùùùù˻ˮḪ þƓùùùù˸˯ǋå í˦ùùùùƞā Ǐùùùùǃã ƗƼƓùùùùưã ÜýƓùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùɂï ǑùùùùƼ ɏ
 ƓùùùùùùùǋïƓǀ˯Ƽå ʕùùùùùùùƹï Ɠǌùùùùùùù˶˶˳ ƙ ýƓùùùùùùù˱ǆ ǑùùùùùùùƼ ç̠ùùùùùùùƑåï ÿ˦ùùùùùùùḧƙ ÿá ǑùùùùùùùƼ ç̇ùùùùùùù˻ˮḪ í˦ùùùùùùùǌƞ Ɠǌǒ̠ùùùùùùùǃā Üɏ̇ùùùùùùùḧƽǃå ýƓùùùùùùù˸ǃå
 ýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùɂ̇ǃ ƗùùùùùƪƓ˸ǃå ƗùùùùùƞƓ˲ǃå Ɏ̠ùùùùùǆ Ǐùùùùùǃã ĄƓùùùùù˷Ȼá Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ̞ùùùùù˶ǄƤ ̠ùùùùùƿā ÜƗùùùùù̓Ɠḧǃå ƗùùùùùǃƓ˸ǃå íïå˦ùùùùù˸Ǆǃ

.Ɨ ˲˶ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ 

 îì ƕøøøøøøøƨä) þƑ˶ǂøøøøøøøƨĀ ˕øøøøøøø˶˰Ǆ2011(  " :þäˤøøøøøøø˷ƴȸ ƕøøøøøøø ˶˷˭ǁä Ǐøøøøøøøƺ üƑøøøøøøø˶ƳǓä çƑøøøøøøø˶ˠ˷Ǆ æìƑøøøøøøøɀî îĀì
ƕȹìƑ˴˭ƽǗä." 

 ˤˢ˹ùùùùùùù˸ǃå ɄùùùùùùƮ˦ǃå ñƓùùùùùùùƪá ǏùùùùùùǄƵ þ˦ùùùùùùùǀȻ ɏ˘ùùùùùùǃåā ǑùùùùùùùǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽùùùùùùƮ˦ǃå Ɲǌ˹ùùùùùùù˸ǃå ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå è˗ùùùùùù˸˯Ƶå
 Ǒùùùùùù˯ǃåā Ɨùùùùùùƪåï˗Ǆǃ çí˗ùùùùùù˲˸ǃå ƗǄɜùùùùùù˵˸ǃƓȺ ƗùùùùùùǀǄƶ˯˸ǃå ˝ƑƓùùùùùù˶˳ǃåā ɖƑƓùùùùùùǀ˲Ǆǃ " ýâƓùùùùùù˴ƙ ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùùǆ ˕ƺ ùùùùùùƮ

ǃå ïāí ˚ɂ̊ ƶƙ ˥ɜ˸Ȼ ˃ ǂ."ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ƗȻíƓɂ̇ ǃå èƓƵā˙˵˸ 



 

36 

 

 ßƓùùùùùùùùù˵ǈɀā ïƓùùùùùùùùùḧ˯ƕǙå ǏùùùùùùùùùǄƵ çï˗ùùùùùùùùùǀǃå ǏùùùùùùùùùǄƵ ˚ùùùùùùùùùḧƙ̇ ǒ íƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ˦ùùùùùùùùù˸ǈ ÿá Ǐùùùùùùùùùǃã Ɨùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕ùùùùùùùùù˶ǄƤ ˗ùùùùùùùùùƿā
ɂ̇ ǃå èƓƵā˙ùùùùù˵˸ǃå Ɨùùùùù ˸ǋá ˗ùùùùùǒå̊ ƙ Ǐùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùưã ÜƗùùùùùȻíƓɂ̇ ǃå èƓƵā˙ùùùùù˵˸ǃå ˗ùùùùùƶȺ ƗȻíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ǑùùùùùƼ ƗùùùùùȻíƓ
ùùùùùù˲ǃåā Ɇùùùùù˸ƶǃå ó̇ ùùùùùùƼ ˙˻Ƽ˦ùùùùùƙ ǑùùùùùùƼ Ɠǋïā˗ùùùùùùǃ ƗùùùùùȻí̇ ƽǃå èåïíƓùùùùùù ˸ǃå ƴ ˱ùùùùù˵ƙ ˙ɂ˦ùùùùùùˠƙā ïƓ˸˰˯ùùùùùùƪåā ˙ùùùùùǀƽǃå ˥ùùùùùùǆ ˗

.ɏ̇ ǃ˵å ýƓ˸ǃå ñáï 

2.6.2  çƑƨäî˕ǁäƕ ˬ˷ƜǓä: 

 ƕøƨäîìAlverez, Pozo, & Cruze (2019) " :þäˤ˷ƴȸSocial Entrepreneurship in the Conduct 

of Responsible Innovation: Analysis Cluster in Mexican SMEsÛ" "ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä  Ǐƺ
."ƕ ɚ ˲ɚ˶ǁä ƕ˞ƨˤ˭˶ǁäĀ æ̠ ˹Ƹ˴ǁä çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ ƕ ǂ˹ǂ˰Ɨ ƕƨäîì :üĀˑ˲˶ǁä îƑḥ˭ƓǗä ûˤǂƨ 

 Ɨˠùùƪ˦˯˸ǃåā ç̇ ˻ƺùù˶ǃå èƓḪ̇ ùù˵ǃƓȺ ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå êîƓ˸ǈ úƓùù˵ḧ˯ùùƪåā ƗƼ̇ ƶǆ ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ
ǃ ĄƓǀƼā ʕˢ˹˯ǃå ˥ǆ êîƓ˸ǈ ƗƶɁïá Ɨùùƪåï̠ǃå èí̠ơ ̠ƿā ÜƗǃā˓ùù˴˸ǃå èåïƓḧ˯ƕǙå ̇ɂ˦ɣƙā ̠˻ǃ˦ƙ Ǐǃã ƓȻå˦ǈ Ɏ˦ù˯ù˴˸

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ÜƗ ˸Ǆƶǃå Ɨ ˹ǀ˯ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå :Ǒǋ êîƓ˸˹ǃå ǉ˘ǋā Ɠǌ˻ǃã ý˦ùùùùùùùùùùƮ˦ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï
.Ɨ ǃƓ˸ƪá̇ ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃåā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃƓ˸ƪá̇ ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˹ǀ˯ǃå 

) ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˕ɂ̇ ƞá100) ˤ˱˲ǃå Ɨˠƪ˦˯ǆā ç̇ ˻ƺƮ Ɨ ɜ ˴ɜǆ ƗḪ̇ Ƭ (SMEsˤƙā Ü(  þå˗˳˯ƪå
 ïƓḧ˯ƕǙå ý˦ơ ç˗ƑƓùùùùùùù˴ǃå Ɨ ùùùùùùùư̇ ƽǃå ǏǄƵ Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå è̊ ḧƙïå ˗ƿā ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ƗȻí˦ǀ˹ƶǃå Ɨ ƑƓùùùùùùù˶ơǗå Ɨ ˹ǀ˯ǃå
 ýƓƞï Ơùùư˦ǒ Ɠ˸ ʼ ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā þ˦Ǆƶǃå þ˗ǀ˯ǃ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˞Ƽ̇ ǃå ˙ˠƤ ǏǄƵ ç̇ ˠ ùù˴ǃå çïā˙ùù˷Ⱥ ýā˓ùù˴˸ǃå

ǃ Ɨɂ˦ǃāǕå èåî ɆǂƓ˵˸ǃå Ɇơ ǏǄƵ Ɨ ˸Ǆƶǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˤǌƙåï˗ƿ ýƓ˸ƵǕå.èƓƶ˸˯˱˸Ǆ 

 Ǐƶ˴ƙ Ǒ˯ǃå ýƓ˸ƵǕå èåïíƓ ǆ ǏǄƵ ˤƪƓơ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ǒ Ǚ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˙˻ƛƋ˯ǃå ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕˶ǄƤ ˗ƿā
) ÿá Ɨƪåï˗ǃå ˕˹˻ƕ ˖˻ơ Ɨ ˸Ǆƶǃå Ɨ ˹ǀ˯ǃå êî˦˸ǈ Ɨƪåï˗ǃå ˕ơ̇ ˯ƿå ˗ƿā ÜƗɂ˦ǃāǕå èåî ɆǂƓ˵˸ǃå Ɇ˲ǃ50 (%

Ǖå çï̠ǀǃå xǄ˯˸ƙ êî˦˸ ǃ˹å å̆ǌǃ ĄƓǀƼā Ɨɣƪ˦˯˸ǃåā ç̇˻ƺ˶ ǃå èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ.Ɨɂïå̇ ˸˯ƪǙåā ßƓǀ ǃå ǏǄƵ ˙ˮǂ 

ƕøøøøøøøøøøøøøøƨäîìNga et al., (2018)  þäˤ˷ƴȸ :"Personality Traits and Social Entrepreneurship 

Dimensions in Peru and Argentina Û"" ìƑƴȸàĀ ƕ øø˴˱øø˳ǁä çƑ˶øø˲ǁäæìƑɀ˗ǁä  ÛĀ˗˹Ɠ Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä
"ˣ˹˭˷ƜîǗä. 

 Ɨ ùùùùùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ùùùùùùùù˶˳˵ǃå èƓ˸ùùùùùùùù˴ǃå ˙˻ƛƋùùùùùùùùƙ ˤùùùùùùùùùǌƼ Ǐùùùùùùùùǃã Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ùùùùùùùùǋ ýƓùùùùùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùùùɂï íƓùùùùùùùùƶȺá ǏùùùùùùùùǄƵ
 ÜïƓùùùùùùùùùḧ˯ƕǙå ÜƗùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùùùù˵ǃå ÜƗǆå˗˯ùùùùùùùùùƪǙå ÜƗùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùùùɂâ˙ǃå) ǑùùùùùùùùùƼ ƗùùùùùùùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå

 Ɨùùùùù˹˻Ƶ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǆ˗˳˯ùùùùùƪå ˗ùùùùùƿā Üā˙ùùùùù˻ˮǃå ǑùùùùùƼ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èƓùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǑùùùùùƼ (Ɨùùùùù ǃƓ˸ǃå ˗ùùùùùƑå˦ƶǃå íåāï ˥ùùùùùǆ
 ˥ǒ˘ùùùùùǃå ýƓùùùùù˸ƵǕå ̠ùùùùùƿā Üɖùùùùù˻˸Ƶ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ ƗùùùùùyƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùùù˵˸ǃå ̟ùùùùù˲Ⱥ Ɠùùùùùǌ˻Ƽ ʕ˯ùùùùùǒ Ǚ ɖ˟Ɠùùùùù˹ǆ ǑùùùùùƼ ÿ˦ùùùùùǄ˸ƶȻ
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) ǏùùùùùùùǄƵ ƗǈƓ˯ùùùùùùùƪå ƴùùùùùùùɂð˦˯ƕ ÿ˦ơ˰Ɠùùùùùùùǃå þƓùùùùùùùƿмлф ā̇ùùùùùùù˻ƕ ǑùùùùùùùƼ ˥˻ Ƶ˻Ɠùùùùùùù˸˯ƞǙå ýƓùùùùùùù˸ƵǕå íåāï ˥ùùùùùùùǆ ĄƓùùùùùùùȻíƓɂï (
˥˻˯˹ƞïǙå. 

 çíƓùùùùùɂ̇ǃå íƓùùùùùƶȺá ǑùùùùùƼ Ąå̇˻ƛƋùùùùùƙ Ɨùùùùù˶˳˵ǃå èƓ˸ùùùùù˴ǃå ̇ùùùùù˰ǂá ˦ùùùùùǋ ǑƵ˦ùùùùùǃå ÿá Ǐùùùùùǃã Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ƝƑƓùùùùù˯ǈ èïƓùùùùùƬá ̠ùùùùùƿā
ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå .ïƓḧ˯ƕǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˙˻ˮḪ ǑƕƓ˱Ȼã ˙ƛá Ǌǃ ëƓ˯ƽǈǙå ÿáā 

 ƕøøøøøøƨäîìShin (2018) " :þäˤ˷ƴȸ How Social Entrepreneurs Affect Performance of Social 

Enterprises in Korea: The Mediating Effect of innovativeness"Û  ˗øøøøƙˑøøøøǐ ˁøøøø øøøøḨ ìäĉĀ̠øøøøǁä
 þʕ Ƴ˹Ƒ˶˭ƜǗä ɀîƑ˳˶ǁä Þäìà ǍǂƳ.Ɉ ƨĀ ˗˹Ƹ˭˶Ḩ îƑḥ˭ƓǗä ˗˹ƙƉƗ ÛƑɀîˤḨ Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä Ʋ 

 ˥ǆ ʕƹ̇ǃƓɁā Ǌǈá Ü̟ơƓǃå Ɏ̇ǒ ƗùùùùùƮƓƤ ÜƠ˱˹ƙ ˤǃ Ɠɂï˦Ḫ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå ÿƎƼ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ˤƵ˗ǃå
 ˥ǆ Ơùùùùùùùùù˴ǆ ßå̇ ƞƎȺ Ɨ ˰˲ ǃå Ǌ˯ƿïā ýǚƤ ǑƼ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˗ƿā ÜƗȻíƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓ Ǆǀ˯ǃå ç̇ ˯Ƽ ǑƼ

) ùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǃ ÿƓ ˮ˯ùùùùùùùùùƪå ýǚƤмлл ˥ǆ (Ü˥˻˻ƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå íåāï  ëƓ˯ƽǈǙå ÿá Ɠǌ˸ǋá ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã ˝ǄƤ ˗ƿā
 ëƓ˯ƽǈǙå ÿáā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùùùù˶˯ƿǙå ßåíǕå ǏǄƵ ˙ùùùùƬƓ ǆā ˙˻ˮḪ ǑƕƓ˱Ȼã ˙˻ƛƋƙ Ɠ˸ǌǃ ïƓḧ˯ƕǙåā ïƓḧ˯ƕǙåā

ɏíƓ˶˯ƿǙå ßåíǕå ǏǄƵ Ɠ˷Ȼá Ɠ˸ǈɀā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ßåíǕå ǏǄƵ ɊǀƼ ˛ ǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïāí ˔ƶǄǒ. 

 ƕøøøøøøøøøøøøøƨäîìIpangui (2017) " þäˤ˷ƴȸ The impact of social entrepreneurs on community 

development in the Cape Metropolitan area (Western Cape South Africa)" Û ˗˹ƙƉƗ ìäĀî
 þʕ Ƴ˹Ƒ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä  åˤ˷Ɯ Ǐƺ ˒ǐƑḨ å˗Ʒ) þƑ˭˹ǁˤȿĀ˗˭Ǆ ˒ǐƑḨ ƕƾ˞˷Ǆ Ǐƺ ƕ ʷ˶˭˯˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ǍǂƳ

.(Ƒ ʽɀ˗ƺâ 

ˠƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋÜƓǌ˯˻˸˹ƙ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ ʽ ḧǃ èƓƶ˸˯˱˸ǃå ˤǌƼ ˙ɂ˦  Ɨƪåï˗ǃå ˕ơ̇ ˟ā
Ɠǌ˸ǋá èǙâƓùùùù˴ƙ ç˗Ƶ  ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫā " Ü"ÞèƓƶ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùù˵˸ǃå æƓ˲ùùùùƮá ˙˻ƛƋƙ Ɠǆ"

èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ˥˻˴˲ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂ̇ ǃ"Þ 

 èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴ˸ƞ ǑƼ ƗǄƕƓǀ˸ǃå ˣǃ˘Ḫā ÿƓ ˮ˯ùùùùùƪǙå þå˗˳˯ùùùùùƪå ˤƙ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ Ɨ˲Ǆùùùùù˶˸ǃå æƓ˲ùùùùùƮá ßåïà ƴ˸ƞā
ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓ˵˸ǃå æƓ˲Ʈá ˙˻ƛƋ˯ƕ. 

 Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå èǚɜ˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ Ɠǌǃ ˥ɜ˸Ȼ çåíá Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕˶ǄƤ ˗ƿā
 ǑǈƓƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼÿƓǆ̇ ˲ǃå  íåāï ÿáā Üɏí̇˯ ǃ˸å ɏíƓù˶ƿ˯Ǚå ƴùư˦ǃåā Ɨ˲ù˶ǃåā ʕǄƶ˯ǃå û˦ǀơ ˥ǆ

 Ɨ˲ùùùùùùùù˶ǃå çí˦ƞ ˥ù˻ùùùùùùù˴˲ ǃ˯ ˥ǒ̠ǋƓƞ ÿ˦ƶùùùùùùùù˴ɂā ĄƓƽƶùùùùùùùùư ̇˰ǂǕå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ÿ˦ Ƶ˸̠ǒ ÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå
 ÜƗǃƓˠ ǃå ˞ƽƤ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùùù˵˸ǃå æƓ˲ùùùùùƮá ÿá Ǐǃã Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕ùùùùù˶ǄƤ ˣǃ˘Ḫā
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á íïå˦ǆ ƓǈƓơá ÿ˦ǆ̠˳ ù˯ùùùù˴Ȼ ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ̞ùùùùùƮāá ̠ƿā .ʕǌƼå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗȻ̠˱ǆ ̇˻ƹ ̇ˮ ƶ˯ƙ Ɨʾå̇ǆ û̇  ˟ā
.˔ǒƓḪ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˥˻˻Ǆ˲˸ǃå ÿƓɜ˴ǃå üå̇ Ƭã çïā˙ư 

 ƕøøøøøøøøøøøøøøøƨäîìLion-Giustiniani (2017) " :þäˤøøøøø˷øøøøøƴøøøøøȸ Study of Factors Influencing Social 

Entrepreneurs' Opportunity Recognition Process" Û ƕ ǂ˶Ƴ ǍǂƳ æ̠ ƙˑ˶ǁä ɄǄäˤƴǁä ƕøøøøøøøøøøƨäîì "
."þʕ Ƴ˹Ƒ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä ìäĀî ò ƻ̠ȸ ùä̠˭ƳǗä 

Ƽ˗ǋ ̞ ˤǌǃ˦˻ǆ ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓ˵˸ǃå æƓ˲ƮǕ Ɨ ˶˳˵ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå
 èƓɜùùùùùùùùùùùù˵ǃå ÜƗǀȺƓùùùùùùùùùùùù˴ǃå ƗƼ̇ƶ˸ǃå Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃã Ɨùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ û̇ˠ˯ǃå ʕƙ ̠ƿā Üó ƽ̇ǃå ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃå ǑƼ

Ǚå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ˗ƿā ÜƴɂïƓ˵˸ǃå ˤ ˢ˹ƙ ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨˢǀ ǃåā ÜƗ ƙå˘ǃå Ɨ ǃƓƶƽǃå Ü÷å˗ƕǗå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ˙ˮƵ ƗǈƓ ˯ƪ
) ˕ƺǄƕ Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˕ǈ̇ ˯ǈǗå103.˥˻˻ƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå íåāï ˥ǆ ( 

 ÿ˦Ƶ˻Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå íåāï Ɏ̠ǃ Ɨsǀǃåā Ɨƙå̆ǃå ƗǃƓƶƽǃåā ÷å̠ƕǗåā ƗƼ̇ƶ˸ǃå ÿá Ǐǃã Ɨùùùùùùƪåï̠ǃå ̞ùùùùùù˶ǄƤ ̠ƿā
 ï̠ǃå ̞ùùƮāáā Üó ƽ̇ǃå ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùù˵˸ǃå æƓ˲ùùƮá Ɇ˻˸Ⱥ  ĄƓ˭˹ˮƙ Ɇɜùù˵ƙ çïā˙ùù˷Ⱥ Ɨùùƪå

.ǑƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå ɏíƓɂ̇ ǃ ˗ǀƶ˸ǃå þ˦ǌƽ˸ǃå Ơ ư˦ƙ ˦˲ǈ ˙˰ǂá éƓ˲Ⱥá Ɇ˸Ƶ 

 ƕøøøøøøøøøøøøøøøƨäîìKannampuzha (2016) " :þäˤøøøøøø˷øøøøøøƴøøøøøøȸUnderstanding and Measuring Social 

Entrepreneurship"" Û ðƑ ʼĀ ˢǊƺƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä". 

 ñƓ ʾā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ç̇ ǋƓˡ ˤǌƼ Ǐǃã Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋȺá ǏǄƵ Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕Ǆ˸˯ùùùùùùùƬå ˗ƿā ÜƓǋíƓƶ
 íïå˦˸ǃå ˗˻˵˲ƙ Ǒǋ :ǏǃāǕå ˥˻˯˻ƪƓƪá ˥˻ƙ˦˱Ƽ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ˴ƪ˓˸ǃ ɖɂ˦˴˯ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙ɂ˦ˠƙ ßƓ˹ƛá

ǏǃāǕå ƓǌǄơå̇ ǆÜ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ñƓ ʾ ƗǃƋùùùùùùùùùùù˴ǆ Ǒǋ :Ɨ ǈƓ˰ǃåā  ß̠ˮǃ ƗǃƓơ Ɨùùùùùùùùùùùƪåïí ǏǄƵ ĄåíƓ˸˯Ƶå xǃîā
ǑƼ Ɨ ˲ùùùùùùù˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃå ˤȻ˗ǀ˯ǃ ǑƵƓ˸˯ƞå ÷ā˙ùùùùùùù˵ǆ ˗˹ǌǃå ˃ɂï ˥ǆ Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ èí˗˲ƙ Ü263  Ɨùùùùùùù˴ùùùùùùùƪ˓ǆ

ā Ɨ˱ưƓǈ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå184 .Ɨ˭ƬƓǈ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ˴ƪ˓ǆ 

 ïƓḧ˯ƕǙå íƓƶȺá ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ Ɨ˹ƕ Ɠǌǈá ǏǄƵ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇Ǆǃ ï˦ùùùùùùù˶ƙ ƴùùùùùùùưā Ǐǃã Ɨùùùùùùùƪåï̠ǃå ̞ùùùùùùù˶ǄƤ ̠ƿā
˯ɜ˸ǃå ɆƤ˗ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ñƓ ʾā ï˦ùùù˶˯ǃ óƓƤ ñƓ ʿǆ ˙ɂ˦ˠƙ Ɨùùùƪåï˗ǃå ˕ơ̇ ˯ƿå Ɠ˸Ḫ Üˤɜ˲ǃåā ˔ùùù˴ çíƓɂï
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå 

2.6.3 :ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä ǍǂƳ ˒˹ƾƴ˭ǁä 

 ÷˦ùùư˦ Ⱥ˸ ç̇ùùƬƓ˸ǃå ̇˻ƹā ç̇ùùƬƓ˸ǃå Ɨƿǚƶǃå èåî Ɨˮƞ˹Ǖåā ƗɁ̇ƶǃå èƓùùƪåï̠ǃå ˥ǆ Ąåí̠Ƶ Ɨ˰ơƓǃå ̞ùùư̇ƶ˯ùùƪå
 ǑƼ çí˗˲˸ǃå Ɠǌƙå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ Ɨùùùùùƪåï˗ǃåƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå  ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɇǀ˯ùùùùù˴ǆ ˙˻ƺ˯˸Ḫ
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 ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ÜƴȺƓƙ ˙˻ƺ˯˸Ḫ ɉƓǀǈ í˦ƞā Ɨ˰ơƓ ǃå ˕˱˯˹˯ùùùùùƪåā èƓùùùùùƪåï˗Ǆǃ Ɠǌùùùùùưå̇ ƶ˯ùùùùùƪå ǑƼ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ˸ǋá èåî
 Ɠǌ˶˳Ǆƙ ÜƗǀȺƓ˴ǃå:ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ 

1.  Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǀƽƙå ˗ǀƼ Ɲǌ˹˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ˗ǀƼ Ɲǌ˹˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ƗǀȺƓùùùùùùùùù˴ǃå èƓùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ƴ ˸ƞā
.ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå Ɠǌƶ ˸ƞ ˕ǆ˗˳˯ƪå 

2. ) ˗˸˲ǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåïíā Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǀƽƙå2017 ú˗ǋ ǑƼ ( ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ˥˻ƕ ƗƿǚƵ íƓ˱ȻƎȺ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå
 ā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåƗ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ. 

3. ) ÿƓ˸Ǆùùùùùùùƪā ˗˸˲ǆ Ɨùùùùùùùƪåïíā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕ǀƽƙå2011ǑƼ (   çíƓɂï ˥˻ƕ ƗƿǚƵ íƓ˱ȻƎȺ Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ú˗ǋ
 Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåïí Ɏ˗ǃ ÿƓḪ ɏ˘ǃåā ÜɆǀ˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ƓǌƼǚ˯Ƥå ˤƹï Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā ýƓ˸ƵǕå ˗˸˲ǆ

) ÿƓ˸Ǆùùùùùùùùùùùùùùƪā2011å ýƓ˸Ƶá çíƓɂï ˦ǋ ( ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ÿƓḪ Ɨ˰ơƓ ǃå Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåïí ǑƼ Ɠ˸˹˻ƕ èƓ˸ˢ˹˸ǃ
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

4. Ɨùùùùƪåïíā Ɨùùùùƪåï˗ǃå ˕ǀƽƙå Nga et al., (2018)  ƗǄ˰˸˯˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá Ɨùùùùƪåïí ˖˻ơ ˥ǆ
Ɨ ǃƓ˸ǃå ˗Ƒå˦ƶǃåā ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃå ÜƗǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå ǑƼ Ɠǌ˹ḧǃā Ü

ǃå ˥ǆ ú˗ǌǃå ǑƼ ˕ƽǄ˯Ƥå ú˗ǋ ÿƓḪ ˖˻ơ ÜƗùùùƪåï˗Nga  ç̇ ƛ˓˸ǃå Ɨ ùùù˶˳ùùù˵ǃå èƓ˸ùùù˴ǃå Ɨùùùƪåïí ˦ǋ
 ˦ǋ Ɨùùùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ùùǃå ˥ǆ ú˗ùùǌǃå ÿƓùùḪ Ɠùù˸˹˻ƕ íƓùùƶȺǕå ǉ˘ùùǋ ǑƼ ǑƼ Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ íƓùùƶȺǕå ǉ˘ùùǋ ƗùùƿǚƵ

.Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå 

5. Ɨùùùùƪåïí ˕ǈƓǂ Ipangui (2017)  ˗ƿ Ɠǌǈá ˙˻ƹ ÜƗ˰ơƓ ǃå Ɨùùùùƪåïí ƴǆ ú˗ǌǃåā Ɲǌ˹˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ɖƽ˯ƙ
 Ɨ ˸˹˯ǃƓȺ èí̇ ƽ˯ùùƪå ˗ƿā ÜƗȻíƓùù˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ˙ùùƮƓ˹Ƶ ǊǄƤå˗ƕ Ɨ˹˸ùù˷ǆ ÜƴȺƓƙ ˙˻ƺ˯˸Ḫ Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå

 ˥Ƶ ɄǄ˯˳ǆ ƴ˸˯˱ǆā ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ƗǀȺƓùùƪ ƗɁ̇ ˱ƙ Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼ Ɨùùƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå èíƓƽ˯ùùƪå
.ƗǃƓ˲ǃå Ɠǌ˯ƪåïí ƝƑƓ˯˹ǃ ÿ˦ɜƪ Ɠ˸ ̓Ɨ˸ǋá Ɠǌ˱ƑƓ˯˹ǃ ÿƓḪ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴƿå˦ǃå 

6.  ƗùùùùùùùùùùùùùƪåïíKannampuzha (2016) Ɠǂ Ɨ˸ǌǆ ̞ǈƓḪ Ɠǌ˹ḧǃā ÜƗ˰ơƓǃå Ɨùùùùùùùùùùùùùƪåïí ˥Ƶ ĄƓǄḪ ƗƽǄ˯˳ǆ ̞ǈ
 ÿƓḪ ɏ˘ǃåā ÜƓǌƼ˗ǋ ǊǄ˸˲Ȼ ɏ˘ǃå ï˗ǀǃƓȺ ñƓ ʾā ï˦ùùùùùùùùùùù˶˯ǃ óƓƤ ñƓ ʿǆ ˙ɂ˦ˠƙā íƓ˱ȻǗ Ǐƶùùùùùùùùùùù˴Ȼ

 Ǒǋ Ɨùù˰ơƓùùǃå Ɏ̇ƙ Ɠùù˸Ḫ ƗùùyƓùù˸˯ƞǙå ýƓùù˸ƵǙå çíƓùùɂï íƓùùƶȺá ÿá ̟ùù˻ơ ÜƗùùyƓùù˸˯ƞǙå ýƓùù˸ƵǕå çíƓùùɂï
ǌ˯˻ˮǄƹƋȺƓ  ˥ǆ ˗ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ñƓ ʿǃå Ɨ ʹƮ Ɨ ʽƮā ˛ ǒƓǀǆā ˙˻ǒƓƶǆ ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå çïā˙ư

.ç˗ǒ˗˱ǃå ç̇ ǋƓˢǃå ǉ˘ǋ íƓƶȺá ñƓ ʾ ǏǄƵ çïíƓƿ 

7.  Ɨùùùùƪåïí ˕ǃāƓ˹ƙLion ï Giustiniani (2017)  ǑƼ ̞Ǆ˰˸ƙ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùù˵˸ǃå æƓ˲ùùùùƮǕ ĄåíƓƶȺá
 ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ ÜƗˢǀ ǃåā Ɨ ƙå˘ǃå Ɨ ǃƓƶƽǃå Ü÷å˗ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùùùù˵ǃå ÜƗǀȺƓùùùùùùùùùù˴ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇǆå˦Ƶ

Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃ  ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƴɂïƓùùùùùùùù˵˸ǃå æƓ˲ùùùùùùùùƮá ý˦˻˸Ⱥ ˓ˮ˹˯ǃå ǑƼ Ɇǆå˦ƶǃå ǉ˘ǋ ïāí
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 ƴùùùùưā ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå è˗ƵƓùùùùƪ Ɠǌǈá Ǚã ÜƗ˰ơƓ ǃå Ɨùùùùƪåïí ˥Ƶ Ɨùùùùƪåï˗ǃå ú˗ǋ úǚ˯Ƥå ˤƹïā Üó̇ ƽǃå
 ˙˻ˮḪ ï˦ùùùùùùùùùù˶ƙ ˥ǒ˗Ƒå̇ ǃå íå̇ ƼǕå Ɏ˗ǃ Ɨ ùùùùùùùùùù˶˳ùùùùùùùùùùƬ èƓ˸ùùùùùùùùùù˴Ⱥ Ɠǌ˟Ɠ ƙïåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå þ˦ǌƽ˸Ⱥ
.ĄƓyƓ˸˯ƞå 

8.  ƗùùùùùùùùùùƪåïíAlverez et al., (2019)  çíƓɂï ƓȻå˦˹ǃ ĄƓǀƼā Ɨ˸ ˢ˹ƙ êîƓ˸ǈ Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɨùùùùùùùùùùƪåï̠ƕ ̞ǆƓƿ Ǒ˯ǃåā
 Ɨ ƕƓ˱Ȼã ˕ǈƓḪ Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ ÿå ǑƼ Ɨ˰ơƓ Ǆǃ Ɨ ùùùùùù˴˹ǃƓȺ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɨ ˸ǋá ˥˸ḧƙā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå

 ǑƼ Ɨùù˰ǒ˗ùù˲ǃå Ɠùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā þ˦Ǆƶǃå þå˗ùù˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùùȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠùù˸ ʼ ý˦Ǆ˲ǃå íƓùù˱Ȼã ǑƼ ÷å˗ùùƕǙåā ïƓùùḧ˯ƕǙå
åā ɆǂƓ˵˸Ǆǃ.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ˙ƮƓ˹Ƶ ˤǋá ˥ǆ ˦ǋ ɏ˘ǃåā Üƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ èå̇ ˰ƶǃ 

 Ɨ Ɂ̇ ƶǃåā Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ƗǄƿ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃƓɁā çíƓɂï ˕ùùùùùùùùùùùùƪïí Ǒ˯ǃåā Ɠǌ˻ǃã ý˦ùùùùùùùùùùùùƮ˦Ǆǃ Ɨ˰ơƓ ǃå è˗ǌƞ Ǒ˯ǃå
 ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå ßå̇ ƛã ǑƼ ˕˸ǋƓùùùùùùùùùƪ ˗ƿ ƗǀȺƓùùùùùùùùùƪ èƓùùùùùùùùùƪåïí ˥ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå Ǌ ǄƵ è̊ ḧƙïå Ɠǆ ÷˦ ˹ƙ ÿá Ǚã

˗ƿā Ɠǌ˯ùùùƪåïí ǑƼ Ɠǌ˯˻ ǋ˸áā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ˥Ƶ ĄƓ˲ùùùưåā Ąåï˦ùùù˶ƙ Ɠǌǃ ̞ǆ èǚɜùùù˵˸ǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã
 ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃå Ǐǃã ƗƼƓùùùưã Üˣǃ˘Ḫ Ǒ˹˻ˠùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃåā ƗƼƓḪ èƓƶ˸˯˱˸ǃå Ɠǌ˹ǆ ǑǈƓƶƙ ƗȻíƓùùù˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ÿáǕ ÜǑƵ˦ˠ˯ǃåā óƓ˳ǃåā Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå ˥˸ùùùù˷˯ƙ èƓǀǄơ ˥ǆ ƗǀǄơ Ǒǋ ÿ
 ÷Ɠˠƿ Ɇˮƿ ˥ǆ āå ç˗ơåā Ɨǌƞ ýǚƤ ˥ǆ Ɇ˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǚ çíƓƵ èƓƶ˸˯˱˸ǃå ˔˻ùùùùùùùùùùù˶ƙ Ǒ˯ǃå èǚɜùùùùùùùùùùù˵˸ǃå
 ƴ˸˯˱˸ǃå å˘ùùǋ Ɨùù ˸˹ƙ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ èƓùùƵƓùùˠǀǃå ƗùùƼƓùùḪ ɄƙƓùùḧƙ ˥ǆ ˗ùùƕ Ǚ Ɇùùƕ Üí̇ ƽ˹ǆ Ɇùùɜùùùùùùùùùùùùùù˵Ⱥ Ǌùùƙå˘ùùƕ

.ĄƓȻíƓ˶ ƿ˯åā ĄƓyƓ˸˯ƞå 

 
  



 

41 

 

3 ˔ǁƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 
 

 ƑǊƗäÞä̠ ƜȾĀ ƕƨäî˕ǁä ƕ ˯Ǌ˷Ǆ 

 

3.1 ǁä ƕǄ˕ƾ˶ 

 û̇ùùùùɣ˯ǒ ÜƓùùùùǌƙåāíáā Ɠùùùùǌ˯˻˱ǌ˹ǆā Ɨùùùùƪåï˗ǃå ˤ ˸ùùùù˶ƙ ˖ùùùù˻ơ ˥ùùùùǆ ÜƗùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùǀɂ̇ ˟ ɄùùùùƮā Ǐùùùùǃã Ɇùùùù˶ƽǃå å˘ùùùùǋ
 èƓùùùùùùù˱ǃƓƶ˸ǃå ˣǃ˘ùùùùùùùḪ ÜƓùùùùùùùǌ˯˹˻Ƶā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ƴùùùùùùù˸˯˱ǆā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå èå̇ ùùùùùùù˻ƺ˯ǆā ÜƗùùùùùùùƪåï˗ǃå íā˗ùùùùùùùơ Ǐùùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùùưã

.Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

3.2 ƕƨäî˕ǁä ƕ ˯Ǌ˷Ǆ 

ǆƓƿ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ̞˰ơƓ ǃåƗ ƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪƓȺǌ˯ƪåïí ǑƼ ǑƓ Ü Ǌǈá Ɨ˰ơƓ ǃå èáï ˖˻ơ
˔˴ǈǕå  óǚ˳˯ƪǙ Ɠǋ̇ ˻˴ƽƙā ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā Ɠǌƽ ˹˶ƙā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗƪåï˗ǃå Ɨƶ ˮˠǃ

.Ɠǌ˸ ˸ƶƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā èǙǙ˗ǃå 

ǆƓƿ ˗ƿā ̞˰ơƓ ǃåƗ  ǑùùƪƓùùƪá Ɇɜùù˵Ⱥ Ɨǆðǚǃå èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ ý˦ùù˶˲ǃƓȺ èƓùù˴ùùƪ˓ǆ ˥ǆǃå çíƓɂ̇Ǚå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ
Ǒ˯˹ǒ˗ǆ Ɇ˻Ǆ˳ǃåā ˤ˲ǃ ˕˻ƕÜ ˔˯ḧǄǃ ƗƼƓưǗƓȺ .˖˲ ǃå ÷˦ ư˦ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃåā ƴƞå̇ ˸ǃåā 

3.3 ƕ˷˹ƴǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Ʋ˶˭˯Ǆ 

 ˥ùùùùùùǆ Ɨùùùùùùƪåï̠ǃå ƴùùùùùù˸˱˯ǆ ÿ˦ùùùùùḧ˯ǒ˥˻Ƶ˦ùùùùùùˠ˯˸ǃåā ˥˻ǄǆƓùùùùùùƶǃå  Ǒ˯˹ǒ˗ùùùùùùǆ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå ƗùùùùùùȻíƓɂï èƓùùùùùù˴ƪ˓ǆ ǑùùùùùƼ
Ɇùùùù˻Ǆ˳ǃåā ˤùùùù˲ǃ ˕ùùùù˻ƕ) ïƓùùùù ˯ƤƓȺ Ɨùùùù˰ơƓ ǃå ˕ùùùùùǆƓƿ ˗ùùùùƿā Ü22Ɨùùùù˴ƪ˓ǆ (  ˦ùùùùùǋ Ɠùùùù˸Ḫ Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞå çíƓùùùùɂï Ɨùùùùù˸ˢ˹ǆā

) ˤùùùùùùùƿï ɖùùùùùùù˲Ǆ˸ǃå ǑùùùùùùùƼ Ơùùùùùùùư˦ǆ4) èƓùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùùùǋ ǑùùùùùùùƼ ˥˻ǄǆƓùùùùùùùƶǄǃ ǑǃƓùùùùùùù˸ƞǗå í˗ùùùùùùùƶǃå ÿƓùùùùùùùḪā Ü(402 (
Ɨùùùùƽl˦ǆā ĄƓùùùùƽl˦ǆ ˤùùùùǌƶǆ ɆùùùùƮå˦˯ǃå ýǚùùùùƤ ˥ùùùùǆ Ơùùùù˷ƙå Ɠùùùù˸Ḫ Ü ˥ùùùùǆ Ɨ Ƒå˦ùùùù˵Ƶ Ɨùùùù˹˻Ƶ ˘ùùùùƤƋȺ Ɨùùùù˰ơƓ ǃå ˕ùùùùǆƓƿā

 ƗùùùùùǃíƓƶǆ ǏùùùùùǄƵ ĄåíƓùùùùù˸˯Ƶå Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ƴùùùùù˸˱˯ǆ˙ùùùùù˱ ƞ íïƓùùùùù˵˯ɂï í˗ùùùùùƶǃå å˘ùùùùùǌǃùùùùù˱ ˯˹ǃå ˕ùùùùùǈƓḪā Ü Ɠǋï˗ùùùùùƿ Ɨùùùùù˹˻Ƶ Ɨ
)196 ĄƓùùùùùùù˶ Ƭ˳ (Ɨùùùùùùù˹˻ƶǃå ǉ̆ùùùùùùùǋ ǏùùùùùùùǄƵ ĄƓùùùùùùùùǈā̇˯ḧǃå ƗǈƓ˯ùùùùùùùƪǙå ƴùùùùùùùɂð˦˯ƕ Ɨùùùùùùù˰ơƓǃå ̞ùùùùùùùǆƓƿā Ü  Ɨùùùùùùùù˱ ˯ǈ ˣùùùùùùùǃîā

 ñƓùùùùùy í˦ùùùù˸˲ǆ ̨ Ƒ̇ùùùùǃå ̠˻ùùùù˴ǃå ˥ùùùùùǆ ǉïå̇ùùùùƿã ʕùùùùƙ ɏ̆ùùùùǃåā ɍïå˦ùùùùùɣǃå ÿ˦ǈƓùùùùǀǃ Ɨ˹˻ɣùùùù˴Ǆƽǃå ɖ˟Ɠùùùù˹˸ǃå ÷˦ùùùù˷ ǃ˳
 ýǚùùùùùùƤ ˤǃƓùùùùùùƶǃå ǑùùùùùùƼ ˕ƛ˗ùùùùùùơ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɠùùùùùùǈï˦Ḫ Ɨùùùùùù˲ƑƓƞ Ɨùùùùùùǌƞå˦˸ǃßå̇ ùùùùùùƞã ÜƗùùùùùùƪåï˗ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ  Ɨùùùùùùǆ˦ɜ˲ǃå ô̇ ùùùùùùƼā

ǃå Üñā˙ùùùùù˻ƽǃå å˘ùùùùùǋ Ǒùùùùù˵ƽƙ Ɨùùùùùùǌƞå˦˸ǃ Ɨ ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå ɖ˟Ɠùùùùù˹˸ǃå ǑùùùùùƼ Ɇùùùùùùǀ˹˯ǃå ˙ùùùùùˢơ ïå̇ ùùùùùǀǃ Ɨ ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽ ˕ùùùùùùǈƓḪā
) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ƗǄƕƓǀǃå èƓǈƓ ˯ƪǙå ÷Ɠƞ̇ ˯ƪå Ɨ ˴ǈ3.1:ǑǃƓ˯ǃå ( 
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 üĀ˕Ɯ3.1 :ƕǆƑ ˭ƨǗä öƑƜ˗˭ƨä ƕ ˲ǆ 

ˢƽ˗ǁä  Ʋɀïˤ˭ǁä üƑ˯Ǆ
ù˕Ǌ˭˲˶ǁä 

 çƑǆƑ ˭ƨǗä ì˕Ƴ
 Ƒ ǆĀ˗˭ḥǁä ƕƳïˤ˶ǁä 

 ɄƓƑƽ ƲƜ˗˭˲Ǆ
Ʉ˹ǂ˰˭ǂǁ 

 ƕ ˲ǆ
öƑƜ˗˭ƨǗä 

1.  ˤ˲ǃ ˕˻ƕ 72 71 98.6% 
2.  Ɇ˻Ǆ˳ǃå 124 120 96.7% 

öʕ ˶˯˶ǁä 196 191 97.4% 

 ýā˗˱ǃå Ơùùùùùùùùùư˦ǒ)3.1 ( Ɨùùùùùùùùùƪåï˗ǃå çåíá ƴɂð˦˯ƕ ˕ǆƓƿ Ɨ˰ơƓ ǃå ÿá ĄƓǈā̇˯ḧǃå ˥ǆ çî˦ƤƋ˸ǃå Ɨ˹˻ƶǃå ɆǆƓḪ ǏǄƵ
 Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ) ƴƿå˦ƕ196í̠Ƶ Ɠǆ ÷Ɠƞ̇˯ƪƓȺ ̞ǆƓƿā ÜƗƽl˦ǆā ĄƓƽl˦ǆ (ǉ )191 ƗǄƕƓǀǃå Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˥ǆ (

Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ) Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå çåíǕ ÷Ɠƞ̇ ˯ùùùùùùùùƪǙå Ɨ ùùùùùùùù˴ǈ ˕ǈƓḪ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü97.4 Ɨǃ˦ˮǀǆā Ąå̠ƞ Ɨƶƽƙ̇ǆ Ɨùùùùùùùù˴ǈ Ǒǋā (%
.Ǒ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå èåßå̇ ƞǗ 

ǆ˲ Ɠ˸ǋā ĄƓǈā̇˯ḧǃå ƗǈƓ˯ùƪǙå ƴɂð˦ƙ ǑƼ ˥˻˯ǀɣ˹ǆ úå̠ǌ˯ùƪå Ɍơǚɂā Ɠ˸ǂ ÜɆ˻Ǆ˳ǃå ƗˢƼƓ˲ǆā ˤ˲ǃ ˕˻ƕ ƗˢƼƓ
ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ ˥˻ˮ˯ɂā ) ˤƿï3.1( èƓǈƓ ˯ƪǙå ÷Ɠƞ̇ ˯ƪå Ɨ ˴ǈ ÿå Üǃ Ɨǌƞ˦˸ǃå ˕ǈƓḪ ˤ˲ǃ ˕˻ƕ ƗˢƼƓ˲˸

)98.6˸ǃå èƓǈƓ ˯ƪǙå ÷Ɠƞ̇ ˯ƪå Ɨ ˴ǈ ˕ƺǄƕ Ɠ˸ ʼ Ü(%) Ɇ˻Ǆ˳ǃå ƗˢƼƓ˲˸ǃ Ɨǌƞ˦96.7.(% 

3.4 ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˛ƏƑ˴Ƣ 

ïƓùùùùùùùù ˯ƤƓȺ Ɨùùùùùùùù˰ơƓ ǃå ˕ùùùùùùùùǆƓƿ Ɨ Ƒå˦ùùùùùùùù˵Ƶ Ɨùùùùùùùù˹˻Ƶ ) ˥ùùùùùùùùǆ ˕ùùùùùùùùǈ˦ḧƙ Ɨˠ ùùùùùùùù˴Ⱥ196 ˥˻ǄǆƓùùùùùùùùƶǃå ˥ùùùùùùùùǆ ĄƓùùùùùùùù˶ Ƭ˳ (
Üˤùùùùùùù˲ǃ ˕ùùùùùùù˻Ɂā Ɇùùùùùùù˻Ǆ˳ǃå Ǒ˯˹ǒ˗ùùùùùùùǆ ǑùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùùùù˴ƪ˓ǆ ǑùùùùùùùƼ ˥˻Ƶ˦ùùùùùùˠ˯˸ǃåā  ā ƴùùùùùùùɂð˦ƙ ˗ùùùùùùùƶɁ

) ˕ƶƞ̇ ˯ùùùùùùƪå ˤǌ˻ùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùù ǈā˙˯ḧǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪå191 ˕ùùùùùùǈƓḪā ÜƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùùù˹˻Ƶ ˥ùùùùùùǆ Ɇùùùùùù˻Ǆ˲˯Ǆǃ ƗùùùùùùǄƕƓƿ ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪå (
ǑǃƓ˯ǃå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ ˤǌ˶ƑƓ˶Ƥ : 

 üĀ˕Ɯ3.2:  ˛ƏƑ˴Ƣƕ˷˹Ƴ ˙˷˯ǁä ˗˹Ƹ˭Ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä 

˙˷˯ǁä 
ˢ ʽǁä ì˕ƴǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 

˙Ḫî 82 42.9% 
Ǐ˰ǈá 109 57.1% 
öʕ ˶˯˶ǁä 191 100% 

) ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā̠˱ Ǆǃ ĄƓǀƼā ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻ùùùù˵ƙ ̟ ơ˻3.2 Ɨ ùùùù˴ǈ ÿá Ǐǃã (éƓǈǗå  ǑƼ ˥ǆ ˙ˮǂá ˕ǈƓḪ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ
 ˖˻ơ Üï˦Ḫ˘ǃå Ɨ˹˻Ƶ) éƓǈǘǃ Ɨɂ˦˭˸ǃå Ɨ ˴˹ǃå ˕ƺǄƕ57.1) ï˦Ḫ˘ǃå Ɨ ˴ǈ ˕ǈƓḪ Ɠ˸ ʼ (%42.9(%. 



 

43 

 

 ǑƼ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ƴƿå˦ǃå çíƓɂð Ǐǃã Ɨùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ï˦Ḫ˘ǃå æƓùùù˴ơ ǏǄƵ éƓǈǗå Ɨ ùùù˴ǈ ÷Ɠƽƙïå Ɨ˰ơƓ ǃå ā˚ƶƙā
 èåïíƓ ǆ ˥Ƶ ˖˲ ǃå Ǐǃã ˥ǌƶƼ˗ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜþƓƵ Ɇɜùùùùùùùùùùùùùù˵Ⱥ ßƓùùùùùùùùùùùùùù˴˹ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ɖ˟Ɠ˹ǆ

ƗȻíƓɂï èǙāƓ˲ǆā .Ɨɂ˦˴˹ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼ ƗƮƓƤ ˥ǋïƓḧƼá èƓ ƛǗ 

 üĀ˕Ɯ3.3:  ˛ƏƑ˴Ƣƕ˷˹Ƴ ˙˷˯ǁä ˗˹Ƹ˭Ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä  ƕ˷ǐ̞˶ǂǁ ăƑƾƺĀ 

˙˷˯ǁä 
 ƕ˷ǐ˕˶ǁä 

ì˕ƴǁä 
ˢ˰ǁ ˓˹Ɠ Ʉ˹ǂ˱ǁä 

˙Ḫî 27 55 82 
Ǐ˰ǈá 44 65 109 

öʕ ˶˯˶ǁä 71 120 191 

 ˖˻ơ) ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā̠˱ Ǆǃ ĄƓǀƼā ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻ùùùù˵ƙ3.3 Ǐǃã () ˤǌ˹ǆ ÿƓḪ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ï˦Ḫ˘ǃå í˗Ƶ ÿá27 (
 ˥ǆƗùùˢƼƓùù˲ǆ ) ÿƓùùḪ Ɠùù ˸Ƽ ˤ˲ǃ ˕ùù˻ƕ55 ˥ǆ ˤǌ˹ǆ (ƗùùˢƼƓùù˲ǆ  Ɨùù˹˻Ƶ ǑƼ éƓùùǈǗå ˝˳Ȼ Ɠùù˸ ʼ Ɠùùǆá ÜɆùù˻Ǆ˳ǃå

) ÿƎƼ Ɨƪåï˗ǃå44 ˥ǆ å˦ǈƓḪ ˤǌ˹ǆ (ƗˢƼƓ˲ǆ ) ƗƺǃƓ ǃå Ɨ ʿ ǃåā ˤ˲ǃ ˕˻ƕ65 ˥ǆ (ƗˢƼƓ˲ǆ .Ɇ˻Ǆ˳ǃå 

 ƗsƼƓ˲ǆ ÿá úā̇ƶ˸ǃƓƼ Ü˥˻˯sƼƓ˲˸ǃå ʕ˱ ǃ˲ Ąå̇sǈ Ɨʿˠ˹ǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùù˴˹ǃå ǉ̆ǋ ÿƎƼ ÜƗ˰ơƓǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆā
 Ǒǋ Ɇ˻Ǆ˳ǃå ĄƓǀƼā Ɇ˻Ǆ˳ǃå ƗsƼƓ˲ǆ ÿƓɜùùùùùùƪ í̠Ƶ ƸǄˮɂā ÜÿƓɜùùùùùù˴ǃå í̠ƶǃ Ɨùùùùùù˴˹ǃƓȺ ʕ˲ǃ ̞ ƕ˻ ƗsƼƓ˲ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá

) Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱Ǆǃ711,223 ( ÜƗ˸˴ǈ˲ǃ ˕˻ƕ ƗˢƼƓ˲ǆ ÿƓɜƪ í˗Ƶ ƸǄˮǒ Ɠ˸ ʼ ĄƓǀƼā ʕ
) ï˗˶˸ǃå ˛ƽ˹ǃ217,400( .Ɨ˸˴ǈ  ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃå)2018( 

 ˥ǆ ǏǄƵá Ɠǌ˻Ƽ ˥Ǆ˻ǆƓƶǃåā Ɇ˻Ǆ˳ǃå ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ ƗȻíƓɂ̇ǃå èƓùùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùùƪ˓ ǃ˸å í̠Ƶ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǒǀɣ˹ ǃ˸å ˥ǆ ÿ˦ɜ̓
 ƗˢƼƓ˲ǆˤ˲ǃ ˕˻ƕ . 

 üĀ˕Ɯ3.4: ƕɀ˗˶ƴǁä ƕ˫ƻǁä ˗˹Ƹ˭Ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˛ƏƑ˴Ƣ 

ƕɀ˗˶ƴǁä ƕ˫ƻǁä 

ˢ ʽǁä ì˕ƴǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 

 ˥ǆ Ɇƿá30 þƓƵ 70 36.6% 
 ˥ǆ30  ˥ǆ Ɇƿáā þƓƵ40 þƓƵ 109 57.1% 
 ˥ǆ40  ˥ǆ Ɇƿáā þƓƵ50 þƓƵ 11 5.8% 

 ˥ǆ ǏǄƵá50 þƓƵ 1 .50% 
öʕ ˶˯˶ǁä 191 100% 

 ýā˗ùùùùù˱ǃå ǑùùùùùƼ ƝƑƓùùùùù˯˹ǃå ˙˻ùùùùù˵ƙ ˤùùùùùƿï ɖƕƓùùùùù˴ǃå)3.4 Ɨùùùùùɂ̇˸ƶǃå Ɨùùùùù˭ƽǃå ̇ùùùùù˻ƺ˯˸ǃ ĄƓùùùùùǀƼā ǏùùùùùǄƵǕå Ɨùùùùù˴˹ǃå ÿá Ǐùùùùùǃå (
 ˥ùùùùǆ Ɨùùùù˹˻Ƶ  ˤùùùùǋ ˥ùùùùǆ ƠǃƓùùùùù˶ǃ ˕ùùùùǈƓḪ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˥ùùùùǆ) Ɨùùùùùɂ̇ ˸ƶǃå Ɨùùùù˭ƽǃå ǑùùùùùƼ30  ˥ùùùùǆ Ɇùùùùùƿáā þƓùùùùƵ40  (þƓùùùùùƵ
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) Ɨùùùùùɂ˦˭˸ǃå ˤǌ˯ˮùùùùùù˴ǈ ˕ùùùùùùƺǄƕ ˖ùùùùù˻ơ57.1 Ɨùùùùùùɂ̇ ˸ƶǃå Ɨùùùùùù˭ƽǃå ǑùùùùùùƼ ˤùùùùùǋ ˥ùùùùùù˸ǃ ɆùùùùùùƿǕå Ɨ ùùùùù˴˹ǃå ˕ùùùùùùǈƓḪ Ɠùùùùùù˸ ʼ Ü(%
 ˥ǆ ǏǄƵá)50 ) Ɨɂ˦˭˸ǃå ˤǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄƕ Ǒ˯ǃåā (þƓƵ0.5.(% 

 üĀ˕Ɯ3.5:  ˗˹Ƹ˭Ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˛ƏƑ˴ƢǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

ƕɀ˗˶ƴǁä ƕ˫ƻǁä 

ˢ ʽǁä ì˕ƴǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 

Ɇƿáā Ǒǌ˻ƞ˦ƙ 6 3.1% 
þ˦Ǆƕí 27 14.1% 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 129 67.5% 
Ɠ ǄƵ èƓƪåïí 29 15.2% 
öʕ ˶˯˶ǁä 191 100% 

ýā˗ùùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùùƼ ƝƑƓùùùùùùù˯˹ǃå ˙˻ùùùùùùù˵ƙ ˤùùùùùùùƿï ɖƕƓùùùùùùù˴ǃå )3.5 ̇ùùùùùùù˻ƺ˯˸ǃ ĄƓùùùùùùùǀƼā ǏùùùùùùùǄƵǕå Ɨùùùùùùù˴˹ǃå ÿá Ǐùùùùùùùǃå ( Ɇùùùùùùùǋ˓˸ǃå
Ǒùùùùù˸Ǆƶǃå  ˥ùùùùùǆ ƠǃƓùùùùù˶ǃ ˕ùùùùùǈƓḪ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå  Ɨùùùùù˹˻Ƶ ˥ùùùùùǆñ˦ɂï˦ǃƓùùùùùɜǃå Ɇùùùùùǋ˓ǆ ÿ˦ùùùùùǄ˸˲Ȼ  ˤǌ˯ˮùùùùù˴ǈ ˕ùùùùùƺǄƕ ˖ùùùùù˻ơ
) Ɨùùùùùùùɂ˦˭˸ǃå67.5 Ü(% ̞ùùùùùùùƺǄƕ ̟ùùùùùùù˻ơ ƓùùùùùùùǄƶǃå èƓùùùùùùùƪåï̠ǃå Ɇùùùùùùùǋ˓ǆ ÿ˦ùùùùùùùǄ˸˲Ȼ ˥ùùùùùùùǆ Ɠùùùùùùùǌ˻Ǆǒ Ɨùùùùùùùɂ˦˭˸ǃå ˤǌ˯ˮùùùùùùù˴ǈ

)15.2 Ɠùùùùǆ ˕ùùùùƺǄƕ ˖ùùùù˻ơ ǏùùùùǈíǕå Ɨ ùùùù˴˹ǃå Ǒùùùùǋ ɆùùùùƿƋƼ Ǒǌ˻ƞ˦ùùùùƙ Ɇùùùùǋ˓ǆ Ɇùùùù˸˲ƙ Ǒùùùù˯ǃå Ɨùùùù˭ƽǃå ˕ùùùùǈƓḪ Ɠùùùù˸ ʼ (%
) Ǌ˯ˮ˴ǈ3.1.Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ (% 

 ƓùùùùùùǄƶǃå èƓùùùùùùƪåï̠ǃå èåíƓǌùùùùùùƬā Ɨùùùùùù́ǆƓ˱ǃå èåíƓǌùùùùùù˵ǃå ÿ˦ùùùùùùǄ˸˲Ȼ ˥ǒ̆ùùùùùùǃå ÿá Ǐùùùùùùǃã ÜƗǀȺƓùùùùùù˴ǃå ƝƑƓùùùùùù˯˹ǃå ̇˻ùùùùùù˵ƙā
Ǚå ƗùùùùȻíƓɂ̇ǃå ýƓùùùù˸ƵǕå ǑùùùùƼ ĄƓùùùù˟å̇˳ǈå èƓùùùù˭ƽǃå ̇ùùùù˰ǂá ʕùùùùǋ ̨ùùùùɜƶȻ å̆ùùùùǋ ÿƎùùùùƼ Ɨùùùù˰ơƓǃå ɏá̇ùùùùǃ ĄƓùùùùǀƼāā ÜƗùùùùyƓ˸˯ƞ

 ʕǌƙåïƓùùùùùǌǆā ʕǋïƓùùùùùḧƼá ï˦ùùùùùɣ˯ǃ Ɨùùùùù˱˯ǈ Ǌùùùùù̓ ÿ˦ùùùùù˵́ Ȼ ˥ǒ̆ùùùùùǃå ƴùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ɆǂƓùùùùù˵˸ǃ ɆùùùùùǆƓḧǃå ʕùùùùùǌƽǃå ˥ùùùùùǆ ƗùùùùùǃƓơ
.ǑƶǆƓ˱ǃå ˤǌ˸ Ǆƶ˯ǃ Ɨ˱ ˯ǈ 

 üĀ˕Ɯ3.6: ƕ˲ƨˑ˶ǁä ɇƑ˳ǆ öʕ ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˛ƏƑ˴Ƣ 

 ɇƑ˳ǆƕ˲ƨˑ˶ǁä 

ˢ ʽǁä ì˕ƴǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 

ɏíƓ˶˯ƿå 34 17.8% 
ǑƵƓ˸˯ƞå 43 22.5% 
 ɏíƓ˶˯ƿåĲ ǑƵƓ˸˯ƞå 112 58.6% 
ˣùùùùǃî ˙˻ƹ  Ɏ̇Ƥá èƓùùùù˟Ɠùùùùùùùùùùùùùùùù˵ǈ )

 (Ɨ ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ƪƓ ˴ǃå èƓ˟Ɠ˵˹ǃƓǂ 
2 1.0% 

öʕ ˶˯˶ǁä 191 100% 

ýā˗ùùùù˱ǃå ǑùùùùùƼ ƝƑƓùùùùù˯˹ǃå ˙˻ùùùù˵ƙ  ˤùùùùùƿï ɖƕƓùùùùù˴ǃå)3.6 ̇ùùùùù˻ƺ˯˸ǃ ĄƓùùùùǀƼā ǏùùùùùǄƵǕå Ɨùùùùù˴˹ǃå ÿá Ǐùùùùǃå ( ɉƓùùùùù˵ǈ Ɨùùùùùƶ ˮ˟
 Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå  ˕ùùùùùùǈƓḪ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå  Ɨùùùùùù˹˻Ƶ ˥ùùùùùùǆ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿå èƓ˟Ɠùùùùùù˵ǈ Ɠǌǒ˗ùùùùùùǃ Ǒùùùùùù˯ǃå èƓùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˣùùùùùùǄƙ ƠǃƓùùùùùù˶ǃ
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) èƓùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùùùùǌǃ Ɨùùùùùùùùɂ˦˭˸ǃå Ɨ ùùùùùùùù˴˹ǃå ˕ùùùùùùùùƺǄƕ ˖ùùùùùùùù˻ơ Üü̇ ˯ùùùùùùùù˵ǆ Ɇɜùùùùùùùù˵Ⱥ Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞåā58.6 Ɠùùùùùùùùǌ˻Ǆƙ Ü(%
) ˕ùùùùùùùùùùùùùƺǄƕ Ɨ ùùùùùùùùùùùùù˴˹ƕ ǑƵƓùùùùùùùùùùùùù˸˯ƞǙå ɉƓùùùùùùùùùùùùù˵˹ǃå èåî èƓùùùùùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå22.5 ā (%Ɠùùùùùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ɉƓùùùùùùùùùùùùù˵˹ǃå èåî è

) Ɨ ùùùùùùùùù˴˹ƕ ɏíƓùùùùùùùùù˶˯ƿǙå17.8 Ɏ̇ùùùùùùùùùƤǕå èƓ˟Ɠùùùùùùùùù˵˹ǃå èåî èƓùùùùùùùùù˴ƪ˓ Ǆ˸ǃ Ɨùùùùùùùùù˴ǈ Ǐùùùùùùùùùǈíá ̞ùùùùùùùùùǈƓḪ Ɠùùùùùùùùù˸̓ (%
) Ɨ ˴˹ƕ1.(% 

 ̠ƶƙ ʕǃ ǑǌƼ ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ þ˦˻ǃå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ ǃ˸å ƗǃƓơ ̨ɜƶƙ ̝ùùùùù˴˹ǃå ǉ̆ǋ ÿá Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā
ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ èǚɜùùù˵˸ǃå ˥ǆ ̇ƤǓå ÿāí ̝ǈƓƞ Ɨ˱ǃƓƶǆ ýāƓ˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓùùù˴ùùùƪ˓ ǃ˸å xǄƙ ÿá ƓǌǂåïíǗ ˣǃîā Ü

 ǑƼ ô˦˳ǃå ÿāí ̠ƶǃ û̇ˠ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚā ÜƗȻíƓùù˶ƿ˯Ǚåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƓǋíƓƶȺá Ɠǌǃ þ˦˻ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ɆǂƓùù˵ǆ
.Ɏ̇ƤǕå íƓƶȺǕå  

3.5 ƕƨäî˕ǁä æäìà 

 ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪǙå ǏùùùùùùǄƵ Ɠǌ˯ùùùùùùƪåïí ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù˰ơƓ ǃå è˗ùùùùùù˸˯ƵåèƓùùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴùùùùùù˸ƞ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù˴ Ƒï çåíƋùùùùùùḪ Ǐùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưã Ü
Ɨùùùùùùùùùùùùƿǚƶǃå èåî ƗǀȺƓùùùùùùùùùùùù˴ǃå èƓùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùùùùùùùùùƶƞå̇ ǆ  Ɨùùùùùùùùùùùù ˸Ǆƶǃå ƴùùùùùùùùùùùùƞå̇ ˸ǃåā ˔ùùùùùùùùùùùù˯ḧǃåā Ɨùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ÷˦ ùùùùùùùùùùùùư˦˸Ⱥ

.ƗƶȺƓ˯ǃåā ƗǄǀ˯˴˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɠǌƶ ưå˦ǆ ǑƼ ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå èƓơā˙˟Ǖåā 

) ˤƿï ɖ˲Ǆ˸ǃå ǑƼ Ơư˦ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ƗǈƓ ˯ƪǙå ˙ɂ˦ˠƙ ˤƙ ˗ƿā1 :˥˻˸˴ƿ Ǐǃã èá̊ ˱ƙ Ǒ˯ǃåā Ü( 

¶  ˥ùùùùƵ ƗùùùùǆƓƵ èƓùùùùǈƓ ƕ Ǒùùùùǋā :Ɨùùùù ʼå̇ ƺ˸Ȼ˗ǃå èƓùùùùǈƓ ˮǃåƗùùùù˹˻Ƶ å̇ ùùùùǀƼ ǏùùùùǄƵ Ɇ˸˯ùùùù˵ƙ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ü˛˹ùùùù˱ǃå è
 ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ÜƗɂ̇˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃåƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨ˴ƪ˓ǆ ɉƓ˵ǈ ÷˦ ǈ 

¶ ) ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙā :Ɨƪåï̠ǃå ïāƓ˲ǆ47ýā˗˱ǃå ˔˴ơ ƗƵð˦ǆ ç̇ ǀƼ ( ) ˤƿï3.7( :ǑǃƓ˯ǃå 

 üĀ˕Ɯ3.7 :.ƕƨäî˕ǁä îĀƑ˰Ǆ ǍǂƳ ƕǆƑ ˭ƨǗä çä̠ ƾƺ ƲɀïˤƗ 

ˢƽ˗ǁä îˤ˰˶ǁä çä̠ ƾƻǁä ì˕Ƴ 
üĀǓä ˢ˲ƾǁä 

1.  Ɨ ʼå̇ ƺ˸Ȼí èƓǈƓ ƕ 4 
ǏǆƑˮǁä ˢ˲ƾǁä :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà 

1.  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå 10 
2.  Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˙ǒ˗ǀƙ 7 
3.  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ˙ɂ˦ˠƙ 6 
4.  ïƓḧ˯ƕǙå 5 
5.  ǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ˗˻ǃ˦ƙ 6 

ǏǆƑˮǁä ˢ˲ƾǁä ǏǁƑ˶Ɯâ 34 
 :˔ǁƑˮǁä ˢ˲ƾǁä ìƑƴȸàƕ ˶˷˭ǁä 

1.  ɏíƓ˶˯ƿǙå ˗ƶ ǃå 6 
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ˢƽ˗ǁä îˤ˰˶ǁä çä̠ ƾƻǁä ì˕Ƴ 
2.  ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˗ƶ ǃå 7 

˔ǁƑˮǁä ˢ˲ƾǁä ǏǁƑ˶Ɯâ 13 
ƕǆƑ ˭ƨǗä ýƑ˲ƽà çä̠ ƾƺ ǏǁƑ˶Ɯâ 51 

3.6 æäìǓä ú˕Ƭ 

) ǏùùùùùùǄƵ Ɠǌùùùùùùư̇ ƶȺ ˣùùùùùùǃîā çåíǖùùùùùùǃ Ǒùùùùùùǀˠ˹˸ǃå û˗ùùùùùù˶ǃå þå˗˳˯ùùùùùùƪƓȺ Ɨùùùùùù˰ơƓ ǃå ˕ùùùùùùǆƓƿ6 ɏāî ˥ùùùùùùǆ ˥˻ùùùùùù˸ɜ˲ǆ (
) ˤùùùùùùùƿï ɖùùùùùùùùǄ˲˸ǃå ǑùùùùùùùƼ ˤǌƙƓƽùùùùùùùùƮā ˤǋâƓ˸ùùùùùùùƪá ƗùùùùùùùùǀƼ̇ ˸ǃåā ÜóƓùùùùùùù˶˯ƤǙå1 ˣùùùùùùùùǃîā Ü( ˥ùùùùùùùùǆ ˗ùùùùùùùùǂƋ˯ǃå ú˗ùùùùùùùǌƕ

 ɏ˘ùùùùùǃå ï˦ùùùùù˲˸Ǆǃ Ɠùùùùùǌ˹ǆ ɆùùùùùḪ ßƓùùùùù˸˯ǈåā èå̇ ùùùùùǀƽǃå ƗƹƓ ùùùùùƮ Ɨǆǚùùùùùƪā ÜǊùùùùùǄƞǕ è˗ùùùùùƵá Ɠùùùùù˸ǃ ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå Ɨ ùùùùùƪƓ˹ǆ
.˥˻˸ɜ˲˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå èƓǌ˻ƞ˦˯ǃåā èǚǒ˗ƶ˯ǃƓȺ ˘ƤǕå ˤƙ ˗ƿā ÜǊ˴ ʿƙ 

ùùùùùùù˰ơƓ ǃå ˕ùùùùùùǆƓƿ Üɖˮùùùùùùùƪ Ɠùùùùùùǆ Ǐùùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưãƗ  ƴùùùùùùù˸˯˱ǆ ˥ùùùùùùùǆ Ɨ ʸǚˠ˯ùùùùùùƪå Ɨùùùùùùù˹˻Ƶ ǏùùùùùùǄƵ ƗǈƓ ˯ùùùùùùùƪǙå ƴùùùùùùɂð˦˯ƕ
) ˕ùùùùùƺǄƕ Ɨùùùùƪåï˗ǃå30 ( Ɨùùùùùƪåï̠ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ ˥ùùùùùǆ Ɨyǚɣ ù˯ùùùƪǙå Ɨùùùùù˹˻ƶǃå ǉ̆ùùùùùǋ íƓƶ˯ùùùùùƪå ʕùùùùƙā) ÜƗùùùùùƽl˦ǆā ĄƓùùùùùƽl˦ǆ

(Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ǉ˘ùùùùùǋ èåßå̇ ùùùùùƞã ǑùùùùùƼ Ɠǌùùùùù˶˲Ƽ ˤùùùùùƙ Ǒùùùùù˯ǃå Ü Ɨ ʸǚˠ˯ùùùùùƪǙå Ɨùùùùù˹˻ƶǃå ǉ˘ùùùùùǋ ˕ǆ˗˳˯ùùùùùƪå ˗ùùùùùƿā ñƓùùùùù ʿǃ
 Ɇùùùùùùùùù˻Ǆ˲˯ǃå ïƓùùùùùùùùù˯Ƥå þå̠˳ ù˯ùùùùùùùùƪƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùùù˶ơã çåíǕå û̠ùùùùùùùùùƮ æƓùùùùùùùùù˴ơ ʕùùùùùùùùùƙ ̠ùùùùùùùùùƿā ÜĄƓƑƓùùùùùùùùù˶ơå çåíǕå û̠ùùùùùùùùùƮ

 ǑǄǆƓƶǃåFactor Analysis  ˕ǈƓḪāǃā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˥˻)3.8( )ā3.9(: 

 üĀ˕Ɯ3.8 :.ƕǆƑ ˭ƨǗä Ǐƺ Ʉƾ˭˲˶ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä çä̠ ƾƻǁ ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ 

îˤ˰˶ǁä Ʉ˲ǂ˲Ɨ  æ̠ ƾƻǁä Ʋ ˳˭ǁä ƕƜîì 
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1.   Ɨ˲ùùùùưåā Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞå Ɨùùùùɂâï Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ùùùùǃ ˗ùùùùƞ˦ǒ çï˦ùùùù˵˹ǆā ƗùùùùɁ˦˯ɜǆ
.ƴ˸˯˱˸ǃå Ɏ˗ǃ 

.680 

2.  
 ƗùùùùùùùùùƶȺƓ˯ǆ ǑùùùùùùùùƼ Ąå̊ƼƓùùùùùùùùơ ÿ˦ùùùùùùùùɜȻ ƗùùùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå Ɨǃā˓ùùùùùùùù˴˸ǃƓȺ ï˦ƶùùùùùùùù˵ǃå

.Ɨ˲Ǆ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå 
.690 

3.  
 ǏùùùùùùǄƵ ˗ùùùùùù˸˯ƶȻ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ùùùùùù˷ǀǃå ƗùùùùùùƶȺƓ˯ǆ ǑùùùùùùƼ ëƓùùùùùù˱˹ǃå Ɨùùùùùùɂâ˙ǃå

.Ɨ ˷ǀǃå ǉ˘ǋ ǉƓ˱ƙ Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå  .844 

4.  
 ý˦ùùùùùùùùǄơ íƓùùùùùùùù˱Ȼã ˦ùùùùùùùù˲ǈ ĄƓùùùùùùùùƶƼåí ÿ˦ùùùùùùùùḧƙ ƗùùùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùùɂâ̇ǃå ƗùùùùùùùùǄǒ˗ƕ

.ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ɆǂƓ˵˸Ǆǃ 
.741 

5.   Ɨùùùù˸ǌ˸ǃå ƓȻƓùùùù˷ǀǃå ǏùùùùǄƵ ˚ùùùùḧƙ̇ ƙ Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ùùùùǃ Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùɂâ˙ǃå
.ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå 

.906 

6.    ï˦ƶùùùùùùùùùù˵ǃå ð˚ùùùùùùùùùƶƙ èƓùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ùùùùùùùùùùǃ Ɨùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå Ɨùùùùùùùùùɂâï í˦ùùùùùùùùùƞā
.ƴ ˸˱ǃå þƓǆá ƗǃßƓ˴˸ǃƓȺ 

.718 
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îˤ˰˶ǁä Ʉ˲ǂ˲Ɨ  æ̠ ƾƻǁä Ʋ ˳˭ǁä ƕƜîì 

7.   (ƣùùùùùùǃå.. ûǚùùùùùùƤá Ü˗ùùùùùù˻ǃƓǀƙ ÜèåíƓùùùùùùƵ) Ɨ ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃå ƗùùùùùùƼƓǀ˰ǃå èƓùùùùùùǈ˦ɜǆ
ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ Ǒ˴ Ƒï ƴƼåíƗ .943 

8.  
 ÿá ǊǈƋùùùùùùƬ ˥ùùùùùùǆ Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ùùùùùùǃ Ɨ˲ùùùùùùưåā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå Ɨùùùùùùɂâï í˦ùùùùùùƞā

.ýíƓƶǃå ǑƵƓ˸˯ƞǙå ƴɂð˦˯ǃå çíƓƵã ǑƼ ˤǌ˴Ȼ 
.828 

9.  
 Ɨùùùùùùùùɂâï ǑùùùùùùùƼ Ɨ ùùùùùùùùƪƓƪá ç̊ ùùùùùùù˻Ḫï Ǒùùùùùùùǋ Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùǃå˗ƶǃå ɖùùùùùùù˻ǀ˲ƙ

.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ˴ƪ˓˸ǃå  
.781 

10.  
 Ɨ ùùùùùùù˷ǀǃå ÿá ïƓùùùùùùù ˯ƵǙå ˥˻ùùùùùùùƶȺ Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˘ùùùùùùùƤƋƙ ˗ùùùùùùùƿ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå

 þ˦ùùùùùǀƙ ǊùùùùùǄƵā Ɨùùùùù˭˻ƕ āá ƗùùùùùyƓ˸˯ƞå āá ƗùùùùùƪƓƪ āá ƗȻíƓùùùùù˶ƿ˯å ÿ˦ùùùùùḧƙ
.xǃ̆ǃ ĄƓǀƼā Ɠǌ˱ǆå̇Ɂā Ɠǌ˯ɣ ǈ˵á ßƓ˹ˮƕ 

.766 
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1.   ˥˻ùùùùùƶȺ ˘ùùùùùƤ˓ǒ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùù˵˸Ǆǃ ý˦ùùùùùǄ˲ǃå íƓùùùùù˱Ȼã Ɨùùùùù Ǆ˸Ƶ ǑùùùùùƼ
.ïíƓ˶˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå ïƓ ˯ƵǙå 

.740 

2.  
 ïƓùùùùùùùù ˯ƵǙå ˥˻ùùùùùùùùƶȺ Ɨùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˘ùùùùùùùùƤƋƙ ÿ˦ùùùùùùùùḧƙ ̠ùùùùùùùùƿ Ǒùùùùùùùù˯ǃå ̇˟ Ɠùùùùùùùù˳˸ǃå

 ɆǂƓùùùùù˵ǆ ƗùùùùùȻǕ Ɠùùùùùǌ˯ǌƞå˦ǆ ǑùùùùùƼ ƓùùùùùǋƓ˹ˮ˯ƙ ˗ùùùùùƿ ý˦ùùùùùǄơ ƗùùùùùȻǕ Ɨ ơƓùùùùù˶ǆ
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞå 

.867 

3.  
 ɆǂƓùùùùùù˵˸ǃå Ɨùùùùùùǌƞå˦ǆ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ƓùùùùùùǋƓ˹˯ˮƙ Ǒùùùùùù˯ǃå ý˦ùùùùùùǄ˲ǃå ÿ˦ùùùùùùḧƙ

 .˗ǒ˗˱˯ǃåā ÷å˗ƕǗå Ɠǌ˻Ƽ ɉ̇ ˯˵Ȼ Ǚ˦ Ǆơ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 
.865 

4.  .Ɨǆå˗˯˴ǆ Ɨƶ ˮ˟ èåî ƴɂïƓ˵ǆ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ƙ .884 

5.   .ƓǋïíƓ˶ǆ Ɨǆå˗˯ƪǙ Ɨ˱ ˯ǈ Ʉƿ˦˯ǃå ˙ˠƤ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǚ .874 

6.  .Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ˙ˮǂá ˥ǆ ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå .898 

7.  
 ǑùùùùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùùùùùù˸˯˱˸ǃå èƓùùùùùùùù˴ƪ˓ǆ ƴùùùùùùùùǆ üïƓùùùùùùùù˵˯ǃƓȺ Ɨùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå þ˦ùùùùùùùùǀƙ
 çƓùùùùùùùùùùù ˲ǃå ˥˻ùùùùùùùùùùù˴˲˯ǃ Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùù˴ǆ ƴɂïƓùùùùùùùùùùù˵˸Ⱥ Ǒǆ˦ùùùùùùùùùùùɜ˲ǃå ÷Ɠùùùùùùùùùùùˠǀǃåā

.Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå 

.848 
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1.   ̇˻ƛƋùùùùù˯ǃå ɏāî  ƴùùùùùǆ Ɨùùùùùɂ˦ƿ Ɨ˸ùùùùùƪï èƓùùùùùƿǚƵ ƗɜùùùùùƬ Ɨùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å Ɏ̠ùùùùùǃ
.ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ 

.808 

2.   Ɨùùùùù˲Ǆ˸ǃå Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǃå ý˦ùùùùơ èƓùùùùǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ ˤùùùùùƑåí ɖƼ˗ùùùùƙ ˗ùùùùƞ˦ǒ
.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ƓǌḧǄ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ 

.840 

3.   ˥˻ǃ˦ùùùùùù˸˸ǃåā ˥˻˲ǈƓùùùùùù˸ǃå ƴùùùùùǆ Ɨùùùùùùɂ˦ƿ èƓùùùùùùƿǚƵ Ɨɜ ùùùùùƬ Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ùùùùùǃ
.Ɠǌ˱ǆå̇ ˮǃ 

.803 

4.  
 ýǚùùùùùƤ ˥ùùùùǆ ǑùùùùùǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃƓùùùùȺ Ɠùùùùùǌ˯ƿǚƵ ˙ɂ˦ùùùùˠǃ Ɨùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ǐƶùùùù˴ƙ

 .ˣǃî Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨƪāï˗ǆ ƴɂïƓ˵ǆ 
.819 

5.  
 Ɏ˗ùùùùùǃ Ɨùùùùù˹ǆƓḧǃå èƓùùùùùƿƓˠǃåā èåï˗ùùùùǀǃå ïƓ˸˰˯ùùùùùƪå Ǐùùùùùǃã Ɨùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ú˗ùùùùǌƙ

.ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ æƓ ˵ǃå Ɨ˭Ƽ 
.779 
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îˤ˰˶ǁä Ʉ˲ǂ˲Ɨ  æ̠ ƾƻǁä Ʋ ˳˭ǁä ƕƜîì 

6.   Ɨùùùùùùùùùù ǆ˦ɜ˲ǃå èƓùùùùùùùùùǌ˱ǃå ƴùùùùùùùùùùǆ ˤƑå˗ùùùùùùùùùǃå ɖ˻ùùùùùùùùùù˴˹˯ǃƓȺ Ɨùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå þ˦ùùùùùùùùùǀƙ
 .Ɨ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜ˵˸Ǆǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɨ˶˯˳˸ǃå 

.826 
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1.  .Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ɆǂƓ˵˸ǃå Ɇ˲ǃ ƗȻíƓɂï ĄåïƓḧƼá Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å Ǐ˹ˮ ƙ˯ .842 

2.  
 ɆǂƓùùùùùùùùùùù˵˸ǃå Ɇùùùùùùùùùùù˲ǃ ç̇ ùùùùùùùùùùùḧ˯ˮǆ Ɲǆå̇ ùùùùùùùùùùùƕ ˤȻ˗ùùùùùùùùùùùǀ˯ƕ Ɨùùùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå þ̊ ùùùùùùùùùùù˯Ǆƙ

.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 
.868 

3.  
 ƓȻƓùùùùùùù˷ǀǃå ƴùùùùùùùǆ ɆùùùùùùùǆƓƶ˯Ǆǃ ç̇ ùùùùùùùḧ˯ˮǆ ç̇ ùùùùùùùḧƼ ɏá Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå çïåíã Ǐùùùùùùù˹ˮ˯ƙ

 .Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ɆǂƓ˵˸ǃåā 
.863 

4.   ˥˻ùùùùù˴˲˯ǃ ƗùùùùùȻíƓɂï èåïíƓùùùùù ǆ ˤȻ˗ùùùùùǀƙ ǏùùùùùǄƵ ó̇ ùùùùù˲ƙ Ɨùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ƗùùùùùƼƓǀƛ
.ƴ˸˯˱˸ǃå çƓ ơ 

.729 

5.   ɆǂƓùùùùù˵˸ǃå Ɇùùùùùơ ǑùùùùùƼ ƗùùùùùȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå û̇ùùùùùɣǃå ýå̠˯ˮùùùùùƪǙ Ɨùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å Ǐƶùùùùù˴ƙ
.ç̇ḧ˯ˮ ǃ˸å û̇ ǃɣƓȺ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå 

.874 
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1.   ɖùùùùǀ˲ƙ ç̇ ˸˯ùùùù˴ǆ ˗ùùùùƑå˦Ƶ ɖùùùùǀ˲ƙ ƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪå ƴɂïƓùùùù˵ǆ Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ǐùùùù˹ˮ˯ƙ
 .Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå 

.712 

2.    .Ǒƙåî Ɇɜ˵Ⱥ ɆǆƓḧǃƓȺ Ɠǌƽ ǃƓḧƙ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǒˠƺƙ .876 

3.  .ɊǀƼ ǑƑ̊ ƞ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƽ ǃƓḧƙ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǒˠƺƙ .901 

4.   ǑùùùùùùùƼ ˙ùùùùùù˻ˮḪ Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ ˤǋƓùùùùùù˴ƙ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå ƴɂïƓùùùùùù˵ǆ ˗ùùùùùùƑå˦Ƶ
 ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ.ĄƓȻíƓ˶ ƿ˯å 

.894 

5.  
 ˥˻ùùùùùùùɜ˸˯Ǆǃ ɏí˓ùùùùùùùƙ Ɨǆå˗˯ùùùùùùù˴ǆ èå˗ƵƓùùùùùùù˴ǆ ˤȻ˗ùùùùùùùǀ˯ƕ Ǐùùùùùùù˹ƶƙ Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå

.ɏíƓ˶˯ƿǙå 
.868 

6.  
 ǑùùùùùƼ ßå̇ ùùùùùǀƽǃå ç˗ƵƓùùùùù˴˸ǃ Ɨùùùùù ˹˻Ƶ èå˗ƵƓùùùùù˴ǆ ˤȻ˗ùùùùùǀ˯ƕ Ǐùùùùù˹ƶƙ Ɨùùùùù˴ƪ˓˸ǃå

..ƴ˸˯˱˸ǃå 
.890 

 ýā̠˱ ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā ˤƿï ɖƕƓùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå)3.8 ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ÿƎƼ Ü(Factor Analysis   ƴ ˸˱ǃ
ƗǈƓ ˯ùùùùùùùùƪǙå èå̇ ǀƼ Ɠǋí˗Ƶā Ɇǀ˯ùùùùùùùù˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃƓȺ ƗùùùùùùùùƮƓ˳ǃå )34 ( ç̇ ǀƼ) ˥Ƶ ˗ɂ̊ ƙ Ɨ ǃƓƵ Ɨ˱ ˯˹ƕ ßƓƞ0.60 (

 Ǒ˸˯˹ƙ ɏ̆ǃå ýƓ˱˸ǃå ƴǆ Ɨǀùùùùùùù˴˯ǆ Ɠǌǈáā ÜĄƓƑƓùùùùùùù˶ơå Ɨǃåí ƗǈƓ˯ùùùùùùùƪǙå èå̇ǀƼ ƴ˸ƞ ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā
.Ɨƪåï̠ǃå ǑƼ ǊǄƞǕ ̞ƶưā Ɠǆ ñƓʾ ǑƼ ĄƓƶǆ üïƓ˵˯ƙā ÜǊǃã 

 üĀ˕Ɯ3.9 :.ƕǆƑ ˭ƨǗä Ǐƺ ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä çä̠ ƾƻǁ ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ 

îˤ˰˶ǁä Ʉ˲ǂ˲Ɨ  æ̠ ƾƻǁä Ʋ ˳˭ǁä ƕƜîì 
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ɍ 1.   Ɨùùùùùù ˮǄƙ ǏùùùùùùǄƵ çïíƓùùùùùùƿ ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿå ƴɂïƓùùùùùù˵ǆ Ǒùùùùùù˹ˮ˯ǃ Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ǐƶùùùùùù˴ƙ
.ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƞƓ ˯ơå 

.532 
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îˤ˰˶ǁä Ʉ˲ǂ˲Ɨ  æ̠ ƾƻǁä Ʋ ˳˭ǁä ƕƜîì 

2.   ǑùùùùƼ  ƗùùùùƽǄ˯˳ǆ ƗȻíƓùùùù˶˯ƿå èƓùùùùƵƓˠƿ ˙ɂ˦ùùùùˠƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˕˸ǌùùùùƪá
 .ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå 

.909 

3.    .ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ç˗ǒ˗ƞ Ɇ˸Ƶ ó̇ Ƽ ɖǄƤ ǑƼ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå è˗ƵƓƪ .607 

4.   ..ɏ̇ ǃ˵å ýƓ˸ǃå ñáï ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å ̞ ǋ˸Ɠƪ .725 

5.  
 ǑùùùùùùùƼ  ƗùùùùùùùƽǄ˯˳ǆ Ɨùùùùùùù ƞƓ˯ǈã èƓùùùùùùùƵƓˠƿ ˤùùùùùùùƵí ǑùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå  ˤǌùùùùùùù˴ƙ

 ýǚƤ ˥ǆ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå.ƓǌƞƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå íïå˦˸ǃƓȺ Ɠǋíå˗ǆã 
.616 

6.  
 èƓǆ˗ùùùùùùùùùƤā èƓùùùùùùùù˱˯˹ǆ Ɲɂā˙ùùùùùùùùƙā ɖɂ˦ùùùùùùùùù˴ƙ ǑùùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˗ƵƓùùùùùùùù˴ƙ

 .Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǗå èƓƵƓˠǀǃå 
.919 
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1.   ƴùùùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùùùƼ ƗƼ˗ǌ˯ùùùùùùù˴˸ǃå èƓùùùùùùù˭ƽǄǃ Ɠǌƙå˗ƵƓùùùùùùù˴ǆ Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå þ˗ùùùùùùùǀƙ
.ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ 

.417 

2.   ßƓùùùùƽ˯ǂǙå ɖùùùù˻ǀ˲ƙ Ǐùùùùǃã ˕Ƽ˗ùùùùǋ èå˗ƵƓùùùù˴ǆ Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˕ǆ˗ùùùùƿ Ǒƙå˘ùùùùǃå
.Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ 

.827 

3.   ǊùùùùùùùùƙƓƞƓ ˯ơå ˗ùùùùùùùǒ˗˲ƙ ǑùùùùùùùùƼ ǑùùùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùùùùùù˸˯˱˸ǃå Ɨùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå è˗ƵƓùùùùùùùƪ
.Ɠǌǀ ʿ˲˯ƕ ß˗ˮǃåā Ɨ ǃāǕå 

.612 

4.   ǑùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå èåíƓùùùùù ʾ ƴùùùùùǆ ƗḪïƓùùùùù˵˸ǃå á˗ùùùùùˮǆ Ɨùùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ǐùùùùù˹ˮ˯ƙ
.Ɨ˲Ǆ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǄǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ 

.727 

5.   .ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇ Ƽá Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨǀ˰ƕ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ƴ˯˸˯ƙ .635 

6.  
  çí˗ùùùùùǌǆ Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞå ɆǂƓùùùù˵ǆ ˗ùùùùư Ɨùùùùùɂ˦Ƶ˦ƙ èǚùùùù˸ơ Ɨùùùù˴ƪ˓˸ǃå þ˗ùùùùǀƙ

.ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ 
.728 

7.  
 èƓùùùùùùù˭ƽǃå ǏùùùùùùùǄƵ ɏ˦ùùùùùùù˯˲ƙ Ɨùùùùùùùƛ̠˲ǆ èƓùùùùùùùǈƓƕ ç̠ùùùùùùùƵƓƿ Ɨùùùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å Ɏ̠ùùùùùùùǃ

.ƓǌƶɂïƓ˵ǆā Ɠǌ˱ǆå̇ ƕ ˥ǆ ˥ǒ˗˻ƽ˯˴˸ǃåā ƗƼ˗ǌ˯˴˸ǃå 
.681 

 ǑƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāāýā˗˱ǃå ˤƿï ɖƕƓùùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå )3.9 ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ÿƎƼ Ü(Factor Analysis   ƴ ˸˱ǃ
) Ɠǋí˗Ƶā ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ13) ˥Ƶ ˗ɂ̊ ƙ Ɨ ǃƓƵ ƴ ˵ƙ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ ç̇ ǀƼ (0.60 (

) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ßƓ˹˰˯ƪƓȺ1) Ɠǌǃ ƴ ˵˯ǃå Ɨƞïí ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃåā ɏíƓ˶˯ƿǙå ˗ƶ ǃå èå̇ ǀƼ ˥ǆ (0.53ƿá Ǒǋā ( ˥ǆ Ɇ
) ʕƿï ç̇ǀƽǃå xǃ̆Ḫā ÜĄƓƑƓùùùùùù˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå1) Ɠǌǃ ƴ ùùùùùù˵˯ǃå Ɨƞïí ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˗ƶ ǃå ǑƼ (0.417 (

 ̞ǈƓḪ Ɏ̇ƤǕå èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ǊǈƎƼ Ü˥ƙ˻̇ǀƽǃå ˥ƙ˻Ɠǋ ʕƹïā ÜĄƓƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå ˥ǆ Ɇƿá Ǒǋā
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ǆ üïƓùù˵˯ƙā ÜǊǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ̆ǃå ýƓ˱˸ǃå ƴǆ Ɨǀùù˴˯ǆ Ɠǌǈáā ÜĄƓƑƓùù˶ơã Ɨǃåí ǑƼ ǊǄƞǕ ̞ƶùùưā Ɠǆ ñƓʾ ǑƼ ĄƓƶ
.Ɨƪåï˗ǃå 

3.7 æäìǓä çƑ ƙ 

Ɠ ǈā˙Ḫ ǑǄƤå˗ǃå ûƓùùùùùùùù˴ƙǙå ɆǆƓƶǆ æƓùùùùùùùù˴˯ơƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå çåíá èƓ ƛ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ô̇ ƺǃì  Ɠƽǃå
(Cronbach Alpha) ýā˗˱ǃåā Ü ˤƿï)3.10:ˣǃî ˥˻ˮǒ ǑǃƓ˯ǃå ( 

 üĀ˕Ɯ3.10ɄǄƑƴǄ: ) ǏǂƢä˕ǁä úƑ˲ƗǗäƑƻǁà ëƑ ǆĀ˗ǀ( ƕǆƑ ˭ƨǗä îĀƑ˰˶ǁ 

ÿƓ ˮǃå Ɨ˹˻ƶǃå èå̇ ǀƽǃå í˗Ƶ  Ɨ˸ ʾAlpha 

 Ɨƪåï˗ǃå çåíá èƓ ƛ 30 47 0.977 

 ýā̠ùùùùùùùù˱Ǆǃ ĄƓùùùùùùùùǀƼā ˤùùùùùùùùùƿï ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå)оΦмл ˕ùùùùùùùùùǈƓḪ ƓùùùùùùùùǋïāƓ˲ǆ ƗùùùùùùùùƼƓɜȺ Ɨùùùùùùùùùƪåï˗ǃå çåíǕ èƓùùùùùùùù ˰ǃå Ɨùùùùùùùù˸ ʾ ÿƎùùùùùùùùƼ (
)0.977 Ɨùùùùùùùùǀ˰ǃå Ǒùùùùùùù˹ƶȻ å̆ùùùùùùùǋā èƓùùùùùùù˰ǃå ˥ùùùùùùùǆ Ąå̠ùùùùùùùƞ ƗùùùùùùùǃƓƵ Ɨùùùùùùùƞï̠ƕ ƴùùùùùùù˯˯˸ƙ ƗǈƓ˯ùùùùùùùƪǙå ÿƎùùùùùùùƼ ǑǃƓùùùùùùù˯ǃƓɁā Ü(

 Ɨ ˴˹ƕ ɏá ÜƓǌǃ èƓ ˰ǃå Ɨ˸ ʾ ïå˗ǀ˸Ⱥ Ɠǌ˱ƑƓ˯˹ƕ)фтΦт.(% 

ùùùùǆƓƿ ˗ùùùùƿā ̞ùùùù˰ơƓ ǃåƗ  èƓùùùùƛ ˥ùùùùǆ ̠ùùùùǂƋ˯ǃå çíƓùùùùɂ̊ǃ xùùùùǃîā ÜƗùùùùƪåï̠ǃå ɏï˦ùùùù˲˸ǃ èƓùùùù˰ǃå Ɨùùùù˸ʾ æƓùùùù˴˯ơƓȺ Ɠùùùù˷Ȼá
:ǑǄǒ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā ï˦˲ǆ Ɇḧǃ çåíǕå 

 îˤ˰˶ǁ çƑ ˮǁä ƕ˶ ʼƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà : 

 üĀ˕Ɯ3.11 ɄǄƑƴǄ :) ǏǂƢä˕ǁä úƑ˲ƗǗäƑƻǁà ëƑ ǆĀ˗ǀ(  îĀƑ˰˶ǁƕǆƑ ˭ƨǗä Ǐƺ Ʉƾ˭˲˶ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 

ÿƓ ˮǃå Ɨ˹˻ƶǃå èå̇ ǀƽǃå í˗Ƶ  Ɨ˸ ʾAlpha 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 

30 

10 0.858 
Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 7 0.826 
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 6 0.852 
ïƓḧ˯ƕǙå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 5 0.718 
ǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 6 0.859 

 ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà îˤ˰˶øǁ æäìǓä çƑ ƙ 34 0.961 

 ýā̠˱ Ǆǃ ĄƓǀƼāā ˤƿï ɖƕƓùùù˴ǃå)3.11 çåíá èƓ ƛ Ɨ˸ ʾ ÿƎƼ Ü( çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá èå̇ ǀƼā ï˦˲˸Ⱥ ˝˯˳Ȼ Ɠ˸ǃ Ɨùùùƪåï˗ǃå
) ˕ƺǄƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå0.961 èƓ˰ǃå ˥ǆ Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ ƴ˯˸ ƙ˯ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå çåíá ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓȺ Ü(

 ï˦˲˸ǃå å˘ǌƕ ˝˯˳Ȼ Ɠ˸ ʼ- Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá- .èƓ ˰ǃå ïå˗ǀǆ ˛ƽ˹ƕ Ɠǌ˱ƑƓ˯˹ƕ Ɨǀ˰ǃå Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ 
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ɖƕƓùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ Ɠ˸ǂ ) ˤƿï3.11( ƴ ˸ƞ ˕ǈƓḪā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ïāƓ˲ǆ ˥ǆ ï˦˲ǆ ɆḪ èƓ ƛ Ü
) ˥ǆ ǏǄƵá ïāƓ˲˸ǃå ǉ˘ǌǃ èƓ ˰ǃå ˤ ʾ70 Ąå̇ùùùùùƬ˓ǆ ̠ƶƙā Ǒ˸Ǆƶǃå ̟ ǃ˲å èåßå̇ƞã ǑƼ Ɨǃ˦ˮǀǆ Ɨùùùùù˴ǈ Ǒǋā (%
 .ç̇ ˻ˮḪ Ɨƞï˗ƕ Ɨƪåï˗ǃå çåíá èƓ ˰ƕ 

 :ƕ ˶˷˭ǁä ìƑƴȸà îˤ˰˶ǁ çƑ ˮǁä ƕ˶ ʼ 

 üĀ˕Ɯ3.12ɄǄƑƴǄ : ) ǏǂƢä˕ǁä úƑ˲ƗǗäƑƻǁà ëƑ ǆĀ˗ǀ(  îĀƑ˰˶ǁƕǆƑ ˭ƨǗä Ǐƺ ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 

þƑ ˬǁä ƕ˷˹ƴǁä çä̠ ƾƻǁä ì˕Ƴ  ƕ˶ ʼAlpha 

ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 30 6 0.928 
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ï˦˲ǆ èƓ ƛ 30 7 0.905 

 îˤ˰˶øǁ æäìǓä çƑ ƙƕ ˶˷˭ǁä ìƑƴȸà  30 13 0.956 

ýā̠ùùùùùù˱Ǆǃ ĄƓùùùùùùǀƼāā ˤùùùùùùƿï ɖƕƓùùùùùù˴ǃå )оΦмн èå̇ ùùùùùùǀƼā ï˦ùùùùùù˲˸Ⱥ ˝˯ùùùùùù˳Ȼ Ɠùùùùùù˸ǃ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå çåíá èƓùùùùùù ƛ Ɨùùùùùù˸ ʾ ÿƎùùùùùùƼ Ü(
 íƓùùùùùƶȺáƗùùùùùù ˸˹˯ǃå ) ˕ùùùùùƺǄƕ0.956 Ąå̠ùùùùùùƞ ƗùùùùùùǃƓƵ Ɨùùùùùƞï̠ƕ ƴùùùùùù˯˯˸ƙ Ɨùùùùùƪåï̠ǃå çåíá ÿƋùùùùùùȺ ý˦ùùùùùùǀǃå ˥ùùùùùɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùùù˯ǃƓȺ Ü(

 ï˦ùùùùù˲˸ǃå å˘ùùùùǌƕ ˝˯ùùùùù˳Ȼ Ɠùùùùù˸ ʼ èƓùùùùù ˰ǃå ˥ùùùùǆ- íƓùùùùùƶȺáƗùùùùù ˸˹˯ǃå -  ïå˗ùùùùùǀǆ ˛ƽ˹ùùùùùƕ Ɠùùùùùǌ˱ƑƓ˯˹ƕ Ɨùùùùùǀ˰ǃå Ǒùùùù˹ƶȻ Ɠùùùùù˸ǆ
.èƓ ˰ǃå 

ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā˗ùùùù˱ǃå ˥ùùùùǆ Ɍùùùùơǚɂā ) ˤùùùùƿïоΦмн( ÿƓùùùùḪ Ąåí̇ùùùùƽ˹ǆ Ɨùùùù˸˹ ǃ˯å íƓùùùùƶȺá ˥ùùùùǆ ï˦ùùùù˲ǆ Ɇùùùùḧǃ èƓùùùù˰ǃå ÿá Ü
) Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå ǑùùùùùùƼ ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå ˗ùùùùùùƶ ǃå ï˦ùùùùùù˲ǆ èƓùùùùùùù ƛ Ɨùùùùùù˸ ʾ ˕ùùùùùùƺǄƕ ˖ùùùùùùù˻ơ ÜƗùùùùùù ǃƓƵ Ɨ ùùùùùù˴˹ƕлΦфну Ǒùùùùùùùǋā (

 ̠ƶǃå ï˦˲ ǆ èƓƛ Ɨ˸  ʾxǃ̆Ḫā ÜĄå̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨ˴ǈ) ˕ƺǄƕ Ǒ˯ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙåлΦфлр.( 
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4 Ʋȸä̠ ǁä Ʉ˴ƻǁä 
 

ƑǊ˭˳ƽƑ˷ǄĀ ƕƨäî˕ǁä ƛƏƑ˭ǆ 

4.1 ǁäƕǄ˕ƾ˶ 

Ǐǃã Ǒǆ̇ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗùùùùùƪåï̠ǃå Ɠǌ˻ǃã ̞ǄùùùùùƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùư̇Ƶ Ɇùùùùù˶ƽǃå å̆ǋ ˥ ù˸ùùùù˷ǒ˯  ƗƼ̇ ƶǆ çíƓɂ̇ ǃå ïāí
 ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼǋ ˥Ƶ ƗȺƓƞǘǃā Ü å˘

ýå˓ùùùùùùù˴ǃå ƓǌƙƓ ùùùùùùùư̇ Ƽ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ƗǄ˭ùùùùùùùƪá ˥Ƶā Ü Ɨ ƑƓùùùùùùù˶ơǗå Ɇ˻ǃƓ˲˯ǃå þå˗˳˯ùùùùùùùƪƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ
 ǑƑƓùùù˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ùùùƪƓȺ(SPSS v23)ǆƓƿā Ü ̞ ñƓʿ˸Ǆǃ ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻ùùù˴ƽƙ ëƓ˯ƽǆ Ǒ˹ˮ ƕ˯ ĄƓùùù˷Ȼá

) Ɠǌ˯˸ ʾ ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃå Ɨ˭ƽǃå ý˦˟ā Ɏ˗˸ǃå æƓ˴˯ơå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā (è̇ ɜ ǃ) ǑƪƓ˸˳ǃå0.80 ëƓ˯ƽǆ ÿƓḪā (
 ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˴ƽƙ)4.1 :( 

 üĀ˕Ɯ4.1ƛƏƑ˭˷ǁä ˗˹˲ƻƗ êƑ˭ƻǄ : 

ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä ˗˹˲ƻ˭ǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 
1 Ĳ 1.49  Ąå̠ƞ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ 20%- 29.8% 
1.50 -2.49 Ɨ˷ƽ˳˹ǆ 30.0%- 49.8% 
2.50-3.49 Ɨˠƪ˦˯ǆ 50.0%- 69.8% 
3.50-4.49 ç̇ ˻ˮǂ 70.0%- 89.8% 
4.50-5  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 90.0%- 100% 
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4.2 ƕƨäî˕ǁä ƕǂ˫ƨà ƛƏƑ˭ǆ 

 :ƕøøøøøøøøøøƨäî˕ǂǁ üĀǓä ˙ Ə˗ǁä üäˑøøøøøøøøøø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǕä ƛƏƑ˭ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï íƓƶȺá ƴƿåā Ɠǆ
ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼÝ  

 :Ɨ ʸ̇ Ƽ ƗǄ˭ƪá ç˗Ƶ ýāǕå ˛ Ƒ̇ ǃå ýå˓˴ǃå ˥Ƶ ÷̇ ƽ˯ɂā 

1.  Ǐƺ ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ ǍǂƳ æîìƑƽ ƕ ʶƑ˶˭Ɯä ƕɀáî ìˤƜĀ Ɍ˕Ǆ ƑǄüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ  åˤ˷Ɯ Ǐƺ
Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä 

 èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ
Ɨùùùùù˹˻Ƶ  ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞå Ɨùùùùùɂâï í˦ùùùùùùƞā ýƓùùùùù˱˸Ⱥ

ýƓùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùɂï èƓùùùù˸ˢ˹ǆ Ɨùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùù˷ǃå æ˦ùùùù˹ƞ ǑùùùùƼ Ǒùùùù˯ǃå Ɨùùùùƞï˗ǃå êå̇ ˳˯ùùùùƪå ˤùùùùƙ Ɠùùùù˸Ḫ Ü ˛ ùùùùʿƙ Ɏ˗ùùùùùǆ
èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå í˦ƞā) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā Ü4.2:( 

 üĀ˕Ɯ4.2 : ƕɀáî ìˤƜĀ üƑ˯Ǆ çä̠ ƾƺ ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä
 ƕ ʶƑ˶˭Ɯä Ɍ˕ǁɀî çƑ˶ˠ˷ǄüƑ˶ƳǓä æìƑ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

10 1.  
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˷ǀǃå ÿá ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ˘ƤƋƙ
 Ɨ˭ƕ˻ āá Ɨy Ɠ˸˯ƞå āá ƗùùƪƓùùƪ āá ƗȻíƓùù˶ƿ˯å ÿ˦ḧƙ ̠ƿ

 Ɠǌ˯ˠ˵ǈá ßƓ˹ˮƕ þ˦ǀƙ Ǌ ǄƵā.xǃ̆ǃ ĄƓǀƼā Ɠǌ˱ǆå̇Ɂā 
4.73 .604 %94.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

8 2.  
 ˥ǆ Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ˲ùùùùùùưåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɂâï í˦ƞā
.ýíƓƶǃå ǑƵƓ˸˯ƞǙå ƴɂð˦˯ǃå çíƓƵã ǑƼ ˤǌ˴Ȼ ÿá ǊǈƋƬ 4.72 .619 %94.40  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

4 3.  
 ý˦Ǆơ íƓùùù˱Ȼã ˦˲ ǈ ĄƓùùùƶƼåí ÿ˦ḧƙ ƗùùùyƓùùù˸˯ƞǙå Ɨùùùɂâ̇ǃå

.ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ɆǂƓ˵˸Ǆǃ ƗǄǒ˗ƕ 
4.71 .631 %94.20  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

9 4.   ǑƼ Ɨ ùùùùùùùùùƪƓùùùùùùùùùƪá ç̊ ˻Ḫï Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨǃå˗ƶǃå ɖ˻ǀ˲ƙ
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɨɂâï  

4.68 .640 %93.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

2 5.   ǑƼ Ąå̊ƼƓơ ÿ˦ɜȻ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨǃā˓ùùùùùùùùùùùù˴˸ǃƓȺ ï˦ƶùùùùùùùùùùùù˵ǃå
.Ɨ˲Ǆ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ƗƶȺƓ˯ǆ 

4.68 .624 %93.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

3 6.   Ɨ ùùùùùùùùùùùù˷ǀǃå ƗƶȺƓ˯ǆ ǑƼ ëƓ˱˹ǃå ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå
.Ɨ ˷ǀǃå ǉ˘ǋ ǉƓ˱ƙ Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå  

4.67 .666 %93.40  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

7 7.   ûǚƤá Ü˗˻ǃƓǀƙ ÜèåíƓƵ) Ɨ ˹˻ˠùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå ƗƼƓǀ˰ǃå èƓǈ˦ɜǆ
ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ Ǒ˴ Ƒï ƴƼåí (ƣǃå..Ɨ 4.66 .667 %93.20  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 
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 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 
 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

6 8.   ð˚ƶƙ èƓùù˴ùùƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɂâï í˦ƞā  ï˦ƶùù˵ǃå
.ƴ ˸˱ǃå þƓǆá ƗǃßƓ˴˸ǃƓȺ 

4.65 .662 %93.00  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

5 9.   ƓȻƓ˷ǀǃå ǏǄƵ ˚ḧƙ̇ ƙ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå
.ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǌ˸ǃå 4.64 .632 %92.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

1 10.  
 ƗɁ˦˯ɜǆ Ɨ˲ùùưåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɂâï Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ ˗ƞ˦ǒ

.ƴ˸˯˱˸ǃå Ɏ˗ǃ çï˦˵˹ǆā 4.53 .753 %90.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

çƑ˶ˠ˷˶ǁä Ɍ˕ǁ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕɀá˗ǁä ìˤƜĀ ƕƜîì 4.66 0.440 93.2%  ăä̞Ɯ æ̠ˬ˹ǀ 

) ɖƕƓùùùùù˴ǃå ýā̠ùùùùù˱ǃå ǑùùùùùƼ ƝƑƓùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùǀƼāā4.2 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùƪå Ɨùùùùùƞïí ÿƋùùùùùȺ ˗ùùùùù˱ǈƗùùùùù˹˻Ƶ  èå̇ ùùùùùǀƽǃå ǏùùùùùǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ùùùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå Ɏ̠ùùùùùùùùǃ ƗùùùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùùɂâ̇ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴ǆýƓùùùùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùùùɂï èƓùùùùùùù˸ˢ˹ǆ  Ɨƽùùùùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùùƼ

Ɨùùùù Ɂ̇ ƺǃå ƗùùùùǄḧǃå Ɨùùùùƞï̠Ǆǃ ǑƕƓùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùƪ˦˯˸ǃå ÿƓùùùùḪ ̠ùùùùƿā ÜĄå̠ùùùùƞ ç̇ùùùù˻ˮḪ Ɨùùùùƞï̠ƕ ̞ùùùùǈƓḪ ÜƗùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùɂâ˙Ǆǃ 
)4.66) Ɨùùùùùƞï̠ǃå ǉ̆ùùùùùǌǃ ɏïƓùùùùù́˸ǃå úå̇ùùùùù˲ǈǙå ÿƓùùùùùḪ Ɠùùùùù˸̓ (0.440 ÿƋùùùùùȺ ý˦ùùùùùǀǃå Ɠùùùùù˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùù˯ǃƓɁā ( üƓùùùùù˹ǋ

) Ɨ ˴˹ƕ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˸Ƶ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙Ǆǃ í˦ƞā93.2(% .Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨ˴ǈ Ǒǋā 

Ɠùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùǀƼāā ˤùùùùùùƿï ç̇ ùùùùùǀƽǃå ˕ùùùùùùǈƓḪ ǑƕƓùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˖ùùùùù˻ơ ˥ùùùùùùǆ èå̇ ùùùùùǀƽǃå ǏùùùùùùǄƵá ÿá ˥˻ùùùùùˮ˯ǒ ÜƗǀȺƓùùùùùù˴ǃå ƝƑ
)10 " ÿá ǏùùùùùùùùùǄƵ ˕ùùùùùùùùù˶ǈ Ǒùùùùùùùùù˯ǃåā ÜƗǈƓ ˯ùùùùùùùùùƪǙå ǑùùùùùùùùùƼ ( Ɨ ùùùùùùùùù˷ǀǃå ÿá ïƓùùùùùùùùù ˯ƵǙå ˥˻ùùùùùùùùùƶȺ ˘ùùùùùùùùùƤƋƙ Ɨùùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå

 Ɠǌ˯ɣùùùùùù˵ǈá ßƓùùùùùù˹ˮƕ þ˦ùùùùùùǀƙ ǊùùùùùùǄƵā Ɨùùùùùù˭˻ƕ āá ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞå āá ƗùùùùùùƪƓƪ āá ƗȻíƓùùùùùù˶ƿ˯å ÿ˦ùùùùùùḧƙ ̠ùùùùùùƿ ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå
ǃx̆ùùùùǃ ĄƓùùùùǀƼā Ɠùùùùǌ˱ǆå̇Ɂāùùùùǋā Ü" ƗùùùùyƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùɂ̇ǃå èƓùùùù˴ƪ˓ǆ  ÿá Ǐùùùùǃã ̇ùùùù˻ˮḪ ̇ùùùùƬ˓ǆ Ɨùùùù˰ơƓǃå Ɏ̇ùùùùƙ Ɠùùùù˸Ḫ ˦

 Ɇɜùùùùùù˵Ɂā ɆƤ˗ùùùùùù˯ƙ úā˙ùùùùùùˢǃå ˥ùùùùùùǆ Ɠùùùùùùǋ̇ ˻ƹā Ɨùùùùùù ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ùùùùùùƪƓ ˴ǃåā ƗȻíƓùùùùùù˶˯ƿǙå úā˙ùùùùùùˢǃå ÿá üï˗ùùùùùùƙ þ˦ùùùùùù˻ǃå
 Ɋùùùùùˠ˳ǃå ƴùùùùưā ïƓùùùùù ˯ƵǙå ˥˻ùùùùƶȺ ˘ùùùùùƤƋƙ èƓùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ÿƎùùùùƼ Ǌùùùùù ǄƵā ÜƗùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǃå ǑùùùùƼ ˙ƛ˓ùùùùǆ

úā˙ˢǃå ǉ˘ǋā ˔ƪƓ˹˯ƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃåā .Ɨ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓ˷ǀǄǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ 

 ƴùùùùùùƿå˦ǃå ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùùǀɣǆ èǙƓùùùùùùơā ɖƕƓùùùùùùɣ˯ƙ ÜɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýå˓ùùùùùù˴ǃå ǏùùùùùùǄƵ ƗùùùùùùȺƓƞǗå ƝƑƓùùùùùù˯ǈ ÿƋùùùùùùȺ Ɨùùùùùù˰ơƓǃå Ɏ̇ùùùùùùƙā
 èƓùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ˞ùùùùùùƶȺ Ɏ˗ùùùùùùǃ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨùùùùùùɂâ˙ǃå ˕ùùùùùùǄ˱ƙ Ü˙ùùùùùù˶˲ǃå Ǚ ýƓùùùùù˰˸ǃå Ɇ˻ˮùùùùùùƪ ǏùùùùùùǄƶƼ ÜǑ˹˻ˠùùùùù˴Ǆƽǃå

ǆ Ǒùùùùùùùǋā Üƴùùùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùù ƛå̇ ƙ āá Ɨùùùùùùù ʼƓǀƛ ƗǄɜùùùùùùù˵ǆ í˦ùùùùùùùƞ˦ƕ ƗùùùùùùùǄǆƓƶǃå ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå ƓùùùùùùùǋíƓƶȺá Ɠùùùùùùùǌǃ ƗǄɜùùùùùùù˵
 Ɨùùùùù ƛå̇ ƙ ƴɂïƓùùùùù˵ǆ ßƓùùùùù˵ǈá Ǐùùùùùǃã èƓùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ ˞ùùùùùƶȺ ƴùùùùùƼí Ɠùùùùùǆ ˦ùùùùùǋā Üˣǃ˘ùùùùùḪ Ɨ ùùùùùƪƓ ˴ǃåā Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā
 ˤȻ˗ùùùùùùǀƙ Ǐùùùùùùǃã ú˗ùùùùùùǌƙ Ɨùùùùùùǌƞ ˥ùùùùùùǆā ÜƓùùùùùùǌǄ˸Ƶ Ɨɂïå̇ ˸˯ùùùùùùƪå ÿƓ˸ùùùùùù˷ǃ Ɨùùùùùùǌƞ ˥ùùùùùùǆ ƠɁ̇ ùùùùùùǃå Ǐùùùùùùǃã ú˗ùùùùùùǌƙ Ɨùùùùùù ʼƓǀƛā

 .ɆǂƓ˵˸ǃå ǉ˘ǌǃ ý˦Ǆơ 

2. Ƒʁ˭˶ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî Ǐƺ çƑøøøøƨîƑ˶˶ǁä ƕǄä̞˭øøøøƨä Ɍʕ ø˭øøø˲Ǆ ƑǄ ɔ˹ƾ˰Ɨ ǍǂƳ æîìƑƽ ƑǊǂƴ˯Ɨ Ǐ˭ǁäĀ ƕ
 Ǐƺ ƕ ˶˷˭ǁäüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 
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 èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ
 ýƓùùùù˱˸Ⱥ ƗùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùƪǙå èå̇ ùùùùǀƼ ˥ùùùùǆ ç̇ ùùùùǀƼ ɆùùùùḪ ˥ùùùùƵ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùù˹˻Ƶ çíƓùùùùɂï ǑùùùùƼ èƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪå

Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓùùùùùù˸ƵǕå ˛ ùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞï˗ǃå êå̇ ˳˯ùùùùùùƪå ˤùùùùùùƙ Ɠùùùùùù˸Ḫ ÜèƓùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ùùùùùùƪå Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ  ǑùùùùùùƼ
) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā ÜèƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ4.3:( 

 üĀ˕Ɯ4.3 : üƑ˯Ǆ çä̠ ƾƺ ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ƕǄä˕˭ƨä
 çƑƨîƑ˶˶ǁä Ɍ˕ǁüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
  æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

6 1.  
 Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùƪå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ˙ˮǂá ˥ǆ ƴɂïƓùùùùùùùùù˵˸ǃå
.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå 

4.79 .490 %95.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

4 2.  .Ɨǆå˗˯˴ǆ Ɨƶ ˮ˟ èåî ƴɂïƓ˵ǆ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ƙ 4.79 .521 %95.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

2 3.  
 ˗ƿ Ǒ˯ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ Ɨùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ˘ƤƋƙ
 Ɠǌ˯ǌƞå˦ǆ ǑƼ ƓǋƓ˹˯ˮƙ ̠ƿ ý˦Ǆơ ƗȻǕ ƗơƓùùùùùùùùùù˶ǆ ÿ˦ḧƙ

 ɆǂƓ˵ǆ ƗȻǕ.Ɨ ʸƓ˸˯ƞå 
4.79 .501 %95.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

7 4.  
 ƴ˸˯˱˸ǃå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ ƴǆ üïƓùùùùù˵˯ǃƓȺ Ɨùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå þ˦ǀƙ
 ˥˻˴˲˯ǃ Ɨǆå˗˯˴ǆ ƴɂïƓ˵˸Ⱥ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃåā ǑǄ˲˸ǃå

.Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå çƓ ˲ǃå 
4.74 .573 %94.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

5 5.   Ɨǆå˗˯ùùùùùùƪǙ Ɨ˱ ˯ǈ Ʉƿ˦˯ǃå ˙ˠƤ Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǚ
 .ƓǋïíƓ˶ǆ 

4.59 .696 %91.80  ç̇ ˻ˮǂ Ąå̠ƞ 

3 6.  
 Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ Ɨùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùƪ˓ ǃ˸å ƓǋƓ˹˯ˮƙ Ǒ˯ǃå ý˦Ǆ˲ǃå ÿ˦ḧƙ
 ÷å˗ƕǗå Ɠǌ˻Ƽ ɉ̇ ˯ùùùùùùùùùùùù˵Ȼ Ǚ˦ Ǆơ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ɆǂƓùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃå

 .˗ǒ˗˱˯ǃåā 
4.59 .616 %91.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

1 7.  
 ˘Ƥ˓ǒ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùù˵˸Ǆǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ

.ïíƓ˶˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ 4.58 .713 %91.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

 Ǐƺ çƑƨîƑ˶˶ǁä ƕǄä̞˭ƨä Ɍʕ˭˲ǄüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ 4.69 0.409 93.8%  ăä̞Ɯ ̠˹ ǀˬ 

 ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā̠ùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùƼ ƝƑƓùùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùùǀƼāā ˤùùùùùùƿï)4.3 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùùƪå Ɨùùùùùùƞïí ÿƋùùùùùùȺ ˗ùùùùùù˱ǈƗùùùùùù˹˻Ƶ  ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ùùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå èå̇ ùùùùùùùǀƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴ǆèƓùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùƪå  Ɏ˗ùùùùùùùǃýƓùùùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùùùɂï èƓùùùùùùù˸ˢ˹ǆ  æ˦ùùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùùƼ

Ɨùùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùù˷ǃå ƗùùùùùùǄḧǃå Ɨùùùùùùƞï̠Ǆǃ ǑƕƓùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ÿƓùùùùùùḪ ̠ùùùùùùƿā ÜĄå̠ùùùùùùƞ ç̇ùùùùùù˻ˮḪ Ɨùùùùùùƞï̠ƕ ̞ùùùùùùǈƓḪ Ü Ɨùùùùùùɂâ˙Ǆǃ
Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå )4.69) Ɨùùùùùùùùƞï̠ǃå ǉ̆ùùùùùùùùǌǃ ɏïƓùùùùùùùù́˸ǃå úå̇ùùùùùùùù˲ǈǙå ÿƓùùùùùùùùḪ Ɠùùùùùùùù˸̓ (0.409 Ɠùùùùùùùù˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùùùùù˯ǃƓɁā (
 ÿƋùùùùùȺ ý˦ùùùùùǀǃå ǑùùùùùƼ èƓùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ùùùùùƪå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùɂï èƓùùùùù˸ˢ˹ǆ  Ɨùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùù˹ƞ ǑùùùùùƼ
Ɨ ˴˹ƕ ÿƓǂ )93.2(% ˴ǈ Ǒǋā.Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨ 
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) ʕƿï ç̇ǀƽǃå Ǒǋ ǑƕƓùùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ̟ ơ˻ ˥ǆ èå̇ǀƽǃå ǏǄƵá ÿƎƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā6 Ǒ˯ǃåā ƗǈƓ ˯ùùùùùùùùùƪǙå ǑƼ (
 " ÿá ǏǄƵ ˝˹ƙ.Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ˙ˮǂá ˥ǆ ƴɂïƓùùùùùù˵˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùƪå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ƸǄƕ ˖˻ơ Ü"

) ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑƕƓùùùùùùùùùù˴˲ǃå4.79) ˕ƺǄƕ Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ùùùùùùùùùù˴˹Ɂā (95.80 ÜĄå̠ƞ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨùùùùùùùùùù˴ǈ Ǒǋā (% Ǚ ç̇ ǀƼ Ǒǋā
) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ƴǆ ôïƓƶ˯ƙ5 Ɨǆå˗˯ùùùùùùùƪǙ Ɨ˱ ˯ǈ Ʉƿ˦˯ǃå ˙ˠƤ Ǌƞå˦ƙ Ǚ Ɨùùùùùùù˴ùùùùùùùƪ˓˸ǃå " ÿá ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃåā (

ƓǋïíƓùù˶ǆ) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ǑƽƼ Ü"6 ˤƑå˗ǃå ɖǄǀǃå Ǒ˹ƶȻ ˣǃî ÿƎƼ (˙˸˯ùù˴˸ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùù˴ùùƪ˓ǆ Ɏ˗ǃ 
á Ɠǌƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓùùù˵˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùƪå ý˦ơƓǋƓ˹ˮ˯ƙ ā  ƴɂïƓùùù˵˸ǃå ǉ˘ǌǃ Ɨǆðǚǃå Ɋˠ˳ǃå ƴùùùưā ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā

Ɠǌ˯ǆ˦˸Ȼí ˥˸ùùù˷Ȼ ɏ˘ǃå ˗ƑƓƶǄǃ Ɠǌǀ ʿ˲ƙā ƓǌơƓ˱ǈ Ɇˮùùùƪ ƴ ˸ƞ ˙˻Ƽ˦˯ƕ Ɠǌ˯ɂïå̇ ˸˯ùùùƪå ÿƓ˸ùùù˷ǃÜ  ˤƿï ç̇ ǀƽǃå Ɠ˸ ʼ
)5 ǏǄƵ çíƓƵ þ˦ǀƙ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ÿǕ ƴ˸˯˱˸ǃå ˦˲ǈ Ɠǌ˯˸ǌǆ ǑƼ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ˥Ƶ é˗˲˯ƙ Ǒ˯ǃå (

˸˯ƶȻ Ǚ ǑǄɂ˦˸ƙ ñƓùùùùùƪá Ɠǌùùùùù˷ƶȺ ÿ˦ɜȻ ƗȻíƓùùùùù˶ƿ˯å èƓ˟Ɠùùùùù˵ǈ ǏǄƵ Ɇƕ èƓƵ̇ˮ ǃ˯å ǏǄƵ ǑǄḪ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ ̠Ǒ˲Ɂï 
.ƓǌƶɂïƓ˵ǆā ƓǌǃƓ˸Ƶá ǑƼ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸˷ǃ 

 ýǚƤ ˥ǆā Üþ˦˻ǃå ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå ƴȺƓˠǃå èåî Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ÿƎƼ ÜƗ˰ơƓ ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆā
 ̇ ˻˳ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ç̇ Ƒåí êïƓƤ ˙˻ḧƽ˯ǃƓȺ èá˗ƕ ÜƓǌƶɂïƓùùùùùùùùùùùù˵ǆā ƓǌƙƓ˟Ɠùùùùùùùùùùùù˵ǈ Ɇɂ˦˸ƙ ̊ǂå̇ǆ ßƓùùùùùùùùùùùù˵ǈã ǑƼ èá̠Ɂā Üɏ

 ýå˓ùùùùù˴ǃå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ƝƑƓ˯ǈ Ǌùùùùù˴ɜƶƙ Ɠǆ ˦ǋā ÜƓǌƶɂïƓùùùùù˵ǆ Ɨǆå˗˯ùùùùùƪåā ƓǌǃƓ˸Ƶá Ɨǆå˗˯ùùùùùƪå ˥˸ùùùùù˷ƙ ƴɂïƓùùùùù˵ǆā
 .ɖƕƓ˴ǃå 

3.  Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ ǍǂƳ æîìƑƽ ƕ ʶƑ˶˭Ɯä çƑɚ øøøøøøøøøøƪ ûǘ˭Ǆä ƕƜîì ƑǄ æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ
üƑ˶ƳǓä Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˓ ùùùùù˴ǃå å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå
 ýƓùùùùù˱˸Ⱥ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻ƵƗùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùùùùƬ üǚ˯ùùùùùǆå Ü

 ˛ ùùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùùùƞï˗ǃå êå̇ ˳˯ùùùùùùùƪå ˤùùùùùùùùƙ Ɠùùùùùùù˸ǂ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùù˵ǃå ǉ˘ùùùùùùùùǋ üǚ˯ùùùùùùùǆå Ɨùùùùùùùùƞïí ǉ˘ùùùùùùùùǋ ǑùùùùùùùùƼ
 ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā ÜèƓ˸ˢ˹˸ǃå) ˤƿï4.4:( 

 üĀ˕Ɯ4.4 : çƑɚ ƪ ûǘ˭Ǆä üƑ˯Ǆ çä̠ ƾƺ ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä
 Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜäüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

6 1.  
 Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓǌ˱ǃå ƴǆ ˤƑå˗ǃå ɖ˻ùù˴˹˯ǃƓȺ Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃå þ˦ǀƙ
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùù˵˸Ǆǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɨùùùùù˶˯˳˸ǃå

 .Ɨ˲Ǆ˸ǃå 
4.78 .575 %95.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 
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 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 
 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

2 2.  
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓ˷ǀǃå ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ ˤƑåí ɖƼ˗ƙ ˗ƞ˦ǒ

 ˥ǆ Ɨùùù˲Ǆ˸ǃå ƓùùùǌḧǄ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå èƓùùùɜ ùùùùùùùùùùùù˵ǃå
.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå 

4.77 .542 %95.40  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

4 3.  
 ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵ ˙ɂ˦ˠǃ Ɨùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå Ǐƶùùùùù˴ƙ

 .ˣǃî Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨƪāï˗ǆ ƴɂïƓ˵ǆ ýǚƤ ˥ǆ 4.76 .538 %95.20  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

5 4.  
 èƓƿƓˠǃåā èåï˗ǀǃå ïƓ˸˰˯ùùùùùùùùƪå Ǐǃã Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ú˗ǌƙ

 ǑƼ æƓ ˵ǃå Ɨ˭Ƽ Ɏ˗ǃ Ɨ˹ǆƓḧǃå.ƴ˸˯˱˸ǃå 4.64 .606 %92.80  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

1 5.  
 ɏāî  ƴǆ Ɨɂ˦ƿ Ɨ˸ùùƪï èƓƿǚƵ ƗɜùùƬ Ɨùù˴ùùƪ˓ ǃ˸å Ɏ̠ǃ

.ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ˙˻ƛƋ˯ǃå 
4.60 .665 %92.00  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

3 6.   ˥˻˲ǈƓ˸ǃå ƴǆ Ɨɂ˦ƿ èƓƿǚƵ Ɨɜ ùùùùùùùùƬ Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ
.Ɠǌ˱ǆå̇ ˮǃ ˥˻ǃ˦˸˸ǃåā 

4.58 .609 %91.60  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

ƕ ʶƑ˶˭Ɯä çƑɚ ƪ ûǘ˭Ǆä ƕƜîì  ǏƺüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ 4.68 0.437 93.6%  ăä̞Ɯ ̠˹ ǀˬ 

 ɖƕƓùùùùù˴ǃå ýā̠˱ ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā ˤƿï)4.4 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùƪå Ɨƞïí ÿƋȺ ˗˱ǈƗ˹˻Ƶ  Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǃå ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ʿƙƗ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå üǚ˯ǆå  Ɏ˗ǃýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨƞï˗ƕ ˕ǈƓḪ Ü

 ǑƕƓùùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ÿƓḪ ̠ƿā ÜĄå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùùù˵ǃå üǚ˯ǆå Ɨƞï˗ǃ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
ýƓ˸ƵǕå )4.68( ) Ɨƞï̠ǃå ǉ̆ǌǃ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ÿƓḪ Ɠ˸ʼ0.437 ÿƋȺ ý˦ǀǃå Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ( Ɨƞïí

 ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùùƬ üǚ˯ǆåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ǃå Ɨƽùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ) Ɨ ùùù˴˹ƕ ÿƓḪ Ɨ Ɂ̇ ƺ93.6(% 
 Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨ˴ǈ Ǒǋā. 

) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå Ǒǋ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ èå̇ ǀƽǃå ǏǄƵá ˕ǈƓḪā6 ˤƑå˗ǃåā ɆǆƓḧǃå ɖ˻˴˹˯ǃå ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃåā (
 èßƓƞ ˖˻ơ ÜƗ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùù˵˸Ǆǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɨùù˶˯˳˸ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓǌ˱ǃå ƴǆ Ɨùù˴ùùƪ˓˸Ǆǃ

 ƸǄƕ ǑƕƓùùùùù˴ơ Ɋùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ)4.78) ˕ƺǄƕ Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ùùùùù˴˹Ɂā (95.60(% ĄƓǈāƓƶƙ Ɨ˰ơƓǃå ǉå̇ƙ Ɠǆ ˦ǋā Ü
 ƓȻƓ˷ǀǄǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ˥Ƶ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ǑƼ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå ˥˻Ɂā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓ˴ƪ˓ǆ ˥˻ƕ Ɨǂå̇ Ƭā

.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

˘ǋā ÜǊƶ ˠȺ ǑƵƓ˸˯ƞå ƴ˸˯˱ǆ Ǒ˹˻ˠùùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ÿƎƼ ÜƗ˰ơƓ ǃå ɏá̇ Ɂā Ǐǃã ƗȻí̇ ƽǃå ˥ǆ Ɇǀ˯˹ƙ Ɨ˸ùùùùùùùùùù˴ǃå ǉ
 ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùù˵ǃå üǚ˯ǆå Ɨƞïí ÿá ˗˱˹Ƽ ÜǑùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃåā ǑƵƓ˸˱ǃå Ɇ˸ƶǃå

.Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ǃå ýƓ˱˸ǃå 

4.  Ǐƺ ƕ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǐƺ ̠ƙˑ˶ǁä îƑḥ˭ƓǗä Ɍʕ ø˭øøøøøøøøø˲Ǆ ƑǄüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ  ƕƻøøøøøøøøøø˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ
Ý ƕ ȿ̠ Ƹǁä 
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å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ  èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå
 ýƓùùùùù˱˸Ⱥ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻ƵïƓùùùùùḧ˯ƕǙå êå̇ ˳˯ùùùùùƪå ˤùùùùùƙ Ɠùùùùù˸Ḫ Ü

 ˛ ùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞï˗ǃåïƓùùùùùùùḧ˯ƕǙå Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ  ˤùùùùùùùƿï ýā˗ùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùƼ Ɠùùùùùù˸Ḫ ƝƑƓùùùùùùù˯˹ǃå ˕ùùùùùùǈƓḪā ÜèƓùùùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ
)4.5:( 

 üĀ˕Ɯ4.5 : Ǐƺ îƑḥ˭ƓǗä üƑ˯Ǆ çä̠ ƾƺ ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä
üƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲ǆ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

2 1.  
 ɄǀƑøø˳˶ǁä Ʉ˰ǁ æ̠ ḥ˭ˬǄ ƛǄä̠ Ɠ ˢȹ˕ƾ˭Ɠ ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä ý˘˭ǂƗ

.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä 4.49 .934 %89.80  ç̇ ˻ˮǂ 

4 2.   ƕȹìƑɀî çäîìƑ Ǆ ˢȹ˕ƾƗ ǍǂƳ ò˗˰Ɨ ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä ƕƺƑƾƙ
.Ʋ˶˭˯˶ǁä æƑ Ɵ ˣ˹˲˰˭ǁ 

4.47 .839 %89.40  ç̇ ˻ˮǂ 

1 3.  
 ɄǀƑøøøøøøøø˳˶ǁä Ʉ˰ǁ ƕȹìƑɀî ăäîƑḥƺà ƕøøøøøøøø˲øøøøøøøøƨˑ ǁ˶ä Ǎ˷ˬ Ɨ˭

.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä 
4.32 .839 %86.40  ç̇ ˻ˮǂ 

3 4.  
 ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǂǁ æ̠ ḥ˭ˬǄ æ̠ ḥƺ ɍà ƕøøøø˲øøøøƨˑ˶ǁä æîäìâ Ǎ˷ˬ˭Ɨ

.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ɄǀƑ˳˶ǁäĀ ƑȹƑ˵ƾǁä  
4.18 .870 %83.60 ç̇ ˻ˮǂ 

5 5.   ɄƟ Ǐƺ ƕȹ̞˹ǂƾ˭ǁä ú̠ ǁ˞ä üä̞˭ˬƨǗ ƕ˲ƨˑ ǁ˶ä Ǎƴ˲Ɨ
.æ̠ḥ˭ˬ ǁ˶ä ú̠ ǁ˞Ƒȸ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä ɄǀƑ˳˶ ǁä 

3.79 1.075 %75.80 ç̇ ˻ˮǂ 

 Ɍ̞ǁ îƑḥ˭ƓǗä Ɍʕ˭˲Ǆ  çƑ˶ˠ˷ǄüƑ˶ƳǓä æìƑɀî 4.25 0.476 85.0%  ˗˹ˬǀ 

 ɖƕƓùùùùù˴ǃå ýā̠˱ ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā ˤƿï)4.5 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùƪå Ɨƞïí ÿƋȺ ˗˱ǈƗ˹˻Ƶ  Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǃå ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ʿƙïƓḧ˯ƕǙå  Ɏ˗ǃýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ÿƓḪ ˗ƿā Ü ç̇ ˻ˮḪ Ɨƞï˗ƕ ˕ǈƓḪ Ü

 ǑƕƓùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùƪ˦˯˸ǃåɎ̠ǃ ïƓḧ˯ƕǙå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ǃ ǉ˘ǋ  èƓ˸ˢ˹˸ǃå)4.25(  ǉ̆ǌǃ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ÿƓḪ Ɠ˸ʼ
) Ɨƞï˗ǃå0.476 ÿƋȺ ý˦ǀǃå Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ( Ɏ̠ǃ ïƓḧ˯ƕǙå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  æ˦˹ƞ ǑƼ

) Ɨ ˴˹ƕ ÿƓḪ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå85.0(% .Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˴ǈ Ǒǋā 

 ïƓḧ˯ƕǙå Ǒǃ˦ƙ ˤ˲ǃ ˕˻Ɂā Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ǒ˯ˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓ǆ ÿƎƼ ÜƗǀȺƓùùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˥ǆā
 ˤƿï ç̇ ǀƽǃå Ǌùù˴ɜƶƙ Ɠǆ ˦ǋā Ɨ ˸ǋǕå ˥ǆ ç̇ ˻ˮḪ Ɨƞïí)2 ˥˻ƕ ˥ǆ ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ èðƓơ Ǒ˯ǃåā (

) Ɠǌǃ ǑƕƓùù˴˲ǃå Ɋùùƪ˦˯˸ǃå ƸǄƕ ˖˻ơ Üï˦˲˸ǃå å˘ǋ ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå ƗǈƓ ˯ùùƪǙå èå̇ ǀƼ4.49Ɂā ( ˕ƺǄƕ Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ùù˴˹
)89.80(% ƓǌǈƋùùùùùùùƬ çíƓɂ̇ǃå èƓ˸s ˹˸ǃå Ǌ˹ǆ ǑǈƓƶƙ ɏ̆ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼ Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ǃå å̆ǋ Ɨǃ˦ǀƶǆ Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā Ü

 Ǐǃã Ɨ˲Ǆǆā Ɨ˸Ƒåí ƗƞƓ˲Ⱥ ǑǌƼ ÜƓǌ˲ùùùùùƬā íïå˦˸ǃå ˝ǀǈ ˥ǆ èƓƵƓˠǀǃå ƗƼƓḪ ǑƼ èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå ƴ ˸ƞ ÿƋùùùùùƬ
ơƓ˯˸ǃå ó ƽ̇ǃå ýǚƺ˯ƪåā ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ̇˻ƹ û̇ ǃɣåā ïƓḧ˯ƕǙå.Ɨ 
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5.  Ɍ˕ǁ ɄƢ˕ǁä ˕˹ǁˤƗ ǍǂƳ æî˕ƾǁä Ɍ˕Ǆ ƑǄüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ  Ǐƺ ǇîĀìĀ ƕ ȿ˗Ƹǁä ƕƻøø˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ
Ý ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ 

 èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ
 ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ˗ùùùùù˻ǃ˦ƙ ǏùùùùùǄƵ çï˗ùùùùùǀǃƓȺ ɆƤ˗ùùùùùǃå ˤùùùùùƙ Ɠùùùùù˸Ḫ Ü

 Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̨ ùùùùùùʿƙ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞï̠ǃå êå̇˳ ù˯ùùùùùƪåǑùùùùùùƼ ɆƤ˗ùùùùùùǃå ˗ùùùùùù˻ǃ˦ƙ ǏùùùùùùǄƵ çï˗ùùùùùùǀǃå  ˕ùùùùùùǈƓḪā ÜèƓùùùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ
) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå4.6:( 

 üĀ˕Ɯ4.6 : Ǐƺ ɄƢ˕ǁä ˕˹ǁˤƗ üƑ˯Ǆ çä̠ ƾƺ ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä
üƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ɖƕƓùùùùù˴ǃå ýā̠˱ ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā ˤƿï)4.6 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùƪå Ɨƞïí ÿƋȺ ˗˱ǈƗ˹˻Ƶ  Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǃå ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ʿƙǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ˗˻ǃ˦ƙ  Ɏ˗ǃýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼç̇ ˻ˮḪ Ɨƞï˗ƕ ˕ǈƓḪ ÜÜ  

 ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿƓḪ ˗ƿā Ɏ˦˯˴˸ǃ ˗˻ǃ˦ƙǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå  èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ Ɏ˗ǃ)3.84(  úå̇ ˲ǈǙå ÿƓḪ Ɠ˸ ʼ
) Ɨƞï̠ǃå ǉ̆ǌǃ ɏïƓ́ ǃ˸å0.517 ÿƋȺ ý˦ǀǃå Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ( Ɏ˗ǃ ˗ƑƓƶǃå ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɏ˗ǆ èƓ˸ˢ˹ǆ

ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ) Ɨ ˴˹ƕ ÿƓḪ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ76.8(%  Ɨ ˴ǈ Ǒǋāç̇ ˻ˮḪ. 

) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ˕ǈƓḪ ǑƕƓùùùùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ èå̇ ǀƽǃå ǏǄƵá ÿá Ɍơǚɂā4 ˗Ƒå˦Ƶ " ÿƋȺ ý˦ǀƙ Ǒ˯ǃåā (
 Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ èßƓƞā Ü"ĄƓȻíƓ˶ ƿ˯å ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ˸ ƙ˹ ǑƼ ̇˻ Ḫˮ Ɇɜ˵Ⱥ ʕǋƓ˴ƙ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ƴɂïƓ˵ǆ

) ƸǄƕ ǑƕƓùù˴ơ4.34) Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ùù˴˹Ɂā (86.8˻Ƶ ƗǀƼå˦ǆ Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā Ü˙˻ˮḪ ˙ǒ˗ǀ˯ƕ (% ÿá ǏǄƵ Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨ˹

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲ǆ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

4 1.   æìƑɀ˗ǁä ƲɀîƑøøøø˳Ǆ ˕ƏäˤƳ Ʉɚøøøø˳ȸ ˢǉƑøøøø˲Ɨ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä
.ăƑȹìƑ˴ ƽ˭ä Ʋ˶˭˯˶ǁä ƕ˶ Ɨ˷ Ǐƺ ̠˹ ǀˬ 

4.34 1.02 %86.8  ç̇ ˻ˮǂ 

6 2.   æ˕ƳƑøø˲˶ǁ ƕ ˷˹Ƴ çä˕ƳƑøø˲Ǆ ˢȹ˕ƾ˭Ɠ Ǎ˷ƴƗ ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä
.Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ Þä̠ ƾƻǁä 

4.09 1.20 %81.8 ç̇ ˻ˮǂ 

5 3.  
 ɍìˑƗ ƕǄä˕˭øø˲Ǆ çä˕ƳƑøø˲Ǆ ˢȹ˕ƾ˭Ɠ Ǎ˷ƴƗ ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä

.ɍìƑ˴˭ƽǗä ˣ˹ɚ˶˭ǂǁ 4.03 1.20 %80.6 ç̇ ˻ˮǂ 

2 4.   .ǏƗäí Ʉɚ˳ȸ ɄǄƑḥǁƑȸ ƑǊƻ ǁƑḥƗ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǐ˞ƸƗ  3.76 1.05 %75.2 ç̇ ˻ˮǂ 

1 5.   ˕ƏäˤƳ ɔƾ˰Ɨ ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøƨä ƲɀîƑøøø˳Ǆ ƕøøø˲øøøƨˑ˶ǁä Ǎ˷ˬ˭Ɨ
.ƕ˲ƨˑ˶ǁä ƕǄä˕˭ƨä ɔƾ˰Ɨ æ̠ ˶˭˲Ǆ  

3.65 1.05 %73.0 ç̇ ˻ˮǂ 

3 6.  .Ɉƾƺ ǏƏ˘Ɯ Ʉɚ˳ȸ ƑǊƻ ǁƑḥƗ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǐ˞ƸƗ 3.17 1.07 %63.4 Ɨˠƪ˦˯ǆ 
 ˕ƏƑƴǁä ˕˹ǁˤƗ ǍǂƳ æî˕ƾǁä Ɍ˕ǄǏǁƑ˶ǁä 3.84 0.517 76.8%  æ̠ ˹ˬǀ 
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 ̠˱ǈ ĄƓùùùù˷Ȼá Ɠ˸Ḫ ÜǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ƗȻíƓùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå ǑƼ ̇˻ Ḫˮ ïāí Ɠǌǃ ƗȻíƓɂ̇ǃå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓ ǃ˸å ǉ̆ǋ ̠Ƒå˦Ƶ
) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ǏǄƵ ç̇ ˻ˮḪ Ɨƞï˗ƕ ɖƼå˦ƙ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ùùùùùùù˴ǈ ÿƋȺ2 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùùùùù˴ùùùùùùùƪ˓ǆ ÿƋȺ ý˦ǀƙ Ǒ˯ǃåā (

ç̇ ˻ˮḪ Ɨƞï˗ƕ Ɠǌƽ ǃƓḧƙ ɆǆƓḪ Ɨ ˠƺƙ ǏǄƵ Ǒƙåî Ɇɜù˵Ɂā çïíƓƿ ) Ɨ ù˴˹ƕ75.2 ç̇ ǀƽǄǃ ˤǌ˯ǀƼå˦ǆ ˕ǈƓḪ Ɠ˸˹˻ƕ Ü(%
) ˤƿï3 Ɨ ùùùùùùùùù˴˹Ɂā Ɨˠùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ Ǒǋ ɊǀƼ ǑƑ̊ ƞ Ɇɜùùùùùùùùù˵Ⱥ Ɠǌƽ ǃƓḧƙ Ǒˠƺƙ Ɨùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ÿƋȺ ý˦ǀƙ Ǒ˯ǃå (
)63.4 Ǐƶùù˴ƙ ˥˻ɣùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓùù˴ùùƪ˓ǆ ÿƋȺ Ąå̠˻ƞ Ąå̇ùùƬ˓ǆ Ɨ˰ơƓǃå ǉ̠˱ƙ ˥ǒƓƙ ˦ǋā Ü(%

ƕ ô ǌ˦˹ǃå ǏǄƵ çïíƓƿā ĄƓǃƓǆ ƗǄǀ˯ùùùùùùù˴ǆ ÿ˦ḧƙ ÿǕ Ǒ˯ǃåā ƓǋƓ˹ˮ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā ƴɂïƓùùùùùùù˵˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌùùùùùùù˴ƽ˹
.ïå̇˯˸ƪǙå ǏǄƵ çïíƓƿ ƓǌǄƶ˱ɂā ƓǌƽǃƓḧƙ ǑɣƺȻ ǑǃƓǆ ̠ƑƓƵ ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧƙ 

 ÜƗùùùƪåï̠Ǆǃ ýāǕå ̨ Ƒ̇ǃå ýå˓ùùù˴ǃƓȺ ƗùùùƮƓ˳ǃå Ɨy ƽ̇ǃå ƗǄ˭ùùùƪǕå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ýǚƤ ˥ǆ ƗǀȺƓùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā
˲ǃå èƓˠùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå êå̇ ˳˯ùùùùùùùƪƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨ ƕƓùùùùùùù˴èƓƼå̇ ˲ǈǙåā  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå çíƓɂ̇ǃå íƓƶȺǕ ǑǄḧǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸Ǆǃ

) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ç̇ ƛ˓˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå4.7:ǑǃƓ˯ǃå ( 

 üĀ˕Ɯ4.7: ˶˷˭ǁä ǍǂƳ æ̠ ƙˑ˶ǁä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà ƕƜîì Ǐƺ ƕüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ 

þƑ ˬǁä 
 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

 Ɍ˕Ǆ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

 ǑƼ èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ƪå Ɏ˦˯˴ǆ èƓ˸ˢ˹ǆ
ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï 4.69 0.409 93.8%  Ąå̠ƞ ̇˻ ǂˮ 

 ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ Ƭ üǚ˯ǆå Ɨƞïí
ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ 4.68 0.437 93.6%  Ąå̠ƞ ̇˻ ǂˮ 

 Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå í˦ƞā Ɨƞïí
 èƓ˸ˢ˹˸ǃå 

4.66 0.440 93.2%  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

  Ɏ̠ǃ ïƓḧ˯ƕǙå Ɏ˦˯˴ǆ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
ýƓ˸ƵǕå 

4.25 0.476 85.0%  ̇ ˻ˮǂç  

ǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɏ˗ǆ 3.84 0.517 76.8%  ç̇ ˻ˮǂ 
 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁäƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸǓ пΦпс лΦоо уфΦн%  ăä̞Ɯ æ̠ˬ˹ǀ 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚɂā ˤƿï ɖƕƓùùù˴ǃå)4.7 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺǕ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ÿƋȺ ÜɖƕƓùùù˴ǃå ( ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå
 ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨƞï̠ƕ ̞ǈƓḪ ˖˻ơ Ü

) Ɨƶ˸˯˱ǆ íƓƶȺǕå ǉ˘ǌǃ ǑƕƓùùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ƸǄƕ4.46) ƸǄƕ ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈƓɁā (0.33 Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ùùùùùùùùù˴˹Ɂā (
)89.2.(% 

 ̟ ơ˻ ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓ǆ ǑƼ èƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ùùùùƪå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠ƶȺ ˦ǋ íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ ǏǄƵá ÿƓḪā
) Ɨ˸ Ⱥʿ Ɏ˦˯˴˸ǃå å̆ǌǃ ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿƓǂ4.69) Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ˴˹Ɂā (93.8 ÜĄå̠ƞ ç̇ˮ˻Ḫ ̇ǒ̠ǀƙ Ɨƞï̠Ɂā (%
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ȺǕå ǉ˘ǋ Ɇƿá ÿƓḪ Ɠ˸˹˻ƕ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ßƓƞ ɏ˘ǃåā ǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɏ˗ǆ ˦ǋ íƓƶ3.84 (
) ˕ƺǄƕ Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ˴˹Ɂā89.2.ç̇ ˻ˮḪ ˙ǒ˗ǀƙ Ɨƞï˗Ɂā (% 

 Ɨƶƽƙ̇ǆ Ɨƞï̠ƕ íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ Ɠǌǒ̠ǃ ÿ˦ḧƙ ÿáā ̠ƕ Ǚ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˴ƪ˓ǆ ÿƋȺ ÜƗ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā
 èƓùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå ˥ǆ ˙Ƥà ɆɜùùùùùùƬ Ǐǃã ý˦˲˯˯ùùùùùùƪ ƓǌǈƎƼ Ǚɀā Ɠǌǆ˦ǌƽ˸Ⱥ Ǒǋ Ǒ˯ǃå ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ˥Ƶ Ąå̠˻ƶȺ

 èƓùùùƞƓùùùù ˯ơǙå ˦˲ǈ þå̊ ˯ǃǙåā ïƓùùùùḧ˯ƕǙåā ýƓùùùù˸ƵǕå çïåíã ˤǄƵā Ɨùùùù ʸƓùùùù˸˯ƞǙå ƗùùùǃƓùùùùùùùùùùùùùùùùùƪ̇ ǃå ˥ǆ Ɲɂ̊ ǆ Ǒ˸Ǆƶǃå
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

ÿƋȺ ý˦ǀǃåā Ɨùùùƪåï˗Ǆǃ ýāǕå ˛ Ƒ̇ ǃå ýå˓ùùù˴ǃå ƗȺƓƞã ˥ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā  ƴƿåāíƓƶȺá  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂïǑƼ 
èƓùùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ǃåƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ƗǄǆƓƶ  Ąå̠ƞ Ąå̇ˮ˻Ḫ ÿƓḪ ǉ˘ǋ þƓ˸˯ǋå ˛ɜƶȻ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ˦ǋā Ü

 Ɨ˹ǆˮ ƗȻ̠˻Ǆǀƙ ̇˻ƹ û̇ Ⱥɣ ɆǂƓùùù˵˸ǃå ǉ̆ǌǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ƗǃāƓ˲ǆā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùù˷ǀǃå Ǒ˹ˮƙ ǑƼ èƓùùù˴ùùùƪ˓ ǃ˸å
 ǏǄƵǙåā ƗùùƪƓùù˴ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ ƴ˸˯˱˸ǃå ƓȻƓùù˷ǀȺ ĆýƓƵ þå̊˯ǃåā ƗɂïƓḧ˯ƕåā Ɨɂïåíã ̝ ǃ˻Ɠùùƪáā Ɨ˸ǄƵ û̇˟ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ

 èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃå Ɏ̠ǃ ĄƓǌƞ˦ƙ ƠƮá Ɨ˰ơƓǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ɏ̆ǃå ̇ǆǕå ˦ǋā ÜƗ̓Ɠǀ˰ǃåā ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚåā
.ƴ˸˯˱˸ǃå þƓǆá èƓɁ˦ƶ˶ǃå Ɨǃåðɀā ɆǂƓ˵˸ǃå Ɇơ ǑƼ èå˘ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˦˲ǈ 

 ˕ǆƓƿ ƗǄɂ˦˟ èå˦˹ùùùùùùùùùùùƪ ïå˗ǆ ǏǄƵā þƓƵ Ɇɜùùùùùùùùùùù˵Ⱥ Ɨ ˹˻ˠùùùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ÿƎƼ ÜƗ˰ơƓ ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆā
Ɂ̇ ˱˯ƕ ˙˻˰ḧǄǃ Ɨ˯ƿ˓˸ǃå ý˦Ǆ˲ǃå þ˗ǀƙ ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃå Ɨ ǈāƓƶ˯ǃå èƓ ʹ˸˱ǃå āá Ɨɂ̇ ˻˳ǃå āá Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ

 Ɇùùùùù˵Ƽā ëƓ˱˹ƕ āá ǊǄƵ ý˦ùùùùù˶ ǃ˲å û̇ ā˟ Ǌùùùùù˶ǀǈā Ɇɂ˦˸ ǃ˯ƓȺ þ̠ɣ ùùùùù˶ƙ ̞ǈƓḪ Ɠǆ Ąå̇˰˻Ḫ Ǒ˯ǃåā ɆǂƓùùùùù˵˸ǃå ˥ǆ
å ƴ˸˯˱˸ǃå ƠùùùùùùƮá xǃ̆ǃ Ɨ˱ ǈ˯ā Ü̆˻ƽ˹˯ǃåā Ɋɣ ˳˯ǃå ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃ Ąå̇sǈ Ɠǌǆ̠ǀƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓùùùùùù˵˸ǃå ˖˲ ǒ Ǒ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃ

 ɆǂƓ˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ Ɨǆå˗˯˴ǆā ç̇ ḧ˯ˮǆ ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼáā ÜǉƓȻƓ˷ǀǃ Ɨ˸Ƒåí ý˦Ǆơ ˥Ƶ ƗȻíƓɂï èƓ˴ƪ˓ǆ ýǚƤ ˥ǆ
 íƓƽ˯ù˴Ȼ ƓȻå̊ ǆ Ǐǃã ƓǌǄɂ˦˲ƙ ýāƓ˲ƙā Ʉƶù˷ǃå ɉƓǀǈ ǑƵå̇ ƙ Ɨ˸ɜ˲ǆ ɊˠƤ ƴùư˦ƕ ÜƓǋíƓƶȺá ƗƼƓɜȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå

.Ɠǋ̊ ɂ̊ ƶ˯ƕ þ˦ǀƙā ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ç˦ǀǃå ɉƓǀǈ ˔ƿå̇ ƙā Ɠǌ˹ǆ 

 ˙ Ə˗ǁä üäˑ˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǕä ƛƏƑ˭ǆǏǆƑˮǁä ƕƨäî˕ǂǁ ƑǄ : ǏƳƑ˶˭ƜǗäĀ ɍìƑ˴ ƽ˭Ǘä ƑǊǐ̞ƴƓ ƕ˶˷˭ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ
Ǐƺ Ýƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ 

 :ǈ˷Ƴ ö̠ ƻ˭ɀĀ 

1.  Ɍʕ˭˲Ǆ ƑǄ ǂǁ ƕȹìƑɀ˗ǁä çƑ˶ˠ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨƕ ȿ˗Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ɍìƑ˴˭ƽǗä Ƒǉ˕ƴ Ɠ ƕ ˶˷˭ Ý 

å èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃ
 ÜɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕ Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ýƓùùùùù˱˸Ⱥ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ
 ÜƗùùùùùùɁ̇ƺǃå Ɨƽùùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùƼ ƗȻíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯å Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̨ ùùùùùùʿƙ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞï̠ǃå êå̇˳ ù˯ùùùùùƪå ʕùùùùùùƙ Ɠùùùùù˸ǂ

) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā4.8:( 
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 üĀ˕Ɯ4.8 : ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ƕ˶ˠ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ çä̠ ƾƺ
ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ɍìƑ˴˭ƽǗä Ƒǉ˕ƴ Ɠ ƕ ˶˷˭ǂǁ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 
 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲ǆ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

6 1.   ǏǄƵ çïíƓƿ ƗȻíƓùù˶˯ƿå ƴɂïƓùù˵ǆ Ǒ˹ˮ˯ǃ Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃå Ǐƶùù˴ƙ
.ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ 

4.52 .724 % 90.4  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

2 2.   ƗȻíƓùùùùù˶˯ƿå èƓƵƓˠƿ ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ɨùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå ˕˸ǌùùùùùƪá
 .ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗƽǄ˯˳ǆ 

4.79 .541 % 95.8  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

5 3.   ǑƼ ç˗ǒ˗ƞ Ɇ˸Ƶ ó̇ Ƽ ɖǄƤ ǑƼ Ɨùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå è˗ƵƓùùùùƪ
  .ƴ˸˯˱˸ǃå 

4.61 .654 % 92.2  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

3 4.   .ɏ̇ ǃ˵å ýƓ˸ǃå ñáï ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å ̞ ǋ˸Ɠƪ 4.74 .628 % 94.8  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

4 5.  
  ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨ ƞƓ˯ǈã èƓƵƓˠƿ ˤƵí ǑƼ Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå ˤǌùùùùùù˴ƙ
 Ǒ˯ǃå íïå˦˸ǃƓȺ Ɠǋíå˗ǆã ýǚƤ ˥ǆ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ

.ƓǌƞƓ˯˲ƙ 
4.64 .640 % 92.8  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

1 6.   èƓ˱˯˹ǆ Ɲɂā˙ƙā ɖɂ˦ùùùùùùùù˴ƙ ǑƼ Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ˗ƵƓùùùùùùùù˴ƙ
 .Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǗå èƓƵƓˠǀǃå èƓǆ˗Ƥā 4.79 .570 % 95.8  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

ɍìƑ˴ ƽ˭Ǘä Ƒǉ̞ƴƓ ƕ˶˷˭ǂǁ ƕ˶ɣ ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰˭ǁ Ǐǂḥǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ä 4.68 0.464 93.6%  ăä̞Ɯ æ̠ˬ˹ǀ  

 ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā̠ùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùƼ ƝƑƓùùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùùǀƼāā ˤùùùùùùƿï)4.8 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùùƪå Ɨùùùùùùƞïí ÿƋùùùùùùȺ ˗ùùùùùù˱ǈƗùùùùùù˹˻Ƶ  ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ùùùùùʿƙ Ǒùùùùù˯ǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùɂï èƓùùùùù˸ˢ˹ǆ  Ɨùùùùù ˸˹˯Ǆǃ Ɨùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùù˹ƞ ǑùùùùùƼ
 ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕ ƗùùùùùǄḧǃå Ɨùùùùùƞï̠Ǆǃ ǑƕƓùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùƪ˦˯˸ǃå ÿƓùùùùùḪ ̠ùùùùùƿā ÜĄå̠ùùùùùƞ ç̇ùùùùù˻ˮḪ Ɨùùùùùƞï̠ƕ ̞ùùùùùǈƓḪ å˘ùùùùùǌǃ

 Ɏ˦ù˯ùùùù˴˸ǃå )4.68ǉ̆ùùùùùǌǃ ɏïƓùùùùùù́˸ǃå úå̇ùùùùùù˲ǈǙå ÿƓùùùùùùḪ Ɠùùùùùù˸̓ ( ) Ɨùùùùùùƞï˗ǃå0.464 ý˦ùùùùùùǀǃå Ɠùùùùùù˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùùù˯ǃƓɁā (
 ÿƋùùùùùȺ) Ɨ ùùùùù˴˹ƕ èƓùùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ Ɏ˗ùùùùùǃ ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕ Ɨùùùùù ˸˹˯Ǆǃ ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ üƓùùùùù˹ǋ93.6(%  Ɨ ùùùùù˴ǈ Ǒùùùùùǋā

.Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ 

 ʕùùùùùùƿï ç̇ùùùùùǀƽǃå ̞ùùùùùùǈƓḪ ǑƕƓùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ̟ùùùùù˻ơ ˥ùùùùùùǆ èå̇ùùùùùǀƽǃå ǏùùùùùùǄƵá ÿá ˥˻ùùùùùˮ˯ǒ ÜƗǀȺƓùùùùùù˴ǃå ƝƑƓùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùǀƼāā
)6 " ÿá ǏùùùùùùùǄƵ ˕ùùùùùùù˶ǈ Ǒùùùùùùù˯ǃåā ÜƗǈƓ ˯ùùùùùùùƪǙå ǑùùùùùùùƼ ( ˓ ˸ǃå èƓùùùùùùù˱˯˹ǆ Ɲɂā˙ùùùùùùùƙā ɖɂ˦ùùùùùùù˴ƙ ǑùùùùùùùƼ ˗ƵƓùùùùùùù˴ƙ Ɨùùùùùùù˴ƪ

Ɨùùùùùù ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨùùùùùù ƞƓ˯ǈǗå èƓùùùùùùƵƓˠǀǃå èƓǆ˗ùùùùùùƤā") ˤùùùùùùƿï ç̇ ùùùùùùǀƽǃå ˣǃ˘ùùùùùùḪā Ü2 Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ÿƋùùùùùùȺ " ý˦ùùùùùùǀƙ Ǒùùùùùù˯ǃå (
 Ü"ǑùùùùùǄ˲˸ǃå ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùùƼ ƗùùùùùƽǄ˯˳ǆ ƗȻíƓùùùùù˶˯ƿå èƓùùùùùƵƓˠƿ ˙ɂ˦ùùùùùˠƙ ǑùùùùùƼ ˕˸ǌùùùùùƪá Ɨùùùùù˰ơƓǃå Ɏ̇ùùùùùƙ Ɠùùùùù˸Ḫ ˦ùùùùùǋā

 üï˗ùùùùùùùƙ þ˦ùùùùùùù˻ǃå Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùùùù˴ƪ˓ǆ ÿá Ǐùùùùùùùǃã ˙ùùùùùùù˻ˮḪ ˙ùùùùùùùƬ˓ǆǙå Ɠùùùùùùùǋïāí ˤùùùùùùùƵí ǑùùùùùùùƼ ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿ
 ƴùùùùùùɂð˦˯ǃå ˔˻ǃƓùùùùùùƪáā èå˦ùùùùù˹ƿ ˙˻Ƽ˦ùùùùùùƙ ˣǃ˘ùùùùùùḪā íïå˦ùùùùù˸ǃå ˙˻Ƽ˦ùùùùùùƙ ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ ÜƗùùùùùù Ǆ˲˸ǃå èƓùùùùùùƶ˸˯˱˸ǃå ˙ɂ˦ùùùùùˠƙā

.Ǌ ʼ ç̇ ˻ƺ˶ǃå ýƓ˸ƵǕåā ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƓǌƞƓ˯˲Ȼ Ǒ˯ǃå ɖɂ˦˴˯ǃåā 
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2.  Ɍʕ˭˲Ǆ ƑǄ ƕ ȿ˗Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ǏƳƑ˶˭ƜǗä Ƒǉ˕ƴ Ɠ ƕ ˶˷˭ǂǁ ƕȹìƑɀ˗ǁä çƑ˶ˠ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ Ý 

 å˘ùùùùùǋ ˥ùùùùùƵ ƗùùùùùȺƓƞǘǃ èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ ƗùùùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùùùƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˯ơå ˤùùùùùƙ Üýå˓ùùùùù˴ǃå
 ÜǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕ Ɨùùùùù ˸˹˯ǃå ýƓùùùùù˱˸Ⱥ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƗǈƓ ˯ùùùùùƪǙå èå̇ ùùùùùǀƼ ˥ùùùùùǆ ç̇ ùùùùùǀƼ ɆùùùùùḪ ˥ùùùùùƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ
 ÜƗùùùùùùɁ̇ƺǃå Ɨƽùùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùƼ ƗȻíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨùùùùùù˸˹ ǃ˯å Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̨ ùùùùùùʿƙ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞï̠ǃå êå̇˳ ù˯ùùùùùƪå ʕùùùùùùƙ Ɠùùùùù˸ǂ

˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā) ˤƿï ýā4.9:( 

 üĀ˕Ɯ4.9 : ǍǂƳ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ƕ˶ˠ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ çä̠ ƾƺ
 Ƒǉ˕ƴ Ɠ ƕ ˶˷˭ǂǁǏƳƑ˶˭ƜǗä ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

 ˒˹Ɨ˗Ɨ
çä̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕ ˲ǆ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

 ˗ǐ˕ƾƗ
ƕȸƑ˯˭ƨǗä 

7 1.  
 ǑƼ ƗƼ˗ǌ˯ùùùùùù˴˸ǃå èƓ˭ƽǄǃ Ɠǌƙå˗ƵƓùùùùùù˴ǆ Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå þ˗ǀƙ

.ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ƴ˸˯˱˸ǃå 
4.50 .839 % 90.0  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

3 2.  
 ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ˕Ƽ˗ǋ èå˗ƵƓùùùùùùùùùùù˴ǆ Ɨùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ˕ǆ˗ƿ

.Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ǒƙå˘ǃå ßƓƽ˯ǂǙå 
4.71 .758 % 94.2  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

6 3.   ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå è˗ƵƓùùùùùùùùùùƪ
.Ɠǌǀ ʿ˲˯ƕ ß˗ˮǃåā Ɨ ǃāǕå ǊƙƓƞƓ ˯ơå 

4.61 .792 % 92.2  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

5 4.   ƴ˸˯˱˸ǃå èåíƓ ʾ ƴǆ ƗḪïƓùùùù˵˸ǃå á˗ˮǆ Ɨùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ƙ
.Ɨ˲Ǆ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǄǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ ǑǄ˲˸ǃå 

4.65 .772 % 93.0  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

4 5.   ƴ˸˯˱˸ǃå íå̇ Ƽá Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨǀ˰ƕ Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ƴ˯˸˯ƙ
 .ǑǄ˲˸ǃå 

4.65 .765 % 93.0  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

2 6.  
 Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ɆǂƓ˵ǆ ˗ư Ɨɂ˦Ƶ˦ƙ èǚ˸ơ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå þ˗ǀƙ

.ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ  çí˗ǌǆ 4.74 .644 % 94.8  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

1 7.  
 ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨƛ̠˲ǆ èƓǈƓƕ ç̠ƵƓƿ Ɨùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓ ǃ˸å Ɏ̠ǃ

 ˥ǒ˗ùùù˻ƽ˯ùùùùùùùùùùùù˴˸ǃåā ƗùùùƼ˗ùùùǌ˯ùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå èƓùùù˭ƽǃå Ɠùùùǌ˱ǆå̇ ƕ ˥ǆ
.ƓǌƶɂïƓ˵ǆā 

4.76 .602 % 95.2  Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ 

ǏƳƑ˶˭ƜǗä Ƒǉ̞ƴƓ ƕ˶˷˭ǂǁ ƕ˶ɣ ˷˶ǁä ɔ˹ƾ˰˭ǁ Ǐǂḥǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ä 4.66 0.601 93.2%  ăä̞Ɯ æ̠ˬ˹ǀ 

 ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā̠ùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùƼ ƝƑƓùùùùùù˯˹Ǆǃ ĄƓùùùùùùǀƼāā ˤùùùùùùƿï)4.9 Ü( ƗȺƓ˱˯ùùùùùùƪå Ɨùùùùùùƞïí ÿƋùùùùùùȺ ˗ùùùùùù˱ǈƗùùùùùù˹˻Ƶ  ǏùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå
 ˛ ùùùùùʿƙ Ǒùùùùù˯ǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ èƓùùùùù˸ˢ˹ǆýƓùùùùù˸ƵǕå çíƓùùùùùɂï  Ɨùùùùù ˸˹˯Ǆǃ Ɨùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùù˹ƞ ǑùùùùùƼ

 Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå  ƗùùùùùǄḧǃå Ɨùùùùùƞï̠Ǆǃ ǑƕƓùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ÿƓùùùùùḪ ̠ùùùùùƿā ÜĄå̠ùùùùùƞ ç̇ùùùùùù˻ˮḪ Ɨùùùùùƞï̠ƕ ̞ùùùùùǈƓḪ å˘ùùùùùùǌǃ
 Ɏ˦ù˯ùùùù˴˸ǃå )4.66) Ɨùùùùùùƞï̠ǃå ǉ̆ùùùùùǌǃ ɏïƓùùùùùù́˸ǃå úå̇ùùùùùù˲ǈǙå ÿƓùùùùùùḪ Ɠùùùùùù˸̓ (0.601 ý˦ùùùùùùǀǃå Ɠùùùùùù˹˹ɜ˸Ȼ ǑǃƓùùùùùù˯ǃƓɁā (
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 ÿƋùùùùùȺ Ɠǋ˗ùùùùùƶ ƕ Ɨùùùùù ˸˹˯Ǆǃ ɖùùùùù˻ǀ˲ƙ üƓùùùùù˹ǋǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ) Ɨ ùùùùù˴˹ƕ èƓùùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùùǋ Ɏ˗ùùùùùǃ93.3(%  Ɨ ùùùùù˴ǈ Ǒùùùùùǋā
.Ąå̠ƞ ƗǃƓƵ 

) ʕƿï ç̇ǀƽǃå ̞ǈƓḪ ǑƕƓùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ̟ ơ˻ ˥ǆ èå̇ǀƽǃå ǏǄƵá ÿá ˥˻ˮ˯ǒ ÜƗǀȺƓùùùùùùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā7 ǑƼ (
 " ÿá ǏǄƵ ˕ùùù˶ǈ Ǒ˯ǃåā ÜƗǈƓ ˯ùùùƪǙå ƗƼ̠ǌ˯ùùù˴˸ǃå èƓ˭ƽǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨƛ̠˲ǆ èƓǈƓƕ ç̠ƵƓƿ Ɠǌǒ̠ǃ Ɨùùù˴ùùùƪ˓ ǃ˸å

ǌ˱ǆå̇ ƕ ˥ǆ ˥ǒ˗˻ƽ˯ùù˴˸ǃåāƓǌƶɂïƓùù˵ǆā Ɠ) ˤƿï ç̇ ǀƽǃå ˣǃ˘Ḫā Ü"6 " ý˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ( Ɨɂ˦Ƶ˦ƙ èǚ˸ơ Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃå þ˗ǀƙ
ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ  çí˗ǌǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ɆǂƓùùùùùùùùùù˵ǆ ˗ùùùùùùùùùùư"Ü  ɖ˻ǀ˲ƙ Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ÿƋȺ Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ

ýƓ˸ƵǕå  ǉ˘ǋ ÿǕ Ɨ˱ ˯ǈ ç̇ ˻ˮḧǃå Ǌ˯ˮùùùùùùùùùùùùùù˴˹ƕ ßƓƞ ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯Ǆǃ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ
ùùùùùùù˵ǈ èƓùùùùùùù˴ùùùùùùùƪ˓˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃƓȺ ǑƵƓ˸˯ƞå ɉƓ ƙïå Ɠǌǃ Ǒ˯ǃå ɆǂƓùùùùùùù˵˸Ǆǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱ȻǗ ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ è˗ƞāā èƋ

.ǑǃƓƶǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå å̆ǋ ï̇ǒˮ Ɠǆ ˦ǋā ÜǑǄ˲˸ǃƓȺ 

4.3 ƕƨäî˕ǁä çƑ Ʈ˗ƺ ƛƏƑ˭ǆ 

 ƕ ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäǍǁĀǓä :ƕƨäî˕ǂǁ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ Ǚ )ŬÒ0.05( 
 Ɨɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ˥˻ƕ

 (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ā ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùùù˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
ýƓ˸ƵǕå Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ. 

¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøƮ˗ƻǁäǍǁĀǓä :åî ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èŬÒ0.05( 
 ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ˥˻ƕ Ɨɜ ˵ǃå ÜèƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå

 (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ā ǑƼ ɏíƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ
ýƓ˸ƵǕå .Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃïå˗˲ǈǙå ɆǆƓƶǆ ïƓ ˯Ƥå Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆ˗˳˯ùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗ ùùùùùùùùùùùùùư̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùùùùùùƮ ˥ Ǒˠ˳ǃå Standardized 

Regression  Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨƞïí ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃ
 ǑƼ ɏíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå

ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ4.10(: 

 üĀ˕Ɯ4.10 ƕƽǘƴǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä îä̞˰ǆǗä ɄǄƑƴǄ : ˣ˹Ɠƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰ƗĀ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà ƕȹìƑ˴˭ƽǗä  Ǐƺ
üƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

˙˻ƺ˯˸ǃå  Ɨ˸ ʾR Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå 
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá л.тфф лΦлл 

¶ R Square = 0.638 
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 ˥˻Ɂā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå íƓƶȺá Ɨƞïí ˥˻ƕ ǉƓ˱ƙǙå ƗȻí̇ ˟ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿƋȺ ˗˱ǈ ÜƗǀȺƓùùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˥ǆā
 ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ˕ǀǀ˲ƙ Ɠ˸ǄḪ Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ

Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ Ɨ ǃƓƵ èƓɂ˦˯˴˸Ⱥ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå  ĄƓǃƓƵ. 

 Ɨ˸  ʾçßå̇ǀǃ ĄƓǀƼāāR-Square  ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ǊǈƎƼ) Ɨ ùùùùùùùù˴˹ƕ ˙ƛ˓ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá63.8 ǑƼ (%
Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ƗȻíƓùùù˶˯ƿǙå Üå ɏá ƗƼ̇ ƶ˸ǃā Ɨ˸˹˯ǃå ǑƼ Ąå̇˻ƛƋƙ ̇˰ǂá íƓƶȺǕɏíƓùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ  Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ
 ïƓùù ˯Ƥå ßå̇ ƞƎùùȺ í˗ùùƶ˯˸ǃå Ǒˠ˳ǃå ïå˗ùù˲ǈǙå ɆùùǆƓùùƶǆStandardized Multiple Regression  ǑƼ Ɠùù˸Ḫ ˣùùǃî
) ýā˗˱ǃå4.11 :( 

 üĀ˕Ɯ4.11 Ǐ˞˱ǁä îä˕˰ǆǗä ɄǄƑƴǄ îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ : ƕȹìƑ˴˭ƽǗä ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰ƗĀ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà ˣ˹Ɠ ì˕ƴ˭˶ǁä
ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ƕǂǄƑƴǁä çƑ˲ƨˑ˶ǁä Ǐƺ 

ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 
 æ̠ ˲ƻ˶ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä
 (ƕǂƾ˭˲˶ǁä)  ƕ˶ ʼR  ƕ˶ ʼF 

 çǘǄƑƴǄ
îä˕˰ǆǗä 

 ƕ˶ ʼt  ƕǁǗ˕ǁä
ƕ ƏƑ˴ƟǕä 

ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà 

 Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå
ɏíƓ˶˯ƿǙå 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå 

0.799 65.11 

.161 1.780 .077 

èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå -.027 -.329 .743 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå .649 9.365 .000 

ïƓḧ˯ƕǙå .099 1.913 .057 

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ -.068 -1.466 .144 

¶ R Square = 0.638 

¶ F sig = 0.000 

ɖƕƓùùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ ˖˻ơ ) ˤƿï4.11( Ü Ɨ˸  ʾ̞ƺǄƕ ̟ ơ˻ ĄƓɂ˦˹ƶǆ ÿƓḪ ïå̠˲ǈǙå êî˦˸ǈ ÿáF 
)65.11˕ƺǄƕ ƗǃǙ˗ƕ ( )0.000( ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴ǆ ˥ǆ Ɇƿá Ǒǋā0.05 ý˗ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ˯˻ƕ Ɨ˸ ʾ èßƓƞ ˗ƿā Ü(

) ɏíƓùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùù˵ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ0.649 ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ƑƓùùù˶ơã ƗǃǙí èåî (
 Ɨ˸ ʾ ˥ǆ ƓǌƞƓ˯˹˯ùùùùùùùùùùùùùùƪåt ) ƗƺǃƓ ǃåā ǊȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ƗǃǙ˗ǃåā ˗ƶ ǃå å˘ǌǃ0.000 ç˦ƿ èíåð Ɠ˸ǄḪ Ǌǈá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ Ü(

 Ɨùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùù˵ǃå)1 Ɠ˸ǄḪ (% ƴƿå˦ƕ ɏíƓùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ ˣǃî ˛ɜƶǈå
)64.9 Ü(% Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɜ ùùùùùù˵ǃ Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓˸ǃå üǚ˯ǆå Ɨ ˸ǋƋȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ǉ̇ ùùùùùù˴ƽƙ Ɠǆ ˦ǋā Ɨɂ˦ƿ Ɠǋ˗Ƽï ƓǌǈƋùùùùùùƬ ˥ǆ

 ý˦Ǆ˲ǃå ǉ˘ǌǃ ɖɂ˦ùùù˴˯ǃåā Ɲɂā˙˯ǃå ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿ Ǐǃã ƗƼƓùùùưã Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùù˷ǀǄǃ Ɨ ʸå˗ƕǗå ý˦Ǆ˲ǃåā ïƓḧƼǕƓȺ
Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ ƓǌƙƓ ǈƓɜǆã ƗƼƓḪ ƴưāā ƗȻíƓ˶˯ƿå Ɨ ˸˹ƙ ɖ˻ǀ˲ƙā çíƓɂð ǑƼ Ɠǋ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå. 

) ˤƿï ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥˻ƕ ˗ǀƼ ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪå ï˦˲ǆ ˝˳Ȼ Ɠ˸ ʼ Ɠǆá4.11 ˛ ǃ ï˦˲˸ǃå å˘ǋ ÿå (
 Ɨ˸ ʾ ˥ǆ ˣǃî ˙ǌˢɂā ÜɏíƓùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí Ǌǃt  Ǒ˯ǃåā ǊȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ƗǃǙ˗ǃåā
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) ˕ƺǄƕ0.743ǈá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ Ü( Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā èƓùùùùùùùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ˥˻ƕ ɉƓ ƙïå ˗ƞ˦ǒ Ǚ Ǌ
.ɏíƓ˶˯ƿǙå 

¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøƮ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä: ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ ǙɻЅ0.05( 
 ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ˥˻ƕ Ɨɜ ˵ǃå ÜèƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå

˯ƞǙå (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸ ā ƗǆƓƶǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ
.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

ǃ ɏïƓ́ ǃ˸å ïå̠˲ǈǙå ɆǆƓƶǆ ïƓ˯Ƥå Ɨ˰ơƓǃå ̞ǆ̠˳ ù˯ùùùùùùùùùùùƪå ÜƗùùùùùùùùùùùùư̇ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǄStandardized 

Regression  ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå Ɨƞïí ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃƗǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùƪå 
 ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå

ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā ÜƗ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ4.12(: 

 üĀ˕Ɯ4.12 Ǐƺ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä ƕ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰ƗĀ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä æìƑɀ̠ǁä ìƑƴȸà ƕƽǘƴǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä îä̞˰ǆǗä ɄǄƑƴǄ : çƑ˶ˠ˷Ǆ
üƑ˶ƳǓä æìƑɀî ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ 

˗˹Ƹ˭˶ǁä  ƕ˶ ʼR ƕ ƏƑ˴ƟǗä ƕǁǗ˕ǁä 
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå íƓƶȺá лΦулм лΦлл 

Á R Square = 0.641 

ƗǀȺƓùùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˥ǆā ) ˤƿï ýā˗˱ǃå ǑƼ4.12( íƓƶȺá Ɨƞïí ˥˻ƕ ǉƓ˱ƙǙå ƗȻí̇ ˟ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿƋȺ ˗˱ǈ Ü
 ǑƼ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃåýƓùù˸ƵǕå çíƓùùɂï èƓùù˸ˢ˹ǆ  Ɨùùƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ

 Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓùùḪ Ɠùù˸ǄḪ Ɨùù ǃƓùùƵ èƓùùɂ˦˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸Ⱥ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå íƓùùƶȺá ˕ùùǀǀ˲ƙ Ɠùù˸ǄḪ Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ÜƗùù Ɂ̇ ƺǃå
.ĄƓǃƓƵ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå 

 Ɨ˸  ʾçßå̇ǀǃ ĄƓǀƼāāR-Square ) ƗƺǃƓ ǃå0.641 ( Ɨ ùù˴˹ƕ ˙ƛ˓ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ǊǈƎƼ
)64.1 Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ (%ʸƓ˸˯ƞǙåƗ Ü Ɠǋ̠ƶƕ Ɨ˸˹˯ǃå ǑƼ Ąå̇˻ƛƋƙ ̇˰ǂá íƓƶȺǕå ɏá ƗƼ̇ƶ˸ǃāƵƓ˸˯ƞǙåǑ 

 ïƓù ˯Ƥå ßå̇ ƞƎùȺ Ɨù˰ơƓù ǃå ˕ùǆƓùƿ í˗ùƶ˯˸ǃå Ǒˠ˳ǃå ïå˗ù˲ǈǙå ɆùǆƓùƶǆStandardized Multiple Regression 
) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ˣǃî4.13 :( 

 üĀ˕Ɯ4.13 : ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰ƗĀ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà ˣ˹Ɠ ì˕ƴ˭˶ǁä Ǐ˞˱ǁä îä˕˰ǆǗä ɄǄƑƴǄ îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆƕ ʶƑ˶˭ƜǗä 
ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ƕǂǄƑƴǁä çƑ˲ƨˑ˶ǁä Ǐƺ 
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ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 
 æ̠ ˲ƻ˶ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä
 (ƕǂƾ˭˲˶ǁä) 

 ƕ˶ ʼR  ƕ˶ ʼF 
 çǘǄƑƴǄ
îä˕˰ǆǗä 

 ƕ˶ ʼt 
 ƕǁǗ˕ǁä
ƕ ƏƑ˴ƟǕä 

 Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå
ǑƵƓ˸˯ƞǙå 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå 

0.801 66.120 

.247 2.746 .007 

èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå .036 .446 .656 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå .477 6.920 .000 

ïƓḧ˯ƕǙå .172 3.324 .001 

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ -.024 -.522 .602 

¶ R Square = 0.641 * F sig = 0.000 

ɖƕƓùùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ ˖˻ơ ) ˤƿï4.13( Ɨ˸  ʾ̞ƺǄƕ ̟ ơ˻ ĄƓɂ˦˹ƶǆ ÿƓḪ ïå̠˲ǈǙå êî˦˸ǈ ÿá ÜF 
)66.12) ˕ƺǄƕ ƗǃǙ˗ƕ (0.000) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴ǆ ˥ǆ Ɇƿá Ǒǋā (0.05 ý˗ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ˯˻ƕ Ɨ˸ ʾ èßƓƞ ˗ƿā Ü(

) ɏíƓùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùù˵ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ0.477 ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ƑƓùùù˶ơã ƗǃǙí èåî (
Ɨ˸ ʾ ˥ǆ ƓǌƞƓ˯˹˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå t ) ƗƺǃƓ ǃåā ǊȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ƗǃǙ˗ǃåā ˗ƶ ǃå å˘ǌǃ0.000 ç˦ƿ èíåð Ɠ˸ǄḪ Ǌǈá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ Ü(

) Ɨùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùùùù˵ǃå1 Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ ˣǃî ˛ɜƶǈå Ɠ˸ǄḪ (%ǑƵƓ˸˯ƞǙå  ƴƿå˦ƕ
)47.7 ̟ù˻ơ ïƓùḧ˯ƕǙå ̠ùƶȺ xùǃî ǑǄǒ ÜǑƵƓù˸˯ƞǙå Ɠùǋ̠ùƶƕ Ɨù˸˹ ǃ˯ƓùȺ Ąå̇˻ƛƋùƙ íƓùƶȺǕå ̇˰ǂá xùǃ̆ùƕ ÿ˦ḧƙā Ü(%
ƙ Ɠ˯˻ƕ Ɨ˸ ʾ ˥˻ˮƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ý˗)0.172 Ɨ˸ ʾ ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ Ɠ˸Ḫ ƗǃǙí èåî (t 

 ˕ùùƺǄƕ Ǒ˯ǃåā Ɠùùǌƕ Ɨùùˠ ƙ̇ ˸ǃå)0.001 () Ɨùù ùùùùùùùùùùùùùù˴˹ƕ ïƓùùḧ˯ƕǙå ˙˻ƛƋùùƙ Ǒ˹ƶƙ Ǒ˯ǃåā17.2 Ɨùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ (%
ƞǙå Ɨɂâ̇ǃå ̠ƶȺ ˥ƕ˻ ƗƿǚƵ í˦ƞā ĄƓùùùùùù˷Ȼá ɖƕƓùùùùùù˴ǃå êî˦˸ ǃ˹å Ơùùùùùùư˦ǒ Ɠ˸Ḫ ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˥˻Ɂā Ɨ ʸƓ˸˯

 Ɨùù˸ ʾ Ǌùù˲ùùùùùùùùùùùùùùư˦ƙ Ɠùù˸Ḫ ǑƵƓùù˸˯ƞǙå Ɠùùǋ˗ùùƶ ƕt ) ƗùùƺǃƓùù ǃå Ɠùùǌ˯ǃǙ˗ùùƕ0.007 Ɨùùɂâ˙Ǆǃ ˙˻ƛƋùùƙ üƓùù˹ǋ ÿá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ Ü(
) ýíƓƶȻ Ɠ˸Ⱥ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå24.7.(% 

ƞǙå Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ǆ ïāí ÿƋȺ ÜƗǀȺƓùùùùù˴ǃå ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ĄƓǀƼāā Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā Ɨ ʸƓ˸˯
 Ɨɜ ùùùùù˵Ǆǃ Ɠǌǂǚ˯ǆå Ǐǃã ƗƼƓùùùùùưã ÜƗ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǄǃ Ɠǌ˸ǌƼā Ɠǌ˯ɂâï ë˦ ùùùùùưā ǏǄƵ ƓùùùùùƪƓùùùùùƪá ˚ḧƙ̇ ǒ
 ƗǄƕƓƿā Ɨ ʹƿåāā ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ ɖǄ˳ǃ Ɨǆðǚǃå íïå˦˸ǃåā ïíƓùùùùùùù˶˸ǃåā ïƓḧƼǕƓȺ Ɠǌǒíā˚ƙ ǏǄƵ çïíƓǀǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå

 Ɨ ˸˹ƙ Ǌ˹Ƶ Ɲ˯˹ǒ ÿáā ˗ƕ Ǚ Ɨùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùƪ˓ǆ ǑƼ íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ ÷Ɠ˸˯ƞƓƼ Üɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå
.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ǉíā˗ơ ǑƼ Ɇ˸ƶƙ ɏ˘ǃå 

 Ɨ ùùùư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ ˕˯ˮƛá ˖˻ơ Ü˕ùùù˷Ƽï ˗ƿ Ɨùùùƪåï˗Ǆǃ ǏǃāǕå Ɨ ùùù˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ùùùư̇ ƽǃå ÿƎƼ Üɖˮùùùƪ Ɠǆ ǏǄƵā
 ǊǈƋȺƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ )ŬÒ0.05(  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ïāí ˥˻ƕ
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 ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ
 ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǌǒ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā (ɆƤ˗ǃåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  æ˦˹ƞ ǑƼ

Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå. 

 ƕ øø˲ Ə˗ǁä ƕ øøƮ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä :ƕøøƨäî˕ǂǁ  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ơã ƗǃǙí èåîƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùù˶ )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ Ɨùùǆå˗ùù˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗùù ʸƓùù˸˯ƞǙå Ɨùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå íƓùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùù˵ǃå ÜèƓùùƪïƓ˸˸ǃåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  Ɨƽùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ
˹˱ǃå) Ɨù̓å̇ƺ˸Ȼ̠ùǃå èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɏ̊ƶƙ ƗùɁ̇ƺǃå Ɨùǆ˗ù˳ǃå āá Ɇù˸ƶǃå Ɨùƶ ˮ˟ ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇùǋ˓˸ǃå ÜƗùɂ̇ ˸ƶǃå Ɨù˭ƽǃå Ü˛

(Ɨǆ˗ǀ˸ǃå. 

¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøøƮ˗ƻǁäǍǁĀǓä:  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ ÜƗùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå Ɨùùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå íƓùùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ 
 Ɏ̊ƶƙ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ ˛˹˱ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ. 

 ïƓ ˯Ƥå Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆ˗˳˯ùùùùùùùƪå ƗǀȺƓùùùùùùù˴ǃå Ɨ ùùùùùùùư̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃt å èƓ˹˻ƶǄǃ ƗǄǀ˯ùùùùùùù˴˸ǃIndependent 

Sample t-test ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ơưåā ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā4.14:( 

 üĀ˕Ɯ4.14îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ :t   ðƑ ʽǁ ƕǂƾ˭˲˶ǁä çƑ˷˹ƴǂǁ úĀ̠ƺƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ˕ƴȸà ƲƽäĀ  Ǐƺ æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ
üƑ˶ƳǓä  ăƑƾƺĀ ƕȿ̠Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åʕ Ɯ˷ Ǐƺ ˙˷˯ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁ 

˕ƴ ǁä ˙˷˯ǁä ì˕ƴǁä  Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 ƕ˶ ʼt 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕ ǁƑ˶˭ƟǗä 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå 
Ǐ˰ǈá 109 4.6670 .42428 

2.059 -.002 .999 
˙Ḫî 82 4.6671 .46323 

èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪå 
Ǐ˰ǈá 109 4.6933 .37937 

1.928 -.146 .884 
˙Ḫî 82 4.7021 .44851 

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå 
Ǐ˰ǈá 109 4.7141 .38496 

3.493 .932 .353 
˙Ḫî 82 4.6545 .49882 

ïƓḧ˯ƕǙå 
Ǐ˰ǈá 109 4.2807 .44148 

1.504 .985 .326 
˙Ḫî 82 4.2122 .51864 

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ Ǐ˰ǈá 109 3.8364 .49999 .126 -.147 .883 
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˕ƴ ǁä ˙˷˯ǁä ì˕ƴǁä 
 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

 ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 ƕ˶ ʼt 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕ ǁƑ˶˭ƟǗä 

˙Ḫî 82 3.8476 .54320 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 
Ǎˮǆà 109 4.4746 .38496 

1.195 .384 .701 
˗Ḩí 82 4.4555 .49882 

ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ ) ˤƿï4.14( Ɍơǚǒ Ü þ˗Ƶ  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā
)ŬÒ0.05(  ÜèƓùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  Ɏ̊ƶƙ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ
˛˹˱ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ) ˥ǆ ǏǄƵá Ɨùùƛ˦˲ ˸ǃå íƓùùƶȺǕå ƗùùƼƓùùḧǃ Ɨùù ǃƓùù˸˯ơǙå ˤ ʿǃå ƴ ˸ƞ ˕ùùǈƓùùḪ ˖ùù˻ơ Ü0.05 Ǌùù ǄƵā Ü(

.̞Ǆˮƿ ̠ƿ ƗǀȺƓ˴ǃå Ɨư̇ƽǃå ÿ˦ḧƙ 

 ǑƼ Ɨùù ʸƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ ǃå íƓùùƶȺáā ƴƿåā ǏǄƵ ˙ƛ˓ǒ Ǚ é˦˲ ˸ǃå ˛˹ƞ ÿá Ǐǃã ƝƑƓùù˯˹ǃå ǉ˘ùùǋ Ɨùù˰ơƓùù ǃå ā˚ƶƙā
 éƓǈǗå ƠǃƓùùù˶ǃ ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā Ǐǃã Ɇ˻˸ƙ ̞ǈƓḪ Ɨǀùùù˴˸ǃå ƓǌƙƓƶƿ˦ƙ ÿá ʕƹï ÜƗƛ˦˲ ǃ˸å èƓùùù˴ùùùƪ˓ ǃ˸å

ƿ˦ƙ Ɠ˸ǃ ĄƓùùùùù˴ɜƵ ̞ǈƓḪ ƝƑƓ˯˹ǃå ÿá Ǚã Ɨ ʺ̇ ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùùùùù˷ǀǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå ÿǕ Ɨ˱ ˯ǈ ˣǃîā ÜƗ˰ơƓ ǃå Ǌ˯ƶ
 ǑƼ Ɇƞ̇ǃå Ɠ˸Ḫ þ˦˻ǃå çá̇˸ǃåā ÜǑ˹˻ ùɣùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ (ĄƓƛƓǈɀā Ąåï˦Ḫî ) ˥ù˻ùùùù˴˱˹ ǃå Ɇƺùùùùù˵Ȼ ̇ǆá ˦ǋ ƓǌǄơ ǑƼ

.Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǉƓ˱ƙ ç̇ ˻˰Ḫ èƓ ǃā˓˴ǆ Ɇ˸˲ƙ 

¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøøƮ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä:  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ɠùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåîƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑ )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ ÜƗùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå Ɨùùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå íƓùùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ 
ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ ˙˻ƺ˯˸.Ɨɂ̇ ˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃå 

ɖǀ˲˯Ǆǃā ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùƪƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨùùùùư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲ùùùùƮ ˥ǆOne Way Analysis 

of variance ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā4.15:( 

 üĀ˕Ɯ4.15 ðƑ ʽǁ ɍìƑƟǗä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ : Ǐƺ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä æìƑɀ̠ǁä ̞ƴȸà ƲƽäĀ úĀ̠ƺ æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ
üƑ˶ƳǓä  ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ Ǐƺ ăƑƾƺĀƕɀ˗˶ƴǁä ƕ˫ƻǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁ 

ìƑƴȸǓä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 ƕ˶ ʼF 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕɀˤ˷ƴ˶ǁä 

 Ɨɂâ˙ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .130 .043 
.220 .882 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 36.693 .196 
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ìƑƴȸǓä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ 
 ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 ƕ˶ ʼF 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕɀˤ˷ƴ˶ǁä 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.822    

 Ɨǆå˗˯ƪå
èƓƪïƓ˸˸ǃå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .415 .138 
.822 .483 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 31.427 .168 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 31.841    

 Ɨɜ ˵ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .629 .210 
1.098 .351 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 35.697 .191 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.326    

ïƓḧ˯ƕǙå 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .416 .139 

.609 .610 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 42.641 .228 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 43.057    

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 1.093 .364 

1.368 .254 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 49.812 .266 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 50.905    

 ƕƜî˕ǁäƕ ǂḥǁä 
çƑƳʕ ˶˯˶ǁä ˣ˹Ɠ 3 .284 .095 

.819 .485 
çƑƳˤ˶˯˶ǁä ɄƢäì 187 21.612 .116 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 21.895    

 ɖƕƓùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ) ˤƿï4.15 ( ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ
)ŬÒ0.05(   Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ƴƿåāýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɏ̊ƶƙ Ü

.Ɠǌ˯˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ʕƙā ̞Ǆˮƿ Ɨư̇ƽǃå ÿ˦ḧƙ ǊǄƵā ÜƗɂ̇˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ 

 Ǚã Ɠǌǒ̠ǃ Ɨɂ̇˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå úǚ˯Ƥå ʕƹïā Ɨƛ˦˲ ǃ˸å Ɨ˹˻ƶǃå ÿ˦ḧǃ í˦ƶȻ ûā̇ƽǃå ǉ̆ǋ í˦ƞā þ̠Ƶ ̇˻ùùùùùùùù˴ƽƙ Ɇƶǃā
å ƓȻƓùù˷ǀǃåā ɆǂƓùù˵˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ɨ ǃā˓ùù˴˸ǃåā ƗƼƓǀ˰Ǆǃ Ɠǌǂǚ˯ǆå ǑƼ ɖƼå˦˯ƙ Ɠǌǈá ÜèƓƶ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙ

 Ɨɂ̇˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå çï̠ƿā úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ ǈ ç̇˻ƺùùùùùù˶ǃå Ɨɂ̇˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå ɉƓùùùùùù˵ǈ ǑƼ ĄƓǄƞ Ɨ˰ơƓǃå ǉå̇ƙ Ɠǆ ˦ǋā
 .èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ƗȻíƓɂï èǙƓ˱ǆ ǑƼ ˤǌǃ Ɨ Ǆ˸ƶǃå èå̇ ˮ˳ǃå üïƓ˵ƙ ǏǄƵ ç̇ ˻ˮḧǃå 

¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøøƮ˗ƻǁäƕˮǁƑˮǁä:  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ ÜƗùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå Ɨùùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå íƓùùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ 
 ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ Ɇǋ˓˸ǃå.Ǒ˸Ǆƶǃå 
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ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùƪƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨùùùùư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲ùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǄǃāOne Way Analysis 

of variance ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā4.16:( 

 üĀ˕Ɯ4.16 ðƑ ʽǁ ɍìƑƟǗä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ : úĀ̠ƺ  Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ˕ƴȸà ƲƽäĀ æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ
üƑ˶ƳǓä ˗˹Ƹ˭˶ǁ ăƑƾƺĀ ƕȿ̠Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åʕ Ɯ˷ Ǐƺ Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

ìƑƴȸǓä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 ƕ˶ ʼF 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕɀˤ˷ƴ˶ǁä 

 Ɨɂâ˙ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .113 .038 
.192 .902 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 36.709 .196 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.822    

 Ɨǆå˗˯ƪå
èƓƪïƓ˸˸ǃå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .261 .087 
.515 .673 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 31.581 .169 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 31.841    

 Ɨɜ ˵ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .329 .110 
.570 .636 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 35.997 .192 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.326    

ïƓḧ˯ƕǙå 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .804 .268 

1.186 .317 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 42.254 .226 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 43.057    

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .122 .041 

.150 .929 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 50.782 .272 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 50.905    

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 
ˣ˹Ɠ çƑƳʕ ˶˯˶ǁä 3 .095 .032 

.271 .846 
çƑƳˤ˶˯˶ǁä ɄƢäì 187 21.801 .117 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 21.895    

ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ ) ˤƿï4.16(  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ)Ŭ 
Ó 0.05(  Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ƴƿåāýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɏ̊ƶƙ

 ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå.Ɠǌ˯˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ʕƙā ̞Ǆˮƿ Ɨư̇ƽǃå ÿ˦ḧƙ ǊǄƵā Ü 

 ˥Ǆ˻ƮƓ˲ǃå Ɨ˴ǈ ̞ǈƓḪ Ǒ˯ǃåā ̟ ǃ˲å Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå Ɨ˴ǈ Ǐǃã ûā̇ƽǃå ǉ̆ǋ í˦ƞā þ̠Ƶ Ɨ˰ơƓǃå ā̊ƶƙā
 Ü˙ˮǂǕå Ɨ ùùùùùùùùù˴˹ǃå Ǒǋ ǏǄƵǕå Ɨ ˸Ǆƶǃå èƓƞï˗ǃåā ñ˦ɂï˦ǃƓɜ ǃå èƓƞïí ǏǄƵ ˤǌ˹ǆ ˥ǆ ˥ƕ˻ ûïƓƽǃå ÿƓḪ Ɠ˸ʼ
.ĄƓɣ Ⱥ˴ ĄƓƿïƓƼ Ɠǌ˹ǆ ǏǈíǕå Ɨ˸Ǆƶǃå èƓƞï̠ǃåā Ɨ˸Ǆƶǃå èƓƞï̠ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦Ǆ˸˲Ȼ 
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¶  ƕ ʶ̠ ƻǁä ƕ øøøøƮ˗ƻǁäƕƴȸä̠ ǁä:  ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî )ŬÒ0.05( 
 ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ßåïà ǑƼ ÜƗùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå Ɨùùùɂâ˙ǃå) ǑƼ ƗùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùù ʸƓùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå íƓùùùƶȺá ƴƿåā ý˦ơ

 ǑƼ (ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪåýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ 
 ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ.Ɨǆ˗ǀ˸ǃå Ɨǆ˗˳ǃå āá ɉƓ˵˹ǃå Ɨƶ ˮ˟ 

 Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨùùùùư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲ùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǄǃāɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùƪƓȺOne Way Analysis 

of variance ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǈƓḪā4.17:( 

 üĀ˕Ɯ4.17 ðƑ ʽǁ ɍìƑƟǗä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ : Ǐƺ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä æìƑɀ̠ǁä ìƑƴȸà úĀ̠ƺüƑ˶ƳǓä æìƑɀî çƑ˶ˠ˷Ǆ 
 ̠˹Ƹ˭˶ǁ ăƑƾƺĀ ƕƻ˵ǁä åʕ Ɯ˷ ǏƺɇƑ˳˷ǁä öʕ ǆ ƕǄ˕ƾ˶ǁä ƕǄ˕˱ǁä Āà 

ìƑƴȸǓä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  ƕƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 ƕ˶ ʼF 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 ƕ˶ ʽǁä
ƕɀˤ˷ƴ˶ǁä 

 Ɨɂâ˙ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .698 .233 
1.205 .309 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 36.124 .193 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.822    

 Ɨǆå˗˯ƪå
èƓƪïƓ˸˸ǃå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .376 .125 
.744 .527 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 31.466 .168 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 31.841    

 Ɨɜ ˵ǃå
Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .705 .235 
1.234 .299 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 35.621 .190 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 36.326    

ïƓḧ˯ƕǙå 
 ˥˻ƕèƓƵ˦˸˱˸ǃå 3 .447 .149 

.654 .582 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 42.610 .228 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 43.057    

ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3 .077 .026 

.095 .963 
èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 187 50.828 .272 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 50.905    

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 
çƑƳʕ ˶˯˶ǁä ˣ˹Ɠ 3 .332 .111 

.958 .414 
 ɄƢäìçƑƳˤ˶˯˶ǁä 187 21.564 .115 

öʕ ˶˯˶ǁä 190 21.895    
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 ɖƕƓùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ) ˤƿï4.17 ( ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ)Ŭ 
Ó 0.05(  ǑƼ Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ˙ǃå íƓƶȺá ƴƿåāýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ 

 ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ āá ɉƓ˵˹ǃå Ɨƶ ˮ˟Ɨǆ˗ǀ˸ǃå Ɨǆ˗˳ǃå.Ɠǌ˯˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ʕƙā ̞Ǆˮƿ Ɨư̇ƽǃå ÿ˦ḧƙ ǊǄƵā Ü 

Ɨ˰ơƓ ǃå ˙ùùùùù˴ƽƙā  Ɨǆ̠˳ ǃå āá ɉƓùùùùù˵˹ǃå Ɨƶˮ  ˟˻̇ƺ˯˸ǃ Ɨ˱ ǈ˯ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå íƓƶȺá ǑƼ ûā̇ƽǃå í˦ƞā þ̠Ƶ
 èƓǆ˗˳ǃå ÷˦ ǈ ɆƤå˗˯ɂā Ɠǌ˻Ƽ èƓ˟Ɠùùùùù˵˹ǃå ɆƤå˗˯ƙ ƓǌƶɂïƓùùùùù˵ǆ ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼā èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ÿá ÜƗǆ˗ǀ˸ǃå

Ƽ ÜƓǌǆ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå ý˦Ǆ˲ǃåā ïƓḧƼǕå íƓ˱Ȼã ýāƓ˲ƙ Ǒǋ Ɠǆ ï˗ǀȺ ƗǄɜùùùù˵˸ǃå ˥ǆ ß̊ ƞ ǑƼ Ɨùùùù˶ùùùù˶˳˯ǆ ˕ùùùù˴ ǃ Ǒǌ
 Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ƪƓ ˴ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå̇ ƛ˓˸ǃå Ɠǌ˻Ƽ ƴ˸˯˱ƙ Ǒ˯ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ɆǂƓ˵˸ǃ ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå
 Ɏ̊ƶƙ ƗùùyƓùù˸˯ƞǙå çíƓùùɂ̇ǃå íƓùùƶȺá ƴƿåā ǑƼ ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠ùùƵ ɖɣ˹˸ǃå ˥ Ƽ˸ ǑǃƓùù˯ǃƓùùɁā Üèå̇ƛ˓˸ǃå ˥ǆ å˘ùùǌǃ

.˙˻ƺ˯˸ǃå 

 Ɨ ùùùùư̇ ƽǃå ÿƋȺ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ Üɖˮùùùùƪ Ɠ˸ǆā ˗ƿ Ɨùùùùƪåï˗Ǆǃ Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ùùùù˴ Ƒ̇ ǃå ƗƼƓɜȺ Ɠǌ˯˲ùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙā ˕Ǆˮƿ
 Ɨɣ Ⱥ˴ èƓƿā̇Ƽ ̞ǈƓḪ Ɠǌǈá Ǚã ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå ǑƼ Ɨɂ̇ǋƓsǃå ûïå˦ƽǃå í˦ƞā ʕƹïā ÜƗɣ ƪ˦ǃå ƓǌǄǆå˦Ƶ

.Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí ɏá Ɇ˸˲ƙ Ǚā 
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5 ˙ǄƑ˱ǁä Ʉ˴ƻǁä 
 

 çƑƜƑ˭˷˭ƨǗäçƑ Ƭˤ˭ǁäĀ 

5.1 ƕǄ˕ƾǄ 

 ˥˻ùùùùùùùƶȺ ˘ùùùùùùùƤǕå ƴùùùùùùùǆ ÜƗùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɠùùùùùùùǌ˻ǃã ˕ǄùùùùùùùƮ˦ƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå èƓƞƓ˯˹˯ùùùùùùùƪǙåā ƝƑƓùùùùùùù˯˹ǃå Ɇùùùùùùù˶ƽǃå å˘ùùùùùùùǋ ˥˸ùùùùùùù˷˯ǒ
 Ɠùùùùùùùǌ˯ǈïƓǀǆā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓùùùùùùù˯ǈ Ɇùùùùùùù˻Ǆ˲ƙ Ǐùùùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùùưǗƓȺ ÜƓǌƼå˗ùùùùùùùǋáā ƓǌƙƓ ùùùùùùùư̇ Ƽā Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ƗǄ˭ùùùùùùùƪá ïƓùùùùùùù ˯ƵǙå
 ƝƑƓùùùùùù˯˹ǃå Ǐùùùùùùǃã íƓ˹˯ùùùùùùƪǙƓȺ èƓ ùùùùùùƮ˦˯ǃå ˞ƶ ùùùùùùƕ êā˙ùùùùùù˳ǃåā Üè˗ùùùùùùƞā ÿã ƗǀȺƓùùùùùù˴ǃå èƓùùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓùùùùùù˯˹ƕ Ǒùùùùùù˯ǃå

.Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌ˻ǃã ˕ǄƮ˦ƙ 

5.2 ƕƨäî˕ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˛˱ǂǄ 

 :Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌ˻ǃã ˕˶ǄƤ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˤǋǙ ˝˳Ǆǆ ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ 

 ƕ ʺä̠ Ƹ˶ȹ˕ǁä ˛ƏƑ˴˱ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä ˛˱ǂǄƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹ƴǁ: 

¶  Ɨ ùùùùùùùùùùùùùù˴ǈ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕéƓǈǗå  Ɨùùùùùùùùùùùùùù˴ǈ ˥ǆ ǏǄƵá ̞ǈƓḪ ̨˹˱ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ ĄƓǀƼā Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ƴɂð˦ƙ ǑƼ
ï˦Ḫ˘ǃåƕ ˖˻ơ Ü ˕ˮ˴ǈ ˕ƺǄéƓǈǗå 57.1 ɆƕƓǀǆ %42.9 ˥ǆ %.ï˦Ḫ˘ǃå 

¶  ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ ˥ǋí˗Ƶ ƸǄƕ ˖˻ơ ǏǄƵǕå ˕ǈƓḪ Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ˥ǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ éƓǈǗå í˗Ƶ
)65) ÷˦ ˸˱ǆ ˥ǆ (109 Ü() ˤ˲ǃ ˕˻ƕ Ɨ˹ǒ˗ǆ ˥ǆ éƓǈǗå í˗Ƶ ÿƓḪ Ɠ˸ ʼ44.Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ ( 

¶  ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ï˦Ḫ˘ǃå í˗Ƶ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ ˥ǆ ˤǋí˗Ƶ ƸǄƕ ˖˻ơ ǏǄƵǕå ˕ǈƓḪ Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ
) Ɨ˹ǒ˗˸ǃå55) ɆƕƓǀǆ (27.ˤ˲ǃ ˕˻ƕ Ɨ˹ǒ˗ǆ ˥ǆ ( 

¶ ) ˥ǆ Ɨɂ̇˸ƶǃå ç̇˯ƽǃå ǑƼ ÿ˦ƶǀȻ ˥ǒ̆Ǆǃ Ǒǋ Ɨùùùù˴ǈ ǏǄƵá ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ̞˹˻ƕ ÜƗɂ̇˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ʼ30 
 ˥ǆ Ɇƿáā þƓƵ40 ) Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ˤǌ˯ˮùù˴ǈ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ (þƓƵ57.1Ǖå Ɨ ùù˴˹ǃå ˕ǈƓḪ Ɠ˸ ʼ ( ˥˸ǃ Ɇƿ

 ˥ǆ ǏǄƵá) Ɨɂ̇ ˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃå ǑƼ ˤǋ50 ) Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ˴˹ƕ (þƓƵ0.5.(% 

¶  ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ ʕǌ˯ˮùùùùùùùùùùùùùù˴ǈ ̞ǈƓḪ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ Ǒ˸ǄƵ Ɇǋ˓˸Ḫ ñ˦ɂï˦ǃƓɜǃå Ɨƞïí ÿ˦Ǆ˸˲Ȼ ˥ǆ
) ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ǏǄƵǕå67.5 (ɆƿƋƼ Ǒǌ˻ƞ˦ƙ) Ɨ˸ǄƵ Ɨƞïí ÿ˦Ǆ˸˲Ȼ ˥˸ ǃ ɆƿǕå Ɨùùùùùùùùùùù˴˹ǃå ̞ǈƓḪ Ɠ˸ ̓(%

) ƴƿå˦ƕ3.1(% ǉā˚ƶƙ Ɠǆ ˦ǋā Ü.ˤ˲ǃ ˕˻Ɂā Ɇ˻Ǆ˳ǃå Ǒ˯˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ǃƓƶǃå ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå Ɨ ˴ǈ Ǐǃã Ɨ˰ơƓ ǃå 

¶  ÿá Ɨùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕˹ƕýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  þ˗ǀƙā èƓ˟Ɠùùùùùùùùùù˵˹ƕ þ˦ǀƙ Ɨ Ɂ̇ ƶǃå Ɨƽùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ
 ƗȻíƓ˶˯ƿå) èƓǆ˗ƤĲ ) Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ Ɠǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ÜǏǄƵá Ɨ ˴˹ƕ (Ɨ ʸƓ˸˯ƞå58.6 Ɠ˸ ʼ (%

) Ɨ ˴˹ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ˙˻ƹā ƗȻíƓ˶˯ƿå ˙˻ƹ èƓǆ˗Ƥ þ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå ˣǄ˯ǃ ɆƿǕå Ɨ ˴˹ǃå ˕ǈƓǂ1.0.(% 
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:ƕƨäî˕ǁä ƕǂ˫ƨƉȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä ˛˱ǂǄ 

¶  Ɏ˗ǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɂâï í˦ƞā Ɏ˗ǆ ÿá Ɨùùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕˹˻ƕýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  æ˦˹ƞ ǑƼ
ǃ˸å Ɨùùùùù˴˹ǃå ̞ƺǄƕ ̟ ơ˻ ÜĄå̠ƞ ĄƓǃƓƵ ÿƓḪ ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå ǉ˘ǋ í˦ƞā Ɏ˗˸ǃ Ɨɂ˦˭

)93.2(% Ɨùùùùùùùùùùƪåïí ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ɖƽƙå Ɠǆ ˦ǋā ÜNga et al., (2018)  ǑƵ˦ǃå ÿá Ǐǃã èïƓùùùùùùùùùùƬá Ǒ˯ǃå
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺá ǑƼ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸˴ǃå ˙˰ǂá ˥ǆ Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå Ɨ˸ƪā 

¶ ˻ƕ ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùùùùƪ˓ǆ ˘ƤƋƙ ÿá ƗƺǃƓ ǃå Ɨ ˸ǋǕå ˥ǆ Ǌǈá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹
 Ɠǌ˯ˠ˵ǈá ßƓ˹ˮƕ þ˦ǀƙ ÿáā Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ƪƓ ˴ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˷ǀǃå

ˣǃî ǏǄƵ ßƓ˹ƕ ƓǌƶɂïƓùùùùùùùùùù˵ǆā ÿ˦ḧƙ þ˦˻ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ɆǂƓùùùùùùùùùù˵˸ǃå ÿƋȺ Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ ̟ ơ˻ Ü
íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ Ǒˠƺƙ ƗǄǆƓƬ ý˦Ǆ˲Ⱥ ˙˻ḧƽ˯ǃå ǑƵ˗˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ÜíƓƶȺǕå Ɨ ʹ˵˯ǆā ƗˠȺå̇ ˯ǆ. 

¶  æ˦ ƞ˹ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓ˸s ǆ˹ Ɏ̠ǃ èƓùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå̠˯ùùùùùùùƪå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸Ⱥ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸Ⱥ
 Ɨǆå̠˯ùùùùùùùùƪǙå ˥ǆ Ąå̠ƞ ĆýƓƵ Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴˸Ⱥ ƴ˯˸ ƙ˯ èƓ˸s ˹˸ǃå ǉ̆ǋ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ̞˹˻ƕ ̠ǀƼ ÜƗɁ̇ƺǃå Ɨƽùùùùùùùù˷ǃå

Ǌ˯ˮùùùùùùùùùùùùùù˴ǈ ˕ƺǄƕ ) Ɨɂ˦˭˸ǃå93.8(% ÿƎƼ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˤƹïā ÜýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ  æ˦˹ƞ ǑƼ
 ˙˰ǂá ƓǌǄƶ˱Ȼ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ˦ǋā ƓǌƙƓȻ˗˲ƙ ˙ˮǂá ˥ǆ Ǒǋ ƴɂïƓùùù˵˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùƪå ÿá ˗˱ƙ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùù˷ǃå
 Ɨǆå̠˯ƪåā Ɨɂïå̇˯˸ƪå ÿƓ˸ưā ɏ̠˲˯ǃå å̆ǋ Ɨǌƞå˦˸ǃ ý˦Ǆ˲ǃåā û̇ ǃɣå ïƓḧ˯ƕåā Ɋɣ ˳˯ǃå ǏǄƵ ĄƓƮ̇ơ

 þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃåƓǌ˻ǄƵ ˥Ƶ Ʉƿ˦˯ǃå ˙ˠƤ Ǌƞå˦ƙ Ǚ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ ÿƎƼ ˙ƤǓå ˔ǈƓ˱ǃå ǏǄƵā Ü
 Ɠǌǈá Ɇƕ Üç̇˸ù˯ùù˴ǆ ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ Ǒ˯ǃå èå̠ƵƓùùù˴˸ǃå ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ Ǚā ƓǋïíƓùùù˶ǆ ǑƼ ÷˦˹ ƙ˯ Ɠǌǈ˦Ḫ Ɇ˸ƶǃå

.ǑǃƓ˸ǃå ï˗˶˸ǃƓȺ Ɠǋ˗˸ƙ Ɨ ˲Ɂï Ɨ Ǆɂ˦˸ƙ ƴɂïƓ˵ǆ ɖǄƤ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ 

¶  ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕüǚ˯ǆå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ å æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃ
 ƝƑƓ˯˹ǃå ̞˹˻ƕ ̟ ơ˻ ÜĄå̠ƞ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨƞï̠ƕ Ɨ ùù˴˹ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùù˵ǃ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǋ üǚ˯ǆå Ɨƞïí ÿå

)93.6(% Ɨƪåïí ƴǆ ˣǃ˘ƕ ˕ǀƽƙå ˗ƿā ÜIpangui (2017)  ÿƓɜ˴ǃå üå̇ Ƭã çïā˙˷Ⱥ ˕Ʈāá Ǒ˯ǃåā
 Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ ĄƓȺƓ˱Ȼã ̇ƛ˓˻ƪ Ɠǆ ˦ǋā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå ƗǄ˸Ƶ ǑƼ ƴ˸˯˱˸ǃåā ˥˻˻Ǆ˲˸ǃå

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǙå çíƓɂï ëƓ˱ǈ ǏǄƵā ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ùùùùù˴ǈ ÿá ˖˻ơ ÜƗùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǌ˯˲ùùùùùưā Ɠǆ ˦ǋā Ü
 Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå èƓù˴ùƪ˓ǆ ÿƋȺ ÿā̇ǒ ˥ƛ˻˲˦ ǃ˸å ˥ǆ Ąå̠ƞ èƓù˴ùƪ˓˸ǃå ƴǆ ˤƑå˗ǃå ɖ˻ù˴˹˯ǃƓȺ þ˦ǀƙ

 .Ɨ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜ˵˸Ǆǃ ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓǌ˱ǃåā 

¶ ) Ɨùùùù˴˹ƕ Ąå̠ƞ ĄƓƶƽƙ̇ǆ ÿƓḪ èƓ˸s ˹˸ǃå ǉ̆ǋ Ɏ̠ǃ ïƓḧ˯ƕǙå Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ85.0 Ąå̠ƞ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨƞïí Ǒǋā (% Ü
) ˗˸˲ǆ Ɨƪåïíā Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā2017ǃ ĄƓƪƓƪá ĄƓ˟̇Ƭ ïƓḧ˯ƕǙå è̇ˮ˯Ƶå Ǒ˯ǃå ( çíƓɂï ëƓ˱˹

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùùùùùƪ˓ǆ Ɏ˗ǃ ç̇ ˻ˮḪ þå̊ ˯ǃå Ɨƞïí üƓ˹ǋ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˕˹˻ƕ ˗ƿā Ü
 Ǒ˯ǃå èǚɜùùù˵˸Ǆǃ ƓǌǃāƓ˹ƙ ǑƼ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹ ý˦Ǆ˲ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˤȻ˗ǀ˯ƕ Ɨƽùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå

.Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ƓȻƓ˷ǀḪ ƓǋƓ˹ˮ˯ƙ 
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¶  ˕ùùùǈƓùùùǂçï˗ùùùǀǃå  èƓùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùǋ ǑƼ ɆùùùƤ˗ùùùǃå ˗ùùù˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ ̇ ˻ˮḪ Ɨùùùƞï˗ùùùƕ Ɨùùùɂ˦˭˸ǃå Ɠùùùǌ˯ˮùùùùùùùùùùùùùù˴ǈ ˕ùùùƺǄƕ Üç
)76.8(% Ɨùùùùùùùùùùùùùùùƪåïí ˕˹˻ƕ ˗ƿā ÜShin (2018)  ǏǄƵ ɊǀƼ ˗ƵƓùùùùùùùùùùùùùùù˴Ȼ Ǚ ïƓḧ˯ƕǙå ÿá ßåíǕå çíƓɂð

èƓ˸s ˹˸ǃå ǉ̆ǌǃ ɏíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå ßåíǕå ǏǄƵ ĄƓùùùùù˷Ȼá Ɠ˸ǈɀā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˗Ƒå˦ƶǃå ÿá Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˕˹˻ƕ ˗ƿā Ü
å æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùù˴ùùùƪ˓ǆ ƓǋƓ˹ˮ˯ƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓùùù˵˸ǃå Ɠǌ˻˹˱ƙ Ǒ˯ǃå Ɠǌǃ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùù˷ǃ

 Ɨ˹ƶǆ ̞ǈƓḪ èƓùùùùù˴ùùùùùƪ˓ ǃ˸å ǉ̆ǋ ˥ǆ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨùùùùù˴ǈ ÿá Ɠ˸Ḫ ÜĄƓȻíƓùùùùù˶ƿ˯å ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ˸ ƙ˹ ǑƼ ̇˻ Ḫˮ ïāí
 ˗ƿ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ˦ǋā ÜƓǌƙƓƶ˸˯˱ǆ ǑƼ ßå̇ ǀƽǃå ç˗ƵƓùùùùùù˴˸ǃ Ɠǌ˯ˠùùùùùù˵ǈá ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ Ɨ ˹˻Ƶ èƓǈ˦ƶǆ ˤȻ˗ǀ˯ƕ

ǃ˸å ̠Ƒå˦ƶǃå Ɠǌǃ ̝Ǆ˱ƙ ƴɂïƓùù˵ǆ èƓùù˴ùùƪ˓ ǃ˸å ǉ̆ǌǃ ˥ɜȻ ʕǃ ˦ǃ Ɏ˦ù˯ù˴˸ǃå å̆ǌƕ ɖǀ˲˯ǒ Ǚ Ɨ ùùƪƓ˹˸ǃå Ɨ ǃƓ
.ˣǃ˘ƕ þƓ ʿǄǃ 

¶  Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓ˸ˢ˹ǆ ÿá Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá èåî
 ǉ̆ǌǃ ǑǄḧǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ƸǄƕ ̟ ơ˻ ÜƗy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ǃå íƓƶȺǕ Ɠǌǀʿ˲ ƕ˯ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ąå̠ƞ ̇˻ Ḫˮ Ɏ˦˯˴ǆ

) Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå íƓƶȺǕ Ɠǌǀ ʿ˲˯ƕ èƓ˸ˢ˹˸ǃå89.2(%˗ƿā Ü  ǑƼ ĄƓǀǀ˲ƙ íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ ǏǄƵá ÿƓḪ
 Ɨ ùùùù˴˹ƕ ßƓƞ ɏ˘ǃåā èƓùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùƪå ˗ƶȺ ˦ǋ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå èƓùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå

) ˕ƺǄƕ Ɨɂ˦˭ǆ93.8) Ɨ ùùùùù˴˹ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùù˵ǃå üǚ˯ǆå ˗ƶȺ Ǌ Ǆǒ (%93.6 Ɇƿá ÿƓḪ Ɠ˸ ʼ (%
 ɏ̆ǃåā ǑǃƓ˸ǃå ̠ƑƓƶǃå ̠˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ çï̠ǀǃå ̠ƶȺ ˦ǋ ĄƓǀǀ˲ƙ íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ) Ɨ ùùùùùùù˴˹ƕ ßƓƞ76.8 Ɠǆ ˦ǋā (%

 Ɨ ˸˹ƙ ˗ǌ˵ƙ Ǚ Ǒ˯ǃåā Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå Ɠǌ˹ǆ ǑǈƓƶƙ Ǒ˯ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƗǃƓ˲ǃå Ǐǃã Ɨ˰ơƓ ǃå ǉā˚ƶƙ
.èå˦˹ƪ ˘˹ǆ Ɨ ǄƶƼ 

 ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä ˛˱ǂǄƕƨäî˕ǁä çƑ Ʈ˗ƻȸ: 

¶ Ɠɂ̇ ǃå ïāí ˥˻ƕ ƗƿǚƵ í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ ˖˻ơ ÜƗƪåï˗ǃå ǑƼ ǏǃāǕå Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤƙíç 
 Ɨɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃå ÜèƓùùùùùùùùùùùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå ) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå

 (ǑǃƓùùùù˸ǃå ˗ùùùƑƓùùùùƶǃå ˗ùùùù˻ǃ˦ƙā ÜïƓùùùùḧ˯ƕǙå ÜƗùùùù ʸƓùùùù˸˯ƞǙå çíƓùùùɂ̇ ǃå èƓùùùù˸ˢ˹ǆ Ɏ˗ùùùǃ Ɨùùùù ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā
.Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

¶  í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáƗƿǚƵ ïāí ˥˻ƕ  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ɏíƓ˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā
 Ɏ˗ùùǃýƓùù˸ƵǕå çíƓùùɂï èƓùù˸ˢ˹ǆ Ɨùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨùùƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ í˦ƞā ýƓùùơ ǑƽƼ ƴƿ˦˯ǆ ˙ǆá ˦ǋā Ü

 çíƓɂðā ç˗ǒ˗ƞ Ɇ˸Ƶ ó̇ Ƽ ˙Ƽå˦ƙ Ǒ˹ƶȻ å˘ǋ ÿƎƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ÷Ɠˠǀǃ ƴ ˯ƙ ƗȻíƓ˶˯ƿå ƴɂïƓ˵ǆ
˲˸ǃå ɆƤ̠ǃå ɏāî ˥ǆ ̇ƪǕå ˞ ƶȺ Ɏ̠ǃ ɆƤ̠ǃå ǑƼ.Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ Ɠ˸Ḫ íā̠ 

¶ î ÿƓḪ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃå ˗ƶȺ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕā  ƗƿǚƵ ˛ ʿɂā Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí ƴǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã
 ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ɂā ÜɏíƓùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃåÿã ) Ɨ ùùùù˴˹ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùù˵ǃå çíƓɂðм ˙ƛ˓˻ùùùùƪ (%
) Ɨ ˴˹ƕ ɏíƓ˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵспΦф.Ɨƶƽƙ̇ ǆ Ɨ ˴ǈ Ǒǋā Ü(% 
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¶ å ˙ǌˢƙ ˤǃ ˗˻ǃ˦ƙ ÜïƓḧ˯ƕǙå ÜèƓùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùƪå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂâ˙ǃå) íƓƶȺá ˥˻ƕ ƗƿǚƵ ɏá ƝƑƓ˯˹ǃ
 Ɨɂ̇ ùùùùùù˵ ǃå èƓƿǚƶǃå ÿá Ǐǃã ˣǃî Ɨ˰ơƓ ǃå ā˚ƶƙā ÜɏíƓùùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā (ɆƤ˗ǃå
 å˘ǋ ÿƎƼ Ɨɂ˦ƿ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùƬ Ɨùù˴ùùƪ˓˸ǃå Ɏ˗ǃ ˕ǀǀ˲ƙ ˦ǄƼ ÜßǑùùƬ ɆḪ ñƓùùƪá Ǒǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā

á Ǐǃã ɏí˓˻ƪ Ɨ ˸˹˯ǃå éå˗ơã ǑƼ Ɠǋ̇ ƛá Ɠǌǃ ƴɂïƓ˵ǆ Ǐǃã ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ ɏí˓˯ƪ Ɨˠ˵ǈáā ïƓḧƼ
.ƗȻíƓ˶˯ƿǙå 

¶  Ɠǋ˗ƶ ƕ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ïāí ˥˻ƕ ƗƿǚƵ í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáǑƵƓ˸˯ƞǙå 
 Ɏ˗ǃýƓ˸ƵǕå çíƓɂï èƓ˸ˢ˹ǆ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ çíƓɂ̇ ǃå ƴɂïƓùùùù˵ǆ ÿƎƼ ÜƗ˰ơƓ ǃå ɏáï ǑƼā Ü

 ɆǂƓùùùùùùùùùùùùùù˵˸ǃå ˞ ƶȺ Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã ɏí˓˯ùùùùùùùùùùùùùùƪ ÜĄƓ˲Ɂï ï̠ƙ Ǒ˯ǃåā Ɠǌ˹ǆ ƗȻíƓùùùùùùùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ǐ˯ơ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå
.Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ˸˹˯ǃå û˦ƶƙ Ǒ˯ǃå ɆǂƓ˵˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹā ʕǄƶ˯ǃå Ʉƶưā ̇ǀƽǃƓḪ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå 

¶ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ Ąå̇˻ƛƋƙ íƓƶȺǕå ǏǄƵá ÿå ĄƓùùùùùùùùùùùùùù˷Ȼá ƝƑƓ˯˹ǃå ̞˹˻ƕƗ  Ɨɜ ùùùùùùùùùùùùùù˵ǃå ˗ƶȺ ˦ǋ ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ
˘ùǃåā Ɨù ʸƓù˸˯ƞǙå) Ɠùǌ˯˸ ʾ ˕ùƺǄƕ Ɨùɂ˦˹ƶǆ ƗùǃǙí Ǌùǃ ÿƓùḪ ɏлΦллл Ɨùɂâ˙ǃåā ïƓùḧ˯ƕǙå ßƓùƞ Ɠù˸˹˻ƕ Ü(

.ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɠǋ̠ƶƕ Ɨ˸˹˯ǃå éå̠ơå ǏǄƵ ĄƓ˷Ȼá ˥ɂ̇ƛ˓ǆ ˥ǒ̠ƶḪ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå 

¶  Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˻Ɂā ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙā èƓùùùùùƪïƓ˸˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùƪå ˗ƶȺ ˥˻ƕ ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ
 ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ˦ǋā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɠǋ˗ƶ ƕ íƓ˱Ȼã ƓǌƼ̠ǋ ÿ˦ɜȻ ƴɂïƓùùùù˵˸ǃå ǉ̆ǋ ̝Ǆƹá ÿƋȺ Ɨ˰ơƓǃå ǉ̇ùùùù˴ƽƙ

 ɆƞǕ ƠɁ̇ǃå Ɠ˸ǈɀā ÜƠɁ̇ǃå ɆƞǕ ƠɁ̇ǃå Ɠǌ˹ǆ ú̠ǌǃå ÿ˦ɜȻ Ǚ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ˲Ǆǆ èǚɜùùùùùùùù˵˸ǃ ý˦Ǆơ
.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ 

¶  ˤƙý˦ˮƿ  ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻ƕ ˖˻ơ ÜƗùùùƪåï˗Ǆǃ Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ùùù˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ùùùư̇ ƽǃå þ˗ƵƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā ǑƼ 
ùƶȺá ƴƿåā Ɏ˗ùǃ Ɨù ʸƓù˸˯ƞǙå çíƓùɂ̇ ǃå íƓýƓù˸ƵǕå çíƓùɂï èƓù˸ˢ˹ǆ Ɨù Ɂ̇ ƺǃå Ɨùƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå æ˦˹ƞ ǑƼ  ĄƓùǀƼā

˝ƑƓùùùùùùùù˶˳Ǆǃ Ɨùùùùùùùùƪåï˗Ǆǃ Ɨ ʼå̇ ƺ˸Ȼ˗ǃå  Ɨƶ ˮ˟ ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ÜƗɂ̇ ˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃå Ü˛˹˱ǃå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃåā
 í˦ƞā ǑƼ ̇ƛ˓ƙ Ǚ Ɇǆå˦ƶǃå ǉ̆ǋ ÿá Ǐǃã ûā̇ƽǃå í˦ƞā þ̠Ƶ Ɨ˰ơƓǃå ̇ùùùùùù˴ƽƙā Ü(Ɨùùùùùù˴ùùùùùùƪ˓ ǃ˸å ɉƓùùùùùù˵ǈ

ǌ˯ƞïíā Ɨ ǃā˓ùùùùùùùù˴˸ǃå èǙāƓ˲ǆ þƓǆá ĄƓƿïƓƼ Ɇɜùùùùùùùù˵ƙ Ǚā Üƴ˸˯˱˸ǃå Ɠǌ˹ǆ ǑǈƓƶȻ Ǒ˯ǃå ɆǂƓùùùùùùùù˵˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ɠ
 ǑƼ í̇ ƽǃå Ǌ ùù˴˯ǂå ɏ˘ǃå ǑƵ˦Ǆǃ Ɨ˱ ˯ǈ ˣǃîā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå ƓȻƓùù˷ǀǄǃ Ɨ ùùƪƓ˹˸ǃåā Ɨ˸Ƒå˗ǃå ý˦Ǆ˲ǃå íƓ˱Ȼã
 Ɠǋ̇˻ƛƋ˯ƕ ǑǀǄ˯ùùùùùùƪ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå ƗǄɜùùùùùù˵˸ǃå ÿƋȺ èå˦˹ùùùùùù˴ǃå ̇ǆ ǏǄƵ Ǒ˹˻ ùɣùùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå

ǃā ˕ƿā ɏá ǑƼ Ǌ ǄƵ āá ǉ̇ ˸Ƶ āá Ǌùùùùùùùùùùù˴˹ƞ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺȺ Ɨ ǃā˓ùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɇ˸˲ƙ ˥ǆ Ǌǃ ˗ƕ Ǚ å˘ǌ
.ƗǄɜ˵˸ǃå Ɨƶ ˮ˟ Ǐ˯ơ āá Ǒ˸Ǆƶǃå ǊǄǋ˓ǆ 

5.3 çƑƜƑ˭˷˭ƨǗä 

 èƓƞƓ˯˯˹ùùùƪǙå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ Ǐǃã Ɨùùùƪåï̠ǃå ̞ùùù˶ǄƤ ÜƓǌƙƓǈƓƕ Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɠǌ˯ùùù˵ƿƓ˹ǆā Ɨùùùƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã ĄåíƓ˹˯ùùùƪå
:Ɠǌ˸ǋá 
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¶  ǑƼ ç˦ƿ íƓƶȺǕå ˙˰ǂá ˦ǋ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùù˵ǃå ˗ƶȺ ÿá æ˦˹ƞ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùù˴ùùùƪ˓ǆ
 íƓƶȺǕå ˙ɂ˦ˠƙā Ɇ˻ƶƽƙ ǑƼ Ǌƙ˦ƿā ˗ƶ ǃå å˘ǋ ˥ǆ çíƓƽ˯ùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ˥ǆ ˗ƕ Ǚ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùùù˷ǃå

.Ɏ̇ƤǕå 

¶  Ǚ ˗ƕƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˷ǀǃå ïƓ ˯ƵǙå ˥˻ƶȺ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓ˴ƪ˓ǆ ˘ƤƋƙ ÿá ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃå ˥ǆ 
Ɠ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå ɊǀƼ ˛ ǃā ƓǋíƓƶȺá ƗƼƓɜȺ Ɠ˸ǈɀā Ɨ ʸ ßƓ˹ˮƕ þ˦ǀƙ ÿáā Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ùùùùùùùùùùùùƪƓ ùùùùùùùùùùùù˴ǃå

.ˣǃî ǏǄƵ ßƓ˹ƕ ƓǌƶɂïƓ˵ǆā Ɠǌ˯ˠ˵ǈá 

¶  Ɨùùùùùù ǈāƓƶ˯ǃåā Ɨùùùùùùɂ̇ ˻˳ǃå èƓùùùùùù˸ˢ˹˸ǃå ˥ùùùùùùǆ Ɠùùùùùùǋ̇ ˻ƹ ˥ùùùùùùƵ ɄùùùùùùǄ˯˳ƙ Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùùù˸ˢ˹ǆ ÿå
 ˦ùùùùǋ Ɠùùùùǋ̇ ˻ƹ ˥ùùùùƵ èƓùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùǋ ˚ùùùù˻˸Ȼ Ɠùùùùǆ ð˙ùùùùƕáā ÜǑ˹˻ˠùùùù˴Ǆƽǃå ƴùùùù˸˯˱˸ǃå ǑùùùùƼ íƓùùùùƶȺǕ Ɠùùùùǌǀ ʿ˲ƙ

ǑùùùùùƼ ƗùùùùùùǄ˰˸˯˸ǃå Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùɂ̇ ǃå  Ɨǆå̠˯ùùùùùùƪå Ǐùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùùưã ÜƗùùùùùyƓ˸˯ƞå Ɨùùùùùùɂâï Ɠǌǒ̠ùùùùùǃ ÿ˦ùùùùùùɜȻ ÿá
 ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå Ǌùùùùùƞå˦ƙ Ǒùùùùù˯ǃå èǚɜùùùùù˵˸Ǆǃ ƗùùùùùɂïƓḧ˯ƕåā ƗùùùùùȻ˗˻Ǆǀƙ ˙ùùùùù˻ƹ ý˦ùùùùùǄ˲ǃ ƓùùùùùǋíƓ˱Ȼɀā ƓǌƙƓùùùùùƪïƓ˸ǆ ˥ùùùùùǆ

 ˥ùùùùùǆ èƓɜ ùùùùùƬ üǚ˯ùùùùǆåā ˥ɂ˦ùùùùùḧƙ ǏùùùùǄƵ Ɠǌƙï˗ùùùùùƿ Ǐùùùùǃã ƗƼƓùùùùùưã ÜƗùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ǒơå˦ùùùù˹ǃå
Ɠ˟Ɠùùùùù˵ǈ Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ǏùùùùùǄƵ Ɠùùùùùǌǃ Ɨùùùùù˸Ƶå̠ǃåā ç̠ùùùùù˻ƽ˸ǃåā ƗùùùùùƶƼƓ˹ǃå èƓùùùùùƿǚƶǃå Ɠǌǆ˗ùùùùùǀƙ Ǒùùùùù˯ǃå èƓǆ˗ùùùùù˳ǃåā Ɠǌƙ

 ǑǃƓùùùù˸ǃå ˗ùùùùƑƓƶǃå ˗ùùùù˻ǃ˦ƙ ǏùùùùǄƵ Ɠǌƙï˗ùùùùƿ ƴùùùùǆ Üƴùùùù˸˯˱˸Ǆǃ ÿƓ˸ùùùùưā èƓùùùù˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ùùùùǋ ˗ùùùùƼï ǏùùùùǄƵ ïíƓùùùùǀǃå
.Ɠǋï˦ˠƙā Ɠǌ˯ɂïå̇ ˸˯ƪå 

¶  üƓùùùùù˹ǋüåïíã  ˥˻ƛ˦ùùùùù˲ ˸ǃå Ɇùùùùùˮƿ ˥ùùùùùǆ þƓùùùùùƙ Ɨùùùùù ˸ǋƋɁā ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå ɆǂƓùùùùù˵˸Ⱥ þƓùùùùù˸˯ǋǙå çïā˙ùùùùù˷Ⱥ ïā˗ùùùùùǃå
 Ǌùùùù ʹǄƙ ɏ˘ùùùùǃåèƓùùùù˴ƪ˓ǆ  Ɨùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùɂ̇ ǃå˙ùùùù˻ƹ ý˦ùùùùǄ˲ǃå íƓùùùù˱Ȼã ǑùùùùƼ  ǉ˘ùùùùǋ Ɨùùùù˵ƿƓ˹ǆā ƗùùùùȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå

 ̇ùùùùùùùƛá Ɠùùùùùùùùǌǃ ÿ˦ùùùùùùùɜȻ Ɠùùùùùùùùǌǃ ƗùùùùùùùƪƓ˹ǆ ý˦ùùùùùùùùǄ˲ǃ èåï˦ùùùùùùù˶ƙ ƴùùùùùùùùưāā ɆǂƓùùùùùùù˵˸ǃå Ɠǌ˻ǀùùùùùùùù˵Ⱥ Ɨùùùùùùù ˸˹˯ǃå ǑùùùùùùùùƼ
.ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓ˶˯ƿǙå 

¶  èåïíƓùùùùùù ǆ ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ èá˗ùùùùùùƕ Ɨùùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùùù˹ƞ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùù˴ƪ˓ǆ ÿã
 ˤùùùùùùùùùƹïā ÜƓùùùùùùùùùǌƙƓƶ˸˯˱ǆ ǑùùùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùùùù˲Ǆǆ ɆǂƓùùùùùùùùù˵ǆ Ɨùùùùùùùùùǌƞå˦˸ǃ Ɨùùùùùùùùù˱ ˯ǈ Ɨùùùùùùùùù ʸƓ˸ƞ āá ƗùùùùùùùùùȻí̇ Ƽ ǉ˘ùùùùùùùùùǋ ÿá

 çíƓùùùùɂ̇ Ǆǃ ˙ùùùù˻ˮḪā ˗ùùùù˻ƞ ƴùùùùƿåā ßƓùùùù˵ǈã ˕ƵƓˠ˯ùùùùƪå Ɠùùùùǌǈá Ǚã ˥˻ˠùùùù˴ǄƼ ǑùùùùƼ ˗ùùùùǌƶǃå Ɨùùùù˰ǒ˗ơ èƓùùùù˴ƪ˓˸ǃå
 Ąǚ˻ùùùùùùƮá Ąåß̊ùùùùùùƞ Ơùùùùùù˶ǃ ƴùùùùùùƿå˦ǃå å̆ùùùùùùǋ ̇ɂ˦ùùùùùùɣƙā Ɨùùùùùù˸˹ƙ ˦ùùùùùùǋ æ˦ùùùùùùǄɣ˸ǃåā ÜƓùùùùùùǋíƓƶȺƋȺ ƗùùùùùùyƓ˸˯ƞǙå

Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƵƓˠƿ ˥ǆ. 
¶ ùùùùùǈƓḪ Ɨùùùùù Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùùù˷ǃå æ˦ùùùùù˹ƞ ǑùùùùùƼ ǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙå ɏíƓùùùùùɂ̇ ǃå Ɇùùùùù˸ƶǃå èƓùùùùù˸ˢ˹ǆƙ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùùɂ˦ƿ ˕ ˥ɂ˦ùùùùùḧ

 ƴùùùùùù˸˯˱˸ǃå ǉƓùùùùùù˱ƙ ƓùùùùùùǌƙƓƞ̇ ˳ǆ ǏùùùùùùǄƵā ƓùùùùùùǌǃƓ˸Ƶá ǏùùùùùùǄƵ ˙˻ƛƋùùùùùùƙ èåî èƓùùùùùùƿǚƵā Ɨùùùùùù ʸƓ˸˯ƞå èƓɜ ùùùùùùƬ
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Ǒ˹˻ˠùùùù˴Ǆƽǃå Ɏ̇ùùùùƤǕå íƓùùùùƶȺǕå Ǐùùùùǃã Ǌùùùù˯Ɂ̇˱ƙ Ɇùùùùǀǈā Ǌùùùù˹ǆ çíƓƽ˯ùùùùƪǙå ˥ùùùùǆ ̠ùùùùƕ Ǚ ɏ̆ùùùùǃå ̇ùùùùǆǕå ˦ùùùùǋā Ü
.Ɠǋ̇ ɂ˦ˠƙā Ɠǌ˯ɂ˦ǀ˯ǃ 

¶  ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù ˸˹˯ǃå ɖùùùùùù˻ǀ˲ƙ ˥˻ùùùùùùɁā ǑƵƓùùùùùù˸˯ƞǙå ɏíƓùùùùùùɂ̇ ǃå Ɇùùùùùù˸ƶǃå ˥˻ùùùùùùƕ Ɨùùùùùùɂ˦ƿ ƗùùùùùùȻí̇ ˟ ƗùùùùùùƿǚƵ üƓùùùùùù˹ǋ
Ɠùùùùùƶ˸˯˱˸ǃå è ÜǑƵƓùùùùù˸˯ƞǙåā ɏíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɠǌ˻ǀùùùùù˵Ⱥ ƓùùùùùǌǄ˸Ƶ èƓùùùùù ǃà ǑùùùùùƼ ˗ùùùùù˸˯ƶƙ èƓùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùǌƼ

 ƓǌƙƓɜùùùùùƬ ç˦ùùùùùƿ ǏùùùùùǄƵ ƓùùùùùǋíƓ˸˯Ƶå Ǐùùùùùǃã ƗƼƓùùùùùưã Üï˦ùùùùùǆǕå Ɨùùùùù˱ǃƓƶǆ ǑùùùùùƼ ƗùùùùùȻ̠˻Ǆǀƙ ̇ùùùùù˻ƹ û̇ùùùùù˟ ǏùùùùùǄƵ
 ǑùùùùùùùùƼ Ɨ˸ǋƓùùùùùùùù˴˸ǃå ǑùùùùùùùùƼ óƓùùùùùùùù˳ǃåā Ǒǆ˦ùùùùùùùùɜ˲ǃå ˥˻ƵƓùùùùùùùùˠǀǃå ƴùùùùùùùùǆ ɆùùùùùùùùǆƓḧǃå Ɠǌǀ ùùùùùùùù˴˹ƙā Ɨùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå

Ɠùùùùù˶ǆ Ɠùùùùùǌǃ ÿá Ɠùùùùù˸Ḫ ÜƓǌǄǂƓùùùùù˵ǆ ˥ùùùùùǆ ˗ùùùùù˲ǃåā ƓùùùùùǌƙƓƶ˸˯˱ǆ ˥˻ùùùùù˴˲ƙ ƗùùùùùƮƓ˳ǃå ƓùùùùùǌǄɂ˦˸ƙā ƓùùùùùǌǄƤí ïí
 āá Ɨùùùùùùùɂ̇ ˻˳ǃå èƓùùùùùùù ʹ˸˱ǃå ˥ùùùùùùùƵ ɄùùùùùùùǄ˯˳ƙ ˣǃ˘ùùùùùùùƕ Ǒùùùùùùùǋā ÜƓùùùùùùùǌ˹Ƶ Ɨùùùùùùù ˲Ɂï ƴɂïƓùùùùùùù˵˸Ḫ Ƌùùùùùùù˵˹ƙ Ǒùùùùùùù˯ǃåā
 èƓùùùùùƵ̇ ˮ˯ǃåā èƓùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǏùùùùùǄƵ ƓùùùùùǌǄɂ˦˸ƙ ǑùùùùùƼ ˗ùùùùù˸˯ƶƙ Ǒùùùùù˯ǃåā Ü˥˻ˠùùùùù˴ǄƼ ǑùùùùùƼ çí˦ùùùùùƞ˦˸ǃå Ɨùùùùù ǈāƓƶ˯ǃå
 ïƓùùùùù˴ǆ ǏùùùùùǄƵ ǑˮǄùùùùù˴ǃå ̇˻ƛƋùùùùù˯ǃå ÿƓùùùùùơǕå ˞ ùùùùùƶȺ ǑùùùùùƼ Ɠùùùùùǌǃ ÿ˦ùùùùùɜȻ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùǆ˦ɜ˲ǃå èå̠ƵƓùùùùù˴˸ǃåā

ƪ˓˸ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ Ɇùùùùùù˸Ƶ ˙ùùùùùùƬƓ ǆ Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ ˙ƛ˓˻ùùùùùùƪ ǑƵƓùùùùùù˸˯ƞǙå ɏíƓùùùùùùɂ̇ ǃå Ɇùùùùùù˸ƶǃå ÿƎùùùùùùƼ ǑǃƓùùùùùù˯ǃƓɁā ÜèƓùùùùùù˴
.ƴɂïƓ˵˸ǃåā Üƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ āá 

¶  Ɇ˻ƺùùùùùùù˵ƙ ǊǈƋùùùùùùùƬ ˥ùùùùùùùǆ Ǒùùùùùùù˲Ɂï ǉƓùùùùùùù˱ƙå èåî ƴɂïƓùùùùùùù˵˸ǃ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓùùùùùùùɂ̇ ǃå èƓùùùùùùù˴ƪ˓ǆ ßƓùùùùùùù˵ǈã ÿã
˥ùùùùǆ êā˙ùùùù˳Ǆǃ ßå̇ ùùùùǀƽǃå ç˗ƵƓùùùù˴ǆ ˣǃ˘ùùùùḪā ƓùùùùǌƙƓƶ˸˯˱ǆ ǑùùùùƼ Ɇùùùù˸ƶǃå ˥ùùùùƵ ˥˻Ǆ˟Ɠùùùùƶǃå  ÿá ˣùùùùǃî Üˤǋ̇ ùùùùǀƼ
.ǑǃƓǆ ˗ƑƓƵ èåî ƴɂïƓ˵ǆā Ɨ˱˯˹ǆ ƴɂïƓ˵ǆ Ǒǋ Ɠǌ˻˹ˮƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå ˤˢƶǆ 

5.4 çƑ Ƭˤ˭ǁä 

 :Ǒǋ èƓ Ʈ˦ƙ ç˗ƶȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ƞ̇ Ƥ ÜèƓƞƓ˯˹˯ƪåā ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ þ˗ǀƙ Ɠǆ ß˦ư ǑƼ 

¶ ƴùùùùùùùưā ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå å˘ˮơ  ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùùùùù˴ùùùùùùùƪ˓ǆ ˥˻ƕ Ɠ˸ ʼ ü̇ ˯ùùùùùùù˵˸ǃå Ɇ˸ƶǄǃ ˛ùùùùùùùƪá
 ˤǋƓ˴ƙ ƗḪ̇ ˯˵ǆ ƴɂïƓ˵ǆ Ǒ˹ˮƙā ƗḪ̇ ˯˵ǆ ɊˠƤ ƴưā ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā ÜƗ ɂ̇ ǀǃå Ɨ ʼå̇ ƺ˱ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå
 ˦˲ǈ èƓǈƓɜǆǗåā èƓƿƓˠǃåā èåï˗ǀǃå ˗˻ơ˦ƙ Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå ƓȻƓùùù˷ǀǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ

.èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ǌǃ ü̇ ˯˵ǆ ú˗ǋ 

¶ ǆ ÿ˦ɜùùùùƪþƓ ʾ ǑƕƓ˱ȻǗå ˥  Ɨ ˹˻ˠùùùù˴Ǆƽǃå Ɨ ˹˟˦ǃå ƗˠǄùùùù˴ǃåˤƵ˗ƕ  ˥ùùùùƪ ýǚƤ ˥ǆ èƓùùùù˴ùùùùƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ
 Ɨ ˮɂ̇ ùùùùùư èƓùùùùùƪƓ ùùùùùƪ Ǒ˹ˮƙ Ǐǃã ƗƼƓùùùùùưã ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ɠǋ˗ƵƓùùùùù˴ƙ Ǒ˯ǃå ˥˻ǈå˦ǀǃåā èƓƶɂ̇ ùùùùù˵˯ǃå
 ǉ˘ǋ Ɠǌ˻ǄƵ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ýƓ˸ƵǕå ƴɂïƓùùùùùùùù˵ǆ āá èƓùùùùùùùù˴ùùùùùùùùƪ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ƓǋƓ˹ˮ˯ƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓùùùùùùùù˵˸Ǆǃ ƗùùùùùùùùƮƓƤ

 ÜƓǌ˯ǆå˗˯ƪǙ ï˗˶˸Ḫ èƓ˴ƪ˓˸ǃå.ƗơƓ˯˸ǃå èƓǈƓɜǆǗåā Ɇˮ˴ǃå ƗƼƓɜȺ Ɠǌ˸Ƶíā 
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¶  ˤƵíā Ɨɂ˦ǀƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå çïā˙ùùùùưèƓùùùù˴ùùùùƪ˓ǆ  Ǒ˹˻ˠùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï
 ÿ˦ɜ˸ǃå å̆ǋ ˥ǆ çíƓƽ˯ùùùùùùùùƪǚǃ xǃîā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èǚɜùùùùùùùù˵˸ǃå Ɇơ ǏǄƵ ç˗ƵƓùùùùùùùù˴˸ǃå ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå

.Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā 

¶ ˥ǆ çíƓƽ˯ùùùùùùƪǙå ǆ Ɨǂå̇ ùùùùùù˵ǃå ǑƼ ɆƤ˗ǃå ˗˻ǃ˦ƙ ˙ùùùùùùƮƓ˹Ƶ Ɨɂ˦ǀƙ ǏǄƵ ƓǌƙåíƓ ʾā Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ƴ
 ƴɂïƓùù˵˸ǃ ƗȻíƓùù˶ƿ˯å Ɏā̠ƞ èƓùùƪåïíā ɊɣƤ ƴùùưā ýǚƤ ˥ǆ èƓ˸s ˹˸ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå çíƓɂï

 ̠˻ǃ˦ƙ ǑƼ ̠ƵƓùùù˴ƙā ĄƓyƓ˸˯ƞåā ĄƓȻíƓùùù˶ƿ˯å èƓƶ˸˱ ǃ˯å ǉ̆ǋ Ɨ˸ ƙ˹ ǏǄƵ ̠ƵƓùùù˴ƙ Ɨ˹˻ɣùùù˴Ǆƽǃå èƓƶ˸˱ ǃ˯å
ǃ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǉ˘ǌǃ þå˗˯˴ǆā ˤƑåí ɆƤí.Ɠǌ˟Ɠ˵ǈ Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸˷ 

¶  ƓùùùǌḧǄ˸ƙ Ǒ˯ǃå íïå˦˸ǃå ƗùùùǄǀǃ Ąå̇sǈ ÜèƓùùùɂ˦˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå ƗùùùƼƓùùùḪ ǑƼ Ɠùùùǌ˻ǄƵ ̟ùùù˲ǃåā ïƓùùùḧ˯ƕǙå ƗùùùƼƓùùùǀƛ ̊ɂ̊ƶƙ
 ƗȻ̠˻Ǆǀƙ ̇˻ƹ û̇ Ⱥɣ íïå˦˸ǃå ǉ̆ǋ ̠˻ùùùùùùùùùùùƬ̇ƙ Ǐǃã ƴƼ̠ǒ ɏ̆ǃå ̇ǆǕå Ɨ˹˻ɣùùùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå ƗǄ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå

.ƗǄɜ˵ǆ ɏá Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ʸå˗ƕã ý˦Ǆ˲Ɂā 

¶  çíƓɂ̇ ǃå èƓùùùùùùùùùù˴ùùùùùùùùùùƪ˓ǆ ˤȻ˗ǀƙ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ǐƶùùùùùùùùùù˴ƙ Ɨˠùùùùùùùùùù˵ǈáā Ɲǆå̇ ˮǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ⱥ ǑƵ˦ǃå ɏíƓɂ̇ ǃå Ɇ˸ƶǃƓ
Ǒ˹˻ˠùùùùùùùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåÜ  ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹ èƓ˟Ɠùùùùùùùùùù˵˹ǃåā èƓƵå˗ƕǙå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃƓȺ ˥˻ƕ

 ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɠǌ˹ǆ çíƓƽ˯ùùƪǙåā Ɠǌ˸Ƶí ƗǃāƓ˲ǆā Ɨ ʸå˗ƕǗå Ɨ ƕƓ ùù˵ǃå èåïíƓ ˸ǃå Ɨ ǂå˦ǆā ÜæƓ ùù˵ǃå
ȻíƓ˶˯ƿå āá Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ɆǂƓ˵˸ǃ. Ɨ 

¶ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå ˥ùùùùùù˴˲˯ùùùùùù˴˸ǃå ˥ǆ  ÜƗ ˹˻ˠùùùùùù˴Ǆƽǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ùùùùùù˵ǃå Ɨɂ˦ǀƙ
.ƓǌǃƓ˸Ƶáā ƓǌƶɂïƓ˵ǆ ǑƼ èƓ˸s ˹˸ǃå ǉ̆ǋ ç̠ƵƓ˴ǆ ǏǄƵ ïíƓƿ ɏ̇ Ⱥ˵ ýƓǆ ñáï ˥ɂ˦ḧƙā 

¶  Ǌ ǄƵ Ɠǌùùùùùùư̇ ƽƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå èƓ˸ǋƓùùùùùù˴˸ǃå ˥ǆ Ǌ˯ùùùùùù˶ơ çíƓɂð Ɇƞá ˥ǆ óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå Ǌ ƞ˦ƙ
ƙā ƴ˸˯˱˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ǌ˯˻ǃā˓˴ǆ ɊǀƼ ˛ ǃā ïå̇ ˸˯ƪǚǃ ƗǄƕƓƿ ƗȻíƓɂï ƴɂïƓ˵ǆ ˦˲ǈ èƓ˸ǋƓ˴˸ǃå ǉ˘ǋ Ǌ ƞ˦

.Ɠǌ˹ǆ ˗ƑƓƵ Ǚ ƴɂïƓ˵ǆ āá Ɨǀˠ˹ǆ èå˗ƵƓ˴ǆ 

¶  Ɇɜùùùùùùùùùùùùùù˵Ⱥ ˣǃîā ˥˻ˠùùùùùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå Ɇ˸ƶǃå ƗƶȺƓ˯ǆā Ɨ ʾå̇ ǆ ǏǄƵ ïíƓƿ þƓˢǈ íƓ˱Ȼã
 ǏǄƵ ĄåïíƓƿ þƓs˹ǃå å̆ǋ ÿ˦ɜɂā ÜǑǄǋǕåā óƓ˳ǃåā Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠɣǀǃå ˥ƕ˻ Ɠǆ ü̇ù˯ùù˵ǆ Ɇ˸ƶǃå ƗƶȺƓ˯ǆ

 ÿƓ˸ùùùùùùưā ǊƼå̇ ˲ǈå þ˗Ƶ ÿƓ˸ùùùùùù˷ǃ ˤƑåí Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ ǊǄ˸Ƶ ˤ ˻ǀƙā ǉƓȻƓùùùùùù˷ƿā ǊƼå˗ǋáā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɏíƓɂ̇ ǃå
.ǊơƓ˱ǈ 
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ƲƜä̠ ˶ǁäĀ îìƑ˴˶ǁä ƕ˶ƏƑƽ 

ƕ ȿ̠ ƴǁä ƲƜä̠ ˶ǁä 

¶ ùùùù˶˹ǃå ˦ƕá˙) .˕ơ˗ǆ ˥˻˸ùùùùƪƓȻ Ü˗˸˲ǆּש Ü˕ơ˗ǆ Ü2017 ƓǋíƓƶȺå Ɠǌǆ˦ǌƽǆ :Ɨǆå˗˯ùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå .(
Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗƵ˦˸˱˸ǃå :ç̇ ǋƓǀǃå .Ɠǌƙå̇ Ƭ˓ǆ .˙˵˹ǃåā ˔ɂï˗˯Ǆǃ 

¶ ˦ƕá ) .ˤˡƓḪ ˗ǃƓƤ Üëāí2016 ñáï èǙ˦ ǀǆ ß˦ư ǏǄƵ Ɨƪåïí :˙˶ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ˔˳˹ǃå .(
 ˗Ǆ˱˸ǃå) ˦ǒíï˦ƕ ɏ˗ǃ ǊǃƓɜƬáā ýƓ˸ǃå1.ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹ǃåā ƗƵƓ ˠǄǃ Ɨ ˳˹ǃå ïåí :ç̊ ˻˱ǃå .( 

¶ ) .ˤ ùùùùùùù˴ǈ Üˤǋ̇ Ɂā Üçā˙ǆ Ü˗˸ơá2010 ̇ ùùùùùùù˵ǃå :ç̇ ǋƓǀǃå .ç̇ ˻ƺùùùùùùù˶ǃå èƓƵā˙ùùùùùùù˵˸ǃå çïåíɀā çíƓɂ̇ ǃå .( ƗḪ
.èå˗ɂï˦˯ǃåā ɖɂ˦˴˯Ǆǃ Ɨ Ɂ̇ ƶǃå 

¶  Üɏ˗ùùɂ̇ ˮǃåȰ ˗ùùˮƵ  ˥ƕ˸ơ̇ ǃå ˗ùùˮƵ˥) .2015 ˤ ˀƓùùƽ˸ǃ ǑǄǆƓùùḧƙ ɆùùƤ˗ùùǆ :Ɨùùǆå˗ùù˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨùù ˸˹˯ǃå .(
.˙˵˹Ǆǃ ÿƓɜ ˮƶǃå :ôƓɂ̇ ǃå .ǑɁ̇ ƶǃå ˤǃƓƶǃå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ ƓǌƙƓǀ ˮˠƙā Ɨǆå˗˯ƪǙå 

¶ ) .ç̊ ˸ơ ÜǑǃƓ ˱ǃå2016ˠǃåā Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ýǚƺ˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå .( .çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓ
.ƗƼƓǀ˰ǃå ˤǃƓƵ ïåí : ÿƓ˸Ƶ 

¶ ) .˗˸ơá ˤɂ̇ ḧǃå ˗ˮƵ ÜɆ˻˸ƞ2017 ˙ùùùùùùùùùùùùùù˵˹Ǆǃ ƗɂïíƓ˹˱ǃå :ôƓɂ˙ǃå .Ɨ˰ǒ˗˲ǃå Ɨɂ˙ùùùùùùùùùùùùùù˵ ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå .(
.ƴɂð˦˯ǃåā 

¶ ) .Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃå2018 ˥ǂƓ˴˸ǃåā ÿƓɜ˴Ǆǃ þƓƶǃå íå˗ƶ˯Ǆǃ Ɨ ǃāǕå ƝƑƓ˯˹ǃå .(
ðƓǌ˱ǃå Ü˥˻ˠ˴ǄƼ Ɨǃāí :Ȱ þåï .èƉ˵˹˸ǃåā .Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå 

¶  ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃåǑ˹˻ˠùùù˴Ǆƽǃå ßƓùùù˶ơǘǃ. )2019 æƓ˯Ḫ .(˻ˠùùù˴ǄƼ ˥ ɏ˦ù˹ùù˴ǃå ǑƑƓùùù˶ơǙå2019 .
Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ßƓ˶ơǘǃ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ðƓǌ˱ǃå Ü˥˻ɣ˴ ǄƼ Ɨǃāí :Ȱ þåï. 

¶ ) .ʕɂ̇Ḫ ̠ǆƓơ Üɏāåï̠˲ ǃå2013 Ǒ˹ˮƙ Ɇˡ ǑƼ ç̇ ùùùùùùùùùùùùùùƮƓƶ˸ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓ˸ˢ˹˸ǃ ɆƤ˗˸Ḫ çíƓɂ̇ ǃå .(
 ýƓ˸ǃå ñáï þ˦ǌƽǆ ƗƼ˦ḧǃå ƗƶǆƓƞ :íå̠ƺȺ .Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå íå̠ƺȺ Ǐƽùùùù˵˯ùùùù˴ǆ ǑƼ Ɨǈå̠˻ǆ Ɨùùùùƪåïí : ɏ̇ḧƽǃå
.(ï˦˵˹ǆ ˖˲Ⱥ) 

¶ ) .í˦˸˲ǆ ǑǄƵ ÜƠǃƓùƮā ÜƓùưï ýƓ˸ƞ Üçāǚơ2009 ûā̇ù˵ǃå ïåí :ÿƓ˸Ƶ .Ɨ˸˹˯ǃå Ǐǃã ɆƤ̠ǆ .(
.ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹Ǆǃ 

¶ ) .Ɠƞï ɏ˗ǃƓ˳ǃåā ÜÿƓ˸Ȼå ÜçíƓƶùùùùùùùƪ2019Ɨ ˹˻ˠùùùùùùù˴Ǆƽǃå èƓḪ̇ ùùùùùùù˵Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓ùùùùùùù˴˸ǃå ƴƿåā .( 
 ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå èƓùùùùùùùƪƓ ùùùùùùù˴ǃå éƓ˲Ⱥá ˗ǌƶǆ :Ȱ þåï .Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˤƵí ˦˲ǈ Ɠǌǌ˻ƞ˦ƙ Ɇˮùùùùùùùƪā

.(ñƓǆ) Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå 
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¶ ) .˥ǒ˗ǃå ˙˶ǈ Ü˗˻˴ǃå2011 :Ǒǈā˙˯ḧǃå ˙˵ǈ .Ǌƙïåíɀā ïƓḧ˯ƕǙå .(Ktab INC. 

¶  Ü̠˸ơá Üɏ̇˸˸ùù˵ǃå ÿā̇Ƥàā) .2014 .Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èƓǋƓ˱ƙǙåā èƓ ùùƪƓùùƪǙå :ýƓ˸ƵǕå çïåíã ɍíƓ ǆ .(
.˙˵˹Ǆǃ ÿƓɜ ˮƶǃå :ôƓɂ̇ ǃå 

¶ ) .ßƓƼā Üxɂ̇ˮ˻ ǃ˸åā Ü̠˸ơá Üɏ̇˸˸ ǃ˵å2019.˙˵˹Ǆǃ ÿƓɜ ˮƶǃå :ôƓɂ̇ ǃå .ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï .( 

¶ ) .çíƓ ʸ ˗ǃƓƤ ÜèƓ˸ ǄƵ2019 :ÿƓ˸Ƶ .ÿíïǕå ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ ǊƙƓƪƓɜƶǈåā íƓ˴ƽǃå .(
.ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹Ǆǃ Ɲ Ǆ˳ǃå ïåí 

¶ ) .ɌƼƓù˲ǃå ˗ùˮƵ ɆùƑƓùǈ ÜƗùǄǆå˦ƶǃå2010 ïåíã .( .Ɨù Ǆ˸ƶǃå èƓùǀ ˮˠ˯ǃå èƓùɂ̇ ˢ˹ǃå ˛ùùùùùùùùùùùùùùƪǙå :Ɨù ˸˹˯ǃå ç
.Ɇǌ˹˸ǃå :ÿƓ˸Ƶ 

¶ ) .ʕ å̇ˀƕã Üɏ˦˴́ǃå2001 ˗Ǆ˱˸ǃå) ˙˻ƺ˯ǆ ˤǃƓƵ ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå .(2.ûā̇˵ ǃå ïåí :ç̇ǋƓǀǃå .( 

¶ ) .í˦˸˲ǆ Ɇ˶ ʼ ÜƗ ǒå̇ ƺǃå2010˯ǃå íƓƶȺá .(˹ .Ɨ ǈíïǕå ƗɁ̇ ˱˯ǃå ß˦ư ǑƼ Ɨ Ɂ̇ ƶǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ˸
˙˵˹Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƓƼƓȻ ïåí :ÿƓ˸Ƶ .ƴɂð˦˯ǃåā 

¶ ) .Ʉƪ˦ǒ Ǐƽˠ˶ǆ ÜǑƼƓǂ2017.Ɇǌ˹˸ǃå :ÿƓ˸Ƶ .Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå .( 

¶ ɏíƓǌǃå ˗ˮƵ Ü˗˸˲ǆ ÿā̇Ƥàā Ü) .2011 .ƗȻíƓùùùùù˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ýƓ˸ƵǕå èƓ˸ˢ˹ǆ çíƓɂï ïāí .(
. (çï˦˵˹ǆ Ɨ ˰˲Ⱥ Ɨƿïā) ûå̇ ƶǃå Üíå˗ƺȺ ƗƶǆƓƞ 

¶  ÜǑƽ ˠ˶ǆˠǄǃå ˗ˮƵ˃ ÜƗ ǈƓƪ ˥Ɂā Ü˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵ˥) .2014å ǑƼ èƓƪåïí .( .ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃ
.ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹ǃåā ƗƵƓ ˠǄǃ Ɨɂ̇ ˶ƶǃå ˥˴ơ Ɨ ˯ɜǆ :èā˙˻ƕ 

¶ ) .Ɨ ǃā˗ǃå Ɇ˸ƶǃå Ɨ˸ˢ˹ǆ2017 ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ǃå ñáïā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ˤƵí .(
.Ɨ ǃā˗ǃå Ɇ˸ƶǃå Ɨ˸ˢ˹ǆ :ç̇ ǋƓǀǃå .Ɨ ʽɂ̇ ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå 

¶ ) .˥ǒåā Ü˙˱ɂ̊ ƼƓǈ2018Ü˥˻ùùù˴ơ :Ɨ˸ƞ̇ ƙ) .ƗȻíƓùùù˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå .(  ˙ùùùƪƓȻ Ü˥˻ùùù˴ơā Ü˥ǒ˗ǃå̊ Ƶ Ɨ ˀ
.Ɨ˸ƞ̇ ˯ǃåā ˙˵˹Ǆǃ å̇ ˰˻˸ơ ïåí :ç̇ ǋƓǀǃå (˥ǒ˗ǃå̊ Ƶ 

¶ ˚ǒƓƼ ÜïƓ˱˹ǃå ÿā̇Ƥàā Ü) .2010 ˙ùùùùùù˵˹Ǆǃ ˗ǆƓ˲ǃå ïåí :ÿƓ˸Ƶ .ç̇ ˻ƺùùùùùù˶ǃå ýƓ˸ƵǕå çïåíɀā çíƓɂ̇ ǃå .(
.ƴɂð˦˯ǃåā 

¶ ) .˗˸˲ǆ Ü˛ǈ˦ǒ2018 ˗ǒ˗ƞ Ɋ˸ǈ ˦˲ǈ :ǑƵƓ˸˯ƞå ƴȺƓ˟ èåî ƗɂïƓ˱ƙ èƓƵā˙ùùùùùùùù˵˸ǃ ˛ ùùùùùùùùƪƋ˯ǃå .(
ǒ Ɨ ǃƓ˸ƪá̇ ǃå ˥ǆ .ƴɂð˦˯ǃåā ̇˵ Ǆ˹ǃ ÿƓɜˮƶǃå :ôƓɂ̇ǃå .ĄƓơƓ˲ǃå ̇˰ǂǕå ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƞƓ˲ǃå ǑˮǄ 
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 æîˤ˳˷Ǆ ˗˹˭˲ƜƑǄĀ æäîˤ˭Ḩì ɄƏƑƨî 

¶ ˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵÜ˥ ) .˔ǒƓƶǃå2011 ˙Ƒå̊ ˱ǃå ǑƼ ƗȻíƓùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùù˴ùùùùƪ˓˸Ǆǃ ɆǆƓùùùù˵ǃå ßåíǕå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå .(
Ḫí Ɨơā˙˟á ) ñƓ ʸ èƓơ̇ Ƽ ƗƶǆƓƞ :˙Ƒå̊ ˱ǃå .Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå èƓȻ˗˲ƙ Ɇˡ ǑƼ.(çï˦˵˹ǆ çåï˦˯ 

æîˤ˳˷Ǆ ˗˹Ʒ ˗˹˭˲ƜƑǄĀ æäîˤ˭Ḩì ɄƏƑƨî 

Á þ˦ǋ̇ ƕÜ ) .Ǒ˲˯Ƽ Ɨ˸ùùùùùù˴Ⱥ2015 ƗǃƓˠ ǃå ƗǄɜùùùùùù˵ǆ Ɇơ ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ýƓ˸ƵǕå èƓ˹ùùùùùùưƓơ ïāí .(
 ç̊ ƺȺ Ɨ ǆǚùùùùùùùƪǗå ƗƶǆƓ˱ǃå ýƓ˸Ƶá Ɨ˹ùùùùùùùưƓơ ƴɂïƓùùùùùùù˵ǆ ƗǃƓơ Ɨùùùùùùùƪåïí : ç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ ýƓ˸ƵǕå ǑǒíƓɂ̇ ǃ

 ÿāïíƓǆ)-ǃƓƪï) ç̊ ƹ Ɨ ǆǚƪǗå ƗƶǆƓ˱ǃå :ç̊ ƹ .(üïƓ ƪ.(çï˦˵˹ǆ ˙˻ƹ ˙˻˯˴ƞƓǆ Ɨ 

Á ç˗˻ƵÜ ) .ÿƓ ʹùùùùùùùùƬ2013 ƗǃƓơ Ɨùùùùùùùùƪåïí: Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ Ǆǃ Ɨ˸Ƒǚǆ Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙ ǑƼ Ɨǃā˗ǃå ïāí .(
 Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƗˠǄ˴ǃå- .(çï˦˵˹ǆ ˙˻ƹ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï) ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ .˥˻ˠ˴ǄƼ 

Á ýƓ˱ƶǃÜ ) .ǏǄ˻ǃ2010 :Ɨ˹˻ˠ˹˴ƿ .ǑɁ̇ ƶǃå æ̇ ƺ˸ǃå ǑƼ ˗Ƭå̇ ǃå ˤɜ˲ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ ɖƼā Ɨ ˸˹˯ǃå ƴƿåā .(
.(çï˦˵˹ǆ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï) Ɨ˹˻ˠ˹˴ƿ ƗƶǆƓƞ 

çƑɀîĀìĀ ƕ ˶ǂƳ çǘ˯Ǆ 

Á ɂʕ̇Ḫ ̠ǆƓơ Üɏāåï̠˲ ǃå ÿā̇Ƥàā Ü) .2010 Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùƪã ƗƹƓ ùùƮ ǑƼ Ɠǋïāíā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùƪǗå çíƓɂ̇ ǃå .(
 Ɨ ƪíƓǀǃå ƗǄ˱ǆ .ɏíƓɂ̇ ǃå ɖɂ˦˴˯ǃå ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙåā ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ4 Ü13. 

Á ) .ÿā̇Ƥàā ÜɆùùùùùùùùùùùùùù˶  ̓ÜǑƑƓɣǃå2018 ˥Ƶ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇ ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨ ơā˙ǃå çíƓ ʿǃå ïāí .(
 ÜƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ Ɨ ʾå̇ ƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .(ǑǄ˻Ǆ˲ƙ ˖˲Ⱥ) ˙˻˻ƺ˯ǃå èƓ ʿƵ ˥ǆ ˗˲ǃå ɖɂ̇ ˟13-41. 

Á ).˗˸˲ǆ Üƴ Ǆƕ2018 ǑƼ Ɠǋïāíā èƓḪ̇ ù˵Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃ˦˭ù˴˸ǃå .( ǑƼ Ɨǆå˗˯ù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ
 Üçïåíǘǃ Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .˙˶ǆ264. 

Á  ˗ˮƵÜëƓ˯ƽǃå ) .þ2016 ƗƶǆƓƞ / Ɨɂ̇ ˻ùùùùùùùù˷˲˯ǃå Ɨ˹ùùùùùùùù˴ǃå Ɨ Ǆ˟ Ɏ˗ǃ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ƗƼƓǀ˰ƕ ǑƵ˦ǃå .(
 ,Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå ǑƼ Ǒ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå ƗǄ˱ǆ .(Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí) Ɠǋ˦˲ǈ ˤǌƙƓǋƓ˱ƙåā í˦ƶƪ ˣǄ˸ǃå632. 

Á  Üÿǚùùƪï Ü˗˸˲ǆɂ̇ ḧǃå ˗ˮƵāˤ) .˙ùù˶ǈ Ü2011 Ɇˮùùƪā Ɨˠùùƪ˦˯˸ǃåā ç̇ ˻ƺùù˶ǃå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ƴƿåā .(
 ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå é˦˲ Ǆǃ Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ ƗǄ˱ǆ .Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå íƓ˶˯ƿǙå ǑƼ Ɠǋ̊ ɂ̊ ƶƙ

53. 

Á  Ü˗˸˲ǆȰ ˗ˮƵ  Üÿ˦ùùùùùùù˴ơ ÿā̇Ƥàā) .2015 .íƓƶȺǕåā ˙ùùùùùùùƮƓ˹ƶǃåā þ˦ǌƽ˸ǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå .(
 ÜǑǃƓȻí ƗǄ˱ǆ67 Ü342-343. 
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Á ˸˲ǆ Ü˗˸˲ǆ) .˙ƕƓƞ ˗2017 Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå èƓ ǃǓå ˗ơƋḪ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï .(
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2020 ˥ǆ Ühttp://www.palestinianheritagecenter.com/ 
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 ɔ˰ǂǄ1 :ƕƨäî˕ǁä æäìà Ǐ˶ɚ˰Ǆ ÞƑ˶ƨƉȸ ƕ˶ƏƑƽ 

 

Ʉ˲ǂ˲Ɨ ˢƨǗä ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕ˲ƨˑ˶ǁä 
1.   ˃ȻƓǈ .ííå̇ ƞ ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ 
2.   øƓĊ˶ǃå æƓǋ˦ǃå ̠ˮƵ .í ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ 
3.   ˜ ˵ơ þ̇ ǂá .í .˥˻ˠ˴ǄƼ ˣ˹ḧ˯˻ǃ˦ƕ ƗƶǆƓƞ 
4.  ā˙˸Ƶ ˗˸˲ǆ .í .Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞā ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ 
5.  ý˦ǃƓƶǃå ˙ǋƓƬ .í  ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ 
6.  Ɇˠǃå Ɨ ˠƵ .í ç̇ ˻ˠǃå Ɨ Ǆǂ 
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 ɔ˰ǂǄ2 ˕ƴȸ ƕǆƑ ˭ƨǗä :ˢ ɚ˰˭ǁäĀ Ʉǐ˕ƴ˭ǁä 

ˤ ơ̇ ǃå ˥˸ơ̇ ǃå Ȱ ˤ˴Ⱥ 

 

 
 
 

ð˕ƾǁä ƕƴǄƑƜ 
ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ˕ǊƴǄ 

 .. çäˤƢǓäĀ æˤƢǓä 
Û˕ƴȿĀ ƕ ˹˝ ƕ ˰Ɨ 
Ɨ˰ơƓ ǃå þ˦ǀƙ ßå̇ ƞƎȺ :ÿå˦˹ƶȺ Ɨƪåïí 

"  Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä çƑ˶ˠ˷Ǆ Ǐƺ ƕ ˶˷˭ǁä ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǐƺ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä üƑ˶ƳǓä æìƑɀî ìƑƴȸà îĀì
ƕ ȿ̠ Ƹǁä ƕƻ˵ǁä åˤ˷Ɯ" 

 ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå èƓǄɣ˯ ǃ˸ ĄǙƓ˸ḧ˯ƪå xǃîā˙˻˯˴ƞƓ˸ǃå Ɨƞïí Ɨɂ̇ ˵ ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå çïåíå ǑƼ-  Üñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞǑ˯ǃåā 
 Ɠǌǀ ˮˠƙ ˤ˯˻ƪ.ƗɁ̇ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦ ƞ˹ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå çíƓɂ̇Ǆǃ ĄƓǀƼā èƋ˵ǈ Ɨy Ɠ˸˯ƞå èƓ˴ƪ˓ǆ ǑƼ 
ơ˰Ɠǃå ˥ǆ ĄƓǈƓ˸ȻɀāƗ  ǑƼ ǉ̇ ƛáā ÜƗùùùùƪåï˗ǃå ÷˦ ùùùùư˦ǆ Ɨ ˸ǋƋȺå Ǒ˹˻ˠùùùù˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ĄƓyƓ˸˯ƞåā ƓȻíƓùùùù˶ƿ˯Ü 

 ĄƓùù˹˻ǀɂā˹ǆ ˦ƞ̇ ǈ å˘ùùǃ Üçí˗ùùƶ˯˸ǃå ǊùùƙǙƓùù˱ǆā Ǒ˸Ǆƶǃå ˖ùù˲ Ǆǃ ˤɂ̇ ḧǃå ˤɜ˸Ƶ˗ùùƕ ˤḧ ƴ ˸ƞ ˥Ƶ ƗùùȺƓùùƞǗƓùùȺ þ̇ ḧ˯ǃå
 ÜƗƿíƓƮā Ɨ˲ ˲Ʈ ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˣǃîā ÜƗ ʸ˦ư˦ǆā Ɨơå̇ Ʈ ɆɜȺ ƗǈƓ ˯ƪǙå ǑƼ Ɨơā˙ˠ˸ǃå èå̇ ǀƽǃå

˸ǄƵ ĄƓ ÿƋȺ ˥ǃā ÜƗǆƓƙ Ɨɂ̇ ùùùùùù˴Ⱥ ɉƓ˲˯ùùùùùùƪ ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪǙå ǉ˘ǋ ǏǄƵ ˤḧƙƓȺƓƞã  ˖˲ ǃå ôå̇ ƹǕ Ǚã Ɠǌǆå˗˳˯ùùùùùùƪå ˤ˯ǒ
ɊǀƼ Ǒ˸Ǆƶǃå . 

ˢḥǆĀƑƴƗ ˣ˲Ɵ ˢḥǁ ˣɀ˗ǀƑƪ 

 üƑ˵ǆ .ì ùä̠ ƪâ˚ɀĀîì  æ̠ ǄƑ˶ƨ ǏǆˤǄà :ƕˮƟƑ ǁä 
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ƕǄƑƴǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁä :üĀǓä ˢ˲ƾǁä 

) çïƓƬã ƴưā Ǐƞ̇ ǒÃ () āáP:ˣǃ Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå ƗȺƓƞǗå ƗǈƓƤ ǑƼ ( 

¶ ˙˷˯ǁä 
Ã ˙Ḫî   Ã Ǐ˰ǈá 

¶  ˗˶ƴǁä Ã  ˥ǆ Ɇƿá30  ĄƓǆƓƵ Ã  ˥ǆ30  ˥ǆ Ɇƿáā40 þƓƵÃ ˥ǆ 40  ˥ǆ Ɇƿáā50 
 þƓƵÃ  ˥ǆ ǏǄƵá50 .þƓƵ 

¶ Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 
Ã  ɆƿƋƼ Ǒǌ˻ƞ˦ƙÃ þ˦Ǆƕí Ã  ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺÃ .Ɠ ǄƵ èƓƪåïí 

¶ ɇƑ˳˷ǁä ƕƴ ˬ˝  Āä
 ƕǄ˕ƾ˶ǁä ƕǄ˕˱ǁä 

Ã ɏíƓ˶˯ƿå  Ã   ǑƵƓ˸˯ƞåÃ  ā ɏíƓ˶˯ƿåǑƵƓ˸˯ƞå 

Ã ........................... ˣǃî ˙˻ƹ 

 

 îĀƑ˰Ǆ :ǏǆƑˮǁä ˢ˲ƾǁäƕƨäî˕ǁä 

) çïƓƬã ƴưā Ǐƞ̇ ǒÃ () āáP:ˣǃ Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå ƗȺƓƞǗå ƗǈƓƤ ǑƼ ( 
ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ìƑƴȸà : üĀǓä îˤ˰˶ǁä 

 ˢøøøøøøøøøƽî
æ̠ ƾƻǁä æ̠ ƾƻǁä ˜ƺîà 

 ˜øøƺîà
æ˕˳ȸ 

 Ǘ
 ɍîìà ɔƺäĀà 

 ɔøøøøƺäĀà
æ˕˳ȸ 

ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ˵ƾǁä ƕƴȸƑ˭Ǆ Ǐƺ ƕ ǁĀˑ˲˶ǁƑȸ îˤƴ˳ǁä :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕɀá˗ǁä 
1.   ƕøøøɀáî ƕøøø˲ƨˑ˶ǁä Ɍ˕øøøǁ ˕øøøƜˤǐ æîˤøøø˳˷ǄĀ ƕøøøȿˤ˭ɚǄ ƕ˰øøøƮäĀ ƕøøø ʶƑ˶˭Ɯä

.Ʋ˶˭˯˶ǁä Ɍ˕ǁ 
     

2.   ƕøøøøøøƴȸƑ˭Ǆ Ǐøøøøøøƺ ăä̆ƺƑøøøøøøƟ þʕøøøøøøɚȹ ƕøøøøøøʁƑ˶˭ƜǗä ƕǁĀˑøøøøøø˲˶ǁƑȸ îʕƴøøøøøø˳ǁä
.ƕ˰ǂ˶ǁä ƑȹƑ˵ƾǁä 

     

3.   ǍøøøøǂƳ ˕øøøø˶˭ƴȹ ƕøøøø ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ øøøø˵ƾǁä ƕøøøøƴȸƑ˭Ǆ Ǐøøøøƺ êƑøøøø˯˷ǁä ƕøøøøɀá˗ǁä
.ƕ ˵ƾǁä Ǉ˖ǉ ǇƑ˯Ɨ ƕ˲ƨˑ˶ǂǁ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä       

4.   ʕøøøøø˰ǆ ăƑøøøøøƴƺäì þʕøøøøøḥƗ ƕøøøøøʁƑ˶˭ƜǗä ƕøøøøøɀá̠ǁä ƕøøøøøǂǐ˕Ɠ üˤøøøøøǂƟ ìƑøøøøø˯ȹâ
.Ʋ˶˭˯˶ǁä ǈƜäˤƗ Ǐ˭ǁä ɄǀƑ˳˶ǂǁ 

     

5.   ƕøøø˶Ǌ˶ǁä ƑȹƑøøø˵ƾǁä ǍøøøǂƳ ˘øøøḥƗ˗Ɨ ƕøøø˲ƨˑ˶ǁä Ɍ˕øøøǁ ƕøøø ʶƑ˶˭ƜǗä ƕøøøɀá˗ǁä
.Ʋ˶˭˯˶ǁä ǈƜäˤƗ Ǐ˭ǁä 
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 ˢøøøøøøøøøƽî
æ̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä ˜ƺîà 
 ˜øøƺîà
æ˕˳ȸ 

 Ǘ
 ɍîìà 

ɔƺäĀà 
 ɔøøøøƺäĀà
æ˕˳ȸ 

6.    îˤƴøøøøøøø˳ǁä ï˘øøøøøøøƴƗ çƑøøøøøøø˲ƨˑ˶ǁä Ɍ˕øøøøøøøǁ ƕøøøøøøø ʶƑ˶˭Ɯä ƕøøøøøøøɀáî ìˤøøøøøøøƜĀ
.Ʋ ˶˯ǁä ýƑǄà ƕǁÞƑ˲˶ǁƑȸ 

     

7.  úǘøøøøƢà Û˕øøøøø˹ǁƑƾƗ ÛçäìƑøøøøƳ) ƕ ˷˹˞øøøøø˲ǂƻǁä ƕøøøøƺƑƾˮǁä çƑøøøøǆˤɚǄ  (ơøøøøøǁä..
ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǂǁ Ǐ˲ Əî Ʋƺäìƕ      

8.   þà ǈǆƉøøøøƪ ˣøøøøǄ ƕøøøø˲ƨˑ˶ǁä Ɍ˕øøøøǁ ƕ˰øøøøƮäĀ ƕøøøø ʶƑ˶˭Ɯä ƕøøøøɀáî ìˤøøøøƜĀ
.üìƑƴǁä ǏƳƑ˶˭ƜǗä Ʋɀïˤ˭ǁä æìƑƳâ Ǐƺ ˢǊ˲ȹ 

     

9.   ƕøøøøøɀáî Ǐøøøøøƺ ƕ øøøøøƨƑƨà æ̆ øøøøø˹Ḩî Ǐøøøøøǉ ƕøøøøø ʶƑ˶˭ƜǗä ƕøøøøøǁä˕ƴǁä ɔøøøøø˹ƾ˰Ɨ
.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ˲ƨˑ˶ǁä  

     

10.   ƕ øøø˵ƾǁä þà îƑøøø ˭ƳǗä ˣ˹øøøƴȸ ƕøøø˲ƨˑ˶ǁä ˖øøøƢƉƗ þʕøøøḥƗ ̞øøøƽ ƕøøøʁƑ˶˭ƜǗä
 ÞƑøøø˷ˬƓ ýˤøøøƾƗ ǈøøø ǂƳĀ ƕøøø ˫˹Ɠ Āà ƕøøø ʶƑ˶˭Ɯä Āà ƕ øøøƨƑ ƨ Āà ƕȹìƑøøø˴˭ƽä

.lǁ̟ǁ ăƑƾƺĀ ƑǊ˯Ǆä̠ȿĀ ƑǊ˭˞ ǆ˳à 
     

 ƕǄä˕˭˲Ǆ ƛǄä̠ ȿĀ ˕ǄǓä Ʉɀˤ˝Ā ýä˕˭˲Ǆ Ʉɀˤ˶Ɨ þƑ˶Ʈ :ƕǄä˕˭˲˶ǁä çƑƨîƑ˶˶ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 
1.   îƑ ˭ƳǗä ˣ˹ƴȸ ˖Ƣˑǐ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çǘɚøøøøøøø˳˶ǂǁ üˤǂ˰ǁä ìƑ˯ȹâ ƕ ǂ˶Ƴ Ǐƺ

 ƕǄä˕˭ƨä.îìƑ˴˶ǁä 
     

2.   ƕȹǓ ƕƟƑøø˴Ǆ þʕḥƗ ̞ƽ Ǐ˭ǁä ̠̋ Ƒ˱˶ǁä îƑ˭ƳǗä x˹ƴȸ ƕøø˲øøƨˑ ǁ˶ä ̟ƢƉƗ
.ƕ ʶƑ˶˭Ɯä ɄǀƑ˳Ǆ ƕȹǓ ƑǊ˭ǊƜäˤǄ Ǐƺ ƑǉƑ˷ˬ˭Ɨ ˕ƽ üˤǂƟ      

3.   ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä ɄǀƑ˳˶ ǁä ƕǊƜäʕǄ Ǐƺ ƕ˲ƨˑ ǁ˶ä ƑǉƑ˷˭ˬƗ Ǐ˭ǁä üʕǂ˰ǁä þʕḥƗ
 .˕ǐ˕˯˭ǁäĀ öä˕ƓǕä ƑǊ˹ƺ ɇ˗˭˳ȹ Ǘʕ ǂƟ 

     

4.   ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǎ˷ˬ˭Ɨ.ƕǄä˕˭˲Ǆ ƕƴ ˬ˝ çäí ƲɀîƑ˳Ǆ      

5.   .ƑǉîìƑ˴Ǆ ƕǄä˕˭ƨǗ ƕ˯ ˭ǆ ˁʼˤ˭ǁä ˗˞Ƣ ƕ˲ƨˑ˶ǁä ǈƜäˤƗ Ǘ      

6.  .ƕ˲ƨˑ˶ǁä ǈƜäˤƗ Ǐ˭ǁä çƑȹ˕˰˭ǁä ˗ˬǀà ˣǄ ƲɀîƑ˳˶ǁä ƕǄä˕˭ƨä      

7.   öƑ˞ƾǁäĀ Ǐǂ˰˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁä çƑøøø˲øøøƨˑǄ ƲǄ ûîƑøøø˳˭ǁƑȸ ƕøøø˲øøøƨˑ˶ǁä ýˤƾƗ
 æƑ ˰ǁä ˣ˹˲˰˭ǁ ƕǄä˕˭˲Ǆ ƲɀîƑ˳˶ȸ ǏǄˤɚ˰ǁä.ƕ ʷ˶˭˯˶ǁä 

     

ƕ ƓƑ˯ȹǕä ƕ ˶ƨ˗ǁä ˗˹ƷĀ ƕ ˶ƨ˗ǁä çƑƽǘƴǁä ƕƳˤ˶˯Ǆ :ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çƑɚ ˳ǁä ˗ɀˤ˞Ɨ ǍǂƳ æî˕ƾǁä 
1.   Ǐƺ ̠˹ƙƉ˭ǁä ɍĀí  ƲǄ ƕɀʕƽ ƕ˶øøøøøƨî çƑƽǘƳ ƕɚøøøøøƪ ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ ǁ˶ä Ɍ̞ǁ

.Ʋ˶˭˯˶ǁä 
     

2.   ˣǄ ƕ˰ǂ˶ǁä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ƑȹƑøøøøøøøøø˵ƾǁä üˤƟ çƑǄˤǂƴ˶ǂǁ ˢƏäì ɔƺ˕Ɨ ˕Ɯˤǐ
 Ǐ˭ǁä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çƑɚ ˳ǁä.ƕ˲ƨˑ˶ǁä ƑǊḥǂ˶Ɨ      

3.  .ƑǊ˯Ǆä̠ ˬǁ ˣ˹ǁˤ˶˶ǁäĀ ˣ˹˰ǆƑ˶ǁä ƲǄ ƕɀˤƽ çƑƽǘƳ ƕɚ ƪ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ɍ˕ǁ      
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 ˢøøøøøøøøøƽî
æ̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä ˜ƺîà 
 ˜øøƺîà
æ˕˳ȸ 

 Ǘ
 ɍîìà 

ɔƺäĀà 
 ɔøøøøƺäĀà
æ˕˳ȸ 

4.   ƲɀîƑ˳Ǆ üǘƢ ˣǄ Ǐǂ˰˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁƑȸ ƑǊ˭ƽǘƳ ˗ɀˤ˞ǁ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǎƴ˲Ɨ
 .ˡǁí Ǎǁâ ù˕ǊƗ ƕƨĀî˕Ǆ 

     

5.   ƕ˫ƺ Ɍ˕ǁ ƕ˷ǄƑḥǁä çƑƽƑ˞ǁäĀ çäî˕ƾǁä îƑ˶ˮ˭øøøøøƨä Ǎǁâ ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä ù˕ǊƗ
.Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ åƑ ˳ǁä      

6.   Ǐƺ ƕøø˴˭˱˶ǁä ƕ Ǆˤɚ˰ǁä çƑǊ˯ǁä ƲǄ ˢƏä˕ǁä ɔ˹øø˲˷˭ǁƑȸ ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä ýˤƾƗ
 .ƕ˰ǂ˶ǁä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çǘɚ˳˶ǂǁ üˤǂ˰ǁä ìƑ˯ȹâ 

     

ɔ˹ˬ˞˭ǁäĀ ˖˹ƻ˷˭ǂǁ ƕǂƓƑƾǁä îƑḥƺǓä ˕ǐ˕˯ƗĀ ˗ɀˤ˞Ɨ :îƑḥ˭ƓǗä 
1.  .ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä ɄǀƑ˳˶ ǁä Ʉ˰ǁ ƕȹìƑɀî ăäîƑḥƺà ƕ˲ƨˑ ǁ˶ä Ǎ˷ˬ Ɨ˭      

2.   ˢȹ˕ƾ˭Ɠ ƕ˲ƨˑ˶ǁä ý˘˭ǂƗ.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ɄǀƑ˳˶ǁä Ʉ˰ǁ æ̠ ḥ˭ˬǄ ƛǄä̠ Ɠ      

3.   ɄǀƑøø˳˶ǁäĀ ƑȹƑøø˵ƾǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǂǁ æ̠ ḥ˭ˬǄ æ̠ ḥƺ ɍà ƕøø˲øøƨˑ˶ǁä æîäìâ Ǎ˷ˬ˭Ɨ
.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä       

4.   æƑ Ɵ ˣ˹øøøøø˲˰˭ǁ ƕȹìƑɀî çäîìƑ Ǆ ˢȹ˕ƾƗ ǍǂƳ ò˗˰Ɨ ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä ƕƺƑƾƙ
.Ʋ˶˭˯˶ǁä 

     

5.   ɄǀƑøøøøøø˳˶ǁä ɄƟ Ǐƺ ƕȹ̞˹ǂƾ˭ǁä ú̠ ǁ˞ä üä̞˭ˬøøøøøøƨǗ ƕøøøøøø˲øøøøøøƨˑ ǁ˶ä Ǎƴøøøøøø˲Ɨ
.æ̠ḥ˭ˬ ǁ˶ä ú̠ ǁ˞Ƒȸ ƕʁ Ƒ˶˭ƜǗä 

     

ƕǄä˕˭ƨǗä ɔƾ˰ɀĀ ˁ ǁƑḥ˭ǁä Ǐ˞Ƹȹ ˕ƏƑƳ ˕˹ǁˤƗ ǍǂƳ æî˕ƾǁä :ǏǁƑ˶ǁä ˕ƏƑƴǁä ˕˹ǁˤƗ 
1.   ɔƾ˰Ɨ æ̠ ˶˭øøøø˲Ǆ ˕ƏäˤƳ ɔƾ˰Ɨ ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøøƨä ƲɀîƑøøøø˳Ǆ ƕøøøø˲øøøøƨˑ˶ǁä Ǎ˷ˬ˭Ɨ

.ƕ˲ƨˑ˶ǁä ƕǄä˕˭ƨä       

2.   .ǏƗäí Ʉɚ˳ȸ ɄǄƑḥǁƑȸ ƑǊƻ ǁƑḥƗ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǐ˞ƸƗ       

3.   ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǐ˞ƸƗ.Ɉƾƺ ǏƏ˘Ɯ Ʉɚ˳ȸ ƑǊƻ ǁƑḥƗ      

4.   ƕ ˶˷Ɨ Ǐƺ ˗˹ˬḨ Ʉɚøøøøøø˳ȸ ˢǉƑøøøøøø˲Ɨ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä æìƑɀ˗ǁä ƲɀîƑøøøøøø˳Ǆ ˕ƏäˤƳ
.ăƑȹìƑ˴ ƽ˭ä Ʋ˶˭˯˶ǁä 

     

5.  .ɍìƑ˴˭ƽǗä ˣ˹ɚ˶˭ǂǁ ɍìˑƗ ƕǄä˕˭˲Ǆ çä˕ƳƑ˲Ǆ ˢȹ˕ƾ˭Ɠ Ǎ˷ƴƗ ƕ˲ƨˑ˶ǁä      

6.   Ǐƺ Þä̠ ƾƻǁä æ˕ƳƑøøøøøø˲˶ǁ ƕ ˷˹Ƴ çä˕ƳƑøøøøøø˲Ǆ ˢȹ˕ƾ˭Ɠ Ǎ˷ƴƗ ƕøøøøøø˲øøøøøøƨˑ˶ǁä
..Ʋ˶˭˯˶ǁä 

     

îˤ˰˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä ìƑƴȸà :ǏǆƑˮǁä 
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 ˢøøøøøøøøøƽî
æ̠ ƾƻǁä 

æ̠ ƾƻǁä ˜ƺîà 
 ˜øøƺîà
æ˕˳ȸ 

˕ǐƑ˰Ǆ ɔƺäĀà 
 ɔøøøøƺäĀà
æ˕˳ȸ 

ɍìƑ˴˭ƽǗä ˕ƴ ǁä 
1.   çƑƜƑ ˭Ɵä ƕ ˬǂƗ ǍǂƳ æîìƑƽ ƕȹìƑ˴˭ƽä ƲɀîƑ˳Ǆ Ǐ˷ˬ˭ǁ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǎƴ˲Ɨ

.æ̠ ˹Ƹ˭˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁä 
     

2.   Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ  ƕƻǂ˭˱Ǆ ƕȹìƑ˴˭ƽä çƑƳƑ˞ƽ ˗ɀˤ˞Ɨ Ǐƺ ƕ˲ƨˑ˶ǁä ˓˶Ǌƨà
.Ǐǂ˰˶ǁä       

3.   .Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ æ˕ǐ˕Ɯ Ʉ˶Ƴ ò˗ƺ ɔǂƢ Ǐƺ ƕ˲ƨˑ˶ǁä ç˕ƳƑƨ       

4.  ..ɍ̠˳ǁä üƑ˶ǁä ðàî ̠ɀʕ˞Ɨ Ǐƺ ƕ˲ƨˑ ǁ˶ä ˓ ǉ˶Ƒƨ       

5.   Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ  ƕƻǂ˭˱Ǆ ƕ ƜƑ˭ǆâ çƑƳƑ˞ƽ ˢƳì Ǐƺ ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä  ˢǊøøøøø˲Ɨ
.ƑǊƜƑ˭˰Ɨ Ǐ˭ǁä ìîäˤ˶ǁƑȸ Ƒǉìä˕Ǆâ üǘƢ ˣǄ Ǐǂ˰˶ǁä 

     

6.   çƑ˯˭˷Ǆ ƛɀĀ˗ƗĀ ɔɀˤøøø˲Ɨ Ǐƺ ƕøøø˲øøøƨˑ˶ǁä ˕ƳƑøøø˲Ɨ çƑƳƑ˞ƾǁä çƑǄ˕ƢĀ
.ƕ ʷ˶˭˯˶ǁä ƕ ƜƑ˭ǆǕä       

ǏƳƑ˶˭ƜǗä ˕ƴ ǁä 
1.   Ʉɚøøø˳ȸ Ʋ˶˭˯˶ǁä Ǐƺ ƕƺ˕Ǌ˭øøø˲˶ǁä çƑ˫ƻǂǁ ƑǊƗä˕ƳƑøøø˲Ǆ ƕøøø˲øøøƨˑ˶ǁä ý˕ƾƗ

.ˢƏäì 
     

2.   Ǐƺ ǏƗä˖ǁä ÞƑƻ˭ǀǗä ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǎǁâ ˓ƺ˕ǉ çä˕ƳƑøøøøø˲Ǆ ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä ˓Ǆ˕ƽ
.ƕ ǂ˰˶ǁä çƑƴ˶˭˯˶ǁä 

     

3.   ˕ǐ˕˰Ɨ Ǐƺ Ǐǂ˰˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁä ƕøøøøø˲øøøøøƨˑ˶ǁä ç˕ƳƑøøøøøƨ ƕ ǁĀǓä ǈƗƑƜƑ ˭Ɵä
.ƑǊƾ ʽ˰˭Ɠ Þ˕ˬǁäĀ      

4.   ìƑ˯ȹâ Ǐƺ Ǐǂ˰˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁä çäìƑ ʼ ƲǄ ƕḨîƑ˳˶ǁä à˕ˬǄ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǎ˷ˬ˭Ɨ
.ƕ˰ǂ˶ǁä ƑȹƑ˵ƾǂǁ üˤǂ˰ǁä 

     

5.  .Ǐǂ˰˶ǁä Ʋ˶˭˯˶ǁä ìä̠ ƺà Ʉˬƽ ˣǄ ƕ ǁƑƳ ƕƾˮƓ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ʋ˭˶˭Ɨ       

6.    æì˕ǊǄ ƕ ʶƑ˶˭Ɯä ɄǀƑøøøøøøø˳Ǆ ˕øøøøøøøƮ ƕɀˤƳˤƗ çǘ˶Ɵ ƕøøøøøøø˲øøøøøøøƨˑ˶ǁä ý˕ƾƗ
 Ʋ˶˭˯˶ǂǁ.Ǐǂ˰˶ǁä      

7.   ƕƺ̞Ǌ˭øøø˲˶ǁä çƑ˫ƻǁä ǍǂƳ ɍʕ˭˰Ɨ ƕƙ̞˰Ǆ çƑǆƑƓ æ̞ƳƑƽ ƕøøø˲øøøƨˑ ǁ˶ä Ɍ̞ǁ
.ƑǊƴɀîƑ˳ǄĀ ƑǊ˯Ǆä̠ Ɠ ˣǄ ˣǐ˕˹ƻ˭˲˶ǁäĀ 
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 ɔ˰ǂǄ3 :ƕƨäî˕ǁä Ǐƺ ˓ḨîƑƪ Ǐ˭ǁä çƑ˲ƨˑ˶ǁä ÞƑ˶ƨà 

Ʉ˲ǂ˲Ɨ ƕ ʷ˶˯ǁä Āà ƕ˲ƨˑ˶ǁä ˢƨä ƕˠƺƑ˰˶ǁä 

1.  ɖ˻˹˻ƽǃå ˚Ḫ̇ ǆ Ɨ ʹ˸ƞ Ɨɂ̇ ˻˳ǃå Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå Ɨ ˸˹˯Ǆǃ Ɇ˻Ǆ˳ǃå 
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