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 شكر وعرفان 
 

بداية الشكر والحمد لله وحده الذي مفَّ عميّ وتفضّؿ بنعمو التي لا تحصٍ، وأفاض عميّ مف سحائب  
السّداد في مسيرتي العممية والأكاديمية، فالفضؿ منو وحده والحمد كمّو كرمو وفضمو؛ بأف منحني التوفيؽ و 

 لو.

ولا يسعني في ىذه السطور المتواضعة إلا أف أتقدـ بجزيؿ الشكر وعظيـ الامتناف مف الدكتور مازف 
الخطيب الذي تفضؿ بالإشراؼ عمٍ الرسالة ولـ يبخؿ بوقت أو جيد أو نُصحٍ أو توجيو، ومنحني العزيمة 

 .، حتٍ خرج إلٍ حيّز النورلدعـ الكامميف لإنجاز ىذا العمؿوا

المجنة المشرفة عمٍ المناقشة ممثمة بالدكتور بشار فوزي والدكتورة سيٍ الأساتذة في كما أتقدـ بالشكر إلٍ 
فيد ستمرجعا يضاؼ إلٍ المكتبة العربية ي ضوعية ومسؤولية لتكوفسمريف، حتٍ أجازت الرسالة بكؿ مو 

 العمـ والمتخصصيف.منيا طمبة 

مف داخؿ  لكؿ المحكميف الافاضؿ الذيف قاموا بتحكيـ اداة الدراسةالجزيؿ الشكر اتقدـ بولا يسعني الا اف 
لكؿ العامميف في المجنة الأولمبية الفمسطينية والمجمس الأعمٍ لمشباب والشكر موصوؿ ، فمسطيف وخارجيا

مما كاف  ،عمٍ فقرات أداة الدراسة لأجابتيـة الأولمبية والرياضة والاخوة الزملبء في الاتحادات الرياضي
 كؿ مف ساىـ وساند ودعـ ونصح في سبيؿ العمـ.اشكر ختاما ليـ الأثر الأكبر في نجاحيا، و 

 سائلب المولٍ عزّ وجؿّ أف يثيبكـ الأجر والجزاء الأوفٍ وأف يجعؿ ذلؾ في ميزاف حسناتكـ جميعا

 

 والله من وراء القصد

       الباحث                                                                                       

 فوزي سميمان العصافرة
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 الممخص 

دور التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية في صناعة البطؿ الأولمبي  الٍمتعرؼ لىدفت الدراسة 

الٍ المأموؿ مف ىذه العممية التكاممية بيف المؤسسات  مف وجية نظر العامميف في اداراتيا، والتعرؼ

الرياضية الفمسطينية، فتكوف مجتمع الدراسة مف الإدارييف والفنييف في المجنة الأولمبية الفمسطينية والمجمس 

( موظؼ وموظفة بحيث بمغت نسبة 724الأعمٍ لمشباب والرياضة والاتحادات الاولمبية والبالغ عددىـ )

 (%36.05) الفنييفمف المجتمع، في حيف بمغت نسبة  (%63.95)الإدارييف 

وفرضياتيا، الدراسة  تساؤلاتعف  للئجابةاعتمد الباحث في دراستو عمٍ المنيج الوصفي والاستدلالي 

أغراض الدراسة قاـ الباحث بتصميـ استبانة بالاعتماد عمٍ الادب التربوي والدراسات السابقة،  ولتحقيؽ

القسـ و بانة عمٍ ثلبثة أقساـ، القسـ الأوؿ الخاص بخصائص العينة الديمغرافية، بحيث اشتممت الاست

عمٍ أربعة أبعاد،  فقرة موزعة( 29) عمٍ الثاني الخاص بالتكاممية بيف المؤسسات الرياضية الذي اشتمؿ

موزعة عمٍ ثلبثة  ( فقرة27اشتمؿ عمٍ )الذي والقسـ الثالث الخاص بقياس صناعة البطؿ الأولمبي 

 ابعاد.

وبعد عرض الاستبانة عمٍ مجموعة مف المحكميف، وعمؿ التعديلبت اللبزمة، تـ اجراء اختبار صدؽ 

وثبات أداة الدراسة، الذي أكد صدؽ وثبات أداة الدراسة بدرجة مرتفعة، وتـ تطبيؽ الاستبانة عمٍ عينة 

ب والرياضة والاتحادات ( مف العامميف في المجنة الأولمبية والمجمس الأعمٍ لمشبا272مكونة مف )

، وبعد جمع البيانات ومراجعتيا وتحميميا نسبيةالعينة العشوائية الطبقية ال بأسموبتـ اختيارىـ و  ،الأولمبية

 :النتائج التاليةأبرز تـ التوصؿ الٍ 

 ج



 

 

 

الرياضية الفمسطينة متوسطة حيث بمغت نسبة تحقيؽ التكاممية أف درجة تطبيؽ التكاممية بيف المؤسسات 

الفمسطينية النتائج أف مستوى قدرة المؤسسات الرياضية  وأكدت%(، 61.02بيف المؤسسات الرياضية )

  .%(52.84)حيث بمغت نسبة قدرتيا  صناعة البطؿ الأولمبي متوسطة عمٍ
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The role of integration among Palestinian sports institutions in the Olympic champion 

industry from the point of view of those working in its management 

Prepared by: Fawzi Suliman Mohammad Alasafra 

supervision: Dr . Mazen Alkhatib 

Abstract 

The study aimed to get to know to the role of integration  among Palestinian 

sport institutions in making the Olympic champion according to  the view of the 

workers in their administrations, and knowing what is hoped for from this 

integrative process between Palestinian sports institutions, So the study 

population consisted of administrators and technicians in the Palestinian 

Olympic Committee, the Supreme Council for Youth and Sports and Olympic 

Federations,  who were (724) employees, so that the percentage of administrators 

reached to  (63.95%) of the community, while the percentage of technicians 

reached (36.05%) 

In his study, the researcher relied on the descriptive and inferential approach to 

answer the study’s questions and it’s hypotheses, and for achieving the study’s 

objectives, he designed a questionnaire relying on educational literature and 

previous studies. It consisted of  three sections . The first section is for the 

specifications of demographic sample . And the second section on the integration 

between sports institutions, which included (29) paragraphs spread over four 

dimensions. And the third section on measuring the Olympic champion industry, 

which includes (27) paragraphs spread over three dimensions. 

After showing the questionnaire to a group of arbitrators, and making the 

necessary adjustments, a test of validity and reliability of the study tool was 

conducted, which confirmed the validity and reliability of the study tool with a 

high degree, and the questionnaire was applied to a sample of consisted of (272)  

 و



 

 

workers in the Olympic Committee and the Supreme Council for Youth and 

Sports and Olympic Federations. They were selected by the proportional 

stratified random sampling method, and after collecting, reviewing and analyzing 

data, the results have shown the following 8 

The degree of integration among the Palestinian sports institutions is medium, as 

the percentage of achieving integration among the sports institutions reached 

(61.02%), and the results confirmed that the level of the ability of the Palestinian 

sports institutions to make the Olympic champion is medium, with a percentage 

of (52.84%). 
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 مصطمحات الدراسة
أي لاعب شارؾ في أيّ مف دورات الألعاب الأولمبية، ومف تنطبؽ عميو معايير المجنة اللاعب الأولمبي: 

   .(0535)المجنة الأولمبية الفمسطينية، الدولية ضمف لعبتو لاكتساب ىذه الصفة 
ددة، والمحقؽ لإنجازات عالمية في مرحمتو السنية ىو الرياضي الموىوب في رياضة محالبطل الأولمبي: 
 (0535الشافعي، )الحالية 

ية تحقيؽ الوحدة في الجيود والاتصالات المنظمة بيف مختمؼ الدوائر عممىو  التكامل المؤسساتي:
 *عمٍ أكمؿ وجو. مياـ ال جازداخؿ المؤسسات الرياضية لإنالفرعية 

مجيودات أفراد المؤسسة الرياضية واستخداـ الموارد لتحقيؽ  تخطيط وقيادة ورقابة الإدارة الرياضية:
 (.0556)إفروجف، الأىداؼ المحددة 

ىي الاىتماـ بكافة متطمبات جوانب حياة الرياضي )طبية، نفسية،  الرعاية المتكاممة لمرياضيين:
اجتماعية( والتي تحقؽ لو الصفاء الذىني المتكامؿ، والتجميع المناسب والسميـ لطاقتو 
الإبداعية والبدنية في أداء تدريباتو والمشاركة في منافساتو )المحمي، العالمية( بأعمٍ مستوى 

 (  0556ممكف. )جابر، 

 والتي والرياضية البدنية لمممارسة خصيصاً  معدة لمجميور مفتوحة مؤسسة كؿ ىي :الرياضية المؤسسات
 (2013 قاسـ، (الرياضية طاتالنشا لاحتواء والامنية الصحيةو  التقنية الشروط فيو تتوفر

المجنة الأولمبية الدولية، مسؤولة عف  معترؼ بيا فيىي اتحادات رياضية وطنية الاتحادات الأولمبية: 
دارة الأنشطة الخاصة بالمعبة.  * نشر وتطوير وحماية وتنظيـ وا 

 الرياضة عمٍ شراؼالا تتولٍ اعتبارية شخصية ذات مستقمة أىمية ىيئة ىي :الفمسطينية الاولمبية نةالمج
 لأولمبية الدولية ليا كافة حقوقيا.ما انيا عضو معترؼ بيا مف قبؿ المجنة اك فمسطيف، دولة في

www.poc.ps)). 
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ائي)*( تعريؼ اجر 
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 الفصل الأول

 
 الإطار العام لمدراسة

 مقدمة 1.1

ىي وسيمة حضارية لمتواصؿ ومد الجسور بيف الشعوب الدولية تعتبر الرياضة في المجتمعات        
يصاؿ رسالتيا السامية نحو  تحتؿ فييا قيـ  وثقافة عظيمة ،تغذية المجتمع بالقيـ والأخلبؽ الحميدةوا 

شؾ أف الرياضة تقوـ  ولا ،تي لا تفرؽ بينيـ في الموف أو الجنس أو العرؽال المساواة والاحتراـ المتبادؿ
والبيئة وتمعب دورا بارزا وميما في بناء الأجياؿ الرياضية  بدور فعاؿ في تعزيز الوعي بأىمية الصحة

 .(0537)القحطاني،  في عممية البناء والعطاء في أي المجتمع الواعدة التي يعوؿ عمييا

 

في ظؿ الظروؼ أىمية رسالة الرياضية الفمسطينية كميمة وطنية ورسالة نضالية أتي تومف ىنا 
دامية لـ تثني الرياضييف الفمسطينييف  وما رافقيا مف حروب وأحداث ،والأوضاع التي يعيشيا الوطف

والتي تتطمب منا العمؿ بكؿ جد  ،الانجاز والإبداع ومعيـ القيادة الرياضية عف السير في طريؽ
بناء منظومة رياضية عصرية قادرة عمٍ بموغ وتحقيؽ الغايات والطموحات  مف أجؿواجتياد 
لأننا ندرؾ بما يعزز إضافة انجازات ونتائج رياضية اولمبية مميزة،  ،بالرياضة الفمسطينية والارتقاء
في أي مف  بعيدا عف الكرت الأبيض المنافسولمبي لاا صناعة البطؿالوصوؿ إلٍ  صعوبة تماماً 
يضـ  الدولية كمحفؿ رياضي كبير وىاـممشاركة في الألعاب الاولمبية لالجماعية  أوب الفردية الألعا

 .معظـ دوؿ العالـ

 

بػػػػػػاف تحقيػػػػػػؽ ىػػػػػذا اليػػػػػػدؼ لػػػػػػيس بػػػػػػالأمر  جػػػػػدإلػػػػػٍ واقػػػػػػع مؤسسػػػػػػاتنا الرياضػػػػػػية ن حينمػػػػػػا ننظػػػػػػر ذلؾلػػػػػ
ضػػػػػػػية بػػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الريا فػػػػػػي ظػػػػػػػؿ غيػػػػػػاب البػػػػػػرامج والأىػػػػػػػداؼ والإمكانيػػػػػػات والتنسػػػػػػيؽ ،السػػػػػػيؿ

ومػػػػف ىنػػػػا لابػػػػد مػػػػف التفكيػػػػر مطػػػػولا مػػػػف خػػػػلبؿ نظػػػػرة  ،ولمبػػػػيلاا البطػػػػؿ صػػػػناعةالتػػػػي توصػػػػؿ إلػػػػٍ 
للؤجيػػػػػػاؿ القادمػػػػػػة لصػػػػػػناعة مجػػػػػػد رياضػػػػػػي يميػػػػػػؽ بتضػػػػػػحيات ىػػػػػػذا  مسػػػػػػتقبمي وتفكيػػػػػػرالمػػػػػػدى  بعيػػػػػػدة

ممنيجػػػػػة تحمػػػػػؿ  سياسػػػػػةلرسػػػػػـ  والمعوقػػػػػات الكبيػػػػػرة التحػػػػػديات رغػػػػػـ ،الشػػػػػعب العظػػػػػيـ بكػػػػػؿ مكوناتػػػػػو
وتسػػػػػػػػمط الضػػػػػػػػوء عمػػػػػػػػٍ حجػػػػػػػػـ المكاسػػػػػػػػب  الرياضػػػػػػػػية،لممؤسسػػػػػػػػات  التكامميػػػػػػػػةر الأدوا طياتيػػػػػػػػافػػػػػػػػي 

فػػػػػػػػي إطػػػػػػػػار  الفمسػػػػػػػػطينية، الرياضػػػػػػػػيةوالانجػػػػػػػػازات التػػػػػػػػي مػػػػػػػػف الممكػػػػػػػػف تسػػػػػػػػجيميا فػػػػػػػػي المؤسسػػػػػػػػات 
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ومعيػػػػػػـ رواد  السػػػػػػديدوأصػػػػػػحاب الػػػػػػرأي  المفكػػػػػػريفمػػػػػػف خػػػػػػلبؿ وضػػػػػػع وذلػػػػػػؾ  ،المجتمعيػػػػػػة المسػػػػػػؤولية
بكػػػػػػػػؿ  الرياضػػػػػػػػية الوطنيػػػػػػػػةاممي لممؤسسػػػػػػػػات التكػػػػػػػ الاسػػػػػػػػتراتيجي والرياضػػػػػػػػيالعمػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػوطني  وقػػػػػػػادة

والاتجػػػػاه الجمعػػػػي لكػػػػؿ مسػػػػتويات صػػػػانعي القػػػػرار فػػػػي ، فػػػػي المكػػػػاف المناسػػػػب ومسػػػػاراتيا مسػػػػتوياتيا
بنػػػػػػػػاء بػػػػػػػػرامج المؤسسػػػػػػػػات الرياضػػػػػػػػية الفمسػػػػػػػػطينية نحػػػػػػػػو العمػػػػػػػػؿ المػػػػػػػػنظـ والمػػػػػػػػدروس القػػػػػػػػائـ عمػػػػػػػػٍ 

 .الفمسػػػػػػطينية ياضػػػػػػيةالعامػػػػػػة لمحركػػػػػػة الر مشػػػػػػتركة تخػػػػػػدـ الأىػػػػػػداؼ عصػػػػػػرية ذات اىػػػػػػداؼ ومنظومػػػػػػة 
 .(0536)الخالدي، 

بالشػػػػراكة الاولمبيػػػػة تحػػػادات للب اليػػػػاـ دورالػػػػالجانػػػػب عمػػػٍ  ىػػػػذافػػػي  التركيػػػػز مػػػف ىنػػػػا لابػػػػد لنػػػا مػػػػفو  
أف  خبػػػػراء فػػػػي صػػػػناعة البطػػػػؿ الاولمبػػػػينظػػػػرا لقناعػػػػة ال يوالجػػػػامع الاتحػػػػاد الرياضػػػػي المدرسػػػػيمػػػػع 

ية ضػػػػػػػونػػػػػػػات النيضػػػػػػة الريامػػػػػػف مك رئػػػػػػػيسومكػػػػػػوف  أصػػػػػػػيؿجػػػػػػزء  ىػػػػػػػيىػػػػػػذه المؤسسػػػػػػػات الرياضػػػػػػية 
الانجػػػػازات فػػػػي ظػػػػؿ وجػػػػود تعػػػػاوف واىتمػػػػاـ  ، لنػػػػراكـالأىػػػػداؼ المرجػػػػوة لتحقيػػػػؽىامػػػػة وقاعػػػػدة ارتكػػػػاز 

والعمػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػدؤوب لممجمػػػػػػػػس الأعمػػػػػػػػٍ الحاضػػػػػػػػنة الأـ لمجميػػػػػػػػع المجنػػػػػػػػة الاولمبيػػػػػػػػة الفمسػػػػػػػػطينية  مػػػػػػػػف
الرياضػػػػػػية  النيضػػػػػػة تحقيػػػػػػؽبقيادتيػػػػػػا التػػػػػػي تمثػػػػػػؿ بوصػػػػػػمة التطػػػػػػور والتقػػػػػػدـ فػػػػػػي لمشػػػػػػباب والرياضػػػػػػة 

الشػػػػػػاممة لتحقيػػػػػػؽ الرسػػػػػػائؿ الوطنيػػػػػػة وخدمػػػػػػة القضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية لموصػػػػػػوؿ إلػػػػػػٍ الدولػػػػػػة  الفمسػػػػػػطينية
 الحضارية الرياضية الفمسطينية".

 مشكمة الدراسة 1.1

الغايات التي تسعٍ الييا أي منظمة رياضػية فػي أي دولػة بالعػالـ ىػي المشػاركة فػي  ٍلا شؾ باف أسم
 ،ةالدوليػ فػي المنافسػات ابطاليػا مػف خػلبؿ نتػائج اليػاـالمحفؿ الرياضػي  يذايصموف ل بإبطاؿالاولمبياد 

والوسػػائؿ الموصػػمة ليػػذا اليػػدؼ، والػػذي يحتػػاج الػػٍ الكثيػػر مػػف الجيػػود المتواصػػمة  بالأسػػبابالاخػػذ  بعػػد
  .في أي دولة ت العلبقة بصناعة البطؿ الأولمبيذاالرياضية والمتكاممة بيف المؤسسات 

المؤسسات الرياضية  اف لمملبكمة، للبتحاد الفمسطيني اً رئيس وعمم خلبؿ مف الباحث لاحظ قدو 
المؤىمة القادرة عمٍ  البشريةوضعؼ الخبرات المادية  الامكانياتتعاني مف قمة بشكؿ عاـ الفمسطينية 

الكثير مف الجيود التي تبذليا المجنة الأولمبية والاتحادات الأولمبية  رغـ الأولمبي،صناعة البطؿ 
القادر عمٍ ولمبي لاا بطؿلاؤسسات العاممة في مجاؿ الرياضة الأولمبية الفمسطينية نحو صناعة والم

واف تحقيؽ ىذا اليدؼ اصبح أولوية كبيرة عند القيادة  ،المنافسة في الألعاب الأولمبية العالمية
 طمس وؿحاالسياسية والرياضية باعتباره وسيمة نضالية ىامة لشعب يعيش تحت الاحتلبؿ، والذي ي

وتدمير المنشئات  المواىبالتنكيؿ ب اليوية الفمسطينية في عدـ الوصوؿ لممحافؿ الدولية مف خلبؿ
 .الرياضية
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الرغبة في تو دفع ،ضيواطلبع الباحث عمٍ العمؿ المؤسساتي الريايدؼ الىذا في ظؿ عدـ تحقيؽ و 

الوظائؼ، الأىداؼ،  تكامؿ)في  المتمثمةالفمسطينية دراسة ابعاد التكاممية بيف المؤسسات الرياضية 
لذا  ،صناعة البطؿ الاولمبيفي لمعرفة أثرىا  الرياضية( بيف المؤسساتالماؿ ، والمعمومات العلبقات

دور التكاممية بين المؤسسات الرياضية ننا نقؼ أماـ تساؤؿ ميـ تتجسد بو مشكمة الدراسة وىو: ما اف
 ي؟الفمسطينولمبي لا االبطل الفمسطينية في صناعة 

 أىمية الدراسة: 1.1

 تتجسد أىمية الدراسة فيما يمي:

الاتحػػػػػػػادات الرياضػػػػػػػية  عمػػػػػػػؿ الباحػػػػػػػث المتخصػػػػػػػص فػػػػػػػي المجػػػػػػػاؿ الرياضػػػػػػػي ونشػػػػػػػاطو فػػػػػػػي .3
 .الفمسطينية، وعضويتو في المكتب التنفيذي للبتحاديف العربي والاسيوي لمملبكمة

لنضػػػػػاؿ أنيػػػػػا تعكػػػػػس الأىميػػػػػة لمحقػػػػػؿ الرياضػػػػػي فػػػػػي فمسػػػػػطيف والػػػػػذي بػػػػػات أداة مػػػػػف أدوات ا .0
ضػػػػػػد الاحػػػػػػتلبؿ الإسػػػػػػرائيمي وبػػػػػػات كػػػػػػؿ إنجػػػػػػاز رياضػػػػػػي فمسػػػػػػطيني ىػػػػػػو انتصػػػػػػار لمقضػػػػػػية 

 الفمسطينية العادلة.

 ة الفمسػػػػػطينيةالمؤسسػػػػػات الشػػػػػريكة لمجنػػػػػة الأولمبيػػػػػودور أنيػػػػػا تسػػػػػمط الضػػػػػوء عمػػػػػٍ مسػػػػػؤولية  .1
 .في صناعة البطؿ الاولمبي

لمحميػػػػة فػػػػي مجػػػػاؿ بالنسػػػػبة لمدراسػػػػات ا _عمػػػػـ الباحػػػػث_حػػػػدود فػػػػي موضػػػػوع الدراسػػػػة حػػػػديث  .2
 الرياضة الأولمبية.

 أىداف الدراسة: 1.1

ـــــــين المؤسســـــــات الرياضـــــــية اف اليػػػػػػػدؼ الػػػػػػػرئيس لمدراسػػػػػػػة يتمثػػػػػػػؿ فػػػػػػػي معرفػػػػػػػة  ـــــــة ب دور التكاممي
، كمػػػا أف ىنػػػاؾ مـــن وجيـــة نظـــر العـــاممين فـــي ادارتيـــا ولمبـــيلا ا الفمســـطينية فـــي صـــناعة البطـــل

 عدة أىداؼ فرعية أىميا:
التػػػػػػي ذات العلبقػػػػػػة المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية  التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف درجػػػػػػة التعػػػػػػرؼ الػػػػػػٍ .1

 تعمؿ في مجاؿ الرياضة الأولمبية.
صػػػػػػػػػناعة البطػػػػػػػػػؿ  فػػػػػػػػػيالمؤسسػػػػػػػػػات الرياضػػػػػػػػػية الفمسػػػػػػػػػطينية مسػػػػػػػػػتوى قػػػػػػػػػدرة  التعػػػػػػػػػرؼ الػػػػػػػػػٍ .2

 الأولمبي.
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فػػػػػػي صػػػػػػناعة البطػػػػػػؿ بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية التكامميػػػػػػة  التعػػػػػػرؼ الػػػػػػٍ دور .3
 الأولمبي.

 

 :الدراسة تساؤلات 1.1

 الرئيس: لتساؤلتيدف الدراسة إلى الإجابة عن ا

  ؟ولمبيلا ا بطللاما دور التكاممية بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية في صناعة   -

 التالية: التساؤلاتويمكف الإجابة عميو مف خلبؿ 
مــــا درجــــة تحقيــــق التكامميــــة بــــين المؤسســــات الرياضــــية الفمســــطينية مــــن وجيــــة نظــــر  .1

  ويتفرع عنو: إدارتيا؟
 المعمومػػػػػات والعلبقػػػػػات ، تكامميػػػػػةالوظػػػػػائؼتكامميػػػػػة ، الأىػػػػػداؼ تكامميػػػػػة) مػػػػػا درجػػػػػة تحقيػػػػػؽ، 

بػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػية الفمسػػػػػػطينية مػػػػػف وجيػػػػػػة نظػػػػػر العػػػػػػامميف فػػػػػػي  (التكامػػػػػؿ المػػػػػػالي
 ادارتيا؟

ـــي مـــن مســـتوى مـــا  .2 ـــى صـــناعة البطـــل الأولمب ـــدرة المؤسســـات الرياضـــية الفمســـطينية عم ق
 رع عنو: ويتف  وجية نظر إدارتيا؟

 المشػػػػػػػاركة فػػػػػػػي المنافسػػػػػػػات الرياضػػػػػػػيةو  ،التػػػػػػػدريب والتأىيػػػػػػػؿ) قػػػػػػػدرة عمميػػػػػػػات مسػػػػػػػتوى مػػػػػػػا، 
صػػػػػناعة  عمػػػػػٍالمتبعػػػػػة فػػػػػي المؤسسػػػػػات الرياضػػػػػية الفمسػػػػػطينية  (تعزيػػػػػز الثقافػػػػػة الرياضػػػػػيةو 

 الأولمبي؟" البطؿ
 

 فرضيات الدراسة 6.1

ــــــــى الدلالػػػػػػػػة  عنػػػػػػػػد مسػػػػػػػػتوىدلالػػػػػػػػة إحصػػػػػػػػائية ذات  علبقػػػػػػػػةلا توجػػػػػػػػد : الفرضــــــــية الرئيســــــــية الأول
(α≤0.05) البطػػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػػٍ عمميػػػػػػػػػة صػػػػػػػػػناعة المؤسسػػػػػػػػػات الرياضػػػػػػػػػية الفمسػػػػػػػػػطينيةبػػػػػػػػػيف تكامميػػػػػػػػػة مل 

مػػػػػػػف  الأولمبػػػػػػػي مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ )التػػػػػػػدريب والتأىيػػػػػػػؿ، المشػػػػػػػاركة فػػػػػػػي المنافسػػػػػػػات، والثقافػػػػػػػة الرياضػػػػػػػية(
 ويتفرع من ىذه الفرضية ثلاث فرضيات فرعية وىي: وجية نظر إدارتيا"

  ية عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتوى الدلالػػػػػػػة دلالػػػػػػػة إحصػػػػػػػائذات  علبقػػػػػػػةلا توجػػػػػػػد(α≤0.05)  بػػػػػػػيف لتكامميػػػػػػػة
قػػػػػدرة المؤسسػػػػػات الرياضػػػػػية عمػػػػػٍ تػػػػػدريب وتأىيػػػػػؿ المؤسسػػػػػات الرياضػػػػػية الفمسػػػػػطينية عمػػػػػٍ 

 البطؿ الأولمبي.
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  دلالػػػػػػػة إحصػػػػػػػائية عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتوى الدلالػػػػػػػة ذات  علبقػػػػػػػةلا توجػػػػػػػد(α≤0.05)  بػػػػػػػيف لتكامميػػػػػػػة
ضػػػػػػية فػػػػػػي المشػػػػػػاركة فػػػػػػي قػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػات الرياالمؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية عمػػػػػػٍ 

 المنافسات.
  دلالػػػػػػػة إحصػػػػػػػائية عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتوى الدلالػػػػػػػة ذات علبقػػػػػػػة لا توجػػػػػػػد(α≤0.05) بػػػػػػػيف تكامميػػػػػػػة ل

قػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية فػػػػػػي تعزيػػػػػػز الثقافػػػػػػة المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية عمػػػػػػٍ 
 الرياضية لدى اللبعبيف.
نػػػػػػػػد مسػػػػػػػػتوى الدلالػػػػػػػػة علا توجػػػػػػػػد فػػػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػػػة إحصػػػػػػػػائية  الفرضــــــــية الرئيســــــــية الثانيــــــــة:

(α≤0.05)  التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية درجػػػػػػة تحقيػػػػػػؽ المبحػػػػػػوثيف حػػػػػػوؿ اسػػػػػػتجابات فػػػػػػي
الديمغرافيػػػػػػػػة )الجػػػػػػػػنس، الدرجػػػػػػػػة العمميػػػػػػػػة، سػػػػػػػػنوات الخبػػػػػػػػرة، طبيعػػػػػػػػة لممتغيػػػػػػػػرات الفمسػػػػػػػػطينية تعػػػػػػػػزى 

 ويتفرع من ىذه الفرضية أربع فرضيات فرعية وىي: العمؿ(

  ئية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة دلالػػػػػػة إحصػػػػػػا اتذ فػػػػػػروؽوجػػػػػػد تلا(α≤0.05)  اسػػػػػػتجاباتفػػػػػػي 
ؽ التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية تعػػػػػػزى يػػػػػػتحق درجػػػػػػةالمبحػػػػػػوثيف حػػػػػػوؿ 

 الجنس.
  دلالػػػػػػة إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  اتذ فػػػػػػروؽوجػػػػػػد تلا(α≤0.05)  اسػػػػػػتجاباتفػػػػػػي 

ينية تعػػػػػػزى ؽ التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطيػػػػػػتحق درجػػػػػػةالمبحػػػػػػوثيف حػػػػػػوؿ 
 طبيعة العمؿ.

  دلالػػػػػػة إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  فػػػػػػروؽ ذاتوجػػػػػػد تلا(α≤0.05)  اسػػػػػػتجاباتفػػػػػػي 
 ؽ التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية تعػػػػػػزىيػػػػػػتحق درجػػػػػػةالمبحػػػػػػوثيف حػػػػػػوؿ 

 الدرجة العممية.
  دلالػػػػػػة إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  فػػػػػػروؽ ذات وجػػػػػػدتلا(α≤0.05)  اسػػػػػػتجاباتفػػػػػػي 

 ؽ التكامميػػػػػػة بػػػػػػيف المؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية تعػػػػػػزىيػػػػػػتحق درجػػػػػػةحػػػػػػوثيف حػػػػػػوؿ المب
 سنوات الخبرة.

إحصػػػػػػػػائية عنػػػػػػػػد مسػػػػػػػػتوى الدلالػػػػػػػػة  لا توجػػػػػػػػد فػػػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػػػة الفرضــــــــية الرئيســــــــية الثالثــــــــة:
(α≤0.05)  فػػػػػي المؤسسػػػػػات الرياضػػػػػية الفمسػػػػػطينية  مسػػػػػتوى قػػػػػدرةالمبحػػػػػوثيف حػػػػػوؿ  اسػػػػػتجاباتفػػػػػي

الديمغرافيػػػػػة )الجػػػػػنس، الدرجػػػػػة العمميػػػػػة، سػػػػػنوات الخبػػػػػرة، لممتغيػػػػػرات تعػػػػػزى  صػػػػػناعة البطػػػػػؿ الأولمبػػػػػي
 ويتفرع من ىذه الفرضية أربع فرضيات فرعية وىي: طبيعة العمؿ(
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 إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  لا توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػة(α≤0.05)  اسػػػػػػتجاباتفػػػػػػي 
البطػػػػػػػؿ  فػػػػػػػي صػػػػػػػناعةالمؤسسػػػػػػػات الرياضػػػػػػػية الفمسػػػػػػػطينية  مسػػػػػػػتوى قػػػػػػػدرةالمبحػػػػػػػوثيف حػػػػػػػوؿ 

 الجنس.تعزى  الأولمبي
 إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  لا توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػة(α≤0.05) اسػػػػػػتجابات فػػػػػػي 

فػػػػػػػي صػػػػػػػناعة البطػػػػػػػؿ المبحػػػػػػػوثيف حػػػػػػػوؿ مسػػػػػػػتوى قػػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػػات الرياضػػػػػػػية الفمسػػػػػػػطينية 
 طبيعة العمؿ.تعزى  الأولمبي

 إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  لا توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػة(α≤0.05) سػػػػػػتجاباتا فػػػػػػي 
فػػػػػػػي صػػػػػػػناعة البطػػػػػػػؿ المبحػػػػػػػوثيف حػػػػػػػوؿ مسػػػػػػػتوى قػػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػػات الرياضػػػػػػػية الفمسػػػػػػػطينية 

 الدرجة العممية. تعزى الأولمبي
 إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى الدلالػػػػػػة  لا توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػة(α≤0.05) اسػػػػػػتجابات فػػػػػػي 

فػػػػػػػي صػػػػػػػناعة البطػػػػػػػؿ المبحػػػػػػػوثيف حػػػػػػػوؿ مسػػػػػػػتوى قػػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػػات الرياضػػػػػػػية الفمسػػػػػػػطينية 
 سنوات الخبرة. عزىت الأولمبي

 حدود الدراسة 1.3

  :كػانوف الأوؿ  33وحتػٍ  (0505)تمػوز 3تمت الدراسة فػي الفتػرة الواقعػة بػيف الحدود الزمانية
(0503). 

  :رياضػية الفمسػطينية المعنيػة الدراسة عمػٍ العػامميف فػي المؤسسػات الاقتصرت الحدود المكانية
 والاتحادات الأولمبية.مس الأعمٍ البطؿ الأولمبي وىي المجنة الأولمبية والمج بصناعة

 :المجنػػػة الأولمبيػػػة تشػػػمؿ الدراسػػػة العػػػامميف فػػػي المجػػػاؿ الإداري والفنػػػي فػػػي  الحـــدود البشـــرية
 .الفمسطينية والمجمس الأعمٍ لمشباب والرياضة والاتحادات الأولمبية
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 نموذج الدراسة 6.1

والمتغيرات التي تعبر  ،ة وىي المستقمةالتي تعبر عف التكامميسة عمٍ تغطية المتغيرات الدرا تر قتصا
 عف صناعة البطؿ الأولمبي وىي المتغيرات التابعة:

  

 

 
 

 

 

 

 

 

  

: التكامميةالمتغير المستقل  

 تكامل الأىداف

 تكامل الوظائف

 تكامل العلاقات والمعمومات

 التدريب والتأىيل

شاركة في المنافساتالم  

 الثقافة الرياضية التكامل المالي

 المتغيرات الديمغرافية

 الجنس، طبيعة العمل، الدرجة العممية، سنوات الخبرة

الأولمبيصناعة البطل المتغير التابع:   
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 الفصل الثاني 0

 
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 مقدمة 1.1

في ضوء المتغيرات العالمية والتطورات السريعة في شبكات الاتصالات والمعمومات، وفي ضوء        
فسػػية شػػديدة تشػػيدىا الأعمػػاؿ والمؤسسػػات، بػػات التكامػػؿ فػػي العمػػؿ أحػػد المتطمبػػات والأمػػور التػػي تنا

تسػعٍ إلييػا كافػة الشػركات والمؤسسػػات فػي الكثيػر مػف القطاعػات، ولعػػؿ أبػرز القطاعػات التػي تتطمػػب 
ذلػؾ وجود تكامؿ داخمي وخارجي في بيئة عمميا ىػو القطػاع الحكػومي والمؤسسػات العامػة فػي الدولػة، 

نمػػا ينصػػب ىػػدفيا فػػي خدمػػة الصػػالح العػػاـ وتقػػديـ  أنيػػا مؤسسػػات لا يغمػػب عمييػػا الطػػابع التنافسػػي، وا 
 .(0537)شلببي،  الخدمات بكافة أنواعيا وكافة مجالاتيا لممواطنيف داخؿ وخارج حدودىا.

ناسػؽ أصبح تكامؿ العمؿ في المؤسسات اليوـ معيػاراً لنجػاح ىػذه المؤسسػات، وىػو مػا يحػدث عنػدما تت
جميػػػع العوامػػػؿ الداخميػػػة والخارجيػػػة فػػػي المؤسسػػػة بنجػػػاح متجيػػػة نحػػػو اليػػػدؼ الأسػػػاس الػػػذي تسػػػعٍ 
المؤسسػػػة إلػػػػٍ تحقيقػػػػو، فالمؤسسػػػػة تشػػػػتمؿ عمػػػػٍ الكثيػػػػر مػػػػف الخصػػػػائص كػػػػالإدارة والييكػػػػؿ التنظيمػػػػي 

تمثػػؿ والاسػتراتيجيات والإجػراءات والكػػوادر البشػرية والثقافػػة المؤسسػية، إضػػافة إلػٍ خصػػائص خارجيػة ت
فػػػػػي علبقتيػػػػػا مػػػػػع غيرىػػػػػا مػػػػػف المؤسسػػػػػات وأصػػػػػحاب المصػػػػػمحة والمعمومػػػػػات والتكنولوجيػػػػػا والعوامػػػػػؿ 
الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، وبالتالي فإف تناغـ ىػذه المتغيػرات جميعيػا فػي بيئػة متكاممػة يحقػؽ 

 .(0535)العواممة،  نجاح المؤسسة في وصوليا إلٍ تحقيؽ أىدافيا.

ة لمعرفة وتسميط الضوء عمٍ دور تكامؿ المؤسسات العامة الفمسػطينية المسػؤولة عػف وتأتي ىذه الدراس
الرياضة في فمسطيف، وىي المجػاؿ الػذي أصػبح اليػوـ أحػد المجػالات اليامػة عمػٍ السػاحة الفمسػطينية، 
خاصػػػة عنػػػدما يتعمػػػؽ الأمػػػر فػػػي تمثيػػػؿ فمسػػػطيف فػػػي محافػػػؿ دوليػػػة كبيػػػرة كػػػدورات الألعػػػاب الأولمبيػػػة، 

الفمسػػطيني القػػادر عمػػٍ المنافسػػة فػػي الػػدورات  بطػػؿصػػناعة اليػػة ىػػذا التكامػػؿ عمػػٍ عمميػػة أىم ومعرفػػة
وصػػناعة ورعايػػة الأولمبيػػة، وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ دراسػػة انعكػػاس تكامػػؿ عمػػؿ ىػػذه المؤسسػػات عمػػٍ تكػػويف 

 الاولمبياد.الٍ البطؿ الأولمبي مف كافة الجوانب التي تؤىمو لموصوؿ 
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 المؤسسات والعمل المؤسسي  1.1

تعػػػد المؤسسػػػة إحػػػدى الركػػػائز اليامػػػة التػػػي لا يمكػػػف الاسػػػتغناء عنيػػػا فػػػي جميػػػع الػػػدوؿ والاقتصػػػادات 
العالميػػة، وىػػي بمختمػػؼ أنواعيػػا ومجالاتيػػا والقطاعػػات التػػي تبنػػٍ فييػػا أدوات تنظيميػػة ووسػػائؿ فعالػػة 

مختمػػػؼ  لإنجػػػاز الأىػػػداؼ الإنسػػػانية، وىػػػي المكػػػاف الػػػذي تنصػػػير فيػػػو الجيػػػود الفرديػػػة والجماعيػػػة فػػػي
 مجالات الحياة الإنسانية العامة والخاصة.

وتعرؼ المؤسسػة بأنيػا كػؿ ىيكػؿ تنظيمػي مسػتقؿ ماليػاً ويخضػع لكػلب الإطػاريف القػانوني والاجتمػاعي، 
وييدؼ إلٍ دمج جميع عوامؿ الإنتاج مف أجؿ تحقيؽ أكبر قدر ممكػف مػف الإنتػاج أو تبػادؿ السػمع أو 

ثػػراء الخػػدمات المختمفػػة، وىػػي بالتػػالي م نظمػػة ليػػا دورىػػا فػػي كافػػة المجػػالات كالحيػػاة والعمػػؿ والإنتػػاج وا 
   .(0537)محمد، والموحدة المجتمع مف خلبؿ الجيود الجماعية المشتركة 

لػٍ أىػداؼ كاممػة ومتعػددة رغػـ تنوعيػا والتغييػرات  تتجو المؤسسات في الدولة إلٍ ىدؼ موحػد كبيػر، وا 
لمتغيػػرات، وبالتػػالي فػػإف المؤسسػػات تتبػػايف وفقػػاً لأىػػدافيا  التػػي تطػػرأ عمييػػا مػػف حػػيف إلػػٍ  خػػر مواكبػػة

فينػػػػاؾ مؤسسػػػػات الأعمػػػػاؿ الكبيػػػػرة والصػػػػغيرة، وىنػػػػاؾ المؤسسػػػػات الصػػػػحية كالمستشػػػػفيات والعيػػػػادات، 
ميػػة والمؤسسػػات غيػػر والمؤسسػػات المصػػرفية كػػالبنوؾ ومؤسسػػات الخػػدمات الماليػػة، والمؤسسػػات التعمي

 اليادفة لمربح.

)البكري، سسات وفقاً لتبعيتيا، وطبقاً لذلؾ فإف ىذه المؤسسات تصنؼ إلٍ ما يمي ويمكف تصنيؼ المؤ 
0532) : 

الخاصػػػة: وىػػػي التػػػي تحكػػػـ بقػػػوانيف رأس المػػػاؿ ويكػػػوف ىػػػدفيا الرئيسػػػي ىػػػو الػػػربح  المؤسسػػػات .3
 وجني المنافع، لا يدخؿ في تركيبتيا البنيوية أي مكوف حكومي.

لمحكومػة ويكػوف اليػدؼ منيػا لػيس ربحػي بقػدر مػا  العامة: وىي التي تكوف ممموكةالمؤسسات  .0
 لممواطنيف عمٍ المستويات المحمية والإقميمية. ىو توصيؿ الخدمات الحكومية

غيػػػر الحكوميػػػة: وىػػػي التػػػي تقػػػدـ خػػػدماتيا ومنتجاتيػػػا لمنفعػػػة المجتمػػػع دوف جنػػػي المؤسسػػػات  .1
 الأرباح في المقابؿ، وىي ليست ممكاً لشخص أو مجموعة.
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 ةصائص المؤسسخ 2.2.1

)شػػػػلببي، لممؤسسػػػات بشػػػكؿ عػػػػاـ خصػػػائص وسػػػػمات لا بػػػد مػػػػف ذكرىػػػا، ومػػػػف أىػػػـ ىػػػػذه الخصػػػائص 
0537) : 

  :فيي تضـ مجموعػة مػف الأفػراد بشػكؿ دائػـ وفػي تفاعػؿ مسػتمر يسػاعد عمػٍ تكوين اجتماعي
تحقيؽ أىدافيا ويتعاونوف لزيادة فعاليتيا، ومف خلبؿ تقسيـ العمؿ وتحديد المسؤوليات والمياـ، 

 إلٍ كونيا تساىـ في سد الاحتياجات الإنسانية والاجتماعية.إضافة 

 :فيي بكونيا تجمعاً للؤفراد الػذيف يرتبطػوف بعلبقػات إنسػانية، تػؤثر بشػكؿ فعػاؿ  تكوين انساني
 في سموكيـ.

 :فيػػػػي تمعػػػػب دوراً رئيسػػػػياً فػػػػي التطػػػػوير مػػػػف خػػػػلبؿ تطػػػػوير الفعاليػػػػة وتحػػػػديث  كيــــان تطــــوري
اميا فػػػػػي تحقيػػػػػؽ أىػػػػػدافيا، إضػػػػػافة إلػػػػػٍ مواكبتيػػػػػا لمتطمبػػػػػات التكنولوجيػػػػػا والمعػػػػػارؼ لاسػػػػػتخد

 واحتياجات المجتمع الذي تنشأ فيو.

وفي ىذه الدراسة سيقوـ الباحث بتسميط الضوء عمٍ العمؿ المؤسسي في المؤسسات العامة، والتي ىي 
ليػا مدار الحديث ىنا مف حيث تكاممية المؤسسات الرياضية والتي تعتبػر فػي فمسػطيف مؤسسػات عامػة 

 أىدافيا وليا غاياتيا المنحصرة في الشأف الرياضي الفمسطيني.

إف مفيػػوـ المؤسسػػة العامػػة جػػاء نتيجػػة لمجموعػػة مػػف التطػػورات فػػي كافػػة مجػػالات الحيػػاة الاقتصػػادية 
والاجتماعيػػة والسياسػػية والإداريػػة، وقػػد انتشػػرت ىػػذه المؤسسػػات فػػي كافػػة الػػدوؿ رغػػـ اخػػتلبؼ أنظمتيػػا 

 دية ومستويات التنمية فييا.السياسية والاقتصا

تعػرؼ المؤسسػػة العامػة بأنيػػا الكيػػاف الاجتمػاعي المنبثػػؽ مػػف الدولػة، والػػذي يعمػػؿ عمػٍ تحقيػػؽ أىػػدافيا 
وفقاً لسياسات محددة بكفاءة وفعالية، وتعرؼ أيضػاً بأنيػا المؤسسػات التػي تػدار بواسػطة وحػدة حكوميػة 

 تطمػػػب مػػػف المسػػػتفيديف مػػػف الخدمػػػة لأدائيػػػا.ويػػػتـ تمويميػػػا مػػػف خػػػلبؿ ضػػػرائب ورسػػػوـ الخػػػدمات التػػػي 
 .(0534، رايس)

وتعػػرؼ المؤسسػػة العامػػة أيضػػا بأنيػػا المؤسسػػة التػػي تقػػدـ البػػرامج العامػػة أو السػػمع والخػػدمات العامػػة، 
والتي تعمؿ بشكؿ مستقؿ عف الحكومة ويكوف ليا مصادر دخميا الخاصة بالإضػافة إلػٍ تمويميػا العػاـ 

لتعريؼ أيضاً بأف ىذه المؤسسة قد تتنافس في الأسواؽ الخاصة وقد تحقؽ المباشر، ويضاؼ إلٍ ىذا ا
الربح، ورغـ ذلؾ ففي العادة يكوف المسػاىـ الرئيسػي فييػا ىػو الحكومػة، وتتبػع ىػذه المؤسسػات لمقػوانيف 

 .(IIA, 2011) والموائح الحكومية الأساسية
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قػػانوف العػػاـ، يتػػولٍ إدارة ( بأنيػػا " شػػخص إداري متخصػػص مػػف أشػػخاص ال3775ويعرفيػػا شػػطناوي )
مرفػػؽ عػػػاـ بقػػدر معػػػيف مػػف الاسػػػتقلبؿ يتمتػػع بشخصػػػية معنويػػة مسػػػتقمة، بغايػػة تحقيػػػؽ اسػػتقلبلو ماليػػػاً 

دارياً".  وا 

ويختمؼ تعريؼ ومفيوـ المؤسسػة العامػة وفقػاً لمفكػر السياسػي والػنظـ السياسػية المعمػوؿ بيػا فػي الػدوؿ 
ٍ المؤسسة العامة بأنيا البناء التنظيمي العاـ الذي يسػتيدؼ باختلبفاتيا، ففي الفكر الاشتراكي ينظر إل

تنفيػػػذ البػػػرامج مػػػف خػػػلبؿ المشػػػاريع الاقتصػػػادية التػػػي تممكيػػػا الدولػػػة كميػػػاً، وتعطييػػػا درجػػػة كافيػػػة مػػػف 
الاسػػتقلبؿ الإداري والمػػالي بمػػا يضػػمف تحقيقيػػا لأىػػدافيا الأساسػػية، أمػػا فػػي الػػنظـ الغربيػػة فالمؤسسػػػة 

التنظيمػػي العػػاـ والمسػػتقؿ عػػف جيػػاز الدولػػة التقميػػدي وتممكػػو الدولػػة بشػػكؿ كمػػي أو العامػػة ىػػي الكيػػاف 
جزئػػػي، ويكػػػوف خاضػػػعاً بالرقابػػػة لأجيزتيػػػا التنفيذيػػػة والتشػػػريعية لضػػػماف فعاليتػػػو وكفاءتػػػو فػػػي اسػػػتخداـ 

 .(0535)العواممة،  الأمواؿ العامة مف أجؿ الصالح العاـ

اتيجية إداريػػة تقػػوـ عمػػٍ تحقيػػؽ السياسػػات العامػػة لمدولػػة ويمكػػف القػػوؿ بػػأف المؤسسػػة العامػػة ىػػي اسػػتر 
بكافػػػة أبعادىػػػا الاقتصػػػادية والاجتماعيػػػة السياسػػػية مػػػف خػػػلبؿ التوجيػػػو والرقابػػػة وترشػػػيد المػػػوارد وحسػػػف 

ة عامػػة دوف الاقتصػػار عمػػٍ اسػػتخداـ المرافػػؽ العامػػة، وليػػا شخصػػيتيا المعنويػػة وتػػدار لتحقيػػؽ مصػػمح
 الربحية.

ت العامة، فإنيػا تمتمػؾ الخصػائص السػابقة الػذكر لممؤسسػات بشػكؿ عػاـ، ولكنيػا وفيما يخص المؤسسا
 : (3775)شطناوي، تزيد عمييا بعدة خصائص وسمات أخرى أىميا 

 .تتبع القطاع العاـ وبالتالي ليا صفة العمومية 

 .تقوـ عمٍ إدارة مرفؽ عاـ 

 .تتمتع بالشخصية المعنوية المستقمة 

 ح عامة.تنشأ لتمبية احتياجات ومصال 

 .تنشأ بموجب القوانيف والأنظمة الحكومية 

 إنشاء المؤسسات العامة: 2.2.2

تنشأ المؤسسات العامة وتمارس أنشطتيا وتنتيي وفقاً لمقػوانيف التػي تصػدرىا السػمطات التشػريعية والتػي 
تحػػدد بموجبيػػا مختمػػؼ جوانبيػػا بمػػا فػػي ذلػػؾ أىػػدافيا واختصاصػػيا وسػػمطاتيا ومجػػاؿ عمميػػا وأنشػػطتيا 

طاتيا المركزية وتمويميا وغيرىا مػف الأمػور الأساسػية المرتبطػة بيػذه المؤسسػات، وتنشػأ المؤسسػة وارتبا
 :(0535)العواممة، العامة بطرؽ محددة ورئيسة أىميا 
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  ،انشاء المؤسسة العامة بقانوف لتولي مصمحة عامة ذات طبيعة خدماتيػة أو اقتصػادية إنتاجيػة
منيا واختصاصيا ومقرىا والوسائؿ الإدارية والفنيػة  وينص قانوف إنشاءىا عمٍ اسميا والغرض

 والمالية والجية التي ترتبط بيا وتتبع ليا بالرقابة. 

  تنشأ المؤسسة العامة مػف خػلبؿ التػأميـ أو التحويػؿ مػف مؤسسػة خاصػة إلػٍ عامػة، ففػي كثيػر
ليػػا مػػف الأحيػػاف تجػػد الدولػػة أف إدارة مصػػمحة مػػف المصػػالح فػػي حػػدودىا يجػػب أف يػػتـ مػػف خلب

وتحػػػت إشػػػرافيا نتيجػػػة لمتغيػػػرات سياسػػػية واقتصػػػادية واجتماعيػػػة معينػػػة، وبالتػػػالي فإنيػػػا تقػػػوـ 
بتحويؿ مؤسسة خاصة تؤدي ىذه المصمحة إلٍ مؤسسة عامة، وقد يكوف ىذا التحويؿ كمياً أو 

 المصمحة. تقتضيوجزئياً وفقاً لما 

 الييئػات والمصػالح الصػغيرة  تنشأ المؤسسة العامة مف خلبؿ الدمج التنظيمي بيف مجموعة مػف
المتماثمة بشكؿ نسػبي مػف حيػث اليػدؼ والنشػاط والنطػاؽ الجغرافػي، وذلػؾ عنػدما يكػوف الػدمج 

 غاية تتطمبيا المصمحة العامة والفعالية وكفاءة استخداـ الموارد المالية.

 عناصر العمل المؤسسي:  2.2.3

أُنشأت لأجميا، وبالتالي يمكف القػوؿ  لا يختمؼ مفيوـ العمؿ المؤسسي عف أداء المؤسسة لموظيفة التي
بأف العمؿ المؤسسي ىو إنجاز الأعمػاؿ كمػا يجػب أف تنجػز، وكػذلؾ إلػٍ درجػة تحقيػؽ الميػاـ المكونػة 

 . (0532)بربيط وعمراوي، لموظائؼ 

والعمػػؿ المؤسسػػي، ينطػػوي عمػػٍ الجيػػد العقمػػي والجسػػدي يػػتـ القيػػاـ بػػو لتحقيػػؽ النتيجػػة المرجػػوة، وىػػو 
العلبقػة مػا بػيف الجيػد واليػدؼ، ويمكػف بػذلؾ القػوؿ إف العمػؿ المؤسسػي ىػو نتيجػة لجيػود كذلؾ نتيجػة 

 Lawrence) الأفراد العقمية والبدنية بيدؼ التأثير عمٍ المؤسسة لإنجاز الأىػداؼ الموضػوعة والمحػددة

& et al., 2011). 

جػػػاز ىػػػدؼ عػػػاـ أو والعمػػػؿ المؤسسػػػي يتمثػػػؿ فػػػي تعػػػاوف الأفػػػراد وتناسػػػؽ مجيػػػوداتيـ بشػػػكؿ مػػػنظـ لإن
مجموعة مف الأىداؼ، ويمثؿ ىذا العمػؿ نتػائج أعمػاؿ المؤسسػة مػف خػلبؿ تفاعميػا مػع عناصػر بيئتيػا 

 :(0555)مخيمر، الداخمية والخارجية، وىو بالتالي يشتمؿ عمٍ ثلبثة أبعاد أساسية 

 .أداء الأفراد في إطار الوحدة التنظيمية 

 العامة لممؤسسة. أداء الوحدات التنظيمية في إطار السياسات 

 .أداء المؤسسة في إطار البيئة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 

رغـ اختلبؼ أشكاؿ وأنواع المؤسسات، إلا أنيا جميعاً تتوافػؽ مػف خػلبؿ اشػتراكيا بعػدة عناصػر تشػكؿ 
 : (3773)المسممي، عمميا، وىذه العناصر ىي 
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 العنصر البشري. .3

 .الآلات والمعدات والأدوات والمقر .0

 النشاط المؤسسي: تجاري، صناعي، فكري، خدمي، ...الخ(. .1

 الاتصاؿ. .2

 التمويؿ. .3

 الإدارة والتي تقوـ بتنسيؽ وتوجيو كافة العناصر السابقة نحو تحقيؽ أىداؼ عمؿ المؤسسة. .4

مػػػور أساسػػػية يمكػػػف تمخيصػػػيا بمػػػا يمي)فميػػػو وعبػػػد الحميػػػد، وتشػػترؾ المؤسسػػػات بمختمػػػؼ أنواعيػػػا فػػػي أ
0553) 
 ــة الإ ــة: العممي وىػػي مػػا يجعػػؿ المؤسسػػة وعمميػػا مميػػزاً عػػف أي شػػيء  خػػر فػػي المجتمػػع، داري

كالتجمعات البشرية المتمثمة في الأسرة والجماعة والأصدقاء، في حيف أف المؤسسة ىػي تجمػع 
 بشري تحكمو العممية الإدارية.

 :فمكػػؿ مؤسسػػػة أىػػداؼ تسػػػعٍ لتحقيقيػػا، وىػػو مػػػا يػػنعكس عمػػٍ إنشػػػاء عػػدة وظػػػائؼ  الأىــداف
 صصة ضمف ىيكؿ تنظيمي تحتويو العممية الإدارية لتحقيؽ الأىداؼ المحددة ليا.متخ

 :فػػإدارة الوظػػائؼ المتخصصػػة فػػي المؤسسػػة ىػػي مػػا يحقػػؽ أىػػدافيا، وبالتػػالي لا بػػد  التخصــص
 مف معرفة أىداؼ المؤسسة لتحديد ىذه الوظائؼ بشكؿ واضح ومف ثـ إدارتيا.

أبعاد قياسيا، وفي نظرية المنظمة يمكف تحديد ىذا المفيػوـ ويتبايف تحديد مكونات العمؿ المؤسسي أو 
)سػالـ مف خلبؿ فاعمية المنظمة التي تتبايف وفقاً لممػداخؿ التػي تعػرؼ مػف خلبليػا، وىػذه المػداخؿ ىػي 

 : (0552ومحمد، 

  :حيث يتحدد مدى فاعمية المؤسسة بمدى تحقيقيا للؤىداؼ المنوطة بيا.مدخل اليدف 

  :عميػػة وفػػؽ ىػػذا المػػدخؿ تعنػػي مػػدى قػػدرة المنظمػػة فػػي الحصػػوؿ عمػػٍ المػػوارد والفامــدخل المــوارد
 النادرة والقيمة مف بيئتيا.

  :وتتحقػػؽ الفعاليػػة المؤسسػػية وفقػػاً ليػػذا المػػدخؿ بكفػػاءة وصػػحة تنظيميػػا مــدخل العمميــات الداخميــة
 ممؤسسة.داخمياً، والتركيز في ىذا المدخؿ يكوف عمٍ العممية الداخمية والنشاطات الداخمية ل

  :والمقصػود ىنػا ىػػي المجموعػات بػػداخؿ المؤسسػة فػػي البيئػة الداخميػػة أو مـدخل أصــحاب المصــالح
خارجيا في البيئة الخارجية، والذيف تعتمد عمييـ المؤسسة في بقائيا وديمومتيػا وتطورىػا وذلػؾ مػف 

يػة عمميػا خلبؿ تمبية مطػالبيـ، وتعػد المؤسسػة فاعمػة عنػد ارضػائيا لأصػحاب المصػالح وتزيػد فاعم
 مف خلبؿ زيادة إرضائيـ.
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  :وىػػػو المػػػدخؿ الػػػذي يشػػػمؿ عمػػػٍ أىػػػداؼ المخرجػػػات، والحصػػػوؿ عمػػػٍ مـــدخل القيمـــة التنافســـية
الموارد، إضافة إلٍ تطوير الموارد البشرية، وىو ما يشكؿ أىدافاً تسعٍ المؤسسة إلٍ تحقيقيا، فإذا 

 تحقؽ ذلؾ تكوف قد وصمت إلٍ فعالية أفضؿ.

إلٍ توفير وتقػديـ الخػدمات الأفضػؿ وبمسػتويات الجػودة الأعمػٍ والتػي تنػاؿ استحسػاف إف السعي الدائـ 
ورضٍ المستفيديف، يجعؿ المؤسسة تبحث عف التكامؿ مع غيرىا مف المؤسسات تمامػا كمػا فػي بحثيػا 
عف التكامؿ بيف وحداتيا الوظيفية الداخمية، وىذا التكامػؿ لا بػد وأف يكػوف ذا قيمػة عادلػة ومشػبعة لكػؿ 
مؤسسة تدخؿ ضمف ىػذا التكامػؿ، بمعنػٍ أف يقػدـ التكامػؿ الفائػدة لكافػة المؤسسػات التػي تػدخؿ ضػمف 
حدوده، وىو ما سيؤثر بالإيجاب عمٍ الأداء والعمؿ، وأوضحت الكثير مف الدراسػات بػأف ىنػاؾ علبقػة 

نتػاج وتقميػؿ إيجابية بيف تكامؿ العمؿ وبيف تحسيف الأداء، وأف تكامؿ العمؿ يؤثر بشػكؿ كبيػر عمػٍ الإ
عطػػػػاء الأىميػػػػة الأكبػػػػر لرضػػػػٍ متمقػػػػي ىػػػػذه  وقػػػػت العمػػػػؿ وتطػػػػوير المنتجػػػػات أو الخػػػػدمات الجديػػػػدة وا 

 .(Bae, 2011)المنتجات أو الخدمات 

 خصائص العمل المؤسسي:  2.2.4

أو ىنػػػاؾ عػػػدة سػػػمات وخصػػػائص تجعػػػؿ مػػػف العمػػػؿ المؤسسػػػي مميػػػزاً عػػػف غيػػػره مػػػف الأعمػػػاؿ الفرديػػػة 
 : (0550)العدلوني، الجماعية، ومف أىـ ىذه الخصائص 

  :فالعمػػؿ المؤسسػػي يتسػػـ بالثبػػات فػػي العمػػؿ واسػػتمراريتو مػػف خػػلبؿ تػػراكـ الثبــات والاســتمرارية
 الخبرات والتجارب والمعمومات، وىو ما لا يتأثر بتغيير القيادات في المؤسسة.

 :ــالقرارات ــرد ب ي المؤسسػػة، وفػػي المؤسسػػات عػػادة يػػتـ وخاصػػة القػػرارات المصػػيرية فػػ عــدم التف
الاعتمػاد فػي صػنع القػرار عمػٍ كفػاءات مختصػة تقػوـ بدراسػة الحالػة وتقػديـ البػدائؿ قبػؿ اتخػػاذ 

 القرار.

 :فالعمػػػؿ المؤسسػػػي يحػػػافظ عمػػػٍ ىػػػذا الاسػػػتقرار مػػػف خػػػلبؿ اتبػػػاع  الاســـتقرار الإداري والمـــالي
العمػػػؿ والتػػػي تعمػػػؿ عمػػػٍ تحقيػػػؽ مجموعػػػة مػػػف الأنظمػػػة والمػػػوائح والسياسػػػات والإجػػػراءات فػػػي 

 أىداؼ المؤسسة مف خلبؿ وسائؿ ممكنة ومناسبة وتتفؽ مع رؤية المؤسسة.

 :فمػػف خػػلبؿ العمػػؿ المؤسسػػي يكػػوف اتبػػاع العػػامميف لمنظومػػة مػػف القػػيـ والمبػػادئ التػػي  الالتــزام
 يتركز عمييا أدائيـ وسموكيـ وعلبقاتيـ الوظيفية والإنسانية شيئاً ممزماً.

 :فالعمػػػػؿ المؤسسػػػػي يضػػػػع الإدارة أمػػػػاـ مسػػػػؤولية كبيػػػػرة فػػػػي اختيػػػػار أفضػػػػؿ الأسػػػػاليب  الإدارة
والوسائؿ لتحقيؽ الغاية مف المؤسسػة، بتحقيػؽ أعمػٍ عائػد عمػٍ سػبيؿ المثػاؿ أو الوصػوؿ إلػٍ 

 مستوى خدمات أعمٍ. 
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 :فالعمػػؿ المؤسسػػي يجعػػؿ المؤسسػػة قػػادرة فػػي أي وقػػت عمػػٍ تقػػديـ قيػػادة بديمػػة  القيــادة البديمــة
 درة عمٍ توجيو المؤسسة نحو الاستمرارية والديمومة في عمميا.قا

وعنػػد الحػػديث عػػف العمػػؿ المؤسسػػي، لا بػػد لنػػا مػػف التطػػرؽ إلػػٍ بيئػػة العمػػؿ الداخميػػة فػػي أي مؤسسػػة، 
وىػػػي التػػػي تعتبػػػر الجػػػزء الػػػذي يتفاعػػػؿ وتتػػػأثر مػػػع المحػػػيط والبيئػػػة الخارجيػػػة، وتشػػػتمؿ البيئػػػة الداخميػػػة 

 : (0553)فميو وعبد المجيد، الأساسية التالية لممؤسسة عمٍ الأبعاد 
ويقصػد ىنػا بالتكنولوجيػا التػي تعتمػد عمييػا المؤسسػة فػي تشػغيؿ نفسػيا البيئة التقنية والفنيـة:  .1

والتػػي تشػػتمؿ عمػػٍ طػػرؽ وأسػػاليب العمػػؿ بالإضػػافة إلػػٍ المعػػدات والأجيػػزة المسػػتخدمة لأداء 
 العمؿ.

ظيمػػي لممؤسسػػة والوظيفػػة الأساسػػية ليػػا وىػػو مػػا ويشػػتمؿ عمػػٍ الييكػػؿ التنالتنظــيم الرســمي:  .1
يتضمف قانوف العمؿ والموائح والتعميمات التي تحكـ علبقات العػامميف وقنػوات الاتصػاؿ وطػرؽ 

 التقييـ والسمطات والمسؤوليات والأدواء والاختصاصات والخطط والأىداؼ.

وتحكػػـ علبقػػات وىػػي جػػزء ىػػاـ فػػي عمػػؿ المؤسسػػة وىػػي مػػا يرسػػـ الخطػػط والأىػػداؼ الإدارة:  .1
الأفػػػػراد وتوجػػػػو مجيػػػػوداتيـ وتنسػػػػقيا نحػػػػو تحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ وذلػػػػؾ مػػػػف خػػػػلبؿ وظػػػػائؼ الإدارة 
المعروفػػة والمتمثمػػة فػػي التخطػػيط والتنظػػيـ والتنفيػػذ والتوجيػػو والقيػػادة والرقابػػة وتقسػػيـ العمػػؿ بمػػا 

 يحقؽ المصمحة والأىداؼ المطموب تحقيقيا.

العلبقات الاجتماعية والنفسية والثقافيػة التػي تنشػأ بػيف ويتمثؿ في شبكة التنظيم غير الرسمي:  .1
العػػامميف فػػي المؤسسػػة، ويمكػػف ليػػذه العلبقػػات والشػػبكات أف تكػػوف داخػػؿ المؤسسػػة وأف تمتػػد 

 لخارجيا أيضاَ.

 تكامل العمل المؤسسي 1.1

 مفيوم التكامل المؤسسي 2.3.1

امػػػة والخاصػػػة وكػػػذلؾ فػػػي حػػػدود أي دولػػػة يكػػػوف ىنػػػاؾ الكثيػػػر مػػػف الييئػػػات الحكوميػػػة والمؤسسػػػات الع
مؤسسات العمؿ المدني، حيث تتداخؿ الأعماؿ والأنشطة في كثير مف الأحياف، وىو ما يتطمب تحقيؽ 

 التكامؿ في أعماؿ ىذه المؤسسات بما يضمف تحقيؽ الأىداؼ العامة لمدولة بكفاءة وفعالية عاليتيف.

تمػػاـ الػػذي تجػػزأ منػػو أجػػزاؤه، وتَكامَػػؿ والتكامػػؿ لغػػة مػػف المصػػدر )كَمَػػؿَ(، والكمػػاؿ ىػػو التمػػاـ، وقيػػؿ ال
الشػػيء وأكممتػػو أنػػا وأَكمَمْػػتُ الشػػيء أي أجممتػػو واتممتػػو، وكمّمػػو أي أتمػػو وجمّمػػو. )لسػػاف العػػرب، بػػاب 

 الكاؼ(.
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ويعرؼ التكامؿ بأنو جعػؿ الأجػزاء كػلًب واحػداً، بمعنػٍ أف يػتـ تحويػؿ وحػدات كانػت سػابقاً منفصػمة إلػٍ 
 .(0533)المختار، ؽ مكونات لنظاـ أو جياز متناس

ويحدث التكامؿ عندما تتػداخؿ العوامػؿ الداخميػة والخارجيػة فػي المؤسسػة بنجػاح، وىػذا يحػدث فػي كافػة 
المؤسسات، والعوامؿ الداخمية المقصودة ىنا ىي أي عوامػؿ داخػؿ المؤسسػة كأسػاليب الإدارة والأنظمػة 

لعامميف والثقافة المؤسسية والتنظيمية، فيما المعموؿ بيا في المؤسسة والييكؿ التنظيمي والاستراتيجية وا
تشػػتمؿ العوامػػؿ الخارجيػػة عمػػٍ اليػػدؼ مػػف المؤسسػػة أو نمػػاذج الأعمػػاؿ والمػػدخلبت والمخرجػػات فييػػا 

 .(Duff, 2014)والعوامؿ الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والتقنية المحيطة بيا 

فػي تحسػيف مسػتوى التنسػيؽ فيمػا بينيػا وكػذلؾ ويساعد تكامؿ الوحدات الوظيفية المتنوعة في المؤسسة 
عمٍ التغمب عمٍ بعض الصعاب والعقبات التي يولدىا التخصص بيف ىػذه الوحػدات، ويعتمػد التنسػيؽ 

ر المعرفػػػة والمعمومػػػات التػػػي يػػػتـ تشػػػاركيا بػػػيف ىػػػذه الوحػػػدات الوظيفيػػػة، إضػػػافة إلػػػٍ اعػػػادة عمػػػٍ مقػػػد
لمؤسسػػة مػػف خػػلبؿ الجمػػع بػػيف المعػػارؼ والمعمومػػات مػػا التقمبػػات البيئيػػة، والتكامػػؿ يػػؤدي إلػػٍ تطػػوير ا

يضػػيؽ الفجػػوة بػػيف وحػػدات العمػػؿ المختمفػػة وظيفيػػاً، وىػػو مػػا يسػػاىـ فػػي تقػػديـ منتجػػات وخػػدمات عاليػػة 
 .(Lee & Walsh, 2011)الجودة وتحقيؽ الرضٍ لمعملبء 

عمٍ المنافع المتبادلة،  أف نجاح عممية التكامؿ تعتمد عمٍ التعاوف الوثيؽ والقائـ Toivo (2009)ويرى 
 وأنو أصبح مطمباً ىاماً كونو قادراً عمٍ تحقيؽ الأداء الأفضؿ بالكمفة الأقؿ.

 أشكال تكامل العمل المؤسسي:  2.3.2

 يأخذ التكامؿ شكميف أساسييف في المؤسسة وىما: 
 والذي يدؿ عمٍ تماسؾ الوحدات الإدارية في المؤسسة، ومػدى قػدرة أعضػاء ىػذه التكامل الداخمي: .3

الوحدات عمٍ العمؿ بشكؿ متناسؽ وجماعي لتنفيػذ رسػالة المؤسسػة، ويػتـ تحقيػؽ التكامػؿ الػداخمي 
فػػػي المؤسسػػػة مػػػف خػػػلبؿ تطػػػوير حمػػػوؿ ثقافيػػػة تػػػرتبط بمسػػػائؿ متعػػػددة كالمغػػػة المشػػػتركة، وحػػػدود 
، الجماعات، والقوة، والألفػة والصػداقة بػيف أعضػاء الوحػدات التنظيميػة، وأنظمػة المكافػأة والعقوبػات

والػػديف والعقائػػد، وتػػرتبط ىػػذه المسػػائؿ بدرجػػة الػػوعي، فكممػػا كػػاف الػػوعي داخػػؿ المؤسسػػة كبيػػراً كممػػا 
كاف مف الممكف تطوير ىذه المسائؿ السابقة بسيولة، ويكوف تحقيؽ التكامؿ الداخمي فػي المؤسسػة 

 . (0534)الصرف، أمراً أكيداً 

خػرى، ويمكػف أف يكػوف ىػذا التكامػؿ فعػالًا ويكػوف بػيف المؤسسػة والمؤسسػات الأ التكامل الخـارجي: .0
بشكؿ كبير إذا ما تحقؽ النوع الأوؿ وىو التكامؿ الداخمي، فلب يعقؿ تحقؽ تكامؿ خػارجي دوف أف 
يكػػػػوف التكامػػػػػؿ الػػػػػداخمي مطبقػػػػاً ومعمػػػػػولًا بػػػػػو فػػػػي المؤسسػػػػػة، ويتمثػػػػػؿ التكامػػػػؿ الخػػػػػارجي بتكامػػػػػؿ 



 

 

18 

 

إضػػػػافة إلػػػػٍ الاتصػػػػاؿ والعلبقػػػػات بػػػػيف  المعمومػػػػات، وتنسػػػػيؽ المػػػػوارد والتشػػػػارؾ فػػػػي اسػػػػتخداميا،
المؤسسػػػػات، ويشػػػػير ىػػػػذا التكامػػػػؿ إلػػػػٍ التنسػػػػيؽ والتعػػػػاوف فػػػػي مجػػػػالات كثيػػػػرة كػػػػالتخطيط والتنبػػػػؤ 

 .  (Topolšek & et al., 2009 )والمشاركة في صنع القرار 

والتكامؿ الخارجي ىو شكؿ مف أشكاؿ التنسيؽ المشترؾ بيف المؤسسػات مػف خػلبؿ إيجػاد نػوع مػف 
فػػؽ والانسػػجاـ بػػيف أوجػػو المؤسسػػة الواحػػدة ككػػؿ وبػػيف أوجػػو النشػػاط الػػذي تمارسػػو المؤسسػػات التوا

الأخرى، بحيث يمكف لممؤسسة مواجية الضغوط الخارجيػة والتكيػؼ مػع القػوى لضػماف اسػتمراريتيا 
 .(0533)الزعبي ودوديف، والتعايش في البيئة الخارجية التي تحيط بيا 

 أىمية التكامل المؤسسي:  2.3.3

 : (0534)سالـ، امؿ العمؿ المؤسسي أىمية يمكف تمخيصيا في عدة بنود أىميا لتك

  المؤسسة عبارة عف نظاـ عمؿ يقوـ عمٍ أجزاء وظيفية متخصصة كؿ منيا يقوـ بوظيفتو نحو
تحقيؽ أىداؼ وغايات المؤسسة، وىػو مػا يتطمػب وجػود ربػط متكامػؿ ليػذه الوحػدات والوظػائؼ 

 وحد.كي لا يفقد النظاـ وجوده الم

  التكامػػؿ يحسػػف الواجيػػة مػػا بػػيف الوظػػائؼ الداخميػػة والاتصػػالات الجيػػدة والتنسػػيؽ والتعػػاوف فػػي
 المؤسسة.

  التكامػػؿ يػػؤدي إلػػٍ تقػػديـ الخدمػػة السػػريعة لممػػواطف ويػػوفر المرونػػة التػػي تكفػػؿ تمبيػػة احتياجػػات
نػػاجح دوف  الجميػػور، إضػػافة إلػػٍ أنػػو يػػوفر القػػدرة عمػػٍ التعامػػؿ مػػع القواعػػد والتعميمػػات بشػػكؿ

 الإفراط والتوغؿ في الأخذ بحذافيرىا.

  يساعد التكامؿ المدراء عمػٍ تسػييؿ عمػؿ الإدارات والتنسػيؽ فيمػا بينيػا والتكيػؼ مػع المتغيػرات
والتعديلبت نحو الأفضؿ، وذلؾ مف خػلبؿ تحقيػؽ التػوازف الملبئػـ الػذي يكفػؿ تػدفؽ المعمومػات 

 وتفسيرىا مف قبؿ العامميف بشكؿ صحيح.

  مف التفاعؿ بيف الوحدات الإدارية في المؤسسة ويرسػخ العلبقػات فيمػا بينيػا لمتأكػد مػف أف يزيد
 المعمومات تتدفؽ بكفاءة وفعالية.

  المنظمػػات التػػي ينطبػػؽ فييػػا التكامػػؿ بشػػكؿ جيػػد ىػػي منظمػػات تتميػػز بػػالجودة العاليػػة والتكمفػػة
 القميمة والاتصاؿ الجيد.
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 معيقات التكامل المؤسسي:  2.3.4

 عدة معيقات لعممية التكامؿ )الداخمي أو الخارجي( مف أىميا:  Shah (2010)يحدد 

 ضعؼ الاتصالات والبنية التحتية ليا. .3

 ضعؼ الدعـ مف قبؿ الإدارة العميا لعممية التكامؿ. .0

 الانفصاؿ المكاني والجغرافي لموحدات الإدارية داخؿ المؤسسة. .1

باط العامميف وتقميؿ التعاوف فيما اعتماد المؤسسة داخمية عمٍ أنظمة تحفيز مف شأنيا إح .2
 بينيـ.

 ضعؼ المصداقية. .3

 نقص الموارد الذي مف شأنو أف يعمؿ عمٍ فرض صراعات بيف المؤسسات المتشابية. .4

 وجود فروقات شخصية وقيادية بيف مدراء المؤسسات. .5

 اختلبؼ الاستراتيجيات واليياكؿ التنظيمية العميؽ بيف المؤسسات. .6

 و بالتحالف الاستراتيجي: التكامل المؤسسي وعلاقت 2.3.5

يعػػػرؼ التحػػػالؼ الاسػػػتراتيجي بأنػػػو سػػػعي مؤسسػػػتيف أو أكثػػػر نحػػػو تكػػػويف علبقػػػة قائمػػػة عمػػػٍ التكامػػػؿ 
والتبادؿ فيما بينيا بيدؼ تعظيـ الفائػدة مػف المػوارد المشػتركة فػي بيئػة ديناميكيػة تنافسػية لأجػؿ التكيػؼ 

و لاغتنػاـ فرصػة متوقعػة وتجنػب تيديػد محتمػؿ، مع التغيػرات البيئيػة التػي حػدثت أو المتوقػع حػدوثيا، أ
)العنػزي ويمكف لممؤسسة مف خلبؿ ذلؾ استخداـ مزيج متكامػؿ مػف الاسػتراتيجيات التعاونيػة والتنافسػية 

 .(0533وراضي، 

والتحػػػالؼ الاسػػػتراتيجي ىػػػػو اتفػػػاؽ طػػػوعي بػػػػيف المنظمػػػات يتضػػػمف التبػػػػادؿ أو المشػػػاركة أو التطػػػػوير 
مؿ عمػػػٍ مسػػػاىمات رأسػػػمالية أو تكنولوجيػػػة أو تنظيميػػػة مػػػف قبػػػؿ ىػػػذه المشػػػترؾ ومػػػف الممكػػػف أف يشػػػ

 المنظمات المتحالفة، وىو تنسيؽ مشترؾ لمميارات والموارد لتنفيذ مشروع أو ىدؼ معيف. 

فيما بينيػا، ولكػف  الاستراتيجيةوىناؾ الكثير مف الدوافع لقياـ المؤسسات ومنظمات الأعماؿ بالتحالفات 
 : (0533ي، )العنزي وراضافع التي ليا علبقة في مجاؿ الدراسة ولعؿ أىميا ما ييمنا ىنا ىو الدو 

  :ــدة ــا جدي ــق تكنولوجي ــتعمم وتطبي حيػػث يمكػػف مػػف خػػلبؿ ىػػذه العلبقػػة الػػتعمـ بقصػػد تطػػوير ال
القػػػدرات الداخميػػػة لممنظمػػػة وكػػػذلؾ السػػػماح ليػػػا بػػػالتركيز عمػػػٍ قػػػدراتيا الجوىريػػػة التػػػي تمتمكيػػػا 

تطبيػػؽ تكنولوجيػػا حديثػػة لػػدييا قػػد لا تكػػوف قػػد امتمكتيػػا مسػػبقاً وىػػي وتعزيػػز قػػدراتيا الأخػػرى، و 
 متوافرة لدى أعضاء التحالؼ.
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  :وىذا الدافع مف أىـ الدوافع التي تحدو بالمؤسسات إلٍ التحالؼ، تقاسم المعرفة والخبرات
حيث أف الدخوؿ في ىكذا علبقة يساعد في تقاسـ الموارد والأساليب والمعمومات، مف خلبؿ 

 ارؾ الميارات والخبرات مع المؤسسات الأخرى. تش

وىناؾ دوافع أخرى تجعؿ المنظمات ميتمػة فػي تشػكيؿ تحالفػات فيمػا بينيػا كالػدخوؿ فػي أسػواؽ جديػدة 
 أو تشكيؿ المعايير الخاصة بأنشطتيا وأعماليا، أو تحقيؽ وضماف المزايا التنافسية. 

خاصػة التكامػؿ الخػارجي، ىػو جػزء مػف التحػالؼ ومما سبؽ، يجد الباحث بأف تكامؿ العمؿ المؤسسي و 
الاستراتيجي بيف المؤسسات والمنظمات العاممة في مجاؿ معيف، وىو قائـ عمٍ توجيو الجيود وتنسيقيا 
نحػػػػو تحقيػػػػؽ ىػػػػدؼ محػػػػدد ضػػػػمف مشػػػػروع أو عمػػػػؿ بالتشػػػػارؾ والتكامػػػػؿ مػػػػا بػػػػيف الإمكانػػػػات والمػػػػوارد 

 ت. والاستراتيجيات، وتقاسـ المعرفة وتبادؿ الخبرا
 

 أبعاد التكامل المؤسسي 1.1

والػذيف قامػا  Zubir & Sundram (2014)ىناؾ  راء متباينة حوؿ أبعاد التكامؿ في المؤسسات، ووفقػاً لػػ 
 بدراسة أثر التكامؿ عمٍ سمسمة التوريد فإف أبعاد التكامؿ تتمثؿ فيما يمي: 

 :رفة والمعمومات بيف ـ وتبادؿ المعوىذا التكامؿ يكوف قائماً عمٍ تقاس تكامل المعمومات
 الأعضاء.

  :وىو إعادة توزيع الأدوار والعمؿ والموارد بيف الأعضاء.تكامل التنسيق وتقاسم الموارد 

 :ويشير ىنا إلٍ العلبقات التنظيمية بيف المؤسسات مف حيث قنوات  تكامل العلاقات والتنظيم
 الاتصاؿ المتكامؿ ومقاييس الأداء والتحفيز.

فػي  Ireland & Webb (2007)أيضػاً أبعػاد التكامػؿ التػي تبناىػا  Zubir & Sundram (2014)ويػورد 
 دراستو والتي تحددت في: 

  :وىو تكامؿ المؤسسات في إجراءاتيا بشكؿ تفاعمي مع السعي الدائـ التكامل الاستراتيجي
 وراء الفرص، وىو ما يتضمف التكامؿ بالأىداؼ قصيرة المدى وكذلؾ الأىداؼ طويمة المدى.

 وىو تكامؿ العمميات والأنشطة داخؿ المؤسسات التكاممية. كامل التشغيمي:الت 

 :والذي يكوف قائماً عمٍ تبادؿ المعرفة والقدرات ضمف الاستراتيجيات  التكامل التكنولوجي
 المؤسسية.
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وبالنسبة لمباحث، ومف خػلبؿ الكثيػر مػف القػراءات فػإف الأبعػاد السػابقة ىػي متداخمػة ومتكاممػة ومتصػمة 
يا ببعض، ولا يمكف الاستغناء عنيا في أي عمؿ مؤسسي، وانعداـ أحػدىا لا بػد وأف يعنػي ضػعفاً بعض

فػػي بعػػد  خػػر، وبعبػػارة أخػػرى فػػإف الأبعػػاد السػػابقة ىػػي مػػا سػػتقوـ عميػػو ىػػذه الدراسػػة مػػف حيػػث دراسػػتيا 
 لأبعاد العمؿ المؤسسي وتكامميا حيث سيتـ دراسة التكاممية مف حيث: 

 لاستراتيجية(.تكاممية الأىداؼ )ا 

 .)تكاممية الوظائؼ )التشغيمية 

  التنظيـ، التكنولوجي(.)تكاممية العلبقات والمعمومات 

 )التكامؿ المالي )الحكومي، الخاص 

 تكاممية الأىداف )التكامل الاستراتيجي(: 1.1

تعمؿ أي مؤسسة وفقػاً لاسػتراتيجية عامػة، تحػدد اتجاىيػا عمػٍ المػدى البعيػد، وىػو الاتجػاه الػذي يحقػؽ 
ليػػا الميػػزة مػػف خػػلبؿ تنظيميػػا لمواردىػػا ضػػمف التحػػديات التػػي تواجييػػا لتحقيػػؽ أىػػدافيا وتمبيػػة توقعػػات 
أصػحاب المصػالح منيػا، ووفقػاً لػذلؾ تحػدد اسػتراتيجية المؤسسػة بعػدة مسػتويات عمػٍ الأقػؿ ثلبثػة منيػا 

 : (0531)القييوي، ىي الأىـ وىي 
 :)اتيجية يكوف الاىتماـ بالغرض العػاـ ومجػاؿ وفي ىذه الاستر  استراتيجية المؤسسة )المنظمة

عمؿ المؤسسة وتحقيؽ طموحات كافة أصحاب المصالح منيا، ويعد ىذا المستوى أكثر أىميػة 
 مف غيره كونو يؤثر في اتخاذ القرارات الاستراتيجية المرتبطة بأعماؿ المؤسسة.

 :الخدمػة والمنػتج الػذي  وىي الاستراتيجية التي ينصرؼ اىتماميا حوؿ استراتيجية وحدة العمل
تقدمو المؤسسة العامة أو الخاصة، بمعنٍ يكوف التركيػز ىنػا عمػٍ اختيػار أفضػؿ الخػدمات أو 
المنتجػػات التػػي مػػف الممكػػف أف تنػػاؿ رضػػٍ المسػػتفيديف منيػػا واكسػػاب المؤسسػػة لميػػزة وتوسػػع 

 واقتناص فرص جراء ذلؾ.

 :عمػػػٍ كيفيػػػة القيػػػاـ بأعمػػػاؿ وميػػػاـ  وفػػػي ىػػػذه الاسػػػتراتيجية يػػػتـ التركيػػػز اســـتراتيجية تشـــغيمية
المؤسسػػػػة وكيفيػػػػة تنظػػػػيـ وحػػػػدات ومكونػػػػات العمػػػػؿ وتنفيػػػػذ توجيػػػػات المؤسسػػػػة المرسػػػػومة فػػػػي 
المستوى الأوؿ والثػاني السػابقيف، وبالتػالي فيػذه الاسػتراتيجية فػي المؤسسػة يكػوف مجػاؿ عمميػا 

 الموارد والتنظيـ والأفراد والتنسيؽ بيف ىذه المكونات.

تويات الاستراتيجية الواردة أعػلبه وتتكامػؿ لتحقيػؽ غايػات وأىػداؼ المؤسسػة، والتػي يمكػف وتشترؾ المس
توصػيفيا عمػػٍ أنيػػا الأغػػراض أو الغايػات التػػي يػػتـ توجيػػو نظػاـ الإدارة نحوىػػا، وأف مػػدخلبت المؤسسػػة 

ف كانػت عناصػر انتػاج أو مػوارد مؤسسػية أو العمميػات والمخرجػات منيػا، إنمػا توجػد  لأجػؿ التنظيمية وا 
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الوصوؿ إلٍ الأىداؼ التنظيمية لممؤسسة، وىي أىداؼ قد تكوف اقتصادية كزيادة الأرباح أو اجتماعية 
 : (0531)القييوي،  كتقديـ الخدمات لممجتمع، وتقسـ ىذه الأىداؼ مف حيث المستوى إلٍ قسميف

  :وىػػػي الأىػػػداؼ التػػػي تمثػػػؿ الأغػػػراض الرسػػػمية التػػػي توجػػػد أىـــداف عمـــى مســـتوى المؤسســـة
 مساعدة المنظمة )المؤسسة( عمٍ تحقيؽ الغاية التي أنشأت وتكونت لأجميا.ل

 :وتكوف ىذه الأىداؼ مرتبطة بكؿ فرد مػف أعضػاء المؤسسػة والتػي  أىداف عمى مستوى الفرد
مف خلبؿ تحقؽ الأنشطة التي يمارسيا في المؤسسة كالراتب والنمو الشخصي والتطور  ؽتتحق

 الاجتماعي وغيره مف الغايات والأىداؼ الشخصية.الوظيفي والحصوؿ عمٍ التقدير 

)أحمػػد، فيمػػا يػػرى الػػبعض أف الأىػػداؼ وفقػػاً لارتباطيػػا بمفيػػوـ فعاليػػة المؤسسػػة يمكػػف أف تصػػنؼ إلػػٍ 
0537) : 

  :وىي التي تصب في توفير المنتجات والخدمات التي تتماشٍ أىداف تتعمق بالمخرجات
 أصحاب المصالح، ويتفرع مف ذلؾ: واحتياجات ورغبات المستفيديف مف المؤسسة و 

o  أىداؼ نظامية: والتي تسعٍ لتشغيؿ المؤسسة بكيفية تسمح ليا بتحقيؽ اليدؼ
 الأساسي كأىداؼ تتعمؽ بالاستقرار والمراقبة.

o  أىداؼ تتعمؽ بالمجتمع: والتي تسعٍ للبستجابة لحاجات الجميور ذات الفائدة
 العامة.

o ؽ غايات أخرى غير المخرجات الأساسية أىداؼ مشتقة: وىي التي تسعٍ إلٍ تحقي
 لممؤسسة والتي تسمح ليا بالتطور كتحقيؽ أىداؼ ثقافية واجتماعية وسياسية ..الخ.

ووفقػػػاً لمعامػػػؿ الزمنػػػي، يمكػػػف تقسػػػيـ الأىػػػداؼ العامػػػة لأيػػػة مؤسسػػػة إلػػػٍ ثلبثػػػة أقسػػػاـ تتحػػػدد بمػػػا يمػػػي 
 : (0537)المغربي، 

)العامة(: ويمكف تحقيػؽ ىػذه الأىػداؼ بتحديػد الوقػت  أىداؼ قابمة لمتحقيؽ في المستقبؿ البعيد .3
الػػلبزـ لتحقيقيػػا فػػي إطػػار وضػػع الخطػػة وبرسػػـ برنػػامج زمنػػي يوضػػح المسػػار المطمػػوب لأجػػؿ 

 بموغيا.

أىداؼ يمكف تحقيقيا في الوقت الحالي )التنفيذية(: وىي عبارة عػف الأىػداؼ العامػة والتػي يػتـ  .0
ة أقػػؿ يػػتـ تحقيقيػػا فػػي حػػدود الإمكانيػػات والمػػوارد تقسػػيميا إلػػٍ أىػػداؼ فرعيػػة فػػي فتػػرات زمنيػػ

 والظروؼ المتاحة لممؤسسة.
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الأىداؼ الخيالية: وىي أىداؼ يتـ طرحيا عند وضع الخطط ولكف في الحقيقة يػرتبط تحقيقيػا  .1
بإمكانيػػات ومػػوارد لا تمتمكيػػا المؤسسػػة ولا يوجػػد مؤشػػرات عمػػٍ امتلبكيػػا فػػي المسػػتقبؿ البعيػػد، 

عاقة العمؿ.وأحيانا فإف وضعيا   والتصريح بيا قد يسبب نتيجة عكسية مف خلبؿ الإحباط وا 

وىنػاؾ الكثيػػر مػػف التقسػػيمات التػػي صػػنفت الأىػداؼ وفقػػاً لتصػػنيفات متعػػددة كتصػػنيفيا كأىػػداؼ رئيسػػة 
وأىػػػػداؼ فرعيػػػػة أو ثانويػػػػة، أو صػػػػريحة وضػػػػمنية، أو داخميػػػػة وخارجيػػػػة، ورغػػػػـ اخػػػػتلبؼ التصػػػػنيفات 

الأىػػػداؼ فػػػػي أي مؤسسػػػة وتعػػػػددىا يسػػػتدعي تحقيػػػػؽ التكامػػػؿ الوثيػػػػؽ بػػػػيف  والتقسػػػيمات، إلا أف وجػػػػود
مختمػػؼ ىػػذه الأىػػداؼ عمػػٍ الصػػعيد الػػداخمي لممؤسسػػة وعمػػٍ الصػػعيد الخػػارجي أيضػػاً فيمػػا بينيػػا وبػػيف 

 المؤسسات الأخرى التي تتشابو معيا في الأعماؿ. 

 أىمية الأىداف ودورىا في المؤسسة:  2.5.1

سسػػػة بوظيفػػػة التخطػػيط فييػػػا، ويػػػأتي تحديػػػد الأىػػػداؼ فػػػي أي خطػػػة يػػرتبط تحديػػػد الأىػػػداؼ فػػػي أي مؤ 
إداريػػة فػػي المسػػتويات العميػػا مػػف ىػػذه الخطػػة، وتعمػػب الأىػػداؼ دوراً ىامػػاً فػػي أي مؤسسػػة )منظمػػة(، 
ووجودىػػا يخػػدـ أمػػوراً كثيػػرة عمػػٍ مسػػتوى المؤسسػػة ككػػؿ وعمػػٍ مسػػتوى الوحػػدات الإداريػػة والأفػػراد فييػػا، 

متخػػػذييا، ويمكػػػف تمخػػػيص أىميػػػة الأىػػػداؼ فػػػي المؤسسػػػة بػػػالأمور التاليػػػة وخاصػػػة صػػػانعي القػػػرارات و 
 :(0535)حريـ، 

الأىداؼ تمثؿ ما ترغب فيو المؤسسة، فالأىداؼ ىي ما يحدد رسالة المؤسسة وىي ما تشكؿ  .3
 ىويتيا.

توفر الأىداؼ الأساس لتوجيو المؤسسة وتزويد الأفراد بالمخرجات التي يجب عمييـ الاطلبع  .0
 عمييا.

مح الأىداؼ للؤفراد والجماعات بتنسيؽ جيودىـ المشتركة، وبالتالي فيي مصدر لمتماسؾ تس .1
 بيف الأفراد والوحدات الإدارية في المؤسسة.

الأىداؼ لا بد وأف ترتبط بمعايير قياس الأداء وبالتالي فيي تكوف أساسا لمرقابة عمٍ أعماؿ  .2
 المؤسسة.

ودىا، وىو ما ينظـ علبقات الأفراد والوحدات أىداؼ المؤسسة تعطييا الأساس القانوني لوج .3
 الإدارية وحتٍ المؤسسات الأخرى بالمؤسسة نفسيا.

تسيـ الأىداؼ في مساعدة المؤسسة عمٍ التعمـ والتكيؼ مف خلبؿ تبيانيا لمفروؽ بيف  .4
الأىداؼ الرسمية والأىداؼ الفعمية، وعميو فإنيا تقدـ المعمومات التي تمكف المؤسسة مف 

 مف خبراتيا التراكمية. الاستفادة
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تساعد أىداؼ المؤسسة في مجاؿ العلبقات العامة ليا، فيي تساعد في جذب الدعـ مف كافة  .5
الأفراد والجماعات فييا وكذلؾ مف البيئة الخارجية، خاصة إلٍ ما توافقت أىداؼ المؤسسة مع 

 تحقيؽ أىداؼ ىؤلاء الأفراد والجماعات ومصالحيـ.

ي أي كياف، ىي القوة الدافعة والمحفزة لمعامميف، وىي ما يساعدىـ الأىداؼ في أي مؤسسة وف .6
 عمٍ البقاء في خط سير  مف في العمؿ.

تعمؿ الأىداؼ أيضاً عمٍ توفير القيـ والأفضميات المرغوبة التي توجو متخذي القرارات في  .7
 المؤسسة.

 العوامل المؤثرة في وضع الأىداف:  2.5.2

، لا بػد مػف الأخػذ بعػيف الاعتبػار عػدة عوامػؿ أساسػية لكافػة عند وضع المؤسسة للؤىداؼ الخاصػة بيػا
 : (0535)حريـ، المؤسسات بكافة أنواعيا ومجالات عمميا، ومف أىـ ىذه الاعتبارات 

  :)فػػػلب بػػػد لممؤسسػػػة فػػػي وضػػػعيا للؤىػػػداؼ مػػػف مراعػػػاة حاجـــات المســـتفيدين )المســـتيمكين
 قدميا.احتياجات المستفيديف منيا ومف خدماتيا ومنتجاتيا التي ت

 :لا بػد لممؤسسػة مػف مراجعػة التقنيػات والتكنولوجيػا المسػتخدمة فػي أعماليػا ومحاولػة  التقنيـات
 تطويرىا قدر الإمكاف للبستفادة مف كؿ ما ىو حديث وجديد.

 :لممػػوارد علبقػػة وثيقػػة بالأىػػداؼ، وبالتػػالي لا بػػد لممؤسسػػة مػػف إدراؾ ىػػذه العلبقػػة فػػي  المــوارد
 يا، وأف تضع أىدافاً يمكف لمواردىا أف تحققيا.تحديدىا للؤىداؼ الخاصة ب

 :فالقيـ والمثاليات التي تتمسؾ بيا الإدارة في المؤسسة ليا أثر كبير عمٍ وضع  فمسفة الإدارة
 الأىداؼ.

 :وعػػادة مػػا تقػػوـ المؤسسػػة بالاسترشػػاد بمػػا تقػػوـ بػػو المؤسسػػات الأخػػرى،  ممارســات ارخــرين
تحػدد أىػداؼ المؤسسػات الأخػرى أىػداؼ المؤسسػة أو  خاصة الناجحػة منيػا، وبالتػالي فأحيانػا

 تكوف مفيدة في تحديدىا.

 :وىي مف أىـ العوامؿ التي تؤثر في وضع أىداؼ المؤسسػة، فػلب يمكػف  القوانين والتشريعات
 إغفاؿ القوانيف والتشريعات الحكومية ذات العلبقة بأعماؿ المؤسسة خلبؿ وضع أىدافيا.

وع الأىػػػداؼ وأنواعيػػػا وأبعادىػػػا والعوامػػػؿ المػػػؤثرة بيػػػا عمػػػٍ مسػػػتوى ويػػػرى الباحػػػث بعػػػد التطػػػرؽ لموضػػػ
المؤسسة، أنو لا بد مف تكاممية ىذه الأىداؼ بيف المؤسسات العامػة الشػبيية فػي النشػاطات والأعمػاؿ، 
وىذا التكامػؿ لا بػد وأف يبػدأ فػي مرحمػة وضػع الخطػط، وتنسػيؽ العمػؿ فيمػا بػيف ىػذه المؤسسػات لبمػورة 
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يػػػا، وتكػػػوف واضػػػحة وقابمػػػة تيػػػا ترتكػػػز عمػػػٍ أىػػػداؼ متكاممػػػة فيمػػػا بينطنيػػػة فػػػي مجالاخططػػاً شػػػاممة وو 
 لمتحقيؽ مف خلبؿ كافة موارد ومعارؼ وميارات ىذه المؤسسات.

 تكاممية الوظائف )التكامل التشغيمي(: 1.2

لتقوـ المؤسسة بتحقيؽ الأىداؼ التي تسعٍ إلييا، لا بد مف وجود مستوى وظيفي وتشغيمي فييا يسػمح 
ا بػػػأداء الميػػػاـ والأعمػػػاؿ التػػػي بإنجازىػػػا يكػػػوف تحقيػػػؽ الأىػػػداؼ والغايػػػات الخاصػػػة بيػػػا أمػػػراً واقعػػػاً، ليػػػ

)شػػلببي، وتتكػػوف المؤسسػػة بشػػكؿ عػػاـ مػػف خمسػػة مكونػػات لا بػػد مػػف وجودىػػا، وىػػذه المكونػػات ىػػي 
0537) : 

  :عف غاية وقد تحدثنا سابقاً في ىذه الدراسة حوؿ الأىداؼ في المؤسسة، وىو ما يعبر اليدف
 وجود المؤسسة، والحاجة التي استدعت إقامتيا.

 :ــة ويقصػػد بػػو الاتجػػاه التفصػػيمي لأداء العمػػؿ فػػي المؤسسػػة، ويتحػػدد مػػف خػػلبؿ تحديػػد  الميم
النشاطات والوظػائؼ المطمػوب القيػاـ بيػا لموصػوؿ إلػٍ اليػدؼ، وترسػـ الميمػة خطػوط وقواعػد 

 العمؿ وتقسيماتو ونشاطاتو.

 :سػػاليب والوسػػائؿ الأدائيػػة والإنتاجيػػة التػػي يػػتـ اسػػتخداميا لتنفيػػذ الميمػػة وىػػي الأ التكنولوجيــا
 وتفعيميا وذلؾ لمقياـ بالميمة وتنفيذ اليدؼ.

 :ىـ الأفراد المؤىموف لمقياـ بالمياـ والوظائؼ والواجبات في المؤسسة. الأفراد 

 :قػػات العمػػؿ وىػػو مػػا يحتػػوي كػػؿ مػػا ذكػػر سػػابقاً، ومػػف خلبلػػو يػػتـ تحديػػد علب الييكــل التنظيمــي
ووضع وترتيب الأجزاء والإجراءات والبرامج بما يضمف قياـ المؤسسة بأعماليا بشكؿ متناسؽ، 
بحيث يؤثر أي تغيير في بنية الييكؿ التنظيمي بكافة مكونات المؤسسة، ويكوف عنصر الربط 

 في الييكؿ التنظيمي ىو اليدؼ الذي تود المؤسسة تحقيقو بفعالية وكفاءة.
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 يوضح الشكؿ التالي عناصر ومكونات المؤسسة: و 

 

 (0537)المصدر: شلببي،  : مكونات المؤسسة والعلبقة بيف المكونات3شكؿ 

، ويمكف القوؿ بأف واليدؼ الذي تسعٍ لتحقيقو وتتنوع وظائؼ المؤسسة وفقاً لنشاطيا ومجاؿ عمميا
 مؤسسات: مف الوظائؼ الشائعة في الكثير مف ال

  :وىي مف الوظائؼ الميمة في المؤسسات الخدمة والسمعية، فالمؤسسات تسعٍ وظيفة الإنتاج
إلٍ إنتاج سمع وخدمات كشكؿ مخرجات لوجودىا ولا يقتصر ذلؾ عمٍ الخدمات والسمع، بؿ 
يتعداه إلٍ تحسيف النوعية والتطوير وخفض التكاليؼ وتحديد المواصفات وترتيب عمميات 

 الرقابة عمييا.الإنتاج و 

 :والتي تعني المياـ والأعماؿ والأنشطة التي تحقؽ تدفؽ السمع والخدمات مف  وظيفة التسويق
المؤسسة إلٍ المستيمؾ النيائي والمستفيد أو المشتري الصناعي، إضافة إلٍ المفيوـ الحديث 

 ليذه الوظيفة والذي يشتمؿ عمٍ تحقيؽ رفاىية المجتمع وتحسيف جودة الحياة.

 اليدف

 الأفراد

 الميمة

 التقنية

الييكل 
 التنظيمي



 

 

27 

 

 وىي الوظيفة التي تتعمؽ بالعمميات والأنشطة والمياـ  فة الأفراد )الموارد البشرية(:وظي
الخاصة باختيار وتوجيو وتدريب العامميف في المؤسسة والعمؿ عمٍ تنظيميـ، وتحقيؽ 

 الاستفادة مف الموارد البشرية بأعمٍ كفاءة ممكنة.

 :تدبير الماؿ الذي سبؽ وأف حددتو  وىي الأنشطة والعمميات التي تسعٍ إلٍ الوظيفة المالية
 الإدارة المالية، والقياـ بكافة الأنشطة المالية المتنوعة داخؿ المؤسسة.

(، بأنػػو لغايػػة تحقيػػؽ أىػػداؼ أي مؤسسػػة لا بػػد مػػف وجػػود سػػتة أنشػػطة يجػػب 0537ويضػػيؼ شػػلببي )
نشػاط الأمػف، والنشػاط تأديتيا وىي النشاط الفني، النشاط التجاري، النشػاط المػالي، النشػاط المحاسػبي، 

الإداري، وىػػذه النشػػاطات تسػػتدعي وجػػود وظػػائؼ فػػي المؤسسػػة بغػػض النظػػر عػػف نوعيػػا أو طبيعتيػػا 
وىذه الوظائؼ ىي: وظيفة التمويؿ، وظيفة التسويؽ، ووظيفة التنسيؽ، ولا يمكف لأي مؤسسة أف تعمؿ 

 دوف قياميا بيذه الوظائؼ.

أف تبػػدأ فػػي المؤسسػػة نفسػػيا، بحيػػث تكػػوف كافػػة الوظػػائؼ ويػػرى الباحػػث بػػأف تكامميػػة الوظػػائؼ لا بػػد و 
التػػي تمارسػػيا المؤسسػػة متناسػػقة ومتكاممػػة نحػػو تحقيػػؽ اليػػدؼ العػػاـ لممؤسسػػة، بحيػػث لا يكػػوف ىنػػاؾ 

بعػػػد أف و  الوحػػػدات الإداريػػػة فػػػي المؤسسػػػة، تعػػػارض أو تنػػػازع فػػػي الصػػػلبحيات والمسػػػؤوليات بػػػيف كافػػػة
كػػػوف مػػػف السػػػيؿ تحقيػػػؽ التكامػػػؿ الخػػػارجي بػػػيف المؤسسػػػة يتحقػػػؽ ذلػػػؾ بشػػػكؿ داخمػػػي فػػػي المؤسسػػػة، ي

 والمؤسسات الأخرى الشبيية بالعمؿ والنشاط معيا.

 تكاممية العلاقات )تكامل العلاقات والتنظيم(: 1.3

تعرؼ العلبقات بأنيا رغبة الشركات والمؤسسات والدوؿ لمتفاىـ والتفكر بما يجمب المصمحة فيما بينيا، 
السياسػػية والاقتصػػػادية والاجتماعيػػة وغيرىػػا، وذلػػؾ لتحقيػػؽ الأىػػداؼ التػػػي وذلػػؾ فييػػا كافػػة المجػػالات 

تسعٍ ىذه المؤسسات والدوؿ إلٍ تحقيقيا، وذلؾ بالاستعانة بخبرات غيرىػا ممػف سػبقيا، فػي أي مجػاؿ 
 . (0533)أحمد، حيوي يستدعي بناء ىذه العلبقات 

التفػػاىـ بػػيف المؤسسػػة وبػػيف الأفػػراد تقػػوـ العلبقػػات بػػأداء رسػػالة ىامػػة فػػي المؤسسػػة مػػف خػػلبؿ تحقيػػؽ 
والجمػػػػاىير داخميػػػػاً وخارجيػػػػاً، وقػػػػد أصػػػػبحت العلبقػػػػات العامػػػػة أمػػػػراً لازمػػػػاً بالنسػػػػبة لممؤسسػػػػات العامػػػػة 
نمػػا مػػا يختمػػؼ ىػػو الواقػػع العممػػي  والخاصػػة، ولا يختمػػؼ واقػػع العلبقػػات فػػي المؤسسػػات والمنظمػػات، وا 

ر عنيػػػا، وقػػػد عرفػػػت الجمعيػػػة الدوليػػػة العلبقػػػات عنػػػدما تعكػػػس أىػػػداؼ العلبقػػػات فمسػػػفة المؤسسػػػة وتعبػػػ
 : (0533)العدوي، العامة بأنيا 

" وظيفة إدارية دائمة ومنظمة وذات طابع مخطط ومستمر تحاوؿ المؤسسػة العامػة أو 
الخاصػػػة عػػػف طريقيػػػا أف تحقػػػؽ مػػػع مػػػف نتعامػػػؿ أو يمكػػػف أف نتعامػػػؿ معيػػػـ بالتفػػػاىـ 
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تأييػػػػد الجمػػػػاىير الداخميػػػػة والخارجيػػػػة والتأييػػػػد والمشػػػػاركة أي كسػػػػب تفػػػػاىـ وتعػػػػاطؼ و 
والحفػػػػاظ عمػػػػٍ اسػػػػتمراره، وفػػػػي سػػػػبيؿ ىػػػػذه الغايػػػػة عمػػػػٍ المؤسسػػػػة أف تستقصػػػػي رأي 
الجميور إزاءىا وذلؾ بدراسة الراي العاـ وقياسو والتأكد مف توافقو وسياسات المؤسسػة 
وأوجػػػو نشػػػاطيا، وأف تكيػػػؼ معػػػو بقػػػدر الإمكػػػاف سياسػػػاتيا وتصػػػرفاتيا وأف تصػػػؿ عػػػف 

تطبيقيػػػا لبػػػرامج الإعػػػلبـ الشػػػامؿ إلػػػٍ تعػػػاوف فعػػػاؿ يػػػؤدي إلػػػٍ تحقيػػػؽ جميػػػع  طريػػػؽ
 المصالح المشتركة".

 مبادئ العلاقات العامة: 2.7.1

العلبقػػات العامػػة اليػػوـ لا تسػػعٍ إلػػٍ تػػرويج سػػمع أو خػػدمات، أو إقنػػاع الجميػػور والمسػػتفيديف بفمسػػفة 
نما باتت العلبقات العامة في المؤسسة تركز عمٍ تحقي ؽ مصالح الجميػور، وعميػو فػإف ىنػاؾ معينة، وا 

)صػػدقي، عػػدة مبػػادئ لا بػػد مػػف الاىتمػػاـ بيػػا فػػي موضػػوع العلبقػػات العامػػة فػػي المؤسسػػة مػػف أىميػػا 
0505) : 

  :ويعتمػػد ذلػػؾ عمػػٍ روح التفػػاىـ والتعػػاوف العلاقــات تبــدأ مــن داخــل المؤسســة وتتجــو لمخــارج
اخػتلبؼ مسػتوياتيـ الإداريػة، ثػـ بعػد  والتكامؿ المتبادؿ بيف المؤسسة وجميػع العػامميف فييػا مػع

ذلػػػؾ تنتقػػػؿ المؤسسػػػة إلػػػٍ توطيػػػد علبقتيػػػا الحسػػػنة بينيػػػا وبنػػػي الجميػػػور الخػػػارجي وأصػػػحاب 
 المصالح بعد أف تكوف علبقاتيا الداخمية بأفضؿ حاؿ.

 :ــات ــي العلاق ــة ف ــب الأخلاقي وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الصػػدؽ والأمانػػة فػػي ممارسػػات  مراعــات الجوان
دؿ والإنصػػاؼ فػػي كافػػػة إجراءاتيػػا، وأف تعػػزز الثقػػة مػػع البيئػػة الداخميػػػة المؤسسػػة وتحقيػػؽ العػػ

 والخارجية ليا.

 :وىػػي سياسػػة كفيمػػة بالقضػػاء عمػػٍ الشػػائعات التػػي تحػػيط  اتبــاع سياســة الإفضــاء والمكاشــفة
بالمؤسسة ومف شأنيا تعزيز الثقػة مػف خػلبؿ كشػؼ الحقػائؽ بشػكؿ دائػـ لمجميػور ولممسػتفيديف 

 المؤسسة. وأصحاب المصالح في

 :فالمؤسسػات بمختمػؼ أشػكاليا اليػوـ ومجػالات عمميػا، ولػيس  المساىمة فـي رفاىيـة المجتمـع
 فقط العامة، باتت تسعٍ لتحقيؽ رفاىية المجتمع القائمة فيو.

 :مػف خػلبؿ توضػػيح أعمػاؿ المؤسسػة وشػرح فوائػػدىا  نشـر الـوعي بــين الجميـور وكسـب الثقــة
دي والاجتماعي والسياسي في المجتمع، ىذا الأمر يؤدي لممجتمع وتأثيرىا عمٍ النظاـ الاقتصا

 إلٍ كسب رضٍ المجتمع وثقتو بالمؤسسة وبأىدافيا وعمميا.
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 أىداف العلاقات في المؤسسة:  2.7.2

تيػػدؼ العلبقػػات فػػي أي مؤسسػػة ميمػػا كػػاف نوعيػػا أو طبيعػػة عمميػػا إلػػٍ تحقيػػؽ جممػػة مػػف الأىػػداؼ، 
سي لمعلبقػات، والثػاني ىػو أىػداؼ فرعيػة تنبثػؽ وتتفػرع يمكف الحديث عنيا بفرعيف، الأوؿ اليدؼ الأسا

 :(0533)المبيضيف، عف اليدؼ الأساسي وىي 
وىو اليدؼ الذي يتمثؿ في توفير المناخ الجيد والملبئـ الذي يساعد اليدف الأساسي:  .3

المؤسسة عمٍ تكويف الصورة الذىنية والانطباعات الإيجابية لدى كافة الأطراؼ المرتبطة بيا، 
 ياً وخارجياً، مما يساىـ في تحقيؽ البقاء والاستمرارية والنمو ليا.داخم

 وىي أىداؼ تتفرع مف اليدؼ الأساسي تتمثؿ في: الأىداف الفرعية: .0

 التعرؼ عمٍ اتجاىات الرأي العاـ داخمياً وخارجياً تجاه أعماؿ ونشاطات المؤسسة. (3

 يا.تدفؽ المعمومات حوؿ اتجاىات الرأي العاـ نحو الإدارة العم (0

تحقيؽ التكامؿ بيف السياسيات الإدارية واتجاىػات ومطالػب وتفضػيلبت كافػة الأطػراؼ  (1
 ذات العلبقة بالمؤسسة.

 تنمية التعاوف والتنسيؽ الطوعي بيف الأطراؼ المرتبطة وبيف المؤسسة. (2

تزويػػد الأطػػراؼ المرتبطػػة بالمؤسسػػة بالمعمومػػات الصػػحيحة والبيانػػات الصػػادقة حػػوؿ  (3
 وغير ذلؾ مما يطمبوف الاطلبع عميو مف معمومات وبيانات. أعماليا ونشاطاتيا

قنػػػاع الإدارة  (4 الإلمػػػاـ بالمفػػػاىيـ الإداريػػػة والتكنولوجيػػػة الحديثػػػة، وتوعيػػػة المعنيػػػيف بيػػػا وا 
 العميا بالمزايا المترتبة عمٍ تطبيقيا.

 أىمية العلاقات في المؤسسة:  2.7.3

ي أي مؤسسػػة، وىػػي وظيفػػة تشػػمؿ جميػػع أصػػبحت العلبقػػات العامػػة اليػػوـ وظيفػػة مػػف وظػػائؼ الإدارة فػػ
مسؤوليات المؤسسة، إضافة إلٍ أنيا وظيفة تنظيـ تستطيع الإدارة بواسطتيا أف تحدد المسؤولية لأوجو 
النشاط، وتحافظ عمػٍ التعػاوف مػع الجميػور الػذي لػو علبقػة مباشػرة بالمؤسسػة، وتبػرز أىميػة العلبقػات 

 : (0537)جرادات، أىميا في المؤسسة العامة في الكثير مف الأمور مف 

  مراجعػػة القػػرارات العامػػة لممؤسسػػة فػػي مختمػػؼ النػػواحي الإداريػػة والتسػػويقية والتأكػػد مػػف سػػلبمة
ىذه القػرارات مػف حيػث الأثػر الػذي تتركػو عمػٍ العػامميف وعمػٍ المسػتفيديف مػف عمػؿ المؤسسػة 

 والرأي العاـ بشكؿ عاـ، سواء في المدى القصير أو البعيد.
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 ر الإدارة العميػػا فػػي المؤسسػػة إلػػٍ السياسػػات والإجػػراءات التػػي لا تتفػػؽ ومصػػمحة نظػػ تأنيػػا تمفػػ
المؤسسة العامة، وذلؾ مف خلبؿ دراسة الاتجاىات العامة المحيطة بالمؤسسة وجعػؿ سياسػات 

 المؤسسة وأىدافيا تتفؽ مع ىذه الاتجاىات.

  يػػػدفعيا إلػػػٍ أداء خمػػػؽ الجػػػو الػػػودي والتعػػػاوني بػػػيف أقسػػػاـ ووحػػػدات العمػػػؿ فػػػي المؤسسػػػة ممػػػا
 مياميا وواجباتيا بشكؿ أفضؿ.

  تفعيؿ الاتصالات بيف المؤسسة وبيف الاتحادات والمؤسسات الأخرى القريبة مف مجالات عمؿ
 المؤسسة.

  تسػػاىـ فػػي خفػػض معانػػاة الجمػػاىير والمسػػتفيديف مػػف المؤسسػػة مػػف خػػلبؿ تقميػػؿ حػػدة السػػمبيات
 الجميور بالمؤسسة.والأمراض الإدارية مف جية، وزيادة ثقة وصمة 

  تبرز أىمية العلبقات العامة في المؤسسة الحكومية في كونيػا ضػمير المؤسسػة وحمقػة الوصػؿ
 الأمينة ما بيف المؤسسة وبيف جميورىا والمستفيديف مف نشاطاتيا.

 تكاممية المعمومات )التكنولوجيا والمعمومات(: 1.4

ت المؤسسػػات بكافػػة أشػػكاليا تػػدرؾ أف نجاحيػػػا نتيجػػة لمثػػورة المتسػػارعة فػػي التكنولوجيػػا والتقنيػػات، باتػػ
يعتمد أساسػاً عمػٍ المعمومػات التػي أصػبحت تشػكؿ مػورداً مػف مواردىػا، شػأنيا بػذلؾ شػأف بػاقي المػوارد 
التي تعتمد عمييا المؤسسات في عمميػا، مػا جعميػا تسػعٍ إلػٍ تفعمييػا فػي كافػة المجػالات وخاصػة فػي 

 عمميات صنع واتخاذ القرارات.

( المعمومات بأنيا ما ينتج عػف البيانػات التػي تأخػذ أشػكالًا 0557مف قنديمجي والسامرائي )ويعرؼ كلب 
مختمفة كالأرقاـ والرموز والعبارات التي لا معنٍ ليا إلا إذا تمت معالجتيا، وتـ ربطيا ببعضيا البعض 

البرمجيػات  بشكؿ منطقي مفيوـ، وحينيا تتحوؿ إلٍ معمومة أو معمومات، وىو مػا يػتـ عػادة مػف خػلبؿ
 والأساليب الفنية المستخدمة في الحواسيب عادة.

ويػػذىب الػػبعض إلػػٍ أف المعمومػػات يمكػػف تطويرىػػا إلػػٍ معرفػػة، وذلػػؾ حػػيف يػػتـ تحميميػػا ضػػمف ثقافػػة 
المؤسسة، كما أف المعمومات وتقنيات الاتصالات الحديثة باتػت ركنػا أساسػيا فػي تطػوير أسػموب العمػؿ 

يعتمػػد عمػػٍ التجربػػة والخطػػأ والعشػػوائية فػػي صػػنع واتخػػاذ القػػرارات، وىػػو  الإداري والػػذي كػػاف فيمػػا سػػبؽ
الأمػػر الػػذي أدى بالمؤسسػػات إلػػٍ الاعتمػػاد بشػػكؿ كبيػػر عمػػٍ المعمومػػات والبيانػػات فػػي صػػنع القػػرارات 

 . (0531)القييوي و خروف، ورفع كفاءة العمؿ الإداري 
 خصائص المعمومات: 
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جاحيػا ىػو تػوافر المعمومػات الملبئمػة، خاصػة فػي العمػؿ الإداري إف مف أىـ أركػاف العمميػة الإداريػة ون
وفػػي أداء الوظػػائؼ والميػػاـ داخػػؿ المؤسسػػة إضػػافة إلػػٍ عمميػػات صػػنع واتخػػاذ القػػرارات فييػػا، ويمكػػف 

 : (0533)محمد، تصنيؼ خصائص ىذه المعمومات وفقاً لثلبثة أبعاد ىي 
 ويتضمف ىذا البعد الخصائص التالية:البعد الزمني:  .3

 وىو ما يعني توفر المعمومات في الوقت المناسب، والمعمومة قد تكوف مفيدة لتوقيت: ا
في وقتيا الحاضر وتفقد أىميتيا مع الوقت، والعكس كذلؾ صحيح، بمعنٍ أف 
المعمومة قد لا تكوف بدرجة الأىمية في وقتيا الحاضر ولكنيا ستزداد أىمية بمرور 

 الوقت.

 :أف تكوف حديثة ومتجددة دائماً وذلؾ للبستفادة منيا حيث لا بد لممعمومات  الحداثة
 بكفاءة وفعالية مف قبؿ العامميف وأصحاب القرار في المؤسسة.

 :ويقصد ىنا ىو الفترة الزمنية التي تحتاج فييا المؤسسة لمعمومات  الفترة الزمنية
 عنيا. تغطييا، فالمعمومات الملبئمة ىي التي تغطي الفترة الزمنية المطموب الاستعلبـ

 ويشتمؿ ىذا البعد عمٍ الخصائص التالية:بعد المضمون والمحتوى:  .0

 :وىي خمو المعمومات مف الأخطاء، فدقة المعمومات تساىـ في جودة العمؿ  الدقة
ىدار الوقت فييا. توالقرارا  الإدارية في المؤسسة، إضافة إلٍ أنيا تقمؿ مف التكمفة وا 

  :ات صادقة وواقعية وتتطابؽ مع معطيات بحيث تكوف ىذه المعمومالصدق والثبات
 الواقع شكلًب ومضموناً وتوجياً.

 :أف تكوف ىذه المعمومات ملبئمة ووثيقة الصمة بالعمؿ والمشكمة المراد اتخاذ  الملائمة
 القرار فييا.

 :باف تعطي المعمومات صورة كاممة عف الحقائؽ لمموضوع الذي تـ  الشمولية
 الاستعلبـ عنو.

 :أف يكوف لكؿ مستوى إداري في المؤسسة القدر الكافي لو مف  بمعنٍ الإيجاز
عممو دوف إغراقو بكـ مف المعمومات لا تفيد إجراءات العمؿ  يتطمبالمعمومات، وما 

 في المستوى الذي ىو فيو.

 وىو ما يتعمؽ بكيفية تقديـ المعمومات ويتضمف الخصائص التالية: البعد الشكمي: .1

 :المعمومات بطريقة وشكؿ يسيؿ فيميا مف قبؿ مف وذلؾ مف خلبؿ تقديـ  الوضوح
 سيستخدميا.
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 :بأف تكوف مرتبة ومنظمة ومنسقة ضمف معايير محددة مسبقاً كي تعظـ  التنظيم
 الإفادة منيا.

 :وىو ما يقصد بو قابمة أف تكوف المعمومات قادرة عمٍ التكيؼ لأكثر مف  المرونة
 مستخدـ وأكثر مف تطبيؽ وأكثر مف حالة.

 :بأف تعرض بطريقة سيمة ومناسبة. العرض 

 أىمية المعمومات:  2.8.1

 : (0532)العيسٍ، تتمثؿ أىمية المعمومات في الأمور التالية 

أنيػا تسػاعد فػي اتخػاذ القػػرارات: واتخػاذ القػرارات وظيفػة لا بػػد منيػا فػي المؤسسػات والمعمومػػات  .3
لمبس والغموض حوؿ تشكؿ المصدر الأساسي ليذه الوظيفة، إضافة إلٍ أنيا تساعد في إزالة ا

 المشكمة التي يجب اتخاذ القرار فييا.

البحػػػث العممػػػػي: فالمعمومػػػات تكػػػػوف نتيجػػػة للؤبحػػػػاث العمميػػػة التػػػػي تقػػػوـ عمػػػػٍ منػػػاىج عمميػػػػة  .0
متخصصة، إضافة إلٍ أف كؿ خطوة مف خطوات البحث العممي تحتػاج إلػٍ معمومػات ترفػدىا 

 وتدعميا.

الموارد الطبيعية والبشرية، وبدونيا لا يمكف معرفة  التنمية: تساىـ المعمومات في استغلبؿ كافة .1
 طرؽ الاستفادة مف ىذه الموارد.

الإنتػػػاج: تسػػػيـ المعمومػػػات فػػػي العمميػػػات الإنتاجيػػػة، وتػػػوافر المعمومػػػات يسػػػاعد فػػػي الصػػػناعة  .2
 والإنتاج وتقديـ الخدمات الملبئمة للبحتياجات.

ا يقػػػػيس مػػػػدى تقػػػػدـ الشػػػػعوب مػػػػف أىػػػػـ مقومػػػػات الحيػػػػاة الإنسػػػػانية: حيػػػػث المعمومػػػػات ىػػػػي مػػػػ .3
والحضػػػارات، وىػػػو الأمػػػر الػػػذي يجعػػػؿ ىػػػذه الشػػػعوب والحضػػػارات فػػػي حالػػػة مػػػف التقػػػدـ نتيجػػػة 

 لاعتمادىا واستخداميا لممعمومات التي تمتمكيا.

 أنواع المعمومات في المؤسسة:  2.8.2

اـ فػػإف تختمػػؼ أنػػواع المعمومػػات التػػي تحتاجيػػا المؤسسػػة وفقػػاً لاخػػتلبؼ أعماليػػا ونشػػاطاتيا، وبشػػكؿ عػػ
كؿ المؤسسات لا بد وأف تتػوافر فييػا المعمومػات بػأنواع تتوافػؽ والمسػتوى التنظيمػي فييػا، وىػذه الأنػواع 

 : (0533)محمد، ىي 
  :وىػػي المعمومػػات الواجػػب توافرىػػا لخدمػػة المسػػتوى الاسػػتراتيجي فػػي المعمومــات الاســتراتيجية

عمػٍ كافػة المعمومػات مػف داخػؿ المؤسسة وخدمة متخذي القرار فييا، وتشتمؿ ىػذه المعمومػات 
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وخارج المؤسسة وفي كثير مف المجالات السياسية والاجتماعية والاقتصادية والإنسانية وغيرىا 
 مف المجالات التي قد تتوافؽ وطبيعة عمؿ المؤسسة.

 :دارة العمػؿ، وتسػتخدـ مػف  المعمومات العممياتية وىي كافة المعمومات التي تتعمؽ بػالتخطيط وا 
 داري الثاني في المؤسسة.المستوى الإ

 :وىػػػي المعمومػػػات التػػػي تتعمػػػؽ بػػػأداء الميػػػاـ والوظػػػائؼ فػػػي المؤسسػػػة  المعمومـــات التشـــغيمية
 وتستخدـ في المستوى التشغيمي.

 التكامل المالي:  1.5

يعتبػػر التكامػػػؿ المػػػالي ميمػػػاً فػػي العمػػػؿ المؤسسػػػي، فيػػػو التوفيػػؽ بػػػيف المتطمبػػػات والاحتياجػػػات الماليػػػة 
ة، وانسياب اعتماد الأمواؿ في قنواتيا الملبئمة في الوقت والقدر الملبئميف، وذلؾ وفقاً للؤنشطة المختمف

 .(0533)الزعبي ودوديف، لمخطط الموضوعة مسبقاً 

وفي النظرة التقميدية، يعتبر التمويؿ ىو العممية التي يتـ مف خلبليا الحصوؿ عمٍ الأمواؿ واستخداميا 
ز عمميػػة التمويػػؿ عمػػٍ اختيػػار أفضػػؿ المصػػادر لمحصػػوؿ عمػػٍ فػػي تشػػغيؿ وتطػػوير المشػػاريع، وتتركػػ

الأمواؿ مف المصادر المتاحة، ويشير بعض الباحثيف إلػٍ أف التمويػؿ لػيس سػوى وسػيمة لتعبئػة المػوارد 
ـ، الحقيقية القائمة، ويعرفو البعض بأنو توفير المبالغ المالية اللبزمة لدفع وتطوير مشروع خاص أو عا

سػػي بأنػػو الحقػػؿ الإداري أو مجموعػػة الوظػػائؼ الإداريػػة التػػي تتعمػػؽ تمويػػؿ المؤسفيمػػا يمكػػف تعريػػؼ ال
لزاميتػػػو لتمكػػػيف المؤسسػػػة مػػػف تنفيػػػذ الميػػػاـ والأىػػػداؼ المرسػػػومة ليػػػا، ومواجيػػػة  بػػػإدارة مجػػػرى النقػػػد وا 

 .(0531)درويش و خروف، التزاماتيا بالوقت المحدد 
 مصادر التمويل: 

 : (0535)محمد، مويؿ مف أىميا بشكؿ عاـ ىناؾ عدة مصادر وطرؽ لمت

  مصادر التمويؿ قصيرة الأجؿ: وىي المصادر التي تتمثؿ في الائتماف المصرفي والائتماف
التجاري، حيث تقوـ البنوؾ التجارية بتزويد المنشآت المختمفة بما تحتاج إليو مف أمواؿ لتمويؿ 

 عممياتيا.

 تي يتـ سدادىا في فترة تزيد عف مصادر التمويؿ متوسطة الأجؿ: ويتمثؿ فمي القروض ال
 سنوات. 35السنة وتقؿ عف 

 .مصادر التمويؿ طويمة الأجؿ: وتتمثؿ في الممكية والأمواؿ المقترضة 

 التمويل الرياضي: 
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أما فيما يخص تمويؿ المؤسسات الرياضية والأنشطة الرياضية، فيو عممية البحث عػف المػوارد الماديػة 
بمجػػاؿ الرياضػػة، ويعتبػػر التمويػػؿ الرياضػػي مػػف أبػػرز التحػػديات التػػي للئنفػػاؽ عمػػٍ الأنشػػطة المرتبطػػة 

تفرض نفسيا أماـ متطمبات الاحتراؼ والمشػاركة فػي المنافسػات والبطػولات الدوليػة والعالميػة، ولموقػوؼ 
أمػػاـ ىػػذه التحػػديات لا بػػد مػػف العمػػؿ المشػػترؾ والتكػػاتؼ عمػػٍ مسػػتوى المؤسسػػات والييئػػات الرياضػػية 

مستوياتيا، ولا بد مف الإشارة ىنا إلٍ المصادر الرئيسية لمتمويؿ الرياضي والتي ىػي بمختمؼ أنواعيا و 
 : (0505صدقي، )

 :والػػذي يتمثػػؿ بالإعانػػات الماليػػة والماديػػة التػػي تػػدعـ بيػػا الييئػػات الرياضػػية  التمويــل الحكــومي
 مف خلبؿ المؤسسات الحكومية.

 :لعينيػػة التػػي تػػأتي لمييئػػة الرياضػػية عػػف ويشػػتمؿ عمػػٍ التبرعػػات الماليػػة أو ا التمويــل الأىمــي
 طريؽ الأفراد أو الشركات أو المؤسسات مف داخؿ أو خارج الدولة.

 :وىي إيرادات الييئة الرياضية التي تحصميا مػف خػلبؿ اسػتثمار بعػض مرافقيػا  التمويل الذاتي
 أو منشآتيا أو نشاطاتيا، ومثاؿ عمٍ ذلؾ عمميات التسويؽ الرياضي والاستثمار.

 وىو ما يمزج بيف نوعيف أو أكثر مف الأنواع السابقة. مويل المشترك:الت 

 مبي: صناعة البطل الأول  1.12

 تاريخ الألعاب الأولمبية 2.10.1

نشػأت الألعػػاب الأولمبيػة فػػي اليونػػاف الوثنيػة، حيػػث بػػدأت ىػذه الألعػػاب تكريمػػاً لإلييػـ الأكبػػر "زيػػوس"، 
سػيميا مكػاف عبػادة اليونػاف ومسػتودع تمػػاثيميـ  وأخػذت اسػميا نسػبة لقريػة )أولمبيػا( المقدسػة والتػي كػاف

تقػع فػي  ALTISوذخائرىـ المقدسة، وكاف يقاـ ميرجاف أولمبي بشعار وألعاب في ساحة مقدسة تسمٍ 
منطقة مقدسة ومحرمة، وكاف ىذا الميرجػاف بمػا فيػو مػف ألعػاب يقػاـ فػي زمػف مقػدس أيضػاً وىػو البػدر 

ر تمػػػوز، وقػػػد كػػػاف اليونػػػاف القػػػدماء يشػػػيدوف بالأبطػػػاؿ الأوؿ مػػػف الانقػػػلبب الصػػػيفي أي نحػػػو أوؿ شػػػي
الرياضػػييف الفػػائزيف فػػي ىػػذه الألعػػاب والمسػػابقات، فيمػػدحونيـ فػػي شػػعرىـ، ويضػػحوف لأجميػػـ بػػالخراؼ 
ويحتفموف بيـ، وفي ختاـ ىذه الألعاب كانت تتمٍ أسماء الفائزيف ويقمدوف اليدايا التي كانت عبارة عػف 

 . (3771)ناصيؼ، ة أغصاف شجرة الزيتوف المقدس

والشعمة الأولمبية اليوـ ىي تقميد لمشعمة التي يعود تاريخيا إلٍ العصر الإغريقي حيث النار تمثؿ رمػزاً 
يقاؼ كمؾ الحروب وبدء اليدنة.  لمطيارة والقدسية، وكانوا يشعمونيا إيذاناً ببدء الألعاب وا 
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فرنسي )بيير دي كوبيرتاف( والذي سعٍ إلػٍ ـ عمٍ يد ال3674بدأت الألعاب الأولمبية حديثاً في العاـ 
تحقيػػؽ أىدافػػو الإنسػػانية مػػف خػػلبؿ إعػػادة إطػػلبؽ ىػػذه الألعػػاب، وجمػػع الإنسػػانية المتباينػػة الجنسػػيات 

 .(3771)ناصيؼ، والقوميات والديانات في ألعاب سممية تسيـ في تقارب أبناء البشرية 

دائػػـ فػػي مدينػػة لػػوزاف السويسػػرية وتجتمػػع ىػػذه تشػػكمت لجنػػة دوليػػة للؤلعػػاب الأولمبيػػة تحػػدد ليػػا مركػػز 
المجنة مرة في السنة ومرتيف في سنة الألعاب الأولمبية )مرة لمدورة الشتوية ومػرة لمػدورة الصػيفية(، وفػي 

والػذي  3733ـ اقترح )الباروف دي كوبيرتاف( العمـ الأولمبي الػذي ظيػر لممػرة الأولػٍ عػاـ 3731العاـ 
بداخمػػػػو خمػػػػس حمقػػػػات متداخمػػػػة ألوانيػػػػا الأزرؽ والأصػػػػفر والأسػػػػود يتشػػػػكؿ مػػػػف عمػػػػـ حريػػػػري أبػػػػيض و 

 .(3771)ناصيؼ، والأخضر والأحمر والتي تعبر عف القارات الخمس 
 مبادئ الأولمبياد: 

اعتمػػػاداً عمػػػٍ تصػػػورات )بييػػػر دي كوبيرتػػػاف( تػػػـ عمػػػؿ مبػػػادئ أساسػػػية للؤولمبيػػػاد، وقػػػد تطػػػورت ىػػػذه 
)التضػامف لحركة الرياضية الأولمبيػة ومػف أىػـ ىػذه المبػادئ المبادئ بمرور السنوات ومع نمو وتطور ا

  (0532الأولمبي، 

  الأولمبياد: فمسفة حياة تتسبب في انسجاـ واندماج بيف مقومات الجسد والإرادة والعقؿ في كياف
واحد متوازف، وبدمج الرياضة مع الثقافة والتعميـ، وتسعٍ الأولمبياد إلٍ خمؽ أسموب حياة قائـ 

عة في بذلؾ الجيد والقيـ التعميمية لممثؿ الجيدة والمسؤولية المجتمعية واحتراـ المبادئ عمٍ المت
 الأخلبقية الأساسية العالمية.

  الحركػة الأولمبيػػة: ىػي عمػػؿ عػالمي دائػػـ ومػنظـ ومتنػػاغـ يػتـ تنفيػػذه وفػؽ السػػمطة العميػا لمجنػػة
مػػف القػػيـ الأولمبيػػة، وىػػي تغطػػي  الأولمبيػػة الدوليػػة لجميػػع الأفػػراد والكيانػػات التػػي تسػػتمد وحييػػا

القػػارات الخمػػس وتصػػؿ إلػػٍ ذروتيػػا عنػػدما تجتمػػػع بػػيف رياضػػيو العػػالـ فػػي ميرجػػاف رياضػػػي 
 كبير.

  ممارسة الرياضة ىي حؽ إنساني، ويجب أف يتاح لكػؿ فػرد إمكانيػة ممارسػة الرياضػة دوف أي
 شكؿ مف أشكاؿ العنصرية.

 حركػػة الأولمبيػػة حقػػوؽ والتزامػػات الحكػػـ الػػذاتي يكػػوف لممؤسسػػات الرياضػػية العاممػػة فػػي إطػػار ال
 والذي يتضمف حرية وضع وضبط قواعد الرياضة وتحديد ىيكؿ وحوكمة منظماتيـ.

  ممارسة أي شكؿ مف أشػكاؿ العنصػرية تجػاه أي دولػة أو شػخص عمػٍ أسػاس العػرؽ أو الػديف
 مبية.أو السياسة أو الجنس أو خلبؼ ذلؾ يعد تعارضاً مع الانتماء لمحركة الأول
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  يتطمب الانتماء لمحركة الأولمبية الالتزاـ بالميثاؽ الأولمبي والاعتراؼ مف قبؿ المجنة الأولمبيػة
 الدولية.

 الرياضة:

الرياضػػػة بمفيوميػػػا البسػػػيط ىػػػي أداء مجيػػػود جسػػػدي وممارسػػػة ميػػػارة معينػػػة محكومػػػة بمجموعػػػة مػػػف 
أو الترفيػػػػػو أو تطػػػػػوير القػػػػػدرات  الضػػػػوابط والقواعػػػػػد والخطػػػػػوات، واليػػػػػدؼ منيػػػػػا ىػػػػو التميػػػػػز أو المتعػػػػػة

لٍ رفع الدعـ النفسي لػدى الإنسػاف،  والميارات أو المنافسة، كما أف الرياضة سبيؿ إلٍ تقوية الجسد، وا 
وتضػػـ الكثيػػر مػػف التمػػاريف والألعػػاب والميػػارات المفيػػدة لصػػحة وسػػلبمة الإنسػػاف، وىػػي بالتػػالي مفيػػدة 

 .(0537)ناظـ، لصحة وسلبمة المجتمع ككؿ 

ياضػػػة نشػػػاط ذو شػػػكؿ خػػػاص وطبيعػػػة خاصػػػة، يكػػػوف جػػػوىره المنافسػػػة المنظمػػػة مػػػف أجػػػؿ قيػػػاس والر 
القدرات وضماف أقصٍ تحديػد ليػا، والمنافسػة سػمة أساسػية تضػفي عمػٍ الرياضػة طابعيػا الاجتمػاعي، 

)الخػولي، حيث الرياضة ىي نتاج ثقافي لمطبيعة التنافسية للئنساف نـ حيػث ىػو كػائف اجتمػاعي ثقػافي 
3774). 

 عوامل النمو الاجتماعي لمرياضة

ازداد اىتماـ المجتمعات الإنسانية في المائة عاـ الماضية بالرياضة، ويعود ىذا الأمر إلٍ عدة عوامػؿ 
 : (3774)الخولي، أىميا 

 .ارتفاع وتزايد عدد المشاركيف في الرياضة 

 .تزايد الاىتماـ بتحطيـ وتسجيؿ الأرقاـ القياسية 

 للؤحداث والمسابقات الرياضية حوؿ العاـ. ارتفاع نسب المشاىدات 

 .فعالية الأنظمة والمؤسسات الرياضية 

 .اىتماـ المستويات السياسية في الدوؿ بالإنجازات والأحداث الرياضية 

 .تأثيرات وسائؿ الإعلبـ في نشر الرياضة 

 .ارتفاع مستوى معيشة الأفراد في الدوؿ 

 مف المجتمعات. الاىتماـ بالصحة العامة والمياقة في الكثير 

 .دخوؿ الرياضة إلٍ عالـ الاقتصاد والأعماؿ والاستثمارات 
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 المتطمبات الأساسية لصناعة البطل الأولمبي:  2.10.2

فػػي كثيػػر مػػف الدراسػػات التػػي أجرتيػػا المجنػػة الأولمبيػػة الدوليػػة لمعرفػػة احتياجػػات ومتطمبػػات اللبعبػػػيف 
 :  (0532)التضامف الأولمبي، ىميا لتحضيرىـ للؤلعاب الأولمبية، ظيرت عدة متطمبات أساسية أ

ويعتبػر التػدريب وجودتػو مػف أىػـ العوامػؿ التػي تسػاعد فػي صػناعة اللبعػب وتطػوره، التدريب:  .3
ع وتحديد الأىداؼ بعنايػة وواقعيػة، وىنػا لابػد مػف التأكيػد إضافة إلٍ قدرة المدرب والتزامو بوض

 البطؿ الأولمبي قادر عمٍ صناعة مؤىؿ تدريبي وضرورة وجود كادر عمٍ أىمية 

ــون الرياضــيون: .0 فاللبعػػب النػػاجح يتميػػز بالموىبػػة الخاصػػة والحػػافز القػػوي والرغبػػة فػػي  اللاعب
العمؿ بجيد وجد كبيريف، ولعؿ مف أىـ التحديات التي تواجو صناعة اللبعبيف الأولمبييف ىػي 

مػف وجػود  العثور عمٍ ىؤلاء الأشخاص وتشػجيعيـ وتطػوير ميػاراتيـ وقػدراتيـ، وبالتػالي لا بػد
 برامج وطنية تعنٍ بتحديد المواىب والعثور عمييا.

والافتقػار إلػٍ ذلػؾ يعػد عػاملًب مثبطػاً لمحركػة الرياضػية الأولمبيػة  المرافق والمعدات الرياضـية: .1
أولمبػي وتطػويره فػي ىػذه الحالػة،  وىنػاؾ صػعوبة بالغػة فػي صػناعة بطػؿ في الدولة ولتطورىػا،

مػػػف كافػػػة المسػػػتويات المجتمعيػػػة فػػػي الدولػػػة لتػػػوفير ىػػػذه  وبالتػػػالي لا بػػػد مػػػف طمػػػب المسػػػاعدة
 الاحتياجات وذلؾ بعد تحديدىا بشكؿ واقعي وواضح.

وذلؾ مف خلبؿ إنشاء برامج وأنظمة دعـ مناسبة للبعبيف، فكما اللبعػب بحاجػة  دعم اللاعب: .2
لػػ ٍ نظػػػاـ إلػػٍ التػػدريب والمرافػػؽ الجيػػدة فإنػػػو بحاجػػة أيضػػاً إلػػٍ المرونػػة مػػػف العائمػػة والعمػػؿ وا 

 غذائي مناسب ودعـ طبي وتوفر علبج طبيعي وتحفيز وتشجيع دائميف.

وعػػادة مػػا تػػوفر الحكومػػات القػػدر الأكبػػر مػػف المػػاؿ لرعايػػة التػػدريب والمنافسػػات  الــدعم المــالي: .3
الأولمبيػػػة الرياضػػػية، واللبعػػػب الأولمبػػػي كػػػذلؾ بحاجػػػة إلػػػٍ تسػػػديد نفقػػػات خاصػػػة بسػػػفره إلػػػٍ 

 أخرى.  المنافسات إضافة إلٍ نفقات

لأغػػػراض صػػػنع وتطػػػوير اللبعػػػب الأولمبػػػي لا بػػػد مػػػف وجػػػود الػػػدعـ الإداري  الـــدعم الإداري: .4
والتخطػػيط الجيػػد، وتجييػػز بػػرامج التػػدريب والتطػػوير وبػػرامج المنافسػػات، وأف يكػػوف ىنػػاؾ جيػػة 

 تتبنٍ اللبعب والأولمبياد إدارياً ولوجستياً.

يتػػػو وتطػػػوير قدراتػػػو، مدائمػػػة لضػػػماف تنيحتػػػاج اللبعػػػب الأولمبػػػي إلػػػٍ منافسػػػات  المنافســـات: .5
والمنافسػػة تمثػػؿ بػػؤرة وجػػوىر أىػػداؼ العمميػػة التدريبيػػة، إضػػافة إلػػٍ كونيػػا حػػافز ميػػـ لمتػػدرب 
اليػػػومي للبعػػػب، والتقيػػػيـ الجيػػػد لنتػػػائج المنافسػػػات يجعػػػؿ المػػػدرب قػػػادراً عمػػػٍ تحديػػػد مػػػواطف 

 التدريبي وتصويبو. الضعؼ والقوة لدى اللبعب ما يجعمو قادراً عمٍ تعديؿ البرنامج
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ومما سبؽ، فإف اللبعب الرياضي يحتػاج إلػٍ الكثيػر مػف الأمػور وفػؽ المعػايير العالميػة والدوليػة، وفػي 
بيئتنا الفمسطينية فإنو يحتاج إلٍ أضعاؼ ذلؾ نظراً للؤوضاع الاقتصػادية والاجتماعيػة والسياسػية التػي 

ئيمي الػػػذي يسػػػعٍ وبكػػػؿ مػػػا أوتػػػي مػػػف قػػػوى تشػػػيدىا السػػػاحة الفمسػػػطينية، ناىيػػػؾ عػػػف الاحػػػتلبؿ الإسػػػرا
ووسائؿ إلٍ طمس الوجود الفمسػطيني حتػٍ فػي المجػاؿ الرياضػي والثقػافي، ويحػاوؿ دائمػاً منػع وصػوؿ 

 الفمسطيني إلٍ العالمية في أي مجاؿ.

 

 

ولأغراض ىذه الدراسة سيركز الباحث عمـى الاحتياجـات والمتطمبـات التاليـة لصـناعة البطـل الأولمبـي 
 وىي:

 دريب والتأىيل.الت 

 .المنافسات الرياضية 

 .الثقافة الرياضية 

 تدريب اللاعبين:  1.11

التػػػػدريب الرياضػػػػي ىػػػػو عمميػػػػة منظمػػػػة تحػػػػتكـ إلػػػػٍ معػػػػايير وضػػػػوابط وقواعػػػػد وتيػػػػدؼ إلػػػػٍ تحسػػػػيف 
ورفػػػػػػػع كفػػػػػػػاءة أجيػػػػػػػزة جسػػػػػػػـ الإنسػػػػػػػاف مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ توظيػػػػػػػؼ البػػػػػػػرامج والأنشػػػػػػػطة البدنيػػػػػػػة والرياضػػػػػػػية 

 .(0535)الحاج، 

التػػػدريب الرياضػػػي بأنػػػو " عمميػػػة تربويػػػة تخضػػػع للؤسػػػس والمبػػػادئ العمميػػػة  (3775عػػػلبوي )ويعػػػرؼ 
وتيػػػدؼ إلػػػٍ إعػػػداد الفػػػرد لتحقيػػػؽ أعمػػػٍ مسػػػتوى رياضػػػي ممكػػػف فػػػي نػػػوع معػػػيف مػػػف أنػػػواع الأنشػػػطة 

 الرياضية".

وىناؾ الكثير مف التعريفات التي تشتمؿ عمٍ الإعداد الفسيولوجي والتكنيكي والتكتيكي والعقمي والنفسي 
الخمقي للبعػب وذلػؾ مػف خػلبؿ التمػريف البػدني وحمػؿ التػدريب، والتػدريب لػو أىػداؼ لا بػد مػف العمػؿ و 

 عمٍ تحقيقيا مف خلبؿ برامج التدريب والنشاطات التي يقوـ بيا المدربوف واللبعبوف كذلؾ.

 خصائص التدريب الرياضي: 

لفرد الرياضػػي إلػػٍ أعمػػٍ المسػػتويات اعتمػػاداً عمػػٍ اليػػدؼ الأساسػػي لمعمميػػة التدريبيػػة، وىػػي الارتقػػاء بػػا
الروابػػػدة، )الممكنػػػة، فػػػإف لمتػػػدريب الرياضػػػي الػػػذي سػػػيؤدي ويحقػػػؽ ىػػػذا اليػػػدؼ عػػػدة خصػػػاص أىميػػػا 

0535) : 
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  يسػػعٍ إلػػٍ تنميػػػة وتطػػوير كػػػؿ مػػف القػػػوى البدنيػػة )العضػػػمية والسػػرعة والتحمػػػؿ( والقػػوى الفنيػػػة
د الرياضػي ومحاولػة اسػتخداميا لتحقيػؽ والنفسية )الميارات الحركية، والقدرات التخطيطيػة( لمفػر 

 اليدؼ الأساسي مف العممية التدريبية.

  التػػػدريب الرياضػػػي يعتمػػػد عمػػػٍ المعػػػارؼ والمعمومػػػات العمميػػػة مػػػف مجػػػالات العمػػػوـ الطبيعيػػػة
والإنسػػػػانية، ويتركػػػػز فػػػػي كافػػػػة مراحمػػػػو عمػػػػٍ الطػػػػب الرياضػػػػي، وعمػػػػـ الػػػػنفس الرياضػػػػي وعمػػػػـ 

 العلبقة.الاجتماع وغيرىا مف العموـ ذات 

  التدريب الرياضي عممية تربوية تحمؿ الصفة الفردية بدرجة كبيرة، حيث تراعي الفػروؽ الفرديػة
 مف حيث مستوى الفرد وعمره وجنسو.

  الاستمرارية، فالتدريب عممية مستمرة وليسػت مرحميػة، بػؿ أنيػا نشػاط دائػـ ومسػتمر فػي الحركػة
 الرياضية.

 لرياضػػي الػػذي يتعػػرض لػػو، وبالتػػالي فػػإف نجػػاح العمميػػة يتػػأثر الفػػرد وأسػػموب حياتػػو بالتػػدريب ا
 التدريبية تتطمب مف الفرد تشكيؿ أسموب ونظاـ حياتو اليومية وفقاً لمتدريب.

  يتميػػز التػػدريب الرياضػػي بػػدور المػػدرب القيػػادي التػػي يجعمػػو مسػػؤولًا عػػف ميػػاـ تعميميػػة وتربويػػة
 تسيـ في تربية الفرد الرياضي تربية شاممة.

 ريب الرياضي:أىداف التد

إف اليػػدؼ الأساسػػي لمتػػدريب الرياضػػي ىػػو تحسػػيف مسػػتوى الإنجػػاز الرياضػػي والارتقػػاء بػػو إلػػٍ أعمػػٍ 
مسػػتوى ممكػػف، ومػػف أجػػؿ الوصػػوؿ إلػػٍ ىػػذا اليػػدؼ لا بػػد مػػف تحقيػػؽ عػػدة أىػػداؼ ومتطمبػػات متفرعػػة 

 :(0535)الحاج، يمكف تحديدىا في النقاط التالية 

 .تحسيف الإعداد البدني الشامؿ 

 .تحسيف الإعداد البدني الخاص بالمعبة أو الفعالية الرياضية المحددة للبعب 

 .تحسيف واتقاف الأداء التخطيطي اللبزـ لممنافسة 

 .اتقاف نوعية الأداء الفني المطموب لمعبة أو المنافسة 

 .تنمية وتحسيف العلبقات والروابط بيف اللبعب وفريقو كجماعة متماسكة ومتكاممة 

 حالة الصحية للبعب الرياضي.تحسيف دائـ لم 

 .وقاية اللبعب مف حدوث إصابات رياضية 

  تزويد اللبعب بالمعمومات والمعرفة الخاصة بقواعد التدريب الفسيولوجي والنفسي والتغذية
 ووظائؼ استعادة الشفاء وكذلؾ العلبقات الاجتماعية بينو وبيف أعضاء الفريؽ.
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 : (0535)الحاج، مبادئ التدريب الرياضي 

تسير العممية التدريبية لمرياضييف وفقاً لمبادئ عامة، وىنا لا بد مف التطرؽ إلٍ ىػذه المبػادئ لأىميتيػا 
 وىي: 

  :وىو ما يعني اف يقوـ المتدرب الرياضي بزيادة شدة التمريف مف فترة مبدأ زيادة الحمل
 لأخرى لضماف تحسيف وتطوير مستواه في المعبة أو النشاط البدني الممارس.

 وىذا المبدأ يعني أف التحسف والتطور في أحد المجالات يكوف ناتجاً عف  أ الخصوصية:مبد
التدرب الخاص بيذا المجاؿ، ويتعدى ىذا المبدأ إلٍ خصوصية البنية الجسدية والعضلبت 
والنفسية الخاصة باللبعبيف، فعند تحسيف المستوى في رياضة معينة لا بد مف تدريب خاص 

 فسية والصحية التي تساعد في إتقاف ىذه الرياضة.لمعضلبت والبنية الن

 :بحيث يتـ الأخذ بعيف الاعتبار لمقدرات الفردية وأىداؼ الرياضي عند تصميـ  مبدأ الفردية
برنامجو التدريبي، فعمٍ سبيؿ المثاؿ البرامج التدريبية الخاصة بالأشخاص ذوي الاحتياجات 

مج التدريبية لصغار السف تختمؼ عف كبار الخاصة رياضياً تختمؼ عف غيرىـ، وكذلؾ البرا
 السف.

 :وىو ما يعني أف يفقد الفرد تكيفاتو ومياراتو التدريبية التي اكتسبيا في حاؿ  مبدأ الانعكاسية
توقفو عف ممارسة النشاط الرياضي، وبالتالي لا بد مف المحافظ عمٍ المياقة الجسدية والنفسية 

 والممارسة غير المنقطعة للؤنشطة الرياضية.للبعبيف مف خلبؿ التدريبات المستمرة 

 الصحة البدنية والنفسية:  1.11

الإعػداد البػػدني والصػحة البدنيػػة للؤفػراد الرياضػػييف ىػػي وصػؼ لمعمميػػات التػي تػػتـ لجعميػـ لائقػػيف بػػدنياً 
لمرياضػػػة التػػػي يمارسػػػونيا، وبالتػػػالي فيػػػي تحسػػػيف لكفػػػاءة الجسػػػـ البشػػػري للبسػػػتجابة لمتحػػػديات البدنيػػػة 

 .(0534)محمود، سة الرياضية لممناف

يعتبػػػر الإعػػػداد البػػػدني لمرياضػػػييف ىػػػو تنميػػػة لصػػػفاتيـ البدنيػػػة الأساسػػػية والضػػػرورية، وينقسػػػـ الإعػػػداد 
 :(3775)علبوي، البدني إلٍ قسميف 

وىػو مػا ييػدؼ إلػٍ اكسػاب الرياضػي الصػفات البدنيػة الأساسػية بصػورة الإعداد البـدني العـام:  .1
 صفات البدنية الأساسية: شاممة ومتزنة، ومف أىـ ال

 .القوة العضمية 

 .السرعة 

 .التحمؿ 
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 .المرونة 

 .الرشاقة 

 .التوازف 

ــدني الخــاص:  .1 وىػػو مػػا ييػػدؼ إلػػٍ تنميػػة الصػػفات البدنيػػة الضػػرورية لنػػوع النشػػاط الإعــداد الب
الرياضي أو المعبة التي يتخصص بيا الرياضي، وذلؾ لضماف الوصوؿ مف خلبليا إلٍ أعمٍ 

ضػػػػية، وتختػػػػؼ الصػػػػفات البدنيػػػػة الخاصػػػػة بػػػػاختلبؼ النشػػػػاطات والممارسػػػػات المسػػػػتويات الريا
الرياضػػية، فلبعػػب كػػرة القػػدـ يحتػػاج إلػػٍ صػػفات بدنيػػة خاصػػة تختمػػؼ عػػف لاعػػب كػػرة السػػمة، 

 والذي بدوره يكوف بحاجة إلٍ صفات بدنية تختمؼ عف ممارس رياضة الجري، وىكذا.

ركة في المنافسات والمسابقات، يكوف الإعداد النفسػي وكما ىو ميـ إعداد اللبعب الرياضي بدنياً لممشا
أيضاً بدرجة عالية مف الأىمية للبعب، فصحتو النفسية ليا علبقػة كبيػرة بالمسػتوى الػذي يمكػف تحقيقػو 

 في المنافسة.

ويسػػػػعٍ الإعػػػػداد النفسػػػػي للبعبػػػػيف إلػػػػٍ خمػػػػؽ وتنميػػػػة الػػػػدوافع والاتجاىػػػػات الإيجابيػػػػة لػػػػدييـ، إضػػػػافة 
سػػػػػػمات إداريػػػػػػة عامػػػػػػة وخاصػػػػػػة لػػػػػػدييـ، إضػػػػػػافة إلػػػػػػٍ إرشػػػػػػاد تربػػػػػػوي ونفسػػػػػػي  إلػػػػػػٍ تشػػػػػػكيؿ وتطػػػػػػوير

والقػػػػػدرة  يسػػػػيـ فػػػػي قػػػػدرتيـ عمػػػػٍ مواجيػػػػة المشػػػػاكؿ التػػػػػي تعتػػػػرض طػػػػريقيـ فػػػػي إنجػػػػازاتيـ الرياضػػػػية
 عمٍ حميا بالشكؿ السميـ.

)الضػػػػػمد، وىنـــــاك عـــــدة أســـــاليب لمصـــــحة النفســـــية والإعـــــداد النفســـــي لمرياضـــــيين مـــــن أىميـــــا  
0535) : 

ومػف خػػلبؿ ىػػذا الأسػػموب يػػتـ وضػع ميػػاـ فرديػػة لكػػؿ رياضػػي النفســي طويــل المــدى: الإعــداد  .1
وكػػػػؿ ميمػػػػة تقتضػػػػي الوصػػػػوؿ إلػػػػٍ نتيجػػػػة معينػػػػة، تسػػػػاىـ فػػػػي تنميػػػػة الصػػػػفات النفسػػػػية لػػػػدى 

 اللبعبيف، ويتـ ذلؾ مف خلبؿ خمؽ ظروؼ معقدة وشاقة أثناء فترات التدريب.

ب وطػػرؽ لضػػماف عػػدـ التػػأثير السػػمبي وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ أسػػالي الإعــداد النفســي قصــير المــدى: .1
لحالػػة مػػا قبػػؿ بدايػػة المنافسػػة عمػػٍ مسػػتوى الأفػػراد، ويمكػػف اسػػتخداـ عػػدة طػػرؽ قبػػؿ المنافسػػة 
بغرض تحسيف الإعداد النفسي للبعبيف قبؿ المنافسة مف أىميا طريقة الإبعاد مف خػلبؿ إبعػاد 

ؿ القيػاـ بعػدة نشػاطات ترفيييػة الفريؽ عف التفكير الدائـ في المنافسة الرياضية، وذلؾ مف خػلب
 بعيدة عف ممارسة الرياضة، وطريقة التعود عمٍ المنافسات وظروفيا.

ــدانياً: .1 ــا مي ــة العمي ــات العقمي كالتػػدرب عمػػٍ سػػرعة الاسػػتجابة والتوقيػػت  الإعــداد النفســي لمعممي
ات العقمية الحركي والعمؽ في الرؤية، وعممية الانتباه والاستجابات الانفعالية وغيرىا مف العممي
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المختمفػػة، وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ بػػرامج عمميػػة متخصصػػة تشػػتمؿ عمػػٍ تمرينػػات يحتػػوي مضػػمونيا 
 عمٍ تحميؿ دقيؽ لكيفية استخداـ اللبعب ليذه العمميات في مياراتو التكتيكية.

 

 المنافسات الرياضية:  1.11

يا اللبعب، وتختمػؼ تعتبر المنافسة الرياضية ىي اليدؼ النيائي لعمميات التدريب والتأىيؿ التي يمر ب
المنافسة عف التدريب في أنيا تجبر اللبعب عمٍ بذؿ كافة الطاقات الكامنػة لديػو كػي يسػتطيع التكيػؼ 
الملبئـ بالنسبة لعبء المنافسة الذي يتميز بشدتو وارتفاعو، وتأخذ المنافسات الرياضية أىميتيا بالنسبة 

نفسية، فالخبرات الانفعالية والتحكـ في التوترات لصناعة اللبعب إلٍ جانب التدريب والصحة البدنية وال
الداخمية للبعب إضافة إلٍ اكتساب العديد مف الميػارات لا يػتـ إلا مػف خػلبؿ المشػاركة فػي المنافسػات 
الرياضية، وىو ما يجعػؿ المشػاركة بيػا يوصػؿ اللبعػب إلػٍ مسػتويات مػف الارتقػاء الرياضػي، وبالتػالي 

منافسػػػات عديػػػدة تختمػػػؼ فييػػػا قػػػدرة المتنافسػػػيف ومسػػػتوياتيـ يصػػػبح فػػػإف ضػػػرورة إشػػػراؾ اللبعبػػػيف فػػػي 
 .ضرورة حتمية في مراحؿ صناعة اللبعبيف

 : (0535)الروابدة،  وتنقسم المنافسات الرياضية إلى نوعين 

  المنافسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الرئيسػػػػػػة: وىػػػػػػي تمػػػػػػؾ التػػػػػػي تخضػػػػػػع لتسػػػػػػجيؿ أحسػػػػػػف مػػػػػػا يمكػػػػػػف مػػػػػػف
 نتائج كالمنافسات المحمية والدولية. 

 لمنافسػػػػػات الرياضػػػػػية التجريبيػػػػػة: وىػػػػػي المنافسػػػػػات التػػػػػي يكػػػػػوف اليػػػػػدؼ منيػػػػػا لػػػػػيس تسػػػػػجيؿ ا
النتػػػػػػػائج العاليػػػػػػػة بػػػػػػػػؿ الإعػػػػػػػداد المػػػػػػػنظـ لممنافسػػػػػػػػات اليامػػػػػػػة فيمػػػػػػػا بعػػػػػػػػد، ويكػػػػػػػوف لممنافسػػػػػػػػة 
التجريبيػػػػػػػػة ىػػػػػػػػدؼ واضػػػػػػػػح تسػػػػػػػػعٍ لتحقيقػػػػػػػػو ضػػػػػػػػمف التخطػػػػػػػػيط المسػػػػػػػػبؽ لعمميػػػػػػػػة التػػػػػػػػدريب 

 والتأىيؿ في فترة المنافسة التجريبية.

 ية المشاركة في المنافسات الرياضية التجريبية:أىم

شػػػػػػراؾ اللبعبػػػػػػيف فييػػػػػػا مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ تحقيقيػػػػػػا لعػػػػػػدة  تبػػػػػػرز أىميػػػػػػة المنافسػػػػػػات الرياضػػػػػػية التجريبيػػػػػػة وا 
 : (0535)الروابدة، واجبات وأىداؼ أىميا 

 .تعويد اللبعب عمٍ مواقؼ مختمفة قد تحدث لو أثناء المنافسات الرسمية 

 موضوعة مسبقاً في عممية التدريب.تحقيؽ أىداؼ بعض الخطط ال 

 .اختبار الميارات الحركية المختمفة للبعبيف 

 .الارتقاء ببعض الصفات الحركية المعينة لدى اللبعبيف 
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 .التعود عمٍ مكاف معيف لممنافسة 

 .تعزيز الثقة بالنفس والارتقاء بمستوى طموح اللبعبيف 

 الثقافة الرياضية:  1.11

موعػػػػػػػة مػػػػػػػف القػػػػػػػيـ التػػػػػػػي تمثػػػػػػػؿ الجانػػػػػػػب الاجتمػػػػػػػاعي والتربػػػػػػػوي تعػػػػػػػرؼ الثقافػػػػػػػة الرياضػػػػػػػية بأنيػػػػػػػا مج
والصػػػػػػحي والمرتبطػػػػػػة بالمفػػػػػػاىيـ الرياضػػػػػػية التػػػػػػي تسػػػػػػيـ فػػػػػػي خمػػػػػػؽ سػػػػػػموؾ أمثػػػػػػؿ وأفكػػػػػػار وأعػػػػػػراؼ 

)قػػػػػػػػدومي والعمػػػػػػػػد، ثقافيػػػػػػػػة لمفػػػػػػػػرد فػػػػػػػػي المجػػػػػػػػاؿ الرياضػػػػػػػػي وفػػػػػػػػي المجػػػػػػػػالات الاجتماعيػػػػػػػػة الأخػػػػػػػػرى 
0535). 

 أىمية الثقافة الرياضية: 

 : (0533)عمي، لرياضية مف خلبؿ عدة أمور أىميا تبرز أىمية الثقافة ا

  تنشػػػػيط الأطػػػػر المعرفيػػػػة وتركيػػػػز الاىتمػػػػاـ نحػػػػو توسػػػػيع المعرفػػػػة المرتبطػػػػة بالرياضػػػػة بشػػػػكؿ
 عاـ.

  تأصػػػػػػػػيؿ المعرفػػػػػػػػة النظريػػػػػػػػة لمرياضػػػػػػػػة والتػػػػػػػػرويج وتأسػػػػػػػػيس بنيػػػػػػػػة معرفيػػػػػػػػة ضػػػػػػػػمف النظػػػػػػػػاـ
 الأكاديمي.

 شخصية الفرد. زيادة الوعي بأىمية النشاط البدني عمٍ مختمؼ جوانب 

 .أف تبنٍ الاىتمامات والاتجاىات الرياضية عمٍ قواعد معرفية صحيحة وراسخة 

 عناصر الثقافة الرياضية: 

تتشػػػػػػػػكؿ الثقافػػػػػػػػة الرياضػػػػػػػػية مػػػػػػػػف عػػػػػػػػدة عناصػػػػػػػػر تتمثػػػػػػػػؿ فػػػػػػػػي عموميػػػػػػػػات الثقافػػػػػػػػة، خصوصػػػػػػػػيات   
ة، )بػػػػػػػػومرداس وبوكمػػػػػػػػو الثقافػػػػػػػػة، وبػػػػػػػػديلبت الثقافػػػػػػػػة، ويمكػػػػػػػػف التحػػػػػػػػدث عنيػػػػػػػػا بإسػػػػػػػػياب فيمػػػػػػػػا يمػػػػػػػػي 

0534) : 

  :ـــــة ـــــات الثقاف وىػػػػػي مػػػػػا يشػػػػػكؿ السػػػػػمات الأساسػػػػػية لمثقافػػػػػة الرياضػػػػػية، والتػػػػػي تػػػػػؤدي عمومي
إلػػػػٍ تشػػػػكيؿ نمػػػػط مشػػػػترؾ مػػػػف الاتجاىػػػػات والتػػػػي تميػػػػز أفػػػػراد ثقافػػػػة عػػػػف الأخػػػػرى، وتػػػػؤدي 
ىػػػػػػػذه العموميػػػػػػػات إلػػػػػػػٍ ظيػػػػػػػور الاىتمامػػػػػػػات المشػػػػػػػتركة التػػػػػػػي تجمػػػػػػػع بػػػػػػػيف أفػػػػػػػراد الجماعػػػػػػػة 

 التضامف والمصير المشترؾ فيما بينيـ.الرياضية، وىو ما يولد شعور 

 :ــــــة وىػػػػػػي عناصػػػػػػر الثقافػػػػػػة التػػػػػػي تشػػػػػػترؾ فييػػػػػػا مجموعػػػػػػة معينػػػػػػة مػػػػػػف  خصوصــــــيات الثقاف
الأفػػػػػراد التػػػػػي ليػػػػػا التنظػػػػػيـ الاجتمػػػػػاعي الخػػػػػاص، ولا يشػػػػػاركيـ فييػػػػػا جميػػػػػع أفػػػػػراد المجتمػػػػػع، 
 وىػػػػػذه الخصوصػػػػػػيات تشػػػػػتمؿ عمػػػػػػٍ العػػػػػػادات والتقاليػػػػػد والأنمػػػػػػاط السػػػػػموكية المختمفػػػػػػة، وىػػػػػػي
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فػػػػػػي معظميػػػػػػا خاصػػػػػػة بالميػػػػػػارات والمعرفػػػػػػة، ورغػػػػػػـ أف جميػػػػػػع أفػػػػػػراد المجتمػػػػػػع لا يشػػػػػػتركوف 
بيػػػػػػا إلا أف الفائػػػػػػدة التػػػػػػي تػػػػػػنجـ عنيػػػػػػا تكػػػػػػوف مشػػػػػػتركة لجميػػػػػػع الأفػػػػػػراد فيػػػػػػو، وتصػػػػػػؿ ىػػػػػػذه 
الخصوصػػػػػػيات إلػػػػػػٍ النػػػػػػواحي الفنيػػػػػػة، فمػػػػػػدييـ خصوصػػػػػػيات ثقافيػػػػػػة ويشػػػػػػتركوف مػػػػػػع عامػػػػػػة 

 المجتمع في عموميات الثقافة.

 وىػػػػي عناصػػػػر نجػػػػدىا لػػػػدى أفػػػػراد معينػػػػيف ولا تكػػػػوف مشػػػػتركة لػػػػدى أفػػػػراد  افــــة:بــــديلات الثق
الثقافػػػػػة جمػػػػػيعيـ، وىػػػػػي تكػػػػػوف سػػػػػائدة بػػػػػيف طبقػػػػػات ليػػػػػا تنظػػػػػيـ اجتمػػػػػاعي معػػػػػيف، وتشػػػػػتمؿ 
ىػػػػػػػذه البػػػػػػػديلبت عمػػػػػػػٍ مجػػػػػػػاؿ واسػػػػػػػع ومختمػػػػػػػؼ ومتنػػػػػػػوع مػػػػػػػف الأفكػػػػػػػار والعػػػػػػػادات والأنمػػػػػػػاط 

مختمفػػػػػة لمواقػػػػػؼ متشػػػػػابية أو  السػػػػػموكية وطػػػػػرؽ التفكيػػػػػر، وتعػػػػػد ىػػػػػذه المتغيػػػػػرات اسػػػػػتجابات
وسػػػػػػػائؿ لتحقيػػػػػػػؽ أىػػػػػػػداؼ متشػػػػػػػابكة، وتظػػػػػػػؿ ىػػػػػػػذه البػػػػػػػديلبت طافيػػػػػػػة عمػػػػػػػٍ سػػػػػػػطح الثقافػػػػػػػة 

 الرياضية إلٍ أف تتحوؿ إلٍ خصوصيات أو عموميات وتستقر. 

 المؤسسة الرياضية في فمسطين 1.11

محتػػػؿ شػػػيدت الرياضػػػة فػػػي فمسػػػطيف شػػػأنيا شػػػأف كافػػػة منػػػاحي الحيػػػاة الفمسػػػطينية صػػػراعاً دائمػػػاً مػػػع ال
الإسػػرائيمي، ففػػي بدايػػة اليجػػرة الييوديػػة إلػػٍ فمسػػطيف سػػعت الصػػييونية بكػػؿ قواىػػا لاسػػتغلبؿ الرياضػػة 

تػػػـ تأسػػػيس الاتحػػػاد  3706لأجػػػؿ تػػػدريب شػػػبيبتيا وتيمػػػيش العػػػرب عمػػػٍ السػػػاحة الدوليػػػة، وفػػػي العػػػاـ 
يونية بحتػػة، لكػػف الفمسػػطيني لكػػرة القػػدـ مػػف قبػػؿ العػػرب والإنجميػػز والييػػود، وكانػػت الفكػػرة بريطانيػػة صػػي

 .(0531)الخالدي، دخوؿ بعض العرب في ىذا الاتحاد كاف شرطاً ومطمباً مف الاتحاد الدولي 

الحركػػػة الرياضػػػية الفمسػػػطينية إلػػػٍ نيايػػػة القػػػرف التاسػػػع عشػػػر، وذلػػػؾ تزامنػػػاً مػػػع تأسػػػيس  تعػػػود جػػػذور
ئيؿ غوبػػػات عػػػاـ المػػػدارس الخاصػػػة مػػػف قبػػػؿ الإرسػػػاليات الأجنبيػػػة كمدرسػػػة المطػػػراف الإنجميػػػزي صػػػمو 

والساليزاف في بيػت لحػـ،  3675ومدرسة دي لا ساؿ )الفرير( ومدرسة الفريندز في راـ الله عاـ  3657
حيث أولت ىذه المدارس الأىمية لمتربية البدنية وجعمتيا جزءاً مف مناىجيا، وتـ تشكيؿ أوؿ فريػؽ لكػرة 

 .3756القدـ عمٍ المستوى المدرسي في القدس عاـ 

قػاـ الشػػباب الفمسػػطيني بإنشػاء أوؿ فريػػؽ كػرة قػػدـ عربػػي فػي فمسػػطيف، ثػـ بعػػد ذلػػؾ  3735وفػي العػػاـ  
، وفي 3733توالت الأندية بالانتشار في المدف الفمسطينية، فتأسس المنتدى الرياضي في يافا في العاـ 

رة القػدـ تأسست جمعية الشباف المسيحية التي أولت اىتماماً بالغاً في النشاط الرياضػي ككػ 3706العاـ 
تأسػس نػادي الشػبيبة الأرثوذوكسػية فػي يافػا ثػـ تػلبه النػادي  3702وألعاب القوى وكرة السمة، وفػي عػاـ 

، وفي العػاـ 3710وفي الرممة عاـ  3705وفي عكا والمد عاـ  3704الأرثوذكسي في القدس في العاـ 
فػي دعػـ الحركػة الرياضػية  تـ تأسيس النادي الرياضي الإسلبمي في يافا والذي لعػب دوراً كبيػراً  3704
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فػػي فمسػػطيف، وتوالػػت بعػػد ذلػػؾ نشػػاطات الحركػػة الرياضػػية الفمسػػطينية فػػي تصػػاعد، حتػػٍ ثػػورة البػػراؽ 
عندما توقؼ نشاط الاتحاد الرياضي الفمسطيني العربي وتشتت أعضػاؤه، فسػعت بعػض الأنديػة  3714

ركة الاتحاد الصػييوني، وفػي أواخػر العربية إلٍ تشكيؿ اتحاد بعد ذلؾ يضـ الفرؽ العربية مع عدـ مشا
 3722الثلبثينيات بادر الملبكـ الفمسطيني أديب الدسوقي إلٍ تأسيس المعيد الأولمبي بيافا، وفي عاـ 

أعيػػػد تشػػػكيؿ الاتحػػػاد الرياضػػػي الفمسػػػطيني وتوالػػػت عمػػػٍ الاتحػػػاد طمبػػػات الانضػػػماـ مػػػف الأنديػػػة فػػػي 
قػارب مػع الفئػات الييوديػة، وقػد حػاوؿ الاتحػاد كثيػراً فمسطيف، والذي اشترط في قانونو الأساسي عدـ الت

 3776الػدخوؿ ضػػمف عضػػوية الاتحػاد الػػدولي لكػػرة القػدـ إلا أنػػو ىػػذا الحمػـ لػػـ يػػر النجػاح إلا فػػي عػػاـ 
 . (0536)الخالدي، 

 
 المجمس الأعمى لمشباب والرياضة: 

نبثػػػؽ المجمػػػس عػػػف يعػػػد المجمػػػس الأعمػػػٍ لمشػػػباب والرياضػػػة الفمسػػػطيني قطػػػاع رسػػػمي حكػػػومي، وقػػػد ا
منظمػػػة التحريػػػر الفمسػػػطينية، ليكػػػوف الجيػػػة الوحيػػػدة المسػػػؤولة عػػػف كافػػػة نشػػػاطات الشػػػباب الفمسػػػطيني 

 .(hcys, 2019)الرياضية والكشفية والاجتماعية في جميع أماكف الوجود الفمسطيني 

تخػػذ ، وا3752، غيػػر أنػػو تأسيسػػو الرسػػمي كػػاف فػػي عػػاـ 3746بػػدأت فكػػرة إنشػػاء المجمػػس فػػي العػػاـ 
الأردف مقػػراً رئيسػػاً لػػو قبػػؿ أف ينتقػػؿ إلػػٍ لبنػػاف، ويشػػرؼ المجمػػس الأعمػػٍ لمشػػباب والرياضػػة عمػػٍ عػػدة 

 : (0537)وفا، ىيئات شبابية متخصصة أىميا 

 .المجنة الأولمبية واتحاداتيا الرياضية الأىمية 

 .جمعية الكشافة والمرشدات الفمسطينية 

 .مجمس الأنشطة الاجتماعية 

 باب الفمسطيني.بيوت الش جمعية 

 .الأندية والفرؽ والتجمعات الشبابية الفمسطينية 

 
 المجنة الأولمبية الفمسطينية: 

، 3712، وتػـ قبوليػا فػي المجنػة الدوليػة فػي العػاـ 3711تأسست المجنة الأولمبيػة الفمسػطينية فػي العػاـ 
ية والتػػػي تػػػـ ة الإسػػػرائيمقػػػاـ الاحػػػتلبؿ الإسػػػرائيمي بتغييػػػر اسػػػميا إلػػػٍ المجنػػػة الأولمبيػػػ 3726وفػػػي العػػػاـ 

 .(0537)وفا،  3733ر العاـ الاعتراؼ بيا في أواخ
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تمت إعػادة تشػكيؿ المجنػة الأولمبيػة الفمسػطينية، حيػث قامػت منػذ ذلػؾ الوقػت بإعػادة  3757وفي العاـ 
، تشػػكيؿ الاتحػػادات الأولمبيػػة الفمسػػطينية، وقػػد حاولػػت المجنػػة مػػراراً العػػودة إلػػٍ المجنػػة الأولمبيػػة الدوليػػة

وكاف المستوى السياسي الفمسطيني يبػذؿ جيػوداً كبيػرة لتحقيػؽ ذلػؾ، حتػٍ أف الشػييد الراحػؿ أبػو عمػار 
اجتمع مع رئػيس المجنػة الأولمبيػة الدوليػة عمػٍ ىػامش إحػدى دوراتيػا، وقػد وعػد رئػيس المجنػة الأولمبيػة 

واضػػح عمػػٍ محاربػػة  الدوليػػة بالعمػػؿ عمػػٍ إعػػادة إدخػػاؿ فمسػػطيف إلػػٍ المجنػػة الدوليػػة، ولعػػؿ ىػػذا دليػػؿ
الكياف الإسرائيمي لأي تقدـ فمسطيني حتٍ في المجاؿ الرياضي الدولي، وىو ما يجعمنا حريصيف دائما 
كشػػػعب تحػػػت الاحػػػتلبؿ عمػػػٍ التمثيػػػؿ والمشػػػاركة فػػػي كافػػػة الفعاليػػػات الدوليػػػة الرياضػػػية والاجتماعيػػػة 

 .(0537)وفا، والعممية وغيرىا في الكثير مف المجالات  

ع اتفاقيػػة أوسػمو وتشػػكؿ السػػمطة الوطنيػػة الفمسػطينية، تػػـ تقػػديـ طمػػب جديػد يشػػمؿ قػػانوف كامػػؿ بعػد توقيػػ
بالمغتيف الإنجميزية والفرنسية إلػٍ المجنػة الأولمبيػة الدوليػة، وقػد تػـ قبػوؿ الطمػب وصػدر قػرار الاعتػراؼ 

، وقػد 3771فػي العػاـ لاجتماع المجنػة الدوليػة فػي مونػاكو  353بالمجنة الأولمبية الفمسطينية في الدورة 
، 0555، وفي دورة سيدني الأولمبية في العاـ 3774شاركت فمسطيف بعد ذلؾ في دورة أتلبنا في العاـ 

وغيرىػػا مػػف الػػدورات الأولمبيػػة الدوليػػة والآسػػيوية  0556، ودورة بكػػيف فػػي العػػاـ 0552وفػػي دورة أثينػػا 
 .(0537)وفا، 

فػػي الاجتمػػاع الػػذي عقػػد فػػي العػػراؽ الحػػاج  3757ي عػػاـ تػػرأس المجنػػة الأولمبيػػة منػػذ إعػػادة إنشػػائيا فػػ
لػػـ تجػػر أي انتخابػػات لمجنػػة الأولمبيػػة الفمسػػطينية،  0556أحمػػد القػػدوة، ومنػػذ ذلػػؾ التػػاريخ وحتػػٍ العػػاـ 

انعقد المؤتمر العاـ لمجنة وجرت أوؿ انتخابات لمجنة منػذ تأسيسػيا،  0556تشريف الأوؿ عاـ  37وفي 
طنيػػة الرياضػػية الفمسػػطينية، حيػػث تػػـ انتخػػاب المػػواء جبريػػؿ الرجػػوب رئيسػػاً شػػاركت فييػػا الاتحػػادات الو 

لمجنة الأولمبية الفمسطينية بالإجماع، وأعمف المجمس الأولمبي الآسيوي اعترافو بشرعة ىػذه الانتخابػات 
 .(0537)وفا، 

لمبيػػة بشػػكؿ وكمػػا أسػػمفنا، فقػػد اىػػتـ المسػػتوى السياسػػي الفمسػػطيني بالرياضػػة بشػػكؿ عػػاـ وبالمجنػػة الأو  
خاص، وىو الأمر الذي دفع برئيس السػمطة الوطنيػة الفمسػطينية بإصػدار قػرار بقػانوف والػذي حمػؿ رقػـ 

( المؤسسػات والييئػات 0بشأف قانوف الرياضة، حيث منح القانوف في مادتو الثانية ) 0553( لسنة 33)
ممة لمباشرة الأعماؿ التػي أنشػئت الرياضية صفة الشخصية الاعتبارية التي تتمتع بالأىمية القانونية الكا

( والتػي تضػمنت أىػداؼ 1مف أجميا بما يتوافؽ وأحكػاـ القػانوف، وفػي ذات القػوانيف وفػي مادتػو الثالثػة )
ىذا القانوف، حدد المشرع ىدفاً يتمثػؿ فػي تعزيػز ودعػـ القػدرات الرياضػية بمػا يحقػؽ المسػتوى المطمػوب 

مػػادة الثامنػػة مػػف القػػانوف المػػذكور جػػاء نصػػاً " تنشػػأ فػػي لتمثيػػؿ فمسػػطيف فػػي المحافػػؿ الدوليػػة، وفػػي ال
فمسػػطيف لجنػػة تسػػمٍ المجنػػة الأولمبيػػة الفمسػػطينية ويكػػوف مقرىػػا الػػدائـ فػػي مدينػػة القػػدس والمؤقػػت فػػي 
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)المقتفػػي، مػػدينتي راـ الله وغػػزة بمػػا لا يتعػػارض مػػع الميثػػاؽ الأولمبػػي وقػػرارات المجنػػة الأولمبيػػة الدوليػػة 
0556) . 

حسـب تقسـيميا مطمـع المجنة الأولمبية الفمسطينية الاتحادات الرياضـية الأولمبيـة ت لواء تحويندرج 
 التالية:اتحاد اولمبي عامل وىي  11والبالغ عددىا  ،1211العام 

 .3706الاتحاد الفمسطيني لكرة القدـ والذي تأسس عاـ  .3

 .3725الاتحاد الفمسطيني لمملبكمة وتأسس عاـ  .0

 .3742اليد، تأسس عاـ  الاتحاد الفمسطيني لكرة .1

 3741الاتحاد الفمسطيني لكرة السمة تأسس عاـ  .2

 3740الاتحاد الفمسطيني لكرة الطائرة تأسس عاـ  .3

 .3742الاتحاد الفمسطيني لألعاب القوى وتأسس عاـ  .4

 .3750الاتحاد الفمسطيني لمجمباز وتأسس عاـ  .5

 .3751الاتحاد الفمسطيني لمكاراتيو وتأسس عاـ  .6

 .3757طيني لممصارعة وتأسس عاـ الاتحاد الفمس .7

 .3771الاتحاد الفمسطيني لمسباحة والرياضة المائية تأسس عاـ  .35

 .3773الاتحاد الفمسطيني لمتايكواندو وتأسس عاـ  .33

 .3776الاتحاد الفمسطيني لممبارزة وتأسس عاـ  .30

 0503الاتحاد الفمسطيني لمرماية والدارتس وتأسس عاـ .31

 3753وائية وتأسس عاـ الاتحاد الفمسطيني لمدراجات الي .32

 3753الاتحاد الفمسطيني لمجودو والكوراش وتأسس عاـ  .33

  .1962الاتحاد الفمسطيني لكرة الطاولة وتأسس عاـ .34

 3773الاتحاد الفمسطيني التنس الارضي وتأسس عاـ .35

 0535الاتحاد الفمسطيني السوفتبوؿ والبيسبوؿ وتأسس عاـ .36

  3750الاتحاد الفمسطيني لرفع الاثقاؿ وتأسس عاـ  .37

 3774الاتحاد الفمسطيني الشراع والتجديؼ وتأسس عاـ .05

    3775الاتحاد الفمسطيني لمفروسية وتأسس عاـ  .03

 مشاركات فمسطين الدولية: 
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قػػدمت الصػػيف دعػػوة لفمسػػطيف لممشػػاركة فػػي دورة الأسػػياد، وبػػذلؾ بػػدأت فمسػػطيف فػػي  3771فػػي العػػاـ 
مسػػطيف لممشػػاركة بشػػكؿ شػػرعي بعػػد اسػػتعادة عػػادت ف 0553المشػػاركة بالػػدورات الأولمبيػػة، وفػػي عػػاـ 

، وشػػاركت فػػي تصػػفيات كػػأس العػػالـ فػػي ذلػػؾ العػػاـ، واختيػػر المنتخػػب الػػوطني 3776عضػػويتيا عػػاـ 
الفمسػػػطيني فػػػي ذلػػػؾ العػػػاـ كأحسػػػف فريػػػؽ أسػػػيوي، ثػػػـ انتظمػػػت بعػػػد ذلػػػؾ المشػػػاركات لجميػػػع الألعػػػاب 

دؼ إلٍ اثبات الحؽ الفمسطيني، وفي العاـ الرياضية في دورات لأسياد، وكانت المشاركة الفمسطينية تي
شاركت فمسػطيف بالمنتخػب الفمسػطيني فػي بطولػة كػأس العػرب الثامنػة التػي أقيمػت فػي الكويػت  0550

نشػػأت تجربػػة فمسػػطينية نوعيػػة مػػف خػػلبؿ كػػرة القػػدـ النسػػوية  0552وحققػػت المركػػز الثالػػث، وفػػي العػػاـ 
عربية الأولٍ للآنسات في كرة القػدـ والتػي أقيمػت فػي وشارؾ المنتخب النسوي الفمسطيني في البطولة ال

 .(0532)جرار، تـ افتتاح الدوري النسوي الأوؿ برعاية الفيفا  0557الأردف في العاـ نفسو، وفي العاـ 

 

، حققت المؤسسات الرياضية الفمسطينية الرسمية المتمثمػة بػالمجمس الأعمػٍ لمشػباب 0556ومنذ العاـ  
ولمبيػػة الفمسػػػطينية إنجػػازات عديػػػدة، ولعػػؿ رؤيػػػة القيػػادة بتسػػػمـ زمػػاـ الأمػػػور لمػػػواء والرياضػػة والمجنػػػة الأ

جبريػػؿ الرجػػوب كػػاف لػػو الأثػػر الأكبػػر، فالرياضػػة فػػي فمسػػطيف ومنػػذ بػػدايات الاحػػتلبؿ الإسػػرائيمي كانػػت 
ضمف معركة النضاؿ الفمسطيني، وبالتػالي كػاف لزامػاً أف يقودىػا رجػؿ مػف رجػالات النضػاؿ الفمسػطيني 

 مؿ درجة لواء وكاف قائداً لجياز أمني فمسطيني مر في مرحمة صعبة مف مراحؿ الحياة الفمسطينية.يح

وتحػػت إدارة المػػواء جبريػػؿ الرجػػوب، تمػػت إعػػادة تشػػكيؿ المؤسسػػات الرياضػػية، وفػػي الاتحػػاد الفمسػػطيني 
لعمريػة ولمجنسػيف، لكرة القدـ انتظمت البطولات والمسابقات الرسمية الموسمية لجميع الدرجات والفئات ا

وناضػػؿ الفمسػػطينيوف بػػانتزاع حػػؽ الممعػػب البيتػػي وىػػو ممعػػب الشػػييد فيصػػؿ الحسػػيني فػػي القػػدس، وتػػـ 
مأسسػػة الاتحػػاد مػػف خػػلبؿ وضػػع القػػوانيف والمػػوائح المنظمػػة لمعمػػؿ الإداري والرياضػػي والتػػي انسػػجمت 

إحداث ثورة عمٍ صعيد البناء وتطوير  والقوانيف الوطنية والموائح والأنظمة الدولية والقارية الرسمية، وتـ
عػػػادة  البنيػػة التحتيػػة الرياضػػػية الفمسػػطينية، خاصػػة إقامػػػة أكاديميػػة جوزيػػؼ بلبتػػػر لمموىػػوبيف كرويػػاً، وا 

نشاء مقر الاتحاد الفمسطيني لكرة القدـ   .(0535)عوض، افتتاح وتأىيؿ ستاد دورا الدولي، وا 

 

لشػػاطئية التػػي أقيمػػت فػػي الصػػيف، وحصػػمت عمػػٍ فػػي دورة ألعػػاب  سػػيا ا 0530شػػاركت فمسػػطيف عػػاـ 
وافؽ الاتحاد الدولي لكرة القدـ )الفيفا( عمٍ مشػاركة فمسػطيف فػي  0530الميدالية البرونزية، وفي العاـ 

التصفيات الآسيوية التي أقيمػت فػي قطػر، إضػافة إلػٍ الموافقػة عمػٍ مشػاركة فمسػطيف فػي كػأس العػالـ 
تػػـ مػػنح فمسػػطيف شػػرؼ  0531ي أقيمػػت فػػي تػػاىيتي، وفػػي العػػاـ التػػ 0531لمكػػرة الشػػاطئية فػػي العػػاـ 
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استضػػافة بطػػولتي غػػرب  سػػيا لمناشػػئيف والسػػيدات وذلػػؾ مػػف قبػػؿ مجمػػس اتحػػاد غػػرب  سػػيا لكػػرة القػػدـ 
 .(0535)عوض، لتكوف بذلؾ المرة الأولٍ تاريخياً لاستضافة فمسطيف ليذه البطولة 

سػػطينية عربيػػاً ودوليػػاً، وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ تشػػجيعو عمػػٍ فػػتح المػػواء جبريػػؿ الرجػػوب السػػاحة الرياضػػية الفم
الزيػػػػارات الوديػػػػة المتبادلػػػػة بػػػػيف الوفػػػػود الرياضػػػػية الفمسػػػػطينية والعربيػػػػة والدوليػػػػة، إضػػػػافة إلػػػػٍ زيػػػػارات 
شخصػػػيات رياضػػػية رفيعػػػة إلػػػٍ فمسػػػطيف، كزيػػػارة السػػػيد " جػػػاؾ روج" رئػػػيس المجنػػػة الأولمبيػػػة الدوليػػػة 

حصػؿ  0557دولي لكػرة القػدـ " جوزيػؼ بلبتػر" عػدة مػرات، وفػي العػاـ السابؽ، وزيارة رئيس الاتحاد الػ
الاتحػػاد الفمسػػطيني عمػػٍ جػػائزة أفضػػؿ اتحػػاد وطنػػي ناشػػل مػػف الاتحػػاد الػػدولي لكػػرة القػػدـ، وفػػي العػػاـ 

 0533حػػاز المػػواء جبريػػؿ الرجػػوب عمػػٍ جػػائزة اليػػرـ الػػذىبي لأفضػػؿ شخصػػية رياضػػية لمعػػاـ  0533
ا السػػنوية لػػدوره فػػي تطػػوير الحركػػة الرياضػػية لػػنفس العػػاـ، كمػػا حػػاز فػػي وكػػذلؾ عمػػٍ جػػائزة بمديػػة رومػػ

عمػٍ جػػائزة جػوف بػػأوؿ لمعطػاء المتميػػز وعمػٍ جػػائزة محمػد بػػف رائػد للئبػػداع الرياضػي فػػي  0530العػاـ 
 .(0505)ويكيبيديا،  0531العاـ 

 

 الأكاديمية الوطنية الفمسطينية الأولمبية: 

في عيد الػرئيس الفمسػطيني محمػود عبػاس، وفػي ظػؿ  0531لعاـ تأسست أكاديمية جوزيؼ بلبتر في ا
تػـ اعتمػاد  0537إدارة المواء جبريؿ الرجوب لممجمس الأعمٍ لمشباب والرياضػة الفمسػطيني، وفػي العػاـ 
)المجمػػس الأعمػػٍ مسػػمٍ الأكاديميػػة الوطنيػػة الفمسػػطينية لمرياضػػة، وللؤكاديميػػة عػػدة أىػػداؼ مػػف أىميػػا 

 : (0505لمشباب والرياضة، 

  توفير البيئة التربوية والرياضية لاكتشاؼ أفضؿ المواىب الرياضية في كرة القدـ والوصوؿ بيا
 إلٍ العالمية.

 .الاسياـ في تطوير كرة القدـ عمٍ مستوى الأندية والمنتخبات الوطنية 

 .تكويف جيؿ رياضي يتمتع بالميارات الفنية والمياقة البدنية والنفسية 

 تعميمي والتربوي والثقافي للبعبيف وتنمية القيـ التربوية وروح الولاء الارتقاء بالمستوى ال
 والانتماء والانضباط والروح الرياضية لدى المنتسبيف وثقافة الاحتراؼ.

 

 مركز الإعداد الأولمبي: 
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خػػلبؿ النصػػؼ الأوؿ مػػف سػػينطمؽ مركػػز الإعػػداد الأولمبػػي، مشػػروع جديػػد لمجنػػة الأولمبيػػة الفمسػػطينية 
، وميمتو احتضاف المواىب الأولمبية المميزة مف مختمؼ الألعاب الرياضية لتأىيميا 0503 قبؿالعاـ الم

 .لممنافسة في دورة الألعاب الأولمبية

قاعػات تدريبيػة مثػؿ مركػز  ويوفر المركػز الػذي يتػوزع عمػٍ ثلبثػة فػروع فػي المحافظػات الشػمالية، عمػٍ
ستشفاء الذي يعنٍ باللبعبيف، وذلؾ بإشػراؼ طػواقـ تييئة بدنية، ومساحات لمسألة العلبج الطبيعي والا

 مختصة بالأحماؿ البدنية الرياضية لتييئة اللبعب بدنياً حسب ما تطمبو رياضتو.

وسيستيؿ المركز عممػو ببػرامج تػدريبي لاختيػار اللبعبػيف الػذي سينتسػبوف إلػٍ بػرامج الإعػداد الأولمبػي 
إلػٍ مرحمػة تدريبيػة تشػتمؿ عمػٍ قيػاس أدائيػـ الفنػي  مف الاتحادات المعنيػة، وسيخضػع ىػؤلاء اللبعبػيف

والبدني بالتوازي مع مسائؿ ليا علبقة بعمرىـ، لتقييـ قدراتيـ عمٍ تحقيؽ إنجاز مممػوس عمػٍ المسػتوى 
الأولمبي، في حاؿ دعميـ عمٍ مػدار دورة أو دورتػيف أولمبيػاد، موضػحاً أف المركػز لػيس مفتوحػاُ لكافػة 

نمػا لممواىػب  الأولمبيػة التػي سػيتـ انتقاؤىػا مػف قبػؿ المجنػة الأولمبيػة بالتعػاوف والشػراكة مػع المنتخبات وا 
 الاتحادات.

وبحسػػب مػػا أوضػػحت المجنػػة الأولمبيػػة فينػػاؾ بػػأف معػػايير اختيػػار اللبعبػػيف تػػرتبط بسػػجؿ مشػػاركاتيـ 
 الدوليػػػة أي الخبػػػرة، والعمػػػر الرياضػػػي المناسػػػب لأي موىبػػػة، والأداء البػػػدني حسػػػب مػػػا تطمػػػب رياضػػػة
اللبعػػب، والأىميػػة الطبيػػة، بالإضػػافة إلػػٍ المعيػػار الفنػػي الػػذي سػػيكوف تقييمػػو بالشػػراكة مػػع الاتحػػادات 

 .الرياضية
 

 الدراسات السابقة: 1.12

قاـ الباحث باستعراض عدد مف الدراسات العربية والأجنبية السابقة والتي قامت بدراسػة أبعػاد ومتغيػرات 
 ما يمي: موضوع الدراسة، وكاف مف أىـ ىذه الدراسات

 الدراسات العربية: 1.13

 الرياضية المؤسسات في متكامل كنظام الموجستيات :بعنوان 2012) ر،لجزاا (دراسة

ي ف ةمتكامم كمنظومة) الموجستيات (الامداد سمسة ادارة عمٍ التعرؼالٍ  الدراسة ىذه تىدف
 الدراسة ىذه ىدؼ لتحقيؽ مصر، بجميورية) الرياضية الأندية الاتحادات، (الرياضية المؤسسات
 الاستبانةأداة  بتوظيؼ ايضا الباحث وقاـ دراستو لأجراء التحميمي الوصفي المنيج الباحث استخدـ



 

 

51 

 

 عشوائية، بطريقة اختيارىـ تـ (600) عمٍ استبانة توزيع تـ بحيث والمعمومات البيانات لجمع كأداة
 (لدى واضح الرياضية ساتالمؤس في الموجستيات مفيوـ افأىميا  ومف نتائج بعدت الباحث وتوصؿ

أىميا  ومف توصيات عدة الباحث واقترح تطوير، الٍ بحاجو لكنو) الرياضية الأندية الاتحادات،
 والعكسي الامامي والتخزيف التدفؽ عمٍ والرقابة والتنسيؽ والتنظيـ التخطيط وظيفية تطوير ضرورة
 .الرياضي بالمجاؿ المرتبطة والمعمومات والخدمات لمسمع والفعاؿ الكؼء

 
 المؤسسات في العاممين لدى القرار اتخاذ عممية عمى المنصب رثأ :بعنوان 2015) أبراىيم، (دراسة

 السورية العربية الجميورية في الرياضية

 في المؤسسات العامميف لدى القرار اتخاذ طريقة عمٍ المنصب أثر عمٍ التعرؼالٍ  الدراسةت ىدف
 القيادات العامميف في مف (102) عمٍ الدراسةت شمم سورية،ال العربية الجميورية في الرياضية
 حيث بمنصب المرؤوس، ب (63) و رئيس بمنصب (39) ومنيـ العاـ الرياضي الاتحاد في الرياضة

 فروؽ وجود الٍ الدراسة توتوصم الرياضية، المؤسسات في العامميف عمٍ وتوزيعيا استبانة تصميـ تـ
 اف تبيف اذ الرئيس لصالح منصب توكان المرؤوس، بموقع ىـ ومف الرئيس منصب في ىـ مف بيف
 .المرؤوس قرار مف اعمٍ الرئيس قرار متوسط درجة

 
 الرياضاتض بع في مصر في اولمبيل بط لإعدادمشروع مقترح  :بعنوان 2010) الشافعي، (دراسة
 .الفردية

 في مصر في أولمبي طؿب لإعداد حةالمقتر  والسياسات الإجراءات اىـ عمٍ متعرؼل الدراسة تىدف
 العينة اختيار تـ ،) المسحية الدراسات (الوصفي المنيج الباحث واستخدـ الفردية، الرياضات بعض

 الرياضية البطولة ىو البحث لموضوع المنتميف أغمب لتثمؿ البحث مجتمع مف العمدية بالطريقة
عداد  ومف نتائج بعدة الدراسة توخرج ،والأىمية الحكومية بالييئات والأولمبييف الواعديف الأبطاؿ وا 
 :أىميا

 .مصر في ومستمرة محددة سياسات ولا الرياضية لمبطولة محددة استراتيجية ىناؾ ليس .1
 القطاعات ىذه بيف تنسيؽ دوف معنٍ قطاع كؿ قيادات خلبؿ مف الرياضية لمبطولة التخطيط يتـ . 2
 .سنوات 4 مف أقؿ قصير زمني لمدى تـ اضيةالري لمبطولة والتخطيط التنفيذ، أو الرأي مشاركتيا أو

 .المصرية لمرياضة المدى طويؿ لمتخطيط كأساس محددة رياضات عمٍ التركيز يتـ لا3. 
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 .القيادات بتغير سمبا يتأثر المدى طويؿ التخطيط .4
 

 سياسات مواجية في الفمسطينية الرياضية المؤسسات دور :بعنوان 2018) عوض، (دراسة

 .وطني روعشم ءوبنا الاحتلال

 في مواجية الفمسطينية الرياضية المؤسسات تمعبو الذي الدور عمٍ التعرؼ الٍ الدراسة ىذه تىدف
 الوصفي الباحث المنيج استخدـ الدراسة ىذه ىدؼ لتحقيؽ، وطني مشروع وبناء الاحتلبؿ سياسات

 :أىمياالنتائج  مف مجموعو الٍ الدراسة توتوصم دراستو، مع المنيج ىذا لملبئمة نظراَ 

 استخداـو  الفمسطينية،الأراضي  في وترسيخو الرياضي لمعمؿ والرياضية السياسية القيادة ودعـ أصرار
 المؤسسات اف بالإضافة الفمسطينية، الرياضة في المشروعة الحقوؽ عمٍ لمحفاظ الممكنة الطرؽ كؿ

 للؤندية العالمية الوفود حضور خلبؿ مف الوطني المشروع تدعيـ عمٍ تعمم الفمسطينية الرياضة
 بحؽ الاحتلبؿ افعاؿ تتضمف التي التقارير اىـ ليـ وتقديـ فمسطيف الٍ الكبرى الرياضية والمؤسسات
 .الفمسطينية الرياضة

 
( بعنوان: " أثر تكامل ممارسات سمسمة التوريد عمى الأداء التسـويقي 1214دراسة العجيمي، عمي. )

 طاع غزة"، غزة، فمسطين.في الشركات الصناعية الغذائية العامة بق

ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػٍ التعػػػرؼ عمػػػٍ أثػػػر تكامػػػؿ الممارسػػػات فػػػي سمسػػػمة التوريػػػد عمػػػٍ الأداء التسػػػويقي 
لمشركات الصناعية الغذائيػة فػي قطػاع غػزة، وقػد اسػتخدمت الدراسػة المػنيج الوصػفي التحميمػي، وكانػت 

ركات، والتػػي بمػػػغ يذيػػة فػػي ىػػذه الشػػ( عػػاملًب بوظػػائؼ إدارة تنف335أداة الدراسػػة اسػػتبانة وزعػػت عمػػٍ )
 ( شركة.45عددىا )

ومف أبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسػة: وجػود تػأثير لتكامػؿ الممارسػات فػي سمسػمة التوريػد والتػي 
تمثمػػت فػػػي )العلبقػػػة مػػع المػػػورديف، العلبقػػػة مػػع الوسػػػطاء والمػػػوزعيف، والعلبقػػة مػػػع المسػػػتيمكيف( عمػػػٍ 

 اعية الغذائية.ركات الصنتحسيف الأداء التسويقي لمش

 
( بعنوان: " آلية التكامل بين الأجيزة الرقابية لمحد من الفساد 2016دراسة المسعودي والعواد )

 المالي والإداري في مؤسسات الدولة العراقية، العراق.
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ىدفت الدراسة إلٍ معرفة واقع عمؿ الأجيزة الرقابية المتعددة في العراؽ ومدى تكاممية جيودىا 
كينيا لمحد مف الفساد المالي والإداري في الإدارات الحكومية، ويقترح الباحثاف إطاراً لمتكامؿ وتم

وتنسيؽ الجيود بيف الأجيزة الرقابية المتعددة يمكف تطبيقو بما يضمف الفعالية والكفاءة في الحد مف 
 الفساد في مؤسسات الدولة. 

ؿ الاعتماد عمٍ مصادر مف القوانيف اعتمدت الدراسة عمٍ منيجية التأصيؿ النظري مف خلب
والتشريعات والأنظمة العراقية النافذة، إضافة إلٍ الكتب والرسائؿ والدراسات التي تناولت محاور 
الدراسة، إضافة إلٍ المنيج الوصفي التحميمي والذي اعتمد عمٍ تحميؿ البيانات التي تـ جمعيا مف 

الشخصية مع عينة مف العامميف في الأجيزة الرقابية  خلبؿ أداة الدراسة وىي الاستبانة والمقابمة
 العراقية.

وقد خرجت الدراسة بعدة نتائج أىميا وجود ضعؼ في التنسيؽ والتعاوف ما بيف الأجيزة الرقابية، 
إضافة إلٍ افتقادىا لمكثير مف الإمكانات المادية والبشرية التي تمكنيا مف محاربة الفساد والقضاء 

لدولة، كما خرجت الدراسة بضرورة وجود نظاـ تكاممي ينسؽ العمؿ والجيود التي عميو في مؤسسات ا
تبذليا أجيزة الرقابة في الدولة ما يجعميا قادرة عمٍ تنفيذ نشاطاتيا ووظائفيا بما يحقؽ اليدؼ مف 

 إنشاءىا.

 

ت العامة في ( بعنوان: " تكامل الأدوار وعلاقتو بجودة الأداء لدى الإدارا1212دراسة سالم، سفيان )
 الشق المدني"، غزة. فمسطين.  –وزارة الداخمية والأمن الوطني 

ىدفت الدراسة إلٍ إلقاء الضوء عمٍ واقع التكامؿ بيف الإدارات العاممة في وزارة الداخمية والأمف 
 الوطني في الشؽ المدني، ومعرفة علبقة وتأثير ىذا التكامؿ عمٍ جودة الأداء. 

يج الوصفي التحميمي، واعتمدت الاستبانة كأداة رئيسية لمدراسة، وقد أخذت عينة استخدمت الدراسة المن
( موظفاً وموظفة مف مجتمع الدراسة الذي تمثؿ بجميع الموظفيف المدنييف والعسكرييف 030مكونة مف )

 المفرزيف عمٍ الشؽ المدني في وزارة الداخمية في قطاع غزة.

كاف مف أىميا: وجود علبقة طردية قوية جداً بيف تكامؿ خمص الباحث في دراستو إلٍ عدة نتائج 
%(، كما أف تكامؿ الأدوار يؤثر عمٍ جودة الأداء 63الأدوار وبيف جودة الأداء بنسبة لا تقؿ عف )

بنسبة عالية، وأف تأثير التكامؿ في الأدوار يتمثؿ في تكامؿ الثقافة التنظيمية وبرامج وخطط العمؿ 
 لإدارية.والسياسات والإجراءات ا
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( بعنوان: " دور مشروع تكامل البيانات الحكومية في صناعة القرارات 1211دراسة مكي، نرمين )

 في المؤسسات الحكومية الفمسطينية"، غزة. فمسطين.

ىدفت الدراسة إلٍ معرفة دور مشروع تكامؿ البيانات الحكومية في صناعة القرارات في المؤسسات 
رؼ كذلؾ عمٍ واقع مشروع تكامؿ البيانات الحكومية، وأثر ذلؾ عمٍ الحكومية الفمسطينية، والتع

 صناعة القرارات في ىذه المؤسسات.

( عاملًب مف الفئة الإدارية 303استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وتـ توزيع استبانة عمٍ )
 العميا في المؤسسات الحكومية التي تمثؿ مجتمع الدراسة.

عدة نتائج أىميا أف مستوى استفادة الفئة الإدارية العميا مف مشروع تكامؿ خمصت الدراسة إلٍ 
%( وأف مشروع تكامؿ البيانات الحكومية يوفر ما 47.34البيانات في صناعة القرارات كانت بنسبة )

 %( مف المعمومات ليذه المؤسسات. 51.46نسبتو )

 

حة لتحقيق التكامل بين الأجيزة الأمنية ( بعنوان: " استراتيجية مقتر 1211دراسة الحربي، محمد. )
 والمؤسسات التربوية في المممكة العربية السعودية.

وقد ىدفت الدراسة إلٍ معرفة المبررات التي تتطمب تحقيؽ التكامؿ بيف الأجيزة الأمنية والمؤسسات 
، وقد اقترحت التربوية في المممكة العربية السعودية، إضافة إلٍ تحديد متطمبات تحقيؽ ىذا التكامؿ

 الدراسة استراتيجية لتحقيؽ ذلؾ.

اعتمدت الدراسة عمٍ المنيج الوصفي التحميمي، وقد اقتصرت حدودىا عمٍ إعداد استراتيجية مقترحة 
 لتحقيؽ التكامؿ بيف الأجيزة الأمنية والمؤسسات التربوية في المممكة العربية السعودية. 

مف أىميا، أف المبررات التي تفرض تحقيؽ التكامؿ بيف  وقد خمصت الدراسة إلٍ عدة مف النتائج كاف
الأجيزة الأمنية والمؤسسات التربوية تتمخص في التطورات والتحديات الأمنية والسياسية والاجتماعية 
والاقتصادية التي يتعرض ليذا المجتمع، وأف مف أىـ متطمبات تحقيؽ التكامؿ ىو أف تتبنٍ 

يا، وأىمية توحيد جيودىا لترسيخ الأمف وتعزيزه، إضافة إلٍ أىمية المؤسسات مبدأ التكامؿ فييا عمم
 التخطيط الاستراتيجي في مشاريع وبرامج التكامؿ بيف المؤسسات.
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( بعنوان: " دور التشبيك في تعزيز التكامل بين المؤسسات 1211دراسة شمش، نجلاء. )
 ئية الفمسطينية"، القدس، فمسطين.الفمسطينية الأىمية: دراسة حالة شبكة المنظمات الأىمية البي

ىدفت الدراسة إلٍ التعرؼ عمٍ دور التشبيؾ في تعزيز التكامؿ في العمؿ داخؿ المؤسسات 
الفمسطينية، وقد كانت شبكة المنظمات الأىمية البيئية الفمسطينية دراسة حالة ليذه الدراسة، مف خلبؿ 

 سسات.معرفة الإيجابيات والسمبيات لتعزيز التكامؿ في المؤ 

( مف المدراء والموظفيف 76استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، مف خلبؿ عينة تكوف مف )
 في ىذه المؤسسات.

خمصت الدراسة إلٍ عدة نتائج أىميا وجود تكامؿ بيف المؤسسات في شبكة المنظمات الأىمية البيئية 
والخبرات بيف المؤسسات في الشبكة، الفمسطينية وقد تجمٍ ىذا التكامؿ مف خلبؿ تبادؿ المعمومات 

وبناء قدرات المؤسسات الشريكة وتمكينيا، إضافة إلٍ التأثير عمٍ سياسات المؤسسات في الشبكة مف 
خلبؿ مشاريع ونشاطات، كما بينت الدراسة أف استخداـ وتطبيؽ التشبيؾ والتكامؿ في المؤسسات يوفر 

في تحكـ المموليف في فرض  رائيـ واختلبؼ أفكار العديد مف الإيجابيات، مع وجود معيقات تتركز 
 واىتمامات المؤسسات الشريكة.

 :الاجنبية الدراسات  1.14

 
Swink & Schoenherr (2014): "The Effects of Cross‐Functional Integration on 

Profitability, Process Efficiency, and Asset Productivity", Usa. 

" أثـر التكامـل متعـدد الوظـائف عمـى الربحيـة وكفـاءة  :بعنـوان Swink & Schoenherr (2014)دراسـة 
 العمميات وانتاجية الأصول".

نتاجيػة الأصػوؿ،  ىدفت الدراسة إلٍ قياس أثر التكامؿ متعدد الوظائؼ عمٍ الربحية وكفاءة العمميات وا 
ا ببيانات ثانويػة تػـ جمعيػا وقد عمد الباحث إلٍ جمع البيانات الأولية لقياس التكامؿ الداخمي، ومقارنتي

 مف تقارير مالية بما في ذلؾ أداء الربحية والنسب المالي ذات الصمة.

( مػديراً يعممػوف 45استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، حيث تػـ توزيػع اسػتبانة لمدراسػة عمػٍ )
مػػػٍ مػػػدار ثػػػلبث فػػػي الإدارات العامػػػة لممشػػػتريات والعمميػػػات والػػػدعـ الموجسػػػتي فػػػي شػػػركات أمريكيػػػة ع

 .0533، 0556، 0555سنوات في الأعواـ 
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خمصت الدراسة إلٍ عدة نتائج كاف مف أىميا أف التكامؿ الداخمي فػي الشػركات الأمريكيػة يػؤثر بشػكؿ 
أساسػػي عمػػٍ الػػربح وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ كفػػاءة الإجػػراءات وفعاليتيػػا، وىػػو مػػا يظيػػر جميػػاً لفػػي المبيعػػات 

، بينما لـ تجد الدراسة أية علبقة ما بيف التكامػؿ الػداخمي وبػيف إنتاجيػة والعمؿ الإداري المتعمؽ بالتكمفة
 الأصوؿ.

 
Trivedi & Zimmer. (2014): " Success at the summer Olympics: how much do 

economic factors explain", Econometrics — Open Access Journal 

ح الألعــاب الأولمبيــة الصــيفية: إلــى أي مــدى " نجــا بعنــوان: Trivedi & Zimmer. (2014)دراســة 
 تشرحو العوامل الاقتصادية؟

ىػػدفت الدراسػػة إلػػٍ وضػػع مقتػػرح لمواصػػفات اقتصػػادية قياسػػية لاسػػتيعاب العديػػد مػػف السػػمات التػػي يػػتـ 
تجاىميا عادة فػي الفػوز بالميػداليات فػي الألعػاب الأولمبيػة، حيػث اعتمػدت الدراسػة عمػٍ اقتػراح نمػوذج 

مميػػػػة الفػػػػوز وكػػػػذلؾ عمميػػػػة المكاسػػػػب بكونيمػػػػا عمميتػػػػيف منفصػػػػمتيف ولكنيمػػػػا ترتبطػػػػاف يتعامػػػػؿ مػػػػع ع
وتتكػػاملبف فيمػػا بينيمػػا، وتحػػاوؿ الدراسػػة معرفػػة المتغيػػرات الرئيسػػية التػػي تتعمػػؽ بػػالفوز فػػي المباريػػات 
مسػػتبعدة مػػا تناولتػػو الدراسػػات السػػابقة مػػف خػػلبؿ النمػػاذج التنبؤيػػة التػػي تعتمػػد عمػػٍ نصػػيب الفػػرد مػػف 
الناتج المحمي الإجمػالي وحجػـ السػكاف فػي الدولػة، وتسػميط الضػوء عمػٍ قنػوات إنتػاج اللبعبػيف الفعميػة 
الدولػػة، حيػػث يتعامػػؿ النظػػاـ المقتػػرح فػػي الدراسػػة مػػع نصػػيب الفػػرد مػػف النػػاتج الإجمػػالي وحجػػـ السػػكاف 

 كمدخلبت في إنتاج الرياضييف وليس العكس.

نظػػاـ مقتػػرح وتطبيػػؽ بيانػػات سػػابقة عميػػو لأجػػؿ التنبػػؤ بالػػدوؿ اعتمػػدت الدراسػػة عمػػٍ منيجيػػة التجريػػب ل
 وتفوز بميداليات أو لا تفوز. فالتي تنتج لاعبيف أولمبيي

وقػػد خرجػػت الدراسػػة بعػػدة نتػػائج أىميػػا: أف النجػػاح الأولمبػػي كمػػا تصػػوره الدراسػػات السػػابقة يعتمػػد عمػػٍ 
ورغـ أىمية ىذيف العامميف في التنبؤ بالفوز الناتج المحمي وعدد السكاف في الدولة، وىو ما ليس دقيقاً، 

إلا أنو يجب النظر إلٍ عوامؿ ىيكمية أخػرى وأكثػر أىميػة تفسػر فػوز الػدوؿ فػي الألعػاب الأولمبيػة مػف 
خلبؿ لاعبييا، ولا بد لأي نظاـ تنبؤي بالفائزيف أف يأخذ بعيف الاعتبػار العوامػؿ الاقتصػادية والسياسػية 

 لا تكوف واضحة في عممية إنتاج اللبعبيف وتأثيرىا عمٍ ىذه العممية. والاجتماعية وعوامؿ أخرى قد

 
Leuschner & et al. (2013): " A Meta - analysis of supply chain integration and firm 

performance", New Jersey, USA. 



 

 

57 

 

ريد وأداء الشركة"، " التحميل الشمولي لتكامل سمسمة التو  بعنوان: Leuschner & et al. (2013)دراسة 
 نيوجرسي، الولايات المتحدة الأمريكية.

ىػػدفت الدراسػػة إلػػٍ معرفػػة أثػػر وعلبقػػة التكامػػؿ فػػي سمسػػمة التوريػػد عمػػٍ أداء الشػػركة، وذلػػؾ باسػػتخداـ 
وقػد اعتمػدت الدراسػة عمػٍ منيجيػة التحميػؿ والمراجعػة للؤدبيػات  ،Meta – Analysisالتحميػؿ الشػمولي 

 موضوع تكاممية سمسمة التوريد. التجريبية التي ناقشت

( مقػػػػالًا محكمػػػػاً حػػػػوؿ موضػػػػوع الدراسػػػػة، وىػػػػو مػػػػا أنػػػػتج 64تمثمػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة فػػػػي جمػػػػع وتحميػػػػؿ )
 .Meta – analysis( ملبحظة تـ تحديدىا وترميزىا واستخدماىا في التحميؿ الشمولي 35245)

ة بػػيف تكامػػؿ سمسػػمة التوريػػد خمصػػت الدراسػػة عمػػٍ نتػػائج كػػاف مػػف أىميػػا ىػػو وجػػود علبقػػة تنافسػػية قويػػ
وبػيف أداء الشػػركات، إضػافة إلػػٍ وجػػود الػدعـ الإيجػػابي العػػاـ لصػالح تػػأثير تكامػػؿ سمسػمة التوريػػد عمػػٍ 

 أداء الشركات في المقالات التي تـ فحصيا وتحميميا واختبارىا.

 
 عمى الدراسات السابقة:  التعقيب 1.15

قة العربيػة والأجنبيػة، كػاف ىنػاؾ بعػض الملبحظػات مف خلبؿ إطػلبع ومراجعػة الباحػث لمدراسػات السػاب
التي تقيس اختلبؼ وارتبػاط الدراسػة الحاليػة والأدب السػابؽ، والتػي لا بػد مػف التطػرؽ إلييػا وكانػت كمػا 

 يمي: 

 أولا: الدراسات العربية:

 بيئات مختمفة، في وأجريت صممت، انيا حيث السابقة، الدراسات مف لعدد عرضا ىذه الدراسة قدمت
 :الآتي السابقة الدراسات ىذه في الباحث لاحظ وقد مختمفة، وأزماف

 .لمدراسة عممي كمنيج الوصفي المنيج الدراسات اغمب استخدمت فقد العممي المنيج حيث مف.1

 الدراسة، مجاؿ حددىا أىداؼ مجموعة إلٍ السابقة الدراسات ىدفت اليدؼ فقد صعيد عمٍ.2
 تناولتيا، التي والفرضيات الأسئمة إلٍ بالإضافة اتبعتو الذي لعمميا والمنيج والمتغيرات، وموضوعيا،

 دراسة، أثر وعلبقة التكامؿ المؤسسي بمتغيرات كثيرة تسالتي در  ىذه الدراسات أىـ أىداؼ مف فكاف
 المؤسساتي ف ةمتكامم كمنظومة الموجستيات ادارة عمٍ التعرؼت الٍ ىدفالتي  2012) ر،لجزاا)

 اتخاذ طريقة عمٍ المنصب أثر عمٍ التعرؼالٍ  2015) أبراىيـ، (دراسة تمتفيما اى ،الرياضية
 عمٍفقد سمطت الضوء  2010) الشافعي، )دراسة ، اما الرياضية في المؤسسات العامميف لدى القرار
 الدورب (0536عوض)اىتمت دراسة بينما  ،أولمبي بطؿ لإعداد حةالمقتر  والسياسات الإجراءات اىـ
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فقد ، وطني مشروع وبناء الاحتلبؿ سياسات في مواجية الفمسطينية الرياضية مؤسساتال تمعبو الذي
اء التسويقي (، بدراسة أثر تكامؿ الممارسات في سلبسؿ التوريد عمٍ الأد0536دراسة العجيمي )قامت 

 في الشركات الصناعية.

الرقابية لمحد مف الفساد اىتمت بدراسة  لية تكامؿ الأجيزة فقد ( 0534دراسة المسعودي وعواد )اما  
( ىدفت إلٍ معرفة علبقة تكامؿ الأدوار بجودة الأداء في 0534المالي والإداري، بينما دراسة سالـ )
( متخصصة أكثر حيث تناولت تكامؿ البيانات الحكومية 0533الإدارات العامة، وكانت دراسة مكي )

( فقد كاف الاىتماـ 0532دراسة الحربي ) ودورىا في صناعة القرارات في المؤسسات الحكومية، أما في
بتقديـ استراتيجية مقترحة لتحقيؽ التكامؿ بيف الأجيزة الأمنية وبيف المؤسسات التربوية، فيما ىدفت 

 ( إلٍ معرفة دور التشبيؾ في تعزيز التكامؿ في العمؿ.0531دراسة شمش )

كامؿ في العمؿ المؤسسي في إلٍ معرفة دور التتيدؼ الدراسة الحالية  فاف .مف حيث اليدؼ،1
صناعة البطؿ الأولمبي، وقد اىتمت ىذه الدراسة بخلبؼ غيرىا مف الدراسات العربية بدراسة متغيرات 

 العلبقات تكامؿالوظائؼ، محددة في تكامؿ العمؿ المؤسسي متمثمة في )تكامؿ الأىداؼ، تكامؿ 
 (.التكامؿ الماليالمعمومات، و 
ربطت الدراسات العربية السابقة في نتائجيا بيف التكامؿ في العمؿ قد ف النتائج مستوى عمٍ اما .4

اف  الٍ توصمت( 0530فدراسة الجزار ) وبيف تأثيرات إيجابية عمٍ العديد مف المتغيرات التابعة،
 ةوظيفتطوير  الٍ بحاجوا لكنيو موجودة  الرياضية المؤسساتي ف ةمتكامم كمنظومةالموجستيات 

أثر  اف لممنصبالٍ  2015) أبراىيـ، (دراسةبينما خمصت  ،والرقابة لتنسيؽوا والتنظيـ التخطيط
بدرجة  لصالح الرئيس والمرؤوسبيف الرئيس  الرياضية المؤسسات واضح في طريقة اتخاذ القرار في

 حةالمقتر  والسياسات الإجراءات الٍ اف 2010)الشافعي،  (دراسةخمصت الدراسة  مافي ،متوسطة
وعدـ وجود تنسيؽ بيف تفتقر الٍ التخطيط الاستراتيجي بعيد المدى  مصر في أولمبي بطؿ لإعداد

 القيادة ودعـالضوء عمٍ إصرار  2018) ،عوض(دراسة ، بينما سمطتالمؤسسات ذات العلبقة
 خلبؿ مف الوطني المشروع تدعيـ عمٍبدورىا  تعمم التي الفمسطينية الرياضة ممؤسساتل السياسية
بينت دراسة  فيما، الفمسطينية الرياضة بحؽلفضح جرائـ الاحتلبؿ  فمسطيف الٍ العالمية الوفود حضور

( وجود علبقة إيجابية بيف التكامؿ وبيف تحسيف الأداء التسويقي في شركات 0536العجيمي )
 .الصناعات الغذائية
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ي ( بينت ضرورة وجود نظاـ تكاممي ينسؽ العمؿ والجيود ف0534دراسة المسعودي والعواد )اما  
الأجيزة الرقابية لما لو ذلؾ مف أثر إيجابي عمٍ محاربة الفساد المالي والإداري، وخمصت دراسة سالـ 

( إلٍ أف مستوى الاستفادة مف مشروع تكامؿ البيانات الحكومية في صناعة القرارات كاف 0534)
ينت دراسة %(، فيما ب51مرتفعاً وأف ىذا المشروع يوفر معمومات لممؤسسات بنسبة لا تقؿ عف )

( أف ىناؾ مبررات كثيرة تفرض تحقيؽ التكامؿ بيف الأجيزة الأمنية وبيف المؤسسات 0532الحربي )
( نتج عنيا 0531التربوية في الدولة ما يضمف مجتمعاً  مناً يخمو مف الجريمة، بينما دراسة شمش )

وىو ما تجمٍ في تبادؿ  وجود تكامؿ بيف المؤسسات في شبكات المنظمات الأىمية البيئية في فمسطيف،
 المعمومات وتشارؾ الخبرات والمعارؼ وبناء القدرات ضمف مؤسسات الشبكة.

 
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

ىنػػػاؾ بعػػػض الأمػػػور والملبحظػػػات التػػػي وجػػػدىا الباحػػػث فػػػي الدراسػػػات الأجنبيػػػة التػػػي تناوليػػػا بالبحػػػث 
 والتحميؿ، كاف مف أىميا: 

إلػػٍ معرفػػة أثػػر التكامػػؿ متعػػدد الوظػػائؼ عمػػٍ  Swink & Shoenherr (2014)ىػػدفت دراسػػة  .3
 .Leuschner & et alالربح وكفاءة العمميات والإنتاجية للؤصوؿ، بينما كاف اليػدؼ مػف دراسػة 

معرفة أثر وعلبقة التكامؿ في سمسمة التوريػد عمػٍ أداء الشػركات، وىػو مػا اختمفػت بػو  (2013)
ت إلػٍ معرفػة العوامػؿ الاقتصػادية التػي تشػرح التػي ىػدف Trivedi & Zimmer. (2014) دراسػة

نجػػاح الألعػػػاب الأولمبيػػػة الصػػػيفية، مػػػف خػػػلبؿ وضػػع نظػػػاـ مقتػػػرح لمتنبػػػؤ بالفػػػائزيف بنػػػاء عمػػػٍ 
عوامػػؿ اقتصػػادية لمػػدوؿ التػػي تنػػتج اللبعبػػيف، وقػػد تناوليػػا الباحػػث فػػي دراسػػتو رغػػـ انيػػا بعيػػدة 

الأولمبي مف الناحيػة  عة البطؿصنابعض الشيء عف موضوع الدراسة، كونيا تناقش موضوع 
 الاقتصادية.

مػػف حيػػث المػػنيج، اتفقػػت الدراسػػة الحاليػػة فػػي اسػػتخداميا لممػػنيج الوصػػفي التحميمػػي مػػع دراسػػة    .0
Swink & Shoenherr (2014)واختمفػت بػذلؾ مػع دراسػة ، Trivedi & Zimmer. (2014)  التػي

 Leuschner & et al. (2013)اسة اعتمدت المنيج التجريبي مف خلبؿ اقتراح نموذج، وكذلؾ در 
 التي اعتمدت عمٍ منيج التحميؿ الشمولي ومراجعة الأدبيات التجريبية.

 

وجػػود علبقػػة إيجابيػػة بػػيف  Swink & Shoenherr (2014)مػػف حيػػث النتػػائج، بينػػت دراسػػة  .1
ؿ التكامػػؿ الػػوظيفي وبػػيف الػػربح وكفػػاءة العمميػػات، بينمػػا لػػـ تجػػد الدراسػػة أيػػة علبقػػة بػػيف التكامػػ

التػي  Trivedi & Zimmer. (2014)الداخمي وبػيف انتػاج الأصػوؿ فػي المؤسسػة، وكػذلؾ دراسػة 
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أوضحت وجود علبقة تنافسية قوية بيف التكامؿ في سمسمة التوريػد وبػيف أداء الشػركات العاممػة 
في ىذا المجػاؿ، إضػافة إلػٍ وجػود دعػـ إيجػابي لصػالح تػأثير تكامػؿ سمسػمة التوريػد عمػٍ أداء 

الأولمبػػي  بطػؿإلػٍ أف نجػاح ال Trivedi & Zimmer. (2014)، فيمػا خمصػت دراسػة الشػركات
لمدولة ليس بالشكؿ المتعارؼ عميو يعتمد عمٍ الناتج المحمي وعدد السكاف في تمؾ الدولة، بػؿ 
ىناؾ عوامؿ اقتصادية وسياسػية واجتماعيػة أخػرى قػد لا تكػوف قػد أخػذت بعػيف الاعتبػار سػابقاً 

عبيف المحتمػػؿ فػػوزىـ أو خسػػارتيـ فػػي الألعػػاب والػػذيف تكػػوف دوليػػـ قػػد قامػػت تحػػدد وتتنبػػأ بػػاللب
 بإنتاجيـ لممشاركة في الأولمبياد.

 
 

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات العربية والأجنبية السابقة:

بعػػد الاطػػلبع عمػػٍ الدراسػػات العربيػػة والأجنبيػػة السػػابقة، يجػػد الباحػػث بػػأف دراسػػتو تتميػػز عػػف سػػابقتيا 
 بالأمور التالية: 

فػػي الدراسػػة الحاليػػة يػػتـ دراسػػة متغيػػريف قػػد يكونػػاف لموىمػػة الأولػػٍ غيػػر متقػػاربيف مػػف بعضػػميا  .3
وصػناعة البطػؿ الأولمبػي كمتغيػر تػابع، وىػو  ما التكامؿ المؤسسي كمتغيػر مسػتقؿوى ،البعض

 ما لـ تناقشو الكثير مف الدراسات السابقة بيذا الشكؿ مف التحديد.

 

راسة سيتـ دراسة أثر تكامؿ العمؿ المؤسسي بأبعاده المتمثمػة فػي )تكامػؿ الأىػداؼ، في ىذه الد .0
تكامػؿ الوظػػائؼ، تكامػػؿ العلبقػػات والمعمومػػات، التكامػػؿ المػالي(، وىػػو مػػا لػػـ تناقشػػو الدراسػػات 

 السابقة في دراساتيا لموضوع التكامؿ بنوعيو الداخمي أو الخارجي.

 
سػػابقة، فػػي أنيػػا تعكػػس الػػدور المؤسسػػي والإداري وتبػػرز تختمػػؼ ىػػذه الدراسػػة عػػف الدراسػػات ال .1

أىمية تكاممو في الشأف الرياضي الفمسػطيني، وذلػؾ مػف خػلبؿ دور مؤسسػات العمػؿ الرياضػي 
 ؿ فػي صػناعة بطػؿ اولمبػي يمكنػو المنافسػة دوليػاتتمثػ ،يةاتالفمسطيني في عمميػة إداريػة مؤسسػ

، وىػػو مػػا لػػـ تتطػػرؽ لػػو أيػػاً مػػف ؿ العالميػػةوتمثيػػؿ فمسػػطيف فػػي المحافػػوتحقيػػؽ المراتػػب العميػػا 
 الدراسات المحمية السابقة والخاصة بالشأف الرياضي الفمسطيني.
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 انفصم انثانث  1

 
جراءات الدراسة  منيج وا 
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 مقدمة 1.1

منيج الذي ال يتناوؿ ىذا الفصؿ وصفاً كاملًب لمطريقة والإجراءات التي تـ اتباعيا في الدراسة،       
، وصؼ مجتمع الدراسة وتعريفو، بالإضافة إلٍ الأدوات المستخدمة في الحصوؿ عمٍ تـ اتباعو
، كما يتناوؿ الإجراءات التطبيقية والمعالجات الإحصائية أداة الدراسة صدؽ وثباتكذلؾ البيانات، 

 الدراسة. تساؤلات التي استخدمت للئجابة عف

 منيج الدراسة  1.1

دور التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية بدراسة المتعمقة  مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة
اعتماد المنيج الوصفي والمنيج  الاولمبي مف وجية نظر العامميف في ادارتيا، تـ البطؿ عمٍ صناعة

لوصؼ الظاىرة وصفًا دقيقاً مف  (Descriptive statistics) الاستدلالي، إذ تـ اتباع المنيج الوصفي
 مف ناحية أخرى تـ استخداـ الإحصاء الاستدلالي، وعرض نتائجيا في جداوؿخلبؿ تنظيـ بياناتيا 

(Inferential statistics) الدراسة.وفرضيات تساؤلات  مف أجؿ الإجابة عف 

 جمع البيانات والمعمومات  3.2.1

 :ساسييف مف مصادر جمع المعمومات وىماأاعتمدت الدراسة عمٍ مصدرييف 

 :الإطار النظري لمدراسة، تـ المجوء الٍ مصادر البيانات مف أجؿ معالجة  المصادر الثانوية
الثانوية المتمثمة بالدراسات والأدبيات السابقة، وما تحتويو المكتبات مف دراسات وأبحاث 

 .البحث والمطالعة في مواقع الانترنت المختمفةإضافة الٍ وكتب، ومراجع في مجاؿ الدراسة، 
 :نب التحميمية لموضوع البحث، تـ جمع البيانات مف أجؿ معالجة الجوا المصادر الاولية

سابقة وخبرة بالاعتماد عمٍ الدراسات ال الأولية مف خلبؿ تصميـ أداة الدراسة )الاستبانة(
دور التكاممية ، وذلؾ مف أجؿ التعرؼ عمٍ الباحث مف خلبؿ عممو في المؤسسات الرياضية

ولمبي مف وجية نظر العامميف في صناعة البطؿ الافي بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية 
 .ادارتيا

 مجتمع وعينة الدراسة  3.2.2

تكوف مجتمػع الدراسػة مػف الإداريػيف والفنيػيف فػي المجنػة الأولمبيػة الفمسػطينية والمجمػس الأعمػٍ لمشػباب 
فػػي فتػػرة الدراسػػة وىػػي الفتػػرة موظفػػة ( موظػػؼ و 502والبػػالغ عػػددىـ ) الأولمبيػػة،والرياضػػة والاتحػػادات 
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( يوضػح خصػائص مجتمػع 1.3والجػدوؿ ) 3050 كػانوف الاوؿ 33وحتػٍ  0505 تمػوز 3 الواقعة بيف
مػػػػػػػػف المجتمػػػػػػػػع، فػػػػػػػػي حػػػػػػػػيف بمغػػػػػػػػت نسػػػػػػػػبة ( %41.73)الدراسػػػػػػػػة، بحيػػػػػػػػث بمغػػػػػػػػت نسػػػػػػػػبة الإداريػػػػػػػػيف

 الاسػتبانةتوزيع تـ ، موظؼ إداري وفني (050)في حيف تكونت عينة الدراسة مف ، (%14.53)الفنييف
، بحيػث تػـ إرسػاؿ الاسػتبانة عبػر الايميػؿ لجميػع المػوظفيفعمٍ جميع أفػراد مجتمػع الدراسػة مػف خػلبؿ 

( 0.1مػف مجمػؿ الاسػتبانات التػي تػـ توزيعيػا. جػدوؿ )%( 15.4بنسبة إرجاع ) استبانة (050)استرداد
 يوضح خصائص العينة الديمغرافية.

 مؤسسات الرياضية الفمسطينيةمجتمع الدراسة عمى الالنسبي توزيع ال(: 1.1جدول )

.والاتحادات الأولمبية والمجمس الأعمٍ لمشباب والرياضية الفمسطينية المصدر: المجنة الأولمبية  

وبالاعتماد عمٍ الأسس العممية لمعينات  وعدد موظفييا المؤسساتمف خلبؿ البحث في طبيعة 
وذلؾ بيدؼ الحصوؿ عمٍ عينة  ،النسبيةينة العشوائية الطبقية الاحتمالية فقد تـ اختيار أسموب الع

والتي تمثؿ الطبقات التي  مؤسسات( 3)والممثؿ وموظفة، موظؼ ( 724ممثمو لمجتمعيا والبالغ )
مرحمتيف الأولٍ مف ولتحقيؽ ذلؾ تـ اختيار العينة عمٍ  ،المؤسسات الرياضية الفمسطينيةتتوزع عمييا 

مف الموظفيف حسب  (%40) بنسبةـ اختيار عينة عشوائية بسيطة خلبؿ المؤسسات، بحيث ت
 ( يوضح ذلؾ.3.2مؤسسات العمؿ، والجدوؿ )

 

نسبة المعاينة  باتخاذ(: التوزيع النسبي لمموظفيف عمٍ المؤسسات الرياضية الفمسطينية 3.2جدوؿ)
40.% 

 العينة  المجتمع  

 الموظفينمجموع  الموظفين الفنيين الإداريينالموظفين  

النسبة من مجتمع  العدد النسبة العدد النسبة العدد
 الدراسة

 49.72 145 05.35 322 50.35 034 الاتحادات الأولمبية

 40.88 074 13.32 352 42.64 370 المجمس الأعمى لمشباب والرياضة 

 9.39 46 37.30 31 65.66 33 لأولمبية الفمسطينيةة المجنا
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 النسبة العدد* النسبة العدد

 25 144 49.72 145 الأولمبية الاتحادات

 25 118 40.88 074 المجمس الأعمى لمشباب والرياضة 

 25 27 9.39 46 لأولمبية الفمسطينيةلمجنة اا

 عدد صحيح  لأقؿ*خضعت جميع الاعداد الٍ التقريب     

 مؤسسة مف المؤسساتاختيار العينة العشوائية الطبقية مف كؿ أما المرحمة الثانية فتمثمت في 

طبقو مف الطبقات  مؤسسةبحيث تمثؿ كؿ  ،اسب مع حجـ عددىا في المجتمع الأصميبنسبو تتن

وفيما  المؤسسات الرياضية الفمسطينية،موزعيف عمٍ  موظؼ وموظفة( 289وكاف حجـ العينة )

تـ اختيار الموظفيف مف الإدارييف والفنييف تناسبيا عمٍ طبقات المجتمع المتمثمة بالمؤسسات 

 (.3.3موضح في جدوؿ ) كما ىو مؤسساتب كؿ طبقو مف موزعيف حسالرياضية 

 توزيع عينة الدراسة عمى المؤسسات الرياضية الفمسطينية(: 3.3جدول)

 العينة  مجتمع الدراسة  

 الفنيين  الإداريين الفنيين الإداريين

 النسبة  *العدد النسبة  *العدد النسبة العدد النسبة العدد

 05.35 40 50.35 104 05.35 322 50.35 034 الأولمبية الاتحادات

المجمــــــــــس الأعمــــــــــى لمشــــــــــباب 
 والرياضة 

370 42.64 352 13.32 
77 

42.64 
41 

13.32 

 37.30 5 65.66 22 37.30 31 65.66 33 لأولمبية الفمسطينيةلمجنة اا

 عدد صحيح  لأقؿ*خضعت جميع الاعداد الٍ التقريب   

موظؼ وموظفة  (272) راسة، اشتممت عينة الدراسة عمٍبعد تحديد حجـ العينة الممثؿ لمجتمع الد

عمٍ عينة عشوائية مف مجتمع الدراسة  ةاستبان (289)، تـ توزيع في المؤسسات الرياضية الفمسطينية
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منيـ لعدـ جدية  ناتاستبا( 7)استبانة، وبعد تفحص الاستبانات تـ استبعاد ( 279)بحيث تـ استرداد

استبانة اي  (272)، وبذلؾ يكوف عدد الاستبانات الصالحة لمدراسة لعينةمف قبؿ افراد ا الاجابة عمييا

( يوضح 3.4التي تـ توزيعيا، ويوضح جدوؿ ) تالاستبانامف مجمؿ ( %94.12)ما نسبتو 

 خصائص عينة الدراسة الديمغرافية.

 (: خصائص عينة الدراسة3.4جدول )     

دارييف أفراد العينة مف فئة الإمف  (% 68.4)(  أف 3.4)جدوؿ خلبؿ النتائج الواردة في  يتضح مف 
مف أفراد العينة  (% 65.4) ، إضافة الٍ ذلؾ نلبحظ أففنييفالمف  (% 31.6)في حيف اف

، أما فيما يتعمؽ بالدرجة العممية لممبحوثيف، نلبحظ أف نسبة المبحوثيف مف اناث( % 34.6و)ذكور

 الحةمقيم الصلالنسبة  العدد مستويات المتغير المتغير

 الجنس
 52.5 178 ذكر
 47.5 94 أنثٍ

 100.0 272 المجموع

الدرجة 
 العممية 

 15.44 42 دبموـ
 62.13 169 بكالوريوس

 22.43 61 ماجستير فأعمٍ
 100.0 272 المجموع

سنوات 
 الخبرة 

 13.2 36 سنوات فاقؿ 5
 44.5 121 سنوات 10الٍ  5مف 
 42.3 115 سنوات فأكثر 10مف 

 100.0 272 لمجموعا

طبيعة 
 العمؿ 

 68.4 186 اداري
 31.6 86 فني

 100.0 272 المجموع
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، تلبىا (%62.1)، حيث بمغت نسبتيـكانت الأعمٍ مف بيف المبحوثيف البكالوريوسحممة درجة 
لممبحوثيف مف حممة درجة الماجستير فأعمٍ، في حيف كانت نسبة المبحوثيف مف حممة %( 22.43)

مف المبحوثيف  (%44.5)، إضافة الٍ ذلؾ نلبحظ أف (%15.44)بموـ الأقؿ حيث بمغت درجة الد
  سنوات.(10)سنوات و( 5)تتراوح سنوات خبرتيـ بيف 

 أداة الدراسة  3.2.3

بدراسػػػة دور التكامميػػػة بػػػيف المؤسسػػػات الرياضػػػية تػػػـ اعتمػػػاد الاسػػػتبانة كػػػأداة لجمػػػع البيانػػػات المتعمقػػػة 
وذلػؾ لمػا تمتػاز بػو ىػذه  ،ف وجيػة نظػر العػامميف فػي إدارتيػاولمبػي مػالا صػناعة البطػؿالفمسطينية فػي 

لأفػراد الاداة في جمع المعمومات لعدد كبير مف الاشخاص في وقت محدد، ولأنيا تعطي مسػاحة كافيػة 
 .النتائجالعينة في التفكير دوف ضغوط، وتتسـ بالموضوعية في 

 لأىميػة صػناعة البطػؿ الأولمبػي مػف خػلبؿ احػثببالاعتماد عمٍ الدراسات السػابقة ذات الصػمة وفيػـ ال
الاستبانة  تكونت، بحيث ، تـ اعداد وتصميـ الاستبانة وتحكيميا، ومف ثـ توزيعيا عمٍ المبحوثيفعممو
 :وىي ثلبث أقساـ رئيسيةمف 

تضػػمف ىػػذا القسػػـ معمومػػات عامػػة عػػف أفػػراد عينػػة الدراسػػة باعتبارىػػا متغيػػرات مسػػتقمة  القســم الأول:
 سنوات الخبرة وطبيعة العمؿ.، درجة العمميةس، الوىي: الجن

أبعػػػاد تكامميػػػة العمػػػؿ المؤسسػػػي وىػػػي بالترتيػػػب: بتضػػػمف ىػػػذا القسػػػـ الفقػػػرات الخاصػػػة  القســـم الثـــاني:
( فقرات لقياس ىػذا البعػد، أمػا البعػد الثػاني الخػاص بقيػاس تكامميػة 5، حيث خصص )تكاممية الأىداؼ

العلبقػات لقيػاس بعػد تكامميػة ( فقػرات 7)فػي حػيف خصػص  ،( فقػرات5الوظائؼ، فقد خصص لقياسػو )
وبػػذلؾ يكػػوف مجمػػوع الفقػػرات التػػي ( فقػػرات لقيػػاس بعػػد التكامػػؿ المػػالي عمػػٍ الترتيػػب، 4والمعمومػػات و)

ضػػػػافة وحػػػػذؼ الفقػػػػرات وفػػػػؽ اّراء 07) تكامميػػػػة العمػػػػؿ المؤسسػػػػيتقػػػػيس  ( فقػػػػرة، وذلػػػػؾ بعػػػػد التعػػػػديؿ وا 
 المحكميف.

الأولمبػػػي وىػػػي بالترتيػػػب:  البطػػػؿ صػػػناعةأبعػػػاد بالقسػػػـ الفقػػػرات الخاصػػػة  تضػػػمف ىػػػذا :لـــثالقســـم الثا
لقياس ىذا البعد، أما البعد الثاني الخاص بقياس المشػاركة  ة( فقر 31، حيث خصص )التدريب والتأىيؿ

الثقافػػػة لقيػػػاس بعػػػد ( فقػػػرات 6)فػػػي حػػػيف خصػػػص ، ( فقػػػرات4فػػػي المنافسػػػات، فقػػػد خصػػػص لقياسػػػو )
، وذلػػػؾ بعػػػد ة( فقػػػر 05الأولمبػػػي ) بطػػػؿال صػػػناعةجمػػػوع الفقػػػرات التػػػي تقػػػيس وبػػػذلؾ يكػػػوف مالرياضػػػية، 

ضافة وحذؼ الفقرات وفؽ اّراء المحكميف.  التعديؿ وا 
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جاباتيا وفؽ مقياس ليكػرت الخماسػي  فػي غيػر موافػؽ بشػدة ( 3))وقد تناولت الاستبانة فقرات الدراسة وا 
ضافة وحذؼ الموافؽ بشدة( 3حيف )  .فقرات وفؽ اّراء المحكميف(، وذلؾ بعد التعديؿ وا 

 صدق أداة الدراسة  3.2.4
 إذااداة الدراسة ما  ويقصد بصدؽسيتناوؿ ىذا الجزء مف الدراسة صدؽ اداة الدراسة التي تـ اعدادىا، 

حيث تـ  (،Sekaran, 2006بفعالية ) وتقيس ذلؾكانت الاداة تعكس فعلب محتوى متغيرات الدراسة 
( مف خلبؿ Content validityريقة الصدؽ المتعمؽ بالمحتوى )يف طتقياس صدؽ اداة الدراسة بطريق

 .(Internal Consistency) وطريقة الصدؽ البنائي مف خلبؿ الاتساؽ الداخميالصدؽ الظاىري، 

 انصدق انظاهري )صدق انمحكمٍن( 1.1.1.1

حيث تـ تعديؿ  (3ممحؽ) وذلؾ بعرض الاستبانة عمٍ عدد مف المحكميف والمختصيف ذوي الخبرة
فقاً الاستبانة وفؽ الملبحظات والتعديلبت المقترحة، وأعيد صياغة الاستبانة بشكميا النيائي و فقرات 
الحكـ عمٍ درجة شموليتيا وملبئمة فقراتيا مع ىدؼ الدراسة، وسلبمة  وقد كاف الغرض مف ذلؾ ،لذلؾ

ّـ تعديؿ صياغة بعض الفقرات  لُغوياً، وحذؼ الصياغة المغوية بناءً عمٍ اّراء ومقترحات المحكميف ت
ضافة فقرات أخرى     (.1ممحؽ)بعض الفقرات وا 

 صدق الاتساق انداخهً  1.1.1.1

يقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي مدى اتساؽ كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة مع المجاؿ الذي تنتمي اليو 
وذلؾ مف خلبؿ حساب معاملبت الارتباط بيف  ،ىذه الفقرة وقد تـ حساب الاتساؽ الداخمي للبستبانة

 (.3.5كما يتضح في الجدوؿ )فقرة مف فقرات مجالات الاستبانة والدرجة الكمية لممجاؿ نفسو  كؿ
(: صدق اداة الدراسة من خلال معامل الارتباط بين فقرات الدراسة مع المحاور التي 3.5جدول )

 تنتمي إلييا
 هدا تكامهٍة الأ تكامهٍة انوظائف  تكامهٍة انعلاقات وانمعهومات   انتكامم انمانً 

 الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط
معامل 

 الارتباط
 الفقرة

معامل 

 الارتباط
 الفقرة

**0.724 02 **0.750 33 **0.770 6 **0.676 3 

**0.667 03 **0.819 34 **0.771 7 **0.722 0 

**0.683 04 **0.786 35 **0.802 35 **0.770 1 

**0.765 05 **0.826 36 **0.803 33 **0.658 2 

**0.802 06 **0.797 37 **0.774 30 **0.786 3 
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**0.863 07 **0.804 05 **0.754 31 **0.813 4 

  **0.755 03 **0.811 32 **0.623 5 

  **0.803 00     

  **0.759 01     

 انتدرٌب وانتأهٍم انمشاركة فً انمنافسات انثقافة انرٌاضٍة

 الفقرة ل الارتباطمعام الفقرة معامل الارتباط
معامل 

 الارتباط
 الفقرة

معامل 

 الارتباط
 الفقرة

**0.879 05 **0.836 32 **0.829 7 **0.821 3 

**0.853 03 **0.853 33 **0.821 35 **0.843 0 

**0.853 00 **0.862 34 **0.819 33 **0.818 1 

**0.842 01 **0.765 35 **0.835 30 **0.822 2 

**0.851 02 **0.716 36 **0.796 31 **0.815 3 

**0.838 03 **0.828 37   **0.845 4 

**0.758 04     **0.784 5 

**0.807 05     **0.821 6 

 %1** // تفٌد بوجود ارتباط دال إحصائٌاً عند مستوى الدلالة                   

لممحور والدرجة الكمية  الدراسةمعامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف الفقرات نتائج  (3.5يوضح جدوؿ )

مما يعني  ،)α= 0.01 (ةف معاملبت الارتباط دالة عند مستوى معنويأوالذي يبيف  ،الذي تنتمي إليو

 أف فقرات الدراسة صادقة في قياس ما وضعت لقياسو.

 

 

 

 

 

 ثبات أداة الدراسة  3.2.5
يرات او بعبارة اخرى درجة يقصد بثبات أداة الدراسة اختبار درجة الدقة التي تقيس بيا الاداة ىذه المتغ

، توجيو ىذه الاداة مرة اخرى لنفس الافراد في ظؿ نفس الظروؼ إذا ما تـاستقرار النتائج وثباتيا 
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حيث تـ حساب معامؿ كرونباخ الفا لكؿ بعد مف أبعاد الاستبانة وكذلؾ ب، لقياس ثبات أداة الدراسةو 
 ( يوضح ذلؾ3.6للبستبانة ككؿ والجدوؿ )

 
 مصفوفة معاملات الثبات لأبعاد الدراسة حسب معاملات ثبات كرونباخ ألفا. (:3.6جدول )

 الرقم
 عدد الفقرات البعد

معامل الثبات ألفا 
 كرونباخ

 0.864 7 تكاممية الأىداؼ  1
 0.911 7 تكاممية الوظائؼ  2
 0.930 9  تكاممية العلبقات والمعمومات  3
 0.832 6  التكامؿ المالي   4
 0.965 13 والتأىيؿ التدريب  5
 0.901 6 المشاركة في المنافسات  6
 0.941 8 الثقافة الرياضية  7
 0.981 56 الاستبانة ككل  
 

( و 0.832( أف قيمة الثبات حسب كرونباخ ألفا قد تراوحت ما بيف )3.6يتضح مف الجدوؿ )
ات في حيف حصؿ عمٍ أعمٍ معامؿ ثببالتدريب والتأىيؿ (، حيث حصؿ البعد المرتبط 0.965)

عمٍ معامؿ كرونباخ ألفا قيمة  وأخيراً بمغتعمٍ أدنٍ معامؿ ثبات، بالتكامؿ المالي المجاؿ الخاص 
عاـ معاملبت ثبات مرتفعة مما تشير عمٍ دقة أداة  وىي بشكؿ(، 0.981الدرجة الكمية للبستبانة )

 .George and Mallery, 2003)) الدراسة
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 متغيرات الدراسة  3.2.6

التكاممية بيف المؤسسات  ،طبيعة العمؿ، سنوات الخبرة ،الدرجة العمميةالجنس، المستقمة: المتغيرات 
تكاممية الأىداؼ، تكاممية الوظائؼ، تكاممية المعمومات والعلبقات، التكامؿ )الرياضية الفمسطينية 

 (المالي

 فسات، الثقافة الرياضية(صناعة البطؿ الأولمبي )التدريب والتأىيؿ، المشاركة في المناالمتغير التابع: 

 المعالجة الإحصائية  3.2.7

بمراجعتيا، وذلؾ تمييداً لإدخاليا إلٍ الحاسوب، رقمت البيانات  باحثبعد جمع بيانات الدراسة قاـ ال

. بإعطائيا أرقاماً معينة، أي بتحويؿ الإجابات المفظية إلٍ أخرى رقمية وذلؾ في جميع أسئمة الدراسة

(، SPSSالدراسة تـ استخداـ برنامج الرزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )مف أجؿ الإجابة عف أسئمة 

 عف اسئمة وفرضياتوقبؿ تحديد الاساليب والاختبارات الاحصائية التي سوؼ تستخدـ في الاجابة 

الدراسة، لابد أف نتأكد اولًا ما إذا كانت البيانات تخضع لمتوزيع الطبيعي اـ لا، إذ يعتبر التوزيع 

مف أىـ الفروض لإجراء العديد مف الاختبارات، ولتحقؽ مف ذلؾ سوؼ يستخدـ اختبار  الطبيعي

 ( يوضح ذلؾ.3.7، جدوؿ ) K-S))Kolmogorov-Smirnov testسميرنوؼ-كولموجوروؼ

 K-S)) Kolmogorov-Smirnov testسميرنوف -كولموجوروفنتائج اختبار  (:3.7جدول )

الاحصائيةالدلالة  قيمة Z عدد الفقرات المحاور   
 0.000 0.080 29 التكاممية بيف المؤسسات 

 0.000 0.095 7 تكاممية الأىداؼ 
 0.000 0.151 7  تكاممية الوظائؼ

 0.000 0.099 9  تكاممية المعمومات والعلبقات
 0.000 0.092 6 التكامؿ المالي

 0.000 0.081 27  صناعة البطؿ الأولمبي
 0.000 0.163 13  التدريب والتأىيؿ 

 0.000 0.089 6 المشاركة في المنافسات 
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 0.000 0.129 8 الثقافة الرياضية 

(، يتضح أف قيمة الدلالة الاحصائية لجميع محاور الدراسة 3.7مف خلبؿ النتائج الواردة في جدوؿ )
(، مما يعني ذلؾ أف توزيع البيانات ليذه المحاور لا يتبع التوزيع 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة )

عف  للئجابة (Non Parametric Test) معمميةالطبيعي، وبذلؾ سيتـ استخداـ الاختبارات اللب 
 وذلؾ مف خلبؿ الاستعانة بالمقاييس والاختبارات الإحصائية التالية: ،أسئمة وفرضيات الدراسة

(، كما تـ Cronbach Alphaفحص معامؿ ثبات الأداة مستخدما معامؿ كرونباخ ألفا ) -1
 قا.الاشارة ساب

الإحصاء الوصفي: وذلؾ باستخداـ جداوؿ التوزيعات التكرارية لوصؼ البيانات المرتبطة بعينة  -2
الدراسة. كذلؾ تـ الاستعانة بمقاييس النزعة المركزية )خاصة الوسط الحسابي(، ومقاييس 

 استجابات عينة الدراسة نحو فقرات الدراسة.التشتت )خاصة الانحراؼ المعياري(، لوصؼ 
 الاستدلالي: تـ استخداـ الاختبارات التالية: الإحصاء -3
بيف أبعاد  واتجاه الارتباط(، بيدؼ فحص قوة Correlation coefficientمقاييس الارتباط ) - أ

 الدراسة.
لفحص ما إذا  (،(Mann-Whitney U وتني لمعينات المستقمة-مافسيتـ استخداـ اختبار  - ب

افراد العينة باختلبؼ متغيراتيـ  كانت ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات
 (. ، طبيعة العمؿالشخصية التي تنقسـ إلٍ فئتيف )الجنس

لفحص ما إذا كانت (، Kruskal-Wallis Test) والاس-ؿكروس كاسيتـ استخداـ اختبار  - ت
ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة باختلبؼ متغيراتيـ الشخصية 

 (.  الدرجة العممية، سنوات الخبرةثر مف فئتيف )التي تنقسـ إلٍ أك
حيث  (.Multiple Linear Regression Analysis)تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد  - ث

ات التابعة وفقاً المتغير عمٍ  مجتمعة المتغيرات المستقمة أثرسيتـ استخدامو لبياف مدى 
 :ج التاليذفي النمو  ( متغيرات مستقمة، كما ىو موضح3لنموذج الدراسة الذي تضمف )
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 مثمت المتغيرات بــــحيث ت      

 (Error termينما حدد الخطأ )ب                 ،     ،بـ في حين مثمت معاملات الانحدار
 .    بـ

اعتمدت ىذه الدراسة لمحكـ عمٍ اتجاىات المبحوثيف عمٍ فقرات الدراسة عمٍ  تفسير قيمة  - ج
المتوسط الحسابي لمعبارات او المتوسط العاـ المرجح في أداة الدراسة )الاستبانة( عمٍ فئات 

مبحوثيف، بحيث تـ حساب المدى أداة الدراسة وعددىا خمسة في تصحيح مقياس الاجابة لم
 غير موافؽ بشدة ( وأقؿ قيمة5) الموافؽ بشدة مف خلبؿ حساب الفرؽ بيف أعمٍ قيمة وىي

( في المقياس، ثـ قسمة المدى عمٍ عدد الفئات المطموبة في الحكـ عمٍ النتائج 1وىي )
ف أدنٍ قيمة، وبالتالي نستمر في زيادة القيمة ابتداءً م (0.8=5/4 )ليصبح الناتج( 5)وىي

وذلؾ لإعطاء الفترات الخاصة بتحديد اتجاه الاجابة عمٍ الوسط الحسابي، والجدوؿ أدناه 
 يوضح ذلؾ.

 (: مفتاح التصحيح الخماسي3.8جدول )          

 صناعة البطؿ الأولمبي    
 عمميات التدريب والتأىيؿ للبعبيف    
 نافساتالمشاركة في الم    
 تعزيز الثقافة الرياضية    
 تكاممية الأىداؼ بيف المؤسسات    
 تكاممية الوظائؼ    
 تكاممية العلبقات والمعمومات    
 التكامؿ المالي    

 الدلالة المتوسط الحسابي
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انفصم انرابع 1

 

 نتائج الدراسة 

 مقدمة  1.1

يستعرض ىذا الفصؿ تحميؿ بيانات الدراسة لمتعرؼ عمٍ أبرز النتائج التي تـ التوصؿ الييا مف     
ية مف ثـ مناقشتيا خلبؿ تحميؿ فقراتيا، وذلؾ باستخداـ الأساليب الإحصائية الوصفية والاستدلال

 والتعميؽ عمييا.

 الدراسة  تساؤلاتعرض نتائج  1.1
 في ىذا البند سيجيب الباحث عف أسئة الدراسة الرئيسية والفرعية عمٍ التوالي.

 الدراسة الرئيسي الأول  تساؤلعرض نتائج  4.2.1
المؤسسات الرياضية بين  تكامميةال تحقيق درجةما  "الدراسة الرئيسي الأوؿ عمٍ تساؤؿينص 

 دارتيا؟"إمن وجية نظر العاممين في  ةالفمسطيني

تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية  تساؤؿللئجابة عف ىذا ال
لاستجابات المبحوثيف نحو الأبعاد التي تقيس تكاممية المؤسسات الرياضية الفمسطينية مف وجية نظر 

 (.4.1موضح في الجدوؿ )دارتيا، وذلؾ كما ىو إالعامميف في 

(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين 4.1جدول )
 حول أبعاد تكاممية المؤسسات الرياضية الفمسطينية

 منخفضة جداً  1.8أقؿ مف 
 منخفضة 2.6أقؿ مف  – 1.8مف 
 متوسطة  3.4أقؿ مف  – 2.6مف 
 مرتفعة 4.2أقؿ مف  –3.4 مف
 مرتفعة جداً  فأكثر  4.2مف 
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ة الدراسة التي تقيس أبعاد ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأدا4.1يوضح الجدوؿ )
دارتيا مرتبة ترتيبا تنازليا إالمؤسسات الرياضية الفمسطينية مف وجية نظر العامميف في بيف تكاممية ال

التكاممية بيف المؤسسات الرياضية  درجة  تحقيؽ حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير النتائج أف
%(، 61.02نسبي )ال( والوزف 3.05العاـ )الفمسطينية  متوسطة، إذ بمغت قيمة  المتوسط حسابي 

ونلبحظ  مف خلبؿ النتائج أف درجة تحقيؽ التكاممية عمٍ مستوى أبعادىا الأربعة متوسطة،  إضافة 
بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية تكاممية الوظائؼ،  التكاممية تحقيقاإلٍ ذلؾ نلبحظ أف أبرز أبعاد 

العلبقات  %(، وجاءت تكاممية63.57الوزف نسبي )( و 3.18إذ بغمت قيمة المتوسط حسابي )
%(، وتلبىما تكاممية 61.43( وبوزف نسبي )3.07والمعمومات بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

، 3.05الأىداؼ،  والتكامؿ المالي عمٍ التوالي، حيث بمغت قيمة المتوسط الحسابي لكؿ منيا )
2.88). 

  أربعة أسئمة فرعية سيتـ تناوليا بالترتيب وىي: يتفرع مف سؤاؿ الدراسة الرئيسي الأوؿ

 اندراسة انفرعً الأول تساؤل عرض نتائج  1.1.1.1

ما درجة تحقيق تكاممية الأىداف بين المؤسسات الرياضية  " ينص سؤاؿ الدراسة الفرعي الأوؿ عمٍ 
 "العاممين في ادارتيا؟من وجية نظر  الفمسطينية

الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات  للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب الأوساط
المبحوثيف نحو الفقرات التي تقيس درجة تحقيؽ تكاممية الأىداؼ بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية، 

 (.4.2لؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )وذ

 البعد الترتيب
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الإجابة الوزن النسبي

 متوسطة 63.57 0.93 3.18 تكاممية الوظائف 1

 متوسطة 61.43 0.94 3.07 تكاممية العلاقات والمعمومات 2

 متوسطة 60.93 2.44 3.05 تكاممية الأىداف 3

 متوسطة 57.54 0.87 2.88 التكامل المالي 4

 متوسطة 61.02 0.83 3.05 الدرجة الكمية 
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ستجابات المبحوثين (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لا4.2جدول )
 فقرات بعد تكاممية الأىداف حول 

 
حسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة ( المتوسطات ال4.2يوضح الجدوؿ )

التي تقيس درجة تحقيؽ تكاممية الأىداؼ بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية مرتبة ترتيبا تنازليا 
بيف المؤسسات تحقيؽ تكاممية الأىداؼ النتائج أف درجة حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير 

نسبي الوزف ال( و 3.05، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )سطةالرياضية الفمسطينية متو 
(60.93)%. 

رقم 
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

يتوجب وضع اليدؼ العاـ لممؤسسة الرياضية وتقسيمو إلٍ  1
 مرتفعة 69.80 1.18 3.49 أىداؼ فرعية يتـ تنفيذىا بشكؿ متكامؿ.

2 
ؼ التي يتـ وضعيا في المؤسسة الرياضية التي تحتاج الأىدا

اعمؿ بيا لمشاركة كافة المؤسسات الرياضية الفمسطينية 
 الأخرى حتٍ تتحقؽ.

 مرتفعة 67.00 1.19 3.35

تتوافؽ الأىداؼ التي تسعٍ المؤسسة الرياضية لتحقيقيا  3
 متوسطة 64.40 1.17 3.22 والتوجيات العامة لمحركة الرياضية الفمسطينية.

تقوـ المؤسسة بوضع أىدافيا بالتشاور مع كافة المؤسسات  4
 متوسطة 59.60 1.18 2.98 الرياضية والجيات التي ليا علبقة بنشاطاتيا.

تقوـ المؤسسة بعقد حمقات نقاش مع أطراؼ ومؤسسات شريكة  5
 متوسطة 58.00 1.21 2.90 في العمؿ الرياضي الفمسطيني قبؿ وضع الخطط السنوية.

الأىداؼ الرئيسة التي تتبناىا المؤسسة الرياضية  تحقؽ 6
 متوسطة 55.60 1.16 2.78 احتياجات الرياضي الفمسطيني.

تتبنٍ المؤسسات الرياضية الفمسطينية استراتيجيات واضحة  7
 متوسطة 52.20 1.20 2.61 ولمبيالأ البطؿلصناعة 

 متوسطة 60.93 0.88 3.05 
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أبرز ما تـ تحقيقو في تكاممية الاىداؼ بيف المؤسسات ( أف 4.2النتائج الواردة في الجدوؿ ) توضحو 
الرياضية الفمسطينية مف وجية نظر العامميف في إدارتيا وضع اليدؼ العاـ لممؤسسة وتقسيمو الٍ 

( وانحراؼ معياري 3.49متوسط حسابي )ببدرجة مرتفعة و يتـ تنفيذىا بشكؿ متكامؿ  أىداؼ فرعية
الحاجة لمشاركة أىداؼ المؤسسة مع كافة المؤسسات الرياضية الفمسطينية الأخرى  تلبىا(، 1.18)

 (.1.17( وانحراؼ معياري )3.35متوسط حسابي )بو حتٍ تتحقؽ بدرجة مرتفعة أيضا 
تبني ىي  المبحوثيفمف وجية نظر ت تحقيقا في تكاممية الأىداؼ الفقرافي حيف كانت اقؿ  

متوسطة ، بدرجة البطؿ الأولمبيالمؤسسات الرياضية الفمسطينية استراتيجيات واضحة لصناعة 
تحقيؽ المؤسسات للؤىداؼ الرئيسية التي (، تلبىا 1.20( وانحراؼ معياري )2.61متوسط حسابي )بو 

( وانحراؼ 2.78ومتوسط حسابي )متوسطة ، بدرجة اضي الفمسطينيتتبناىا لتوفير احتياجات الري
  (.1.16معياري )

 اندراسة انفرعً انثانً تساؤلعرض نتائج  1.1.1.1

بين المؤسسات  الوظائفما درجة تحقيق تكاممية  " عمٍ لثانيالدراسة الفرعي ا تساؤؿينص  
 "دارتيا؟إالعاممين في من وجية نظر  الرياضية الفمسطينية

ىذا السؤاؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات  للئجابة عف
بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية،  الوظائؼالمبحوثيف نحو الفقرات التي تقيس درجة تحقيؽ تكاممية 

 (.4.3وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )

معيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين (: الأوساط الحسابية والانحرافات ال4.3جدول )
 فقرات بعد تكاممية الوظائف حول 

رقم 
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

لدى المؤسسة الرياضية القدرة عمٍ تحديد الوظائؼ الداخمية  8
 مرتفعة 66.40 1.13 3.32 .اللبزمة لتحقيؽ اليدؼ مف نشأتيا

تمتمؾ المؤسسة التي انتمٍ الييا ىيكلًب تنظيمياً لا يتعارض  9
مع عممية الاتصاؿ والتواصؿ مع المؤسسات الأخرى ذات 

مرتفعة   65.80 1.17 3.29  
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وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة ( المت4.3يوضح الجدوؿ )

بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية مرتبة ترتيبا تنازليا  الوظائؼدرجة تحقيؽ تكاممية  التي تقيس
بيف المؤسسات  الوظائؼتحقيؽ تكاممية النتائج أف درجة حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير 

نسبي الوزف ال( و 3.18، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )ينية متوسطةالرياضية الفمسط
(63.18)%. 
المبحوثيف كانت نحو قدرة المؤسسة  اتجاىات أبرز ( أف4.3النتائج الواردة في الجدوؿ ) وضحوت

متوسط ببدرجة مرتفعة و الرياضية في تحديد الوظائؼ الداخمية اللبزمة لتحقيؽ اليدؼ مف نشأتيا 
المؤسسة ىيكلًب تنظيمياً لا يتعارض مع  امتلبؾ تلبىا(، 1.13( وانحراؼ معياري )3.32حسابي )

فقد جاءت أيضا بدرجة مرتفعة  عممية الاتصاؿ والتواصؿ مع المؤسسات الأخرى ذات العلبقة
 (.1.17( وانحراؼ معياري )3.29متوسط حسابي )بو 

 .العلبقة

10 
يدرؾ مف يعمموف في الوظائؼ الإدارية في المؤسسة بأف 

 مخرجات وظائفيـ ىي مدخلبت لوظائؼ أخرى في المؤسسات
 الرياضة ذات العلبقة

 متوسطة  64.60 1.11 3.23

تتشابو الوظائؼ الإدارية في المؤسسة مع الوظائؼ الإدارية  11
 متوسطة 64.20 1.18 3.21 .في المؤسسات الرياضية الأخرى

يدرؾ كؿ فرد في المؤسسة التي اعمؿ بيا وظيفتو بوضوح  12
 .تاـ

 متوسطة 63.20 1.20 3.16

في المؤسسة التي اعمؿ بيا بنشاطاتيا  تتكامؿ الدوائر 13
 .وأعماليا في تحقيؽ أىداؼ المؤسسة المطروحة

 متوسطة 63.20 1.15 3.16

تمتمؾ المؤسسة التي اعمؿ بيا كافة التقنيات الحديثة التي  14
 .تساىـ في إتماـ العمؿ

 متوسطة  57.60 1.15 2.88

 متوسطة  63.57 0.93 3.18 
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امتلبؾ ىي  المبحوثيفوجية نظر مف الفقرات تحقيقا في تكاممية الوظائؼ في حيف كانت اقؿ  
متوسط حسابي بو متوسطة ، بدرجة المؤسسة لكافة التقنيات الحديثة التي تساىـ في إتماـ العمؿ

 .(1.15( وانحراؼ معياري )2.88)

 اندراسة انفرعً انثانث تساؤلعرض نتائج  1.1.1.1

بين  معموماتالعلاقات والما درجة  تحقيق تكاممية  "عمٍ  الثالثالدراسة الفرعي تساؤؿ ينص  
 "العاممين في ادارتيا ؟من وجية نظر  المؤسسات الرياضية الفمسطينية

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات 
الرياضية بيف المؤسسات  العلبقات والمعموماتالمبحوثيف نحو الفقرات التي تقيس درجة تحقيؽ تكاممية 

 (.4.4الفمسطينية، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )

(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين 4.4جدول )
 فقرات بعد تكاممية العلاقات والمعموماتحول 

رقم 
 الفقرة

 الفقرات 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

تمتمؾ المؤسسة التي اعمؿ بيا شبكة مف العلبقات العامة مع  15
 .المؤسسات المحمية والدولية تساعدىا في إنجاز أىدافيا

 متوسطة  62.80 1.20 3.14

تقوـ المؤسسات الرسمية الفمسطينية بتقديـ البيانات  16
 .والمعمومات اللبزمة لممؤسسة عند احتياجيا بسيولة ويسر

 متوسطة 62.20 1.16 3.11

لدى المؤسسة التي اعمؿ بيا القدرة عمٍ معرفة اتجاىات  17
 .المؤسسات الشريكة تجاه النشاطات التي تقوـ بيا

 متوسطة  62.20 1.14 3.11

تسعٍ المؤسسة التي اعمؿ بيا إلٍ ترسيخ علبقاتيا مع  18
 .المؤسسات العالمية الشريكة

 متوسطة 62.20 1.22 3.11

ؤسسة باتخاذ القرارات الحاسمة في أعماليا اعتماداً تقوـ الم 19
 عمٍ المعمومات الدقيقة التي تمتمكيا حوؿ موضوع القرار

 متوسطة  61.40 1.16 3.07
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة 4.4يوضح الجدوؿ )

سات الرياضية الفمسطينية مرتبة ترتيبا بيف المؤس العلبقات والمعموماتدرجة تحقيؽ تكاممية  التي تقيس
 المعمومات والعلبقاتتحقيؽ تكاممية النتائج أف درجة تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير 
وزف ال( و 3.07، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية متوسطة

 .%(61.43نسبي )ال
أف جميع الفقرات التي تقيس بعد تكاممية العلبقات ( 4.4جدوؿ )النتائج الواردة في ال توضح و

( 2.95والمعمومات جميعيا جاءت بدرجة متوسطة بحيث تراوحت قيـ الوسط الحسابي ليا بيف )
أبرز أف %(، إضافة إلٍ ذلؾ نلبحظ 62.80%( و )59.0( وبوزف نسبي تراوح بيف )3.14و)

مومات بيف المؤسسات ىي امتلبؾ المؤسسات شبكة مف الفقرات تحقيقا في تكاممية العلبقات والمع
( 3.14متوسط حسابي )العلبقات العامة مع المؤسسات المحمية والدولية تساعدىا في إنجاز أىدافيا ب

قياـ المؤسسات الرسمية الفمسطينية بتقديـ البيانات والمعمومات   تلبىا(، 1.20وانحراؼ معياري )
 (.1.16( وانحراؼ معياري )3.11متوسط حسابي )سيولة ويسر باللبزمة لممؤسسة عند احتياجيا ب

الفقرات تحقيقا توافر قاعدة بيانات رياضية فمسطينية تخدـ كافة المؤسسات في حيف كانت اقؿ  
 .(1.16( وانحراؼ معياري )2.95متوسط حسابي )الرياضية الفمسطينية فجاءت بدرجة متوسطة وب

 

20 
تقوـ المؤسسة التي اعمؿ بيا بالتوفيؽ بيف السياسات الإدارية 

الخاصة بيا وبيف احتياجات المؤسسات التي تعمؿ تحت 
 .لوائيا

 متوسطة 61.40 1.16 3.07

لدى المؤسسة التي اعمؿ بيا دائرة مختصة في إدارة العلبقات  21
 .مع المؤسسات الرياضية المنضوية تحت لوائيا

 متوسطة  61.20 1.21 3.06

تمتمؾ المؤسسة قنوات معموماتية دائمة مع المؤسسات  22
 .الرياضية الفمسطينية

 متوسطة 60.60 1.15 3.03

رياضية فمسطينية تخدـ كافة المؤسسات تتوافر قاعدة بيانات  23
 .الرياضية الفمسطينية

 متوسطة  59.00 1.16 2.95

 متوسطة  61.43 0.94 3.07 



 

 

80 

 

 نرابع اندراسة انفرعً اتساؤل عرض نتائج  1.1.1.1

بين المؤسسات الرياضية التكامل المالي ما درجة تحقيق  " عمٍ لرابعينص سؤاؿ الدراسة الفرعي ا 
 "العاممين في ادارتيا؟من وجية نظر  الفمسطينية

تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية  التساؤؿللئجابة عف ىذا 
رات التي تقيس درجة تحقيؽ التكامؿ المالي بيف المؤسسات الرياضية لاستجابات المبحوثيف نحو الفق

 (.4.5الفمسطينية، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )

 

 

(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين 4.5جدول )
 التكامل الماليفقرات بعد حول 

رقم 
 الفقرة 

 الفقرات 
الوسط 

 حسابيال
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

24 
لا تقوـ المؤسسة الرياضية بإجراء أي نشاط قبؿ التأكد مف 

 متوسطة 64.20 1.17 3.21 .توفر الموازنة الخاصة لو

25 
تتمقٍ المؤسسة الرياضية معونات حكومية كمما تطمب الأمر 

 متوسطة 59.20 1.19 2.96 .القياـ بنشاط دولي

26 
تنسؽ وتوازف المؤسسات الرياضية الفمسطينية بيف متطمبات 
الأنشطة التي تقوـ بيا وبيف الاحتياجات المالية مع جيات 

 .أخرى شريكة
 متوسطة 59.20 1.19 2.96

27 
يتـ تمويؿ النشاطات الوطنية الرياضية بشكؿ مشترؾ بيف 
المؤسسة التي اعمؿ بيا والمؤسسات الرياضية الفمسطينية 

 .خرىالأ
 متوسطة 56.80 1.18 2.84

28 
يقوـ القطاع الخاص الفمسطيني بتقديـ المساعدات المالية 

 .لممؤسسات الرياضية
 متوسطة  56.40 1.18 2.82
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة 4.5يوضح الجدوؿ )
بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب  التكامؿ الماليدرجة تحقيؽ  التي تقيس

المؤسسات الرياضية بيف  التكامؿ الماليتحقيؽ النتائج أف درجة درجات الوسط الحسابي، وتشير 
 .%(57.54نسبي )الوزف ال( و 2.88، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )الفمسطينية متوسطة

أف جميع الفقرات التي تقيس بعد التكامؿ المالي جميعيا ( 4.5وتشير النتائج الواردة في الجدوؿ )
( وبوزف نسبي 2.82( و )3.21جاءت بدرجة متوسطة بحيث تراوحت قيـ الوسط الحسابي ليا بيف )

المؤسسة الرياضية التي اعمؿ بيا لدييا  %( ما عدا الفقرة "49.40%( و )64.20تراوح بيف )
أبرز الفقرات تحققا في التكامؿ أف "، إضافة إلٍ ذلؾ نلبحظ الاكتفاء المالي الذاتي لمقياـ بكؿ أنشطتيا

 رياضي إجراء أي نشاطقبؿ لخاصة توفر الموازنة امف التأكد مف المؤسسة الرياضية المالي ىي  قياـ 
معونات حكومية  تمقي المؤسسة الرياضية  تلبىا(، 1.17( وانحراؼ معياري )3.21متوسط حسابي )ب

 (.1.19( وانحراؼ معياري )2.96متوسط حسابي )ب كمما تطمب الأمر القياـ بنشاط دولي
بكؿ أنشطتيا فجاءت بدرجة الفقرات الاكتفاء المالي الذاتي لممؤسسة لمقياـ في حيف كانت اقؿ  

 .(1.13( وانحراؼ معياري )2.47متوسط حسابي )منخفضة وب

 الدراسة الرئيسي الثاني تساؤل عرض نتائج  4.2.2

 عمى صناعةقدرة المؤسسات الفمسطينية  مستوى ما "عمٍ  الثانيالدراسة الرئيسي  تساؤؿينص 
 دارتيا؟"إمن وجية نظر العاممين في الأولمبي البطل 

ف ىذا السؤاؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات للئجابة ع
مف وجية  الأولمبيقدرة المؤسسات الفمسطينية في صناعة البطؿ المبحوثيف نحو الأبعاد التي تقيس 

 (.4.6دارتيا، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )إنظر العامميف في 

29 
المؤسسة الرياضية التي اعمؿ بيا لدييا الاكتفاء المالي الذاتي 

 منخفضة 49.40 1.13 2.47 لمقياـ بكؿ أنشطتيا

 طةمتوس 57.54 0.87 2.88 
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لحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين (: الأوساط ا4.6جدول )
 الأولمبي البطل صناعةحول أبعاد قدرة المؤسسات الفمسطينية في 

 
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداة الدراسة التي تقيس أبعاد قدرة 4.6يوضح الجدوؿ )

دارتيا مرتبة ترتيبا إجية نظر العامميف في الأولمبي مف و  صناعة البطؿالمؤسسات الفمسطينية في 
قدرة المؤسسات الفمسطينية في مستوى  تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير النتائج أف

%(، 52.84( والوزف نسبي )2.64منخفضة، إذ بمغ  المتوسط حسابي ) الأولمبي صناعة البطؿ
سطينية في صناعة البطؿ الأولمبي عمٍ ونلبحظ مف خلبؿ النتائج  أف مستوى قدرة المؤسسات الفم

والثقافة الرياضية متوسطة، حيث كاف مستوى قدرة  المشاركة في المنافساتو صعيد  التدريب والتأىيؿ 
المؤسسات الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي مف خلبؿ تعزيز الثقافة الرياضية ىو الأبرز، إذ 

%(، تلبه مستوى المشاركة في 55.63بي )( والوزف نس2.78بمغت قيمة المتوسط حسابي )
%( مف 54.64( وبوزف نسبي )2.73المنافسات، حيث حقؽ ىذا البعد درجة متوسطة بوسط حسابي )

وجية نظر المبحوثيف، وتلبىما مستوى التدريب والتأىيؿ الذي حقؽ مستوى متوسط بمتوسط حسابي 
 %(.54.64( وبوزف نسبي )2.51)

  أسئمة فرعية سيتـ تناوليا بالترتيب وىي: ثلبثئيسي الأوؿ يتفرع مف سؤاؿ الدراسة الر 

 البعد الترتيب
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

 متوسط 55.63 1.03 2.78 الثقافة الرياضية 1

 متوسط 54.64 0.95 2.73 المنافساتالمشاركة في  2

 منخفض 50.29 0.97 2.51 التدريب والتأىيؿ 3

 متوسط 52.84 0.94 2.64 الدرجة الكمية 
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 اندراسة انفرعً الأول  تساؤلعرض نتائج  1.1.1.1

في المتبعة عمميات التدريب والتأىيل قدرة "ما مستوى  الدراسة الفرعي الأوؿ عمٍ تساؤؿينص  
 " الأولمبي؟ البطلصناعة عمى المؤسسات الرياضية الفمسطينية 

اؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات للئجابة عف ىذا السؤ 
المتبعة في المؤسسات عمميات تدريب وتأىيؿ مستوى قدرة المبحوثيف نحو الفقرات التي تقيس 

 (.4.7الأولمبي، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ ) الفمسطينية في صناعة البطؿ

ية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين (: الأوساط الحساب4.7جدول )
 فقرات بعد عمميات التدريب والتأىيل حول 

رقم 
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

الأولمبي يكوف شاملًب بدني  بطؿلباالتدريب الخاص  1
 .ونفسي... الخ

 متوسط 52.8 1.23 2.64

يتـ الاعتماد عمٍ الأسموب العممي في تخطيط برامج تدريب  2
عداد  متوسط 52.8 1.16 2.64 الأولمبي بطؿال وا 

تنسؽ المؤسسات الرياضية ذات العلبقة فيما بينيا لممعسكرات  3
 منخفض 51.8 1.19 2.59 .ولممشاركات الخارجية

 

4 

لصناعة يتـ التخطيط في المؤسسات الرياضية الفمسطينية 
 منخفض 51.6 1.19 2.58 .الاولمبي منذ مرحمة الفئات السنية بطؿال

 لمبطؿتوفر المؤسسات الرياضية الاحتياجات الضرورية  5
 .الاولمبي

 منخفض 51.4 1.16 2.57

تتعاوف المؤسسات الرياضية في توفير معسكرات داخمية  6
 .الاولمبي لمبطؿ وخارجية

 منخفض 50.8 1.15 2.54

ؾ المؤسسات الرياضية في وضع خطط التدريب طويمة تتشار  7
 .الاولمبي طؿبلم المدى

 منخفض 49.4 1.16 2.47
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة 4.7يوضح الجدوؿ )

 عمٍالمؤسسات الرياضية الفمسطينية في المتبعة عمميات التدريب والتأىيؿ قدرة التي تقيس مستوى 
مستوى النتائج أف الأولمبي مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير  البطؿصناعة 
 البطؿصناعة  عمٍفي المؤسسات الرياضية الفمسطينية المتبعة عمميات التدريب والتأىيؿ قدرة 

 .%(50.29نسبي )الوزف ال( و 2.51ـ )، حيث بمغ المتوسط الحسابي العامنخفضةالأولمبي 
أبرز عمميات التدريب والتأىيؿ المتبعة في المؤسسات ( أف 4.7النتائج الواردة في الجدوؿ ) توضح و

الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي ىي إعداد تدريب شامؿ خاص بالبطؿ الأولمبي إضافة الٍ 
عداد البطؿ الأولمبي بالاعت ماد عمٍ الأسموب العممي، فجاءت كلب الفقرتيف تخطيط برامج تدريب وا 

( عمٍ 1.16( و )1.23وانحراؼ معياري )لكؿ منيما  (2.64متوسط حسابي )سطة وبو متبدرجة 
التوالي، في حيف كاف مستوى تحقيؽ المؤسسات الرياضية الفمسطينية لجميع الفقرات التي تقيس 

حيث تراوحت قيـ الوسط الحسابي ليذه  عمميات تدريب وتأىيؿ البطؿ الأولمبي الأخرى منخفضة،
التنسيؽ ىي  المبحوثيفمف وجية نظر الفقرات تحققا اقؿ إذ أف  (.2.59( و)2.43الفقرات بيف )

متوسط حسابي الكامؿ بيف مؤسسات الرياضية الفمسطينية مف أجؿ صناعة البطؿ الأولمبي، إذ بمغ ال

تساىـ المؤسسات ذات العلبقة بتوفير بنية تحتية بمواصفات  8
 .اولمبية

 منخفض 49.2 1.14 2.46

 منخفض 49.2 1.10 2.46 .الأولمبي باستمرار البطؿيتـ تقييـ برنامج تدريب  9

 منخفض 48.8 1.12 2.44 .الاولمبي لمتأىيؿ في حالة الاصابة الرياضية البطؿيخضع  10

الاولمبي مف قبؿ الجيات ذات  لمبطؿىناؾ متابعة صحية  11
 .العلبقة

 منخفض 48.8 1.12 2.44

 منخفض 48.8 1.14 2.44 .الاولمبي مف ذوي اختصاص لمبطؿىناؾ متابعة نفسية  12

سات الرياضية الفمسطينية مف ىناؾ تنسيؽ كامؿ بيف المؤس 13
 .اجؿ صناعة للبعب الاولمبي

 منخفض 48.6 1.12 2.43

 منخفض 50.29 0.97 2.51 الدرجة الكمية
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إذ بمغ ، الاختصاصالبطؿ الأولمبي مف ذوي  متابعة نفسية(، تلبىا 1.12( وانحراؼ معياري )2.43)
 (.1.14( وانحراؼ معياري )2.44متوسط حسابي )ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اندراسة انفرعً انثانً تساؤلعرض نتائج  1.1.1.1

مدى اىتمام المؤسسات الرياضية الفمسطينية في ما  " عمٍ لثانيينص سؤاؿ الدراسة الفرعي ا 
 "؟المشاركة في المنافسات

لسؤاؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات للئجابة عف ىذا ا
اىتماـ المؤسسات الرياضية الفمسطينية في المشاركة في مستوى المبحوثيف نحو الفقرات التي تقيس 

 .(4.8المنافسات، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )

لمعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين (: الأوساط الحسابية والانحرافات ا4.8جدول )
 فقرات بعد المشاركة في المنافساتحول 

رقم 
 الفقرة 

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

تعتمد خطة المؤسسة في اعداد البطؿ الأولمبي عمٍ التدرج في  14
ية والقارية والدولية خوض المنافسات بدء مف المحمية والعرب

 متوسط 61.4 1.05 3.07
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة 4.8يوضح الجدوؿ )

اىتماـ المؤسسات الرياضية الفمسطينية في المشاركة في المنافسات مرتبة ترتيبا  مستوى التي تقيس
اىتماـ المؤسسات الرياضية الفمسطينية النتائج الٍ أف بي، وتشير تنازليا حسب درجات الوسط الحسا

نسبي الوزف ال( و 2.73، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )متوسط في المشاركة في المنافسات
(54.64)%. 

المؤسسات الرياضية الفمسطينية عمٍ  اىتمامات أبرز ( أف4.8وتشير النتائج الواردة في الجدوؿ )
الأولمبي عمٍ التدرج في  البطؿخطة المؤسسة في اعداد اعتماد  في المنافسات ىيصعيد المشاركة 

 توسطم مستوىب، خوض المنافسات بدء مف المحمية والعربية والقارية والدولية وصولا للؤولمبياد
الأخذ بنتائج المنافسات لأغراض تقييـ  تلبىا(، 1.20( وانحراؼ معياري )3.07متوسط حسابي )بو 

 (.1.20( وانحراؼ معياري )2.85متوسط حسابي )بو اضي الفمسطيني بمستوى متوسط العمؿ الري
توفير المؤسسات الشريكة للبعب ىي  المبحوثيفمف وجية نظر الفقرات اىتماما في حيف كانت اقؿ  

( وانحراؼ معياري 2.41متوسط حسابي )بو متوسط  مستوىب الأولمبي العيش بأسموب حياة الابطاؿ
(1.06). 

 وصولا للؤولمبياد

15 
يتـ الاخذ عادة بنتائج المنافسات لأغراض تقييـ العمؿ الرياضي 

 .الفمسطيني
 متوسط 57 1.05 2.85

16 
تقوـ المؤسسة بوضع المنافسات الرياضية ضمف خططيا 

 .السنوية
 متوسط 55.2 1.22 2.76

17 
ية التي اعمؿ بيا عمٍ تفعيؿ دور القطاع تعمؿ المؤسسة الرياض

 الخاص في المشاركات التنافسية
 متوسط 53.8 1.14 2.69

 متوسط 52.2 1.14 2.61 .يتـ التنسيؽ لبرامج المنافسات الداخمية لتطوير البطؿ الاولمبي 18

19 
توفر المؤسسات الشريكة لمبطؿ الاولمبي العيش بأسموب حياة 

 الابطاؿ
 منخفض 48.2 1.04 2.41

 متوسط  54.64 0.95 2.73 الدرجة الكمية 
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 اندراسة انفرعً انثانث تساؤلائج عرض نت 1.1.1.1

"ما مدى اىتمام المؤسسات الرياضية الفمسطينية بتعزيز  عمٍ لثالثينص سؤاؿ الدراسة الفرعي ا
 "الثقافة الرياضية لدى اللاعبين؟

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزاف النسبية لاستجابات 
بتعزيز الثقافة اىتماـ المؤسسات الرياضية الفمسطينية مستوى نحو الفقرات التي تقيس المبحوثيف 

 (.4.9، وذلؾ كما ىو موضح في الجدوؿ )الرياضية لدى اللبعبيف

(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية لاستجابات المبحوثين 4.9جدول )
 فقرات بعد الثقافة الرياضيةحول 

 

قم ر 
 الفقرة 

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

مستوى 
 الإجابة

 متوسط 58.20 1.24 2.91 .تعمؿ المؤسسة التي اعمؿ بيا عمٍ زيادة قاعدة المشاركة 20

 متوسط 58.20 1.31 2.91 .تستخدـ المؤسسة وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لنشر نشاطيا 21

22 
اضية لتشبيؾ علبقاتيا مع المدارس تسعٍ المؤسسة الري

 متوسط 58.00 1.22 2.90 .والجامعات كشريؾ اساسي في صناعة البطؿ الاولمبي

تقيـ المؤسسة فعاليات وانشطة ىدفيا تعزيز الثقافة الرياضية في  23
 متوسط 57.00 1.25 2.85 .المجتمع

 توسطم 56.40 1.23 2.82 .تسعٍ المؤسسة لاستقطاب داعميف ومتابعيف 24

 متوسط 54.40 1.20 2.72 .لدى المؤسسة أجيزة إعلبـ منفتحة عمٍ الجميور الفمسطيني 25

 متوسط 53.60 1.20 2.68 .ىناؾ برامج لاستقطاب الجماىير 26

 منخفض 49.00 1.13 2.45 .الاولمبي اجتماعيا البطؿىناؾ برامج لتسويؽ  27

 متوسط  55.63 1.03 2.78 الدرجة الكمية 
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة 4.9الجدوؿ )يوضح 
اىتماـ المؤسسات الرياضية الفمسطينية بتعزيز الثقافة الرياضية لدى اللبعبيف مرتبة  مستوى التي تقيس

ياضية الفمسطينية اىتماـ المؤسسات الر النتائج أف ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير 
نسبي الوزف ال( و 2.78، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ )بتعزيز الثقافة الرياضية متوسط

(55.63)%. 
المؤسسات الرياضية الفمسطينية عمٍ  اىتمامات أبرز ( أف4.9وتشير النتائج الواردة في الجدوؿ )

متوسط بو  توسطم مستوىب شاركةىي تعزيز قاعدة الم تعزيز الثقافة الرياضية لدى اللبعبيفصعيد 
استخداـ المؤسسة وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لنشر  تلبىا(، 1.24( وانحراؼ معياري )2.91حسابي )

 (.1.31( وانحراؼ معياري )2.91متوسط حسابي )بو نشاطيا بمستوى متوسط 
بطؿ وجود برامج لتسويؽ الىي  المبحوثيفمف وجية نظر الفقرات اىتماما في حيف كانت اقؿ  

 .(1.13( وانحراؼ معياري )2.45متوسط حسابي )بو منخفض  مستوىبالأولمبي اجتماعيا 

 فرضيات الدراسة عرض نتائج  1.1

 فرضية الدراسة الرئيسية الأولى عرض نتائج  4.3.1

دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة  ذات علاقةلا توجد  "تنص فرضية الدراسة الرئيسية الأولٍ عمٍ 
(α≤0.05) الأولمبي من  البطل عمى عممية صناعةالمؤسسات الرياضية الفمسطينية ين بتكاممية مل

 من وجية نظر إدارتيا"   خلال )التدريب والتأىيل، المشاركة في المنافسات، والثقافة الرياضية(

عمٍ عممية صناعة تكاممية المؤسسات الرياضية الفمسطينية  دوركما ذكر سابقا ومف أجؿ تحديد 

أبعاد تكاممية المؤسسات الرياضية  تـ استخداـ، دارتياإف وجية نظر العامميف في مالبطؿ الأولمبي 

، بتكاممية الأىداؼ، تكاممية الوظائؼ، تكاممية المعمومات والعلبقات، والتكامؿ الماليوالممثمة  الأربعة

اسة لدر  (norslvrp Rltpel Lpelpttlut) الانحدار الخطي المتعدد نماذجنماذج مف  أربعةلتطبيؽ 

الأربعة الممثمة بتكاممية الأىداؼ، تكاممية تكاممية المؤسسات الرياضية الفمسطينية  أبعاد دور

عمٍ عممية صناعة البطؿ الأولمبي  مجتمعة التكامؿ الماليو الوظائؼ، تكاممية المعمومات والعلبقات، 
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مف أجؿ الاجابة عف و قبؿ تطبيؽ نماذج الانحدار الخطي المتعدد، و  .وأبعادىا الثلبثة عمٍ التوالي

، تـ حساب معاملبت الارتباط بيف ة والفرضيات الفرعية المنبثقة منياالثالث ةالرئيسي فرضية الدراسة

( 4.10)في جدوؿ ( xullpreslut nesllC)كما ىو موضح في مصفوفة الارتباط  متغيرات الدراسة

 . لدراسة طبيعة العلبقة بيف متغيرات الدراسة

أبعاد تكاممية و أبعاد صناعة البطل الأولمبي ة معاملات ارتباط بيرسون بين (: مصفوف4.10جدول )
 .المؤسسات الفمسطينية الرياضية

 .%1** تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى 

 المتغيرات
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        1 الأىداؼتكاممية 

       1 **0.804 تكاممية الوظائؼ

 تكاممية العلبقات
 والمعمومات

0.782** 0.831** 1      

     1 **0.769 **0.689 **0.698  التكامؿ المالي

 بطؿصناعة ال
 الأولمبي

0.710** 0.630** 0.693** 0.712** 1    

   1 **0.968 **0.690 **0.655 **0.596 **0.689  التدريب والتأىيؿ

المشاركة في 
  المنافسات

0.698** 0.628** 0.692** 0.690** 0.956** 0.889** 1  

 1 **0.897 **0.841 **0.943 **0.663 **0.656 **0.599 **0.655 الثقافة الرياضية
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قدرة ، وجود علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف (4.10في جدوؿ )الواردة  مف خلبؿ النتائج يتضح

مف جية أبعاد تكاممية بيف المؤسسات مف جية و المؤسسات الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي 

أخرى المتمثمة بتكاممية الأىداؼ، تكاممية الوظائؼ، تكاممية المعمومات والعلبقات، والتكامؿ المالي، 

عمٍ ( 0.71)، (0.69)، (0.63)، (0.71)معامؿ ارتباط بيرسوف لمعلبقات حيث بمغت قيمة 

إضافة الٍ ذلؾ يتضح مف خلبؿ النتائج وجود علبقة طردية بيف أبعاد تكاممية المؤسسات مف  ،التوالي

جية وعمميات تدريب وتأىيؿ اللبعبيف مف جية أخرى، أما فيما يتعمؽ بالعلبقة بيف أبعاد تكاممية 

ويتضح لنا مشاركة في المنافسات، فأظيرت النتائج وجود علبقة طردية بيف المتغيرات، المؤسسات وال

 أيضا وجود علبقة طردية بيف أبعاد تكاممية المؤسسات وتعزيز الثقافة الرياضة.  

التكاممية بيف  دورفرضية الدراسة الرئيسية الأولٍ المتعمقة بدراسة عف  للئجابةكما تـ الإشارة سابقا، 
، تـ استخداـ تحميؿ الانحدار الخطي ات الرياضية الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبيالمؤسس
، إف استخداـ ىذا الاختبار يستمزـ و (. norslvrp Rltpel Lpelpttlut) المتعدد كما ىو معموـ

ي بيف متغيرات الدراسة المستقمة ف( norsleurrltpellsM)الإيفاء بعدـ وجود ارتباط عاؿٍ وتداخؿ خطي 
والتبايف المسموح بو ( FIV)النموذج، ولمتأكد مف توافر الشرط المذكور تـ استخراج معامؿ تضخـ 

(eurpletep ) إلٍ أف معامؿ التبايف ( 4.11)وبعد إجراء المعالجة الإحصائية يشير الجدوؿ رقـ
( 10)ف كما أف قيـ معامؿ تضخـ التبايف أقؿ م( 0.20)المسموح بو لممتغيرات المستقمة أكبر مف 

حيث يعد ذلؾ مؤشراً إلٍ عدـ وجود مشكمة الترابط الخطي بيف المتغيرات المستقمة وىذا يدؿ عمٍ 
  ee,eeetle      Vlnprrb)قبوؿ القيـ وأنيا مناسبة لإجراء تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد 

، بالتالي نستطيع اطبيعييتوزع  تقريبا توزيعا  التقدير ف خطأأأكدت النتائج  إضافة إلٍ ذلؾ‘ (2007
 .  فرضية الدراسة الرئيسية الأولٍاستخداـ تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد لاختبار 

 
لدراسة  (Regression model 1) الانحدار الخطي المتعدد نموذج(: نتائج تحميل 4.11جدول )
 أبعاد التكاممية بين المؤسسات عمى صناعة البطل الأولمبي دور 
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 المستقمةالمتغيرات 

Standarizd 

Parameter 

estimate 

Stander 

error 
VIF Tolerance 

 3.349 0.299 0.000 **0.371 تكاممية الأىداف
 4.027 0.248 0.398 0.066- تكاممية الوظائف

 4.448 0.225 0.026 *0.182 تكاممية المعمومات والعلاقات 
 2.606 0.384 0.000 **0.358 التكامل المالي

 R Square 0.603 0 لمخطأ الوسط الحسابي 

 P-value 0.000 0.993 التباين لمخطأ 

 F-test 101.480   

  
%، عمٍ 1% و5%، 10*، ** و *** تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى  .صناعة البطل الأولمبي :تابعالمتغير ال
 التوالي.

ب الانحدار الخطي الأوؿ بعد التحقؽ مف الإيفاء بشروط تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد، تـ حسا

(Lpelpttlut sunpr 1) (طردي) ةايجابي علبقةإلٍ وجود ( 4.11)تشير النتائج في الجدوؿ ، و 

لتكاممية الأىداؼ عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي، فكمما زادت درجة تحقيؽ تكاممية   دلالة إحصائية اتذ

ات عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي زادت قدرة المؤسس( %10)الأىداؼ بيف المؤسسات الرياضية بمقدار

لتكاممية العلبقات والمعمومات عمٍ  ةإيجابي علبقة، كما وتوضح النتائج وجود (%3.71)بمقدار

، فكمما زادت درجة تحقيؽ تكاممية المعمومات والعلبقات بيف المؤسسات صناعة البطؿ الأولمبي

، (%1.82)ولمبي بمقدارزادت قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ صناعة البطؿ الأ (%10)بمقدار

لمتكامؿ المالي عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي،  ةإيجابي علبقةإضافة إلٍ ذلؾ أوضحت النتائج وجود 

فإف قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ  (%10)فكمما زادت درجة التكامؿ المالي بيف المؤسسات بمقدار 
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 علبقة ذاتنتائج عدـ وجود ، في حيف أوضحت ال(%3.58)صناعة البطؿ الأولمبي تزداد بمقدار 

دلالة إحصائية لدرجة تحقيؽ تكاممية الوظائؼ بيف المؤسسات عمٍ قدرة المؤسسات عمٍ صناعة 

 البطؿ الأولمبي.

ويتضح مف خلبؿ النموذج أف لأبعاد التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الأربعة مجتمعة القدرة عمٍ 

عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي، مما يدؿ عمٍ الدور مف التبايف في قدرة المؤسسات ( %45.1) تفسير

 الكبير الذي تقوـ بو التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية في صناعة البطؿ الأولمبي.

 وينبثؽ مف الفرضية الرئيسية الأولٍ ثلبث فرضيات فرعية سيتـ دراستيا عمٍ التوالي: 

 

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة الأونى عرض نتائج  1.1.1.1

إحصـــائية عنـــد مســـتوى الدلالـــة دلالــة  ذات علاقـــةلا توجـــد  "فرضػػية الدراسػػػة الفرعيػػة الأولػػػٍ تػػنص 
(α≤0.05) ــين تكامميــة مل البطــل  تــدريب وتأىيــلعمــى عمميــات المؤسســات الرياضــية الفمســطينية ب
 الأولمبي"  

التكاممية بيف  دورفرضية الدراسة الفرعية الأولٍ المتعمقة بدراسة عف  للئجابةكما تـ الإشارة سابقا، 
، تـ استخداـ تحميؿ المؤسسات الرياضية الفمسطينة عمٍ عمميات تدريب وتأىيؿ البطؿ الأولمبي

مف شروط  الاستيفاءمف  التأكدبعد  (norslvrp Rltpel Lpelpttlut) الانحدار الخطي المتعدد
 مسموحقيـ الال( Tolerance)معامؿ تضخـ التبايف  ( وقيـVIF)معامؿ التبايف إجرائو، إذ حققت قيـ 

 . ، إضافة الٍ تحقؽ التوزيع الطبيعي لتقدير الخطأ(ee,eeetle    Vlnprrb 2007)بيا 
 

لدراسة  (Regression model 2) الانحدار الخطي المتعدد نموذج(: نتائج تحميل 4.12جدول )
 عمميات تدريب وتأىيل البطل الأولمبيأبعاد التكاممية بين المؤسسات عمى  دور

 Standarizd Stander VIF Tolerance مستقمةغيرات الالمت



 

 

93 

 

Parameter 

estimate 

error 

 3.349 0.299 0.000 **0.399 تكاممية الأىداف
 4.027 0.248 0.254 0.093- تكاممية الوظائف

 4.448 0.225 0.118 0.134 تكاممية المعمومات والعلاقات
 2.606 0.384 0.000 **0.372 التكامل المالي

 R Square 
0.564 

الوسط الحسابي 

 لمخطأ
0 

 P-value 0.000 0.993 التباين لمخطأ 

 F-test 86.508   

 
 %، عمٍ التوالي.1% و5%، 10*، ** و *** تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى  .التدريب والتأىيل :تابعالمتغير ال 

الثاني  ، تـ حساب الانحدار الخطيبعد التحقؽ مف الإيفاء بشروط تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد

(Lpelpttlut sunpr 2) ، ذو دلالة  ةايجابي علبقةإلٍ وجود ( 4.12)تشير النتائج في الجدوؿ

لتكاممية الأىداؼ عمٍ عمميات تدريب وتأىيؿ البطؿ  الأولمبي، فكمما زادت درجة تكاممية إحصائية 

ة المؤسسات عمٍ تدريب وتأىيؿ البطؿ زادت قدر  (%10)الأىداؼ بيف المؤسسات الرياضية بمقدار

سسات لمتكامؿ المالي بيف المؤ  ةإيجابي ، كما وتوضح النتائج وجود علبقة(%3.99)الأولمبي بمقدار 

 (%10)، فكمما زادت درجة التكامؿ المالي بيف المؤسسات بمقدارالأولمبي عمٍ تدريب وتأىيؿ البطؿ

، في حيف (%3.72)الأولمبي بمقدارؿ البطؿ لرياضية عمٍ تدريب وتأىيزادت قدرة المؤسسات ا

دلالة إحصائية لتكاممية الوظائؼ بيف المؤسسات وتكاممية  علبقة ذاتأوضحت النتائج عدـ وجود 

 المعمومات والعلبقات عمٍ قدرة المؤسسات عمٍ تدريب وتأىيؿ البطؿ الأولمبي.
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 (%34.2) تفسيرضية القدرة عمٍ ويتضح مف خلبؿ النموذج أف لأبعاد التكاممية بيف المؤسسات الريا

 مف قدرة المؤسسات عمٍ تدريب وتأىيؿ البطؿ الأولمبي.

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانٍةعرض نتائج  1.1.1.1

 (α≤0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة  ذات علاقةلا توجد  "تنص فرضية الدراسة الرئيسية الثالثة 
 قدرة المؤسسات عمى المشاركة في المنافسات"  عمى المؤسسات الرياضية الفمسطينية بين تكاممية مل

تكاممية  دورفرضية الدراسة الفرعية الثالثة المتعمقة بدراسة عف  للئجابةكما تـ الإشارة سابقا، 
تـ استخداـ تحميؿ الانحدار الخطي  ،المؤسسات الرياضية الفمسطينة عمٍ المشاركة في المنافسات

مف شروط إجرائو، إذ حققت قيـ  الاستيفاءمف  التأكدبعد  (norslvrp Rltpel Lpelpttlut) المتعدد
   ee,eeetle)بيا  مسموحقيـ الال( Tolerance)معامؿ تضخـ التبايف  ( وقيـVIF)معامؿ التبايف 

   Vlnprrb  2007)إضافة الٍ تحقؽ التوزيع الطبيعي لتقدير الخطأ ، . 
 
 

لدراسة  (Regression model 3) متعددالانحدار الخطي ال نموذج(: نتائج تحميل 4.13جدول )
 قدرة المؤسسات لممشاركة في المنافسة أبعاد التكاممية بين المؤسسات عمى  دور

 مستقمةالمتغيرات ال

Standarizd 

Parameter 

estimate 

Stander 

error 
VIF Tolerance 

 3.349 0.299 0.000 **0.345 تكاممية الأىداف
 4.027 0.248 0.535 0.027- تكاممية الوظائف

 4.448 0.225 0.008 **0.224 تكاممية المعمومات والعلاقات
 2.606 0.384 0.000 **0.311 التكامل المالي

 R Square 
0.580 

الوسط الحسابي 

 لمخطأ
0 
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 P-value 0.000 0.993 التباين لمخطأ 

 F-test 92.057   

%، عمٍ 1و% 5%، 10تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى *، ** و ***  .: المشاركة في المنافساتالتابعالمتغير  
 التوالي.

 الثانيبعد التحقؽ مف الإيفاء بشروط تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد، تـ حساب الانحدار الخطي 

(Lpelpttlut sunpr 2) ، ذو دلالة  ةايجابي علبقةإلٍ وجود ( 4.13)تشير النتائج في الجدوؿ

، فكمما زادت درجة تكاممية الأىداؼ بيف المشاركة في المنافساتؼ عمٍ لتكاممية الأىداإحصائية 

 المشاركة في المنافساتزادت قدرة المؤسسات عمٍ ( %10)المؤسسات الرياضية بمقدار

لتكاممية العلبقات والمعمومات عمٍ  ةإيجابي ، كما وتوضح النتائج وجود علبقة(%3.45)بمقدار

( %10)دت تكاممية المعمومات والعلبقات بيف المؤسسات بمقدار، فكمما زاالمشاركة في المنافسات

ة إلٍ ذلؾ ، إضاف(%2.24)بمقدار  المشاركة في المنافساتزادت قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ 

، فكمما زاد درجة المشاركة في المنافساتلمتكامؿ المالي عمٍ  ةإيجابي أوضحت النتائج وجود علبقة

المشاركة في فإف قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ ( %10)ت بمقدارالتكامؿ المالي بيف المؤسسا

دلالة إحصائية  علبقة ذات، في حيف أوضحت النتائج عدـ وجود (%3.11)تزداد بمقدار  المنافسات

  .المشاركة في المنافساتلتكاممية الوظائؼ بيف المؤسسات عمٍ قدرة المؤسسات عمٍ 

 تفسيرممية بيف المؤسسات الرياضية القدرة عمٍ ويتضح مف خلبؿ النموذج أف لأبعاد التكا

 .(%36.5) المنافساتالمشاركة في التبايف في قدرة المؤسسات عمٍ (36.5%)

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانثةعرض نتائج  1.1.1.1

دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة  ذات علاقــةد لا توجــ "تػػنص فرضػػية الدراسػػة الرئيسػػية الثالثػػة 
(α≤0.05) عمــى قــدرة المؤسســات عمــى تعزيـــز  المؤسســات الرياضــية الفمســطينيةبــين  تكامميــةمل

 الثقافة الرياضية"  
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التكاممية بيف  رعية الثالثة المتعمقة بدراسة علبقةفرضية الدراسة الفعف  للئجابةكما تـ الإشارة سابقا، 
نحدار الخطي ، تـ استخداـ تحميؿ الاالمؤسسات الرياضية الفمسطينة عمٍ تعزيز الثقافة الرياضية

مف شروط إجرائو، إذ حققت قيـ  الاستيفاءمف  التأكدبعد  (norslvrp Rltpel Lpelpttlut) المتعدد
   ee,eeetle)بيا  مسموحقيـ الال( Tolerance)معامؿ تضخـ التبايف  ( وقيـVIF)معامؿ التبايف 

   Vlnprrb  2007)إضافة الٍ تحقؽ التوزيع الطبيعي لتقدير الخطأ ،. 
 
 
 
 
 
 
 
 

لدراسة  (Regression model 3) الانحدار الخطي المتعدد نموذج(: نتائج تحميل 4.14جدول )
 أثر أبعاد التكاممية بين المؤسسات عمى تعزيز الثقافة الرياضية

 مستقمةالمتغيرات ال

Standarizd 

Parameter 

estimate 

Stander 

error 
VIF Tolerance 

 3.349 0.299 0.000 **0.072 تكاممية الأىداف
 4.027 0.248 0.758 0.004- تكاممية الوظائف

 تكاممية المعمومات والعلاقات
0.253** 0.025 0.225 4.448 

 2.606 0.384 0.000 **0.303 التكامل المالي

 R Square 0.522 
الوسط الحسابي 

 لمخطأ
0 
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 P-value 0.000 0.993 التباين لمخطأ 

 F-test 72.800   

  
%، عمٍ 1و% 5%، 10*، ** و *** تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى  .تعزيز الثقافة الرياضية :تايعالالمتغير 
 التوالي.

 الثانيبعد التحقؽ مف الإيفاء بشروط تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد، تـ حساب الانحدار الخطي 

(Lpelpttlut sunpr 3) ، ذو دلالة  ةايجابي ةعلبقإلٍ وجود ( 4.14)تشير النتائج في الجدوؿ

، فكمما زادت تكاممية الأىداؼ بيف المؤسسات تعزيز الثقافة الرياضية عمٍ لتكاممية الأىداؼإحصائية 

، كما (%2.94)زادت قدرة المؤسسات عمٍ تعزيز الثقافة الرياضية بمقدار ( %10)الرياضية بمقدار 

، فكمما تعزيز الثقافة الرياضيةمومات عمٍ لتكاممية العلبقات والمع ةإيجابي ح النتائج وجود علبقةوتوض

زادت قدرة المؤسسات  (%10)زادت درجة تحقيؽ تكاممية المعمومات والعلبقات بيف المؤسسات بمقدار

 وجود علبقة إضافة إلٍ ذلؾ أوضحت النتائج (%2.6)بمقدار تعزيز الثقافة الرياضيةالرياضية عمٍ 

، فكمما زادت درجة التكامؿ المالي بيف المؤسسات الرياضية تعزيز الثقافةلمتكامؿ المالي عمٍ  ةإيجابي

، في (%3.21)تزداد بمقدار تعزيز الثقافة الرياضيةفإف قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ  (%10)بمقدار

دلالة إحصائية لتكاممية الوظائؼ بيف المؤسسات عمٍ  علبقة ذاتحيف أوضحت النتائج عدـ وجود 

 .في المنافسات المشاركةقدرة المؤسسات عمٍ 

ويتضح مف خلبؿ النموذج أف قدرة أبعاد التكاممية بيف المؤسسات الرياضية عمٍ تفسير التبايف في 

 .(%30.0) الرياضيةقدرة المؤسسات عمٍ تعزيز الثقافة 
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 فرضية الدراسة الرئيسية الثانيةعرض نتائج  4.3.2

إحصائية عند مستوى الدلالة  لةلا توجد فروق ذات دلا  " عمٍ ثانيةتنص فرضية الدراسة الرئيسية ال

(α≤0.05)  التكاممية بين المؤسسات الرياضية درجة تحقيق المبحوثين حول  استجاباتفي

 الديمغرافية )الجنس، الدرجة العممية، سنوات الخبرة، طبيعة العمل("لممتغيرات الفمسطينية تعزى 

 توالي:فرعية سيتـ دراستيا عمٍ ال فرضيات ه الفرضية أربعةينبثؽ عف ىذ

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة الأونى عرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الأولٍتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  المبحوثين حول درجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية  استجاباتفي

 لمتغير الجنس" بعاً الفمسطينية ت

(، كما (Mann-Whitney U وتني لمعينات المستقمة-مافة الدراسة تـ استخداـ اختبار لاختبار فرضي

 .(4.15)ىو موضح في الجدوؿ 

التكاممية بين أبعاد 
المؤسسات الرياضية 

 الفمسطينية
 العدد الجنس

الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

Mann- 

Whitney 
U 

 قيمة الاختبار

الدالة 
 الإحصائية

 تكاممية الأىداؼ
 128.29 2.96 94 أنثٍ

7594 0.21 
 140.84 3.09 178 ذكر

 0.91 8300 135.80 3.18 94 أنثٍ تكاممية الوظائؼ
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درجة في متوسط رتب استجابة أفراد العينة حول " لمفرق وتني-مان(: نتائج اختبار "4.15جدول )

  تبعاً لمتغير الجنس التكاممية بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية تحقيق

 

( α=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ ( عدـ وجود 4.15يتضح مف الجدوؿ )

درجة تحقؽ التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينة  متوسط استجابة أفراد العينة حوؿ في

( وىي أكبر مف مستوى الدلالة 0.77حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  ،جنسالباختلبؼ 

، كما ونلبحظ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ( مما يؤدي الٍ قبوؿ الفرضية الصفرية0.05) 

في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ متوسط تحقؽ أبعاد التكاممية بيف المؤسسات الأربعة باختلبؼ 

 جنسيـ، إذ كانت استجابات المبحوثيف حوؿ درجة تحقيؽ التكاممية بيف المؤسسات الرياضية كذلؾ

ئج أف استجابات حوؿ أبعاد التكاممية بيف المؤسسات متوسطة، إضافة الٍ ذلؾ يظير مف النتا

أعمٍ مف الإناث فيما يتعمؽ في درجة تحقيؽ تكاممية الأىداؼ وتكاممية المعمومات  المبحوثيف الذكور

 والعلبقات.

 136.87 3.18 178 ذكر

 تكاممية المعمومات والعلبقات
 135.04 3.05 94 أنثٍ

8228.5 0.82 
 137.27 3.08 178 ذكر

 التكامؿ المالي
 139.29 2.90 94 أنثٍ

8104 0.67 
 135.03 2.87 178 ذكر

 التكاممية بيف المؤسسات
 134.59 3.03 94 أنثٍ

 137.51 3.06 178 ذكر 0.77 8186
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 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانٍة عرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ ثانيةفرعية التنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  المبحوثين حول درجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية  استجاباتفي

 لمتغير طبيعة العمل " بعاً الفمسطينية ت

(، كما (Mann-Whitney U وتني لمعينات المستقمة-مافلاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار 

 .(4.16)ىو موضح في الجدوؿ 

درجة في متوسط رتب استجابة أفراد العينة حول " لمفرق وتني-مان(: نتائج اختبار "4.16جدول )

 تبعاً لمتغير طبيعة العمل  تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية

أبعاد التكاممية بين 
المؤسسات الرياضية 

 الفمسطينية

 طبيعة
 العمل

 العدد
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

Mann- 

Whitney U 
 قيمة الاختبار

الدالة 
 الإحصائية

  تكاممية الأىداؼ 
 132.58 3.01 86 فني

7660.5 0.58 
 138.31 3.07 186 إداري

 تكاممية الوظائؼ 
 135.62 3.17 86 فني

7922.5 0.90 
 136.91 3.18 186 إداري

 علبقات  تكاممية المعمومات وال
 134.97 3.09 86 فني

7866 0.83 
 137.21 3.06 186 إداري

 التكامؿ المالي 
 135.75 2.90 86 فني

7933.5 0.92 
 136.85 2.86 186 إداري

التكاممية بيف المؤسسات 
 الرياضية الفمسطينية

 133.68 3.05 86 فني
 137.80 3.05 186 إداري 0.69 7755.5
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( α=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ ( عدـ وجود 4.16يتضح مف الجدوؿ )

التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينة درجة تحقيؽ  متوسط استجابة أفراد العينة حوؿ في

( وىي أكبر مف مستوى الدلالة 0.69حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  ،جنسالباختلبؼ 

، كما ونلبحظ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية قبوؿ الفرضية الصفرية( مما يؤدي الٍ 0.05) 

في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ أبعاد التكاممية بيف المؤسسات الأربعة باختلبؼ طبيعة عمميـ، 

التكاممية بيف المؤسسات الرياضية كذلؾ حوؿ أبعاد  درجة تحقيؽإذ كانت استجابات المبحوثيف حوؿ 

ف المؤسسات متوسطة باختلبؼ طبيعة عمميـ، إضافة الٍ ذلؾ يظير مف النتائج أف التكاممية بي

تكاممية الأىداؼ وتكاممية درجة تحقيؽ استجابات المبحوثيف الإدارييف أعمٍ مف الفنييف فيما بتعمؽ في 

 الوظائؼ.

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانثةعرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الثالثةتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  المبحوثين حول درجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية  استجاباتفي

 لمتغير الدرجة العممية " بعاً الفمسطينية ت

(، كما ىو Kruskal-Wallis Test) والاس-ؿكروس كالاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار 

 ح في الجدوؿ أدناه.موض

 

 

متوسط استجابة أفراد  ( لمفروق فيKruskal-Wallis Test(: نتائج اختبار )4.17جدول )

 درجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية تبعاً لمتغير الدرجة العممية العينة حول
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أبعاد التكاممية بين 
المؤسسات 
الرياضية 
 الفمسطينية

 العدد الدرجة العممية
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

قيمة 
 الاختبار
Chi-

square 

 
 درجة
 الحرية

الدالة 
 الإحصائية

 تكاممية الأىداف

 141.13 3.03 42 دبموـ

0.75 2 0.69 
 138.02 3.07 169 بكالوريوس

ماجستير 
 فأعمٍ

61 3.00 129.10 

 تكاممية الوظائف

 137.06 3.11 42 دبموـ

 141.13 3.24 169 بكالوريوس 0.31 2 2.33

ماجستير 
 فأعمٍ

61 3.07 123.29 

تكاممية المعمومات 
 والعلاقات

 138.92 3.06 42 دبموـ

 138.86 3.10 169 بكالوريوس 0.65 2 0.86

ماجستير 
 فأعمٍ

61 3.00 128.29 

 التكامل المالي

 137.35 2.86 42 دبموـ

 133.30 2.85 169 بكالوريوس 0.62 2 0.97

ماجستير 
 فأعمٍ

61 2.98 144.77 

 التكاممية بين
المؤسسات 
الرياضية 
 الفمسطينية

 138.83 3.02 42 دبموـ

1.145 2 0.56 
 139.34 3.07 169 بكالوريوس

ماجستير 
 فأعمٍ

61 3.01 127.02 
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( α=0.05الدلالة  )ًٌ فرًق ذات دلالة إحصائية عند المست( عدـ وجود 4.17يتضح مف الجدوؿ )

التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينة درجة تحقيؽ  متوسط استجابة أفراد العينة حوؿ في

( وىي أكبر مف مستوى الدلالة 0.56حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  الدرجة العممية،باختلبؼ 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ، كما ونلبحظ عدـ ( مما يؤدي الٍ قبوؿ الفرضية الصفرية0.05) 

أبعاد التكاممية بيف المؤسسات الأربعة باختلبؼ درجة تحقيؽ في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ 

التكاممية بيف المؤسسات الرياضية  درجة تحقيؽدرجتيـ العممية، إذ كانت استجابات المبحوثيف حوؿ 

ؼ درجاتيـ العممية، إضافة الٍ ذلؾ يظير كذلؾ حوؿ أبعاد التكاممية بيف المؤسسات متوسطة باختلب

مف النتائج أف استجابات المبحوثيف الحامميف لدرجة البكالوريوس أعمٍ مف غيرىـ مف حممة درجة 

تكاممية الأىداؼ، تكاممية درجة تحقيؽ الدبموـ ومف حممة درجة الماجستير فأعمٍ فيما بتعمؽ في 

 الوظائؼ، وتكاممية المعمومات والعلبقات.

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انرابعةنتائج  عرض 1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الرابعةتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  المبحوثين حول درجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية  استجاباتفي

 لمتغير سنوات الخبرة" بعاً الفمسطينية ت

(، كما ىو Kruskal-Wallis Test) والاس-كروسكاؿالدراسة تـ استخداـ اختبار لاختبار فرضية 

 موضح في الجدوؿ أدناه.

 

متوسط استجابة أفراد  ( لمفروق فيKruskal-Wallis Test(: نتائج اختبار )4.18جدول )

 لخبرةسنوات ادرجة تحقيق التكاممية بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية تبعاً لمتغير  العينة حول
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 %.5تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى *// 

 ( فيα=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ وجود  ( 4.18يتضح مف الجدوؿ )

باختلبؼ ات الرياضية الفمسطينة التكاممية بيف المؤسسدرجة تحقيؽ  متوسط استجابة المبحوثيف حوؿ

مف مستوى الدلالة  قؿ( وىي أ0.03حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  عدد سنوات الخبرة،

، كما ونلبحظ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الفرضية الصفرية رفض( مما يؤدي الٍ 0.05) 

 العدد سنوات الخبرة التكاممية وأبعادىا
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

 الاختبار
Chi-

square 

درجة 
 الحرية

الدالة 
 الإحصائية

 تكاممية الأىداف

 154.65 3.19 36 سنوات 5أقؿ مف 

4.40 2 0.11 
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 2.94 126.37 

 141.47 3.11 115 سنوات فأكثر  10

 تكاممية الوظائف

 145.47 3.25 36 سنوات 5أقؿ مف 

0.79 2 0.68 
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 3.12 132.70 

 137.69 3.21 115 سنوات فأكثر  10

تكاممية المعمومات 
 والعلاقات

 160.61 3.32 36 سنوات 5أقؿ مف 

11.11 2 0.00*  
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 2.87 119.48 

 146.86 3.21 115 سنوات فأكثر  10

 التكامل المالي

 157.21 3.08 36 سنوات 5أقؿ مف 

10.85 2 0.00*  
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 2.70 119.32 

 148.10 3.00 115 سنوات فأكثر  10

 التكامل بين
 المؤسسات

 158.81 3.22 36 سنوات 5أقؿ مف 

6.97 2 0.03*  
 10مف  أقؿ-5مف 
 سنوات 

121 2.91 123.59 

 143.10 3.14 115 سنوات فأكثر  10
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ممية المعمومات والعلبقات التكامؿ المالي وتكادرجة تحقيؽ متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ 

( عمٍ التوالي 0.00( و)0.00باختلبؼ عدد سنوات خبرتيـ، حيث بمغت قيمة الدلالة الإحصائية )

العامميف الذيف تتراوح سنوات فكانت ىذه الفروؽ لصالح  (،α=0.05وكميما أقؿ مف مستوى الدلالة )

التكاممية بيف  درجة تحقيؽف حوؿ كانت استجابات المبحوثيسنوات، و ( 10)سنوات و  (5)خبرتيـ بيف

، متوسطة باختلبؼ عدد سنوات الخبرةالمؤسسات الرياضية كذلؾ حوؿ أبعاد التكاممية بيف المؤسسات 

سنوات ( 5)المبحوثيف الذيف تقؿ سنوات خبرتيـ عف اتجاىاتإضافة الٍ ذلؾ يظير مف النتائج أف 

 أعمٍ مف غيرىـ.

 ثالثةفرضية الدراسة الرئيسية العرض نتائج  4.3.3

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ ثالثةتنص فرضية الدراسة الرئيسية ال

(α≤0.05)  قدرة المؤسسات الفمسطينية عمى صناعة البطل المبحوثين حول  استجاباتفي

 ل("الديمغرافية )الجنس، الدرجة العممية، سنوات الخبرة، طبيعة العملممتغيرات تعزى  الأولمبي

 فرعية سيتـ دراستيا عمٍ التوالي: فرضيات ه الفرضية أربعةينبثؽ عف ىذ

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة الأونى عرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الأولٍتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  بطلة عمى صناعة الالمؤسسات الفمسطيني ةالمبحوثين حول قدر  استجاباتفي 

 لمتغير الجنس" بعاً الأولمبي ت

(، كما (Mann-Whitney U وتني لمعينات المستقمة-مافلاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار 

 .(4.19)ىو موضح في الجدوؿ 
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 ةقدر في متوسط رتب استجابة المبحثين حول " لمفرق وتني-مان(: نتائج اختبار "4.19جدول )

 تبعاً لمتغير الجنس الأولمبي  البطلفمسطينية عمى صناعة المؤسسات ال

 %.5 تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى *//

 ( فيα=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ (  وجود 4.19يتضح مف الجدوؿ )

مستوى قدرة المؤسسات الرياضية الفمسطينة عمٍ صناعة البطؿ  متوسط استجابة المبحوثيف حوؿ

( وىي أكبر مف مستوى 0.01حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  ،جنسالباختلبؼ الأولمبي 

، كما ونلبحظ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية الفرضية الصفرية رفض( مما يؤدي الٍ 0.05لالة )الد

في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ أبعاد صناعة البطؿ الأولمبي الثلبث باختلبؼ جنسيـ، إذ 

 استجابات المبحوثيف الذكور حوؿ قدرة المؤسسات الرياضيةلصالح الاناث فكانت ىذه الفروؽ كانت 

 لصناعة البطؿ الأولمبي وأبعادىا متوسطة ، في حيف كانت استجابات الإناث منخفضة.

صناعة البطل 
 الأولمبي

 العدد الجنس
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

Mann- 

Whitney U 
 قيمة الاختبار

الدالة 
 الإحصائية

 التدريب والتأىيؿ
 120.05 2.30 94 أنثٍ

6819.5 *0.01 
 145.19 2.63 178 ذكر

المشاركة في 
 فسةالمنا

 118.37 2.51 94 أنثٍ
6662 *0.01  

 146.07 2.85 178 ذكر

تعزيز الثقافة 
 الرياضية

 119.65 2.55 94 أنثٍ
6782.0 0.01*  

 145.40 2.90 178 ذكر

صناعة البطؿ 
 الأولمبي

 118.15 2.42 94 أنثٍ
6641 *0.01  146.19 2.76 178 ذكر 
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 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانٍة عرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الثانيةتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  عمى ؤسسات الرياضية الفمسطينة الم ةمستوى قدر حول المبحوثين  استجاباتفي

 لمتغير طبيعة العمل " بعاً الأولمبي ت البطلصناعة 

(، كما (Mann-Whitney U وتني لمعينات المستقمة-مافلاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار 

 .(4.21)ىو موضح في الجدوؿ 

مستوى لمبحوثين حول متوسط رتب استجابة ا " لمفرق فيوتني-مان(: نتائج اختبار "4.20جدول )

 تبعاً لمتغير طبيعة العمل  الأولمبي بطلالمؤسسات الرياضية الفمسطينة لصناعة ال ةقدر 

أبعاد صناعة 
 البطل الأولمبي

طبيعة 
 العمل

 العدد
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

Mann- 

Whitney U 
 قيمة الاختبار

الدالة 
 الإحصائية

التدريب 
 والتأىيؿ

 146.57 2.65 86 فني
7132 0.15 

 131.84 2.45 186 إداري

المشاركة في 
 المنافسة

 139.76 2.78 86 فني
7718 0.64 

 134.99 2.73 186 إداري

تعزيز الثقافة 
 الرياضية

 139.87 2.81 86 فني
7708.5 0.63 

 134.94 2.76 186 إداري

صناعة البطؿ 
 الأولمبي

 142.22 2.73 86 فني
 133.86 2.65 186 إداري 0.42 7506.5

 

( α=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ ( عدـ وجود 4.20يتضح مف الجدوؿ )

البطؿ المؤسسات الرياضية الفمسطينة لصناعة  ةمستوى قدر  متوسط استجابة المبحوثيف حوؿ في
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وىي أكبر مف مستوى ( 0.42حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية ) طبيعة العمؿ،باختلبؼ  الأولمبي

، كما ونلبحظ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة ( مما يؤدي الٍ قبوؿ الفرضية الصفرية0.05الدلالة )

المؤسسات الرياضية الفمسطينة لصناعة  ةمستوى قدر إحصائية في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ 

 ةقدر المبحوثيف حوؿ مستوى الثلبثة أبعاد باختلبؼ طبيعة عمميـ، إذ كانت استجابات  الأولمبي بطؿال

كذلؾ حوؿ أبعادىا متوسطة باختلبؼ طبيعة الأولمبي  بطؿالمؤسسات الرياضية الفمسطينة لصناعة ال

 المبحوثيف الفنييف أعمٍ مف الإدارييف. اتجاىاتعمميـ، إضافة الٍ ذلؾ يظير مف النتائج أف 

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انثانثةعرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الثالثةالتنص فرضية الدراسة 

(α≤0.05)  عمى المؤسسات الرياضية الفمسطينة  ةالمبحوثين حول مستوى قدر  استجاباتفي

لاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار "و ،لمتغير الدرجة العممية بعاً الأولمبي ت بطلصناعة ال

 (، كما ىو موضح في الجدوؿ أدناه.Kruskal-Wallis Test) والاس-ؿكروس كا

متوسط استجابة  ( لمفروق فيKruskal-Wallis Test(: نتائج اختبار )4.21جدول )

الأولمبي تبعاً لمتغير بطل المؤسسات الرياضية الفمسطينة لصناعة ال ةمستوى قدر  المبحوثين حول

 الدرجة العممية

أبعاد صناعة 
 البطل الرياضي

 العدد رجة العمميةالد
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

 قيمة الاختبار 
Chi-square 

درجة 
 الحرية 

الدالة 
 الإحصائية

 التدريب والتأىيؿ
 

 141.13 2.71 42 دبموـ
 138.02 2.51 169 بكالوريوس 0.69 2 0.75

 129.10 2.38 61 ماجستير فأعمٍ

المشاركة في 
 المنافسة

 137.06 2.85 42 دبموـ
 141.13 2.77 169 بكالوريوس 0.31 2 2.33

 123.29 2.55 61 ماجستير فأعمٍ
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( α=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ ( عدـ وجود 4.21يتضح مف الجدوؿ )

مستوى قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي  متوسط استجابة أفراد العينة حوؿ في

( وىي أكبر مف مستوى الدلالة 0.56حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  ،نسجالباختلبؼ 

، كما ونلبحظ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ( مما يؤدي الٍ قبوؿ الفرضية الصفرية0.05) 

الأولمبي  بطؿالمؤسسات الرياضية عمٍ صناعة ال ةقدر في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿ أبعاد 

المؤسسات الرياضية عمٍ صناعة  ةقدر العممية، إذ كانت استجابات المبحوثيف حوؿ  باختلبؼ درجتيـ

وأبعادىا متوسطة باختلبؼ درجاتيـ العممية، إضافة الٍ ذلؾ يظير مف النتائج أف الأولمبي  بطؿال

المبحوثيف الحامميف لدرجة البكالوريوس أعمٍ مف غيرىـ مف حممة درجة الدبموـ ومف حممة  اتجاىات

الماجستير فأعمٍ فيما بتعمؽ في مستوى تحقؽ تكاممية الأىداؼ، تكاممية الوظائؼ، وتكاممية  درجة

 المعمومات والعلبقات.

 فرضٍة اندراسة انفرعٍة انرابعةعرض نتائج  1.1.1.1

إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة " عمٍ فرعية الرابعةتنص فرضية الدراسة ال

(α≤0.05)  المبحوثين حول مستوى قدرة المؤسسات الرياضية الفمسطينة عمى  استجاباتفي

 لمتغير سنوات الخبرة" بعاً صناعة البطل الأولمبي ت

تعزيز الثقافة 
 الرياضية

 138.92 2.97 42 دبموـ
 138.86 2.78 169 بكالوريوس 0.65 2 0.86

 128.29 2.67 61 ماجستير فأعمٍ
صناعة البطؿ 

 الأولمبي
 

 138.83 2.82 42 دبموـ
 139.34 2.65 169 بكالوريوس 0.56 2 1.145

 127.02 2.50 61 ماجستير فأعمٍ
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(، كما ىو Kruskal-Wallis Test) والاس-ؿكروس كالاختبار فرضية الدراسة تـ استخداـ اختبار 

 موضح في الجدوؿ أدناه.

متوسط استجابة أفراد  ( لمفروق فيKruskal-Wallis Test(: نتائج اختبار )4.22جدول )

سنوات الأولمبي تبعاً لمتغير  البطلالمؤسسات الرياضية عمى صناعة  ةمستوى قدر  العينة حول

 الخبرة

 %.5تفيد بوجود دلالة إحصائية عند مستوى  *//

أبعاد صناعة 
 البطل أبعادىا

 العدد سنوات الخبرة
الأوساط 
 الحسابية

متوسط 
 الرتب

قيمة 
 الاختبار
Chi-

square 

درجة 
 الحرية

الدالة 
 الإحصائية

تدريب ال
  والتأىيؿ  

 

 169.86 3.19 36 سنوات 5أقؿ مف 

20.13 2 *0.00  
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 2.94 113.80 

 149.94 3.11 115 سنوات فأكثر  10

المشاركة في 
 المنافسة

 164.18 3.25 36 سنوات 5أقؿ مف 

11.87 2 0.00*  
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 3.12 119.40 

 145.82 3.21 115 سنوات فأكثر  10

تعزيز الثقافة 
 الرياضية

 166.36 3.32 36 سنوات 5أقؿ مف 

15.33 2 0.00*  
 10أقؿ مف -5مف 
 سنوات 

121 2.87 116.77 

 147.91 3.21 115 سنوات فأكثر  10

البطؿ  صناعة
 الأولمبي 

 

 168.04 3.08 36 سنوات 5أقل من 

17.65 2 0.00*  10أقل من -5من  
 سنوات 

121 2.70 115.17 

 149.07 3.00 115 سنوات فأكثر  10
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 ( فيα=0.05الدلالة  )فرًق ذات دلالة إحصائية عند المستًٌ وجود  ( 4.22يتضح مف الجدوؿ )

الأولمبي  بطؿعمٍ صناعة ال المؤسسات الرياضية ةقدر مستوى  متوسط استجابة المبحوثيف حوؿ

مف مستوى  قؿ( وىي أ0.03حيث بمغت قيمة الدلالة الاحصائية )  عدد سنوات الخبرة،باختلبؼ 

، كما ونلبحظ  وجود فروؽ ذات دلالة الفرضية الصفرية رفض( مما يؤدي الٍ 0.05الدلالة )

 بطؿية عمٍ صناعة الالمؤسسات الرياض ةمستوى قدر  في متوسط استجابات المبحوثيف حوؿإحصائية 

المؤسسات  ةمستوى قدر باختلبؼ عدد سنوات خبرتيـ، إذ كانت استجابات المبحوثيف حوؿ الأولمبي 

وأبعادىا متوسطة باختلبؼ عدد سنوات الخبرة ، إضافة الٍ  الأولمبيالبطؿ الرياضية عمٍ صناعة 

سنوات أعمٍ مف ( 5)عفخبرتيـ المبحوثيف الذيف تقؿ سنوات  اتجاىاتذلؾ يظير مف النتائج أف 

( 5)غيرىـ، كما وأظيرت النتائج اف الفروؽ لصالح العامميف الذيف تتراوح سنوات الخبرة لدييـ بيف 

 سنوات. (10)سنوات و
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 انفصم انخامس  1

 

 تحميل النتائج ومناقشتيا
 مقدمة 1.1

ومناقشتيا، ووضع  الدراسةىذا الفصؿ مف اجؿ عرض ممخص نتائج  الدراسةخصصت     
  .، وتطوير الحموؿ لمتغمب عمٍ ىذه المشكلبتباحثالاجات مف وجيو نظر استنت

 النتائج والإستنتاجات  1.1

 ، وسيتـ عرض ومناقشة النتائج حسب أسئمة الدراسة وفرضياتيا.نتائجعدة الٍ  الدراسةتوصمت لقد 

 ل الدراسة الرئيسي الأول:اؤستمقة بالنتائج المتع 5.2.1
ـــا درجـــة  "لأوؿ الػػػذي يػػػنص عمػػػٍ أظيػػػرت نتػػػائج سػػػؤاؿ الدراسػػػة الرئيسػػػي ا ـــق الم ـــة تحقي بـــين تكاممي

أف درجػة تطبيػؽ التكامميػة بػيف  "المؤسسات الرياضية الفمسطينية من وجية نظر العاممين في ادارتيـا
المؤسسػات الرياضػػية الفمسػػطينة متوسػػطة حيػػث بمغػػت نسػػبة تحقيػػؽ التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات الرياضػػية 

ز أبعػػػاد التكامميػػػة تحقيقػػػا تكامميػػػة الوظػػػائؼ حيػػػث بمغػػػت نسػػػبة %(، وأظيػػػرت النتػػػائج أف أبػػػر 43.50)
%(، 45.71) المػػالي %(، التكامػػؿ43.21)والمعمومػػات %(، تلبىػػا تكامميػػة العلبقػػات 41.35تحقيقيػػا )

 %(.35.32)، حيث بمغت نسبة تحقيؽ كؿ منيا وتكاممية الأىداؼ

 المػػرتبط بوجػػودالػػوظيفي  ىـلػػدور ية الفمسػػطينالرياضػػية فػػي المؤسسػػات العػػامميف السػػبب يعػػود الػػٍ تفيػػـ 
 ،مػف التكامميػةرفع النسبة في ىذه الجوانػب  مما ،علبقات ومعمومات متكاممة نسبيا بيف ىذه المؤسسات

 فػي صػناعة البطػؿ الأولمبػي،الأىػداؼ تشير نتائج الدراسػة الػٍ انخفػاض فػي مسػتوى تكامميػة في حيف 
لػػدييا ارتباطػػا طرديػػا بحجػػـ الأىػػداؼ  سسػػات يػػرتبطالمؤ ىػػذه لػػدى تػػوفير ورصػػد الموازنػػات  افؤكػػد ممػػا ي

 إذاوىػذا مػا يفسػر تػدني نسػبة تحقيػؽ تكامميػة الأىػداؼ  ،لتحقيؽ تكامؿ مالي يتناسب واىػداؼ المؤسسػة
 نسبة تحقيؽ التكامؿ المالي.ما قورنت ب

 

فادة إلٍ أف مستوى استوالتي تشير نتائجيا  (0533دراسة مكي، نرميف )وقد اتفقت ىذه الدارسة مع 
%( وأف 47.34الفئة الإدارية العميا مف مشروع تكامؿ البيانات في صناعة القرارات كانت بنسبة )
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 (المؤسسات، ودراسة%( مف المعمومات ليذه 51.46مشروع تكامؿ البيانات الحكومية يوفر ما نسبتو )
 سياسات ولا اضيةالري لمبطولة محددة استراتيجيةلتي تشير في نتائجيا لعدـ وجود ا2010) الشافعي،
 مصر في ومستمرة محددة

 

 ل الدراسة الرئيسي الثاني:اؤستقة بالنتائج المتعم 5.2.2

 الرياضية ما مستوى قدرة المؤسسات" أظيرت نتائج سؤاؿ الدراسة الرئيسي الثاني الذي ينص عمٍ 
 أف مستوى قدرة الأولمبي من وجية نظر العاممين في ادارتيا؟"البطل صناعة  عمىالفمسطينية 

%(، 30.62المؤسسات الرياضية الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي متوسطة بوزف نسبي )
وأظيرت النتائج أف قدرة المؤسسات تبرز في صناعة البطؿ الأولمبي مف خلبؿ تعزيز الثقافة الرياضية 

التدريب %(، 32.42) %(، تلبىا عمٍ المشاركة في المنافسات33.41حيث بمغت نسبة قدرتيا )
 %(.35.42، حيث بمغت نسبة تحقيقيا )التأىيؿو 

ضرورة تحقيؽ التكاممية العامميف في المؤسسات الرياضية ب لدى عامةثقافة  وجود ذلؾ الٍ وُيعزى
لممؤسسات  البنية التحتية صناعة البطؿ الأولمبي، ولكف ىذه الثقافة وحدىا لا تكفي في ظؿ ضعؼل

مف حيث الاعداد  ،بواجبيا مؤىمة لمقياـغير ادية والبشرية الإمكانات الموقمة الفمسطينية، الرياضية 
عمٍ قادر الولمبي لابطؿ االوصمنا الٍ صناعة ت تيالضمف المعايير الدولية التدريب والتأىيؿ و 

ضمف خطة تمكنو مف الوصوؿ الٍ الأولمبياد  ونتائج المشاركة في المنافسات بقدرات وميارات
 ،ليدؼ المنشوداصر التكاممية المؤسساتية لتحقيؽ اجمٍ فييا كؿ عناستراتيجية شاممة بعيدة المدى تت

  ما يفسره تدني بُعدي المنافسات والتأىيؿ والتدريب. لاف عكس ذلؾ ىو

وجود ضعؼ في  المتمثمة في يانتائج في( 0534ىذه الدراسة مع دراسة المسعودي والعواد )اتفقت وقد 
، إضافة إلٍ افتقادىا لمكثير مف الإمكانات المادية والبشرية التنسيؽ والتعاوف ما بيف الأجيزة الرقابية

دراسة ، في حيف اختمفت مع التي تمكنيا مف محاربة الفساد والقضاء عميو في مؤسسات الدولة
Trivedi & Zimmer. (2014)  خرجت الدراسة بعدة نتائج أىميا أف النجاح الأولمبي كما تصوره حيث
 في الدولة، وىو ما ليس دقيقاً. الناتج المحمي وعدد السكافالدراسات السابقة يعتمد عمٍ 
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 بفرضية الدراسة الرئيسية الأولى: النتائج المتعمقة 5.2.3

إحصـائية  لا توجد فـروق ذات دلالـة " ينص عمٍالذي   فرضية الدراسة الرئيسية الأولٍأظيرت نتائج 
 عمى عممية صناعة لفمسطينيةالمؤسسات الرياضية ابين تكاممية لم (α≤0.05)عند مستوى الدلالة 

وجػود  " الأولمبي من خلال )التـدريب والتأىيـل، المشـاركة فـي المنافسـات، والثقافـة الرياضـية( بطلال
دلالة إحصائية لمتكاممية بيف المؤسسات عمٍ قدرة المؤسسػات عمػٍ صػناعة البطػؿ  ة ذاتإيجابي علبقة

% مػػف التبػػايف 45رياضػػية عمػٍ تفسػػير حػوالي الأولمبػي، بحيػػث بمغػت قػػدرة التكامميػة بػػيف المؤسسػات ال
مما يػدؿ عمػٍ الػدور الكبيػر الػذي تقػوـ بػو في قدرة المؤسسات الرياضية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي، 

كمػػا وأظيػػرت النتػػائج أف أبػػرز أبعػػاد التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات الرياضػػية فػػي صػػناعة البطػػؿ الأولمبػػي، 
المؤسسػػات الرياضػػية فػػي صػػناعة البطػػؿ الأولمبػػي التكامػػؿ  التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات تػػأثيرا عمػػٍ قػػدرة

المػػالي، إضػػافة إلػػٍ ذلػػؾ أظيػػر النتػػائج وجػػود أثػػر إيجػػابي لأبعػػاد التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات عمػػٍ قػػدرة 
%  مػف 34.2المؤسسات عمٍ تدريب وتأىيؿ البطؿ الأولمبي، بحيث فسرت التكاممية بيف المؤسسات  

تأىيػػؿ وتػػدريب البطػؿ الأولمبػػي، إضػػافة الػٍ ذلػػؾ أظيػػرت النتػػائج أف التبػايف فػػي قػػدرة المؤسسػات عمػػٍ 
 البطؿ الأولمبي تكاممية الأىداؼ. أبرز أبعاد التكاممية تأثيرا عمٍ قدرة المؤسسات في تأىيؿ وتدريب

 

كؿ مف  تكاممية المعمومات والعلبقات وتكاممية الوظػائؼ عمػٍ قػدرة بيف  علبقةفي حيف لـ يكف ىناؾ  
التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات عمػػٍ  بعلبقػػةي تأىيػػؿ وتػػدريب البطػػؿ الأولمبػػي، أمػػا فيمػػا يتعمػػؽ المؤسسػػات فػػ

، بحيػػث فسػػػرت ةإيجابيػػػ منافسػػات، فػػػأظيرت النتػػائج وجػػػود علبقػػةقػػدرة المؤسسػػات فػػػي المشػػاركة فػػػي ال
فسػػة، كمػػا %مػػف التبػػايف فػػي قػػدرة المؤسسػػات عمػػٍ المشػػاركة فػػي المنا30.0التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات 

لكػػػػؿ مػػػػف تكامميػػػػة الأىػػػػداؼ، تكامميػػػػة المعمومػػػػات والعلبقػػػػات،  ةايجابيػػػػ ت النتػػػػائج وجػػػػود علبقػػػػةوأظيػػػػر 
والتكامػػؿ المػػالي عمػػٍ قػػدرة المؤسسػػات عمػػٍ المشػػاركة فػػي المنافسػػات وكػػاف أبرزىػػا تكامميػػة الأىػػداؼ،  

تعزيػػز  لمتكامميػػة بػػيف المؤسسػػات عمػػٍ قػػدرة المؤسسػػات فػػي ةايجابيػػ علبقػػةوأخيػػراً أظيػػرت النتػػائج وجػػود 
%  مػػف التبػػايف فػػي قػػدرة 36الثقافػػة الرياضػػية بػػيف اللبعبػػيف، بحيػػث فسػػرت التكامميػػة بػػيف المؤسسػػات 

لكػػؿ مػػف تكامميػػة  ةايجابيػػ ياضػػية، كمػػا وأظيػػرت النتػػائج وجػػود علبقػػةالمؤسسػػات فػػي تعزيػػز الثقافػػة الر 
فػػػي تعزيػػػز الثقافػػػة الأىػػػداؼ، تكامميػػػة المعمومػػػات والعلبقػػػات، والتكامػػػؿ المػػػالي عمػػػٍ قػػػدرة المؤسسػػػات 

 الرياضية وكاف أبرزىا التكامؿ المالي.
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ة البطؿ موضوع الدراسة عمٍ صناع في الٍ أىمية أدوار المؤسسات الرياضية ويعزو الباحث ذلؾ
زادة القدرة عمٍ انتاج  وفؽ المعايير العالمية والدوليةالتكاممية في محاور الدراسة الأولمبي فكمما زادت 

التكاممية واعطاءىا الأدوار  ذات العلبقة، ؿ تمكيف كافة المؤسسات الرياضيةمف خلب ،طؿ اولمبيب
صناع القرار في الرياضية  لتتحمؿ مسؤوليتيا في تنفيذ أىداؼتجاه صناعة البطؿ الأولمبي الواضحة 

 الاحتلبؿ الاسرائيمي وفي يسعٍفي الوقت الذي  ،الفمسطينينضاؿ مف أدوات الالفمسطينية بوصفيا أداة 
 جاىداً  الذي يسعٍو ، في المحافؿ الدوليةكؿ ما أوتي مف قوى ووسائؿ إلٍ طمس الوجود الفمسطيني ب
 .منع وصوؿ الفمسطيني إلٍ العالميةل

 

 السياسية القيادة ودعـ أصرارالتي بينت  2018) عوض، (دراسةىذه الدراسة مع اتفقت قد و 
 لمحفاظ الممكنة الطرؽ كؿ استخداـو  ة،الفمسطينيالأراضي  في وترسيخو الرياضي لمعمؿ والرياضية

( التي تؤكد نتائجيا 0534ودراسة سالـ، سفياف ) ،الفمسطينية الرياضة في المشروعة الحقوؽ عمٍ
 %(.63وجود علبقة طردية قوية جداً بيف تكامؿ الأدوار وبيف جودة الأداء بنسبة لا تقؿ عف )

 

 ة النتائج المتعمقة بفرضية الدراسة الرئيسية الثاني 5.2.4

إحصائية عند  لا توجد فروق ذات دلالة" ينص عمٍ فرضية الدراسة الرئيسية الثانيةأظيرت نتائج 

ق التكاممية بين المؤسسات يتحق درجةالمبحوثين حول  استجاباتفي  (α≤0.05)مستوى الدلالة 

، طبيعة الرياضية الفمسطينية تعزى لممتغيرات الديمغرافية )الجنس، الدرجة العممية، سنوات الخبرة

 العمل("

استجابات المبحوثيف نحو الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في  نتائج تبيف مف خلبؿولقد 

الجنس ومتغير طبيعة العمؿ تحقؽ التكاممية بيف المؤسسات الرياضية الفمسطينية تبعاً لمتغير  درجة

استجابات  احصائية فيذات دلالة  وأيضا متغير الدرجة العممية، كما وأكدت النتائج عدـ وجود فروؽ

أبعاد التكاممية المتمثمة بتكاممية الأىداؼ، تكاممية المعمومات  جميعالمبحوثيف نحو درجة تحقيؽ 
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لكؿ مف متغير الجنس، متغير طبيعة العمؿ،  المالي تبعاوالعلبقات، تكاممية الوظائؼ، والتكامؿ 

 ومتغير 

جود فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المبحوثيف الدرجة العممية، في حيف أظيرت النتائج و 
نحو درجة تحقيؽ التكاممية بيف المؤسسات تبعا لسنوات الخبرة، بحيث أظيرت النتائج أف استجابات 

 المبحوثيف

سنوات كانت الأعمٍ، كما أظيرت النتائج وجود فروؽ في  (5)الذيف تقؿ سنوات خبرتيـ عف 
تحقيؽ التكاممية في المعمومات والعلبقات والتكامؿ المالي تبعا لخبرة استجابات المبحوثيف نحو درجة 

 المبحوثيف.

 

الخبرة الاقؿ لدييـ  ذويويمكف اف يبرر السبب وراء ذلؾ اف العامميف في المؤسسات الرياضية مف 
الطامح في صناعة بطؿ  ،شغؼ كبير نحو تحقيؽ انجاز بما يتماشٍ مع تصور عنصر الشباب

ويروف حجـ المعيقات،  جوانبوذوي الخبرة الأعمٍ الذيف عاشوا الواقع بكؿ  لعامميفف ااولمبي أكثر م
مؿ لازاؿ اف الأ أعواـ، (10)خبرتيـ تجاوزت في المؤسسات الرياضية الذيف العامميف في حيف يرى 

لعممية  مف قبؿ الإدارة العميااللبزـ الدعـ ر صناعة البطؿ الأولمبي، إذا ما توف عمٍ تنافي قدر  اموجود
تكامؿ حقيقي التي توصؿ الٍ  الفمسطينية اخذيف بعيف الاعتبار كؿ العوامؿ بالإرادةمتسمحيف  التكامؿ

 في العمؿ المؤسساتي الذي اصبح اليوـ معياراً أساسيا لنجاح ىذه المؤسسات.

في جميع العوامؿ الداخمية والخارجية مع ناسؽ الدور المؤسسي والإداري المت اىميةوىو ما يعكس 
عمٍ قادر ال لاولمبيبطؿ افي الوصوؿ لصناعة الالأساسي تحقيؽ اليدؼ نحو  متجية المؤسسة،

ىنا تبرز أىمية التكاممية في مف ، و المحافؿ الدولية كميمة وطنية ساميةالمنافسة لتمثؿ فمسطيف في 
 .الشأف الرياضي الفمسطيني

التي خمصت إلٍ عدة نتائج كاف  Swink & Schoenherr (2014) وقد اتفقت ىذه دراسة مع دراسة
 مف أىميا أف التكامؿ الداخمي في الشركات الأمريكية يؤثر بشكؿ أساسي عمٍ الربح 
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 النتائج المتعمقة بفرضية الدراسة الرئيسية الثالثة 5.2.5

إحصائية عند  لا توجد فروق ذات دلالة" ينص عمٍ فرضية الدراسة الرئيسية الثانيةأظيرت نتائج 

المؤسسات الفمسطينية عمى صناعة  ةفي إجابات المبحوثين حول قدر  )(α≤0.05مستوى الدلالة 

 الأولمبي تعزى لممتغيرات الديمغرافية )الجنس، الدرجة العممية، سنوات الخبرة، طبيعة العمل(" البطل

ولقد تبيف مف خلبؿ نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات المبحوثيف حوؿ قدرة 

سسات الفمسطينية عمٍ صناعة البطؿ الأولمبي تبعاً لكؿ مف متغير الجنس و متغير سنوات المؤ 

الخبرة، فيما يتعمؽ بأبعاد قدرة المؤسسات الفمسطينية عمٍ صناعة اللبعب الاولمبي، أظيرت النتائج 

نية وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات المبحوثيف نحو قدرة المؤسسات الرياضية الفمسطي

عمٍ صناعة اللبعب الاولمبي بأبعادىا الثلبثة المتمثمة تدريب وتأىيؿ اللبعبيف، المشاركة في 

المنافسات، تعزيز الثقافة الرياضية تبعا لكؿ مف متغير الجنس ومتغير سنوات الخبرة، كما وأكدت 

سات الرياضية النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات المبحوثيف نحو قدرة المؤس

الفمسطينية عمٍ صناعة اللبعب الاولمبي بأبعادىا الثلبثة المتمثمة تدريب وتأىيؿ اللبعبيف، المشاركة 

 في المنافسات، تعزيز الثقافة الرياضية تبعا لكؿ مف متغير طبيعة العمؿ، ومتغير الدرجة العممية.

 الاستنتاجات:

تكاممية الأىداؼ ي صناعة البطؿ الأولمبي ىي اف أكثر ابعاد التكاممية قدرة ف لدراسةأظيرت ا -3

 .وخاصة في عممية التدريب والتأىيؿ والتكامؿ المالي،

الدراسة اف تكاممية العلبقات والمعمومات لـ تؤثر في التدريب والتأىيؿ بينما اثرت في  أظيرت -2

 .منافسات وتعزيز الثقافة الرياضيةالمشاركة في ال
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رياضية حوؿ صناعة البطؿ الأىداؼ بيف المؤسسات الأظيرت الدراسة غياب التنسيؽ في  -3

 الأولمبي.

رياضية حوؿ صناعة مف التكاممية في عموميات الثقافة بيف المؤسسات الناؾ درجة متوسطة ى -4

 البطؿ الأولمبي

 .المنافساتالتدريب والتأىيؿ و  ييتضح مف الدراسة وجود وعي كبير لأىمية دور التكامؿ في جانب -5

 ذات العلبقة في الجوانب المالية الرياضيةكبيرة لوضوح دور المؤسسات الاجة حالأظيرت الدراسة  -6

الفمسطينة  علبقة إيجابية طردية بيف التكاممية بيف المؤسسات الرياضيةوجود أظيرت الدراسة   -7

 وصناعة البطؿ الأولمبي في كافة مجالات الدراسة.

 التوصيات: 5.3

 يوصي الباحث بالتالي:

ت العلبقة يات تشمؿ اىداؼ واضحة ومحددة تتقاطع حوليا المؤسسات ذاضرورة وضع استراتيج -1

 بصناعة البطؿ الأولمبي.

وغرسيا في المجتمع لتصبح الفمسطينية لابد مف نشر الثقافة الأولمبية في المدارس والجامعات  -2

 .أسموب حياة

ذات  ات كؿ جية مف الجياتضرورة إيجاد نظاـ مالي واضح المعالـ يحدد واجبات ومسؤولي -3

 العلبقة.

عطاء الايجب  -4 زرع ثقافة رياضية جديدة و الفردية عناية أكبر  لعابتحسيف المناىج الرياضية وا 

 .لدى الناشئة
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كيدؼ مف  عمٍ سمـ واولويات الحكومةالفمسطيني البطؿ الأولمبي صناعة يجب اف توضع فكرة  -5

نة الأولمبية واتحاد ية المجمسؤولية وطنية بالدرجة الأولٍ، وليس مسؤولباعتبارىا  أىداؼ الدولة

 .المعبة فقط

ضرورة اجراء دراسات حوؿ عناصر أخرى مف التكاممية بيف جميع المؤسسات التي تساىـ في  -6

 .الفمسطينيصناعة البطؿ الأولمبي 

ة الأولمبيػػػػػة الفمسػػػػػطينية أف تكػػػػػوف ىػػػػػذه الدراسػػػػػة مرجعػػػػػاً ميمػػػػػاً لدراسػػػػػات قادمػػػػػة تتنػػػػػاوؿ الرياضػػػػػي -5
عمػػػػػػٍ الاتحػػػػػػادات والمؤسسػػػػػػات الرياضػػػػػػية الفمسػػػػػػطينية ئج ىػػػػػػذه الدراسػػػػػػة والعربيػػػػػػة، واف تعمػػػػػػـ نتػػػػػػا

 .ذات العلبقة

 

 

 المصادر والمراجع العربية: 

 المصادر العربية:

 دار صامد، بيروت.3772، 1لساف العرب، ابف منظور، ط ، 

 : المراجع

 القاىرة: العربي لمنشر والتوزيع. .حفيةإدارة المؤسسات الص (.3773) إبراىيـ. المسممي، .3

عمػاف: دار مػف  .الإعـداد البـدني والإحمـاء فـي التـدريب الرياضـي(. 0534محمػود، أشػرؼ. ) .0
 المحيط إلٍ الخميج لمنشر والتوزيع.

 أوتوا: المجنة الأولمبية الدولية. .دليل الإدارة الرياضية (.0532التضامف الأولمبي. ) .1

 الكويت: المجمس الوطني لمثقافة والفنوف. .رياضة والمجتمعال (.3774الخولي، أميف. ) .2

العلاقات العامة وأثرىـا فـي تعزيـز القـدرة التنافسـية فـي منظمـات  (.0533المبيضيف، باسـ. ) .3
 عماف: دار جميس الزماف. .الأعمال
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 .الموجستيات كنظام متكامل في المؤسسات الرياضية(. 0530)الجزار، تامر مصطفٍ.  .4
 مصر: جامعة الإسكندرية )رسالة دكتوراه(الاسكندرية، 

 أبو ظبي، المنيؿ. .نظم المعمومات الإدارية (.0533محمد، جماؿ. ) .5

بيػػػػروت: دار الكتػػػػب  .موســــوعة الألعــــاب الرياضــــية المفصــــمة(. 3771ناصػػػػيؼ، جميػػػػؿ. ) .6
 العممية.

 يع.عماف: دار الحامد لمنشر والتوز  ( .إدارة المنظمات )منظور كمي (.0535حريـ، حسف. ) .7

الإسػكندرية: . الموجستيات فـي التربيـة البدنيـة والرياضـية (.0535حسػف. ) ،الشافعي .35
 .دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر

 لية التكامؿ بيف الأجيزة الرقابية لمحد مف  (.0534المسعودي، حيدر والعواد، أسعد. ) .33
ــة العراقيــ الفسػػاد المػػالي والإداري فػػي مؤسسػػات الدولػػة العراقيػػة. ــةالمجم ــوم الإداري ، 25، ة لمعم

320-345. 

ــــدريب الرياضــــي (.0535الحػػػػاج، خالػػػػد. ) .30 عمػػػػاف: الجنادريػػػػة لمنشػػػػر  .أساســــيات الت
 والتوزيع.

 عماف: مركز الكتاب الأكاديمي. .الفعالية التنظيمية (.0537داودي، أحمد. ) .31

: بػيف النظريػة نظام التسيير بالأىداف فـي المؤسسـات العامـة (.0534رايس، وفاء. ) .32
 .ktab INC لتطبيؽ.وا

دمشػػؽ: دار  .إدارة الجــودة الشــاممة مــدخل الوائــف والأدوات (.0534الصػػرف، رعػػد. ) .33
 ومؤسسة رسلبف لمطباعة والنشر والتوزيع.

دراسة واقع سمة قمق المنافسة الرياضية عند عدائي  (.0556جابر، رمزي. ) .34
 ة منشورة(غزة، فمسطيف: جامعة الازىر )دراس .المسافات المتوسطة في فمسطين

دارة المن (.0537شػػػلببي، زىيػػػر. ) .35 عمػػػاف: دار اليػػػازوري  .ظمـــةالصـــراع التنظيمـــي وا 
 العممية لمنشر والتوزيع.

التحالفــــات الاســــتراتيجية فــــي منظمــــات (. 0533العنػػػػزي، سػػػػعد وراضػػػػي، جػػػػواد. ) .36
 عماف: دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع. : مفاىيـ، مداخؿ، تطبيقات.الأعمال
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تكامل الأدوار وعلاقتو بجودة الأداء لدى الإدارات العامة في (. 0534ياف. )سالـ، سف .37
الشػػؽ المػػدني. غػػزة، فمسػػطيف: الجامعػػة الإسػػلبمية ) رسػػالة  - وزارة الداخميــة والأمــن الــوطني

 ماجستير غير منشورة(.
ــات (.0532العيسػػٍ، سػػمير. ) .05 عمػػاف: الأكػػاديميوف  .إدارة مصــادر المعمومــات والبيان

 لتوزيع.لمنشر وا

إدارة المـــوارد البشـــرية فـــي القطـــاع (. 0532بػػػربيط، سػػػياـ وعمػػػراوي، نػػػور اليػػػدى. ) .03
. الجزائػػر: جامعػػة أبػػي بكػػر بمقايػػد ) رسػػالة دراســة حالــة الممحقــة الجامعيــة مغنيــة: العمــومي

 ماجستير غير منشورة( . الجزائر.

الجيػزة:  .زإعادة ابتكار المؤسسـات لموصـول لمتميـ(. 0537سيد عبد النبي، محمػد. ) .00
 وكالة الصحافة العربية )ناشروف(.

فاعمية العلاقات العامة في تطـوير أداء المؤسسـات (. 0533شاذلي، عوض أحمػد. ) .01
ـــة( ـــى وزارة الإعـــلام الاتحادي ـــالتطبيق عم ـــة ب ـــة )دراســـة وصـــفية تحميمي . الخرطػػػوـ، الحكومي

 شورة(.السوداف: جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا )رسالة ماجستير غير من

: دور الاتحــاد الإفريقــي فــي تحقيــق الأمــن القــاري(. 0533صػػافي، نػػواؿ المختػػار. ) .02
 دراسة حالة الصوماؿ. الجزائر: جامعة العربي التبسي )رسالة ماجستير غير منشورة(.

 مجمـــة كـــربلاء لعمـــوم التربيـــة (. الرياضػػػة والتنظػػػيـ القػػػانوني.0537نػػػاظـ، صػػػائب. ) .03
 .33 - 35، 0الرياضية، 

( تحػػػػديث إدارة الاتحػػػػادات الرياضػػػػية السػػػػعودية فػػػػي ضػػػػوء 0537اني، نػػػػايؼ.)القحطػػػػ .04
 26، العدد 1، كمية التربية الرياضية، المجمد مجمة جامعة أسيوط متطمبات العولمة. 

ـــا المعمومـــات وتطبيقاتيـــا. (.0557قنػػػديمجي، عػػػاـ  والسػػػامرائي، فاضػػػؿ. ) .05  تكنولوجي
 عماف: الوراؽ لمنشر والتوزيع.

الأداء التنظيمــي وأبعـــاد قياســو فـــي (. 0552الـ و فيصػػػؿ محمػػد. )عبػػد الػػرحمف، سػػ .06
: مقيػػاس بطاقػػة الدرجػػة المتوازنػػة لألػػداء. دمشػػؽ، سػػوريا: المنظمػػة العربيػػة الجامعــات العربيــة
 لمتنمية الإدارية.
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دور المؤسســــات الرياضــــية الفمســــطينية فــــي مواجيــــة (. 0536عػػػػوض، محمػػػػد. ) .07
امعػػة القػػدس، فمسػػطيف: )رسػػالة ماجسػػتير غيػػر ج سياســات الاحــتلال وبنــاء مشــروع وطنــي.

 منشورة(

إربػد: دار الكتػػاب  .مفيـوم التــدريب الرياضـي(. 0535الروابػدة، عبػد الػرؤوؼ قاسػػـ. ) .15
 الثقافي لمطباعة والنشر والتوزيع.

ـــنفس الرياضـــي(. 0535جبػػػار الضػػػمد، عبػػػد السػػػتار. ) .13 ـــم ال عمػػػاف: دار الخمػػػيج  .عم
 لمنشر والتوزيع.

قيــاس الأداء المؤسســي لةجيــزة الحكوميــة : وقــائع  (.0555. )مخيمػر، عبػػد العزيػز .10
)عبػد العزيػز مخيمػر، المحػرر(  .لقاء الخبراء حول قياس الأداء المؤسسي لةجيزة الحكومية

 القاىرة: المنظمة العربية لمتنمية الإدارية.
عمػاف: دار اليػازوري  .مقدمـة فـي العلاقـات العامـة(. 0537جرادات، عبػد الناصػر. ) .11

 ممية لمنشر والتنوزيع.الع

الأســــس والأصــــول العمميــــة فــــي إدارة  (.0533الزعبػػػػي، عمػػػػي و دوديػػػػف، أحمػػػػد. ) .12
 عماف: دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع. .الأعمال

نظرية المؤسسات العامة وتطبيقاتيا في المممكة الأردنية (. 3775شطناوي، عمػي. ) .13
 عماف: دار الفكر لمنشر والتوزيع. الياشمية.

أثر تكامل ممارسات سمسمة التوريد عمى الأداء  "(. 0536العجيمي، عمي. ) .14
الجامعة : ، غزة، فمسطيف"التسويقي في الشركات الصناعية الغذائية العامة بقطاع غزة

 رسالة ماجستير غير منشورة(.)الاسلبمية 

اسة التسيير الإداري وعلاقتو بالأداء الرياضي النخبوي )در  (.0556غنية. ) ،إفروجف .15
. الجزائػػر، جميوريػػة الجزائػػر الديمقراطيػػة الشػػعبية: متمحــورة حــول البعــد القــانوني التشــريعي(

 جامعة الجزائر ) رسالة ماجستير غير منشورة(.

 

الســـموك التنظيمـــي فـــي إدارة  (.0553فميػػػو، فػػػاروؽ  وعبػػػد المجيػػػد، السػػػيد محمػػػد. ) .16
 عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع. المؤسسات التعميمية.
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عماف: دار اسامة  .مفاىيم جديدة في العلاقات العامة(. 0533العدوي، فيمي. ) .17
 لمنشر والتوزيع.

القػػاىرة: عػػالـ  .العلاقــات العامــة وتغييــر ثقافــة المنظمــات (.0532البكػػري، فػػؤادة. ) .25
 الكتب.

 في العاممين لدى القرار اتخاذ عممية عمى المنصب أثر (.2015) .قاسـ ـ،أبراىي .41
دراسة ). اللبذقية، سوريا: جامعة تشريف السورية العربية الجميورية في ياضيةالر  المؤسسات
 منشورة(

عمػاف: دار  استراتيجية إدارة المعرفـة والأىـداف التنظيميـة. (.0531القييوي، ليث. ) .20
 الحامد لمنشر والتوزيع.

جــودة المعمومــات والــذكاء الاســتراتيجي فــي بنــاء (. 0531القييػػوي، ليػػث و خػػروف. ) .21
 أبو ظبي: المنيؿ. .ظمات المعاصرةالمن

22. ( . . .العمل المؤسسي (.0550العدلوني، محمد أكرـ  بيروت: دار ابف حزـ

استراتيجية مقترحة لتحقيـق التكامـل بـين الأجيـزة الأمنيـة (. 0532الحربي، محمػد. ) .23
ــة الســعودية ــة العربي ــي المممك ــة ف . الريػػاض، المممكػػة العربيػػة السػػعودية: والمؤسســات التربوي

 عة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية )دراسة منشورة(.جام

 أبو ظبي: المنيؿ. .التخطيط الإداري (.0537المغربي، محمد الفاتح. ) .24

 القاىرة: دار المعارؼ. .عمم التدريب الرياضي(. 3775علبوي، محمد حسف. ) .25

الجيػزة: وكالػة الصػحافة  .العلاقات العامـة عمـم وفـن وعمـل (.0505صدقي، محمد. ) .26
 ية.العرب

. تػػػػـ جامعػػػػة بيػػػػر زيػػػػت(. 0556منطومػػػػة القضػػػػاء والتشػػػػريع فػػػػي فمسػػػػطيف المقتفػػػػي. ) .27
: بشـــــــــأن قــــــــانون الرياضـــــــــةـ، 0553( لسػػػػػػػػنة 33الاسػػػػػػػػترداد مػػػػػػػػف قػػػػػػػػرار بقػػػػػػػػػانوف رقػػػػػػػػـ )

http://muqtafi.birzeit.edu/pg/getleg.asp?id=15964 
 عمميػػػػة.الأسػػػػس، النظريػػػػات، التطبيقػػػػات ال إدارة التنميــــة: (.0535العواممػػػػة، نائػػػػؿ. ) .35

 عماف: دار زىراف لمنشر والتوزيع.

. فمسطيف: جامعة توظيف الرياضة في السياسة الدولية (.0531قاسـ، نادر زىير. ) .33
 رسالة ماجستير غير منشورة( )بيرزيت 
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ــي تعزيــز التكامــل بــين المؤسســات (. 0531شػػمش، نجػػلبء محمػػد. ) .30 دور التشــبيك ف
. القػػػدس، ات الأىميـــة البيئيـــة الفمســـطينية"الفمســـطينية الأىميـــة دراســـة حالـــة "شـــبكة المنظمـــ

 فمسطيف: جامعة القدس )رسالة ماجستير غير منشورة(.
 القرارات صناعة في الحكومية البيانات تكامل مشروع دور(. 0533مكي، نرميف. ) .31

: جامعة الأقصٍ )رسالة ماجستير غير غزة، فمسطيف .الفمسطينية الحكومية المؤسسات في
 منشورة(

، مػػػػف بوابػػػػة b0505 35 50(. جبريػػػػؿ الرجػػػػوب. تػػػػاريخ الاسػػػػترداد 0505)ويكيبيػػػػديا.  .32
 جبريؿ_الرجوب/https://ar.wikipedia.org/wikiفمسطيف : أعلبـ: 
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(1ممحق رقم )  

 الاستبانة قبل التحكيم

 
 

 

 

 جامعة القدس

 معيد التنمية المستدامة 
 

،اللهحفظو .......................................... الدكتور:الاخ   

 
 تحية طيبة وبعد:

ة بين المؤسسات الرياضية الفمسطينية عمى إنتاج لاعب دور التكاممي)بدراسة بعنواف يقوـ الباحث 
الماجستير  درجةوذلؾ استكمالا لمتطمبات الحصوؿ عمٍ  اولمبي من وجية نظر العاممين في ادارتيا(

ولأغراض ىذه الدراسة ، معيد التنمية المستدامة جامعة القدس مففي بناء المؤسسات والتنمية البشرية 
وير استبانة خاصة بيذه الدراسة مف خلبؿ الدراسات السابقة والبيانات فقد قاـ الباحث ببناء وتط

 حيث تسعٍ الدارسة الحالية الٍ تحقيؽ اليدؼ الرئيسي وىو:المتعمقة بالموضوع، 

، ومن خلال الأولمبيلاعب المعرفة الدور التكاممي لممؤسسات الرياضية الفمسطينية في إنتاج 
 عية التالية:اليدف الرئيسي تتبمور الاىداف الفر 

 التعرؼ عمٍ المؤسسات الرياضية الفمسطينية التي تعمؿ في مجاؿ الرياضة الأولمبية. .1
 التعرؼ عمٍ احتياجات وخصائص اللبعب الأولمبي. .2
 الأولمبي.صناعة البطؿ معرفة الدور الذي تمعبو المؤسسات الرياضية الفمسطينية بعممية  .3

الدراسة. ةلأداملبحظاتكـ وتقيمكـ  بإعطاءيرجٍ التكرـ   
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وبما انكم المختصون والميتمون في ىذا المجال يسر الباحث ان يضع بين ايديكم الكريمة ىذه 
 الاستبانة في صورتيا الأولى راجيا من حضرتكم التكرم بتحكيميا من حيث:

 .مدى ملبئمة وانتماء الفقرة مع المجاؿ الذي تندرج تحتو 
 تيا العممية والمغوية.شمولية المجاؿ الواحد، ووضوح الفقرات وسلبم 
 .إضافة او تعديؿ ما ترونو مناسبا 
 .اية ملبحظة او اقتراحات أخرى 

ىذه وسيكوف لأراكـ وتوجيياتكـ السديدة الأثر الفعاؿ في تطوير الأداة واخراجيا بصورة 
ملبئمة لذا فاف الباحث يرجو ابداء  رائكـ في كؿ فقرة مف فقرات الأداء وذلؾ بوضع 

الحقؿ الذي ترونو مناسبا والتمطؼ بتدويف ملبحظاتكـ )حذؼ، إضافة، إشارة      في 
 تعديؿ، دمج، إعادة، صياغة( وموافقتكـ عمٍ فقرات الأداة.

 شاكرا لكم حسن تعاونكم سمفاً مع فائق احترامي وتقديري واعترافي بوافر فضمكم،،،

 

الباحث                                                                                     

 فوزي سميمان العصافرة

fawziasafra@yahoo.com 

00972 599 52 45 45 

 

 الجزء الأول: العوامل الديمغرافية
 

  :يرجٍ وضع دائرة عمٍ الخيار المناسب

 أنثٍ  .1 ذكر  .1لجنس:  ا

 ماجستير فأعمٍ. 3.     بكالوريوس-2 .   ـدبمو  :   1. العمميةالدرجة 

سنوات  35مف ) .1(   35سنوات وأقؿ مف  3)مف  .1  سنوات  3أقؿ مف  .1 :المؤسسةسنوات العمل في 

   فأعمٍ(.

mailto:fawziasafra@yahoo.com
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 ميداني )تدريب( .1                    إداري  .1العمل: طبيعة 

 الجزء الثاني: تكاممية العمل المؤسسي

 خانة التي تناسب إجابتكـ في ال× أو  يرجٍ وضع 

 مناسبة الفقرة الرقم
غير 

 مناسبة

  

 مقترح التعديل  

  

 تكاممية الأىداف

3.  
لتحقيؽ  تتبنٍ المؤسسات الرياضية الفمسطينية استراتيجيات واضحة

 أىدافيا
   

0.  
والتوجيات العامة  الرياضية لتحقيقياتتوافؽ الأىداؼ التي تسعٍ المؤسسة 

 سطينية.لمحركة الرياضية الفم
   

1.  
ىناؾ الكثير مف الحالات التي تتصادـ فييا أىداؼ المؤسسة الرياضية 

 .االرياضية التابعة ليمؤسسات ي أعمؿ بو وتوجيات التال
   

2.  
تحقؽ الأىداؼ الرئيسة التي تتبناىا المؤسسة الرياضية احتياجات 

 الرياضي الفمسطيني.
   

3.  
رياضية غير قابمة لمتحقؽ بعض الأىداؼ التي يتـ وضعيا في مؤسستي ال

 دوف مشاركة كافة المؤسسات الرياضية الفمسطينية الأخرى.
   

4.  
تقوـ مؤسستي بوضع أىدافيا بالتشاور مع كافة المؤسسات الرياضية 

 .اوالجيات التي ليا علبقة بنشاطاتي
   

5.  
بعقد حمقات نقاش مع أطراؼ ومؤسسات شريكة في \\تقوـ مؤسستي 

 طيني قبؿ وضع الخطط السنوية.العمؿ الرياضي الفمس
   

6.  
مف الضرورة أف يتـ وضع اليدؼ العاـ لممؤسسة الرياضية وتقسيمو إلٍ 

 أىداؼ فرعية يتـ تنفيذىا بشكؿ متكامؿ.
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 تكامل الوظائف

7.  
لدى المؤسسة الرياضية القدرة عمٍ تحديد الوظائؼ الداخمية اللبزمة 

 لتحقيؽ اليدؼ.
   

35.  
مف حيث النشاط  االرياضية التابعة لي لمؤسساتامع كافة  تنسؽ مؤسستي

 الرياضي.
   

33.  
تمتمؾ مؤسستي ىيكلًب تنظيمياً لا يتعارض مع عممية التواصؿ والاتصاؿ 

 .ذات العلبقة مع المؤسسات الأخرى
   

30.  
مع الوظائؼ الإدارية في  المؤسسةتتشابو الوظائؼ الإدارية في 
 المؤسسات الرياضية الأخرى.

   

    وظيفتو بوضوح تاـ. المؤسسةفرد في يدرؾ كؿ   .31

32.  
بأف مخرجات  المؤسسةيدرؾ مف يعمموف في الوظائؼ الإدارية في 
 ذات العلبقةالرياضة المؤسسات وظائفيـ ىي مدخلبت لوظائؼ أخرى في 

   

    متمؾ مؤسستي كافة التقنيات الحديثة التي تساىـ في إتماـ العمؿ.ت  .33

34.  
نشاطاتيا وأعماليا في تحقيؽ أىداؼ ب المؤسسةتتكامؿ الدوائر في 
 المؤسسة المطروحة.

   

35.  
مف المؤسسات فيما يتعمؽ  ايتـ عمؿ تنسيؽ دائـ بيف المؤسسة وبيف غيرى

 .لتحقيؽ التكامؿ في المخرجات بنشاطات العمؿ الرياضي
   

 تكامل العلاقات

36.  
ية شبكة مف العلبقات العامة مع المؤسسات المحمية والدول المؤسسةتمتمؾ 
 في إنجاز أىدافيا. اتساعدى

   

37.  
دائرة مختصة في إدارة العلبقات مع المؤسسات الرياضية  المؤسسةلدى 

 المنضوية تحت لوائيا.
   

05.  
بشكؿ دائـ إلٍ تقاسـ المسؤوليات مع كافة المؤسسات  المؤسسةتسعٍ 

 ا.الرياضية التي تعمؿ مف خلبلي
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    بالتعاوف والتنسيؽ الدائـ. سسةالمؤ العلبقات الوظيفية بيف دوائر تتسـ   .03

00.  
 مؤسسات الشريكة نحوقدرة عمٍ معرفة اتجاىات الال المؤسسةلدى 

 النشاطات التي تقوـ بيا.
   

01.  
بالتوفيؽ بيف السياسات الإدارية ليا وبيف احتياجات  المؤسسة تقوـ

 التي تعمؿ تحت لوائيا.المؤسسات 
   

02.  
لرياضية الشريكة في العمؿ يتـ عمؿ اجتماعات دائمة مع المؤسسات ا

 الرياضي الفمسطيني.
   

03.  
مف خلبؿ التنسيؽ مع ودولية في نشاطات عربية  المؤسسةتشارؾ 

 ي والدوليالعرب محيطيافي  الشبييةالمؤسسات 
   

04.  
بالتعامؿ مع أية شكاوى يقدميا اللبعبوف ليا في أي  المؤسسةلا تقوـ 

 موضوع كاف.
   

    لبقاتيا مع المؤسسات العالمية الشريكة.إلٍ ترسيخ ع المؤسسةتسعٍ   .05

 تكامل المعمومات

06.  
تتوافر قاعدة بيانات رياضية فمسطينية تخدـ كافة المؤسسات الرياضية 

 الفمسطينية.
   

07.  
تقوـ المؤسسات الرسمية الفمسطينية بتقديـ البيانات والمعمومات اللبزمة 

 لممؤسسة عند احتياجيا بسيولة ويسر.
   

    والمعمومات داخؿ المؤسسة تخدـ جميع المستويات الإدارية فيو. البيانات  .15

13.  
تقوـ المؤسسة باتخاذ القرارات الحاسمة في أعماليا اعتماداً عمٍ 

 المعمومات الدقيقة التي يمتمكيا حوؿ موضوع القرار.
   

10.  
تتشارؾ المؤسسات في تبادؿ المعمومات الخاصة بالأمور التي تتعمؽ 

 ة الفمسطينية العامة.بالمسألة الرياضي
   

11.  
المعمومات التي تحصؿ عمييا المؤسسة مف خلبؿ المؤسسات الأخرى 

 عادة ما تكوف غير دقيقة.
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 القسم الثالث: إنتاج لاعب أولمبي

12.  
قنوات معموماتية دائمة مع المؤسسات الرياضية  المؤسسةتمتمؾ 

 الفمسطينية.
   

13.  
مدخلًب لمبيانات والمعمومات التي تخدـ أعماؿ المؤسسات  المؤسسةتوفر 
 اضية التي تحمؿ لوائيا.الري

   

 التكامل المالي

14. 
تنسؽ المؤسسة بيف متطمبات الأنشطة التي تقوـ بيا وبيف الاحتياجات 

 المالية مع جيات أخرى شريكة.
   

15. 
لا تقوـ المؤسسة بإجراء أي نشاط قبؿ التأكد مف توفر الميزانيات الخاصة 

 لو.
   

    ما تتطمب الأمر القياـ بنشاط دولي.تتمقٍ المؤسسة معونات حكومية كم .16

17. 
يقوـ القطاع الخاص الفمسطيني بتقديـ المساعدات المالية لممؤسسة 

 الرياضية.
   

25. 
يتـ تمويؿ النشاطات الوطنية الرياضية بشكؿ مشترؾ بيف المؤسسة 

 والمؤسسات الرياضية الفمسطينية الأخرى.
   

    الذاتي لمقياـ بكؿ أنشطتيا المؤسسة لدييا الاكتفاء المالي  .23

    لا تستطيع المؤسسة القياـ بالأنشطة المشركة دوف توفير الدعـ الازـ لذلؾ .20

 مناسبة  الفقرة الرقم
غير 

 مناسبة  
 مقترح التعديل 

 التدريب والتأىيل
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21. 
عداد يتـ الاعتماد عمٍ الأسموب العممي في تخطيط  برامج تدريب وا 

 الأولمبياللبعب 
   

    التدريب الخاص باللبعب الأولمبي يكوف شاملًب بدني ونفسي... الخ. .22

    يتـ التخطيط لصناعة اللبعب الاولمبي منذ مرحمة الفئات السنية. .23

    ىناؾ متابعة صحية للبعب الاولمبي مف قبؿ الجيات ذات العلبقة. .24

25. 
يؽ كامؿ بيف المؤسسات الرياضية مف اجؿ صناعة اللبعب ىناؾ تنس
 الاولمبي.

   

    يتـ تقييـ برنامج تدريب اللبعب الأولمبي باستمرار.  .26

    توفر المؤسسات ذات العلبقة البنية التحتية لتدريب اللبعب الاولمبي. .27

35. 
عب تنسؽ المؤسسات الرياضية في توفير معسكرات داخمية وخارجية للب

 الاولمبي.
   

    توفر المؤسسات الرياضية الاحتياجات الضرورية للبعب الاولمبي. .33

30. 
ولممشاركات  تنسؽ المؤسسات الرياضية ذات العلبقة فيما بينيا لممعسكرات

 .الخارجية
   

31. 
ىناؾ انسجاـ بيف المؤسسات الرياضية في وضع خطط التدريب طويمة 

 المدى للبعب الاولمبي.
   

    ىناؾ متابعة نفسية للبعب الاولمبي مف ذوي اختصاص. .32

    في حالة الاصابة الرياضية. لمتأىيؿيخضع اللبعب الاولمبي  .33

 المشاركة في المنافسات

    يتـ التنسيؽ لبرامج المنافسات الداخمية لتطوير اللبعب الاولمبي. .34

    ضمف خططيا السنوية.تقوـ المؤسسة بوضع المنافسات الرياضية  .35

    تحقؽ المنافسات المحمية الحد الادنٍ مف متطمبات الاتحادات الدولية. .36
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والتقدير  الاحترامفائق مع   

 

 

 

 

 

 

37. 
يتـ الاخذ عادة بنتائج المنافسات لأغراض تقييـ العمؿ الرياضي 

 الفمسطيني.
   

45. 
تعتمد خطة المؤسسة في اعداد اللبعب الأولمبي عمٍ التدرج في خوض 

 المحمية والعربية والقارية والدولية وصولا للؤولمبياد المنافسات بدء مف 
   

 الثقافة الرياضية

    تعمؿ المؤسسة عمٍ زيادة قاعدة المشاركة. .43

    ىناؾ برامج لاستقطاب الجماىير. .40

    تسعٍ المؤسسة لاستقطاب داعميف ومتابعيف. .41

    فمسطيني.لدى المؤسسة أجيزة إعلبـ منفتحة عمٍ الجميور ال .42

    ىدفيا تعزيز الثقافة الرياضية في المجتمع. تقيـ المؤسسة فعاليات وانشطة .43

    تسعٍ المؤسسة لتشبيؾ علبقات مع المدارس والجامعات. .44

    ىناؾ برامج لتسويؽ البطؿ الاولمبي اجتماعيا.  .45

    تستخدـ المؤسسة وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لنشر نشاطيا. .46
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(1ممحق رقم )  

 قائمة بأسماء المحكمين
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 (3ممحق رقم )

 مكان العمل المؤىل العممي الاسم الرقم

أ.د زيف العابديف محمد بف  1
 ىاني 

 الأردف/كمية عموـ الرياضة جامعة مؤتو أستاذ دكتور

 لأولمبية الفمسطينيةنائب رئيس المجنة اجامعة الأقصٍ/ دكتوراه د. اسعد المجدلاوي 2

 جامعة فمسطيف التقنية خضوريدائرة التربية الرياضية/ أستاذ مشارؾ د جماؿ سعيد أبو بشارةأ. 3

 عبػػػػػػػد الجػػػػػػػوادفػػػػػػػوزي د. بشػػػػػػػار  4
 صالح

الوطنيػػػػة  جامعػػػػة النجػػػػاحب رئػػػػيس قسػػػػـ التربيػػػػة الرياضػػػػة دكتوراه
 برنامج الدراسات العميا ومنسؽ

 جامعة فمسطيف التقنية خضوري/ية الرياضيةدائرة الترب دكتوراذ أست د بيجت احمد أبو طامع  أ. 5

 رئيس قسـ التربية الرياضية/ جامعة القدس دكتوراه د. مازف عبد السلبـ الخطيب  6

 / مصرجامعة حمواف/كمية التربية الرياضية مشارؾأستاذ  د محمد عبد العزيز غنيـأ. 7

 لوطنية لمتحكيـ الرياضي/تونسئة امحكـ باليي دكتوراه د. معطي الدخمي  8

 تخصص عمـ نفس/ الجامعة الأردنية أستاذ مشارؾ  محمد العبادي دأ. 9

 كمية التربية الرياضية /جامعة بورسعيد/ مصر مشارؾأستاذ  محمود عبده خميفة محمدأ.د  10
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 الاستبانة بعد التحكيم

 

  

 جامعة القدس

 عمادة الدراسات العميا

 عيد التنمية المستدامةم

 الأخ الكريم/ الأخت الكريمة ....... المحترم/ة

 تعبئة استبانة بحث عممي الموضوع:

 تحية طيبة وبعد:

فـي صــناعة )دور التكامميـة بــين المؤسسـات الرياضـية الفمسـطينية يقػوـ الباحػث بعمػؿ دراسػة بعنػواف 
درجػة اسػتكمالا لمتطمبػات الحصػوؿ عمػٍ  ؾوذلػ (،الاولمبي من وجية نظر العاممين في ادارتيا البطل

ولأغػراض ، الماجستير في بنػاء المؤسسػات والتنميػة البشػرية مػف معيػد التنميػة المسػتدامة جامعػة القػدس
 .ىذه الدراسة فقد قاـ الباحث ببناء وتطوير استبانة خاصة بيذه الدراسة

الإجابػػة عػػف الأسػػئمة التػػي  لػػذا نرجػػو مػػف حضػػرتكـ التكػػرـ بالمسػػاعدة فػػي إتمػػاـ ىػػذه الدراسػػة عػػف طريػػؽ
تتضػػمنيا الاسػػتبانة المرفقػػة، راجػػيف مػػنكـ الدقػػة والموضػػوعية أمػػلب فػػي الوصػػوؿ الػػٍ معمومػػات حقيقيػػة 
لمدراسة لنتمكف مف البناء عمٍ نتائجيا في تحميؿ الواقع والنظر لممستقبؿ فػي صػناعة البطػؿ الأولمبػي، 

مؤسسػػاتكـ سػػتبقٍ سػػرية ولػػف تسػػتخدـ سػػوى  مؤكػػديف لكػػـ اف البيانػػات التػػي سػػيتـ الحصػػوؿ عمييػػا عػػف
 لأغراض البحث العممي.

 فضمكم،شاكرا لكم حسن تعاونكم سمفاً مع فائق احترامي وتقديري واعترافي بوافر 

 الباحث                                                                         

 فوزي سميمان العصافرة

fawziasafra@yahoo.com 

00972 599 52 45 45 

 الجزء الأول: العوامل الديمغرافية

mailto:fawziasafra@yahoo.com
mailto:fawziasafra@yahoo.com
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 يرجٍ وضع دائرة عمٍ الخيار المناسب:

 أنثٍ .2 ذكر  .1لجنس: ا -1

 ماجستير فأعمٍ.3.     بكالوريوس2 .   دبموـ :1.العمميةالدرجة  -2

 10مف ) .3    (10وات وأقؿ مف سن 5)مف   .2سنوات  5أقؿ مف  .1سنوات الخبرة: -3

 سنوات فأعمٍ(.

 فني .2  إداري  .1العمل:  طبيعة  -4

 الجزء الثاني: تكاممية العمل المؤسسي

 في الخانة التي تناسب إجابتكـ× أو  ✔يرجٍ وضع 

 الفقرة الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 تكاممية الأىداف

3.  
 

 استراتٌجٌات الفلسطٌنٌة اضٌةالرٌ المؤسسات تتبنى
    الأولمبً البطل لصناعة واضحة

  

0.  
 الرٌاضٌة المؤسسة تسعى التً الأهداف تتوافق

 الرٌاضٌة للحركة العامة والتوجهات لتحقٌقها
 .الفلسطٌنٌة

   

  

1.  
 المؤسسة تتبناها التً الرئٌسة الأهداف تحقق

 .الفلسطٌنً الرٌاضً احتٌاجات الرٌاضٌة
   

  

2.  

 المؤسسة فً وضعها ٌتم التً الأهداف جتحتا
 المؤسسات كافة بها لمشاركة اعمل التً الرٌاضٌة
 .تتحقق حتى الأخرى الفلسطٌنٌة الرٌاضٌة

   

  

 كافة مع بالتشاور أهدافها بوضع تقوم المؤسسة  .3
 علاقة لها التً والجهات الرٌاضٌة المؤسسات

     



 

 

138 

 

 .بنشاطاتها

4.  
 أطراف مع نقاش حلقات بعقد المؤسسة تقوم

 قبل الفلسطٌنً الرٌاضً العمل فً شرٌكة ومؤسسات
 .السنوٌة الخطط وضع

   

  

5.  
 الرٌاضٌة للمؤسسة العام الهدف وضع ٌتوجب

 .متكامل بشكل تنفٌذها ٌتم فرعٌة أهداف إلى وتقسٌمه
   

  

 تكامل الوظائف

6.  
 الوظائف تحدٌد على القدرة الرٌاضٌة المؤسسة لدى

 .نشأتها من الهدف حقٌقلت اللازمة الداخلٌة
   

  

7.  
لا  تنظٌمٌاً  هٌكلاً  الٌها انتمى التً المؤسسة تمتلك
 مع والتواصل الاتصال عملٌة مع ضٌتعار

 .العلاقة ذات الأخرى المؤسسات

   

  

35.  
 الوظائف مع المؤسسة فً الإدارٌة الوظائف تتشابه

 .الأخرى الرٌاضٌة المؤسسات فً الإدارٌة
   

  

33.  
 وظٌفته بها اعمل التً المؤسسة فً فرد كل ٌدرك

 .تام بوضوح
   

  

30.  
 المؤسسة فً الإدارٌة الوظائف فً ٌعملون من ٌدرك

 أخرى لوظائف مدخلات هً وظائفهم مخرجات بأن
 العلاقة ذات الرٌاضة المؤسسات فً

   

  

31.  
 الحدٌثة التقنٌات كافة بها اعمل التً المؤسسة تمتلك
 .العمل إتمام فً تساهم التً

   
  

32.  
 بنشاطاتها بها اعمل التً المؤسسة فً الدوائر تتكامل

 .المطروحة المؤسسة أهداف تحقٌق فً وأعمالها
   

  

 المعموماتو تكامل العلاقات 

33.  

 العلاقات من شبكة بها اعمل التً المؤسسة تمتلك
 فً تساعدها والدولٌة المحلٌة المؤسسات مع العامة
 .أهدافها إنجاز

   

  

34.  
 إدارة فً مختصة دائرة بها اعمل تًال المؤسسة لدى

 تحت المنضوٌة الرٌاضٌة المؤسسات مع العلاقات
 .لوائها
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35.  
 مع دائمة معلوماتٌة قنوات المؤسسة تمتلك

 .الفلسطٌنٌة الرٌاضٌة المؤسسات
   

  

36.  

 أعمالها فً الحاسمة القرارات باتخاذ المؤسسة تقوم
 حول هاتمتلك التً الدقٌقة المعلومات على اعتماداً 

 القرار موضوع

   

  

37.  
 معرفة على القدرة بها اعمل التً المؤسسة لدى

 التً النشاطات تجاه الشرٌكة المؤسسات اتجاهات
 .بها تقوم

   

  

05.  
 السٌاسات بٌن بالتوفٌق بها اعمل التً المؤسسة تقوم

 التً المؤسسات احتٌاجات وبٌن بها الخاصة الإدارٌة
 .لوائها تحت تعمل

   

  

03.  
 كافة تخدم فلسطٌنٌة رٌاضٌة بٌانات قاعدة فرتتوا

 .الفلسطٌنٌة الرٌاضٌة المؤسسات
   

  

00.  
 البٌانات بتقدٌم الفلسطٌنٌة الرسمٌة المؤسسات تقوم

 بسهولة احتٌاجها عند للمؤسسة اللازمة والمعلومات
 .وٌسر

   

  

01.  
 علاقاتها ترسٌخ إلى بها اعمل التً المؤسسة تسعى

 .لشرٌكةا العالمٌة المؤسسات مع
   

  

 التكامل المالي

0

2. 

 بٌن الرٌاضٌة الفلسطٌنٌة المؤسسات وتوازن تنسق
 الاحتٌاجات وبٌن بها تقوم التً الأنشطة متطلبات

 .شرٌكة أخرى جهات مع المالٌة

   

  

0

3. 

 قبل نشاط أي بإجراء الرٌاضٌة المؤسسة تقوم لا
    .له الخاصة الموازنة توفر من التأكد

  

0

4. 

 كلما حكومٌة معونات الرٌاضٌة المؤسسة ىتتلق
    .دولً بنشاط القٌام الأمر تطلب

  

0

5. 

 المساعدات بتقدٌم الفلسطٌنً الخاص القطاع ٌقوم
    .الرٌاضٌة للمؤسسات المالٌة

  

0
 مشترك بشكل الرٌاضٌة الوطنٌة النشاطات تموٌل ٌتم
 الرٌاضٌة بها والمؤسسات اعمل التً المؤسسة بٌن
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 ولمبيالبطل الا  صناعةالثالث:  جزءال

 .الأخرى سطٌنٌةالفل .6

0

7. 

 الاكتفاء لدٌها بها اعمل التً الرٌاضٌة المؤسسة
    أنشطتها بكل للقٌام الذاتً المالً

  

 الفقرة الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

 التدريب والتأىيل

15. 
 تدرٌب برامج تخطٌط فً العلمً بالأسلو على الاعتماد ٌتم

 الأولمبً البطل وإعداد
   

  

13. 
... ونفسً بدنً شاملاً  ٌكون الأولمبً بالبطل الخاص التدرٌب

 .الخ
   

  

10. 
 لصناعة الفلسطٌنٌة الرٌاضٌة المؤسسات فً التخطٌط ٌتم

 .السنٌة الفئات مرحلة منذ الاولمبً البطل
   

  

11. 
 ذات الجهات قبل من الاولمبً للبطل صحٌة متابعة هناك

 .العلاقة
   

  

12. 
 اجل من الفلسطٌنٌة الرٌاضٌة المؤسسات بٌن كامل تنسٌق هناك

 .الاولمبً البطل صناعة
   

  

      يتـ تقييـ برنامج تدريب البطؿ الأولمبي باستمرار. .13

14. 
 بمواصفات تحتٌة بنٌة بتوفٌر العلاقة ذات المؤسسات تساهم

 .اولمبٌة
   

  

15. 
 داخلٌة معسكرات توفٌر فً الرٌاضٌة المؤسسات تتعاون

 .الاولمبً للبطل وخارجٌة
   

  

16. 
 للبطل الضرورٌة الاحتٌاجات الرٌاضٌة المؤسسات توفر

 .الاولمبً
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17. 
 للمعسكرات بٌنها فٌما العلاقة ذات الرٌاضٌة المؤسسات تنسق

 .الخارجٌة وللمشاركات
   

  

25. 
 طوٌلة التدرٌب خطط وضع فً الرٌاضٌة المؤسسات تتشارك
 .الاولمبً للبطل المدى

   
  

      .اختصاص ذوي من الاولمبً للبطل نفسٌة متابعة هناك .23

      .الرٌاضٌة الاصابة حالة فً للتأهٌل الاولمبً البطل ٌخضع .20

 المشاركة في المنافسات

      .الاولمبً البطل لتطوٌر ةالداخلٌ المنافسات لبرامج التنسٌق ٌتم .21

22. 
 خططها ضمن الرٌاضٌة المنافسات بوضع المؤسسة تقوم

 .السنوٌة
   

  

23. 
 الرٌاضً العمل تقٌٌم لأغراض المنافسات بنتائج عادة الاخذ ٌتم

 .الفلسطٌنً
   

  

24. 

 فً التدرج على الأولمبً البطل اعداد فً المؤسسة خطة تعتمد
 والدولٌة والقارٌة والعربٌة المحلٌة نم بدء المنافسات خوض
 للأولمبٌاد وصولا

   

  

25. 
 حٌاة بأسلوب العٌش الاولمبً للبطل الشرٌكة المؤسسات توفر

    الابطال
  

26. 
 دور تفعٌل على بها اعمل التً الرٌاضٌة المؤسسة تعمل

 التنافسٌة المشاركات فً الخاص القطاع
   

  

 الثقافة الرياضية

      .المشاركة قاعدة زٌادة على بها اعمل التً المؤسسة تعمل .27

      .الجماهٌر لاستقطاب برامج هناك .35

      .ومتابعٌن داعمٌن لاستقطاب المؤسسة تسعى .33

      .الفلسطٌنً الجمهور على منفتحة إعلام أجهزة المؤسسة لدى .30

31. 
 الرٌاضٌة فةالثقا تعزٌز هدفها وانشطة فعالٌات المؤسسة تقٌم
 .المجتمع فً

   
  

      المدارس مع علاقاتها لتشبٌك الرٌاضٌة المؤسسة تسعى .32
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 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4ملحق رقم )

 .الاولمبً البطل صناعة فً اساسً كشرٌك والجامعات

      ىناؾ برامج لتسويؽ البطؿ الاولمبي اجتماعيا. .33

      تستخدـ المؤسسة وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لنشر نشاطيا. .34
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