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Þä˕ǉǕä 
 
Ǐǃã ˒˹ˬ˰ǁä ǏƓà êĀîǏǄƵǕå Ɇ˰˸ǃå Ǒǃ ÿƓḪ ɏ˘ǃå Ü ýāǕå ˤǌǄ˸ǃåā ˙ˮǂǕå ˤƵå˗ǃåā. 

 ÿƓ˹˲ǃå ƴ ǈ ǏǃãƗ ˲˷˯ǃåā Üƕ ˹ˬ˰ǁä ǏǄà Ǒ˯ǃå  ā Üç̇ ƕƓ˰˸ǃåā ˙ˮ˶ǃå Ǒ˹˯˸ǄƵ ƗƿíƓ˶ǃå Ɠǌƙå˦ Ƶí Ɇ˷ƽɁ
.ðƓ˱ǈǗå å˘ǋ ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ˕˹ɜ˸ƙ Ǒƕ ƓǌǈƓ˸Ȼɀā 

 ̇ Ƭ Ǐǃã ǑƙƓ ơ ˣɂǏȿîì ɔ˹ƺîĀ Û˗˹˶ƨ  ÿƓḪ ɏ˘ǃå ˗˹ƪ ˙˻Ƥ ǑǃǄ˷ƽȺ .ƗǄơ̇ ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɨˢ˲ǃ ɆḪ ǑƼ Ǌ
æƓƶ˶ǃå ðāƓ˱ƙā èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦ ǆ ˥ǆ ˕˹ɜ˸ƙ . 

Ǐǃã ƕ ǆƑˮǁä ǏǄà.ǑǋƓ˹˯ǆǚǃå Ɠǌ˸Ƶíā Ɠǌ˯ǒƓƵïā Ɠǌˮ˲Ⱥ ÜɎ̇Ƥá ƓĄǆá Ǒǃ ̞ǈƓḪ Ǒ˯ǃå Ü 
 Ǐǃã Üɏ˗ˮḪ èå˘ǄƼîƑ˳ȿĀ çä̠ ƺ ÛíƑƴǄÜ  ÜǑƙƓ ơ ǑƼ ˤǋí˦ƞā ƗḪ̇ ƕ ˕Ǆơ ˥ǆ Ǐǃɀāˢ ƨĀ ÛƕǁƑǉ ÛÞǗä .

ÜçƓ ˲ǃå Ǐ˹ƶǆ ˤǌƶǆ ˕Ƽ̇ Ƶ ˥ǆ Ǐǃɀā ˗˹˶ƨĀ þǗʕ Ɯ ÛɄǄ˗Ḩ. 
 ˥ǆ Ǐǃã ā Ü˗˸˯Ƶå ˤǌ˻ǄƵā ˙ˮǂá ˤǌƕå˦ǈƓḪ  Ɠ˸Ƒåí˙˻Ƥ  ˗˹ƪǑǃ Ǒƙå˦ Ƥáā Ǒǈå˦ùùƤã  ÛɌĀîà Û̞˶ Ǆ˰ ÛþĀ̞ɀï
.þƑ˶ȹȾĀ 
 Ǐǃãýä̠ ḥǁä ǏƗ˖ƗƑƨà Ǒǈā˗Ƭïá ˥ǒ˘ǃå ÜƗƼ̇ ƶ˸ǃå æå˦ƕá Ǒǃ å˦˲˯Ƽā Üˤǌ˯˸ɜơā ˤǌ˸ǄƶȺ. 
 ǏǃãǏƏǘǄïĀ ǏƏƑƽ˕ƬàèƓơƓ˱˹ǃåā èƓȻ˗˲˯ǃå Ǒǈ˦ḪïƓƬ ˥ǒ˘ǃå Ü. 
Ǐǃã  ĄƓƶ˸ƞ Ɠ˹ǆ þ̇ǂá ʕǋ ˥ǆ ÜǏǃã  ... Ȱ Ɇ˻ˮƪ ǑƼ Ɨ˶ Ƥï ˤǌơåāïá å˦ǆ˗ƿ ˥ǆ.îä̠ ƓǓä Ƒ˷Əä˕Ǌƪ 

ƞåï Üƴưå˦˯˸ǃå Ɇ˸ƶǃå å˘ǋ ɏ˗ǋá ÜǑ˹ƶ˱Ƭā Ǒƕ ˥ǆà ˥ǆ ɆḪ ǏǃãƗ å̇˰˸ǆā ƓƶƼƓǈ ÿ˦ɜȻ ÿá Ȱ ˥ǆ. 

 Ɨ˰ơƓ ǃå 

 Ǒ˲ Ʈ ƠǃƓƮ ç˗˻Ɂð 
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˗ǐ˕ƾƗĀ ˗ɚƪ 

ˤ ơ̇ ǃå ˥˸ơ̇ ǃå Ȱ ˤ˴Ⱥ 

ɏ˘ǃå ÜèƓ˲ǃƓ˶ǃå ˤ˯ƙ Ǌ˯˸ƶ˹ƕ ɏ˘ǃå Ü˥˻˸ǃƓƶǃå æï Ÿ ˗˸˲ǃå  ā Ǒ˹ǈƓƵá ˔Ǆƺ˯Ǆǃ Ɨ˸ɜ˲ǃåā ˙ˮ˶ǃåā ç˦ǀǃå Ǒ˹˲˹ǆ

˹˯ǌƞåā Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃåā èƓɁ˦ƶ˶ǃå ǏǄƵ ǑƼ Ǒ çíƓ ʿǃå ǑƼ çåï˦˯Ḫ˗ǃå Ɨƞïí ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ý˦Ʈ˦ǃå ɖɂ̇ ˟

Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå. 

 ɆưƓƽǃå ï˦˯Ḫ˗ǃå îƓ˯ƪǕå Ɨơā˙˟Ǖå ú̇ ˵ǆ Ǐǃã ÿƓƼ̇ ƶǃåā ˙ɜ˵ǃå ˤƛæ̠ ˶ƨ ˤƓà ìˤ˶˰Ǆ  Ɇ˷ƽƙ ɏ˘ǃåā

 Ǌ ƞ˦˯ǃåā Ü˗ǒ˗˴ǃå ɏá̇ ǃåā ƴ ʼ̇ ǃå ɖǄ˳ǃåā Üƴưå˦˯ǃåā Üï˗˶ǃå Ɨƶƪ Ǌ˹ǆ è˗ƞ˦Ƽ ÜƗƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǏǄƵ úå̇ ƬǗƓȺ

Ɠ˯˸ǃ ÿƓḧƼ Ü˗˻Ƭ̇ ǃå Ǌ˯ƶȺƗ˹˻˸˰ǃå ǊƙåíƓƬïɀā  Ɠǌƙï˦Ʈ ǏǄƵ Ɨƶưå˦ ˯˸ǃå Ɨơā˙˟Ǖå ǉ˘ǋ êå̇ Ƥã ǑƼ ˙˻ˮḧǃå ˙ƛǕå

.ÿǓå Ɠǌ˻ǄƵ Ǒǋ Ǒ˯ǃå 

 Ɠ˸ǂ þ˗ǀƙáā ç˘ƙƓƪǕå Ǐǃã ÿƓ˹˯ǆǙåā ˙ɜ˵ǃƓȺƗ˵ƿƓ˹˸ǃå Ɨ˹˱ǃ ßƓ˷ƵáÜ ÿƓǆ̇ ˵ǃå ç̇ ˻˹ǆ çï˦˯Ḫ˗ǃå çîƓ˯ƪǕƓȺ ƗǄ˰˸˯˸ǃå

˝ ˲Ⱥ ýƓ˸ƞ ï˦˯Ḫ˗ǃåā Ü˝ǃƓ˳ǃå íƓƶȺ çï˦˯Ḫ˗ǃå çîƓ˯ƪǙåā Ü  Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ˤǌǃ˦ˮƿā ˤǌǄ˷ƽ˯ǃ ÜƗơā˙˟Ǖå ßƓˠƵɀā

 ā ÜƓǌ˻ǄƵ Ɨ˸ ʿǃåā Ɨ ˸Ǆƶǃå èƓˢơǚ˸ǃåˤǌǆƓǌƪɀ .ƓǌƑå̇ ƛå ǑƼ 

˙ɜ˵ǃƓȺ þ˗ǀƙá Ɠ˸ǂ .íƓƬïɀā Ơ˶ǈ ˥ǆ Ǒǃ ǉ˦ ǆ˗ƿ Ɠ˸ǃ ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ç˘ƙƓƪǕå ƴ ˸ƞ Ǐǃã 

 ý˦Ʈ˦ǆ ˙ɜ˵ǃåā ƣǆƓ˵ǃå Ǒ˸Ǆƶǃå ë̇ ˶Ǆǃ " Ɨ˸ƮƓƶǃå ƗƶǆƓƞ"ð˕ƾǁä ƕƴǄƑƜ Ǐǃɀā ɆưƓƼǕå Ǒƙ˘ƙƓƪá ƴ ˸ƞ 

Ɨƪåï˗ǃå Ɇơå̇ ǆ ƴ ˸ƞ ǑƼ ˤƵ˗ǃå Ɠ˹ǃ å˦ ǆ˗ƿ ˥ǒ˘ǃå. 

 å̇ ˻Ƥáāþ˗ǀƙá ÿá Ǚã Ǒ˹ƶ˴Ȼ Ǚ  ɏ̇ǒ̠ǀƙā ɏ̇ɜƬ ̋ ǃƓ˳Ⱥ ˥ǆ Ɇḧǃˤǌƪá  þƓ˸ƙã ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƓǋðƓ˱ǈɀā ßå˦ƪ

á ÜûíƓƮ ßƓƵí ÜƗǄ˻˸ƞ Ɨ˸ǄɜȺþ ýƓɜƬǕå ˥ǆ ɆɜƬ ɏƋȺ Ɇ˸ƶǃå å˘ǋ ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃƓȺ. 

 

 ϣϫϲϝϡЮϜ 

 сϳϡЊ ϱЮϝЊ ϢϹуϠϾ 
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˛˱ǂǄ 

˕Ƽ˗ǋ ǉ˘ǋ  Ɨƪåï˗ǃåçíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã ú̇ƶ˯ǃå  ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå
 Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā ƗɂïåíǗå ˤǌ˯˻ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ

þå˗˳˯ƪå ˤƙ  Ɲǌ˹˸ǃåǃå ñïå̠˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙā ÜǑ˟ƓƙïǙå ǑƽƮ˦ǃå ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰
) ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ (Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå) Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå3777 Ɠ˸Ǆƶǆ (ǑƼ ÜƗ˸Ǆƶǆā  ˕ƺǄƕ ˥˻ơ

) Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ907˸Ǆƶǆ ( ˥˻ÜèƓ˸Ǆƶǆā  Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ ƓǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ǒ˯ǃåā.Ɨ ʿ ˠǃå  úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā
 ˤƙ Ɨƪåï˗ǃåßƓ˹ƕ ƗǈƓ ˯ƪã  ˥ǆßå̊ ƞá ƗƶɁïá) Ɠǌƙå̇ ǀƼ í˗Ƶ ƸǄƕ Ü79ç̇ ǀƼ (Ü  Ɠǌƿ˗Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙā ƓǌƙƓ ƛā

 ̇ǌláā .ƗƪƓ˹˸ǃå ƗƑƓ˶ơǙåā Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå û̇ ǃɣƓȺè  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå
 Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǄǃƓ˸Ḫ ÜƗ ǃƓƵ  è̇ ǌˡáþ˗Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå  ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā Ɏ˦˯˴˸ǃ 

çíƓʿǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨ ǆƓǌǃǗå  èå˦˹ƪā Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ų̈˹˱ǃå " èå̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ
 Ɠ˸˹˻ƕ " ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå ûā̇Ƽ è̠ƞā  ̞ǈƓḪā ÜƗ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀɣ˹ ǃ˸å ̇ ƺ˻˸˯ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî

 èïƓƬá Ɠ˸Ḫ .(ýƓ˸˵ǃå) ƠǃƓ˶ǃǏǃå ƝƑƓ˯˹ǃå  ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá
˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴ǆā .ƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå

 .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ɠ˷Ȼá ßƓƞ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ā Ǐǃã Ɠ˷Ȼá Ɨƪåï˗ǃå ˕ǄƮ˦ƙ í˦ƞā
 ƗȻí̇ ˟ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ā (Ɨɂ˦ƿ)ā ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɏ˦˯˴ǆ ƗƪïƓ˸ǆ  ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

ǄƼƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā ÜƗɂïåíǗå ˤǌ˯˻ǄƵƓƼ ˥ǆ ɆḪā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǄǃ ˥˻ˠ˴ ÜƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ß˦ư ǑƼā .
Ɨ˰ơƓ ǃå ˕Ʈāá  Ɠǌ˸ǋá ˥ǆ èƓ Ʈ˦ƙ ç˗ƶȺ ɏ̇ǒ̠ǆ ïƓ˯Ƥå Ɠǌˮƞ˦˸Ⱥ ʕ˯ǒ Ɨ˸ǄƵ ̨ƪáā ƗƮƓƤ ̇˻ǒƓƶǆ ƴưā

Ǆ˸ƶȻ ˥˻˸ǌǄǆ ˥ɂ̇ ǒ˗˸Ⱥ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå Ɇ˸˯ḧƙ Ǐ˯ơ Ɨ ƪƓƪǕå ƗǄơ̇ ˸ǃå ƗƮƓƤā ñïå˗˸ǃå ƴƼï ǏǄƵ ÿ˦
 ˥ǆ Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå ̊˻˸˯ǃå ˦ ǈ˲ Ɠ˷Ȼá ˥ḧǃā Ɨǃā̠ǃå ̇ǒ˻Ɠƶ˸ǃå ƴǆ ɖƼå˦˯ǃå ˦ ǈ˲ ɊǀƼ ̨ ǃ ʕǄƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ

Ǒ˸ǃƓƵā Ǒ˸Ǆƿã Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃåƓˠƵɀā .ß  ̇ˮƵ "Ɨƙå̆ǃå çïåíǗå" ɖ˻ˮ ƙɣā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ èƓơǚƮ
ǀǈ ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɠǌǈā˓Ƭ çïåíǗ ˙ˮǂá ƗˠǄƪ ñïå˗˸ǃå Ơ˹ǆçíƓ ʿǃå ï˦˟ Ǐǃã Ɨ ƪï˗˸ǃå èåïåíǗå Ɇ. 

ƕ ƟƑ˭ƻ˶ǁä çƑ˶ǂḥǁäƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ÜƗ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå : ÜƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå. 
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Inspirational Leadership among Secondary School Principals in Palestine 

and its Relationship to their Administrative Effectiveness and their 

Interpersonal Relationships with Teachers. 

Prepared by: Zoubaida Saleh Abed Al Salam Subhi 

Supervisor: Prof: Mahmoud Abu Samra  
Abstract 

The study aimed to identify the level of inspirational leadership practiced by secondary 

school principals in Palestine and its relationship to their administrative effectiveness and 

interpersonal relationships from the teachers' point of view. To achieve the study's 

objectives, a descriptive correlational methodology was used. The study population 

consisted of secondary school teachers in the northern governorates (West Bank) of 

Palestine, totaling (3,777) teachers, while the study sample included (907) teachers, selected 

through a stratified random sampling method. To achieve the study's objectives, a four-part 

questionnaire was constructed, consisting of (79) items. The validity and reliability of the 

questionnaire were verified using appropriate educational and statistical methods. The 

results showed that the inspirational leadership practiced by secondary school principals was 

high. Additionally, the results indicated no statistically significant differences in the level of 

inspirational leadership practiced by secondary school principals due to the variables of 

"gender, educational qualification, and years of teaching experience. However, statistically 

significant differences were found due to the variable of the educational region, in favor of 

the (north). The results also indicated that the level of administrative effectiveness of 

secondary school principals in Palestine from the teachers' perspective was high, and the 

level of interpersonal relationships among secondary school principals in Palestine from the 

teachers' perspective was also high. The study further found a strong and statistically 

significant positive correlation between the level of inspirational leadership practiced by 

secondary school principals in Palestine and both their administrative effectiveness and 

interpersonal relationships. In light of these results, the researcher made several 

recommendations, the most important of which included specific criteria and scientific 

foundations for the selection of school principals, particularly for the primary stage, so that 

all educational stages are led by inspirational principals who work towards raising the level 

of education not only to align with international standards but also towards excellence that 

enables them to compete regionally and globally. Additionally, granting principals more 

authority and implementing "self-management" by giving schools greater authority to 

manage their internal affairs, would elevate school administrations to the level of leadership. 

Keywords: Inspirational leadership, administrative effectiveness, interpersonal 

relationships



 

1 

 

 üĀǓä Ʉ˴ƻǁä 

ƑǊ˭ǂɚ˳ǄĀ ƕƨäî˕ǁä ƕ ʻǂƢ 

1.1  ƕǄ˕ƾ˶ǁä 

2.1 Ǆ ƕƨäî˕ǁä ƕǂɚ˳ 

3.1  ƕƨäî˕ǁä çƑ Ʈ˗ƺ 

4.1  ƕƨäî˕ǁä ùä˕ǉà 

5.1  ƕƨäî˕ǁä ƕ ˶ǉà 

6.1  ƕƨäî˕ǁä ìĀ˕Ɵ 

7.1  ƕ Əä̠ ƜǕäĀ ƕ Ɵǘ˞ƬǕä çƑƻɀ˗ƴ˭ǁä 

 



 

2 

 

üĀǓä Ʉ˴ƻǁä 

Ǌ˭˹˶ǉàĀ ƕƨäî˕ǁä ƕǂɚ˳ǄƑ 

1.1 ƕǄ˕ƾǄ 

          ˗˸˯ƶȻ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā èƓƪƓ ƪ ˙ɂ˦ˠ˯ǃ èåïƓǌǆ üǚ˯ǆå ǏǄƵ ýƓ˸ƵǕå ˥ǆ Ɇ˸Ƶ ɏá ëƓ˱ǈ ˔ǂå˦ƙ

ï˦ˠ˯ǃå  ɏ˘ǃå ƴɂ̇ ˴ǃåā ˗ǒå̊ ˯˸ǃåèǙƓ˱˸ǃå ǑƼ èƓƶ˸˯˱˸ǃå Ǌǌƞå˦ƙ ÜƗƼƓḪ  Ǒ˸Ǆƶǃå þ˗ǀ˯ǃå Ǌư̇ Ƽ ɏ˘ǃåā

.Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā  ÷å˗ƕǗå ǏǄƵ çïíƓƿ ƓǌǄƶ˱ƙā èƓƶ˸˯˱˸ǃƓȺ ˞ǌ˹ƙ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ˦ǃå ˤǋá ˥ǆ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃåā

 ÜïƓḧ˯ƕǙåāƓǌƽƮ˦ƕ  ɏïƓ˷ ǃ˲å þ̠ǀ˯Ǆǃ ɏ̇ǋ˦˱ ǃå ñƓƪǕå  îãɄƿ˦˯ǒ ǑƪƓƪǕå Ɠǋïāí ˚ɂ̊ ƶƙ ˙ˮƵ  çíƓ ʿǃå í˦ǌƞ

 ÜƓǌƑåíá ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ í˦ǌ˱ǃå ǉ˘ǋ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃåîã Ƽ èƓƪïƓ˸ǆ íƓ˸˯Ƶå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃî ˤ˯ǒƗǄƵƓ  Ǐǃã ɏí˓ƙ

 .ƝƑƓ˯˹ǃå Ɇ˷Ƽá ɖ˻ǀ˲ƙ ā ˛ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ ǄƵƓƼā çßƓƽɜȺ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋá ɖǀ˲˯ƙ ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå Ɇ˷ƽɁ

 .Ɠǌ˯˻ƞƓ˯ǈɀā Ɠǋ̊˻ ƙ˸ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ƗƕƓ˱ȻƎȺ˱˯ǒ ÜûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā ÜóƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ þƓǌǃǙåā çíƓ ʿǃå ïāí ǏǄ îã

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ å˦ǈ˦ɜȻ ÿá çíƓǀǃå ǏǄƵ ˥˻ƶ˯ǒ Ɇ˷Ƽá ˦ǋ Ɠ˸ǃ ǊǆƓǌǃɀā . ā çíƓ ʿǃå ˔Ǆˠ˯ƙ

Ɨƪï̠˸ǃå èƓƞƓ˯ơǙ ƓĄǀ˸Ƶ ƓĄ˸ǌƼ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ƗǃƓĊƶƽǃå ƓǌƙƓȻ˗˲ƙā ǃ ˔ǂå˦ƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ɨɂâï ˙ɂ˦ˠ˯

 .˙˶ƶǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ 

 āƗ Ɂ̇ ˯ǃå ïƓƬá Ɠ˸Ḫ  ɏ̇ɂ̇˻Ƽ ˦ǃāƓȺ)0200 Freire,  ( Ǒǋ Ɨ˷ǌ˹ǃ ˛ Ƒï ü̇ ˲ǆÜˤǆǕå  Ɨ ǄƵƓƼ ˙˰ǂǕå çåíǕåā

ÜɆˮǀ˯˴˸ǃå Ɇ˻ɜ˵ƙā ˙˻˻ƺ˯Ǆǃ  Ǒǋā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå ˙˻˻ƺ˯ǃåā ï˙˲˯Ǆǃ çåíá Ǒ˯ǃåā ɏ˗ǀ˹ǃå ǑƵ˦ǃå Ɨ ˸˹ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ

ýǚƺ˯ƪǙåā ˙ǌǀǃå ˥ǆ ý˦ǀƶǃå ˙ɂ̇ ˲ƙā Ü ǏǄƵ ÜƓǌƙƓ˸ǌǆ ßåíá ǑƼ ƓǌơƓ˱ǈ Ʉƿ˦˯ɂā çíƓ ʿǃå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɠǌƙïåíã

Ɠǌ˸ ˢ˹ƙā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˙˻ƪ ˥Ƶ Ɨǃā˓˴˸ǃå Ǒ˯ǃåā ÜйϮнϦ  Üƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåǃ çí˗˲˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯

 Ɋˠ˳˸ǃåāƓǌǃ ÷Ɠưāá ƴǆ þßǚ˯ǒ Ɠ˸Ⱥ  ƴ˸˯˱˸ǃå èƓǋƓ˱ƙǙå ƴǆ ˣǃ˘Ḫā ÜǊ ʼ çí˦ƞ˦˸ǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦ǒ˗ǒǕå ƴǆā

 Ɨɂ̇ ḧƽǃå ā .ǊȺ ç˗ƑƓ˴ǃå Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ˙Ḫîāò˦ƕ )2020, Bush (ÿá  Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çïåíǗåƙɆɜ˵  í˦ǌ˱ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ

 Üɏ˦Ɂ̇˯ǃå ÿå̠˸˻ǃå Ɨǆ̠Ƥ ú̠ǌ˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǀ˴˹ ǃ˸åîã  úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ˤ˯ǒ ā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ɇɜ˵Ⱥ ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ˤ Ǆƶ˯ǃå
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 .ˤǄƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå úå˗ǋǕå ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ǒ āð˙ˮƙ  Ɠǌƙ˦ƿ ǑƼǆ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå úå˗ǋǕå Ɨ˸ƞ̇ ƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ǀ

 Ɨ Ǆ˸ƶǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˘˻ƽ˹˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ Ɨ ʹƿåā èåßå̇ ƞã Ǐǃã Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨƽ˴ǄƽǃåāƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ɠǌǀ ʿ˲ƙā

ƴƿå˦ǃå ôïá ǏǄƵ. 

 Ɇ˰˸ƙ ƗƼí ˙˻˻˴ƙ ǑƼ ˥˻ɂïåíɀā ˥˻˸Ǆƶǆ ˥ǆ Ɠǌ˻Ƽ ˥˻ǄǆƓƶǃå í˦ǌƞ ˙ƼƓ˷˯ǃ ǑǄƶƽǃå ÿå˗˻˸ǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå

ƓƼ .çïåíǗåǃ˸ǌ˸èƓ Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǘǃ Ɨ ʽ ˡ˦ǃå ˴ǆā ç̇ ˻ˮḪ ā˓ ƓǌƙƓ ǃǙ Üçí˗ƶ˯ǆ  Ɇƕ ƗɂïåíǗå Ǒơå˦˹ǃå ˗˹Ƶ Ʉǀƙ

ƶȻ ɏ̆ǃå ɏ˦Ɂ̇˯ǃå Ǌƞ˦˯ǃå Ɇ˸ ƙ˵ ˗ ï˦ǆǕå ˥ǆƗ˸ǌ˸ǃå  ç˦ ǀǃå ˔ǈå˦ ƞ ˝ ˳˵ƙā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˙˻ƪ ƗƶȺƓ˯˸ǃ

 Ǌ ƞ˦ƙā Ʉƶ˷ǃåā˥˻˸Ǆƶ˸ǃå . ïƓƬá Ɠ˸Ḫ ǑƼ̇ ˻ǆ) 2023Murphy,   (ÿá Ǐǃã  çïåíǗåǑ˯ǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå  Ɇƶ˱ƙ

 Ơ˶ ƙā Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå Ɨ˸ƿ ǏǄƵ ƴɁ̇˯ƙ Ü̠ơåā ̞ƿā ǑƼ ̝ǃƓɣǃåā ɏïåíǗåā ʕǄƶ˸Ǆǃ Ɏ̆˯˲ƙ çā̠ƿ Ɠǌ˴ƽǈ ˥ǆ

 íåāï ˥ǆ ƴ ˸˱ǃå ïƓˢǈá Ɋ˲ǆÜ˥˻ǄǆƓƵā  ā ü˦Ǆ˴ǃå ǑƼ Ɨ˸ Ƶs çā̠ƿā ûǚƤǕå ǑƼ ĄƓ˲ǃƓƮ Ąǚ˰ǆ ÿ˦ḧƙ

 ßåíáā ƗǄǆƓƶ˸ǃå ˥˴ ơā ɉƓ˷ ǈǙå ǑƼ Ąå̇ɣƵ ĄƓƞî˦˸ǈáā.èƓ ƞå˦ǃå 

         Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå ï˦˟ Ǐǃã Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çïåíǗå ï˦˟ ˥ǆ ýƓǀ˯ǈǚǃ ƗƞƓ˲ǃå Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˕Ḫïíá ˗ǀǃ

.Ɨƶ˯ǆ Ǐǃã Ɇ˸ƶǃå Ɇ˻˲ƙ Ǒ˯ǃå ëā˙ǃƓȺ Ɇ˸ƶǃå ˔ǈå˦ƞ ˗ǆā Ü˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˗ǒ˗˱˯ǃƓȺ Ǐ˹ƶƙ Ǒ˯ǃå  дϖ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå

 ðāƓ˱ƙ ÜçíƓƿ í˦ƞā ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙåā  Ǐǃã ÜçïåíǗå ƗǄơ̇ ǆǌƶǆ ˥˻ǄǆƓƶǃå ǑƼ ɏ̇˲˴ǃå ̇˻ƛƋ˯ǃåÜʕ  çïåíã ǑƼ ˥Ƽ ˤǌǒ˗ǃ

 ˥Ƶ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨɂâïā ̇s ǈ ̠ƶƕ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ëā̇ǃå ƴƼïā ƴƼåā̠ǃå çïƓƛã ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ Üñïå̠˸ǃå

ñïå˗˸ǃå Ǌ ǃå Ǌ˱˯ƙ ɏ˘ǃå ƴƿ˦˸ǃå Fullan, 2023).( 

 āǑǃƓ˲ǃå ÿ̇ǀǃå èƓȻå̠ƕ ǑƼ  è̇ ǌˡƗƞƓ˲ǃå  Ǐǃã ƗȻíƓ ʾ ɉƓ˸ǈá ˔Ǆˠ˸ǃå Ơ ƮƋƼ Ü˥˻ƪāâ˙˸ǃå èƓƞƓơ ǑˮǄƙ

 Ɠǌƞ˦ǆ ßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èƓ˸ˢ˹˸Ǆǃ ǑǃƓ˲ǃå ˦˲ǈ çíƓ ʾ ƠǃƓ˶ǆ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ɨ ǆƓǌǃå ˙˰ǂá

ñƓ˹ǃå Û Ɨ˸ˢ˹˸ǃƓȺ Ɨƿǚƶǃå èåî úå̇ ˟Ǖå Ɇḧǃ ƓǆƓ˸˯ǋå Ǒˠƶƙ çíƓ ʾ Ǒ˹ˮƙā)Hooper,2003.(  ā èï˦ˠƙ

 ˥Ƽ þ˦ǌƽǆ Ǐǃã ˕ǄƮā ÿá Ǐǃã çíƓ ʿǃå ˤ ˀƓƽǆ ƓǌḧǄ˯˸Ȼ Ǒ˯ǃå ƗȻíƓʿǃå èƓ˸˴Ǆǃ ĄƓƶƙ ˥ɂ̇ƤǓå ü˦Ǆƪ ǑƼ ̇˻ƛƋ˯ǃå

íƓ ʿǃå ï˦ǌˡ Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ ÝɏíƓ ʿǃå Ʉƿ˦˸ǃåā íå̇ ƼǕå Ɨƶ ˮ˟ā ˗ƑƓǀǃåç ǆ̊ ɂïƓḧǃåƙƓ Ɨcharismatic 
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leadership ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ƓǌƙƓƼíå̇ ˸ȺƗ Inspirational Leadership   Ɨ ǆƓǌǃǙåā.  þƓƿ Ɨƪåï˗ǃ ƓǀƼāā

 ÿ˦ƙïƓƞ Ɠǌƕ)2017Ü Garton (  Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ÿá ˥˻ƕǃå ǑƼ ˥˸ḧƙçï˗ǀ˸  ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ ˙˻ƛƋ˯ǃå ǏǄƵ

ǑƼ  èƓƽƮ ˤǌǂǚ˯ǆƓȺ ëƓ˱˹ǃå ǏǄƵ ˤǋ̊ ˻ƽ˲ƙā ˥ɂ̇ ƤǕå˗ƶƙ  ˥ǆ Ɨ˲˹ǆȰ. ˤǋáā  ˥ǆ Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃå èƓƽ˶ǃå

ÜĄƓ˸ǌǄǆ ̠ƑƓǀǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙ  Ɨɂâ˙ǃåƗ˲ưå˦ǃå Üçï˗ǀ˸ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå ǏǄƵ Ü ā Ɨǋå̊ ˹ǃåƗǈƓǆǕåā Ü ā èåïƓǌǆ ɆƮå˦˯ǃå

çðƓ˯˸˸ǃå Ü  āƗ ƕƓ˱ȻǗåā ýâƓƽ˯ǃå Ü āÜ çā˗ǀǃƓȺ çíƓ ʿǃå ā˸ǃåçï˗ǀ  ā Üɏ˗˲˯ǃå ǏǄƵ˛ƽ˹ǃå ǑƼ Ɨǀ˰ǃå. 

ƓƬáā˜ ƕ ï )2006, Beach( Ǐǃã  ˙˻˻ƺ˯ǃå ǑƼ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå ïāí ɏ˘ǃåāȻ̠ƶ  ÜçïíƓǆ ɏá ëƓ˱˹ǃ ĄƓƪƓƪá

 .Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ƗƮƓƤ îã Ɨ˲ưåā Ɨɂâï ƴưā ǑƼ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå ˤǌ˴Ȼ ā ˙˻˻ƺ˯Ǆǃ ǏǄƵ Ɇ˸ƶɂ ˚˻ƽ˲ƙ

 Ǐ˶ƿá ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ˤǋ̊ ƽ˲ɂā ˥ɂ̇ ƤǓå ˗ƑƓǀǃå ˤǌǄǒ Ɠ˸Ḫ .Ɠǌǀ ʿ˲ƙ ˦˲ǈ Ɇ˸ƶǃåā Ɨɂâ˙ǃå ǉ˘ǋ Ǒ˹ˮƙ ǏǄƵ ɖɂ̇ ƽǃå

ˤǌǀɂ̇ ˟ ô̇ ˯ƶƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå èƓ ʿƶǃå ðāƓ˱ƙā ˤǌƙƓǈƓɜǆã ā Ü Ɨǌƞā ˥ǆ˙ƙ˦Ḫ ˙ˢǈ Kotter,2012)  (˙˻˻ƺ˯ǃå 

 Ǚǆ˥ ÿ˦ɜȻ  ˙˻˻ƺ˯ǃå ɆƞáÜɊǀƼ Ǌ˹ǆ ú˗ǌǃå Ɇƕ Ɨǆå˗˯˴ǆ èƓ˹˻˴˲ƙ ɖ˻ǀ˲ƙ ˦ǋ  ƗƼƓǀ˰ǃå ǑƼ ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå āíƓ˱Ȼɀ 

 ˥Ƶ íƓƶ˯ƕǙå ǏǄƵ ˤǋ˗ƵƓ˴ɂā ÜǑ˶˳˵ǃåā Ǒ˹ǌ˸ǃå ˤǌǄˮǀ˯˴ǆ ˙ɂ˦ˠ˯ǃ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå þƓǆá Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ó̇ ƽǃå

 ˙˻˰ǒ ɏ˘ǃå ǑǃƓ˲ǃå ƴư˦ǃåǌƞƓƵ̊ ǈåÜˤ .Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ëƓ˱˹ǃå ˥˸˷ɂā 

 āƶƙ ̠ çíƓ ʿǃå ā þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ çíƓ ʿǃåƗ ǆƓǌǃǗå  óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ĄǚǆƓƵ  Ąå̇ƛ˓ǆ  ü˦Ǆ˴ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ

 ßå˦ ƪ ç̊ ˻˸˯˸ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå Ǐǃã ˙ˡƓ˹ǃåā ÜƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɠǌ˹ǆā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃåá Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ ˙˻ƹ þá Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ ˕ǈƓǂ

 ïƓƬá ˗ƿā ÜƗǄƵƓƽǃå ƓǌƙíƓ ʾ ˦ǋ Ɠǌǆ˗ǀƙ ßåïā ˛ Ƒ̇ ǃå ˔ˮ˴ǃå ÿá Ʉ˵˯˴Ȼ ÿå ƴ ˠ˯˴Ȼæā˙˯˹ǆ )2020, 

Mintrop ( ɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå ïāí Ǐǃã ˗ɂ˦˱ƙā ƓǌƑåíá Ɨ ǄƵƓƼ ˥˻˴˲ƙā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå çßƓƽḪ çíƓɂð ǑƼ Ɨ

 ɏíƓʿǃå ǉïāí ƗƪïƓ˸ǆ ƴɣ ˯˴ǃ ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ̠ƑƓǀǃå Ɏ̠ǃ ƗƪƓƪá èåï̠ǀǆā èƓƽƮå˦ǆ ̇Ƽå˦ƙ ɖɂ̇˟ ˥Ƶ ƓǌƙƓǄ˸Ƶ

 .Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ Ɇƞá ˥ǆ ƓǋïƓ˸˰˯ƪåā ˤǌƙƓƿƓ˟ ˗˵ơā ˤǋí˦ǌƞ ˗˻ơ˦ƙā ˥ɂ̇ ƤǕå ǑƼ ˙˻ƛƋ˯ǃå ǑƼ 

 ˥˻ƕ ç˗˻˟ā ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ˕˹˻ƕ ˗ƿāç̇ ƛ˓˸ǃå çíƓ ʿǃå ƗǄƵƓƽǃå çïåíǗåā Ü ˗ƿāƓƬá ˛ Ǆƕ ï

) ǑɁ̇ ˻ḪāBlase & Kirby ,2008 (Ǐǃã  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ̇ƛ˻Ƌ˯ǃ Ɨ˸ƪƓ˲ǃå ̝ǈå˦˱ǃåǑƼ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ
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 ˖˻ơƓǌƼå˗ǋáā Ɠǌ˯ˠ˵ǈáā Ɨ˸ˢ˹˸Ḫ Ɨƪï˗˸ǃå ý˦ơ ƗḪ̇ ˯˵ǆ ˤ ˀƓƽǆ ˙ɂ˦ˠƙÜ  ā ˙ɂ˦ˠƙ˙˻Ƽ˦ƙā Üíå̇ ƼǕå  ˚˻ƽ˲˯ǃå

 Üɏ̇ḧƽǃå āèåïå̇ ǀǃå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ˤ ʿǃåā èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˷Ƽá Ɨƞ˘˸ǈā Üɏí̇ ƽǃå ˤƵ˗ǃå 

 ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǚǃǆƗǃƓƪ̇ ǃƓȺ ï˦ƶ˵ǃå Ɇǀǈā ÜˤǌƙƓ˟Ɠ ơã Ɇ˻Ǆǀƙā ÜˤǌƪƓ˸ơ çíƓɂðā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èåï˗ǀ.  üƓ˹ǌƼƗƞƓơ 

Ǐǃã  ÿ˦ɜȻ ÿá  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ çíƓƿÜ˥˻˻ǆƓǌǃã  ˛ ǃ ɊǀƼ˔ǈƓƞ ˥ǆ  ǊȺ þ˦ǀȻ ɏ˘ǃå Ǒ˹ƽǃå Ɇ˸ƶǃƓȺ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå

 ƓĄ˷Ȼá ˥ḧǃā ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃåüǚ˯ǆƓȺ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ˥Ƽā.  

 çíƓ ʿǃåāǗåƗ ǆƓǌǃ  ɖƼāɏƓǋ ),2007 Haigh (˚˻˸˯ƙ ƓȺ˕ƿ˦ǃå þå˗˳˯ƪ  ā Ɨ ǄƵƓƽȺ Ü˙˻˻ƺ˯ǃå Ɇ˻ǌ˴ƙā ÜçßƓƽḪ

 ÜƗ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ƪï˗ǆ ƗƼƓǀƛ ßƓ˵ǈɀā Ü˛ɂï˗˯ǃå ˥˻˴˲ƙā ÜèƓ ǈå̊ ˻˸ǃå çïåíɀāɖǀ˲ƙ èƓǈƓɜǆã ˙ˮǂá íå̇ ƼǕå Ɇˡ ǑƼā .

 Ɠǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èå˗˻ǀƶ˯ǃåā èƓȻ˗˲˯ǃå˥˲ǈ Ɨƪï˗˸ǃå  Ǐǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ˥˻˻ƕƓ˱Ȼã Ü˥˻ƕå˘ƞā Ü

 Ü˥˻ ơ˸ïā Ü˥˻˸˯ǌǆā Ü˥˻˴˸˲˯ǆā ÜƗʾå̠˶ ǆ ɏāîā ÜÿƓƶ˱Ƭā Ü˥˻ ɜ˻ǆƓ˹ǒíā āßƓ ʽǂáÜ Ȼ ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˸ƶɆǀǈ 

÷å̠ƕǙåā ̊˻˸˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã ɏ̠ Ǆ˻ǀ˯ǃå ƓǌǃƓơ ˥ǆ Ɨƪï̠˸ǃå.  Ǐǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ˥˲ǈ çíƓƿ˥˻˻ǆƓǌǃãǃå ÿ˦Ǆ˰˸Ȼ Üçā˗ǀ Ü

 ā ÿ˦Ǆƶƽɂ  ÿ˦ǃ˦ǀȻ Ɠǆ. 

ÿá Ɠ˸ǂ  çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆƗ ǆƓǌǃǗå  ƴǆ ˙ǒ˗˸Ǆǃ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ǑƼ ˙ƛ˓ƙ Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ

Ǒɜɂ̇ ǆǕå ˔ƙƓḧǃå ˗ǂá ˗ǀǃ .þƓƑ˦ǃåā ßā˗ǌǃå ˥ǆ ˦ƞ Ɠǋí˦˴Ȼ Ɨ ˲Ʈ Ɨ ƪï˗ǆ Ɨ˭˻ƕ ˙Ƽ˦ƙā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Dale 

Carnegie ыуϯжнϠ сТ ϼнЪϻгЮϜ )2021( Bongila,Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɨ ˸ǋá ǏǄƵÜ  Ċ̠Ƶ îã  ˗ƑƓǀǃå

ǑǆƓǌǃǗå Üɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ˥˻ƕ Ɨ ˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǌǆ ɆǆƓƵ ƗȺƓ˰˸Ⱥ  ï˗ǀǆ ǏǄƵ åíƓ˸˯Ƶå ǏǄƵ Ǌƙ

ˤǋ̇ ƵƓ˵ǆā ˤǌƙƓƞƓ ˯ơå ˤǌƼā ˥ɂ̇ Ƥǔǃ ÷Ɠ˸˯ƪǙåîã Ü  ëā˙ǃå çíƓɂðā ˤǌ˹˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå Ɋ˸ǈ ǏǄƵ ˙˻ƛƋ˯ǃå Ǌ˹ɜ˸Ȼ

 ú˗ǌǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ ʸƓ˸˱ǃåü̇ ˯˵˸ǃå ā .ýǚ˻ƞā ÿï˦˰ƙǚ˱ǃ ƓǀƼā )9200, Glatthorn & Jailall ( ÿã 

 úā˙ˢǃåā ǊƙƓ ǈƓɜǆåā Ǌ ˀå˦ǆ ˙˳˴Ȼ ÿƓ˴ǈƓḪ ǊƪƓ˴ơƎȺ ˙Ƥá ïƓ ˯Ƶå ɏå Ɇˮƿ ƴ˯˸˯ǒ ǑǆƓǌǃå ɏíƓ ʿḪ ˙ǒ˗˸ǃå

˟ā Ǌ ˸Ǆƶǆ þ˗˳ƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ǌǃ˦ơ ˥ǆǊ˯ˮǄ ˦ǋ Ǌǆ˗˳ƙā Ü āɂ ˦ǌƼ .÷Ɠ ƬǙåā Ɠư̇ ǃå ƗǄơ̇ ǆ Ǐǃå ƴ ˸˱ǃƓȺ Ɇ˶

 ÜƗ ˶˳˵ǃå ƗǄǆƓƶ˸ǃå ǑƼ ßú˗ǃƓȺ Ʉ˶˯ǒ āˤǌƽ˯ɂ ˥ɂ̇ ƤǓå Ü āƗ ǃā˓˴˸ǃå ï˗ǀɂÜ  ā .çíāíā Ɨ ˶˳˵Ⱥ ƴ˯˸˯ɂ
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ǊǆƓ˴ƙå ˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ƗȺƓƵ˗ǃåā ƗǋƓḧƽǃå ëāïā ï˗˶ǃå Ɨƶ˴Ⱥ ā ÷Ɠ˹ƿå Ɠǌ˯ˠƪå˦ƕ ƴ ˠ˯˴Ȼ ç̊ ˻˸ǆ Ɨ ˶˳Ƭ èƓƽƮ

 .ˤǋ̇ ˻ḧƽƙ ɖƑå̇ ˟ ǑƼā ˤǌḪ˦Ǆƪ ǑƼ Ɨ ƕƓ˱Ȼå èå̇ ˻˻ƺƙ éå˗ơåā íƓ˱ǃå Ɇ˸ƶǃƓȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 

 Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ ƗƞƓ˲ǃå è̇ ǌˡ ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ûƓ ˴ǃå ǑƼā ɏ̆ǃå ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ̠ƑƓǀǃå ïāí ʕǌƽǃ

 û̇ ǃɣå ý˦ơ ÷å̇Ʈ ǑƼ ̃ ƙ́ ÜƗ˹˻ɣ˴ Ǆƽǃå Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸ƓƼ ÜƓǌˮǈå˦ƞ ƴ˸ Ⱥ˱ Ɨƪï̠˸ǃå ëƓ˱ǈ ɖǀ˲Ȼ

Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ƪƓ ƪ èƓɁ˦ƶƮ ˥ǆ ǑǈƓƶȻ ɆǆƓḪ Ɇ˻˱ǃ ˗Ƶåā Ɇˮǀ˯˴ǆ ˤƪ̇ ǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ƗƮƓƤ  ǑƼ

 èƓ ʸå˗ƙ Ɇˡ èƓƪïƓ˸ǆýǚ˯ơǙå ʼ Ü ˦ Ɂ̇ ˯ǃå ˗ƑƓǀǃå ïāí Ơ ˶ Ɨƪï̠˸ǃå Ǌƞ˦ƙ Ǌ˹ǆ ̝Ǆɣ˯ǒ îã ÜƓĄɂï˦˲ ǆ ɏ

 èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā æǚˠǃå í˦˸Ʈ ˚ɂ̊ ƶƙ ƴǆ ÜƗɂ˦Ɂ̇ ˯ǃåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙā ˚˻˸˯ǃå ˦˲ǈ

.Ɨ˹ǋå̇ ǃå 

) ÿ˦ ǆ˴Ɠǃā ïƓƬáā2024Ü Williamson ( ˥ɜ˸Ȼ Ǚā ÜƗǄǌ˴Ⱥ ˕˴ ǃ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå ˙˻˻ƺƙ ÿã

˻˻ƺƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ˥Ƶ ƓǌǄ˶Ƽ Ǒ˯ǃåā ç˗ƑƓ˴ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ƪƓ ˴ǃåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƪƓ ˴ǃå ˙

 ÿá Ɨ Ǆ˲˸ǃå í˦ǌ˱Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Üˣǃî ƴǆā .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃƓȺ Ɋ ˲ƙɏí˓ƙ  ʕǄƶ˯ǃå ǑƼ ̇˻ ƺ˻˯ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ åĄïāí

 ƗḪïƓ˵˸ǃåā Ɨǃå̠ƶǃå Ǌ̓ ɖǀ˲˯ƙ ɏ˦ƿ ƴ˸˯ ǆ˱ ßƓ˹ƕ Ɇƞá ˥ǆ ʕǄƶ˯ǃåā çïåíǗå ̝ ǃ˻Ɠƪá ǑƼ ̇ ḧ˻ƽ˯ǃå çíƓƵɀā

 ƴ˱˵ƙā Ü˚˻ƽ˲˯ǃåā þƓǌǃǗå Ǐǃã ˗˹˯˴ƙ Ü˥˻ɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓǀǃå ˥ǆ Ɨɂ˦ƿā Ɨ˲ưåā Ɨɂâï Ǐǃã êƓ˯˲Ȼ å˘ǋā ÜƗ ˟å̇ ǀ˸Ȼ˗ǃå

 ̇ ƕ ˙ɂ˦ˠƙ ˦˲ǈ í˦ǌ˱ǃå Ǌ ƞ˦ƙ ǏǄƵ èƓƞƓ ˯ơå ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ƙ Ɨ ˸ Ǆƶƙ Ɲǆå ƴ˸˯˱˸ǃåǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå  ˥ǆ ð˚ƶƙā

ǆ.ˤǌƶ˸˯˱˸ǃā ˤǌǃ Ɇ˷Ƽá Ɇˮǀ˯˴ǆ ßƓ˹ƕ ǑƼ ˤǋïāí Ɇ˻ƶƽƙā æǚˠǃå èåï˗ǀ 

 Üɖˮƪ Ɠǆ ß˦ư ǑƼāƼƗ˰ơƓ Ǆǃ ø˦ ƪ ˗ǀ Ⱥ ñƓ˴ơǙåǗå çíƓ ʿǃå Ɨ ˸ǋƋǑ˯ǃå Ɨ ǆƓǌǃ ÿá ˥ɜ˸Ȼ  ̇ ǒ˗ǆ ƓǌƪïƓ˸Ȼā 

˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ñïå˗˸ǃåÜ  ā ÿƓ Ɂå ˤǌ˯˻ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā ƗɂïåíǗ˻ ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹Üˤǌ˻˸Ǆƶǆ мú˗ǋ ÿƓǂ 

 Ɨ˰ơƓ ǃå˦ǋ  ñïå˗˸ǃå çíƓƿ èƓƼ̇ ˶ƙ ˙˻ƛƋƙ ˤǌƼǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻˴˲ƙā ˤǌƙƓƪïƓ˸ǆ  þƓ ʿǄǃ ƓƶƼåí Ɠǌǃ ɆɜƬ Ɠ˸ǆ

 Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌƕç˗ƵƓ˴ǆ ú˗ǌƕ  ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå Ɠǌƙåïåíåā Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǏǄƵ ˥˻˸ƑƓǀǃå

ƝƑƓ˯ǈ  Ɨƪåï˗ǃåǑƼ ˗ƑƓǀǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ɖ˻˸ƶƙ ýƓ˱ǆ  ƴƿå˦ǃå ˤƑǚǒ Ɠ˸Ⱥ Ɠǌ˹˻˴˲ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃåā Ǌ ƪāâ˙ǆā ˙ǒ˗˸ǃå 
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Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃƓȺ ßƓǀƙïǚǃ.  ǚ˷ƼˤǌƼ ˥Ƶ  ÜƗ ƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǃå ˔˶˹˸Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɇ˻ƮƓƽ˯ǃåā èƓ Ǆ˸ƶǃå ƴ ˸ƞ

Ⱥ ˙ƛ˓ƙā Ɨ ǄƵƓƼ ˙˰ǂá Ǒǋ ñïå˗˸ǃå çíƓǀǃ èǚǋ˓ǆā èƓƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ ï˦˰ƶǃåā ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵ǑƼ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå

 .ˤǌƙƓƪïƓ˸ǆā 

2.1 ƕƨäî˕ǁä ƕǂɚ˳Ǆ ƑǊ˭ǂ˫ƨàĀ 

 èƓƪåïí èïƓƬá ç˗ǒ˗Ƶ)̪сжϜϽУЮϜ2020  āˤǈƓƹÜ 2021 Ü āǏƪ˦ǆ Ü2023 Ü ÿā̇Ƥáā ç̊˸ơ Ɨƪåïíā Ü

2024 (  çíƓ ʿǃå Ɨ ˸ǋá ǏǃãƗ ǆƓǌǃǗå  Ɇ˸ƶǃå ˔ǈå˦ƞ ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ç̇ ƬƓ ˸ǃå ˙˻ƹā ç̇ ƬƓ ˸ǃå Ɠǌƙå̇ ˻ƛƋƙā

 ā Üɏ˦Ɂ̇˯ǃåá ɏíƓ ʿǃå Ɋ˸˹ǃå Ɨ ˸ǋá ˕˲ưāǗåǑǆƓǌǃ  Ɨƪï˗˸ǃå Ɨ˭˻ƕ ˝ƑƓ˶Ƥ ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ ˙ǒ˗˸ǃå Ǌƶ ˯ǒ ɏ˘ǃå

 ĄƓɣƪā Ơ˶ ǃ˯  ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ Ɠ ˲Ʈ˖˻˲Ⱥ  ÿ˦ɜȻˤǋâåíá  ĆýƓƵ ʕǌƞƓ˯ǈåā Ɇ˷ Ƽá . ˙ǒ˗˸ǃƓƼǑǆƓǌǃǗå  ˙˻ƛƋ˯ǃƓȺ þ˦ǀȻ

 ǑƼ ƗƪïƓ˸ǆ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåƗ Ḫ˦Ǆƪ ɉƓ˸ǈá ƗȻíƓ ʾÜóƓƤ ƴȺƓ˟ èåî Ü íƓƬïǗåā ÷Ɠ˹ƿǙå ǑƼÜ  āǃå ˚˻ƽ˲˯

ƗƕƓ˱Ȼã û̇ Ⱥɣ Ɨ ʸå˗ƕå Ü Ǐ˯ơ ʕǄƶ˯ǃå èƓƞ̇˳ ǆ ÿ˦ḧƙ ĄƓ˸ǃƓƵ ̨ƼƓ˹ƙ ç̊˸˻ ǆ˯Ü ˃ ˹˶ƙ ƴƼï ǑƼ ˤǌ˴ƙā  ˤ Ǆƶ˯ǃå

ÜǑ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå  ˥ǆ˖˻ơ Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå ýā˗ǃå úƓ˶ǆ Ǐǃã ˤǄƶ˯ǃå Ɲƙå˦ ǈā ˤ Ǆƶ˯ǃå çí˦ƞ Ǌǀ˲˯˴Ȼ Ɠ˸Ɂā Ü ˔ƶ˵ǃå

Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå. 

Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ɨ˰ơƓ ǃå ç̇ ˮƤ ýǚƤ ˥ǆāÜ  èíåð ç˗˸ǃ Ɨ˸Ǆƶǆ ƓǌƽƮ˦ƕǏǄƵ  Ɠǌ˯˵ȻƓƶǆā ÜƗ˹ƪ ˥ɂ̇ ˵Ƶā ˛˸Ƥǃ˙˻˰ḧ 

ƗȻíƓ ʿǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā ÜƗɂïåíǙå ýƓ˸ƵǕå ˥ǆ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥ǆ Ɠǌƙå̇ ǒ˗ǆā èƓɂ˦˯˴ǆ ǑƼ ƓƵ˦˹ƙ ˕ˢơǙ ˗ǀƼ Ü

 ˞ƶȺ ˕ˢơǙ Ɠ˸Ḫ  ÜƓǌ˟Ɠ˸ǈåā çíƓ ʿǃåü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈá  ÜƗ ǆƓǌǃå çíƓ ʾ ǏǄƵ Ɨǃåí ÜüƓ˹ǋā Ɠ˹ǋ ÜèƓƪïƓ˸˸ǃåā

 Ɏ˗ǃ˞ƶȺ  ǏǄƵ ˣǃî ñƓɜƶǈå ˕ˢơǙ Ɠ˸Ḫ Üèå̇ ǒ˗˸ǃåā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā ƗɂïåíǙå Ɨ ǄƵƓƽǃå 

ÜèƓ˸Ǆƶ˸ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ  ǉåï˦˯Ḫí ƝǆƓǈ̇ƕ ǑƼ Ɨ˰ơƓǃå ̞ǀ˲˯ǃå Ɠǆ̠ƶȺ ĄƓƞ˦˷ ǈā ĄƓơ˦ưā ̇ǂ˰á å̆ǋ å̠ƕ ̠ƿā

˻˰Ḫ ɖ˸ƶȺ ˕ƪïíā ÜƗɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çïåíǙåā çíƓ ʿǃå Ąå̇ Ɨƿǚƶǃå èåî ƗȻíƓ ʿǃå èåí̇ ƽ˸ǃå ˥ǆÜ Ǐǃã Ɠǌƕ å˗ơ Ɠ˸ǆ  ˙˻ḧƽ˯ǃå

ǑƼ  Ǒ˯ǃå ÜƗƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ßå̇ ƞãƙǓå ˛ Ƒ̇ ǃå ýå˓˴ǃå ˥Ƶ ƗȺƓƞǗå ǑƼ Ɠǌ˯Ǆɜ˵ǆ í˗˲˯:Ǒƙ 
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 ƑǄ Ɍʕ˭˲Ǆ  æìƑ̔ǂǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƕƨîƑ˶Ǆ Ǖäƕ ǄƑǊǁ  ƕɀîäìǕä ˢǊ˭˹ǂƳƑƻȸ ƑǊ˭ƽǘƳĀ

ƽǘƳĀƑƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗÝ 

 Ɨ ʸ̇ ƽǃå ƗǄ˭ƪǕå ˕ǀ˰ˮǈåā Ɨ ƙǕå ˥Ƶ:Ɨƪåï˗Ǆǃ ˛ Ƒ̇ ǃå ýå˓˴ǃå 

:üĀǓä üäˑ˲ǁä  Ɠǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǃ çíƓ ʿǄƗ ǆƓǌǃǗå  ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ

Þ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 

:ǏǆƑˮǁä üäˑ˲ǁä  èå̇ ǒ˗ǀƙ ɄǄ˯˳ƙ Ɇǋ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  çíƓʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃ

:Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ úǚ˯ƤƓȺ Ɨ ǆƓǌǃǙå Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü˛˹˱ǃå) ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ Üǀˠ˹˸ǃåā Üˤ Ǆƶ˯ǃåƗ 

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå(Þ 

:˔ǁƑˮǁä üäˑ˲ǁä  ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƓǆǃÞʕǌ˻˸Ǆƶǆ ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ 

:Ʋȸä̠ ǁä üäˑ˲ǁä  èå̇ ǒ˗ǀƙ ɄǄ˯˳ƙ Ɇǋ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ

:Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ úǚ˯ƤƓȺ ˥˻ˠ˴ǄƼ  Ɇǋ˓˸ǃå Ü˛˹˱ǃå)Ǒ˸ǄƶǃåÜ  ā Üˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ ā Ɨǀˠ˹˸ǃå

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå(Þ 

 üäˑ˲ǁä˙ǄƑ˱ǁä:  Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴ǆ Ɠǆ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå  Ɨǌƞā ˥ǆ

 ˙ˢǈ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåÞ 

:ðìƑ˲ǁä üäˑ˲ǁä  èå̇ ǒ˗ǀƙ ɄǄ˯˳ƙ Ɇǋ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  Ɏ˦˯˴˸ǃƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå  Ɏ˗ǃ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

:Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ úǚ˯ƤƓȺ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü˛˹˱ǃå) Üˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ Ü

 āƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå(Þ 

 üäˑ˲ǁäƲȸƑ˲ǁä Ɇǋ :˗ƞ˦ƙ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ˥˻ƕ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴˸  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ǃ çíƓ ʿǄƗ ǆƓǌǃǗå  āǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙǄƵƓƽ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɨ ÞƗɂïåíǗå 
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 üäˑ˲ǁäˣǄƑˮǁä : ˗ƞ˦ƙ Ɇǋǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀƙ ˥˻ƕ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå āǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙā ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƶ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåÞ 

3.1 ƕƨäî˕ǁä çƑ Ʈ˗ƺ 

ƽǃå ˕ǀ˰ˮǈå ̇ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå èƓ ư Ɨ ƙǓå:Ɨƪåï˗ǃå ƗǄ˭ƪá ˥Ƶ ǑǈƓ˰ǃå  ā ƴȺå̇ ǃåñíƓ˴ǃåā ˥ǆƓ˰ǃåā ƴȺƓ˴ǃåā:  

ǍǁĀǓä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǄ

.˛˹˱ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ 

:ƕ ǆƑˮǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǄ

˙˻ƺ˯˸ǃ .Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕˮǁƑˮǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǄ

˙˻ƺ˯˸ǃ .ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ 

  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕƴȸä̠ ǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǄ

˙˻ƺ˯˸ǃ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ˲ǄƑ˱ǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸  ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå  ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ

.˛˹˱ǃå 



 

10 

 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕƨìƑ˲ǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ 

.Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕƴȸƑ˲ǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ 

.ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ 

  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ˷ǄƑˮǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ 

.Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕƴƨƑ˭ǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ 

.̨˹˱ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäæ̠ ƪƑƴǁä:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ

èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƗƪïƓ˸ǆ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ  Ɏ̊ƶƙ

˙˻ƺ˯˸ǃ .Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäæ̠ ˳Ƴ ƕȹìƑ˰ǁä: ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ  (0.05 Óɻ) 

˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ  èƓƿǚƶǄǃ

Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ .ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ 

  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä æ̠ ˳Ƴ:  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ 
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(0.05 Óɻ) èƓˠƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ èå̇ ǒ˗ǀƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ 

Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå 

ƕ Ʈ˗ƻǁä ˴ǁäƻƕɀ˗ ƕˮǁƑˮǁä æ̠ ˳Ƴ: ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơå Ɨǃåí 

 ƗǃǙ˗ǃå (0.05 Óɻ) ˥˻ƕ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ǃ çíƓ ʿǄ

Ɨ ǆƓǌǃǗå  āǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙǄƵƓƽ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɨ ÞƗɂïåíǗå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕƴȸä̠ ǁä æ̠ ˳Ƴ :˗ƞ˦ƙ Ǚ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí 

 (0.05 Óɻ) ˥˻ƕ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴˸ ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ǃ çíƓ ʿǄ

Ɨ ǆƓǌǃǗå  āèƓƿǚƶǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙ  ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåÞƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå 

4.1 ƕƨäî˕ǁä ùä˕ǉà 

      ˕Ƽ˗ǋ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋǃåú̇ ƶ˯ ˥˻ƕ Ɨ ˟Ɠ ƙïǙå Ɨƿǚƶǃå Ǐǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀƙ  Ɏ˦˯˴˸ǃ  ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ

 çíƓ ʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃåƗ ǆƓǌǃǗå ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɨ ƗɂïåíǗå ˣǃ˘Ḫ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ü

 ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ˸ƑƓǀǃå Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃƓȺýǚƤ ˥ǆ Ǐǃå ú̇ ƶ˯ǃå  ƗƪïƓ˸˸ǃ ǑǄƶƽǃå ƴƿå˦ǃå

ǒ˗ǆ˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ǑƼ èßƓƞ Ɠ˸Ḫ Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃ.  ā ú˦ƿ˦ǃå

 ǏǄƵ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀƙ  ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ

.Ɠǌ˹Ƶ ç̇ ˮƶ˸ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˥˸ư  ˥Ƶ ǚ˷ƼƗ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ˕ǈƓḪ åîã Ɠ˸Ƶ Ʉ˵ḧǃå  ƗǃǙí èåî

 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã(0.05 Óɻ) ˥˻ƕ  Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥ ƛ˻˲˦ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀƙ  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ

Ǘå çíƓ ʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ɨ ǆƓǌǃǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙāƽǄƵƓƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ ˥ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ.  ā üƓ˹ǋ ˕ǈƓḪ åîã Ɠ˸Ƶ Ʉ˵ḧǃå

 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ(0.05 Óɻ)  ˥˻ƕ Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥ƛ˻˲˦ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀƙ 

Ǘå çíƓʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨ ǆƓǌǃƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå èƓƿǚƶǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙā. 

 ā Ɠ˷Ȼá ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ üƓ˹ǋ ̞ǈƓḪ åîã Ɠ˸Ƶ Ʉ˵ ḧǃå(0.05 ӕɻ) ˥˻ƕ 
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 èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸˸Ǘå çíƓ ʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃåƗ ǆƓǌǃ  ˥ǆ Ɇḧǃ ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙā

 ˤǌƙƓƿǚƵā ˥ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ ƗɂïåíǙå Ɨ ǄƵƓƽǃå ĄƓƶƙ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå  èå̇ ˻ƺ˯˸ǃƗ ʼå̇ ƹ˦˸Ȼ˗ǃå Ɨƪåï˗ǃå. 

5.1 :ƕƨäî˕ǁä ƕ ˶ǉà 

      :ǑƙǙå ˦˲ ǃ˹å ǏǄƵ xǃîā Ǒǀˮɣ ǃ˯åā ɏ̇ˢ˹ǃå :˥˻ ǈˮƓƞ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ ̠˻ƽƙ ÿá Ɇǆ˓ǒ 

ɀ˗ˠ˷ǁä ƕ ˶ǉǓäƕ çíƓ ʿǃå" ˦ǋā ƓǌƵ˦ư˦ǆ Ɨ ˸ǋá ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɨ ˸ǋá ǑƙƋƙ :Ɨ ǆƓǌǃǗå  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

 ."˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā ƗɂïåíǗå ˤǌ˯˻ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå 

:Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɇǆ˓ɂā 

1.  ǑƼ ˤǌ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˤǋá ɉƓ ˹˯ƪå ǑƼ Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ ˗ƵƓ˴ƙ ÿáɏíƓ ʿǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ 

ǉ̇ ɂ˦ˠƙā ƗƮƓƤ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ü˦Ǆ˴ǃå ßåíá ƴƿåā ˥˻˴˲ƙā .

 Ɨ ǄƵƓƽǃå ˔ǈƓƞ ǑƼ.ƗɂïåíǗå 

2.  ˥˻˰ơƓȺ þƓǆá ýƓ˱˸ǃå Ơ˯ƽƙ ÿáà éå˗ơǗ Ɨƪåï˗ǃå èƓ Ʈ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ô˦˳Ǆǃ ˥ɂ̇ Ƥ

 ç̠ǒ̠ƞ ƗƼƓưã ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ḧƙ ÿáā Üí˦˵ ˹˸ǃå ï˦ɣ ǃ˯å Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå éƓ˲ȺǕå ʕƵ̠ǃ ɏ˦Ɂ̇˯ǃåā ɏïåíǗå ̇ḧƽǄǃ

.Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ƗƮƓƤ 

3.  ˥˻ƕ ƓǌˠɁïƛǚƛƗ  ǉïā˗ƕ å˘ǋā .Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃåā ÜçíƓ ʿǃå ýƓ˱ǆ Üèå̇ ˻ƺ˯ǆ

 æ˦Ǆƪá Ɨ ˸ǋá ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒǑƼ çíƓ ʿǃå  Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā ˥ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˥˻˴˲ƙ

 ƴǆˤǌ˻˸Ǆƶǆ. 
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ƕ ʽ ˬ˞˭ǁä ƕ ˶ǉǓä: 

 .ƓǌƙƓƮ˦ƙā Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ˥ǆ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ çíƓƽ˯ƪå Ɇǆ˓˸ǃå ˥ǆ 

1. þƓǌƪǗå  ɏí˓ƙ çíƓ ʿǃå ǑƼ Ɨ˰ǒ˗ơ ˔˻ǃƓƪá ÷Ɠ ƙå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ßåíá ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ

ǌ˱˯˸ǃå ç̇ ƮƓƶ˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǃå ß˦ư ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǃãƗ  çï˗˹ǌǃåā ƗǄǆƓ˵ǃå çí˦˱ǃå ˦˲ǈ

.Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃåā 

2.  ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃåā Ɨ˰ǒ˗˲ǃå ƗȻíƓ ʿǃå ˔˻ǃƓƪǕå ˥Ƶ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåð˦ǃ Ɨƶƞåï ƗȻ˘ƺƙ ˤȻ˗ǀƙ

.Ɨ ƕƓ˱Ȼɀā ƗǈāƓƶ˯ǆ Ɇ˸Ƶ èƓ˭˻ƕ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã 

3.  çíƓʿǃå ˥Ƶ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨƶƞåï ƗȻ̆ƺƙ ʕȻ̠ǀƙƗ ǆƓǌǃǗå  ˦ ˠ˯ƕ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˤǌ˯˻ǄƵƓƼ ˙ɂ

.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵ ˥˻˴˲ƙā ƗɂïåíǗå 

4.  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɇɜ˵ƙ ÿá Ɇǆ˓˸ǃå ˥ǆƗȻå˗ƕ  ƴƞ̇˸Ḫ Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ ÜƗǌƕƓ˵ǆ Ɏ̇Ƥá èƓƪåï̠ǃ

.Ɨ Ǆˮǀ˯˴ǆ èƓƪåïí ǑƼ 

6.1 ƕƨäî˕ǁä ìĀ˕Ɵ 

:Ɨ ƙǓå íā˗˲ǃƓȺ Ɨƪåï˗ǃå èí˗˲ƙ 

_ Ǒ˸Ǆƶǆ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ è̇ ˶˯ƿå :Ɨɂ̇ ˵ ǃå íā˗˲ǃå   Ɏ˦˯˴˸ǃ Ɨƽ˹˶ ǃ˸å Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå

) ú˦ƽ˶ǃå10-12.˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ ( 

_  èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ɖ˻ˮˠƙ ˙˶˯ƿå :Ɨ ǈƓɜ˸ǃå íā˗˲ǃå

 )þƓƵ Ɇˮƿ ú̇ ƶȻ ÿƓḪ Ɠǆ Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃƓȺ ˗˶ǀɂā ˥˻ˠ˴Ǆƽǃ Ɨ ǃƓ˸˵ǃå1967  Ɨƽ˷ǃƓȺ (

ÿíïǕå ˙ǌ˹ǃ Ɨ Ɂ̇ ƺǃå ƗǃƓ˸˵ǃå èƓsƼƓ˲˸ǃå ǑƼ ĄƓ̓å̇ƺƞ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ʕ ǀ˴˯ƕ Ɨ˰ơƓǃå ̞ǆƓƿā  .

 Ɨ ǃƓ˸˵ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ˕Ǆ˸Ƭā .Ɨ Ɂ˦˹˱ǃåā Ǐˠƪ˦ǃåā Ɨ ǃƓ˸˵ǃå :Ɨ ˸ Ǆƶƙ ɖ˟Ɠ˹ǆ éǚƛ Ǐǃå

 Üþ̇ ḧǃ˦˟ Ü˕˻ƽǄƪ Ü˛ǄƕƓǈ Ü˛ǄƕƓǈ æ˦˹ƞ Ü˥˻˹ƞ :èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ ɆḪ ǑƼ :ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ
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 ñƓɁ˦˟ ÜƗ Ǆ˻ǀǄƿ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ Ǐˠƪ˦ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ˕Ǆ˸Ƭ ˥˻ơ ǑƼ ÜƗ ˟Ɠ ʾā

 Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ˕Ǆ˸Ƭ Ɠ˸˹˻ƕ .˕ɂð˙˻Ɂā ÜȰ þåï ÜƓ˲ɂïá Üñ˗ǀǃå Ǒơå˦ư Üñ˗ǀǃå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ

 Ɇ˻Ǆ˳ǃå ýƓ˸Ƭ ÜɆ˻Ǆ˳ǃå æ˦˹ƞ ÜɆ˻Ǆ˳ǃå Üˤ˲ǃ ˕˻ƕ ˥ǆ ɆḪ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå

ǆ ˕˻˹˰˯ƪåā .Ɠˠɂā ÜƗ Ɂ˦˹˱ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃƓȺ ú̇ ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā Üç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗

 ƣɂïƓ˯ƕ èá˗ƕ Ǒ˯ǃåā Üç̊ ƹ ǏǄƵ æ̇ ˲ǃå úā˙ˡ ˔ˮ˴Ⱥ Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ7  )˙Ɂ˦˯ǂá2023 ƴ˷ƙ ˤǃā (

.Ɨơā˙˟Ǖå ǉ˘ǋ ƗȺƓ˯Ḫ ƣɂïƓƙ Ǐ˯ơ Ɠǋïåðāá 

       - )Ǒƪåï˗ǃå þƓƶǃå ýǚƤ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ßå̇ ƞã ˤƙ :Ɨ ǈƓǆ̊ ǃå íā˗˲ǃå2023-2024.( 

: ƕƨäî˕ǁä çäì˕˰Ǆ 

-   Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨ Ǆ˻Ƒå̇ ƪǗå èƓǂƓǌ˯ǈǙåā ç̊ ƹ ǏǄƵ æ̇ ˲ǃåā Ɨ ƪƓ ˴ǃå éå˗ơǕå :Ɨ ˹ǆ̊ ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǃå

.ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƗƵƓ˴ǃå ǉ˘ǋ Ǐ˯ơ ˕ǃåð Ɠǆā Ɨƪåï˗ǃå ç̇ ˯Ƽ ýǚƤ ˕ƛ˗ơ Ǒ˯ǃå 

- Ǖå çåí ƗǈƓ ˯ƪǙå Ǒǋ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ɊǀƼ ǃā ÿǕ èǚƕƓǀǆ ßå̇ ƞã ˥ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå ˥ɜ˸˯ƙ ˤ

 ˥Ƶ ïíƓ˶ǃå Ɨ˸ǌ˸ǃå  Ɇ˻ǌ˴ƙ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðāǄǃ Ɨ ơǚƮ ɊƶȻ ˤǃǊƞ˦ǃ Ɠǌƞā èǚƕƓǀǆ ßå̇ ƞǗ Ɨ˰ơƓ. 

7.1 ƕƨäî˕ǁä çƑ˰ǂ˞˴Ǆ 

˕Ǆ˸˯Ƭå ǉ˘ǋ  ÜèƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃåˤƙ Ǒ˯ǃå ǄƵā Ɠ Ƒå̇ ƞɀā Ɠ ˸ ˀƓƽǆ Ɠǌƽɂ̇ ƶƙǏ Ǔå ˦˲˹ǃå:Ǒƙ 

 Ǖä æìƑ ʽǁä:ƕ ǄƑǊǁ Leadership Inspirational 

 ̞Ƽ̇ĈƵ:ƓǌǈƋȺ  Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɇ˷Ƽá ƴưā Ǐǃå ǑǃƓ˲ǃå ƴư˦ǃå ˥ǆ ˤǌǄɂ˦˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ƶȺƓ˯ǃå ǑƼ ˙˻ƛƋ˯ǃå

 Ɨǀ ʾ˗ǃå ƗƹƓ ˶ǃåā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨɂâ˙ǃåā ÜǑ˭˻ˮǃå ïƓƶ˵˯ƪǙåā Ü˥˻ƶȺƓ˯ǃå èƓƞƓ ˯ơƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā

 Üúå˗ǋǖǃ ā ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹ ü˦Ǆ˴ǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˸˲ƙ)Murray,2020, 5.(  
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 ā ÜƗḪ̇ ˯˵ǆ Ɨɂâï ýǚƤ ˥ǆ ˤǌǌ˻ƞ˦ƙā èƓƵƓ˸˱ǃå āá íå̇ ƼǕå ˚˻ƽ˲ƙ Ɇ˸˵Ȼ ɏíƓ ʾ Ɋ˸ǈ Ǒǋ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå

ƪƓ˸ơāƗ ÜƗǄǆƓḧǃå ʕǌƙƓǈƓɜǆã ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˥ɂ̇ƤǓå ˥ ɜ˻˸ƙā þƓǌǃǗƓȺ ÿ˦ǆ˻ƓǌǃǗå çíƓǀǃå þ˦ǀȻ .ǑƕƓ˱Ȼã ̇ƛ˻Ƌƙā Ü

 ˥ɂð˚ƶǆɖɂ̇ƽǃå āá Ɨ˸s ˹˸ǃå ɆƤåí þå̊˯ǃǙåā ô ƺ̇ǃƓȺ ƓĄƪƓ˴ơã. (Adair,2009, 7) 

 Ɠ Ƒå̇ ƞã Ɨ˰ơƓ ǃå ƓǌƼ̇ ƶƙāȺçíƓ ʿǃå ÷å˦ ǈá ˥ǆ ÷˦ ǈ ƓǌǈƋÜ Ȼǃå Ǐǃã ˗˹˯˴˸çï˗ǀ  ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˤǌǆƓǌǃɀā íå̇ ƼǕå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ

 ÜæƓǀƶǃåā ̠ǒ̠ǌ˯ǃå ˥ǆ ĄǙ̠ƕ ̝ ǃ˲åā ƴ˱ ˵˯ǃƓȺ çí˦˵ ˹˸ǃå úå̠ǋǕå ā Ɨƪåï˗ǃå çåíá Ɠǌ˴ ʿƙ Ɠ˸Ḫ ï˦˟ Ǒ˯ǃåāƙ Ɠǌ

.ô̇ ƺǃå å˘ǌǃ Ɨ˰ơƓ ǃå 

:ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä Management Effectiveness 

"ƓǌƼå˗ǋá Ɨ˸ˢ˹˸ǃå Ɠǌƕ ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨƞï˗ǃå" Ǒǋ Üƽǃå ˥ǆ ĆýƓƵ Ɏ˦˯˴ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ÿãƓƵǄ Ɨ ƗɂïåíǗå ú˗ǌǃå ˦ǋ

ƽǄǃ ǑǂåïíǗå ï˦ˢ˹˸ǃå ˥˸˷˯ǒ .Ɨ˸ˢ˹˸Ǆǃ ǑƑƓǌ˹ǃåƓƵƗ Ǆ  Ɨ ǃƓƶƼ Ɏ˗ǆ ˥Ƶ ñƓ˹ǃå èåï˦˶ƙ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå

 Ɇ˰ǆ ÜƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓǄ˸ƶǃåā ˦˸ ǃ˹åā ʕǄƶ˯ǃåā ßǚ˸ƶǃå Ɠưïā û˦ ǃ˴å Ɨ˶ơā Ɨ˲Ɂ̇ǃå èåï˦˶ ˯

 èƓƿǚƵā Ɨ ǄƤå˗ǃå˥˻ƽˡ˦˸ǃå (Zheng, 2005, 12). 

 Ǒǋā ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå Ɠǌǀ ˴˹ƙāǏǄƵ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ Ɇƞá ˥ǆ  ˦˲ǈ  Ɇ˷Ƽá ā. ˥ɜ˸ɂ

 Ɠǌƽɂ̇ ƶƙȺ Ɨ ˴˹ǃå ƓǌǈƋíïå˦˸Ǆǃ ˥˻ƶǆ ˝ ˶˳ƙ þå˗˳˯ƪǙ ç˦ ƞ̇ ˸ǃå Ɨ˱ ˯˹ǃåā Ɨ Ǆƶƽǃå Ɨ˱ ˯˹ǃå ˥˻ƕ.  ÿƓḪ åîƎƼ

 ǉ˘ǋ ɖǀ˲Ȼ Ɠǆ ƗƽƮ Ǒǋ Ɨ ǄƵƓƽǃå ÿƎƼ ÜƓǌǀ ʿ˲ƙā Ɨ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋá ˗ǒ˗˲ƙ Ɨ ʽ Ḫ ý˦ơ ïā˗ǒ çïåíǗå ï˦˲ǆ

å˗ǋǕåú) (Eichhorn & Towers,2018, 2. 

 Ɠ Ƒå̇ ƞã Ɨ˰ơƓ ǃå ƓǌƼ̇ ƶƙāȺǃå ƓǌǈƋ˸çï˗ǀ  ǏǄƵǙåïƓ˸˰˯ƪ  çí˦˵˹˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸Ǆǃ Ɇ˰ǆǕå

 ï˦˟ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå çåíá Ɠǌ˴ ʿƙ Ɠ˸Ḫā Ü˗˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ƗɂïåíǗå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˤ ˢ˹ƙā ǑǃƓ˰ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ǄƵƓƼā çßƓƽɜȺƙ Ɠǌ

.ô̇ ƺǃå å˘ǌǃ Ɨ˰ơƓ ǃå 
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 :ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁäInterpersonal Relationships 

 ǏǄƵ ÿā̠˸ ƶ˯Ȼ ̇˰ǂá āá ˥˻˶˳ Ƭ ˥˻ƕ ɆƮå˦ƙ Ǒǋ ˤǌ˷ƶȺ ĄƓ˷ƶȺ  ąƓɣȺåï ÿ˦˹ˮɂā  ąå̠ɂ̇Ƽ  ąå̊ḧƙ̇ǆ  èƓƿƓ ˴ǃå ǏǄƵ

 ÿ˦˸˯˹ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ̓Ɠǀ˰ǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙåƓǌ˻ǃå. (Devito,2019, 2)  

 Ǒǋā èǚƵƓƽ˯ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ɊȺåā˙ǃå ˥˻ƕÜóƓ˳ƬǕå .Ɨ ˠ˸˹ǃå ï˦˶ǃå āá Ɨƶ˹ƿǕå āá ïåāíǕå ˥˻ƕ ˛ ǃā 

 ʕǌ˷ƶȺ ÿ˦ḪïƓ˵ɂā ÿ˦ǄƮå˦˯ɂā óƓ˳ƬǕå Ɠǌ˻Ƽ Ɇ˶ ǒ˯ Ǒ˯ǃå Ɨǀɂ̇ɣǃå èƓƿǚƶǃå ǉ̆ǋ ˥˸˷ ƙ˯ ĄƓ˷ƶȺ  ǏǄƵ

 ̝ ǃ˻Ɠƪáā ÜƗǀ˰ǃåā ÜƗ˸ ˸˲ǃå xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜíƓƶȺá ç̠Ƶ èƓƿǚƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˸ ƙ˵ .Ǒƽ˟ƓƵā Ǒ˶ Ƭ˳ Ɏ˦˯˴ǆ

 Ɇɜ˵Ⱥ ǑǈƓ˴ǈǗå ɆƵƓƽ˯ǃå èƓ ǆƓ˹ǒíā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå ˤƵ˗ǃåā ÜýƓ˶ƙǙåþƓƵ (Hartley, 2002, 22). 

 Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ ˥˻ƕ ˙ˢ˹ǃå èƓǌƞā Ɇˮǀƙā Üü̇ ˯˵˸ǃå ˤǌƽǃåā Ü˙˸˯˴˸ǃå ɆƮå˦˯ǃå ƓǌǈƋȺ Ɠ Ƒå̇ ƞå Ɨ˰ơƓ ǃå ƓǌƼ̇ ƶƙā

Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå úå˗ǋá þ˗˳Ȼ Ɠ˸ǃ Ǌƶǆ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā ï˦˟ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå çåíá Ɠǌ˴ ʿƙ Ɠ˸Ḫā ÜƗ ˸Ǆƶ˯ǃå Ɨ ˸ƙ Ɠǌ

.ô̇ ƺǃå å˘ǌǃ Ɨ˰ơƓ ǃå 
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ǏǆƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 

 îƑ˝ǕäƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî̞ǁäĀ ɍ̠ˠ˷ǁä 

2.1  ˕˹Ǌ˶Ɨ 

2.1.2 ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǁä : üĀǓä îˤ˰˶ǁä 

3.1.2  ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä : ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁä 

4.1.2  ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä : ˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁä 

2.2  ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä 

1.2.2 (ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǁä) üĀǓä îˤ˰˶ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä 

2.2.2 ̞ǁä(ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä) ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî 

3.2.2 (ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä) ˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä 

3.2  ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä ǍǂƳ ˒˹ƾƴ˭ǁä 
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ǏǆƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 

˷ǁä åìǓä ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî̞ǁäĀ ɍ̠ˠ 

1.2  :ǗĀà ɍ̠ˠ˷ǁä åìǓä 

     ˙Ƽ˦ǒ  ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ƽǃå ̠ƑƓǀǃå èƓ˸ƪ ̠ǒ̠˲ƙ ǏǄƵ ̠ƵƓ˴Ȼ ĄǚǆƓƬ ĄƓɂ̇sǈ ĄåïƓ˟ãƵƓ Ɨ ʽ Ḫā ÜˤǌǄ˸ǃåā Ɇ

 ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ʕǋƓ˴Ȼ Üxǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ .ƗḪ̇˯˵˸ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ ǈ ʕǋ̊˻ƽ˲ƙā Ǌ́ȺƓ˯ǆ ǏǄƵ ǉ̇˻ƛƋƙ

å ßå̇ƛǗå ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ çíƓƿ ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ ƗǃƓĊƶƼ èƓ˱ƙå̇˯ƪå ˦˲ ǈ ƗǄ˸ƶǃå èƓƪåï̠ǃåā éƓ˲ȺǕå Ǌƞ˦ƙ ǑƼ ǑƕƓ˱ȻǗ

Ɠǌƕ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ Ǒ˯ǃå èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å ǑƼ Ɠư̇ǃåā ïƓḧ˯ƕǙå ̊ɂ̊ƶƙā ā .ǃāƓ˹˯ƙ ̞ Ɋƙ̇˸ǃå ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ô Ƶ̇ Ɨ˰ơƓǃå

 ïāƓ˲˸ǃå ɖƼā Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌƕƗƛǚ˰ǃå :Ɨ ƙǕå 

Ǘå çíƓ ʿǃåƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā ÜƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃåā ÜƗ ǆƓǌǃ . 

2.1.2  æìƑ ʽǁä :üĀǓä îˤ˰˶ǁäƑǊǁǕä ƕ ǄInspirational Leadership  : 

 ˙ƮƓ˹ƶǃå Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǃāƓ˹ƙƗ ƪƓƪǕå ÷˦ ư˦˸ǃ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃåƓ˸˹ǃåā èƓɂ̇ ˢ˹ǃåā Ü ÜƓǌƙ̇ ˴Ƽ Ǒ˯ǃå êî

:ǑƙǓå ˦˲ ǃ˹å ǏǄƵ xǃîā Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå èƓȻ̠˲ƙā ÜƓǋíƓƶȺáā ÜƓǌ˯˻ ǋ˸áā 

:æìƑ ʽǁä ýˤǊƻǄ 

     Ǒǋ :Ɨƺǃ çíƓ ʿǃå çï˗ǀ˸ǃå  Ǌƞ˦˯ǃ Ċɏ̇ ǃ˵å ü˦Ǆŋ˴ǃå ǑƼ ̇ƛ˻ƋŊ˯ǃå ǏǄƵ āá ƗĊɂ̇˵ ǃå Ɨƶˮ ǃɣå ƗǄǆƓƶǆ ǏǄƵ

) .ʕǌǈāƓƶƙā ʕǌǆå̇˯ơåā ʕǌ˯ǀƛā ʕǌ˯ƵƓ˟ Ɠǌƕ ˥˸˷ƙ Ɨǀɂ̇ɣȺ ü̇˯˵ǆ ú̠ǋ ˦˲ ǈ ñƓĊ˹ǃå ˥ǆ ƗƵƓ˸ƞ ƴ˸˱ǆ

 Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗƺǄǃåÜ2011.( 

  Ɠǌ˻ǃå ïƓƬá Ɠ˸Ḫ Ǒǋāɏíā ˛ ǂƓǈ˦˯ǈå )2017Ü Antonakis&Day ( ˗ƶƙ ˙˻ƛƋ˯Ǆǃ Ǐƶ˴ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ Ǆ˸Ƶ

 ǑƼ .ƗɁ˦ƹ̇ ǆ ƗḪ̇ ˯˵ǆ úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ ï̋ā ˗˱Ⱥ Ɇ˸ƶǄǃ ˤǌƙƓǋƓ˱ƙåā ˤǌḪ˦Ǆƪā (˥˻ƪāâ˙˸ǃå) íå̇ ƼǕå ýƓƶƼá

 ýƓ˰˯ǆǙåā íå̇ ƼǕå Ɏ˗ǃ ǑƵ˦ˠǃå íå˗ƶ˯ƪǙåā Ɨ ʺ̇ ǃåā ñƓ˸˲ǃåā Ɨ ʹƼå˗ǃå íƓ˱Ȼã ƴ ˠ˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ˦ǋ ƠƞƓ˹ǃå ˗ƑƓǀǃƓƼ
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Ɠ ʺ̇ ǃǊƙ.  ˤǌƙƓƞƓơā ˤǌƶƼåāíā ǊƵƓ ƙƓȺ Ɠ˷Ȼá ˦ǋ ˙ƛƋ˯ǒ ƠƞƓ˹ǃå ˗ƑƓǀǃå ÿá Ɠ˸Ḫ.ˤǌƙƓ ï̋ā  Ɨ Ǆ˸Ƶ çíƓ ʿǃƓƼ

.ç̇ ˸˯˴ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå  

ƙ èí˗ƶƙ ˗ǀǃèƓƽɂ̇ ƶ þƓƶǃå þ˦ǌƽ˸ǃƓȺ ǑǌƼ ÜƓǋï˦ˠƙ Ɇơå̇ ǆ ˙ˮƵ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå ˙˟Ǖåā èƓǋƓ˱ƙǙå í˗ƶ˯ƕ çíƓ ʿǃå Ü

å ɖƼā Ɨ˸ˢ˹˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˤǌƶƼíā ˥ɂ̇ ƤǕå ǑƼ ˙˻ƛƋ˯ǃǌ˯ˮƹïˤ ā Üǃå Ǒǋ˸çï˗ǀ  ˛ ǃ ñƓ˹ǃå ˗˵ơ ǏǄƵ

 Ɇƕ Ü˗ơåā é˗˲ǃɆɂ˦˟ Ɏ˗˸ǃ . 

ƙā ĄƓȻ̠˻Ǆǀ Ɠǌ˷ ʿǈ ýǚƤ ˥ǆ çíƓ ʿǃå ˃ɂ̇ ƶƙ ˤ˯ǒ Ü"çïåíǗåƓǋïā˗ƕ Ǒ˯ǃå Ü"  Ɨ ˹˻ƙā˙ǃå èåßå̇ ƞǗå ˘˻ƽ˹˯ƕ ˤ˯ǌƙ

 ïå̇ ǀ˯ƪǙå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåāÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå çïåíǗƓƼ  Ɇɜ˵Ⱥ ǑƪƓƪá ˤ˯ǌƙƗȺƓƿ̇ ǃƓȺ Ɠǆá  ǉƓ˱ƙǙå ˗ǒ˗˲˯ƕ ˤ˯ǌƙ çíƓ ʿǃå

 .÷Ɠ˹ƿǗåā ƗḪ̇ ˲ǃåā ˙˻˻ƺ˯ǃƓȺ ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ Ɋ ƙ̇ ƙā Ɨƛå˗˲ǃƓɁā ā ÿá Ǒǋā Üxǃî Ơư˦ ǃ˯ Ɏ̇Ƥá Ɨǀɂ̇˟ üƓ˹ǋ

ýíƓƶƙ çïåíǗå" déjà vu"  ɏáýíƓƶƙ çíƓ ʿǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ Ü(Ɇˮƿ ˥ǆ å˘ǋ Ɠǈ˗ǋƓƬ ˗ǀǃ)" vu  jádé  " ɏá ˤǃ)

(Ɇˮƿ ˥ǆ å˘ǋ Ɠ˹ǒáï ÿá ɖˮ˴Ȼ ǉƓ˹ƶǆ Ɠ˸Ⱥ Ü Ǐǃã Ɨ˟Ɠ˴ƕ ÿ˦ƞƓ˯˲ɂā Ɇˮƿ ˥ǆ xǃî ɆḪ åāáï ̠ƿ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ÿá

 Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˘˻ƽ˹ƙā Ǌƽ ˹˶ƙ ýǚƤ ˥ǆ Ʉƿ˦˸Ǆǃ Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ ƗȺƓ˱˯ƪǙåƗ ƪƓ˹˸ǃåǑƼ Ɠ˸˹˻ƕ Ü ÜçíƓ ʿǃå  ˤǃ çíƓǀǃå

 ç̠ǒ̠ƞ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå ßƓ˹ƕ ʕǌ˻ǄƵ ̝ Ȼ˱ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜɆˮƿ ˥ǆ å̆ǌḪ ƓĄ˭˻Ƭ åā̇ǒ)Storey, Hartley, Denis, & 

Ulrich, 2016.( 

       èƓ˭ǆ ˘˹ǆ ßƓ˸Ǆƶǃå þƓ˸˯ǋå Ɇ˲ǆ çíƓ ʿǃå ÷˦ ư˦ǆ ÿƓḪ ˗ǀǃ˥˻˹˴ǃåÜ м ˙ǒ˗ǀƙ ǑƼ˥˻˸˯ǌ˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḪƶĈȻ Ü ̠

 ï˦ɣ ƙ ƴ˯ƙ Ɠ˹˹ɜ˸ĈȻ Üƴƿå˦ǃå ǑƼā .çíƓʿǃƓȺ å˦˸ǋ˯å ˥ǒ̆ǃå "̟ǒ̠˲ǃå ̇˶ ƶǃå" æƓĊ˯Ḫ ɆƑåāá ̠ơá Ɇ˻ǃïƓḪ ñƓǆ˦ƙ

ʸƓ˹˶ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå Ɨ˷ǌǈ ˗ǌƬ ɏ˘ǃå Ü˖ǒ˗˲ǃå ˙˶ƶǃå ǑƼ çíƓ ʿǃå èƓƪåïí Ǐǃã Ɠ˹ǃ˦Ʈā Ǐ˯ơ ÜƗ

 þƓƵ ǑƼ Ɇ˻ǃïƓḪ èå̇ ưƓ˲ǆ)1840( Ɏíá Ɠ˸ǆ ÜƣɂïƓ˯ǃå "ßƓ˸ˢƵ" ùƕ ǉïƓǌˮǈå ǏǄ˱ƙ Üèå̇ ưƓ˲˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ .

 ÜýƓƞ̇ ǃå ǏǄƵ ç̇ ˶˯ǀǆ çíƓ ʿǃå ˕ǈƓḪ .Ɨ˸ ʾ ǚƕ "èƓƼƓưã" í̇ ˱ǆ å˦˲ ˶ ǃ ˥˻ǒíƓƶǃå íå̇ ƼǕå ïāí ˜ ˸ǌƙ Ǐǃã

˯ƶ ˮ˟ā Ɠǌǌƞ˦ƙ ǑƼ çí˗˲ǆ ˙˻ǒƓƶǆ ƴǆ ÜƗȻí̇ Ƽā Ɨ ǃ˦ˠȺ ˕ǈƓḪā úå̇ Ƶǖǃ ýƓ˰˯ǆǙå ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ ˕ǈƓḪ .Ɠǌ

ÜƗ ʼƓǀ˰ǃå .Ɨ˰ǒ˗˲ǃå Ɨ ʿ˲ǃå ɆƑåāáā Ɨ ɜ ƪǚḧǃå Ɨ ʿ˲ǃå ǑƼ è̇ ˵˯ǈå Ǒ˯ǃå êîƓ˸˹ǃå Ǌ ˵ƙ ˕ǈƓḪā  āå ǏǄƵ ˤƹ̇ ǃ
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 ýƓ˱ǆ ǑƼ "Ǒ˸ȻíƓǂǕå" ̟ ǃ˲å ˥ǆ ÿ̇ƿ ˥ǆ ̇ǂ˰áā ɆǆƋ˯ǃå ˥ǆ þƓƵ úǙà Ɨƛǚƛ ˥ǆ æ̇ǀȻ Ɠǆ ïā̇ǆ ˥ǆ

ɖƼå˦˯ǃå ˥ǆ æ̇ ˯ǀǈ ˤǃ Ɠ˹ǈá ˙ǌˢȻ ÜçíƓ ʿǃå  ñƓ ʾ āá Ɠǌ˸Ǆƶƙ Ɨ ǈƓɜǆã ǏǄƵ Ǚā ÜçíƓ ʿǄǃ ǑƪƓƪǕå Ǐ˹ƶ˸ǃå ǏǄƵ

 .Ɠǋ˓ˮ˹ƙ āá Ɠǌƙå̇ ˻ƛƋƙ(Grint,2010). 

 ɆḪ ǑƼ çí˦ƞ˦ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ç̇ ǋƓˡ çíƓ ʿǃå.ÿƓɜǆ ǋāǑ  ˗ơåā ˝˳Ƭ ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ƴ ˠ˯˴Ȼ Ɨ ˶˳Ƭ Ɨ Ǆ˸Ƶ

 ˙˻ƛƋ˯ǃåǑƼ  Ɨˠ˵ǈáíå̇ ƼǕå āá  ˥Ƶ ˥˻ƶǆ Ʉƿ˦ǆ ǑƼ Ɨ˹˻ƶǆ úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ǈ (÷Ɠ ƙǕå ɏá) èƓƵƓ˸˱ǃå

ýƓ˶ƙǙå ɖɂ̇ ˟. мçíƓ ʿǄǃ ˃ɂ̇ ƶƙ ƴưā ˖ǒ˗˲ǃå ˙˶ƶǃå ǑƼ ßƓ˸Ǆƶǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ýāƓơ ˗ƿ ÜƓǀƼāā ñƓ ǃ 

Bass,1999,a)( ˃ɂ̇ ƶƙ ÿã  ô̇ ƺǃƓȺ Ɋ ƙ̇ ǒ çíƓ ʿǃåɖǄƶ˯˸ǃå  .Ɠǌƽɂ̇ ƶƙ ƗǃāƓ˲˸Ⱥ ā ˙ˢ˹ǃå ˥ɜ˸ɂƓǌ˻ǃã  ǏǄƵ

 āá Ü˙˻ƛƋ˯ǃå ƗƪïƓ˸ǆ āá ÜƓư̇ ǃå ǏǄƵ ˖˲ǃå ˥Ƽ āá ÜƗ ˶˳˵ǃå èƓ˸ƪ ˥ǆ Ɨ˸ƪ āá ÜƗ ʸƓ˸ƞ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɠǌǈá

 Üúå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ çåíá āá Üç˦ƿ ƗƿǚƵ āá Ü÷Ɠ˹ƿǗå ýƓɜƬá ˥ǆ ɆɜƬ āá Üü˦Ǆ˴ǃå āá Ɇƶƽǃå ˥ǆ ˥˻ƶǆ ÷˦ ǈ

 .Ɨ˱ ˯˹ǃå āá āƠưāá  ÿƓǆ̇ ƙ˦Ḫ)2006Ü Kotterman ÿá ( çíƓ ʿǃåǑǋ  ̋ ˳˵ǃå Ɠǌƕ ̇ƛ˓ǒ ąƗǄ˸ƵǑƼ 

 ǑǌƼ Üçí˦˵ ˹˸ǃå úå̠ǋǕåā ĉèƓȻƓƺǃå ðƓ˱ǈǗ ʕǌǌƞ˦ɂā Üĉíå̇ƼǕå ˥ǆ ĆƗƵ˦˸ ǆ˱çï˗ǀ˸ǃå  Ü˥ɂ̇ ƤǓå þƓǌǃã ǏǄƵ

ˤǋí˦ǌƞ ɖ˻˴˹ƙā íå̇ ƼǕå ƗƶȺƓ˯ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌǀ ʿ˲˯ǃ Ǒƶ˴ǃåā úå˗ǋǕå ƴưāā ÜƗ˲ưåā Ɨɂâï íƓ˱Ȼɀā. 

 ƶ̠Ĉɂā  ˙ˮɂā ˛ǂƓǆ )Max Weber ( Ü ÷Ɠ˸˯ƞǙå ˤǃƓƵǃǕåÜǑǈƓ˸ ) ǑƼ ï˦Ḫ˘˸ǃåEpley,2015( ýāá Ü

 þ˗ƿ ˥ǆ.çíƓ ʿǃåā ƗˠǄ˴ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳˸ǃå ÷å˦ǈǖǃ ƴƪāǕå ǊǄ˻Ǆ˲ƙ ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ Ɨ ǆ̊ ɂïƓḧǃå çíƓ ʿǃå þ˦ǌƽǆ 

  ˗ǀƼí˗ơ) Weber(  ÜƗ ǈǚǀƶǃå Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå ƗˠǄ˴ǃåā ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ƗˠǄ˴ǃå :ƗˠǄ˴ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓ˰ǆ ÷å˦ǈá Ɨƛǚƛ

 ƗˠǄ˴ǃåā.Ɨ ǆ̊ ɂïƓḧǃå ãî  ÜƗ ǆ̊ ɂïƓḧǃå ƗˠǄ˴ǃå ˗˸˯ƶƙɖƼā  ā˙ˮɂ) Weber(  .˗ƑƓǀǄǃ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƽ˶ǃå ǏǄƵ

Ƽ çíƓǀǃå ˗˸˯˴Ȼ ǚƓǆðïƓḧǃå˻ƙ˥˻  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƽ˶ǃåā ˝ƑƓ˶˳ǃå ˥ǆ Ɇƕ ÜƗ ʸ̇ ˵ǃå āá ˗˻ǃƓǀ˯ǃå ˥ǆ ˤǌ˯ˠǄƪ

 .Ɨ˸ǌǄǆā Ɨƶ˹ǀǆ ˤǌƵƓ ƙá Ɠǋ˗˱Ȼ Ǒ˯ǃå ƗȻíƓƶǃå ˙˻ƹ ā ÜƗ˴ Ɠ˟˹ƺǆ Ɨ˶ ˳˵Ⱥ çíƓǀǃå ßǙ˓ǋ ƴ˯˸ ǒ˯ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ

 ā ÜƗ ƑƓ˹˰˯ƪå èƓƽƮāǆçï˗ǀ  .ʕǌƵƓƙá ƴǆ ɏ˦ƿ Ǒƽ˟ƓƵ ýƓ˶ƙå ßƓ˵ǈã ǏǄƵïƓƬáā  ā ˙ˮɂç˦ƿ Ǐǃã  ƗˠǄ˴ǃå

 Ɨ ǆ̊ ɂïƓḧǃå āƼǌ˯˻ǄƵƓå ǑƼ ƓǑƪƓ ˴ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˙˻˻ƺ˯ǃ Ǚã  ̠˸ ƶ˯ƙ ƓǌǈǕ Üç̇ǀ˯˴ǆ ̇˻ƹ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠǌǈá
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 ƴǆ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ɉƓ ƙïǙåā ˗ƑƓǀǄǃ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƽ˶ǃå ǏǄƵ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺǊƵƓ ƙáǀƼ Ü ̠˷ƙ Ʉƶ ƗˠǄ˴ǃååîã  ˗ǀƼ

 ÿƓ˸Ȼã ýßƓ˷ƙ åîã āá Ǌ˯˻ƕîƓƞ ˗ƑƓǀǃå˥˻ƶȺƓ˯ǃå ˗ƑƓǀǃƓȺ. 

 þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ˛ǂƓǆ þ˦ǌƽ˸ǃ ÿƓḪ āǆ̊ ɂïƓḧǃå çíƓ ʿǄǃ ˙ˮɂƙƓ ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙ ƗǑƼ çíƓ ʿǃå Ɨƪåïí  ā èƓ ɜ ǆƓ˹ǒí ˤǌƼ

 ƗˠǄ˴ǃå˙˻ƛƋ˯ǃåā.Ɠǌ˟Ɠ˸ǈáā ƓǌƵå˦ǈá ÜçíƓ ʿǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓƪåï˗ǃå í˗ƶƙ Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ Ü 

 ɇƑ˶ǆàæìƑ ʽǁä 

ƙ ƓȻå̊ ǆ ǊȻ˗ǃ Ɋ˸ǈ ɆḪ .Ɨ˭˻ƪ āá ç˗˻ƞ ɉƓ˸ǈá Ǐǃã Ɨ˟Ɠ˴ ƕ Ɠǌƽ ˹˶ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚā ÜƗƵ˦˹˯ǆ çíƓ ʿǃå ɉƓ˸ǈá ˗ƶ

 ÜƗ ˶˳˵ǃå ǊƙåïƓǌǆā ˗ƑƓǀǃå Ɨ ˶˳Ƭ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ˔ƪƓ˹˸ǃå Ɋ˸˹ǃå ïƓ ˯Ƥåā Üæ˦˻Ƶā ǚ˷Ƽ ˥Ƶ˝ƑƓ˶Ƥ 

 .ˤǋí˦ǀȻ ˥ǒ˘ǃå íå̇ ƼǕåƓ˸Ḫ  .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃåā Ɇ˸ƶǃå Ɨƶ ˮˠȺ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɋ˸˹ǃå ïƓ ˯Ƥå ˙ƛƋ˯ǒ ā ƠƞƓ˹ǃå ˗ƑƓǀǃå

 ā ç̇ ˻ˮḪ Ɨǈā˙˸Ⱥ ƴ˯˸˯ǒ ɏ˘ǃå ˦ǋçï˗ǀ˸ǃå Ɨ˸ǌ˸ǃå úå̠ǋáā úā̇s ǃå ̇˻ƺƙ Ǐǃã åĄíƓ˹˯ƪå çíƓʿǃå Ɋ˸ǈ ˃ ḧ˻ƙ ǏǄƵ 

.Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã Ơ˸ˠȻ Ǒ˹ǃå îã Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ āá ˥ƶ˻ǆ Ʉƿ˦ǆ ǑƼ ƓĄƪƓ˹ǆ ÿ˦ɜȻ ɏ̆ǃå Ɋ˸ ǃ˹å ÿá üï̠ǒ  Ɨ˹˻ƶǆ ˗ƿ

 .Ɏ̇Ƥá èƓƿƓƪ ǑƼ ƓĄƪƓ˹ǆ ÿ˦ɜȻ Ǚ āǃå ǏǄƵ ˤƹ̇ ˥ǆ Ɨ˴˸Ƥ ǑƼ Ɠǌǃå̊ ˯Ƥå ˤƙ Ǌǈá Ǚã çíƓ ʿǃå ɉƓ˸ǈá ÷˦ ˹ƙ

ɉƓ˸ǈá :ǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵā Ɨ ƪƓƪá 

1-  æ˦ǄƪáƗ ˟å̇ ƿ˦ƙāǕå çíƓ ʿǃå   Autocratic Leadership Style 

 Ǒǋā Ü"ƗȻíå̠˯ˮƪǙå" ƓĄ˷Ȼá Ǐ˸ Ĉ˴ƙā ýƓɜƬá ˥ǆ ú̇ ˠ˯ǆ ɆɜƬçíƓ ʿǃåÜ îã  ǏǄƵ ƗǄǆƓḪ ƗˠǄ˴Ⱥ çíƓǀǃå ƴ˯˸˯ǒ

ǃå˥˻ǄǆƓƶÜ  ÜĆèåïå̇ƿ ƗȻƋȺ ɖɂ̇ƽǃå ßƓ˷Ƶá üïƓ˵Ȼ Ǚā ÜƗǀǄɣĈ˸ǃå ç̇ɣ ǃ˴å xǄ˯˸Ȼ ̠ƑƓǀǃƓƼ ˘˳˯ǒ Ɇƕ ĄßƓ˹ƕ èåïå̇ǀǃå

ǆƓɜơáā ǉïƓḧƼá ǏǄƵǊ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˤ˯ǒ .û˗˶Ȼ Ǚ Ɇɜ˵Ⱥ ƗǃƓƶƼ Ɠǌǈá Ǒǋ ƗȻíå˗ˮ˯ƪǙå çíƓ ʿǃå ç˗ƑƓƼ ÿã .

Ƶ Ɇ˸ƶǃå á˗ˮǒ ÿá ˥ɜ˸ɂā ÜƗƵ̇ ˴Ⱥ ˥ǆā .ï˦ƽǃå ǏǄƵ èåïå̇ ǀǃå ˣǄƙ ˘˻ƽ˹ƙ ǏǄ˖˻ơ  ˤˢƶǆ ÿƎƼ Üæ˦˻ƶǃå˥˻ǄǆƓƶǃå 

 ǉ̆ǌƕ ʕǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˥ǆ ßƓ˯ƪǙƓȺ ÿā̇ƶ˵ȻƗǀɂ̇ ˠǃåÜ м ɖƼā ̇˻ Ȼ˴ ǊǈǕ Üĉ÷å̠ƕǘǃ ýƓ˱˸ǃå Ɋ˸ ǃ˹å å̆ǋ Ơ˴ƽȻ Ǚ

 ˗Ƶå˦ƿçí˗˲ǆÜ  ĄǃƓƹāƓ  èǙƓơ ǑƼ Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ƗȻíå˗ˮ˯ƪǙå çíƓ ʿǃå þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ɠǆǆ˗˹Ƶ ÜèƓǆðǕåƓ  ˔˱Ȼ
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ƗưïƓƶǆ ÿāíā ƗƵ̇˴ Ⱥ èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå Ǐǃã Ƌɣ˳ ǃå Ɠǌ˻Ƽ ɏí˓ǒ Ǒ˯ǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ ƓĄǃƓ˰ǆ ĈɊ˸ ǃ˹å å̆ǋ ̠ƶĈɂā Ü

 ̇ƛ˓ɂā ÜĆƗ˸Ƥā ć̝ƿå˦ƵǑƼ  Ąǚ˰ǆ ĉ̃ ǃ˱ƓḪ Ü˥ǆǕåā Ɨǆǚ˴ǃå ) Northouse,2007.( 

2-  æ˦Ǆƪá çíƓ ʿǃå Ɨ ˟å̇ ǀ˸Ȼ˗ǃåƗ ḪïƓ˵˯ǃåDemocratic/Participative Leadership Style 

 Üèåïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈā ÜïƓḧƼǕå Ɨ˵ƿƓ˹˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˸ǃƓȺ ɖɂ̇ƽǃå ßƓ˷Ƶá ƴ˸ ǃ˱ Ɠǌ˻Ƽ Ơ˸ Ĉ˴Ȼ Ǒ˯ǃå çíƓʿǃå Ɋ˸ǈ Ǒǋā

 ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ɖ˲Ⱥ ˗ƑƓǀǃå ɋƓƽ˯ơå ƴǆ Üèǚɜ˵˸ǃå ɆơāǑƑƓǌ˹ǃå . āƓ˹ǋü  çíƓ ʿǄǃ ç˗ǒ˗Ƶ ˗Ƒå˦ƼƗ ˟å̇ ǀ˸Ȼ˗ǃå 

Ɨ ḪïƓ˵˯ǃåÜ  îã ˥˻˱˯˹ǆ ÿ˦ǈ˦ɜɂā Ǒƽl ǃ˦å Ɠư̇ǃå ˥ǆ ĆýƓƵ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå Ǐǃã ɖɂ̇ƽǃå ßƓ˷Ƶá Ɇ˻˸Ȼ

 èåïƓǌǆ ̇ɂ˦ɣƙ ǏǄƵ ƓĄ˷Ȼá æ˦ǄƪǕå å̆ǋ ̠ƵƓ˴ɂā .ƗḪïƓ˵ǆ ̇ǂ˰á ʕǌǈǕ˥˻ǄǆƓƶǃåÜ  Ɨ˭˻ƕ ßƓ˵ǈã ǑƼ ˤǌ˴ɂā

ïƓḧ˯ƕǙå ǏǄƵ ƴ˱ ƙ˵ā ÜïƓḧƼǕå Ɠǌ˻Ƽ ÷˦˹ ƙ˯ ƗĊyå̠ƕãÜ  ā˙ˮǂá ßǑƬ ˥ǆ ß̊ ƞ ˤǌǈƋȺ ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ˙ƶ˵ɂ  āîā

Ǐ˹ƶǆ . çßƓƽḧǃå āá ƗƵ̇˴ ǃå Ɠǌ˻Ƽ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ǑƼ ̇˰ƶ˯ƙ ̠ƿ Ɠǌǈá ǑƼ Ɨ˟ å̇ǀ˸Ȼ̠ǃå çíƓʿǃå ̇ɣ Ƥ ˥˸ɜɂā

 ƓĄǀƑƓƵ Ɇɜ˵Ȼ å̆ǋā Üĉíå̇ƼǕå ˥ǆ ĆƗƵ˦˸ ǆ˱ ˥ƕ˻ ĉïāƓ˵˯ǃå ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ ĉïå̇ǀǃå ƴ˹ĈƮ ƗǄ˸Ƶ ŊÿǕ ÜĄƓɂïā̇ư Ąå̇ǆá

 Ćƴɂ̇ƪ Ćïå̇ƿ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå úā̇s ǃåā èƓǆðǕå ǑƼ(Choi,2007). 

3-  æ˦Ǆƪá þ˗Ƶ çíƓ ʾ ɆƤ˗˯ǃåStyle Laissez-faire leadership 

 Ɋ˸ ǃ˹å ̨ɜƵ Ǒǋā Ü˞ ɂ˦ƽ˯ǃå ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå çíƓʿǃå" ƓĄ˷Ȼá Ǐ˸ Ĉ˴ƙā˟å̇ ƿ˦ƙāǕåǑ  ÜƓĄǆƓ˸ƙîã  Ǐǃã ˗ƑƓǀǃå ô˦ƽȻ

 Üèåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåā ú̇ ˶˯ǃå Ɨɂ̇ ơā ïƓ ˳ǃå ˤǌǃ ü̇ ˯ɂā ÜèƓ ǃā˓˴˸ǃå ƴ ˸ƞ ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ā Ü̠ƑƓǀǃå ïāí ̝Ċ˻ƺĈɂ

Ǚā ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ ǑƼ Ąç̇ƬƓǆ üïƓ˵Ȼíā˚ǒ Ǌ˹ḧǃ Ü  ̇ ƽǃåɖɂ ˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã Üçï˦˵˸ǃåā íïå˦˸ǃƓȺ ā . ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸ɂ

 .þƓs˯ǈƓȺ ɖɂ̇ƽǃå ßƓ˷ƵǕ èƓǀǄƶƙ þ̠ǀɂā ßåíǕå ̝ƿå̇ǒ ̠ƑƓǀǃå ÿƓḪ åîã ĄǙƓƶƼ å̆ǋ çíƓʿǃå æ˦ǄƪáƼ ç̊ ˻˸ǃƓ

 ˥ǆ ˙˻ˮḪ ï˗ǀȺ ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷ƵǕ ëƓ˸˴ǃå Ǒǋ ɆƤ˗˯ǃå þ˗Ƶ çíƓ ʿǃ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå.Ɨ ǃǚǀ˯ƪǙå м ĄǙƓĊƶƼ Ɋ˸ ǃ˹å å̆ǋ ̠ƶĈȻ

 ƴƼå̠ǃåā ̊ƼƓ˲ǃå ÿǕ ÜǊƞ˦˯ǃå Ǐǃã ÿ˦ƞƓ˯˲Ȼ Ǚ ˥ǒ̆ǃåā Ɨǀ˰ǃƓȺ ˥ɂ̇ǒ̠˱ǃåā Ü˥˻Ǆǋ˓˸ǃåā ˥˻Ƽ̇˲˯ ǃ˸å ĉóƓ˳ƬǕå ƴǆ

ǌǄƤåí ˥ǆ ƴȺƓǈ ʕ. ā ʕǃ ýƓơ ǑƼ Ɨ˸s Ĉ˸˹ǃå ǊƶƼ̠ƙ ú˦ƪ ɏ̆ǃå ɌǋƓǃå ˥˸˰ǃå ˦ǋ Ɋ˸ ǃ˹å å̆ǋ èƓˮǄƪ ʕǋá ˥ǆ

ǃå ˥ǆ ɆǄ˳ǃå ˥˟å˦ǆ úƓ˵˯ǂå ˤ˯ǒƓǌ˸ƿƓƽƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÝƗȻå˗ˮ (Goodnight,2011). 
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4-  æ˦Ǆƪá çíƓ ʿǃå Ɨ ǄǆƓƶ˯ǃåTransactional Leadership Style 

 þƓƵ ǑƼ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ơ̇ ˟1970 ) ˚ǈ̇ ˻ƕ ï˦˱ɂ̇ ˱ǂƓǆ ˛˸ ƞ Ɇˮƿ ˥ǆJames McGregor 

BurnsǑƼ ï˦Ḫ˘˸ǃå Ü() Mccleskey,2014( þ˦ǀƙā  ā çíƓǀǃå ˥˻ƕ ƗǃíƓ ˯˸ǃå Ɨƿǚƶǃå ñƓƪá ǏǄƵ˥˻ƶȺƓ˯ǃå Ý

 îã ßƓˠƵã Ɨ ǃíƓ ˯ǃå āá Ɨ ǄǆƓƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå ˥˸˷˯ƙ˥˻ǄǆƓƶǃå  Ɠǆ ĄçíƓƵ ÜƗɣǄ˴Ǆǃ ʕǌǃ˦ˮƿā ʕǌǃƓ˰˯ǆå ɆƕƓǀǆ ƓĄ˭˻Ƭ

 çíƓɂð āá ï˦ƞǕå çíƓɂð Ɇ˰ǆ ̊Ƽå˦ơ ɆɜƬ ǑƼ xǃî ÿ˦ɜȻǃåƼā .Ɨ ʽ ˡ˦ǃå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå āá Ɨƞï˗Ǒ  æ˦ǄƪǕå å˘ǋ

Ǚ ÜçíƓ ʿǃå ˥ǆ  ƴ˱˵Ȼǃå ˗ƑƓǀ˥˻ǄǆƓƶǃå  Ɇɜ˵Ⱥ ú̇ ˶˯ǃå ǏǄƵÜûǚƤ Ƽ ˗ƑƓǀǃƓ Ɇ˸ƶȻ í˦˻ǀǃåā ƠƑå˦Ǆǃå ˥˸ư

 úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃƗ˸ˢ˹˸ǃåÜ  ā˙˻˻ƺ˯Ǆǃ ç˗ǒ˗˵ǃå ƗǆāƓǀ˸ǃå Ǐǃã Ɇ˻˸Ȼ ˦ǌƼ ÜßƓ ƬǕå ˙˻˻ƺ˯ǃ Ǐƶ˴Ȼ Ǚ ā Ü ßåíá ˔ƿå̇ ɂ

å ƴ ˸ƞ˥˻ǄǆƓƶǃ Ɠǋ̠ǒ̠˲ƙ ʕƙ çí̠˲ǆ èƓȻƓƹā úå̠ǋá ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ Ɠǀ ˴ǆ ˤǌǃ. 

5-  æ˦Ǆƪá çíƓ ʿǃå Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃåTransformational Leadership Style 

å ˥˸ ǃ ǑƕƓ˱Ȼã ̇˻ ƺ˻ƙ éå̠ơã ǑƼ ʕǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå ƓĄǆƓǌǃã ̇˰ǂǕå çíƓʿǃå ̝ ǃ˻Ɠƪá ˥ǆ ç̠ơåā Ǒǋ ƗǄɂ˦˲ ǃ˯å çíƓʿǃ

.Ɠǌǈ˦ƶ ˯ǒ  ̊ɂ̊ƶƙ Ǐǃã Ǐƶ˴Ȼ Üïå̇˯˸ƪƓȺ ʕǌǃ ̊ƽ˲˸ǃåā ƴĊ˱˵ ǃ˸åā ÜǊƵƓƙǕ çā̠ǀǃåā ʕǌǄĈ˸ǃå ˦ǋ ǑǄɂ˦˲ ǃ˯å ̠ƑƓǀǃåā

 ǏǄƵ ó˙˲ɂā ÜƓǌƼå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ˸s Ĉ˸˹ǃå Ɨɂâ̇ƕ ʕǌǆå̊˯ǃåā ʕǌǈƓ˸Ȼɀā ʕǌƽƺƬ ɖ˻˸ƶƙā ÜƗ˶ ˳˵ǃå ʕǌ˸ʾ

ǒ˹ Ǒ˯ǃå Ɨ˸s Ĉ˸˹ǃå Ɨ˲Ǆ˶ Ⱥ˸ ĄƓǀǄƶ˯ǆ ĊǑƪƓƪǕå ʕǌǆƓ˸˯ǋå ÿ˦ɜȻ ÿá ǏǄƵ ʕǌ˰˲ɂā Üʕǋ̇ɂ˦ɣƙ ÿ˦˸˯Ɠǌ˻ǃã  ā ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå

 ÜýíƓ ˯˸ǃå þå̇ ˯ơǙå ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓƿ èƓƿǚƵ ßƓ˹Ɂā Üɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ñ˦ƽ˹ƕ ßǙ˦ ǃåā Ɨǀ˰ǃå ï˦ƶƬ ñ̇ ƹ ǏǄƵ

 Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ƴƼ̇ǒ Ɠ˸ǆ Üɏ̇ ǀ˴ǃå Ɋ˸ ǃ˹å ˥Ƶ íƓƶ˯ƕǙåāƗ˴ƪ˓˸ǃå ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ ʼ Ǌ ǄƵā .êƓ˯ǈǗå Ɨ ˴ǈ ˥ǆ ˗ɂ̊ ɂā Ü

ǀǃå ˥ ƕ˻ ÿāƓƶ˯ǃåā üïƓ˵˯ǃå á̠ˮǆ ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯Ȼ Ɋ˸ ǃ˹å å̆ǋ ÿãƶɁïá Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃå Ɇ˸˵ƙā .ǊƵƓ ƙáā ˗ƑƓƗ 

ƗƽǄ˯˳ǆ èƓǈ˦ɜǆ  ɖƼāǕå) ñƓȺ íïƓǈ̇ ƕ ǉï˦˟ ɏ˘ǃå êî˦˸ǈBernard BassǑƼ íïå˦ǃå ( )Bass & 

Riggio,2006ǋā (Ǒ  :ǑǃƓ˯ǃƓḪ 
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1- ˙˻ƛƋ˯ǃå ǑǃƓ˰˸ǃå )Idealized Influence Ǐǃã ˙˻˵Ȼ :(çï˗ǀ˸ǃå ˥˻ƶȺƓ˯ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˤǌǆƓǌǃåā  ˥ǆ

 ˤȻ˗ǀƙ ýǚƤ Ĉå .Ǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ɖɂ̇ ƽǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ǑƕƓ˱Ȼã êî˦˸ǈ ā ÜƗɂ̊˻ƽ˲ƙ çā̠ƿ ÿ˦ɜȻ ÿá ̠ƑƓǀǃå ǏǄƵ ˥ƶ˻˯ɂ

 ˤǌǄǒǃåǊ˸ ʾā ǊƙƓ ʾǚƤƋȺ ˥˻ƶȺƓ˯. 

2-  ïƓ ˯ƵǙåƗɂ Ȼí̇ ƽǃåƗ )Individualized Consideration Ɇḧǃ ƗȻí̇ ƽǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ :(

 .ƗƵ˦˸˱˸ǃå ǑƼ í̇ Ƽ Ǒ˹˯ƶɂā˥˻ƶȺƓ˯ǃå èƓ Ǆˠ˯˸Ⱥ ǑǄɂ˦˲˯ǃå ˗ƑƓǀǃå ˤǌƙƓƞƓ ˯ơåā  ˤǌƶ˱˵ɂā Üɏí̇ Ƽ Ɇɜ˵Ⱥ

.ƗǄǆƓḧǃå ˤǌƙƓ ǈƓɜǆã ɖ˻ǀ˲ƙā ˤǌƙåïƓǌǆ ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ 

3-  Ɨ ǆƓǌǃǗå Ɨ ʹƼå˗ǃå)Inspirational Motivation :(ƙ Ǐǃã ˙˻˵çï˗ǀ˸ǃå  ǏǄƵ˥ɂ˦ḧƙ  ƗȺå˘ƞ Ɨɂâï

 .Ɇˮǀ˯˴˸Ǆǃ ç̊ ƽ˲ǆā þ˗˳˯˴ɂā˚˻ƽ˲˯ǃ Ɨɂâ˙ǃå ǑǄɂ˦˲˯ǃå ˗ƑƓǀǃå  èƓȻ̠˲ ǃ˯å ÿāðāƓ˱˯ǒ ʕǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˥˻ƶȺƓ˯ǃå

.ƗḪ̇˯˵˸ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ ǈ ÿ˦Ǆ˸ƶɂā 

4-  ɏ̇ḧƽǃå ̊˻ƽ˲˯ǃå)Intellectual Stimulation ˥˻ƶȺƓ˯ǃå ɏ˗˲ƙā ǑƵå˗ƕǗå ˙˻ḧƽ˯ǃå ˚˻ƽ˲˯ƕ ɖǄƶ˯ǒ :(

 .ûā̠˹ ǃ˶å êïƓƤ ̇˻ḧƽ˯Ǆǃ ƴ˱˵ɂā ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ ɏ˘ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå ð˚ƶɂā ïƓḧ˯ƕǙå ǏǄƵ ǑǄɂ˦˲˯ǃå ˗ƑƓǀǃå

.ƓǌƑåíá ˥˻˴˲ƙā Ɨ˸ˢ˹˸ǃå 

ƗƶɁïǕå ˙ƮƓ˹ƶǃå ǉ˘ǋ  ƓĄƶǆƙ ÜƗǄɂ˦˲ ǃ˯å çíƓʿǄǃ åĄïƓ˟ã Ɇɜ˵îã  èǙ˦ ˲˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ˗ƑƓǀǃå ú˗ǌǒ

ǑƵƓ˸˱ǃåā Ǒ˶˳˵ǃå ßåíǕå ˚ɂ̊ ƶƙā ˥˻ƶȺƓ˯ǃå ǑƼ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå. 

:ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǁä 

 Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃƓḪ Üç˗ǒ˗ƞ ƗȻíƓ ʾ ɉƓ˸ǈá í˦ƞā Ǐǃå ƗƞƓ˲ǃå èð˙ƕ ɉ˦ƺ˷ǃåā èƓȻ˗˲˯ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ í˦ƞā ƴǆ

ƶƙ Ɠǆ ĄçíƓƵ Ǒ˯ǃåā ̠ ÜƗǄɂ˦˲ ǃ˯å çíƓʿǃå ˥ǆ åĄß̊ƞ āÜƗ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃå þ˦ǌƽ˸ǃ Ǌơå̇ ˯ƿå ǑƼ  þ˗ƿ ñƓȺ)1999Ü 

Bass( Ǐ˹ƶ˸ǃå  ɖ˻ƿ˗ǃåǃ èƓǈ˦ɜ˸åƗ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃ ƶɁïǕåƗîã .  þ˦ǌƽǆ ÿá ˙ǌˢȻķƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ĸ ˙ǆá ˦ǋ

 .Ɏ̇ƤǕå Ɨƛǚ˰ǃå èƓǈ˦ɜ˸Ǆǃ Ɨ˴ ǃ˹ƓȺ ǑƪƓƪá ā ý˦˲˯ǃå ý˦ơ ïā˗ƙ ÜƓǌ˯ƶ ˮ˟ ˤɜ˲Ⱥ ÜƗ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃå ɏ˘ǃå
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ɆƕƓǀȻ Ⱥ ƗǆāƓǀ˸å ̇ɂ˦ɣƙ ˥˻˻Ǆɂ˦˲ ǃ˯å çíƓǀǄǃ ɏïā̇˷ ǃå ˥ǆ Ɇƶ˱Ȼ å̆ǋā .̇˻ ƺ˻˯ǃçï˗ǀ˸ǃå  ǏǄƵ ˔Ǆƺ˯ǃå ǏǄƵ

ñƓ˹ǃå þƓǌǃã ýǚƤ ˥ǆ ƗǆāƓǀ˸ǃåçïƓƛɀā Ü "Ǒƽ˟Ɠƶǃå ý˦ˮǀǃåÜ"  āñƓ˸˲ǃåÜ  Ɨ ˸˹ƙāþå̊ ˯ǃǙå. 

 ǑƼā ˞ƶȺ Ɏ̇ǒ Üí̠˶ ǃå å̆ǋ  ˥˻˰ơƓ ǃåÿá  çíƓ ʿǃå Ɠǌ˻ǄƵ Ǐƺˠƙ Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃåƗ˸ǌǄ˸ǃåÜ  ɏ˘ǃå ˗ƑƓǀǃåā

ƶȻ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ ƗǄɂ˦˲ ǃ˯å çíƓʿǃå ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯Ȼ ̠ßåíǕå ˚ɂ̊ ƶƙā ý˦˲˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗǄ˻ƪā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃåÜ  ÿá Ǚã

ƶȻ ßƓ˸Ǆƶǃå ˞ƶȺƓǌǈā˗ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ÿ˦ơ̇˯ǀɂā ƗǄɂ˦˲ ǃ˯å çíƓʿǃå ˥Ƶ ƗƽǄ˯˳ǆƗ ǆƓǌǃǗå)(  çíƓ ʾ Ɨɂ̇ ˢ˹Ḫ

 .Ɠǌƙå˘ƕ Ɨ˸ƑƓƿ ÿãþƓǌǃǗå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ çíƓ ʿǄǃ Ɲǌǈ Ǒǋ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ā Üå ˚˻ƽ˲ƙǃ ɖ˻ǀ˲ƙā ˥˻ƶȺƓ˯

 Ɨɂâï ßƓ˹Ɂā Ɨ ƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ ˙ɂ˦ˠƙ ýǚƤ ˥ǆ ßåíǕå ˥˻˴˲ƙā ǑƕƓ˱ȻǗå ˙˻˻ƺ˯ǃåƗḪ̇ ˯˵ǆ. (Lee,2014) 

 ŋ˥˸˭ Ȼɣ ̝Ǆǀǃå ǑƼ ĆßǑƬ ÷ƓǀȻĉã :˦ǋ ƗƺǄǃå ǑƼ ĈþƓćǌċǃĉǗåāǊƑƓ̔Ʈá ć˞ƶȺ ǊȺ ĈȰ Ċ̋Ĉ˳ćȻ Üï̠˶ ǃå Ǌǃ.  ĈþƓćǌċǃĉǗåā

 ÜïƓḧƼćáā ĆÿƓƶǆ ˥ǆ ̝Ǆǀǃå ǑƼ ǑćǀċǄĈǒ Ɠǆ)Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗƺǄǃå ƴ˸˱ǆ Ü2011.( 

˙Ḫîā ˛˹˻ɜƪ˦ǋ )2011ÜHoskins ( Ǌǈá þƓǌǃǗåƗˠǀǈ  .çíƓ ʿǄǃ ý˦Ƥí ˦ǋā ǏǄƵ ɌƼƓ˲Ȼ ɏ˘ǃå ˛ƽ˹ǃå

 .ç˗˻˱ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨǆðǚǃå ƗƿƓˠǃåāев ǃǚƤ ÜǊȻ ÿ˦ɜ ˗ƑƓǀǃå ÜƓĄƕƓ˱Ȼã āǃƓƶƼá ǑƼ ƓĄƿíƓƮǊ ƙå̇ ˻ˮƶƙāǊ . çíƓ ʿǃå ÿã

á ʕǌ˴ƽǈá çíƓǀǃå ǑƼ ßå˦ƪ ÜƓĄǆå̊˯ǃåā åĄ̊˻ƽ˲ƙā ƓĄƵå̠ƕã ̇ǂ˰á ƓĄƮƓ˳Ƭá Ɲ˯˹ƙ ÜƗ˸ǌǄ˸ǃåþ  Ɇ˸ƶȻ ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāá ǑƼ

˗ƑƓǀǃå ˤǌƶǆ ˤǌǄ˸ǃå.  ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆāǋ ˚ƞ˦˻)2010Ü HughesçíƓ ʿǃå Ü( Ɨ ǆƓǌǃǗå ˚˻˸˯ƙ ƕ ɏíƓ ʾ Ɋ˸˹

 ǏǄƵ ˤƑƓƿǆçï˗ǀ  Ɨ˹ǌ˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ƪāâ˙˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ ʹƼå˗ǃåā ý˦ˮǀǃåā í˦ǃå ˥ǆ ˦ƞ íƓ˱Ȼã ǏǄƵ ˗ƑƓǀǃå

 ÿƓ˸ȻǗå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǋ̇ɂ˦ɣƙ Ǐǃã Ǒƶ˴ǃåā ÜƗ˸ ˢ˹˯ǃå ƓǌƼå̠ǋƋȺ þå̊˯ǃǙåā ÜƓǌ˻Ƽ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ Ǒ˯ǃå Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸åā

.Ɇ˸ƶǃå Ɨ˲Ǆ˶˸Ⱥ ƗǆƓ˯ǃå ƗƵƓ˹ǀǃåā Üü̇ ˯˵˸ǃå 

  āïƓƬá  ɏí ɏ̇ƕ)DePree,2011 (Ǐǃã ˸˯Ƶå íƓçíƓ ʿǃå  Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå èƓ˸˴ǃå ǏǄƵ Ɨ˲ƞƓ˹ǃå

ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå  Ü˥˻ƶȺƓ˯ǃå èƓƞƓ ˯ơƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ā ïƓƶ˵˯ƪǙå ÜǑ˭˻ˮǃå āɂâ˙ǃåƗ  ÜƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ā˸˲ƙɆ  ˙˟Ɠ˳˸ǃå

 ˦ Ǆ˴ǃåā ÜƗ ˶˳˵ǃåü  ˙˻ƹɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå.  ýƓǀ˯ǈǚǃ ʕǋ̊˻ƽ˲ƙā ǊƵƓƙá ǏǄƵ ̇˻ƛƋ˯ǃå ˥ǆ ̠ƑƓǀǃå ˥Ċɜ˸Ĉƙ èƓ˸˴ǃå ǉ̆ǋ

 .Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɇ˷Ƽá ƴưā Ǐǃã ǑǃƓ˲ǃå ƴư˦ǃå ˥ǆ ˥˻ơ ǑƼ è˦˻ǃã āï˗ǈáā òå̇ ƛ í˦ƙ ɆƮ˦ƙ ïƓ˵˸ǃå
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 Ɠ˸ǌ˻ǃå ǑƼ(Hedges,2017)  Ɠǌǃāá ÜƓƶǆ èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ƴ˸˱ƙ çāïî ˥Ƶ çïƓ ʸ þƓǌǃǗå ÿá Ǐǃã

 ǑƼ Ɇ˰˸˯ǒ ɏ˘ǃå ˦˸˴ǃåçï˗ǀ˸ǃå  .ç˗ǒ˗ƞ èǙƓ˸˯ơå úƓ˵˯ǂå Ɇƞá ˥ǆ ƗȻíƓƶǃå íā˗˲Ǆǃ Ɨ ˠ˳˯˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå ǏǄƵ

 ǑƞïƓƤ ˙˻ƛƋƙ ɏǕ Ɇˮǀ˯ǃå Ɠǌ˰ǃƓƛā .Ɠǌ˹˻˴˲ƙā ïƓḧƼǕå ɖ˻ˮˠƙ ǑƼ Ɨ ʺ̇ ǃåā ˚˻ƽ˲˯ǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ƴƼå˗ǃå Ɠǌ˻ǈƓƛā

˗ǃ˦ǒ .í̇ ƽǃå ɆƤåí ǑƼ þƓǌǃǗå 

 ā˥˻Ɂ ˣ˹˻ƪ )2011Ü Sinek( ÿá  Ü"˔ˮ˴ǃå" ùƕ í˗˲ǆā Ơưåā ñƓ˴ơã ˤǌǒ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃåā çíƓǀǃå

 .ˤǌǃƓƶƼá ƴƼ˗ǒ ɏ˘ǃå íƓǀ˯ƵǙåā ɖ˸ƵǕå ú˗ǌǃå ˦ǋā ā ˦˲˹ǃå ǏǄƵ þƓǌǃǗå ý˦ơ ˣ˹˻ƪ ïƓḧƼá ˝ ˳Ǆƙ ˥ɜ˸ɂ

ǑƙǓå : 

 ʕǋí˦ƞ˦ǃ ǑƪƓƪǕå ̝ˮ˴ǃå ɏá Ü"åîƓ˸ǃ" Ɇ˻Ʈ˦ƙā ̠ǒ̠˲ ƕ˯ ÿāá̠ˮǒ ˥˻˸ǌǄ˸ǃå çíƓǀǃå ÿá x˹˻ƪ ÿ˦ ƪ˸ ̠ǀ˯ƶȻ

ʿǃåā .˗ƑƓǀǃå ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃåā ˤƵ˗ǃåā ƗƶȺƓ˯˸Ǆǃ ñƓ˹ǃå ˤǌǄǒ Ɠǆ ˦ǋ ú˗ǌǃƓȺ ñƓ˴ơǗå å˘ǋ .Ɠǌǈ˦Ǆ˰˸Ȼ Ǒ˯ǃå ˤƼ Ɠǆ˗˹ƶ

 å̆ǋ ðāƓ˱˯ɂā ÜǑƽ˟Ɠƶǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ ʕǌ˻ƽl˦ǆ āá ʕǋï˦ǌ˸ƞ ƴǆ ÿ˦ǄƮå˦˯ǒ ʕǌǈƎƼ Ü"åîƓ˸ǃ" ùƕ çíƓǀǃå á̠ˮǒ

ˤ ʿǃåā èå˗ǀ˯ƶ˸ǃå Ǐǃã Ɇ˶ ǃ ("˃ ǂ"ā "åîƓǆ") Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˗Ƒå˦ƽǃå ɉƓ ƙïǙå  Ɏ˗ǃ Ɠǋå˗Ʈ íí̇ ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå

 .Ɨʿ ơʿ ƗḪïƓ˵ǆā ßǙā Ǐǃã ɏí˓ɂā ˥˻ Ǆ˶˳ǆā ßƓɂ˦ƿá ƓĄƵƓƙá Ǒ˹ˮǒ Ɲǌ˹ǃå å̆ǋ .ñƓ˹ǃå˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ˗Ḫ˓ǒ Üˣǃî

 ɆƤåí í̇ Ƽ ɆḪ ˤǌƽȻ Ɠǆ˗˹Ƶ .Ɨǀ˰ǃåā þƓǌǃǗå ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ "˔ˮ˴ǃå" ý˦ơ ˙˸˯˴˸ǃå ɆƮå˦˯ǃå Ɨ ˸ǋá ǏǄƵ ˣ˹˻ƪ

ǒ ˣǃî ÿƎƼ ÜǊȺ ˥ǆ˓ɂā Ǌƙåî ú˗ǌǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ÿá x˹˻ƪ Ɏ̇ǒ .̊˻ƽ˲˯ǃåā Ǌƞ˦˯ǃƓȺ ü̇˯˵ǆ ï˦ƶƬ Ǐǃã ɏí˓

 ĄƓƪƓƪá ʕǌǒ̠ǃ ÿǕ Ɇɂ˦ɣǃå Ɏ̠ ǃ˸å ǏǄƵ ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗǄƕƓƿ ̇˰ǂá ʕǋ "åîƓ˸ǃ" ùƕ á̠ˮƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸s ˹˸ǃåā çíƓǀǃå

 ý˦ơ x˹˻ƪ ̇s ǈ Ɨǌƞā ÿƎƼ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ .Ɏ̠ ǃ˸å ç̇˶˻ ƿ ̝ƪƓɜ˸ǃå ðāƓ˱˯ǒ ɏ̆ǃå ô ƺ̇ǃåā þƓǌǃǗå ˥ǆ ĄƓ˹˯˻ǆ

ʿǃå ǑƼ þƓǌǃǗå ˚ƽ˲ƙ ÿá Ơƞ̇ ˸ǃå ˥ǆ úå˗ǋǕå ƓǌḪ̇ ˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃåā çíƓǀǃå ÿá ç̇ ḧƼ ǑƼ çï˘˱˯ǆ çíƓ

.Ɨǆ˦˸Ȼí ˙˰ǂá ëƓ˱ǈ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ ÿá ˗Ḫ˓ɂā ÜǊ˸ǌǄƙā Ɇ˸ƶǃå 
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 æìƑ ʽǁä ˗ƬƑ˷ƳǁǕä:ƕ ǄƑǊ 

     çíƓ ʿǃå èƓƽƮ ǑƼ ˙˲ ǒ ˥ǆƗ ǆƓǌǃǗå  ̇ ˶˹Ƶ Ɠǋ˗˱Ȼ Ąå ƪƓƪá ĄƓ  çíƓ ʿǃƓḪ èåíƓ ʿǃå ÷å˦ǈá ˥ǆ ˙˻˰ḧǃ

ß̊ ƞ Ɠǋ˗˱ɂā ÜƗ Ǆɂ˦˲˯ǃå Ąå Ǚ  ̊ ˱˯ǒá  èƓɂ̇ ˢǈ ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ˥ǆÜçíƓ ʿǃå  ˙ƮƓ˹Ƶ ƗƶɁïá í˦ƞā ǑƼ í̇ ƽ˹ƙ Ɠǌǈá Ǚã

 çíƓ ʿǃå ˙ǋ˦ƞ Ɠƶǆ Ɇɜ˵ƙƗ ǆƓǌǃǗå Ǒǋā  ǑƙǓƓḪ˙˴ ʼ ɖƼā )Feser,2016.( 

  çíƓ ʿǃåƗ ǆƓǌǃǗå ƶƙ ̠ ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ˗ƑƓǀǃå . ā ýƓƶƼǕå ýǚƤ ˥ǆ ñƓ˹ǃå í˦ǀȻ ˤǌǄ˸ǃå ɉƓ˸ǈá

ü˦Ǆ˴ǃå  çíƓ ʿǃå Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃåƗ ǆƓǌǃǗå  ˗˶ǀǃåā ǑƵ˦ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌ˸Ǆƶƙ ˝˳Ƭ ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ ˤǄƶ˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ çïƓǌǆ

ç̇ ˸˯˴˸ǃå ƗƪïƓ˸˸ǃåā.  ā çíƓ ʿǃå ˥˸˷˯ƙƗ ǆƓǌǃǗå Ǒ˯ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå  ˤ ʿǃå ÜƗ ǄƤå˗ǃå ƴƼåā˗ǃå ˔˟Ɠ˳ƙ

 ̇ Ƥǔǃ Ɨ ʿ ʿ˲ǃå Ʉ˟å˦ƶǃåāˤ ʾ ˗ƬƓ˹ǒ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃƓƼ .˥ɂ íå̇ ƼǕå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ Ɠ˸ǌ˻ǄḪ āá ˤǌƽ˟å˦Ƶ ˙˻˰ǒ āá Ǌƙåî. 

 çíƓ ʿǃåƗ ǆƓǌǃǗå  .ú˗ǌǃå ˦˲ǈ Ɨǌƞ˦ǆîã þå̊ ˯ǃå ƗƹƓ Ʈ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ ïƓ˴˸ǃ ÷Ɠ ƙǙå Ɇ˸ƶǃå. 

 ā çíƓ ʿǃå ˥˸˷˯ƙƗ ǆƓǌǃǗå ü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈá ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ü˞ ɂ˦ƽ˯ǃåā Üúå̠ǋǕå ̠ǒ̠˲ƙ Ɇ˰ǆ ñƓ˹ǃå ˥Ċɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå 

 .èƓˢơǚ˸ǃå ˤȻ˗ǀƙ āáǏ˹ƶǆ ǚƼ ǘǃ þƓǌǃǙā Ɨ˸ ʾ Ǌǃ Ơ˹ǆ ˤ˯ǒ ˤǃ åîã íå̇ ƼǕå  ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ú̇˶˯ǃå Ɨɂ̇ơ

ˤǌǋƓ˱ƙåā ˤǌ˯ƿƓ˟. 

 ˕ƏƑƾǁä Ʉǉ ǏǄƑǊǁǕäÝƑ˶Ǌ˹ǂḨ ˣǄ ˒Ḩ˗Ǆ ˤǉ ýà (Ʋ˷˴ȹ) ǈǆà ýà (˕ǁˤǐ)  Ā ǏƜˤǁˤ˹ˬǁä îˤˠ˷˶ǂǁ ˣɚ˶ȹ ˁ Ḩ

 Ǐƺ ˢǊ˲ȹ þà˗˹˲ƻƗ  æìƑ ʽǁäƕ ǄƑǊǁǕä Ý 

      ˦ ˸ǃå ˥ǆèƓƵ˦ư Þÿ˦ƶ˹˶ Ȼ þá ÿā̠ǃ˦ǒ çíƓǀǃå Ɇǋ çíƓʿǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ý̠˱ Ǆǃ ç̇˰˻ ǃ˸å  ɏï˦˲ ǆ ýå˓ƪ å̆ǋā

 ˤǄƵā ˛ƽ˹ǃå ˤǄƵ èǙƓ˱ǆ ǑƼ ˤƑåíüƓ˹ǋ ÜçíƓ ʿǃå  Ɇ˸ƶƙ Ɠǌǈá ā̠ˮǒ Ǒ˯ǃå ƗƪƓƪǕå Ɏ˦ǀǃå ˞ ƶȺǏǄƵ  ˙ɂ˦ˠƙ

çíƓǀǃå  ɏí˓ƙāåĄïāí Ɠ˸ǌǆ ǑƼ  çíƓǀǃå ˥ɂ˦ḧƙ˥˻ǆƓǌǃǗåÜ  ǚ˻˯˹˻ƕ Ɠǌ˻ǃã ïƓƬá Ɠ˸Ḫ ǑƙǓƓḪ Ǒǋā)Penttilä, 

2021(: 

 Ɨ ƛåï˦ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå:ÿā̠ǃ˦ǒ çíƓǀǃå Ɨɂ̇sǈ ̠ɂ˓ƙ Ǒ˯ǃåā ÿá ˙ǌˢƙ  Ɨƛåï˦ǃåɏí˓ƙ  åĄïāí Ɠ˸ǌǆ ßƓḪ˘ǃå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ

 ßƓḪ̆ǃå Ɇ˰ǆ Ɏ̇Ƥá ̝ǈå˦ƞā ƗȻ̠˴ ǃ˱å ƗƿƓɣǃåāǑƽ˟Ɠƶǃå.  ā èƓ˸˴ǃå ˞ƶȺ ÿá Ǐǃã ˙˻˵ƙ éƓ˲ȺǕå ˞ƶȺ üƓ˹ǋ
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ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå˸ .Ɨƛåïā Ɇǆå˦ƶȺ Ɨɣ ƙ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ƗȻíƓʿǃå èåï̠ǀ āǃå ˞ ƶȺ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ˸ Ɨ ʹ ˮˠǃå èåï˗ǀ

 ˙˰ǂá íå̇ ƼǕå ˞ƶȺ Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃåǆçï˗ǀ .˥˻˻ǆƓǌǃã çíƓƿ å˦ǈ˦ɜȻ ÿá ǏǄƵ  Ɠǆá Ɨ Ɂ̇ ˯ǃåā Ɨ ˭˻ˮǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˗ɂ˓ƙ Ǒ˯ǃåā

:ÿ˦ƶ˹˶ Ȼ çíƓǀǃå Ɨɂ̇sǈ  îãƶĈȻ̠  åĄ̇ǆá ɏ˦Ɂ̇˯ǃåā Ǒ˭˻ ǃˮå ̇ƛ˻Ƌ˯ǃåƓ˸ǌǆ .Ƽèå̇ ˮ˳ǃƓ  ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˤǄƶ˯ǃåā ˚˻ƽ˲˯ǃåā

ƙɏí˓ .ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå èƓƽƮ ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ åĄ̇ˮ˻Ḫ åĄïāí  

ƓƬáāï  ÿā̇Ƥàā ÿ˦ ǈ˴˦ƞ )1998Johnson, Vernon, McCarthy, Molson, Harris& Jang, (

 пЮϖÿá  ǏǄƵ ̝ƙ̇˯ɂā ÜƗǃƓƵ Ǐǃã Ɨɣƪ˦ǆ˯ Ɨƞï̠ƕ Ɨƛåïā ÿ˦ḧƙ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓ˸ƪ ǑƼ ƗȻí̇ƽǃå èƓƼǚ˯ƤǙå

 üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ ̠ǀƼ ÜçíƓǀǃå ̇˻ƹā çíƓǀǃå ˥ƕ˻ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓ˸ƪ ǑƼ Ɨƿ˦ƛ˦ǆ èƓƼǚ˯Ƥå üƓ˹ǋ ̞ǈƓḪ åîã Ǌǈá xǃî

 .ƗȻí̇ ƽǃå èƓƼǚ˯ƤǙå ǉ˘ǌǃ Ǒƛåïā ˙˶˹Ƶ ˗ƑƓǀǃå ˥ɂ˦ḧƙ ð˙ˮǒ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ) ǑǆƓǌǃǗå ̊ ɂïƓḧǃåǑǆ(  Ɨ˱ ˯˹Ḫ

 ÜƗ ƞ˦ǃ˦˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɇǆå˦ƶǃåā ƗƼƓǀ˰ǃåā Ɨ˭˻ˮǃåā Ɨƛåï˦ǃå ˥˻ƕ ɆǆƓḧ˯ǆ ɆƤå˗ƙā ˗ǀƶǆ ɆƵƓƽƙîã  ˗ƑƓǀǃå Ɇɜ˵˯ǒ

˗ǀƶ˸ǃå ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ýǚƤ ˥ǆ ç˗ɂ̇ ƽǃå Ǌƙåï˗ǀȺ ˚˻˸˸ǃå. 

åƑ˴ƳǓä ˢǂƳĀ ýƑǊǁǕä: 

ǋ ßåíǕå ý˦ơ ç˗ǒ˗ƞ ˙ˢǈ èƓǌƞā ˙Ƽ˦ƙ ÿá Ɨ ƞ˦ǃ˦˻ˮǃå èƓǆǚƶǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ɆÞɏíƓ ʿǃå  ā ˙˻ǒƓƶ˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ

ǃå ɄǄ˯˳ǆ ǑƼ ɏíƓ ʿǃå ü˦Ǆ˴ǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦˻ˮǃåèƓ˸ǌ˸  ÞçíƓ ʿǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå 

ƙǕå Ơ ˯Ⱥ˲Ɠ ǑƼ Ɨ˭˻ˮǃåā Ɨƛåï˦ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ƕ˻ ɆƵƓƽ˯Ǆǃ Ɇ˷ Ƽá ƓĄ˸ǌƼ Ɨƞ˦ǃ˦ˮ˻ǃå èå̇˻ƺ˯ǃåā èƓ˹˱˻ ǃå ǑƼ é

 èƓƽ˶ǃå Ɇ˻ɜ˵ƙƗȻíƓ ʿǃå ÜǑƼ  þƓƵ1998ÿƓ˸ǃ˦ƞ Ɇ˻˻ǈåí ˙˵ǈ ÜDaniel Goleman ̪ ïƓ˵˸ǃåǑƼ Ǌ ǃå 

ƙƓɂ˦Ɂā ÿƓ˸ǃ˦ƞ˚˻Goleman & Boyatzis ,2008) ǑƼ ( ǆçíƓ ʿǃåā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ˥Ƶ ǏǃāǕå Ǌ˯ǃƓǀÜ 

 ˥Ƶ ƗȺƓƞǗå Ɠǌ˻Ƽ ýāƓơ Ǒ˯ǃåā Þ˗ƑƓǀǃå ƴ˹˶Ȼ ɏ˘ǃå Ɠǆ ýå˓ƪ ƗƿǚƵ Ɠǆā ǑƼ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå þ˦ǌƽǆÞçíƓ ʿǃå 

 ýǚƤ ˥ǆā øƓǆ˗ǃå ǑƼ é˗˲Ȼ Ɠǆ Ɨƪåïí ǑƼ ɆƵƓƽƙ ßƓ˹ƛáñƓ˹ǃåÜ ʕƙ Ɨǀ ʾí ɖƑƓǀơ ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå  Ɠǆ ý˦ơ

 ˗ƑƓǀǃå Ɇƶ˱Ȼ˸ǌǄǆ ƓǌǄƶƽȻ Ǒ˯ǃå ßƓ ƬǕå ˞ƶȺ ÿá ˦ǋ ðïƓ ǃå úƓ˵˯ǂǙå .ƓǏǄƵ çíƓǀǃå  Ü˗ǒ˗˲˯ǃå Ǌƞā Ɇ˰ǆ

 êå̊ ǆ ƴǆ ˤƹƓ˹˯ǃåā Ʉ˟Ɠƶ˯ǃå ïƓǌˡã˙ƛ˓ƙ ˥ɂ̇ ƤǓå  ǑƼ .ˤǌƵƓ ƙá Ɨƺǆíáā ˤǌ˯ƺǆíá ßƓ ˸ Ḫ ā îã ÿ˦ơ˰Ɠǃå ̠ƞ
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˴ ǃ ƴȺƓ˯ǃåā ˗ƑƓǀǃå Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒí ÿá ƴǆ ǑƵā ˙˻ƺȺ āá ǑƵ˦ƕ ÿǚƵƓƽ˯ǒ (˙˰ǂá āá) ˥˻Ǆǀ˯˴ǆ ˥˻ǄǀƵ ƗǃƓơ ˕

 Ɠ˸ǌ˷ƶȺ ĄƓ˷ƶȺÜ  þƓˢǈ ǑƼ Ɨ˱ǆ˗˹ǆ ÜƓǆ Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ÜƠ ˶ƙ ƗȻí̇ ƽǃå ý˦ǀƶǃå ÿã Ɇƕ˗ơåā )Goleman & 

Boyatzis,2008.(  

ƙɏí˓  ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ åĄïāí Ʉ˟ å˦ƶǃåþƓǌǃǗåÜ  āǌǄ˸ǃå çíƓǀǃå ˙ƶ˵ɂ ÿ˦˸  ÿ˦˰˲ɂā ʕǌ˯˻ ƿ˷ ý˦ơ Ɨɂ˦ǀǃå Ʉ˟ å˦ƶǃƓȺ

ú̇ ˶˯ǃå ǏǄƵ ñƓ˹ǃåÜ Ƽ˸ǌǄ˸ǃå çíƓǀǃƓ ÿ˦  ƓĄǃƓƹ ˤǌǒ˗ǃçï˗ǀ˸ǃå  Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ˥ɂ̇ƤǓå ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ǏǄƵ

 ÜɄ˟å˦ƶǃå ā å˘ǋ Ǐ˸˴Ȼ Ɠǆ.þƓǌǃǗå ǑƼ ʕƪƓ˲ǃå ÿ˦ɜ˸ǃå ˦ǋ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ɆƵƓƽ˯ǃƓȺ  ïƓƬáā)2012ÜBoyatzis (

дϒ  çíƓǀǃå˻ǆƓǌǃǗå˻ƓĄ˷Ȼá ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ ˥  ˙˰ǂá Ɨ ˮ˶Ƶ ˙ƑåāíÜƓĄɜƪƓ˸ƙ  Ɨˠ ƙ̇ ǆ ˤǌƹƓǆí ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ßå̊ ƞá ÿá ɏá

 Ɠǌ˷ƶ ƕ ĄƓ˷ƶȺÜ  ˤǋ̇ ˻ƹ úǚ˳Ⱥ˥ǆ çíƓǀǃåÜ  ˥ǆ ̇˴ ȻǕåā ˥ Ȼ˸Ǖå ß̊˱ǃå ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ é̠ Ȼ˲ "xƪƓ˸˯ǃå" å̆ǋ

˹ƙ ƗǃƓơ ǑƼ øƓǆ˗ǃåɖƪƓ ˙ˮǂá Ü˕ƿ˦ǃå ǑƼ Ɠ˸ǌˠ ˵˹ƙ ˤ˯ǒ ɏá ǊƙåîÜ  ā˗Ḫ˓ɂ  Ǐǃã ɏí˓ƙ "ˣƪƓ˸˯ǃå" çíƓɂð ÿá

 ˙˰ǂá ˗ƑƓƿ Ɨ ˶˳˵Ⱥ ƴ˯˸˯ǒ ƗǃƓƮáā Ɨ ǃ˦˸ƬÜƗ ǆ̊ ɂïƓḪ  Ɠǆ ˘ƽ˹ǒ ˝˳Ƭ.Ǌǃ˦ǀȻ 

 ÿā̇Ƥàā ǑƼïá ïƓƬáāArvey, Wang, Song, Li, & Day 2014)  ( Ɠǌ˻ǃå ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ èƓƽƮ Ǐǃã

 Ɇˮƿ ˥ǆ ƗȻǙā ƗƶǆƓƞ ˥ǆ ˥˻˰ơƓ ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆÜƓǈā˚ɂïá  åā˗ƞā çíƓǀǃå øƓǆí ɄƑƓˡ˦ǃ ç̊ ˻˸˸ǃå èƓ˸˴ǃå

 øƓǆ˗ǃå Ɨ Ɂ̇ ǌḪ èƓˠˠ˳ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ ˥˻ǃƓƶƽǃå ĉǃù) 50(  Ąåí̇Ƽ çíƓǀǃå ïƓ Ḫ ˥ǆ .ƗƵ˦˹˯ǆ Ɨɂïåíã ˔ƮƓ˹ǆ ǑƼ 

Ǐǃã å˦ǄƮ˦ƙā  .÷Ɠ ƙǕå Ɠǋå̇ ǒ Ɠ˸Ḫ ÜçíƓǀǄǃ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå Ɠǆ̊ ɂïƓḧǃƓȺ Ƌ ˹˯ǒ ˥˸ȻǕå ǑǆƓǆǕå øƓǆ˗ǃå ˣƪƓ˸ƙ ÿáɂā Ɋ ƙ̇

Ǌ˟Ɠ˵ǈơƓǃå ßǙ˓ǌǃ ƓĄǀƼā Ü ç̇ ˻˶ ǃåā ÜǑƽ˟Ɠƶǃå ˤɜ˲˯ǃƓȺ Ü˥˻˰ ā˙˻ḧƽ˯ǃå  ."ç̇ ˻ˮḧǃå çï˦˶ǃƓȺ" ā ˗ǀ˯ƶɂå ÿ˦ơ˰Ɠǃÿá 

 ˥˻ƕ Ɨǈðå˦˸ǃå ˗˹Ƶ ç̇ ˻˶Ɂā Ɨǈā˙ǆ ˙˰ǂá å˦ǈ˦ɜȻ ÿá ǏǄƵ íå̇ ƼǕå ˗ƵƓ˴Ȼ ˗ƿ ˥˸ȻǕå Ǒǌˮ˱ǃå ˣƪƓ˸˯ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ

Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ˙˰ǂá Ɨ ˶˳Ƭ ˥ɂ˦ḧƙ ǑƼ çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǆƓ˸˯ǋǙå. 

 ˗ǒå̊ ˯ǆ ǑƵā üƓ˹ǋ ÜçíƓ ʿǃå éƓ˲Ⱥá ǑƼ Ɨ ƞ˦ǃ˦˻ˮǃåā Ɨ ʹ ˮˠǃå þ˦Ǆƶǃå ˥ǆ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ɲǆí Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃƓȺ

˗ǀǃ .çíƓ ʿǄǃ Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂáā ç˗ǒ˗ƞ èå̇ ˻˴ƽƙ íƓ˱Ȼã Ɇƞá ˥ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ˸ǃå æïƓ˱˯ǃå è̇ ǌˡáƗɂ̇ ˮ˳  ÿá

 ǑƼ Ɇ˷ Ƽá ßåíá ïƓǌlã Ǐǃã ÿ˦Ǆ˻˸Ȼ ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå ÿ˦ǆ̇ǋ ˥ǆ ƗǃƓƵ èƓɂ˦˴˯ Ⱥ˸ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ˥ǒ̆ǃå íå̇ƼǕå
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ǌ˸ǃåèƓ˸  .ƗȻíƓ ʾ ïåāíá ǑƼ ˤǌ˹˻˻ƶƙ ˗˹Ƶ Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå Ɠ˸˹˻ƕ ÿ˦ǆ̇ǋ ôƓƽ˳ǈå ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥ǒ̆ǃå íå̇ƼǕå Ɇ˻˸Ȼ

 Ɇɜ˵Ⱥ ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå Ɋƙïå Ɠ˸Ḫ .ƗƶȺƓ˯˸ǃƓȺ ̊˻˸˯ƙ Ǒ˯ǃå ïåāíǕå ǑƼ Ɇ˷ Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ßåíǕå Ǐǃã ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå

˞ƽ˳˹ ǃ˸å ýā̊˻ƙï˦ḧǃå ɏāî çíƓǀǄǃ ɊǀƼ ˥ḧǃā Ɨǀǀ˲˸ǃå ƗǈƓɜ˸ǃƓȺ ǑƕƓ˱Ȼã  ˥ǒ˘ǃåǃå ˥ǆ ˔ƮƓ˹ǆ å˦Ǆƺ˵Ȼ ÿá Ơƞ̇ ˸

 ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå ˥ǆ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ èƓɂ˦˯ ǆ˴ āāî ÿ˦ǒ̆˻ƽ˹˯ǃå ÿā̇ǒ̠˸ǃå Ɇƺ˵Ȼ ˥ ơ˻ ǑƼ ÜɎ˦˯˴˸ǃå Ɨƶ̓ï

ýā˚˻ƙï˦ḧǃåā  .ƗǈƓɜ˸ǃå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ ˔ƮƓ˹ǆ ā ʕƵĈð Ɠ˷Ȼá ôƓƽ˳ǈå ̝ǈƓƞ Ǐǃã ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå ÿ˦ǆ̇ǋ ÷Ɠƽƙïå ÿá

˴˹ǃƓȺ ɆƿǕå ǏǄƵ ÜßƓɂ˦ƿǕå íå̇Ƽǖǃ ç̊˸˻ǆ Ɨ˸ƪ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ýā̊˻ƙï˦ḧǃå .ï˦Ḫ˘ǃå çíƓǀǄǃ Ɨ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Üˣǃî

 ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃåā ýā̊˻ƙï˦ḧǃå èå̇˻ƺƙ ÿá æïƓ˱˯ǃå è̇ǌláÿƓˠ ƙ̇ ǆ  ƗǄƮ ƓĄ˷Ȼá Ɠǌǃ Ǒ˯ǃåā ÜƗǆāƓ˴˸ǃå ƝƑƓ˯˹ƕ

 ÜƗǆāƓ˴˸ǃå æƓƶǃáā Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå èƓưāƓƽ˸ǃå ǑƼ çíƓ ʿǃå Ʉƿå˦˸Ⱥ ā ëƓɁïƋȺ ÿā̇˻ ƪ˯˦˯˴˯ǃå ÿ˦ǆ̇ǋ èåíƓɂð ɊɁï ʕƙ

ǀƼ ˥ḧǃā ÜèƓƿǚƶǃå Ɨ ʸ˦ǈ ˥˻˴˲ƙā ÜǏǄƵáýā˚˻ƙï˦ḧǃå ǑƼ ôƓƽ˳ǈå í˦ƞā ˗˹Ƶ Ɋ )Moe, Strand, 

Karp, & Norbom ,2021(. 

ǃåýâƓ˴˯  ÞƗȻíƓ ʿǃå èåïƓǌ˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ Ɨ ˮ˶ƶǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ Ɇǋ :ÿǓå 

 ÿā̇ɂ˦ƕǕ ƓǀƼā)2022Ü Aboiron( éƓ˲Ⱥá èíá æƓ˶ƵǕå ˤǄƵ Ǐǃã  èåïƓǌ˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃ ç˗ǒ˗ƞ èƓ ˹ǀƙ ˙ɂ˦ˠƙ

 Ɇɜ˵Ⱥ ƗȻíƓ ʿǃåýƓƶƼ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Üüåïíã Ǒˮ˶ƶǃå ðƓǌ˱ǃå ˙˻ƛƋƙ  ǏǄƵ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ƗȻíƓ ʿǃåÜƗ˸ǌǄ˸ǃå 

˙ˮǂá Ɇɜ˵Ⱥ ˥ɂ̇ ƤǓå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˥ɂïíƓǀǃå çíƓǀǃå ˙ɂ˦ˠƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā .í˦ƞā ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā  ˔ǈƓƞ

 ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ ˤǄˢǆÜçíƓ ʿǃƓȺ  Ɠ˸Ḫý˦ǋā ñāƓǋ ˥ǆ ɆḪ ïƓƬá )1992Ü House & Howell( Ǐǃã  ÿá

éƓ˲ȺǕå  Ơ ˯ƙƓĄ˸ǌƼ  þå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ úƓ˵ḧ˯ƪåā ýƓƶƼ ɏíƓ ʾ ü˦Ǆƪ êƓ˯ǈã ǑƼ øƓǆ˗ǃå ïā˗ǃ Ɇ˷Ƽá

 Ǒ˯ǃå èƓ˴ƪ˓ Ǆ˸ǃ ç̠˻ƽǆ ƗƼ̇ƶ˸ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ .Ɇ˷ Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ƗǃƓ˰˸ǃå çíƓʿǃå èƓǈƓɜǆã ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ Ǌ˴ƽǈ øƓǆ̠ǃå

çíƓʿǃå ̠ǒ̠˲ ǃ˯ ç̇ˮ˻Ḫ åĄí˦ǌƞ ý̆ˮƙ Ɠǌ˹˻˴˲ƙā  ýƓƽƹã ÿāíƶǄǃ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃåā Ɨ ʾǚƤǕå ïƓƛǓå ˦˲ǈ Ǌƞ˦˸ǃå Ɇ˸

çíƓ ʿǃåā æƓ˶ƵǕå ˤǄƵ ˥˻ƕ ɊɁ̇ ǃå. 
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 ìƑƴȸàǁä:ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽ 

 ˙˻ƹ çíƓǀǃå ˥Ƶ ˥˻ǆƓǌǃǗå çíƓǀǃå ˚˻˸ƙ Ɇǆå˦Ƶ ç˗Ƶ üƓ˹ǋÜ˥˻ǆƓǌǃǗå  

 ÿāïƓɁā ø̇˻ˮ˹ɂ̇ƺǃ ƓǀƼā (Greenberg & Baron,2003)  îãǀǃå ƴ˯˸˯ǒ ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå çíƓ Ü÷̊ Ƶ̊ ˯ƙ Ǚ Ɨǋå̊ ˹ƕˤǋ 

 .ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ƓǌǃƓ˶Ȼã ǏǄƵ ÿāïíƓƿā Ɨ˲ưåā Ɨɂâï ʕǌǒ̠ǃ .Ɠǌƕ Ɏ̆˯˲Ȼ çā̠ƿ˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ÿā̇ǌsȻ ʕǌǈƎƼ Üxǃî

 èƓƞƓ˯ơå ÿ˦ ǌ˸ƽ˯ɂā ÜƗ˸ơ̇ǃåā Ʉ˟ Ɠƶ˯ǃåˤǌƵƓ ƙá  ˤǌƙƓƶǄˠƙā ÜßƓ˸˯ǈǙåā ú˗ǌǃƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ýǚƤ ˥ǆ

ˤǋā  .ƗǄǆƓḧǃå ʕǌƙƓǈƓɜǆã ɖ˻ǀ˲˯ǃ íå̇ƼǕå ̊˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ÿāïíƓƿ 

 ̇ˮ˻Ƽ ̨ǂƓ˸ǃ ƓĄǀƼā)Max Weber (Ǌ ǃã ïƓ˵˸ǃå ) ýāƓǋā ˙˻ǆƓƬ ǑƼ1999Shamir & Howell, Ü(

 ɆƶƼ ǏǄƵ ˥ɂ̇ƤǓå ƴ˱ ƙ˵ā èå̆ǃå ˥˻˴˲ ƙ Ǐǃã ïå̇˯˸ƪƓȺ ÿ˦ƶ˴ɂā ˦˸ ǃ˹å ƗǄǀƵ ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå çíƓǀǃå xǄ˯˸Ȼ

 èƓƽ˶ǃå ǉ̆ǋā ÜƗƽǄ˯˳ ǃ˸å æïƓ˱˯ǃåā ̇ˢ˹ǃå èƓǌƞā Ɨ˸ Ⱥʿ ÿ˦Ƽ̇˯ƶȻ ʕǌǈã .Ǌ˴ƽǈ ßǑ˵ǃå ˗ǃ˦ƙ åĄï˦˷ ơ

 å˦ƶ˯ǃ˻ ˥ɂ̇ƤǓå ʕǌǄǒ ƓĄ˴ Ɠ˟˹ƺǆá.Ɠǌƕ ú̇ ˯ƶǆ ˙˻˻ƺƙ Ɇǆå˦Ƶ ˤǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǊȺ åā˗˯ǀɂā ˤǌƞî˦˸ǈ 

) Ǒǈ˦ɂ̇ ˻Ƽā úā˙˱ƼǙ ï˦ˢ˹ǆ ˥ǆLovegrove & Vrioni, 2010 Ü( ÿã˸ǌǄ˸ǃå çíƓǀǃå˻ í̇ ˱ǆ å˦ ˴ ǃ ˥

.ïå̇˯˸ƪƓȺ ç̠˻ƞ èåïå̇ƿ îƓ˳ƙå ǑƼ ÿ˦Ɂ˦ǋ˦ǆ óƓ˳Ƭá ʕǋ Ɇƕ ÜƗǆ̊ɂïƓḪ èƓǈ˦ǀȻá āá ˥ɂ̊ƽ˲ǆ  ÿāïíƓƿ ʕǋ

 çíƓƿ í˦ǀȻ Ɠ˸Ḫ ÿāí˦ǀȻ .Ɨɂâï èåî èƓ˱ƙå̇˯ƪå ǑƼ ƓǌǄ˻ɜ˵ƙā ̇˻ǒƓƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸ ǆ˱ æƓƶ˯ƪå ǏǄƵ

 ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå çíƓǀǃå xǄ˯˸Ȼ .ƗȻíƓƵ ̇˻ƹ ƝƑƓ˯ǈ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ʕǌƕ Ɨɣ ˲˸ǃå ̝ǋå˦˸ǃå ÿ˦ ǌ˸Ǆ˻Ƽ ÜƗǈ˦ƽ˸ ǃ˴å å̇˴˯ḪïāǕå

 åĄ̇ˮ˻Ḫ åĄ̇˻ƛƋƙǑƼ Ɨǀɂ̇ɣǄǃ Ǐ˹ƶǆ ÿ˦ ƶɣɂā ÜʕǌǃƓ˱ǆ ɆƤ̠ǒ ˥ǆ ɆḪ  ˥ɜ˸ɂā ÜˤǌƙƓ ơ íå̇ ƼǕå Ɠǌƕ ˙ǒ˗ǒ Ǒ˯ǃå

 āá Üɏ̇Ƥ˻ āá Ǒ˹ǒí ƴ˸˯ ǆ˱ ǑƼ āá Ü̠ǃå˦Ḫ ý̊˹ ǃ˸å ǑƼ xǃî ÿƓḪ ßå˦ƪ ÝèƓ˭ˮ˻ǃå ÷å˦ǈá ɆḪ ǑƼ ʕǌ˻ǄƵ ï˦˰ƶǃå

) Ɨ ˸ȻíƓǂǕå ɉƓƪāǕåā ƗƪƓ ˴ǃå ǑƼ Ǐ˯ơLakshmana, 2015.( 

˻˴˲ ƙ ǑƼ ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ̠ƑƓǀǄǃ Ɨ˴Ƒ̇ǃå Ɨƽl ǃ˦å Ɇ˰˸ ƙ˯ ÜƗ˸ȻíƓǂǕå çíƓʿǃå ûƓƪ ǑƼ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ƪï˗˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ˥

 ˙˻ƛƋ˯ǃåā ˥ɂ̇ ƤǓå ç˗ƵƓ˴ǆā ÜƗƪï˗˸Ǆǃ ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙˤǌ˻Ƽ ɄǄ˯˳Ȼ .ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃåā Ü

 Üƴƪåā ûƓɣǈ ǏǄƵ Ǌ˹ƶȻ Ɠǆā ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ̠ƑƓǀǃå ƠǄɣ˶ ǆ îãæƓǀǃǕå ÿ˦ɂ˦Ɂ̇˯ǃå çíƓǀǃå Ɇ˸ Ȼ˲ Ǚ  Ɠǌƙåî ƴ ˸ƞ ǑƼ
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ǃ˯å ̠ƑƓǀǃå ú̇ƶĈȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÜĄǚ˰ǆ .ñïå̠˸ǃå ʕǄƶ˸ǃå āá Üñï̠˸ǃå āá ÜɄ˶ ǃå ̠ƑƓƿ āá ÜƗƪï̠˸ǃå ̇ǒ̠˸Ⱥ ɏ˦Ɂ̇

) ˤ˴ǀǃå ˛ Ƒï āá Ü˝˶˳˯˸ǃå āá Ü˗Ƭ̇ ˸ǃåWenner & Campbell, 2017.( 

 Ǒ˹ƶƙā Ɨƪï̠˸ǃå ̇ɂ˦ɣƙ Ǌƞ˦ƙ Ɨǃā˓˴ ǆ ÿ˦Ǆ˸˲ ɂ˯ā Ü̇˻ ƺ˻˯ǃå çíƓʾ ǏǄƵ ÿāïíƓƿ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ÿá Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå çíƓʿǃå

 ˙˻˻ƺ˯ǃå ǉƓ˱ƙå ǑƼ ˤǌƑǚǆð þƓǌǃɀā ÜƓǌ˹˻˴˲ƙā ˥˻˴˲ ǃ˯å ÿ˦ƶ˱ Ȼ˵ ʕǋ .Ɨƪï̠˸ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ÜǑ˸ȻíƓǂǕå

) Ǒ˸ȻíƓǂǕå ̇ɂ˦ɣ ǃ˯å ɖ˻ǀ˲˯ǃ ʕǋí˦ǌƞ ǑƼ ˥ɂ̇ƤǓå ÿ˦ Ƶ˸̠ɂāHarris, 2003 .( 

 ïƓƬáāú˦ǈƓƪ˦ƞ ˜˯˻Ƽ˦ǄƼƓɁā Ü)Joġanov & Pavloviĺ (  Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ǒ Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃ çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá ÿá

 ˙˻ˮǂ ǑƼ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɠưï.  āǃ ǑƕƓ˱Ȼã ̇˻ƛƋƙ ʕǌƙíƓʾ ǑƼ ñƓ˹ǃå ǏǄƵ ÿā̊Ḫ̇ǒ ˥ǒ̆ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǑƼ  þƓǌǃã

 Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃåîã  .ˤǌƽ˟å˦Ƶā ˤǌ˸ ʾā Ɨ ǄƤå˗ǃå óƓ˳ƬǕå ƴƼåāí þƓǌǃǗå èƓɂ˦˯˴ǆ ýāƓ˹˯ƙ ā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

ƓǌƽƮ˦ƕ  ˙˻ƛƋƙ Ɨ Ǆ˸ƵÜǑƵƓ˸˯ƞå  ǑǋǃíƓ ƙ ˙˸˰˯˴ƙ ƗḪ̇ ˯˵ǆā Ɨƶ˹ǀǆ Ɨɂâï ýƓ˶Ȼã ýǚƤ ˥ǆ ç˦ǀǃå ˗˸˯˴ƙ Ɨ

ƓƵ Ɨƽ˟ɖɂ̇ ƽǃåǑǋā Ü Ƽ ˙˰ǂǕå çíƓ ʿǃå ƝǌǈǄƵƓ ûƓˠǈ ǏǄƵ ˥˻˴˲˯ǃåā ˙˻˻ƺ˯ǃå Ǐǃã èƓ˸ˢ˹˸ǃå êƓ˯˲ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ

 ƴƪåā)Aldridge & Fraser, 2008(. 

 ƓǀƼāɖˮƪ Ɠ˸ǃ  ǉ̇ Ḫî Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ çíƓ ʿǃå ÿáß̊ ƞ Ɇɜ˵Ȼ ɏíƓ ʾ æ˦Ǆƪá Ǒǋ Ɨ ǆƓǌǃǗå Ąå  ˥ǆ ÷˦ ǈ ɆḪ ˥ǆ Ɠ˸ǌǆ

.çíƓ ʿǃå ÷å˦ ǈá  ÿāí ÜɄƿ˦˸ǃå ǊǄɣ˯ǒ Ɠǆ ǏǄƵ åĄíƓ˸˯Ƶå çíƓʿǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ƓĄ˟Ɠ˸ǈá ʕǌǄ˸ǃå ̠ƑƓǀǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯ ̠ƿ

Ǌ˱ǌǈ ˥ǆ ʕǌǄ˸ǃå ̝ǈƓ˱ǃƓȺ åĄ̠ƕá Ɨ˲˷˯ǃåÜ Ƽ˙ǆǕƓ  ɖǄƶ˯ǒþå˗˳˯ƪƓȺ ˔ƪƓ˹˸ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ Ɨ˲ ˲˶ǃå ˔˻ǃƓƪǕå. 

 ˦ǋ ƗȻƓƺǄǃ Ǒǌ˻ƞ˦˯ǃå Ɲǌ˹ǃå ÿ˦ɜȻ ÜèǙƓ˲ǃå ˞ ƶȺ ǑƼÜæ˦Ǆˠ˸ǃå  āǄ̝˯ɣƙ ÜɎ̇Ƥá èǙƓơ ǑƼ  Ʉƿå˦˸ǃå

 ÜƓĄǌ˻ƞ˦ƙ Ɇƿá Ɲǌǈ ÷Ɠƙåîã  ƴ ˱˵ƙ ˤ˯ǒ ˥˻ǄǆƓƶǃå .ˤǌ˴ƽǈƋȺ ˙˻˻ƺ˯ǃå Ɇƞá ˥ǆ ƴƼ˗ǃåā çïíƓ ˸ǃå þƓǆð ˘Ƥá ǏǄƵ

 çíƓ ʿǃå ïā˗ƙƗ ǆƓǌǃǗå  èƓǈƓɜǆã ̊ɂ̊ƶ˯ǃ û̇  ˟íƓ˱Ȼã ý˦ơ ÜƓǋ̇ǋ˦ƞ ǑƼíå̇ ƼǕåǆƓǌǃɀā Ü ˤǌ ˤǌ˴ƽǈá ƴƼ˗ǃ

 Ɠǌ˴ƽǈ Ǒǋ Ɨ˱ ˯˹ǃå ˥ḧǃā .èƓǈƓɜǆǗå ˣǄƙ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā ˗ɂ̊ ˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā ÜƓĄ˸Ƒåíîã  Ɨǀƛ óƓ˳ƬǕå ï˦ˠȻ

ǌƕ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ Ǒ˯ǃå Ɨ˸s ˹˸ǃå ̠˻ƽƙ Ɨǀɂ̇ɣȺ Ɨǀ˰ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ǀɣɂā ÜǊȺ þƓʿǃå ʕǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸  ̓ˮ̇ǂá .Ɠ å˘ǃƼ ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃƓ

 çíƓǀǃå˥˻ǆƓǌǃǗå  ā íå̇ ƼǕå ˗˹˯˴ƙ Ɨɂ˦˻ơā Ɨɂ˦ƿ ƗƿǚƵ Ǒǋ ɆƮå˦˯ǃå Ǐǃãɖ˻ǀ˲ƙā Ü˗˻˱ǃå å ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå úå˗ǋǕ
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Ƽā çßƓƽɜȺƵƓ ˥ǆ Ơ˶ Ȼ Üþå̇˯ơǙåā Ɨǀ˰ǃå ˥ǆ Ɨǆå̠˴˯ ǆ ̨ƪá ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓƿ Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ .ƗǄ

 .Ɨ˴ƪ˓˸ǃå āá ɖɂ̇ ƽǃå ɆƤåí ç˗˻ƞ èƓƿǚƵ ßƓ˹Ɂā Ɨ ƑƓ˹˰˯ƪå ƝƑƓ˯ǈ ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ɜ˸˸ǃå 

2.1.2  ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä :ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁäAdministrative Effectiveness 

 ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ßåíá ˤ ˻ǀƙ ǊǃǚƤ ˥ǆ ˤ˯ǒ ɆǆƓƬ þƓˢǈ ǏǄƵ Ɠǋí˦ǀȻ Ǒ˯ǃå Ɨ˴ƪ˓˸ǃåā ˙ǒ˗˸ǃå ëƓ˱ǈ ñƓ ʾ ˗˸˯ƶȻ

.ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɠǌ˹˸ư ˥ǆ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ýǚƤ ˥ǆ èƓ˸ˢ˹˸ǃåā  ā ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˃ɂ̇ ƶƙ

Ɠǌǃ ʕĊʿ˸ǃå ï˦˶ ƙ úǚ˯ƤƓȺ ɄǄ˯˳Ȼ ̠ƿā ÜǑˮ˴ ǈ ćƓ˸ǄƵ ā Ü˗ơ˦ǆ ˃ɂ̇ ƶ˯ƕ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɍ˲ƙ ˤǄƼ . ˘Ƥá

 .Ɠǌ˻ǃã ÿ˦˸˯˹ǒ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ḧƽǃå ñïå̠˸ǃå ï˦s ǆ˹ ˥ǆ ƗǄƵƓƽǃå ÿ˦Ƽ̇ƶȻ ˥˻ ơ˰Ɠǃå ˥ǆ ̠ǒ̠Ƶ 

) ƕ ɚ ƨǘḥǁä ƕƨî˕˶ǁä (ƕȹ˕˹ǂƾ˭ǁäClassical school  

˥ǆ Ɨƪï˗˸ǃå ǉ˘ǋ ˗ƶƙ  ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˤ˷ƙā Ɨ ˳ɂïƓ˯ǃå ƓǌƙƋ˵ǈ ǑƼ ñïå˗˸ǃå þ˗ƿáèƓǋƓ˱ƙǙå  Ɠǌ˸ǋáçïåíǗå 

Ɨ ˸Ǆƶǃå: 

 æîäìǕäƕø˹˶ǂƴǁä :Ɠùǌƪáï  ̝ùǈå˦˱ǃå ǏǄƵ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ǐ˹ùƶǆ ̠ùǒ̠˲ƙ ǑƼ ÿā̊ùḪ̇ǒ ƓǌƵƓƙáā Üï˦ǄǒƓƙ xɂï̠ɂ̇Ƽ

 ɖù˻ǀ˲˯ǃ ƗùǒíƓ˸ǃåƓƽǃåƵÜƗù˻Ǆ ɏá ÿāí  ïƓ ˯ƵåƗ ˮ˴˹ǃå ˔ǈå˦˱Ǆǃ .Ɨù˻Ḫ˦Ǆ˴ǃåā  ˗ƿāƗ ˸Ǆƶǃå çïåíǗå Ɨɂ̇ ˢǈ è̇ ǌˡ 

èï˦ˠƙā  ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå ǑƼƗ ɜɂ̇ ǆǕåÜ îã  çïåíã Ɨƽ ˡā Ɨ ˸ǋá Ǐǃã Ɠ Ǆƶǃå çïåíǗå Ǌ ˮ˹ƙ ǑƼ Ɠ ˮƪ ˕ǈƓḪ

 Ǒ˯ǃå Üíå̇ ƼǕå ˗ƶƙƪƓƪáƓ ǃ æāâ˗ǃå Ɠǌ˰˲Ⱥ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ǄƵƓƽǃå ɖ˻ǀ˲˯˥Ƶ  èƓ ǃà Ɇ˸ƶǃå ç˦ƿ ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ƗǄƵƓƼ

çßƓƽḧǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ƴƼïā ÜƗ ƞƓ˯ǈǗå . èƓ ǃā˓˴ǆā çïåíǗå èƓ ǃā˓˴ǆ ˥˻ƕ Ɇ˶ƽǃå çïā˙ư Ǐǃã ï˦ǄǒƓƙ ƓƵí ˗ǀǃ

 Ü̆˻ƽ˹˯ǃå ˥Ƶ ÿ˦ǃā˓˴ ǆ ýƓ˸ƶǃåā Ɋɣ ˳˯ǃå ˥Ƶ Ɨǃā˓˴ ǃ˸å Ǒǋ çïåíǗƓƼ Ü˥˻ǄǆƓƶǃåîã  Ǌƙ̇ ḧƼ ˕ǈƓḪƗ˴ Ƒ̇ ǃå  Ǌǈá

 Ɇ˸ƶǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ˔ɂï˗˯ǃåā ˝˶˳˯ǃå Ǌǆå˦ƿ Ǒ˸ǄƵ æ˦Ǆƪá ÷Ɠ ƙã ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɨ ƞƓ˯ǈǗå çíƓɂð ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ

 èƓ Ƒ̊ ƞ Ǐǃã˗ơ ǏǄƵ Ɨ Ƒ̊ ƞ ɆḪ Ɨƪåïíāǉ ǊƙƓḪ̇ ơ í˗˲ƙ Ǐ˯ơ  Üǉâåíá Ǌƿ̇ ƺ˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ˥ǆ̊ ǃåā Ɨ ƪƓƪǕåǃ ˗ǀ

 ā ÜýƓ˸ƶǄǃ Ǒˮɂï˗˯ǃåā ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃƓȺ ˤ˯ǋåǉ˗Ƶ ƪƓƪá ĄƓ  ĄƓ˸ǌǆ  ÜçïåíǗå ǑƼîã  Ɲ˯˹ǒ ˥ǃ ɆǆƓƶǃå  ÿá ǏǄƵ ˗Ḫ˓ǒ



 

34 

 

ǃå ǏǄƵ ̝ƪƓ˹˸ǃå ̝ɂï̠˯ǃåā Ɇ˸ƶǄǃ íå̠ƶ˯ƪå ǊȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǚã ÜǊ˹ǆ ƗɁ˦Ǆɣ˸ǃå ƗƿƓɣǃƓȺ ˔ɂï˗ƙ ÿƎƼ Ǌ˹ǆā ÜɆ˸ƶ

Ɇ˸ƶǃå ˥ǆ æ˦Ǆɣ˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ɏ̇ǋ˦ƞ ̇ǆá ǉ̇ɂ˦ɣƙā ɆǆƓƶǃå (Schachter,1989). 

:ƕ Ḩˤǂ˲ǁä ƕƨî˕˶ǁä Behavioural school 

 Ɏ̇ǒ ɏïåíã Ɲǌǈ Ǐǃã ̇˻ ƙ˵ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå ÿá ƗḪ˦Ǆ˴ǃå Ɨƪï̠˸ǃå ïƓ˶ǈá˗ƶȻ  Ɨ˴ Ƒï Ɇǆå˦ Ƶ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå íå̇ Ƽá

Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ.  ā Ąá̠Ɂ Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ ˦ ˱ɂ̇ ˱ǂƓǆ ñǚƹāí ˥ǆï1960)Ü Douglas 

McGregorɏ˘ǃå (  Ü˦ǒƓǆ ÿ˦ǃ˯Ǖ ÿï˦ƛ˦ǌǃå èƓƪåïíā ˦ǄƪƓǆ ïƓḧƼƋȺ ̇ƛƋƙîã  ˥ǆ ˥˻˯˭Ƽ í˦ƞā ɌơǙ

˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåÜ  Ɨɂ̇ ˢǈ Ɠǌ˻ǄƵ ɖˮˠ˹ƙ ǏǃāǕå Ɨ˭ƽǃåX Üîã ƶĈȻ̠  Ǌƞ˦ƙ Ǐǃã ÿ˦ƞƓ˯˲ɂā ʕǌ˯ƶˮ Ⱥɣ ǏǃƓ˴Ḫ íå̇ƼǕå

˙˸˯˴ǆÜ  ā Ɨɂ̇ ˢǈ Ɠǌ˻ǄƵ ɖˮˠ˹ƙ Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ˭ƽǃåY Üîã  ÜɆ˸ƶǄǃ ÿ˦˴˸˲˯ǆā ʕǌ˯ƶˮ Ⱥɣ ÿ˦ǃƓĊƶƼ íå̇ƼǕå ÿá ô˙˯ƽĈȻ

 .Ɨ˸s ˹˸ǃå úå̠ǋá ̇ɂ˦ɣƙā Ɨǃā˓˴ ǃ˸å Ɇ˸ ƙ˲ ǏǄƵ ÿāïíƓƿā Ɨ˭ƽǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ êƓ˯˲ƙ çïåíǗå ā ˚˻ƽ˲˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙ

 ˙ɂ˦ˠ˯ǃ Ɨ˸Ƒǚǆǆƙåï˗ǀ) ç̇ƬƓǆ ƗȺƓƿï Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ÿāí ʕǌHeil & Stephens, 2000.( 

) ê̇ ˻Ɂ̊ ƙ̇ ǋ ˣɂï˗ɂ̇ Ƽ ƓǆáHerzberg ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ǒ˯ǃå "˥˻ǋƓ˱ƙǙå Ɨɂ̇ ˢǈ" çƓ˸˴˸ǃå Ǌ˯ɂ̇ ˢǈ ï˦˟ ˗ǀƼ (

ǃå ˥˻ǄǆƓƶ Ǒ˯ǃå ƗǈƓ˶ ǃå Ɇǆå˦Ƶ ˥ƕ˻ û̇ƽƙ Ɨɂ̇s ǃ˹å ǉ̆ǋ .ßåíǕå ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ Ɨǆ̇ǌǃå ʕǌƙƓƞƓ˯ơå ƗˮǄƙ ̇Ƶˮ

 Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃå ǑƼ ˤǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̊ ˻ƽ˲˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǃåā ÜƓư̇ ǃå þ˗Ƶ Ǐǃã ƓǌƕƓ ʺ ɏí˓ǒ ˥˴˲ƙāßåíǕå 

)Gardner, 1977.( 

˦ǄƪƓǆ Ɨɂ̇ ˢǈ þ˦ǀƙā  ǑƼ íïā Ɠ˸Ḫ ú˦ǈƓɂ˦˯ƪ)2017ÜStoyanov ( ǏǄƵ  ƗǄ˴Ǆƪ ˣǄ˸Ȼ ÿƓ˴ǈǗå ÿá ç̇ ḧƼ

 Ɨ˴˸Ƥ ˥ǆ Ǒǆ̇ ǋ Ɇ˴Ǆ˴ƙ ǑƼ èƓƞƓ ˯ơǙå ǉ˘ǋ ˤˢ˹ƙā ÜƓǌǀ ʿ˲˯ǃ Ǐƶ˴Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå èƓƞƓ ˯ơǙå ˥ǆ

 .èƓɂ˦˯˴ǆ ā ÜçïåíǗå ûƓ ƪ ǑƼ ïƓƬáǄǃ Ɨ ƪƓƪǕå èƓƞƓ ˯ơǙå Ɨ ˮǄƙ Ɨ ˸ǋá Ǐǃã ˦ǄƪƓǆ˥˻ǄǆƓƶ  ÜÿƓǆǕå Ɇ˰ǆ

íǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɨǀɂ̇ ˠḪ ˙ǒ˗ǀ˯ǃåā ÜßƓ˸˯ǈǙåā ÜÿƓǆǕå ÜƗ ƞ˦ǃ˦˻˴ƽǃå ˥˸˷˯ƙ èƓƞƓ ˯ơǙå ǉ˘ǋ .Ɨɂïå

èå̆ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ąå̇˻Ƥáā Ü̇ǒ̠ǀ˯ǃå ÜßƓ˸˯ǈǙå. 
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Ɠǆá ) ˦ǒƓǆ ÿ˦ǃ˯ãMayo( ˗ǀƼ  ˙ˮ˯Ƥå "Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ÿƓ˴ǈǗå ˙˻ƛƋƙ"îã  Ɨ˭˻ˮǄǃ Ǒ˴ƽ˹ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ǏǄƵ ˚Ḫï

 Ɨ Ǆ˸ƶǃåǑƼ  ßåíá˥˻ǄǆƓƶǃå  .ˤǌ˯˻ǋƓƼïā ā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˥˻˴˲ƙ ÿá ǊɁïƓ˱ƙ è̇ ǌˡá ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃåā

) Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ˥˻ǄǆƓƶǃåā çïåíǗåSmith, 1987.( 

˗˸ǃåā çíƓǀǃå þƓ˸˯ǋå ýǚƤ ˥ǆ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå ƗḪ˦Ǆ˴ǃå èƓɂ̇s ǃ˹å æƓ˲Ʈá ̇˴ ƽĈȻ˥ɂ̇ ǒ  Ɨ ˴ƽ˹ǃå èƓƞƓ ˯ơǙƓȺ

Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā˥˻ǄǆƓƶ ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ƗȻƓǌ˹ǃå ǑƼ ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜƓư̇ ǃåā ƗḪïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ƴ˱˵ƙ Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙā 

 ˤƹƓ˹ƙā ˤ ˢ˹˯ǃå ɆƤåí Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå þƓ˱˴ǈå ǑƼ ˥˸ḧƙ Ɨ ǄƵƓƽǃå .Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙā ßåíǕå

 Ǒƽl ǃ˦å ÿƓǆǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ÿāƓƶ˯ǃåā ʕǋƓƽ˯ǃå ëāï çíƓƪā ÜßƓƪâ̇ǃåā èƓƵƓ˸˱ǃåā íå̇ƼǕå ˥ ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå

)Isomura, 2020.(  

ƕˮǐ˕˰ǁä ðîä˕˶ǁä schools Modern 

 èƓǌƞā ÷˦ ˹˯ƙ˙ˢǈ  ïå˗˸ǃåñ  Ɠǋ̇ ˻˴ƽƙ ǑƼ Ɨ˰ǒ˗˲ǃåçïåíǘǃ è̇ ǌ˯Ƭå Ǒ˯ǃå Ɨ ɜ ƪǚḧǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå ˛ɜƵ ǏǄƵ .

ƶǄǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā Ɨ ˴ƽǈ ˔ǈå˦ƞ ˤǌƼ ǏǄƵ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå è̊ Ḫï ÜƓǋí˦˸ƞā Ɠǌ˯ǆå̇ ˶Ⱥ˥˻ǄǆƓ  ɆƤåí

èƓ˸ˢ˹˸ǃå Ü āƗƪåïí  ÜˤǋïƓḧƼá ˙˻ƛƋƙ ā ˤǌƙƓǋƓ˱ƙåā Üˤǋ̇ ƵƓ˵ǆǑƼ .ˤ ˢ˹˯ǃå ßåíá  èßƓƞā ǑǈāƓƶ˯ǃå ɖ˴˹ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ

 íïƓǈ̇ ƕ ˙˯˴˵ǃBarnard  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˰ǒ˗˲ǃå ñïå˗˸Ǆǃ ýƓ˰˸Ḫ ñƓƪá ǏǄƵ þ˦ǀȻ ë˦ ˯ƽǆ ɖ˴ǈ āá þƓˢǈ ˥Ƶ

ˣǃîā ÜǑǈāƓƶƙ  ǑƼ íå̇ƼǕå ˥ƕ˻ ʕƑƓǀǃå ÿāƓƶ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆÜƗ˸ˢ˹˸ǃå  ÿāƓƶ˯ǃå å̆ǋí˓ƙʼ ɏƗ ˴ƽ˹ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå Ǌ 

ÜƓɂ˦˻ơ åïāí Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā  èƓɂ̇ ˢ˹ǃå ˛ɜƵ ǏǄƵāɜ ƪǚḧǃåƗ . ǑˠƶȻˤ ˢ˹˯Ǆǃ Ɨ ˸ǋá íïƓǈ̇ ƕ  ˙˻ƹǃå ÜǑ˸ƪ̇

 Üíå̇ Ƽǖǃ ˝˶˳˯ǃå á˗ˮ˸Ⱥ ɏíƓ˹ǒ ˣǃ˘ǂ ā˔ɂï˗˯ǃå Ɨ ˸ǋá  āƗ˸ˢ˹˸ǃå ɆƤåí çíƓǀǄǃ íå˗ƵǗå  )Valentinov 

&  Roth,2021.( 
ÿá Ɏ̇ǈ Üɖˮƪ Ɠǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ Ɨ ǄƵƓƽǃå ƠǄˠ˶ǆ Ü˙˰ǂá ˥ǆ çßƓƽḧǃåā  ü˦ùǄ˴ǃƓȺ Ɠ˟Ɠ ƙïå èƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå

 ɏïåíǗåā Ü˹˸Ƽ ̆ï˦ǄǒƓƙ ˗ǌƵ ǑƕƋȺ ˔ǀǄ˸ǃå  çïåíǗå Ɨ ˸ǄƶǃåǏǃã Ɨƪï˗˸ǃå ïƓ˶ǈá ÜƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå  Ɨƪï˗˸ǃåāÜƗ˰ǒ˗˲ǃå 

 ˕ǃ˘ƕ Ɠǌǒ˗ǃ Ɠǆ Ǐ˶ƿá ƗƵ˦˹˯˸ǃå Ɨɂ̇ ḧƽǃå èåïƓ ˯ǃåç̇ ƮƓ˲ǆā ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ  Ǐ˹ƶǆƗ ǄƵƓƽǃåā çßƓƽḧǃå ÜƓ˸ǋíā˗ơā 
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мǃå þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ɠǆ Ɠ ǃƓƹ Ɨ ǄƵƓƽ Ɠǌǈá ǑƼ ˔ˮ˴ǃå ˦ǋ å˘ǋā ÜýíƓ ˯ǃƓȺ Ɨ ǃƓƶƽǃåā  .ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ ƗɜɁ̇ ǆ ā˗ˮƙ

Ƽ" Ɨ˸ǄḪ þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ˥ḧǃāƗ ǄƵƓ ƓǌǈƎƼ ÜÿƓ ơǕå ˔Ǆƹá ǑƼ "Ɠǈ˗˸ƙ Ⱥ ðƓ˱ǈã çí˦ƞ Ɏ˗ǆ ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸

"ßǑƬ "Ɠǆ Üƽǃå Ɨ ǄƵƓEffectiveness  Ǒ˹ƶƙþƓ ʿǃå Ɨ˲ ˲˶ǃå" ßƓ ƬǕƓȺ doing the right thingÜ 

 ā úå˗ǋǕå āá ƝƑƓ˯˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ɏ˗ǆǃ ƗȻíƓƶǃå úā˙ˢǃå Ɇˡ ǑƼ Üæ˦Ǆˠ˸ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯å ɏá ˙˻ƹ úā˙ˢǃ

˙ˮ˯˳˸ǃå ǑƼ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ƗȺƓƿ̇ Ǆǃ ƗƶưƓ˳ǃå.  Ɠǆå Ɨ ǃƓƶƽǃåEfficacy ï˦ǆǕå ðƓ˱ǈã Ǒǋ ā Üǃåçï˗ǀ˸  ǏǄƵ

éå˗ơã  ̇ ˻ƛƋ˯ǃåèå Ɂ˦Ǆˠ˸ǃåƗ Üƙā úā˙ˡ ˕˲ƙ ƗɁ˦ƹ̇ ˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ ɖǄƶ˯.ǏǄ˰ǆ ƼǑ  Ǒ˹ƶƙ ˥˻ơçßƓƽḧǃå 

Efficiency  ßƓ ƬǕƓȺ þƓ ʿǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ Ɨ˲ ˲˶ǃåEfficiency is doing the thing right  ā ˙˰ǂǕå

 Ǐǃã èƓƞ̇ ˳˸ǃå Ɨ ˴ǈ Ɠǌǈã .åíƓ˶˯ƿåÜèǚƤ˗˸ǃå  çßƓƽḧǃƓƼ ï˗ǋ Ɇ˻Ǆǀ˯ƕ ɖǄƶ˯ƙå˦˸ǃåíï ). (Burches & 

Burches,2020 

 Ɠ˸˹˻ƕ ÜçíƓ ʿǃƓȺ Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɋ ƙ̇ ƙ Ɋ ƙ̇ ƙ çßƓƽḧǃåçïåíǗƓȺ Ɨ ǄƵƓƽǃå ÿƎƼ ˣǃ˘ǃ . Ɨɂâï üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ɖǀ˲˯ƙ

 çßƓƽḧǃå ɖǀ˲˯ƙā .çíƓ ʿǃå èƓ˸ƪ ˥ǆ ˣǃî ˙˻ƹā Ɨ ˸˹ƙā ˤ ʾā ɍíƓ ǆā èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā çí˗˲ǆ úå˗ǋáā Ɨ˲ưåā

.ƗƶȺƓ˯ǆā ƗȺƓƿïā ̞ƿ˦ǃå çïåíɀā ʕs ƙ˹ā Ɋɣ ƙ˳ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ  çßƓƽḪ ̠ƞ˦ƙ Ǚā ƗǄƵƓƼ üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶā

 ï˦˶ Ⱥ Ɠǌǀǀ˲Ȼ ˥ǆ ̠˱ƙ Ǚ úå̠ǋǕåā Ɏâ̇ǃå ÿƎƼƼ í˦ƞā þ˗Ƶ ƗǃƓơ ǑƼā ÜƗ˲ ˲Ʈ çǄƵƓ ÿƎƼ çßƓƽḪ í˦ƞāā Ɨ

.úå̠ǋǖǃ ë˦ưā ÿā̠ƕ ˥ḧǃā ̊˱ ƙ˹ ýƓ˸ƵǕå Ɨ ǄƵƓƽǃå ÿã  .Ơ ˲˶ǃå ƓǌƕƓ˶ǈ ǑƼ ï˦ǆǕå Ɇƶ˱ƙ ā ñƓ ʿǆ Ǒǋ

çí˦˱Ǆǃ ÜƽǄǃ Ǒǀʿ˲ ǃå ñƓʿ˸ǃå ÿƎƼ ÜƓĄy˦ǈ ƓĄ˲Ǆɣ˶ ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ çí˦˱ǃå ÿá Ɠ˸ɁāƗ ǄƵƓ  .Ɠư̇ ǃå ˦ǋ

)Junarso,2009.( 

 çïíƓ˶ǃå Ɨ˱˯˹ǃåā Ɏā̠˱ ǃåā ̇˻ƛƋ˯ǃå ǉƓ˹ƶǆā ÜɆƵƓƼ ʕƪå ƗƺƮ ˥ǆ ̝Ḫ̇ǆ ǑƵƓ˹Ʈ ï̠˶ ǆ Ǒǋ :Ɨƺǃ ƗǄƵƓƽǃåā

) ÜƗǆ˗˳˯˴˸ǃå èǚƤ˗˸ǃå Ɨ ˸Ḫ ˥˻Ɂā Ɨǀǀ˲˸ǃå ßƓ ƬǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ǒǋā .Ɇƶƽǃå ˥ǆ ƗƺǄǃå ƴ˸˱ǆ

Ɨ Ɂ̇ ƶǃåÜ2011.( 
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ä ƕøøɀîäìǕä ƕøø˹ǂƳƑƻǁAdministrative  Effectiveness:  

ƶȻ ̠ íïƓǈ̇ ƕ)1968ÜBarnard ( ýāá ƽǄǃ ĄƓƽɂ̇ƶƙ þ̠ǀȻ ÿá ýāƓơ ˥ǆƗ ǄƵƓ  ̇˶ Ƶ˹ ǏǄƵ Ąå̠˸ƶ˯ǆ ÜƗ˸ ˢ˹˯ǃå

ƽǄǃ ˛ Ƒï ˙Ƭ˓˸Ḫ Üú˗ǌǃåƗ ǄƵƓÜ îã Ơưāá Ƽ ÿá Ɨ ǄƵƓ ú˗ǌǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ëƓ˱˹ǃå Ɏ˗˸Ⱥ Ɨǈ̇ ˯ǀǆ ɉƓ˵ǈ ɏá

ɉƓ˵˹ǃå å˘ǋ ǊǄƞá ˥ǆ ˤ ʾá ɏ˘ǃå. 

 Ɠ˸Ḫā Ɨ ǄƵƓƽǃåíƓƼá ) ˚ǆíà1963 Ü(ïƓ˵˸ǃå  Ɲǈ˦˴ ƕ ǑƼ)2014Ü Besong(  Ǒ˹ƶƙǃåçï˗ǀ˸  Ɋ ˠ˳ƙ ǏǄƵ

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƿƓˠǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ɖ˻˴˹ƙā ˤ ˢ˹ƙāǑƼ ƗɁïƓ˷˯˸ǃå  ƗƵå̇ ˮƕ ç˗ơåā Ɨ˸ˢ˹ǆç˗ǒ˗Ƭ .Ǒǋā  ýíƓƶƙ

ðƓ˱ǈǗåÜ  Ɠǋ˗ǒ˗˲ƙ ˥ɜ˸ɂāƓǌǈƋȺ  .çí̠˲ǆ Ɨ˹ǆð ç̇˯Ƽ ýǚƤ ˥ḧǃā ƓĄǀơǙ ƓǋðƓ˱ǈã ʕ˯ɂā ƓĄǀ˴ǆ Ɨơ̇˯ǀǆ ƗɣƤ

 ā) ƓȻƓ ǒã ïƓƬá1996 ˗ǌ˵˯ƪå ɏ˘ǃå ( ǊȺƝǈ˦˴ ƕ )2014Ü Besong( ǑƼ  Ǌ˯ƪåïíƽǄǃƗ ǄƵƓƽǃå ÿá Ü Ɨ ǄƵƓ

 Ǒ˯ǃå Ɨƽ ˡ˦ǃå ˥ǆ ß̊ ƞ ǑǋƓǋǙ˦ ˯ǒ  ƓǌǄ˸˲˯ǒ Ǒ˯ǃå Üçí˗˲˸ǃå èƓ ǃā˓˴˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ǒǋā ÜƓǆ ˝˳Ƭ

.Ɠǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ú̇ ˯˲ǆ ˝˳Ƭ 

 ā˙Ḫî  ā ˛˹Ɂāïā˚˹ɜȻíā ˙˯ǃ˦Ḫ )2017 Robbins ,Coulter, & DeCenzo,(   ÿáƽǃåǄƵƓƗ  ƗɂïåíǗå

 ˙˻˵ƙ Ǐǃã çíƓƵçï˗ǀǆ ǋā .çßƓƽɜȺ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ çíƓǀǃåā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåå˘  þå̠˳ ƪ˯Ǚå ǏǄƵ ɏ˦ˠ˹ǒ

ǃå ðƓ˱ǈɀā Üíïå˦˸Ǆǃ ˤ ɜ˲ǃåèƓ˸ǌ˸  .Ɨ˸ˢ˹˸Ǆǃ ɆǆƓ˵ǃå ëƓ˱˹ǃåā Üúå˗ǋǕåā ˥˻ơ ǑƼïƓƬá  ïíåǂ̇ )2002Ü 

Drucker(  Ǐǃãǃå ý˦ơ ïā˗ƙ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ÿáçï˗ǀ˸  îƓ˳ƙåā ÜƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā çßƓƽɜȺ íïå˦˸ǃå çïåíã ǏǄƵ

 èåïå̇ ƿ˻ǀ˲ƙā ÜƗ˸ Ǆƪɖ ƽǃå ˥ɂ˻ïåíǗå ɄƮā ʕ˯ǒ Ɠǆ ƓĄǃƓƹā .Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå úå̠ǋǕåǄƵƓ ÿā̇ǌsȻ íå̇Ƽá ʕǌǈƋȺ ˥˻

 ā ÜýƓƶƼ ɆƮå˦ƙā ÜƗɂ˦ƿ ƗȻíƓ ʾ èåïƓǌǆçï˗ǀǆ .˙˸˯˴˸ǃå ˥˻˴˲˯ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙåā Ü˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ 

 ā Ơưāá) ˗Ǆ˻ƽǈƓ˯ƪ2009Ü Stanfield(  ÿá ˗ƑƓǀǃå Ɨ ǄƵƓƼǑ˹ƶƙ  Ɠǆ˗˹Ƶ ƗƮƓƤ Ɨǋå̊ ˹ǃåā û˗˶ǃƓȺ ƴ˯˸˯ǒ ÿá

 .Ƌɣ˳ ǃå ßǑ˵ǃå ɆƶƼ ̇˻ ɜ˰Ⱥ ɆǌƪǕå ˥ǆ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ Ơ˲ ǃ˶å ßǑ˵ǃå ɆƶƼ ǊǄƵ ÿáā ÜǊʾå̇ǒ ̠ơá Ǚ ÿá ʕǄƶȻ

 āçíƓǀǃå  ÿā̠ƞå˦˯ǒ Ǚ ÜƴǈƓ˶˸ǃå ǑƼ ˤǌƽƑƓˡā ǑƼ ˤǌǄ˷Ƽá ˥ǆ ˞ƶȺ ˗ƞ˦ǒ Ɇƕ Ü˔˴˲Ƽ Ɨ˸ǀǃå èƓƶ˸˯˱ǆ ǑƼ
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Ɠǆá ǑƼā Üñïå˗˸ǃåā .ƓǌǄǋƓ˱˯ǈ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ Ɏ̇Ƥá ˥ǂƼ ç̠ƵƓǀǃå ˥ǆ ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå çíƓǀǃå ǊǄƶƽȻ Ɠǆ ˦ǋ ƗǄƵƓƽǃå çíƓʿǃƓ

.Ɨ˸ǀǃå Ǐǃã 

 çíƓ ʿǃå ûƓˠǈ ǑƼā Ċ̠Ƶ ÜƗɂ˦Ɂ̇˯ǃå ê̇ ˻ƽ ƕ )2003Ü Beverage  (ÿá  Ɇ˰˸˯ƙ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ǑƼçï˗ǀǆ  çíƓùù˻ƿ

Ɨùùƪï˗˸ǃå ƓǌƙƓȻƓƽḪā ƓǌƙåïƓǌǆā  Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƕ þƓ ʿǃå Ɠǌ˹ǆ ƴƿ˦˯ǒ Ǒ˯ǃå ïåāíǕåā èƓƪïƓ˸˸ǃåā ýƓùù˸ƵǕƓȺ þƓùù˻ǀǃå ǑùùƼ

 ßå˦ƪ ÜƗùƪï˗˸Ǆǃ Ɠùǌƙïåíã ýǚƤ Ơ ˲Ʈáá ɏïåíǗå ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ̞ǈƓǂþ á Ǒù˹ƽǃåþ  ëƓ˱ǈã ú˗ǌƕ ǑƵƓ˸˯ƞǙå

Ɨƪï˗˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨù˻Ǆ˸ƶǃå. 

) ɏï̠ˮǃå Ɠǆá2001 (ÿá Ơưāá ˗ǀƼ  ïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɨƪï˗˸Ǆǃ ƗɂǑǋ ǃåçï˗ǀ˸  ā Ɠǌƙïåíã Ɇ˻ƶƽƙ ǏǄƵǆ Ɠǌƙï˗ǀ

 ˥ǆ ɏïåíǗå ǊḧǄ˯˸Ȼ Ɠùǆ ǏùǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ Ɠǌǈɀā ÜƓǌǃ Ɨǆ˦ƪ̇˸ ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ ǈ Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå Ǌƞ˦ƙ ǏǄƵ

ǆ èƓƽƮ ˥ǆ ǊȺ Ʉ˶˯ǒ Ɠùǆā ÜƗƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǃ ƗɂïåíǗå Ʉƿå˦˸ǃå ǑƼ Ɠǌƽ ˡ˦ƙ ƴ ˠ˯˴Ȼ èåïƓǌǆā èåï˗ǀ

ǆ ˥ǆ ǊƼ̇ ƶȻ Ɠǆā èå̊ ˻˸ǆā.ÿå˗˻˸ǃå å˘ǌƕ ɖǄƶ˯ƙ èƓǆ˦Ǆƶǆā úïƓƶ 

 ƓǌƼ̇ Ƶāˤɂ̇ ơ )35:2016( Ⱥ" ƓǌǈƋçï˗ǀǆ  ɖ˻ǀ˲˯ǃ çßƓƽɜȺ Ɠǌǆå˗˳˯ƪåā ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸ǃå ˥˻ǆƋƙ ǏǄƵ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå

."çí˗˲ǆ úå˗ǋá 

ǃāƼ í̇ƽǃå ÿ˦ɜȻ Ǒḧ ǚƵƓ ƴƪåā ÿ˦ɜȻ ÿá āá Ü̠˱Ⱥ Ɇ˸ƶȻ ÿá āá ÜƓḪî ÿ˦ɜȻ ÿá ǑƽɜȻ Ǚ Üý˦ǀƶǆ Ɇɜ˵Ⱥ

ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ā ÜǙ  .ƗƮƓƤ çßƓƽḪ āá ÜƗƮƓƤ ̝ǋå˦ǆ ƓĄ˷Ȼá ̇ǆǕå ̝Ǆɣ˯ǒ ˗ǀǃïƓƬá  ïíå ˙ǂ)2018 ÜDrucker (

ϖпЮ Ǌǈá  ç˗˸ǃ ǊǄ˸Ƶ ýǚƤ ǑƼ ˥ ǒ˻˻̆ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ˥ǆ ̇˻ˮḪ í̠Ƶ ƴǆ ïƓ˵˯˴˸Ḫ ƓĄǆƓƵ ˥ ƶ˻Ɂïáā Ɨ˴ Ƥ˸

 ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸˱ǆèƓ˸ˢ˹˸ǃå Ǌǈá Ü ˤǃȻ ƴ˸ƞ ǏǄƵ ÿƓḪ .ĄǙƓƶƼ ̠ǃā åĄ̠ơåā "ƓĄ́ˮ˟" ƓĄ˶˳Ƭ úíƓ˶

 óƓ˳ƬǕåƽǃå ˥˻ǄƵƓÿá  å˦ǈ˦ɜȻ ˃ Ḫ å˦˸Ǆƶ˯ǒ Üˣǃ˘Ḫƽǃå å˦ƪïƓ˸Ȼ ÿá ƓĄƶ˸ƞ ʕǌ˻ǄƵ ÿƓḪāƵƓ Ǐ˯ơ Ɨ ǄƠ ˶ƙ 

 .çíƓƵ āƼ ˥˻ǒ˘˻ƽ˹ƙ ˥ɂ̇ ǒ˗ǆ ˤǌ˴ƽǈá Ɇƶƞ ǏǄƵ å˦Ǆ˸Ƶ ˥ǒ˘ǃå ƴ ˸ƞǄƵƓ þƓ ʿǃå ǑƼ å˦˲˱ǈ ˥˻.ˣǃ˘ƕ îãÿ  ˥ɜ˸Ȼ

ƽǃå ˤǄƶƙƗ ǄƵƓ˱ɂā Ü Ą˷Ȼá Ɠǌ˸Ǆƶƙ ̝ÜƓ  îãƽǃå ÿā̠ƕƵƓ ˗ƞ˦ǒ Ǚ Ɨ Ǆá ßƓḪ˘ǃå ïå˗ǀǆ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺȺ Üßåí

 ÜɆ˸ƶǃå ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃåā ā Ɠǌƿ̇ ƺ˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå èƓƵƓ˴ǃå í˗Ƶ ˥ƵɆ˸ƶǃå . 
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:ɄƳƑƻǁä ˗ǐ˕˶ǁä çäîƑǊǄ 

 èåïƓǌǆ ɄǄ˯˳ƙ ˙ǒ˗˸ǃåƽǃåƵƓɆ  ûƓ˴ǃå ǏǄƵ åĄíƓ˸˯Ƶå ÜǊ ʼ Ɇ˸ƶȻ ɏ˘ǃå ýƓ˱˸ǃå Ɨƶ ˮ˟ā ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ḧǃā

ƽǃå ÿ˦ǃā˓˴ ǃ˸å xǄ˯˸ȻǄƵƓ .Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙåā Ɨ˸ ˢ˹˯ǃåā Ɨ˶ ˳˵ǃå èåïƓǌ˸ǃå ˥ǆ ƓĄ˱ɂ̊ǆ ÿ˦ ā Ɠ˸ ʼǑƙƉȻ  ˞ƶȺ

ƽǃå ˥˻ǃā˓˴ ǃ˸ƓȺ ƓĄǃƓƹ Ɋƙ̇ƙ Ǒ˯ǃå ƗƪƓƪǕå èåïƓǌ˸ǃåǄƵƓ˥˻  ˚ƙƓḪ Ɠǌ˶˳ǃ Ɠ˸Ḫ)2009̪ Katz:( 

1- ǃå :çíƓ ʿǃå èåïƓǌǆçï˗ǀ˸  þƓǌǃã ǏǄƵ ̇ ƽǃåɂɖ ǉ̊ ˻ƽ˲ƙā  ýǚƤ ˥ǆçï˗ǀ˸ǃå  îƓ˳ƙå ǏǄƵç̇ ˻˹˯˴ǆ èåïå̇ ƿ Ü

üǚ˯ǆåā  .Ɠǋ˦˲ǈ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå Ǌ ƞ˦ƙā Ɨ˲ưåā úå˗ǋá ƴư˦ǃ Ɨɂâ˙ǃå 

2-  ǑƕƓ˯ḧǃåā Ǒǌƽ˵ǃå ɆƮå˦ ˯ǃå :ýƓ˶ƙǙå èåïƓǌǆýƓƶƽǃå ā Ü÷Ɠ˸˯ƪǙå ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá èƓƞƓ ˯ơå ˤǌƽǃ Ɋ˵˹ǃå 

ˤǌƙƓǆƓ˸˯ǋåā . ˥Ƶ ǚ˷Ƽ .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå èƓƶƿ˦˯ǃåā úå˗ǋǕå ý˦ơ úƓƽ˵ǃåā Ơưå˦ǃå ɆƮå˦ ˯ǃå 

3-  ˗ǒ˗˲ƙā Ʉƿå˦˸ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃ ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå :èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ èåïƓǌǆý˦Ǆ˲ǃåÜ  ç̇ ḧ˯ˮǆ ˔˻ǃƓƪá íƓ˱Ȼɀā

èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ ā Üçï˗ǀ˸ǃå .èƓ˴ḧ˹ǃå ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃåā Ɨƶƿ˦˯˸ǃå ˙˻ƹ Ʉƿå˦˸ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ 

4-èåïƓǌ˸ǃå èƓɂ˦ǃāá ˗ǒ˗˲˯ǃ ˕ƿ˦ǃå çïåíã :Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ǌ˸ǃåÜèƓ˸ Ɨ ƑƓǌ˹ǃå ˗˻Ƶå˦ ˸ǃƓȺ ßƓƼ˦ǃåāÜ  ā ˞ɂ˦ƽƙ

 ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷ƵǕ èƓ ǃā˓˴˸ǃåÜ˥˻ˮƪƓ˹˸ǃå  ā .Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ˥ǆ ï˗ƿ Ǐ˶ƿá ɖ˻ǀ˲˯ǃ íïå˦˸Ǆǃ ßɄḧǃå þå˗˳˯ƪǙå 

5-  æƓ˲Ʈáā ßǚǆ̊ ǃåā ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ƴǆ èƓƿǚƶǃå ßƓ˹ƕ :˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå èåïƓǌǆÜƗ˲Ǆ˶˸ǃå  Ɇơ

 Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ƓȻƓ˷ǀǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ èƓƵå̊ ˹ǃåÜƗ ƕƓ˱Ȼã  ˥Ƶ ǚ˷Ƽǃå ßƓḪ˘ǃå ˥ɂ̇ ƤǓå ˤǌƽǃ Ǒƽ˟Ɠƶ

ˤǌƶǆ ɆƮå˦˯ǃåā.  

6-  ā Ɏ˗˸ǃå ƗǄɂ˦˟ Ɨɂâ˙ǃå :Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃåçï˗ǀ˸ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋˠ˳ǃå ˘˻ƽ˹ƙā ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ  ƗǀƼå˦˯˸ǃå

 .ƓǌƼå˗ǋáā Ɨ˸ˢ˹˸ǃå Ɨ˸ǌǆ ƴǆ 

7-ǃå˸çï˗ǀ  ˙ˮƵ Ɇǀ˹˯ǃå ǑƼ Ɨǈā˙˸ǃå :˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ ā Ü˙˻˻ƺ˯ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃåā ˤǄƶ˯Ǆǃ íå˗ƶ˯ƪǙå

 .ç˗ǒ˗˱ǃå èƓ ˱ǌ˹˸ǃåā 
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8-ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ íïå˦˸ǃå ˝ ˶˳˯ǃ Ɨ ǈå̊ ˻˸ǃå íå˗Ƶã èåïƓǌǆ :Ɨ ǃƓ˸ǃå çïåíǗå ā Ü ˤǌƽǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨ ǆǕå ˦˲ǆ

Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå Ɠǋ̇ ˻˴ƽƙā. 

9-  ƗǄ˶ǃå èåî Ɲǆå̇ ˮǃåā Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ǑƼ çßƓƽḧǃå :Ɨ ˹ǀ˯ǃå ç̇ ˮ˳ǃåǃƓȺèƓ˸ǌ˸ ƗɂïåíǗå ā Ü ǑƵ˦ǃå

.Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ˗˻ƽƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ˭ƬƓ˹ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃƓȺ 

10-ǃå :ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˹ƕçï˗ǀ˸ ßåíǕå ƗǃƓƵā ƗƵ˦˹ ǆ˯ û̇Ƽ çíƓʾā ßƓ˹ƕ ǏǄƵ ā Ü ú̇ ƶ˯ǃåǏǃã  ƗȻí̇ ƽǃå ç˦ǀǃå ɉƓǀǈ

 .Ɠǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǙåā ɖɂ̇ ƽǃå ɆƤåí 

èåïƓǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ˤǌ˴ƙ Ƽ ǑƼ ǑƵƓ˸ƞ Ɇɜ˵ȺǄƵƓ ɖ˻ǀ˲˯ǃ èƓ Ǆ˸ƶǃåā íïå˦˸ǃåā íå̇ ƼǕå çïåíã ǑƼ ýā˓˴˸ǃå Ɨ

 úå˗ǋǕå.Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå íƓǀǃåāç  Ɨ˹˻ƶǆ èƓ˸ƪ ÿ˦ˮ˴˯ɜȻ ̝ ǃ˻ƓƪǕå ǉ̆ǋ ÿ˦ǀɣȻ ˥ǒ̆ǃå îã ƴǆ ʕǌ˴ƽǈá ÿā̠˱ Ȼ

˥˻ǄǆƓƵ  Üå˘ǃ .çíƓƶƪ ˙˰ǂáüƓ˹ǋ  ç˗Ƶ ǑƼ ɉƓ ˷ǈǙå Ɨ˱ ˯ǈ ˗Ƒå˦ƼǃåíƓ ʿ:Ɠǌ˹ǆ ç Ɨ˭˻ǌƙ ç̇ ǀ˯˴ǆ Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕÜ 

 āÿƋ˵Ⱥ ë˦ ư˦ǃå ǋ Ɠǆ ˦ˤǌǆÜ  āȺ ɋƓƽ˯ơǙå ý˗ƶǆ çíƓɂð˥˻ǄǆƓƶǃƓ. üƓ˹ǋ  óƓ˳ƬǕå ÿá ƓǋíƓƽǆ Ɨǃ˦ǀǆ

ǃå ̨ ǃā ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ÿ˦Ḫ̇˯ǒèƓḪ̇ ˵ ˙ǒ˗ǆ Ǐǃã ɊƤƓ˴ǃå Ʉˡ˦˸ǃå ÷Ɠƞïã ˥ɜ˸Ȼ ÜèǙƓ˲ǃå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ .

 .Ɋ ˷˹ǆ ˙˻ƹ ā ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƛƋƙ ˤǌǃ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ÿá Ǚã Ü˗˻ơ˦ǃå ɆǆƓƶǃå å˦˴ ǃ ˤǌǈá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵǑƼ  Ɠư̇ ǃå

ßåíáā þƓƶǃå Ǒƽ ˡ˦ǃå ˥˻ǄǆƓƶǃå )Vojta, 2010(. 

 ˗ƑƓǀǄǃ ˥ɜ˸ɂā ÿáȻƙíƓʾ ǑƼ ƓĄ˟Ɠ˷ ǈå ̇˰ǂá Ơ˶) ï˦ƕƓḪ ˕˲ưā Ɠ˸Ḫ Ǌ2020Ü KapurǑƼ (  ɉƓǀ˹ǃå

Ɨ ƙǓå: 

- çïåíã :˕ƿ˦ǃå ÜƗ ˹ǆ̊ ǃå ýāå˗˱ǃå ɖ˻ˮˠƙ ā ÜƗǄ˟Ɠ˸˸ǃå þ˗Ƶ ā˥ɂ̇ ƤǓå ˕ƿā þå̇ ˯ơå. 

- :˚˻Ḫ̇ ˯ǃåǃå èƓɂ˦ǃāá ˗ǒ˗˲ƙèƓ˸ǌ˸ Ü āˤ ˴ǀƙā ÜɊ ˠ˳˯ǃå  ç̇ ˻˶ƿ ɊˠƤ Ǐǃã Ɏ˗˸ǃå ƗǄɂ˦˟ úå˗ǋǕå

Ɏ˗˸ǃå. 

- ɆƮå˦˯ǃå :ɆƵƓƽ˯ǃå  ƴ ˸ƞ ƴǆ þƓˢ˯ǈƓȺ Ɨƿíā ë˦ ư˦ƕ.íå̇ ƼǕå 

-  Ʉƿ˦˸ǃå :ǑƕƓ˱ȻǗå˗˻ǃ˦ƙ  ÜƗƿƓˠǃå āɂâï ƗḪïƓ˵ǆ˗ƑƓǀǃå Ɨ Ü ā ̇ ƽǃå ˗˻ơ˦ƙɂ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǒƶ˴ǃåā ɖ. 
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-  :ç̇ ƕƓ˰˸ǃåƓ ʿƶǃå ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ ˤ ˸˶˯ǃåā ˙ˮ˶ǃƓȺ þ˗ǀ˯ǃåè. 

- Ɇ˸˲ƙ :Ɨ ǃā˓˴˸ǃå  ßǑƬ ɏǕ Ɨ ˴ƽ˹ǃå Ɨ ḧǄ˸ǃåþ̊ ˯Ǆǒ  ǊȺ˗ƑƓǀǃå.  

- :ûƓ˴ƙǙå ñƓ˹ǃå ƗǄǆƓƶǆƓȺ Ɨǀɂ̇ ˠǃ Ɠǌƙåî ā.Ɠǌƕ ˓ˮ˹˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙ 

  Ǚ ˗ƶƙ ßƓ ƬǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ɏáÜƗ ʹƮ  .ǊƵƓ ƙå ǑƼ ˝˳Ƭ ɏá ˔ƹ̇ ǒ ˗ƑƓƿ ßƓ˵ǈã Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ɨƶ˸˯˱ǆ Ɠǌ˹ḧǃā 

˶ƨ:ƕǂƳƑƻǁä æìƑ ʽǁä çƑ 

 ƗǄƵƓƽǃå çïåíǗåā çíƓ ʿǃå ǙƙǄƶ˯ÿƓǀ ǈã .ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ āá Ǒƽ ˡ˦ǃå Ǐ˸˴˸ǃƓȺȺ Ɠ˸ Ɨǀɂ̇ ˠÜɆ˸ƶǃå  Ɨǀɂ̇ ˠǃåā

 Ǒ˯ǃåȻ Ɠǌƕ Ɇ˸˲ Ǒǋ Ǌ˴ƽǈ ˝˳˵ǃåǑ˯ǃå Ǆƶ˱ƙǊ  Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙå ß̇˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂā ÜçíƓʿǃå ʕǄƶƙ ˥ɜ˸Ȼ .åĄ̠ƑƓƿ

 èƓ˸˴ǃå ǉ˘ǋ íƓ˸˯Ƶå ýǚƤ ˥ǆ ƗȻíƓ ʿǃå ïåāíǕå:Ɨ ƪƓƪǕå Humphrey,2013)(. 

_  þƓǌǃǗ Ɇ˷ƽǃå Ơ˹ǆā ˙ǒ˗ǀ˯ǃåā úå̇ ˯ƵǙå˥˻ǄǆƓƶǃå  Üˤǌǒ˗ǃ Ɠǆ Ɇ˷Ƽá ˤȻ˗ǀ˯ǃ îã ßƓ˸ˢƶǃå çíƓǀǃå ˙ˮƶȻ

 ˥Ƶ ƓĄ˹ǄƵ.ˤǋ̇ ǒ˗ǀƙ 

_ ýƓƶƽǃå ÷Ɠ˸˯ƪǙå:  èåïå̇ƿ îƓ˳ƙǙ Ǌǀɂ̇Ƽ ƴǆ é̠ Ȼ˲ Ɠǆ ƴǆ ƓĄ˸ƹƓ˹˯ǆ ɆsȻ ÿá ̠˻ ǃ˱å ̠ƑƓǀǃå ǏǄƵ ̝ Ȼ˱

 .ç̇ ˻˹˯˴ǆ ā ÿáȻ ÿ˦ɜǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ ĄƓ˸ Ƶs ̠ƑƓǀȻ ĄǚƮå˦˯ǆ ÿ˦ɜÜĄƓ˸ Ƶs  ÿ˦ǄƮå˦˸˯ǃåā  ßƓ˸ˢƶǃå

 ÿ˦ƶ˸˯ Ȼ˴ Ü āɂˢƼƓ˲ ÿ˦  ßƓ˸ȻǗå Ɇ˰ǆ ƗƑ̇˸ǃå èåïƓƬǗå þ̠˳ ƪ˯åā Üɏ̇˶ǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ ƓĄ˸Ƒåí

 ïƓǌˡǗ÷Ɠ˸˯ƪǙå  .û˗˶Ⱥ 

_ ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ɆƮå˦˯ǃå:  .Ɨ˸ƪƓơ ƗȻíƓ ʾ çïƓǌǆ ƗƿƓ ǃā ðƓ˱Ȼɀā ë˦ ư˦ƕ ɆƮå˦˯ǃå ˗ƶȻ ɆƮå˦ ˯ǃå ˥˸˷˯ǒ

 ƗǄ˭ƪǕå ë̇ ˟ā ÜƗ˸ ʿǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ˥ǆ ƓĄ˷Ȼá çíƓǀǃå ɆƮå˦˯ɂā .ʕǌƽǃå ß˦ƪ Ơư˦ƙā ÜƗḪ̆ǃå

 þƓǌǃã Ɇƞá˥˻ǄǆƓƶǃå  ˤǋ̊ ˻ƽ˲ƙā .ˤǌˠ ˵˹ƙā 

_ ãǌˡƓ ï :þå̊ ˯ǃǙå Ơƞ̇ ˸ǃå ˥ǆ .þ̊ ˯Ǆǆ ˙˻ƹ ɖɂ̇ Ƽ ˥˸ư āá þ̊ ˯Ǆǆ ˙˻ƹ ˗ƑƓƿ ƴǆ Ɇ˸ƶǃå ˔˲Ȼ ˗ơá Ǚ

þå̊ ˯ǃå ÿã .Ǌǀɂ̇ Ƽ Ɨǀƛ þ̊ ˯Ǆ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå ˔˴˯ɜȻ ÿá ǃå ëāï ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˗ƵƓ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˗ƑƓǀ Ɨɂ˦ǀǃå ɖɂ̇ ƽǃå

Ɋƪ˦˯˸ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ˥Ƶ ˚˻˸˯˸ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ˚˻˸ƙ ÿá ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå. 
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_  ÿƓ˷˯ơåɆ˵ƽǃå :Ɇ˵ƽǃå  ˥ǆ ÿ˦Ǆ˱˳ Ȼ Ǚ ÿā̠˻ ǃ˱å çíƓǀǃåā ÜëƓ˱˹ǃå ˥ǆ ß̊ƞɆƕ Ɇ˵ƽǃå  Ǌǈ˦ǆ˗˳˯˴Ȼ

 ƴ˱˵Ȼ ǊǈǕ ˗˻ƽǆ ˙ǆá Ɇ˵ƽǃå èƓˢ˲ǃ ˤǌƼ ÿã .˦˸˹Ǆǃ ƗƮ̇ ƽǂǃå ˥ǆ ïƓḧ˯ƕǙåā ˥˻˴˲˯ǃå ǏǄƵ ɖɂ̇ ƽ

 ƓĄ˹ǄƵ úå̇˯ƵǙå ýǚƤèƓƿƓƽƤƎȺ ˗ƑƓǀǃå  ï˦ˠƙ Ɨ ʽ Ḫ ƗḪïƓ˵ǆāǉ ǑƼ .Ʉƿ˦ǆ ɆḪ 

_ ïƓ˸˰˯ƪǙå  Ɇˮǀ˯˴ǆ ǑƼ˗ƶƙ :ɖɂ̇ ƽǃå  ƓĄɂïā̇ư åĄ̇ǆá Ɨ˲ưå˦ǃå Ǒƽl ǃ˦å þ̠ǀ˯ǃå ƗɣƤ˥˻ǄǆƓƶǄǃÜ  îã Ɇ˸ƶȻ

 ǏǄƵ ˗˻˱ǃå ˗ƑƓǀǃå íƓ˱Ȼã .ˤǌǃ ƗȻíƓ ʾ ó̇ Ƽ 

_  çíƓ ʿǃåÿã :Ʉ˟Ɠƶ˯ǃƓȺ ǃå ˦ǋ Ʉ˟Ɠƶ˯ǃåçï˗ǀ˸ Ʉƿå˦˸ǃå Ɨɂâï ǏǄƵ Ɠǌ˸ǌƼā  ˙ˢǈ èƓǌƞā ˥ǆ ɄǄ˯˳ǆ

˥˻ǄǆƓƶǃå . ÿã çíƓ ʿǃå Ɨ˸ ơ̇ ǃå ˗ƞ˦ƙà Ɇ˸Ƶ ÿƓɜǆ Ć˥ǆ ƓĄ˴ƽǈîã  Ǐ˵˳Ȼ Ǚ ÿ˦ǄǆƓƶǃå  Ɨ˵ƿƓ˹ǆ

.Ɨ ʹ˶ǃå èƓƵ˦ư˦˸ǃå 

_  ú̇ ˶˯ǃå˗ƑƓƿ :Ɨ ʸ˦ư˦˸Ⱥ  Ɨ˱˲ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ɉƓǀǈ ˤǌƼ Ǌ˹ɜ˸Ȼ ǑƵ˦ư˦ǆ ˗ƑƓƿ ˦ǋ ƠƞƓ˹ǃå ɖɂ̇ ƽǃå

 Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃå āá ǑƼ .ú˗ǌǃå ˦˲ǈ Ɨǌƞ˦ǆ ý˦Ǆơ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ßƓ˹ƛá ā ƓĄ˷Ȼá ÿ˦Ƶ˻˦ư˦ ǃ˸å çíƓǀǃå ̆˳ ɂ˯

 ɖɂ̇ƽǃå ƴǆ åĄ̠˻ƞ ̝ƪƓ˹˯ƙ ƗǃíƓƵ èåïå̇ƿǊǄ˸ǂƋȺ Ü.Ɏ̇Ƥá Ɇǆå˦Ƶ āá èǚ˻˷ ƽƙ ǏǄƵ Ɨ˹ǆˮ ̞ ǃ˴ā 

_  çíƓ ʿǃå :çā˗ǀǃƓȺ ÿá Ǒǋ ˥ɂ̇ ƤǓå þå̇ ˯ơå ˔˴Ḫā Ɨ ʾå˗˶˸ǃå ßƓ˹ˮǃ Ɨǀɂ̇ ˟ Ɇ˷Ƽá ÿãȻ ÿ˦ɜ ˗ƑƓǀǃå çā˗ƿ

Ɠǌƕ Ɏ˘˯˲Ȼ  ˙ǌˢȻ îã ɏ˘ǃå ü˦Ǆ˴ǃå ˗ɂ̇ ǒ .ñƓ˹ǃå Ǌƶ ˯ǒ ÿáǀǃåȻ ɏ˘ǃå ˗ƑƓ ˔Ǆˠ Ąå̇˰˻Ḫ ǀɂ̇ Ƽ ˥ǆǊ ˔˱Ȼ Ü

 ÿáȻ ƗǃƓƵ ̇˻ǒƓƶǆ ƴư˦ǃ íå̠ƶ˯ƪå ǏǄƵ ƓĄ˷Ȼá ÿ˦ɜ ÜǊ˴ƽ˹ǃ îã˗ƵƓ˴ƙ ƙƓ˸ǄḪ Ɨǆßå˦ǆǊ ǃƓƶƼáā Ǌ ǏǄƵ

 Ɇƶƞā Ɨǀ˰ǃå ßƓ˹ƕǃåƵƓƙå Ǐǃã Ąǚ˻ǆ ̇˰ǂá ɖɂ̇ƽǊ. 

_  ƗḪïƓ˵ǆǃåɂâ˙:Ɨ  Ɨɂâ̇ƕ ɏ˦ƿ ñƓ˴ơƎȺ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ˥ǒ̆ǃå çíƓǀǄǃ ˥ɜ˸ȻƗ˸ˢ˹˸ǃå  āçï˗ǀ˸ǃå  Ɇ˻Ʈ˦ƙ ǏǄƵ

 ƗḪïƓ˵ǆ çíƓɂð ǑƼ åā˗ƵƓ˴Ȼ ÿá ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨɂâ˙ǃå ǉ˘ǋ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ƴƼíā þƓǆǕå Ǐǃã.  

 ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ÿá ˣƬ Ǚ ƓǌƙƓ˸ƪāƽǃå ˗ƑƓǀǃåā ˙ǒ˗˸ǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥ǆ ɖ˰ˮ˹ƙɆƵƓ ɏ˘ǃå ˙ǒ˗˸ǃƓƼ Ü

 ˙˰ǂá Ơ ˶ƙā Ǌƙïåíã ǏǄƵ ˛ɜƶ˹ǒ ˣǃî ÿƓƼ Ɨɂïåíã èåïƓǌǆā èå̊ ˻ǆā ˝ƑƓ˶Ƥ ˣǄ˯˸Ȼ.Ɨ ǄƵƓƼ 

í˗ơ ˗ƿā )˙˻ƼƓƬā ˥ǒ˗˻ǆÜ2005åí˗Ƶ ( Ǒǋā ǚƵƓƼ ˙ǒ˗˸ǃå Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸˴ǃå ˥ǆ :ǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ 
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1- ǃåçï˗ǀ˸  Ɏ̠ǃ ƗƞƓ˯ǈǗå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǑƼ ʕǌ˴Ȼ ɏ̆ǃå ǑǈāƓƶ˯ǃå Ɇ˸ƶǃåā ɖɂ̇ƽǃå ëāï çï˦Ǆƕ ǏǄƵ

.èƓ˴ƪ˓˸ǃå 

2- ǃåçï˗ǀ˸ ƪ˯åā èƓȻ̠˲ ǃ˯å Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å çßƓƽḪ Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā ̇˻ ƺ˻˯ǃå éå̠ơå ǏǄƵïƓ˸˰ 

.ƗơƓ˯˸ǃå ó̇ ƽǃå 

3- ǃåā ǑƕƓ˱Ȼã ǉƓ˱ƙå ˥ɂ˦ḧƙ Ǐǃå Ɇ˻˸ǃåçï˗ǀ˸  ˙˻ƹ Ʉƿå˦˸ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ íå˗ƵǙåā ˗˻˱ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ǏǄƵ

.Ɨƶƿ˦˯˸ǃå 

ÝƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä ˣ˹˲˰Ɨ ˣɚ˶ȹ ˁ ǀ 

¶  ƴưā ˗ǀǃǑƼƓḪïƓǋ )2020Ü Harkavy( åïƓ˟ã ƓȺ ǉƓ˸ƪ èåï˦ˢ˹˸ǃ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ ɏ˘ǃå Ɨƶ ˴ǃå

 ƗɂâïƓ˸ ʼ ˗ƑƓǀǃå  ˥ǆ ˗ƶȺá ˦ǋǊƙ̇ ˮƤā Ǌ˯Ƽ̇ ƶǆ ǃƼ ˥˻˴˲˯ǃ þðǚǃå ï˦ˢ˹˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǄǄƵƓ Ɨ

ǃåíƓ ʿç.  ā Ɠ˸ ʼ ǑƙƋȻåƗƶ ˴ǃå èåï˦ˢ˹˸ǃ  Ǒ˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ɠǌ˹ɜ˸ȻƼ ˙˰ǂá çíƓ ʾǄƵƓ.Ɨ 

ǑǃƓ˲ǃå ƴƿå˦ǃå :ýāǕå ï˦ˢ˹˸ǃå : ÿá çíƓǀǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼå˦˯ˮ˰ǒ  ˥ɜȻ ˤǃ åîã .ǑǃƓ˲ǃå ƴƿå˦ǃå ǑƼ ç˦ǀȺ ˤǌǆå˗ƿá

ǒ˗ǃˤǌ çï˗ǀ˸ǃå  ˥ǄƼ Üþ˦˻ǃå ýƓ˸Ƶá ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵǒ˥ɜ˸˯  çíƓǀǃå˥ǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓȻ˗˲˯ǃåā ó̇ ƽǃå çïåíã  ƓǌƙíƓ ʾā

.ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ 

Ɨɂâ˙ǃå :ǑǈƓ˰ǃå ï˦ˢ˹˸ǃå : çï˦Ʈ å˦˸ƪ̇ ǒ ÿá ˤǌ˻ǄƵ ˔˱Ȼ .þ˦˻ǃå ˥ǆ ˗ƶȺá ˦ǋ Ɠǆ åā˙ǒ ÿá çíƓǀǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ

ǆā Ɨ˲ưåā ƓĄƶǆ Ɇ˸ƶǃåā ƗǄǆƓḧǃå ƗḪïƓ˵˸ǃƓȺ ˥ɂ̇ƤǓå ɏ̇ƺƙ çï˦Ʈ ÜɆˮǀ˯˴ Ǆ˸ǃ Ɨƶ˹ǀ˥ɂ˦ḧ˯ǃ .˚˻˸ǆ ßǑƬ 

 èƓǈƓǋ̇ ǃå :˖ǃƓ˰ǃå ï˦ˢ˹˸ǃåƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙåƴ˷Ȼ Ü  ǑǃƓ˲ǃå ˤǌƶƿåā ˥˻ƕ ç˦˱ƽǃå ˗˴ǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå èƓǈƓǋï çíƓǀǃå

˴ƪ˓ǆ ɉƓ˵˹ǃå å˘ǋ ƴƼ˗ǒ .ˤǌ˯ɂâïāƓ Ǐǃã ˤǌƙ ɆɜȺ Ɠǆ˗ƿ ˙˻˴ǃå.Ɨǀƛā ë˦ ưā 

:ƴȺå̇ ǃå ï˦ˢ˹˸ǃå ɖɂ̇ ƽǃå : ˥ǆ Ɇ˸ƶǃå Ɨɂâï ʕǌ˻ǄƵ ̝ Ȼ˱ .ßǑƬ ɆḪ ÿā̇ǒ Ǚ ʕǌǈá ÿ˦Ƽ̇ƶȻ ÿ˦ǃƓƶƽǃå çíƓǀǃå

 ɖɂ̇ƽǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ç̠ɂ̇ƽǃå ó ƽ̇ǃåā èƓȻ̠˲ ǃ˯å ʕǌƽǃ Ɨ˲˲˶ ǃå ƗǄ˭ƪǕå ë̇˟  ɖɂ̇˟ ˥Ƶ ĄçíƓƵ Üʕǌǀɂ̇Ƽ ï˦s ǆ˹

.Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ 
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 :˛ǆƓ˳ǃå ï˦ˢ˹˸ǃåå:ÿ˦Ɂ̊ǃ ˹Ƶ ̠ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåǃå˴ƪ˓˸ÜƗ  ÿá ˔˱ȻȻ ú̇ ƶ ˗ƑƓǀǃå ˤǋ ˥ǆ˥ƑƓɁ̊ ǃå åîƓ˸ǃā Ü

˱˯˹ǆ ÿāï̠ǀȻǊ ˯ǆ˗Ƥ āáǊ.Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃåā Ɨ ǃƓ˲ǃå ˤǌǃƓ˸Ƶá èƓƞƓ ˯ơå Ɠǆā Ü 

 :ñíƓ˴ǃå ï˦ˢ˹˸ǃåǃåïā˗ : Ǒ˯ǃå ç˗ɂ̇ ƽǃå Ɨ˸ ʿǃå ƓǆȻ Ɠǌƽ ˷ ˗ƑƓǀǃå Ǐǃã˴ƪ˓ǆǊ˯ ÿá ˔˱Ȼ ÞǒˤǄƶ˯  ˗ƑƓǀǃå˃ Ḫ 

ǒ˯ƿƓ˟ ˚Ḫ̇ Ǌǃ Ɨ˶˶˳˸ǃå Ɨˠ˵ǈǕå ǏǄƵǊ ɊǀƼ ā ÜƓǆã ÜǊȺ þƓ ʿǃå ˥ɜ˸ɂ  ǑƼßƓ˹ƛá  Ɨ ˸˹ƙ āá ˥ɂ̇ ƤǓå ˞ɂ˦ƽƙ

ǆ.Ɨ ʼƓưǗå èƓ ǃā˓˴˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ ˤǌƙï˗ǀ 

 :ƴȺƓ˴ǃå ï˦ˢ˹˸ǃåɆ˻Ƥ˗ǃå : Ɇ˰ǆ .ǑƞïƓƤ ˝˳Ƭ ýǚƤ ˥ǆ ˤǋ̇ ˢǈ Ɨǌƞāā ˤǋ̇ ˻ḧƽƙ ɏ˗˲ƙ Ǐǃã çíƓǀǃå êƓ˯˲Ȼ

 ûƓˠǈ ƴƪ˦ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ˻˲˯˸ǃå ˙˻ƹ èǚƤ˗˸ǃå ǉ˘ǋǃå í˗˲ƙā Ü˙˻ḧƽ˯ǃåí˗˸ƙā ÜßƓ ˸ƶǃå ɉƓǀ˹ ǉ ˦ǋ Ɠǆ Ǐǃã

˥ǆ ˗ƶȺá  ƗƮƓ˳ǃå Ɨơå̇ ǃå Ɨǀˠ˹ǆí̇ ƽǃƓȺ . 

Ɠǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ɖˮƪƗ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ Ü ǃå ˤǌǒ˗ǃ ˥˻ǄƵƓƽǃå çíƓǀǃå ÿáçï˗ǀ˸  ÿā̇ƛ˓ɂā ˥ɂ̇ƤǕå þƓǌǃå ǏǄƵˤǌ˻Ƽ Ü

 ÿ˦ḧǄ˯˸ɂāçï˗ǀ˸ǃå  ʕǌǒ̠ǃā ̨ƽ˹ǃå Ɋưā èå̆ǃå ǑƵ˦ƕ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ʕǋ .ç̇ǆƓƺ˸Ǆǃ íå̠ƶ˯ƪǙåā èǚɜ˵ ǃ˸å Ɇơ ǏǄƵ

.÷˦ ư˦ǆ ɏá ÿƋ˵Ⱥ Ɨ˸ Ǆƪā Ɨ˸ ɜơ èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ óƓƤ þƓˢǈ  ā ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ ɊǀƼ ˙˶˯ǀȻ Ǚ å˘ǋ

ǃå Ɇ˸ ǃ˵ ƓĄ˷Ȼá ̠˯ Ȼ˸ Ɇƕ ÜƗƞƓ˯ǈǗå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā þƓƶǃå ßåíǕå˸ÜýƓĊƶƽǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ çï̠ǀ Ɠƽ˲ǃåāɋ  ǏǄƵ

 ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ßåïǓåā ïƓḧƼǕåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýíƓ ƙ Ɇǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ˲ưåāā Ɨơ˦˯ƽǆ ýƓ˶ƙå ɉ˦ˠƤ˥ɂ̇ ƤǕå . ǚ˷Ƽ

 Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ íƓ˱Ȼã ǏǄƵ  Ǌƙï˗ǀǆ ˥ƵƗ˸Ƶåí  ç̇ ˸˰ǆā  ˥˻ƕ ýíƓ˯˸ǃå þå̇˯ơǙåā ÷å̠ƕǗåā ÿāƓƶ˯ǃå ǏǄƵ ƴ˱ ƙ˵

.˥˻ƽˡ˦˸ǃå  ā ïåāíǕåā ˔˻ǃƓƪǕå ǉ˘ǋƙ èƓɂ˦˹ƶǆ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌ˴íå̇ ƼǕå  Ɠ˸ǆ Üˤǌ˯˻ƞƓ˯ǈã çíƓɂðā

.ëƓ˱˹ƕ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ƗȻƓǌ˹ǃå ǑƼ ɏí˓ǒ 

3.1.2  ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä :˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁäInterpersonal Relationships: 

        ǏǄƵ ßƓ˹ƕ  ˥ǆ ̇ǂ˰á āá ˥˻˶ Ƭ˳ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ɏá ÿã Ü÷Ɠ˸˯ƞǙå ßƓ˸ǄƵ Ǌǃå ɆƮ˦ƙ Ɠǆ

ƿǚƵ í˦ƞā ˤǌ˸ɜ˲ƙ íå̇ ƼǕåèƓ  ɆƵƓƽƙāˤǌ˹˻ƕ ʕǌ˷ƶƕ ÿā̇ƛƋ˯ɂā Ü ĄƓ˷ƶȺ ˥˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå å̆ǋ ÿ˦ɜȻ ̠ƿā .

 èƓƿǚƶǃå ˞ ƶȺ Ɇƶ˱Ȼ ɆƵƓƽ˯ǃå å̆ǋā ÜǊƞ˦ǃå ̇˻ƕƓƶƙā èƓǆƓ˴˯ƕǙå ýíƓƙ Ɇ˰ǆ Ǒsƽǃ ̇˻ƹ āá ƓĄsƽǃ úå̇˟Ǖå
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ƗƵ˦˸˱˸ǃå ßƓ˷Ƶá ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ç̇ ǀ˯˴ǆ  úå̠ǋá ǑƼ ÿ˦Ḫ̇˯ Ȼ˵ ̇ǀ˯˴ǆ Ɇɜˀā ç̠ơåā ç̠ơ˦Ḫ

çí˗˲ǆ )(Greenberg & Baron,2003. 

ïƓƬáā üāāí )1998Ü Duck(  ÿá Ǐǃãƿǚƶǃå èƓƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå  ˥˻ƕ Ɨǀ˸ƶǃå āá ƗǃƓĊƶƽǃå ƗǄ˶ǃå ˥Ƶ ̇ˮƶƙ

åǕíå̇ Ƽ  āáǃå ÜèƓƵ˦˸˱˸îã  .Ɨ˸Ƒåí Ǐǃã çí˗˲ǆ ç̇ ˯Ƽ ˥ǆ Ǒ˹ǆ̊ ǃå Ɏ˗˸ǃå ǑƼ èāƓƽ˯ƙā ÜúïƓƶ˯ǃåā ˤơǚ˯ǃƓȺ ˤ˴˯ƙ

 ā ̝ ơ˴ Ǌ˯ƶˮ  ˟ɄǄ˯˳ƙā Ü˥ǆƓ˷ ǃ˯å āá ÜýǙ̠ƪ˯Ǚå āá Ü̝ ǃ˲å ǏǄƵ ƓĄ˹ˮǆ ɉƓƙïǙå å̆ǋ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸ɂ

 ßå˦ƪ ÜûƓ ˴ǃåáá Üç̇ ƪǕå ïƓ˟ã ǑƼ ˣǃî ÿƓǂþ á ÜƗȺå̇ ǀǃåþ á ÜƗƿå˗˶ǃåþ á ÜɆ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕþ á ÜƗȻ˗ǈǕåþ  Ǒ˲ǃå

á ÜǑ˹ɜ˴ǃåþ .çíƓ ʹǃå ïāí Ǐ˯ơ 

 ā˙Ḫî  ˙Ƭï˦ƕ)1999̪Borcher(  èƓƿǚƶǃå ÿáǑǋ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå  ˥˻˶˳ Ƭ ˥ƕ˻ ɏ̇ Ȼ˱ ɏ̆ǃå ýƓ˶ƙǙå

 ƗǄƮ í˦ƞ˦ƕ Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ ˤ˴˯ƙā Üçí˗˲ǆ Ɨ ˹ǆð ç̇ ˯Ƽ ˘˹ǆ ˙ƤǓå Ɠ˸ǌ˹ǆ ɆḪ ú̇ ƶȻƗȺå̇ ƿ Ɠ˸ǌ˹˻ƕ. 

ï˦ˢ˹ǆ ǑƼā )2017 ̪Aydin & Hicdurmaz( Ǒǋ ǃíƓ ƙ ƗƿǚƵ Ɨ Üíå̇ ƼǕå ˥˻ƕîã  Ɠǋïå̇ ˸˯ƪå ˗˸˯ƶȻ

 Ü̇˸ ˯˴˸ǃå ɆƵƓƽ˯ǃå ˥ǆ ƗǄ˸ƶǃå ǉ̆ǋ ɄǃƋ˯ƙ .Ɠǌǃ ʕǌƙƓƶƿ˦ƙā ʕǌƙåïĊ˦˶ƙ ǏǄƵ Ɠǋ̇ɂ˦ɣƙāîã  åĄïāí í̇Ƽ ɆḪ ̝ƶǄǒ

Ɨƿǚƶǃå ǊḧǄ˴ƙ ɏ˘ǃå ǉƓ˱ƙǙåā Ɨƶ ˮˠǃå Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ.  āƓǋáï ˦˯˻ƽȻí )2018 ̪Devito( Ⱥ ƓǌǈƋƗƵ˦˸˱ǆ  ˙ƵƓ˵˸ǃå

˟å˦ƶǃåāɄ .çí˗˲ǆ Ɨ ˹ǆð ç̇ ˯Ƽ ýǚƤ Ǌƞ˦ǃ Ɠǌƞā ˥˻˶˳Ƭ ˥˻ƕ ƗǃíƓ ˯˸ǃå ïƓḧƼǕåā  Ǒǋā ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆƵƓƽ˯ǃå

 Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ˙˰ǂá āá ˥ǒí̇ Ƽ ˥˻ƕ ýíƓ ˯˸ǃå Ǒƽ˟ƓƶǃåāƓǆ Ü ǏǄƵ ý˗ƙā ÿ˦Ḫ̇˯ Ȼ˵ ˥ǒ̆ǃå íå̇ƼǕå ˥ƕ˻ ɖ˻ƛā ɉƓƙïå

 úå˗ǋǕåā èƓǆƓ˸˯ǋǙå ǑƼƗḪ̇ ˯˵˸ǃå Gui & Sugden, 2005).( 

 Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ÿã ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ɂāé˗˲ƙ  ÜƗ˹˻ƶǆ Ɨ˹ǆð ç̠ǆ ̆˹ǆ Ɠ˷ƶȺ ʕǌ˷ƶȺ ÿ˦Ƽ̇ƶȻ óƓ˳Ƭá ˥˻ƕ

 èǚ˶ Ⱥ ÿ˦ƶ˯˸ ɂ˯āǏɁ̇ ƿ  ƗȻ̆ƺƙ ÿ˦ǀǄ˯ɂā ÜƗƽǄ˯˳ǆ ýƓ˶ƙå èå˦˹ƿ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ʕǌ˹˻ƕ Ɠ˸ ̓ÿ˦Ǆ˶ ɂ˯ā Üʕǌ˹˻ƕ

 ýƓ˶ƙǙå å˘ǋ ó˦˶˳Ⱥ Ɠ˷ƶȺ ˤǌ˷ƶȺ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ Ɨƶƞåï)Jackson- Dwyer,2013.( 

 ˗ǂáā  þƓǌƺǈƓǆ)1990Ü Mangham( ǏǄƵ  Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ʕǌƙƓơ ÿā̇ǒ̠ǒ ƓơƓ˱ǈ ̇ǂ˰Ǖå óƓ˳ƬǕå ÿá

 ú̇ ˶Ⱥ ɆƮå˦˯ǃå èåïƓǌǆ ˤǄƶƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ƴ ˸˱ǃƓƼ .ƓơƓ˱ǈ ɆƿǕå óƓ˳ƬǕå ƴǆ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ
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ǃåā ̨ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå Ơ˹˸ƙ èåïƓǌǆ Ü˥˴ ǃå āá Ɨ˹ǌ˸ǃå āá ɆƤ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ āá Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ˥Ƶ ̇s ǃ˹åçï˗ǀ˸ 

˥ɂ̇ ƤǓå çƓƿǚǆ ˗˹Ƶ ɖǄǀǃå ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃå ǏǄƵ. 

 Üˤǌ˯ǒƓƵïā ˤǌƙƓƞƓơ ÷Ɠ Ƭã ýǚƤ ˥ǆ Ɨɂ˦˹ƶǆ ëā˙ƕ Ɇ˸ƶǄǃ íå̇ ƼǕå ƴƼí ǏǄƵ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå þ˦ǌƽǆ ˚Ḫ̇ ɂā

 ÜßƓ˸˯ǈǙåā ßǙ˦ ǃå ï˦ƶƬ ɖ˸ƶɂā ÜǑƵƓ˸˱ǃå Ɇ˸ƶǃå Ǒ˸˹ǒ Ɠ˸ǆ Üïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈā èƓ ǃā˓˴˸ǃå ǑƼ ˤǌǂå̇ Ƭɀā

Ǒ˹˲˱ǃå) ÜƗ˸ˢ˹˸ǃå úå˗ǋá ɖǀ˲ɂā Ü2006.(  

 ÿãǃå èƓƿǚƶǃå˹˻ˮ ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ Ɨ ˶˳˵ǑƼ óƓ˳ƬǕå ā Ü çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓƿǚƶǃå ˗ƶƙ

 ˤǄƶ˯ǃå ü˦Ǆƪ ǑƼ ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ßƓ˷ƵǕå ɉ̇ ˳˹ǒ Ɨ˴ Ƒï èå˦˹ƿ ƗȺƓ˰˸ȺȻ ɏ˘ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ˗ƵƓ˴

ÜƓǌƼå˗ǋá  ā Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ïƓḧƼǕåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ ýíƓ ˯ƕ ßƓ˷Ƶǖǃ Ơ˸˴ƙ ˗ƶƙƗǃƓƶƼ  ƗḪïƓ˵ǆā ßƓ˵ǈǗ

Ǆǃ ý˦Ǆơèǚɜ˵˸ Ǌ˱ƑƓ˯ǈā Ɇ˸ƶǃå èƓǄ˸Ƶ ˥˻˴˲ ǃ˯ ç̠ǒ̠ƞ û̇ ā˟˗ƵƓ˴ƙ îã . èåï˗ǀ˸ǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå æïƓ˱˯ǃåā

) ˥˻˶˳Ƭ ˥˻ƕ Ɨ ˲Ʈ Ɨƿǚƶǃå Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓƿǚƶǄǃDutton & 

Heaphy, 2003( . 

 ā ïƓƬá Ɠ˸ǃ ƓǀƼā Ǌ ǃã)2011 ÜCarnegie ïƓ˵˸ǃå ( Ǌ ǃåǑƼ ) ɏ˦Ƶˮ2006( Ü˚˻˸˯ƙ  Ɨ ˲˶ǃå èƓƿǚƶǃå

Ⱥ .Ɨ ʽ ˡ˦ǃå ƓǌƙƓ˸ƪ ˚˻˸ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓǌ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱˸ ā Ɏ˦˯˴ǆ ʕǌƽĈɂçï˗ǀǆ  æƓƶ ˯ƪå ǏǄƵ Ɨƿǚƶǃå

Ḫ Ɨ ˮǄ˴ǃåā Ɨ ƕƓ˱ȻǗå ˙ƵƓ˵˸ǃåçï˗ǀ˸  .Ɨ ʽ˟ƓƵ Ɨ ƕƓƶ ˯ƪåƼ Ɇ˸˲˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ǃƓƶǃå çí˦˱ǃå èåî èƓƿǚƶǃƓ

íå̇ƼǕå ˥˻ƕ ̇ƵƓ˵˸ǃå ˥Ƶ ̇˻ ƶˮ˯ǃå ǑƼ ÷˦˹ ǃ˯å ˥ǆ åĄ̠ɂ̊ǆÜ м÷Ɠƽƙïå ýƓ˶ƙǙå Ɨƞïí  Ǒ˯ǃå ëƓ˯ƽǈå Ɏ˗ǆ ˥Ƶ ˙ˮƶƙ

 ïƓḧƼá ǏǄƵ ƗƿǚƶǃåÜç˗ǒ˗ƞ  āçï˗ǀ˸ǃå  ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ˸ǆ èå̇ ˻˻ƺ˯ǃåƓ ƗƽǄ˯˳ǆ û̇ Ⱥɣ ɆƵƓƽ˯ǃƓȺ íå̇Ƽǖǃ Ơ˸ Ȼ˴ 

 .èå̇ ƙ˦˯ǃå Ɇ˸˲ƙā 
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:ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä ˣǄ ó˗Ƹǁä 

Üíå̇ƼǕå ˥˻ƕ ̇˸ ǆ˰ā ýƓĊƶƼ ɆƮå˦ƙ ƗǆƓƿã ǑƼ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ ǑƪƓƪǕå ô ƺ̇ǃå ˥˸ɜȻ  ā ˙˻ḧƽ˯ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ

ǑƕƓ˱ȻǗåƓ˹Ɂā Üß Ǒ˲Ʈ ƴ˸˯˱ǆÜ м˦˸˹ǃåā ˤǄƶ˯Ǆǃ ó̇ Ƽ ˤȻ˗ǀƙƙ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Ü Ɨ ˶˳˵ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲

Ɨ ˴ƪ˓˸ǃåā Ǒ˯ǃå Ü˴ƙ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå ˤƵí Ɨɜ Ƭ ßƓ˹ƕ ǑƼ ˤǌƗɂ˦ƿ Ü˙Ƽ˦ƙ Ǒ˴ƽ˹ǃåā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ˤƵ˗ǃå íå̇ Ƽǖǃ îã  Ơ˹˸ƙ

Ɨ˴ƽ˹ǃå Ɨơå̇ǃåā ÿƓǆǕƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ Üƴ˸˯ ǆ˱ āá ƗƵ˦˸ ǆ˱ Ǐǃã ßƓ˸˯ǈǙƓȺ åĄï˦ƶƬ íå̇ƼǕå èƓƿǚƶǃå ǉ̆ǋ 

) Boiko, Mitichkina, Petrenko, & Chubova,2024.( 

:ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä ɄƟä̠ Ǆ 

ǃå èƓƿǚƶǃå ˙˸ƙ˹˻ˮ ƗƽǄ˯˳ǆ Ɇơå̇˸Ⱥ ĄçíƓƵ Ɨ˶ ˳˵ ǑƼƓǋï˦ˠƙ ßƓ˹ƛá ā ÜÜç˗˵ǃåā ç˗˸ǃå ǑƼ Ɇơå̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ɄǄ˯˳ƙ 

ƗǆƓƶǃå úā˙ˢǃåā èƓƼƓǀ˰ǃå úǚ˯ƤƓȺÜ Ɋ˸˹ǃå ƗƿǚƵ ɆḪ ƴ ˯ƙ Ǚā .Ǌƙåî  Üñïå˗˸ǃå ûƓ ƪ ǑƼāеЫгт Ǆǃ èƓƿǚƶ

Ɠǋï˦ˠƙ ßƓ˹ƛá ƗƽǄ˯˳ǆ Ɇơå̇ ˸Ⱥ ˙˸ƙ ÿá Ɨ ˶˳˵ǃå.  āèƓƿǚƶǃå ǑƼ Ɨ ƞî˦˸˹ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ ǃå˹˻ˮ Ɨ ˶˳˵

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ɆƤåí  Ǒǃ˗ǈƓȺ Ǌ ǃå ïƓƬá Ɠ˸ǃ ƓǀƼāBandelli ,2008) (  :  

1- :úïƓƶ˯ǃå  ˤǌ˷ƶȺ ǏǄƵ íå̇ ƼǕå ú̇ ƶ˯ǒ ÜƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼƓ˷ƶȺ˙ˮƵ xǃî ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ .  èåßƓǀǄǃå

.Ɨ ʸƓ˸˱ǃå èƓƵƓ˸˯ƞǙå āá ƗȻí̇ ƽǃå èƓƵƓ˸˯ƞǙå Ɇ˰ǆ ÜƗ ˸ƪ̇ ǃå ˙˻ƹ āá Ɨ ˸ƪ̇ ǃå 

2- :ˤǄƿƋ˯ǃå  ǉ˘ǋ ǑƼ ˃ ḧƙ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ .Ɠǌ˯ƼƓǀƛā Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ƴǆ ʕǄƿƋ˯ǃå ǑƼ íå̇ƼǕå á̠ˮǒ ÜƗǄơ̇˸ǃå

.ßǚǆ̊ ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåā Ɇ˸ƶǃå Ɠǌƕ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃå ƴǆ 

3- :Ɨǀ˰ǃå ßƓ˹ƕ  ýǚƤ ˥ǆ ˕ƿ˦ǃå ˙ˮƵ Ɨǀ˰ǃå ßƓ˹ƕ ˤ˯ǒ .Ɨǀ˰ǃå Ǐǃã Ɇ˸ƶǃå ǑƼ Ɨ˲ƞƓ˹ǃå èƓƿǚƶǃå êƓ˯˲ƙ

å þå̇ ˯ơǙåā Üû˗˶ǃåā Üí˦Ƶ˦ ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙå.ýíƓ ˯˸ǃ 

4- :ÿāƓƶ˯ǃå  .ƓĄɂ˦ƪ ÿāƓƶ˯ǃå íå̇Ƽǖǃ ɆǌƪǕå ˥ǆ Ơ˶ Ȼ ÜƗǀ˰ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠ɂ̊ǒ Ɠǆ̠˹Ƶ ā ˣǃî Ɇ˰˸˯ǒ ÿá ˥ɜ˸ɂ

.ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ āá ƴɂïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ü̇ ˯˵˸ǃå Ɇ˸ƶǃå ǑƼ 
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5- :ýíƓ ˯ǆ ˤǌƼ  ˤǌ˷ƶ ǃ íå̇ ƼǕå ˤǌƼ ˗ɂ̊ ǒƓ˷ƶȺ  èƓƞƓ˯ơǙ ƗƪƓ˴ơ ̇˰ǂá ÿ˦˲˶ ɂā Ü̞ƿ˦ǃå ïā̇˸Ⱥ

 ˤǌ˷ƶȺƓƶƿ˦ƙā ĄƓ˷ƶȺˤǌƙ. 

6- :˙ǒ˗ǀ˯ǃåā úå̇ ˯ƵǙå ɏí˓ǒ  åĄïāí úå̇˯ƵǙåā ̇ǒ̠ǀ˯ǃåƓ˸ǌǆ  ï̠ǀĈȻ Ɠǆ̠˹Ƶ .Ɇ˸ƶǃå ǑƼ èƓƿǚƶǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ

 ǑƼ Ɨ̋ï ÿāíåí̊ɂā ʕǌ˯˸ Ⱥʿ ÿā̇ƶ˵Ȼ Üʕǌǀʿ˲ ƙā ʕǋí˦ǌƞ ˥Ƶ íå̇ƼǕåþƓǌƪǗå .ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ 

7- :˙˸˯˴˸ǃå ɆƵƓƽ˯ǃå  .ɆƵƓƽ˯ǃåā ˙˸˯˴˸ǃå ɆƮå˦˯ǃå ˔Ǆˠ˯ƙ Ɨ˲ƞƓ˹ǃå èƓƿǚƶǃå ā˵Ȼ ÿá ˥ɜ˸ɂ ˣǃî Ɇ˸

.Ɨ ʹ˶ǃå èƓƿāǕå ǑƼ ˤƵ˗ǃå ˤȻ˗ǀƙā ÜïƓḧƼǕå ýíƓ ƙā ÜƗɂïā˗ǃå èƓƵƓ˸˯ƞǙå 

8- :ɖɂ̇ ƽǃå ëāï ˚ɂ̊ ƶƙ  .ɖɂ̇ ƽǃå Ǐǃã ßƓ˸˯ǈǙåā ɖɂ̇ ƽǃå ëāï ˚ɂ̊ ƶƙ ˤ˯ǒ ÜƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ā íå̇ ƼǕå ˙ƶ˵ɂ

.ýƓĊƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ÿāƓƶ˯Ǆǃ íå̠ƶ˯ƪå ǏǄƵ ÿ˦ǈ˦ɜɂā ƗƵ˦˸ ˱˸ǃå Ǐǃã ßƓ˸˯ǈǙƓȺ 

 ǏǄƵ ß˦˷ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ɊǄ˴ƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ Üñïå˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǄǃ Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå Ɨƶ ˮˠǃå

 ˥˻ƕ çï˦ˠ˯˸ǃå èƓ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˥˻ƕ ˣǃ˘Ḫā Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃåāƗ Ǆˠǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā .îã  èƓƿǚƶǃå ǉ˘ǋ çí˦ƞ ˙ƛ˓ƙ

 ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺǑƼ  ǑƼ ˤǌ˴ƙā ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨƪï˗˸ǃå ƗɁ̇ ˱ƙ˥ɂ˦ḧƙ .Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ˸ Ǆƶƙ Ɨ˭˻ƕ 

ä ǍǂƳ æ̠ ƙˑ˶ǁä ɄǄäˤƴǁǁä çƑƽǘƴǁä˷˹ˬƕ ˴˱˳: 

˙ƛƋ˯ƙ ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå  .Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èǚƵƓƽ˯ǃå ˥ǆ ĄƓǀʾí ĄƓ˱ ǈ˴ Ɇɜ˵ƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ

 ˗ƶƙɆǆå˦ Ƶ üƓ˹ǋ ˥ḧǃā ÜƗ˲ƞƓ˹ǃå èƓƿǚƶǃå ßƓ˹ƕ ǑƼ ˥˻˯˻ƪƓƪá þå̇ ˯ơǙåā Ɨǀ˰ǃå  Ɏ̇Ƥáɏí˓ƙ  ǑƼ ĄƓɂ˦˻ơ Ąåïāí

 Ɨ ˲Ʈ èƓƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ Ɨɂ˦ƿ ç˗ƵƓƿ Ɇ˻ɜ˵ƙÜƗǆå˗˯˴ǆā  íå̇ƼǕå Ɠǌ˻Ƽ ÿ˦ɜȻ ˤǌ˷ƶȺ ƴǆ ˥˻ǀƼå˦˯ǆƓ˷ƶȺ  ˥ǒ˗˻ƶȺ

Ɨƿǚƶǃå ǑƼ ˤǌƽǃå ß˦ƪā èƓƵå̇ ˶ǃå ˥ƵÜ  Ɠǌ˻ǃã ïƓƬá Ɠ˸ḪÿƓƪå̇ ǒǙƓḪā ÿƓƪåïåï˗ǈƓƪ 

 (Sundrarasan & Kalaiyarasan,2019) скм сϦфϜ нϳзЮϜ пЯК: 

1- ǃåɆƮå˦˯ :ɏí˓ǒ  ßå˦ƪ èƓƿǚƶǃå ÷å˦ǈá ƴ˸ƞ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí ɆƮå˦˯ǃåáá Ɨ ˶˳Ƭ ˕ǈƓǂþ .Ɨ ˹ǌǆ 

 āêƓ˯˲ɂ  ˤǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå Ǐǃã íå̇ ƼǕåƓ˷ƶȺ  Ɇ˷Ƽá ˤǌƼ Ɇƞá ˥ǆ ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ā ˥ǆ ˤˢ˯˹ǆ Ɇɜ˵Ɂ
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ƗƽǄ˯˳˸ǃå ýƓ˶ƙǙå ɆƑƓƪā ýǚƤ . èƓƿǚƶǃå ǑƼāÜƗ ˹ǌ˸ǃå  ˗˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ɆƮå˦˯ǃå ßǚǆ̊ ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ

Ɇ˷Ƽá ɊȺå̇ ƙ Ɇƞá ˥ǆ  āïƓḧƼǕå ë˦ ưā. 

2- ǕåƗǈƓǆ :ǚƶǃå ǑƼ Ɨ˸ǌǆ Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā ÜɆƮǕå ˦ǋ û˗˶ǃå Ɇḧǃā ÜèƓƿɆơ ƗǄɜ˵ǆ .æ̆ḧǄǃ ß˦˱Ǆǃå ÿāí 

3-  :ßā˗ǌǃåƗƺǃƓ ˸ǃå þ˗Ƶ  íï ǑƼǃåƶƽǏǄƵ ƗƮƓƤ Ɇ  .èƓƿǚƶǃå ǑƼ ƗǌƼƓ˯ǃå ßƓ ƬǕå 

4-  :ƠǆƓ˴˯ǃå ˦ǋ ç̇˻ƺƮ ƓȻƓ˷ƿ ǏǄƵ ýƓ˯ǀǃå ÿã .èƓƿǚƶǃå ǑƼ ƓĄ˲ǆƓ˴ƙ ̇˰ǂá ÿ˦ɜȻ ÿá Ǐǃã í̇ƽǃå êƓ˯˲Ȼ

.á˦ƪá ƴư˦ǃå Ɇƶ˱ɂā ɖ˸ơá ˙ǆá 

5-  :ƗǆƓ˴˯ƕǙå ßǑƬ ɆḪ Ɇƶ˱Ȼ Ǐ˹˲ ǆ˹ Ǒǋ ƗǆƓ˴˯ƕǙå" ÿ˦ǃ˦ǀȻ Ɠ˸ḪāƓ˸ ʿ˯˴ǆ ÜƓǌǃā  ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˙˻ˮḪ ïāí

íå̇ ƼǕå ˥˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå ˥˻˴˲ƙā Ɨ ˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ā Ü ˥ɂ̇ ƤǓå ˤǌƼ ð˚ƶƙ Ɨ ƕƓ˱Ȼã çïƓƬã Ɇǀ˹ƙ Ɠǈ̇ ƵƓ˵˸ǃ

˗ǃ˦ƙā  .ÿƓǆǕåā Ɨơå̇ǃå ˥ǆ åĄ˦ƞ 

6- ǃå˕ƿ˦ :ɏí˓ǒ  ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ åĄïāí ̞ƿ˦ǃåÜèƓƿǚƶǃå  ā ˤǌƑǚǆð ƴǆ ƴ˯˸ǆ ˕ƿā ßƓ˷ƿ íå̇ ƼǕå ǏǄƵ ˔˱ɂ

 Ɠ˸ ʼ ɊȺåā˙ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ .ˤǌ˹˻ƕ 

ǁä çƑƽǘƴǁä îĀì˷˹ˬðîä˕˶ǁä Ǐƺ ƕ ˴˱˳: 

 Ɨƪï̠˸ǃå Ǐǃã ̇ˢ˹ĈǒȺƗ ʸƓ˸˯ƞå Ɨ˴ƪ˓ǆ ƓǌǈƋ Ü ˗ƞ˦ǒ ÿ˦ Ǆ˸ƶǆ Ɠǌ˻Ƽ  ˥ǆ ç̠ǒ̠Ƶ ÷å˦ǈáā ÿ˦ Ǆ˸ƶ˯ǆā ÿ˦ɂïåíɀā

ǃå˻ƽˡ˦˸ ˥. ā Ɨƪï˗˸ǃå Ǒƽˡ˦ǆ ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃåā ɊȺåā˙ǃå èƓƿǚƶǃå ǉ˘ǋ ˤǌƼ í̇ ˱˸Ⱥ .ǊƞāǕå çí˗ƶ˯ǆā ƗƵ˦˹˯ǆ

ǃå ÿ˦ḧ˯ƪ Ü˥˻ƽl˦ ǃ˸å Ɇˮƿ ˥ǆ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƕ úå̇˯ƵǙåā ɊȺåā̇ǃåāˮǂá ëƓ˱˹ƕ Ɇ˸ƶǃå ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨƪï˗˸.˙ 
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ǁä çƑƽǘƴǁä ˣ˹˲˰Ɨ˷˹ˬɄ˶ƴǁä Ǐƺ ƕ ˴˱˳:  

ǃå èƓƿǚƶǃå ƴ ˸ƞ ˙˻˴ƙ Ǚ˹˻ˮ Ɠ˸Ḫ Ɨ ˶˳˵ǈ Ǐǃã êƓ˯˲ǈ ÜÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ .Ǐ˹˸˯ æƓ˴˯ǂå èåïƓǌǆ ˥˻˴˲˯ǃ

 Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåèåßå̇ ƞǗå ˞ƶȺ ɖ˻ˮˠƙ ɖɂ̇ ˟ ˥ƵƓḪ Ǒǋā ÜǑƙǓ ƓǀƼā ˗˻Ƭ̇ ˻Ɂā ÿƓƺɂï ý 

(Berscheid & Regan,2016): 

1. ƓĄƶ˸˯ ǆ˴ ̋ ˳˵ǃå ÿ˦ɜȻ ÿá  ÜƓĄƽ˟Ɠƶ˯ǆ Ɠ˸ ʼ Ʉ˟Ɠƶ˯ǃå ïƓǌˡã ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ˥ɜȻ ˤǃ åîã

 ˤǌ˷ƶȺ ˤǌƼā ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ å˦ǈ˦ɜȻ ˥ǃ Üˤǌ˹˻ƕ.˞ƶ ǃå 

2.  ßƓ˷Ƶá Ɏ˗ǃ ç˦ǀǃå ɉƓǀ˹ƕ úå̇ ˯ƵǙå :ɖɂ̇ ƽǃå ƗƮƓƤ Üúå̇ ˯ƵǙåā ˙ǒ˗ǀ˯ǃƓȺ åā˙ƶ˵Ȼ ÿá ƴ ˸˱ǃå ˔˲Ȼ

Ḫ åîã .çí˗˲ǆ ç˦ƿ ɉƓǀǈ āá èåïƓǌ˸Ⱥ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼǊƞå˦ǒ ˙ǒ˗˸ǃå ÿƓ  ā˙˵ǆ ÜƓĄ́Ʈ ƓĄƽƿ˦ǆ āá ƓĄƵ ǊǈƓɜǆƎȺ

Ɨ˲ ˶ǈ ˔Ǆ˟  ɏ˘ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ˗ơáȻ.ýƓ˱˸ǃå å̆ǋ ǑƼ ɏ˦ƿ Ǌǈá ú̇ƶ 

3.  ǑƼ Ɨ ʼƓƶǃå Ɨ˭˻ƕ ˚ɂ̊ ƶƙ :Ɇ˸ƶǃå ˤǋíā˗ơ ÿá āá Ɨɂ˦ǃāá Ɇ˰˸ƙ ˤǌ˯˻ƼƓƵ ÿƋȺ ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˷Ƶá ˙ƶ˵Ȼ ˤǃ åîã

 èƓƿǚƶǃå ̊ɂ̊ƶƙ ʕǌ˻ǄƵ ̝ƶ˶ǃå ˥ǆ ÿ˦ɜƪā ̇˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˞ ƽ˳˹ƙ ʕǌƙƓɂ˦˹ƶǆ ÿƎƼ ÜƓǌǆå̇˯ơå ʕ˯ǒ

 .ˤǌǄ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ɆƤåí Ɨ ˶˳˵ǃå 

4.   êïƓƤ ɖɂ̇ ƽǃå Ɨˠ˵ǈá Ɨǃā˗ƞ˗ǂƋ˯ǃå :Ɇ˸ƶǃå  èƓƿǚƵ ð˚ƶƙ Ǒ˯ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˹ƕ Ɨˠ˵ǈá Ɨǃā˗ƞ ˥ǆ

 ˦ ˸ǃå .˥˻ƽˡÿá îã .Ɠǌ˻ǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ɖɂ̇ ƽǃå Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒí Ɨ ˸˹˯ǃ Ɨɂïā˙ư ɖɂ̇ ƽǃå ßƓ˹ƕ Ɨˠ˵ǈá Ɨǃā˗ƞ  

        ˗ǀǃǆ˦ǌƽǆ Ɋ ƙïåƓ  çíƓ ʿǃåƗ ǆƓǌǃǗå ǃå èƓƿǚƶǃƓȺ ɖ˻ƛā Ɇɜ˵Ⱥ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃåā˹˻ˮ üƓ˹ǌƼ ÜƗ ˶˳˵

ƽǃå çíƓǀǃå ˥˻ƕ Ɇ˶ƽƙ ç̊ ˻˸ǆ ƗƽƮ˥˻ǄƵƓ ƽǃå ˙˻ƹ çíƓǀǃåā˥˻ǄƵƓ çïƓǌǆ Ǒǋā ÜƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå . ÿā̇ǒ̠˸ǃå

 ˦ǌƼ ̠˻ƞ ƴưā ǑƼ ̇ǒ̠˸ǃå ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹ƶƼ .Ɨɂ˦ƿ Ɨ˶ ˳˵˹˻ƕ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå ð˚ƶȻ

ǑƕƓ˱ȻǗå Ʉƿ˦˸ǃå ǉï˦ˠɂāÜ ̓í˦˴  ɖɂ̇ ƽǃå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ þå̇ ˯ơǙåā þƓƑ˦ǃå ˥ǆ ˦ƞ)(Joyce,2007. 

ɌơǙ ñƓȺ ) ˦˻˱ɂïā2006Bass&Riggio,(  èƓƿǚƶǃå Ɨƶ ˮ˟ ÿá ƗƵƓ˸˱ǃå ɆƤåí ç˗ƑƓ˴ǃå Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå

˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ ǆ ǑƼ Ɠǌƙï˗ǀǏǄƵ  ˣǃî ÿƎƼ ÜƗ ǈåā˗ƶǃåā ɊǄ˴˯ǃå Ɇ˰ǆ èƓ˸ƪ í˦˴ƙ Ɠǆ˗˹ƶƼ .èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå



 

51 

 

 ÜɆƕƓǀ˸ǃƓȺ .ǑˮǄƪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƙåïå̇ƿ Ǌƞ˦ɂā ƗƵƓ˸˱ǃå ǏǄƵ ƓĄ˟˦ƺư ƴ˷ Ȼ ˤǌ˴ƙ Ɨɂ˦ǀǃå Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå

íƓ˯˸ǃå þå̇˯ơǙåā ÿāƓƶ˯ǃå ǏǄƵ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ýçï˗ǀǆ  èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ǏǄƵ ƗƵƓ˸˱ǃåƗ ƕƓ˱Ȼãåā ÜþƓǌƪǗ 

 ǑƼ˥ɂ˦ḧƙ ˙˸˰ǆ ɆƵƓƽƙ ßƓ˹Ɂā .Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ 

 Üɖˮƪ Ɠǆ ǏǄƵ ßƓ˹ƕèƓƿǚƶǃå ÿá Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ  ˥˻ƕ ç˗˻˱ǃå Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃåƗƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ  ˥ɜ˸ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā

 Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ ˥ǆßƓ˹ƕ  ʕƵ̠ǃƓȺ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇ƶ˵Ȼ Ɠǆ̠˹Ƶ .ɆƮå˦˯ǃå ˥˻˴˲ ƙ Ǐǃã ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃå ƗǃíƓ˯˸ǃå Ɨǀ˰ǃå

 Ɇ˸ƶǄǃ ˤǌ˯˻ƶƼåí íåí̊ ƙ ÜçïåíǗå Ɇˮƿ ˥ǆ þå̇ ˯ơǙåāÜƗȻ˗˱Ⱥ  ÿ˦Ʈ̇ ɂ˲ā  ǑƼ ç˗ǒ˗ƞ ˔˻ǃƓƪá ïƓḧ˯ƕå ǏǄƵˤ Ǆƶ˯ǃå 

Ɇ˸ƶƙ  ǏǄƵƼā Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ˸ Ǆƶƙ Ɨ˭˻ƕ ˚ɂ̊ ƶƙƵƓèǚɜ˵˸ǃå Ɇơ ǑƼ ˤǌ˴ƙ Ɨɂ˦ǀǃå èƓƿǚƶǃå ÿá Ɠ˸Ḫ .ƗǄ  Ɇɜ˵Ⱥ

Ƽ ˙˰ǂáā ÷̇ ƪáƵƓ ǑƼ ˗ƵƓ˴ƙā ÜƗ ǄíƓ˱Ȼã  ˦ƞþƓ˱˴ǈǙåā ˤƹƓ˹˯ǃå ǉí˦˴Ȼ Ɨƪï̠˸ǃå ßåíá ǏǄƵ ĄƓȺƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ Ü

 ā˚˻˸ƙ ˠǃåƗ Ǆ.  

2.2  :Ƒ ǆƑƙ ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä 

 çíƓ ʿǃå Ǒǋā ÜƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƗǄ˶ǃå èåî ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ åí˗Ƶ ß̊ ˱ǃå å˘ǋ ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå ô̇ ƶƙ

Ɨ ǆƓǌǃǗå Ü˗˸ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ɏ̇ǒ ˗˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā Üñïå˗˸ǃå˥ɂ̇ ǒ .˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā ˯ɂā ʕ

 ̇ ƶ˯ƪåå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ô ˔˴ơƓǌǄ˴Ǆ˴ƙ é˗ùơǕå Ǐǃã þ˗ƿǕå ˥ǆ Ǒ˹ǆ̊ ǃå  Ąá̠ƕ èƓƪåï˗ǃƓȺ ˤƛ Ɨ ˮ˹ƞǕå

Ɨ Ɂ̇ ƶǃå.  

1.2.2 ĀǓä îˤ˰˶ǁäü æìƑ ʽǁä :ƕ ǄƑǊǁǕä Inspirational Leadership 

à-  ƕ ˬ˷ƜǓä çƑƨäî˕ǁäForeign Studies 

 ÿ˦ƪ̠ǋ Ɨƪåïí Hudson (2013) :ÿå˦˹ƶȺ  

 "ñWhat makes school leaders inspirational and how does this relate to 

mentoring?    ) ˣǃî Ɋ ƙ̇ ǒ ˃ Ḫā ˥˻˸ǌǄǆ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ Ɇƶ˱Ȼ ɏ˘ǃå ƓǆǊ ƞ˦˯ǃƓȺ (." 
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  þƓǌǃǗ ˥˻ǌƞ˦˸ǃåā ñïå˗˸ǃå çíƓƿ Ǌƞ˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǌǄ˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā èƓ˸˴Ǆǃ ɆƮ˦˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ

 .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˥ɂ̇ ƤǓå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃāƝǌ˹˸ǃå  ÜǑƵ˦˹ǃåķ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå

 èƓǈƓ ƕ ƴ˸ƞ ˤƙ ˗ƿā " çï˘˱˸ǃå˥ǆ )25( ç̇˳ˮ ǃå ɏāî ˥ǆ ƓĄ˸Ǆƶǆ Ɠ ǃå̇ ˯ƪå ǑƼ˸˷ƙ . èƓ˹˻Ƶ èƓǈƓ ˮǃå ˕˹

ƓĄƙ˦Ʈ ƗǄ˱˴ ǆ ç̊Ḫ̇ǆ Ɨy Ɠ˸ƞ èƓ˵ƿƓ˹ǆā Ɇ˸Ƶ ǈƓ ˮ˯ƪåā .Ɠ ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā ˤǋ ˥˻˸ǌǄ˸ǃå ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ÿá

ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāá  Ý(ɏ̊ƽ˻˲ƙā Ü̇ḧ˯ˮǆā ÜǊƞ˦ǆ ú̠ǋā ÜƗɂâï ̝ơƓƮ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ) Ɨ˸ ˢ˹ƙ úå̠ǋá

 ÿ˦ḧǄ˯˸ɂā  Ý˥ɂ̇ ƤǓå èåðƓ˱ǈƎȺ úå̇ ˯ƵǙåā ɆƮå˦˯ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ ˹ǌ˸ǃå èåïƓǌ˸ǃå ˤǌǒ˗ǃ ˣǃ˘Ḫ èƓ˸ƪ

 .(íāíāā ñƓ˸˲ǃåā þå̇ ˯ơǙåā Ɋ˵˹ǃå ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Ɨǋå̊ ˹ǃå Ɇ˰ǆ) Ɨ ˶˳Ƭ˕ǄƮ˦ƙ Ɠ˸Ḫ ƝƑƓ˯˹ǃå Ǐǃã ÿá  üƓ˹ǋ

 .Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃåā Ǌƞ˦˯ǃå ˥ ƕ˻ ɏ˦ƿ ïðƉƙ ā ˤƙ Ċ̠Ƶɂâ̇ǃå ˥Ƶ ÿā̇ˮƶȻ Ɠǆ̠˹Ƶ ˥˻˸ǌǄǆ çíƓǀǃå úå˗ǋǕåā Ɨ

Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓ˸ƪ ÿā̇ǌsɂā Ɨ˹ǌ˸ǃå èåïƓǌ˸ǃƓȺ ÿ˦ƶ˯˸ ɂ˯ā ÜƗ˸ ˢ˹˯ǃå . 

 ÿā̇Ƥàā ʕ å̇ˀƕã Ɨƪåïí Ibrahim, et. al., (2014) ÿå˦˹ƶȺ"  

Can transformational leadership influence on teachers' commitment towards 

the organization, teaching profession, and students learning? A quantitative 

analysis   

"ǋɆ  ˙ƛ˓ƙ ÿá Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǄǃ ˥ɜ˸ȻǑƼ  ǉƓ˱ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå þå̊ ˯ǃåƗ˸ˢ˹˸ǃå å ˤǄƶƙā ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˹ǌǆāƗ ǄˠǃåÞ" 

˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ǐǃã˙˻ƛƋƙ ˥Ƶ ˖˲ ǃå  Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃåḪ ˚˻ƽ˲ƙā ÜˤǌǄǆ ƴƼå˗ ɏ̇ḧƼ ƼǑ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå þå̊ ˯ǃå

 ǉƓ˱ƙƗ˴ƪ˓˸ǃå)Ɨ˸ˢ˹˸ǃå(ˠǃå ˤǄƶƙā Ü˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˹ǌǆā ÜƗ Ǆ .Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ

 ǑƽƮ˦ǃå ïƓ ˯Ƥåā Ɨǈ˦ɜǆ Ɨ˹˻Ƶ˥ǆ )1014(  ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ƓĄ˸ǄƶǆǑƼ )27( üåāåïƓƪ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓƛ Ɨƪï˗ǆ/  .Ɠɂ̊ ˻ǃƓǆ

 Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā ɏ̇ḧƽǃå ̊˻ƽ˲˯ǃåā Üɏí̇ƽǃå ïƓ˯ƵǙåā ÜʕǌǄ˸ǃå ƴƼå̠ǃå ÿá Ǒǋˤǋá  Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå˕˸ǌƪá 

 Ɨ˹ǌ˸Ⱥ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå þå̊ ˯ǃå ǑƼ˛ɂï˗˯ǃå ǚ˷Ƽ Ü ˥Ƶÿá  ÿƓḪ ˤǌǄ˸ǃå ƴƼå˗ǃå ˛ Ƒ̇ ǃå ɆǆƓƶǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå çßƓƽḪ ǑƼ

˛ɂï˗˯ǃå ǑƼ ˤǌƙ̇ ˮƤā .  

 



 

53 

 

ø̇ ˻ˮ˹˻ǃ˦ǆ Ɨƪåïí  ÿā̇ƤàāMolenbergh, et. al., (2017) ÿå˦˹ƶȺ 

 "The neuroscience of inspirational leadership: The importance of collective-

oriented language and shared group membership  
"ˤǄƵ ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå ƗƵ˦˸˱˸ǃå Ɨɂ˦˷Ƶā ǑƵƓ˸˱ǃå Ǌƞ˦˯ǃå èåî ƗƺǄǃå Ɨ ˸ǋá :Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ æƓ˶ƵǕåĸ .

 ˕ƶƪƗƪåï˗ǃå  Ǐǃã ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃ Ɨ˸ǂƓ˲ǃå Ɇǀƶǃå èƓ ǃà ˝˲Ƽ āƽǃå çíƓǀǃå ˙˻ƛƋƙ ˤǌƼ˻ǄƵƓ ǑƼ ˥

 ç̠˸˯˴ǆ ƗƪƓƪá èƓư̇Ƽ ïƓ˯Ƥå ýǚƤ ˥ǆ xǃîā ƗȺîƓƞ ƗǄˮǀ˯˴ǆ Ɏâï ʕȻ̠ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ ʕǌ˻ƶȺƓƙ ̊˻ƽ˲ƙ

.çíƓ ʿǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɂ˦ǌǃåā ý˦˲˯ǃå Ǒ˯ɂ̇ ˢǈ ˥ǆ  ƴ˸˯˱ǆ Ɇ˸Ƭ ˥˻Ɂ̊ ˲ǃå ˥ǆ ˥ǒ˗ɂ˓ǆ Ɨƪåï˗ǃå

 ˥˻˻ǃå̇ ˮ˻Ǆǃå ˤǋā ÜƓ ǃå̇ ˯ƪá ǑƼ ˥˻˴ Ƒ̇ ǃå ˥˻˻ƪƓ ˴ǃå .ýƓ˸ƶǃåā˗ƿā  ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙ)20( ˥ǆ  ïƓ˶ǈá

ýƓ˸ƶǃåā ˥˻˻ǃå̇ ˮ˻Ǆǃå) ˥˻Ɂ̊ ˲ǃåƗ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪåā Ǒˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .( 

Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃåā ÜǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå ˥˻ǈ̇ ǃƓȺ ˙ɂ˦˶˯ǃå  ǑƹƓǆ˗ǃå ɉƓ˵˹ǃå ˗Ʈ̇ ƕ ǑƼ èƓǈƓ ˮǃ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ǑǀǄƙ ßƓ˹ƛá

Ɨ˸ǌǄǆ ˙˻ƹā Ɨ˸ǌǄǆƿā . ̠ ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬå Ǐǃãǃå ÿá èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˸ǌǄ˸˕ˠ ƙïå  ɖ˟Ɠ˹ǆ ǑƼ Ɋ ˵˹˯ǃå çíƓɂ̊ ƕ

Ɨ ǃǙ˗ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸Ⱥ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå øƓǆ˗ǃå.  ÿáā Ɨˠ ƙ̇ ǆ ˕ǈƓḪ ƗƵ˦˸˱˸ǃå çíƓƿ ˥ǆ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå

˹ǆ ǑƼ çíƓɂð Ɇ˻ƶƽ˯ƕ ǑƼ Ɨ˹˻ƶǆ ɖ˟ƓÜøƓǆ˗ǃå  èƓǈƓ ˮǃå è̇ ǌˡá ÜɆƕƓǀ˸ǃƓȺ èåïƓ ʹǃå ÿá Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ˙˻ƹ ÿƓḪ

 Ɇ˻ƶƽƙ ǑƼ ˙ƛá ƓǌǃǏˠƪ˦ǃå Ɨ ǌˮ˱ǃå ç̇ ˵ǀǃå ÜøƓǆ˗ǃå ˥ǆ  ƗǃƓơ ý˦ơ ˙˻ḧƽ˯ǃƓȺ çíƓƵ Ɋ ƙ̇ ƙ Ɨǀˠ˹ǆ Ǒǋā

 Ɇǀƶǃå .Ǒ˶˳˵ǃå 

 ƗƪåïíïāƓ Ǆ˴ɂ˦Ƭ  ÿā̇ƤàāSchuesslbauer, et. al., (2018)   ÿå˦ ˹ƶȺ 

The goal paves the way: Inspirational motivation as a predictor of career  
)ǃƓȺ Ɛˮ˹˯˸Ḫ ˤǌǄ˸ǃå ƴƼå˗ǃå :ɖɂ̇ ˠǃå ˗ǌ˸Ȼ ú˗ǌǃåçï˗ǀ˸  ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵǑ˹ǌ˸ǃå .(˕ǃāƓơ  Ɨƪåï˗ǃå Ɠ˸ǆ ɖǀ˲˯ǃå

ǃå ð˚ƶȻ ˤǌǄ˸ǃå ƴƼå˗ǃå ÿƓḪ åîãçï˗ǀ˸  ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵǑ˹ǌ˸ǃå ǀ˯˴˸ǃå Ǒ˹ǆ̊ ǃå ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿƓḪ åîã Ɠǆā ǑǄˮ˥˻ǄǆƓƶǄǃ 

 .˙˻ƛƋ˯ǃå å˘ǋ Ɋƪ˦˯ǒÜǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  îã ç˦Ƶí ÿ˦ˮ˻˱˯˴˸ǃå ǏǀǄƙ

 ƗḪïƓ˵˸ǄǃȺǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ˙ˮƵ Ɨƪåï˗ǃƓÜ  Ɨƪåï˗ǃå ÿáā Ɨ ˹ǌ˸ǃå çƓ ˲ǃå çïåíã ˦ǋ Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ ÿá å˦˸ǄƵā
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 ǑƼ .˥ǒá̊ƞ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙß̊ ˱ǃå  .ǑǄˮǀ˯˴ ǃ˸å Ǒ˹ǆ̊ǃå ̊˻Ḫ̇˯ǃåā ÜʕǌǄ˸ǃå ̊˻ƽ˲˯ǃå ̨ ǒƓǀǆ ÿ˦ḪïƓ˵˸ǃå Ɇ˸ǂá ÜýāǕå

 ƴ˸ƞ ˤƙǃåǃå ý˦ơ èƓǈƓ ˮçï˗ǀ˸ å ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵǑ˹ǌ˸ǃ  āæƓƞá )766(  ɆƮá ˥ǆ)1,149(  ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ĄƓƽl˦ǆ

 ɄǄ˯˳ǆ ǑƼ Ɠ ǈƓ˸ǃå ǑƼ Ɨ ˹ǌ˸ǃå èǙƓ˱˸ǃåǈƓ ˮ˯ƪå ǏǄƵ˯˥˻ ˥˸ư  Ǒǃå˦ơ Ǒ˹ǆð ûïƓƽùƕ ñƓʾ Ǒ˯ɣ ǀǈƗƛǚƛ 

 .˙ǌƬá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā ÿá ˥˻˸ǌǄ˸ǃå çíƓǀǃå˥ǒ˘ǃå  ÜɆˮǀ˯˴ ǃ˸ƓȺ ÿ˦ǄƑƓƽ˯ǆ ʕǋ ˥ǒ̆ǃåā ÜƗȺå̆ƞ Ɨɂâï ÿ˦Ǆǀ˹ǒ

ǃå ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ ÿ˦ ǌ˸˴Ȼ ÜƗ˹Ǆƶ˸ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ƗǈƓɜǆã ǑƼ Ɨǀ˰ǃå ÿā̇ǌsȻ ˥ǒ̆ǃåāçï˗ǀ˸  ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ

 Ǒ˹ǌ˸ǃåˤǌƵƓ ƙǕ . ÿáā ǏǄƵ ÷Ɠ ƙǕå ˚˻Ḫ̇ ƙ Ǌƞ˦ǒ ˤǌǄ˸ǃå ƴƼå˗ǃåɆˮǀ˯˴˸ǃå. 

 ÿā̇Ƥàā ̟˻˸ƪ Ɨƪåïí )2018( ̪Smith, et. al дϜнзЛϠ 

Investigating inspirational leader communication in an elite team sport context 

)˖˲Ⱥ Ɨ ˳˹ǃå ƗưƓɂï ûƓ ƪ ǑƼ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå èǙƓ˶ƙå ( ˗ƑƓƿ Ɏ˗ǃ þƓǌǃǗå ˙ƛá ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ ."

 Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā ÜǑưƓɂ̇ ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ǑƵ˦˹ǃå ƴ˸ƞ ýǚƤ ˥ǆ ǉ̊ ɂ̊ ƶƙ ˤƙ ɏ˘ǃåā

 îƓ˳ƙå Ɨ ˸ḧǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå ˕˹˸˷ƙ .Ɨ ˸ḧǃå èƓǈƓ ˮǃåƗ˯ƪ  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå èƓȺƓ˱˯ƪå ˤ ˻ǀ˯ǃ þƓǌǃǘǃ ˛ ǒƓǀǆ

 ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ˥ǆ ˔ˠ˳ǃå ǃå˥˻˻ưƓɂ̇ ǃå çíƓǀ.  ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙāƴ ˸ƞ  Ǒˮƞ̇ǃå ƗưƓɂï û̇Ƽ çíƓƿ

í˗Ƶ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ ˗ƿā ÜƓ ǈƓˠɂ̇ ƕ ǑƼ Ɨ ˳˹ǃå ˃ ˹˶ƙ ǏǄƵ ƗǄƮƓ˲ǃå Ɠǋíå̇ Ƽá )20(  Üɖɂ̇ Ƽ ˗ƑƓƿ

 ˣǄ˯˸Ȼ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā .ƗǄƕƓǀ˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƙƓǈƓ ƕ ƴ˸ƞ ˤƙ ˗ƿā˕ƪ  èƓ Ǆˠ˯ǆ

ÜƗ˴ Ƒï  ˕Ǆ˰˸ƙ ǑƼ ÜˤǌǄ˸ǃå æƓˠ˳ǃå ā ÿ˦ɜȻ ÿá ɖɂ̇ƽǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ïƓǌlɀÜƓ˲ƞƓǈ ˥ɂ˦ḧƙā  ɆƤåí ç˗ơ˦ǃå

 Üɖɂ̇ ƽǃå èǙƓơ ÿƓ˷˯ơåÜɄƶ˷ǃå  ÜýƓƶƽǃå ýƓ˶ƙǙå ā Ɨƿǚ˟.þǚḧǃå  ā ǉ˘ǋ ÿá ˥˻ˮƙèƓ Ǆˠ˯˸ǃå  Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ

 ǑƕƓ˱ȻãǑƼ  .ɖɂ̇ ƽǃå ǑˮƵǙ 

 ÿā̇Ƥàā ̞˻˱ǆ˦ƞ˦ƕ Ɨƪåïí)2018( ̪Poojomjit, et. al ÿå˦ ˹ƶȺ 

 Indicators of Inspirational Leadership for Primary School Principals: 

Developing and Testing the Structural Relationship Model. 
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 ķ)Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå èå̇ Ƭ˓ǆ  ɏ̇ǒ̠˸ǃ  ˙ɂ˦ˠƙ :Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃåáāƗ Ǆɜ ǌǃå Ɨƿǚƶǃå êî˦˸ǈ ǉïƓ ˯Ƥåā"( . ˕ǃāƓơ

 Ɏ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå èå̇ Ƭ˓ǆ ˗ǒ˗˲ƙ Ɨƪåï˗ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå ˗ǈǚǒƓƙ.  āúå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ  Ɨƪåï˗ǃå

 þå˗˳˯ƪå ˤƙ ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙā ÜǑ˲˴˸ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ƴ ˸ƞ ǑƼ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

˗ǈǚǒƓƙ ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃå )24,326 ( Ċå̇ǒ̠ǆ ç̇ ǒ˗ǆāÜ  Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ ˗ƿāí˗Ƶ Ɠǋíå̇ Ƽá )660 Ąå̇ǒ̠ǆ ( 

ǒ˗ǆā .ç̇ ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƙƓǈƓ ƕ ˕ƶ˸ƞ ˗ƿāƗǈƓ ˯ƪã ˗ƿā . ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ÿá Ɨƪåï˗ǃåÜ 

 ñƓ˸˲ǃåā Ɨǀ˰ǃåā Ɨɂâ˙ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥç̇ Ƽ˦˯ǆ ÜýâƓƽ˯ǃåā  Ɨƞï̠ƕ ̠ǈǚǒƓƙ ǑƼ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

 .ç̇ ˻ˮǂ 

ƪåïí Ɨ ÿā̇Ƥàā Ɠ˱ƪƓǋ)2019( ̪Hasija, et. al ÿå˦˹ƶȺ 

 A study of inspirational motivation by leader on employee engagement. ķ 

" Ɨƪåïí ǉ̇ ˻ƛƋƙā ˗ƑƓǀǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ǑǆƓǌǃǗå ˚˻ƽ˲˯ǃå ý˦ơǑƼ  ƗḪïƓ˵ǆ˥˻ǄǆƓƶǃå  ." ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ

 ǑƼ Ʉˡ˦˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆā (˗ƑƓǀǃå) ˤǌǄ˸ǃå ƴƼå˗ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƶ ˮ˟ýƓ˸ƵǕå çïåíã èƓ ǄḪ ā Üúå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ 

 Ɨƪåï˗ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå.  āǈ˦ḧƙ ˕ Ɨ˹˻Ƶ Ɨƪåï˗ǃå˥ǆ )215(  çïåíã Ɲǆå̇ ƕ ˙ǒ˗ƙ ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨ ǄḪ

 .ýƓ˸ƵǕåǆ˗˳˯ƪåā ̞ǗåƗǈƓ ˯ƪ ǃ ßƓ˷Ƶá ç̇ ˢǈ ˤ ˻ǀ˯ æ˦Ǆƪá ˝ƑƓ˶Ƥ ˞ƶ ƕ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˭˻ǋ

ˤǋ˗ƑƓǀǃ çíƓ ʿǃå.  ßåíá ÿá Ɨƪåï˗ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿāèƓ Ǆḧǃå Ɠǋ̊ ˻˸ƙā  ýǚƤ ˥ǆ ˤǌǄǆ ˗ƑƓǀȺ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛƋ˯ǒ

 þƓǌǃɀā ïƓḧ˯ƕǙå ˚ɂ̊ ƶƙ˥˻ǄǆƓƶǃå  ˤǄƶ˯ǃå ˥˻˴˲ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ˤǋ̊ ˻ƽ˲ƙāǑ˸ ˢ˹˯ǃåƓ˸Ḫ . ˕˯ˮƛá  ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå

 ƗḪïƓ˵ǆā ˗ƑƓǀǄǃ ˤǌǄ˸ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱Ȼã˥˻ǄǆƓƶǃå .çïåíǗå ˗ǋƓƶǆ ǑƼ  

 ƗƪåïíåíïƓḪ) нЪ2019 Qardaku (дϜнзЛϠ  

The Impact of Charismatic (Inspirational) Teachers in Building Positive 

Relationships with their Students.  

ķ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙˻ƛƋƙ˥˻˻ƙƓǆðïƓḧǃå  ƴǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ǑƼ (˥˻˸ǌǄ˸ǃå)Ǆ˟ˤǌ˯ˮ." ˕ǃāƓơ  ˗ǒ˗˲ƙ Ɨƪåï˗ǃå

 ÜƗ ǈƓ ǃǕå ñïå˗˸ǃå ǑƼ Ɨ Ǆˠǃå ƴǆ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå ßƓ˹ƕ ǑƼ ˤǌǄ˸ǃå ˤǄƶ˸ǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˙ƛá úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā
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þå˗˳˯ƪå ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå  Ɲǌ˹˸ǃåǑƽƮ˦ǃå  ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃåƗƶƞå̇ ǆ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃå ˰˲Ⱥ Ǒ˯ǃå èƓƪåï˗ǃå˥Ƶ ˕  ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå

ÿá ˥˻ˮƙ èƓƪåï˗ǃå ǏǄƵ ßƓ˹Ɂā .ˤǌƕǚ˟ ƴǆ èƓƿǚƶǃå ßƓ˹Ɂā (˥˻˸ǌǄ˸ǃå) ˥˻˻ƙƓǆ̊ ɂïƓḧǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå

ǆ̊ ɂïƓḧǃå˥˻˻ƙƓ ˸ǌǄ˸ǃå)˻˻ (˥ ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ Ąå̠ǒ̠Ƶ Ǆˠǃå ƴ ˸ƞ ƴǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ ƓȻå̊ ˸ǃå ˥ǆ ɋƓƽ˲ǃåā Ɨ

Ɠǌ˻ǄƵ ÷Ɠˠǀǃå āá ˛˹˱ǃå úǚ˯ƤƓȺ ˣǃî ɄǄ˯˳Ȼ ˤǃā Ü ˥˻˸Ǆƶǆ Ɠǌ˻Ƽ å˦ǈƓḪ Ǒ˯ǃå Ɨ ˹ǌ˸ǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå āá Ǒƪï˗˸ǃå

Ǆ˟ ÿ˦ ǌ˸ƽɂā Üÿ˦ƽ˟Ɠƶ˯ǆ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ßǙ˓ǋ .˥˻ ǌ˸Ǆǆˤǌ˯ˮ ƴǆ ñāï̠ǃå ÿ˦ƽɜɂā ÜʕǌƙƓƞƓ˯ơǙ ÿ˦ˮ˻˱˯˴ɂā Ü

ˠǃå èƓƞƓ ˯ơåƗ Ǆ ǄˠǃƓȺ ˤǌ˯ƿǚƵ ÿá ˥˻ˮƙ Ɠ˸Ḫ .ƗȻí̇ ƽǃåƗ  ǉ̆ǋ ǑƼ ̇˻ Ḫˮ Ɇɜ˵Ⱥ ÿā̇˸ ˰˯˴Ȼ ʕǌǈáā ƗɜǆƓ˹ǒí

.èƓƿǚƶǃå  

˛ȻƓȺ Ɨƪåïí  ˦ǋā˙ƙƓɁā)Paais & Pattiruhu (2020 дϜнзЛϠ  

Effect of motivation, leadership, and organizational culture on satisfaction and 

employee performance" 

)  ˙˻ƛƋƙƗ ʹƼå˗ǃå  Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃåā çíƓ ʿǃåāǑƼ "Ʉˡ˦˸ǃå ßåíáā Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃå( .˕ǃāƓơ  ˖˲ ǃå Ɨƪåï˗ǃå

 Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃåā çíƓ ʿǃåā ƴƼå˗ǃå ˙˻ƛƋƙ ǑƼǑƼ ˦Ḫ˦ǃƓǆ ǑƼ Ʉˡ˦˸ǃå ßåíáā Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃå/  .Ɠ ˴ ǈā˗ǈã

 Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃÜǑƽƮ˦ǃå  ā ˕ǈ˦ḧƙ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ˥ǆ )155(  ʕƙ ĄƓƽl˦ǆ

 .Ɨ ˮƪƓ˹˯ǃå Ɨ ʿ ˠǃå Ɨ Ƒå˦ ˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˟ þå˗˳˯ƪƓȺ ˤǋïƓ ˯Ƥå āǗå þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙƗǈƓ ˯ƪ  ˥ǆā

 ƗƼƓǀ˰ǃåā Ɇ˸ƶǃå Ɨ ʹƼåí ÿá èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā Ɨ Ǆɜ ǌǃå èǙíƓƶ˸ǃå Ɨƞ˘˸ǈ þå˗˳˯ƪƓȺ ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙ ˤƛ

 ɏ˦ƶ˹ǆā ǑƕƓ˱Ȼã ̇˻ƛƋƙ Ɠ˸ǌǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃåǑƼ  ā ÜßåíǕå ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ ˤǃ ˥ḧǃǑƼ  Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃå˥˻ǄǆƓƶǄǃ .

˥˻ơ ǑƼ è̇ ǌˡá ƝƑƓ˯˹ǃå  ÿá æ˦Ǆƪá çíƓ ʿǃå ˚ƽ˲˸ǃåǊǃ ˤǌǄ˸ǃåā  ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙǑƼ  Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃåǃǄ˥˻ǄǆƓƶ Ü

 .ßåíǕå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǚ Ɠǌǈá Ǚã 

 ˦˹ˮǒ Ɨƪåïí ÿā̇ƤàāYbnu, et. al., (2021) дϜнзЛϠ   

 The Role of Inspirational Leadership in Improving the Work Quality of 

Employees of the Tomakaka Education Group in Mamuju " 
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) Ǒƽˡ˦˸ǃ Ɇ˸ƶǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ïāíƓǂƓǂƓǆ˦ƙ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå  ˦ƞ˦ǆƓǆ ǑƼ (çï˦ƼƓƺ˹ƪ 

Ƽ˗ǋ ̞Ɨƪåï˗ǃå  ßå̇ ƞã Ǐǃã ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɨƽ ˡ˦ǃ ˝˲Ƽˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíã ǑƼ Ɇ˸ƶǃå çßƓƽḪ .(˦ƞ˦ǆƓǆ)

 þ˗˳˯ƪå ÜƗƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖˮǀ˲˯ǃāƝǌ˹˸ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ƽǃƋƙā .˥ǆ )90(  ʕǄƶƙ çïåíã ǑƼ ƓĄƽl˦ǆ

 ƴ˸˯˱ǆÜ˦ƞ˦ǆƓǆ  ˤƙāèƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ  ɖɂ̇ ˟ ˥ƵƗˢơǚ˸ǃå ɖƑƓƛā Ɇ˻Ǆ˲ƙā èƓǈƓ ˮ˯ƪǙåā èǚƕƓǀ˸ǃåā.  è̇ ǌˡáā

 Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈáÿ  ˤƪƓơ ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåǑƼ Ǒƽ ˡ˦ǃå ïƓḧ˯ƕǙå Ɠ˸Ḫ Ü ɏ˦ơ˻ā ɖ˻˸Ƶ ̇˻ƛƋƙ ƓǌǃǑƼ 

 .ɄƑƓl˦ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǚ˷ƼƵ˥ Üˣǃî ÿá ˗ƞā  çíƓ ʿǃå Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ˙˻ˮḪā ǑƕƓ˱Ȼã ˙˻ƛƋƙ ƓǌǃǑƼ  ǑƼ Ɇ˸ƶǃå çí˦ƞ

ƓǂƓǂƓǆ˦ƙ ƴ˸˯˱ǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíã/ çï˦ƼƓƺ˹ƪ. 

 ÿƓǆ˦˻ǈ ƗƪåïíNewman (2022) дϜнзЛϠ 

What are the attributes of inspirational leadership?  A case study of principals 

of four large high schools in Queensland. 

 Ɠǆ ˝ƑƓ˶Ƥ ÞƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå  ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗǃƓơ Ɨƪåïí  ñïå˗ǆ ƴɁïá Ɏ̇Ḫˮ  ǑƼ"˗ǈǙ̊ ˹ɂ˦Ḫ.   ǉ˘ǋ ˕ǃāƓơƗƪåï˗ǃå 

 Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ˥Ƶ ˖˲ ǃåǌǌƞå˦ǒƓ  ˚˻ƽ˲ƙ ǑƼ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåǃ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ƗǃƓƶƽǃå ƗḪïƓ˵˸Ǆ

ˤǌƼā Ü˛ɂï˗˯ǃå ü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈá  þƓǌǃǗ ñïå˗˸ǃå ā˙ǒ˗ǆ Ɠǌǆ˗˳˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå˥˻˸Ǆƶ˸ǃå .  Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙā ÜǑƵ˦ ˹ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨ˴ Ƥ˸ā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƴǆ èǚƕƓǀǆ ßå̇ƞã

 ǑƼ ˤǌ˻ƽˡ˦ǆ ˥ǆ ̇ ǒ˗ǆ Ɨ ʾå̇ ǆā Ɨƪï˗ǆ ɆḪ ɏ ˗˸ǃå ñïåýǚƤ  ƴǆ ˤǌƙǚƵƓƽƙ ɉƓǀ˯ǃǙ ɏíƓƵ Ɇ˸Ƶ þ˦ǒ

˥˻ǄǆƓƶǃå  .ûƓ ˴ǃå ǑƼ ā ˦ ˸ǃå ɉƓ˸ǈá ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ èǚƕƓǀ˸ǃå ˚˻ǆ̇ ƙ ˤƙèƓƵ˦ư Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā Ü

 ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ßåïà ÷ǚɣ ƪ˯å ʕƙ ̠ƿā .Ɠǌƕ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå Ɨy ƽ̇ǃå Ɇǆå˦ƶǃåā çíƓʿǃå èƓ˸ƪ ̠ǒ̠˲ ǃ˯ ÜɎ˦˯˲˸Ǆǃ ǑƵ˦ư˦ ǃ˸å

 ˕˸ƙ ˥ǒ˘ǃå ˥ɂ̇ ˵ƶǃå.ˤǌ˯ǄƕƓǀǆ ˸ḪƓ  ǑƼ úǚ˯ƤǙåā ǊȺƓ˵˯ǃå Ǌƞāá ˗ǒ˗˲˯ǃ èǙƓ˲ǃå ˙ˮƵ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ

 ƴ˸ƞ û̇  ˟ˮ̇Ƶ Ɨy Ɠ˸˱ǃå èƓǈƓˮǃå ƗǈïƓǀǆ ̞ ƙ˸ā ƴɁïǕå ƗǃƓ˲ǃå èƓƪåïíèƓǈƓ ˮǃå.  ˕ƽ˵Ḫā ƝƑƓ˯ǈɆ˻Ǆ˲ƙ 

 èƓǈƓ ˮǃå ÿá˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ǑƼ ƗǃíǕå ïƓǌlã ýǚƤ ˥ǆ Ɨǀ˰ǃå ßƓ˹ˮǃ Ɨƪï̠˸ǃå ̇ǒ̠ǆ Ǐǃã ÿ˦ƶǄɣ˯ǒƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ˤǌ˟Ɠ˸ǈá 

 ƴưå˦˯ǃåā ë˦ ư˦ǃåā ç˦ǀǃåā Ɨǋå̊ ˹ǃå Ǐǃã ˙˻˵ƙ Ǒ˯ǃåƓǌƽƮ˦ƕ  ÷ǚɣ ƪ˯Ǚå èƓǈƓƕ è̠ǂáā .åĄ̇Ḫî ̇˰ǂǕå èƓ˸˴ǃå
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 Ɨ˸ƪ ɆḪ ÿá åā˗ƞā ƴɁïǕå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿá Ǒǋ .Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨ˸ǌǆ ā üƓ˹ǋ ÿƓḪ ǑƼ ûƓ˴ƙå

 ˥ǆ ˤǋ̇ ǒ˗ǆ ü˦Ǆƪ ǏǄƵ Ɨǃíǖǃ Ɨƪï˗˸ǃå Ǒƽˡ˦ǆ Ɨɂâï Ɨ ʽ ǂ˖˻ơ  éǚ˰ǃå èƓ˸˴ǃå ïƓǌˡã ̇ ˵Ƶ çǑƼ 

 .Ɨƪï˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ǆ˦˻ǃå ˤǌƙǚƵƓƽƙ ā ǑƼ åĄ̇ˮ˻Ḫ ƓĄ˯ƿā ÿā̇˸ ˰˯˴Ȼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá Ɨsơǚ˸ǃå èƓǈƓƕ è̇ǌlá

 ßƓ˹ˮǃ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˔ɂï˗ƙā Ɋ˵˹ǃå ÷Ɠ˸˯ƪǙåˤǌƙåï˗ǀǆ  ˦˴˯ǆ ˥ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɏ˦˯˴ǆā ʕƵ̠ǃå Ɏ.ɏ˗˲˯ǃå 

ƽ˵Ḫā ̞ í˦ƞā ˥Ƶ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ñïå˗˸ǃå ā˙ǒ˗ǆ Ɠǌ˸ǌǄǒ Ǒ˯ǃå ƗǃƓ˲ǃå èƓƪåïí ƴ ˸ƞ ǑƼ Ơưåā þƓƵ Ɋ˸ǈ

.ú˗ǌǃå Ơ ư˦ƙā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå í˗Ƶ çíƓɂðā ÜèƓƿǚƶǃå ƗǆƓƿɀā ÜƗǀ˰ǃå ßƓ˹ƕ ýǚƤ ˥ǆ  

 ƗƪåïíϝϪϾϽуІ Shrestha (2022)  

An Inspirational Leadership among Teachers:  Explanatory Sequential Mixed-

Methods Study in the School Setting of Nepal. "                                                               

   

" ǑƼ Ɨ ƪï˗˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ǑƼ ƗˠǄ˯˳˸ǃå ˔˻ǃƓƪǖǃ ƗƶȺƓ˯˯ǆ Ɨ ˲ ư˦ƙ Ɨƪåïí :˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

 ."ýƓ ˻ǈƓơ˕ǃā  .ǑƙƓ˸ƞƓȺ Ɨƶ˟Ɠǀǆ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå í˦ƞā úƓ˵ḧ˯ƪå Ɨƪåï˗ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā ÜǑ˲˴˸ǃå Ɲǌ˹˸ǃåā ǑƵ˦˹ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋå)502(  ˥ǆ

˥˻ḪïƓ˵˸ǃå  ǑƼǑ˯˹ǒ˗ǆ Quan āQualè̇ ǌˡáā .  ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɇ˸ƶƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˱˵ƙ ǏǄƵ

 .ˤǌ˹˻ƕ Ɨɂ˦ƿ Ɨ˸Ƶåí èƓƿǚƵ ßƓ˹Ɂā Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ǑǃƓƶǃå ßåíǕå ǏǄƵ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ Ɏ˦˯˴ǆ ÷Ɠƽƙïå

 Üɏ̠ǀ˹ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā ÜɏïƓḧ˯ƕǙå ̇˻ḧƽ˯ǃåā Ü̇ǒ̠ǀ˯ǃåā ʕƵ̠ǃå ƗƼƓǀƛ ƣƪ̇ƙ Ǐǃã í˦ƶȻ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå

˹ƶȻ å˘ǋā .Ɨƪï˗˸ǃƓȺ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ɉƓ ƙïǙå Ɨ ˸˹ƙā ˤǌƑǚǆðā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ýíƓ ˯ǃå èƓƿǚƵ ÿá Ǒ

Ɨƪï̠˸ǃå ǉƓ˱ƙ ƓĄǆå̊˯ǃåā åĄ̊˻ƽ˲ƙā ĄƓưï ̇˰ǂá ÿ˦ ǌ˸Ǆ˸ǃå ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ÿƓḪā .ƗȻƓƺǄǃ Ɨ˸ǌǄǆ ̞ǈƓḪ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ. 
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 ɏ˗˹˻ƪ ƗƪåïíдмϽ϶ϐм Cindy, et. al., (2022) дϜнзЛϠ 

 Entrepreneurial Leadership: Inspiring Leadership Values in Building 

Excellent Vocational High Schools 
 )çíƓ ʿǃå  Ɨ ˹ǌǆ Ɨɂ˦ǈƓƛ ñïå˗ǆ ßƓ˹ƕ ǑƼ ƗȻíƓ ʿǃå ˤ ʿǃå þƓǌǃã :ƗȻíƓɂ̇ ǃåç̊ ˻˸˯ǆ ( ˕Ƽ˗ǋ ." Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋǏǃã 

 ǑƼ ˖˲ ǃå .Ɨƿ˦ƽ˯ǆ Ɨ ˹ǌǆ Ɨɂ˦ǈƓƛ ñïå˗ǆ ßƓ˹ƕ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ƗȻíƓ ʿǃå ˤ ʿǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 Ɲǌ˹˸ǃåǑƵ˦˹ǃå  ˥ǆ ÷˦ ǈ ƗǃƓơ Ɨƪåïíîã  ç̇ ƬƓ ˸ǃå Ɨˢơǚ˸ǃåā Ɨǀ˸ƶ˯˸ǃå èǚƕƓǀ˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙ

 Ɇǆå˦ƶǃå ˗ơá Ǒǋ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā .Ɨɂ̇ ˶ ǃåā Ɨ ʹ˸˴ǃå íå˦ ˸ǃå Ɨ ʾå̇ ǆā ɖƑƓƛ˦ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā

Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå .ç̊ ˻˸˯ǆ Ɨ ˹ǌǆ Ɨɂ˦ǈƓƛ ñïå˗ǆ ßƓ˹ˮǃ  Ɠ˸ǂèïƓƬá Ɨƪåï˗ǃå å˘ǋ ÿá Ǐǃã  Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ǒ ɏíƓ ʿǃå æ˦ǄƪǕå

 ˙˻ˮǂǑƼ çï˗ǀǆ  Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ çíƓǀǃåˤǌǌƞå˦ ƙ Ü Ɨ˭˻ƕ ɖǄƤā

ïƓḧ˯ƕǙåā ˙˻˻ƺ˯Ǆǃ Ɨ ƙå˦ǆ. 

å- ƕ ȿ̠ ƴǁä çƑƨäî˕ǁä 

) íå˦Ƶ Ɨƪåïí2015 ("ÿå˦ ˹ƶȺ  ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå Ɨƪåïí ÜƗ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå

 ."Ɨ ǈå˗˻ǆ˕ƶƪ  ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙ƛá ïƓ ˯Ƥå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙā Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå

 ʕƙ Ɨƪåï̠ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .èǙƓ˶ƙǚǃ Ɨɂ̇˶ ǃ˸å ƗḪ̇˵ǃƓȺ ÿ˦ǄǆƓƶǃå ƓǌḪï̠ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺá

ƞã ˤƙā ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ßå̇) Ɠǌǆå˦ƿ306 ( íå̇ Ƽá ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥ǆ

 Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪā .èǙƓ˶ƙǚǃ Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼƗǈƓ ˯ƪã Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǃ Ɨ˴˸˳ǃå íƓƶȺǕå ɏ˦˯˲ƙ 

ñƓ ʿǆ ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃåā ˥ɂ̇ ƤǓå ƠǃƓ˶ǆ ɖ˻ǀ˲˯ǃ û˗˶Ⱥ Ǒƶ˴ǃåÜ  āƗȻíƓ˸˯ƵǙåā Ɨǀ˰ǃå ñƓ ʿǆÜ ñƓ ʿǆā ǃåçï˗ǀ˸ 

 ǏǄƵ Ü˥˻ɜ˸˯ǃåñƓ ʿǆā ˗˻˱ǃå èƓ˶ǈǗåñƓ ʿǆ çåíǕå ˕Ǆ˸Ƭ Ɠ˸Ḫ Ü  .ƗḪ̇ ˯˵ǆ Ɨɂâï Ɨ ˸˹˯ǃ Ǌƞ˦˯ǃåā ßƓ˸˯ǈǙå

 Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā ǑǄḧǃå ñƓ ʿ˸ǃåƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǖǃ  ĄƓɂ˦˹ƶǆ ĄƓ˴ɜƵ Ąå̇˻ƛƋƙ ̇ƛƋ˯ǒ ƗƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷ ǃ˸å

 ƠǃƓ˶ǆ ɖ˻ǀ˲˯ǃ û˗˶Ⱥ Ǒƶ˴ǃå ˗ƶȺ ˦ǋā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå íƓƶȺá ˥ǆ ɊǀƼ ˗ơåā ˗ƶ ƕǓåÜ˥ɂ̇ Ƥ  ÿá ˥˻ơ ǑƼ
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 ǑǄḧǃå ñƓʿ˸ǃå ǑƼ ĄƓɂ˦˹ƶǆ ̇ƛ˓ƙ Ǚ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺá ǑƿƓȺü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕ Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå  ƗǄ˰˸˯˸ǃå

) ǑƼ Ü˥ɂ̇ ƤǓå ǏǄƵ ßå˗˯ƵǙåÜ˔ɂ̇ ˳˯ǃåā  úå̇ ˲ǈåāÜêƓ˯ǈǗå ÜæƓ˲˴ǈǙåā Ɨƿ̇ ˴ǃåā( . ƝƑƓ˯ǈ èïƓƬá Ɠ˸Ḫ

 Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɋ˸ǈ ˙Ƽå˦ƙÜí̇ ƽǃå  ā å˘ǋ ǊǄƶƞ ˥ǆ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ Ǌ˴ Ƒï ˤ ʿȻ

 Ü˥˻ƶȺƓ˯ǃå Ɨǆ˗Ƥā ˔˲ǃåā ñƓ˸˲ǃƓḪ ˔ǈå˦ƞ ç˗ƵƴƼí Ɠ˸ǆ  íå̇ ƼǗƓȺ ˣǄƙ ˔˹˱˯ǃ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå çïƓ˷ǃå

 Ɇ˰ǆ ĄƓ˸ˢ˹ƙü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈá  çíƓ˷˸ǃå.Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ  

) ɏ˗˻ǆ̇ ǃå Ɨƪåïí2016 (ÿå˦˹ƶȺ ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛá" ùƵ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåā ƗƵð˦˸ǃå çíƓ ʿǃå Ǒˠ˸ǈ ǏǄ ˤɜǌ˯ǃå ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå

"Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗơƓ ˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí . ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋǏǃã  çíƓ ʿǃå Ǒˠ˸ǈ ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛá

Ƶ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåā ƗƵð˦˸ǃåǏǄ  Ɨƪåï˗ǃå è˗˸˯Ƶåā ÜƗơƓ ˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ɏ˗ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˤɜǌ˯ǃå

 ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃåÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå  ā ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙƴ ˸ƞ  Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗơƓ ˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå

 Üç̇ ǋƓǀǃƓȺˤƙā ˯ƤåïƓ í˗Ƶ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ Ɠǋíå̇ Ƽá )450 ( Ąåí̇ƼÜ  Ɨˠƪå˦ƕ ˤǌƙƓǈƓ ƕ ˕ƶ˸ƞ ˗ƿāƗǈƓ ˯ƪã ˗ƿā .

˗ǃå è̇ ǌˡá Ɨƪåï ÿá ÿƓḪ Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗơƓ ˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåā ƗƵð˦˸ǃå çíƓ ʿǃå Ǒˠ˸ǈ ɖ˻ˮˠƙ

 Ɨƞï˗ƕ˔ǈƓ˱Ⱥ ç̇ ˻ˮḪ  ˦ ˯˴ǆ ôƓƽ˳ǈå Ɏ  Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕ǄƮ˦ƙ Ɠ˸Ḫ ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå ˤɜǌ˯ǃå Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā

 ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå ˤɜǌ˯ǃåā ˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ˗ƶȺ ˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿā Ɨɂ˦˹ƶǆā Ɨ ˴ɜƵÿáā  ð˦˸ǃå çíƓ ʿǃå ɖ˻ˮˠƙƗƵ  Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåā

 ĄƓ˴ɜƵā ĄƓɂ˦˹ƶǆ ̇ƛ˓ǒǑƼ  .ƗơƓ ˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˤɜǌ˯ǃå 

) Ǒƶɂ˦˶ǃå Ɨƪåïí2017 (ÿå˦˹ƶȺ Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙ƛá "èåï˗ǀ˸ǃå  ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ʸå˗ƕǗå

 ú̇ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ̞Ƽ̠ǋ .ɏðƓƺ˹ƕ /ǑƵƓ˸˯ƞǙå ÿƓ˸˷ ǃå ûā̠˹Ʈ ǑƼ ˥Ǆ˻ǆƓƶǃåǏǃã   ̇Ƽå˦ƙ Ɏ˦˯˴ǆ

ǃå) Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå íƓƶȺáçï˗ǀ˸  Ü˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻ɜ˸ƙ ǏǄƵ āßƓ˸˯ǈǙå Ɨǀ˰ǃåā ÜǊ ƞ˦˯ǃåā  çïåíǗå ǑƼ Ü(ƗȻíƓ˸˯ƵǙåā

 ú̇ƶ˯ǃå Ǐǃã ̞Ƽ̠ǋ Ɠ˸Ḫ Ü ɏðƓƺ˹ƕ Ɨ˹ǒ̠˸Ⱥ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ÿƓ˸˷ ǃå ûā̠˹ ǃ˶ ƗǆƓƶǃåǏǃã  ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙ƛá

 Ɨ ˸˹ƙèåï˗ǀ˸ǃå  ÷Ɠ ƙã ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ü Ɨƪåï˗ǃå Ɇ˲ǆ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸå˗ƕǗåǃåƝǌ˹˸  ǑƽƮ˦ǃå

ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃāÜ ˕ǆ˗˳˯ƪå ƗǈƓ ˯ƪã  ɖǄƶ˯ƙ èåïƓy  ˥ǆ ýāǕå ï˦˲ ǃ˸å ÿ˦ḧ˯ǒ ÜïāƓ˲ǆ Ɨƛǚ˰ƕ
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ǃƓȺçï˗ǀ˸ ˲˸ǃåā ÜǊ ƞ˦˯ǃåā ßƓ˸˯ǈǙƓȺ ɖǄƶ˯ƙ èåïƓ ʸ :ǑǈƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃåā. ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻ɜ˸ƙ ǏǄƵ èåïƓ ʸ :˖ǃƓ˰ǃå ï˦

 ɖǄƶ˯ƙƗȻíƓ˸˯ƵǙåā Ɨǀ˰ǃƓȻ) Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˤ˱ơ ƸǄƕ ˗ƿā .244 ( ćƓ˶ Ƭ˳  Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦Ǆƪá ÷Ɠ ƙã ˤƙā

) Ɨ˹˻ƶǃå ˤ˱ơ ÿƓḪā Ɨ ʿ ˠǃå152 (˶˳ƬÜƓ  Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ èïƓƬá ˗ƿā Ǐǃã Ɏ˦˯˴˸ǃå ÿáɆḧǃ þƓƶǃå  ˥ǆ

 Ɨ ˸˹ƙā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåèåï˗ǀ˸ǃå  ƓǈƓḪ Ɨ ʸå˗ƕǗåî ˙ƛá í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕˲ưāá Ɠ˸Ḫ Ü˥˻ƶƽƙ̇ ǆɏ  ƗǃǙí

 ɆɜḪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơãǑƼ  Ɨ ˸˹ƙ íƓƶȺáèåï˗ǀ˸ǃå  Ɨǀ˰Ǆǃ ˙˻ƛƋƙ í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˹˻Ɂā Ü Ɨ ʸå˗ƕǗå

 Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ ƗȻíƓ˸˯ƵǙåāèåï˗ǀ˸ǃå ƶĈȺ ßƓ˹˯˰ƪå ƴǆ ÜƓǋíƓƶȺáā Ɨyå̠ƕǗåɏ˗ ǃåçï˗ǀ˸  ßƓ˸˯ǈǙåā ˥˻ɜ˸˯ǃå ǏǄƵ

ˤǄƼ Ǌ ƞ˦˯ǃåā  Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ ˙ƛá ɏá å̇ ǌˢȻèåï˗ǀ˸ǃå Ɨ ʸå˗ƕǗå. 

) ÿā̇Ƥàā þƓơí Ɨƪåïí2019 (ÿå˦˹ƶȺ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ÷å̇ ˶ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå "

 ."ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ǈíïǕå èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå ǑƼ˕ƶƪ  ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåǏǃã  ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ɖ˻ˮˠƙ ˙˻ƛƋƙ

 ÜƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃåā Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå āƗ ˭˻ˮǃå í˦˻ǀǃå ǉƓ˱ƙ Ɨ ƪƓ˴˲ǃåā Ü˙˻˻ƺ˯Ǆǃ çåíáÜ  ÷å̇ ˶ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ

ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ǈíïǕå èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓḪ ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå è˗˸˯Ƶåā Ü

ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå.  ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃåèƓ ʽ˵˯˴˸ǃå Ɨ ǈíïǕå ƗƮƓ˳ǃå ÜƗƼƓḪ  Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā

 Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ)219(  ýǚƤ ˥ǆ ʕǌƙƓǈƓƕ ̞ƶ˸ƞ ̠ƿā ÜĄåí̇ƼƗǈƓ ˯ƪã .˕ƽ˵Ḫā  ƝƑƓ˯ǈ ˙ƛá í˦ƞā ˥Ƶ Ɨƪåï˗ǃå

îɏ  ÷å̇ ˶ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ÿáā ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå

 ÿƓǂ ĊƓɣƪ˦ǆ˯ Üîã  Ɨǀ˰ǃå èßƓƞ ˛ƽ˹ǃƓȺǑƼ  Ɨ ƙ̇ ǃåǏǃāǕå ā ÜǑƼ  Ɨ ƙ̇ ǃå ǑƼā Ü(Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå) Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ǃå

 Ɨ˰ǃƓ˰ǃåèßƓƞ )Ɨ ƪƓ˴˲ǃå  úå̇˯ƵǙå Ąå̇˻Ƥáā Ü(Ɨ˭˻ˮǃå í˦˻ǀǃå ǉƓ˱ƙǊȺ ) çåíƋǂ  Ü(˙˻˻ƺ˯Ǆǃ ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ

.ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ßƓƞ ˥˻ǄǆƓƶǃå íå̇ƼǕå Ɏ̠ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ÷å̇˶ ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá  āè̇ ǌˡá þ˗Ƶ Ɨƪåï˗ǃå  ûā̇Ƽ í˦ƞā 

 Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåîǑƼ  Ɨ̓å̇ƹ˦˸ Ȼ̠ǃå èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɏ̊ƶƙ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ˦˲ ǈ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇Ƽá èƓȺƓƞã

 ÷˦ ˹ǃå)ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå  Ɨ˭ƽǃåÜƗɂ̇ ˸ƶǃå  èå˦˹ƪ í˗ƵÜç̇ ˮ˳ǃå  Ɏ˦˯˴˸ǃåÜǑ˸ Ǆƶ˯ǃå Ǒƽl ǃ˦å Ɏ˦˯˴˸ǃå.(  
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) ÿā̇Ƥàā Ɨǈ˦˸Ḫ Ɨƪåïí2019 (ÿå˦ ˹ƶȺ "  Ɨƪåïí Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋïāíā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

Ɨƪ˗ǀ˸ǃå ßǚɁ̇ Ḫ Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ƗȻíå˗ƵǙå ñïå˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå". ˕ƶƪ  ú̇ ƶ˯Ǆǃ Ɨƪåï˗ǃåǏǃã 

çíƓ ʿǃå íƓƶȺǕ ǑǄƶƽǃå ƴƿå˦ǃå Ɨ˸ǌǄ˸ǃå  Üûå̇ ƶǃå ǑƼ ßǚɁ̇ Ḫ Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ƗȻíå˗ƵǙå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ā ïāí

 ˗ƑƓǀḪ ˙ǒ˗˸ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ǑƼ ˤǌǄǆ ǑƼü˦Ǆƪ ˤǌƑåíá ˙ɂ˦ˠƙā Ü˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˭˻ǋ ßƓ˷Ƶá.  Ɨƪïå̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ

) ˥ǆ ǑǄḧǃå110ǒíƓ ʾ (˥˻ ɂ˦Ɂ̇ ƙ˥˻ƙā Ü˕˹˸˷ ) Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ90 (ɖ˻ǀ˲˯ǃā Üˤǌ˹ǆ ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá  ˤƙ

 ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå˗ƿā ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå Ǘå ýǚƤ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ˕ƶ˸ƞƗǈƓ ˯ƪ è̇ ǌˡá ˗ƿā .ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɨƪåï˗

 ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå ˚˻˸˯ǃå íƓƶȺáā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî Ɨ ƞ˦ǆ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ

˙˻ƛƋƙ  Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå íƓƶȺáǑƼ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˚˻˸˯ǃå . 

 ˜ɂāïí Ɨƪåïí)2019 (ÿå˦˹ƶȺ çíƓ ʿǃå" Ɨ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ɏ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā ."Ƽ˗ǋ ǉ˘ǋ ˕

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ñƓ ʿǆ ßƓ˹ƕ ǏǃãƗ ưƓɂ̇ ǃå ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .

˗˳˯ƪåå) ˥ǆ ÿ˦ɜǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þ250˸Ǆƶǆ (Ɠ Ɨ˸Ǆƶǆā  ç̇ ǋƓǀǃå Ǒ˯ˢƼƓ˲˸Ⱥç̊ ˻˱ǃåā  Ɨɂï˦ǌ˸˱Ⱥ

 ˙˶ǆ .Ɨ Ɂ̇ ƶǃå āÜƗƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˤǋá ˥ǆ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ñƓ ʿǆ ßƓ˹ƕ Ɨ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā

) ˥ǆ ÿ˦ḧ˯˸ǃå103 Ɨǀ˰ǃå :Ǒǋ íƓƶȺá Ɨƶ ƪ ǏǄƵ ƗƵð˦ǆ çïƓ ʸ (ƗȻíƓ˸˯ƵǙåā Ü āǃåçï˗ǀ˸  Ü˥˻ɜ˸˯ǃå ǏǄƵ

 ā ýƓ˶ƙǙåÜ˗˻˱ǃå  ā ßƓ˸˯ǈǙåÜǊ ƞ˦˯ǃåā  ā ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå Ɨ ʹƼå˗ǃå āǑǃƓ˰˸ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃåÜ ˙˸˯˴˸ǃå ˤǄƶ˯ǃå ó̇ Ƽ ˙˻Ƽ˦ƙā. 

м Ɨ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ñƓ ʿǆ íƓƶȺå ˔˻ƙ̇ ƙ Ǐǃå ˖ơƓ ǃå ɆƮ˦ƙ ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā ĄƓǀƼā

 Ɨ˹˻Ƶ èƓȺƓ˱˯ƪǙÜƗƪåï˗ǃå Ɠ˸Ḫ  ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ ƗǃǙ˗ǃå

)ɻÓ0.05Ɨ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ɏ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˔˻ǃƓƪá ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ǑƼ (  āƓǌƙƓ˸Ǆƶǆ  ˙˻ƺ˯˸ǃ ƓǀƼā

.˛˹˱ǃå ÷˦ ǈ  

 ā ɏ˦ƪ˦ ǃ˸å Ɨƪåïíí˦ˮƵ )2020( ÿå˦˹ƶȺ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃå ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɋ˸ǈ ïāí"Ü  Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

) ɊƪāǙå èå̇ ƽǃå èƓˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ ǄǋǙå èƓ Ǆḧǃå ǏǄƵÜɆƕƓȺ ÜßǚɁ̇ Ḫ "(Ʉ˱˹ǃå. ķèßƓƞ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ
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 Ɨ˹˻Ƶ Ɨ ǄǋǙå èƓ Ǆḧǃå Ɠǌ˹ǆ ǑǈƓƶƙ Ǒ˯ǃå ƗǄɜ˵˸ǃåǑ˯ǃåā Ɨƪåï˗ǃå  Ʉƶưā ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå çíƓ ʿǃå ɉƓ˸ǈå ÷˦ ˻˵Ⱥ Ɇ˰˸˯ƙ

 Ɇ˸ƶȻ ɏ̆ǃå Ɨ˸s ˹˸Ǆǃ ɏïåíǙåā Ǒ˴ɂï̠˯ǃå ïíƓḧǃå ßǙā.Ɠǌƕ ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ɨƪåï˗ǃå  ˤƙ˗˳˯ƪåå Ɲǌ˹˸ǃå þ

ÜǑƽƮ˦ǃå  ā íå˗Ƶå ˤƙƗǈƓ ˯ƪã ƛǚƛ ˥ǆ Ǌǈ˦ɜǆƗ ïāƓ˲ǆÜ ǃå˸ ï˦˲Ǌ˹˻ƶǄǃ ǑƼå̇ ƹ˦˸Ȼ˗ǃå ƴɂð˦˯ǃå ýāƓ˹ƙ ýāǙåÜ 

Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå íƓƶȺå ˥˸˷ƙ ǑǈƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃåāÜ  ßǙ˦ ǃå íƓƶȺå ˥˸˷ƙ ˗ǀƼ ˖ǃƓ˰ǃå Ɠǆåˤƙā .Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå  ƴɂð˦ƙ

ǗåƗǈƓ ˯ƪ  ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ ƗƺǃƓ ǃåā)30( ƽˡ˦ǆ ĊƓ  ˤƙā íåí̇ ˯ƪå)30 (ƗǈƓ ˯ƪã  ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˕ǈƓḪ ˣǃ˘Ɂā

100 .% ˦ ˸˱ǆ Ǐǃå ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ ˗ƿā ˥ǆ ƗƵƓǌ˸ǋå ÜƝƑƓ˯˹ǃå  ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ÿåǑƼ  ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ßǙā

 xǄ˯˸Ȼ ʕǌǄ˸ǃå ̠ƑƓǀǃå ÿ˦Ḫ ƗǄǋǙå èƓǄḧǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɠǆ̊ ɂïƓḪƓ˸Ḫ Üç̇ ƛ˓ǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǄƮ˦ƙ  èƓ˸ƪ í˦ƞā Ǐǃã

ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ˸ñƓɜƶǈå Ɠǌǃ Ɨƛ˦˲ ˸ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ  ǑƕƓ˱ȻãƠưåā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃå ǏǄƵ. ˥˻ˮƙā  í˦ƞā

 ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ɏá Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃåā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ˔ơƓƮ  í˗˱˯˸ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå

 ˙ƛ˓ǒǑƼ  ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ßƓ˸˯ǈå ˤǌƑǙāāˤǌƙƓ˸ˢ˹˸ǃ . 

ǃå ƗƪåïíƽǑǈå̇ )2020 (ÿå˦ ˹ƶȺ ˥˻ɂïåíǗå ˥Ǆ˻ǆƓƶǃå Ɏ̠ǃ Ɇ˸ƶǃå ɉ˦ƺư Ɏ˦˯˴˸Ⱥ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå "

 ."ç̊ ƹ èƓˢƼƓ˲˸Ⱥ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå èƓƶǆƓ˱ǃå ǑƼèßƓƞ  Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ Ɨƪåï˗ǃå

 ÜèƓƶǆƓ˱ǃå ǑƼ ˥˻ɂïåíǗå ˥˻ǄǆƓƶǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɇ˸ƶǃå Ɋƺư Ɏ˦˯˴˸Ⱥ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ́ǆƓ˱ǃå èåíƓʿǃå Ɏ̠ǃ

 ā ɖ˻ǀ˲˯ǃúå˗ǋá  þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ÿ˦ḧƙā .ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ˥˻ɂïåíǗå ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ  ƗƼƓḪ

ǑƼ  ïƓ ˯Ƥå ˤƙā (˥˻ˠ˴ǄƼ ƗƶǆƓƞā Ɨ ǆǚƪǗå ƗƶǆƓ˱ǃå ÜǏ˶ƿǕå ƗƶǆƓƞ) Ǒǋā ç̊ ƹ ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ èƓƶǆƓƞ éǚƛ

 Ɨ ʿ ˟ Ɨ Ƒå˦ ˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ) ˕ƺǄƕ287 (Ǘå ýǚƤ ˥ǆ ʕǌƙƓǈƓƕ ̞ƶ˸ƞ ̠ƿā ÜĄåí̇ƼƗǈƓ ˯ƪ ˗ƿā .ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá 

 ǑƼ ˥˻ɂïåíǗå ˥˻ǄǆƓƶǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨ ʹǆƓ˱ǃå èåíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ÿá Ɨƪåï˗ǃå

 ˥˻ƕ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ˥˻ˮƙ Ɠ˸Ḫ Üç̇ˮ˻Ḫ èßƓƞ ç̊ƹ ƗsƼƓ˲˸Ⱥ Ɨ˹˻ɣ˴ Ǆƽǃå èƓƶǆƓ˱ǃå

ǃ Ɨ ʹǆƓ˱ǃå èåíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï˗ǃ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠƪ˦˯ǆ Ɏ̊ƶƙ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǄǃ èå̇ ˻ƺ˯˸

ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪā Ü˙˸ƶǃåā ˛˹˱ǃå) Ɨ ʼå̇ ƺ˸Ȼ˗ǃå˻ˮƙā .( ˥ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ Ɨǃåí ƗǃƓƪ Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɠ˷Ȼá
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) ƗǃǙ˗ǃå0.05 Ɏ˦˯˴˸ǃ ʕǌƙå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣƪ˦ǆ˯ā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺǕ Ɨ́ǆƓ˱ǃå èåíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï̠ǃ (

 .Ɇ˸ƶǃå Ɋƺư 

Ɨƪåïí ) ÿå˦ǄƵ2021 (ÿå˦ ˹ƶȺ "  ."ɖɂðƓƿ̊ ǃå ƗƶǆƓ˱Ⱥ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

 Ɨƪåï˗ǃå ˕ƶƪ çíƓ ʿǃå ïāí ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ǏǃãƗ ǆƓǌǃǗå  ̊ ǃå ƗƶǆƓ˱Ⱥ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ɖ˻ǀ˲ƙā ɖɂðƓƿ

 Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ǑƼ çíƓ ʿǃå ɆƤ˗ǆ Ɇ˻ƶƽƙ ß˦ư ǑƼ Ɨ ʹǆƓ˱ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃåƗ ǆƓǌǃǗåƞã ˤƙā . Ɨƪåïí ßå̇

 Ɨǈ˦ɜǆ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ǈå˗˻ǆ ˥ǆ)171( ɖɂðƓƿ̊ ǃå ƗƶǆƓ˱Ⱥ ˛ɂï˗ƙ Ɨ˭˻ǋ ˦˷Ƶ.  ā ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá

Ɨƪåï˗ǃå ) ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨƞ˦ǆ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá0.01 çíƓ ʿǃå íƓƶȺá ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ (

 Ü˙˻˻ƺ˯ǃå çïåíɀā ÜǑ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ǌƞ˦˯ǃåā Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå) Ǒǋā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ā Ü(˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙā ƗƵå̇ ˮǃåƗ ˸ ˢ˹˯ǃå 

 .(úƓ˵ḧ˯ƪǙåā ýǚƺ˯ƪǙå) Ɠǌǒ˗ƶȺ ǑƼ ā Ɏ˦˯˴ǆ íåð Ɠ˸ǄḪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺá ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ƴƽƙïå Ɠ˸ǄḪ

.ɖɂðƓƿ̊ ǃå ƗƶǆƓƞ ɆƤåí Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ  Ɠ˷Ȼá ˥˻ˮƙā Ɨƞï˗ǃƓȺ ˤƑƓƿ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿá

ǆƓǌǃå çíƓ ʾ ˙Ƽå˦ƙ ǏǄƵ ǏǃāǕåƗ.  

ˤǈƓƹ Ɨƪåïí )2021 (ÿå˦˹ƶȺ  " ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí

Ǒƪï˗˸ǃå ßåíǕå Ɨ ǃƓƶƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˥˻ˠ˴ǄƽȺ Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ."Ɨƪåï˗ǃå ˕ǃāƓơ  Ɨƞïí Ǐǃã ú̇ ƶ˯ǃå

 Ü˥˻ˠ˴Ǆƽǃ ƗɁ˦˱˹ ǃå èƓsƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ǒƪï˗˸ǃå ßåíǕå Ɨ ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā.  ā ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ĉá Ɲǌ˹˸ǃå þ˗˳˯ƪ

 Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪā ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃåƗǈƓ ˯ƪã  ˦ ɜǆ ï˦˲˸ǃå Ü˥ɂï˦˲ǆ ˥ǆ Ɨǈ:ýāǕå  ñƓ ʾ

) ˥ǆ ̞ǈ˦ḧƙā ÜƗǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí34 ƗƵð˦ǆ ç̇ ǀƼ (

 ǏǄƵ˴˸ƤƗ  ˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå :èǙƓ˱ǆ-  ˙˻˻ƺ˯ǃå çïåíã-  Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ǌƞ˦˯ǃå-  ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻ɜ˸ƙ-  ë˦ ưā

 ā Üˤ ʿǃåǑǈƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃåßåíǕå Ɨ ǄƵƓƼ ñƓ ʾ :  ÜǑƪï˗˸ǃåǏǄƵ ƗƵð˦ǆ )20.ç̇ ǀƼ (  ā ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ

Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā ) ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå ˥˻ˠ˴ǄƼ èƓˢƼƓ˲ǆ ǑƼ4292 ƓĄ˸Ǆƶǆ (
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) ˥ǆ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā ÜƗ˸Ǆƶǆā336 ƓĄ˸Ǆƶǆ (è̇ ǌˡáā .Ɨ˸Ǆƶǆā 

 Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɨƞïí ÿá èƓsƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴Ǆƽǃ Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ ç̇ ˻ˮḪ Ɏ˦˯˴ǆā .  èßƓƞ Ǒƪï˗˸ǃå ßåíǕå Ɨ ǄƵƓƼ

 ˙ǒ˗ǀƙ Ɨƞï˗ƕ.ç̇ ˻ˮḪ  ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ Ɨ˹˻Ƶ èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣƪ˦ǆ˯ ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā

åï˗ǃå ƗɁ˦˹ ǃ˱å èƓsƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï̠ǃ Ɨƪ

.éƓǈǗå ƠǃƓ˶ǃ xǃîā Ų̈˹˱ǃå Ǐǃã Ɏ̊ƶĈƙ (Ǒ˱ ƙå̇˯ƪǙå Ǌƞ˦˯ǃåā ̇˻ ƺ˻˯ǃå çïåíã) ǑǃƓ˱ǆ ý˦ơ ˥˻ɣ˴ Ǆƽǃ Ɠ˸ǂ

 í˦ƞā þ˗Ƶ è̇ ǌˡáǃ̠ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï

 ˥˻ɣ˴ Ǆƽǃ ƗɁ˦˹ ǃ˱å èƓsƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå˥Ƶ  Ɨǀ˰ǃå) èǙƓ˱˸ǃå

 Ǐǃã Ɏ̊ƶĈƙ (ʕ ǃʿå ë˦ưāā Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ˥ɜ˻˸ƙ Ų̈ƽ˹ǃƓȺ) èå̇ ˻ƺ˯ǆ˛˹˱ǃå Ɨǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ Ü Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü

(ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɨɂ̇ ǒ˗ǆāÜƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā ɂ˦ƿ ƗȻí̇ ˟ ƗƿǚƵ í˦ƞā ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ

.Ǒ˴ƪ˓ ǃ˸å ßåíǕå ƗǄƵƓƼ Ɏ˦˯˴ǆā ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǃ ˥˻ˠ˴Ǆƽǃ ƗɁ˦˹ ǃ˱å èƓsƼƓ˲˸ǃƓȺ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå  

 Ɨ ǒƓˠƤ Ɨƪåïí ā) ˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵ2022 (ÿå˦˹ƶȺ ķçíƓ ʿǃå  Ɠǌ˯ƿǚƵā ̠Ɂïã ƗsƼƓ˲ǆ ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄĈ˸ǃå

 ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˤǌ˯˹ǌǆ ǉƓ˱ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ʉƺ˵Ⱥ"˥˻˸Ǆƶ˸ǃå .˕ƶƪ  ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí Ʉ˵ Ḫ Ǐǃã Ɨƪåï̠ǃå

 .ʕǋ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ʕǌ˯˹ǌ˸Ⱥ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ɄƺƬ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ Ɠǌ˯ƿǚƵā ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǃ ̠Ɂïã ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ ñïå̠˸ǃå

ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā ˗˳˯ƪåǃå þå˸ ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹Ǒ˟Ɠ ƙïǙå ÜƗ˹˻ƶǃå ˕˸ưā )380 Ɨ˸Ǆƶǆā ĄƓ˸Ǆƶǆ (

 .˗Ɂïã ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ ñïå˗ǆ ǑƼ çåíá ˕ǈƓḪā  ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃåƗǈƓ ˯ƪã ˕ƽǃƋƙ ) ˥ǆ52 Ǐǃã Ɨ˸˴ǀǆ Üç̇ ǀƼ (

˥ɂï˦˲ǆå :ï˦˲˸ǃ ) ˥ǆ ɄǃƋ˯ǒ ɏ˘ǃåā ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ÜýāǕå32 ǏǄƵ ƗƵð˦ǆ Üç̇ ǀƼ (˴˸ƤƗ  Ɨǀ˰ǃå) èǙƓ˱ǆ

ɜ˸ƙ Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ü(Ɨ ˭˻ˮǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǉƓ˱ƙ Ɨ ƪƓ˴˲ǃåā ÜƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨɂâ˙ǃå Ü˙˻˻ƺ˯ǃå çïåíã Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ ï˦˲˸ǃåā

ǑǈƓ˰ǃå) ˥ǆ ɄǃƋ˯ǒ ɏ˘ǃåā ÜɄƺ˵ǃå :20 Ǐǃã Ɨ˸˴ǀǆ ç̇ ǀƼ (ƛǚƛƗ  ÜˤƹƓ˹˯˸ǃå Ʉƺ˵ǃåā ÜþƓƶǃå Ʉƺ˵ǃå) èǙƓ˱ǆ

 .(ɏïå̇ɣưǙå Ʉƺ˵ǃåā ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ÿá Ɨƪåï̠ǃå çíƓ ʿǄǃ ˗Ɂïã ƗˢƼƓ˲ǆ
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 ƗƕƓ˱Ȼã ƗƿǚƵ í˦ƞā ƴǆ ÜƓĄǃƓƵ ʕǌ˯˹ǌ˸Ⱥ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ɄƺƬ Ɏ˦˯˴ǆ ÿƓḪ xǃî ƴǆā ÜƗɣƪ˦ǆ˯ ̞ǈƓḪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå

 ƗǃåíƑƓ˶ơãƓ  ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ɄƺƬ Ɏ˦˯˴ǆā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǃ ̠Ɂïã ƗsƼƓ˲ǆ ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ˥ƕ˻

 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˤǌ˯˹ǌ˸Ⱥ 

Ǒǈǚ˻Ḫ Ɨƪåïí )2022 (ÿå˦˹ƶȺ " Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíƎȺ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ïāí

ôƓɂ̇ ǃå  " ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋǏǃã  ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíƎȺ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ïāí

 ÜôƓɂ̇ ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼúå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  Ɨƪåï˗ǃå þå˗˳˯ƪå ˤǈ˯˱ǆ ÿ˦ḧƙā ÜǑ˟ƓƙïǙå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ƴ˸

 ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃåƴ ˸ƞ  þƓƶǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ  Ɠǌƙå̇ ǒ˗ǆā) ˤǋí˗Ƶā ôƓɂ̇ ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ çïåíƎȺ175 Ąå̇ǒ̠ǆ (

 Ü ç̇ ǒ˗ǆā āǗå ƴɂð˦ƙ ˤƙƗǈƓ ˯ƪ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ íå̇ Ƽá ǏǄƵ  ƗƼƓḪ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā Ü

˥˻ˮƙ Ɠ˸Ḫ ÜƗ ǃƓƵ ˕ǈƓḪ ôƓɂ̇ ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíƎȺ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå  Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá

ôƓɂ̇ ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåíƎȺ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ɖ˻ˮˠƙ ˥˻ƕ. 

) ˥˴ơ Ɨƪåïí2022 (ÿå˦ ˹ƶȺ "  çíƓ ʿǃåǆ̊ ɂïƓḧǃåƗ  ǑƼ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ßåíǙå çïåíƎȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā

Ɋƪåā ƗˢƼƓ˲ǆ. "ϥТϹк  ƗƼ̇ ƶ˸ǃ Ɨƪåï˗ǃå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆǆ̊ ɂïƓḧǃåƗ  Ɨǌƞā ˥ǆ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ

 ˙ˢǈƗƿǚƶǃåā .ˤǌ˻ǈāƓƶǆ  çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ƕ˻ǆ̊ ɂïƓḧǃåƗ  Ɏ˦˯˴ǆā  ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ßåíǕå çïåíã

 ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ .ˤǌ˻ǈāƓƶǆ ā þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ÿ˦ḧƙ ̠ƿā  ƴ˸˯˱ǆ

åƪåï˗ǃƗ  ˥ǆ)994 (˸Ǆƶǆ ĄƓ Ɨ˸Ǆƶǆā  ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ ơƓ ˶ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ÜɊƪåā ƴƿå˦ƕ)580( ˸ǄƶǆƓ  ā

)414( ÜƗ˸Ǆƶǆ  Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙāæ˦ǄƪǕƓȺ Ɨƪåï˗ǃå  ā ǑƑå˦˵ƶǃå Ǒǀ ˠǃå ƗƺǃƓ ǃå)400( ˤǄƶǆ Ɨ˸ǄƶǆāÜ  ˤƙā

 ƴ˸ƞ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå ƗǈƓ ˯ƪã˗ƿā .  ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáÿá Ɨƪåï˗ǃå  çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆǆ̊ ɂïƓḧǃåƗ  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ

 Ɨ Ƒå˗˯ƕǙåÿƓḪ  ĄƓɣƪ˦ǆ˯ Ɏ˦˯˴ǆ ÿáā ÿƎḪ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ßåíǕå çïåíã  ĄƓɣƪ˦ǆ˯  ĄƓ˷Ȼá ˥˻ˮƙā .

í˦ƞā  çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥˻ƕ ƗȻí̇˟ ƗƿǚƵǆ̊ ɂïƓḧǃåƗ  çïåíɀā.ßåíǕå 
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 ÷˦ Ɂ̇ ƞ ˦ƕá Ɨƪåïí)2022 (ÿå˦ ˹ƶȺ " çíƓ ʿǃå ˙ƛáƗ˸ǌǄ˸ǃå  ǑƼƼƓǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶƙƗ åð˦ƕ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå çïíƓ˶˯ƿǙå 

Ǒ˹˟˦ǃå˕Ƽ˗ǋ ."  ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåǏǃã  çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆƗ˸ǌǄ˸ǃå  çïåð˦ƕ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃåā

íƓ˶˯ƿǙå ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā . Ĉá þ˗˳˯ƪƝǌ˹˸ǃå ǑƽƮ˦ǃå  ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃåǗåāƗǈƓ ˯ƪ  çåíƋḪ

ÜƗƪåïí ÜƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃåā Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ƓǋïāƓ˲ǆ ˕ǈƓḪ  ā ˥˻ɜ˸ƙÜ˥˻ǄǆƓƶǃå  āƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå˗ƿā Ü  ˤƙ

ƴɂð˦ƙ ǗåƗǈƓ ˯ƪ ˥ǆ ˕ǈ˦ḧƙ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ) 281(  çïåðā ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥ǆíƓ˶˯ƿǙå Ǒ˹˟˦ǃå ƝƑƓ˯ǈ èïƓƬáā Ü

) ˕ƺǄƕ Ǒ˯ǃå íƓ˶˯ƿǙå çïåðā ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɨ ˴ǈ ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå83.88 ˦ǋā (%

  Ü̇˻ Ḫˮ Ɏ˦˯˴ǆ ā) ˕ƺǄƕ ˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå Ɨ ˴ǈ ÿá86.86) ˕ƺǄƕ Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå Ɨ ˴ǈ ÿáā (%85.64 (%

) ̞ƺǄƕ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻ɜ˸ƙ Ɨ˴ǈ ÿá Ɠ˸Ḫ Ü"å̠ƞ ̇˻ ǂˮ" Ɏ˦˯˴˸Ⱥ Ɠ˸ǋǚḪā79.3 ƗƼƓǀ˰ǃå Ɏ˦˯˴ǆ Ɨ˴ǈ ̞ƺǄɁā (%

) Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå79.96 .̇˻ Ḫˮ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ Ɠ˸ǋǚḪā (% 

 Ɨƪåïí) ˗˻Ƶ2023( ÿå˦˹ƶȺ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ïāí" ù˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ̠ǃ ɏïƓḧ˯ƕǙå ̇ù˻ḧƽ˯ǃå ̊ùɂ̊ƶƙ:  Ɨƪåïí

 Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓù˻ǀǃå ɆùƤ˗ǆ Ǐù˹ˮƙ ˙ùƛá Ɇù˻Ǆ˲ƙ ˦ǋ Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ ú˗ǌǃå ."˥ù˻ǆƋ˯Ǆǃ ˙˶ǆ ƗḪ̇ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ǈå˗˻ǆǑƼ 

ù˥˻ǆƋ˯Ǆǃ ̇ù˶ǆ ƗḪ̇ù˵Ⱥ ɏïƓḧ˯ƕǙå ̇ù˻ḧƽ˯ǃå . ú̇ ƶ˯ǃåāǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɏ˗ǆ Ɠǌ˻˹ˮƙā  ˣǄ˯ƕ .ƗḪ̇ ˵ǃå

úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  ˦ ḧƙā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ÿ  ƗḪ̇ ù˵ǃå ˣùǄ˯ƕ ˥ù˻ǄǆƓƶǃå ˥ùǆ Ɨùƪåï˗ǃå ƴù˸˯˱ǆ

 ˥ùǆèƓɂ˦˯˴˸ǃå ƗɂïåíǗå å˘ùǋ Ɇ˸ùƬ ˗ùƿā ÜƗùǒ˘˻ƽ˹˯ǃåā Ǐˠùƪ˦ǃåā Ɠù˻Ǆƶǃå  ƴ˸˯˱˸ǃå)1031( ƽˡ˦ǆƓ.  ā ˕ǈ˦ḧƙ

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ)280( ƽˡ˦ǆƓ . ˗ƿā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ï˦˶ƿçï˗ǀǆ  ˥ù˻ǄǆƓƶǃå ˚ù˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ çíƓ ʿǃå

 ÜƗùǒ̠˻Ǆǀƙ ̇ù˻ƹ û̇ùɣȺ Ɇù˸ƶǃå èǚɜ˵ǆ Ɇùơ ǏùǄƵ ˥ù˻ǄǆƓƶǄǃ ̠ùƑƓǀǃå ƴ˱ ù˵ƙ Ʉùƶư Ɨ˱ ǈ˯ xǃîā ÜïƓḧ˯ƕǙå ǏǄƵ

ÜƓùǌ˹ǆ Ɨɂ̇ ˳ù˴ǃåā ˤùǋïƓḧƼá þå̇ ù˯ơå þ˗ùƵā  ˥Ƶ ǚ˷ƼÜˣǃî ÿá ˗ƞā Ɋù˸˹ǃå  Ɨǈā˙˸ǃƓȺ ˤ˴˯ǒ Ǚ ƗḪ̇ ˵ǃƓȺ ɏíƓ ʿǃå

.Ɇ˸ƶǃå èǚɜ˵ǆ Ɇ˲ǃ Ɨ ˹ǋ˘ǃå 

íƗƪåï ýå ) ɊǄ˴ǆ2023 (ÿå˦ ˹ƶȺ  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃåā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ ˥ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå "

 Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃåā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ ."Ɠǌƕá Ɨ˹ǒ˗˸Ⱥ ñïå˗˸ǃå
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 Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí Ǐǃã ú̇ƶ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˹ǒ̠˸Ⱥ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå  þå̠˳ ƪ˯å ʕƙ Ɨƪåï̠ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Üʕǌǒ̠ǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃå ɖǀ˲ƙ Ɏ˦˯˴ǆā ÜƓǌƕá 

Ǘåā ÜǑ˟Ɠ ƙïǙåƗǈƓ ˯ƪ  ÜèƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ çåíƋḪîã í̠Ƶ ƸǄƕ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ ̞ǀĈ˟ Ɠǋíå̇ Ƽá )322 è̇ǌláā ÜĄƓ˸Ǆƶǆ (

 ̇ ǒ˗ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï˗ǃ þƓƶǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ßƓƞ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺǕ Ɠǌƕá Ɨ˹ǒ̠˸Ⱥ ñïå̠˸ǃå ɏ ĄƓɣƪ˦ǆ˯ Ü

 Ɠǌƕá Ɨ˹ǒ̠˸Ⱥ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ þƓƶǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ßƓƞā ĄƓɣƪ˦ǆ˯ Ɠ˷Ȼá Ɠ˸Ḫ Ü

) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓŌƑƓ˶ơã Ɨǃåí Ɨɂ˦ƿā Ɨƞ˦ǆ ƗƿǚƵ í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌlá0.01 Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ (

 ƗƵå̇ ˮǃåā .Ɠǌƕá Ɨ˹ǒ̠˸Ⱥ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå 

ƗˠƼƓˠƼ Ɨƪåïí Ǒ˲ Ʈā  ñ˦ǆƓƞā)2023 ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ þ˦Ǆƶǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå " ÿå˦ ˹ƶȺ (

."˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ǑƪƓƪǕå ˥ǆƓ˰ǃå Ʉ˶ǃå æǚ˟ ˕ƶƪ  Ɏ˗ǃ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ƴƿåā ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ

ƗǄǀ˯˴˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˙ƛáā ˥˻ˠ˴ǄƼ Ɨǃā˗ƕ ǑƪƓƪǕå ˥ǆƓ˰ǃå Ʉ˶ǃå Ɨ Ǆ˟ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ þ˦Ǆƶǃå Ǒ˸ǄƶǆÜ 

)Ɨǀˠ˹˸ǃå Ü˛˹˱ǃå  Ɨǌ˱ǃå ÜƗ ʼå̇ ƺ˱ǃå ÜƗǃā˓˴˸ǃåɆ˻˶ ˲˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆā( ǑƼ  .Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪå

 ɖ˻ǀ˲˯ǃā á˗ǋåƙã ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ú Ɲǌ˹˸ǃå ÷ƓÜǑƽƮ˦ǃå  Ʉ˶ǃå Ɨ Ǆ˟ ˥ǆ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ ʿ ˟ Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙā

í˗Ƶā ˥ǆƓ˰ǃå Ɠǋíå̇ Ƽá )350 Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ˥ǆ ƗǃƓ˟ā ĄƓǃƓ˟ (ƸǃƓ ǃå )1771 ( Ǒƪåï̠ǃå þƓƶǄǃ ƗǃƓ˟ā ĄƓǃƓ˟

)2021 Ĳ 2022ƶ˸ƞā .( ̞ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃåƗǈƓ ˯ƪã Ü ïāƓ˲ǆ Ɨ˴˸Ƥ ˕˹˸˷ƙ  Ɨɂâ˙ǃå :ýāǕå ï˦˲˸ǃå

 Ü Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙåï˦˲˸ǃåā ÜǑ˭˻ˮǃå ïƓƶ˵˯ƪǙå :ǑǈƓ˰ǃå ā Ɨ Ǆˠǃå èƓƞƓ ˯ơå çƓƵå̇ ǆ : ˖ǃƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃå ā Ü ï˦˲˸ǃå

ÜƗ ˶˳˵ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˸˲ƙ :ƴȺå̇ ǃå  :˛ǆƓ˳ǃå ï˦˲˸ǃåāɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹ ü˦Ǆ˴ǃå . ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáāƗƞï˗ǃå ÿá 

ǃ Ɨ Ǆḧǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå ƴƿå˦ßƓƞ ǑƪƓƪǕå ˥ǆƓ˰ǃå Ʉ˶ǃå æǚ˟ ǏǄƵ þ˦Ǆƶǃå èÜƗ ǃƓƵ  Ɠ˸Ḫ

 ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā Ɨƪåï̠ǃå è̇ǌláƶƙ ƠǃƓ˶ǃ ̨˹˱ǃå ̇˻ƺ˯ǆ ˥ǆ Ɇḧǃ Ɏ̊ ÜéƓǈǙå ˙˻ƺ˯ǆā

 Ɨǃā˓˴˸ǃå Ɨǌ˱ǃå ˙˻ƺ˯ǆā ÜɊƪ˦ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ʼå̇ ƺ˱ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃåǃ ñïå˗˸ǃå ƠǃƓ˶˙˻ƺ˯ǆā ÜƗ ǆ˦ɜ˲ǃå 

Ǚ˗ƶǆ ˕ǈƓḪ ˥ǆ ƠǃƓ˶ǃ Ɇ˻˶˲˯ǃå ˤǌƙĔđ  .ǏǄƵƋƼ    
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2.2.2 ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁƑȸ ƕǂ˴ǁä çäí ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî̞ǁä :ǏǆƑˮǁä îʕ˰˶ǁä. 

å- :ƕ ˬ˷ƜǓä çƑƨäî˕ǁä 

 å̇˯ǈƓƪā ɏ̇ƞ˻ ƗƪåïíGiri & Santra (2008) ÿå˦ ˹ƶȺ  

Analyzing the association of leadership style, face-to-face communication, and 

organizational effectiveness" 

 " ÜǊƞ˦ǃ ĄƓǌƞā ɆƮå˦˯ǃåā ÜçíƓʿǃå æ˦Ǆƪá ƗɣȺåï Ɇ˻Ǆ˲ƙ āƗ ǄƵƓƽǃå ˸ ˢ˹˯ǃå "Ɨ ǉ˘ǋ ɆǄ˲ƙå Ɨƪåï˗ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃ

) Ǌƞ˦ǃ ƓĄǌƞā ɆƮå˦˯ǃåā çíƓʿǃå ̝ ǃ˻ƓƪáFtF (ƽǃåāƗ ǄƵƓ  .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ÿ˦ḧ˯ƙ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̞ǈƓḪā ÜǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå˥ǆ )324(  .̠˹ǌǃå ǑƼ èƓ˸s ˹˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ˥ǆ ƓĄƽl˦ǆ ˤƙā

Ǘå þå˗˳˯ƪåƗǈƓ ˯ƪ ˛ ʿƙ çåíƋḪ  ɆƮå˦ƙā ÜçíƓ ʿǃå ˔˻ǃƓƪá Ǒǋā ÜƗƛǚ˰ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåF F to Ǌƞ˦ǃ Ɠǌƞā ɏá Ü

ǃåāǄƵƓƽ.Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨ  ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáāƗƪåï˗ǃå  ÿá ǑƼ þ˗˳˯˴˸ǃå ˚ƽ˲˸ǃåā ˤǌǄ˸ǃå æ˦ǄƪǕåçíƓ ʿǃå  Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå

 Ɨ ƙǚǆƓƶ˸ǃå çíƓ ʿǃåāǒƓȺ ƓĄƕƓ˱Ȼã ƓĄ˟Ɠƙïå Ɋƙ̇Ɨ ǄƵƓƽǃ ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå мǊƞ˦ǃ Ɠǌƞā ɆƮå˦˯ǃƓȺ.  

 Ɨƪåïí ÿƓɂïƓ˯Ƭ˦Ƭ Ǒ˹˻ǆáā)2012 Shooshtarian & Amini (дϜнзЛϠ 

 The study of the relationship between leaders' and efficiency and return on 

investment  " 

""ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ Ɠǋ˗ƑƓƵā ˤǌƙßƓƽḪā çíƓǀǃå ü˦Ǆƪ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå.  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕ƶƪǏǃã  ü˦Ǆƪ ƗǈïƓǀǆ

 ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ óƓ˳ǃå ÷ƓˠǀǄǃ ƗƶȺƓ˯ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ƴǆ þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå ǑƼ çíƓǀǃå .ñïƓƼú̇ ƶ˯ǃåā 

 ǏǃãƗƿǚƶǃå  ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ ˗ƑƓƶǃåā çíƓǀǃå ü˦Ǆƪ ÷˦ ǈ ˥˻Ɂā Ɨǌƞ ˥ǆ ˤǌƙßƓƽḪā çíƓǀǃå ü˦Ǆƪ ÷˦ ǈ ˥˻ƕ

 .Ɏ̇Ƥá Ɨǌƞ ˥ǆ ˕ǈ˦ḧƙ .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃāƗƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ 

)602(  ˥˻ƽˡ˦ǆ ˤǌ˹˻ƕ ˥ǆ)266( Ɠƽˡ˦ǆ  ˥ǆþƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå Ǒƽˡ˦ǆ ā )336( Ɠƽˡ˦ǆ  ˥ǆ Ǒƽˡ˦ǆ

 ÷Ɠˠǀǃå ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪā .óƓ˳ǃåƗǈƓ ˯ƪã ƙ "Ɇɜ ǌǃƓȺ ß˗ˮǃå" ˗ƑƓǀǃå ü˦Ǆ˴ǃ ˥ǒ˗ƶȺ ˛ ʿ

 ."ïƓ ˯ƵǙå"āɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙā ƗǈƓ ˯ƪã ǈ˦ɜǆƗ  ˥ǆ˙˵Ƶ  çßƓƽḪ ñƓ ʿǃ þ˗˳˯˴Ȼ èå̇ ǀƼ
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˹˸˷ƙā .˥˻ƽˡ˦˸ǃå ̞̆ǋǉ ǗåƗǈƓ ˯ƪ  Ü˥ɜ˸ǆ ˕ƿā ÷̇ ƪá ǑƼ èƓ ƞå˦ǃå ðƓ˱ǈɀā Üþå̊ ˯ǃǙå Ɇ˰ǆ èå̇ ˻ƺ˯ǆ

ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā .˗˻Ƶå˦ ˸ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙåā ß˗ˮǃåā ÜèåāíǕå ƗǈƓ Ʈā ÜþƓ˸˯ǋǙåā  ƗǃǙí èåî

Ɨ ƑƓ˶ơã  ˥˻ƕƼā çíƓǀǃå ü˦Ǆƪ ÷˦ ǈƓƵ ˤǌ˯˻Ǆ Ɨǌƞ ˥ǆ ˻Ɂā ˥ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ ˗ƑƓƶǃåā ü˦Ǆ˴ǃå ÷˦ ǈ ǑƼ 

˥˻ƵƓˠǀǃå ˳ǃåā þƓƶǃåóƓ .Ɏ̇Ƥá Ɨǌƞ ˥ǆ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

˦ˮǆƓ ˀíāå Ɨƪåïí  ɏƓǋāOdhiambo & Hii  (2012)  ÿå˦˹ƶȺ 

"Key stakeholders' perceptions of effective school leadership " 

" ƙ˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá èåï˦˶ ƗǃƓƶƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǄǃ ." ǉ˘ǋ èßƓƞƗƪåï˗ǃå ú̇ ƶ˯Ǆǃ Ǐǃã 

ƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǃå ý˦ơ ˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá èåï˦˶ƙƵƓ ʕǋïā̠ǃ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ʕǌƼā ƗǄ

˸Ǆƶ˸ǃå ˤǋā ˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ˗ǒ˗˲ƙ ˤƙā .˥˻˻ƪï˗ǆ çíƓǀǂ ÿ˦ Ǆˠǃåā Ɨ .ï˦ǆǕå ßƓ ǃāáā

˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā) ǑƵ˦˹ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳ƗǃƓơ Ɨƪåïí(. ˤƙā  ýǚƤ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ

 Ǌ Ƭ èǚƕƓǀǆ .Ɠ ǃå̇ ˯ƪá ÜǑǈ˗˻ƪ ǑƼ èƓ ˯ƽǄǃ ç̇ ˻ˮḪ Ɨƪï˗ǆ ˥ǆ ˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ƴǆ Ɨ˸ˢ˹ǆ

ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā Ɨ ƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˗˻ǀƶƙ Ɏ˗ǆ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ .æƓ˲Ʈá ÿá ˥˻ˮƙā 

 Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ ÿ˦˻˴Ƒ̇ǃå Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å˚˻Ḫ̇ ˯ǃƓȺ å˦ǆƓƿ Ɨ ƪï˗˸ǃå çíƓ ʿǄǃ Ɨ ƪƓƪǕå íƓƶȺǕå ǏǄƵ  Ǒ˯ǃåā

 Ɇ˸˵ƙ çïåíǗåƗǄƵƓƽǃå  Ɨǃā˓˴˸ǃå˥Ƶ  çí˦ƞ ÿƓ˸ưçíƓ ʿǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɨ ʿƑǚƶǃå Ɂïā íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ Ɋ ˥˻˴˲˯ƕ

.ƝƑƓ˯˹ǃå 

 Ɨƪåïí Ɇ˻ǈǙ˦ ƕBolanle (2013) ÿå˦˹ƶȺ  

 "Principals' Leadership Skills and School Effectiveness: The Case of South 

Western Nigeria " 

" Ƽā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗȻíƓʿǃå èåïƓǌ˸ǃåƗ ǄƵƓ Ɠɂ̇ ˻˱ ǈ æ̇ ƹ æ˦˹ƞ ƗǃƓơ :Ɨƪï˗˸ǃå."   ˕ƶƪ Ɨƪåï˗ǃå

ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ā˙ǒ˗ǆ ƓǌḧǄ˯˸Ȼ Ǒ˯ǃå ƗȻíƓ ʿǃå èåïƓǌ˸ǃå ƗƼ̇ ƶǆ Ǐǃã  ÜƓɂ̇ ˻˱ ǈ æ̇ ƹ æ˦˹ƞ
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Ƽā ƗȻíƓ ʿǃå èåïƓǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåāƗ ǄƵƓ  ˥ǆ Ɨƪï˗˸ǃå˖˻ơ  .Ɨ ǄˠǄǃ Ǒ˸ȻíƓǂǕå Ɇ˻˶˲˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋáþå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɲǌ˹˸ǃå  ǑƽƮ˦ǃåƗƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā .Ǒ˲˴˸ǃå ˥ǆ )154åĄ̇ǒ̠ǆ ( )ā770( 

 Ɇɜ˵Ⱥ ʕǋïƓ˯Ƥå ʕƙ ÜƓĄ˸Ǆƶǆéǚƛ ˥ǆ í˦˶ǀǆ Ɠɂ̇ ˻˱ ǈ æ̇ ƹ æ˦˹ƞ ǑƼ ˕ƪ ɆƮá ˥ǆ èƓȻǙā ā . ˤƙ

" :Ɠ˸ǋā Ɨƪåï˗ǃå èƓǈƓ ƕ ƴ˸˱ǃ ˥˻ƙåíá þå˗˳˯ƪåƗǈƓ ˯ƪã ƼƗ ǄƵƓ "ā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨƪï̠˸ǃåƗǈƓ ˯ƪã  Ɨ ǄƵƓƼ

˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ Ɨƪï˗˸ǃåè̇ ǌˡá ˗ƿā .  ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ Ɠɂ̇˱˻ ǈ æ̇ƹ æ˦ ƞ˹ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå

 ā Ɨ ˶˳˵ǃåā Ɨ ˹ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå .ƗɂïåíǗåā Ɨ ˸ ˀƓƽ˸ǃå Ɠ˸Ḫ è˗ƞā Ɨƪåï˗ǃå üƓ˹ǋ ÿá ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ

Ƽā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗȻíƓʿǃå èåïƓǌ˸ǃå ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơãƗ ǄƵƓ  .Ɨƪï˗˸ǃå ƗɂïåíǗå çïƓǌ˸ǃå ÿá ˥˻ˮƙ ˗ƿā

 Ǒǋ ˥˻ƕ åïƓ˵˯ǈå ˙˰ǂǕå˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå . 

 ǚǈ˦ƕ Ɨƪåïí èåïƓǌƙ˦ˮɂ̇ ƙāBoonla & Treputtharat (2014)  ÿå˦˹ƶȺ 

The relationship between leadership style and school effectiveness in the 

Office of Secondary Education District( 20 )  
" ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåɊ˸ǈ Ƽā çíƓ ʿǃåƗ ǄƵƓ  ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ̝ ɜ˯ǆ ǑƼ Ɨƪï̠˸ǃåǃåƗǀˠ˹˸ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå )20( ˗ǈǚǒƓƙĸ .

˕Ƽ˗ǋ  Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ƗƼ̇ ƶǆ ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåƼā çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá Ɨ ǄƵƓ .Ɨƪï˗˸ǃå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻˲˯ǃā

 ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå .Ǒ˟Ɠ ƙïǙå ÿ˦ḧƙā  ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ)2788ƓĄ˶˳Ƭ (  ˔˯ɜ˸ǃ ˥˻ƶȺƓƙ

 Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓǆ˗˳ǃå Ɨǀˠ˹ǆ)20( ǑƼ ü˦ḧǈƓȺ/ .˗ǈǚǒƓƙ  ˕Ǆ˸ƬāƗ˹˻ƶǃå )113(  Ɨƪï˗ǆ ˙ǒ˗ǆ

)ā338(  .ĄƓ˸Ǆƶǆǆ˗˳˯ƪåā ̞ǗåƗǈƓ ˯ƪ .Ɨƪåïí çåíƋḪ è̇ ǌˡáā  ƝƑƓ˯˹ǃåá æ˦Ǆƪá ÿ ˤǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˤƵå˗ǃå

.Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ Ɇ˶ơ ÿá îã ˤǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃå Ɇǌ˴ɂā Ü˥ǒíāíā å˦ ǈƓḪ ˥˻˸Ƶå˗ǃå ˥˻ɂïåíǗåÜ Ɠ˸˹˻ƕ  Ǐǈíá

 çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá ˦ǋ ɉƓǀǈ Ɋƪ˦˯ǆçƋƼƓɜ˸ǃå ǏǄƵ ˗˸˯ƶ˸ǃå  .Ɨ ʾƓƶ˸ǃåāˣǃî ˥Ƶ ǚ˷Ƽ è˗ƞā Ü ƗƿǚƵ

˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ǆƪá æ˦ˤƵå˗ǃå ÜˤǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ƽā Ɨ ǄƵƓ ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå èƓǆ̠Ƥ ̝ ɜ˯˸ǃ ƗƶȺƓ˯ǃå ñïå̠˸ǃå

Ɨǀˠ˹˸ǃƓȺ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå )20(.˗ǈǚǒƓƙ Ü  
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 Ɲǈ˦˴ ƕ Ɨƪåïí)2014 Besong (дϜнзЛϠ  

Principals' administrative effectiveness and staff productivity in selected 

secondary school in South West Region, Cameroon " 

ƽǃåǄƵƓ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ā Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå ǑƼ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈɀçïƓ˯˳˸ǃå Ü.ÿā̇˻ǆƓḧǃå  ˕ǃāƓơ

 ɖǀ˲˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå˥ǆ ǃåƽǄƵƓ ïåíǗå Ɨɂ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå ƓǌƙǙāå˗ƙā ƗǑƼ  ˥ǆ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɨ ƞƓ˯ǈã˖˻ơ  íïå˦˸ǃå çïåíã

 .˥˻ǄǆƓƶǃå ˚˻ƽ˲ƙā ɉƓ ˷ǈǙåā ÜƗƪï˗˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ çïåíɀā ÜƗ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǃåā ÜƗȻíƓ˸ǃåā Ɨɂ̇ ˵ ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃā

˗˸˯Ƶå Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá  Ɲǌ˹ǆ Ǒƶƞ̇ ǃå ˙ƛǕåex- post- facto Ɨƪåï˗Ǆǃ . íå˗Ƶå ˤƙā˯ƪåƓǈƗ ƽǃåƵƓƗ Ǆ  ƗɂïåíǗå

 ɏ̇ǒ̠˸ǃƴ˸˯˱ǆ ÿƓḪā .ñïå˗˸ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ƴ ˸ƞ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå  Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå

 .ÿā̇˻ǆƓḧǃå ˥ǆ ā Ɨ˹˻ƵƗǈ˦ɜǆ Ɨ ʿ ˟ Ɨ Ƒå˦ ˵Ƶ Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ )300( .í̇ Ƽ  āƽǃå ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáǄƵƓ Ɨ

 ˥ǆ ̇˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ƗƕƓ˱Ȼã ̞ǈƓḪ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå ˖˻ơ ƗǃƓ˸ǃå ÿā˓˵ ǃå çïåíɀā Ɨ˶ ˳˵ǃå Ɨƿǚƶǃå

 .ƗȻíƓ˸ǃåā Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå çïåíã ǑƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ˮǄƪ ˕ǈƓḪ Ɠǌ˹ḧǃā ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙā Ɨ ƪï˗˸ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ

 ƝƑƓ˯˹ǃåáÿ  ̇ ǒ˗ǆ ɏ  ˥ǆ éƓǈǗå ˤǌƑå̇ ˢǈ ˥ǆ çßƓƽḪ ˙˰ǂá ï˦Ḫ˘ǃå ñïå˗˸ǃå˖˻ơ ƽǃåǄƵƓ .ƗɂïåíǗå Ɨ 

ǏǄ˻ǃ Ɨƪåïí Laila (2015) ÿå˦˹ƶȺ 

. The Effective School: The Role of Leaders in School Effectiveness ñ Ɨƪï˗˸ǃå

ƽǃåƵƓƗƪï˗˸ǃå Ɨ ǄƵƓƼ ǑƼ çíƓǀǃå ïāí :ƗǄ." ǃāƓơ ̞Ɨƪåï˗ǃå ǃå ǏǄƵ ï˦˰ƶã èå̇ ˻˴ƽƙ íƓ˱Ȼ ˥˻˴˲ƙ Ɨ ʽ Ḫ ý˦ơ

ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ñïå˗˸ǃå  ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗḧǄ˸˸ǃå ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå þƓˢǈ ā ÜǚƵƓƼ ÿ˦ɜǃ ý˦˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˤǌƼ

 ƓǌƙßƓƽḪ ÿāí ƗƼ̇ ƶǆā ýƓƶƽǃå ˥˻˴˲˯ǃå ɖ˻ƶȻ āá ð˚ƶȻ ɏ˘ǃå Ɠǆ.Ɨƪï˗˸Ǆǃ ˻ǀ˲˯ǃāɖ ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá  þ˗˳˯ƪå

 ˥ǆ Ɨǈ˦ɜǆ Ɨ˹˻Ƶ ƴǆ Ǒ˲˴˸ǃå Ɲǌ˹˸ǃå)179 ĄƓ˸Ǆƶǆ ( ā)11(  ̟ ǃ˲å èåāíá ̞˹˸˷ ƙ .ĄƓƪï̠ǆ Ąå̠ƑƓƿƗǈƓ ˯ƪã 

ǚƕƓǀǆā (Ɨ ˸Ḫ èƓǈƓ ƕ)è  .ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ƗǄƕƓǀǆ ˕˸ƙā .(Ɨ ʸ˦ ǈ èƓǈƓ ƕ)ƗǄɜ˵˸ǃå ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā 

Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå  Ɇǆå˦ƶǃå ˙Ƽ˦ƙ þ˗Ƶ Ǒǋ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ñïå˗˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå ƽǄǃǄƵƓƽǃå çíƓǀǃå Ǒǋā ƗƵƓ Ü˥˻Ǆ
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ƽǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåāƵƓƽǃå Ɨ˭˻ˮǃåā Ü˥˻ǄƵƓ Üˣǃî ǏǄƵ çāǚƵ .ƗǄǏǃã ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ  Ɇǆå˦ ƶǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå Ƶ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå ǏǄ

 ˙˻Ƽ˦ƙƼ ˥˻˴˲˯ƕ ˥˻˸˯ǌ˸ǃå ˣ˭ǃāǕ ç̇ ˸˰ǆ ïƓḧƼáǄƵƓñïå˗˸ǃå Ɨ .ƓǌƙíƓƿā 

 ñƓƼƓƪā ñāí ƗƪåïíDös &Savas (2015) ÿå˦ ˹ƶȺ 

" Elementary School Administrators and their Roles in the Context of 

Effective Schools " 

"ƽǃå ñïå˗˸ǃå ûƓ ƪ ǑƼ ˤǋïåāíáā Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå ā˙ǒ˗ǆƵƓƗǄ." ˕ƶƪ  Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˝ƑƓ˶Ƥ ˗ǒ˗˲ƙ

 ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˤǋïåāíáā ûƓ ƪ ǑƼ ˤǌˮɂï˗ƙ Ɨ˵ƿƓ˹ǆā Ü˥˻ɂïåíǗåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ

ƽǃå ñïå˗˸ǃåƗǄƵƓ ɖ˻ǀ˲˯ǃā .ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ǑƵ˦˹ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå . èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙā ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ

˙ɂ˦ˠƙ åǈƓ ˯ƪ Ɨƙǈ˦ḧ ̞ơ˦˯ƽǆ ƗǄ˭ƪá Ɨ˯ƪ ˥ǆ .èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ çåíƋḪ Ɨ Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā Ɨƪåï˗ǃå˥ǆ )26( 

˥˻ɂïåíã ƗƶɁïáā ƓĄ˸Ǆƶǆ  ÿ˦Ǆ˸ƶȻ éǚƛ ǑƼ .æƓ˯˹Ƶ ɏðƓƹ Ɨ˹ǒ̠ǆ ǑƼ ƗƑå̠˯ƕå ñïå̠ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā

ÿá  ̇ ǒ˗ǆ ɏ ƽǃå ñïå˗˸ǃå˥˻ǄƵƓ ƗȻíƓʾ èƓƽ˶Ⱥ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯Ƽ ýƓ˶ƙå èïƓǌǆā ÜƗǄƵƓÜ èƓƿǚƶɁā  ÜƗɂ˦ƿ Ɨ ˶˳Ƭ

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓ˸˴Ǆǃ ˥˻Ƶå̇ ǆā.Ɨ ˶˳˵ǃåā  

 ˗ǈƓƼ˦Ḫ Ɨƪåïí)Kofand (2016 дϜнзЛϠ 

   The relationship between the characteristics of transformational leadership 

and its effectiveness: A case study of contracting companies in Erbil  
ķ ˝ƑƓ˶Ƥ ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåƼā Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃåƓǌ˯˻ǄƵƓɆ˻Ɂïá ǑƼ èǙāƓǀ˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃ ƗǃƓơ Ɨƪåïí :.   ˕Ƽ˗ǋ

 íƓ˱Ȼã Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåƼā Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåƓǌ˯˻ǄƵƓ .þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā 

 Ǒ˸ḧǃå Ɲǌ˹˸ǃå ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪāƗǈƓ ˯ƪã Ɨǈ˦ɜǆ  ïāƓ˲ǆ ç˗Ƶ ˥ǆ Ɇ˰˸˯ƙ ǑƼ˚˻ƽ˲˯ǃå  Üɏ̇ḧƽǃå

 ā Üɏí̇ ƽǃå ïƓ ˯ƵǙå ā ÜƗ˸ǌǄ˸ǃå Ɨ ʹƼå˗ǃåā ÜǑǃƓ˰˸ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå āǃåƵƓƽ Ɇ˷Ƽá ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ßå̇ ƞã ˤƙ .Ɨ Ǆ˛˸Ƥ 

 ƸǄƕ .Ɇ˻Ɂïá ƗƵƓ˹Ʈā çïƓ˱ƙ ƗƼ̇ƺǃ ƓĄǀƼā Ɇ˻Ɂïá ǑƼ èåßƓ˵ǈã èƓḪ̇Ƭƴ˸˯˱ǆ  Ǒǃå˦ơ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ)420 (

ƓĄƽl˦ǆ Ü) Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ƺǄɁā90 .Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ è̇ ˻˯Ƥå åí̇ Ƽ ( ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā ˕ǈƓḪ Ɨ˸ ʾ ǏǄƵá
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Ɨ˶ ˶˳ǃ  ˙˻ƛƋ˯ǃåǑǃƓ˰˸ǃå )737. 0(  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ǂˮá Ɠǌ˯˸ āʾ Ǒǋā)0.01(Ü Ɠ˸ǆ  ÿá Ǒ˹ƶȻ

 ǑǃƓ˰˸ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿ Ɨ ƕƓ˱Ȼã ƗƿǚƵ üƓ˹ǋǃåāǄƵƓƽƗ ƗɂïåíǗå. 

 ÿƓ ˵ǈíƓǆ Ɨƪåïí) ÿā̇Ƥàā2017( Madanchian, et. Al,. ÿå˦˹ƶȺ  
" Measuring the effectiveness of leadership and its impact on the organizationôs 

outcomes " 
"Ƽ ñƓ ʾƵƓǋ̇ ƛáā çíƓ ʿǃå Ɨ ǄƓ ǑƼ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå èƓƞ̇ ˳ǆ ˥Ƶ ƗȺƓƞǗå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ " çíƓǀǃå Ɇǋ ýå˓˴ǃå

ƽǃå çíƓ ʿǃåā ƗǄƵƓ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙā Ɨ˸ǌǆǑƼ  ÞƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå íƓ˹˯ƪǙå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ǐǃã

 ÿá ˥˻ˮƙā ÜǊ˻Ḫ̇ƙā ǊǄ˻Ǆ˲ƙā ɏ˦Ɂ̇˯ǃå æíǕå Ɨƶƞå̇ǆƽǃå çíƓ ʿǃåƗǄƵƓ  ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃā Ɨ˸ǌǆ ǑƕƓ˱Ȼã ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå

 .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå 

 ɏå˦ǆ Ɨƪåïí ÿā̇Ƥàā)Mwai, et.al., (2018 ÿå˦˹ƶȺ 

 ñDoes leadership style influence organizational effectiveness in Non-

Governmental Organizations " 

 ˙ƛ˓ǒ ɆǋɊ˸ǈ  çíƓ ʿǃåǑƼ ǃåƗ ǄƵƓƽ ÞƗ ǆ˦ɜ˲ǃå ˙˻ƹ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå "˕ƶƪ  ƗƼ̇ ƶǆ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå

˙˻ƛƋƙ Ɋ˸ǈ  çíƓ ʿǃåǑƼ ǃå Ɨ ǄƵƓƽ .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃåƝǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  ÿ˦ḧƙ .ǑƽƮ˦ǃå

 Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ ˥ǆ ùǃ èƓƵā˙˵ǆ)5547(  Ɨ˹˻Ƶ ˤ˱ơ ƸǄƕ .Ɠ ˹˻Ḫ ǑƼ ƗǄ˱˴ǆ Ɨ ǆ˦ɜơ ˙˻ƹ Ɨ˸ˢ˹ǆ

 Ɨƪåï˗ǃå)374( .å̇ ǒ˗ǆ  ˥Ƶ çïƓ ʸ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ çåíá ˕ǈƓḪāƗǈƓ ˯ƪã ˹˸˷ƙ ̞ƛǚƛƗ ïāƓ˲ǆ :ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯

ǃå .˥˻ƽˡ˦˸ǃå çïƓ˵˯ƪåā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙåā ÜƗ˲ưå˦Ɠǆá  ïāƓ˲ǆ ßƓ˹ƕƽǃåǄƵƓ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨ˕ǈƓḧƼ  ɖ˻ǀ˲ƙ

 .Ɨ Ǆ˸ƶǃå çßƓƽḪā ÜƗ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá Ɠưïā ÜƗ˸ˢ˹˸ǃå úå˗ǋáƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā  ˙˻ƛƋƙ Ǌǃ çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá ÿá

 ˙˻ˮǂǑƼ ƽǃåƗ ǄƵƓ  .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃåèƓ˸ Ǆƶ˯ǃå è̇ ƛá îã  ǑƕƓ˱Ȼɀā ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˲ưå˦ǃå ǑƼ úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ

 .Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɠ˸Ḫǌ˴Ȼ ˥˻ƽˡ˦˸ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå ÿá ˗ƞā ǑƕƓ˱Ȼɀā ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ ǑƼƗ ˸ ˢ˹˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ Ü
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Ɠ˸ǂ èïƓƬá  ƝƑƓ˯˹ǃå Ǐǃã çíƓ ʿǃå ÿá Ɨ ǆ̊ ɂïƓḧǃå Ɠǆ̊ɂïƓḧǃå ̝ˮ˴Ⱥ Ɏ̇ƤǕå çíƓʿǃå ÷å˦ǈá ˥ǆ ̇˰ǂá ƓǌƵƓƙƋȺ ʕ˯ǌƙ

Ɨ˟ā̇˵ ǃ˸å çƋƼƓɜ˸ǃåā Üɏí̇ƽǃå ïƓ˯ƵǙåā Üɏ̇ḧƽǃå ̊˻ƽ˲˯ǃåā ÜþƓǌǃǗåā ÜƓǌƕ ƴ˯˸ ƙ˯ Ǒ˯ǃå . 

 Ɨƪåïííǆā Ɲ˹ǒåǏƽˠ˶ Daing & Mustapha (2023)  ÿå˦˹ƶȺ 

" School administrators' instructional leadership skills and teachers' 

performance & efficacy in senior high schools in the national capital region, 

Philippines" 

" Ƽā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ßåíáā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå èåïƓǌǆˤǌ˯˻ǄƵƓ  ǑƼ Ɠ Ǆƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ

˥˻ˮǄƽǃå ÜƗ ˹˟˦ǃå Ɨ˸ƮƓƶǃå Ɨǀˠ˹ǆ ."˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃå ú̇ ƶ˯ǃå ǏǃãǏǃã  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå èåïƓǌǆ

Ƽā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ßåíáā ñïå˗˸ǃåˤǌ˯˻ǄƵƓ  ā .Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ þå˗˳˯ƪå Ɲǌ˹˸ǃå

ǑƽƮ˦ǃå Ǒ˟Ɠ ƙïǙå . ĈƞāèƓǈƓ ˮǃå ˕ƶ˸ ƓȺ þå˗˳˯ƪƗǈƓ ˯ƪã Ƽ˗ǌ˯ƪå ̞ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå èåïƓǌǆ Ɨ˹˻Ƶ ˕Ǆ˸Ƭā

 Ɨƪåï˗ǃå)21(  å̇ ǒ˗ǆā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥ǆ)204(  ˥˻˸ǄƶǆïƓ Ḫ ˥ǆ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ.  è̇ ǌˡáā

ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå  ɆḪ ǑƼ èå̇Ƭ˓ ǃ˸å ǉ̇ǌsƙ Ɠ˸Ḫ ̠˻ƞ ˥ɂ˻˦Ɂ̇˯ǃå çíƓǀǃå ßåíá ÿá ÿā̠ǀ˯ƶȻ ʕǌ˴ƽǈá ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

 .ýƓ˱ǆ˥˻ơ ǑƼ ˥ǆ ˥˻ǀƛåā å˦ǈ˦ɜȻ ˤǃ ˤǌ˴ƽǈá ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿá ˥˻ˮƙ Üǆ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ ˤǌƙƓ ǃā˓˴ǆ ßåíá ǏǄƵ ˤǌƙï˗ǀ

 ƗḪïƓ˵˸ȺƗ Ǆˠǃå çïåíɀā Ü˛ɂï˗˯ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā ÜɄ˶ǃå Ǒƪåï˗ǃå îã Ü Ɇˮƿ ˥ǆ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ˤ˯ǒ ÿá ˔˱Ȼ

 çßƓƽḧǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ʕǌƙå̠ǀ˯ƶǆ ˥˻˴˲ƙ ˥ǆ å˦˹ɜ˸˯ǒ Ǐ˯ơ ʕǌƪïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɠ˸Ḫ .Ɨ ƙå˘ǃåí˦ƞā ˥˻ˮƙ  èåî ƗƿǚƵ

 ̞ǄƮ˦ƙ Ɠ˸Ḫ .˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ßåíáā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå èåïƓǌǆ ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí

Ǐǃã Ɠ˷Ȼá Ɨƪåï˗ǃå  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå èåïƓǌǆ ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í˦ƞā

 .˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃåā ñïå˗˸ǃå ā ÜƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǌɁƙÿá ˥˻ˮ  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá ÿā̠ǀ˯ƶȻ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ʕsƶǆ

 ʕǌ˴ƽǈá å˦˸  ʾƗ˹˟˦ǃå Ɨ˸ƮƓƶǃå Ɨǀɣ˹ǆ ǑƼ ƓǄƶǃå ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ˥˻˻˸Ǆƶƙ çíƓǀḪ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥ǒ̆ǃå
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 íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ Ɇ˰ǆ ƗƶɁïǕå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼ ƗƮƓƤ ˥ǒ˗˻ƞ ˥˻˻˸ Ǆƶƙ çíƓƿ ˤǌǈá ǏǄƵ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå íïå˦˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå

 ýƓ˶ƙǙåā ā ˗ƑƓǀǃå.ǑƑ̇ ˸ǃå 

 ƓƼ˦˯˻ǆ ƗƪåïíMetova (2023) ÿå˦˹ƶȺ 

Impact of School Leadersô Actions on Teachers and their Practices                  

ķ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ èƓƼ̇ ˶ƙ ˙˻ƛƋƙǑƼ ˤǌƙƓƪïƓ˸ǆā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ."ǉ˘ǋ èßƓƞ  Ɨƪåï˗ǃåǃ çíƓƿ èƓƼ̇ ˶ƙ ˙˻ƛƋƙ ˗ǒ˗˲˯

 ñïå˗˸ǃåǑƼ  .ˤǌƙƓƪïƓ˸ǆā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå˥˻˱ǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā  Ǒ˸ḧǃåā ǑƵ˦˹ǃå ú̇ ƶ˯ǃ

Ƽ ˙˰ǂǕå ñïå˗˸ǃå çíƓƿ èƓƪïƓ˸ǆǄƵƓƙåïƓǌǆ ˥˻˴˲ƙā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈã çíƓɂ̊ ǃ Ɨˤǌ.  çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓǂ

 ˥Ƶ˗˯ǃåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤǌƙå̇ ˮƤ ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸˱˯ǃ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ɏáï ÷ǚˠ˯ƪå ˤǌ˸Ƶíā ƗȻíƓ ʿǃåā Ɨ ˴ɂï

 ā Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǄǃƗǈƓ ˯ƪɀ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ƴǆ ˤǄƶ˸ǃå æïƓ˱ƙ ˥Ƶ èƓǈƓ ƕ ƴ˸˱ǃ ˤǄƶ˸ǃå Ü çíƓǀǃ Ɨ ƪƓƪǕå èǚǋ˓ ˸ǃåā

 ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ñïå˗˸ǃå ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙ .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå)582( ā ñïå˗˸ǃå çíƓƿ ˥ǆ)1054ƓĄ˸Ǆƶǆ ( 

 èƓȻǙ˦ ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ ç˗˲˯˸ǃå èƓƵ˦˸˱ǆ ǑƼ ßƓ˷Ƶá ˤǋā ˥˻˴˸˳ǃåFacebook Education    .˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ

 ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā Ü÷ǚɣ ƪ˯Ǚå ƝƑƓ˯˹ǃ ĄƓǀƼāā ÿá üƓ˹ǋƽƶư ĄƓ ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå ǑƼ  çíƓƿā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåÜñïå˗˸ǃå 

îã  Ɠ˸ǌ˷ƶȺ ˗ư ÿƓƼ̇ ˠǃå Ɇ˸ƶȻ ĄǙ̠ƕ Ɠ˷ƶȺ å ðƓ˱ǈã ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ǑƑƓǌ˹ǃå ú̠ǌǃå ˦˲ ǈ ÿāƓƶ˯ǃå ˥ǆƗ Ǆˠǃ .

 ā˯ǈ èïƓƬá ÿá Ǐǃã Ơ˴˸ǃå ƝƑƓǃå Ǐǃã ïƓǀ˯ƼǙå ˦ǋ ˔ˮ˴ǆ ÿ˦ǃā̊ƶǆ ñïå̠˸ǃå çíƓƿ ÝƗƪï̠˸ǃå çíƓʿǃå èåï̠ǀ

 Ɇɜ˵Ⱥ ʕǌƶǆ ÿāƓƶ˯ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå çíƓʿǃ ʕƵ̠ǃå Ɨ˸s ǈáā ƗƼ̇ƶ˸ǃåā ƗƪƓƪǕå èåïƓǌ˸ǃå Ǐǃã ÿā̇ǀ˯ƽȻ Ɠǆ ĄƓǃƓƹā

.ýƓƶƼ 

 ÿā̇Ƥàā êǚ˻Ḫ Ɨƪåïí)Kilag,et. al., (2024 дϜнзЛϠ 

Assessing the Impact of Principal's Instructional Leadership, School Level, 

and Effectiveness in Educational Institutions". 

 "Ƽā Ɨƪï̠˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆā Ɨƪï̠˸ǃå ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå ̇˻ƛƋƙ ʕǀ˻ƙ˻ǄƵƓƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɠǌ˯ ." ˕Ƽ˗ǋ

 Ɨƿǚƶǃå ƗƼ̇ ƶǆ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋƼā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕǄƵƓ Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå Ɨ
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.˥˻ˮǄƽǃå Üā˗˻ǃ˦ƙ ǃɣåā ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃåā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɨ˹˻ƶǃå ̞Ǆ˸ƬāƗ Ǆ ǈƓ˰ǃåā Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ˥ǆɂ˦ .Ɨ ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá þå˗˳˯ƪå˸ǃå˱ǌ˹Ǆ˸Ƭā .ǑƵ˦˹ǃåā Ǒ˸ḧǃå ˥˻ ̞ Ɨƪåï˗ǃå çåíáƗǈƓ ˯ƪã èƓ˵ƿƓ˹ǆā  ƗƵ˦˸˱ǆ

.˚˻Ḫ̇ ˯ǃå  ˤ ˴ǀƙ ˤƙƗǈƓ ˯ƪã  ˝ƑƓ˶˳ǃå ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ýāǕå ˤ˴ǀǃå ƴ˸ƞ .þƓ˴ƿá ƗƶɁïá Ǐǃã Ơ˴˸ǃå

 ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓʿǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ƴ˸ƞ ̠ǀƼ ǑǈƓ˰ǃå ʕ˴ ǀǃå Ɠǆá .˥˻ḪïƓ˵˸Ǆǃ Ɨ̓å̇ƹ˦˸ Ȼ̠ǃå

ñïå˗˸ǃåÜ  ā ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ˖ǃƓ˰ǃå ˤ˴ǀǃå ƴ˸ƞƗƪï˗˸ǃå Ɨ ǄƵƓƼ ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ƴȺå̇ ǃå ˤ˴ǀǃå ƴ˸ƞ Ɠ˸˹˻ƕ Ü

 ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǃåǑƼ Ƽā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå Ɨ ǄƵƓ ǏǄƵ ÷ǚˠ˯ƪǙå ßå̇ ƞã ˤƙ ˗ƿā .Ɨƪï˗˸ǃåƛǚƛƗ ˙˵Ƶ  ˙ǒ˗ǆ

ÜƗƪï˗ǆ  Ɨ ʸƓ˸˱ǃå èƓ˵ƿƓ˹˸ǃå ˕Ǆ˸Ƭ ˥˻ơ ǑƼ ç̊ Ḫ̇ ˸ǃå)14(  ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌláā .Ɨƪï̠˸ǃå ǑƼ ƓĄɂïåíɀā ƓĄ˸Ǆƶǆ

 Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǄǃ ÿá Ɨ ˸ḧǃå ĄƓɂ˦˹ƶǆ ĄƓƕƓ˱Ȼã Ąå̇˻ƛƋƙǑƼ  Ǒƪï̠˸ǃå Ɏ˦˯˴˸Ǆǃ ˥ɜȻ ʕǃ ˥ơ˻ ǑƼ ÜƗƪï̠˸ǃå ƗǄƵƓƼ

 .ɏ˦ƶ˹ǆ ̇ƛ˻Ƌƙ ā ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáƗ ʽ ḧǃå Ơ˴˸ǃå Ƽā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ƕƓ˱Ȼã ƗƿǚƵ í˦ƞāƵƓ Ɨ Ǆ

 .Ɨƪï˗˸ǃå ā ÜþƓƵ Ɇɜ˵ɁèïƓƬá  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çíƓ ʿǃå ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋɏí˓ƙ  ǑƼ ƓĄ˸ƪƓơ åĄïāíƼ ˚ɂ̊ ƶƙ Ɨ ǄƵƓ

 .˥˻ˮǄƽǃå Üā˗˻ǃ˦ƙ Ɨ˹ǒ˗ǆ Ɨƶ˟Ɠǀǆ ǑƼ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå 

 ÿā̇Ƥåā āíƓ˸ƹāå Ɨƪåïí)Ughamadu,et. al., (2024 ÿå˦ ˹ƶȺ  

 Principalsô Administrative Strategies as a Predictor of Managerial 

Effectiveness in Public Secondary Schools in Delta State " 

" ǃ Ɛˮ˹˯˸Ḫ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå èƓ˱ƙå̇˯ƪǙåƗ ǄƵƓƽǄ  ƗȻǙ˦ ƕ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗɂïåíǗå

 "Ɠ˯ǃ˗ǃå˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃå ýāƓ˹ƙ ǏǃãǄǃ Ɛˮ˹˯˸Ḫ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå èƓ˱ƙå̇˯ƪǙå Ɨ ǄƵƓƽ ǑƼ ƗɂïåíǗå

Ɠ˯ǃ˗ǃå ƗȻǙā ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā . ˤƙ ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå

Ǒ˟Ɠ ƙïǙå Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ .˥ǆ )465(  .Ɠ˯ǃ̠ǃå ƗȻǙ˦ƕ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸Ǆǃ Ąå̇ǒ̠ǆ ˕Ǆ˸Ƭā

Ɨ˹˻ƶǃå  ʕǋí̠Ƶ ƸǃƓǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƴ˸ƞ)465ǑƼ (  ʕ˱ ǃ˲ åĄ̇sǈ Ɨƪåï̠ǃåƴ˸˯˱˸ǃå  ˤɜ˲˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ ɏ˘ǃå

 .ƓĄˮ˴ǈ Ǌ̓ çåíá ˕ǈƓḪā  ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃåƗǈƓ ˯ƪã ˕ǈ˦ḧƙ  Ɠ˸ǋā ˥ɂï˦˲ǆ ˥ǆèƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå  ƗɂïåíǗå

āƽǃå ñƓ ʿǆ"Ɨ ǄƵƓ  .ƗɂïåíǗå è̇ ǌˡáāƝƑƓ˯ǈ Ɨƪåï˗ǃå  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨɂ̊˻ƽ˲˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ƪǙåā Ɋɣ ˳˯ǃå ÿá
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ƽǄǃ Ɨɂ˦ƿ èå̇ Ƭ˓ǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ˕ǈƓǂƗ ǄƵƓ  ƓĄ˷Ȼá ̠ƞā ̠ƿā .Ɠ˯ǃ̠ǃå ƗȻǙā ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ƗɂïåíǗå

 èå̇Ƭ˓ ǃ˸å ˥ǆ ̠ƶƙ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ̝ǒíƋ˯ǃåā ɆƮå˦˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ƪå ÿáƗ ǄƵƓƽǄǃ Ɨ˸ǌ˸ǃå  ǑƼ ƗɂïåíǗå

 .Ɠ˯ǃ˗ǃå ƗȻǙā ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå 

ƕ ȿ̠ ƴǁä çƑƨäî˕ǁä: 

) ç˗ǆå˦ơ Ɨƪåïí2016 .(ÿå˦˹ƶȺ  "ˠƙ Ɨƞïí ˥ǆ Ɨơ̇˯ǀ˸ǃå çíƓʿǃå ̇˻ǒƓƶ˸ǃ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ɖ˻ˮ

 Ɨ ǈíïǕå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā ɆˮƿƓǌ˯ƿǚƵā  Ɨƪåïí :˥˻ɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ˥˻Ƽ̇ ˵˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ

.Ɨ ʸǚˠ˯ƪå" ˕ǃāƓơ Ɨơ̇˯ǀ˸ǃå çíƓʿǃå ̇ǒ˻Ɠƶ˸ǃ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ̆˻ƽ˹ƙ Ɨƞïí ̠ǒ̠˲ƙ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ

 ˥ǆƽǃå Ɨƞïí ˗ǒ˗˲ƙā ÜƗ ǈíïǕå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðāƵƓǄǃ ƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ˥ɂ̇ ǒ˗˸  .˥˻Ƽ̇ ˵˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ

ɆǄ˲ƙ Üˣǃî ˥Ƶ ǚ˷Ƽ ƽǃå çïåíǗåā Ɨơ̇ ˯ǀ˸ǃå ƗȻíƓ ʿǃå ˙˻ǒƓƶ˸Ǆǃ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˘˻ƽ˹ƙ Ɨƞïí ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåï˗ǃåƵƓ .ƗǄ

 þå˗˳˯ƪå ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃāƝǌ˹˸ǃå  ˤƙā ÜǑƽƮ˦ǃå ƴɂð˦ƙƵ èƓǈƓ ˯ƪǙå Ɨǈ˦ɜ˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǏǄ

) ˥ǆ313 ƓĄƼ̇˵ǆ (ā )13ǃ åĄ̇ǒ̠ǆ (Ǆ̠˸ñïå  .ÿíïǕå ýƓ˸Ƭ ǑƼ è̇ ǌˡá ˗ƿā ɏ̇ǒ̠ǆ ̆˻ƽ˹ƙ Ɨƞïí ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå

 Ɠ˸Ḫ .(Ɨˠƪ˦˯ǆ) Ü˥˻Ƽ̇ ˵˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā ˥ǆ Ɨơ̇ ˯ǀ˸ǃå ƗȻíƓ ʿǃå ˙˻ǒƓƶ˸Ǆǃ ñïå˗˸ǃå

 ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ̇˻ǒƓƶ˸Ǆǃ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ̆˻ƽ˹ƙ Ɨƞïí ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåîā ƗƕƓ˱Ȼã

Ƽ Ɨƞïíā Ɨơ̇ ˯ǀ˸ǃå ƗȻíƓ ʿǃåƗ ǄƵƓ  ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˤǌƙïåíã .˥˻Ƽ̇ ˵˸ǃå 

) Ǒ˴ɂ˦ˠǃå Ɨƪåïí2018 Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ǑƼ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ƗǃßƓ˴˸ǃå " ÿå˦ ˹ƶȺ (

 ˕ƶƪ Ü "ÿíïǕå ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨƪåï˗ǃåǃ Ɨ ǄƵƓƽǃå Ɨƞï˗ƕ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ƗǃßƓ˴˸ǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɨƞïí Ǐǃã ú̇ ƶ˯Ǆ

ÜƓǌ˻Ƽ þƓ˴ƿǕå ßƓƪâï ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ÿíïǕå ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ǑƼ ƗɂïåíǗå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 Ɨƪåï˗ǃå˙ɂ˦ˠƙ ˤƙā ÜǑ˟Ɠ ƙïǙå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ƗǈƓ ˯ƪã Ḫ çåíƋ Ɨƪåï˗Ǆǃ) ˥ǆ Ɨǈ˦ɜǆ50 (ç̇ ǀƼ 

 ˕ǀ ˟) ˥ǆ ˕ǈ˦ḧƙ ƗȻí˦ǀ˹Ƶ Ɨ Ƒå˦ ˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ125 ǑƼ ˤ Ǆƶƙā Ɨ Ɂ̇ ƙ èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ˕ƪ ǑƼ ˤ˴ƿ ˛ Ƒï (

ÜÿíïǕå æ˦˹ƞ  ÜǊǃƓ˸Ƭā Ǌˠƪāā  ā ˗ƿ ǑƼ Ü̠˻ƞ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ̞ǈƓḪ ƗǃßƓ˴˸ǃå ɖ˻ˮ ƙɣ Ɨƞïí ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌlá
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 ˥ƕ˻ ƗƕƓ˱Ȼã Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿáā ÜĄå̠ƞ ̠˻ƞ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ̞ǈƓḪ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɨƞïí ÿá ˥ơ˻ Ɨƞïí

 (ɏïåíã āá Ǒ˹Ƽ) ʕ˴ǀǃå ÷˦ǈ āá ̨˹˱ǃå ˥ǆ Ɇḧǃ ̇ƛá ̇ǌsȻ ʕǃā ÜƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɨƞïíā Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå ƗǃßƓ˴˸ǃå

 ƗǃßƓ˴˸ǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɨƞïí ǑƼ ˤ ǃƓƿǕå ˥˻ƕ úǚ˯Ƥå í˦ƞā ˙ǌˡ ˗ƿā ÜèƓɂ̇ ǒ˗˸ǃå ßåíá Ɨ ǄƵƓƼ Ɨƞïí ǑƼ ˤ ǄƿǕå āá

Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå. 

Ǒƽˠǃ Ɨƪåïí )2018 (ÿå˦ ˹ƶȺ   " ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆƗ ǆ˦ɜ˲ǃå  ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ˃ ʽƵ 

ƗḧǄ˸˸ǃƓȺ ƓǌǄ˻ƶƽƙ Ɇˮƪā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå " Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ Ǐǃã ú̇ ƶ˯ǃåǏǃã  Ɨƞïí

 ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆ ˙Ƽ˦ƙƗ ǆ˦ɜ˲ǃå  ˃ ʽƵ ƗˢƼƓ˲˸ȺƗḧǄ˸˸ǃƓȺ  ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå

ǆ˕ǈƓɝ åîã Ɠǆ ÿƓ Ɂā ÜƓǌǄ˻ƶƽƙ Ɇˮƪā Ü˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ üƓ˹ǋ  èƓƞïí ǑƼ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ

Ɏ˗˸ǃ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ǒ˗ǀƙ  ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆ ˙Ƽ˦ƙƗ ǆ˦ɜ˲ǃå  ˃ ʽƵ ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ

ƗḧǄ˸˸ǃƓȺ  Ɏ̊ƶƙ ƗȻí˦ƶ˴ǃå ƗɁ̇ƶǃåǃ˸ Ǆƶ˯ǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå Ü˛˹˱ǃå) Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ Ü(Ɨǆ˗˳ǃå èå˦ ˹ƪ ÜƗ ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá þå˗˳˯ƪå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ťƙā ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå  ɏ̇ǒ̠ǆ ƴ˸ƞ ˥ǆ Ɠǌ˯˹Ƶ˻ā Ɨƪåï̠ǃå

 ñïå˗˸ǃåƗ ǆ˦ɜ˲ǃå ) ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā ˃ ʽƵ ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ230 Ǒƪåï̠ǃå þƓƶǄǃ ç̇ǒ̠ǆā åĄ̇ǒ̠ǆ (1436/1437 .ùǋ

è̇ ǌˡá ˗ƿā  ƝƑƓ˯ǈÿá Ɨƪåï˗ǃå  Ɨƞï˗ƕ ç̇ Ƽ˦˯ǆ Ɨ ǆ˦ɞ˲ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆ

Üç̇ ˻ˮŤ  Ɠ˸Ḫ)ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ˥˻ ƙˮɻЅ0.05 ɏ̇ǒ̠ǆ ̇ǒ̠ǀƙ ǑƼ (

 ñïå˗˸ǃåƗ ǆ˦ɜ˲ǃå  ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗǄƵƓƽǃå Ɨƪï̠˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆ ̇Ƽ˦ƙ Ɨƞï̠ǃèå ˛˹˱ǃå)-  ƗǄơ̇ ˸ǃå

˸ Ǆƶ˯ǃåƗ-Ɨǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ( . 

˗˻Ƭï Ɨƪåïí ) ÿā̇Ƥàā2019 (ÿå˦˹ƶȺ  "ǌ˯ƿǚƵā Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå ßåï˗˸ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ǃƓƶƽǃåƓ  ßǙ˦ ǃƓȺ

 Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨ ưƓɂ̇ ǃåíå˗ƺȺ ǑƼ ˕Ƽ˗ǋ  ." ƽǃå ƴƿåā ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåƵƓ ˙ǒ˗˸ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ

 ú̇ ƶ˯ǃå ˣǃ˘Ḫā ÜƗ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ íå˗ƺȺ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå Ɨƪï˗˸ǃåǏǃã  ßǙ˦ ǃå ƴƿåā

 Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå Ɇɜ ǌǄǃƗ ưƓɂ̇ ǃå Ƽ ß˦ư ǑƼƗ ǄƵƓ Üˤǌƙïåíã  ā ̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïí ɏƽǃåƗ ǄƵƓ 
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 Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃåā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˥˻ƕ ƗɂïåíǗå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå.Ɨ ưƓɂ̇ ǃå ˻ǀ˲˯ǃāɖ  þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá

 ˕ǈ˦ḧƙā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå) ˥ǆ ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ925) Ɨ˴ ƕ˹ ÜƗ˸Ǆƶǆā ƓĄ˸Ǆƶǆ (99 í˗Ƶ ǑǃƓ˸ƞã ˥ǆ (% íå̇ Ƽá

ˤƙā ƴ˸˯˱˸ǃå  ƴɂð˦ƙƗǈƓ ˯ƪã  Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ǏǄƵƼ Ɨ ưƓɂ̇ ǃå) Ǒ871 .Ɨ Ƒå˗˯ƕå Ɨƪï˗ǆ (ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā 

 дϒǃå ƗƞïíƗ ǄƵƓƽ ƗɂïåíǗå  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ  ñïå˗˸ǃåƗ Ƒå˗˯ƕǙå Ɠǋå̇ ǒ Ɠ˸Ḫ íå˗ƺȺ ǑƼ ."ƗǃƓƵ" ̞ǈƓḪ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå 

 ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂƽǃå ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆ Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞāƗ ǄƵƓ  ßǙ˦ ǃåā ƗɂïåíǗå .Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå 

 Ɨƪåïí Ǒǈå̇ ǋ̊ ǃå)2019 (ÿå˦˹ƶȺ "  ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ Ɏ˗ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå

 ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɏ̇ǀǃå ."˥˻˸Ǆƶ˸ǃåƼ˗ǋ ̞Ɨƪåï˗ǃå  Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿƓḪ åîã Ɠ˸ǆ ɖǀ˲˯ǃå Ǐǃã

 .˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃåā Ɏ̇ǀǃå ƗsƼƓ˲ǆ ñïå̠ǆ ǑƼ ç̠ƑƓ˴ǃåǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ɨƪåï˗

ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ˸ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹  ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕Ǆ˸˯Ƭåā ÜǑˠȺå̇ ˯ǃå)226( ɖ˻ˮ ƙɣ ʕƙā ÜƓĄ˸Ǆƶǆ  ƗǈƓ ˯ƪǗå

 çåíƋǂ ǃǈ˦ɜǆ Ü Ɨƪåï˗ǄƗ  ˥ǆ)41  (ç̇ ǀƼ  ǏǄƵ ƗƵð˦ǆƗƶ ƪ  ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗɂïåíǗå èƓƪƓ ˴ǃå ƗƼƓǀƛ) èǙƓ˱ǆ

 ā ÜƗǃƓƪ̇ ǃå ƗƼƓǀƛ ā ÜèƓ Ǆ˸ƶǃå ƗƼƓǀƛ ā ÜƗɂ̇ ˵ ǃå èƓƿǚƶǃå ƗƼƓǀƛ ā ÜßƓ˹ˮǃåā Ɋ ˠ˳˯ǃå ā Ü˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˔ɂï˗˯ǃå ā ˤ ˻ǀ˯ǃå

 ̞ǈƓḪ Ɏ̇ǀǃå ƗsƼƓ˲ǆ ñïå̠ǆ ǑƼ ç̠ƑƓ˴ǃå Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌláā .(ǑƑåíǕåƕ̠Ɨƞï  ̇ ˻ˮḪç Ü

 ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˕ǈƓḪ Ɠ˸ǂƗƞï˗ƕ  ̇ ˻ˮḪç  .ƓĄ˷Ȼá ā ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā ˥Ƶ Ɨƪåï̠ǃå ̞ƽ˵Ḫ

 ï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓƞã ˥˻ƕ ̇˻ƺ˯˸ǃ ƓĄǀƼā Ɏ̇ǀǃå ƗsƼƓ˲ǆ ñïå̠ǆ ǑƼ ç̠ƑƓ˴ǃå Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå ý˦ơ Ɨƪå

 ƠǃƓ˶ǃ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ Ɨ˭Ƽ)10(  ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā ˥Ƶ Ɨƪåï̠ǃå ̞ƽ˵Ḫ Ɠ˸Ḫ .̇˰ǂáā èå˦˹ƪ

 ƠǃƓ˶ǃ ç̇˳ˮ ǃå èå˦˹ƪ ̇˻ƺ˯˸ǃ ƓĄǀƼā ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå ý˦ơ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇Ƽá èƓȺƓƞã ˥˻ƕ Ɨ˭Ƽ)10(  èå˦˹ƪ

˙˰ǂáā. 

 Ɨƪåïíÿå̇ ǋð )2020 (ÿå˦ ˹ƶȺ ķ Ü̇˶ Ⱥ˸ þƓƶǃå ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˻ƶƽƙ

 ." ƗƼ̇ ƶ˸ǃå çïåíã ɆƤ˗ǆ ß˦ư ǑƼ˕ƶƪ  ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåǏǃã  ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå èƓƪïƓ˸˸Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå ƴƿå˦ǃå

 èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˻ƶƽ˯ǃ Ɨơ̇˯ǀǆ èƓǃá ƗƹƓƮā ÜƗƼ̇ƶ˸ǃå çïåíã ɆƤ̠ǆ ß˦ư ǑƼ þƓƶǃå ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ
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 ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå˻ǀ˲˯ǃā .˙˶˸Ⱥɖ  .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá 

 ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕Ǆ˸˯Ƭåā)150( ˥ǆ  èƓsƼƓ˲ǆ ǑƼ þƓƶǃå ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ ßǚḪāā ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå

Ɠ ˹˸ǃåā ɉƓ ǆíā þ˦˻ƽǃåí˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā .  ˥ǆ ˤ˯ǒ þƓˢǈ ˙˻Ƽ˦˯ƕ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå þƓ˸˯ǋå ǑƼ Ʉƶư

 Ɋˠ˳ǃå ƴưā ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ƗḪïƓ˵ǆ ǊǃǚƤ.Ɨ ƪï˗˸ǃå 

) ɏ˗ǆƓƺǃå Ɨƪåïí2022 (ÿå˦ ˹ƶȺ Ƽ" Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ëƓ˱ǈã ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǄǃ ƗɂïåíǗå èåïƓǌ˸ǃå Ɨ ǄƵƓ

 Ɨɜǆ Ɨǀˠ˹˸Ⱥ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ñïå˗˸Ⱥ ."Ɨǆ̇ ɜ˸ǃåèßƓƞ  ǉ˘ǋƗƪåï˗ǃå ǃ ú̇ ƶ˯ǄǏǃã  ̇ǒ̠ǆ ɖ˻ˮ ƙɣ Ɏ˦˯˴ǆ

 Ǌƙåïå̇ ƿā ǊƙƓƼ̇ ˶ƙ ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǄǃ ƗɂïåíǗå èåïƓǌ˸Ǆǃ Ɨƪï˗˸ǃåÜƗɂïåíǗå  āƓ ʿǃå Ɨ ǄƵƓƼ ˙ƛá ƗƼ̇ ƶǆ çí

 .˙˻˻ƺ˯ǃå çïåíɀā èƓǈƓ ˮǃå çïåíɀā Ɇ˸ƶǃå ɉ˦ƺ˷Ⱥ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃåǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙā . ˥ǆ)800( Ü˙ǒ˗ǆ  þå˗˳˯ƪå ˤƙā

ƗǈƓ ˯ƪã Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ  ÿ˦ḧ˯ƙ Ǒ˯ǃå˗ǆ ˥ǆ ɏ̇ǒ Ɨǆ̇ ɜ˸ǃå Ɨɜǆ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå 

Ǆǃ Ǒƪåï˗ǃå þƓƶǃå ˥ǆ ýāǕå Ǒƪåï˗ǃå Ɇ˶ƽ2018-2019  ɏíǚ˻˸ǃå ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā)160( ǒ˗ǆ å̇ Ǒ˯ǃåā ˤƙ

 Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ˯ƤåƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā .Ɨ ʿ ˟ åƗƪåï˗ǃ  ÿá ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå Ɏ˗ǃ ƗɂïåíǗå èåïƓǌ˸ǃå

˕ƿ˦ǃå çïåíƎȺ å çïåíɀāèƓƵƓ˸˯ƞǙ ñïå˗˸ǃå ā˙ǒ˗ǆ Ɠǌǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå ã ˥Ƶ ǚ˷Ƽ˙˻˻ƺ˯ǃå çïåíÜ ˕˴ɜƵ  ɆƮå˦˯ǃå

 ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ɖ˻˸ƶǃå èåïåíɀā .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ëƓ˱ǈ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ñïå˗˸ǃåè̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ ǃå í˦ƞā ƝƑƓ˯˹

 ƗȻí̇ ˟ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ˥˻ƕ èåïƓǌǆ ɉ˦ƺư èåïƓǌǆā ƗȻíƓ ʿǃå Ɨ ǄƵƓƽǃåɆ˸ƶǃå  ˕ǈƓḪ îã) Ɨ˸ ʾt (

˴ƙƓ ɏā )7.29Ǒǋā (  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ)0.05.ƓĄƑƓ˶ơã ýåíā ɏ˦ƿ ̇˻ƛƋƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ Ü(  

 ɏ˗Ƒå̊ ǃå Ɨƪåïí)2022ÿå˦˹ƶȺ ( "  Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå Ɨ ƙå˘ǃå Ɨ ǄƵƓƽǄǃ ǑƼƗƿǚƶǃå ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˥˻ƕƗ˸ǌǄ  ƗƵå̇ ˮǃåā

Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå  ."èßƓƞ  ǉ˘ǋ Ɨƪåï˗ǃåǃ ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨƙå̆ǃå ƗǄƵƓƽǃå ïāí ̠ǒ̠˲˯ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ Ɋ ƪā ˙˻ƺ˯˸Ḫ ñïå˗˸ǃå

 Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨǆ̇ɜ˸ǃå Ɨɜǆ Ɨǀɣ˹ Ⱥ˸ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃƓȺ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃåā Ɨ˸ǌǄĈ˸ǃå çíƓʿǃå ˥ƕ˻

 ā þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ˸˸Ʈā ÜǑ˟Ɠ ƙïǙåā Ǒ˲˴˸ǃå Ǌ ʿ˵Ⱥ ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ˕ƗǈƓ ˯ƪã 
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åï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɇ˰˸ƙ ßå̊ ƞá Ɨƛǚƛ ǏǄƵ è˦˯ơå) ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā ÜƗƪ219 Ǒ˸Ǆƶǆ ˥ǆ ĄƓ˸Ǆƶǆ (

 .Ɨ ʿ ˠǃå Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦ǄƪƋȺ ˤǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ɨǆ̇ ɜ˸ǃå Ɨɜǆ Ɨǀˠ˹˸Ⱥ (˥˻˹ˮǄǃ) Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā

 ƝƑƓ˯˹ǃå  íƓƶȺǕå ƴ˸ƞ èßƓƞ ̠ƿā ÜƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ ÿá

ǃƓƵ èƓƞï˗ƕ ˔˻ƙ̇ ˯ǃƓɁā ƗǑƙǓå ÜǑ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ǌƞ˦˯ǃå Üý˦˲˯ǃå çïåíã Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˤƵíā ˥˻ɜ˸ƙ Üɏ˗˲˯ǃå) :

 Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ˕Ǆ˶ơā Ü(˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ǑƼ Ɨƙ̇ǃå ǑƼ ßƓƞ ̠ƿā ÜĆýƓƵ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå

ǆ ÿƋȺ Ɨƪåï̠ǃå ̞˹˻ƕ Ɠ˸Ḫ Ü"ýǚƺ˯ƪǙå" ƗǈƓ˰ǃå Ɨƙ̇ǃå ǑƼā Ü"úƓ˵ḧ˯ƪǙå" ̠ƶĈȺ ǏǃāǕå Ɨƙå̆ǃå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴

 ̝ ƙ˻˯̇ǃƓɁā Üxǃ̆Ḫ ƓǋíƓƶȺáā ÜƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ èßƓƞ ñåï̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃǑƙǓå Ɨ ǄƵƓƼ ˤƛ ÜƗ ʾǚƤǕå Ɨ ǄƵƓƽǃå) :

 ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˟ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ˥Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽ˵Ḫ Ɠ˸Ḫ Ü(ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ˤƛ ÜƗ Ǆɂ˦˲˯ǃå çíƓ ʿǃå

å ƗƵå̇ ˮǃå ˙˻ƺ˯ǆā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Ü  çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ ˙˻ƛƋƙ í˦ƞā

 ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɋ ƪā ˙˻ƺ˯˸Ḫ Ɨ ƙå˘ǃå Ɨ ǄƵƓƽǃå í˦ƞ˦ƕ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ǏǄƵ ƓǋíƓƶȺƋȺ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå

Ɨǆ̇ɜ˸ǃå Ɨɜǆ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃƓȺ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃåā ÜƗ˸ǌǄĈ˸ǃå çíƓʿǃå. 

 Ǐƪ˦ǆ Ɨƪåïí)2023 Ɨ ǄƵƓƼ" ÿå˦˹ƶȺ ( ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå

 ˤǋ̇ ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ .ķ˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃåǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄƵƓƼ Ɨƞïí Ǐǃã ú̇ƶ˯

 ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå í˦ƞā ƗƼ̇ ƶǆ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ .˥˻ˠ˴ǄƼ ĄƓƶƙ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄƵƓƼ ǑƼ ûā̇Ƽǃ ç̇˳ˮ ǃåā ̨˹˱ǃå ɏ̇ ƺ˻˸˯

 ā ƗɂïåíǗå ā.Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå Ü Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ĉá Ɨƪåï̠ǃå ̞ɂ̇ƞĈáā ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þ̠˳ ƪ˯

) Ɠǌǆå˦ƿ Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ Ɠǋ˘Ƥá ˤƙ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ108ǒ˗ǆ (˥ɂ̇  ̇ ǒ˗ǆāèå Ü) ǉíå˗ƶƙ ƴ˸˯˱ǆ ˥ǆ260 Ąå̇ǒ̠ǆ (

 Ɠǌ˻ǄƵ ɖĊˮ˟ā.ç̇ǒ̠ǆāƗǈƓ ˯ƪã ) ˥ǆ ƗǈĊ˦ɜ˸ǃå ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄƵƓƼ ñƓʾ36 ç̇ ǀƼ ( ÜèǙƓ˱ǆ ƗƶɁïá ǏǄƵ ƗƵĊð˦ǆ

 ÜǊ˯ƶȺƓ˯ǆā ïå̇ ǀǃå ÿǚƵã ýƓ˱ǆ :Ǒǋ ā Üïå̇ ǀǃå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ýƓ˱ǆ ā ýƓ˱ǆā èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙǙ Ɨ˭˻ǌ˯ǃå ýƓ˱ǆ

.ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ɏā̇˯ǃåā çïƓ˵˯ƪǙåè̇ ǌˡáā  Ɏ̠ǃ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄƵƓƽǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠ǃå Ċÿá Ɨƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ

ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ) Ǒˮ˴ ǈ ÿð˦Ɂā ç̇ˮ˻Ḫ ̞ǈƓḪ ˥˻68.29 Ɠ˸ǂ.(% ˕˹˻ƕ  ƝƑƓ˯˹ǃå
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þ˗Ƶ í˦ƞā  ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ïå̇ǀǃå îƓ˳Ċƙå ƗǄƵƓƼ ǑƼ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ

 Ɏ̊ƶĈƙ ˥˻ɣ˴ ǄƼǃ ā Ü ƗɂïåíǗå ç̇˳ˮ ǃå ɏ̇ƺ˻˯ǆ ˥ ƕ˻ ɆƵƓƽ˯ǃåā Ų̈˹˱ǃå ̇ĉĊ˻ƺ˯˸ ˥ḧǃè˗ƞā  ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ

 Ɏ̊ƶĈƙ ƗƑƓ˶ơãǃ˯˸ ƠǃƓ˶ǃ ƗɂïåíǗå ç̇˳ˮ ǃå ̇ĉĊ˻ƺ)10 (.˙˰ǂƋƼ èå˦ ˹ƪ 

 Ɨƪåïí ɏï˦ˮ ǃ˱å ā Ü) å̇ ǌǈ2024 .(ÿå˦ ˹ƶȺ " ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ßåíǕå ƗǄƵƓƽȺ Ǌ˯ƿǚƵā ɏïåíǙå ßƓḪ̆ǃå

 ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ßåíǕå ƗǄƵƓƼā ɏïåíǗå ßƓḪ̆ǃå ˥ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå ̠ǒ̠˲ƙ Ǐǃã Ɨƪåï̠ǃå ̞Ƽ̠ǋ .ƗƑå̠˯ƕǙå

 ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙåü˦Ḫ̇ Ḫ. ˯ǃā ɖ˻ǀ˲ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá  ĈáƝǌ˹˸ǃå þ˗˳˯ƪ  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā ÜǑƽƮ˦ǃå

) ˥ǆ160 ÜƗ˱ɂ˦˲ǃå ßƓ˷ƿ ǑƼ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥˸ǆ Üç̇ǒ̠ǆā Ąå̇ǒ̠ǆ ( è˗Ƶáā ƗǈƓ ˯ƪãƗǈ˦ɜǆ 

) ˥ǆ45 ʕǋá ˥ǆā .ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ßåíǕå ƗǄƵƓƼā ɏïåíǗå ßƓḪ̆ǃƓȺ ɖǄƶ˯ƙ Üç̇ǀƼ ( ƝƑƓ˯˹ǃå

 ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ßåíǗå ƗǄƵƓƼā ɏïåíǙå ßƓḪ̆ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ Ɠǌ˻ǃã ̞ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå

 ßƓƞüƓ˹ǋ ÿáā ÜĄƓƶƽƙ̇ǆ íā Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵƗǃå ƑƓ˶ơãƓ  Ɏ˦˯˴ǆā ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå Ɏ̠ǃ ɏïåíǙå ßƓḪ̆ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥˻ƕ

 Ɨ ǄƵƓƼ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ .ßåíǕå ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ Ɠ˸ ̓ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ßåïà Ɋƪ˦ǆ˯ ˥ƕ˻

 Ɏ̊ƶƙ Ǒ˯ǃåā ßåíǙå ƗǄƵƓƼā ɏïåíǗå ßƓḪ̆ǃƓȺ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ǑƵā ̇˻ƛƋ˯ƕ ɖǄƶ˯ǒǃ:èå̇ ˻ƺ˯˸  Ɏ˦˯˴˸ǃå Ų̈˹˱ǃå 

èå˦˹ƪ ÜǑ˸Ǆƶǃå Üç̇ ˮ˳ǃå  .èåā˗˹ǃå í˗Ƶ 

3.2.2  çƑƽǘƴǁä :˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁä.ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä 

 ÿ˦ Ȼ˴̠ɂ̇ƕ ƗƪåïíBredeson (1987) дϜнзЛϠ 

Principally Speaking:ò An Analysis of the Interpersonal Communications 

of School Principalsò  

"ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɇ˻Ǆ˲ƙ :ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ é˗˲˯ǃå˹˻ˮñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˶ ˳˵ ."˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃå ˝˲Ƽ Ǐǃã

 ɏ̇ǒ̠ǆ þƓʾ Ɨ̔ǂǃå .ˤǌƪïå˗ǆ ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå çïåíƎȺ ñïå˗˸ ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ô̇ ƹ ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå

Ǆ˸Ƭā ."ƗǃƓơ Ɨƪåïí" ǑƵ˦˹ǃå ̞Ü˥ɂ̇ ǒ˗ǆ Ɨ˴˸Ƥ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ  Ɨƛǚƛā ÿƓƙá̇ ǆåýƓƞï ÜɆ˰˸ƙ Ɨ˹˻ƶǃå  ƗƵ˦˸˱ǆ

ȻǙā ǑƼ ÜƗ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆèƓ ɊƪāǕå æ̇ ƺǃå ǑƼ ç̇ ˻ˮḪ .Ǒɜɂ̇ ǆǕå  ā ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙ
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 ˙ǌƬá Ɨ˴˸Ƥ Ɏ˗ǆ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ˙˻ƹ èƓ˵ƿƓ˹˸ǃåā ÜƗǀ˸ƶ˯˸ǃå èǚƕƓǀ˸ǃå ÜƗ ˸ƪ̇ ǃå  Ü˥˻ḪïƓ˵˸ǃå Ɨˢơǚǆā

 Ü(Ʉ˲˶ǃåā Ɨ ƪï˗˸ǃå èå̇ ˵˹ǃåā èå̇ Ḫ˘˸ǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃå) èå˗˹˯˴˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ÜßåíǕå æ˦Ǆƪá ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈā

 .ƗȻíƓ˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɇǆå˦ ƶǃå ˝˲ƼāǕå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǆ˗˳˯ƪåā ƗǄ˭ƪƗ˴ Ƒ̇ ǃå  :Ɨ ƙǓå èƓɂ˦˯˴˸ǃåā ˔˻ǃƓƪǕå Ɠǆ

ǒ˗ǆ Ɠǌǆ˗˳˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɨˠ˵ǈǕ ƗǄ˷ƽ˸ǃå Þñïå˗˸ǃå ā˙ āƓǆ  ɆƑƓƪ̇ ǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå  ƓǌǄ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå

 Þñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ èƓɂ˦˴˯ ǆ ǏǄƵā ƗƽǄ˯˳ǆ ɊƑƓƪā ýǚƤ ˥ǆ āåîƓǆ  ɆƮå˦˯ǃå Ɨˠ˵ǈá Ɠǈ̇ ˮ˳ƙ

 ÿāí̠˲Ȼ ˃ Ḫā ÜƗƪï̠˸ǃå ǑƼ ɏíƓʿǃå ʕǋïā̠ǃ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ̇˻ ƽ˴ƙ Ɨ̔Ḫ ˥Ƶ ñïå̠˸ǃå ā̇ǒ̠ǆ Ɠǌƕ þ˦ǀȻ Ǒ˯ǃå

Ȼ ˃ Ḫā ÜƗɂïåíǗå èƓɂ˦ǃāǕå Þ̆˻ƽ˹˯ǃå ƴư˦ǆ ʕǌ˸ āʾ ʕǌƙå̠ǀ˯ƶǆ ÿ˦ƶ˷èïƓƬá ˗ƿā  Ɨˠ˵ǈá ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå

óƓ˳ƬǕå ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˹˰ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɠǌ˻ǄƵ ˥ ǌ˸ƙ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ èǙƓ˶ƙǙå  ˥˸˷˯ƙ Ǒ˯ǃåā ɆƑƓƪï

.Ɠǌ˯ǆåíɀā ƓǌǄ˻ƺ˵ƙā Ɨƪï˗˸ǃå ˤ ˢ˹˯ƕ ƗƮƓ˳ǃå ƠƑå˦Ǆǃåā èåßå̇ ƞǗåā èƓƪƓ ˴ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƗǈƓ ˶ǃå èïƓƬá Ɠ˸ǂ 

Ɠ˯˹ǃå ƝƑ Ɨǌ˻ˮ ǃ˵å ʕǌƙƓƽḧƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ̓̇ ǃså èå̇˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ Ɨǈā̇ǆ ̇ǂ˰á ÿā̠ˮǒ ï˦Ḫ̆ǃå ÿá

 ÜƗ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå ˔˻ǃƓƪá ǑƼ ßƓɁ̇ ˲ǃƓȺ Ɠ˸Ḫ ýǚƤ ˥ǆ ǊƙǙƓ˶ƙå ðƓ˱ǈǗ ƓĄǄ˸Ƶ Ąǚ˻˷ ƽƙ ̇ǒ̠ǆ ɆḪ ̇ǌlá

Ɇ˻Ʈ˦ ǃ˯ Ɏ̇ƤǕå ̝ ǃ˻ƓƪǕå āá ƗɁ˦˯ɜ˸ǃå ɆƑƓƪ̇ǃå ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ǐ˯ơ ç̇ƬƓ˸ǃå èƓƛíƓ˲˸ǃå  ˙˰ǂá ƗǃƓƪ̇ ǃå .Ɨ ǃƓƶƼ 

 ǑǄǆïƓḪ Ɨƪåïí) дмϽ϶ϐмCarmeli, et.al., (2009 ÿå˦ ˹ƶȺ 

Learning behaviors in the workplace: The role of highquality interpersonal 

relationships and psychological safety."  èƓƿǚƶǃå ïāí :Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ ˤǄƶ˯ǃå ü˦Ǆƪ

˶˳˵˹˻ˮǃåƗ èåî  Ɨ ǃƓƶǃå çí˦˱ǃåƗ ˴ƽ˹ǃå Ɨǆǚ˴ǃåā." èßƓƞ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǃɄ˵ḧǄ Ɠ˸Ƶ  èƓƿǚƶǃå ˕ǈƓḪ åîã

 Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃåǃå ƴƪ˦ƙā Ɨ ˴ƽ˹ǃå Ɨǆǚ˴ǃå Ɇǌ˴ƙ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵçï˗ǀ˸ .Ɇ˸ƶǃå èƓ˸ˢ˹ǆ ǑƼ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ  ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā .Ǒ˟Ɠ ƙïǙå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá˥ǆ )235 (ƓĄǃƓ˟  ƓĄ́ǆƓƞ

 ÜǑƑ̊ ƞ þåā˗ƕ ā ÿ˦Ǆ˸ƶɂ ɆǆƓḪ þåā˗ƕ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪā .(Ɇ˻Ƒå̇ ƪã)ƗǄ˯˲˸ǃå ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ƗƽǄ˯˳ǆ èƓ˴ƪ˓ǆ

ǈƓ ˯ƪå ˥Ƶ çïƓ ʸ˯Ǆ̝Ĉ˟ îã Ü˥˻  Ǒ˹ǆð ûïƓƼ ƴǆ Ü˥˻˯˻˹ǆð ˥˻˯ɣǀǈ ǑƼ ʕs ǆ˹ Ơ˴ǆ ýƓ˸ǂã ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ˥ǆ
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.èƓƿāǕå ˥˻ƕ ƴ ƕƓƪá Ɨƛǚƛ Ǒǃå˦ơ  ǑƼǏǃāǕå Ɨ ˹ǆ̊ ǃå ç̇ ˯ƽǃå ƙñƓ ʾ ˤ  çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓƿǚƶǃå ā ñƓ ʾ ˤƙ

 Ǒ˴ƽ˹ǃå ÿƓǆǕåɊ ƪ˦Ḫ ñƓ ʾ ˤƙ Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ˹ǆ̊ ǃå ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ Ɠǆá .ɉƓ˸ǈǕå ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴.Ɨ ˸Ǆƶ˯ǃå Ɇ˸ǂá )212( 

 ǉï̠ƿ ƗȺƓ˱˯ƪå ý̠ƶǆ Ɇ˰˸Ȼ Ɠǆ ˦ǋā Ü˥˻Ƶǚɣ ƪ˯Ǚå ƓĄǃƓ˟)90(  .ƗƑƓ˸ǃƓȺ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā Ɨ ǃƓƵ èƓƿǚƶǃå

 ÿƓǆǕƓȺ ƓĄȺƓ˱Ȼã Ɋƙ̇ƙ ǏǃāǕå ç̇˯ƽǃå ǑƼ ƗƪƓǀ˸ǃå çí˦˱ǃåǑ˴ƽ˹ǃåÜ  ā Ɨˠ ƙ̇ ǆ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓƿǚƶǃå æïƓ˱ƙ ÿá

 ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ ƗƪƓǀ˸ǃå ˤǄƶ˯ǃå ü˦Ǆ˴Ⱥ (Ǒ˴ƽ˹ǃå ÿƓǆǕå ýǚƤ ˥ǆ) ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹā ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ.Ɨ ǈƓ˰ǃå ˸ḪƓ  è̇ ǌˡá

 ÿá ƝƑƓ˯˹ǃåèƓƿǚƶǃå å ÿƓǆǕå Ǐǃã ɏí˓ƙ Ɨɂ˦ǀǃå Ǒ˴ƽ˹ǃˤǄƶ˯ǃåā îã Üǌʕ˴Ĉƙ  Ɇ˸ƶǃå ǑƼ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå ǑƼ

˙ɂ˦ˠƙ ǆ èåï˗ǀ :Ɇ˰˸ƙ ƗƽǄ˯˳ǆ ÜˤƵ˗ǃå) ā ÜƗǈā˙˸ǃå ā(ýƓ˶ƙǙå  Ɠ˸Ḫ ˙ƵƓ˵˸ǃå ð˚ƶƙƕƓ˱ȻǗåƗ  ÜƗǀ˰ǃå)

 āǑ˴ƽ˹ǃå ÿƓǆǕå ǑƼ ʕǌ˴Ĉƙ Ǒ˯ǃå (þå̇˯ơǙå ɏí˓ǒ ɏ˘ǃå  ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ Ǐǃã.ˤǄƶ˯ǃå 

 Ɨƪåïí ÿā̇Ƥàā ˦ ɂ˯̇ƕ )Brito,et.al ,(2011 дϜнзЛϠ ñThe contexts and structures of 

relating to others: How memberships in different types of groups shape the 

construction of interpersonal relationships ò Ɇɜ˵ƙ ˃ Ḫ :˥ɂ̇ ƤǓƓȺ ɉƓ ƙïǙå ɆǂƓ ˀā èƓƿƓ ƪ

 ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ßƓ˹ƕ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ ǈá ǑƼ Ɨɂ˦˷ƶǃåóƓ˳ƬǕåÞ  ˕ƶƪ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ǐǃã ýāƓ˹ƙ

 ˙ˮƵ ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƿƓ ˴ǃå ˥˸ư Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå ÷˦ ư˦ǆ˯ƤåïƓ  ˥ǆ ç˗˸˯˴˸ǃå èƓ ư̇ ƽǃå

 Ɨ ʿƑǚƶǃå êîƓ˸˹ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ ā þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ Ḫǃå êîƓ˸˹ ƗƶɁïǕåǑǋā  ÜƗˠǄ˴ǃå ˃ ˹˶ƙā ÜƗ ʹ˸˯˱˸ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃå

 û˦ ǃ˴å ̇˻ƶ˴ƙā ÜçåāƓ˴˸ǃå ƗǀȺƓɣǆāÜ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ǑƼ èƓƿǚƶǃå ˤ ˢ˹˯ǃ  ƗƽǄ˯˳˸ǃå

ǈƓḪā .èƓ˸ˢ˹˸ǃåā ÜèƓƿå˗˶ǃåā Üç̇ ƪǕƓǂ ̞ Ɨ˹˻Ƶ Ɨƪåï˗ǃå)63(  ƗƵ˦˹˯ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓ ʽǄƤ ˥ǆ ƓḪïƓ˵ǆ

˗˳˯ƪåā .Ɨǈ˦ˮ˵ǃ ßå˦ ǃ ǑƼ ƗƽǄ˯˳ǆ ɖ˟Ɠ˹ǆ ˥ǆāǆ̞ ǗåƗǈƓ ˯ƪ Ɨƪåïí çåíƋḪÜ îã  ÿ˦ǃ˻Ɠƺƙ̇ˮǃå ÿ˦ḪïƓ˵˸ǃå þƓƿ

 ˤ ˻ǀ˯ƕƵ˙˵  ǑƼ èƓƿǚƵƗǈƓ ˯ƪã  .èƓƿǚƶǃå ɉƓ˸ǈá ˗ƿā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáƗ˴ Ƒ̇ ǃå  ç̇ ƪǕå ɆƤåí èƓƿǚƶǃå ÿá

 ǑƼ èƓƿǚƶǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ ÜƗɂ̇ ˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå ˥˻ƕ ƗˠǄ˴ǃåā Ɨ ʹ˸˯˱˸ǃå èƓƿǚƶǃå ˥˻ƕ ˔ǃƓƺǃå ǑƼ ƴ˸˱ƙ
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 .˥ǌ˸ǃå xǃ̆Ḫā Ɨɂ̇˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå ˥ƕ˻ ƗɣǄ˴ǃåā û˦ ǃ˴å èƓƿǚƵ ˥ƕ˻ ̝ǃƓƺǃå ǑƼ ƴ˸˱ ƙ èƓ˸s ˹˸ǃå ˥˻ơ ǑƼ

.ƗˠǄ˴ǃå ßƓ˹˰˯ƪƓȺ ÜêîƓ˸˹ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɲɂ̊ ˸Ⱥ èƓƿå˗˶ǃå ˚˻˸˯ƙ 

 ýå̇ ǈƓǆā Ʉ˹˻ƪ Ɨƪåïí)Singh & Manral (2014 дϜнзЛϠ "Interpersonal Relation & its 

Effect on Teaching and Learning "ǃå èƓƿǚƶǃå˹˻ˮ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ ˶˳˵ǑƼ  .ˤǄƶ˯ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå ˕ƶƪ ǉ˘ǋ

 Ɨƿǚƶǃå ñƓ ʾ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃåǃåā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå þƓˢ˹ǃå ǑƼ Ǒƽ˳ǃå ƴƿå˦ǃå Ʉ˵Ḫ ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå˯ ÜǑ˸Ǆƶ

 ˥Ƶ ǚ˷ƼñƓ ʾ  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ûƓ ƪ ǑƼ ˤǄƶ˯ǃåā ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǏǄƵ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ˙˻ƛƋƙ

 ɖ˻ǀ˲˯ǃā .Ɨˠƪ˦˯˸ǃå Ɨɂ̊ ˻Ǆ˱ǈǗå á˗ǋå Ɨƪåï˗ǃå è̇ ˶˯ƿåā .Ǒ˲˴˸ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ú

˸ǃå ǏǄƵ Ǒ˯ǃåā ˕˻˳ ǈåï Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨˠƪ˦˯˸ǃå Ɨɂ̊ ˻Ǆ˱ǈǗå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗Ɨƪï˗ǆ ˥ǆ ɆḪ ˕˹˸˷ƙ  Ɠƽ Ƭ̇ ˻ƕ

Ɨˠ ˴Ⱥ Ɨ Ƒå˦ ˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ˘Ƥá ˤƙ .˗˹ǌǃå ǑƼ åï˦˸ǃá Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ ˕˻˳ ǈåï ƗǆƓƶǃå ˜ ˱ǃå Ɨƪï˗ǆā Ɠ Ǆƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå 

 ƗƑƓǆ ˥ǆ Ɨǈ˦ɜǆ ˝˳Ƭ) ˥˻˴˹˱ǃå ǚḪ ˥ǆ50( ā Ɠƽ Ƭ̇ ˻ƕ Ɨƪï˗ǆ ˥ǆ)50(  ï˦Ḫ˘ǃå ˥ǆ ˜ ˱ǃå Ɨƪï˗ǆ ˥ǆ

˥˻ƕ ˤǋïƓ˸Ƶá ëāå̇ ˯ƙ ˥ǒ˘ǃå éƓǈǗåā) 14 ā18(  ĄƓɣƪ˦ǆ˯ ĄƓƕƓ˱Ȼã ĄǚƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌlá ̠ƿā .ƓĄǆƓƵ

 ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ƴǆ íå̇ ƼǕå ˥˻ƕ ÜˤǄƶ˯ǃåā Ǒˠƶƙ Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆā ˤǄƶ˸ǃå ˥˻ƕ ç˗˻˱ǃå Ɨƿǚƶǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ

 ĄƓƕƓ˱Ȼã Ąå̇˻ƛƋƙǑƼ ǃå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ.Ǒ˴ɂï˗˯  ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èƓƿǚƶǃå ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱Ȼã ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá ˥˻ˮƙ ˗ƿā

ǑƼ  .ˤǄƶ˯ǃåā ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƵƗƿǚƶǃå ÿƎƼ å˘ǃ ˥˻ƕ ç˗˻˱ǃå  Ü˙ǒ˗˸ǃåā ˤǄƶ˸ǃåā Ü˔ǃƓˠǃåā ˤǄƶ˸ǃåā ÜˤǄƶ˸ǃåā ˤǄƶ˸ǃå

 Ü˔ǃƓˠǃåā ˙ǒ˗˸ǃåā ÜǑ˴ Ƒ̇ ǃå ˤǄƶ˸ǃåā Ü˙ǒ˗˸ǃåā ˔ǃƓˠǃåā Ü˔ǃƓˠǃåā ˔ǃƓˠǃåā ÜˤǄƶ˸ǃåā ˔ǃƓˠǃåā˙ƛ˓ƙ Ɠǌƶ ˸ƞ 

ǑƼ Ǆƶ˯ǃåā ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ.ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ ˤ 

 ˻ǃ Ɨƪåïí ̊ɂðï˗ǈåƝ  ÿā̇Ƥàā),et. al., (2015  LisAndrzejдϜнзЛϠ The Role of Leadership 

in Shaping Interpersonal Relationships in Context of Positive Organizational 

Potential  Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ çíƓ ʿǃå ïāí " èƓƿǚƶǃåƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå "Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå èƓǈƓɜǆǗå ûƓ ƪ ǑƼ. 

˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃåǃå èƓƿǚƶǃå Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ çíƓ ʿǃå ïāí Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ǐǃã˹˻ˮ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå èƓǈƓɜǆǗå ûƓ ƪ ǑƼ Ɨ ˶˳˵
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 .Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå ǑƼ çíƓ ʿǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ɖƕå˦ ˴ǃƓȺ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ˙˻ƛƋƙ ˤ ˻ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ ÜƗ ƕƓ˱ȻǗå ɖ˻ǀ˲˯ǃā

 ˕ǈ˦ḧƙā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ˥ǆ )500( ƗḪ̇ Ƭ  èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ

.Ǒƽǃí Ɨ˹˱ǃā å˗˹ǃ˦ƕ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå, ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪāƗǈƓ ˯ƪã ˸ư ̞ èǙƓ˱˸ǃåƗ ƙǓå :çï˗ǀǆ 

 ā Ü˥ɂ̇ ƤǓå þƓǌǃɀā ˙˻ƛƋ˯ǃå ǏǄƵ çíƓǀǃåá ü˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǆƓƶǆā ÜçíƓǀǄǃ ç˗Ḫ˓˸ǃåþå̇ ˯ơƓȺ ˥˻ƪāâ˙˸ǃå ƗǄÜ  ßƓ˹Ɂā

ǀ˰ǃå ìƓ˹ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā .Ɨ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå Ʉƿå˦˸Ⱥ ƓĄǀƛā ƓĄ˟Ɠƙïå Ɋƙ̇ƙ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå ÿá

 ˥˻ˠƪ˦˯˸ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ˤǌ˟Ɠ˸ǈáā˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ïƓ Ḫ Ʉƿå˦˸Ⱥ ƗǈïƓǀǆ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ˤǌ˟Ɠ˸ǈáā Üÿá ˥˻ˮƙā  ü˦Ǆƪ ˙ǋƓˢǆ

 Ǒ˯ǃå ˥˻ˠƪ˦˯˸ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˗ƶƙ ĄǙƓ˱ǆ ĄƓ˴Ƒï  ̇ǋƓs˸Ⱥ ƓĄǀƛā ƓĄ˟Ɠƙïå Ɋƙ̇ƙ ƗƕƓ˱ȻǗå Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå èƓǈƓɜǆǘǃ

Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå îã Ü ëāå̇ ˯ƙ  ˤ ʾ èƓ˟Ɠ ƙïǙå)r = 0.410 _ r = 0.694 (  ˙ǋƓˢǆ ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ ˥ǆ

˥˻ˠƪ˦˯˸ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ü˦Ǆƪ  ā çíƓ ʿǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ǒ˯ǃåā ɏ˦ƿ ̇˻ƛƋƙ ƓǌǃǑƼ  èƓƿǚƶǃå ǏǄƵā ÜƗ ˶˳˵ǃåçï˗ǀǆ 

Ɨǀ˰ǃå ìƓ˹ǆ ßƓ˹Ɂā þå̇ ˯ơƓȺ ˥˻ƪāâ˙˸ǃå ƗǄǆƓƶǆā Ü˥ɂ̇ ƤǓå þƓǌǃɀā ˙˻ƛƋ˯ǃå ǏǄƵ çíƓǀǃå ā . ā ƓǀƼ ƝƑƓ˯˹Ǆǃ ǚḪ ÿƎƼ

 ˥ǆ ïƓ Ḫ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˥˻ˠƪ˦˯˸ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåā Ʉ˟ Ɠƶ˯ƕ å˦Ƽ̇˶ ƙ åîã ˥˻ƽl˦ ǃ˸å ˥˻ƕ ƗƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå ÿā̊ƽ˲Ȼ

.˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ ˤǌ˴ƽǈǕ å˦ǆƓƿáā 

 Ɨƪåïí ǉƓȻдмϽ϶Ϝм (Yeh,et.al ., 2016) дϜнзЛϠ " The moderating effect of leadership on 

the relationship between personality and performance " ǏǄƵ çíƓ ʿǄǃ Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå"

 "ßåíǕåā Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå Ɨƿǚƶǃå˕ǃāƓơ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ çíƓ ʿǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ ʽ Ḫ ˝˲ƼǑƼ  ǑƼ çßƓƽḧǃå

 åíƓ˹˯ƪå ˞ɂ̇ ˸˯ǃå Ɨǆ˗Ƥ Ɨ˭˻ƕǏǃã ç˗ơ˦ǃå ëƓ˱ǈ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā çíƓ ʿǃå ÿá ƓǌǄ˵Ƽ āá .

 þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ơ˴˸ǃ ƗǀȺƓˠ˯˸ǃå êåāðǕå Ɨ˹˻Ƶ ˤ ˸˶ƙ)135(  ˞ɂ̇ ˸ƙ ˛ Ƒï

ā)1353(  ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬáā .ÿå˦ ǒƓƙ ǑƼ Ɨư̇ ˸ǆ Ǐǃãÿá ǃå æ˦Ǆƪå ǑƼ ëƓ˯ƽǈǙå ˥˴˲Ȼ ÿá ǊǈƋƬ ˥ǆ çíƓ ʿ

ïƓ˯ƵǙå ˞ ƽ˳˹ǆ ɏïåíå æ˦Ǆƪá Ɇl ǑƼ çíƓǀǃå çßƓƽǂ. è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ  ƗȻíƓ ʿǃå Ɇǆå˦ ƶǃå Ɨ ˸ǋá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ

 çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˹˻ƶǆ Ɨ ˶˳Ƭ èƓ˸˴Ⱥ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ÿá Ɨƪåï˗ǃå è˗ƞā îã .Ɇ˸ƶǃå Ɨ ƕƓ˶ƶǃåā ˙˻˸˷ǃå
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ǃ˸å ˥˻˻ƶƙ ÿƎƼ Üxǃ̆ǃā .çßƓƽḧǃƓȺ åĄ̇ƬƓǆ ƓĄ˟Ɠƙïå ÿƓɣƙ̇ǒ ˦ǋ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ˔ƮƓ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ˮƪƓ˹˸ǃå ˥˻ƽˡ˦

 .Ɇˮǀ˯˴ ǃ˸å ǑƼ ƗǃƓƵ çßƓƽḪ ÿƓ˸ư ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ Üçí˦˱ǃå ƗǃƓƵ ƗȻƓƵï ̇˻Ƽ˦˯ǃ ǏǃāǕå ç˦ɣ ǃ˳å 

 ï˦Ɂā ˗Ǆ˻ƽƪā˙Ḫ ƗƪåïíǑǈ &Bourne (2018) Crossfield дϜнзЛϠ " Management of 

Interpersonal Conflict between Principals and Teachers in Selected Secondary 

Schools in Bermuda " ϖ Ɨɂ˦ǈƓƛ ñïå̠ǆ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥ƕ˻ Ǒ˶ ˳˵ǃå ÷å̇˶ ǃå çïåí

 ǑƼ çïƓ˯˳ǆ .åí˦ǆ̇ ƕ˕ǃāƓơ  Ɨƪåï˗ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥ ƕ˻ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓƵå̇˶ ǃå ǑƼ ʕǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ̠ǒ̠˲ƙ

 .åí˦ǆ̇ ƕ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā ñïå˗˸ǃåǚ˷Ƽ ˙˻ƛƋƙ ˥Ƶ  óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ÷å̇ ˶ǃåǑƼ  Ɇ˻˶˲ƙ

ǄˠǃåǑƼā Ɨ  ëƓ˱ǈ˻ǀ˲˯ǃā .Ɨƪï˗˸ǃåɖ ÜǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá  ā Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙ Ɨƪåï˗ǃå

˥ǆ )120(  Ü˥ɂ̇ǒ̠ǆ ƗƶɁïáā Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ƓĄ˸Ǆƶǆǆ˗˳˯ƪåā˕ ƗǈƓ ˯ƪã  ÿ˦ḧ˯ƙ ) ˥ǆ30 (ƴ˸˱ǃ ç̇ ǀƼ 

 .èƓǈƓ ˮǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā Ɨǀ ʿơ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ Ǌǈá ƝƑƓ˯˹ǃå ÿ˦Ḫ ÿáā Ɨ ˲Ʈ ā˗ˮƙ ñïå˗˸Ǆǃ ƗȻíƓ˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå

 óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃåā èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ÿá Ǚã ÜçïíƓǈ ˕ǈƓḪ çíā˗˲˸ǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå

 .óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ÷å̇ ˶Ǆǃ Ɨ˴ Ƒï ïíƓ˶ǆ ˕ǈƓǂ í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ ßåïà ǑƼ ƗƤïƓƮ èƓ˷ƿƓ˹ƙ

ƶ˸ǃåƗ˶ ˳˵ǃå èƓƵå̇˶ ǃå æƓƪá ý˦ơ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆā ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ˥˻˸Ǆ ˤǌ˹˻ƕ Ɠǌƙïåíɀā . ˗ǀǃ Ɏ˗ǃ ÿƓḪ

 ÿā̠ǀ˯˹ǒ å˦ǈƓḪ Ɠ˸Ḫ .èƓƵå̇˶ ǃå çïƓƛã ǑƼ ʕǋïāíā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ý˦ơ ƗȻƓƺǄǃ ƗˮǄƪ èåï˦˶ ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå

 ā Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓƵå̇˶ ǃå ƴǆ ʕǌǄǆƓƶƙ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ç̠˵ȺƗ˭˻ǌƙ ǚƵ Ǐǃã Ǒ˷ƽȻ ǑƕƓ˱Ȼã ìƓ˹ǆ èƓƿ

 Ɨ˹ǒƓ˯ǆ ̇s ǈ èƓǌƞā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ÿƓḪ ÜɎ̇Ƥá ƗơƓǈ ˥ǆā .Ɨ˸s ˹˸ǃå ǑƼ óƓ˳ƬǕå ˥ƕ˻ Ɨ˲Ʈ

 å˦Ǆ˸˲˯ǒ ˤǃ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǋā .ƓȻƓ˷ǀǃå ǉ˘ǋ ý˦ơ ƗȻƓƺǄǃ Ąå̇˰˻Ḫ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ÷å̇ Ʈ í˦ƞā ˥Ƶ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ˥ǆ

 ˤǌ˻˸Ǆƶǆ ˥˻Ɂā ˤǌ˹˻ƕ å˦ǈƓḪā Ɨ ƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ ƗǆƓƿǗ ˤǋí˦ǌƞ ˤ ˻ǀƙ ǑƼ ˥˻˻ƕƓ˱Ȼã .ˤǌƪïå˗ǆ ǑƼ ā ƓĄ˷Ȼá ̠ƞā

 Ɨ ʼƓǀ˰ǃå èƓƼǚ˯ƤǙåā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙā ÜɆ˸ƶǃå Ɇɜ ˀā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå èƓƪïƓ˸ǆā ÜçïåíǗå ƓȻƓ˷ƿ ÿá

 æƓ ƪǕå ˕ǈƓḪ Ɨ ʾǚƤǕå úāƓ˳˸ǃåāƗ˴ Ƒ̇ ǃå .óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ èƓƵå̇ ˶Ǆǃ 
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 Ɠ ˯˹ɂ̇ ˮ˻Ƽā ǑƙƓƞï˗ǋ ƗƪåïíHardjati & Febrianita (2019) ÿå˦˹ƶȺ  

 The power of interpersonal communication skill in enhancing service " 

Provisionò  .èƓǆ˗˳ǃå ˤȻ˗ǀƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå çïƓǌǆ ç˦ ƿ˕ƶƪ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ 

 Ɨ˭˻ǋ ßƓ˷Ƶá Ɏ˗ǃ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå èåïƓǌǆ úƓ˵ḧ˯ƪå ā Ü˛ɂï˗˯ǃå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå å˘ǋ ç˦ƿ üåïíɀ

 .óƓ˳ƬǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃā á þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ô̇ ƹ Ɲǌ˹˸ǃå ˕ɂ̇ ƞáā ÜǑƵ˦˹ǃå Ɨǀ˸ƶ˯˸ǃå èǚƕƓǀ˸ǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ

 ƴǆ ƗƶɁïá ßƓ˷Ƶá ˥ǆ èƓ ǄḪ ǑƼ ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˭˻ǋUPN  .ï˦˸ ƙ åāƓƞ "þ̇ ˷˳˸ǃå" ā Ɨ ǄḪ Ǒǋ èƓ Ǆḧǃå ǉ˘ǋ

ǃå þ˦ǄƵ Ɨ ǄḪā ÜƗ ƪƓ ˴ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå þ˦Ǆƶǃåæ˦ƪƓ˲ ā íƓ˶˯ƿǙå Ɨ ǄḪ ˔ǈƓƞ Ǐǃã ƗƵåï˚ǃå Ɨ ǄḪā Ü .ýƓ˸ƵǕå

 Ɇ˰˸ɂā ÿ˦ˮ˻˱˯˴˸ǃå ɆḪ ǑƼ ˛ɂï˗˯ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå ˤ˴ƿ ˥Ƶ ýā˓˴˸ǃå ˝˳˵ǃåƗ ǄḪ . ā ˙˻ǒƓƶǆ ǏǄƵ ßƓ˹Ɂ

 ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ü˥˻ˮ˻˱˯˴˸ǃå ˛ɂï˗˯ǃå Ɨ˭˻ǋ ßƓ˷Ƶá Ɏ˗ǃ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå çïƓǌǆ ˤ˴ǀƙ

 Ǐǃã˸ǃå ˦ư èƓƵ˦ɆƮå˦˯ǃå ÝƗ ƙǓå  ˙˻ƹā ǑˢƽǄǃå ÷Ɠ˸˯ƪǙåāçïƓǌǆā ÜǑˢƽǄǃå å çïåíã Ü÷å̇ ˶ǃ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ

 Ɇ˸ƶǃå çïƓǌǆǑƵƓ˸˱ǃå˸Ḫ .Ɠ ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá  ̞ǈƓḪ óƓ˳ƬǕå ˥ƕ˻ ýƓ˶ƙǙå çïƓǌǆ ǑƼ Ɏ˦ƿ üƓ˹ǋ ÿá

 ÜƗǆ˗˳ǃå ˤȻ˗ǀƙ Ɨ ʽ Ḫ ǑƼ çí˦ƞ˦ǆɆƶƞ Ǒǋā  ÜƗƽl ǃ˦ƓȺ ƓĄǆå̊˯ǃå ̇ǂ˰á ˥ ƽ˻˦l ǃ˸åßƓ˹Ɂā  ǉƓ˱ƙ Ɨ ˻˟ Ɨƶ˸ƪ

 ßǚ˸ƶǃåɋƓƽ˲ǃåā  .Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ǏǄƵ ÿá ˗ƞā Ɠ˸Ḫ ƗƿǚƵ ǏǄƵ ÿ˦ ƼsƓ˲Ȼ ̨ɂï̠˯ǃå Ɨ˭˻ǋ ßƓ˷Ƶá˹˻ƕ Ɨ ˶˳˵

ˠǃå ƴǆ ç˗˻ƞƗ Ǆ ßǚǆ̊ ǃå ˣǃ˘Ḫā ßƓƪâ˙ǃåā ˥˻Ƽ̇ ˵˸ǃåā .Ɇ˸ƶǃå ǑƼ 

 ÿā̇Ƥåā ˦Ḫ˦˱ ǈ Ɨƪåïí) Njoku, et. al., (2020 дϜнзЛϠ Interpersonal Relationship and 

Institutional Environment as Predictors of Principalsô Job Satisfaction in 

Secondary Schools in IMO State, Nigeria"  Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃåā óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå

Ɠɂ̇˱˻ ǈ Ü˦˸Ȼã ƗȻǙā ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǒƽl ǃ˦å Ɠư̇ǃƓȺ ˥˻˭˹ˮ˯˸ǂ .èßƓƞ  ǉ˘ǋ

 Ɨƪåï˗ǃåǃ˯ Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃåā óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯Ɠ˭ˮ˹˯˸Ḫè  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǒƽl ǃ˦å Ɠư̇Ǆǃ

 .˦˸Ȼã ƗȻǙā ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ā èƓƞï̠ƕ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓƿǚƶǃå èƓƞïí Ƌ˹˯ƙ ˃ Ḫ ̠ǒ̠˲ƙ

˦˸Ȼã ƗȻǙā ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǒƽl ǃ˦å Ɠư̇ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā . þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå
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 ā .Ǒ˟Ɠ ƙïǙå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃåɆ˸Ƭ ƴ ˸ƞ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ  ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

˦˸Ȼã ƗȻǙā ǑƼ Ɨ˯˴ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå  ƸǃƓ ǃå ˤǋí˗Ƶ)430(  åĄ̇ǒ̠ǆ ǑƼ)430(  ƗǆƓƵ Ɨɂ˦ǈƓƛ Ɨƪï˗ǆ āå˗˳˯ƪå ˤƙ þ

ƗǈƓ ˯ƪã  ̇ Ƥáā Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ñƓ ʿǃ Ɏ  Ɠư̇ ǃå ñƓ ʿǃ˗ƿā ÜǑƽ ˡ˦ǃå  ǏǄƵ ˥˻ƙåíǕå ɖ˻ˮˠƙ ˤƙ Ɨ˹˻Ƶ

í˗Ƶ ƸǃƓ ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɠǋíå̇ Ƽá  .Ɠƕá ƗȻǙā ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸Ǆǃ Ąå̇ǒ̠ǆ ˥˻ƶɁïá ˗ƿā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá

 ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ Ɠǌƕ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ Ǒ˯ǃå Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å Ɨ˭˻ǃˮåā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥˻ƕ Ɨ˶ ˳˵ǃå Ɨƿǚƶǃå ÿá

 ǏǄƵ ̇Ƭ˓ǆ å̆ǋā .ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǒƽl ǃ˦å Ɠư̇ǃå ƴǆ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ ƗƕƓ˱Ȼã èƓƿǚƵ Ɠǌǃ ̞ǈƓḪ ˦˸Ȼã ƗȻǙ˦ƕ

ư̇ ǃå ôƓƽ˳ǈƓȺ Ɋ ƙ̇ ƙ Ɨ˷ƽ˳˹˸ǃå Ɨ ƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå ÿá .˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɏ˗ǃ Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠ 

 Ǒǃåíā Ǒǈå˗˸ơï ƗƪåïíRahmadani & Dalle (2020) 

 Contribution of teachersô perceptions about the effectiveness of 

principal leadership and interpersonal communication on school climate 

through emotional intelligence". 

  þƓǌƪã Ɨ ǃƓƶƼ ý˦ơ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èåï˦˶ƙɆƮå˦˯ǃåā ɏíƓ ʿǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˮǃå˻ ˥ǆ Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃå ǏǄƵ Ǒ˶˳˵˹

 "Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ýǚƤ Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǏǃãþƓǌƪã Ƽ ý˦ơ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èåï˦˶ƙǄƵƓ Ɨ ɏíƓ ʿǃå ˙ǒ˗˸ǃå

ɆƮå˦˯ǃåā Ǒ˶˳˵˹˻ˮǃå  Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃå ǑƼ˻ǀ˲˯ǃā .ˤǄƶ˸Ǆǃɖ ôå̇ ƹá  Ɨƪåï˗ǃå

 Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙƽƮ˦ǃåǑ .ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå  .Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ˥˻ƪƓǆ̇ ˱˹ƕ Ɨƪï˗ǆ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ

 ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā ˥ǆ)324 ĄƓ˸Ǆƶǆ (  ǑƼ Ɨ˸Ǆƶǆā)137(  Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠȺ ˤǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ɨƪï˗ǆ

 þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ˤƙ .Ɨˠ ˴ ǃå Ɨ ˮƪƓ˹˯ǃåƗǈƓ ˯ƪã ïāƓ˲ǆ ƗƶɁïƋȺƼ ý˦ơ ˤǄƶ˸ǃå ï˦˶ƙ Ǒǋā ÜǄƵƓ Ɨ

 ā Ü˙ǒ˗˸ǃå çíƓ ʾ:ǑǈƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃå  ÜóƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå:˖ǃƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃåā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ï˦˲˸ǃåā Ü

:ƴȺå̇ ǃå  ìƓ˹˸ǃå ˗ƿā .Ǒƪï˗˸ǃåÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá  üƓ˹ǋ ĄƓǆƓǌƪã  ̇ ƬƓ ǆ Ąå ƽǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èåï˦˶ƙ ˥˻ƕǄƵƓ çíƓ ʾ Ɨ

 ɆƮå˦ ˯ǃåā ÜƗƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃåā ÜǑƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃåā ÜóƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ í˦ƞā þƓǌƪã

 ßƓḪ˘ǃåā ÜóƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃåā ÜƗƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ çíƓ ʾ Ɨ ǃƓƶƽǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èåï˦˶ƙ ˥˻ƕ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ
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Ƽ ý˦ơ ˤǄƶ˸ǃå èåï˦˶ƙ ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕˶ǄƤā .Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃåā ÜǑƽ˟ƓƶǃåǄƵƓ Ü˙ǒ˗˸ǃå çíƓ ʾ Ɨ

 ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃåā Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃå Ɋƪ˦˯ǆā ÜǑƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃåā ÜóƓ˳ƬǕåßƓƞè .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ 

 ÿā̇Ƥàā ÿ˦ Ǆ˴˻ǈ ƗƪåïíNelson, et. al., (2021) ÿå˦˹ƶȺ  

 "Performance, Process, and Interpersonal Relationships: Explaining 

Principalsô Perceptions of Principal Evaluation."  
 Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕Ƽ˗ǋ .Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ˤ ˻ǀ˯Ǆǃ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå èåï˦˶ƙ ë̇ Ƭ :Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā Ɨ Ǆ˸ƶǃåā ßåíǕå

 Ǒ˴ ˹˻ƙ ƗȻǙā ǑƼ ʕǀ˻˯Ǆǃ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ üåïíã Ɨ̔Ḫ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ā ç̇ ƛ˓˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˙˻˴ƽƙǑƼ ˗˸ǃå Ʉƿå˦ǆ˥ɂ̇ ǒ 

 Ɨ Ǆ˸Ƶ ˙ƮƓ˹Ƶā ÜßåíǕå èƓ˸ ˻ǀƙā ÜƗˠ ˲˸ǃå úā˙ˢǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Üˤ ˻ǀ˯ǃå ǉƓ˱ƙ

 èƓǈƓ ƕ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨƪåï˗ǃå çåíá ˕ǈƓḪā ÜǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .ˤ ˻ǀ˯ǃå

˗ǆ ˕Ǆ˸Ƭ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå ɏ̇ǒ ǃƓ˯˯ǆ Ɨ ƪåïí èå˦˹ƪ éǚƛ Ɏ˗ǆ ǏǄƵ Ǒ˴ ˹˻ƙ ƗȻǙā ǑƼ ñïå˗ǆ è̇ ǌˡá ˗ƿā .Ɨ

 Ɠ˸Ḫ .ʕǌƙƓ˸ǀ˻ƙ ý˦ơ ƗˮǄƪ ̇ǂ˰á ̇ ǈs èƓǌƞā ʕǌǒ̠ǃ ˥ ǆ˻˷̇ ˳˸ǃåā Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå

˗˸ǃå Ɏ̇ǒ ÿā̇ǒ ƗƕƓ˱Ȼã ̇˰ǂá ʕ ǀ˻˯ǃå ƗǄ˸Ƶ ÿá ʕǌƼ̇˵ǆ ˥ǆ çï̇ḧ˯ǆ èƓ˸ǀ˻ƙ ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˶ Ȼ˲ ˥ǒ̆ǃå  ƗƮƓƤ

 ˗˹Ƶç̇˯ƽǃ ̠ơåā ʕĊĉʿǆ ƴǆ Ɇ˸ƶǃå. 

Ǒ˹ɂð Ɨƪåïí  ÿā̇Ƥàā Zainie, et.al., (2023) ÿå˦˹ƶȺ The Relationship of Emotional 

Intelligence, Organizational Climate, and Interpersonal Communication to the 

Performance of Elementary School Teachers in Simpur District, Hulu Sungai 

Selatan Regency. " ā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃåā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ƗƿǚƵ Ǒ˸Ǆƶǆ ßåíƋȺ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃå

 ɏƓ˱ǈ˦ƪ ˦ǃ˦ǋ Ɨƶ˟Ɠǀǆ Üï˦ˮ˸ ƪ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃåƓ ˴ ǈā˗ǈå .˕ƶƪ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ǐǃã

 ßåíáā óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃåā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃåā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ ç̇ ƬƓ ˸ǃå ˙˻ƹā ç̇ ƬƓ ˸ǃå Ɨƿǚƶǃå

 .ɏƓ˱ǈ˦ƪ ˦ǃ˦ǋ æ˦˹ƞ Üï˦ˮ˸ ƪ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

.ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ƸǄƕ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ )188( ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ƺǄɁā .Ɠ˸Ǆƶǆ Ɨƪåï˗)127 ĄƓ˸Ǆƶǆ ( Ɨ˸Ǆƶǆā 
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 ˤƙ ƓǋïƓ ˯Ƥåþå˗˳˯ƪƓȺ  .Ɨ ˮƪƓ˹˯ǃå Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦Ǆƪá ā ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃå ˕ƶ˸ƞ ƗǈƓ ˯ƪãƙǈ˦ḧ ̞ ˥ǆ

Ɨƛǚƛ  :ïāƓ˲ǆ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå)39 ç̇ ǀƼ( å èǙƓ˱ǆ Ɇ˸Ƭāǃåā ÜǑƙå˘ǃå ǑƵ˦ǃçï˗ǀ˸  Üèå˘ǃå çïåíã ǏǄƵ

(Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èåïƓǌ˸ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗȻƓƵ̇ ǃåā ÜǑƙå˘ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃåāÜ  ˦ǋ ǑǈƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃå ā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃå

)36 ç̇ ǀƼ(  èǙƓ˱ǆ Ɇ˸Ƭāɖɂ̇ ƽǃå ëāïā Üë˦ ư˦ǃåā ÜèƉƼƓɜ˸ǃåā ÜɆ˸ƶǃå ˙˻ǒƓƶǆā ÜƗ ǃā˓˴˸ǃåā ÜƗǆßǚ˸ǃå Ü

˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ï˦˲˸ǃå ˖ǃƓ˰ǃå ) óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå35 ç̇ ǀƼ(  ā ˤư èǙƓ˱ǆ ɆƮå˦˯ǃå ā ëƓ˯ƽǈǙå

 Ɨ ƕƓ˱ȻǗå ˙ƵƓ˵˸ǃåā ˤƵ˗ǃåā Ʉ˟Ɠƶ˯ǃåāǊȺƓ˵˯ǃåā.  ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā

˕ƺǄƕ ˤǄƶ˸ǃå ßåíáā óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã )0.184(  ̪ɏá  ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå íåð Ɠ˸ǄḪ

.ˤǄƶ˸ǃå ßåíá ˥˴˲ƙ Ɠ˸ǄḪ óƓ˳ƬǕåÜ Ɠ˷Ȼá ˥˻ˮƙ  ßƓḪ˘ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í˦ƞā

 ˕ƺǄƕ ˤǄƶ˸ǃå ßåíáā Ǒƽ˟Ɠƶǃå)0.111( á Ɠ˸Ḫ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡ

 ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ɏí˓˻ƪ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃå ƴƽƙïå Ɠ˸ǄḪ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ßåíáā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ

ˤǄƶ˸ǃå ßåíá  ˣǃî ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Üƙ ßåíáā Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ ç̇ ƬƓ ǆ ƗƿǚƵ í˦ƞā Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǄƮ˦

 ƴǆ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ßƓḪ˘ǃåā ÜˤǄƶ˸ǃå ßåíá ƴǆ Ǒ˶˳˵ǃå ɆƮå˦˯ǃåā ÜˤǄƶ˸ǃå ßåíá ƴǆ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃåā ÜˤǄƶ˸ǃå

óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå ƴǆ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃåā ÜóƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå. ƬƓ ˸ǃå ˙˻ƹ èƓƿǚƶǃåā ßƓḪ˘Ǆǃ ç̇

óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ǒƽ˟ƓƶǃåÜ  ā ýǚƤ ˥ǆ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ìƓ˹˸ǃåā ˤǄƶ˸ǃå ßåíá ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå

ˤǄƶ˸ǃå ßåíá ƴǆ Ǒ˶˳˵ǃå ɆƮå˦ ˯ǃå. 

 ˦ǋí˦ƽ˲ǆ ƗƪåïíMahfudhoh, (2023) ÿå˦ ˹ƶȺ " The Impact of Interpersonal 

Interaction and Resistance to Advantages on the Motivation Levels of 

Elementary School Teachers in the Pondok Aren District. " ˥˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå ˙˻ƛƋƙ

 üā˗ǈ˦ƕ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ʹƼå˗ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ƓȻå̊ ˸ǃå ƗǆāƓǀǆā óƓ˳ƬǕå

˥ɂïáƼ˗ǋ ." ̞ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋƛƋƙ Ɇ˻Ǆ˲ƙ˹˻ˮǃå ɆƮå˦˯ǃå ˙˻Ǒ˶˳˵  Ɇ˸ƶǃå Ɨ ʹƼåí ǏǄƵ ˗Ƒå˗˵ǃå ƗǆāƓǀǆā
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˥ɂïà üā˗ǈ˦ƕ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ɏ˗ǃ Ɠ ˴ ǈā˗ǈå ǑƼ.  þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā

ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå . ā Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ÿƓḪ ˦ǋ ˥ǆǑ˸Ǆƶǆ  ÜƗ ʸ̇ ƽǃå ˥ɂïá üā˗ǈ˦ƕ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå

 ā ɏ˘ǃå ÿ˦ḧƙ  ˥ǆ)38Ɨƪï˗ǆ (  ƗƮƓƤ ˕ƺǄɁā Ɨ˹˻ƶǃå)135ƓĄ˸Ǆƶǆ (  ǑǃƓ˸ƞã ˥ǆ)203(  .ƓĄ˸Ǆƶǆ ƴ˸ƞ ˤƙā

Ⱥ èƓǈƓ ˮǃå þå˗˳˯ƪƓƗǈƓ ˯ƪã  :Ɨ ƙǓå ïāƓ˲˸ǃƓȺ ˥˻ƕ Ǒ˶˳˵˹˻ˮǃå ɆƮå˦˯ǃå Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ā Ɏ˗ǃ ˗Ƒå˗˵ǃå ƗǆāƓǀǆ

 ā Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃå.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɇ˸Ƶ Ɨ ʹƼåí  Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿā ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå ÿá Ɨǈā˙˸ǃåā óƓ˳ƬǕå ̇ ƛ˓ǒÿå 

˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ  ǑƼ .ˤǄƶ˸ǃå Ɇ˸Ƶ Ɨ ʹƼåí ÿáāƗǈā˙˸ǃå ǏǄƵ ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙ Ǌǃ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃåîã Ü  ˙ƛ˓ǒ

 üā˗ǈ˦ƕ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ ǑǄ˸ƶǃå ƴƼå˗ǃå ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå

ÿá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā .˥ɂïá  ïíƓǀǃå óƓ˳ƬǕå˥ɂ Ⱥ ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ Ǐ˯ơ ʕǌƽǃå ß˦ƪ ÿ˦ˮ˹˱˯˻ƪ ̠˻ƞ Ɇɜ˵

˵˸ǃå ÿ˦ˮ˹˱ ɂ˯ā Ɇ˷ Ƽá ˥ɂ̇ƤǓå ƴǆ ʕǌƙƓƿǚƵèǚɜ  .ƓĄ˷Ȼá 

 ÿā̇Ƥàā ˦˯ǈå˦ǒí Ɨƪåïí)Dewanto, et.al., (2024 дϜнзЛϠ " The Effect of Digital Literacy, 

Innovative Attitudes, and Interpersonal Communication on Teacher 

Performance " ɆƮå˦˯ǃåā ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå Ʉƿå˦˸ǃåā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙˻ƛƋƙǑ˶˳˵˹˻ˮǃå ǑƼ  ßåíáƼ˗ǋ .ˤǄƶ˸ǃå ̞

ƗƼ̇ ƶǆ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ  ɆƮå˦˯ǃåā ÜƗɂïƓḧ˯ƕǙå Ʉƿå˦˸ǃåā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙˻ƛƋƙǃå˹˻ˮ Ǒ˶˳˵ǑƼ  ßåíá

 .ˤǄƶ˸ǃåˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā þå˗˳˯ƪå ƓḪā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃåÿ ˤ˷Ȼ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ )14(  Ɨƪï˗ǆ

 ǑƼ .Ɠ ˴ ǈā˗ǈã ǑƼ Ɲǈå̇ ˻ƪ Ɨ˹ǒ˗ǆ Ɨǀˠ˹ǆ āǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙ ˥)14 (ā Ɨƪï˗ǆ ˙ǒ˗ǆ)236(  ƓĄ˸Ǆƶǆ

.Ɠ ˴ ǈā˗ǈã ÜƝǈå̇ ˻ƪ Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƙā ʕ þå˗˳˯ƪåƗǈƓ ˯ƪã  ƗǄ˻ƪ˦Ḫ ƴ˸˱ǃ.èƓǈƓ ˮǃå 

 è̇ ǌˡá ˗ǀǃāƝƑƓ˯ǈ  Ɨƪåï˗ǃå ǑƕƓ˱Ȼã ɉƓ ƙïå í˦ƞā ā ˤǄƶ˸ǃå ßåíá ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ˥Ƶ ǚ˷Ƽ ÜƗ ˶˳˵˹˻ˮǃå í˦ƞā

ˤǄƶ˸ǃå ßåíáā ƗɂïƓḧ˯ƕǙå èƓ Ǆǀƶǃå ˥˻ƕ ç̇ ƬƓ ǆ ƗƿǚƵÜ  í˦ƞāā ɆƮå˦˯ǃåā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ǆǕå ˦˲ǆ ˥˻ƕ ç̇ ƬƓ ǆ ƗƿǚƵ

óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ. 
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:ƕ ȿ˗ƴǁä çƑƨäî˕ǁä 

 Ɨƪåïíǃå ÿā̇Ƥàā ÿ˦Ɂ̊)2010 .(ÿå˦˹ƶȺ  "ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí  ò̇ ƞ

Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå æ˦ǄƪǕ ˤǌ˻˸Ǆƶǆ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ." 

   ˕ƶƪ ǉ˘ǋƗƪåï˗ǃå  ú̇ ƶ˯ǃå ǏǃãǏǃã ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí  ò̇ ƞ æ˦ǄƪǕ

èƓƿǚƶǃå Üˤǌ˻˸Ǆƶǆ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå  Ü˛˹˱ǃå :èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˞ƶ ƕ ˣǃî ƗƿǚƵā

Ɨ Ǆ˸ƶǃå ç̇ ˮ˳ǃåā ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃåā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃā .˕ǈ˦ḧƙā  Ɨ˹˻Ƶ

) ˥ǆ ˖˲ ǃå264 Ɨ˸Ǆƶǆā ĄƓ˸Ǆƶǆ ( ˤƙñïå˗˸ǃå ˥ǆ Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ ˤǋïƓ ˯Ƥå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ò̇ ƞ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ 

ǃåāƓ Ƹǃ ˤǋí˗Ƶ)527( .Ɨ˸Ǆƶǆā Ɠ˸Ǆƶǆ  ā ˤƙ˗˳˯ƪåå þƗǈƓ ˯ƪã ǈ˦ḧƙ ̞ ˥ǆ)33 (ç̇ ǀƼ ñƓ ʿǃ  ƗƞïíÜþå˗˳˯ƪǙå 

˕ǈ˦ḧƙ  ˦ǋā ˗ơåā ýƓ˱ǆ ˥ǆɍíƓ ǆ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ā . ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá  ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí ÿá

ò̇ ƞ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå æ˦ǄƪǕ  ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå

˥˸ư ˕ǈƓḪ ˤǌ˻˸Ǆƶǆ  Ɏ˦˯˴ǆ Ɠ˯˹ǃå ˕˲ưāáā Ɋƪ˦˯˸ǃå þå˗˳˯ƪǙåí˦ƞā þ˗Ƶ ƝƑ  ûā̇Ƽ  Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî

ƗǄ˸ƶǃå ç̇˳ˮ ǃåā Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃåā ̨˹˱ǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ.  Ɨƪåï˗ǃå ˕Ʈāáāçïā˙˷Ⱥ  ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå

.Ɨƪï˗˸ǃå ɆƤåí ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ǏǄƵ 

 í˦ƶ˴ǃåā ǑưƓǆ Ɨƪåïí)2011 .(ÿå˦˹ƶȺ "  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí ÿíïǕå ǑƼ ƗǆƓƶǃå

Ɠǌ˯ƿǚƵā ƗǋƓḧƽǄǃ  ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƶȺ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåĸ Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ . Ǐǃã ú̇ ƶ˯ǃå Ǐǃã þå˗˳˯ƪå Ɨƞïí

˻ˮǃå ʕǌƙƓƿǚƶȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ƗǋƓḧƽǄǃ ÿíïǕå ǑƼ ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ˹ ƴǆ Ɨ ˶˳˵˻ǀ˲˯ǃā .˥˻˸Ǆƶ˸ǃåɖ 

ǆ ÿ˦ḧƙā .ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå̠˳ ƪ˯å ʕƙ Ɨƪåï̠ǃå úå̠ǋá ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå

 ƓǌƙƓ˸Ǆƶǆāǃåā ÿíïǕå ǑƼƸǃƓ  ˤǋí˗Ƶ)11259(˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀ ˟ā Ü )900 Ɨ˸Ǆƶǆā ˤǄƶǆ (

 .Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ ʿ ˠǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ åā˙˻˯Ƥå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǆ˗˳˯ƪåā :Ǒǋā Ü˥˻ƙåíáƗǈƓ ˯ƪã  çí˗ƶ˯ǆ ƗǋƓḧƽǃå ˛ơ ñƓ ʾ

íƓƶȺǕå ƶɁïá ǏǄƵ ƗƵð˦ǆƗ  ÜƗǋƓḧƽǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ƗɂïåíǗå Ʉƿå˦˸ǃå Ɨǌƞå˦ǆ ÜƗǋƓḧƽǃå êƓ˯ǈå :Ǒǋā èǙƓ˱ǆ
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.ƗǋƓḧƽǃå ˦˲ǈ èƓǋƓ˱ƙǙåā ƗǋƓḧƽǃå ˙ǒ˗ǀƙ  āƗǈƓ ˯ƪɀ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ñƓ ʾ ƶɁïá ǏǄƵ ƗƵð˦ǆƗ  :èǙƓ˱ǆ

)þå̇ ˯ơǙå Ɨ ˟̇ Ƭ þ˗Ƶ ÜǑƽ˟Ɠƶǃå ˝˸ǀ˯ǃåā ˤǌƽ˯ǃå Üþå̇ ˯ơǙåÜ þƓ˱˴ǈǙåā(ƿā . ̠Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá  ÿá

 ÜƗɣƪ˦ǆ˯ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ̞ǈƓḪ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ƗǋƓḧƽǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí ā ÿá

 þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ÿƓḪ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå þå˗˳˯ƪå Ɨƪåï̠ǃå è̇ǌlá Ɠ˸Ḫ ÜĄƓƕƓ˱ȻãƗƿǚƵ í˦ƞā Ɨ ƕƓ˱Ȼå 

˵˹˻ ǃˮå èƓƿǚƶǃåā ƗǋƓḧƽǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí ˥˻ƕ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ˶˳. 

 Ɨƪåïí Ǒǆå̊ ƶǃå)2020 (ÿå˦˹ƶȺ  Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǄǃ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ñïå˗ǆ èå̇ ǒ˗ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí "

 ."˕ɂ˦ḧǃå Ɨǃāí ǑƼǉ˘ǋ èßƓƞ  Ɨƪåï˗ǃå˯ǃ Ɨǀˠ˹˸Ⱥ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ñïå˗ǆ èå̇ ǒ˗ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ˗ǒ˗˲

 ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǄǃ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ ǈåā˙ƽǃåþƓ˴ƿǕå èƓ˴ Ƒïā èå˗ƵƓ˴˸ǃå èå̇ ǒ˗˸ǃå.  ɖ˻ǀ˲˯ǃā

Ǘå ˕ǆ˗˳˯ƪåā .ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹáƗǈƓ ˯ƪ  ǏǄƵ ˕Ǆ˸˯Ƭåā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ

íƓƶȺá ƗƶɁïá: ýāǕåÜ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ßƓ˹ˮǃ Ɨƪï˗˸ǃå ç̇ ǒ˗˸ǃ Ɨǆðǚǃå èåïƓǌ˸ǃå. ǑǈƓ˰ǃåāÜ  Ɨ ǈƓ˴ǈǗå ˤ ʿǃå

 ï˗˸ǃå ç̇ ǒ˗ǆ Ɏ˗ǃƗƪ.  Ý˖ǃƓ˰ǃåā Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ÜèƓ˸Ǆƶ˸ǃå ˗˹Ƶ Ɨ ʹƼå˗ǃå íƓ˱ȻǗ Ɨƪï˗˸ǃå ç̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå

 ÝƴȺå̇ ǃåā Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ˤƙā .èƓ˸Ǆƶ˸ǃå ˗˹Ƶ Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃƓȺ ï˦ƶƬ íƓ˱ȻǗ Ɨƪï˗˸ǃå ç̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå

 Ɨ ʿ ˟ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɠǌǀ ˮˠƙ˕ƺǄƕ )258å èƓ˴ Ƒïā èå˗ƵƓ˴˸ǃå èå̇ ǒ˗˸ǃå ˥ǆ ( ƗǄơ̇ ˸ǃƓȺ þƓ˴ƿǕ

 ÝƗ ǈåā˙ƽǃå Ɨǀˠ˹˸Ⱥ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå Ǒ˯ǃåāƗ ˴ǈ ˕Ǆ˰ǆ )50.50 è̇ ǌˡáā .Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ǑǃƓ˸ƞã ˥ǆ (% ƝƑƓ˯˹ǃå

ÿá  ˥ƪïƓ˸Ȼ ñïå˗˸ǃå èå̇ ǒ˗ǆ ü˦Ǆƪ èƓ˴ Ƒïā èå˗ƵƓ˴˸ǃå èå̇ ǒ˗˸ǃå ƴǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå

 ˕ǈƓḪā ÜþƓ˴ƿǕå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå ï˗˸ǃå ç̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ˗˹Ƶ Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃƓȺ ï˦ƶƬ íƓ˱ȻǗ Ɨƪ

 Ɨ˷ƽ˳˹ǆ èƓ˸Ǆƶ˸ǃåǚ˷Ƽ .Ɠ ˮ˴ǈ Üˣǃî ˥Ƶ  íå̇Ƽá èåï˦˶ ƙ ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ üƓ˹ǋ ˥ḧƙ ʕǃ

 Ǐ˸˴˸ǃå ɏ̇ ƺ˻˸˯ǃ ƓǀƼā ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǄǃ ƗƑå̠˯ƕǙå ƗǄơ̇˸ǃå ñïå̠ǆ èå̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ˥Ƶ Ɨ˹˻ƶǃå

 ÜǑƽ ˡ˦ǃåí˗Ƶā  èå˦˹ƪǃå.ç̇ ˮ˳  ÝèƓ Ʈ˦ƙ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǆ˗ƿā:Ɠǌ˸ǋá  èå̇ ǒ˗ǆ èåïƓǌǆ ˙ɂ˦ˠƙ çïā˙ư

.èƓ˸Ǆƶ˸ǃå ˗˹Ƶ Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃƓȺ ï˦ƶƬ ɖǄ˳ǃ ÝƗǆðǚǃå ñïå˗˸ǃå 
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 Ɨƽ Ǆ˳ǃå Ɨƪåïí ā˙˷˳ǃå )2020 (ÿå˦˹ƶȺ  Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ ïāí "

ç̇ ɂ̊ ˱ǃå ƗȻǙ˦ ƕ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƴǆā Ɨƪï˗˸ǃå ɆƤåí .˕ǃāƓơ ƗƼ̇ ƶǆ Ɨƪåï˗ǃå  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ ïāí

 Ɨ Ǆ˲ǆ ǑƼ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃƓȺ ƓǌˠɁïā Ɨƪï˗˸ǃå ɆƤåí Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼǑ˹ǆíā  ƗȻǙ˦ƕ Ɏ̇ḧˮǃå

ɖ˻ǀ˲˯ǃ .ç̇ ɂ̊ ˱ǃå  ˥ǆ ̟ ǃ˲å ƴ˸˯ ǆ˱ ÿ˦ḧƙ ̠ƿā ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå þå̠˳ ƪ˯å ʕƙ Ɨƪåï̠ǃå ôå̇ƹá)1479 (

Ɠ˸Ǆƶǆ ÜƗ˸Ǆƶǆā ˕ƺǄɁā  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ)148( ˸ǄƶǆƓ  .Ɨ Ǆ˲˸ǃƓȺ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ˥ǆ Ɨ˸Ǆƶǆā

Ǘå ˕ǆ˗˳˯ƪåāƗǈƓ ˯ƪ  ˙ǒ˗ǆ ïāí Ǒǋā ïāƓ˲ǆ Ɨƛǚƛ ˥ǆ ˕ǈ˦ḧƙ îã ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ Ɨ˴ Ƒï çåíƋḪ

 Ɨ ǈƓ˴ǈǙå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ ïāíā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ǈƓ˴ǈǙå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå

ƴǆ ˖ǃƓ˰ǃå ï˦˲˸ǃåā æǚˠǃå  ˙ǒ˗ǆ ïāíƴǆ Ɨƪï˗˸ǃå  ƴ˸˯˱˸ǃå.ǑǄ˲˸ǃå  ˙ǒ˗ǆ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá ˗ƿā

 Ǒǈ˗ǆíā Ɨ Ǆ˲ǆ ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃåɆ˸ƶȻ Ɏ̇ḧˮǃå  Ɨƞï˗ƕ æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǏǄƵ

 ƴ˸˯˱˸ǃå ƴǆ ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ Ɨƪï̠˸ǃå ̇ǒ̠ǆ þƓ˸˯ǋå Ɨƞïí Ɠǆá ÜĄå̠ƞ ç̇ˮ˻ǂ èßƓƞ ǑǄ˲˸ǃå

 ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǆ˗ƿā .Ɨƽ ʹưƓǌ˸ǋá èƓ Ʈ˦˯ǃå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ƕ Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ þƓ˸˯ǋå çïā˙ư :

 ÜǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƴǆ ˙ˮǂá çï˦˶Ⱥ Ɨ ǈƓ˴ǈǗåþƓ˸˯ǋǙåā  ɏ̇ǒ̠ǆ ̠ƵƓ˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɇ˸ƶǃå òïāā Ɨˮɂï̠˯ǃå èåïā̠ǃƓȺ

 .Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˤǌƼ ǏǄƵ ñïå˗˸ǃå 

ˤ ˀå̇ ƕã Ɨƪåïí˻ƶ˵ǃåā Ü Ɨ Ǆ)2022 (ÿå˦˹ƶȺ " ýƓ˸Ƭ ƗˢƼƓ˲ǆ ñïå˗˸Ⱥ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ Ɨƿå˗˶ǃå ˙Ƽå˦ƙ Ɨƞïí

 ß˦ư ǑƼ ÿƓ˸Ƶ Ɨ˹ˠǄƪ ǑƼ Ɨ ʾ̇ ˵ǃå Ĉá ýå̇ ˻Ḫā ˥˻˱Ǆƕ êî˦˸ǈ(Bilgin & Kiral) . Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ǋ

 ú̇ ƶ˯ǃåǏǃã  ǑƼ ÿƓ˸Ƶ Ɨ˹ˠǄ˴Ⱥ Ɨ ʾ̇ ˵ǃå ýƓ˸Ƭ ƗˢƼƓ˲ǆ ñïå˗ǆ ǑƼ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ Ɨƿå˗˶ǃå ˙Ƽå˦ƙ Ɨƞïí

 ß˦ư Ĉá Üýå̇ ˻Ḫā ˥˻˱Ǆ˻ƕ êî˦˸ǈ þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃā ÜǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå āǗå ˕ǆ˗˳˯ƪåƗǈƓ ˯ƪ 

èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ  ˕ǈ˦ḧƙ îã)˥ǆ20(  ÿ˦ḧƙā .Ɨƿå̠˶ ǃå ïƓ˵˯ǈåā Ɨƿå̠˶ ǃå ó Ƽ̇ Ɠ˸ǋ ˥˻ǃƓ˱˸Ⱥ ç̇ǀƼ

ýƓ˸Ƭ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ  Ɨ˹ˠǄ˴Ⱥ Ɨ ʾ̇ ˵ǃå

 ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā ÿƓ˸Ƶ)3248Ɠ˸Ǆƶǆ (  Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀ ˟ā .Ɨ˸Ǆƶǆā) ˥ǆ173 .Ɨ˸Ǆƶǆā ĄƓ˸Ǆƶǆ (



 

97 

 

 Ɨ ʾ̇ ˵ǃå ýƓ˸Ƭ ƗˢƼƓ˲ǆ ñïå˗ǆ ǑƼ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ Ɨƿå˗˶ǃå ˙Ƽå˦ƙ Ɨƞïí ÿá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǄƮ˦ƙā

 ß˦ư ǑƼ ÿƓ˸Ƶ Ɨ˹ˠǄ˴Ⱥ ĈáḪ ÝþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ǃƓƵ èßƓƞ ýå̇ ˻Ḫā ˥˻˱Ǆ˻ƕ êî˦˸ǈ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ Ɠǌǈá Ɠ˸

 ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌlá Ɠ˸Ḫ ÝƗƿå̠˶ ǃå ïƓ˵˯ǈåā Ɨƿå̠˶ ǃå ó Ƽ̇ :èǙƓ˱˸ǃå ƴ˸ƞ ǑƼ

) Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪå ǑƼ ƗƑƓ˶ơãɻ < 0.05 ÜǑƽl ǃ˦å Ǐ˸˴˸ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ (

 éƓǈǗå ƠǃƓ˶ǃ ̨ ˹˱ǃå ɏ̇ƺ˻˯ǆ ǑƼ ûā̇ƽǃå ǉ̆ǋ è̠ƞā Ɠ˸˹ƕ˻ ā û˦Ƽ Ɠ˸Ƽ ̇˻˯˴ƞƓ˸ǃå Ɨ˹˻Ƶ ƠǃƓ˶ǃ Ɇ˻ǋƋ˯ǃå

 ˙˻ƺ˯ǆ ǑƼ èßƓƞā ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ƠǃƓ˶ǃ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ10 ˙˰ǂƋƼ èå˦˹ƪ. 

 ÿā̇Ƥàā ç̊˸ơ Ɨƪåïí)2024( ÿå˦˹ƶȺ  ɆƤåí ýƓ˸˵ǃå ßå˦ǃ ǑƼ ƗȻíå̠ƵǗå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí "

 ."ˤǋ̇ ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå èåïƓǌ˸ǃ ˙˷ƤǕå Ɋ˳ǃå èßƓƞ ǉ˘ǋ Ɨƪåï˗ǃå

ǃ ̇˷ ƤǕå Ɋ˳ǃå ˥˸ư ƗǃƓ˸˵ǃå Ɨǀɣ˹ ǃ˸å ǑƼ ƗȻíå̠ƵǗå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ̠ǒ̠˲˯

 ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå è˗˸˯Ƶåā Üˤǋ̇ ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå èåïƓǌ˸ǃ

 ˦ ḧƙā .Ǒ˟Ɠ ƙïǙå ÿ  ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ)3892(  ā Ɨ˸Ǆƶǆā Ɠ˸Ǆƶǆ˕ƺǄɁ  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ)783Ɠ˸Ǆƶǆ (  Ɨ˸Ǆƶǆā

 ƓǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺǈƓḪā .Ɨˠ ˴ ǃå ̞ ǏǃāǕå Ɨƪåï˗ǃå çåíáƗǈƓ ˯ƪã  ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ̨ ƙʿ

) ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ ƗǈƓ˴ǈǗå èåïƓǌ˸Ǆǃ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɋ˳ǃå ɆƤåí ýƓ˸˵ǃå ßå˦ǃ ǑƼ ƗȻíå̠ƵǗå ñïå̠˸ǃå33 ç̇ ǀƼ (

˴˸ƤāƗ  Ǒǋā èǙƓ˱ǆ) ÜƗ˹˴˲ǃå çā˗ǀǃå ā ÜƗ ʼƓƽ˵ǃå ā Ü˚˻ƽ˲˯ǃå ā ÿāƓƶ˯ǃå ýƓ˱ǆā ÜƗǃå̠ƶǃå( åíǕåā . ç  Ɨ ǈƓ˰ǃå

ƗǈƓ ˯ƪã ) ˥˻ɜ˸˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̨ ƙʿ24 ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ ç̇ǀƼ (Ɨƛǚƛ  èǙƓ˱ǆ Ǒǋā)ýƓ˱ǆ  ˞ɂ˦ƽ˯ǃåîƓ˳ƙåā  Üïå̇ ǀǃå

 ˦˸˹ǃå ýƓ˱ǆāýƓ˱ǆā ÜǑ˹ǌ˸ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå( .  ā ˗ƿ è̇ ǌˡáǈ ƝƑƓ˯ Ɨƪåï˗ǃå èåïƓǌ˸ǃ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ÿá

 ÿƓḪ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ɜ˻˸ƙ Ɏ˦˯˴ǆ ÿáā ÜƗƶƽƙ̇ǆ ̞ǈƓḪ ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃåÜƓˠƪ˦˯ǆ  í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ

Ɨ ˟Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆ  ˥ɜ˻˸ƙ Ɏ˦˯˴ǆā ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå èåïƓǌǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ǚ˷Ƽ

Üˣǃî ˥Ƶ ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ǌlá  ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï˗ǃ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èå̇ ǒ˗ǀƙ ǑƼ Ɨ ƑƓ˶ơã

 xǃ̆Ḫā ÜƗǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå èåïƓǌ˸ǃ ̇˷ ƤǕå Ɋ˳ǃå ˥ ư˸ ýƓ˸˵ǃå ßå˦ǃ ǑƼ Ɨɣƪ˦˯˸ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ
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 ˥˸ ư ýƓ˸˵ǃå ßå˦ǃ ǑƼ Ɨɣƪ˦˯˸ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã Ɏ̊ƶƙ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙ Ɏ˦˯˴ǆ ǑƼ

èƓƿǚƶǃå èåïƓǌ˸ǃ ˙˷ƤǕå Ɋ˳ǃå Ɨ ǈƓ˴ǈǗåÜ  ƠǃƓ˶ǃ ˛˹˱ǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˙ƛá"ï˦Ḫ˘ǃå" Ɇǋ˓˸ǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˙ƛáā Ü

ñ˦ɂï˦ǃƓɜ ǃå" ƠǃƓ˶ǃ Ǒ˸ǄƶǃåÜ" ."èå˦˹ƪ ˙˵Ƶ ˥ǆ Ɇƿá" ƠǃƓ˶ǃ ç̇ ˮ˳ǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˙ƛá ÿƓḪā  

3.2  ǍǂƳ ˒˹ƾƴ˭ǁäçƑƨäî˕ǁä :ƑǊ˷Ǆ ƕ ǁƑ˰ǁä ƕƨäî˕ǁä ƲƽˤǄĀ ƕƾȸƑ˲ǁä 

ôå̇ ƶ˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ǃ Ɨ˰ơƓ ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨ ˮ˹ƞǕåā Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗Ǆ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå˗˱ǈ  ǉ˘ǋ ÿá

 Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå èƓƶ˸˯˱ǆ úǚ˯Ƥåā ÜƓǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã ˕ƶƪ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕå úǚ˯ƤƓȺ ˕ƽǄ˯Ƥåā ˕Ƶ˦˹ƙ èƓƪåï˗ǃå

 ˕ǀ ˟ Ɠǌ˻ƼƓǌƵƓ ƙå ˤƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃåāÜ  Ɨƪåïí ˤƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ƴǆèå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ā .å ˗ƿǀƽƙ ̞

Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā :ǑƙƋȻ Ɠ˸ ʼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå 

-  ˥ǆ˖˻ơ :÷˦ ư˦˸ǃå 

1-  ˞ƶȺ ˕ǃāƓ˹ƙ èƓƪåï˗ǃå ƗǀȺƓ˴ǃåíƓƶȺá  ˤˢƶǆ ǑƼ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴǆ ˕ƶ˟Ɠǀƙā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå íƓƶȺǕå

Ǒ˯ǃå  íƓƶȺá ƗƶɁïá ǑƼ Ɠǌ˸ˢƶǆ ˕Ǆ˰˸ƙ˥ǆ ɆḪ Ɨƪåïí Ɇ˰ǆ: 

)Hudson,2013Ü()Poojonjit,et.al.,2018ÜǑƶɂ˦˶ǃå) Ü(2017 þƓơí) Ü( ÿā̇ƤàāÜ2019 Ü(

Üÿā̇Ƥàā Ɨǈ˦˸ǂ)2019 Ü( ā Ɨƪåïí)Ü˜ɂāïí2019( íƓƶȺá Ɨ˯˴Ⱥ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƞ̇ Ƥ ˥˻ơ ǑƼ Ü

Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǄǃ  Ɨɂâ˙ǃå :Ǒǋā˻ɜ˸˯ǃå ÜƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå˥ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåā Üɏ˗˲˯ǃå Ü˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃåÜ

.Ɇ˵ƽǃå 

2-   ˕ǌƕƓ˵ƙèƓƪåï˗ǃå ˞ƶȺ  ƗǀȺƓ˴ǃå Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴǆðå̇ ƕã ǑƼ  á ǑƼ ýƓƶƽǃå Ɠǋïāíā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå Ɨ ˸ǋ

 ɖ˻ǀ˲ƙā èƓ˸ˢ˹˸ǃå ßåíá ˥˻˴˲ƙ çíƓɂðā ÜƓǌƼå˗ǋáɆḪ Ɨƪåïí Ɇ˰ǆ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå  ˥ǆBolanle,2013) (

ÜƗƪåïíā (Boonla &Treputtharat,2014) ƗƪåïíāÜ Üç˗ǆå˦ơ)2016 Ü((Kofand,2016)Ü 

(Madanchian,et.al.,2017)Ü(Mwai,et.al.,2018) Ɨƪåïíā )Paais&Pattiruhu,2020(Ü 

Ɨƪåïíā)Ybnu,et.al.,2021 ( ˤǌǄ˸ǃå ˚ƽ˲˸ǃå æ˦ǄƪǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ ˕˰˲Ⱥ Ɠǌƶ ˸ƞ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǄƵƓƽǃåā
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˕ǌƕƓ˵ƙ Ɠ˸ǂ.ƗɂïåíǗå  ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå  ƗƪåïíÜˤǈƓƹ)2021 (ǑƼ  ú̇ ƶ˯ǃåǏǃã  çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí

 Ǒƪï˗˸ǃå ßåíǕå Ɨ ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ǒ˯ǃåāˤƙ  Ɠǌǀ ˮˠƙ  Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ

(ç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ) Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå.  

3- ƙā Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǌƕƓ˵èƓƪåïí ƴǆ  ƗǀȺƓƪ Ɏ̇Ƥá ǑƼǕ û̇ˠ˯ǃå èƓƿǚƵ íƓ˱Ȼã ǑƼ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå Ɨ ˸ǋ

ÜƗ ƕƓ˱Ȼå Ɨ ˶˳˵˹˻ƕ  Ɠǌǈå Ǚå û̇ˠ˯ǃå ǑƼ Ɠǌƶǆ ̞ƽǄ˯Ƥå  Ǐǃã Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙ ǑƼƗƽǄ˯˳ǆ ˔ǈå˦ƞ Ɨƪåï˗ǂ 

(Carmeli,et.al.,2009) ÜǑ˴ƽ˹ǃå ÿƓǆǕåā Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ˥˻ƕ ˕ˠɁï Ǒ˯ǃå  Ɨƪåïíā)2019 Ü

Qardaku(  ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǄǃǑƼ  ƴǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼå èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕƗ Ǆˠǃå .èïƓƬáā 

ƪåïíƓ˯ Mahfudhoh,2023) (ā(Dewanto,et.al.,2024) Üÿā̇Ƥàā ç̊˸ơ) Ɨƪåïíā2024 Ǐǃã (

 ǏǄƵ Ǒ˶˳˵˹˻ˮǃå ɆƮå˦˯ǃå ˙˻ƛƋƙ ā þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃå.ˤǄƶ˸ǃå ßåíáā Ɇ˸ƶǃå Ɨ ʹƼåí  ˕ǌƕƓ˵ƙā

) Ɨƪåïí ˥ǆ ɆḪ ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃåLis Andrzej,et.al.,2015 ( āƗƪåïí )Yeh,et.al.,2016 ǑƼ (

 ïāí ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå.Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨ ˶˳˵˹˻ƕ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ǑƼ ˚ƽ˲˸ǃåā ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå 

-  ˣǄ˔˹Ɵ æäìà ƛǊ˷ǄĀ ƕƨäî˕ǁä ˔˰ ǁä : 

 ˕ǀƽƙåƗ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌƙåíá ˖˻ơ ˥ǆ  Ɠǌ˱ǌ˹ǆā ƴǆ ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå" ïƓ ˯Ƥå ǑƼǗåƗǈƓ ˯ƪ  "

 åíƋǂ þå˗˳˯ƪåā Ɨƪåïí ç ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ˯ǃ˲ Ü Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ ˕ƽǄ˯Ƥå Ɠǌ˹ḧǃ˥Ƶ èƓƪåï˗ǃå ˞ƶȺ 

 ƗǀȺƓ˴ǃåǚƕƓǀ˸ǃå ˕ǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå è Ɨˢơǚ˸ǃåā Ɨƪåïí èåāíƋḪ ǑƵ˦˹ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ˕˹ˮƙā  ôå̇ ƹá ɖ˻ǀ˲˯ǃ

 Ɨƪåï˗ǃåɆ˰ǆ  ɆḪ Ɨƪåïí Ü˥ǆHudson,2013) ( Ü (Bredeson,1987) Ü(Smith,et.al.,2018) 

 Ü(Hardjati & Febrianite,2019) Ü(Odhiambo&Hii,2012)Ü (Dos&Savas,2015) Ü 

(Newman,2022) Ɨƪåïíā (Cindy,et.al.,2022)Ü ˕ƽǄ˯Ƥåā ˥Ƶ  Ɨƪåïí

(Molenbergh,et.al.,2017) ˕˹ˮƙ Ǒ˯ǃå  ˕ǆ˗˳˯ƪåā Ǒˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɲǌ˹˸ǃåǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå ˥˻ǈ̇ ǃå ðƓǌƞ  çåíƋḪ
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 èƓǈƓ ƕ ƴ˸ƞ.  ˥Ƶ ˕ƽǄ˯Ƥåā Ɨƪåïí(Madanchian,et.al.,2017)ƪåïíā ÜƗ (Qardaku,2019)Ü 

Ǆǃå˥˻˯  Ɲǌ˹˸ǃå Ɠ˯ǆ˗˳˯ƪå.Ǒˮ˻Ḫ̇ ˯ǃå ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå 

 ˣǄ˔˹Ɵ  Ʋ˶˭˯ǄƑǊ˭˷˹ƳĀ ƕƨäî˕ǁä: 

 ˥ǆ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗Ƶ ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǌƕƓ˵ƙ˖˻ơ  Ǒ˸Ǆƶǆ ˤư ɏ˘ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ

 Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ƗǄơ̇ ˸ǃåÜƓǌƙƓ˸Ǆƶǆā  èƓƪåï˗ǃå ˞ƶȺ ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā ˕Ƽ˗ǌ˯ƪå Ǒ˯ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ñïå˗˸ǃå Ɨƪåïí Ɇ˰ǆ

(Poojomjit,et.al.,2018)ƪåïíā ÜƗ (Newman,2022)Ü èƓƪåïíā 

(Odhiambo&Hii,2012)Ü(Besong,2014)Ü(Ughamadu,et.al.,2024)Ü  

(Mwai,et.al.,2018)Ü (Bredeson,1987)Ü(Njoku,et.al.,2020) ˞ƶȺ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ  èƓƪåï˗ǃå

 Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå êïƓƤ ˕ǀ ˟ Ǒ˯ǃå:èƓƪåïí Ɇ˰ǆ 

(Molenbergh, et.al.,2017)Ü (Schuesslbauer,et.al.,2018)Ü (Smith,et.al.,2018)Ü 
)Nelson,et.al.,2021Ü (Üíå˦Ƶ)2015Üɏ˗˻ǆ̇ ǃå) Ü(2016( ÜþƓơí) Üÿā̇Ƥàā2019( 
ÜÜ÷˦ Ɂ̇ ƞ˦ƕå)2022(.  Ɨƽ˷ǃå) ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ ˕ǀ ˟ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕ƽǄ˯Ƥå Ɠ˸Ḫ

Ǖå Ü ûå̇ ƶǃå ˕Ǆ˸Ƭ Ǒ˯ǃåā ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥Ƶ (Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɠ ˮ˻ǃ Ü ˙˶ǆ Ü ƗȻí˦ƶ˴ǃå Üÿíï
 Üåí˦ǆ̇ ƕ Üÿå˦ǒƓƙ Üå˗˹ǃ˦ƕ Ü˗˹ǌǃåÜ˗ǈǚǒƓƙ ÜƓɂ̇ ˻˱ ǈ Ü˥˻ˮǄƽǃå ÜƓ ǈƓˠɂ̇ ƕ ÜƓɂ̊ ˻ǃƓǆ ÜƓ ˴ ǈā˗ǈå ÜƓ ǃå̇ ˯ƪå ÜƓ ǈƓ˸ǃå Ü
 ÜƓḪ̇ƙÜÿā̇˻ǆƓḧǃåÜÿå̇ǒå Ü(Ɇ˻Ƒå̇ƪã)ýǚ˯ơǙå Ɨǃāí ÜÿƓ˸Ƶ Üÿåí˦˴ǃåÜ̞ɂ˦ḧǃå ÜýƓƺƙ̇ˮǃå Ü ç̠˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ǃå

ÜýƓ ˻ǈ Üçï˦ƼƓƺ˹ƪÜƓ ˹˻ǂ  .(ç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ Ü Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå) ˥˻ˠ˴ǄƼā ÜƓ ǈƓ ǃå ÜƓ ǈƓ ƪå 
 _ ˣǄ˔˹Ɵ :ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ  
 ÿã Ɨƪåï˗ǃå ˚˻˸Ȼ Ɠǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɠǌƶ˸˯˱ǆā ÜƓǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆ ÜƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ ˥Ƶîã  Ɠǌǈáķ ˤǄƵ ˗ơ ǏǄƵ

 Ɨ˰ơƓ ǃåķ ǏǃāǕå Ɨƪåï˗ǃå çíƓ ʿǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå Ɨƪåï˗ǃ ˕ƿ̇ ˠƙ Ǒ˯ǃå Ǒǋ ƗƶȺƓ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåā (Ɨ ǆƓǌǃǗå
.Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå 

Ǆ˸ǃ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå ˥ǆ Ɨƪåïí ɏá û̇ˠ˯ƙ ʕǃ ǑǃƓ˯ǃƓɁā èƓƵ˦ư˦ ƗƮƓƤ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌǃ ˕ƿ̇ ˠƙ Ǒ˯ǃå
 ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǃå ̞Ƽ̠ǌ˯ƪå ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå ÿå

.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåā ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˥˻ˠ˴ǄƼ 
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:ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˔ǈå˦ƞ 
1- èƓƵ˦ư˦ Ǆ˸ǃ ǊǃāƓ˹ƙ Ɨ̔Ḫā ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟Ǘå ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚå ˗ƵƓƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå  æíǕå ƗƹƓ Ʈ ǑƼ

.Ɨƪåï̠Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå 
2-  Ɠǌ˻Ƶā çíƓɂð ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå èíƓƽ˯ƪåƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ. 
3- Ǘå ßƓ˹ƕƗǈƓ ˯ƪ.ƓǌƙƓ ƛā Ɠǌƿ˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲ǆ ˥ǆ ï˦˲ǆ ɆḪ èǙƓ˱ǆ ïƓ ˯Ƥåā Ü 
4- .èƓ ˰ǃåā û˗˶ǃå ˔˻ǃƓƪá ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚåā Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɲǌ˹ǆ ïƓ ˯Ƥå 
5-  .Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɨƶ ˮˠǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǕåā ɆƑƓƪ˦ǃå ˗ǒ˗˲ƙ 
6-   èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå.Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ˙˻˴ƽƙ ǑƼ Ɠǌ˯ƶƞå̇ ǆ ˕˸ƙ Ǒ˯ǃå 
7-  Ɠǌ˯ǈïƓǀǆā èƓơ̇ ˯ǀ˸ǃåā èƓ Ʈ˦˯ǃå ˤǋá ˤȻ˗ǀƙ ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå Ɠǌ˻ǃå ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ƗǈïƓǀǆ

.Ɠǌ˸Ƶíā Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯˹ƕ 
8- Ɠǌ˯Ƽ̇ ƶǆ Ɨ˰ơƓ Ǆǃ ˥˴˯ǒ ˤǃ Ǒ˯ǃå é˦˲ ǃåā ïíƓ˶˸ǃåā ƴƞå̇ ˸ǃå ˞ƶ ǃ ßå˗˯ǋǙå 
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˔ǁƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 

çäÞä̠ ƜǕäĀ ƕƾɀ˗˞ǁä 

1.3ƕƨäî˕ǁä ƛǊ˷Ǆ 

2.3  ƕƨäî˕ǁä Ʋ˶˭˯Ǆ 

3.3  ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 

4.3  ƕƨäî˕ǁä æäìà 

5.3  ƕƨäî˕ǁä æäìà ú˕Ƭ 

6.3  ƕƨäî˕ǁä æäìà çƑ ƙ 

7.3  ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ 

8.3  ƕƨäî˕ǁä ˖˹ƻ˷Ɨ çäÞä̠ Ɯâ 

9.3  ƕ ƏƑ˴ƟǕä ƕ˯ǁƑƴ˶ǁä 
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˔ǁƑˮǁä Ʉ˴ƻǁä 

çäÞä̠ ƜǕäĀ ƕƾɀ˗˞ǁä 

˥˸ùù˷ƙ  å˘ǋɆùù˶ƽǃå  Ǒ˯ǃå èåßå̇ ƞǗåā ÜƓǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆā ÜƓǌƙåíáā ÜƓǌ˯˹˻Ƶā ÜƓǌƶ˸˯˱ǆā ÜƗùùƪåï˗ǃå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃ ƓƽùùƮā

.èƓǈƓ ˮǄǃ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā Ɠǋ˘˻ƽ˹ƙ èåßå̇ ƞɀā Ɨƪåï˗ǃå èåāíá íå˗Ƶã ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå Ɠǌ˯ƶ ƙå 

3 .1 ƕƨäî˕ǁä ƛǊ˷Ǆ 

ƕ ÜǑ˟Ɠ ƙïǙå ǑƽùùùùùùƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå ˕˱ǌǈǊƽùùùùùùƮ˦ úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˔ùùùùùù˴ǈǕå  ǊǈƋȺ ú̇ ƶɂā Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå

 ̝˻˱ƙ èƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǄƵ Ɠǌ˹ǆ ý˦ùùùù˶ ǃ˲å ˥ɜ˸Ȼ ĄƓǃƓơ çí˦ƞ˦ǆ Ɨùùùù˷ƿ āá ĄƓƛ̠ơ āá ç̇ǋƓl ñï̠ǒ ɏ̆ǃå Ɲǌ˹˸ǃå

 ÜƓǌƙƓǈƓ ƕ Ɇ˻Ǆ˲ƙā ÜƗùùùùùƪåï˗ǃå ÷˦ ùùùùùư˦ǆ ç̇ ǋƓˢǃå ɄùùùùùƮā ǊǃǚƤ ˥ǆ Ɨ˰ơƓ ǃå ýāƓ˲ƙ îã ÜƗùùùùùƪåï˗ǃå ƗǄ˭ùùùùùƪá ˥Ƶ

 ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ÿƓ ɁāǃåƓ Ǆ˸ƶǃåā ÜƓǌǃ˦ơ ë̇ ˠƙ Ǒ˯ǃå ßåïǓåā èƓǈ˦ɜ˸ ÜƓǌƛ˗˲ƙ Ǒ˯ǃå ïƓƛǓåā Ɠǌ˹˸ùùùùùùùùùùùù˷˯ƙ Ǒ˯ǃå è

.Ɠ˸Ḫā ƓƽƮā Ɠǌƶưāā èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃåā Üƴƿå˦Ǆǃ ̠Ʈï ˥ǆ ǊǄƵ ɏ˦ˠ˹ƙ Ɠǆā 

 

3 .2 ƕƨäî˕ǁä Ʋ˶˭˯Ǆ 

 ÿ˦ḧƙ  ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆƗɂ˦ǈƓ˰ǃå  Ɏ˦˯˴ǆ ú˦ƽƮ )10-12(Ü  èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ

) èåßƓ˶ơǘǃ ƓǀƼā ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨ ǃƓ˸˵ǃå3777  ĄƓ˸Ǆƶǆ  èƓˢƼƓ˲˸ǃå ǏǄƵ ˥˻Ƶð˦˸ǃåā (Ɨ˸Ǆƶǆā

 Ɨ˹˴ǃ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ǑǃƓƶǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåð˦ǃ Ǒ˸ƪ̇ ǃå ƴƿ˦˸Ǆǃ ƓǀƼā (Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå) Ɨ ǃƓ˸˵ǃå2022 \2023. Ɠ˸ ʼā

 ǑƙƋȻǃå ýā˗˱)1.3:ˣǃî ˥˻ˮǒ ( 
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ǁä) üĀ˕˯1.3 () ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä çƑǆƑ Ɠ10-12 Ǐƨäî˕ǁä ýƑƴǂǁ (2022-2023 

    ì˕Ƴ
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 

    ì˕Ƴ
ðîä˕˶ǁä 

 

ƕƾ˞˷˶ǁä çƑɀ˗ǐ˕˶ǁä îˤḨí èƑǆä öʕ ˶˯˶ǁä  îˤḨí  èƑǆä  ƕ˞ǂ˭˱Ǆ öʕ ˶˯˶ǁä 
 ˣ˹˷Ɯ 

 
152 160 312 7 7  14 

 ˙ȸƑǆ åˤ˷Ɯ 21 44 65 1 2  3 

 ˙ǂƓƑǆ 231 216 447 9 9 3 21 
üƑ˶˳ǁä ˓˹ƻǂƨ 46 71 117 3 3  6 
 ý˗ḥǁˤ˝ 103 113 216 3 5 1 9 
 ƕ ǂ˹ƾǂƽ 109 97 206 5 4 2 11 
 ðƑȿˤ˝ 63 89 152 3 4  7 
   ƕ ˝Ƒ ʼ 88 122 210 3 6 1 10 
 Ȯ ýäî 178 225 403 7 8 1 16 
 ˓ɀï ˗˹Ɠ 24 25 49 2 1  3 

Ɉƨˤǁä  ǏƟäˤƮ
ð˕ƾǁä 

33 37 70 2 2  4 

 ð˕ƾǁä 69 83 152 4 2 4 10 
 Ƒ˰ɀîä 41 57 98 3 2 1 6 
 Ʉ˹ǂ˱ǁä üƑ˶ƪ 143 234 377 6 11 2 19 

åˤ˷˯ǁä Ʉ˹ǂ˱ǁä 208 188 396 7 7  14 
 Ʉ˹ǂ˱ǁä åˤ˷Ɯ 154 132 286 7 6  13 

 ˢ˰ǁ ˓˹Ɠ 88 61 149 4 3  7 

 Ƒ˞ȹ 45 27 72 2 1  3 
öʕ ˶˯˶ǁä  1796 1981 3777 78 83 15 176 

 

3 .3 ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ:Ɨ ƙǙå èåßå̇ ƞǗå ɖƼā ÜƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ƗǄ˰˸˸ǃå 
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ļ  ǉ˘ǋ çåíá ɖ˻ˮˠ˯ǃ ú˗ǌ˯˴˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƓǌƽƮ˦ƕ ÜƗ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ïƓ ˯ƤƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

 îå Ɨƪåï˗ǃå è˗ǀ˯ƵåƗ˰ơƓ ǃå ǈáƓǌ  Ǒ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ƴ˸˯˱˸ǃå Ɇ˰˸ƙȺǊƼƓ ˟Ƌ ÜƗƼƓḪ Ɨ ʼƓǀ˰ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 

.Ɨ ʼå̇ ƺ˱ǃåā 

ļ  ñïå˗˸Ǆǃ èƓ˸Ǆƶ˸ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯ƤƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿƗɂ˦ǈƓ˰ǃå  Ɏ˦˯˴ǆ)10-

12Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ ( Ɨ ʿ ˠǃå Ɨ Ƒå˦ ˵ƶǃå ÜƗ˹˻ƶǃå ñïå˗ǆ ˥ǆ  Ɨ ǃƓ˸˵ǃå èƓˢƼƓ˲˸ǃå ˦ǋā ÜƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˤ ˴ǀƙ ˤƙ îã

˹˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆā Ɋƪ˦ǃå Ɨǀˠ˹ǆā ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ Ǒǋā Ɨ ˸ Ǆƶƙ ɖ˟Ɠ˹ǆ Ǐǃã (Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå) ɆḪ ˤ ˴ǀƙā .æ˦

ã .èƓɂ̇ ǒ˗ǆ Ǐǃã Ɨ ˸ Ǆƶƙ Ɨǀˠ˹ǆî ǈ˦ḧƙ ̞ Ü˛ǄƕƓǈ æ˦˹ƞ Ü˥˻˹ƞ :èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ

 þåï ÜƓ˲ɂïá :èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɋƪ˦ǃå Ɨǀˠ˹ǆā .Ɨ ˟Ɠ ʾā ñƓɁ˦˟ ÜƗ Ǆ˻ǀǄƿ Üþ̇ ḧǃ˦˟ Ü˕˻ƽǄƪ Ü˛ǄƕƓǈ

 æ˦˹ƞ ÜɆ˻Ǆ˳ǃå Üˤ˲ǃ ˕˻ƕ :èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ˥ǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå æ˦˹˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆā .˕ɂð˙˻Ɂā ñ˗ǀǃå Ǒơå˦ư Üñ˗ǀǃå ÜȰ

˻Ǆ˳ǃå ýƓ˸Ƭ ÜɆ˻Ǆ˳ǃå .Ɠˠɂā Ɇ 

ýā˗ƞ Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ ǃå ˗ƶȺ Ɨ˹˻ƶǃå ˤ˱ơ ˗ǒ˗˲ƙ ˤƙā Ǒ˴ ˱ɂ̇ Ḫ  ā.Ɨ Ƒå˦ ˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå ˤ˱ơ ˗ǒ˗˲˯ǃ ÿƓƹï˦ǆ 

)Krejcie & Morgan ,1970 ( 

 ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕ǈ˦ḧƙā)907 (ÜèƓ˸Ǆƶǆā ˥˻˸Ǆƶǆ Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦Ǆƪá Ɨ˰ơƓ ǃå è˗˸˯Ƶåā Ɨ ʿ ˠǃåÜ 

 Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ Ɨ˲ǃƓ˶ǃå èƓǈƓ ˯ƪǙå í˗Ƶ ƸǄɁā)907 (ǈƓ ˯ƪãèƓ . 

1.3.3 ɂƬĀ :ƕ˷˹ƴǁä ìä̠ ƺà çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ 

ǁä) üĀ˕˯2.3 çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ ˒˲Ɵ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà öïˤƗ :(ƕƨäî˕ǁä. 

ϽуПϧгЮϜ онϧЃгЮϜ ϸϹЛЮϜ ϣтнϛгЮϜ ϣϡЃзЮϜ 

˙˷˯ǁä ˙Ḫî 208 22.9 

Ǐ˰ǈå 699 77.1 

Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä þ˦Ǆƕí 40 4.4 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 71.3 

 ˙˻˯˴ƞƓǆǏǄƵƋƼ 220 24.3 
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ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 10.4 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 17.1 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 72.5 

ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä  ýƓ˸Ƭ 182 20.1 

 Ɋƪā 249 27.5 

 æ˦˹ƞ 476 52.5 

) ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ2.3 Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá ÷ð˦ƙ ( Ɨ ùùùùù˴ǈ ÿá ˛˹˱ǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˔ùùùùù˴ơ22.9Ḫ˘Ǆǃ % Ɨ ùùùùù˴ǈā Üï˦

77.1 Ɨ ùùùùù˴ǈ ÿá Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ˮɂā .éƓǈǘǃ %4.4 Ɨ ùùùùù˴ǈā Üþ˦Ǆƕ˗Ǆǃ %71.3ǃ %Ǆ Üñ˦ɂï˦ǃƓɜ

 Ɨ ˴ǈā24.3ǃ %Ǆ Ɨ ˴ǈ ÿá ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ˮɂā .ǏǄƵƋƼ ˙˻˯˴ƞƓ˸10.4 ˥ǆ Ɇƿá %5 

 Ɨ ùùùùù˴ǈā Üèå˦˹ùùùùùƪ17.1 ˥ǆ %5- 10 ǈā Üèå˦˹ùùùùùƪ Ɨ ùùùùù˴72.5 ˥ǆ ˙˰ǂǕ %10  ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ˮɂā .èå˦˹ùùùùùƪ

 Ɨ ùùùù˴ǈ ÿá Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå20.1 Ɨ ùùùù˴ǈā Ü(Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽùùùù˷ǃå ýƓ˸ùùùùƬ) ýƓ˸ùùùù˵ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃ %27.5 Ɨǀˠ˹˸ǃ %

 Ɨ ˴ǈā Ü(Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå Ɋƪā) Ɋƪ˦ǃå52.5.(Ɨ Ɂ̇ ƺǃå Ɨƽ˷ǃå æ˦˹ƞ) æ˦˹˱ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃ % 

 4.3 æäìàƕƨäî˕ǁä (ƕǆƑ ˭ƨǗä) 

1.4.3 æäìǓä ÞƑ˷Ɠ (ƕǆƑ ˭ƨǗä): 

 Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå ú˗ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃßƓ˹ƕ ˤƙ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå çåíá  ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪǙå Ǒǋā  ˦˲˹ǃå ǏǄƵā ßå̊ ƞá ƗƶɁïá ˥ǆ ˕ǈ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā

:ǑƙǙå 

:üĀǓä Þ̆ ˯ǁä  Ɇǋ˓˸ǃå Ü˛˹˱ǃå Ɇ˸ùùùùù˵ƙā :˔˻˱˯ùùùùù˴˸Ǆǃ Ɨ ʼå̇ ƹ˦˸Ȼ˗ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåÜǑ˸Ǆƶǃå  èå˦˹ùùùùùƪç̇ ˮ˳ǃå  ǑƼ

ˤ Ǆƶ˯ǃåÜ ǀˠ˹˸ǃåāƗ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå 

:ǏǆƑˮǁä Þ̆ ˯ǁä  çíƓʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí ñƓʿǃ çåíáîã ÜƗ ǆƓǌǃǗå  

 Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿǉ˘ǋ ßƓ˹ˮƕ  çåíǕå Ɨùùƪåïí Ɠǌ˹ǆ ÜƗǀȺƓùù˴ǃå èƓùùƪåï̠ǃå ˥ǆ ç̠˻ƽ˯ùù˴ǆā ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ǏǄƵ åíƓ˸˯Ƶå

Schuesslbauer,2018) Ɨùùùƪåïí Ü()Paais & Pattiruhu,2020Ɨùùùƪåïí Ü( ) ÿå˦ǄƵ2021 Ü( Ɨùùùƪåïí

)(Hajiali,et.al.,2022 Ɨƪåïí Ü)Newman,2022Ü( ) ˗˻Ƶ Ɨƪåïíā2023(. 
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  ā˕ùùùǈ˦ḧƙ èå̇ ǀƽǃå ˥ǆ ƗùùùƵ˦˸˱ǆ ˥ǆ çåíǕå  ƸǄƕ Ɠùùùǋí˗ùùùƵ)40(  ç̇ ǀƼ ā Ǒ˯ǃå˕ùùùƵð˦ƙ  ǏǄƵèǙƓùùù˱ǆ  çíƓùùù ʿǃå

Ɨ ǆƓǌǃǗå Ǒǋā :1-  ƗǄǆƓùùùùùùùùù˵ǃå Ɨɂâ˙ǃå þ˗˳ƙ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕåā èƓǋƓ˱ƙǙå ˗ǒ˗˲˯ƕ Ɇ˰˸˯ƙ :Ɨ Ǆˮǀ˯ùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå

 .Ɇˮǀ˯ùùùùùùùùùùù˴˸Ǆǃ2-  .ˤǄƶ˸Ǆǃ ˙˸˯ùùùùùùùùùùù˴˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ÷å˗ƕǗå ˚˻ƽ˲ƙ ǑƼ Ɇ˰˸˯ǒ :˥˻ɜ˸˯ǃå3- Ɇ˰˸˯ƙ :˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå

˸Ⱥçï˗ǀ˸  .èǚɜ˵˸ǃå ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃå ǑƼ ˗ƑƓǀǃå4-  ý˦˶˲Ǆǃ ˙˻˻ƺ˯ǃå ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙ :˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ

 .Ɇùùùùùù˷Ƽá ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ5-  ǑƼ Ɇ˰˸˯ǒ :ɏ˗˲˯ǃåçï˗ǀ˸ǃå ƶ˯ǃåā Ɨ ʹùùùùùù˶ǃå Ʉƿå˦˸ǃåā èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǏǄƵ ɆǆƓ

.Ɨ ǃƓƵ Ɨ ʼƓƽùùùùùùùùùùƬā Ɨ ʾå˗ùùùùùùùùùù˶˸Ⱥ Ɠǌƶǆ6- èåïƓǌ˸ǃåā èåï˗ǀ˸ǃå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙ :Ɇùùùùùùùùùù˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå

.ëƓ˱ǈ Ǐǃã Ɇ˵ƽǃå Ɇɂ˦˲˯ǃ 

:˔ǁƑˮǁä Þ̆ ˯ǁä .˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ˥ɂ̇ǒ̠˸Ǆǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴ǆ ñƓʿǃ çåíá 

 Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿßƓ˹ˮƕ ̆ǋǉ  çåíǙå  Ɠǌ˹ǆā ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå èåāíá ˥ǆ ç̠˻ƽ˯˴ǆā Üɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ǏǄƵ åíƓ˸˯Ƶå

Ɨƪåïí (Besong,2014)ƪåïí ÜƗ (Laila,2015)Ü ) Ɨƪåïí(Mwai,et.al.,2018Ü 

 Ɨƪåïí ÿå̇ ǋð)2020 Ɨƪåïíā (ɏ˗ǆƓƺǃå )2022 èå̇ ǀƼ ˕Ƶð˦ƙā .(å çåíǕå ǉ˘ǋǃƸǄƕ Ǒ˯  Ɠǋí˗Ƶ)26ç̇ ǀƼ ( 

ƛǚƛ ǏǄƵƗ ɉƓ ˷ǈǙå :Ǒǋā èǙƓ˱ǆ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå .Ǒƽ ˡ˦ǃåÜ  ýƓ˶ƙǙåā.ýƓƶƽǃå 

:Ʋȸä̠ ǁä Þ̆ ˯ǁä .˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴ǆ ñƓʿǃ çåíá 

 Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿßƓ˹ˮƕ  çåíǙå ǉ˘ǋ  Ɠǌ˹ǆā ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå èåāíá ˥ǆ ç̠˻ƽ˯˴ǆā Üɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå ǏǄƵ åíƓ˸˯Ƶå

) ÿā̇Ƥàā Ɲɂðï̠ǈå ̊˻ǃ Ɨùùùùùùùùùùùƪåïí015LisAndrzej,et.al.,2) ǑùùùùùùùùùùùưƓǆ Ɨùùùùùùùùùùùƪåïíā (2009( Ü āƗùùùùùùùùùùùƪåïí 

)Mahfudhoh,2023 ( Ɨƪåïíā)Dewanto,et.al.,2024 .(˕˹˸˷ƙā ) çåíǕå ǉ˘ǋ18.ç̇ ǀƼ ( 

Ǘå èå̇ ǀƼ ˥Ƶ ƗȺƓƞǘǃāƗǈƓ ˯ùùƪ ǃ ñƓ ʿǆ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˤƙ ǑùùƪƓ˸˳ǃå è̇ ɜLikert ˥ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪ ßƓˠƵƎȺ Ü

 Ɨƶƽƙ̇ ǆ Ɨƞïí) ˛˸˳ǃå ǊƙƓƞïí ˥˻ƕ ˥ǆ ç˗ơåā Ɨƞïí Ɠǌƙå̇ ǀƼ Ɨƞïí ÜƗɣùùùùùùùùùùùùùƪ˦ǆ˯ Ɨƞïí ÜƗƶƽƙ̇ǆ Ɨƞïí ÜĄå̠ƞ

å˗ƞ ƗǄ˻Ǆƿ Ɨƞïí ÜƗǄ˻Ǆƿ() Ɠ ˸ƿï Ɇ˰˸ƙ Ǒǋā .5 Ü4 Ü3 Ü2 Ü1˔˻ƙ̇ ˯ǃå ǏǄƵ (Ü  ˥˻ˮɂā ɖ˲Ǆǆ)1Ǘå (ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪ 

Ɨ ǃāǕå Ɠǌƙï˦Ʈ ǑƼ. 
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5.3.  ú˕Ƭæäìä ƕƨäî˕ǁä: 

:ƗƙǓå û̇ ǃɣå ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï̠ǃå çåíá û̠Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ʕƙ 

1.5.3  :ǗĀàú˕Ƭ "Ɍʕ˭˰˶ǁä  ˣ˹˶ɚ˰˶ǁä:Ķ 

 û˗Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙ çåíá Ɨ ǃāǕå Ɠǌƙï˦˶Ⱥ Ɠǌư̇ Ƶ ˤƙ îã Ɨƪåï˗ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵÜ  ˤǋí˗Ƶ ƸǄƕ
˕ƪ ç̇ ˵Ƶ ˥ǆ Ɠɂ˦Ɂ̇ ƙ å̇ ˻ˮƤ  ç̇˳ˮ ǃå ɏāîóƓ˶˯ƤǙåā ɖ˲Ǆ˸ǃå Ü)2 .( ßå˗ƕɀā ˤǌǄˮƿ ˥ǆ Ɠǌ˸ ɜ˲ƙ ˔Ǆ˟ ˤƙā

Ǘå èå̇ ǀƼ ǑƼ ɏá̇ ǃåƗǈƓ ˯ƪ  ˥ǆ˖˻ơ : 
1- Ǘå èå̇ ǀƼ Ɨǆßǚǆ ƗƞïíƗǈƓ ˯ƪ  .ƓǌǃƓ˱˸ǃ 

2-   .èå̇ ǀƽǄǃ Ɨɂ˦ƺǄǃå ƗƹƓ ˶ǃå ë˦ ưā Ɨƞïí 

3-  .ë̇ ˯ǀ˸ǃå Ɇǒ˗ƶ˯ǃå āá ƗƼƓưǗå āá ú˘˲ǃƓȺ çïƓƬǗå 

4-  .ǊƪƓ ʾ íå̇ ˸ǃå ú˗ǌǃå ˛ ʿƙ ÿá ǏǄƵ þƓƶǃå ƓǌǄɜ˵Ⱥ Ɠǌƞå̇ Ƥã 

 èå̇ ǀƽǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ɆƑå˗ˮǃå ƗƹƓ Ʈā ˥˻˸ɜ˲˸ǃå èƓˢơǚǆ ǏǄƵ ßƓ˹ƕ Ɨ˲ưå˦ ǃå ˙˻ƹ èå̇ ǀƽǃå Ɇǒ˗ƶƙ ˤƙā
ǗåƗǈƓ ˯ƪ ú˘ơ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ÿ˦˸˷ ǃ˸å ǑƼ ̞ǌƕƓ˵ƙ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå ˞ ƶȺ Ɇǒ˗ƶƙā  Ɨ Ḫ̇ ˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ˞ƶȺ

 ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå ï˦˲ ǆ èå̇ǀƼ í̠Ƶ ƠƮá îã ÜñƓʿǄǃ ƗǄƕƓƿ ̇˻ƹ Ɏ̇Ƥáā)39) ˥ǆ Ǚ˗ƕ (40 í˗Ƶā Üç̇ ǀƼ (
 ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ï˦˲ǆ èå̇ ǀƼ)23) ˥ǆ Ǚ˗ƕ ç̇ ǀƼ (26 .( èå̇ ǀƼ í˗Ƶ ƸǄɁā˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ï˦˲ǆ Ɨ ˶˳˵

)17) ˥ǆ Ǚ˗ƕ ç̇ ǀƼ (18.ç̇ ǀƼ ( 
 

2.5.3 Ƒ ǆƑƙǏǂƢä˕ǁä úƑ˲ƗǗä ú˕Ƭ :: 
 ɆǆƓƶǆ æƓùùùù˴˲Ⱥ çåíǕå û˗ùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙã ÿ˦ùùùùƪ̇˻ƕ ɉƓƙï  Ɨƞï˗ǃå ƴǆ ýƓ˱˸ǃå èå̇ ǀƼ ˥ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪ ˥˻ƕ

Ǌ ǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ˘ǃå ýƓ˱˸Ǆǃ Ɨ Ǆḧǃå Ǘå èå̇ ǀƽǃƗǈƓ ˯ùùùùùùƪ  çåíǖǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ƴǆ.  ˥˻ˮɂāǃå) ɖ˲Ǆ˸3Ǘå (ƗǈƓ ˯ùùùùùùƪ 
.Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ɠǌƙï˦Ʈ ǑƼ 

 Ɨùù Ǆḧǃå Ɨùùƞï˗ùùǃå ƴǆ èǙƓùù˱˸ǃå èå̇ ǀƼ ˥ǆ ç̇ ǀƼ ɆùùḪ Ɨùùƞïí ˥˻ƕ ɉƓùù ƙïǙå èǚǆƓùùƶǆ ˥˻ˮƙ Ɨùùǀơǚǃå ýāå˗ùù˱ǃåā
.Ǌ ʼ çíïå˦ǃå ýƓ˱˸Ǆǃ 
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ǁä) üĀ˕˯3.3 :() þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ ƛƏƑ˭ǆPearson Correlation çä̠ ƾƺ ɇƑ Ɨîä ƕƺˤƻ˴˶ǁ ( æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ
 ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

1 **0.754 0.000 14 **0.800 0.000 27 **0.839 0.000 

2 **0.776 0.000 15 **0.838 0.000 28 **0.849 0.000 

3 **0.817 0.000 16 **0.831 0.000 29 **0.813 0.000 

4 **0.723 0.000 17 **0.840 0.000 30 **0.816 0.000 

5 **0.800 0.000 18 **0.832 0.000 31 **0.819 0.000 

6 **0.849 0.000 19 **0.825 0.000 32 **0.848 0.000 

7 **0.774 0.000 20 **0.842 0.000 33 **0.852 0.000 

8 **0.825 0.000 21 **0.849 0.000 34 **0.835 0.000 

9 **0.842 0.000 22 **0.856 0.000 35 **0.827 0.000 

10 **0.846 0.000 23 **0.836 0.000 36 **0.823 0.000 

11 **0.803 0.000 24 **0.840 0.000 37 **0.804 0.000 

12 **0.852 0.000 25 **0.837 0.000 38 **0.825 0.000 

13 **0.843 0.000 26 **0.820 0.000 39 **0.829 0.000 

 ϸжК ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ **0.001   ϸжК ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ *0.050 

 
ǁä) üĀ˕˯4.3 :() þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ ƛƏƑ˭ǆPearson Correlation çä̠ ƾƺ ɇƑ Ɨîä ƕƺˤƻ˴˶ǁ ( ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲Ǆ

 ̠ɣ ǆ ƕǊƜĀ xǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 
 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå

Ɨ ƑƓ˶ơǗå 
 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå

Ɨ ƑƓ˶ơǗå 
 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå

Ɨ ƑƓ˶ơǗå 
1 **0.807 0.000 9 **0.834 0.000 17 **0.813 0.000 

2 **0.798 0.000 10 **0.862 0.000 18 **0.821 0.000 

3 **0.823 0.000 11 **0.872 0.000 19 **0.782 0.000 

4 **0.822 0.000 12 **0.849 0.000 20 **0.874 0.000 

5 **0.814 0.000 13 **0.859 0.000 21 **0.846 0.000 

6 **0.833 0.000 14 **0.872 0.000 22 **0.828 0.000 

7 **0.825 0.000 15 **0.801 0.000 23 **0.856 0.000 

8 **0.838 0.000 16 **0.790 0.000    

 ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ ** ϸжК0.001   ϸжК ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ *0.050 

 

ǁä) üĀ˕˯5.3 :() þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ ƛƏƑ˭ǆPearson Correlation çä̠ ƾƺ ɇƑ Ɨîä ƕƺˤƻ˴˶ǁ ( çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲Ǆ
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

 ˤƿ̇ ǃå  Ɨ˸ ʾR  Ɨǃå˗ǃå
Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

1 **0.825 0.000 7 **0.890 0.000 13 **0.780 0.000 

2 **0.853 0.000 8 **0.858 0.000 14 **0.775 0.000 

3 **0.852 0.000 9 **0.868 0.000 15 **0.841 0.000 

4 **0.851 0.000 10 **0.860 0.000 16 **0.855 0.000 
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5 **0.819 0.000 11 **0.905 0.000 17 **0.879 0.000 

6 **0.879 0.000 12 **0.886 0.000    

 ϸжК ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ **0.001   ϸжК ϣтϚϝЊϲϜ йЮϜϸ *0.050 

 
 ɉƓ ƙïǙå èǚǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿá Ǐǃã ƗǀȺƓùùùùùùùù˴ǃå ýāå˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùùùùùù˵ƙǃǗå èå̇ ǀƽƗǈƓ ˯ùùùùùùùùƪ  Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ƴǆ

ǃåíā ÜƓ ƞ˦ǆ Ɠ˟Ɠ ƙïå Ɋ ƙ̇ ƙƗ  Ǌ ǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ˘ǃå ýƓ˱˸Ǆǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ƴǆ Ɠ ƑƓùùùùù˶ơã Ɇƿá ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ

 ˥ǆ)0.05.Ǌ ǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ˘ǃå ýƓ˱˸ǃå ñƓ ʿǃ èå̇ ǀƽǃå ˥ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪ Ɨ ƪƓ˹ǆ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ ( 
 

3. 6 .ƕƨäî˕ǁä æäìà çƑ ƙ 

 û˗ùùùùƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˗ƶȺÜƗǈƓ ˯ùùùùƪǗå  èƓ ƛ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ôå̇ ƹǕāƗǈƓ ˯ùùùùƪǙå èƓ ƛā ƓǌƙǙƓ˱ǆā   ɆḪ ûƓùùùù˴ƙå

 ˥ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪ ˥˻ƕ ɉƓ ƙïǙå èǚǆƓƶǆ æƓùùùù˴ơ ˤƙ Üç̇ ǀƽǃå Ǌ ǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ˘ǃå ýƓ˱˸ǃå ƴǆ Ɨùùùùƪåï˗ǃå çåíá ˥ǆ ç̇ ǀƼ

 þå˗˳˯ƪå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ çåíǕå ǑƼ èå̇ ǀƽǃå ìƓ ǈā˙ḪǃáÜƓƽ  )Cronbach Alpha( îã  Ɠƽǃá ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˛ɜƶƙ

 ˥ǆ ɆƿǕå)0.60( ) ˥˻ƕ Ɨ˸ ʿǃåā Ü Ɠƽ ʹùùùùư ƓƙƓ ƛ0.6-0.7ˮǀǆ ƓƙƓ ƛ ( ɏāƓùùùù˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ ǃʿå Ɠǆá ÜǙ˦)0.7  (

ñƓùùùù ʿ˸Ǆǃ Ɠùùùùƶƽƙ̇ ǆ ƓùùùùƙƓùùùù ƛ ˛ɜƶ˯Ƽ ˙˰ǂƋùùùùƼ)Boone & Boone,2012ýā˗ùùùù˱ǃå ˥˻ˮɂā Ü( )6.3 ƝƑƓùùùù˯ǈ (

.ïƓ ˯ƤǙå 

ǁä) üĀ˕˯.36 :(ƛƏƑ˭ǆ çǗƑ˯˶ǂǁ çƑ ˮǁä ɄǄƑƴǄ 
çǗƑ˯˶ǁä çä̠ ƾƻǁä ì˕Ƴ çƑ ˮǁä ɄǄƑƴǄ 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä 6 0.934 
ˣ˹ɚ˶˭ǁä 9 0.958 
˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä 7 0.954 
˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ 7 0.953 
ɍ˕˰˭ǁä 5 0.937 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä 5 0.937 
 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁäƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ 39 0.988 

Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä 6 0.943 
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îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä 8 0.960 
üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä 9 0.956 
 Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕǂḥǁä ƕƜî̞ǁäƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä 23 0.980 

 ƕƜî˕ǁäƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕǂḥǁä 17 0.976 
 ˥ǆ Ơ˷˯ǒ ýā˗˱ǃå)6.3 Ɠƽǃå ìƓ ǈā˙Ḫ ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿá (èǙƓ˱˸Ǆǃ  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸˸ǃ Ɨy ƽ̇ǃå

 ˕ơāå̇ ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǄǃ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ˥˻ƕ )0.934_0.958(  Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ Ɠ˸Ḫ

) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ Ɠƽǃå ìƓ ǈā˙Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓ ˰ǃå ɆǆƓƶǆ0.988) ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ .(6.3 ˤ ʾ ÿá (

 Ɠƽǃå ìƓ ǈā˙Ḫ ɆǆƓƶǆèǙƓ˱˸ǃ  ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå

 ˕ơāå̇ ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå˥ǆ)0.943_0.960( èƓ ˰ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄɁā Ü Ɨƞï˗Ǆǃ Ɠƽǃå ìƓ ǈā˙Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ

) Ɨ Ǆḧǃå0.980 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ Ɠƽǃå ìƓ ǈā˙Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓ ˰ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ Ɠ˸˹˻ƕ Ü(ǃ èƓƿǚƶǄ

) ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ɣ˴ ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå0.976 ǉ˘ǋā Ü(ˤ ʿǃå  Ǐǃå ˙˻˵ƙ

Ɨƪåï˗ǃå ôå̇ ƹƋȺ ǑƽȻ èƓ ˰ƕ çåíǙå ƴ˯˸ƙ. 

7.3 ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ 

 ˕Ǆ˸˯ƬåƗƪåï˗ǃå :Ɨ ƙǙå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ 

1- Ʉƾ˭˲˶ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä :Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀƙ  ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

.˥˻ˠ˴ǄƼ 

2- ƕ˞ ƨˤǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä:Ɨ ƙǙå Ɨˠ ƪ˦ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɇ˸˯˵ƙā : 

-    .(Ǐ˰ǈá Ü˙Ḫî) ÿƓ˯˭Ƽ Ǌǃā :˛˹˱ǃå 

_ ƛǚƛ Ǌǃā :Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃåƗ èƓɂ˦˯˴ǆ .(ǏǄƵƋƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ Üñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ Üþ˦Ǆƕí) 

_ ƛǚƛ Ɠǌǃā :ç̇ ˮ˳ǃåƗ èƓɂ˦˯˴ǆ  ˥ǆ Ɇƿá)5  ˥ǆ Üèå˦˹ƪ5  Ǐǃã10 ˙˰ǂá Üèå˦˹ƪ  ˥ǆ10 .èå˦˹ƪ 

- ƛǚƛ Ɠǌǃā :Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃåƗ èƓɂ˦˯˴ǆ .(æ˦˹ƞ ÜɊƪā ÜýƓ˸Ƭ) 
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3- ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä ˥ɂ̇ ˻ƺ˯ǆ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɇ˸˯˵ƙ ::Ɠ˸ǋā ˥˻ƶȺƓƙ 

ļ  Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀƙ.˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå 

ļ ǃ ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀƙ.˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃåā ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴˸ 

3 .8 ƕƨäî˕ǁä çäÞä̠ Ɯâ 

:Ɨ ƙǙå èåßå̇ ƞǗå ˥˸ư Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˘˻ƽ˹˯ƕ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ 

1- ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ.Ɨƪåï̠ǃå ÷˦ư˦ Ⱥ˸ ƗǄ˶ǃå èåî ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃåā ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ɏ̇ˢ˹ǃå æíǕå Ɨƶƞå̇˸Ⱥ Ɨ 

2-  Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā Ɨ ƑƓ˶ơã ýǚƤ ˥ǆ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå í˗ƶȺ Ɨ ƑƓ˶ơã ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå

þƓƶǃ Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā) 2022-2023.( 

3- ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃåā Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˗ǒ˗˲ƙ .˥˻ˠ˴ǄƼ 

4- ßƓ˹ƕ .ƓǌƙƓ ƛā Ɠǌƿ˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā ƓǌƼå˗ǋá ƴǆ ɖƽ˯ǒ Ɠ˸Ⱥ Ɨƪåï˗ǃå èåāíá 

5-  ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨǌƞ˦˸ǃåā Ɨƪåï˗ǃå èåāíá ɖ˻ˮˠ˯ǃ ÜƗ˸ǌ˸ǃå Ɇ˻ǌ˴ƙ ˔˯Ḫ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå

.Ɨƪåï˗ǃƓȺ Ɨ ˹ƶ˸ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå èåïåíã Ǐǃã Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå 

6- ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå èåāíá ƴɂð˦ƙ.Ǒ˹ǆð ýā˗ƞ ˥˸ư Ɨƪåï˗ǃå Ɨ 

7-  ƗȺƓƞǗå ˤǌ˹ǆ ˔Ǆˠǃåā ÜƗƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá ǏǄƵ çåíǕå ɖ˻ˮˠƙ˥Ƶ  ˤǌƙƓȺƓƞã ÿƋȺ ˤǌǆǚƵɀā Ɠǌƙå̇ ǀƼ

.Ǒ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå ôå̇ ƹǕ Ǚã þ˗˳˯˴ƙ ˥ǃ 

8-  í˗Ƶ ÿá Ɨ˰ơƓ Ǆǃ ˥˻ˮƙ ÜƓǌƶ˸ƞā Ɨƪåï˗ǃå èåāíá ɖ˻ˮˠƙ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗ƶȺçí̇ ˯˴˸ǃå èƓǈƓ ˯ƪǙå 

) :ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ˕ƶ˷Ƥ Ǒ˯ǃåā Ɨ˲ǃƓ˶ǃå907 (ƗǈƓ ˯ƪã. 

9-  Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå ˤƙā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ô̇ ƺȺ ƗƮƓƤ ýāå˗ƞ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪå Ƹɂ̇ ƽƙ ˤƙ

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå þ˦ǄƶǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɨǆ̊ ˲ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ ǑƑƓ˶ơǗåSPSS. 
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10-  ˤƙ ÜǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞã ˗ƶȺ ÜƝƑƓ˯˹ǃå êå̇ ˳˯ƪå ˔˻ǀƶ˯ǃåā ÜƓǋ̇ ˻˴ƽƙā ÜƓǌ˯˵ƿƓ˹ǆā ÜƓǌ˻ǄƵ

.Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃå ïå˗Ʈɀā 

9.3 ƕ ƏƑ˴ƟǕä ƕ˯ǁƑƴ˶ǁä 

Ɨƪåï˗ǃå ƗǄ˭ƪá ˥Ƶ ƗȺƓƞǘǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǕå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵā ýå˓ƪ Ɇḧǃ: 

 Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå ˕˸ƙ ˗ƿā Ü(Ɨ˹˻ƶǆ ƓǆƓƿïá ƓǌƑƓˠƵã) Ɠǋ̊ ˻ǆ̇ ƙ ˤƙ Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ Ɠǌ˯˻ơǚƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā èƓǈƓ ˯ƪǙå ƴ˸ƞ ˗ƶȺ

 èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå êå̇ ˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå˔˴˹ǃåā ƗɂïƓ ʹ˸ǃå ˸ǃå Ɨɂ˦˭  ˥ǆ ç̇ ǀƼ Ɇḧǃ

Ǘå èå̇ ǀƼƗǈƓ ˯ƪ) (è) ïƓ ˯Ƥåā Üt-  test Ɇ˻Ǆ˲ƙ ïƓ ˯Ƥåā Ü() ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃåone way ANOVA Ü(

) Ɠƽǃá ìƓǈā̇Ḫ ƗǃíƓƶǆā Üÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆāCronbach Alpha þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā Ü( ƝǆƓǈ̇ ƕ þð˙ǃå

Ɨ ƑƓ˶ơǗå  Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå þ˦ǄƶǄǃ (SPSS) (Statistical Package For Social Sciences). 

˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ˤ ʾ ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀƙ Ɨƞïí ˗ǒ˗˲˯ǃā ñƓ ʿ˸ǃå íƓ˸˯Ƶå ˤƙ ÜˤǌƙƓȺƓ˱˯ƪǙ Ɨ ƕƓ˴

 ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿƓḪ åîã Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ Ɨƞïí :Ǒǋ (èƓƞïí) èƓɂ˦˴˯ ǆ Ɨƛǚƛ ˥ǆ ÿ˦ɜ˸ǃåā ÜǑǃƓ˯ǃå Ǒǈð˦ǃå

2.33 ) ˥˻ƕ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ßƓƞ åîã Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞïíā ÜɆƿƋƼ2.34_3.67 Ɨƞïíā Ü(Ɨ ǃƓƵ åîã  ßƓƞ

) ˥˻ƕ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå3.68_5ñƓ ʿ˸ǃå å˘ǋ ßƓƞā Ü(  ƗǃíƓƶ˸Ǆǃ ƓǀƼā ç̇ ˯ƽǃå ý˦˟ ǏǄƵ ßƓ˹ƕƗ ƙǓå ˗ǒ˗˲ƙ :

 Ǐǃã Ɠǌ˸ ˴ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå èåāíá ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪå èƓˠƪ˦˯ǆ ǏǄƵ ˤɜ˲ǃå ïƓ ʹǆ

3 èƓɂ˦˯˴ǆ 

Ɨ˭ƽǃå ý˦˟) =åñƓ ʿ˸ǃ ˗˲Ǆǃ ǏǈíǕå-å ǏǄƵǕå ñƓ ʿ˸ǃ / (˗˲ǃå) í˗ƵèƓɂ˦˯˴˸ǃå = (5-1/3=1.33 .   
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  Ʋȸä̠ ǁä Ʉ˴ƻǁä 
 ƕƨäî˕ǁä ƛƏƑ˭ǆ ó˗Ƴ 

1.4 ˕˹Ǌ˶Ɨ 
2.4    ƕƨäî˕ǁä ƕǂ˫ƨƉȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä 
1.2.4  üĀǓä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
2.2.4  ǏǆƑˮǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
3.2.4 ˔ǁƑˮǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
4.2.4 Ʋȸä̠ ǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
5.2.4 ˙ǄƑ˱ǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
6.2.4 ðìƑ˲ǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ 
7.2.4 ǆƲȸƑ˲ǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ 
8.2.4 ǆˣǄƑˮǁä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ 
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Ʋȸä̠ ǁä Ʉ˴ƻǁä 

 ó˗Ƴƕƨäî˕ǁä ƛƏƑ˭ǆ ƑǊǂ˹ǂ˰ƗĀ 

4 .1 ˕˹Ǌ˶Ɨ 

" ˦ǋā Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ ˥Ƶ Ɨ˰ơƓ ǃå Ɠǌ˻ǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ÜƗƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯˹ǃ Ɠư̇ Ƶ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˥˸˷ƙ  æìƑ ʽǁä
 sǊƗƑƽǘƳĀ ƕɀîäìǕä sǊ˭˹ǂƳƑƻȸ ƑǊ˭ƽǘƳĀ x ˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä

 ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ķÜ .ǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ ˣǃîā 

4 .2 ƕƨäî˕ǁä ƕǂ˫ƨà ƛƏƑ˭ǆ 

1.2.4  :üĀǓä üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä 

 ƑǄ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲Ǆˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä Ý 
ƗȺƓƞǘǃ  ˥ƵýāǕå Ɨùùùùƪåï˗ǃå ýå˓ ùùùùƪ  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

 èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃíå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥ǆ ˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴˸

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞāˣǃîā Ü  Ɨƞï˗ǃåā ƓǌƙǙƓ˱ǆā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ï˦˲ǆ èå̇ ǀƼ èƓˠùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ýǚƤ ˥ǆ

 Ɨ Ǆḧǃå)ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫ1.4.( 

ǁä) üĀ˕˯1.4 ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ ʕ ˫ ƕɀǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà çƑȸƑ˯˭ƨǗ Ɍʕ˭˲˶
 ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ Ƒ ǁïƑ˷Ɨ ƕ Ɨ˗Ǆ 

ˢƽ˗ǁä 
 
üƑ˯˶ǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

1 ˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä 3.98 0.75 
ƕ ǁƑƳ 79.6 

2 ɍ˕˰˭ǁä 3.95 0.75 ƕ ǁƑƳ 79.0 

3 ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä 3.93 0.70 
ƕ ǁƑƳ 78.6 

4 ˣ˹ɚ˶˭ǁä 3.92 0.73 
ƕ ǁƑƳ 78.4 

5 ˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ 3.83 0.72 
ƕ ǁƑƳ 76.6 

6 Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä 3.75 0.77 ƕ ǁƑƳ 75.0 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.90 0.69 
ƕ ǁƑƳ 78.0 
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) ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ1.4 íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪǙ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ˥Ƶ ˙ˮƶȻ ɏ˘ǃå (

 Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥Ƶ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴ǆÿá ˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ  Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå

 ǑƕƓùùùùùù˴˲ǃå Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ)3.90) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.69 ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā ( ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ÿá

 Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ ùɣùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃƕ ǁƑƳ Ɨɂ˓ǆ Ɨ ùùùùùùùùùù˴˹Ɂā Ü

)78.(% 

   ýƓ˱ǆ ÿá ĄƓùùùù˷Ȼá ˥˻ ƙˮāƗǀ˰ǃå ˛ƽ˹ǃƓȺ ) ǉïå˗ǀǆā ǑƕƓùùùù˴ơ Ɋùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ Ɇùùùù˶ơ3.98 ýƓ˱ǆ Ǌ Ǆǒ Ü(

ɏ˗˲˯ǃå ) ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ3.95 ˤƛ ˥ǆā Ü() ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ Ɨ Ǆˮǀ˯ùù˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå ýƓ˱ǆ3.93Ü(  ˤƛ ˥ǆā

 ýƓ˱ǆ˥˻ɜ˸˯ǃå ) ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ3.92 ýƓ˱ǆ ˤƛ ˥ǆā Ü() ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ ˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ3.83 Ǌ Ǆǒ Ü(

˯˸Ⱥ Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ýƓ˱ǆ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦3.75 .( 

 ā Ĉɂ .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå èǙƓ˱ǆ ƴ ˸ƞ ÿá Ɨ ƕƓùùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˤ ʾ ýǚƤ ˥ǆ Ɍơǚ

) ˥ǆ Ɇƿá Ɠǌƶ ˸ƞ èƓƞ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ˤ ʾ ÿáā1.ƗɁïƓǀ˯ǆā ( 

ä˖ǉ  íå̇ Ƽá èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ó˦˶˳Ⱥǃå Ɨ˹˻ƶ Ɏ˦˯˴˸ǃƗ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå Üÿá Ɠ˸Ɂā  ˕Ƽ˗ǋ Ɨƪåï˗ǃå

 ú̇ ƶ˯ǃåã Ǐǃ Ɏ˦˯˴ǆÜ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǙå çíƓʿǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˤǋā  è˘Ƥá Ǒ˯ǃå

 ÜƗ˹˻ƶǃå Ǌ˹ǆ ǑƵ˗˯˴Ȼ å˘ǌƼǄ˶ơ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˤ ˸ƶƙ ̞˰ơƓ ǃå Ɠǌ˻ǄƵƗ  Ɨ˹˻ƶǃå ˥ǆã å˘ǋā Üƴ˸˯˱˸ǃå Ǐǃ

ñƓƪǕå Ɨƪåï˗ǃå ú˗ǋ ˦ǋǑǃǙ˗˯ƪǙå ßƓ˶ơǗå ƴƿåā ˦ǋ å˘ǋā Ü ˣǃî ˤ˯ɂā .ã ú̇ƶȻ Ɠǆ ýǚƤ ˥ǆ ĄƓƑƓ˶ơ

 ˙ǒ˗ǀ˯ǃƓȺ Ǒˠǀ˹ǃå)Point Estimation  ( ç̇ ˯ƽȺ ˙ǒ˗ǀ˯ǃå āá )Interval Estimation( ̪ ЭЪ ϹзК ̭ϝϮ ϝв Ϝϻк

ев  (Lind, Marchal & Wathen, 2011) . 

      ƓǆáƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå Ɨ˸ ʾ ˙ǒ˗ǀƙ Ǒ˹ƶȻ Ǒˠǀ˹ǃå ˙ǒ˗ǀ˯ǃå  (ƴ˸˯˱˸ǃå Ɨ˸Ǆƶǆ) ýǚƤ ˥ǆ

Ɨ˹˻ƶǄǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå Ɨ˸ ʾ )çßƓ˶ơã  Ɨ˸ ʾ Ǒǋ ǉ˘ǋ ç˗ơå˦ǃå Ɨ˸ ʿǃåā ÜƗ ˠǀǈ Ɨ˸ ʾ Üç˗ơåā Ɨ˸ ʿȺ Ü(Ɨ˹˻ƶǃå
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 Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿƎƼ ÜĄƓƑå˦˵Ƶ ƓǋïƓ˯Ƥå ʕƙā Üƴ˸˯˱˸Ǆǃ ƗǄ˰˸ǆ Ɨ˹˻ƶǃå ÿá Ɠ˸ ̓ÜƗ˹˻ƶǄǃ æ˦˴˲ ǃ˸å ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå

 ɏá ÜƗ˹˻ƶǄǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå Ǌ˴ƽǈ ˦ǋ ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå)3.90Ü( ) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā0.69.( 

      Ǌǃ ˛ ǃā Üˤ ʿǃå ˥ǆ ç̇ ˯Ƽ ýǚƤ ƴǀȻ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿá Ǒ˹ƶ ʼ ç̇ ˯ƽȺ ˙ǒ˗ǀ˯ǃå Ɠǆá

 .ç˗ơåā Ɨ˸ ʾƗ˸  ʾÿ˦ḧƙ ÿá ƴƿ˦˯ɂā ) ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå¶ ǉ˘ǋā Üç̇ ˯ƽǃå ǉ˘ǋ ɆƤåí (˙ǒ˗ǀ˯ǃå Ȼ Ǐ˸˴

ç̇ ˯ƽȺ ˙ǒ˗ǀƙ) Interval estimation( .  Ɨǀƛ Ɨƞï˗ƕ í˗˲˯ƙ ƓǌǃǚƤ ƴ˸˯˱˸ǃå Ɋƪ˦˯ǆ ˗ǒ˗˲ƙ íå̇ ˸ǃå ç̇ ˯ƽǃå ǉ˘ǋā

 Ɨǀ˰ǃå Ɨƞïí ÿ˦ḧƙ ÿá ̟ơƓǃå ̝ƹï åîƎƼ ÜƗƪåï̠ǃå Ɨư̇Ƽ ǑƼ Ǌǃå ïƓ˵˸ǃå ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙā Ɨ˹˻ƶǆ

) Ǌ˱ƑƓ˯ǈ ǑƼ95 Ǒ˹ƶȻ å̆ǌƼ Ü(Ąǚ˰ǆ %á Ɨƞï˗ƕ ƗɁ˦˴˲˸ǃå ç̇ ˯ƽǃå ˥˸ư ƴǀȻ ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿ

 Ɨǀƛ95%. 

    ƗǃƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼāí˗˲Ȼ Ɠǋ˗ɂ̇ ǒ Ǒ˯ǃå Ɨǀ˰ǃå Ɨƞïí ˖ơƓ ǃåÜ  Ɠǌ˹˸ư ƴǀȻ Ǒ˯ǃå ç̇ ˯ƽǃå ƓǌǃǚƤ ˥ǆ í˗˲˯ƙā

 çíƓƵ Ǒǋā Üƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå99 āá Ü%95 Ƌɣ˳ ǃå Ɨ˴ǈ ÿ˦ḧƙ ǊǄƵā Ü%0.01 āá Ü0.05Ü 

 Ɠƽǃá āá ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˦ǋā)ɻ(. 

 ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƴǀȻ Ǒ˯ǃå Ɨǀ˰ǃå ç̇ ˯Ƽā:Ɨ ǃƓ˯ǃå Ɨ ưƓɂ̇ ǃå ƗƿǚƶǃƓȺ Ǐˠƶƙ ƓǌǃǚƤ 

µ = x← ± Z‌ù2 Ὓ/ãn ļļļļļļļļļļ.     (1)         

 :ÿá ˖˻ơ 

µÜƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå : 

x←Ɨ˹˻ƶǄǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå : 

S :Ɨ˹˻ƶǄǃ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå 

nƗ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá í˗Ƶ : 

ɻƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ : 

Z‌ù2 ˗˹Ƶ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå  :í̠˲ ǃ˸å ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ 
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     Ɨǀƛ Ɨƞï˗ƕ ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå æƓ˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå ˔ƹï ýƓơ ǑƼā) 95 % ( Ɨ˸  ʾÿ˦ḧƙ ÜĄǚ˰ǆ

2/ɻZ Ǘå ýāå˗˱ǃå ˥ǆƗ ƑƓ˶ơ) 1.96(Ü Ɨ˹˻ƶǃå ˤ ʾ ˞ɂ˦ƶ˯Ɂā  ÜɏïƓ́ ǃ˸å ƓǌƼå̇˲ǈåā ÜǑƕƓ˴˲ ǃå Ɠǌɣƪ˦ǆ˯)

 í˗ƵāáƗǃíƓƶ˸ǃå ǑƼ (Ɠǋíå̇ Ƽ )1˗˲˯ƙ Ü(í :ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƓǌǃǚƤ ƴǀȻ Ǒ˯ǃå ç̇ ˯ƽǃå 

).(3.85 Ò µ Ò 3.95  ǉ˘ǋā ç̇ ˯Ƽ Ǒǋā ÜƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃ ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƓǌǃǚƤ ƴǀȻ Ǒ˯ǃå ç̇ ˯ƽǃå Ǒǋ

Ɨ ǃƓƵ Ɨǀƛ Ɨƞï˗ƕ Ɠǌ˹ḧǃā ÜƗɂ̇ ǒ˗ǀƙ )95) ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ƋˠƤ Ɨ ˴ǈā Ü(%5˰ơƓ ǃå ÿƓɜǆƎȺ Ǌ ǄƵā .(%Ɨ  ÿáƙ ý˦ǀ

 ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿáǃ˴˸ Ɏ˦˯ ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǙå çíƓʿǃå

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ) ç̇ ˯ƽǃå ˥˸ư ƴǀȻ3.95 Ĳ 3.85 Ɠǋïå˗ǀǆ Ɨǀƛ Ɨƞï˗Ɂā Ü(95˰ơƓ ǃå ÿá ɏá .%Ɨ ƙǌ˯˱ ˯˹ƕ ɖ˰Ɠ 

Ɨ ˴˹ƕ) 95%(. 

 ā Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùƪǙ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ ˥Ƶ

èå̇ ǀƼ .Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå èǙƓ˱ǆ 

  :ăǗĀà üƑ˯Ǆƕ ǂˬƾ˭øøøø˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä : ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåā Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùùùùùùùùùùƪǙ˥Ƶ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùùùùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  ýƓ˱ǆ Ɨɂâ˙ǃå

ÜƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå  ýā˗˱ǃå Ɠǌ˹˻ˮɂā)4.3.Ɠ ǃðƓ˹ƙ Ɨ ƙ̇ ǆ ( 

ǁä) üĀ˕˯4.3 çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(ƕƜî˕ǁäĀ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä ˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ʕ ˫ ƕɀ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä  ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

3 .˙ɂ˦ˠ˯ǃå ɊˠƤ ˤƵ˗ƙ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ˙ǒ˗˸ǃå ˙Ƽ˦ǒ 3.99 0.81 ƕ ǁƑƳ 79.8 
1  Ɨɂâï ˙ǒ˗˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ǒ.Ɨƪï˗˸Ǆǃ Ɨ˲ưåā Ɨ Ǆˮǀ˯˴ǆ 3.96 0.78  ƕ ǁƑƳ 79.2 
5  ˙ǒ˗˸ǃå ˣǄ˯˸Ȼ Ɨ Ǆˮǀ˯˴ǆ Ɨɂâï.Ɨƪï˗˸ǃå úå˗ǋá þ˗˳ƙ 3.95 0.79 ƕ ǁƑƳ 79.0 
2  ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˷Ȼ ĄƓɣɣ ƤƗ ƑƓƿā èǚɜ˵˸ǃå ˥ǆ ˗˲Ǆǃ. 3.92 0.80 ƕ ǁƑƳ 78.4 
6  ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɠ˸ǌǄǆ ĄƓȻíƓʾ ĄƓɁ˦Ǆƪá ̇ǒ̠˸ǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯

.Ɨƪï˗˸ǃå úå˗ǋá 
3.91 

0.85 
ƕ ǁƑƳ 

78.2 
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4   ĄƓ˸ǃƓƵ ƗƵïƓ˴˯ ǃ˸å èåï˦ɣ ǃ˯å ̇ǒ̠˸ǃå ̝ǂå˦ǒ ǃ ƓǌǄǀ˹ˮǃ Ɨ˭˻
ƶǃå.Ɇ˸ 

3.83 
0.82 

 ƕ ǁƑƳ 

76.6 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.93 0.70 ƕ ǁƑƳ 78.6 

˙˻ùùùùù˵ƙ ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå4.3 ÿá (Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùù˶ơā .  ˙ǒ˗˸ǃå ˙Ƽ˦ǒ

˙ɂ˦ˠ˯ǃå ɊˠƤ ˤƵ˗ƙ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ "  ǉïå˗ǀǆ)3.99" ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆɂā Ü(  Ǐ˹ˮ˯ǒ

 Ɨɂâï ˙ǒ˗˸ǃå " Ɨùùƪï˗˸Ǆǃ Ɨ˲ùùưåā Ɨ Ǆˮǀ˯ùù˴ǆǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ ǉïå˗ǀǆ )3.96.(  Ɠǌ˻Ǆǒ ç̇ ǀƽǃåƓǆ  ç̇ ˻ƤǕå Ɇˮƿ "

) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ " Ɨƪï̠˸ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɠ˸ǌǄǆ ĄƓȻíƓʾ ĄƓɁ˦Ǆƪá ̇ǒ̠˸ǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯3.91" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā  .( 

 ĄƓ˸ǃƓƵ ƗƵïƓ˴˯ ǃ˸å èåï˦ɣ ǃ˯å ̇ǒ̠˸ǃå ̝ǂå˦ǒ ǃ ƓǌǄǀ˹ˮǃƶǃå Ɨ˭˻ " Ɇ˸ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ) ǑƕƓ˴ơ3.83(. 

:x ɚ˹˭˶ǁä üƑ˯Ǆ :ăƑǆƑƙ  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå æƓ˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåā

ǏǄƵ Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  ýā˗˱ǃå Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü˥˻ɜ˸˯ǃå ýƓ˱ǆ

)4.4.( 

ǁä) üĀ˕˯4.4 çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(ƕɀîƑ ʷ˶ǁä ˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ ʕ ˫ƕɀ  ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁ ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ xɚ˹˭˶ǁä 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

7 .ƗɜƪƓ˸˯ǆ ç˗ơåā ç˗ơ˦Ḫ Ɇ˸ƶǃå ɖɂ̇ Ƽ Ǐǃã ˙ǒ˗˸ǃå ˙ˢ˹ǒ 3.99 0.89 ƕ ǁƑƳ 79.8 

8  ˞ƶȺ ˙ǒ˗˸ǃå ô˦ƽȻ Ɠǌǃ Ɇǋá ˦ǋ ˥˸ǃ èƓ ơǚ˶ǃå
.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ 3.98 0.83 ƕ ǁƑƳ 79.6 

3  ˥˻˴˲˯ǃ ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ç˗ǈƓ˴˸ǃåā ˤƵ˗ǃå ó̇ Ƽ ˙ǒ˗˸ǃå þ˗ǀȻ
.Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå 3.97 0.84 ƕ ǁƑƳ 79.4 

4 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ßƓ˹ˮǃå ïå˦˲ǃå æ˦Ǆƪå ˙ǒ˗˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ǒ 3.95 0.88 ƕ ǁƑƳ 79.0 

5  ƗȺƓƿ̇ ǃå þ˦ǌƽǆ Ɨ ˸˹˯ǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ Ɏ˗ǃ Ɨ ƙå˘ǃå
.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 3.94 0.83 ƕ ǁƑƳ 78.8 

9  Ɨ ʸå˗ƕǗå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ïƓḧƼá ɖ˻ˮˠƙ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå Ɇ˸ƶȻ
 .Ɇ˸ƶǃå ǑƼ 3.90 0.83 ƕ ǁƑƳ 78.0 

1  ˙ɂ˦ˠ˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå üïƓ˵Ȼ
.Ǒ˹ǌ˸ǃå 3.88 0.82 ƕ ǁƑƳ 77.6 

2 ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ƗȻíƓ ʿǃå èåï˗ǀ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˸˹ǒ. 3.83 0.85 ƕ ǁƑƳ 76.6 
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6  û̇ Ⱥɣ èǚɜ˵ ǃ˸å Ɇơ ǏǄƵ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇ǒ̠˸ǃå ƴ˱ Ȼ˵
 .Ɨ ʸå˗ƕã 3.83 0.85 ƕ ǁƑƳ 76.6 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.92 0.73 ƕ ǁƑƳ 78.4 

 ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùù˵ƙ ýā˗˱ǃå)4.4 (Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ÿá " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùù˶ơā . ˙ǒ˗˸ǃå ˙ˢ˹ǒ

ƗɜùùƪƓ˸˯ǆ ç˗ơåā ç˗ơ˦Ḫ Ɇ˸ƶǃå ɖɂ̇ Ƽ Ǐǃã ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ " ƸǄƕ )3.99 " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆɂā Ü( ô˦ƽȻ

 " ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɠǌǃ Ɇǋá ˦ǋ ˥˸ǃ èƓ ơǚùù˶ǃå ˞ƶȺ ˙ǒ˗˸ǃåǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ ǉïå˗ǀǆ )3.98 ˕Ǆùù˶ơā .(

ùùùùùùùùùùù˵˸ǃå Ɇơ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˱ùùùùùùùùùùù˵Ȼ " ç̇ ǀƽǃåèǚɜ  û̇ ȺɣƗ ʸå˗ƕã  "èåï˗ǀ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˸˹ǒ " ç̇ ǀƽǃåā 

˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ƗȻíƓ ʿǃå  "á ǏǄƵ) ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯ǆ Ɇƿ3.83 Ü(Ɠ˸ǌǀ ùù˴ƙ  " ç̇ ǀƽǃå Ɨùùƪï˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå üïƓùù˵Ȼ

Ǒ˹ǌ˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ ǑƼ ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ "3.88.(  

 üƑ˯Ǆ :ăƑˮǁƑƙ˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä:  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƞï˗ǃåā

 Ɨ ǄḧǃåǏǄƵ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ýƓ˱ǆ

) ýā˗˱ǃå5.4.(  

ǁä) üĀ˕˯5.4 ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ ʕ ˫ ƕɀ çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ ̇ ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

1 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ 4.07 0.85 ƕ ǁƑƳ 81.4 

3  Ǒ˯ǃå èǚɜ˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀ˸Ⱥ ˙ǒ˗˸ǃå ɖ˰ǒ
.Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ëā˙ƕ Ɇ˸ƶǃå ßƓ˹ƛá ǑƼ Ǌǌƞå˦ƙ 4.03 0.83 ƕ ǁƑƳ 80.6 

4  ïƓḧƼá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˙ǒ˗˸ǃå ïāƓ˵˯ǒ
 .Ɨơ̇ ˯ǀǆ Ɲǆå̇ ƕ ɏá ý˦ơ 3.98 0.83 ƕ ǁƑƳ 79.6 

5  èƓ˸ǌ˸ǃ ʕǋðƓ˱ǈã ǑƼ Ɨǀ˰ǃƓȺ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇ǒ̠˸ǃå ̇ƶ˵ĈȻ
.Ɇ˸ƶǃå 3.98 0.85 ƕ ǁƑƳ 79.6 

7 .ǊǃƓƶƼáā ǊḪ˦Ǆƪ ǑƼ çā˗ƿ ˙ǒ˗˸ǃå ˗ƶȻ 3.98 0.88 ƕ ǁƑƳ 79.6 

6 ˸Ⱥ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˯˸˯ǒçï˗ǀ˸ .÷Ɠ˹ƿǗå ǏǄƵ Ɨ ǃƓƵ 3.93 0.84 ƕ ǁƑƳ 78.6 

2  ý˦ơ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èƓˢơǚ˸ǃ þƓ˸˯ǋƓȺ ˙ǒ˗˸ǃå Ǒƺ˶Ȼ
 ǊǃƓƶƼá ˙˻ƛƋƙ Ɏ˗ǆǑƼ .Ɇ˸ƶǃå ˙˻ƪ 3.92 0.87 ƕ ǁƑƳ 78.4 
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 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.98 0.75 ƕ ǁƑƳ 79.6 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùù˵ƙ5.4 ÿá (Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùù˶ơā . ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶùù˴Ȼ

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ  ǑƕƓùùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ " ƸǄƕ)4.07 ā Ü(ƙ " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆ ˙ǒ˗˸ǃå ɖ˰ǒ

 " Ɨ ǃā˓ùùùùùùùùù˴˸ǃå ëā˙ƕ Ɇ˸ƶǃå ßƓ˹ƛá ǑƼ Ǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èǚɜùùùùùùùùù˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀ˸Ⱥ ǑƕƓùùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ

)4.03 " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùùùùùùùù˶ơā .( ˙ǒ˗˸ǃå Ǒƺùùùùùùùùùùù˶ȻþƓ˸˯ǋƓȺ ˗ǆ ý˦ơ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èƓˢơǚ˸ǃ ǊǃƓƶƼá ˙˻ƛƋƙ ɎǑƼ 

Ɇ˸ƶǃå ˙˻ƪ ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ "3.92 Ü(Ɠǌǀ ˴ƙ  " ç̇ ǀƽǃå˸Ⱥ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˯˸˯ǒçï˗ǀ ÷Ɠ˹ƿǗå ǏǄƵ Ɨ ǃƓƵ 

) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ "3.93.(  

 üƑ˯Ǆ :ăƑƴȸäî˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ:  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå æƓ˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƞï˗ǃåā

 Ɨ Ǆḧǃå íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùƪǙǏǄƵ Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ýƓ˱ǆ

) ýā˗˱ǃå6.4.(  

ǁä) üĀ˕˯6.4ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(  ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ˶ǁä ʕ ˫çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀ 
 üƑ˯˶ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ ̠˹ Ƹ˹˭ǁä ƕǂ˶Ƴ 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

1 .èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀ˸Ⱥ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˯˸˯ǒ 3.95 0.79 ƕ ǁƑƳ 79.0 

7 ƶȻ ̠.Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ˥˻˴˲˯ǃ çïā˙ư ˙˻˻ƺ˯ǃå ÿá ˙ǒ˗˸ǃå 3.94 0.80 ƕ ǁƑƳ 78.8 

4  èƓƵƓ˹ƿ ˥ǆ ƗǀǄˠ˹˸ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå ƗǆāƓǀǆ ˙ǒ˗˸ǃå ˤǌƽ˯ǒ
.Ɨ ˹ǌǆ 3.80 0.81 ƕ ǁƑƳ 76.0 

3  Ɨ Ǆ˸Ƶ ǏǄƵ Ɨ ƙ̇ ˯˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ú̇ ˵˯˴Ȼ
.Ɠǌǃ ý˦Ǆơ ƴư˦ǃ ˙˻˻ƺ˯ǃå 3.79 0.82 ƕ ǁƑƳ 75.8 

6   ǑƼ ˤǌ˴ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɏ˗ǃ èƓƵƓ˹ƿ ßƓ˹ˮǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ
.˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˤǌƽƙ 3.78 0.83 ƕ ǁƑƳ 75.6 

5  ǑƼ ̇˻ ƺ˻˯ǃå ƗǄ˸Ƶ þ̠˳ƙ Ɨyå̠ƕã ĄåïƓḧƼá ̇ǒ̠˸ǃå ë̇ɣ Ȼ
 ýƓ˱˸ǃå.ɏ˦Ɂ̇˯ǃå 3.77 0.84 ƕ ǁƑƳ 75.4 

2  þå˗˳˯ƪƓȺ ˙˻˻ƺ˯ǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˚ƽ˲Ȼ
.˚Ƽå˦˲ǃå 3.76 0.85 ƕ ǁƑƳ 75.2 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.83 0.72 ƕ ǁƑƳ 76.6 
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) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùù˵ƙ6.4 ÿá (Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùù˶ơā .˙ǒ˗˸ǃå ƴ˯˸˯ǒ 

 ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀ˸Ⱥèå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ) ǑƕƓùùùù˴ơ Ɋùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ "3.95 ā Ü(ƙ " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻ǄƶȻ ̠˙ǒ˗˸ǃå  ÿá

 " Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ˥˻ùùùùù˴˲˯ǃ çïā˙ùùùùùư ˙˻˻ƺ˯ǃå ǑƕƓùùùùù˴ơ Ɋùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ ƸǄƕ)3.94 " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùù˶ơā .( ˙ǒ˗˸ǃå ˚ƽ˲Ȼ

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ " ˚Ƽå˦˲ǃå þå˗˳˯ùùƪƓȺ ˙˻˻ƺ˯ǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ƸǄƕ)3.76 Ü(Ɠǌǀ ùù˴ƙ  " ç̇ ǀƽǃå

ë̇ ˠȻ  ˙ǒ˗˸ǃå ɏ˦Ɂ̇˯ǃå ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ̇˻ ƺ˻˯ǃå ƗǄ˸Ƶ þ̠˳ƙ Ɨyå̠ƕã ĄåïƓḧƼá ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ "3.77.(  

 üƑ˯Ǆ :ăƑøøøø˲ǄƑƢɍ˕˰˭ǁä:  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƞï˗ǃåā

 Ɨ ǄḧǃåǏǄƵ Ɨùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùùùùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  Ɠǌ˹˻ˮɂā Üɏ˗˲˯ǃå ýƓ˱ǆ

) ýā˗˱ǃå7.4.(  

ǁä) üĀ˕˯7.4 ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ ʕ ˫ ƕɀ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁ ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ ɍ̞˰˭ǁä 

ˢƽ˗ǁä  
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

1  ˙ǒ˗˸ǃå Ɏ˗ǃçï˗ǀ˸ǃå  Ʉƿå˦˸ǃå ǑƼ Ɨ ǈǚǀƶȺ ú̇ ˶˯ǃå ǏǄƵ
.Ɨƞ̇ ˲ǃå 

4.04 
0.83 

ƕ ǁƑƳ 

80.8 

2 .ïå˗˯ƿåā çá̇ ˱Ⱥ Ɨ ʹ˶ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå Ǌƞå˦ǒ 4.00 0.83 ƕ ǁƑƳ 80.0 

4 ç̇ ǀ˯˴ǆ Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ  ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ
˥ǆ .èƓȻ˗˲˯ǃå 

3.95 
0.85 

ƕ ǁƑƳ 

79.0 

3  Ǌ ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˱˵Ȼ èƓ˸ǌ˸ǃå ðƓ˱ǈǗ ç̇ḧ˯ˮǆ û̇  ˟ƗɁ̇˱ ǃ˯
.Ɨ ʹ˶ǃå 

3.90 
0.83 

ƕ ǁƑƳ 

78.0 

5  .èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ ƗǄ˸˯˲ǆ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻ƪ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˷Ȼ 3.89 0.85 ƕ ǁƑƳ 77.8 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.95 0.75 ƕ ǁƑƳ 79.0 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùùùù˵ƙ7.4 ÿá (Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùùù˶ơā . Ɏ˗ǃ˙ǒ˗˸ǃå 

çï˗ǀ˸ǃå Ɨƞ̇ ˲ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ǑƼ Ɨ ǈǚǀƶȺ ú̇ ùùùù˶˯ǃå ǏǄƵ  ǑƕƓùùùù˴ơ Ɋùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ " ƸǄƕ)4.04 Ü(ƙā Ɠǌ˻Ǆ

 " ç̇ ǀƼ Ǌƞå˦ǒ ˙ǒ˗˸ǃå " ïå˗˯ƿåā çá̇ ˱Ⱥ Ɨ ʹ˶ǃå Ʉƿå˦˸ǃå) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ4.00 " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā .( ƴ˷Ȼ
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˙ǒ˗˸ǃå ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ " èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ ƗǄ˸˯˲ǆ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻ƪ  ƸǄƕ)3.89 Ü(Ɠǌǀ ˴ƙ  " ç̇ ǀƽǃå

 ƴ˱˵Ȼ Ǌ ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå ç̇ḧ˯ˮǆ û̇  ˟ƗɁ̇˱ ǃ˯ðƓ˱ǈǗ Ɨ ʹ˶ǃå èƓ˸ǌ˸ǃå ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ "3.90.(  

 üƑ˯Ǆ :ăƑøƨìƑøƨɄø˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä:  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåāǏǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ýƓ˱ǆ

) ýā˗˱ǃå Ɠǌ˹˻ˮɂā ÜɆ˵ƽǃå8.4.(  

ǁä) üĀ˕˯8.4ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(  ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀƕɀˤ˫˶ǁä çƑȸƑ˯˭ƨǗ  ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà
 üƑ˯˶ǁ ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

5   ßƓ ǃāáā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨɂ˦ƿ ˤƵí Ɨɜ Ƭ ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˹ˮǒ
.ï˦ǆǕå 

3.85 
0.84 

ƕ ǁƑƳ 

77.0 

4  Ǒ˹ˮ˻ǃ Ɠǌ˻Ƽ ɖƽ˳Ȼ Ǒ˯ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ˥ǆ ˙ǒ˗˸ǃå ˗˻ƽ˯˴Ȼ
.ƗǀơǙ èƓơƓ˱ǈ Ɠǌ˻ǄƵ 

3.81 
0.85 

ƕ ǁƑƳ 

76.2 

1 .Ɨ ʼƓƽ˵Ⱥ Ɇ˵ƽǃå æƓ ƪá ˙ǒ˗˸ǃå ɆǄ˲Ȼ 3.73 0.85 ƕ ǁƑƳ 74.6 

2  ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ Ɨƪï˗˸ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˙ǒ˗˸ǃå ˤǌǄǒ
.Ɨ ƕƓ˱Ȼã ëā˙ƕ Ɇ˵ƽǃå 

3.73 
0.86 

ƕ ǁƑƳ 

74.6 

3  Ɇ˻˸˲˯ǃ ß˦˱Ǆǃå ÿāí ǊƙƓƿƓƽƤƎȺ ̇ǒ̠˸ǃå ú̇ ƶ˯Ȼ
.ǊǄ˵Ƽ æƓ ƪá ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 

3.61 
0.93 

ƕ˞ƨˤ˭Ǆ 

72.2 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.75 0.77 ƕ ǁƑƳ 75.0 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùùùùùùùùùùùù˵ƙ8.4( Ǐǃã  ÿá)4èå̇ ǀƼ (  Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ ç˗ơåā ç̇ ǀƼā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ

Ɨˠùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùùùùùùù˶ơā .Ɨɜ ùùùùùùùùùùƬ ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˹ˮǒ  ˥ǆ Ɨɂ˦ƿ ˤƵíï˦ǆǕå ßƓ ǃāáā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ǏǄƵá ǏǄƵ "

 ǑƕƓùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ƸǄƕ)3.85 ā Ü(ƙ " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆ Ɠǌ˻ǄƵ Ǒ˹ˮ˻ǃ Ɠǌ˻Ƽ ɖƽ˳Ȼ Ǒ˯ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ˥ǆ ˙ǒ˗˸ǃå ˗˻ƽ˯ùùùùùùùù˴Ȼ

 " ƗǀơǙ èƓơƓ˱ǈǑƕƓùùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ  ǉïå˗ǀǆ)3.81 ú̇ ˯ƶȻ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùùùùùù˶ơā .(˙ǒ˗˸ǃå  ÿāí ǊƙƓƿƓƽƤƎȺ

 Ɇ˻˸˲˯ǃ ß˦ ˱Ǆǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǑƕƓùù˴ơ Ɋùùƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ " ǊǄùù˵Ƽ æƓ ùùƪá ƸǄƕ)3.61(  Ǒ˯ǃå ç˗˻ơ˦ǃå ç̇ ǀƽǃå Ǒǋā

 Ɨˠùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ ÜƓǌǀ ùùùùùù˴ƙ  " ç̇ ǀƽǃå˙ǒ˗˸ǃå ˤǌǄǒ Ɨùùùùùùƪï˗˸ǃå ƴ˸˯˱ǆ  ëā˙ƕ Ɇùùùùùù˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ

 " Ɨ ƕƓ˱Ȼã " ç̇ ǀƽǃåā ɆǄ˲ȻƗ ʼƓƽ˵Ⱥ Ɇ˵ƽǃå æƓ ƪá ˙ǒ˗˸ǃå  ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.73.(  
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2.2.4  üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁäǏǆƑˮǁä : 

 çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 :ƕƨäîĉ̞ǁä çä̠˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸÛ˙˷˯ǁä æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ Û ĀÝƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 
 Ɨƪåï˗ǃå ýå˓ ƪ ˥Ƶ ƗȺƓƞǘǃǑǈƓ˰ǃå  Ǒǋā ÜǊ˹Ƶ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˲Ƽ ˤƙǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ: 

 ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆǍǁĀǓä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :(0.05 Óɻ) 
çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ  çä̠ ǐ˕ƾƗˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ

.̇ ˷˯ǁä ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ 
Ƽ ˤƙƗ ư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå ǏǃāǕå  þå˗˳˯ƪƓȺ "è" ïƓ ˯Ƥå)t - test( ƗǄǀ˯˴˸ǃå èƓ˹˻ƶǄǃ) ýā˗˱ǃåā Ü9.4 (

.ïƓ ˯ƤǙå ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ˮǒ 
ǁä) üĀ˕˯9.4:(  "ç" îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ƕǂƾ˭˲˶ǁä çƑ˷˹ƴǂǁ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁ˙˷˯ǁä 
üƑ˯˶ǁä ˙˷˯ǁä ì˕ƴǁä  Ɉƨˤ˭˶ǁä

ǏƓƑ˲˰ǁä 
 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

"ƕ˶ ʼt"  Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä ˙Ḫî 208 3.98 0.71 
1.120 0.263 

Ǐ˰ǈá 699 3.91 0.70 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä ˙Ḫî 208 3.98 0.73 
1.461 0.144 

Ǐ˰ǈá 699 3.90 0.73 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä ˙Ḫî 208 4.06 0.71 
1.772 0.077 

Ǐ˰ǈá 699 3.96 0.76 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ ˙Ḫî 208 3.92 0.71 
2.154 0.032 

Ǐ˰ǈá 699 3.80 0.73 

ɍ˕˰˭ǁä ˙Ḫî 208 4.02 0.74 
1.504 0.133 

Ǐ˰ǈá 699 3.93 0.75 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä ˙Ḫî 208 3.83 0.77 
1.714 0.087 

Ǐ˰ǈá 699 3.72 0.77 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä ˙Ḫî 208 3.97 0.68 
1.740 0.082 

Ǐ˰ǈá 699 3.88 0.69 

)ýā˗˱ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ9.4) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ "è" Ɨ˸ ʾ ÿá (1.740) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā Ü(0.082 Ǒǋā Ü(

 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ɏá ÜƗư̇ƽǃå ǑƼ í̠˲ ǃ˸å ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá

)0.05 Ǌ ǄƵā Ü( Ĉƙ .ǏǃāǕå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀ 
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  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕ ǆƑˮǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 

Óɻ) çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ  çä̠ ǐ˕ƾƗˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

˗˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ .Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ ˶ǁä 

ǃƽ Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˲  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃåƗ ǈƓ˰ǃå  Ǚāá ˤƙ Ü Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå æƓ˴ơ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǗåāèå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ 

íå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùù˴˸ ĄƓƶƙ  ˙˻ƺ˯˸ǃ

Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü10.4.( 

ǁä üĀ˕˯)10.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
 ƕɀá˗ǁä
ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä 

þ˦Ǆƕí 40 3.95 0.73 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.96 0.67 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.82 0.78 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä þ˦Ǆƕí 40 4.04 0.71 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.94 0.70 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.83 0.83 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä þ˦Ǆƕí 40 4.16 0.75 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 4.01 0.71 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.89 0.85 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ þ˦Ǆƕí 40 3.80 0.79 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.85 0.69 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.77 0.80 

ɍ˕˰˭ǁä þ˦Ǆƕí 40 4.03 0.83 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.97 0.72 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.89 0.80 

 ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä
Ʉ˳ƻǁä 

þ˦Ǆƕí 40 3.77 0.75 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.77 0.72 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.67 0.90 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä þ˦Ǆƕí 40 3.97 0.70 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.92 0.65 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.81 0.78 
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 ˤƿï ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)10.4(  Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕƗ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá  çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ù˴˸ǃ

 ĄƓƶƙ ˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå  ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā Ü 

 ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA( ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ11.4:( 

ǁäĀ˕˯ü)11.4( : ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆɍìƑƟǓä  çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3.668 2 1.834 3.763 

 

0.024 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 440.581 904 0.487 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 444.249 906 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 2.458 2 1.229 2.286 

 

0.102 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 485.989 904 0.538 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 488.447 906 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3.721 2 1.860 3.311 

 

0.037 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 507.913 904 0.562 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 511.634 906 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.090 2 0.545 1.038 

 

0.354 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 474.529 904 0.525 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.620 906 

ɍ˕˰˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.508 2 0.754 1.346 

 

0.261 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 506.540 904 0.560 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 508.049 906 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.738 2 0.869 1.460 

 

0.233 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 538.012 904 0.595 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 539.749 906 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 2.126 2 1.063 2.237 

 

0.107 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 429.519 904 0.475 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 431.644 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)2.237) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.107 Ǒǋā (˙ˮǂá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05 Ǌǈá ɏá ( Ǚ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ ˥˻ƕèƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴˸



 

127 

 

 ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗåƙ xǃ̆Ɂā ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶý˦ˮƿ ˤƙ Ɨ ư̇ ƽǃå 

Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå  .Ɨ ǈƓ˰ǃå 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕˮǁƑˮǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 Óɻ) 

çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ  çä̠ ǐ˕ƾƗˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ.ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

ǃƽƗ ư˙ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ˰ǃƓ˰ǃå  ĄǙāá Ɨ˰ơƓǃå ̞ǆƓƿ ȺƗ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå æƓ˴˲  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

 èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃíå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ ĄƓƶƙ 

 ˙˻ƺ˯˸ǃˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü12.4.( 

ǁä üĀ˕˯)12.4:( ǁ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä çä̠ ǐ˕ƾ˭ǂƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

üƑ˯˶ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
 ƕɀá˗ǁä
ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä 

 ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.95 0.66 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.92 0.76 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.92 0.69 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.95 0.70 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.89 0.75 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.92 0.74 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 4.03 0.71 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.96 0.78 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.98 0.75 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.91 0.65 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.81 0.73 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.82 0.73 

ɍ˕˰˭ǁä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.99 0.69 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.99 0.74 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.94 0.76 

 ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä
Ʉ˳ƻǁä 

 ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.80 0.69 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.72 0.77 
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 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.74 0.78 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦˹ƪ 94 3.94 0.64 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.88 0.71 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.89 0.69 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)12.4(  ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠùùùùƪ˦˯ǆíå̇ Ƽá   Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ Ɏ˦ù˯ùùù˴˸ǃ

 ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå ĄƓƶƙ ˥˻ ùɣùùùùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå  ˙˻ƺ˯˸ǃˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ùùùùùùùùùùùùùùƪ Ü

 ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA(  ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ

) ýā˗˱ǃå13.4:( 

ǁäüĀ˕˯ )13.4( : ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆɍìƑƟǓä ä çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁ ǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.074 2 0.037 0.075 

 

0.927 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 444.175 904 0.491 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 444.249 906 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.245 2 0.123 0.227 

 

0.797 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 488.202 904 0.540 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 488.447 906 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.245 2 0.123 0.217 

 

0.805 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 511.389 904 0.566 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 511.634 906 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.791 2 0.395 0.753 

 

0.471 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 474.829 904 0.525 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.620 906 

ɍ˕˰˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.383 2 0.191 0.341 

 

0.711 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 507.666 904 0.562 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 508.049 906 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.438 2 0.219 0.367 

 

0.693 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 539.311 904 0.597 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 539.749 906 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.242 2 0.121 0.253 0.776 
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ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 431.403 904 0.477 
 

  

÷˦ ˸˱˸ǃå 431.644 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)0.253) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.776 Ǒǋā (˙ˮǂá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05(Ü  Ǌǈá ɏá Ǚ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ɣ˴ ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗåƙ ǑƼ ç̇˳ˮ ǃå èå˦˹ƪ ̇ƺ˻˸˯ǃ Ɏ̊ƶˤ Ǆƶ˯ǃåÜ  ˤƙ ˣǃ˘Ɂā

ý˦ˮƿ  Ɨ ư̇ ƽǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃåƗ˰ǃƓ˰ǃå.  

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕƴȸä̠ ǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 Óɻ) 
çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ  çä̠ ǐ˕ƾƗˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ ƕƾ˞˷˶ǁä.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä 

ǃƽƗ ùùùùư̇ ƽǃå ˝˲  Ɨɂ̇ ƽùùùù˶ǃåƗƶȺå̇ ǃå  Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿȺ Ɨ ƕƓùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùù˴˲ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā
èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ íå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ ĄƓƶƙ 
 ˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü14.4.( 

ǁä üĀ˕˯)14.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
 ƕɀá˗ǁä
ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä 

 ýƓ˸Ƭ 182 4.08 0.61 

 Ɋƪā 249 3.89 0.76 

 æ˦˹ƞ 476 3.89 0.69 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä  ýƓ˸Ƭ 182 4.12 0.64 

 Ɋƪā 249 3.84 0.78 

 æ˦˹ƞ 476 3.88 0.73 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä  ýƓ˸Ƭ 182 4.18 0.66 

 Ɋƪā 249 3.91 0.82 

 æ˦˹ƞ 476 3.95 0.74 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ  ýƓ˸Ƭ 182 4.02 0.64 

 Ɋƪā 249 3.82 0.76 

 æ˦˹ƞ 476 3.76 0.72 

ɍ˕˰˭ǁä  ýƓ˸Ƭ 182 4.17 0.64 

 Ɋƪā 249 3.91 0.79 
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 æ˦˹ƞ 476 3.90 0.75 

 ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä
Ʉ˳ƻǁä 

 ýƓ˸Ƭ 182 3.95 0.67 

 Ɋƪā 249 3.67 0.83 

 æ˦˹ƞ 476 3.71 0.77 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ýƓ˸Ƭ 182 4.09 0.59 

 Ɋƪā 249 3.84 0.74 

 æ˦˹ƞ 476 3.85 0.69 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)14.4(  ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠùùùùùùƪ˦˯ǆƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴˸ǃ

 ĄƓƶƙ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå  ˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ ƶ˸ǃā Ü

 ûā̇ƽǃå  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA( ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ15.4:( 

ǁäĀ˕˯ü)15.4( : ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆɍìƑƟǓä  çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁäǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶
 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ƕɀá˗ǁä
ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 5.609 2 2.805 5.780 

 

0.003 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 438.640 904 0.485 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 444.249 906 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 9.409 2 4.704 8.878 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 479.038 904 0.530 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 488.447 906 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 8.627 2 4.313 7.752 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 503.007 904 0.556 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 511.634 906 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 8.853 2 4.426 8.573 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 466.767 904 0.516 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.620 906 

ɍ˕˰˭ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 10.177 2 5.088 9.239 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 497.872 904 0.551 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 508.049 906 

 ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä
Ʉ˳ƻǁä 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 9.775 2 4.888 8.337 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 529.974 904 0.586 
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÷˦ ˸˱˸ǃå 539.749 906  
ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ˥˻ƕèƓƵ˦˸˱˸ǃå 8.435 2 4.218 9.009 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 423.209 904 0.468 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 431.644 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)9.009) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.000 Ǒǋā (Ɇƿá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05(Ü ÿá ɏá ǃå ûā̇ƽ  ûā̇Ƽ Ǒǋ èƓɣƪ˦˯˸ǃå ʕ  ʾ˥ ƕ˻  ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ĄƓƶƙ  Ɨǀˠ˹˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ

ˣǃ˘Ɂā ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå  ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā .ƗƶȺå̇ǃå Ɨɂ̇ƽ˶ǃå Ɨư̇ƽǃå ˞ Ƽï ʕƙ  ˤƙþå˗˳˯ƪå ) ïƓ ˯ƤåLSD( 

ƗȻ˗ƶ ǃå èƓǈïƓǀ˸Ǆǃ  ûā̇ƽǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓˮǃÜ ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫ16.4.( 

) üĀ˕˯ǁä16.4) îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ :(LSD ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ˣ˹Ɠ ƕȹ˕ƴ ǁä çƑǆîƑƾ˶ǂǁ ( çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶
ƕ ǄƑǊǁǗä æìƑ ʽǁä  ăƑƴƗ ǁ ˗˹Ƹ˭˶ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä 
  Ǐƺ úĀ̠ƻǁä

çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä 
 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä 
 

 ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.19134* 0.005 

 æ˦˹ƞ 0.19874* 0.001 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.19134* 0.005 

 æ˦˹ƞ 0.00740 0.892 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.19874* 0.001 

 Ɋƪā -0.00740 0.892 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä 
 

 ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.27718* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.23684* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.27718* 0.000 

 æ˦˹ƞ -0.04034 0.479 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.23684* 0.000 

 Ɋƪā 0.04034 0.479 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.26684* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.22516* 0.001 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.26684* 0.000 

 æ˦˹ƞ -0.04168 0.475 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.22516* 0.001 

 Ɋƪā 0.04168 0.475 

 ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.20164* 0.004 
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üƑ˯˶ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä 
  Ǐƺ úĀ̠ƻǁä

çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä 
 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ  æ˦˹ƞ 0.25875* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.20164* 0.004 

 æ˦˹ƞ 0.05710 0.310 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.25875* 0.000 

 Ɋƪā -0.05710 0.310 

ɍ˕˰˭ǁä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.26071* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.26635* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.26071* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.00564 0.923 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.26635* 0.000 

 Ɋƪā -0.00564 0.923 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.28359* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.24021* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.28359* 0.000 

 æ˦˹ƞ -0.04338 0.469 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.24021* 0.000 

 Ɋƪā 0.04338 0.469 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.24727* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.23703* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.24727* 0.000 

 æ˦˹ƞ -0.01024 0.848 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.23703* 0.000 

 Ɋƪā 0.01024 0.848 

 ƗǄḧǃå Ɨƞï̠ǃå ǑƼ ûā̇ƽǃå ÿá ɌơǚǒèßƓƞ ˥˻ƕ  ā Ü(ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ (Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ)˥˻Ɂ  (ýƓ˸Ƭ)

.ýƓ˸Ƭ ƠǃƓ˶ǃ èßƓƞ ûā̇ƽǃå ÿá ɏá .(ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ (æ˦ ƞ˹)ā 
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3.2.4 Ƒˮǁä üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä˔ǁ : 

 ƑǄ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲Ǆˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä Ý 
ƗȺƓƞǘǃ  ˥ƵǑǈƓ˰ǃå Ɨùùùƪåï˗ǃå ýå˓ùùùƪ Ü ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùù˴˲ǃå èƓˠùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ  èǙƓ˱ǆǗåƗǈƓ ˯ùùùùùƪ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴˸ǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠ǃåā  Ɏ˗ǃ

 ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü17.4.( 

ǁä) üĀ˕˯17.4ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :( çƑȸƑ˯˭ƨǗ ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä çǗƑ˯˶ǁä ǍǂƳ ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ 

ˢƽ˗ǁä  
üƑ˯˶ǁä 

ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä ƕɀˤ˫˶ǁä 

1 Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä 4.07 0.70 ƕ ǁƑƳ 81.4 

3 üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä 3.95 0.71 ƕ ǁƑƳ 79.0 

2 îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä 3.92 0.72 ƕ ǁƑƳ 78.4 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.97 0.68 ƕ ǁƑƳ 79.4 

) ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ17.4 ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùù˴˲ǃå èƓˠùùùƪ˦˯˸ǃå ˥Ƶ ˙ˮƶȻ ɏ˘ǃå ( Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåā

 Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùƪǙǃÿá ˥˻ ùɣùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùù˴˸ 

 ǑƕƓ˴˲ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ)3.97) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.68ǃ˗ǒ å˘ǋā (Ɇ  ǏǄƵ ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá

 Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ ùɣùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗåÛƕ ǁƑƳ  Ɨ ùùùù˴˹Ɂā

ǆ ˦ ˭) Ɨɂ79.4 .(% 

  ýƓ˱ǆ ÿá ĄƓùùùù˷Ȼá ˥˻ ƙˮāǑƽ ˡ˦ǃå ɉƓ ùùùù˷ǈǙå ) ǉïå˗ǀǆā ǑƕƓùùùù˴ơ Ɋùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ Ɇùùùù˶ơ4.07 Ǌ Ǆǒ Ü(

 ýƓ˱ǆýƓƶƽǃå ýƓ˶ƙǙå ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.95 ˤƛ ˥ǆā Ü(ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ýƓ˱ǆ ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.92( Ü

.Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ɠǌƶ ˸ƞā  

 ˦ ùùùùùùùù˶˳Ⱥ Ɠǆáó ǃ ǑƕƓùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå èå̇ ǒ˗ǀ˯Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴˸ǃ

˥˻ˠùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå)Ɨ ùùùùưƓɂ̇ ǃå Ɨƿǚƶǃå Ǐǃå ÷˦ ƞ̇ ǃƓɁā Ü1 Ɨ ƕƓùùùù˴˲ǃå ˤ ʿǃå ˞ɂ˦ƶƙā Ü(  ƗǀǄƶ˯˸ǃå
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  :Ǒǋ ƓǌǃǚƤ ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƴǀȻ Ǒ˯ǃå ç̇˯ƽǃå ÿ˦ḧƙ ÜƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴˸Ⱥ).(3.92 Ò 

µ Ò 4.02  )Ɨǀƛ Ɨƞï˗Ɂā95.(% 

 āǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪǙ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå æƓ˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ 

èå̇ ǀƼ .ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå èǙƓ˱ǆ 

 :ăǗĀà üƑ˯ǄǏƻ ˟ˤǁä ɇƑ øøøø˵ǆǗä : èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå

 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåāǏǄƵ Ɨùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  ýƓ˱ǆ ɉƓ ùùùùùù˷ǈǙå

Ǒƽ ˡ˦ǃå ýā˗˱ǃå Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü)19.4.Ɠ ǃðƓ˹ƙ Ɨ ƙ̇ ǆ ( 

ǁä) üĀ˕˯19.4 ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :( ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺàǏƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä  ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
 ƕɀˤ˫˶ǁä 

1  ʕˢ˹ƙ ǑƼ ɉƓ˷ ǈǙå ˥ǆ åĄ̇ˮ˻Ḫ åĄï̠ƿ ̇ǒ̠˸ǃå ̇ǌsȻ
.ǉ˗˻Ƶå˦ǆā ǊƙƓ˸ǌǆ 4.11 0.79 ƕ ǁƑƳ 82.2 

2 .Ɨƪï˗˸ǃå çïåíã ǑƼ ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ 4.11 0.80 ƕ ǁƑƳ 82.2 

3  íïå˦˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ ƓĄ˲ưåā ĄƓǆå̊˯ǃå ̇ǒ̠˸ǃå ̨ɜƶȻ
 .Ɨƪï˗˸Ǆǃ Ɨɂ̇ ˵ ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå 4.11 0.80 ƕ ǁƑƳ 82.2 

4  þå̊˯ǃǙå ǑƼ ƓĄǃƓƵ ƓĄ˟Ɠ˷ ǈå ̇ǒ̠˸ǃå ɏ̠ ǒˮ ˙˻ǒƓƶ˸Ⱥ
.Ɨ˹ǌ˸ǃå èƓ ʾǚƤá 4.09 0.80 ƕ ǁƑƳ 81.8 

5 .Ǌ˸ˢ˹ƙā ßåíǕå Ɨʾå̇˸ǃ Ąåí̠˲ǆ ĄƓǆƓsǈ ̇ǒ̠˸ǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯ 3.99 0.78 ƕ ǁƑƳ 79.8 

6  ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸Ǆǃ çßƓ˹ƕ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙ǒ˗˸ǃå ɖˮˠȻ
.Ɨ˹ǌ˸ǃåā Ɨ˶ ˳˵ǃå ǊƙƓơ ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃå 3.99 0.81 ƕ ǁƑƳ 79.8 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 4.07 0.70 ƕ ǁƑƳ 81.4 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˵ƙ19.4( Ǐǃã  ÿáƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā . ˙ǌˢȻ

ǌǆ ʕˢ˹ƙ ǑƼ ɉƓ˷ ǈǙå ˥ǆ åĄ̇ˮ˻Ḫ åĄï̠ƿ ̇ǒ̠˸ǃå ǊƙƓ˸ " ǉ˗˻Ƶå˦ ǆā " ç̇ ǀƽǃåā ǑƼ ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ

ƪï˗˸ǃå çïåíãȻ " ç̇ ǀƽǃåā " Ɨ ˙ǒ˗˸ǃå ˛ɜƶ ĄƓǆå̊˯ǃå Ɨɂ̇˵ ǃåā ƗǃƓ˸ǃå íïå˦˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ ƓĄ˲ưåā  " Ɨƪï˗˸Ǆǃ

 ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ ƸǄƕ)4.11ǑǄɂā Ü(  ˣǃîǃå þå̊˯ǃǙå ǑƼ ƓĄǃƓƵ ƓĄ˟Ɠ˷ ǈå ̇ǒ̠˸ǃå ɏ̠ ǒˮ " ç̇ǀƽ
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 ˙˻ǒƓƶ˸ȺáèƓ ʾǚƤ  " Ɨ˹ǌ˸ǃå) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ4.09 " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā .( çßƓ˹ƕ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙ǒ˗˸ǃå ɖˮˠȻ

 ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǄǃƗ˹ǌ˸ǃåā Ɨ˶ ˳˵ǃå ǊƙƓơ ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃåÜ ā ßåíǕå Ɨʾå̇˸ǃ Ąåí̠˲ǆ ĄƓǆƓsǈ ̇ǒ̠˸ǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯ " ç̇ǀƽǃå "

 " Ǌ˸ ˢ˹ƙā) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ3.99(. 

 :ăƑǆƑƙîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä üƑ˯Ǆ : ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƞï˗ǃåā

 Ɨ Ǆḧǃååï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙǏǄƵ Ɨùùùùùƪ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ýƓ˱ǆ Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü

 ýā˗˱ǃå)20.4.Ɠ ǃðƓ˹ƙ Ɨ ƙ̇ ǆ ( 

ǁä) üĀ˕˯20.4 ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :( ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ çƑȸƑ˯˭ƨǗ
 üƑ˯˶ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ îä̠ƾǁä íƑ˱Ɨä 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
 ƕɀˤ˫˶ǁä 

1  ˙ǒ˗˸ǃå ˙ǌˢȻçï˗ǀ˸ǃå  ˥Ƶ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå Ɇ˸˲ƙ ǏǄƵ
.Ɠǋ˘˳˯ǒ Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǃå 3.99 0.81 ƕ ǁƑƳ 79.8 

2  èåßå̇ ƞã îƓ˳ƙǙ Ɨ˸ɜ˲Ⱥ ƝƑƓ˯˹ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǒ
.ƗƞƓ˲ǃå ˗˹Ƶ Ɨ ˲ ˲˶ƙ 3.95 0.78 ƕ ǁƑƳ 79.0 

3  ˗Ƶå˦ƿ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ˗˹˯˴Ȼ ǑƼ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå
.ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ 3.93 0.81 ƕ ǁƑƳ 78.6 

4  Ɨ Ǆ˸Ƶ ßƓ˹ƛá ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå ßƓˠƤǕå ˥ǆ ˗˻ƽ˯˴Ȼ
.ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå 3.93 0.82 ƕ ǁƑƳ 78.6 

5  îƓ˳ƙå ǑƼ çïíƓ ˸ǃå ëāï ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ɌƼƓ˲Ȼ
Ɨƪï˗˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ èåïå̇ ǀǃå. 3.92 0.82 ƕ ǁƑƳ 78.4 

6  ƗƵ̇ƪ ˥˻ƕ ÿðå˦ǒ.Ʉƿ˦˸Ǆǃ Ǌ˯ˮƪƓ˹ǆā ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå 3.91 0.83 ƕ ǁƑƳ 78.2 

7  èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå üïƓ˵Ȼ
 .Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ÿƓ˸˷ǃ 3.87 0.86 ƕ ǁƑƳ 77.4 

8  ˗˹Ƶ ˙ˢ˹ǃå èƓǌƞā ɄǄ˯˳ǆ Ɇ˻˰˸ƙ ǏǄƵ ó̇ ˲Ȼ
.ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå 3.87 0.83 ƕ ǁƑƳ 77.4 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.92 0.72 ƕ ǁƑƳ 78.4 

 ˙˻ùùùùù˵ƙ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå20.4 ( Ǐǃã ÿáƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ˙ǌˢȻ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùù˶ơā .

 ˙ǒ˗˸ǃåçï˗ǀ˸ǃå ) ǑƕƓùùù˴ơ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ " Ɠǋ˘˳˯ǒ Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǃå ˥Ƶ Ɨ ǃā˓ùùù˴˸ǃå Ɇ˸˲ƙ ǏǄƵ3.99 Ü(
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 āƙ " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆ " ƗƞƓ˲ǃå ˗˹Ƶ Ɨ ˲ ˲ùùùùùùùùùù˶ƙ èåßå̇ ƞã îƓ˳ƙǙ Ɨ˸ɜ˲Ⱥ ƝƑƓ˯˹ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǒƓùùùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ Ǒƕ

)3.95 " ç̇ ǀƽǃå ˕ùùǄùùùùùùùùùùùùùù˶ơā .( Ɇùù˻˰˸ƙ ǏǄƵ ó̇ ˲Ȼ " ïå̇ ǀǃå îƓùù˳ƙå ˗ùù˹Ƶ ˙ˢ˹ǃå èƓùùǌƞā ɄǄ˯˳ǆ " ç̇ ǀƽǃåā

Ȼ ˙ǒ˗˸ǃå üïƓ˵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåƗ ʼƓƽ˵ǃå ÿƓ˸˷ǃ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ  ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ3.87 Ü(

Ɠǌǀ ˴ƙ " ç̇ ǀƽǃå  ÿðå˦ǒ  ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ƗƵ̇ ƪ ˥˻ƕ " Ʉƿ˦˸Ǆǃ Ǌ˯ˮƪƓ˹ǆā) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.91.(  

 :ăƑˮǁƑƙüƑƴƻǁä üƑøøøøøø˴ƗǗä üƑ˯Ǆ :ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùùùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùùùùùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ 

 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåāèƓȺƓ˱˯ùùùùùùùùƪǙ Ƶ Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá ˥èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  ýƓùùùùùùùù˶ƙǙå ýƓ˱ǆ

ýƓƶƽǃå ýā˗˱ǃå Ɠǌ˹˻ˮɂā Ü)21.4.Ɠ ǃðƓ˹ƙ Ɨ ƙ̇ ǆ ( 

ǁä) üĀ˕˯21.4 çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä :(ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ 
 üƑ˯˶ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä
 ƕɀˤ˫˶ǁä 

1 .˥ɂ̇ Ƥǔǃ èƓ˶ǈǗåā ÷Ɠ˸˯ƪǙå çïƓǌǆ ˙ǒ˗˸ǃå ˣǄ˯˸Ȼ 4.05 0.84 ƕ ǁƑƳ 81.0 

2  ƗǄǌƪ Ɨǀɂ̇ ˠɁā ë˦ ư˦ƕ ǊǄƑƓƪï Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ Ǌƞ˦ǒ
.ƴ ˸˱Ǆǃ ˤǌƽǃå 4.03 0.79 ƕ ǁƑƳ 80.6 

3  ˥ɂ̇ƤǓå ƴǆ ɏ˦ƽ˵ǃå ýƓ˶ƙǙå ̇ǒ̠˸ǃå þ̠˳ ˯˴Ȼ
.Ɨ ǄƵƓƽȺ 3.97 0.79 ƕ ǁƑƳ 79.4 

4  ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ǑƼ ôāƓƽ˯ǃå æ˦Ǆƪá ˙ǒ˗˸ǃå ˗˸˯ƶȻ
.˥ɂ̇ ƤǓå 3.95 0.82 ƕ ǁƑƳ 79.0 

5  ˙ǒ˗˸ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˥˻˴˲˯ǃ ɆƵƓƼ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
.ƴ ˸˱ǃå ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå 3.94 0.83 ƕ ǁƑƳ 78.8 

6  Ǌǃ Ɠǆ ɆḪ ˥ǆ) ˗ƵƓ˶ǃå ýƓ˶ƙǙå ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˱˵Ȼ
.˥ɂ̇ ƤǓå èƓƞƓ ˯ơå ƗƼ̇ ƶ˸ǃ (Ɨƪï˗˸ǃƓȺ ƗƿǚƵ 3.93 0.83 ƕ ǁƑƳ 78.6 

7  ˙ǒ˗˸ǃå ɏ˗ˮǒçï˗ǀ˸ǃå  ˤǌǄǒ ɏ˘ǃå ɏíƓ ʿǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ
.úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ǈ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ˚ƽ˲ɂā 3.92 0.84 ƕ ǁƑƳ 78.4 

8  ƴǆ Ɨɂ˦ƿ ƗȻí̇ Ƽ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ Ǐǃã ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ
.ˤǌƙƓƞƓ ˯ơå ˤǌƽǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 3.92 0.87 ƕ ǁƑƳ 78.4 

9   ÜǊ˯˻˸ǋǕ ǑˢƽǄǃå ˙˻ƹ ýƓ˶ƙǙå ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ
.Ɨ ǌƞ˦ǃå èå̇ ˻ˮƶ˯ǃåā ˗˴˱ǃå Ɨƺǃ Ɇ˰ǆ 3.87 0.84 ƕ ǁƑƳ 77.4 
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 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 3.95 0.71 ƕ ǁƑƳ 79.0 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻ùùùùù˵ƙ21.4 ( Ǐǃã ÿáƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùù˶ơā . ˣǄ˯˸Ȼ

 ÷Ɠ˸˯ùùùùùùƪǙå çïƓǌǆ ˙ǒ˗˸ǃå˥ɂ̇ Ƥǔǃ èƓùùùùùù˶ǈǗåā  ǑƕƓùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ " ƸǄƕ)4.05 ā Ü(ƙ " ç̇ ǀƼ Ɠǌ˻Ǆ

Ǌƞ˦ǒ ƴ ˸˱Ǆǃ ˤǌƽǃå ƗǄǌƪ Ɨǀɂ̇ ˠɁā ë˦ ư˦ƕ ǊǄƑƓƪï Ɨƪï˗˸ǃå ˙ǒ˗ǆ  ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ4.03 ˕Ǆ˶ơā .(

 " ç̇ ǀƽǃå˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ ýƓùùù˶ƙǙå ǏǄƵ  ˙˻ƹǊ˯˻˸ǋǕ ǑˢƽǄǃå ǏǄƵ " Ɨ ǌƞ˦ǃå èå̇ ˻ˮƶ˯ǃåā ˗ùùù˴˱ǃå Ɨƺǃ Ɇ˰ǆ Ü

ùùù˴ơ Ɋùùùƪ˦˯ǆ Ɇƿá) ǑƕƓ3.87 Ü( Ɠǌǀ ùùù˴ƙç̇ ǀƽǃå  " Ǐǃã ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶùùù˴Ȼ Ɨɂ˦ƿ ƗȻí̇ Ƽ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ

ˤǌƙƓƞƓ ˯ơå ˤǌƽǃ  "˙ǒ˗˸ǃå ɏ˗ˮǒ " ç̇ ǀƽǃåā çï˗ǀ˸ǃå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ɖɂ̇ ƽǃå ˚ƽ˲ɂā ˤǌǄǒ ɏ˘ǃå ɏíƓ ʿǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ

úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ǈ  ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.92.(  

4.2.4  üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁäƲȸä̠ ǁä : 

 çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶

 :ƕƨäîĉ̞ǁä çä̠˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä Û˙˷˯ǁä  Ûˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ĀÝƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

 ƕƨäî˕ǁä üäˑƨ ˣƳ ƕȸƑƜǖǁ Ʋȸä̠ ǁä˷Ƴ ƕƾˮˬ˷˶ǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä ˛˰ƺ ˢƗ ǏǉĀ ÛǈǏƗƉȹ Ƒ˶Ḩ: 

 ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕɀ˗ƻ˴ǁäƕ˲ǄƑ˱ǁä:  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ(0.05 

Óɻ)  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

.̇ ˷˯ǁä ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ 

Ƽ ˤƙƗ ùùùùùư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽùùùùù˶ǃå Ɨùùùùù˴ǆƓ˳ǃå  þå˗˳˯ùùùùùƪƓȺ "è" ïƓ ˯Ƥå)t - test( ƗǄǀ˯ùùùùù˴˸ǃå èƓ˹˻ƶǄǃ ýā˗˱ǃåā Ü

)22.4.ïƓ ˯ƤǙå ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ˮǒ ( 

ǁä) üĀ˕˯22.4:(  "ç" îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ƕǂƾ˭˲˶ǁä çƑ˷˹ƴǂǁ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁ˙˷˯ǁä 

üƑ˯˶ǁä ˙˷˯ǁä ì˕ƴǁä  Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

"ƕ˶ ʼt"  Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä ˙Ḫî 208 4.10 0.69 0.729 0.466 

Ǐ˰ǈá 699 4.06 0.70 
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îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ˙Ḫî 208 3.98 0.70 1.409 0.159 

Ǐ˰ǈá 699 3.90 0.73 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä ˙Ḫî 208 4.02 0.69 1.466 0.143 

Ǐ˰ǈá 699 3.94 0.72 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä ˙Ḫî 208 4.03 0.67 1.322 0.186 

Ǐ˰ǈá 699 3.96 0.68 

) ýā˗˱ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ22.4) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ "è" Ɨ˸ ʾ ÿá (1.322) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā Ü(0.186 Ǒǋā Ü(

 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ɏá ÜƗư̇ƽǃå ǑƼ í̠˲ ǃ˸å ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá

)0.05 Ǌ ǄƵā Ü( Ĉƙ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ɆˮǀƗ˴ǆƓ˳ǃå. 

 ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕɀ˗ƻ˴ǁäƕƨìƑ˲ǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 

Óɻ)  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ɍ̆ƴƗ ˗˹Ƹ˭˶ǁ.Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ ˶ǁä 

ǃƽƗ ùùư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽùù˶ǃå ƗùùƪíƓùù˴ǃå  Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿȺ Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

 èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃíå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ ĄƓƶƙ 

 ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü23.4.( 

ǁä üĀ˕˯)23.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

ЬϝϯгЮϜ сгЯЛЮϜ ЭкϕгЮϜ ϸϹЛЮϜ сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜ 

 ɇƑ ˵ǆǗä
Ǐƻ ˟ˤǁä 

þ˦Ǆƕí 40 4.08 0.72 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 4.09 0.67 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 4.00 0.79 

 íƑ˱Ɨäîä̠ ƾǁä þ˦Ǆƕí 40 3.98 0.84 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.94 0.68 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.85 0.82 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä þ˦Ǆƕí 40 4.01 0.95 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.97 0.68 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.90 0.75 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä þ˦Ǆƕí 40 4.02 0.83 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 3.99 0.64 
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ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.91 0.75 

 ˥ǆ Ɍơǚǒýā˗˱ǃå )23.4(  èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùùùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴˸ǃ

 ĄƓƶƙ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå  ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā Ü  ˤƙ

 ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ɏíƓơǕå)One way ANOVA( ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸ḪнпΦп:( 

ǁäüĀ˕˯ )24.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä ăƑƾƺĀ  ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.206 2 0.603 1.226 

 

0.294 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 444.475 904 0.492 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 445.681 906 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.416 2 0.708 1.349 

 

0.260 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 474.271 904 0.525 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.686 906 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.876 2 0.438 .863 

 

0.422 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 459.246 904 0.508 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 460.123 906 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.122 2 0.561 1.219 

 

0.296 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 415.857 904 0.460 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 416.979 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)1.219) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.296 Ǒǋā (˙ˮǂá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05Ǌǈá ɏá ( Ǚ  ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåǃ ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗåƙǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶ  ˤƙ ˣǃ˘Ɂā Üý˦ˮƿ Ɨ ư̇ ƽǃå 

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃååƗƪíƓ˴ǃ . 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƴȸƑ˲ǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :ƕ  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 

Óɻ)  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

 ˣ˹˞˲ǂƺƗ ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴ Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäʕ ˷ƨ.ˢ ǂƴ˭ǁä 
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ƽǃƗ ùùư̇ ƽǃå ˝˲  Ɨɂ̇ ƽùù˶ǃåƗƶȺƓùù˴ǃå   Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿȺ Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ íå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ ĄƓƶƙ 

 ˙˻ƺ˯˸ǃˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü ýā˗˱ǃƓȺ)25.4.( 

ǁä üĀ˕˯)25.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

ЬϝϯгЮϜ буЯЛϧЮϜ сТ ϢϽϡϷЮϜ ϤϜнзЂ ϸϹЛЮϜ сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ  РϜϽϳжъϜрϼϝуЛгЮϜ 

 ɇƑ ˵ǆǗä
Ǐƻ ˟ˤǁä 

 ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦ ˹ƪ 94 4.11 0.62 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 4.08 0.73 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 4.06 0.71 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦ ˹ƪ 94 3.94 0.69 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.95 0.72 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.91 0.73 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦ ˹ƪ 94 4.00 0.66 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.97 0.70 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.94 0.72 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦ ˹ƪ 94 4.01 0.62 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 3.99 0.66 

 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦˹ƪ 658 3.96 0.69 

 ˥ǆ Ɍơǚǒýā˗˱ǃå )25.4(  èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞāƗ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá  ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴˸ǃ
 ĄƓƶƙ ˥˻ ùɣù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå  ˙˻ƺ˯˸ǃˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ùùƪ ƗǃǙí ƗƼ̇ ƶ˸ǃā Ü

 ûā̇ƽǃå  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA(  ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ ýā˗˱ǃå)26.4:( 
 
ǁäüĀ˕˯ )26.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 
üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ

çƑƴȿ̠ ˶ǁä 
 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.296 2 0.148 0.300 

 

0.741 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 445.385 904 0.493 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 445.681 906 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.190 2 0.095 0.181 

 

0.835 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 475.497 904 0.526 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.686 906 
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üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.298 2 0.149 0.293 

 

0.746 

  ɆƤåíèƓƵ˦˸˱˸ǃå 459.825 904 0.509 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 460.123 906 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.237 2 0.118 0.257 

 

0.774 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 416.742 904 0.461 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 416.979 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)0.257) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.774 Ǒǋā (˙ˮǂá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05(Ü  Ǌǈá ɏá Ǚ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗåƙ ʕƙ xǃ̆Ɂā ÜʕǄƶ˯ǃå ǑƼ ç̇˳ˮ ǃå èå˦˹ƪ ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶý˦ˮƿ 

Ɨ ư̇ ƽǃå ƗƶȺƓ˴ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå . 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕ˷ǄƑˮǁä úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 Óɻ) 

 çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴȹ.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

ǃƽƗ ùùùùư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽùùùù˶ǃå Ɨ˹ǆƓ˰ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ⱥ Ɨ ƕƓùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùù˴˲ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ íå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùù˴˸ ĄƓǀƼā 

 ˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü27.4.( 

ǁä üĀ˕˯)27.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

ЬϝϯгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЧГзгЮϜ ϸϹЛЮϜ сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜ 

 ɇƑ ˵ǆǗä
Ǐƻ ˟ˤǁä 

 ýƓ˸Ƭ 182 4.20 0.59 

 Ɋƪā 249 4.02 0.79 

 æ˦˹ƞ 476 4.04 0.69 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä  ýƓ˸Ƭ 182 4.08 0.63 

 Ɋƪā 249 3.87 0.80 

 æ˦˹ƞ 476 3.89 0.71 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä  ýƓ˸Ƭ 182 4.18 0.60 

 Ɋƪā 249 3.92 0.75 

 æ˦˹ƞ 476 3.89 0.72 
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ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ýƓ˸Ƭ 182 4.15 0.58 

 Ɋƪā 249 3.93 0.74 

 æ˦˹ƞ 476 3.93 0.67 

ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ )27.4(  èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùùùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ƗǄƵƓƽǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴˸ǃ

 ĄƓƶƙ ˥˻ ùɣùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå  ˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā Ü 

 ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA( ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ28.4:( 

ǁäüĀ˕˯ )28.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲˶
 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä ˣǐƑ ˭ǁä î˕˴Ǆ  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

"ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ɇƑ ˵ǆǗä
Ǐƻ ˟ˤǁä 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 3.970 2 1.985 4.063 

 

0.018 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 441.710 904 0.489 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 445.681 906 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 5.694 2 2.847 5.476 

 

0.004 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 469.992 904 0.520 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 475.686 906 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 11.820 2 5.910 11.917 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 448.303 904 0.496 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 460.123 906 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 7.201 2 3.600 7.943 

 

0.000 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 409.778 904 0.453 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 416.979 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)7.943) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.000 Ǒǋā (Ɇƿá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05ÿá ɏá ( Ǒǋ ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå ʕ  ʾ˻˥ƕ ûā̇ƽǃå  ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ĄƓƶƙ  Ɨǀˠ˹˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå. ˤƙ ˣǃ˘Ɂā ƙʕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā ÜƗ˹ǆƓ˰ǃå Ɨɂ̇ƽ˶ǃå Ɨư̇ƽǃå ˞ Ƽï  þå˗˳˯ƪå) ïƓ ˯ƤåLSD ( 

 ƗȻ˗ƶ ǃå èƓǈïƓǀ˸Ǆǃ ûā̇ƽǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓˮǃ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Ü29.4.( 
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) üĀ˕˯ǁä29.4) îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ :(LSD ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ˣ˹Ɠ ƕȹ˕ƴ ǁä çƑǆîƑƾ˶ǂǁ ( çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ăƑƴƗ xɀ̠ǐ̞˶ǁä Ɍ̞ǁ ƕɀîäìǗä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ǁ ˗˹Ƹ˭˶ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

üƑ˯˶ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä 
  Ǐƺ úĀ̠ƻǁä

çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä 
 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä 
 

 ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.17529* 0.010 

 æ˦˹ƞ 0.15845* 0.009 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.17529* 0.010 

 æ˦˹ƞ -0.01684 0.758 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.15845* 0.009 

 Ɋƪā 0.01684 0.758 

îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.20530* 0.004 

 æ˦˹ƞ 0.19332* 0.002 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.20530* 0.004 

 æ˦˹ƞ -0.01199 0.832 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.19332* 0.002 

 Ɋƪā 0.01199 0.832 

üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.26549* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.29299* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.26549* 0.000 

 æ˦˹ƞ 0.02749 0.618 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.29299* 0.000 

 Ɋƪā -0.02749 0.618 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.22103* 0.001 

 æ˦˹ƞ 0.22322* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.22103* 0.001 

 æ˦˹ƞ 0.00220 0.967 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.22322* 0.000 

 Ɋƪā -0.00220 0.967 

 ƗǄḧǃå Ɨƞïï̠ǃå ǑƼ ûā̇ƽǃå ÿá ɌơǚǒèßƓƞ ˥˻ƕ  ā Ü( ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ ( Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ)˥˻Ɂ  ( ýƓ˸Ƭ)

 ûā̇ƽǃå ÿá ɏá Ü( ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ ( æ˦ ƞ˹)āèßƓƞ .ƠǃƓ˶ǃ 
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5.2.4  üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä˙ǄƑ˱ǁä : 

 ƑǄ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ǄÝx˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ  
ƗȺƓƞǘǃ ýå˓ùùƪ ˥Ƶ  Ɨùùƪåï˗ǃå˛ǆƓ˳ǃå  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ

 Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåāǏǄƵ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙ èå̇ ǀƼ ǗåƗǈƓ ˯ùùùùùƪ  ˙ˮƶƙ Ǒ˯ǃå˥Ƶ  èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ

 ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùùùùù˵˻˹ ǃˮå˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ˠùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü

)30.4.( 

ǁä) üĀ˕˯30.4ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑøøø˲˰ǁä çƑ˞øøøƨˤ˭˶ǁä :(  ƕ øøø˲˷ǁäĀ ƕƜî˕ǁäĀ ƕɀˤ˫˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ  ƕøøøƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà
ǁ x˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶ ăƑǁïƑ˷Ɨ ƕƗ̠Ǆ 

ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä

ƕɀˤ˫˶ǁä 
1 .þå̇ ˯ơƓȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˙ǒ˗˸ǃå ɆǆƓƶ˯ǒ 4.26 0.78 ƕ ǁƑƳ 85.2 

2 Ǐƶ˴Ȼ ˙ǒ˗˸ǃå  ßƓ ǃāá ƴǆ ç˗˻ƽǆā ç˗˻ƞ ƗƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ
 ˦ ǆǕå.ï 4.14 0.78 ƕ ǁƑƳ 82.8 

3  üïƓ˵Ȼ ˤǌƙƓ ƪƓ˹ǆ Ǌ ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå.Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå 4.13 0.84 ƕ ǁƑƳ 82.6 

4  ˥˻ǈå˦ǀǃƓȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ þå̊ ˯ǃå ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ
.̊˻ ƙ˲ ÿāí Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå èƓ˸Ǆƶ˯ǃåā 4.11 0.82 ƕ ǁƑƳ 82.2 

5  ó̇ ˲Ȼ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃåèƓƞƓ ˯ơå ˗ǒ˗˲ƙ  Ǒ˸Ǆƶǆ
Ɨƪï˗˸ǃå. 4.10 0.82 ƕ ǁƑƳ 82.0 

6 ï˗ǀȻ  ˙ǒ˗˸ǃååǀƼā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃ ĄƓ .Ǒ˹ǌ˸ǃå ˤǌƑåíǕ 4.05 0.89 ƕ ǁƑƳ 81.0 

7 ßƓ˸˯ǈǙƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå Ɇ˸ƶȻ  Ɏ˗ǃ
.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 4.04 0.84 ƕ ǁƑƳ 80.8 

8  ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ǑƼ Ɨ˲ưåāā ƗƼƓƽƬ ƗƪƓ ƪ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐ˹ˮ˯ǒ
.Ɨ Ǆˠǃå 4.04 0.81 ƕ ǁƑƳ 80.8 

9  ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ ǑƼ ÿðå˦ƙā ʕƹƓ˹ƙ ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ åĄ̠ǋƓƞ
ˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå.Ɨ Ǆ 4.00 0.85 ƕ ǁƑƳ 80.0 

10  ˙ǒ˗˸ǃå Ɏ˗ǃçï˗ǀ˸ǃå ßƓ˹ˮǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ  ˞ ʽ˳ƙā
Ǌ ˸Ǆƶǆ ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ˚ƞå˦˲ǃå. 4.00 0.88 ƕ ǁƑƳ 80.0 

11 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ˃ɂ̇ ˵ǃå ˛ƼƓ˹˯ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˱˵Ȼ 3.99 0.88 ƕ ǁƑƳ 79.8 

12  Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ þðǚǃå ˤƵ˗ǃå ˙ǒ˗˸ǃå þ˗ǀȻ
.Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå 3.98 0.85 ƕ ǁƑƳ 79.6 
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ˢƽ˗ǁä 
 
çä̠ ƾƻǁä 

 Ɉƨˤ˭˶ǁä
ǏƓƑ˲˰ǁä 

 ùä̠ ˰ǆǗä
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä ƕƜî˕ǁä  ƕ ˲˷ǁä

ƕɀˤ˫˶ǁä 
13  Ɨ˭˻ƕ ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸Ǆǃ ǊǃƓƶƼá íāíï ǑƼ ˙ǒ˗˸ǃå ˤɜ˲˯ǒ

.í˦ǃå Ɠǋí˦˴Ȼ 3.97 0.86 ƕ ǁƑƳ 79.4 

14  ƗƼƓḪ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ Ɨ˯ƕƓƛ ƗƪƓ ƪ ˙ǒ˗˸ǃå ˘˳˯ǒ
.Ɨƪï˗˸ǃå ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 3.96 0.87 ƕ ǁƑƳ 79.2 

15  ˙ǒ˗˸ǃå ˔˹˱˯ǒ ß˦ ƪ Ǐǃã ɏí˓ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǌˮ˸ǃå ƗƺǄǃå
 .ˤǌƽǃå 3.96 0.88 ƕ ǁƑƳ 79.2 

16  ĈȻ ó̇ Ƽ ǏǄƵ Ǌ ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå ƴǄˠǃå Ɨ ʾ̇ ˯ǃåˤǌǃ ƗơƓ˯˸. 3.95 0.90 ƕ ǁƑƳ 79.0 

17  ƗȻíā èƓƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ Ǒ˴ƽǈ Ƹɂ̇ ƽƙ èƓ˴Ǆƞ ˙ǒ˗˸ǃå ɖ˴˹ǒ
.˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ 3.68 0.99 ƕ ǁƑƳ 73.6 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 4.02 0.73 ƕ ǁƑƳ 80.4 

) ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ30.4 ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥Ƶ ˙ˮƶȻ ɏ˘ǃå (èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ  íå̇ Ƽá

 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃÿá ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴˸ 

 ǑƕƓùùùùùùùùùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ)4.02) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.73ǃ˗ǒ å˘ǋā (Ɇ  ǏǄƵ Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùùùù˴ǆ ÿá

ǃå èƓƿǚƶǃå Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ ùɣùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùùùùù˵˻˹ˮÛƕ ǁƑƳ 

) Ɨɂ˓ǆ Ɨ ˴˹Ɂā80.4 .(% 

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˵ƙā30.4 ( Ǐǃã ÿáƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā . ɆǆƓƶ˯ǒ

þå̇ ˯ơƓȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˙ǒ˗˸ǃå ) ǑƕƓùùùùù˴ơ Ɋùùùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ "4.26 ā Ü(ƙ Ɠǌ˻ǄǃåǏƶùùùùù˴Ȼ " ç̇ ǀƽ ˙ǒ˗˸ǃå  ßƓ˹ˮǃ

 ˦ ǆǕå ßƓ ǃāá ƴǆ ç˗˻ƽǆā ç˗˻ƞ ƗƿǚƵ " ï) ǑƕƓùùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸Ⱥ4.14 " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆùùùùùùùù˶ơā .( ˙ǒ˗˸ǃå ɖùùùùùùùù˴˹ǒ

 " ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ƗȻíā èƓƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ Ǒùùùùùùù˴ƽǈ Ƹɂ̇ ƽƙ èƓùùùùùùù˴Ǆƞ) ǑƕƓùùùùùùù˴ơ Ɋùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ3.68 Ü(

Ɠǌǀ ˴ƙ " ç̇ ǀƽǃå  ĈȻ ó̇ Ƽ ǏǄƵ Ǌ ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗˸ǃå ƴǄˠǃå Ɨ ʾ̇ ˯ǃåǌǃ ƗơƓ˯˸ ʕ ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.95.(  

 Ɏ̠ǃ Ɨùùù˶ ù˳ùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùù˴˸ǃ Ɨùùùƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ íå̇Ƽá èå̇ǒ̠ǀ˯ǃ ǑƕƓùùù˴˲ǃå Ɋùùùƪ˦˯˸ǃå ó ù˦ùù˶ Ⱥ˳ Ɠǆá

)ƗùùùùùùùùưƓɂ̇ǃå Ɨƿǚƶǃå Ǐǃå ÷˦ƞ̇ǃƓɁā Ü˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ1  Ɨ ƕƓùùùùùùùù˴˲ǃå ˤ ʿǃå ˞ɂ˦ƶƙā Ü(
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 Ɏ˦ù˯ùùùùù˴˸Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃåƗ ùùùùùù˶˳ùùùùùù˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃåǑ˯ǃå ç̇˯ƽǃå ÿ˦ḧƙ Ü ǃ ǑƕƓùùùùùù˴˲ǃå Ɋùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ƴǀȻ èå̇ ǒ˗ǀ˯ƴ˸˯˱ǆ 

(˥˻˸Ǆƶ˸ǃå) Ɨƪåï˗ǃå   :Ǒǋ ƓǌǃǚƤ).(3.97 Ò µ Ò 4.07  )Ɨǀƛ Ɨƞï˗Ɂā95.(% 

6.2.4  :ðìƑ˲ǁä üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä 

 çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶

ƴ˶ǁä ƲǄǂ ˣ˹˶ :ƕƨäîĉ̞ǁä çä̠˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸÛ˙˷˯ǁä  Ûˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ ˶ǁä Ā ƕƾ˞˷˶ǁä

Ýƕ ˶ ǂƴ˭ǁä 

Ḩ ǏǉĀ Ûǈ˷Ƴ ƕƾˮˬ˷˶ǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä ˛˰ƺ ˢƗ ðìƑ˲ǁä ƕƨäî˕ǁä üäˑƨ ˣƳ ƕȸƑƜǖǁǏƗǑƑ: 

ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕɀ˗ƻ˴ǁä :ƕƴƨƑ˭ǁä  

 ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ(0.05 Óɻ)  çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ çä̠ ǐ˕ƾƗ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä

ǁ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ

.˙˷˯ǁä 

Ƽ ˤƙ Ɨ ùùùùùùư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽùùùùùù˶ǃåƗƶùùùùùùƪƓ˯ǃå  þå˗˳˯ùùùùùùƪƓȺ "è" ïƓ ˯Ƥå)t - test( ƗǄǀ˯ùùùùùù˴˸ǃå èƓ˹˻ƶǄǃ ýā˗˱ǃåā Ü

)32.4.ïƓ ˯ƤǙå ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ˮǒ ( 

ǁä) üĀ˕˯32.4:(  "ç" îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ƕǂƾ˭˲˶ǁä çƑ˷˹ƴǂǁ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˶ǁ˲ Ɍʕ˭  çƑƽǘƴǁä
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁ˙˷˯ǁä 

˙˷˯ǁä ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä "ƕ˶ ʼt" ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 
˙Ḫî 208 4.08 0.69 1.387 0.166 

Ǐ˰ǈá 699 4.00 0.74 

) ýā˗˱ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ32.4) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ "è" Ɨ˸ ʾ ÿá (1.387) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā Ü(0.166 Ǒǋā Ü(

 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ɏá ÜƗư̇ƽǃå ǑƼ í̠˲ ǃ˸å ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá

)0.05 Ǌ ǄƵā Ü( Ĉƙ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ɆˮǀƗƶƪƓ˯ǃå. 
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 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆæ̠ ƪƑƴǁä:  úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 

Óɻ)  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ Ǐƺˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ  ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴȹ.Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

ǃƽƗ ùùư̇ ƽǃå ˝˲  Ɨɂ̇ ƽùù˶ǃå ç̇ ùùƬƓƶǃå  ˕ǆƓƿƗ˰ơƓ ǃå ȺƗ ƕƓùù˴˲ǃå èƓˠùùƪ˦˯˸ǃå æƓùù˴˲  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ íå̇ Ƽá  Ɨùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ˥˻ ùɣùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùù˶ ù˳ùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùù˴˸

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ  ĄƓƶƙ  ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü ˥˻ˮǆ ǑƼ) ýā˗˱ǃå33.4.( 

ǁä üĀ˕˯)33.4:( ƕȸƑ˯˭ƨǗ ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà 
ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁ

Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 
Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
þ˦Ǆƕí 40 4.09 0.83 

ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ 647 4.04 0.70 

ǏǄƵƓƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 220 3.96 0.79 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)33.4(  èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùùùù˴˸ǃ ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞā

 ĄƓƶƙ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ ùɣùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùùùùùù˵˻˹ ǃˮå  ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü

 ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA(  ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ

) ýā˗˱ǃå34.4:( 
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ǁäüĀ˕˯ )34.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ƕøøøø˴ ø˱øøø˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ ø˭øøø˲˶

ˣ˹˶ ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ  ăƑƴƗ ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä. 

 î˕˴ǄˣǐƑ ˭ǁä çƑƴȿ˗˶ǁä öʕ ˶˯Ǆ ƕɀ˗˰ǁä çƑƜîì çƑƴȿ˗˶ǁä Ɉƨˤ˭Ǆ "ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 1.221 2 0.610 1.154 

 

0.316 

  ɆùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƤåí
èƓƵ˦˸˱˸ǃå 

478.221 904 0.529 
 

÷˦ ˸˱˸ǃå 479.441 906 
 ) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ1.154 Ɏ˦˯˴ǆā ( ) ƗǃǙ˗ǃå0.316 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá Ǒǋā (

)ɻ Ó 0.05 ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ɏá (˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃåƙ xǃ̆Ɂā ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶ

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤƙ ̇ ƬƓƶǃåç . 

 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆäƕȹìƑ˰ǁ :æ̠ ˳Ƴ  úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí

(0.05 Óɻ) ˣ˹Ɠ  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä Ɨ ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴ.æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

ǃƽƗ ùùùùùư̇ ƽǃå ˝˲  Ɨɂ̇ ƽùùùùù˶ǃåƗȻíƓ˲ǃå ç̇ ùùùùù˵Ƶ   Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿȺƗ ƕƓùùùùù˴˲ǃå èƓˠùùùùùƪ˦˯˸ǃå æƓùùùùù˴˲  èƓƼå̇ ˲ǈǙåā

 ƗɂïƓ ʹ˸ǃåèå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ íå̇ Ƽá  Ɨùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùù˶ ù˳ùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùù˴˸

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ  ĄƓƶƙ  ˙˻ƺ˯˸ǃç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü ǑƼ) ýā˗˱ǃå35.4.( 

ǁä üĀ˕˯)35.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶
ˣ˹˶ ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁæ̠ ˬ˱ǁä çäʕ ˷ƨ 

æ̠ ˬ˱ǁä çäʕ ˷ƨ ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
 ˥ǆ Ɇƿá5 èå˦ ˹ƪ 94 4.03 0.74 

 ˥ǆ5-10 èå˦˹ƪ 155 4.06 0.70 
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 ˥ǆ ˙˰ǂá10 èå˦ ˹ƪ 658 4.01 0.73 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)35.4(  èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞāƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴˸ǃ
 ĄƓƶƙ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ ùɣùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå  ˙˻ƺ˯˸ǃ èå˦ ˹ùùùùùùùƪ

ç̇ ˮ˳ǃåƗǃǙí ƗƼ̇ ƶ˸ǃā Ü  ûā̇ƽǃå  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA(  ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ
) ýā˗˱ǃå ǑƼосΦп:( 

ǁäüĀ˕˯ )36.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁæ̠ ˬ˱ǁä çäʕ ˷ƨ 

 î˕˴ǄˣǐƑ ˭ǁä  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

çƑƴȿ̠ ˶ǁä Ɉƨˤ˭Ǆ "ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 0.252 2 0.126 0.237 

 

0.789 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 479.190 904 0.530 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 479.441 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)0.237) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.789 Ǒǋā ( ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ̇ˮǂá

)ɻ Ó 0.05 ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ɏá (˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴˸

 ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃåƙ xǃ̆Ɂā Üç̇˳ˮ ǃå èå˦˹ƪ ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶ

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤƙƗȻíƓ˲ǃå .ç̇ ˵Ƶ 

 ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕɀ˗ƻ˴ǁäƕ ǆƑˮǁä  úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :æ̠˳Ƴ  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí(0.05 

Óɻ)  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ Ǐƺˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ  ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴȹ.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

ƽǃ Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˲ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃåƗ ǈƓ˰ǃå  ç̇ ˵Ƶ  ˤƙæƓ˴ơ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå  èƓƼå̇ ˲ǈǙåā ƗɂïƓ ʹ˸ǃåèå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ 

íå̇ Ƽá  Ɨùùùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶǃ ƴǆ ˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùù˴˸

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ĄƓƶƙ  ˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˣǃîā Ü ǑƼ) ýā˗˱ǃå37.4.( 
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ǁä üĀ˕˯)37.4:(  ƕɀîƑ ʷ˶ǁä çƑƺä̠ ˰ǆǗäĀ ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁäçä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ìä̠ ƺà ǁ çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶
ˣ˹˶ ǂƴ˶ǁä ƲǄ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä ì˕ƴǁä ǏƓƑ˲˰ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
 ýƓ˸Ƭ 182 4.19 0.62 

 Ɋƪā 249 4.00 0.79 

 æ˦˹ƞ 476 3.97 0.72 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ɍơǚǒ)37.4(  èå̇ǒ̠ǀƙ èƓɣùùùùùùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ Ɨɂ̇ǋƓl ûā̇Ƽ í˦ƞāƗùùùùùùƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽá  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴˸ǃ

 ĄƓƶƙ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ ùɣùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨùùùùùùùù˶ ù˳ùùùùùùù˵˻˹ ǃˮå èƓƿǚƶǃå  ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɨǀˠ˹˸ǃå

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃåƗǃǙí ƗƼ̇ ƶ˸ǃā Ü  ûā̇ƽǃå  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ˤƙ ɏíƓơǕå)One way ANOVA(  Ɠ˸Ḫ

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻоуΦп:( 

ǁäüĀ˕˯ )38.4( : ɍìƑƟǓä ˣǐƑ ˭ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ƛƏƑ˭ǆ çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲˶
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä  ăƑƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

 î˕˴ǄˣǐƑ ˭ǁä  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

ƕɀ˗˰ǁä çƑƜîì çƑƴȿ̠ ˶ǁä Ɉƨˤ˭Ǆ "ù" ƕ˶ ʼ 
ƕȿˤ˲˰˶ǁä 

 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ 6.581 2 3.291 6.291 

 

0.002 

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí 472.860 904 0.523 
 ÷˦ ˸˱˸ǃå 479.441 906 

  Ɨƞï˗Ǆǃ ú Ɨ˸ ʾ ÿá Ɍơǚǒ Ɨ Ǆḧǃå)6.291) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā (0.002 Ǒǋā (Ɇƿá  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ

)ɻ Ó 0.05Ǌǈá ɏá (  ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ  èå̇ ǒ˗ǀƙ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ èƓƿǚƶǃå Ɏ˦˯˴˸

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˥˻ɣ˴ ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå ƙ ̇ƺ˻˸˯ǃ Ɏ̊ƶƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå Ü

 ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ƗƼ̇ƶ˸ǃā .Ɨɂ̇ƽ˶ǃå Ɨư̇ƽǃå ˞ Ƽï ʕƙ ǊǄƵā ˤƙþå˗˳˯ƪå ) ïƓ ˯ƤåLSD( ƗȻ˗ƶ ǃå èƓǈïƓǀ˸Ǆǃ 

 ûā̇ƽǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓˮǃ )ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ Ü39.4.(  
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) üĀ˕˯ǁä39.4) îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ :(LSD ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ˞ƨˤ˭˶ǁä ˣ˹Ɠ ƕȹ˕ƴ ǁä çƑǆîƑƾ˶ǂǁ ( çä̠ ǐ˕ƾ˭ǁ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä
 ăƑƴƗ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ǁ ˗˹Ƹ˭˶ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä 

˗˹Ƹ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ çƑ˞ƨʕ˭˶ǁä Ǐƺ úĀ̠ƻǁä ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 

 ýƓ˸Ƭ  Ɋƪā 0.19202* 0.007 

 æ˦˹ƞ 0.22027* 0.000 

 Ɋƪā  ýƓ˸Ƭ -0.19202* 0.007 

 æ˦˹ƞ 0.02825 0.618 

 æ˦˹ƞ  ýƓ˸Ƭ -0.22027* 0.000 

 Ɋƪā -0.02825 0.618 

 ûā̇ƽǃå ÿá ɌơǚǒèßƓƞ ˥˻ƕ  ā Ü( ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ ( Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ)˥˻Ɂ  ƠǃƓ˶ǃ ( æ˦˹ƞ)ā ( ýƓ˸Ƭ)

.( ýƓ˸Ƭ) ýƓ˸Ƭ ƠǃƓ˶ǃ ûā̇ƽǃå ÿå ɏá. 

 

7.2.4  :ƲȸƑ˲ǁä üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä 

 ˕ƜˤƗ Ʉǉ çä̠ ǐ˕ƾƗ ˣ˹Ɠ ƕ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

ǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗĀ ˣ˹˞˲ǂƺ ǏƺǂƳƑƻˣɀ˗ǐ˕˶ǁä ƕ ÝƕɀîäìǕä 

 ˣƳ ƕȸƑƜǖǁĀüäˑ˲ǁä ƲȸƑ˲ǁä  ˢƗǈ˷Ƴ ƕƾˮˬ˷˶ǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ˛˰ƺ ˢƗ: 

 ƕɀ˗ƻøø˴ǁä ƕ øøƮ˗ƻǁäƕˮǁƑˮǁä  :æ̠ øø˳Ƴ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ" ƕ ˝Ƒ ƗîäƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ ø˭ø˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑøø˴Ɵâ ǈǁǗì çäí 

)ɻ Ó 0.05 ( çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞øøøøøøøøƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ ø˭øøøøøøø˲˶

ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗĀ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ǁǂƳƑƻˣɀ˗ǐ˕˶ǁä ƕ "ƕɀîäìǕä. 

Ɨ ùùùùùùư̇ ƽǃå ˝˲Ƽ ˤƙ  Ɨɂ̇ ƽùùùùùù˶ǃå Ɨ˰ǃƓ˰ǃå ç̇ ùùùùùù˵Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơǙå ƗǃǙ̠ǃåā ÿ˦ùùùùùùƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ æƓùùùùùù˴˲Ⱥ ˥˻ƕ

 èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ ˥˻ ùɣùùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùù˴˸

 ā ˤǌƙå̇ ǒ˗ǀƙ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɨ ǄƵƓƽǃ ƗɂïåíǗåÜ ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ǑƼ Ơư˦) ýā˗˱ǃå.440 .( 
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ǁä) üĀ˕˯40.4 çä̠ǐ̞ƾƗ xƓ˹ ƕƽǘƴǂǁ ƕƏƑ˴ƟǗä ƕǁǗ̞ǁäĀ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ :(ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶
 Ā x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁäǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗǂƳƑƻˣɀ˗ǐ˕˶ǁä ƕ  ƕɀîäìǕä 

ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǁä çǗƑ˯˶ǁä Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä  íƑ˱Ɨäîä̠ ƾǁä üƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä 
 

 ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä
 ƕ ǂƳƑƻǂǁ
ƕɀîäìǕä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.790 **0.799 **0.763 **0.823 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.787 **0.833 **0.810 **0.855 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.812 **0.847 **0.831 **0.875 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.811 **0.855 **0.837 **0.880 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

ɍ˕˰˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.826 **0.855 **0.828 **0.881 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.789 **0.862 **0.821 **0.870 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.856 **0.898 **0.871 **0.923 
ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 0.000 0.000 0.000 

Ɨ ƑƓ˶ơå Ǌǃåí * ) ˗˹ƵŬ Ó 0.05(  *) ˗˹Ƶ Ɨ ƑƓ˶ơå Ǌǃåí *Ŭ Ó 0.01( 
 

 ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ ýā˗˱ǃå)40.4 ÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸  ʾÿá (  ā Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ˙˻ƺ˯ǆ Ɨ ǄƵƓƽǃå

ƗɂïåíǙå å ǏǄƵƗ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃ Ǒǋ )0.923Ü( ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā )0.000Ü(  ɏáǌǈá ǑƼā ÜĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ɠ

˕ƿ˦ǃå  Ǌƙåî ƕƴƻƗ˗Ǆƕ ƜˤǄĀ çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˟ā (Ɨɂ˦ƿ)Ɨƶƽƙ̇ ǆā Ɨ ʿ ʿơ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ Ǌǈá ɏá .

.˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǙå ƗǄƵƓƽǃåā ƗǆƓǌǃǙå  ˤƙ ˣǃ˘Ɂā˞Ƽï  Ɨ ư̇ ƽǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ˰ǃƓ˰ǃå

.ç̇ ˵Ƶ 
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8.2.4  :ˣǄƑˮǁä üäˑ˲ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä 

 ˕ƜˤƗ Ʉǉ çä̠ ǐ˕ƾƗ ˣ˹Ɠ ƕ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳ˶ǂƴ˶ǁäˣ˹ ǁ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ Āǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗĀ ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗƑƽǘƴˣ˹˶ǂƴ˶ǁäÝ 

üäˑ˲ǁä ˣƳ ƕȸƑƜǖǁĀ ˣǄƑˮǁä  ˢƗǈ˷Ƴ ƕƾˮˬ˷˶ǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ˛˰ƺ: 

 ƕɀ˗ƻøø˴ǁä ƕ øøƮ˗ƻǁä ƕƴȸä̠ ǁä :æ̠ øø˳Ƴ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ" ƕ ˝Ƒ Ɨîä Ɍʕ ø˭ø˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑøø˴Ɵâ ǈǁǗì çäíƕǁǗ˕ǁä 

)ɻ Ó 0.05 ( çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞øøøøøøøøƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ ø˭øøøøøøø˲˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗƑƽǘƳĀˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ". 

Ɨ ùùùùùùư̇ ƽǃå ˝˲Ƽ ˤƙ  Ɨɂ̇ ƽùùùùùù˶ǃå ƗƶȺå̇ ǃå ç̇ ùùùùùù˵Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơǙå ƗǃǙ̠ǃåā ÿ˦ùùùùùùƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ æƓùùùùùù˴˲Ⱥ ˥˻ƕ

 èå̇ ǒ˗ǀƙ èƓˠùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǃ ˥˻ ùɣùùùùùùùùùùù˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùù˴˸

 ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā˥˻˸Ǆƶ˸ǃåÜ ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ơư˦.441 .( 

ǁä) üĀ˕˯41.4 çä̠ǐ̞ƾƗ çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ ƕƽǘƴǂǁ ƕƏƑ˴ƟǗä ƕǁǗ̞ǁäĀ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ :(
ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ˢǊƗƑƽǘƳĀ

 ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 
 

ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǁä çǗƑ˯˶ǁä ƕ ˴˱˳˷ˬǁä çƑƽǘƴǂǁ ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä 

ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.771 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

ˣ˹ɚ˶˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.833 

 Ɍʕ˭˲ǄƕǁǗ˕ǁä 0.000 

˙ƻ˷ǁƑȸ ƕƾˮǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.851 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕ ǂ˶Ƴ  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.824 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

ɍ˕˰˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.825 
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ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.803 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

ƕ ǂḥǁä ƕƜî˕ǁä  þʕƨ̠ Ɠ˹ ɄǄƑƴǄ **0.876 

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ 0.000 

) ˗˹Ƶ Ɨ ƑƓ˶ơå Ǌǃåí *Ŭ Ó 0.05( 
*) ˗˹Ƶ Ɨ ƑƓ˶ơå Ǌǃåí *Ŭ Ó 0.01( 

 ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ ýā˗˱ǃå)41.4 ÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸  ʾÿá (  Ɨ ǆƓǌǃǙå çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ āèƓƿǚƶǃå ˙˻ƺ˯ǆ 

 ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǄǃǑǋ )0.876Ü( ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆā )0.000Ü(  ɏáǌǈá Ɨǃåí Ɠ

ƿ̞˦ǃå ǑƼā ÜĄƓƑƓ˶ơå Ǌƙåî .ƕ ƜˤǄĀ ƕƴƻƗ˗Ǆ  Ɨ ʿ ʿơ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ Ǌǈá ɏáƗɂ˦ƿ)Ɨƶƽƙ̇ ǆā ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˟ā (

˥˻ɣ Ǆ˴Ƽ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǙå çíƓʿǃå ̇ƺ˻˯ǆ  ƴǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˤǌƙƓƿǚƵā Ü˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˣǃ˘Ɂā

 ˤƙ˞Ƽï Ɨ ư̇ ƽǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå  ƗƶȺå̇ ǃå.ç̇ ˵Ƶ 
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 ˙ǄƑ˱ǁä Ʉ˴ƻǁä 
 Ƒǉ̠ ˹˲ƻƗĀ ƛƏƑ˭˷ǁä ƕ˳ƽƑ˷Ǆ 

1.5  Ƒǉ̠ ˹˲ƻƗĀ ƛƏƑ˭˷ǁä ƕ˳ƽƑ˷Ǆ 
2.5  çƑ Ƭˤ˭ǁä 
3.5  çƑƟ˗˭ƾ˶ǁä 
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˙ǄƑ˱ǁä Ʉ˴ƻǁä 

ƕ˳ƽƑ˷Ǆ  Ā ƛƏƑ˭˷ǁäƑǉ̠ ˹˲ƻƗ 

Ɨ˵ƿƓ˹ǆ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˥˸˷ƙ Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌ˻ǃå ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ÜƓǋ̇ ˻˴ƽƙā  ɖ˰ˮǈå Ɠǆā Ɠǌ˯Ǆ˭ƪå ýǚƤ ˥ǆ

 ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃƓȺ Ɠǌ˯ǈïƓǀǆā ÜèƓ ư̇ Ƽ ˥ǆ Ɠǌ˹Ƶ˻ǃã Ɠǌ ÜƗƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ çíïå˦ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå Ɠ˸Ḫ

.ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ Ǌ ǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ɠǆ ß˦ư ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå Ɠǌ˯ơ̇ ˯ƿå Ǒ˯ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥˸˷ƙ 

îā Ɠǌ˯Ǆ˭ƪá Ɇ˴Ǆ˴˯ǃ Ɠƶ ƙ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯˹ǃ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ǑƙƋȻ Ɠ˸ ʼā:ǑƙǓå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ ˣǃ 

1.5  ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ üĀǓä üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˗˹˲ƻƗ 

  :üĀǓä üäˑ˲ǁä ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǂǁ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƕƨîƑ˶Ǆ Ɍʕ˭˲Ǆ ƑǄ

ÝˢǊƴǄ ˣ˹ǂǄƑƴǁä ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ 

ƸǄƕ ǃǗå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥ƛ˻˲˦ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀ˯ǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌ

) ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå3.90) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā Ü(0.69 çíƓ ʿǃå íƓƶȺǕ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃåā Ü(

) ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ Ɨ ǆƓǌǃǗå3.98_3.75 ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ å̆ǋā (

ÜƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ǆ Ɨ ˴˹Ɂā ˦ ˭ɂƗ )78.(%  ā Ĉɂ ˥ǆ Ɍơǚ

Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå èǙƓ˱ǆ ƴ ˸ƞ ÿá Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ˤ ʾ ýǚƤ.  

 èßƓƞ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ ÿá Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕƗȺƓ˱˯ƪå  èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÷ƓƽƙïǗ  Ɏ˦˯˴ǆ

 üåïíã ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ǂå˦ǆ çïā˙˷Ⱥ ÜƗ˸Ǆƶ˯ǃå ƗǄ˸ƶǃƓȺ ô ǌ˦˹ǃå ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èåï˦ɣ ǃ˯å ɆḪ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

 Ɨ˸ǄƿǗå Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå Ǐǃã Ɇ˶ Ȼ Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã ñïå̠˸ǃå Ɇǀǈā ÜƗ˸Ǆƶ˯ǃå èƓƞ̇˳ ǃ˸å ǑƼ Ɨy˦˹ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā

 ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Ü Ɨ ˸ǃƓƶǃåā˗Ƶ ˙ƶ˵Ȼ ˣǃî Ąåí  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɨ̋ ƕ̇ ǑƕƓ˱ȻǗå ˙˻˻ƺ˯ǃå ǑƼ ñïå˗˸ǃå ˣǃî

 ÿáí˗Ƶ Ąå  ˥ǆ Ɨɂâ̇ǃå ǉ̆ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ̠˱Ⱥ ÿ˦Ǆ˸ƶɂā ÜʕǄƶ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ƴ˸˯˱˸ǃå ˥˻˴˲ ǃ˯ Ɨɂâï ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ  ʕǌ˹ǆ
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ˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ýǚƤƗ Ǆ Ɨˮɂï̠˯ǃå èåïā̠ǃå Ǐǃã Ɏ̊ƶȻ ÜƗ˱˯˹ǃå xǄƙ ǑƼ ̝ˮ˴ǃå ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ .

 ïåðā ƓǋƓƵ̇ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå çíƓʿǃå ÷˦ư˦ Ⱥ˸ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ɨ˶ ˶˳ ǃ˸å ÜƗ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå ç

 ÜƗɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǃå ïāí Ǐǃã Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå ïāí ßƓǀƙïå ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃåāîã  ÿá ƴ ˱˵˯ǃåā þƓǌǃǗåā ˙˻ƛƋ˯ǃå

 èåïā˗ǃå ǉ˘ǋ ÿá Ɠ˸Ḫ .Ɠǌ˸ǃƓƶǆ ð˙ƕá ˥ǆ èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦ǆā Ĉƙ ˗ƶ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ïå̇˯˸ƪǙ ƓƪƓƪá Ɠ˟̇Ƭ

˸ǃå ˤǌǆ˗ǀƙā ƗɂïåíǗå ˤǌƽƑƓˡā ǑƼǑ˹ǌ. 

  ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬá Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå èǙƓ˱ǆ Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ ǃå ˗˹ƵāýƓ˱ǆ ÿá )Ɨǀ˰ǃå ˛ƽ˹ǃƓȺ (ǏǄƵá ǏǄƵ Ɇ˶ơ 

˙ǒ˗ǀƙ Ⱥ) ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸3.98Ü(  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ ˙ǒ˗˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ îã

˯ǋƓȺ ˙ǒ˗˸ǃå Ǒƺ˶Ȼ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ Ɠ˸˹˻ƕ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ " ý˦ơ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èƓˢơǚ˸ǃ þƓ˸

 Ǒ˯ǃå ƗǃíƓ˯˸ǃå Ɨǀ˰Ǆǃ ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā ƗǃƓƵ Ɨƞï̠Ɂā ̇ǒ̠ǀƙ Ɇƿå ǏǄƵ " Ɇ˸ƶǃå ̇˻ƪ ǏǄƵ ǊǃƓƶƼá ̇˻ƛƋƙ Ɏ̠ǆ

 Üñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå ʕɜ˲ƙ ÿā̇ǒ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿáā  Ǌ˴ƽ˹ƕ Ɨ ǃƓƶǃå (˙ǒ˗˸ǃå) ˗ƑƓǀǃå Ɨǀƛ

 ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀǆāǃå Ɨ ʾå˗˶˸Ⱥ ƴ ˸˱ .Ɨ ʸ˦ư˦ǆā 

) Ǒƶɂ˦˶ǃå Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåā2017 ā () ÷˦ Ɂ̇ ƞ ˦ƕá Ɨƪåïí2022Ü(  ā Ɨǈ˦˸Ḫ Ɨƪåïí

) ÿā̇Ƥàā2019Ɨƪåïíā Ü(  ÿƓǆ˦˻ǈ)2022ÜNewman ( ˗˸ǃå) çíƓǀǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ǐǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå˥ɂ̇ ǒ (

.̨ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ˥ǆ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃ 

 ÜèƓƪåïí ç˗Ƶ ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƽǄ˯ƤåāƗƪåïí Ɠǌ˹ǆ (Ybnu, et. al., 2021)  Ɨƿǚƶǃå ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå

 Ɨƞï̠Ɂā ǊǆƓǌǃã çíƓʾ ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ çíƓǀǃå ÿá Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ è̇ǌláā Ɇ˸ƶǃå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙā ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå ˥˻ƕ

˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ˔ˮ˴Ⱥ ˛ ǃā Ɨ ʽ˟Ɠƶǃå èåïƓǌ˸ǃå ˔ˮ˴Ⱥ Ɨ ǃƓƵ Ƽ Ü Ɨ̔ Ɠ˟Ƶ èåïƓǌǆ ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ ˥ǒ̆ǃå çíƓǀǃƓ

 ˤ ˢ˹ƙ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ ç˗˻ƞ èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙåā Ɋƺ˷ǃå ˕˲ƙ ˥˻ƑíƓǋ ßƓǀ ǃå ǏǄƵ ˤǋ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ǃƓƶƽȺ ˤǌƽ˟å˦Ƶ

 ʕˢ˹ƙ Ɨ̔Ḫ ɖɂ̇ƽǃå ʕǄƶ˯ǒ ̟ ơ˻ ÜƓĄȻ̠ƶǆ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒƽ˟Ɠƶǃå ʕˢ˹˯ǃå ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋ .ƗǈǚǀƵ

ˤǋ˗ƑƓƿ ˥ǆ ˤǌƽ˟å˦ƵƗƪåïíā . )Paais & Pattiruhu ,2020 ǉ̇ ˻ƛƋƙā çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå (ǑƼ 



 

158 

 

Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɠư̇ ǃå  ÿá èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā ˙ǒ˗˸ǃå ˦ǋ ˤǌǄ˸ǃå ˥˻ƽˡ˦˸ǃå Ɨˠ˵ǈƋȺ þƓ˸˯ǋå ǊȻ˗ǃ ɏ˘ǃå

ƗƽǄ˯˳˸ǃå ā Ü˶˳˵Ⱥ ƴ˯˸˯ɂƗ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˥ǆ Ɨ ɂ̇ ƿ ā Üþ˦ǀɂ  ý˦ơ ˥˻ƽl˦ ǃ˸å ƴǆ èƓ˵ƿƓ˹ǆ ßå̇ƞƎȺ ƓĄ˸Ƒåí

 Ɨˠ˵ǈƋȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ɄǄ˯˳ǆ.Ɇ˸ƶǃå ƽ̨˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ýƓ˱˸ǃ Ɨƪåï̠ǃå û̇ˠ˯ƙ ʕǃāƗƪåïíā . )2018 Ü

Smith, et. al Ǒ˯ǃåā (˱ƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáƓǌ Ǆ˯˸Ȼ ˤǌǄ˸ǃå ˗ƑƓǀǃå ÿá Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˣ çïƓǌǆķåˤǌǄ˸ǃå æƓˠ˳ǃ  "

 .˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ˛ ǃā 

  Ɠǆáā ýƓ˱ǆɏ˗˲˯ǃå  ā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂ  ǉïå˗ǀǆ)3.95Ü( ǈƓḪā ̞ ˙ǒ˗˸ǃå Ɏ˗ǃ " ç̇ ǀƽǃå

çï˗ǀ˸ǃå  .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ ˗ƿ "" Ɨƞ̇ ˲ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ǑƼ Ɨ ǈǚǀƶȺ ú̇ ˶˯ǃå ǏǄƵ

"èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦˸ǃ ƗǄ˸˯˲ǆ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻ƪ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˷Ȼ " ç̇ ǀƽǃåā  ˙˴ƽƙ ˗ƿā .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿá ǏǄƵ

Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ Ⱥ ÿƋ  ÿá ÿā̇ǒ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃ ǊƶƼ˗ƙā Ǌ˴ƽ˹ƕ ˙ǒ˗˸ǃå Ɨǀƛ ˥ǆ ð˚ƶƙ èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨǌƞå˦ǆ

 ˙˰ǂá ǊǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗȻíƓ ʿǃå ǊƙåïƓǌǆçï˗ǀǆ Ǌǀɂ̇ ƽǃ Ɨ˸ǌǄǆā ç̇ ƛ˓ǆ èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ǏǄƵ ǃā Ɨ˭˻ˮǃå.Ɇ˸ƶ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåāCindy, et. al., 2022) ÿá è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå (ɏíƓ ʿǃå æ˦ǄƪǕå 

 ˤǌǄ˸ǃå˙ƛ˓ǒ ˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ǑƼ çï˗ǀǆ  Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ çíƓǀǃå Üˤǌǌƞå˦ƙ āíƓ˱Ȼɀ  Ɨ ƙå˦ ǆ Ɨ˭˻ƕ

ïƓḧ˯ƕǙåā ˙˻˻ƺ˯Ǆǃ. 

 ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā ƗƪåïíSchuesslbauer, et. al., 2018) çíƓ ʿǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå (

 ā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå Ǒƽ ˡ˦ǃå ˃ ḧ˯ǃåˤǌƵƓ ƙǕ .˸ǌǄ˸ǃå çíƓǀǃå ÿá Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáā˻ ˤǋ ˥ ÜƗȺå̆ƞ Ɨɂâï ÿ˦Ǆǀ˹ǒ ˥ǒ̆ǃå

 ˤǋ ˥ǒ˘ǃåā ˦ ǃßƓƽ˯ǒ ÜƗ˹Ǆƶ˸ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ƗǈƓɜǆã ǑƼ Ɨǀ˰ǃå ÿā̇ǌsȻ ˥ǒ̆ǃåā ÜɆˮǀ˯˴ ǃ˸ƓȺ ÿ û̇ˠ˯ƙ ʕǃā

ɏ˗˲˯ǃå ýƓ˱˸ǃ Ɨƪåï˗ǃå. ƪåïíā "Ɨ ) íå˦Ƶ2015˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå (  ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå

Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå  ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˗ƿāǕ ǑǄḧǃå ñƓ ʿ˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå ɉƓ˸ǈ ü˦Ǆ˴ǃåçíƓ˷˸ǃå  ˙ƛƋ˯ǒ Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ

 ƠǃƓ˶ǆ ɖ˻ǀ˲˯ǃ û̠ Ⱥ˶ Ǒƶ˴ǃå ̠ƶȺ ˦ǋā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺá ˥ǆ ɊǀƼ ̠ơåā ̠ƶƕ ĄƓɂ˦˹ƶǆ ĄƓ˴ɜƵ Ąå̇˻ƛƋƙ

 Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå íƓƶȺá ǑƿƓȺ ÿá ˥˻ơ ǑƼ Ü˥ɂ̇ ƤǓå "ɏ˗˲˯ǃå" ˗ƶȺ Ɠǌ˹˸ư ˥ǆā ñƓʿ˸ǃå ǑƼ ĄƓɂ˦˹ƶǆ ̇ƛ˓ƙ Ǚ
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 ǑǄḧǃåǃǖƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈ  úå̇ ˲ǈåā Ü˔ɂ̇ ˳˯ǃåā Ü˥ɂ̇ ƤǓå ǏǄƵ ßå˗˯ƵǙå) ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå

(Ɨƿ̇ ˴ǃåā ÜæƓ˲˴ǈǙåā ÜêƓ˯ǈǗå) ÿā̇Ƥàā þƓơí Ɨƪåïíā .2019 Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå ( ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ÿá

 Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ÿƓḪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃåÜɊƪ˦˯ǆ ˗ǀƼ  ˛ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå èßƓƞǃå ǑƼ ā ÜǏǃāǕå Ɨ ƙ̇ǑƼ  Ɨɂâ˙ǃå) Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ǃå

 Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ǃå ǑƼā Ü(Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èßƓƞ) Ąå̇˻Ƥáā Ü(Ɨ˭˻ˮǃå í˦˻ǀǃå ǉƓ˱ƙ ƗƪƓ˴˲ ǃå)Ü(˙˻˻ƺ˯Ǆǃ çåíƋḪ ǊȺ úå̇ ˯ƵǙå 

 ̠ƶǃ Ɨƪåï̠ǃå û̇ˠ˯ƙ ʕǃā.ɏ˗˲˯ǃå 

 Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɨɂâ˙ǃå ýƓ˱ǆ Ɠǆáā ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ)3.93Ü(  ˙Ƽ˦ǒ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā

 ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ ˥˻ơ ǑƼ ÜƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ "˙ɂ˦ˠ˯ǃå ɊˠƤ ˤƵ˗ƙ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ ˙ǒ˗˸ǃå

Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā Ü˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿå ǏǄƵ " Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ˮǃ ƓǌǄǀ˹ǃ Ɠ ˸ǃƓƵ ƗƵïƓ˴˯˸ǃå èåï˦ˠ˯ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˔ǂå˦ǒ ".  ˥ɜ˸Ȼ

Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˴ƽƙ  Üǃå Ɠǌǌƞå˦ǒ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ƴ ˸˱Ⱥ ˤǄƵ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿá Ü˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå þƓˢ˹

 æ̇ ˲ǃå) Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɠǌ˻Ƽ ˕ˮǂåā Ǒ˯ǃå ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ ƗƮƓƤ ÜƗ ʹ˶ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ƪƓ ˴ǃå ÷ƓưāǕå Ɇ˰ǆ

 å̆ǋā .èƓȻ̠˲ ǃ˯å ǉ̆ǋ ǏǄƵ ̝Ǆƺ˯Ǆǃ ƓĄǆƓǌǃɀā ƓĄ˱ƙå̇˯ƪå ƓĄɣɣ ƙ˳ ̝Ǆɣ˯ƙ Ǒ˯ǃåā Ü(̝ƙåā̇ǃå ̠˻˸˱ƙā ç̊ƹ ǏǄƵ

ǃå ̇ǒ̠˸ǃ ƗǃƓƶǃå çï̠ǀ˸ǃå ǑƼ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ǌ˴ ǃ˸ Ɠǆ.ˤǌǃ ˚˻ƽ˲˯ǃåā ˤƵ˗ǃå ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ Ɨƪï˗˸ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀƽƙåā)2018 ÜPoojomjit, et. al ƗƪåïíāÜ (Hudson (2013) Ü  Ɨƪåïíā

Molenbergh, et. al., 2017) ýƓ˱ǆ Ɇ˯ơåā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ èßƓƞ îã Ü (

.Ɠ˷Ȼá Ɨ ǃƓƵ Ɨƞïí Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨɂâ˙ǃå 

 ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā) ˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵā Ɨ ǒƓˠƤ Ɨƪåïí2022(ƪåïíā ÜƗ ) ˥˴ơ2022(  îãè̇ ǌˡá 

 ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈǃå Ɨƞï˗ǃ Ɨ Ǆḧǃå ƗƪïƓ˸˸å ˕ǈƓḪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃˠƪ˦˯ǆ Ɨɂâ˙ǃå ýƓ˱ǆ Ɠ˷Ȼá ßƓƞā ÜƗ

Ɨƪåïí ƴǆ Ɠ˷Ȼá ˕ƽǄ˯Ƥåā .Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ) ˗˻Ƶ2023(  Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå í˦ƞā ï˦˶ƿ

 ǑƼçï˗ǀǆ  ˚ù˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ çíƓ ʿǃåÜ˥ù˻ǄǆƓƶǃå  Ɨƽ́ư Ɨƞï̠ƕ ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠ǃå èßƓƞā

." Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨɂâ˙ǃå "Ɠǌ˹˸ư ˥ǆā ƓǌƙǙƓ˱ǆ ƴ ˸˱Ɂā 
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ǃ Ɨ ˴˹ǃƓɁā ýƓ˱˸˥˻ɜ˸˯ǃå Ɨ ǃƓƵ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸˱ǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå èßƓƞ  ā) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂ3.92 Ü( ˕Ǆ˶ơā

" ç̇ ǀƽǃåƞï˗ƕ ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ "ƗɜƪƓ˸˯ǆ ç˗ơåā ç˗ơ˦Ḫ Ɇ˸ƶǃå ɖɂ̇ Ƽ Ǐǃã ˙ǒ˗˸ǃå ˙ˢ˹ǒƗ  Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ

)" ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ3.99 û̇ Ⱥɣ èǚɜ˵ ǃ˸å Ɇơ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ̇ǒ̠˸ǃå ƴ˱ Ȼ˵" ç̇ǀƼ ˥ǆ ɆḪ ̞Ǆ˶ơā (

Ɨ ʸå˗ƕãç̇ ǀƼā Ü"  Ɨƞïíā ˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿá ǏǄƵ "˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ƗȻíƓ ʿǃå èåï˗ǀ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˸˹ǒ "Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ  ǑƕƓ˴ơ

)3.83)ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.85.(  ˥ɜ˸Ȼ ˙˻˴ƽƙíƓǀ˯Ƶå Ǐǃã Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿƋȺ

 üï̠ǒ Üå̆ǃ .Ɨ˸Ǆƶ˯ǃåā Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å ǑƼ íïå˦˸ǃå ʕǋá ̠ơáā Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå ï˦˲ ǆ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ǑƼ ÿā̇ǒ

 .˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̇ɂ˦ɣƙā ̊ɂ̊ƶƙ çïā̇ư ÿā̇ǒ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ÿá ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ǚ˷Ƽˣǃî ˥Ƶ ̝ˮ˴ǃå ÿá ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̠ǀ˯ƶȻ Ü

 ç̠ǈƓ˴˸ǃåā ʕƵ̠ǃå ʕȻ̠ǀ˯ǃ ʕǌǄǋ˓ƙ Ǒ˯ǃåā ñïå̠˸ǃå ā̇ǒ̠ǆ Ɠǌǃ ƴ˷ Ȼ˳ Ǒ˯ǃå Ɨˮɂï̠˯ǃå èåïā̠ǃå Ǐǃã ƓĄ˷Ȼá í˦ƶȻ ̠ƿ

.Ʉƿå˦˸ǃå ƴ ˸ƞ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ƗǄǆƓḧǃå 

Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåā ) ˤǈƓƹ2021( Ɨƪåïíā Ü) ÷˦ Ɂ̇ ƞ ˦ƕá2022( Ɨƪåïíā Ü 

Ibrahim, et. al., 2014)  ýƓ˱ǆ ßƓƞā Ɨ ǃƓƵ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸˸Ǆǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå èßƓƞ îã  (

 .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ˥˻ɜ˸˯ǃå 

 ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā) ɊǄ˴ǆ Ɨƪåïí2023(  ā Ǒ˯ǃå ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞï˗ǃ þƓƶǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá

Ɨɣƪ˦ǆ˯ Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå íƓƶȺǕ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆÜ  ˕ƽǄ˯Ƥåā .˥˻ǄǆƓƶǃå ˥˻ɜ˸ƙ ˗ƶȺ Ɠǌ˹˸ư ˥ǆ

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɠ˷Ȼá) ˦ǂåíïƓḪ2019(Qardaku, ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃåǑƼ ˤǌǄ˸ǃå ˤǄƶ˸ǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˙ƛá ˗ǒ˗˲ƙ  ˥˻ɜ˸ƙ

ǄˠǃåƗ  āßƓ˹Ɂ Ɨ Ǆˠǃå ƴǆ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå .ƗǆƓǌǃǗå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ èƓƪïƓ˸˸ǃ û̇ˠ˯ƙ ʕǃā 

 Ɠǆá ýƓ˱ǆ˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ˗ǀƼ Ü  èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸˱ǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå èßƓƞ Ɨƞï˗ƕ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ3.83 Ü(

 ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå íƓǀ˯Ƶã Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶɂā Üèå̇˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ çï̠ǀǆā ç̇ˮ˻Ḫ Ɨǈā̇˸Ⱥ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƴ˯˸ ƕ˯

 ç˦ǀǃå ɉƓǀǈ ̠ǒ̠˲ƙ ǑƼ ʕǋ̠ƵƓ˴Ȼ ɏ̆ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā Ɨƪï̠˸ǃå ßåíǕ ̇˸˯˴ ǃ˸å ʕ ǀ˻˯ǃƓȺ ʕǌǆå̊˯ǃå ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ

 ˙˻˻ƺ˯ǃå þ˗˳ƙā èǚɜ˵˸ǃå ǏǄƵ ˔Ǆƺ˯ƙ Ɨ ʸå˗ƕã Üç˗ǒ˗ƞ åïƓḧƼá ë̇ ˟ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɠǌ˻ǄƵ ˔Ǆƺ˯ǃåā Ʉƶ˷ǃåā



 

161 

 

.Ɇ˷Ƽǖǃ ā ˗ƿ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀ˸Ⱥ ˙ǒ˗˸ǃå ƴ˯˸˯ǒķ Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨƞïí ǏǄƵå ǏǄƵ

) ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ3.94 ˙˻˻ƺ˯ǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˚ƽ˲Ȼ " ç̇ ǀƼ ˕Ǆ˶ơ Ɠ˸˹˻ƕ ( ˚Ƽå˦˲ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ

) " ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ "3.76Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā (Ü  Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā˥˻˸Ǆƶ˸ǃå íƓǀ˯Ƶã  ÿá

 ʕȻ̠ǀ˯ƕ ʕǌƙƓơǚƮ ̇˶ ˲˹ƙ Ɠ˸ǈã Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸Ǆǃ ƗȻíƓǆ ̊Ƽå˦ơ ʕȻ̠ǀ˯ƕ èƓơǚ˶ ǃå ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ Ǚ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ

.Ɨɂ˦˹ƶǆ ˚Ƽå˦ơ  

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀƽƙåā) Ǒǈå̇ ǀǃå2020( Ɨƪåïíā Ü) ÿā̇Ƥàā ɏ˦ƪ˦ ǃ˸å2020(ÜƗƪåïíā  Ɨǈ˦˸Ḫ

) ÿā̇Ƥàā2019(  ƗƪïƓ˸˸ǃ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞïí í˦ƞā Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃåāíƓƶȺá  Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɠǌ˹˸ư ˥ǆā

."˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ " ˗ƶȺ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā) ˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵā Ɨ ǒƓˠƤ2022Ü(  ā) ÿå˦ǄƵ Ɨƪåïí2021(  èßƓƞ îã

 èǙƓ˱˸ǃå ˥˸ư ˥ǆ ç̇ ˻ƤǕå Ɨ ƙ̇ ǃå "˙˻˻ƺ˯ǃå" ýƓ˱ǆ Ɇ˯ơåā ÜƗˠƪ˦˯ǆ Ɨ ǄḪ Ɨƞï˗ƕ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ

˴˸˳ǃåƗ .Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗Ɂā 

 Ɨ ˴˹ǃƓɁāǃ ýƓ˱˸" Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ɠ˷Ȼá ßƓƞ ") ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂ3.75( ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā Ü

 ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨɂ˦ƿ ˤƵí Ɨɜ Ƭ ˙ǒ˗˸ǃå Ǒ˹ˮǒ " ï˦ǆǕå ßƓ ǃāáāķǄƵǏ ) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá3.85 Ɨƞï˗Ɂā (

.Ɨ ǃƓƵ  ǏǄƵ "ǊǄ˵Ƽ æƓƪá ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɇ˻˸˲˯ǃ ß˦˱Ǆǃå ÿāí ǊƙƓƿƓƽƤƎȺ ̇ǒ̠˸ǃå ú̇ ƶ˯Ȼ " ç̇ǀƽǃå ̞Ǆ˶ơ ˥˻ơ ǑƼ

) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá3.61 Ǒ˯ǃå ˛˸˳ǃå ýƓ˱˸ǃå èå̇ ǀƼ ˥˸ư ˥ǆ ç˗˻ơ˦ǃå ç̇ ǀƽǃå Ǒǋā Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗Ɂā (

ɂā .Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞïí ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơǏǃã Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ā˚Ƶ ˥ɜ˸  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿƓ˸Ȼã Ⱥ ÿ˦ǆ˦ǀȻ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿƋ

 þƓˢ˯ǈƓȺ Ɇ˸ƶȺ Ɨƶƞåï ƗȻ˘ƺƙ ˣǃîā ÜƗƪï˗˸ǃå ƴ˸˯˱ǆ ǑƼ ïā˗ƙ Ǒ˯ǃå éå˗ơǕåā Ʉƿå˦˸ǄǃƗƼ̇ ƶ˸ǃ  èå̇ ƛ˓˸ǃå

 .Ǒƪï˗˸ǃå Ɇ˸ƶǃå ƠǃƓ˶ǃ ƓǋïƓ˸˰˯ƪå āá Ɠǌˮ˹˱ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ƗƽǄ˯˳˸ǃå ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽˣǃî Ü ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˥ǆ˓ǒ

˸ǃå ÿƋȺ ˥ɂ̇ ǒ˗˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èƓƞƓơ ̨˴˲ƙ ǏǄƵ ÿ˦Ʈ̇ Ȼ˲  ˤǌƙƓ ï̋āɆ˸ƶǃåā  ˔ƪƓ˹˯ƙ Ɨɂâï ˥˸ư Ɠǌǀ ʿ˲ƙ ǏǄƵ

Ɨ˭˻ˮǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ƴǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå . āƽȺ Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ÿ˦ƶɣ ˯˴Ȼ ÜèƓƪïƓ˸˸ǃå ǉ̆ǋ ýǚƤ ˥ǆǄƵƓ ÜƗîã 
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 ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ʕǌ˴ƙ ƗǄˮǀ˯˴ǆ ɊɣƤ ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ ñāï̠ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴ɂā ƗǀȺƓ˴ǃå ßƓɣƤǕå ˥ǆ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˯ǒ

þå˗˯˴˸ǃå ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā "ç̇ ǀƼ ó˦˶˳Ɂā . æƓƪá ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɇ˻˸˲˯ǃ ß˦˱Ǆǃå ÿāí ǊƙƓƿƓƽƤƎȺ ̇ǒ̠˸ǃå ú̇ ƶ˯Ȼ

ǊǄ˵Ƽç˗˻ơ˦ǃå ç̇ ǀƽǃå Ǒǋā "  ÜƗˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿá ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ Ǒ˯ǃå āā˚Ƶ ˥ɜ˸ɂ  í˦ƞā Ǐǃã ˔ˮ˴ǃå

ƗƼƓǀƛ ˥˻ƕ ç˗ƑƓƪ ÿƋȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆā çíƓǀǃå ÿ˦ Ƽ˷̇ǒ  Ɇ˵ƽǃå ā Ü ÿā̊Ḫ̇ɂ  ßåíǕå ǏǄƵ ç˗˵Ⱥ

 ÜƝƑƓ˯˹ǃåāʼ ˙ƶ˵ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɇ˻˸˲ƙ ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗǄ˻ƪā ɏƋȺ úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɋƺ˷ǃƓȺ

Ɇ˵ƽǃå èƓ ʸå˗ƙ ˔˹˱˯ǃ èƓƿƓƽƤǗå Ɨ ǃā˓˴ǆ. 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā) ˜ɂāïí2019( Ɨƪåïíā Ü)2019 ÜHasija, et. Al (Ü Ɨƪåïíā 

)Carmeli, et.al., 2009 (Ü Ɨƪåïíā)(Mwai, et.al., 2018 çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡáā 

ā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ ˤǌǄ˸ǃå ā Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˗ƶȺ ßƓƞā  ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃåèåï˗ǀ˸ǃå  Ɇɂ˦˲˯ǃ èåïƓǌ˸ǃåā

ëƓ˱ǈ Ǐǃã Ɇ˵ƽǃå .ƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸åā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ 

 Ɠ˸˹ƕ˻ "Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå" ýƓ˱˸ǃ û̇ˠ˯ƙ ʕǃ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪïå̠ǃå ʕs ƶǆ ƴǆ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ̞ƽǄ˯Ƥåā

Ǆ˲˶ɣ ǆ Ɏ̇Ƥá èƓƪåïí ̞ǆ̠˳ ƪ˯å ĄƓ ˦ǋā ˙Ƥà "Ɨ ˶˳˵ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˸˲ƙ ˥ǆ ɆḪ Ɨƪåïí Ɇ˰ǆ" 

 )2014Besong (ßƓƞ  Ɨƪåïíā ÜƗƽ ʹư Ɨƞï˗ƕ)Odhiambo&Hii, 2012 ā Ü( ƗˠƼƓˠƼ Ɨƪåïí

) ñ˦ǆƓƞā Ǒ˲ Ʈā2023( .Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ 

  2.5 ˗˹˲ƻƗ  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ǏǆƑˮǁä ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ 

 çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉ :ǏǆƑˮǁä üäˑ˲ǁäˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶

Ýƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁäĀ Ûæ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä Û˙˷˯ǁä :ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ 

å ýå˓˴ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃǑǈƓ˰ǃ Ǌ˹Ƶ Ɨǀ˰˹ˮ ǃ˸å ƗƶɁïǕå Ɨɂ̇ƽ˶ǃå èƓư̇ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã û̇ˠ˯ǃå ˥ǆ ̠ƕ Ǚ Ü 
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1.2.5 Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :ǍǁĀǓä ƕɀ̠ƻ˴ǁä ƕ

Ȣ  ♪  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕƨîƑ˶Ǆ ɍ̠ǐ̞Ǆ  Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä

ˣ˹˞˲ǂƺ ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ  Ɍ̆ƴƗ .˙˷˯ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁ 

 è̇ ǌˡá ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ǏǃāǕå Ɨ ư̇ ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹ƵȢ  ♪ 

.ǏǃāǕå Ɨɂ̇ƽ˶ǃå Ɨư̇ƽǃå Ɇˮǀƙ ǊǄƵā Ų̈˹˱ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ 

Ǒ˸Ǆƶǆ ÿá ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā Ⱥ ñïå˗˸ǃå˙ˢ˹ǃå ˞ƺ  ˥Ƶˤǌ˴˹ƞ ̪ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå þ˦ǌƽ˸ǃ ˤǌƼā ƗƼ̇ ƶǆ ˤǌǒ˗ǃ

Ɨ ʽ Ḫā .Ɠǋ˗Ʈï Ɠ˸Ḫ Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ˥˻˴˹˱ǃå ǚḪ Ɇ˸ƶȻ Ɠǌƙåî ÿƓư̇ ƶ˯ɂā ÜǃƗ ƪƓ ˴ǃå úā˙ˢǄ  ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɠǌƙåî ǏǄƵ ÿǚ˶˲ɂā Ü èåïāíǑ˹ǌ˸ǃå ˔ɂï˗˯ǃåā ˙ɂ˦ˠ˯ǃå  èå˘ƕ ˤǌˮɂï˗ƙā ˤǌǄ˻ǋƋƙ ˤ˯ǒ îã

 ˤǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˤ˯ɂā Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā ˥ǆ Ɨƶ ˯˸ǃå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå ɖƼāˤ ˻ǀ˯ǃå ˙˻ǒƓƶǆ Ɠǌƙåî. 

) ˥ǆ ɆḪ Ɨƪåïí ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ǀƽƙåā2019( Qardaku , Üí) ÿā̇Ƥàā þƓơ2019( Ɨƪåïíā Ü ˜ɂāïí

)2019( Ɨƪåïíā Ü) Ǒǈå̇ ǀǃå2020(. 

  Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā) ˤǈƓƹ2021(  Ɨƪåïíā Ü éƓǈǗå ƠǃƓ˶ǃ) ñ˦ǆƓƞā Ǒ˲ Ʈā ƗˠƼƓˠƼ2023(  ƠǃƓ˶ǃ

 Ɨƪåïíā ÜéƓǈǗå )Poojomjit,et.al.,2018 (ƠǃƓ˶ǃ Ɨƪåïíā ÜéƓǈǗå )2013Hudson, ( ƠǃƓ˶ǃ

.ï˦Ḫ˘ǃå 

2.2.5  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ƕ ǆƑˮǁä ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :

Ȣ  ♪  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ  ƕƨîƑ˶Ǆ Ɍʕ˭˲ ǁ˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ . Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ 

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá0.05 ֒ɻ Ɏ̊ƶƙ (

 ˙˻ƺ˯˸ǃǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙ Ǌ ǄƵā Ü"Ɨ ǈƓ˰ǃå. 
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 ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå þ˦ǌƽǆ  ɉƓƙïå Ǐǃã ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā ǉ˗˱Ȼ Ɠ˸Ⱥ ɏá ÜǑǄƶƽǃå ßåíǕåā ɖ˻ˮˠ˯ǃƓȺ ˤǄƶ˸ǃå ˗˹Ƶ

 ˥ǆ˚˻ƽ˲ƙā Ǌ ƞ˦ƙā ˤƵí .˙ǒ˗˸ǃå ˥ǆ ƝƑƓ˯ǈ ˙ǒ˗˸ǃå ˙ǌˢȻ Ɠǆ˗˹ƶƼ  Ɨƪ˦˸Ǆǆ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ǒƪï˗˸ǃå ìƓ˹˸ǃå Ü

 āǆā ƗƑ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ .ɖɂ̇ƽǃå ëāï ̊ɂ̊ƶƙā ÜǑƪåï̠ǃå Ɇ˻˶ ˲˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïçï˗ǀ  ƴ ˸ƞ Ɇˮƿ ˥ǆ

ˤǌƙǚǋ˓ǆ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿ˦ḧ˯Ƽ Ü èƓƶƿ˦ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƗǌƕƓ˵˯ǆ ǊǄƵ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɠǆ ý˦ơ

 çíƓ ʿǃåƗ ǆƓǌǃǗå Üå ǉ˘ǋǏǄƵ Ɨ ˹ˮǆ èƓƶƿ˦˯ǃ ǊƙƓƞƓ ˯ơǙ ˤǄƶ˸ǃå ˙ǒ˗ǀƙ  ˥ǆ Ɨ ˹ǌ˸ǃå ǉ̇ ǒ˗ǆǙā  Ɠǌǃ ƗƿǚƵ

.Ǒ˸Ǆƶǃå ˤǄƶ˸ǃå Ɇǋ˓˸Ⱥ 

 ˗ƿā  Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå) ˤǈƓƹ2021( Ü Ɨƪåïíā) ÿā̇Ƥàā þƓơí2019( āÜƗƪåïí  Ǒƶɂ˦˶ǃå

)2017 ( Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā .) ˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƵā Ɨ ǒƓˠƤ2022 (ǃ ñ˦ɂï˦ǃƓɜ ǃå Ǒ˯ƞïí ƠǃƓ˶˻˯˴ƞƓ˸ǃåā.˙ 

 

5 .3.2 Ƒˮǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕˮǁ  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :

)0.05 ֒ɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ ( ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕƨîƑ˶Ǆ ˣ˹˞ ǂ˲ƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ 

 ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ  ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ.ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ 

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ) ƗǃǙ˗ǃå0.05 ֒ɻ( 

˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ"   ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪƓ˰ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙ Ǌ ǄƵā Ü"Ɨ˰ǃ. 

 ā Ɨ˹ǌǆ Ǐǃã ÿā̇s ǒ˹ Üʕǌƙ̇ˮƤ èå˦˹ƪ í̠Ƶ ˥Ƶ ̇ˢ˹ǃå ˞ ƺȺ Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ÿƋȺ Ɨ˱˯˹ǃå ǉ̆ǋ ̇˻˴ƽƙ ˥ɜ˸ɂ

 Ɨ ǆƓƪ ƗǃƓƪ̇ Ḫ ˤ Ǆƶ˯ǃåÜ Ɨƽ ˡā Ɠǌǈá ˥ǆ ˙˰ǂá  ˥ǆ ƴȺƓ˹ǃå þå̊ ˯ǃǙå å˘ǋ ƗǈƓǆǕå ˤǌǄ˸ơ ˤǌǄƶ˱Ȼ ßåíǕ ÿā̇s ǒ˹

ǑƵ˦ư˦ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå  ̊˻ ƙ˲ ÿāíāǃå ˦ǋ Ɠ˷Ȼá  ̝ˮ˴ǃå ÿ˦ɜȻ ̠ƿā. èƓƪïƓ˸˸ǃåȻíƓ ʿƗ  Ɨ ƪï˗˸ǃå  Ǒ˯ǃå 

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ  ˤǌǆƓǌǃåā ā ˤǌƶƼ˗ǒ Ɠ˸ǆ ÜˤǌǄ˸Ƶ ǉƓ˱ƙ þå̊ ˯ǃǙåā ßƓ˸˯ǈǙƓȺ ñƓ˴ơǗå ˤǌǒ˗ǃ ð˚ƶƙ

 Ɇ˸ƶǄǃñƓ˸˲Ⱥ  íƓǌ˯ƞåāǃ˙˸˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌƙåïƓǌǆ ˙ɂ˦ˠ˯ .ˤǌƙ̇ ˮƤ èå˦˹ƪ  ˕ƺǄƕ Ɠ˸ǌǆā 
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) ˤǈƓƹ Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā2021(  ā Ü Ɨƪåïí) Ǒǈå̇ ǀǃåĦĤĦĤ( Ɨƪåïíā Ü ÿā̇Ƥàā þƓơí

)2019( Ɨƪåïí ƴǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā .Ibrahim, et. al., 2014) ˥ǆ ˙˰ǂá" ƠǃƓ˶ǃ (10 .èå˦˹ƪ 

4.2.5  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ:ƕƴȸä̠ ǁä  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

)0.05 ֒ɻçä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (  ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕƨîƑ˶Ǆ  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ

ˣ˹˞˲ǂƺ  ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ  ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä  

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ƗƶȺå̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ) ƗǃǙ̠ǃå ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǌǈá0.05 ֒ɻ (

 "̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå Ü" îã Ü(ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ  (Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ) ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ̞ǈƓḪ  (ýƓ˸Ƭ) ˥˻Ɂā

 Ü (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ èßƓƞ ûā̇ƽǃå ÿá ɏá . (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ (æ˦ ƞ˹)āǊ ǄƵā  ˤƙ  ˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå

 ƗƶȺå̇ ǃå. 

ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ˥˻ƕ ǑƼƓǀ˰ǃå úǚ˯ƤǙå í˦ƞā ˔ˮ˴Ⱥ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˴ƽƙ ˥ɜ˸ɂā Ü ýƓ˸˵ǃå ǑƼ ñïå̠˸ǃå ÿ˦ḧƙ ̠ƿ

 ðƓ˯˸ƙƗ ˸ ˢ˹ƙ ƗƼƓǀ˰ƕ  ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå ̇ǒ̠ǀƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ Ɇǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜÿāƓƶ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ǏǄƵ ƴ˱ ƙ˵

˥ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ.   ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå æå̇ ưã ƴǆ Ɋƪ˦ǃå Ɨǀˠ˹ǆā Ɨ Ɂ˦˹˱ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ɨǀˠ˹˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ æāƓ˱ƙ ÿá ˗ƞā ˗ǀƼ

 Ɠ˸Ḫ . Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ˙˰ǂá˔ˮ ǃ˴å Ɏ̊ƶȻ ̠ƿ  Ǐǃã  í˦ƞā èƓȻ˗˲ƙƗ ʸƓ˸˯ƞåā Ɨ ˭˻ƕ   ǑƼ

 ýƓ˸˵ǃå ñïå˗ǆ  Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ åĄ̇ǒ̠ǀƙā Ɨ˸ǋá ̇˰ǂá ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɇƶ˱ƙ îã  Ɏ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

Ɨ˭˻ǃˮå ǉ̆ǋ Ɇ˰ǆ ǑƼ û˦ƽ˯ǃåā ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ýƓĊƶƼ ïāí ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå  ɖ˟Ɠ˹ǆ ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙ ˥ǆ ˙˰ǂá

æ˦˹˱ǃåā Ɋƪ˦ǃå  ˙ƛ˓ǒ Ɠ˸ǆǑƼ .ýƓ˸˵ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ˙ǒ˗ǀƙ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā) ñ˦ǆƓƞā Ǒ˲ Ʈā ƗˠƼƓˠƼ2023( ƿā˙Ƽ è˗ƞā Ǒ˯ǃåā ĄƓ  ƗǃǙí èåî

. Ɋƪ˦ǃå ƠǃƓ˶ǃ ˥ḧǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀɣ˹ Ǆ˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ƗƑƓ˶ơã 

 Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā) ˤǈƓƹ2021( ƿā˙Ƽ ˗˱ƙ ˤǃ Ǒ˯ǃå ĄƓ  Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸˸ǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî

Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå Ɨǀɣ˹ ǃ˸å ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ . 
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3.5  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˗˹˲ƻƗ˔ǁƑˮǁä ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ  

 üäˑ˲ǁä˔ǁƑˮǁä : ̠ɣ ǆ ƕǊƜĀ xǄ x˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶ǁ ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ƑǄ

Ýˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 

 Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀ˯ǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƸǄƕ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

) ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå3.97) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā Ü(0.68 íƓƶȺǕ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃåā Ü( ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå 

) ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ4.07_3.92 Ɏ˦˯˴ǆ ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ å̆ǋā ( ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå  Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

Ɂā ÜƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ) Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ ˴˹79.4 ýǚƤ ˥ǆ Ɍơǚǈā .(%

 èǙƓ˱ǆ ƴ ˸ƞ ÿá Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ˤ ʾ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå.Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ 

 Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙā  ƗƪïƓ˸ǆ ÿá  Ɨ ǄƵƓƽǃå ˙ǒ˗ǀ˯ǃ ÜƗ ʼƓḧǃå ç̇ ˮ˳ǃå ǊȻ˗ǃ ˤǄƶ˸ǃå ÿǕ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ èßƓƞ ƗɂïåíǗå

ɂïåíǕå Ɨ ǄƵƓƽǃå íƓƶȺá ˣǄ˯˸Ȼ ˙ǒ˗˸ǃå ÿƓḪ åîã Ɠ˸ ʼǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃåā Ɨ  ā Ü Ǒƽ ˡ˦ǃå ɉƓ ˷ǈǗå)çï˗ǀ˸ǃå  ǏǄƵ

 ˙˰ǂá) ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ˤǌƙ̇ ˮƤ èå˦˹ƪ èðāƓ˱ƙ ˥ǒ˘ǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ˴˹Ƽ  ÜǙ þá (ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåāÜ ýƓƶƽǃå ɆƮå˦˯ǃå

 ˕ƺǄƕ ( èå˦˹ƪ ˙˵Ƶ ˥ǆ72.5 Ǒ˯ǃå Ɨ̓Ɠḧǃå Ɨɂ˦Ɂ̇˯ǃå èåïƓǌ˸ǃå ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ ʕǌǈá ɏá ÜƗƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥ǆ %

ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ǒ˗ǀ˯Ǆǃ ˤǌǄǋ˓ƙ .ǑƵ˦ư˦ǆā Ǒ˹ǌ 

 èǙƓ˱ǆ Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ ǃå ˗˹ƵāÜ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå  ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬá Ǐǃã) ýƓ˱ǆ ÿá Ǒƽ ˡ˦ǃå ɉƓ ˷ǈǗå Ɇ˶ơ (

) ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ4.07" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ îã Ü(˙ǌˢȻ  ˙ǒ˗˸ǃå ɉƓ ˷ǈǙå ˥ǆ å̇ ˻ˮḪ åï˗ƿ

 "ǉ˗˻Ƶå˦ǆā ǊƙƓ˸ǌǆ ˤ ˢ˹ƙ ǑƼ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ Ɠ˸˹˻ƕɖˮˠȻ  ˙ǒ˗˸ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå

 Ɨʾå̇˸ǃ åí̠˲ǆ ƓǆƓsǈ ̇ǒ̠˸ǃå Ǐ˹ˮ ǒ˯" ç̇ǀƼā " Ɨ˹ǌ˸ǃåā Ɨ˶ ˳˵ǃå ǊƙƓơ ˥ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå ǏǄƵ ƗsƼƓ˲˸Ǆǃ çßƓ˹ƕ

 ǏǄƵ " Ǌ˸ ˢ˹ƙā ßåíǕå Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿå .ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā Ǐǃã ˔ xǃî Ǐǃã ÿā̇s ǒ˹ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿá

 æƓȺ ˥ǆ þå̊ ˯ǃå ̇ ǒ˗ǆå̠˸ǃå ɏñï  èƓǌ˱ǃå āá ˤ Ǆƶ˯ǃå çïåðā Ɇˮƿ ˥ǆ çí˗˲˸ǃå èåßå̇ ƞǗåā èƓƪƓ ˴ǃå ɖ˻ˮˠ˯ƕ
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˥˸˷Ȼ þå̊ ˯ǃǙå å˘ǋ .ˤ Ǆƶ˯ǃå ˥Ƶ Ɨǃā˓˴˸ǃå  Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌ˴Ȼ ˦ǋā ÜǑƽ ˡ˦ǃå ɉƓ ˷ǈǙå ˙ǌˢ˸Ⱥ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ï˦ǌˡ

 ā Ɨƪï˗˸Ǆǃ þƓƶǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˙˻ˮǂƗ˭˻ǌƙ ƓĄ˟Ɠ˷ ǈåā ƗǄƵƓƼ ̇˰ǂá Ɨ˸Ǆƶƙ Ɨ˭˻ƕ. 

åï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåā Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪ)2012(Shooshtarian&Amini, " ˗ƶȺ ßƓƞ îã þå̊ ˯ǃǙåā ß˗ˮǃå

˗˻Ƶå˦ ˸ǃƓȺ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ "  Ɨƪåïíā Ü) ɏ˗ǆƓƺǃå2022 ( Ǐǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå çíƓ ʿǃå Ɏ˗ǃ ƗɂïåíǗå èåïƓǌ˸ǃå ÿá

ā˙ǒ˗ǆ Ɠǌǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå èƓƵƓ˸˯ƞǙå çïåíɀā ˕ƿ˦ǃå çïåíƎȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ñïå˗˸ǃå  ɆƮå˦˯ǃå ˕˴ɜƵ Ü

Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ëƓ˱ǈ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ñïå˗˸ǃå èåïåíɀā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ɖ˻˸ƶǃå. 

 ˕ƽǄ˯Ƥåā ƝƑƓ˯ǈƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ  ƗƪåïíOdhiambo&Hii ,2012) (  ƗƪåïíāLaila ,2015) (  Ü

 ïíāƗƪå) 2023Ü Metova ( .ƓǌƙǙƓ˱ǆ ƴ ˸˱Ɂā Ɨƽ ʹư Ɨƞï˗ƕ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå èßƓƞ îã 

 ƓǆáāýƓ˱ǆ "ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå" ) ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ3.92 " ç̇ ǀƽǃå ˕ǈƓḪā Ü(˙ǌˢȻ 

 ˙ǒ˗˸ǃåçï˗ǀ˸ǃå  ǏǄƵ" Ɠǋ˘˳˯ǒ Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǃå ˥Ƶ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå Ɇ˸˲ƙ  Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ ˗ƿ

 " ç̇ ǀƽǃåā .Ɨ ǃƓƵ Ü"ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˗˹Ƶ ˙ˢ˹ǃå èƓǌƞā ɄǄ˯˳ǆ Ɇ˻˰˸ƙ ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ üïƓ˵Ȼ "ç̇ ǀƽǃåā

" Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ÿƓ˸˷ǃ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ˙˴ƽƙ ˗ƿā .Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿá ǏǄƵ

 ÿƋȺ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ÿā̠ǀ˯ƶȻ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ˙ǒ˗˸ǃå ǏǄƵ Ɠǆā Ɠ Ǆƶǃå èƓǌ˱ǃå ˥ǆ ǑƙƋƙ Ɨɂ̊ Ḫ̇ ǆ Ǒǋ èåïå̇ ǀǃå ˔Ǆƹá ÿá

 Ɠǋ̇ ɂ̇ ˸˯ƕ þ˦ǀȻ ÿá Ǚå Ǌǀɂ̇ ƽǃƓǋ˘˻ƽ˹ƙ ƗƶȺƓ˯ǆā. мȻ å˘ǋ ÿá Ǒ˹ƶ ɏ̇ǒ̠ǆ  îƓ˳ƙå ǏǄƵ çíā˗˲ǆ çï˗ƿ ˤǌǒ˗ǃ ñïå˗˸ǃå

Ǆƶǃå èƓǌ˱ǃå ǉ̆ǋ ˥ǆ ǑƙƋƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸Ǆƶ˯ǃåā èƓƪƓ˴ǃå ̆˻ƽ˹ƙ ʕǌ˹ǆ ̝ǄɣĈɂā ƗǄǀ˯˴ǆ èåïå̇ƿ.Ɠ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåā) ÿā̇Ƥàā ̠˻Ƭï2019( Ɨƪåïíā Ü) Ǒǈå̇ ǋ̊ ǃå2019(ƪåïíā ÜƗ 

) ɏ˗Ƒå̊ ǃå2022( Ɨƪåïíā Ü) Ǐƪ˦ǆ2023(  Ǒ˯ǃå Ċÿá è̇ǌlá  Ɏ˗ǃ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ ǄƵƓƽǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå

ç̇ˮ˻Ḫ ̞ǈƓḪ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ. 

ƽǄ˯Ƥåā ̞ Ɨƪåïí ƴǆ ƝƑƓ˯˹ǃåBolanle ,2013) ( è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå ˥˻ƕ åïƓ˵˯ǈå ˙˰ǂǕå Ǒǋ ƗɂïåíǗå çïƓǌ˸ǃå ÿá

.˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå 
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 ýƓ˱ǆ ƓǆáāýƓƶƽǃå ýƓ˶ƙǙå˗ǀƼ Ü ßƓƞ ƴ ˸ƞ èèå̇ ǀƽǃå ) ǉïå˗ǀǆ ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯˸Ɂā Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ3.95 Ü(

 ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ˥˻ƕ ā ʕǌ˹˻ƕ ƗḪ̇˯ ǆ˵ Ɨ˲Ǆ˶ǆ í˦ƞ˦ƕ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ÿƓ˸Ȼã Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶȻ ÿá ˥ɜ˸ɂā

 Üxǃî ˥Ƶ ǚ˷ Ƽ .ʕǄƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā Ɨƪï̠˸ǃå úå̠ǋáá ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɏ̇ǒ ýƓ˶ƙǙƓȺ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þƓ˸˯ǋå ÿ

ɜ˵˸ǃå Ɇơ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ ýƓƶƽǃå ˕ƿā ßƓ˷ƿā ÜƗ ǆ˦˻ǃå ɉ˦ƺ˷ǃåā ˙ƙ˦˯ǃå ˥ǆ ɆǄǀȻ Ɠ˸ǆ ÜƗ ǃƓƶƼā ƗƵ̇ ˴Ⱥ èǚ

 ˥˴ ɂ˲ā Ü˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɠưï ð̊ƶȻ Ɏ̇Ƥá Ɨǌƞ ˥ǆā ÜƗ˴ƽ˹ǃå èƓ˟˦ ƺ˷ǃåā èå̇ƙ˦˯ǃå ˥ǆ ýƓƤ ÜëƓƙïǙå ǉí˦˴Ȼ

  .Ǒ˸ȻíƓǂǕå ˤǌƑåíá ˥ǆ ā Ü ýƓ˱˸ǃå èå̇ ǀƽǃ Ɨ ˴˹ǃƓɁȻ " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơˣǄ˯˸  ˙ǒ˗˸ǃå èƓ˶ǈǗåā ÷Ɠ˸˯ƪǙå çïƓǌǆ

Ƥǖǃ"˥ɂ̇  " ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơ ˥˻ơ ǑƼ ÜƗ ǃƓƵ Ɨƞï˗Ɂā ˙ǒ˗ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ ˙˻ƹ ýƓ˶ƙǙå ǏǄƵ ˙ǒ˗˸ǃå ó̇ ˲Ȼ

" Ɨ ǌƞ˦ǃå èå̇ ˻ˮƶ˯ǃåā ˗˴˱ǃå Ɨƺǃ Ɇ˰ǆ ÜǊ˯˻˸ǋǕ ǑˢƽǄǃå Ɨƞï˗Ɂā Ü˙ǒ˗ǀƙ Ɇƿå ǏǄƵ " Ɇ˸ƶǃåƗ ǃƓƵ.  Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā

ˣǃî  ÿá  ǑˢƽǄǃå ɆƮå˦˯ǃåƶ˸ǃå ˙ˢǈ ǑƼ˻˸Ǆ ˦ǋ ˥ èƓǌ˻ƞ˦˯ǃå ˤȻ˗ǀƙ ˗˹Ƶ Ɨ ǃƓƶƼ ˙˰ǂá Ǒ˯ǃå èåíƓƬïǗåā

ɖ˻ƿíā Ơưåā ˙˻˴ƽƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ÿá ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Ü ÜǑ˸ƪï ɖ˻ƛ˦ƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃ

ǑˢƽǄǃå ˙˻ƹ ýƓ˶ƙǙå ˙ˮƵ Ǌǀ ʿ˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ å˘ǋā Üèå̇ Ḫ˘˸ǃåā ˙ɂïƓǀ˯ǃåā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå Ɇ˰ǆ.  

 ˕ǀƽƙåā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈƗ ǃƓ˲ǃå  ƴǆ ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ ɆḪ ƗƪåïíBoonla&Treputtharat 2014)Ü(  Ɨƪåïíā

Giri & Santra ,2008) (  ˥˻ƕ ǑƕƓ˱ȻǗå ɉƓ ƙïǙå ǏǄƵ è˗ǂá Ǒ˹ǃåƗ ǄƵƓƽǃå  ā ƗɂïåíǗåɆƮå˦˯ǃå ƗƮƓƤ 

.Ǌƞ˦ǃ Ɠǌƞā  Ɨƪåïíā)Ughamadu,et. al., 2024 è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃåā ( ɆƮå˦˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ƪå ÿá ƓĄ˷Ȼá

 èå̇Ƭ˓ ǃ˸å ˥ǆ ̠ƶƙ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃƗ˸ǌ˸ǃå ƽǄǃǄƵƓƗ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗɂïåíǗå . 

Ɨƪåïíā  Dös & Savas 2015) (  ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá è̇ǌlá Ǒ˯ǃå ƽǃå ñïå˗˸ǃåǄƵƓ ÜƗȻíƓʾ èƓƽ˶Ⱥ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ÿ˦

çïƓǌǆā ýƓ˶ƙå ƗǃƓƶƼ . 

Ɨƪåïí ƴǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā,2023) Metova(  è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃåƽƶư üƓ˹ǋ ÿá ĄƓ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃå ǑƼ

 Üñïå˗˸ǃå çíƓƿāîã  Ɠ˸ǌ˷ƶȺ ˗ư ÿƓƼ̇ ˠǃå Ɇ˸ƶȻ ĄƓ˷ƶȺ  ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ǑƑƓǌ˹ǃå ú̠ǌǃå ˦˲ ǈ ÿāƓƶ˯ǃå ˥ǆ ĄǙ̠ƕ

ˠǃå ðƓ˱ǈãƗ Ǆ.  Ɨƪåïí ƴǆ Ɠ˷Ȼá ˕ƽǄ˯ƤåāDaing&Mustapha ,2023) (Ǒ˯ǃå è̇ ǌˡá  ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá
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 Ɨ˹˟˦ǃå Ɨ˸ƮƓƶǃå Ɨǀɣ˹ǆ ǑƼ ƓǄƶǃå ƗǆƓƶǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ǑƼ ˥˻˻˸Ǆƶƙ çíƓǀḪ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥ǒ̆ǃå ñïå̠˸ǃå

 ˤǌ˴ƽǈá å˦˸ ʾ(˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ˤǌ˸ ˻ǀƙ ˤ˯ǒ ˤǃā) ˥˻˻˸ Ǆƶƙ çíƓƿ ˤǌǈá ǏǄƵ"˥ǒ˗˻ƞ Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ"  ƗƮƓƤ

ǃå íïå˦˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ Ɇ˰ǆ ƗƶɁïǕå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼǑƑ̇ ˸ǃå ˗ƑƓǀǃåā ýƓ˶ƙǙåā Ɨ ˸ Ǆƶ˯. 

4.5 ˗˹˲ƻƗ  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆƲȸä̠ ǁä  ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ 

 üäˑ˲ǁäƲȸä̠ ǁää çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉ :ˣ˹˶ǂƴ˶ǁ  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁäǁ˶ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞

æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ ÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä Û˙˷˯ǁä :ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸ ˣ˹˞˲ǂƺ  ǏƺÛˢ ǂƴ˭ǁä  ƕƾ˞˷˶ǁäĀ

Ýƕ ˶ ǂƴ˭ǁä 

 Ǌ˹Ƶ Ɨǀ˰˹ˮ ǃ˸å Ɨɂ̇ƽ˶ǃå èƓư̇ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã û̇ˠ˯ǃå ˥ǆ ̠ƕ Ǚ ÜƴȺå̇ǃå ýå˓˴ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃ 

5.4.5  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ:ƕ˲ǄƑ˱ǁä  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

Ȣ  ♪  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕ ǂƳƑƻǁäǁ ƕɀîäìǕä ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶

.̇ ˷˯ǁä ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ 

 è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃå ƝƑƓ˯ǈƗ˴ǆƓ˳ǃå  ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹ƵπȢπυ ‌ 

 ̨˹˱ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ èǙƓ˱˸Ǆǃ ˣǃ˘Ḫā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙ Ǌ ǄƵāƗ˴ǆƓ˳ǃå. 

˗ƿ  Ǐǃã ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻǑ˸Ǆƶǆ ÿá  ñïå˗˸ǃå āɁ˞ƺ ˙ˢ˹ǃå  ˥ƵÜˤǌ˴˹ƞ  ßåíǖǃ ƓǀƼā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿ˦˸ʿȻ

 ÜƗ˸Ǆƶ˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå ̇ɂ˦ɣƙ Ɇƞá ˥ǆ ǉ̆˻ƽ˹ƙ ʕǌ˹ǆ æ˦Ǆɣ˸ǃåā ǊȺ ÿ˦ǆ˦ǀȻ ɏ̆ǃåçí˦ƞ ˥˻˴˲ƙā  ɖ˻ǀ˲ƙā ˤ Ǆƶ˯ǃå

 èƓ˴ƪ˓˸Ǆǃ þå˗˯˴˸ǃå ëƓ˱˹ǃåƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˚˻ƽ˲ƙ Ǐǃã ˦Ƶ˗ƙ ç˗ǒ˗ƞ ƗȻíƓ ʾ ɉƓ˸ǈá ðā˙ƕ Ɇˡ ǑƼ ƗƮƓƤ Ü

 ā˱˵ƙˤǌƶ Ǘå ǏǄƵ Üɏ˗ǀ˹ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃåā ÷å˗ƕ ā Ɠǆ Ɇ˷Ƽá ˤȻ˗ǀƙˤǌǒ˗ǃǄƶ˸ǃƓƼ . ʕ ßå˦ ƪáḪî ÿƓǂ Ąå̇  ˦ǋ Ǐ˰ǈá āá

 ïíƓƿúå̇ ˵˯ƪå ǏǄƵ  çíƓ ʿǃåÜƗ ǆƓǌǃǗå  ˥ǆ ǑǆƓǌǃǗå ˗ƑƓǀǃå ˝ ˳˵ƙāƓǀƼā ǉ̇ ˻ƹ .ǊƙƓƪïƓ˸˸ǃ 

 ˥ǆ ɆḪ Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā) Ǒƽˠǃ2018( Ɨƪåïí Ü) Ǒǈå̇ ǋ̊ ǃå2019( Ɨƪåïíā Ü Ǐƪ˦ǆ

)2023.( 
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 Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā)2014Besong , (Ǒ˯ǃå  ʕǌƑå̇sǈ ˥ǆ çßƓƽḪ ̇˰ǂá ï˦Ḫ̆ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá è̇ǌlá

 ˥ǆ éƓǈǗå˖˻ơ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå. 

6.4.5  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ:ƕƨìƑ˲ǁä  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

Ȣ  ♪  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ƕɀîäìǕä ƕǂƳƑƻǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶ǁ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶

 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ ǏƺǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ ˶ǁä. 

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃå ƗƪíƓ˴ǃå   Ǚ Ǌǈá) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ0.05 ֒ɻ (

 ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü"  Ü èǙƓ˱˸Ǆǃ ˣǃ˘Ḫā Ǌ ǄƵā ý˦ˮƿ ˤƙ  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗƪíƓ˴ǃå. 

Ⱥ ÿ˦ǀ˰ǒ Ü Ǒ˸Ǆƶǃå ʕǌǄǋ˓ǆ úǚ˯Ƥå ǏǄƵ ñïå̠˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ÿá ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā˸ îã ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ èåï̠ǀ

Ɨ ʸ˦ư˦˸ǃƓȺ ˤ˴˯ƙ èƓ ǃà ɖƼāā Ɨ˱ǌ˹˸ǆā çí˗˲ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ˤǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ˚ḧƙ̇ ƙā Ü  Ɇ˸˵ƙ Ɨ˲ưåā ˙˻ǒƓƶǆ ǏǄƵ

ǃåā ÜçßƓƽḧǃåā Üç̇ ˮ˳ǃåçï˗ǀ˸ ǃåā ÜýƓĊƶƽǃå ɆƮå˦˯ǃåā ÜçíƓʿǃå ǏǄƵçï˗ǀ˸  Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ

ǚ˷Ƽ .Ɨƪï˗˸ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ɖ˰ǒ Üˣǃî ˥Ƶ  ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ïƓ ˯Ƥå ˕˹˸˷ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓǌ˸Ǆǃ ƓĄ˸˻ǀƙ

 ā ÜƗ ʼå̇ ˯ơǙåā Ɨ ˶˳˵ǃåˤǌƙï˗ǀǆ  íå̇ Ƽáā ï˦ǆǕå ßƓ ǃāáā æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ç˗˻ƞ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ǏǄƵ

 ƴ˸˯˱˸ǃå Ɇƶƞ Ɠ˸ǆ ÜǑǄ˲˸ǃåȻ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ÿāï̠ǀǌʕƙíƓʾ ǑƼ þƓǌǃǗå Ɏ˦˯˴ǆ  Ɇɜ˵Ⱥ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺɁā ˙˻ˮḪ

ˤǄƶ˸ǃå ǊǄ˸˲Ȼ ɏ˘ǃå Ɇǋ˓˸ǃå. 

 ˥ǆ ɆḪ Ɨƪåïí Ɨ˱ ˯ǈ ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā) å̇ǌǈā Üɏï˦ˮ ǃ˱å2024( Ɨƪåïíā Ü) Ǒƽˠǃ2018(. 

 Ɨƪåïí Ɨ˱ ˯ǈ ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåāç˗ǆå˦ơ )2016(Ü  .þ˦Ǆƕ˗ǃå ƠǃƓ˶ǃ 

   7.4.5  ƛƏƑ˭ǆ  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƕƴȸƑ˲ǁä:  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

)0.05 Ӕɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä  ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶ǁ

 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ.ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ  
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 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃå ƗƶȺƓ˴ǃå ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá0.05 Ӕɻ(  Ɏ̊ƶƙ

˙˻ƺ˯˸ǃ" ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ  Ü" Ü èǙƓ˱˸Ǆǃ ˣǃ˘Ḫā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙ Ǌ ǄƵāƗƶȺƓ˴ǃå. 

 ā ÿƋȺ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˴ƽƙ ˥ɜ˸ɂ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ü ā Üˤǌƙ̇ ˮƤ èå˦˹ƪ í˗Ƶ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺɁ ÿā̇ǒ

 çíƓ ʿǃå ÿáǃå ƗǄƵƓƽ  ú̇ ƶ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ çí˗˲ǆā Ɨ˲ưåā ˝ƑƓ˶˳Ⱥ ˚˻˸˯ƙƓǌ˻ǃã  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ

 .ˤǌ˯Ɂ̇ ˱ƙ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺȺ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ  ɏ˘ǃå Ǒ˹ǌ˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ç̇ ˸˯˴˸ǃå Ɨ ˮɂï˗˯ǃå èåïā˗ǃå ˛ɜƶƙ Üˣǃî

 Ǌǃ ƴ˷˳Ȼñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ  ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺɁā ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ˤǌƙ̇ ˮƤ èå˦˹ƪ ǆ ˤǌƙï˗ǀ  Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ǏǄƵ ˤ ˻ǀƙ 

ßåíá  ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ǃå˚˻˸˯˸  ɏ˘ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ ǊȺ ˙ƶ˵Ȼ.  

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ˗ƿā) Ǒƽˠǃ2018 ( Ü Ɨƪåïíā ) å̇ǌǈā Üɏï˦ˮ ǃ˱å2024.( 

Ɨƪåïí ƴǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽǄ˯Ƥåā ) Ǐƪ˦ǆ2023(Ü   ˥ǆ ˙˰ǂá" ƠǃƓ˶ǃ10 èå˦˹ƪ ". Ɨƪåïíā Ǒǈå̇ ǋ̊ ǃå

)2019(   Ɠ˷ȻáƠǃƓ˶ǃ" )Ɨ˭Ƽ10˙˰ǂáā èå˦˹ƪ (". 

8.4.5   ƛƏƑ˭ǆ  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ˷ǄƑˮǁä :  ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

)0.05 Ӕɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁä ǁ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞˶

 ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä.  

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃåƗ˹ǆƓ˰ǃå ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǌǈá0.05 Ӕɻ Ɏ̊ƶƙ (

 "˙˻ƺ˯˸ǃƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå Ü" îã Ü(ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ  (Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ) ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ̞ǈƓḪ  (ýƓ˸Ƭ) ˥˻Ɂā

 Ü (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ èßƓƞ ûā̇ƽǃå ÿá ɏá . (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ (æ˦ ƞ˹)āǊ ǄƵā  ˤƙ  ˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå

Ɨ˹ǆƓ˰ǃå . 

 ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā ˙ɂ˦ˠ˯ƕ ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ þƓ˸˯ǋå Ǐǃãˤǌƙåï˗ǀǆ   ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåā

 ǑƼ Ɠ ǄƵ èåíƓǌƬèǙƓ˱˸ǃå  ÜƗɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ˔˻ǃƓƪǕåā èƓɂ̇ ˢ˹ǃå é˗ơǕ ˤǌ˸ǌƼ ˥ǆ ð˚ƶȻ Ǒ˸ȻíƓǂǕå ï˦ˠ˯ǃå å˘ǋ

 ʕǌƙƓ˸ǀ˻ƙ ǏǄƵ ƓĄȺƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗɂ˦Ɂ̇˯ǃå ā Ɨ ǄƵƓƼ ˤ ˻ǀƙ ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸ɂ Ɨƿí ˙˰ǂá Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå
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.Ɨ ʸ˦ư˦ǆā ƶȻ Üˣǃî ˥Ƶ ǚ˷Ƽ˯ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ̠ǀñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ÿá (ýƓ˸˵ǃå) ǑƼ  ç̊ƽ˲ǆ Ɨ˸ Ǆƶƙ Ɨ˭˻ƕ ÿ˦˹ˮǒ

 ˙ǒ˗ǀƙā ïƓḧ˯ƕǙå ˤƵ˗ƙí˦ǌƞˤǋÜ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɠưï ˥ǆ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆƙā ̇ ǒ˗ǀǃ ˤǋƗ ǆƓǌǃǗå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå çíƓ ʿ. 

 ˗ƿā˕ƽǄ˯Ƥå )Ǒ˴ɂ˦ˠǃå Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˱ ˯ǈ2018 ( ƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ è̇ǌlá Ǒ˯ǃå

 ā Ü ʕǄƿǗå ̇ƺ˻˸˯ǃ Ɏ̊ƶƙ Ɨƪåïí ƴǆ) ˤǈƓƹ2021( Ǒ˯ǃå  í˦ƞā þ˗Ƶ è̇ ǌˡá ûā̇Ƽ Ɏ̊ƶƙ ƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí

ǃˤ Ǆƶ˯ǃå Ɨɂ̇ ǒ˗˸. 

5.5  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˗˹˲ƻƗ˙ǄƑ˱ǁä ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ  

 üäˑ˲ǁää˙ǄƑ˱ǁ : Ɍʕ˭˲Ǆ ƑǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ˣǄ

˗ˠǆ ƕǊƜĀ Ýˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 

 Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥ ƛ˻˲˦ ǃ˸å èå̇ǒ̠ǀ˯ǃ ƗǄḧǃå Ɨƞï̠Ǆǃ ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå ƸǄƕ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå  ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

) ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå4.02) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā Ü(0.73 Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃåā Ü( èå̇ ǀƽǃ

å Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃ) ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ4.26_3.68 Ɏ˦˯˴ǆ ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ å̆ǋā (Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå  

 Ɨɂ˦˭ǆ Ɨ˴ Ɂ˹ā ÜƗǃƓƵ Ɨƞï̠ƕ ßƓƞ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ̇ ǈs Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ɣ˴ ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ

)80.4% .() ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ "þå̇ ˯ơƓȺ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ˙ǒ˗˸ǃå ɆǆƓƶ˯ǒ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā4.26 Ü(

 Ɇƿá ǏǄƵ " ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ƗȻíā èƓƿǚƵ ßƓ˹ˮǃ Ǒ˴ƽǈ Ƹɂ̇ ƽƙ èƓ˴Ǆƞ ˙ǒ˗˸ǃå ɖ˴˹ǒ" ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˶ơā

) ǑƕƓ˴ơ Ɋƪ˦˯ǆ3.68 ˥ɜ˸ɂā .(Ǐǃã ç˗˻˱ǃå  Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ˙˻˴ƽƙ  ýǚƤ ˥ǆ ˤǄƶ˸ǃå ñƓ˴ơã

Ɠɜǆ ǊǄ˸Ƶ ÿ ƕ ˙Ƽ˦˯þå̇ ˯ơǙåƗǃíƓ ˯˸ǃå Ɨǀ˰ǃåā Ü  āÜ ˥˻ƕ Ơưå˦ǃåā ë˦ ˯ƽ˸ǃå ɆƮå˦ ˯ǃåñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā

 ɏ˘ǃåā ýíƓ ˯˸ǃå ˤǋƓƽ˯ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˗ƵƓ˴Ȼ˵˸ǃå ˗ǒ˗ˮƙāèǚɜ  Ü˙ƤǓåā ˥˻˲ǃå ˥˻ƕ Ơˠ˴ǃå ǏǄƵ ˦ƽˠƙ Ǒ˯ǃå

 Ü ˤǋƓƽ˯ǃå Ɠǋí˦˴Ȼ Ɨ˹ǆá Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ Ơ ˶˯ƼèƓƿǚƶǃå ǏǄƵ ƓĄȺƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå . 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙå ˗ƿā)Carmeli, et.al., 2009 ā Ü(Ɨƪåïí  ),et. al., 2015 

Andrzej (Ü ƗƪåïíāHardjati, & Febrianita 2019)Ü( 
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  ƗƪåïíāRahmadani & Dalle 2020)è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå (  Ü˙ǒ˗˸ǃå çíƓ ʾ Ɨ ǃƓƶƼ ý˦ơ ˤǄƶ˸ǃå èåï˦˶ƙ ÿá

.Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ ßƓƞ ÜóƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃåā  

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ƽǄ˯Ƥåā)Singh&Manral ,2014Ǒ˯ǃå (  ǚƵƓƽƙ è̇ ǌˡá ĄƓƕƓ˱Ȼã  ˥˻ƕ ĄƓɣƪ˦ǆ˯

Üíå̇ ƼǕå  ƗƪåïíāBourneet ,2018) Crossfield&ÿá è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå (  Ɨ ˮǄƪ èåï˦˶ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɏ˗ǃ

èƓƵå̇˶ ǃå çïƓƛã ǑƼ ʕǋïāíā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ý˦ơ ƗȻƓƺǄǃ .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻Ɂā ˤǌ˹˻ƕ 

6.5 ˗˹˲ƻƗ  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ðìƑ˲ǁäǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ  

 üäˑ˲ǁäðìƑ˲ǁä çä̠ ǐ˕ƾƗ ɂǂ˭˱Ɨ Ʉǉ :ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ

 ̠ ˹Ƹ˭Ǆ ùǘ˭ƢƑȸ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ƕƾ˞˷˶ǁäĀ Ûæ̠ ˬ˱ǁä çäʕ ˷ƨ ÛǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä Û˙˷˯ǁä :ƕƨäî˕ǁä çä

Ýƕ ˶ ǂƴ˭ǁä 

 Ǌ˹Ƶ Ɨǀ˰˹ˮ ǃ˸å Ɨɂ̇ƽ˶ǃå èƓư̇ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã û̇ˠ˯ǃå ˥ǆ ̠ƕ Ǚ ÜñíƓ˴ǃå ýå˓˴ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃ 

1.6.5  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆƕƴƨƑ˭ǁä ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :

Ȣ  ♪  çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍʕ˭˲ ǁ˶ ˣ˹˞˲ǂƺ

çƑƽǘƴǂǁ  ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä.̇ ˷˯ǁä ̠˹Ƹ˭˶ǁ Ɍ̆ƴƗ 

 è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ ƗƶƪƓ˯ǃå ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹ƵπȢπυ ‌ 

 ǊǄƵā ̨˹˱ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ý˦ˮƿ ˤƙ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå.ƗƶƪƓ˯ǃå 

 Ɏ̊ƶƙ ̠ƿā ǉ˘ǋǃå Ɨ˱ ˯˹Ǐǃã  ā Ɨ ǈƓ˴ǈǗåā Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǄǃ þƓƶǃå ïƓ˟Ǘåçï˗ǀ˸ǃå  Ü˗ơåā ˦ǋ Ɠǌ˸ ˻ǀƙ ǏǄƵ

 ā Üƴ ˸˱ǃå Ǌ ǄƵ ɖƽ˯ǒ Ɨ˭˻ƕ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɠǋïāí ǏǄƵ ÿå˗Ḫ˓ɂā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå Ɨ ˸ǋá ÿåï˗ǀȻ ˥˻˴˹˱ǃå ǚḪ

 ÜƗ ˴ƽǈƗ ˸ Ǆƶƙ ÜƗ ƕƓ˱Ȼã .Ɨ˸Ƶåíā м̠ƿ  ̊ ƶȻ Ɏ  í˦ƞā Ǐǃã Ɠ˷Ȼá ˔ˮ˴ǃå ƗƼƓǀƛƗ ˸ ˢ˹ƙ  Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā Ɠǌ˱ǌ˯˹ƙ

Ǒ˯ǃåā Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā  ÿāí ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå èå̇ǒ̠ǀƙ ǏǄƵ ƓĄȺƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ Ü˥˻˴˹˱ ǃå ˥ƕ˻ çåāƓ˴˸ǃå ð̊ƶƙ

˛˹˱ǃå Ǐǃã ˙ˢ˹ǃå.  
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 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˱ ˯ǈ ˕ǀƽƙå ˗ƿāǃå) ÿā̇Ƥàā ÿ˦Ɂ̊2010.(  Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā) ÿā̇Ƥàā ç̊˸ơ2024( 

 ā Üï˦Ḫ˘ǃå ƠǃƓ˶ǃ Ɨƪåïí) Ɨ Ǆ˻ƶ˵ǃåā Üˤ ˀå̇ ƕã2022(  Ɨƪåïíā ÜéƓǈǗå ƠǃƓ˶ǃ(Bredeson ,1987) 

 .ï˦Ḫ˘ǃå ƠǃƓ˶ǃ Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā  Ɨ˭˻Ɂā ƴ˸˯˱˸ǃå úǚ˯Ƥå ˔ˮ˴Ⱥ ˣǃî.Ɨƪåï˗ǃå 

2.6.5.  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƛƏƑ˭ǆ ̠ ƪƑƴǁä ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ :æ

Ȣ  ♪   çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶  ƕƨîƑ˶Ǆ ɍ̠ǐ̞Ǆ  Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä ðîä˕˶ǁä

çƑƽǘƴǂǁ ˣ˹˞˲ǂƺ  Ɍ̆ƴƗ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä  ˗˹Ƹ˭˶ǁǏ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä. 

 è̇ ǌˡá Ɨ ư̇ ƽǃå ƝƑƓ˯ǈ ç̇ ƬƓƶǃå ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹ƵπȢπυ ‌ 

 ̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤƙ Ǌ ǄƵāç̇ ƬƓƶǃå. 

 ÿá Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶɂāèƓƿǚƶǃå  ˤ˯ǒ Ǐ˯ơ Ɨ ˸ǄƵ èǚǋ˓ǆ Ǚā ÜƗ ˸ȻíƓǂá èåíƓǌƬ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå

ɖ˻ˮˠƙā ƗƪïƓ˸ǆ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ɠ˸ǈã ƓǋïƓƶ˵˯ƪå ÜƼþå̇ ˯ơǙå ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ ç˗˻˱ǃå èƓƿǚƶǃƓ  ā ÜýíƓ ˯˸ǃåˤƵ˗ǃå Ü

 āɆƮå˦˯ǃå ÜýƓƶƽǃå  ā Ü˙ǒ˗ǀ˯ǃå ā ÜƗǀ˰ǃå .ˤǌɂ̇ ǒ˗ǆ ǑƼ èƓ˸˴ǃå ǉ˘ǋ åā˗ƞā ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆā ÜƗ˸Ƶåí Ɨ˭˻ƕ ˙˻Ƽ˦ƙā

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙå ˗ƿāǃå) ÿā̇Ƥàā ÿ˦Ɂ̊2010(Ü  Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ƽǄ˯Ƥåā Üˤ ˀå̇ ƕã

) Ɨ Ǆ˻ƶ˵ǃåā2022( ç̊˸ơ Ɨƪåïíā Üû˦Ƽ Ɠ˸Ƽ ̇˻˯˴ƞƓ˸ǃå ƠǃƓ˶ǃ ) ÿā̇Ƥàā2024( .ñ˦ɂï˦ǃƓɜ ǃå ƠǃƓ˶ǃ 

5 .3.6. ƛƏƑ˭ǆ  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäæ̠ ˳Ƴ ƕȹìƑ˰ǁä :  Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

) ƕǁǗ˕ǁä0.05 Ӕɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ƕƨîƑ˶Ǆ  x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ

 Ɍ̆ƴƗ ƕ˴ ˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǂǁ  ˗˹Ƹ˭˶ǁ.ˢ ǂƴ˭ǁä Ǐƺ æ̠ ˬ˱ǁä çäˤ˷ƨ  

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáƗ ư̇ ƽǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå ç̇ ˵Ƶ ƗȻíƓ˲ǃå  ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ Ǌǈá 

) ƗǃǙ˗ǃå0.05 Ӕɻ( ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ"  ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ Ü"  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙ Ǌ ǄƵā ƗȻíƓ˲ǃå

.ç̇ ˵Ƶ 
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 ā ÿƋȺ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˴ƽƙ ˥ɜ˸ɂ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ Ü ā Üˤǌƙ̇ ˮƤ èå˦˹ƪ í˗Ƶ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺɁ

 ÿ˦ƞƓ˯˲Ȼ˲˹˸Ȼ ˥ǆ Ǐǃãǌ ˤ ßƓ˸˯ǈǙƓȺ åĄï˦ƶƬˤ˯ǌɂā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå ɊȺåā˙ǃå ð˚ƶɂā  Ɨ ˶˳˵ǃå ˔ǈå˦ ˱ǃƓȺ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå

ƤƓ˹ǆ ĄƓ ƪï˗ǆ ĄƓ ƕƓ˱Ȼã ĄƓ  ̊ ƽ˲ǆ Ü Ąå. ç̇ ˮ˳ǃå èå˦˹ƪ þíƓǀ˯ƕ ˗ɂ̊ ǒ ˗ƿ ɏ˘ǃå Ǒƽ ˡ˦ǃå Ɇǋ̇ ˯ǃå ƴ˹˸ɂā Ü 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˱ ˯ǈ ˕ǀƼå˦ƙ ˗ƿāǃå) ÿā̇Ƥàā ÿ˦Ɂ̊2010( Ɨƪåïíā Ü) Ǒǆå̊ ƶǃå2020(. 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ƽǄ˯Ƥåā) Ɨ Ǆ˻ƶ˵ǃåā Üˤ ˀå̇ ƕã2022(  Ɨ˹˻Ƶ ƠǃƓ˶ǃ10  Ɨƪåïíā Ü ˙˰ǂƋƼ èå˦ ˹ƪ

) ÿā̇Ƥàā ç̊˸ơ2024(  Ɨ˹˻Ƶ ƠǃƓ˶ǃ10 . Ɇƿáā èå˦˹ƪ 

4.6.5 .ƛƏƑ˭ǆ  ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä : æ̠ ˳Ƴ  Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀ̠ƺ ̞ƜʕƗ Ǘ

) ƕǁǗ˕ǁä0.05 Ӕɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶  ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƕƨîƑ˶Ǆ  Ǐƺ

 ˣ˹˞˲ǂƺ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǂǁ Ɍ̆ƴƗ  ˗˹Ƹ˭˶ǁƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕƾ˞˷˶ǁä.  

 ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡáƗ ư̇ ƽǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå  ̇ ˵Ƶ Ɨ ǈƓ˰ǃåç ) ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǌǈá0.05 

Ӕɻ "̇˻ƺ˯˸ǃ Ɏ̊ƶƙ ( Ɨǀˠ˹˸ǃåƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ü" îã Ü(ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ  (Ɋƪā)ā (ýƓ˸Ƭ) ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ̞ǈƓḪ  ˥˻Ɂā

 Ü (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ èßƓƞ ûā̇ƽǃå ÿá ɏá . (ýƓ˸Ƭ) ƠǃƓ˶ǃ (æ˦ ƞ˹)ā (ýƓ˸Ƭ)Ǌ ǄƵā  ˞Ƽï ˤƙ  Ɨ ư̇ ƽǃå

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå ̇ ˵Ƶ Ɨ ǈƓ˰ǃåç. 

 ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃå ˥ǆ ˥˻ˮ˻˱˯˴˸Ǆǃ Ǒˮ˴ ǃ˹å ƴɂð˦˯ǃå Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ǑƼ ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶĈȻ ̠ƿ ˕ƺǄƕ ˗ǀƼ .ƗƽǄ˯˳˸ǃå

æ˦˹˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ˥ǆ ˥˻ˮ˻˱˯˴˸ǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ˴ǈ) 52.5%(Ɋƪ˦ǃå Ɨǀˠ˹ǆā Ü) 27.5%( ƓĄƶǆ Ɇɜ˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü

Ǌ˯ˮ˴ǈ Ɠǆ) 80%( Ɨ ˴˹ƕ ƗǈïƓǀǆ Ü˥˻ˮ˻˱˯˴˸ǃå ǑǃƓ˸ƞã ˥ǆ) 24.3 % ( ƴɂð˦˯ǃå å˘ǋ .ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ˥ǆ

ǚƶǄǃ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̇ǒ̠ǀƙ ̝ ƪˮ ̇˴ ƽȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿ

ýƓ˸˵ǃå Ɨǀˠ˹ǆ ƠǃƓ˶ǃ Ɨƽḧǃå Ɇ˻ǆ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜýƓ˸˵ǃå ǑƼ Ǌ ǄƵ ˦ǋ Ɠ˸ǆ ɆƿƋȺ Ɋƪ˦ǃåā æ˦˹˱ǃå. 

 āÿá ˥ɜ˸ɂ Ǐǃã Ɠ˷Ȼá ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ˙˻ƛƋƙ "èƓȺƓǀ˹ǃå" Ɨ ˸ƪ̇ ǃå ˙˻ƹ èåíƓ ʿǃå  Ɨ ʸ˦ǈ ǏǄƵ Ɋƪ˦ǃåā æ˦˹˱ǃå ǑƼ

Üñïå˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå èƓƿǚƶǃå ɂ˦ƿ èƓȺƓǀ˹ǃå ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ÷å̇ Ʈ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ Ü˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ç̇ ƛ˓ǆā Ɨ
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Ɨǌƞå˦˸ǃåā ˙ƙ˦˯ǃå ˥ǆ Ɨ˭˻ƕ ɖǄ˳Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÷å̇ ˶ǃå å˘ǋ .ñïå˗˸ǃå èåïåíã ˥˻Ɂā Ɠǌ˹˻ƕ  í˦ƞā ˥Ƶ ǚ˷Ƽ Ü 

 ˝ǀǈ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå Ǌ ǃã Ǐƶ˴ƙ Ɠǆā èƓȺƓǀ˹ǃå Ǌ ǃã Ǐƶ˴ƙ Ɠǆ ˥˻ƕ ƠǃƓ˶˸ǃå ǑƼ æïƓ˷ƙ

Ɠưï ǏǄƵ ̇ƛ˓ɂā ÜʕǋƓƽ˯ǃåā ÿāƓƶ˯ǃå ǑƼ .ˤǌɂ̇ ǒ˗ǆ ßåíá ˥Ƶ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå  ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ˣǄƙ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ

.ʕǌɂ̇ǒ̠ǆ ßåíá ˥Ƶ ƓĄưï Ɇƿá  ǏǄƵ ïíƓƿ ÜǑǆƓǌǃã ̠ƑƓǀḪ ʕǋ̇ǒ̠ǆ ýƓ˸˵ǃå ǑƼ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå Ɏ̇ǒ ÜɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ

Ɨƪï˗˸ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˥˻ǆðǚǃå ˚˻ƽ˲˯ǃåā ˤƵ˗ǃå ˤȻ˗ǀƙ. 

  Ɨƪåïí ƴǆ Ɠɂ̇ ˢǈ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå) Njoku, et. al., 2020 ˕Ǆ˸Ƭ Ǒ˯ǃå Ü ( Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå˗˸ǃå ƴ ˸ƞ

˦˸Ȼã ƗȻǙā ǑƼ Ɨ˯˴ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ƗǆƓƶǃå  Ɠǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā)430ƗǆƓƵ Ɨɂ˦ǈƓƛ Ɨƪï˗ǆ (  Ǒ˯ǃåā

 ǑƼ úǚ˯Ƥå è̇ ǌˡáƗ ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃåā óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ÷˦ ˹˯ǃ ƓǀƼā 

 èƓƪåï˗ǃå ˤˢƶǆ ƴǆ ˕ƽǄ˯Ƥå Ɠǌǈá Ɠ˸ǂ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ çíïå˦ǃå ô̇ ƶ˯ƙ ˤǃ Ǒ˯ǃåāƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå) ˙˻ƺ˯˸ǃ( 

 . Ɋ ƪā ˙˻ƺ˯˸ǂ  Ɨˠ ƪā èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ èƓƪåï˗ǃå ˞ƶȺ) Ɇ˰ǆç̇ ˮ˳ǃå ÜǑ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå Ü˛˹˱ǃå  ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå

Ǐ˸˴˸ǃåā .(Ǒƽ ˡ˦ǃå 

7.5.  üäˑ˲ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˗˹˲ƻƗäƲȸƑ˲ǁ ǈ˭˳ƽƑ˷ǄĀ  

 üäˑ˲ǁäƲȸƑ˲ǁä : çä̠ ǐ˕ƾƗ ˣ˹Ɠ ƕ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳ ûƑ˷ǉ Ʉǉˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƕƨîƑ˶Ǆ Ɍʕ˭˲ ǁ˶

ÝƕɀîäìǕä ˣɀ˗ǐ˕˶ǁä ƕ ǂƳƑƻǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗĀ  ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä 

 ƴȺƓ˴ǃå ýå˓˴ǃå Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃ˹ǆ ˕˸ƙǊ˯Ƶ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɨ˵ƿƓ . 
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7.5 .1 ƕ ƏƑ˴Ɵâ ƕǁǗì çäí ƕ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ":æ̠ ˳Ƴ ƕˮǁƑˮǁä ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƕ˯ ˭ǆ ƕ˳ƽƑ˷Ǆ

 ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ)0.05 Ӕɻ çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠ (ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶  ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƕƨîƑ˶Ǆ

ɀîäìǕä ˣɀ˗ǐ˕˶ǁä ƕ ǂƳƑƻǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭ǄĀ  ƕ ǄƑǊǁǕä æìƑ ʽǂǁ ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ ƕɀˤǆƑˮǁä." ƕ 

 Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˟ā (Ɨɂ˦ƿ) Ɨ ǃƓƵā Ü Ɨ ʿ ʿơ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá

 Ɨư̇ƽǃå ˞ Ƽï ʕƙ xǃ̆Ɂā Ü ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃåā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ˰ǃƓ˰ǃå

. ç̇ ˵Ƶ 

ǃ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ÿá Ɨ˰ơƓ ǃå ˗ǀ˯ƶƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦ǀǃå ƗƿǚƶǄ ƗɂïåíǗå ƗǄƵƓƽǃåā ƗǆƓǌǃǗå çíƓʿǃå Ɏ˦˯˴ǆ

Ⱥ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆƵƓƽ˯ǃ Ɨ˱ ˯ǈ ˥ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ˸ çíƓǀǃå èåï˗ǀǆƓǌǃǗå˻˥˻ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ǌ ƞ˦ƙ ǏǄƵ 

ˤǋ̊ ˻ƽ˲ƙā ˤǌ˸Ƶíā ̊˻˸˯ǆ ɏïåíã ßåíá ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ Ü˙ƛ˓ǆā Üîã  èåïƓǌ˸Ⱥ ÿ˦ǆ˻ƓǌǃǗå çíƓǀǃå ƴ˯˸ ǒ˯

ƗǃƓƶƽǃå ˤƵ˗ǃåā Ǌ ƞ˦˯ǃå å ˗ƵƓ˴ƙ Ǒ˯ǃ ˤǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå āƙǌƞ˦ ˦˲ǈ ˤǌ˻ïƓ˴ǆ .Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ˚˻˸˯ǃå 

 ā ƗƕƓ˱Ȼã èå̇ǒ̠ǀƙ Ǐǃã ɏí˓ɂā ɏïåíǗå ßåíǕå ǏǄƵ ƓĄȺƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ å̆ǋƗ ǄƵƓƽǄǃ Ǌ ǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ɠǆ å˘ǋā .

ÜƗƪåï˗ǃå  ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ íƓȻíðåƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃå ǚƶǃå ÿá ɏá.ƗȻí̇ ˟ Ɨƿ 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɠɂ̇ ˢǈ ɖƼå˦ƙ å˘ǋā)2017., Madanchian, et. al (Ü ā )Mwai, et.al., 2018Ü( 

м)Kilag,et. al., 2024.(  

  Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃåå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙåā) ˤǈƓƹ2021( Ɨƪåïíā Ü) ɊǄ˴ǆ2023(Ɨƪåïíā Ü Giri & Santra, 

2008)(  Ɨƪåïíā( Bolanle ,2013)ÜƪåïíāƗ )2014ÜBoonla&Treputtharat( ǑƼ   Ɨ˱ ˯˹ǃå

 āèå̇ ˻ƺ˯˸ǃå  (˥˻˸Ǆƶ˸ǃå) ƴ˸˯˱˸ǃåā˻ƕ Ɨɂ˦ǀǃå Ɨ ˟Ɠ ƙïǗå Ɨƿǚƶǃå ïƓǌˡɀā ˥ ˚ƽ˲˸ǃå Ü ˤǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå æ˦Ǆƪá

ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃåā. 

Ɨƪåïí ƴǆ ˕ǀƽƙåā )2012Ü Shooshtarian&Amini(  ǑƼ Ɠǌƶǆ ˕ƽǄ˯Ƥåā èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåā Ɨ˱ ˯˹ǃå ǑƼ

óƓƤā þƓƵ ÷Ɠˠƿ Ǒƽˡ˦ǆ (ƴ˸˯˱˸ǃå) Ɨƪåïíā Ü)Kofand, 2016  Ǒ˯ǃå ( Ǒƽˡ˦ǆ (ƴ˸˯˱ǆ) ǑƼ ˕ǀ ˟



 

178 

 

Ü çïƓ˱˯ǃåā ƗƵƓ˯˶ǃå ƗḪ̇ Ƭ  ā  ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá  è̇ ǌˡá˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿ Ɨ ƕƓ˱Ȼã  Ɨ˸ǌǄ˸ǃå Ɨ ʹƼå˗ǃåƗɂïåíǗå Ɨ ǃƓƶƽǃåā Ü

 Ɨ˹˻ƶǆ Ɨ˭Ƽ ǏǄƵ ˙˶˯ǀƙ Ǚ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ÿá ǏǄƵ ý˗ǒ ßǑƬ ǏǄƵ ýí ÿã å˘ǋā Ɇƕ ÜƗ˹˻ƶǆ Ɨ˹ǌǆ āá

 ǊǃƓ˱ǆ ˥Ƶ ̇s ǃ˹å ˞ ƺȺ Ü˥ɂ̇Ƥǔǃ þƓǌǃã ï̠˶ ǆ ɏíƓʾ ƴƿ˦ǆ ǑƼ í̇Ƽ ɏá ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ .ƴ˸ ǃ˱å Ɇ˸ ƙ˵

Ǌ ˶˹ǆ āá Ü  ßå˦ƪá Üˤ Ǆƶ˯ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ˗ƑƓǀǃå ÿƓǂ þá ÜýƓ˸ƵǕåþá ÜƗǆ˦ɜ˲ǃå þá  ǑƼ Ǐ˯ơ ÜƗ ˸ƪï ˙˻ƹ Ɨ˭˻ƕ

Ǌǃ˦ơ ˥ǆ ƴ ˸ƞ Ǐǃã ˗˯˸Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ǑƕƓ˱ȻǗå ǉ̇ ˻ƛƋƙ ÿƎƼ. 

  Ɨƪåïí ƴǆ  Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˕ƽǄ˯ƤåāLaila ,2015) ( è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå ÿáƗ˴ Ƒ̇ ǃå  Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå

 Ɇǆå˦ƶǃå ˙Ƽ˦ƙ þ˗Ƶ Ǒǋ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ñïå˗˸ǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå Ǒǋā Ɨ ǄƵƓƽǄǃ :  Ü˥˻ǄƵƓƽǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåā Ü˥˻ǄƵƓƽǃå çíƓǀǃå

ƗǄƵƓƽǃå Ɨ˭˻ˮǃåā ƗɁ̇ƶǃå ƗḧǄ˸˸ǃå  ǑƼ Ɨ˵ ǌ˸ǆ ɖ˟Ɠ˹ǆ Ǒǋā Ɨƪåï̠ǃå ɖ˻ˮ ƙɣ ÿƓɜǆ Ǐǃã ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā.

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɠ˷Ȼá ˕ƽǄ˯Ƥåā  .ƗȻí˦ƶ˴ǃåMetova ,2023)  ( üƓ˹ǋ ÿá è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃåā ïƓǀ˯Ƽå Ąå  Ǐǃãǆ èåï˗ǀ

 ÿ˦ǃā̊ƶǆ ñïå̠˸ǃå çíƓƿ ÝƗƪï̠˸ǃå çíƓʿǃå Ɨ˸s ǈáā ƗƼ̇ƶ˸ǃåā ƗƪƓƪǕå èåïƓǌ˸ǃå Ǐǃã ÿā̇ǀ˯ƽȻ Ɠǆ ĄƓǃƓƹā

.ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ʕǌƶǆ ÿāƓƶ˯ǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå çíƓʿǃ ʕƵ̠ǃå Ɨ˹˻ƶǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå úǚ˯ƤǙÜ̝ˮ˴ǃå Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā

Ɠǌ˶ƑƓ˶Ƥā. 

8.5  ƛƏƑ˭ǆ ˗˹˲ƻƗ üäˑ˲ǁäˣǄƑˮǁä ƑǊ˭˳ƽƑ˷ǄĀ: 

 ˕ƜˤƗ Ʉǉ çä̠ ǐ˕ƾƗ ˣ˹Ɠ ƕ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

 ˣ˹˞˲ǂƺ Ǐƺ Āǁ ˢǊƗä̠ ǐ˕ƾƗ ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗƑƽǘƴˣ˹˶ǂƴ˶ǁäÝ 

å ýå˓˴ǃå Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃ ˥ǆƓ˰ǃ ˕˸ƙ Ɨ˵ƼƓ˹ǆ Ǌ˯Ƶ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå . 
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8.5 .1 ƕɀ˗ƻ˴ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ƕ˯ ˭ǆ ƕ˳ƽƑ˷Ǆ ƕƴȸä̠ ǁä":æ̠ ˳Ƴ  ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ ƕ ˝Ƒ Ɨîä ǈǁǗì çäí ƕ ƏƑ˴Ɵâ

ƕǁǗ̞ǁä Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ )ɻ Ó 0.05 ( çä̠ ǐ˕ƾƗ çƑ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹Ɠˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ǁ Ɍ̞ǁ ƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲˶

 x˹˞˲ ǂƺ Ǐƺ ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗƑƽǘƳĀˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ". 

 Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ˙˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˟ā (Ɨɂ˦ƿ) Ɨ ǃƓƵā ÜƗ ʿ ʿơ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɏ˗ǃ

 ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå èƓƿǚƵāƗ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤƙ ˣǃ˘Ɂā Ü Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå 

ƗƶȺå̇ ǃå . ç̇ ˵Ƶ 

Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶɂā Ɨ˸ǋƋȺ ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå ÿƓ˸Ȼã ǑƼ Ǌ ʹǄƙ ɏ˘ǃå ïā˗ǃåā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå Ɋ˸ǈ  èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙā ßƓ˹ƕ

Ǒƪï˗˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ɆƤåí Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ü  ˗ƑƓǀḪ ˙ǒ˗˸ǃƓƼ ā ÜƗ˸ǌǄǆ Ü ç̇ ƛ˓ǆ Ɨ ˶˳˵Ⱥ ƴ˯˸˯ǒ Ü Ɨ ǆƓǌǃã Ɨ ˶˳Ƭ

 ƗȺîƓƞ˙ƶ˵Ȼ Ü  ˥˻˸Ǆƶ˸ǃåÜˤǌ˯˻˸ǋáā ˤǌ˯˸ ʿȺ  ǏǄƵ Ǌƙï˗ǀǆ ˥Ƶ ǚ˷ƼýƓĊƶƽǃå ɆƮå˦˯ǃå ˥ǀ˯ǒ ˦ǋÜǗå èƓ˶ǈ

ƕ ˤǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ɂā ÜǊ ˸Ǆƶǆ ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ˚ƞå˦˲ǃå ˞ ʽ˳ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶɂā ˗˻˱ǃåɄ˟Ɠƶ˯ ǃ ˤǌƽƙā Ʉˠǃā ˤǌƙƓȻ˗˲˯

˶˳˵ǃå ˤǌƙƓƞƓ ˯ơåāƗ ˹ǌ˸ǃåā Ɨ ÜƗɂ˦ƿ  Ɨ ˶˳˵˹˻ƕ èƓƿǚƵ í˦ƞā ˥ǆ ð˚ƶȻ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ æ˦ǄƪǕå å˘ǋ .

.Ǒ˴ƽ˹ǃå þǚ˴ǃåā ˤƹƓ˹˯ǃå ǉí˦˴Ȼ Ǒƪï˗ǆ ìƓ˹ǆā 

 

 Ɨƪåïí ƴǆ ɖƼå˦˯ǒ å˘ǋā)Carmeli, et.al., 2009 Ɨƪåïíā Ü()(Singh&Manral ,2014. 

 Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ˕ǀƽƙåā),et. al., 2015 AndrzejƗƪåïíā ( Yeh,et.al ,2016)  Ü (

 ƗƪåïíāRahmadani & Dalle 2020) ƗƪïƓ˸ǆ ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ è˗ǂå Ɠǌƶ ˸ƞ Ǒ˯ǃåā Ü (

.Ɨ ˶˳˵˹˻ˮǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå èƓƿǚƵā Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå 

 Ɨƪåïí ƴǆ ˕ƽǄ˯ƤåāBourneet 2018) Crossfield&  ÿá è̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå Ü( å çïåíãñïå˗˸ǃ   Ɨ ˲Ʈ ā˗ˮƙ

 ÷å̇ ˶Ǆǃ Ɨ˴ Ƒï ïíƓ˶ǆ ˕ǈƓḪ óƓ˳ƬǕå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃåā èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ÿá Ǚã Ɏ̊ƶȻ ̠ƿā .

 Ǐǃã ˣǃîǃå Ɨ˹˻ƶ Ɠǌ˻ǄƵ ̞ǀĈ˟ Ǒ˯ǃå  Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌ˯˭˻Ɂā . (åí˦ǆ̇ ƕ) Ɨǃāí Ǒǋā 
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5.2  çƑ Ƭˤ˭ǁä 

 Ɠ˸Ⱥ ǑƮ˦ƙ Ɨ˰ơƓ ǃå ÿƎƼ Ü ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ǌ ǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ɠǆ ǏǄƵ ßƓ˹ƕǑƙƋȻ : 

1-  Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā ƗˠƤ ßå̇ ƛã íå˗ƵǗ ˔ɂï˗ƙ Ɲǆå̇ ˮƕ ñïå˗˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǆ  ƴ ˸ƞ

" Ɨƽ ˡ˦ǃ ˥˻ǆ˗ǀ˯˸ǃå ˙ǒ˗ǆ " Ɨƪï˗ǆ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå  èåïƓǌǆ ƗƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ ˤǌƙï˗ǀǆ ˚ɂ̊ ƶƙā  Ɠ˸Ⱥ

 ˣǃî ǑƼ Ɇ˵ƽǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåƗɂâ˙ǃå ßƓ˹Ɂā Ü˚˻ƽ˲˯ǃå Ü  ˙˻˻ƺ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶā èƓƵå̊ ˹ǃå Ɇơ çåïƓǌǆā Ü

Ɇ˷Ƽá ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ  ˣǃîā Ü.Ɨƽ ˡ˦Ǆǃ ý˦ˮǀǄǃ ǑƪƓƪá ɉ̇ ˵Ḫ 

2- ïƓ ˯Ƥå Ɠǌˮƞ˦˸Ⱥ ˤ˯ǒ  Ɨ ˸ǄƵ ˛ƪáā  ƗƮƓƤ ˙˻ǒƓƶǆ  ƴưā  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ  ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƮƓƤā

 ƗǄơ̇ ˸ǃå ÜƗ ƪƓƪǕå  ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥˻˸ǌǄǆ ˥ɂ̇ǒ̠˸Ⱥ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɇơå̇˸ǃå Ɇ˸ḧ˯ƙ Ǐ˯ơ Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǏǄƵ

 ˥ǆ Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå ̊˻˸˯ǃå ˦ ǈ˲ ƓĄ˷Ȼá ˥ḧǃā Ɨǃā̠ǃå ̇ǒ˻Ɠƶ˸ǃå ƴǆ ɖƼå˦˯ǃå ˦ ǈ˲ ɊǀƼ ̨ ǃ ʕǄƶ˯ǃå

Ǒ˸ǃƓƵā Ǒ˸Ǆƿã Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå. 

3-   ˗ɂā˚ƙ ̇ ǒ˗ǆ ɏ ñïå˗˸ǃå ǑƼ á ßƓ˹ƛ ˤǌ˯ǆ˗Ƥ ȺôāƓƽ˯ǃåā èƓƵå̊ ˹ǃå Ɇơ èåïƓǌ˸ ˙ƤǓå Ɇˮǀƙā Ü Ɠ˸ǆ Ü

 ɆƤåí Ɨ ƕƓ˱Ȼɀā Ɨɂ˦ƿ Ɨ ˶˳˵˹˻ƕ èƓƿǚƵ ßƓ˹ƕ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ.Ɨƪï˗˸ǃå 

4- ˙ˮƵ "Ɨƙå̆ǃå çïåíǗå" ɖ˻ˮ ƙɣā  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ èƓơǚƮ ßƓɣƵã  Ơ˹ǆ ˙ˮǂá ƗˠǄƪ ñïå˗˸ǃå

 Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɠǌǈā˓Ƭ çïåíǗ Ü çíƓ ʿǃå ï˦˟ Ǐǃã Ɨ ƪï˗˸ǃå èåïåíǗå Ɇǀǈ ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃåā ýǚƤ ˥ǆ

 Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂá èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ ñïå˗˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙǃå ˥ǆ Ɠǌ˻ƼāƗǈā˙˸ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ ÿƓɜ˸Ⱥ  ˥˻˸˰ƙā

. Ǒ˹ǌ˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯Ǆǃ ûƓƼǓå ˤǌǃ Ơ˯ƽƙā Ü Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå ˚Ƽå˦˲ǃå ˤȻ˗ǀƙā ˤǋí˦ǌƞ 

5- ñ̇ ƹ  íå̇ Ƽá ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ úƓƽ˵ǃåā ë˦ ˯ƽ˸ǃå ɆƮå˦˯ǃå ƗƼƓǀƛ ßƓǌ˯ǈåā ˙ɂð˦ǃå ˥ǆ á˗ƕ Ü Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ˴ƪ˓˸ǃå

 ˔ǃƓˠǃƓȺ˸˰ǆ ÿāƓƶƙ ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨɂ̇˲Ⱥ ßåïǓåā ïƓḧƼǕå ýíƓƙ ÿƓ˸˷ ǃ Ü.˙ 

6-  ̇Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃåā . Ɠǌ˹ǆ Ɠ˹ƶ˸˯ ǆ˱ ̝ƪƓ˹ǒ Ɠǆ ̆Ƥáā Ɏ̇ƤǕå ýā̠ǃå ëƓ˱ǈ ̋ ƿ˶ ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǘå  ĄƓǆƓǌǃã

ǑǄ˲˸ǃå ûƓ˴ǃå ǑƼ Ɠǌǀˮɣ ǃ˯ ç̠˻ƽǆ ĄåïƓḧƼáā. 
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5.3 çƑƟ˗˭ƾ˶ǁä 

1- ƙèƓǂå̇ Ƭ ˙ɂ˦ˠ  ˥˻ Ǆ˸ƶ˸ǃåā ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɇ˸ ƙ˵  ˥ǆ ï˦ǆǕå ßƓ ǃāáā ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƴǆ

ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èƓ ǃƓƶƽǃå ýǚƤ  èƓ˟Ɠ˵˹ǃåā  ˚ɂ̊ ƶƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå ÿāƓƶ˯ǃåā Ǒƶ˸˯˱˸ǃå ʕƵ̠ǃå

 ü̇ ˯˵˸ǃå ǃ.Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ 

2- ýíƓƙ ǊǃǚƤ ˥ǆ ʕ˯ǒ ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ Ǐǀ˯Ǆǆ ßƓ˵ǈå ā úïƓƶ˸ǃå  èå̇ ˮ˳ǃå ɆƵƓƽ˯ǃå ð˚ƶƙ Ǒ˯ǃå
 ǑƕƓ˱ȻǗå ˤǌ˹˻ƕ Ü Ɨ ʽ Ḫā ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃåā çíƓ ʿǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ˗ǒ˗ƞ ˦ǋ Ɠǆ ɆḪ ǏǄƵ ˤǌƶǄˠƙā
ǏǄƵ Ǌǀ ˮˠǈ .ƴƿå˦ǃå ôïá 

3-  Ɨƪåï˗ǃ  Ɨ ˮɂ̇ ˱ƙ ƗǆíƓƿ èƓƪåïí Ɇ˸Ƶ Ǒ˸ȻíƓǂǕå ßåíǕå ǏǄƵ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ. 
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îìƑ˴˶ǁäĀ ƲƜä̠ ˶ǁä: 

ƕ ȿ˗ƴǁä îìƑ˴˶ǁäĀ ƲƜä̠ ˶ǁä :ǗĀà:  
 

 ÜƗ Ǆ˻ƶ˵ǃåā ˗˸˲ǆ ˥ǒ˗ǃå þƓ˴ơ Üˤ ˀå̇ ƕã) ƗȻíƓǈ2022Ü(  ñïå˗˸Ⱥ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ Ɨƿå˗˶ǃå ˙Ƽå˦ƙ Ɨƞïí

 ǑƼ ÿƓ˸Ƶ Ɨ˹ˠǄƪ ǑƼ Ɨ ʾ̇ ˵ǃå ýƓ˸Ƭ ƗˢƼƓ˲ǆêî˦˸ǈ ß˦ư  ˥˻˱Ǆƕýå̇ ˻ḪāBilgin & Kiral 

Mode) Ü(ƕǂ˯˶ǁä ƕ ˲ƻ˷ǁäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä ýˤǂƴǂǁ ƕ ȿ˗ƴǁäÛ 6 )27( Ü145-168.   

 Ʉƪ˦ǒ Ü÷˦ Ɂ̇ ƞ ˦ƕá ǑǄƵ)2022(Ü ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙ƛá íƓ˶˯ƿǙå çïåðā ǑƼ Ɨ

 ÜǑ˹˟˦ǃåƕǂ˯Ǆ ƕ ǆˤǆƑƾǁäĀ ƕɀîäìǕäĀ ƕȹìƑ˴˭ƽǗä ýˤǂƴǁä Ü6 )13Ü(1-20 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.I300122 

) ˗˸˲ǆ ÜɊǄ˴ǆ ýà2023(Ü  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ˮǃåā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ƗƪïƓ˸ǆ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå

Ɠǌƕá Ɨ˹ǒ˗˸ȺÜ ǂǁ ƕ ǄǘƨǕä ƕƴǄƑ˯ǁä ƕǂ˯Ǆƕ ʶƑ˶˭ƜǗäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä ýˤǂƴÜ 2)15(Ü81-118 

) ̠˻˸˲ǃå ̠ˮƵ ûïƓ˟ Üɏï̠ˮǃå2001(Ü ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä çƑ˲ƨˑ˶ǁä Ǐƺ ƕɀîäìǕäĀ ƕȹìƑ ʽǁä ˒˹ǁƑƨǗä ïåí :ÿƓ˸Ƶ .

ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹ǃåā ƗƵƓ ˠǄǃ ˙ḧƽǃå   

) Ɨǈåï Üå̇ǌǈā Üëā̠˸ǆ Üɏï˦ˮ ǃ˱å2024(Ü  ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ßåíǕå ƗǄƵƓƽȺ Ǌ˯ƿǚƵā ɏïåíǙå ßƓḪ̆ǃå

 .Ɨ Ƒå˗˯ƕǙåƕ ʶƑ˶˭ƜǗäĀ ƕ ǆƑ˲ǆǕä ýˤǂƴǂǁ ƕ ȿ˗ƴǁä ƕǂ˯˶ǁä Ü ÷)23Ü(1-50 

) ˚ǒƓƼ ˥ƕ ǑǄƵ ÜǑ˹˲˱ǃå2006(Ü .ƕ ǆƑ˲ǆǕäĀ ƕǄƑƴǁä çƑƽǘƴǁä Ǎǁâ ɄƢ˕Ǆ  ÜôƓɂ̇ ǃå ÜƗ Ɂ̇ ƶǃå ˃ȻƓǈ ƗƶǆƓƞ

ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗḧǄ˸˸ǃå. 

 ˥˻˴ơ Üˤɂ̇ ơ)2016 .(ƕˮǐ˕˰ǁä æîäìǕä ãìƑ Ǆ) ɉ .4(Ü ƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹Ǆǃ ˗ǆƓ˲ǃå ïåí :ÿƓ˸Ƶ  

ˤ ʹǈ ˗˸ơá Ü˥˴ơ )2022(Ü  ǑƼ ƗƑå̠˯ƕǙå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠˸ǃ ßåíǙå çïåíƎȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨǆ̊ɂïƓḧǃå çíƓʿǃå

Ɋƪåā ƗˢƼƓ˲ǆÜ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗäĀ ƕ ǆƑ˲ǆǗä ýˤǂƴǂǁ ɈƨäĀ ƕǂ˯Ǆ Û18)51.( 
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Ɠ˟ ÜƗǈïå˦ƞā Üï˦ƬƓƵ ÜþƓ˴Ⱥ Üç̊ ˸ơ) ûï2024(Ü  ýƓ˸˵ǃå ßå˦ǃ ǑƼ ƗȻíå̠ƵǗå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí

˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˥˻ɜ˸˯ƕ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå èåïƓǌ˸ǃ ˙˷ƤǕå Ɋ˳ǃå ɆƤåí ƕɀˤȿ˗˭ǁä ƕǂ˯˶ǁä Û

Ûƕ ǆìîǓä )9( Ü181 

) ƠǃƓƮ Üǉ˗ǆå˦ơ2016(Ü  Ʉˬƽ xǄ ƕƟ̠˭ƾ˶ǁä æìƑ̔ǁä ̠˹ǐƑƴ˶ǁ ƕǄʕɚ˰ǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ɔ˹ˬ˞Ɨ ƕƜîì

ˣ˹ɀˤȿ˗˭ǁä ˣ˹ƺ˗˳˶ǁä ˗ˠǆ ƕǊƜĀ ˣǄ ƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁƑȸ ƑǊ˭ƽǘƳĀ ƕ ǆìîǓä ˢ ǂƴ˭ǁäĀ ƕ ȿ˗˭ǁä æîäïĀ :

Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí.  ǉåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á Üçï˦˵˹ǆ ˙˻ƹ  ƗƶǆƓƞɁïã Üü˦ǆ̇ ˻ǃåÜ̠ ÿíïǕå. 

) ÿƓ˸ Ǆƪ ßƓ˸ƪá Ü˥˸ơ̇ ǃå ˗ˮƶǃåā ÜƠǃƓƮ ˙ǒ˗ƹ ÜƗ ǒƓˠƤ2022(Ü  ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå

 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ˤǌ˯˹ǌǆ ǉƓ˱ƙ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ʉƺ˵Ⱥ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˗Ɂïã ƗˢƼƓ˲ǆ ƕ ǆìîǓä ƕǂ˯˶ǁä

ƕɀˤȿ˗˭ǁä ýˤǂƴǁä Ǐƺ Ü18)2( Ü347 - 364˥ǆ ƴƞ̇ ˯˴ǆ . 

http://search.m&umah.com/Record/1299722 

ˤ ˀå̇ ƕã ˙˷˳ǃåā Ü˥ɂ̊ ǃå ÜƗƽ Ǆ˳ǃå. )2021(Ü å ˙ǒ˗ǆ ïāí Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå Ɨƪï˗˸ǃ

ç̇ ɂ̊ ˱ǃå ƗȻǙ˦ ƕ ǑǄ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ƴǆā Ɨƪï˗˸ǃå ɆƤåíÜ Ûƕ ˲ƻ˷ǁäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä çƑƨäî˕ǂǁ ƕ ǁĀ˕ǁä ƕǂ˯˶ǁä 

)9( 156-183 

) .ï Ü˙˷Ƥā Ü.ɉ ÜƗ ˠƵ Ü.ý ÜþƓơí2019.(  Ɏ˗ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ÷å̇ ˶ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

˵˯˴˸ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå .ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ǈíïǕå èƓ ʽƕƴǄƑ˯ǁä ùîƑƴ˶ǁä ƕ ǂḨ ƕǂ˯Ǆ Ü28)1 Ü(517-534.  

 Ü˜ɂāïí˥˻˴ơ. )2019(Ü  .Ɨ ưƓɂ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓ˸Ǆƶǆā Ǒ˸Ǆƶǆ ɏ˗ǃ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ƕ ȿ˗˭ǂǁ ƕ ˶ǂƴǁä ƕǂ˯˶ǁä

ƕƮƑɀ˗ǁä ýˤǂƳĀ ƕ ǆ˕ˬǁäÜ1)85Ü( 1-26. 

.÷ Üç̇ ǋ̊ ǃå ˗ˮƵā Ü.ë ÜǏƪ˦ǆ Ü.ñ Ü˗˻Ƭï )2019Ü(  Ɨ ǃƓƶƽǃåǌ˯ƿǚƵā Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ñïå˗˸ǃå ßåï˗˸ǃ ƗɂïåíǗåƓ 

 Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ǒ˸Ǆƶ˸ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃƓȺ Ɨ ưƓɂ̇ ǃå ǑƼ íå˗ƺȺÛƕ ǆƑ˲ǆǕä ýˤǂƴǂǁ ɈƨäĀ ƕǂ˯Ǆ15)42Ü(59-

70. 
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 Üɏ˗˻ǆ̇ ǃå) .˙˻˸ƪ þƓ˴Ⱥ2019 Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃåā ƗƵð˦˸ǃå çíƓ ʿǃå Ǒˠ˸ǈ ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛá .(ǏǄƵ  :Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˤɜǌ˯ǃå

 Ɨ ʿ ˮˠƙ ƗƪåïíǏǄƵ  èƓḪ̇ Ƭ .Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗơƓ ˴ǃå üƑ˶ǁä ìƑ˴˭ƽä ƕǂ˯ǄüƑ˶ƳǓäĀ Ü3)1 ( Ü339-

357 .https://www.asjp.cerist.dz/en/article/83703 

 ˗˸ơá Üɏ˗Ƒå̊ ǃå.)2022(Ü  ƗƵå̇ˮǃåā Ɨ˸ǌǄĈ˸ǃå çíƓʿǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ Ɨƙå̆ǃå ƗǄƵƓƽǄǃ Ɋƪ˦ǃå ïā̠ǃå ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå

ýˤǂƴǁä ƕɀˤȿ˗˭ǁä Ü30)3 Ü(233-287. 

  .ñ Üÿ˦Ɂ̊ǃå) .÷ ÜæƓȻîā Ü.ñ ÜǏƪ˦ǆ Ü.÷2010(Ü  ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ þå̠˳ ƪ˯å Ɨƞïí

 .ˤǌ˻˸Ǆƶǆ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǃå æ˦ǄƪǕ ò̇ ƞ ƗˢƼƓ˲ǆ ƕǂ˯Ǆ

Ûƕ ˲ƻ˷ǁäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä ýˤǂƴǂǁ ɔ˳Ǆì ƕƴǄƑƜ 26)3 Ü(657 - 693˥ǆ ƴƞ̇ ˯˴ǆ . 

http://search.m&umah.com/Record/75379 

) ɏ˗˸ơ ÿƓ˸Ȼã Üÿå̇ ǋð2020Ɇ˻ƶƽƙ Ü(  ̇˶ Ⱥ˸ þƓƶǃå ɏ˦ǈƓ˰ǃå ʕǄƶ˯ǃå ñïå̠ǆ ɏ̇ǒ̠˸ǃ ƗɂïåíǗå èƓƪïƓ˸˸ǃå

ƗƼ̇ ƶ˸ǃå çïåíã ɆƤ˗ǆ ß˦ ư ǑƼ ÜÛƕɀˤȿ˗˭ǁä æîäìǕä ƕǂ˯Ǆ 7)28 Ü(227 Ĳ 352 

) ˗ƶƪ ÜǑǈå̇ ǋ̊ ǃå2019 ̇ ǀǃå ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ ñïå˗˸ǃå çíƓƿ Ɏ˗ǃ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå .( Ɏ

 .˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆæîˤ˴˷˶ǁƑȸ ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɛ ƕǂ˯ǄÜ 106)3 Ü(291-341 

) þǚ˴ǃå ˗ˮƵ í˦˸˲ǆ ÜǑˮ˻Ǆ˶ǃå2007(Ü ƕɀˤȿ˗˭ǁä æìƑ ʽǁä ɇƑ˶ǆàĀ ƕǂǄƑ˳ǁä æìˤ˯ǁäÜ  ˗ǆƓ˲ǃå ïåí :ÿƓ˸Ƶ

˙˵˹Ǆǃ  

) ˗˹ǋ ÜǑƶɂ˦˶ǃå2017 Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙ƛá Ü(èåï˗ǀ˸ǃå  ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ ʸå˗ƕǗå

 ÜɏðƓƺ˹ƕ /ǑƵƓ˸˯ƞǙå ÿƓ˸˷ ǃå ûā̠˹Ʈ :þäʕ ˷ƴȸ üĀǓä Ǐ˶ǂƴǁä ˗˶Ɨˑ˶ǂǁ ƕǄ˕ƾǄ ƕ ˮ˰ȸ ƕƽîĀ

Ƒ ˬ˹ǁ Ǐƺ ƕǄä˕˭˲˶ǁä ƕ ˶˷˭ǁä Ʉˬƾ˭˲ǄĀ ƕȹìƑ˴˭ƽǗä çƑƨƑ ˲ǁä ï˦˲ǆ ÜķƓ˸˰˯ƪǙåï  ýƓ˸ǃå ñáï ǑƼ

 íƓ˶ ƿ˯Ǚå ƗǄḪ ƗȻƓƵï ̞ ƙ˲ Ü"ɏ̇ ǃ˵åƗƶǆƓƞ ÜçïƓ˱˯ǃåā Ü˔ƿ̇ ˸ǃå ǆ Ɨ˹ǒ˗Ü˛˸˳ǃå  ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ11-13 

 Üýāá ÿ˦ǈƓǂ2017. 
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Ɠɂð ÜǑ˴ɂ˦ˠǃåí )2018 ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå èƓɂ̇ ǒ˗ǆ ǑƼ ƗɂïåíǗå Ɨ ǄƵƓƽǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå ƗǃßƓ˴˸ǃå Ü(

 .ÿíïǕå ƕ ǆìîǓä ƕɀˤȿ˗˭ǁä ƕǂ˯˶ǁäÜ3)1 :(235-260. 

) ̠ɂð Üɏ˦Ƶˮ2006(Ü .ƕɀîäìǕä çƑ˶ˠ˷˶ǁä Ǐƺ ƕˮǐ˕˰ǁä çƑǉƑ˯ƗǗä ) ɉ1( ûā̇˵ ǃå ïåí :ÿƓ˸Ƶ ÜÿíïǕå . 

 ƗƶƼï ÜǑǆå̊ ƶǃå üïƓ ǆ)2020 Ü( ǑƼ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå èƓƿǚƶǄǃ Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ñïå˗ǆ èå̇ ǒ˗ǆ ƗƪïƓ˸ǆ Ɨƞïí

 .˕ɂ˦ḧǃå Ɨǃāíƕɀˤȿ˗˭ǁä ƕǂ˯˶ǁäÛ 34)135( Ü57-95. 

) þƓǌƪ Üÿå˦ ǄƵ2021íƓ ʿǃå Ü( .ɖɂðƓƿ̊ ǃå ƗƶǆƓ˱Ⱥ Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ɖ˻ǀ˲˯ƕ Ɠǌ˯ƿǚƵā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå ç˯Ǆ ƕ ǂḨ ƕǂ

ƕ ȿ˗˭ǁä Ü4)45 Ü(371-546 Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ˙˶ǆ Ɨɂï˦ǌ˸ƞ Ü˛˸Ƭ ˥˻Ƶ 

 ā˙˸Ƶ Üíå˦Ƶ)2015(Ü  ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ɉƓ˸ǈǕå .Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí Ɨ ƞƓ˯ǈǘǃ çíƓ˷˸ǃå

æîƑ˯˭ǁäĀ ìƑ˴˭ƽǘǁ ƕ ˶ǂƴǁä ƕǂ˯˶ǁä Ü45)3 Ü(231-   271 

) ëƓ˸ƪ Ü˗˻Ƶ2023(Ü  ǏǄƵ Ɨǈå̠˻ǆ Ɨƪåïí ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ̠ǃ ɏïƓḧ˯ƕǙå ̇˻ḧƽ˯ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓʿǃå ïāí

˥˻ǆƋ˯Ǆǃ ˙˶ǆ Ɨɝ̇ ƬÜ Ûæîäìǖǁ ƕ ȿ˗ƴǁä ƕǂ˯˶ǁä 43)4 :(237 -252 

) Ǒƪ˦ǆ ô˦Ƶ Üɏ˗ǆƓƺǃå2022(Ü  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ëƓ˱ǈã ǑƼ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çíƓ ʿǄǃ ƗɂïåíǗå èåïƓǌ˸ǃå Ɨ ǄƵƓƼ

Ƒå˗˯ƕǙå ƗǄơ̇ ˸ǃå ñïå˗˸Ⱥ Ɨɜǆ Ɨǀˠ˹˸Ⱥ Ɨ.Ɨǆ̇ ɜ˸ǃå ǂ˯˶ǁäƕ ˲ƻ˷ǁäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä çƑƨäî˕ǂǁ ƕ ǁĀ˕ǁä ƕ Ü11 

)2( 353 - 376 .˥ǆ ƴƞ̇ ˯˴ǆ http//: search.m&umah.com/Record1 

) Ɨ ˀ ÜˤǈƓƹ2021(Ü  Ǐƺ ƕǄʕɚ˰ǁä ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ Ɍ̞ǁ ƕ˶Ǌǂ˶ǁä æìƑ̔ǁä ƕƨîƑ˶Ǆ ƕƜîì

ƕ ǂƳƑƻȸ ƑǊ˭ƽǘƳĀ ˣ˹˞˲ǂƻǁ ƕ ȿˤ˷˯ǁä çƑˠƺƑ˰˶ǁä .Ǐƨî˕˶ǁä ÞäìǓä  .çï˦˵˹ǆ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï

˥˻ˠ˴ǄƼ (ç̊ ƹ ÷Ɠˠƿ) ÜƗ ǆǚƪǗå ƗƶǆƓ˱ǃå. 

ÜǑǈå̇ ƽǃå ) ÿåð˦ƪ2020(Ü  ǏĈƺ Ćx˹ɀĈîäĆìǕä Ćx˹ĈǂĈǄƑĆƴǁä Ɍ̞ǁ ĈɄĆ˶Ćƴǁä ĈɇʕćƸćƮ ɌĆʕĆ˭Ċ˲ć˶Ĉȸ ƑĆǊć˭ĆƽǘĆƳĀ ćƕĆ˶ĈǊĊǂć˶ǁä ćæĆìƑĆĈ̔ǁä

 ĆæĊ̆ĆƷ çĈƑĆɣĆƺƑĆ˰ć˶Ĉȸ Ĉƕ˷ Ĉ˞˹Ċ˲ĆǂĈƻǁä ĈçƑĆƴĈǄƑĆ˯ǁä  Ü.˥˻ˠ˴ǄƼ Üç̊ ƹ Ü Ǐ˶ƿǕå ƗƶǆƓƞ Üçåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á 
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 ˗˸˲ǆ ñ˗˹ƪ Üñ˦ǆƓƞā ÜƠǃƓƮ ç˗˻Ɂð ÜǑ˲ Ʈ Ü˙ǋƓǆ ßå̇ ƪã ÜƗˠƼƓˠƼ)2023 Ɏ˗ǃ Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå Ü(

Ü˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ǑƪƓƪǕå ˥ǆƓ˰ǃå Ʉ˶ǃå æǚ˟ ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ þ˦Ǆƶǃå Ǒ˸Ǆƶǆ ɔ˲ǆ ƕǂ˯Ǆ Ü40 

)7Ü(284_304 

 ā ǑǄƵ ÜƗǈ˦˸ǂ ï˦ơ ÜǑƞƓƽ˳ǃåā ɆǆƓḪ Ǒƿ̇ ƕ íƓǌƪ ˥˴ơ ɏ˗ǌǆ ˙ǆƓƛ ßå)2019( Ü Ɠǋïāí ā Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå

 ßǚɁ̇ Ḫ Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ƗȻíå˗ƵǗå ñïå˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí : Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˚˻˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ

Ɨƪ˗ǀ˸ǃåÛ ìƑ˴˭ƽǗä Ā æîäìǕä ƕǂ˯ǄÜ 8)30( Ü35-63. 

) ˗˹ǋ ÜǑǈǚ˻ǂ2022(Ü íƎȺ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå ïāí .ôƓɂ̇ ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå çïå

(ɇˤ˹ƨà) ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɛ ƕǂ˯ǄÛ 38)11 (Ü242-269. 

ÜǑƽˠǃ ) ˗˸˲ǆ ßƓ˹ǋ2018(Ü  ˃ ʽƵ ƗˢƼƓ˲˸Ⱥ Ɨ ǆ˦ɞ˲ǃå ñïå˗˸ǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå Ɨ ƪï˗˸ǃå çïåíǗå èƓǆ˦ǀǆ

ƗḧǄ˸˸ǃƓȺ .ƓǌǄ˻ƶƽƙ Ɇˮƪā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå Ɨ ˴ƽǈā Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ èƓƪåïí ƕǂ˯Ǆ .

 ƕ ǂŢɔɀïƑƽ˘ǁƑȸ ƕ ȿ˗˭ǁäÜ 33)101(Ü287-348. 

ýå˦ǈ ÜǑưƓǆ  Ü ā) ˔ƙåï Üí˦ƶ˴ǃå2009( Ü þìîǓä Ǎƺ ƕǄƑƴǁä ƕɀʕǆƑˮǁä ðîä̞˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ ýä̞˱ ƨ˭ä ƕƜîì

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä ˢǊƗƑƽǘƳĀ ƕɀîäìǕä ˢǊ˭˹ǂƳƑƻȸ ƑǊ˭ƽǘƳĀ ƕǉƑḥƻǂǁ ˙˻ƹ çåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á Ü

.ÿíïǕå ÜƗ Ɂ̇ ƶǃå ÿƓ˸Ƶ ƗƶǆƓƞ Üçï˦˵˹ǆ 

å ƴ˸˱ǆ) Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗƺǄǃ2011 .(Ɉ ƨˤǁä ˢ˯ƴ˶ǁä) ɉ .5Ɨǃā̠ǃå ûā̇˵ ǃå Ɨ˯ɜǆ :ç̇ǋƓǀǃå Ü(. 

) ïå˦ǈå Üí˦ˮƵā Ɨǈ˦˸ǆ Üɏ˦ƪ˦ ǃ˸å2020(Ü  Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ßǙ˦ ǃå ǑƼ Ɨ˸ǌǄ˸ǃå çíƓ ʿǃå Ɋ˸ǈ ïāí"

 Ü"(Ʉ˱˹ǃå ÜßǚɁ̇ Ḫ ÜɆƕƓȺ) ɊƪāǕå èå̇ ƽǃå èƓˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨ ǄǋǕå èƓ Ǆḧǃå ǏǄƵ æîäìǕä ƕǂ˯Ǆ

ǗäĀìƑ˴˭ƽ Ü9 )35(Ü 197-215 

) ˙ǋåð ÜǏƪ˦ǆ2023(Ü  Ɨǌƞā ˥ǆ ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄƵƓƼ

.ˤǋ̇ ˢǈ ƕ ˲ƻ˷ǁäĀ ƕɀˤȿ˗˭ǁä çƑƨäî˕ǁäĀ èƑ˰ȸǔǁ ƕƟˤ˭ƻ˶ǁä ð˕ƾǁä ƕƴǄƑƜ ƕǂ˯ǄÜ 14)41(Ü58-72 
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) ˙˯˻ƕ Ü˙˻ƼƓƬā Ɠƽ˶ ƙ Ü˥ǒ˗˻ǆ2005(Ü  æîäìǖǁ æìƑ ʽǁä çƑȹ˕˰ƗƕǁƑƴƻǁäɉ) .˥˻˴ơ Ɨǆǚƪ Ɨ˸ƞ̇ ƙ .1 Ü(

 :ÿ˦Ƶð˦ǆā ÿā̇ƬƓǈ ̇ḧƽǃå ïåíèā˙˻ƕ.ÿƓ˹ˮǃ Ü 
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 ƕ ǂ˶Ƴ ˢǊƻƗ˗˹˹Ƹ˭ǁä. 

27 
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      ˕˹ƻ˭˲ȹ˗ǐ˕˶ǁä ǁä ˣǄƾȸƑ˲ǁä åîƑ˯˭ƕ  ƕ ǂ˶Ƴ Ǐƺ˗˹˹Ƹ˭ǁä 
 
 

28 

 üƑ˯˶ǁäǁä˙ǄƑ˱ :Ǐƺ Ʉˮ˶˭ǐ :ɍ˕˰˭ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ǍǂƳäˤ˶ǁäĀ çƑȹ˕˰˭ǁä ƕǊƜäˤǄ ˁʼ ɄǄƑƴ˭ǁäĀ ƕ ʷ˴ǁä
ƕ ǁƑƳ ƕ ʺƑƻƪĀ ƕ ʼä˕˴˶ȸ ƑǊƴǄ 

      Ɍ˕ǁ˗ǐ˕˶ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ˁʼäˤ˶ǁä Ǐƺ ƕ ǆǘƾƴȸ ù˗˴˭ǁä ǍǂƳ
.ƕƜ̠ ˰ǁä 

29 

      Ɍ˕ǁ˗ǐ˕˶ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ˁʼäˤ˶ǁä Ǐƺ ƕ ǆǘƾƴȸ ù˗˴˭ǁä ǍǂƳ
.ƕƜ̠ ˰ǁä 

30 

      ǈƜäˤǐ ˗ǐ˕˶ǁä.îä˕˭ƽäĀ æà̠ ˯ȸ ƕ ʷ˴ǁä ˁʼäˤ˶ǁä 31 
      Ʋ˯˳ȹ ǈ ˶ǂƴǄ ˗ǐ˕˶ǁä æ̠ḥ˭ˬǄ ú̠  ̋ƕȿ̠˯ ǁ˭ïƑ˯ǆǕ 

ǁäçƑ˶Ǌ˶ ƕ ʷ˴ǁä. 
32 

      ò˗˰ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ˢƷî æ̠ ƾ˭˲Ǆ Ʉ˶Ƴ ƕ˫˹Ɠ ˗˹ƺˤƗ ǍǂƳ
çƑȹ˕˰˭ǁä 
.ƕƴƽˤ˭˶ǁä 

33 

      ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˵ȹ  çƑȹ˕˰˭ǁä ƕǊƜäˤ˶ǁ ƕǂ˶˭˰Ǆ çƑǉʕ ɀîƑ˷˹ƨ
˒ǂƸ˭ǁä ɄƜà ˣǄ .ƑǊ˹ǂƳ 

34 

 üƑ˯˶ǁäðìƑ˲ǁä :Ǐƺ Ʉˮ˶˭Ɨ :Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä  ˘˹Ḩ˗˭ǁä ǍǂƳçäî˕ƾ˶ǁä ǁ çäîƑǊ˶ǁäĀ ʕ ˰˭ɀ Ʉ˳ƻǁä Ʉ
 Ǎǁâ.êƑ˯ǆ 

     .ƕ ʺƑƻ˳ȸ Ʉ˳ƻǁä åƑ ƨà ˗ǐ˕˶ǁä Ʉǂ˰ȹ 35 
     ˗ǐ˕˶ǁä ˢǊǂǐ ƕƨî˕˶ǁä Ʋ˶˭˯Ǆ  Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä ǍǂƳ

.ƕ ƓƑ˯ȹâ êĀ˗Ɠ 
36 

      ù˗˭ƴȹ˗ǐ˕˶ǁä  Ʉ˹˶˰˭ǁ Þʕ˯ ǂǁä þĀì ǈƗƑƽƑƻƢƌȸ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä
.ǈǂ˳ƺ åƑ ƨà 

37 

     Ɍ˕ǁ  ˗ǐ˕˶ǁäǄæî˕ƾ˶  Ǐƺ ƕ ʶʕ Ʈˤ˶ȸ ù˗˴˭ǁä ǍǂƳ
 ˁʼäˤ˶ǁäæʕ Ɯ˗˶ǁä ƛƏƑ˭˷ǁä ɔƾ˰Ɨ ˢǁ ƑǊǆƉȸ Ā˕ˬƗ Ǐ˭ǁä . 

38 

      ƑǊ˹ƺ ɔƻ˱ȹ Ǐ˭ǁä ˁʼäˤ˶ǁä ˣǄ ˗ǐ˕˶ǁä ˕˹ƻ˭˲ȹ Ǐ˷ˬ˹ǁ
.ƕƾƟǗ çƑƟƑ˯ǆ ƑǊ˹ǂƳ 

39 

       ˗ǐ˕˶ǁä Ǐ˷ˬǐƕɚ ƪ Ƴì ˣǄ ƕɀˤƽ ˢ ÞƑ ǁĀäĀ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä
îˤǄǓä. 

40 
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ää :ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁ 
 :üĀǓä üƑ˯˶ǁä     Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä 

 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

 

      ˗Ǌˠȹ sˠ˷Ɨ Ǐƺ ɇƑ˵ ǆǗä xǄ äă̠ˬ˹Ḩ äăî̞ƽ ̠ǐ̞˶ǁäƗƑ˶ǊǄ ǈ
.Ǉ˕˹ƳäˤǄĀ 

1 

     .ǈ˶ ˠ˷ƗĀ ÞäìǓä ƕ ʼä̠ ˶ǁ äì˕˰Ǆ ƑǄƑˠǆ ˗ǐ˕˶ǁä Ǎ˷ˬ˭ǐ 2 
      x Ɠ˹ þïäʕ˭ǁä ǍǂƳ ɉƑƻ˰ǂǁ æÞƑ˷Ɠ çƑ˯ Ɨä̠˭ƨä ɔˬ ȹ˞

.ƕ ˷Ǌ˶ǁäĀ ƕ ˴˱˳ǁä ǈƗƑ Ɵ 
3 

      ̠˹ǐƑƴ˶ȸ ýä̆˭ǁǗä Ǐƺ ƑăǁƑƳ Ƒă̋Ƒ˵ ǆä ̠ǐ̞˶ǁä ɍ̞ ǐˬ
àçƑ ʼǘƢ .ƕ˷Ǌ˶ǁä 
4 

     ƨî̞˶ǁä æîäìâ Ǐƺ ̆˹˶˭ǁä ɔ˹ƾ˰˭ǁ Ƒă˶Əäì ̠ǐ̞˶ǁä Ǎƴ˲ȹ.ƕ 5 
     ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ˙ɚƴƑǄä̆ ˭ǁä  ìîäʕ˶ǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä Ǐƺ Ƒă˰ƮäĀ

ƕɀ˗˳ ǁäĀ ƕ ǁƑ˶ǁä. 
6 

 :ǏǆƑˮǁä üƑ˯˶ǁäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä 
 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

 

      ˕Ƴäˤƽ ǍǂƳ ˗ǐ˕˶ǁä ˕˷˭˲ȹ Ǐƺ çƑǄˤǂƴ˶ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä
.îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ƕ ǂ˶Ƴ 

7 

     .îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ˕˷Ƴ ƕǆĀ˗˶ȸ çƑȹ˕˰˭ǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǐ  8 
      ƕ ˰ ˰˴Ɨ çäÞä̠ Ɯâ íƑ˱ƗǗ ƕ˶ɚ˰ȸ ƛƏƑ˭˷ǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǐ

ƕƜƑ˰ǁä ˕˷Ƴ. 
9 

     ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ûîƑ˳ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä çäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ƕ ǂ˶Ƴ Ǐƺ
ƕ ʺƑƻ˳ǁä þƑ˶˵ǁ.  

10 

     ˰ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ɊƺƑ çäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä Ǐƺ æîìƑ ˶ǁä êĀî ǍǂƳ
ƕƨî˕˶ǁä ùä˕ǉà ɔ˹ƾ˰˭ǁ. 

11 

     ƕƏîƑ˞ǁä ùĀ˗ˠǁä Ǐƺ ƕǂǐ˕Ɠ ƕ˞Ƣ ˕ƴȹ. 12 
      ƕƾȸƑ˲ǁä ÞƑ˞ƢǓä ˣǄ ˕˹ƻ˭˲ȹÞƑ˷ƙà .îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ƕ ǂ˶Ƴ 13 
     ǁä ˗ǐ˕˶ǁä ˗Ǌˠȹæî˕ƾ˶  çäîä̠ ƾǁä ˣƳ ƕ ǁĀˑ˲˶ǁä Ʉ˶˰Ɨ ǍǂƳ

Ƒǉ˖˱˭ǐ Ǐ˭ǁä. 
14 

     Ʉ˹ˮ˶Ɨ ǍǂƳ ò˗˰ȹ  íƑ˱Ɨä ˕˷Ƴ ˗ˠ˷ǁä çƑǊƜĀ ɂǂ˭˱Ǆ
îä̠ ƾǁä. 

15 

      þïäʕǐ  îä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä ƕƳ̠ ƨ ˣ˹Ɠˁʼˤ˶ǂǁ ǈ˭ˬƨƑ˷ǄĀ. 16 
 :˔ǁƑˮǁä üƑ˯˶ǁäüƑƴƻǁä üƑ˴ƗǗä 
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äƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä :˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁ 

 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

 

     .ˣɀ˗Ƣǒǁ çƑ˴ǆǕäĀ öƑ˶˭ƨǗä æîƑǊǄ ˗ǐ˕˶ǁä ˡǂ˭˶ȹ 17 
     ý˕˱˭˲ȹ ˗ǐ˕˶ǁä  x˹˲˰˭ǁ üƑĉƴƺ Ʉɚ˳ȸ ƑƜʕǁʕ˷ḥ˭ǁä

Ʋ ˶˯ǁä ƲǄ ɄƬäˤ˭ǁä. 
18 

     ƴȹ ƲǄ ɄƬäˤ˭ǁä Ǐƺ óĀƑƻ˭ǁä åˤǂƨä ˗ǐ˕˶ǁä ˕˶˭
.ˣɀ˗ƢǗä 

19 

     ǁä ý˕˱˭˲ȹä ˗ǐ˕˶ Ǘ üƑ˴Ɨǁä ɍʕƻ˳ ƕ ǂƳƑƻȸ ˣɀ˗ƢǑä ƲǄ. 20 
      ˗ǐ˕˶ǁä ò˗˰ȹ üƑ˴ƗǗä ǍǂƳ  ˗˹Ʒǈ˭˹˶ǉǓ Ǐˠƻǂǁä Û

ƕ ǊƜˤǁä çä̠ ˹ˬƴ˭ǁäĀ ˕˲˯ǁä ƕƸǁ ɄˮǄ. 
21 

     ɍ˕ˬǐ ˗ǐ˕˶ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ˢǊǂǐ ɍ˖ǁä ɍìƑ ʽǁä ɄƬäˤ˭ǁä ǍǂƳ
ùä˕ǉǓä ɔ˹ƾ˰Ɨ ˤ˰ǆ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ɔɀ˗ƻǁä ˘ƻ˰ɀĀ. 

22 

     ǈƜˤǐ  ƕǂǊƨ ƕƾɀ˗˞ȿĀ êʕ ƮˤƓ ǈǂƏƑƨî ƕƨî˕˶ǁä ˗ǐ˕Ǆ
Ʋ ˶˯ǂǁ ˢǊƻǁä. 

23 

      Ǎǁâ ˗ǐ˕˶ǁä Ǎƴ˲ȹ ƕɀˤƽ ƕȹì˗ƺ çƑƽǘƳ ÞƑ˷Ɠ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ
.ˢǊƗƑƜƑ ˭Ɵä ˢǊƻǁ 

24 

      Ʋ˯˳ȹǁä ˗ǐ˕˶üƑ˴ƗǗä  ƕƽǘƳ ǈǁ ƑǄ ɄḨ ˣǄ )˕ƳƑ˴ǁä
.ˣɀ˗ƢǑä çƑƜƑ ˭Ɵä ƕƺ˗ƴ˶ǁ (ƕƨî˕˶ǁƑȸ 

25 

      ý˕˱˭˲ȹɄƏƑƨĀ ˗ǐ˕˶ǁä  ǈ Ɯˤ˭ǁ Ûƕ ƨƑ˷˶ǁä üƑ˴ƗǗä
ǁƑƴƻȸ ɄƏƑƨ˗ǁä.ƕ 

 

26 

 äƕ ˴˱˳˷˹ˬǁä çƑƽǘƴǁä :˔ǁƑˮǁä îˤ˰˶ǁ 
 

 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

 

     .ýä̠ ˭ƟƑȸ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˗ǐ˕˶ǁä ɄǄƑƴ˭ǐ 1 
      ò˗˰ȹ ǍǂƳ ˗ǐ˕˶ǁäçƑƜƑ ˭Ɵä ˕ǐ˕˰Ɨ ƕƨî˕˶ǁä Ǐ˶ǂƴǄ. 2 
     Ǎ˷ˬ˭ǐ  ˗ǐ˕˶ǁäƕƨƑ ƨ  ƲǄ ɄƬäˤ˭ǁä Ǐƺ ƕ˰ƮäĀĀ ƕƺƑƻƪ

.åǘ˞ǁä 
3 

     î˕ƾȹ  ˗ǐ˕˶ǁääƾƺĀ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁƑ .Ǐ˷Ǌ˶ǁä ˢǊƏäìǓ 4 
     ȹ ò˗ƺ ǍǂƳ ǈ ˶ǂƴǄ ˗ǐ˕˶ǁä Ʋǂ˞ǁä ƕ ʼ˗˭ǁäˢǊǁ ƕƟƑ˭˶. 5 
     Ǎƴ˲ȹ ˗ǐ˕˶ǁä  ÞƑ ǁĀà ƲǄ æ˕˹ƻǄĀ æ˕˹Ɯ ƕƽǘƳ ÞƑ˷ˬǁ

 ʕ ǄǓä.î 
6 
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     ÞƑ˶˭ǆǗƑȸ îˤƴ˳ǁä ˘ɀ˘ƴƗ ǍǂƳ ˗ǐ˕˶ǁä Ʉ˶ƴȹ  Ɍ˕ǁ
.ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 

7 

     .ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˣ˹Ɠ ˁɀ˗˳ǁä ˙ƺƑ˷˭ǁä ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˯˳ȹ 8 
      Ʋ ˶Ɯ ýä̆ ˭ǁä ǍǂƳ ˗ǐ˕˶ǁä ò˗˰ȹ ˣ˹ǆäˤƾǁƑȸ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä

.̆˹ Ɨ˰ þĀì ƕɀʕȿ̠˭ǁä çƑ˶ǂƴ˭ǁäĀ 
9 

     .ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˣ˹Ɠ çƑƳä̠ ˴ǁä ɄƟ ǍǂƳ Ʉ˶ƴȹ 10 
      ˣ˹ǂǄƑƴǁä ƕƺƑḨ ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä Ǐƺ ƕ˭ƓƑƙ ƕƨƑ ƨ ˗ǐ˕˶ǁä ˖˱˭ǐ

.ƕ˲ƨˑ˶ǁä Ǐƺ 
11 

      çƑȹ˕˰˭ǁä ƕǊƜäˤǄ Ǐƺ ˣ˹˶ǂƴ˶ǂǁ ýïǘǁä ˢƳ˕ǁä ý˕ƾȹ
.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä 

12 

      ˗ǐ˕˶ǁä ò˗˰ȹ Ǐƺ þïäʕƗĀ sƷƑ˷Ɨ ɔ˹ƾ˰Ɨ ǍǂƳ äă̞ǉƑƜ
åǘ˞ǁäĀ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä. 

13 

      ƕȹìĀ çƑƽǘƳ ÞƑ˷ˬǁ Ǐ˲ƻǆ ƶɀ˗ƻƗ çƑ˲ǂƜ ˗ǐ˕˶ǁä ɔ˲˷ǐ
.ǈ ˶ǂƴǄ ˣ˹ȿĀ ǈ˷˹Ɠ 

14 

      ûîƑ˳ȹ ˢǊƗƑ ƨƑ˷Ǆ ǈ ˶ǂƴǄ ˗ǐ˕˶ǁä
.ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä 

15 

      ˗ǐ˕˶ǁä ˒˷˯˭ǐ Þˤƨ Ǎǁâ ɍìˑƗ ˕ƽ Ǐ˭ǁä ƕ˶Ǌˬ˶ǁä ƕƸǂǁä
ˢǉƑƻ˭ǁä.  

16 

      ƕ˫˹Ɠ ǍǂƳ ƕˠƺƑ˰˶ǂǁ ǈǁƑƴƺà ìĀìî Ǐƺ ˗ǐ˕˶ǁä ˢɚ˰˭ǐ
.ìˤǁä Ƒǉìˤ˲ȹ 

17 

      ˗ǐ˕˶ǁä Ɍ˕ǁæî˕ƾ˶ǁä ÞƑ˷ˬǁä ɄƬäˤ˭ǁä ǍǂƳ  ˜ ʻ˱ƗĀ
ǈ ˶ǂƴǄ ˣ˹ȿĀ ǈ˷˹Ɠ ˘Ɯäˤ˰ǁä. 

18 
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) ɔ˰ǂǄ2ˣ˹˶ɚ˰˶ǁä æìƑ˲ǁä ÞƑ˶ƨƉȸ ƕ˶ƏƑƽ ( 

ƕƴǄƑ˯ǁä ƕ ˶ȹìƑǀǗä ƕ Ɨ˗ǁä ˛˴˱˭ǁä ˢƨǗä ˢƽ˗ǁä 
ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ  üïƓ˵ǆ îƓ˯ƪá  û̇ ā˟ ƝǋƓ˹ǆ

˛ɂï˗ƙ 
ϝжтϖ .ϸЀ  ϼЊϝж РϼϝК 1 

ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ ï˦˯Ḫí îƓ˯ƪá ˛ƽǈ ˤǄƵ тЂтϦ .ϸϼ  ϸϠК 
972545411525 

 

2 
Ǌƙ˓ǆ ƗƶǆƓƞ üïƓ˵ǆ îƓ˯ƪá Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ çïåíã ç̇ ǒå̇ ˶ǃå ˗ǃƓƤ.í 

962795363053 
3 

 ƗƶǆƓ˱ǃå
Ɨ ǈíïǕå 

ï˦˯Ḫí îƓ˯ƪá  Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ çïåíã ÿƓơ̇ ˴ǃå ˗ǃƓƤ.í 
962775520073 

4 

 ƗƶǆƓ˱ǃå
Ɨ ǈíïǕå 

ï˦˯Ḫí îƓ˯ƪá Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ çïåíã ƙåï .í ̝ í˦ƶ˴ǃå 
962795705151 

5 

 

 
 ˕˻ƕ ƗƶǆƓƞ

ˤ˲ǃ 
˗ƵƓ˴ǆ îƓ˯ƪá ˛ɂï˗ƙā ƝǋƓ˹ǆ ˲ Ɂï .íÿƓ ǄƵ Ɨ 

0599090623 
6 

 

 Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ÿƓ˸Ƶ
Ɠ Ǆƶǃå èƓƪåï˗Ǆǃ 

ï˦˯Ḫí  þƓƵ ˙ǒ˗ǆ
 Ǒ˹˟˦ǃå ˗ǌƶ˸ǃå

˔ɂï˗˯Ǆǃ 
 

 û̇ ā˟ ƝǋƓ˹ǆ
˛ɂï˗ƙ 

 

 ϼтлЂ .ϸаЂϝЦ РЂмт ϸвϲв 
0562501160 

 

7 

 

 ëƓ˱˹ǃå ƗƶǆƓƞ
Ɨ ˹˟˦ǃå 

üïƓ˵ǆ îƓ˯ƪá  ƝǋƓ˹˸ǃå
˛ɂï˗˯ǃåā 

 ϣϲЮϝЊ дтЂϲ ЬтлЂ.ϸ 8 

 Ɇ˻Ǆ˳ǃå ƗƶǆƓƞ  üïƓ˵ǆ îƓ˯ƪá  Ɨ Ɂ̇ ƙ мϼϾЮϜ ϰыЊ .ϸ 
972594040100 

9 

ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ ï˦˯Ḫí îƓ˯ƪá  û̇ ā˟ ƝǋƓ˹ǆ
˖˲Ⱥ 

дϜϸтϾ РтУК.ϸ 
972599355569 

10 

 ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ  ˗ƵƓ˴ǆ îƓ˯ƪá  ˔˻ǃƓƪáā ƝǋƓ˹ǆ
ˤ Ǆƶƙ 

ñåï ˦ƕá ˗˸˲ǆ ǑǄƵ .í 
972599520202 

11 

 

 Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā
 ˤ Ǆƶ˯ǃåā
Ɨ ˹˻ˠ˴Ǆƽǃå 

 ǑƼ ƗǄ˭ƪǕå ˣ˹ƕ ˙ǒ˗ǆ
 ƗǆƓƶǃå çïåíǗå
èƓǈƓ˲˯ǆǘǃ 

ˤɂ˦ǀƙā ñƓ ʾ ÿå˦ˠƵ ˙˸Ƶ.í 
0562501062 

12 
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 ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ
Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå 

ï˦˯Ḫí îƓ˯ƪá Ɨ Ɂ̇ ƙ вϲв .ϸϸ  дткϝІ ϰϝϦУЮϜ ϸϠК 
972599200624 

 

13 

 ýà ƗƶǆƓƞ
˕˻ˮǃå 

ï˦˹Ḫí îƓ˯ƪá  Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ çïåíã ϣІϲϜϼϲЮϜ ϸвϲв.ϸ 
962772211801 

14 

 Ɨ ˸ȻíƓǂá
Ǒ˸ƪƓǀǃå 

üïƓ˵ǆ ï˦˯Ḫí  ƗƮƓƤ Ɨ Ɂ̇ ƙ вϲв .ϸϸ  ϸϝтϾ 
972526899970 

15 

ñ˗ǀǃå ƗƶǆƓƞ ˗ƵƓ˴ǆ îƓ˯ƪá  Ɨɂ˦Ɂ̇ ƙ çïåíã ЄмТϼϲ РЂмт.ϸ 16 
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 ɔ˰ǂǄ)3äìà (æ ƕ ƏƑǊ˷ǁä ƑǊƗîˤƬ Ǐƺ ƕƨäî˕ǁä 

 ˢ Ɵ˗ǁä ˣ˶Ɵ̠ ǁä Ȯ ˢ˲ȸ 

 

ð˕ƾǁä ƕƴǄƑƜ 

æìƑ˶Ƴ Ƒ ǂƴǁä çƑƨäî˕ǁä 

äîˤ˭Ḩ˕ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠæ ǕäĀ æìƑ ʽǁä Ǐƺƕɀˤȿ̠ ˭ǁä æîäì 
 

Ǘå ǉ˘ǋ ˤɜȻ˗ǒá ˥˻ƕ ƴưá ÿá Ǒǈ˗ƶ˴ɂā ÜèƓ ˲˯ǃå ˔˻˟á ˤɜȻ˗ǋáƗǈƓ ˯ƪ  Ɨ ǆƓǌǃǗå çíƓ ʿǃå " Ɨƪåï˗ƕ ƗƮƓ˳ǃå
 ƴǆ Ɨ˶ ˳˵˹˻ˮǃå ʕǌƙƓƿǚƵā ƗɂïåíǗå ʕǌ˯˻ǄƵƓƽȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆ Ɏ̠ǃ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå 

 èƓǄɣ˯ ǃ˸ ĄǙƓ˸ḧ˯ƪå xǃîā "ý˦˶˲ǃå  ƗƶǆƓƞ ˥ǆ Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå çïåíǗåā çíƓ ʿǃå ǑƼ Ɨƽ˴Ǆƽǃå ǉåï˦˯Ḫí Ɨƞïí ǏǄƵ
Ǘå ÿƋȺ ĄƓ˸ǄƵ .ñ̠ǀǃåƗǈƓ ˯ƪ  ˤḧ˯ƿā ˥ǆ ß̊ ƞ ˝ ˶˳˯ƕ þ̇ ḧ˯ǃå ˦ƞ̇ ǈ ˣǃ˘ǃ ÜƗƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ç˗ƵƓ˴ǆ çåíá
Ǘå èå̇ ǀƼ çßå̇ ǀǃƗǈƓ ˯ƪ èƓǈƓ ˮǃå ÿƎƼ ˤǄƶǄǃā ÜƗƪåï˗ǃå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ïāí ˥ǆ ˣǃ˘ǃ Ɠ˸ǃ ÜƓǌ˹Ƶ ƗȺƓƞǗåā Ü

ɊǀƼ Ǒ˸Ǆƶǃå ̟ ǃ˲å ôå̇ƹǕ ÿ˦ḧ˯ƪā ÜƗɂ̇˴Ⱥ Ɠǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ʕ˯ƪ˻ Ɠǌǈ˦ǆ̠ǀ˯ƪ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā. 
 
 

 
 ̠ ǀƑƪæ ˢḥǆĀƑƴƗ ˣ˲Ɵ ˢḥǁ 

þƑ˶ǂƨ /Ǐ˰ Ƭ æ˕˹ȿï :ƕˮƟƑ ǁä 
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 Þ̆ ˯ǁä:üĀǓä  Ā ƕ ˴˱ƪ çƑǆƑ ƓƕǄƑƳ çƑǄˤǂƴǄ 
          :˛˹˱ǃå           Ǐ ˙Ḫî                   Ǐ Ǐ˰ǈá 
    :Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇǋ˓˸ǃå          Ǐ                      анЯϠϸ Ǐ              ЀнтϼнЮϝЫϠ Ǐ           пЯКϓТ ϽуϧЃϮϝв 

      буЯЛϧЮϜ сТ ϢϽϡϷЮϜ ϤϜнзЂ Ǐ ев ЭЦϒ5          ϤϜнзЂ Ǐ5-10      ϤϜнзЂ Ǐ ев ϽϫЪϒ10  ϤϜнзЂ 

:ϣтϽтϹгЮϜ ................................ 

**************************************************************

*** 

 Þ̆ ˯ǁäǕä çǗƑ˯ǄĀ îĀƑ˰Ǆ :ǏǆƑˮǁäƕǆƑ ˭ƨ ƕƙǘƙ xǄ þʕḥ˭ɀĀ Û:ǈƗä̠ ƾƺĀ ǈƗǗƑ˯Ǆ ƑǊ˷Ǆ ɄḥǁĀ ÛîĀƑ˰Ǆ 
Ǆ :üĀǓä îˤ˰˶ǁäƕǄƑǊǁǕä æìƑ̔ǁä Ɍʕ˭˲ 

 :ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀá˗ǁä :üĀǓä üƑ˯˶ǁäƓ Ʉˮ˶˭Ɨ çƑǉƑ˯ƗǗä ˕ǐ˕˰˭ ùä˕ǉǓäĀсϧЮϜ ƕǂǄƑ˳ǁä ƕɀá˗ǁä ý˕˱Ɨ 
Ʉˬƾ˭˲˶ǂǁ. 

 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

æ̠ ƾƻǁä 

      ƕɀáî ˗ǐ˕˶ǁä Ǎ˷ˬ˭ǐ ƕ ǂˬƾ˭˲Ǆƕƨî˕˶ǂǁ ƕ˰ƮäĀ. 1 
      ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˵ȹ ăƑ˞˞ Ƣ ƕ ƏƑƽĀ çǘɚ˳˶ǁä ˣǄ ˕˰ǂǁ. 2 
      Ɉ˞Ƣ ˢƳ˕Ɨ ƕ ƓƑ˯ȹâ Ʉ˶Ƴ ƕ˫˹Ɠ ˗ǐ˕˶ǁä ˗ƺˤǐ

.˗ɀˤ˞˭ǁä 
3 

       ăƑ˶ǁƑƳ ƕƳîƑ˲˭ ǁ˶ä çäîʕ˞˭ǁä ̠ǐ̞˶ǁä ˒ǀäʕǐ 
ǁ ƑǊǂƾ˷ˬǁƴǁä ƕ˫˹.Ʉ˶ 
4 

      ˗ǐ˕˶ǁä ˡǂ˭˶ȹ ùä˕ǉà ý˕˱Ɨ ƕ ǂˬƾ˭˲Ǆ ƕɀáî
.ƕƨî˕˶ǁä 

5 

      ăƑȿʕǂƨà ̠ǐ̞˶ǁä Ǎ˷ˬ ǐ˭  ăƑȹìƑ̓  Ƒ˶ǊǂǄ ɔ˹ƾ˰˭ǁ
ùä˕ǉà ä.ƕƨî˕˶ǁ 
 

6 

 üƑ˯˶ǁä :ǏǆƑˮǁä :ˣ˹ɚ˶˭ǁäɄˮ˶˭ǐ  Ǐƺ˗˶˭˲˶ǁä ˗ɀˤ˞˭ǁäĀ öä˕ƓǕä ˘˹ƻ˰Ɨ ˢǂƴ˶ǂǁ 
 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

æ̠ ƾƻǁä 

     ˳ȹƑ ˗ɀˤ˞˭ǁä ƛǄä̠ Ɠ Ǐƺ ƕƨî˕˶ǁä Ǐ˶ǂƴǄ ˗ǐ˕˶ǁä ûî
.Ǐ˷Ǌ˶ǁä 

7 

     Ǐ˶˷ǐ  ˗ǐ˕˶ǁäǁä˶çäî˕ƾ ˣ˹˶ǂƴ˶ǂǁ ƕȹìƑ ʽǁä. 8 
     ý˕ƾȹ  ˗ǐ˕˶ǁäæ˕ǆƑ˲˶ǁäĀ ˢƳ˕ǁä ò˗ƺ  ˣ˹˲˰˭ǁ ˣ˹˶ǂƴ˶ǂǁ

.ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ƕ ǂ˶ƴǁä 
9 
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     åˤǂƨä ˗ǐ˕˶ǁä Ǎ˷ˬ˭ǐ ÞƑ˷ˬǁä îäˤ˰ǁä .ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ 10 
      Ǎƴ˲ȹ˗ǐ˕˶ǁä  ƕ ˶˷˭ǁ ýˤǊƻǄƕȸƑƽ˗ǁä Ɨä˖ǁä Ɍ˕ǁ ƕ

ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä. 
11 

      ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˯˳ȹ˳˶ǁä ɄƟ ǍǂƳ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁäçǘɚ  ú̠ ȸ˞
ƕ ʶä˕Ɠâ . 

12 

     ˗ˠ˷ǐ Ǎǁâ ˗ǐ˕˶ǁä .ƕɚƨƑ˶˭Ǆ æ˕ƟäĀ æ˕ƟˤḨ Ʉ˶ƴǁä ɔɀ˗ƺ 13 
      ˣǄ ƑǊǁ Ʉǉà ˤǉ ˣ˶ǁ çƑ Ɵǘ˴ǁä ˜ƴȸ ˗ǐ˕˶ǁä óˤƻȹ

.ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 
14 

      Ʉ˶ƴȹ ˗ǐ˕˶ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ ǍǂƳ îƑḥƺà ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä Ǐƺ ƕ ʶä˕ƓǕä
˶ƴǁä .Ʉ 

15 

 :˔ǁƑˮǁä üƑ˯˶ǁä ƕƾˮǁä˶ȸ Ʉˮ˶˭Ɨ :˙ƻ˷ǁƑȸæî˕ƾ˶  çǘɚ˳˶ǁä ǍǂƳ æ̠ ˞ ˲ǁä Ǐƺ ˕ƏƑƾǁä  
 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

æ̠ ƾƻǁä 

      ˗ǐ˕˶ǁä Ǎƴ˲ȹˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˣ˹ȿĀ ǈ˷˹Ɠ ƕƾˮǁä ˘ɀ˘ƴ˭ǁ. 16 
      ǏƸ˴ȹ ˗ǐ˕˶ǁäýƑ˶˭ǉƑȸ  Ɍ˕Ǆ üˤƟ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä çƑˠƟǘ˶ǁ

.Ʉ˶ƴǁä ˗˹ƨ ǍǂƳ ǈǁƑƴƺà ˗˹ƙƉƗ 
17 

      ɔˮǐ Ǐ˭ǁä çǘɚ˳˶ǁä ƕ˯ǁƑƴǄ ǍǂƳ ǈƗî˕ƾ˶ȸ ˗ǐ˕˶ǁä
.ƕ ǁĀˑ˲˶ǁä êĀ˗Ɠ Ʉ˶ƴǁä ÞƑ˷ƙà Ǐƺ ǈǊƜäˤƗ 

18 

      üˤƟ îƑḥƺà ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ƲǄ ˗ǐ˕˶ǁä îĀƑ˳˭ǐ
Ɵ̠ ˭ƾǄ ƛǄä̠ Ɠ ɍàƕ . 

19 

      çƑ˶Ǌ˶ǁ sǉïƑ˯ǆâ Ǐƺ ƕƾˮǁƑȸ x˹˶ǂƴ˶ǁä ̠ǐ̞˶ǁä ̠ƴ˳ćȹ
.Ʉ˶ƴǁä 

20 

      Ʋ˭˶˭ǐ ˗ǐ˕˶ǁä˶ȸæî˕ƾ˶ .öƑ˷ƽǕä ǍǂƳ ƕ ǁƑƳ 21 
     .ǈǁƑƴƺàĀ ǈḨˤǂƨ Ǐƺ æĀ˕ƽ ˗ǐ˕˶ǁä ˕ƴȹ 22 

 üƑ˯˶ǁäƲȸä̠ ǁäƕ ǂ˶Ƴ Û ǁä˗˹˹Ƹ˭.Ʉ˵ƺà ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ ˗˹˹Ƹ˭ǁä ǍǂƳ Ʉ˶ƴǁä Ǐƺ Ʉˮ˶˭Ɨ : 
 

      Ʋ˭˶˭ǐ˗ǐ˕˶ǁä .çä̠ ˹˹Ƹ˭ǁä ƲǄ ˁ ḥ˭ǁä ǍǂƳ ǈƗî˕ƾ˶ȸ 23 
     ˘ƻ˰ȹ ä ˗ǐ˕˶ǁäˣ˹˶ǂƴ˶ǁ  ýä˕˱˭ƨƑȸ ˗˹˹Ƹ˭ǁä üˤˬƽ ǍǂƳ

.˘ƺäˤ˰ǁä 
24 

      ù˗˳˭˲ȹ˗ǐ˕˶ǁä ǂ˶Ƴ ǍǂƳ ƕ Ɨ˗˭˶ǁä ˗˝Ƒ˱˶ǁäƕ  ˗˹˹Ƹ˭ǁä
 ʕ ǁƲƮ  ăǗʕǂƟ.ƑǊǁ 
25 

      ˢǊƻ˭ǐ ˗ǐ˕˶ǁä çƑƳƑ˷ƽ ˣǄ ƕƾǂ˞˷˶ǁä ˗˹˹Ƹ˭ǁä ƕǄĀƑƾǄ
ƕ ˷ǊǄ. 

26 
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 :ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁääƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁ 

     ê̠ ˞ȹ  ˗ǐ˕˶ǁä Ǐƺ ̠˹ Ƹ˹˭ǁä ƕǂ˶Ƴ ý̞˱Ɨ ƕʁ ä̞Ɠâ ăäîƑḥƺà
.ɍʕȿ̠˭ǁä üƑ˯˶ǁä 

27 

       Ǎƴ˲ȹ˗ǐ˕˶ǁä  Ɍ˕ǁ çƑƳƑ˷ƽ ÞƑ˷ˬǁˣ˹˶ǂƴ˶ǁä  Ǐƺ ˢǊ˲Ɨ
 ƕ ǂ˶Ƴ ˢǊƻƗ˗˹˹Ƹ˭ǁä. 

28 

     ˗ǐ˕˶ǁä ˗ˬ˭ƴȹ .Ʉ˶ƴǁä ƕ˫˹Ɠ ˣ˹˲˰˭ǁ æîĀ˗Ʈ ˗˹˹Ƹ˭ǁä þà 29 
 üƑ˯˶ǁäǁä˙ǄƑ˱ :Ǐƺ Ʉˮ˶˭ǐ :ɍ˕˰˭ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ǍǂƳäˤ˶ǁäĀ çƑȹ˕˰˭ǁä ƕǊƜäˤǄ ˁʼ ɄǄƑƴ˭ǁäĀ ƕ ʷ˴ǁä

ƕ ǁƑƳ ƕ ʺƑƻƪĀ ƕ ʼä˕˴˶ȸ ƑǊƴǄ 
      Ɍ˕ǁ˗ǐ˕˶ǁä æî˕ƾ˶ǁä  ˁʼäˤ˶ǁä Ǐƺ ƕ ǆǘƾƴȸ ù˗˴˭ǁä ǍǂƳ

.ƕƜ̠ ˰ǁä 
30 

      ǈƜäˤǐ ˗ǐ˕˶ǁä.îä˕˭ƽäĀ æà̠ ˯ȸ ƕ ʷ˴ǁä ˁʼäˤ˶ǁä 31 
      Ʋ˯˳ȹ ǈ ˶ǂƴǄ ˗ǐ˕˶ǁä æ̠ḥ˭ˬǄ ú̠  ̋ƕȿ̠˯ ǁ˭ïƑ˯ǆǕ 

ƕ ʷ˴ǁä çƑ˶Ǌ˶ǁä. 
32 

      ò˗˰ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ˢƷî æ̠ ƾ˭˲Ǆ Ʉ˶Ƴ ƕ˫˹Ɠ ˗˹ƺˤƗ ǍǂƳ
.çƑȹ˕˰˭ǁä 

33 

      ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˵ȹ çƑȹ˕˰˭ǁä ƕǊƜäˤ˶ǁ ƕǂ˶˭˰Ǆ çƑǉʕ ɀîƑ˷˹ƨ. 34 
 üƑ˯˶ǁäðìƑ˲ǁä :Ǐƺ Ʉˮ˶˭Ɨ :Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä  ˘˹Ḩ˗˭ǁä ǍǂƳǁ çäîƑǊ˶ǁäĀ çäî˕ƾ˶ǁä ʕ ˰˭ɀ Ʉ˳ƻǁä Ʉ
 Ǎǁâ.êƑ˯ǆ 

     .ƕ ʺƑƻ˳ȸ Ʉ˳ƻǁä åƑ ƨà ˗ǐ˕˶ǁä Ʉǂ˰ȹ 35 
     ˗ǐ˕˶ǁä ˢǊǂǐ ƕƨî˕˶ǁä Ʋ˶˭˯Ǆ  Ʉ˳ƻǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä ǍǂƳ

.ƕ ƓƑ˯ȹâ êĀ˗Ɠ 
36 

      ù˗˭ƴȹ˗ǐ˕˶ǁä  Ʉ˹˶˰˭ǁ Þʕ˯ ǂǁä þĀì ǈƗƑƽƑƻƢƌȸ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä
.ǈǂ˳ƺ åƑ ƨà 

37 

      Ǐ˷ˬ˹ǁ ƑǊ˹ƺ ɔƻ˱ȹ Ǐ˭ǁä ˁʼäˤ˶ǁä ˣǄ ˗ǐ˕˶ǁä ˕˹ƻ˭˲ȹ
.ƕƾƟǗ çƑƟƑ˯ǆ ƑǊ˹ǂƳ 

38 

       ˗ǐ˕˶ǁä Ǐ˷ˬǐƕɚ ƪ Ƴì ˣǄ ƕɀˤƽ ˢàĀ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ÞƑ ǁĀ
îˤǄǓä. 

39 

ää :ǏǆƑˮǁä îˤ˰˶ǁƕɀîäìǕä ƕ ǂƳƑƻǁ 
 :üĀǓä üƑ˯˶ǁä     Ǐƻ ˟ˤǁä ɇƑ ˵ǆǗä 

 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

æ̠ ƾƻǁä 
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      ˗ǊˠȹǊǄ sˠ˷Ɨ Ǐƺ ɇƑ˵ ǆǗä xǄ äă̠ˬ˹Ḩ äăî̞ƽ ̠ǐ̞˶ǁä ǈƗƑ˶
.Ǉ˕˹ƳäˤǄĀ 

1 

      ăƑǄƑɣǆ ̠ǐ̞˶ǁä Ǎ˷ˬ ǐ˭  ăäì̞˰Ǆ .ǈ˶ ˠ˷ƗĀ ÞäìǓä ƕ ʼä̠ ˶ǁ 2 
      ˗ǐ˕˶ǁä ɔˬ˞ȹƕˠƺƑ˰˶ǂǁ æÞƑ˷Ɠ çƑ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä  þïäʕ˭ǁä ǍǂƳ

.ƕ ˷Ǌ˶ǁäĀ ƕ ˴˱˳ǁä ǈƗƑ Ɵ ˣ˹Ɠ 
3 

      ̠˹ǐƑƴ˶ȸ ýä̆˭ǁǗä Ǐƺ ƑăǁƑƳ Ƒă̋Ƒ˵ ǆä ̠ǐ̞˶ǁä ɍ̞ ǐˬ
àçƑ ʼǘƢ .ƕ˷Ǌ˶ǁä 
4 

     ƨî˕˶ǁä æîäìâ Ǐƺ ˘˹˶˭ǁä ɔ˹ƾ˰˭ǁ ˗ǐ˕˶ǁä Ǎƴ˲ȹ.ƕ 5 
     ȹ ˗ǐ˕˶ǁä ˙ɚƴ ăƑǄä̆˭ǁä  ìîäʕ˶ǁä ƲǄ ɄǄƑƴ˭ǁä Ǐƺ Ƒă˰ƮäĀ

ƕɀ˗˳ ǁäĀ ƕ ǁƑ˶ǁä  .ƕƨî˕˶ǂǁ 
6 

           :ǏǆƑˮǁä üƑ˯˶ǁäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä 
 ƕǂ˹ǂƽ
 ăä̞Ɯ 

ƕǂ˹ǂƽ ƕ˞ƨˤ˭Ǆ æ̠ ˹ˬǀ  æ̠ ˹ˬǀ
 ăä̞Ɯ 

æ̠ ƾƻǁä 

      Ǐƺ çƑǄˤǂƴ˶ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä ˕Ƴäˤƽ ǍǂƳ ˗ǐ˕˶ǁä ˕˷˭˲ȹ
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