
 
 

 عمادة الدراسات العليا
 جامعة القدس

 

 
 

المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية وعلاقتها بذكائهم  قيم
جتماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطينالا  

 

 إيمان حسني محمود عيسى

 
 

 رسالة ماجستير
 
 

 فلسطين -القدس
 م2025 –هـ 1447

 
 
 
 



 
 

وعلاقتها بذكائهم  الأساسيةة المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحل قيم
جتماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطينلاا  

 

 إعداد
 إيمان حسني محمود عيسى

 
 

 بكالوريوس تعليم التاريخ والجغرافيا من جامعة بيت لحم _ فلسطين
 

 المشرف: أ. د. عفيف زيدان
 

ب أسالي في الماجستير درجة على الحصول لمتطلبات استكمالا الرسالة هذه قدمت
تدريس التربية الابتدائية ورياض الأطفال من برنامج أساليب التدريس/عمادة الدراسات 

 العليا/ جامعة القدس
 
 

 فلسطين -القدس

 م2025 –هـ 1447
 
 
 



 
 

 جامعة القدس 
 عمادة الدراسات العليا 

  برنامج أساليب التدريس 
 

 إجازة الرسالة 
 

جتماعي من لاوعلاقتها بذكائهم ا لأساسيةاالمواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة  قيم 
 وجهة نظر معلميهم في فلسطين

 
 إيمان حسني محمود عيسىإعداد الطالبة: 

 22312136الرقم الجامعي: 
 

 د. عفيف حافظ زيدان المشرف: أ.
 

 من لجنة المناقشة المدرجة أسماؤهم وتواقيعهم: 2025/   8 / 2بتاريخ: نوقشت هذه الرسالة وأجيزت 
  التوقيع: عفيف حافظ زيدان د. أ. س لجنة المناقشة     رئي .1

  التوقيع: أ. د. بعاد "محمد فرج" الخالص ممتحناً داخلياً            .2
 التوقيع: د. ابتهاج عبد الحكم البكري  خارجياً  ممتحنناً  . 3

 

 
 فلسطين –القدس 

م    2025-هـ  1447

 



 
 الإهداء

 إلى من كان لذكراه وقعٌ لا يغيب... وسيرتهُ الطيبة لا تنسى ... إلى روحه الطاهرة أبي...
 

لحب وتغزل ا إلى من أبصرتُ بها طريق حياتي، واستمديتُ منها قوتي واعتزازي... إلى التي تمتهنُ 
الأمل في قلبي عصورا... إلى الشامخة التي علمتني معنى الإصرار وأن لا شىء في هذه الحياة 

 .مستحيل...إلى بسمة الحياة وسر الوجود إلى معلمتي الأولى أمي.... حفظها الله
 

 إلى داعمي الأول في رسالتي والذي كان خير عوناً لي في مسيرتي... زوجي العزيز مهند..
 
ى أجمل ما منّ الله به علي أبنائي... شذى.. ساجد.. عبد الرحمن.. تيم والذين اقتطعتُ من وقتهم إل

 الكثير.
إلى أخوتي وأختي رفيقة دربي .... أنتم القلبُ حين ضاق والكتف حين ملّت الأيام.. فوجودكم جوهر 

 لا يقدر بثمن.
دعم، أهدي ثمرة تعبي وجهدي بامتنان  إلى كل من وقفَ إلى جانبي بدعاء، أو بكلمة صادقة أو لحظة

 لا ينتهي.
 
 
 
 

           
 الباحثة          

ىإيمان حسني محمود عيس



 أ
 

 
 
 
 

 إقرار
الرسالة أنها قدمت لجامعة القدس لنيل درجة الماجستير، وأنها نتيجة أبحاثي الخاصة  ةأقر أنا معد

ا أي جزء منها لم يقدم لنيل أي درجة عليباستثناء ما تمت الإشارة إليه حيثما ورد، وأن هذه الرسالة و 
 لأي جامعة أو معهد.

  
 إيمان حسني محمود عيسىالاسم: 

 
 22312136الرقم الجامعي: 

 التوقيع: 
  2025/  8/  2 التاريخ:

  



 ب
 

 الشكر والتقدير
 

 هالحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على أشرف الخلق وسيد المرسلين سيدنا محمد صلى الله علي
صدق الله العظيم. وإني  12 –وسلم، انطلاقا من قوله تعالى "ومن يشكرفإنما يشكر لنفسه" لقمان الآية 

أسجد شاكرا لعظمته لما أمدني به من نعمة الصبر والمثابرة على ما صادفني من صعاب لإتمام هذا 
 العمل المتواضع.

لتقدير والعرفان إلى أستاذي ومعلمي وفي هذا المقام فإنني أقدم أسمى عبارات الامتنان والشكر وا
ومشرفي الفاضل أ.د. عفيف حافظ زيدان الذي أمدني بالكثير والكثير من علمه، فكان خير مثال 

كما ويسعدني أن أشكر  .لتواضع العلماء ولم يبخل عليّ بعلم أو بعمل، فله مني جزيل الشكر والتقدير
ة، استي العليا، والشكر ممتد إلى كلية العلوم التربويالصرح الشامخ الذي أكملت به در  هذاجامعة القدس 

ومن تتلمذتُ على أيديهم، فكل الشكر للدكتورة الفاضلة إيناس ناصر، والدكتور محسن  الأساتذةوكافة 
كلمات جزاء فالفضل يُنسبُ إلى أهله ب عدس، والدكتور إبراهيم عرمان، فبارك الله لهم وجزاهم عنا خير

 رياء.لا يشوبها شيء من ال

والشكر موصول إلى عضوي لجنة المناقشة لقبولهما مناقشة رسالتي المتواضعة، وإعطائهم التوجيهات 
بشكري العميق للسادة المحكمين لما تفضلوا  وأتقدم بقاء،التي ستثري رسالتي لتخرج بأبهى صورة وأنفع 

 .به من إبداء ملاحظاتهم القيمة لإتمام هذه الدراسة، وإخراجها إلى النور

وأخيراً أشكر كل من أعانني على إخراج هذه الدراسة في تلك الصورة، وكل من ساهم بمساعدتي بأي 
  .شكل كان، فإنني أدعو لهم الله بأن يرزقهم من البر عاجله ومن الجزاء خيره
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 الملخص

( وعلاقتها 4–1) الأساسية مننة المتوافرة لدى طلبة المرحلة هدفت هذه الدراسة إلى معرفة قيم المواط
بذكائهم الاجتماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطين، في ضوء متغيرات الجنس والمؤهل العلمي 
وسنوات الخبرة. ولتحقيق هدف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي. تكون مجتمع 

( 705( في محافظة بيت لحم والبالغ عددهم )4–1من ) مرحلة الأساسيةال الدراسة من معلمي ومعلمات
( معلمًا ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة العينة الطبقية 106معلماً ومعلمة، واشتملت عينة الدراسة على )

( من مجتمع الدراسة. تم بناء أداتي الدراسة: استبانة لقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة %15بنسبة )
لة الأساسية من وجهة نظر معلميهم، واحتوت أربع مجالات: الانتماء، الولاء، الديمقراطية، المرح

( 20( فقرة، واستبانة الذكاء الاجتماعي التي احتوت على )29والمشاركة المجتمعية، وبلغ عدد فقراتها )
 .فقرة، وبعد التأكد من صدق الأداتين وثباتهما تم تطبيق الدراسة

( من وجهة نظر 4-1اسة أن قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من )أظهرت نتائج الدر 
(. وقد حصل مجال الانتماء على أعلى متوسط %74معلميهم جاءت بدرجة عالية، وبنسبة مئوية )

حسابي، يليه مجال المشاركة المجتمعية، ثم الولاء، وأخيرًا الديمقراطية. ولم تكن هناك فروق بين 
 ات قيم المواطنة تبعًا لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة.متوسط

فيما يتعلق بمستوى الذكاء الاجتماعي، أظهرت النتائج أن مستواه لدى طلبة المرحلة الأساسية من 
(. كما بينت النتائج عدم %73.2( من وجهة نظر معلميهم جاء بدرجة متوسطة، وبنسبة مئوية )4_1)

بين متوسطات مستوى الذكاء  (α≤ 0.05)ات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة وجود فروق ذ
 تعزى لمتغير )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة( الاجتماعي

وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية طردية بين درجات قيم المواطنة المتوافرة لدى الطلبة 
دت قيم المواطنة زاد مستوى الذكاء الاجتماعي، والعكس ودرجات ذكائهم الاجتماعي، أي كلما زا

 صحيح.

أوصت الباحثة بضرورة تطوير المناهج الدراسية بما يعزز الذكاء الاجتماعي لدى طلبة الصفوف من 
( من خلال أنشطة تُنمّي التفاعل الإيجابي والوعي المجتمعي. كما توصي بتوفير بيئة مدرسية 1-4)

 .باط، إلى جانب دعم المعلمين ماديًا ومعنويًا للارتقاء بدورهم التربوي آمنة تطبق قوانين الانض

 قيم المواطنة، المرحلة الأساسية، الذكاء الاجتماعي، المعلمين في فلسطين. الكلمات المفتاحية:
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Citizenship values available among basic stage graders (1-4) and 

its relationship to their social intelligence from the point view of 

their teachers in Palestine  
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Abstract: 

This study aimed to examine the citizenship values available among basic stage graders 1_4  

and its relationship to their social intelligence from the point view of their teachers in 

Palestine. It also investigated the effect of gender, qualification, and experience on these 

perceptions. The study employed a descriptive correlational methodology. The sample of 

the study consisted of (106) male and female teachers who were selected by the stratified 

method, representing (15%) of the total population (705 teachers) in Bethlehem 

governorate. 

 

To achieve the objectives of the study, the researcher prepared two instruments, the first 

one is citizenship values available among basic stage graders from the point view of their 

teachers, and the second one is social intelligence among basic stage graders intelligence 

from the point view of their teachers’ questionnaire. Content validity and reliability were 

established for all instruments.  

 

The Findings of the study showed that the percentage of citizenship values available among 

basic stage graders from the point view of their teachers reached (74%) which is high. 

Moreover, there were no statistically significant differences in the citizenship values 

available among basic stage graders from the point view of their teachers due to gender, 

qualification, and experience. 

 

Regarding social intelligence, the findings showed that the degree of social intelligence 

among basic stage graders intelligence from the point view of their teachers reached 

(73.2%) which is moderate. The findings of the study also showed that there were no 

statistically differences at (α ≤ 0.05) between the mean social intelligence among basic 

stage graders intelligence from the point view of their teachers due to gender, qualification, 

and experience. 

 

The Finding of the study revealed a statistically significant positive correlation between the 

degrees of citizenship values and the degree and social intelligence, which means the more 

the degrees of citizenship values the more of the degrees of social intelligence and vice 

versa.  



 ج
 

Based on these findings, the researcher recommends conducting further studies on 

citizenship values and social intelligence in other regions of Palestine, using varied samples 

and additional variables. There is also a call to enhance teachers’ capacities through 

targeted training programs focusing on promoting citizenship values and involving teachers 

in shaping the school’s educational vision. The study emphasizes the importance of a safe 

and disciplined school environment that nurtures these values, alongside both material and 

moral incentives to motivate teachers. 

The researcher recommended the development of school curricula that enhance social 

intelligence among students in grades 1 to 4 through activities that foster positive 

interaction and social awareness. It was also recommended to provide a safe and 

disciplined school environment, in addition to offering both financial and moral support 

to teachers to strengthen their educational role. 

Key words: Citizenship values, basic stage graders, social intelligence, 

Palestinian teachers. 
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 الفصل الأول

 ة وأهميتهاخلفية الدراس
 

 المقدمة 1.1
تُعدّ مرحلة الطفولة المبكرة من المراحل الحيوية في حياة الإنسان، وتمتد من عمر ثلاث سنوات حتى 
تسع سنوات، وتشمل مرحلة رياض الأطفال والمرحلة الأساسية الأولى. وتُعتبر هذه المرحلة من أكثر 

ية والتعليم ليمي؛ ولهذا السبب، أولت وزارة التربالمراحل تأثيرًا في تشكيل شخصية الفرد ومستقبله التع
الفلسطينية اهتمامًا خاصًا بها، حيث وضعت خطة استراتيجية تركز على رعاية المتعلمين، وتوفير بيئة 
تعليمية محفزة، إلى جانب إعداد مناهج تراعي خصائصهم النمائية وتلبي احتياجاتهم، وذلك في المرحلة 

 (.2016)الخالص، حتى الصف الرابعالأساسية من الصف الأول 
تبدأ القيم بكافة أنواعها لدى طلبة المرحلة الأساسية بالتشكّل، والتي تُساهم في بناء شخصيّتهم، وتؤثر 

كما تلعب القيم دوراً كبيراً في هذه المرحلة في تكوين سلوكيات الطلبة،  ،في تفاعلاتهم الاجتماعيّة
وكيفية التعامل مع المواقف الحياتيّة التي تواجههم. ففي هذه  وطريقة تعاملهم مع محيطهم الخارجي،

المرحلة، يتم التركيز من قبل المدرسة وبالتعاون مع الأسرة على غرس القيم الأساسية؛ حتى يُصبحوا 
أفراداً مسؤولين، ولديهم روح الانتماء إلى مجتمعهم مستقبلًا، وتتمثل هذه القيم في الاحترام، والأمانة، 

، والمساواة، والمسؤولية، والصدق، والتحلي بالأخلاق الحميدة، والحفاظ على البيئة )المنجرة، والعدل
2007.) 

ومختلفة تتمثل في القيم الأخلاقية المرتبطة بسلوك الطالب كالصدق،  متعددةوتُصنف القيم إلى أنواع 
مرتبطة ل، والقيم الثقافية الوالقيم الاجتماعية المتمثلة في علاقة الطالب بمجتمعه كالاحترام المتباد

لمتعلقة بالمعتقدات ، والقيم الدينية اوطنه وتراثهبالعادات والتقاليد للمجتمع الذي يعيش فيه الطالب كاحترام 
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الدينية كالعبادة، والقيم الشخصية التي تشمل شخصية الفرد بمبادئه الناتجة عن خبراته وتجاربه الحياتية 
ثلة لية المتعلقة بتقدير الطالب للجمال عامةً كتقديره للفن، والقيم البيئية المتمكالاستقلالية، والقيم الجما

في كيفية حفاظه على بيئته كوعيه البيئي، وقيم المواطنة المرتبطة بانتماء الطالب لوطنه كدفاعه عنه 
 (.2014)العماري، 

لب بوطنه، وهي المبادئ وتعرّف قيم المواطنة على أنها مجموعة من القيم التي تعزز من وحدة الطا
التشاركية بين كافة المواطنين الذين يعيشون في مجتمع واحد، ومن ثُمّ يعزز ذلك من روح الانتماء 
والتضامن لديهم اتجاه وطنهم. كما أن قيم المواطنة هي المبادىء التي تعكس مدى الاستقرار الاجتماعي 

ء ة اليومية، وتعزيز الاستقرار في المجتمع، وبنافي المجتمع من خلال مُساهمة المواطن في تنظيم الحيا
 (.2007المجتمع في النواحي الاقتصادية، والاجتماعية، والتعليمية )صيام، 

وتشتمل أيضاً قيم المواطنة على العديد من الجوانب الأساسية متمثلة في العدالة الاجتماعية، ويمكن 
ة س وتجهيزهم مستقبلًا من خلال العمل على كيفيتحقيق هذه العدالة من خلال تعليم الطلبة في المدار 

فإن المشاركة الفاعلة من قبل الطلبة في الشؤون  .تحقيق التوازن الاجتماعي، وتوفير فرص متساوية لهم
الأنشطة الاجتماعية، والتطوع في المؤسسات الاجتماعية يعزز لديهم الوحدة الوطنية، كالعامة للمجتمع 

 (.2022)مجاهد وسليمان،  ويُساهم في تطوير المجتمع

المواطنة  كما أن لتعزيز مفاهيم قيم المواطنة لدى الطلبة أهمية في تعزيز الاستقرار السياسي، وقد تُساهم
عندما يكون لدى الطلبة شعور بالانتماء، والوفاء لوطنهم، فإنهم يحترمون ففي استقرار المجتمع،  اعلةالف

لدى كذلك فإن تعزيز قيم المواطنة  .في الجانب السياسيقوانين مجتمعهم، ويصبحون أكثر مشاركة 
الطلبة لا يقتصر فقط على تجهيزهم مستقبلًا حتى يكونوا مواطنين صالحين، وإنما يشمل أيضاً على 
تكوين مجتمع أكثر قوةً وترابطاً. لذا فإن تأسيس الطلبة في المرحلة الأساسية على تحمّل المسؤولية اتجاه 

طوير مجتمعهم، والحفاظ عليه، ويُصبحون أكثر ذكاءً في التعامل مع المواقف وطنهم يُساهم في ت
 (. 2015الحياتية )محمد، 

 فإنّ مرحلة الطفولة المبكرة تُعدّ من أهم المراحل، (2010) ( وطه2015محمد ) أشار إليه وبحسب ما

رًا أساسيًا، لما يُعدّ أم في تشكيل شخصية الطفل وتنمية قدراته، فإن غرس قيم المواطنة في هذه المرحلة
لها من دور كبير في بناء وعي الطلبة، وتنمية إحساسهم بالانتماء والمسؤولية، وهو ما ينعكس بدوره 

ي التطوير ولقيم المواطنة دور فعلى سلوكهم وتفكيرهم، ويساهم في تطوير قدراتهم الذهنية والوجدانية 
في كتابه "الذكاء الإنساني" مفاهيم ( 2010م طه )على الذكاء لدى طلبة المرحلة الأساسية، وقد قدّ 

عرّف العالم "تيرمان" الذكاء بأنه قدرة الفرد على قيامه بالتفكير لبعض العلماء الذين عرّفوا الذكاء، ف
بالطريقة المجردة. بينما عرّف العالم "شترن" الذكاء بأنه إمكانية الفرد على التكيف مع كل المواقف 
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اجهه في الحياة بشكل فعّال. كما أن العالم "كولفن" عرف الذكاء بأنه المرحلة التي والتحديات التي تو 
 يصل الفرد إلى مرحلة يكون فيها قادر على التعلم بسهولة.

ويُصنّف الذكاء لدى طلبة المرحلة الأساسية إلى عدة أنواع تتمثل في الذكاء اللغوي كالقدرة على توظيف 
ضي أو المنطقي المتمثل في قدرة الطالب على حل المشكلات الرياضية، اللغة بفاعلية، والذكاء الريا

والذكاء الجسدي المرتبط بقدرة الطالب على تحريك جسده بمهارة، والذكاء الموسيقي المتمثل في قدرة 
الطالب على التفاعل مع الأنماط الموسيقية كالعزف، والذكاء الشخصي المتعلق بقدرة الطالب على فهم 

عامل مع مشاعره بسهولة، والذكاء الاجتماعي المتمثل في قدرة الطالب على فهم الآخرين ذاته كالت
 (.2008والتعامل معهم بفعالية كفهم مشاعرهم )بروكلمان، 

في المرحلة الأساسية لدى الطلبة هو الذكاء  تطويرهافمن أحد أنواع الذكاء التي من الضروري 
الذكاء الاجتماعي أنه قدرة الفرد على التفاعل مع محيطه  (2013السيد وعلي ) الاجتماعي، وعليه يعرّف

بشكل سلسل، وأكثر فعالية، والتكيّف مع الآخرين، وفهم مشاعرهم، والتعامل معهم بطريقة إيجابية وفعالة، 
 وخلق علاقات إنسانية قوية وأكثر استدامة. 

ة الاجتماعية، ومهارات التواصل كما يعتبر الذكاء الاجتماعي مزيجاً من الوعي الاجتماعي، والمرون
الفعال، وبناء الثقة، وإدارة العلاقات الاجتماعية، والاستماع للآخر، والقدرة على التأثير والإقناع، والوعي 
الثقافي؛ والتي بدورها تُساعد الطلبة على التفاعل ايجابيا مع أفراد المجتمع في البيئات الاجتماعية 

قات اجتماعية قوية بين الطلبة مع محيطهم، ومن ثمّ يُحقق ذلك من المختلفة، وتُعزز من بناء علا
 (.2007)بوزان،  بشكل عامالاستقرار الاجتماعي لدى الطلبة على نحو خاص، وفي المجتمع 

يكون الطلبة الذين يمتلكون الذكاء الاجتماعي عادةً، أكثر ثقةً، وتفاعلًا مع الآخرين، وفهماً لمشاعرهم، 
اقف الحياتية بشكل أسهل؛ مما يعزز لديهم مشاعر الراحة النفسية، ويقلل لديهم مشاعر وتعاملًا مع المو 

القلق والاكتئاب التي من الممكن أن تُصاحب الطالب الأقل ذكاءً اجتماعياً. لذا تحاول المدارس أن تبدأ 
حيطهم، مع مبالتطوير على قدرات، ومهارات، وإمكانيات الطلبة اجتماعياً؛ حتى يتمكنوا من التفاعل 

ويكونون شخصيتهم الاجتماعية، من خلال زيادة النشاطات الاجتماعية اللامنهجية والمنهجية؛ مما 
يُساهم ذلك أيضاً في خلق مجتمع أكثر قدرةً على مواجهة أية تحديات تُعيق من تطوره، وتقدّمه )المنجرة، 

2007.) 

ة، علمين حتى يتلاءم مع طلبة المرحلة الأساسيوقيم المواطنة من قبل الم يمكن تطوير الذكاء الاجتماعيو 
عليمهم شين في المجتمع، فمثلاً يمكن تالاستماع الفعّال لديهم خاصةً للأفراد المهمّ من خلال تعزيز مهارة 

على كيفية التركيز على محادثات الآخرين، والإصغاء إلى الإشارات اللفظية، والانتباه للإشارات غير 
على فهم مشاعره، ومشاعر الآخرين. كذلك يمكن من خلال تعزيز مشاعر  اللفظية؛ وهذا يُساعده
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التعاطف لدى الطلبة أن يطور الذكاء الاجتماعي عندهم، من خلال تشجيعهم على التفاعل مع الآخرين 
بعمل أنشطة تطوعية واجتماعية في مؤسسات تحوي فئات ضعيفة في المجتمع؛ مما سيشعرهم بروح 

نهم وأفراده. بالإضافة إلى تعزيز مهارات التواصل لدى الطلبة من خلال تشجيعهم الانتماء والولاء لوط
على التعبير عن مشاعرهم عبر المحادثة، والمواقف الاجتماعية والوطنية المختلفة، وتشجيعهم على 

 (.2007؛ وبوزان، 2007كيفية إدارة المشكلات من خلال وضعهم في مواقف حياتية مختلفة )صيام 

قة بين قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي علاقة قوية ومترابطة مع بعضها البعض، ويكمن هذا العلا تعد
الترابط في أن الذكاء الاجتماعي يُساهم في تطبيق قيم المواطنة في المجتمع بشكل ايجابي لدى طلبة 

لها طالب من خلاالمرحلة الأساسية. كما يُمثل الذكاء الاجتماعي قدرات، ومهارات الطلبة التي يمكن لل
التفاعل أكثر مع الآخرين، والتعامل معهم بطريقة فعّالة؛ باعتبار أن هذه القدرات والمهارات هي أساس 
تطبيق قيم المواطنة لدى الطالب، والتي تركز إلى حدً بعيد على التعاون، والاحترام، والمشاركة، والصدق، 

طنة. كما أن الطالب الذي يتمتع بمستوى ذكاء اجتماعي والأمانة، والانتماء، والولاء وغيرها من قيم الموا
في مجتمعه؛ مما يُساهم ذلك في بناء مجتمع مُتماسك،  يمكنه من أن يكون نشيطاً، ومسؤولاً  عال  

 .(2015ومزدهر، ومتطور )محمد، 

دور المعلمين على تعريف الطلبة بحقوقهم وواجباتهم كمواطنين،  إلى أن (2021العاطي )يشيرعبد و 
احترام حقوق الآخرين، وتشجيعهم على العمل الجماعي، وكيفية التفاوض والنقاش، وكيفية التعامل مع و 

الاختلافات بين الأفراد، وفهم مشاعرهم واحترامها، والمشاركة في الأنشطة المجتمعية، والمدرسية؛ مما 
حل المشكلات )عبد يعزز ذلك من مهارات الاتصال والتواصل، ومهارة التفاعل الاجتماعي، ومهارة 

 (.2021العاطي، 

وستتضمن الدراسة الحالية مواضيع مُتشابهة من العناوين السابقة، مع التركيز على تبيان قيم المواطنة، 
والذكاء الاجتماعي في محافظة بيت لحم لدى طلبة المرحلة الأساسية على وجه الخصوص، كذلك 

 الاجتماعي في منطقة الدراسة.التطرق إلى العلاقة بين قيم المواطنة، والذكاء 

 

 مشكلة الدراسة 2. 1

في عدة مدارس التابعة لتربية  كمعلمة برزت مشكلة الدراسة من خلال ملاحظة الباحثة أثناء عملها
محافظة بيت لحم ضعف عام لدى طلبة المرحلة الأساسية في تمثل قيم المواطنة، وكذلك فقد تبادر 

ة الوقوف الباحثة أهمي ارتأتون له علاقة بالذكاء الاجتماعي، لذلك لذهن الباحثة بأن هذا الضعف قد يك
 وعلاقتها بذكائهم الاجتماعي. (4_1الأساسية )على مستوى قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة 
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وبناءً على هذه الملاحظة، رأت الباحثة أن قيم المواطنة تعد أساساً هاماً لتشكيل شخصية الطلبة، حيث 
(. كما أن الذكاء 2017على تعزيز قدرتهم على التفاعل الاجتماعي بشكل إيجابي )الحربي، تعمل 

الاجتماعي يُعد مهارة ضرورية للتفاعل والتواصل مع الآخرين، ويسهل على الفرد إدارة مشاعره في 
 .(2023سياقات اجتماعية متنوعة )العجمي، 

شخصية الطالب، فقد وُجدت فجوة واضحة لدى  وعلى الرغم من أهمية هذه القيم والمهارات في بناء
ية، هذا يتطلب تركيزاً دقيقاً على تفاعلات الطلبة داخل البيئة المدرسو بعض الطلبة في إدراكها وتنميتها. 

خاصةً وأن الإطار النظري يؤكد أن الذكاء الاجتماعي وقيم المواطنة يتداخلان بشكل وثيق في مرحلة 
 (.2021عكروف، )التعليم الأساسي 

تتناول الدراسة العلاقة بين قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي من وجهة نظر المعلمين، بهدف تحديد 
دورهم في تعزيز تلك القيم وتطوير ذكائهم الاجتماعي. وتكمن أهمية هذه الدراسة في السياق الفلسطيني، 

وتراثهم،  م الطلبة تاريخهمحيث يؤكد الإطار النظري على أن دور المعلمين في فلسطين يكمن في تعلي
 .(2018وتعزيز انتمائهم الوطني في ظل التحديات المستمرة )العسالي وسويدان، 

ومن خلال تلك الملاحظة وجدت الباحثة أن قيم المواطنة هي أساس هام لتشكيل شخصية الطلبة والتي 
جتماعي يعد الذكاء الا تعمل على تعزيز قدرته على التفاعل الاجتماعي على نحو إيجابي، إضافة لذلك

من المهارات الضرورية للتفاعل والتواصل مع الآخرين، ومن ثمً تصبح لدى الفرد القدرة وسهولة إدارة 
المشاعر في سياقات اجتماعية متنوعة. وعلى الرغم من ذلك ظهرت هنالك فجوة واضحة لدى بعض 

دقيق ، وبالتالي إن هذا يتطلب التركيز الالطلبة في إدراك هذه القيم وتنمية المهارات الاجتماعية لديهم
على تفاعلات الطلبة داخل البيئة المدرسية في تفاعلاتهم اليومية لما له من تأثير على قيم المواطنة 

لأساسية اقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة  جاءت الدراسة للتعرفهنا  الاجتماعي. ومنوالذكاء 
  .تماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطينعلاقتها بذكائهم الاجو (1-4)
 

 أسئلة الدراسة 3. 1

 لتحقيق أهداف الدراسة تمت الإجابة عن الأسئلة الآتية:
من وجهة نظر  (4_1الأساسية ): ما مستوى قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة السؤال الأول 

 معلميهم؟
من وجهة  (4_1الأساسية )توافرة لدى طلبة المرحلة هل يختلف مستوى قيم المواطنة المالسؤال الثاني: 

 نظر معلميهم باختلاف )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة(؟
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من وجهة نظر  (4_1الأساسية )ما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة  السؤال الثالث:
 معلميهم؟

باختلاف  (4_1) ساسيةالمرحلة الأ الذكاء الاجتماعي لدى طلبة مستوى  هل يختلفالسؤال الرابع: 
 )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة(؟ 

بين درجات   ≥ α)  (0.05دالة إحصائية عن مستوى الدلالة هل هناك علاقة ارتباطية السؤال الخامس:
ودرجات ذكائهم الاجتماعي؟ (4_1الأساسية )قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة 

  

 لدراسةا أهداف 4. 1
 تحددت أهداف الدراسة فيما يأتي:

 من وجهة نظر معلميهم. (4_1الأساسية )قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة  التعرف إلى 
  التعرف إلى دور بعض المتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة( في قيم المواطنة

 هة نظر معلميهم.من وج (4_1الأساسية )المتوافرة لدى طلبة المرحلة 

 .التعرف إلى مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم 

  التعرف إلى دور بعض المتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة( في مستوى الذكاء
 من وجهة نظر معلميهم. (4_1) الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية

 علاقة الارتباطية بين قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية ال تحديد طبيعة
  في فلسطين.( 4_1)

 
 فرضيات الدراسة 5. 1

 سعت الدراسة للتحقق من الفرضيات الصفرية الآتية:
بين  ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية الأولى:
من وجهة نظر ( 4_1) ساسيةطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأمتوس

 معلميهم تعزى لمتغير الجنس. 
بين  ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية الثانية:

هة نظر وج ( من4_1الأساسية )متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة 
 معلميهم تعزى لمتغير المؤهل العلمي.
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بين  ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية الثالثة:
من وجهة نظر ( 4_1)متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية 

 سنوات الخبرة. لمتغير معلميهم تعزى 

بين  ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الرابعة:الفرضية الصفرية 
من وجهة نظر ( 4_1)متوسطات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية 

 معلميهم تعزى لمتغير الجنس.
ن بي ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية الخامسة:

من وجهة نظر ( 4_1)متوسطات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية 
 معلميهم تعزى لمتغير للمؤهل العلمي.

بين  ≥ α) (0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية السادسة:
ر معلميهم متوسطات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظ

 تعزى لمتغير سنوات الخبرة.
 ≥ α) (0.05لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الصفرية السابعة:

بين درجات قيم المواطنة ودرجات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية 
 من وجهة نظر معلميهم في محافظة بيت لحم.( 4_1)

 
 الدراسة:أهمية  6. 1

 تتمثل أهمية هذه الدراسة من خلال ما يأتي: 
وعلاقتها بالذكاء الاجتماعي،  : تكمن أهمية هذه الدراسة في تناولها لموضوع قيم المواطنةالأهمية النظرية

والذي سيساعد معلمي المرحلة الأساسية في تنمية قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي بطريقة 
 وراسخة مما يساعد على إثراء المحتوى التعليمي في المناهج.ممنهجة ومتسلسلة ومرتبة 

 
ص المنهاج وذوي الاختصا و: ستساعد هذه الدراسة المعلمين والمشرفين ومصممالأهمية التطبيقية  

ديد وتح في التعرف أكثر على قيم المواطنة ومعرفة مستوى الطلبة في الذكاء الاجتماعي
نميتهما عند الطلبة، كما ستساعد بتزويد المنهاج بنشاطات الاحتياجات والمتطلبات اللازمة لت

تعمل على تنمية قيم المواطنة على نحو أساسي وصريح، وإلقاء الضوء على قيم المواطنة لدى 
طلبة المرحلة الأساسية في محافظة بيت لحم. واستخدام مهارات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة 
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لصنع مواطن صالح وفعًال في المجتمع ومتصالح مع  المرحلة الأساسية، والعمل على تطويرها
 نفسه.

 
: من المتوقع أن تساعد هذه الدراسة في فتح آفاق لإجراء المزيد من الأبحاث في مجال الأهمية البحثية

 وعلاقتها بالذكاء الاجتماعي، كما يمكن تطبيق هذه الدراسة في مختلف المواد. قيم المواطنة

 

 حدود الدراسة: 7.1

 تعميم نتائج الدراسة الحالية ضمن الحدود والمحددات الآتية:يمكن 
( في المدارس التابعة لمديرية 4-1من )المرحلة الأساسية  يالدراسة على معلم : أجريتالحد البشري 

 تربية وتعليم بيت لحم.
م، بيت لحم يبقت الدراسة على المدارس الحكومية والخاصة التابعة لمديرية التربية والتعلطُ الحد المكاني: 

 / فلسطين.
 .2024/2025 جريت الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسيأُ  الحد الزماني:

 : تحددت الدراسة بالمصطلحات والتعريفات حسبما وردت فيها.المحدد الموضوعي
 : تحددت هذه الدراسة بالمنهج والأدوات والمعالجات الإحصائية الملائمة.الحد الإجرائي

 
 ات الدراسةمصطلح 8.1

والتي تتمثل  ،هي أفكار ومعتقدات ترتبط بالمجتمع الذي يعيش فيه الفرد لها أهمية كبيرة في حياتهالقيم: 
في تسهيل اتخاذ القرارات، وبناء شخصيته، وتحديد هويته، وتعزيز التعاون بين أفراد مجتمعه، 

. (2018بن تركي، قتصادي، وتنظيم العلاقات )جتماعي والاوالحفاظ على الاستقرار الا
وتعرف الباحثة القيم إجرائياً أنها من الأسس القوية والمتينة التي تشكل حياة الفرد، وتساهم 

وعليه، تعرّف الباحثة القيم على أنها مبادئ ومعايير  .في تحديد سلوكياته، وأولوياته في الحياة
 لعدالة، والحرية،متوارثة ومبنية على صفات أخلاقية متمثلة في الصدق، والاحترام، وا

 والتعاون، والانسجام وغيرها من المبادئ والمعايير الأخلاقية.

هي مجموعة من المبادئ التي تحدد سلوك الفرد في مجتمعه من الداخل، أي تداخل في قيم المواطنة: 
مجتمعه كمواطن بطريقة إيجابية. كما أن قيم المواطنة هي القيم التي تتضمن على حقوق 

، ، وتماسكهمجتمعهاته كمواطن؛ مما يساعد ذلك على تحقيق التوازن في الفرد، وواجب
وتقدم الباحثة مفهوماً إجرائياً بأن  (. Sari, 2024لوطنه )ئه واستقراره، ومن ثمَّ تعزيز انتما
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القيم التي ترتبط بمعايير ومبادئ الفرد الأخلاقية اتجاه وطنه في مختلف قيم المواطنة: هي 
 .ئية، أو المهنية، أو الاجتماعية، أو الاقتصادية، أو الثقافيةالجوانب سواء البي

هو قدرة الفرد على توظيف معرفته، ومهاراته التي يمتلكها في مواقف مختلفة من حياته كتحليل الذكاء: 
المعلومات وتفسيرها، واتخاذ القرارات السليمة. كذلك فإن الذكاء لا ينحصر فقط على القدرات 

نما يشتمل على جوانب أخرى كالذاكرة، والتفكير الناقد، والإبداع، والابتكار، العقلية للفرد وإ
: اجرائيا وتعرّف الباحثة الذكاء (.2023والتكيّف مع البيئات الأخرى المختلفة عنه )العجمي، 

تميّز الفرد واختلافه عن الآخرين بقدراته، وإمكانياته في جانب من جوانب الحياة أو بأنه 
سواء الاجتماعية أو الفكرية، أو العاطفية، أو الجسدية، أو الثقافية وغيرها  أكثر من جانب

 من الجوانب التي تميّزه عن الآخرين.
هو نوع من أنواع الذكاء الذي يُساهم في بناء علاقات اجتماعية قوية ودائمة في الذكاء الاجتماعي: 

ل البنّاء مع الآخرين من خلاالمهنة أو الحياة الشخصية، ويعزز من بيئات العمل بالتفاعل 
تحقيق الأهداف المشتركة بينهم، ويُساعد على التعامل مع التحديات والمشكلات الاجتماعية 

 : بأنه قدرة الفرداجرائيا وعرّفت الباحثة الذكاء الاجتماعي .(Sari, 2024بطريقة أخلاقية )
ات خلال خلقه علاق على تعامله مع الآخرين، والتفاعل مع محيطه بشكل فعّال ومتزن من

 صحية وجيدة قائمة على المحبة، والتعاطف، والاحترام، والتعاون، والمشاركة.
: هي المرحلة التعليمية التي تبدأ من الصف الأول الأساسي، وتمتد حتى المرحلة الأساسية الأولى

نة، و نهاية الصف الرابع الأساسي أي أنها تضم الصفوف الأول والثاني والثالث والرابع )عف
2014 .) 

هو كل معلم أو معلمة يُعلم الطلبة في المرحلة الأساسية من الصف الأول  معلمي المرحلة الأساسية:
                                                الأساسي وحتى الصف الرابع الأساسي.

 
 

 
 
 
 

 



10 
 

 

 

 

 

 

 

 
 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 

لفصل أدب نّظري متعلق بقيم المواطنة، وعلاقته بالذكاء الاجتماعي من خلال الرجوع إلى يعرض هذا ا
الدراسات السابقة، والأبحاث العلمية، والكتب والدوريات التي تطرقت لهذه المفاهيم، كما اعتمدت الدراسة 

 في هذا الفصل دّراسات سابقة باللغتين العربية والأجنبية وفيما يلي عرضاً لذلك.
 
 الأول: الإطار النظري  المحور 1. 2

 مفهوم التعليم الأساسي 1.1.2
( التعليم بأنه ذلك القدر من المعرفة والتعلم الذي يعتبره كل مجتمع حقًا أساسيًا 2011يُعرّف حلس )

للمواطن وواجبًا عليه، ويحرص على توفيره له. ويشمل هذا التعليم الحد الأدنى من المعارف والمهارات 
، إلى جانب التربية الروحية والاتجاهات التي يجب أن يكتسبها الفرد في مرحلة معينة من حياته، الذهنية

بهدف تمكينه من مواصلة تعليمه إلى مستويات أعلى في سلم المعرفة، أو تهيئته للانخراط في سوق 
في تعلمه  ن الاستمرارالعمل مزودًا بالمهارات والمعرفة اللازمة. كما يهدف هذا التعليم إلى تمكين الفرد م

 .ذاتيًا أو من خلال الاستفادة من التعليم غير النظامي وأنماط التعلم المستمر
من خلال التعريف السابق، يتّضح أن التعليم الأساسي يسعى إلى تزويد الفرد بالمهارات والمعارف 

الاجتماعية  وف والمتغيراتاللازمة، إلى جانب تلبية احتياجاته الأساسية، والتي يتم تحديدها وفقًا للظر 
 .والاقتصادية التي يشهدها المجتمع
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 التعليم الأساسي في فلسطين 2.1.2

( 4_1الصفوف من ) (:المرحلة الأساسية )التهيئة :وتنقسم مرحلة التعليم الأساسي في فلسطين إلى 
 .سنوات 10-6من  هذه المرحلةتتراوح أعمار الطلبة في 

تبدأ هذه المرحلة من الصف الخامس إلى العاشر وتتراوح أعمار  :لتمكين(المرحلة الأساسية العليا )ا
 .(2011( وبعد الصف العاشر بداية للمرحلة الثانوية )حلس، 16 - 11الطلبة لهذه المرحلة من ) 

 الأساسيأهداف التعليم  3.1.2
ة إسلامية شاملة تُعنى ربيتُولي العقيدة الإسلامية اهتمامًا كبيرًا بالطفل، حيث تكفلت برعايته وتربيته ت

بجوانب شخصيته كافة؛ من خلقه وجسده، إلى عقله ولغته، وتعزيز انتمائه للدين الإسلامي. كما تسعى 
إلى تنمية مهاراته الأساسية المتنوعة، وبوجه خاص المهارات اللغوية مثل الاستماع والتحدث والقراءة 

 .(2008سالم، والكتابة، إلى جانب المهارات العددية والحركية )
(، لا يقتصر دور التعليم على تنمية المهارات اللغوية والعددية والحركية فحسب، 2011وبحسب حلس )

بل يمتد ليشمل تزويد الناشئة بالمهارات والخبرات الأساسية التي تُؤهّلهم لممارسة المواطنة الفعّالة، 
رص النمو لية. كما يسعى إلى توفير فوتدريبهم على أساليب جمع المعلومات وتصنيفها وتوظيفها بفاع

المتكامل لهم، من خلال اكتشاف قدراتهم وميولهم، والعمل على تطوير مهاراتهم وخبراتهم المختلفة. 
ويُعزّز التعليم كذلك الانتماء الوطني لدى الناشئة، ويغرس في وجدانهم مشاعر الحب والاعتزاز بتاريخ 

 .قاتهم لخدمته وتعزيز مكانتهوطنهم وحضارته، ويحفّزهم على تسخير طا
 

 أهداف التعليم الأساسي في فلسطين 4.1.2
(، فإن التعليم الأساسي في فلسطين يهدف إلى تحقيق مستوى من النمو 2012ووفقا للحسنات )

الاجتماعي والفكري يمكّن الطالب من أن يكون فردًا فاعلًا يشارك بفعالية في الحياة الجماعية، ويسهم 
ي مجتمعه. كما يسعى إلى بناء ضمير أخلاقي راسخ يوجّه سلوك الطالب ومواقفه، من بشكل بنّاء ف

خلال ترسيخ القيم الأساسية مثل الصدق، والأمانة، والوفاء. ويُركّز كذلك على تنمية حب الاستطلاع 
ات ر الفكري، وتشجيع عادات القراءة والمطالعة، وتطوير مهارات التعلم الفعّال، إلى جانب رعاية القد

الابتكارية وتحفيزها. ويولي التعليم الأساسي اهتمامًا بتربية الجسد جنبًا إلى جنب مع تربية العقل، عبر 
دعم المهارات اليدوية والعملية التي تمكّن الطالب من أداء عمل منتج داخل المدرسة وخارجها. كما 

افة لحب والرعاية والعطف، بالإضيسعى إلى خلق بيئة مدرسية يسودها الاطمئنان والاستقرار، محاطة با
إلى إتاحة الفرص أمام الطلبة للتعبير عن ذواتهم في المواقف المدرسية المختلفة من خلال الأنشطة 
والتنظيمات، بما يسهم في إشباع اهتمامات الطفولة وتوجيهها نحو بناء متوازن للجوانب الانفعالية في 

 .شخصية الطالب
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 ة المرحلة الأساسيةالخصائص النمائية لطلب 5.1.2
د التربويون على أهمية أن يكون المعلم مطّلعًا على طبيعة طلابه ومدركًا لكيفية تفكيرهم  غالبًا ما يُشدِّّ
وتطورهم، إذ يرون أن فهم المعلم لطلابه يشكل الأساس في بناء عملية تعليمية ناجحة. فكل ما يخطط 

ي بغي أن ينبع من وعيه بسمات المرحلة العمرية التله من أهداف، وأساليب تدريس، وأنشطة تعليمية، ين
يمر بها المتعلمون. ومن هذا المنطلق، فإن فهم الجوانب النمائية للطلبة يعد أمرًا جوهريًا يمكّن المعلم 

 .من تصميم بيئة تعلم مناسبة تدعم نموهم الأكاديمي والمعرفي بشكل فعّال
 بعض خصائص النمو لطلبة المرحلة الأساسية

م النمو الجسمي في مرحلة الطفولة المتوسطة بالبطء مقارنة بالطفولة المبكرة، ويظهر تطور ملحوظ يتس
في الحواس، خاصة حاسة اللمس، مما يجعل الطفل يعتمد على إدراكه الحسي أكثر من التفكير المجرد 

يد من ركي ويز لفهم البيئة من حوله. كما يشهد الجهاز العضلي نمواً واضحاً، مما يعزز النشاط الح
حيوية الطفل، ويسهم انتظام النمو في توفير طاقة تساعده على الاستكشاف. وفي نهاية هذه المرحلة، 
يُلاحظ تحسن في التناسق العصبي العضلي، خاصة بين العين واليد، ما يُمكّن الطفل من تحسين 

 .(2009مهارات الكتابة والرسم والتشكيل )جامعة القدس المفتوحة، 
 ( ان خصائص النمو لطلبة المرحلة الأساسية هي:2005هران )ويرى ز 

 :النمو اللغوي  .1
تتطور القدرات اللغوية لدى الطفل بشكل ملحوظ، حيث يستخدم جملًا أطول وأكثر تركيبًا، ويبدأ 

بالتعبير التحريري إلى جانب الشفوي. كما يظهر استعدادًا مبكرًا للقراءة قبل دخول المدرسة، يتجلى في 
 .تمامه بالصور والكتب والمجلاتاه
 :النمو العقلي .2

 ،يستمر ذكاء الطفل في النمو حتى سن الثانية عشرة، ويظهر شغفًا بالتعلم والقراءة والكتابة والحساب
كما تتسع قدراته على التركيز، والتخيل، والمحاكاة، إلا أن الحفظ يظل ضعيفًا نسبيًا، ويبرز لديه حب 

 .من خلال اهتمامه بالحكايات ووسائل الإعلام الاستطلاع بشكل واضح،
 :النمو الانفعالي .3

تبدأ الانفعالات بالاتجاه نحو الاتزان، رغم بقاء بعض مظاهر الغيرة والعناد والتحدي. يصبح الطفل 
أكثر قدرة على التحكم في انفعالاته، لكنه يظل سريع التأثر، ولم يصل بعد إلى النضج الانفعالي 

 .الكامل
 :لنمو الاجتماعي. ا4

تتوسع علاقات الطفل الاجتماعية بفعل دخول المدرسة، فيتعلم مهارات التوافق الاجتماعي، ويشارك 
في أنشطة جماعية مثل اللعب والتعلم. تتراجع حدة الصراعات مع الأقران، وتزداد روح التعاون، كما 

 .ةتتحول المنافسة من فردية إلى جماعية في النصف الثاني من المرحل
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 القيم  مفهوم 6. 1. 2
تعرّف القيم على أنها مجموعة من المبادئ التي تُساهم في توجيه الفرد للسلوك في مسار سليم حتى 

( أن القيم 2017(. في حين ذكر الحربي )2019يتماشى مع حياته اليومية وظروفها المتغيرة )توفيق، 
الذي يُحيط  اته بما يتناسب مع بيئته، ومجتمعههي معتقدات تؤثر على قرارات الفرد، واختياراته، وسلوكي

به؛ مما يُساهم في تحسين سلوكياته، وتنظيم أفكاره، وبالتالي فإن ذلك يؤثر في توجهاته الثقافية 
 والاجتماعية بشكل كبير.

( القيم بأنها عبارة عن معايير تهدف إلى توجيه سلوك الفرد بما 2019في حين عرّف حسين وآخرون )
حياته اليومية من أجل تسهيلها، وتجنباً للوقوع في المشكلات والتحديات. كما يمكن تعريفها  يتناسب مع

بأنها مجموعة من معتقدات وأفكار الفرد التي يتّبعها، والتي تؤثر على اختياراته وسلوكياته، من خلال 
من عدة نواح   دتسهيل التمييز بين الخاطئ والصحيح، فهي أساس من أساسيات الحياة التي توجه الفر 

 وأهمها الاجتماعية والشخصية.
أن القيم هي أفكار ومعتقدات ترتبط بالمجتمع الذي يعيش فيه الفرد  ( ,2020Avci)وذكر أيضاً آفسي 

، ، حيث تتمثل في تسهيل اتخاذ القرارات، وبناء شخصيته، وتحديد هويتهوتحمل أهمية كبيرة في حياته
 ، والحفاظ على الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي، وتنظيم العلاقات.وتعزيز التعاون بين أفراد مجتمعه

تبيّن من خلال السابق أن القيم هي من الأسس القوية والمتينة التي تشكل حياة الفرد، وتساهم في تحديد 
وعليه، تعرّف الباحثة القيم على أنها مبادئ ومعايير متوارثة، ومبنية  .سلوكياته، وأولوياته في الحياة

على صفات أخلاقية متمثلة في الصدق، والاحترام، والعدالة، والحرية، والتعاون، والانسجام وغيرها من 
 المبادئ والمعايير الأخلاقية.

 القيم أنواع 7. 1. 2 
(، 2025هناك العديد من أنواع القيم التي تصنف إلى تصنيفات متعددة كما بيّنها كل من الشعيلي )     

ومنها القيم الشخصية وهي المتمثلة في صدق الفرد، وأمانته، واحترامه لنفسه  (2018ورسول ومزيد )
وللآخرين. هناك نوع آخر وهو القيم الاجتماعية المتعلقة بسلوكيات الفرد التي ترتبط بمعتقدات ومبادئ 

تي تشكل لالعدالة، والمساواة. وتعد من القيم أيضاً القيم الثقافية اكمجتمعه، والمتمثلة في تعامله معه 
جزءاً من هوية الفرد الثقافية المتعلقة بمجتمعه مثل العادات، والتقاليد. وهناك القيم الدينية التي ترجع 

 إلى المعتقدات الدينية التي يتبعها الفرد مثل التسامح، والرحمة، والمحبة. 
د إلى حقوق ئ التي تستنقيم الإنسانية والتي تتمثل في المبادللالأنواع السابقة  أن( 2018يرى الشمالي )

الفرد كالحرية، والعدالة الاجتماعية، والتضامن. توجد القيم الاقتصادية المرتبطة بقدرة الفرد على إدارة 
أمواله، وموارده الاقتصادية كالتوفير، والاستدامة، والكفاءة الاقتصادية. وتشمل القيم أيضاً نوعاً آخر من 

رارات المفاهيم المرتبطة بالديمقراطية، والحرية، والمشاركة في اتخاذ الق القيم وهو القيم السياسية التي تحدد
 السياسية.
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الاستدامة، احترام ك تدور حول الحفاظ على البيئة وحمايتها من الاستنزاف والتلوثالقيم البيئية التي " أما
 ، مثلريم والتعلم المستمالتي تركز على أهمية التعل القيم التعليميةكذلك  .الطبيعة، وتقليل الأثر البيئي

القيم الصحية، وهي القيم التي تدور حول صحة الأفراد  .حب المعرفة، الانضباط، البحث عن الحقيقة
، 2019" )طويل، العناية بالصحة، الحفاظ على اللياقة البدنية، التغذية الجيدة والرفاهية العامة، مثل

 (. 120ص 
تلفة لها دور مهم وأساسي في تكوين شخصية الفرد، وبناء نستنتج مما سبق بأن القيم بأنواعها المخ

مجتمعه، وتوجيه السلوكيات في جميع مختلف جوانب الحياة. كما أن القيم التي ترتبط بالفرد مهم التطرق 
إليها بالأخص في المدارس، والكليات، والجامعات؛ من أجل تنمية مفهوم قيم المواطنة الذي سنتعرّف 

 ي لدى طلبة المدارس بالأخص طلبة المرحلة الأساسية.عليه في القسم الآت
 قيم المواطنة  8. 1. 2

قيم المواطنة على أنها مجموعة من المبادئ التي تحدد سلوك الفرد في مجتمعه من الداخل، أي  تعرف
تداخل في مجتمعه كمواطن بطريقة ايجابية. كما أن قيم المواطنة هي القيم التي تتضمن على حقوق 

وواجباته كمواطن؛ مما يساعد ذلك على تحقيق التوازن في المجتمع، وتماسكه، واستقراره، وبالتالي الفرد، 
 (.Sari, 2024تعزيز انتماء الفرد لوطنه )

( أن قيم المواطنة هي القيم التي لها دور أساسي في تحقيق التوازن  ,2023Yamaniيماني ) كما يؤكد
ك تقوم قيم المواطنة على احترام حقوق الآخر، ووجهات نظره، الإجتماعي، وتقدم المجتمع للأمام. كذل

 والتعامل معه بأدب؛ مما يحقق التعايش السلمي بين أفراد المجتمع.
وتتمثل قيم المواطنة في تحقيق العدالة والمساواة دون تمييز بين أفراد المجتمع الواحد، حتى وإن وُجد 

ق، أو الجنس، أو الوضع الاجتماعي وغيرها من الاختلافات. اختلافات بينهم كالدين، أو الطائفة، أو العر 
كذلك تتضمن قيم المواطنة على مبادئ تقوم على تحمّل المسؤولية من قبل الفرد اتجاه وطنه، وأفراد 
مجتمعه، والمساهمة في تطوير الوضع الاجتماعي، والوضع الاقتصادي لوطنه من خلال العمل بأمانة 

 (.2022صادق ومحمد، وصدق لصالح وطنه )عبد ال
( أن قيم المواطنة من المفاهيم التي تتضمن على 2019ونياز ) Avci (2020)آفسي واتفق كل من

مجموعة من المبادئ التي ترتبط بمفاهيم أخرى كالانتماء لمجتمع معين، أو ثقافة ما، وتعتبر الأساس 
رد مل جوانب متعددة وهي شعور الفالذي يربط الفرد بدولته أو مجتمعه. كما أضاف أن قيم المواطنة تش

بالانتماء والولاء لوطنه، والاعتزاز بهويته الثقافية من خلال احترام تاريخه، وثقافته. بالإضافة إلى أنها 
تشتمل على الحقوق والواجبات التي تترتب على الفرد كمواطن كحقه في التعليم، والصحة، والعمل، 

 نصوص عليها في وطنه مثل دفع الضرائب.وكالتزامه في القوانين والتشريعات الم
حسب التعاريف السابقة، تقدّم الباحثة تعريف اجرائي لقيم المواطنة وهي القيم التي ترتبط بمعايير ومبادئ 
الفرد الأخلاقية اتجاه وطنه في مختلف الجوانب سواء البيئية، أو المهنية، أو الاجتماعية، أو الاقتصادية، 



15 
 

في الأقسام الآتية على أهمية تعزيز قيم المواطنة بشكل عام، وتعزيزها عند طلبة أو الثقافية. وسنتعرف 
 المرحلة الأساسية بشكل خاص.

 أهمية تعزيز مفهوم قيم المواطنة 9. 1. 2
هي تُساهم ، فعلى أفراد المجتمع اً تنعكس إيجابتعزيز مفهوم قيم المواطنة من الأمور المهمة التي عدُ يُ 

استقراراً، وتوازناً، وازدهاراً. فمن الأمور المهمة التي تعززها قيم المواطنة لدى  في بناء مجتمع أكثر
الأفراد تعزيز الوحدة الوطنية من خلال التزامهم بالقيم المرتبطة بوطنهم كالمساواة، والاحترام؛ مما يُساهم 

ت في العرق، سواء كان في تقوية الوحدة المجتمعية بين الأفراد، ويقلل من المشاكل المرتبطة بالعنصرية
 (.Alkar et al, 2021  (أو الدين، أو الجنس 

( أن تعزيز مفاهيم قيم المواطنة لدى المواطنين في داخل المجتمع يعود بالنفع 2019بورقبة ) وأوضحت
ضمان حصول المواطنين كافةً على ذات  من خلال تحقيق العدالة الاجتماعية، وذلك من خلال يهعل

الجوانب كالتعليم، والعمل، والخدمات الصحية، وغير ذلك؛ مما يُساهم في التقليل الفرص في مختلف 
م إضافةً إلى ذلك، فإن تعزيز قيبين الأفراد.  بعدالةمن الفوارق الاجتماعية، ويضمن توزيع الموارد 

 يشجع الأفراد على المشاركة المجتمعية من خلال تعريفهم بحقوقهم وواجباتهم كمواطنين،المواطنة 
وبالتالي يكونون أكثر استعداداً للمشاركة في الحياة الاجتماعية خاصةً، و السياسية عامةً؛ مما يُساهم 

 ذلك في تسهيل اتخاذ القرارات السليمة لصالح الفرد ومجتمعه، والمُساهمة في تحسين مستوى الحياة.
ن جميع أفراد المجتمع ومن قيم المواطنة المهمة لأي فرد ومجتمع هي المساواة، بحيث يجب أن يكو 

متساوين مهما اختلفوا في العرق، أو الدين، أو الجنس؛ على اعتبار أن المساواة هي أساس العدالة 
الاجتماعية لأي بلد. كذلك تتضمن قيم المواطنة على احترام آراء الآخرين وحقوقهم، والتضامن بين أفراد 

ستقرار الوحدة الوطنية بين أفراد المجتمع، وتحقيق الاالمجتمع والتعاون فيما بينهم؛ مما يُساهم في تعزيز 
 (. 2018المجتمعي )بن تركي، 

إلى أنه يمكن محاربة الفساد من خلال تعزيز مفاهيم المواطنة،  ا( في دراسته2023وتوصّلت زكارنة )
لمُساهمة افعندما يتم تعزيز هذه المفاهيم يُصبح المواطنين أكثر وعياً على مفهوم المُحاسبة؛ وبالتالي 

في تعزيز الرقابة، ومُحاربة الفساد. كذلك تُساهم قيم المواطنة في بناء هوية وطنية لدى الأفراد متينة، 
. إلى جانب تحقيق التقدم لدى الانتماءحس الوطني، و الوالشعور بالانتماء للوطن؛ مما يرفع لديهم 

ي تقع على ح أكثر تحمّلًا للمسؤوليات التالمجتمع، وتحقيق الرفاهية للأفراد؛ على اعتبار أن الفرد يُصب
 عاتقه كمواطن، وبالتالي المُساهمة في تطوير المجتمع.

 أهمية تعزيز قيم المواطنة لدى طلبة المرحلة الأساسية 10. 1. 2
حمّل المسؤولية ، ويمكنهم تتعزيز قيم المواطنة لدى طلبة المرحلة الأساسية مهم في تأسيس جيل واع  يعتبر 

نهم؛ على اعتبار أن المرحلة الأساسية من المراحل المهمة في تكوين شخصية الطالب، وتوجيهه اتجاه وط
نحو سلوكيات أخلاقية تتناسب مع مبادئ المجتمع. أيضاً من المهم تكوين شخصية وطنية واعية لدى 
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تمع جالطالب؛ كونها تُساعده على تعزيز روح الانتماء، والولاء لوطنه، والمشاركة في تطوير الم
(Almheiri, 2023.) 

( أنه من الضروري تعزيز قيم المواطنة لدى طلبة المرحلة الأساسية كونها 2021كما أضافت عكروف )
مفهوم المشاركة المجتمعية، كالمشاركة في الأنشطة المدرسية المنهجية واللامنهجية،  متعزز لديه

ديهم مفهومي وطنهم بمؤسساته، وتعزز ل والتطوع. إلى جانب تشجيع الطلبة على التفكير بكيفية تطوير
التسامح والاحترام المتبادل مع الآخرين؛ مما يُساهم في تقليل التعرّض للمشكلات والتحديات سواء داخل 

كذلك تشجع الطلبة على احترام التنوعات المختلفة سواء من الناحية الثقافية، أو و المدرسة، أو خارجها. 
 تالي فإنه يخلق مُناخ مدرسي صحي ومتكامل. الدينية، أو الاجتماعية؛ وبال

عزيز قيم ت الأساسية لتالدى طلبة المرحلة الأساسية من الضرور  تعزيز الشعور بالمسؤوليةأيضاً  دويع
المواطنة لديهم، وذلك من خلال تعزيز القيم المرتبطة بالعدالة، والمسؤولية، والمشاركة، والتعاون. 

مية مفهوم خلال تن وعتبارها حق من الحقوق الأساسية للفرد، المساواة بتحقيق العدالة وابالإضافة إلى 
 الأساسية، وتعلّم احترام الآخرين بغض النظر عن مقيم المواطنة لدى الطلبة فإنه يتعرّف على حقوقه

سك قادر على القيادة في مختلف جوانب الحياة، وتعزيز التما اختلافاتهم وتنوّعهم. كذلك تأسيس جيل واع  
جتماعي، وتشجيع الطلبة على التعلم المستمر، وتنمية روح المبادرة لديهم؛ وبالتالي فإنه يُساهم في الا

 (. 2018؛ وبن تركي، Gokce, 2021، وبناء مجتمع متوازن )لبةتطوير قدرات الط
م، هيتبيّن مما سبق، بأن لتعزيز قيم المواطنة لدى طلبة المرحلة الأساسية مهم وأساسي في تشكيل شخصيت

اقف وفي جوانب مختلفة من المو  هوبناء مجتمع متكامل قائم على المشاركة والتعاون بين مختلف أفراد
الحياتية؛ مما يُشجعهم على تحمّل المسؤولية اتجاه أنفسهم، والآخرين، وبالتالي تنمية الذكاء الإجتماعي 

 لديهم، وهذا ما سيتم التعرّف عليه في الأقسام الآتية.
 هوم الذكاءمف 11. 1. 2

يمكن تعريف الذكاء بأنه قدرة الفرد على التعلم، والفهم، والتكيف مع مواقف وخبرات جديدة، وعلى 
مواجهة المشكلات وحلها بطريقة أكثر فعالية. كما يعرّف بأنه قدرة الفرد على توظيف معرفته، ومهاراته 

ليمة. كذلك رها، واتخاذ القرارات السالتي يمتلكها في مواقف مختلفة من حياته كتحليل المعلومات وتفسي
فإن الذكاء لا ينحصر فقط على القدرات العقلية للفرد وإنما يشتمل على جوانب أخرى كالذاكرة، والتفكير 

 (.2023الناقد، والإبداع، والابتكار، والتكيّف مع البيئات الأخرى المختلفة عنه )العجمي، 
ووصفه بأنه القدرات الذهنية للفرد القائمة  ن الذكاء( تعريف عAl-Baher, 2024كما قدّم الباهر )

على إمكانيته في التحليل، والتخطيط، وحل المشاكل، والاستنتاج، والتفسير، والتعامل مع المواقف 
بسرعة. كما يشتمل الذكاء على قدرة الفرد على جمع الأفكار، وتنسيقها، وتصنيفها، واكتساب اللغة، 

 لآخرين، وفهم مشاعرهم.وسرعة التعلم، والإحساس با
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قدرة الفرد على الفهم والتركيز بسرعة، مع قيام العقل بنشاط معرفي وفكري  والذكاء يعرّف أيضاً أنه
معين. كما أن الذكاء لا يرتبط بالشكل الأساسي بالتحصيل الدراسي لدى الطلبة وإنما يتعداه، فهو يشتمل 

 (. Oshi, 2021ضة، والموسيقى، والفن )على قدرة الفرد في جوانب مختلفة كاللغة، والريا
وتقدّم هذه الدراسة مفهوم خاص للذكاء وهو تميّز الفرد واختلافه عن الآخرين بقدراته، وإمكانياته في 
جانب من جوانب الحياة أو أكثر من جانب سواء الاجتماعية أو الفكرية، أو العاطفية، أو الجسدية، أو 

 .تميّزه عن الآخرينالثقافية وغيرها من الجوانب التي 
 
 أنواع الذكاء 12. 1. 2

بناءً على نظرية الذكاءات المتعددة التي قام بتطويرها العالم "هوارد غاردنر"، يمكن تقسيم الذكاء إلى 
 عدة أنواع وهي كما يلي:

يتمثل في قدرة الفرد على توظيف اللغة بشكل فعّال في التعبير عن أفكاره مثل قدرته  :الذكاء اللغوي 
لى الكتابة، والمحادثة، والقراءة. كما يرتبط الذكاء اللغوي في كل من الكتّاب، الشعراء، ع

 (.2022وغيرهم )عبد الصادق ومحمد،  المتحدثون العامون 
"القدرة على فهم الذات، التفاعل مع المشاعر الشخصية وتنظيمها :الذكاء الذاتي )الذكاء الشخصي(

ثال: المفكرون، الفلاسفة، الأشخاص الذين يميلون م .بشكل مناسب لتحقيق أهداف شخصية
 (. 11، ص2023،" )العجمي للتأمل والتخطيط للمستقبل

يعرّف هذا النوع على أنه قدرة الفرد على التفكير منطقياً في المواقف التعليمية  :الذكاء المنطقي الرياضي
سابي، ى التفكير الحالتي يتعلّمها، وفي حله للمشاكل الرياضية والعلمية. كما يشتمل عل

التحليلي، واستخدام الأدلة والبراهين من أجل إثبات الفرضيات، فمن الأمثلة على هذا النوع هم 
 (.2015)محمد،  العلماء، المهندسون، المحاسبون 

هو قدرة الفرد على التصور والتخيّل ذهنياً للأشياء ثم التعامل معها بطريقة مرئية. كذلك  :الذكاء المكاني
هذا النوع على فهم العلاقة بين الشكل والمكان، ومن الأمثلة عليه المهندسون،  يتضمن

 (.Sari, 2024) المعماريون، الفنانون، المصممون 
"القدرة على فهم الطبيعة والتفاعل مع البيئة الطبيعية بفعالية. يشمل القدرة الذكاء البيئي )الطبيعي(: 

مثال: علماء البيئة، المزارعون،  .اهر البيئيةعلى تصنيف النباتات والحيوانات وفهم الظو 
 (. 650ص، 2018، " )الشماليالمهتمون بالحفاظ على الطبيعة

يتمثل في إمكانية الفرد على استخدام الجسد، أو جزء منه بطريقة دقيقة؛ بهدف  :الذكاء الجسدي الحركي
على هذا النوع هم  التحكّم في حركاته، أو التعامل مع الأدوات اللازمة له، ومن الأمثلة

 .(Al-Baher, 2024الرياضيون، الجراحون، الراقصون )
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وهو قدرة الفرد على التفاعل والتناغم مع الموسيقى بأنماطها، والتعرّف على الأصوات،  :الذكاء الموسيقي
 ,Oshiالموسيقيون، المغنون، الملحنون ) ومن الأمثلة على هذا النوع هم .الإيقاعات، والنغمات

2021.) 
يتعلق هذا النوع "بقدرة الفرد على التعرف على مشاعره ومشاعر  :الذكاء الاجتماعي )الذكاء العاطفي(

الآخرين، وتنظيم هذه المشاعر، واستخدامها في التفاعل الاجتماعي وحل المشكلات. كما 
 ليُعتبر الذكاء العاطفي مكونًا مهمًا في النجاح الشخصي والاجتماعي، ويمكن تطويره من خلا

عبد " )ثال: القادة، المعلمون، المستشارون م الوعي الذاتي، والتعاطف، والمهارات الاجتماعية.
 (. 77 ، ص2022الصادق ومحمد، 

بناءً على ما سبق، تم التوصّل إلى أن الذكاء له أنواع عديدة ومتنوعة، وقد تكون غير ثابتة وإنما متغيرة، 
ع، ومن الممكن أيضاً أن تتحسن مع الوقت والتجربة، وبالتالي وقد تجتمع في الفرد نوع واحد أو عدة أنوا 

فإن الذكاء بشكل عام يُساعد الطلبة على فهم المعلومات المكتسبة، وتطبيقها في مواقفهم الحياتية، أما 
الذكاء بوجه الخصوص من الناحية الاجتماعية فإنه يعزز لدى الطلبة فهم أوسع حول كيفية التعامل 

 ين، وهذا ما سيتم التعرّف عليه في الأقسام الآتية.مع مشاعر الآخر 
 مفهوم الذكاء الاجتماعي 13. 1. 2

( بأنها قدرة 2025جاء في الدراسات السابقة مفاهيم متعددة للذكاء الاجتماعي، وقد عرفها الشعيلي )
تعامله مع و  الفرد على التفاعل مع محيطه، وفهم الآخرين برغم اختلافهم بطريقة إيجابية وأكثر فاعلية،

( أن الذكاء 2023المواقف الاجتماعية بحكمة، وخلق علاقات صحية. بينما أضاف العجمي )
الاجتماعي هو جزء من الذكاء العاطفي ولا يمكن فصله عنه، باعتباره يركز على مهارات الاتصال 

طف معهم كالتعا والتواصل، والعلاقات الانسانية، وفهم مشاعر الآخرين من خلال التفاعل معهم مباشرةً 
( أن الذكاء الاجتماعي هو نوع من أنواع Sari, 2024ساري ) في المواقف التي يختبرونها. كذلك أشار

الذكاء الذي يُساهم في بناء علاقات اجتماعية قوية ودائمة في المهنة أو الحياة الشخصية، ويعزز من 
التعامل  هداف المشتركة بينهم، ويُساعد فيبيئات العمل بالتفاعل البنّاء مع الآخرين من خلال تحقيق الأ

 مع التحديات والمشكلات الإجتماعية بطريقة أخلاقية.
نتوصل مما سبق إلى مفهوم خاص لهذه الدراسة حول الذكاء الاجتماعي وهو قدرة الفرد على تعامله مع 

لى ائمة عالآخرين، والتفاعل مع محيطه بشكل فعّال ومتزن من خلال خلقه علاقات صحية وجيدة ق
المحبة، والتعاطف، والاحترام، والتعاون، والمشاركة. كما أنه من الضروري أن يتم فهم مكونات الذكاء 
الاجتماعي من أجل التعرّف عليها بشكل أعمق، حتى نتوصّل إلى معلومات أشمل حول أهمية تعزيز 

 الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية.
 
 الاجتماعي  مكونات الذكاء 14. 1. 2
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( بعضًا من مكونات الذكاء الاجتماعي منها الوعي الاجتماعي كقدرة الفرد Sari, 2024) ساري حدد 
على فهم الآخرين، وفهم مشاعرهم، والتعامل معهم، والتفاعل مع ما يحتاجون إليه، وفهم تعابير وجه 

اصل إحدى مكونات الذكاء الفرد، ولغة جسده، والإشارات غير اللفظية. كذلك أضاف أن مهارات التو 
الاجتماعي التي يستطيع فيها الفرد بالتحدث بشكل أكثر فاعلية، والإصغاء بطريقة جيدة، والتعبير بشكل 

 سلس عن أفكاره ومشاعره، واستخدام لغته الجسدية.
من مكونات الذكاء الاجتماعي التي يستطيع فيها الفرد بخلق العلاقات  كذلك تعتبر إدارة العلاقات

جتماعية الصحية، والتعامل مع تجاربه الحياتية مع الآخرين بشكل سلس، والحفاظ على توازنه في الا
العلاقات الشخصية والمهنية. بالإضافة إلى التعاطف كقدرة الفرد على فهم مشاعر الآخرين، وفهم 

تكيف ضاً الاحتياجاتهم بالأخص من الناحية العاطفية؛ مما يخلق ذلك علاقات أكثر عمقاً وصدقاً. أي
الاجتماعي كقدرة الفرد على الانسجام مع المواقف الاجتماعية المتنوعة بما يتناسب مع بيئته ومبادئ 

 (.Marzana et al, 2016مجتمعه )
( إلى أن قدرة الفرد على حل المشكلات هي أحد مكونات Marzuki, 2019) مرزوقي في حين أشار

درة الفرد على فهم المشكلة وحلها بطريقة أخلاقية، وتسوية الذكاء الاجتماعي المهمة، وذلك من خلال ق
المشكلة دون أن تتأثر العلاقات الاجتماعية سلباً؛ مما يُساهم في حفظ هذه العلاقات واستمرارها. 
بالإضافة إلى مكون الوعي الثقافي كوعي الفرد على فهم الإختلافات الثقافية بين الأفراد، واحترامها، 

 طريقة أخلاقية؛ مما يعزز ذلك من نجاح العلاقات بالأخص في مكان العمل.والتفاعل معها ب
بعد التعرّف على مكونات الذكاء الاجتماعي، سيتم التوسّع أكثر في معرفة أهمية تعزيز مفهوم الذكاء 
الاجتماعي عامةً، وتعزيز هذا المفهوم لدى طلبة المرحلة الأساسية بشكل خاص؛ كونها مهمة في بناء 

 هم من الناحية الاجتماعية.شخصيت
 أهمية تعزيز مفهوم الذكاء الاجتماعي  15. 1. 2

للذكاء الاجتماعي دور مهم في تحسين حياة الأفراد والمجتمعات، كما يعتبر أحد العوامل الأساسية التي 
وار دتُسهّل من تحقيق التفاعل الاجتماعي بشكل أكثر فاعلية، وتسهيل النجاح في بيئات مختلفة. فمن الأ

المهمة للذكاء الاجتماعي يتمثل في تحسين العلاقات الاجتماعية بين الأفراد، وذلك من خلال فهم 
مشاعر الآخرين، والتفاعل معهم عاطفياً. بالإضافة إلى التشجيع على العمل التعاوني سواء في العمل 

ينهم قلل من حدة المشاكل بأو الدراسة؛ مما يوجه الجهود إلى تحقيق الأهداف المشتركة بين الأفراد، وي
 (.2021)عواودة، 

بأن الذكاء الاجتماعي يمكن أن يُسهّل على الفرد أن يُقنع  ا( في دراسته2024بينما استنتجت أبو حق )
الآخرين بطريقة ذكية، ويؤثر عليهم بطرق غير مباشرة وإيجابية؛ مما يُساعد ذلك في بناء شبكات 

اعي دور في إدارة الصراعات وحل المشكلات بين الأفراد بشكل اجتماعية قوية. كذلك للذكاء الاجتم
سلمي، ويُساهم في فهم احتياجات الآخرين؛ وبالتالي يخلق ذلك بيئة متعاونة ومُريحة. بالإضافة إلى 
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رفع الوعي العاطفي، فيُصبح الأفراد أكثر وعياً لمشاعرهم، ومشاعر غيرهم؛ مما يُسهّل عليهم اتخاذ 
 سليمة، ويُحسّن من الصحة النفسية والصحة الاجتماعية لديهم.قرارات متوازنة و 

بالإضافة إلى إمكانية تحقيق النجاح المهني والشخصي من خلال تعزيز مفاهيم الذكاء الاجتماعي، 
فمثلًا على المستوى المهني من الممكن أن يحقق الذكاء الاجتماعي النجاح من خلال توطيد العلاقات 

التقدم في المسيرة المهنية، والتفاعل مع الآخرين. أيضاً سهولة التكيّف مع البيئات المهنية، وتقويتها، و 
والثقافات المختلفة، وهذا يسهّل عليهم التأقلم والنجاح بسهولة. كذلك تعزيز قدرة الفرد على الابتكار 

ت التي يواجهها والابداع في بيئته؛ مما يُسهل عليه التعبير بحرية عن أفكاره، ووضع حلول جديدة للمشكلا
 (.2025خلال حياته اليومية )الشعيلي، 

نستنتج مما سبق، أن الذكاء الاجتماعيُ يعتبر مهارة من المهارات الأساسية التي تُسهّل على الفرد بناء 
حياة اجتماعية، وحياة مهنية أكثر توازناً ونجاحاً. لذا في القسم الآتي سيتم التعمق أكثر في دور الذكاء 

 ي عند توظيفه في التعليم على طلبة المرحلة الأساسية.الاجتماع
 
 أهمية تعزيز مفهوم الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية  16. 1. 2

تتنوع أهمية تعزيز مفهوم الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من قبل المعلمون والمعلمات، 
في تطوير مهارات الطلبة التفاعلية من الناحية الاجتماعية، ( أنها تُساهم Yamani, 2023يماني ) فبيّن

وتواصلهم الفعّال في مجتمعهم. على سبيل المثال، عندما يتعلم الطلبة كيفية التواصل مع الآخرين بشكل 
أكثر فاعلية، فإنه يعزز من قدرتهم على التعبير أمام الآخرين، وفهم مشاعرهم، سواء في محيط المدرسة 

 و المحيط الاجتماعي ككل.أو الأسرة أ
بالإضافة إلى أن تعزيز هذا المفهوم لدى الطلبة يساعدهم في بناء علاقات أكثر صحية مع محيطهم 
كزملائهم، معلميهم، وأسرتهم. كما أنه يعزز من مهارة العمل التعاوني ضمن مجموعات سواء في 

المرحلة الأساسية؛ كون الأنشطة  الأنشطة المنهجية أو اللامنهجية، بحيث أن هذه المهارة مهمة في
تتطلب العمل ضمن فريق. وتُساهم أيضاً في تطوير مهارة حل المشكلات من خلال تعليم الطلبة على 
كيفية التعامل معها بطريقة أخلاقية، وبالتالي فإن ذلك يحل العديد من المشكلات سواء في محيط 

 جابية.المدرسة أو خارجها كظاهرة التنمر، فهي تخلق بيئة اي
( إلى أن "تعزيز الذكاء الاجتماعي يُساعد 22 ،ص2018 وتوصّل كل من رسول ومزيد في دراستهما )

الطلبة على فهم واحترام التنوع الثقافي والاجتماعي، فهم يكتسبون القدرة على التفاعل مع أشخاص من 
عية قوية يكونون أكثر قدرة كما أن الطلبة الذين يمتلكون مهارات اجتما .خلفيات ثقافية ودينية مختلفة

على التفاعل مع معلميهم وزملائهم في الصف، هذا يساعدهم في التعبير عن أفكارهم وفهم المحتوى 
أيضاً تعزيز الذكاء الاجتماعي يساعد الطلبة على بناء ثقتهم بأنفسهم، ويشجعهم  .الدراسي بشكل أفضل

  ."على التعبير عن آرائهم ومشاعرهم بطرق لائقة وفعّالة
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كما أن تعزيز مفهوم الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية يُساعد في تهيئة بيئة مدرسية إيجابية 
وأكثر تشاركاً بين الطلبة أنفسهم وبينهم وبين معلميهم؛ مما يقلل من المشاكل السلوكية، ويعزز من مهارة 

كمةً في والمستقبلية، فهم يُصبحون أكثر حالتفاعل الجيد. بالإضافة إلى تجهيز الطلبة للحياة العملية 
التعامل مع المواقف الحياتية التي قد يواجهونها خلال مراحلهم العمرية مستقبلًا. كذلك تعزيز الرفاهية 
النفسية والعاطفية لدى الطلبة من خلال تعليمهم كيف يمكن أن يبنون علاقات صحية وقوية مع 

 ,Oshiنتماء، والدعم الاجتماعي، والسعادة، والراحة داخلهم )محيطهم، وهذا يُساهم في خلق مشاعر الا
2021.) 

تم التوصّل إلى أن تعزيز الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية ضروري في تحسين مهاراتهم 
من الناحيتين الشخصية والاجتماعية، والتي بدوّرها ترفع من الأداء الأكاديمي لديهم. كما أنها تعتبر 

ي بناء جيل واعي قادر على التفاعل مع محيطهم الاجتماعي بشكل أخلاقي، والمساهم في حل مهمة ف
مشاكله، والتكيّف مع المواقف الاجتماعية المختلفة، وبالتالي فإنه سيتم في القسم الآتي ربط العلاقة بين 

 قيم المواطنة لدى الطلبة مع الذكاء الاجتماعي.
 لدى طلبة المرحلة الأساسية وعلاقتها بالذكاء الإجتماعي قيم المواطنة المتوفرة  17. 1. 2

قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي على تطوير شخصية الطلبة من خلال تعزيز الانتماء تقوم العلاقة بين 
اتجاه مجتمعهم، وتحمّل مسؤوليته، والتفاعل مع أفراده بشكل أكثر فعالية. كما أن كلًا منهما يُساهم في 

ت التواصل الفعّال، والعمل الجماعي ضمن الفريق، وحل المشكلات لدى الطلبة؛ مما يخلق تحسين مهارا
طالب واعي وفعاّل قادر على التعامل والتفاعل مع أفراد مجتمعه بطريقة أكثر حكمة وفطنة )الحربي، 

2017.) 
ي تقوم على ( أن العلاقة بين قيم المواطنة والذكاء الإجتماع2018كذلك وضّح كل من رسول ومزيد )

التعاون والتفاعل الإجتماعي، وذلك من خلال تسهيل العمل ضمن فريق في المواقف التي تتطلب 
مشاركة في المجتمع وبيئته، وتشجيع الطلبة على تحقيق الأهداف المشتركة، والمُساهمة في فهم 

ة إلى . بالإضافاحتياجات الآخرين ومشاعرهم؛ وبالتالي التعزيز من قدرتهم على المشاركة والتعاون 
المُساهمة في تسهيل حل المشكلات المجتمعية من خلال تعزيز مفاهيم العدالة والمساواة التي بدورها 

 تُساهم في التقليل من المشكلات وحلها بطريقة أكثر سلمية.
كما أن العلاقة بين قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي تعزز من مشاعر التعاطف لدى طلبة المرحلة 

سية اتجاه أفراد مجتمعم، والمُساهمة في تعزيز قيمة الاحترام المتبادل فيما بينهم، والتعزيز من الأسا
ارتباطهم العاطفي مع المجتمع وأفراده. كذلك فإن تعزيز قيمة الاحترام بين الأفراد تُساهم في تفهّم التنوع 

صبح لدى معهم. بالإضافة إلى أنه يُ الثقافي واحترام الاختلافات بين الأفراد، وتسهيل التعامل والتفاعل 
الطلبة قدرة على النجاح في خلق علاقات اجتماعية جيدة وقوية تُشعرهم بالانتماء لبيئتهم المحيطة بهم، 

 (.2015وتسهيل قدرتهم على التعامل مع التحديات الحياتية المجتمعية كالتفرقة والتمييز )العايدي، 
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إلى نتيجة مفادها بأن "قيم المواطنة والذكاء  هات( في دراس110 ، ص2021وتوصّلت عكروف )
الاجتماعي تتداخل بشكل وثيق في مرحلة التعليم الأساسي. من خلال تعزيز الذكاء الاجتماعي، يمكن 
للطلبة أن يتعلموا كيفية تطبيق قيم المواطنة بشكل أكثر فعالية. إذ يعزز الذكاء الاجتماعي من قدرة 

يجابي مع الآخرين، والعمل ضمن فريق، وحل المشكلات الاجتماعية بطرق الطلبة على التفاعل بشكل إ
 بنّاءة، مما يسهم في بناء مجتمع قائم على الاحترام المتبادل، التعاون، والمساواة".  

 
دور المعلمين في تعزيز قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية  18. 1. 2

 في محافظة بيت لحم
علمين دور مهم وأساسي في تعزيز قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية في للم

فلسطين عامةً ومنطقة بيت لحم خاصةً، ومن خلال الأساليب التعليمية المتّبعة يمكن أن يُحقق هذا 
يعلّم  أن الهدف؛ مما يُساهم في بناء شخصيتهم، وتوجيه سلوكهم نحو الأفضل، فمن هذه الأدوار

المعلمون تاريخ بلادهم، وتعزيز مشاعرهم بالانتماء، وضرورة المحافظة على الموروثات الثقافية والتراثية 
للمنطقة، بالأخص في ظل الاحتلال الإسرائيلي الذي يسعى إلى تشويه التاريخ الفلسطيني وثقافة شعبه 

 (.2018)العسالي وسويدان، 
محور في تطبيق أنشطة تعليمية هادفة، وقد تكون ميدانية كتنظيم بالإضافة إلى أن دور المعلمين يت

رحلات لتعريف الطلبة بتاريخ بلاده، أو من خلال الألعاب التفاعلية التي تتطلب وجود تعاون بين 
الطلبة، أو عمل مشاريع جماعية تُشجع على تبادل الأفكار بين الطلبة بشكل فعّال؛ مما يعزز ذلك من 

لبة الاجتماعية، وتحمّل المسؤولية. كذلك يمكن للمعلمين تعليم الطلبة لتحمّل تطوير مهارات الط
المسؤولية اتجاه وطنهم، وبيئتهم، ومجتمعهم، ومدرستهم، كعمل نشاطات تطوعية وخدماتية )مهيرات 

 (.2020والرقاد،
ادية سواء رشويأتي دور المعلمين أيضاً في توجيه الطلبة وإرشادهم نفسياً، أي من خلال عمل جلسات إ

فردية أو جماعية، من أجل تعليمهم كيفية فهم أنفسهم والآخرين. كذلك من المهم أن يكون المعلم نموذج 
جيد للطلبة في تعاملاته مع الطلبة، ويكون تجسيد لقيم المواطنة يتّبعها في حياته اليومية؛ مما يؤثر ذلك 

قد لفهم محورياً في تعزيز مهارة التفكير النا على سلوك الطلبة بشكل ايجابي. وقد يلعب المعلمين دوراً 
 (.2024مواقفهم الاجتماعية، وتسهيل اتخاذهم للقرارات بشكل سليم )مراعبة، 

ففي النهاية، يعتبر المعلمين عنصر من العناصر الأساسية التي تبني شخصية الطالب، وتسهّل عليهم 
ة مسؤولة، لي بناء أجيال مستقبلية تمتلك شخصيالعيش في بيئات مختلفة أكثر ترابطاً وتعاوناً، وبالتا

 وقائدة في مجتمعها، وقادرة على المحافظة على بلادهم بالأخص في ظل العولمة، والاحتلال الإسرائيلي.
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  الدراسات السابقة 2. 2
تضمن هذا الجزء عرضاً للدراسات السابقة، ذات الصلة بموضوع الدراسة وهو قيم المواطنة المتوافرة 

طلبة المرحلة الأساسية وعلاقتها بالذكاء الإجتماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطين، وتمّ  لدى
تقسيم الدراسات السابقة إلى دراسات عربية، ودراسات أجنبية، تالياً عرضها وفق تسلسل زمني من 

 الأحدث إلى الأقدم، على النحو الآتي:
 

المواطنة على التوازن النفسي والانتماء المجتمعي  أثر قيمللتعرّف إلى  (2025دراسة الشعيلي )هدفت 
لدى الشباب العُماني، واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبيان في جمع 

من الذكور والإناث، وتم اختيارها بالطريقة العشوائية. كما أظهرت  450المعلومات، وبلغت العينة 
 بين الذكور والإناث في العلاقة بين قيم المواطنة والتوازن النفسي النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية

وكانت لصالح الإناث، لذا أوصت الدراسة بضرورة تعزيز قيم المواطنة من خلال إثراء المناهج التعليمية 
 بها، وتوفير مبادرات من أجل دعم الصحة النفسية والمشاركة المجتمعية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

مدى تضمين قيم المواطنة الرقمية في محتوى كتب اللغة أن تفحص  (2024دراسة مراعبة )وحاولت 
وير ، بالإعتماد على المنهج الوصفي التحليلي من خلال تطالعربية للمرحلة الأساسية العليا في فلسطين

مؤشر فرعي، فمن أهم النتائج التي توصلت لها  40قيم و 9أداة تحليل محتوى للمنهاج، وتكونت من 
 في محتوى كتب اللغة العربية للمرحلة الأساسية العليا،أن نسب التكرارات جاءت منخفضة  هذه الدراسة

في حين جاءت أعلى التكرارات لصالح طلبة الصف التاسع في الفصل الثاني. وبناءً على النتائج 
ا في يالسابقة، أوصت الدراسة بأهمية تطوير محتوى منهاج اللغة العربية لصفوف المرحلة الأساسية العل

 المدارس الفلسطينية.
علاقة الذكاء الاجتماعي بجودة الحياة لدى عينة من معلمات في  (2024دراسة أبو حق )كما بحثت 

رياض الأطفال في مدينة رهط الواقعة في الداخل الفلسطيني، بحيث استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، 
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بعض النتائج منها أن الذكاء الإجتماعي  معلمة. وقد أظهرت الدراسة 116وعينة عشوائية بلغ عددها 
جاء بدرجة مرتفعة لدى أفراد العينة، ووجود جودة حياة بدرجة مرتفعة لدى أفراد العينة. بالإضافة إلى 
أنه لا توجد علاقة ارتباطية بين مستوى الذكاء الاجتماعي ومستوى جودة الحياة لدى معلمات رياض 

  .الأطفال في منطقة الدراسة
للبحث في مستوى الذكاء الإجتماعي ودوره في تعزيز التماسك  (2023دراسة العجمي )دفت بينما ه

المجتمعي لمواجهة تحديات عالم متغير، بحيث اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي من أجل تحقيق 
 هدفها، واستخدمت الإستبيان كأداة لجمع المعلومات اللازمة، وتم اختيار عينة بطريقة عشوائية بلغ

من طلاب وطالبات كلية التربية الأساسية في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي بالكويت.  1178عددها 
وقد أظهرت الدراسة العديد من النتائج منها أن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة كلية التربية الأساسية 

ز التماسك المجتمعي جاء في دولة الكويت جاء بدرجة مرتفعة، وأن دور الذكاء الإجتماعي في تعزي
 بدرجة مرتفعة. 

معرفة قيم المواطنة المتضمنة في كتب اللغة العربية الفلسطينية فهدفت إلى  (2023دراسة عليان )أما 
للصفين الرابع والخامس الأساسيين، معتمدة في تحقيق أهدافها على المنهج الوصفي التحليلي من خلال 

النتائج متمثلة في أن قيم المواطنة المتضمنة في كتب اللغة  تطوير أداة تحليل محتوى، وكانت أهم
للصف الرابع  %42.5العربية للصفين الرابع والخامس الأساسيين تتمحور حول القيم السياسية بنسبة 

للصف الرابع الأساسي  %13.7للصف الخامس الأساسي، والاجتماعية بنسبة  %52.7الأساسي و
 %21.2للصف الرابع الأساسي و %25.8الاقتصادية بنسبة للصف الخامس الأساسي، و  %26.1و

للصف الخامس الأساسي. وعليه، أوصت الدراسة بتطوير مناهج اللغة العربية للصفين الرابع والخامس 
 الأساسي تتضمن على قيم مواطنة متنوعة، ومتوازنة في كافة الجوانب.

مي قائم على التعلم المدمج لتنمية قيم على قياس فاعلية برنامج تعلي (2023دراسة زكارنة )وركزت 
المواطنة الرقمية لدى طلبة الصف العاشر في مديرية التربية والتعليم قباطية. كما اعتمدت على المنهج 

طالب وطالبة، وتم  150الوصفي التحليلي، واستخدمت الإستبيان في جمع المعلومات، وبلغت عيتنها 
لت الدراسة إلى العديد من النتائج وهي انخفاض مستويات قيم اختيارها بالطريقة العشوائية. كما توص

المواطنة الرقمية لدى طلبة الصف العاشر. لذا أوصت الدراسة بأهمية تطبيق برامج تعليمية على طلبة 
 الصف العاشر في كافة المدارس الفلسطينية، وإثراء المناهج التعليمية بقيم المواطنة الرقمية. 

 
للبحث في العلاقة بين قيم المواطنة وكل من سمات  (2022دق ومحمد )دراسة عبد الصاسعت 

الشخصية الإيجابية والذكاء الإجتماعي، والكشف عن القدرة التنبؤية لسمات الشخصية الإيجابية والذكاء 
الإجتماعي بقيم المواطنة لدى عينة الدراسة، واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت 

طالب وطالبة من طلبة الفرقة  250جمع البيانات والمعلومات، وتكونت عينة الدراسة من  الإستبيان في
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الأولى والرابعة بكلية التربية بالغردقة، وتم اختيارها بالطريقة العشوائية. وقد أظهرت النتائج وجود علاقة 
أبعاد كدرجة كلية و ارتباطية دالة إحصائيًا بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس قيم المواطنة )

فرعية( ودرجاتهم على مقياس سمات الشخصية الإيجابية )كدرجة كلية وأبعاد فرعية( ومقياس الذكاء 
الاجتماعي )كدرجة كلية(. لذا أوصت الدراسة بعمل تصور مقترح لتفعيل دور كلية التربية بالغردقة في 

 تنمية قيم المواطنة لدي طلبتها.
 

إلى التعرف على مفهوم قيم المواطنة، والتعرف على واقع دور  (2022 (دراسة العازميكما هدفت 
معلمي المرحلة الابتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت، بالإضافة إلى الکشف عن 
الفروق الإحصائية حول دور معلمي المرحلة الابتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت 

تعزى لمتغيرات )المؤهل العلمي، والمستوى الوظيفي، وسنوات الخبرة(، واستخدمت الباحثة المنهج والتي 
( معلمة ورئيسة قسم. وأشارت نتائج الدراسة أن واقع 150الوصفي التحليلي کما بلغت عينة الدراسة )

رتفع ، وعدم بتقدير م دور معلمي المرحلة الإبتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت جاء
وجود فروق دالة إحصائية تعزى لمتغيرات )المؤهل العلمي، المستوى الوظيفي، سنوات الخبرة ( .تهدف 
الدراسة إلى التعرف على مفهوم قيم المواطنة ، والتعرف على واقع دور معلمي المرحلة الابتدائية في 

 ة إلى الکشف عن الفروق الإحصائية حول دورتنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت ، بالإضاف
معلمي المرحلة الابتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت والتي تعزى لمتغيرات )المؤهل 
العلمي، والمستوى الوظيفي، وسنوات الخبرة( ، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي کما بلغت 

رئيسة قسم.  وأشارت نتائج الدراسة أن واقع دور معلمي المرحلة الإبتدائية ( معلمة و 150عينة الدراسة )
في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الکويت جاء بتقدير مرتفع، وعدم وجود فروق دالة إحصائية تعزى 

 لمتغيرات )المؤهل العلمي، المستوى الوظيفي، سنوات الخبرة(.
إلى البحث في العلاقة بين الذكاء الإجتماعي ومفهوم الذات فقد هدفت  (2021دراسة عواودة )أما 

الأكاديمي لدى عينة من طلبة الصف الحادي عشر في مديرية التربية والتعليم جنوب الخليل، واستخدمت 
 320الدراسة المنهج الوصفي الإرتباطي، والإستبيان في جمع المعلومات، وتكونت عينة الدراسة من 

م اختيارهم بطريقة عشوائية. كما أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة طردية بين طالبا وطالبة الذين ت
المتغيرين، لذا أوصت الدراسة بضرورة تدريب طلبة الصف الحادي عشر حول كيفية التعامل مع الأفراد 

 الأكبر سناً، كعمل دورات تدريبية، وتشجيعهم على الابداع والابتكار.
 

للبحث في دور معلمي التربية الوطنية والمدنية في تعزيز قيم  (2024قاد )دراسة المهيرات والر هدفت 
المواطنة الرقمية لدى طلبتهم من وجهة نظر المعلمين، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، 

معلم ومعلمة، وتم  197واستخدمت الإستبيان في جمع المعلومات المطلوبة، وتمثلت عينتها في عدد 
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ها بالطريقة العشوائية. كما أظهرت الدراسة العديد من النتائج أهمها: جاءت درجة دور معلمي اختيار 
التربية الوطنية والمدنية في تعزيز قيم المواطنة الرقمية لدى طلبتهم من وجهة نظر المعلمين "متوسطة"، 

رقمية لدى المواطنة ال وأنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في دور معلمي التربية الوطنية في تعزيز قيم
طلبتهم من وجهة نظر المعلمين تبعاً لمتغيرات الجنس، والخدمة التعليمية، ودرجة إستخدام الإنترنت. 
وعليه أوصت الدراسة عمل دورات تدريبية لمعلمي التربية الوطنية من أجل تعلم أساليب كيفية تعزيز 

 قيم المواطنة الرقمية لدى الطلبة.
 

الكشف عن أهم القيم الوطنية المتضمنة في كتب الدراسات  (2020) غمش والحوليدراسة دكما هدفت 
الإجتماعية للمرحلة الأساسية العليا بفلسطين مقارنة بالقيم الواجب توافرها. ولتحقيق هذا الهدف أعد 

لية مالباحثان قائمة بالقيم الوطنية الواجب توافرها في تلك الكتب؛ وذلك بهدف استخدامها كمعيار في ع
تحليل المحتوى. وتكونت عينة الدراسة من جميع كتب الدراسات الإجتماعية للمرحلة الأساسية العليا، 
وعددها خمسة كتب. وأظهرت نتائج الدراسة أن العدد الإجمالي لتكرارات القيم الوطنية في كتب الدراسات 

دة وطنية تكراراً هي الحفاظ على الوح( تكراراً. كما أظهرت النتائج أن أكثر القيم ال643الإجتماعية بلغ )
الوطنية، كشف ممارسات الإحتلال العدوانية، الإعتزاز بتاريخ فلسطين. وأوصى الباحثان بضرورة تعزيز 
بعض القيم الوطنية ضعيفة التوافر، مثل: التمسك بحق العودة، التضامن مع الشهداء والأسرى والجرحى، 

 الفكري، المحافظة على المرافق العامة. احترام الرموز الوطنية، مقاومة الغزو
للبحث في دور الأسرة في تعزيز قيم المواطنة من  (2019دراسة حسين وآخرون )في حين ركزت 

كما اعتمدت الدراسة  .وجهة نظر المدرسين والإداريين في جامعة البلقاء وکلية الأميرة رحمة الجامعية
بيان في جمع المعلومات اللازمة، وبلغ عدد العينة على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الإست

لقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج  .( عضو تدريس وإداري تم اختيارهم بالطريقة العشوائية380)
أهمها أن هناك دور مهم تقوم به الأسرة في تعزيز قيم المواطنة لدى أبنائها. لذا أوصت بضرورة التركيز 

 تابعة الأسرة حول دورها في تعزيز قيم المواطنة لدى أبنائها.على الاستمرار في م
 

كشف عن مستوى الذكاء الإجتماعي لدى عينة من الطلبة لل (2018دراسة الشمالي )في حين حاولت 
الجامعيين في شمال الأردن، وقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق هدفها، 

( طالب وطالبة والذين تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. 764تي بلغ عدد عينتها )واستخدمت الاستبيان وال
كذلك أظهرت النتائج وجود فروق في مستوى الذكاء الإجتماعي بين الجنسين لصالح الإناث، ووجود 

 فروق بين الكليات لصالح الكليات العلمية.
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الجامعات الفلسطينية في تنمية قيم دور  فهدفت إلى معرفة (2018دراسة العسالي وسويدان )أما 
المواطنة لدى طلبة جامعتي النجاح الوطنية وجامعة الاستقلال نموذجاً، وتم الإعتماد على المنهج 

عينة من الطلبة والطالبات، وتم اختيارهم  568الوصفي التحليلي باستخدام الاستبيان التي تكونت من 
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدور الجامعات في تنمية بالطريقة العشوائية. كما أظهرت النتائج أنه

قيم المواطنة تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي، والمجال الأكاديمي، والجامعة. وعليه أوصت الدراسة 
بإثراء المناهج التعليمية بقيم المواطنة، وعمل أنشطة لامنهجية حتى يتم تعزيز قيم المواطنة لدى طلبة 

 الجامعات.
 

المواطنة وعلاقتها بالتوافق الإجتماعي لدى أطفال للبحث في  (2018دراسة رسول ومزيد )ا سعت كم
الرصافة  -( في المديرية العامة للتربية بغداد 2016-2015رياض الأطفال في بغداد للعام الدراسي )

لمعلومات مع االأولى، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبيان كأداة لج
( روضة أطفال. ومن 28( موزعين على )3373المطلوبة، وبلغ عدد العينة التي تم اختيارها عشوائياً )

أهم نتائج البحث أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير المواطنة لدى أطفال ما قبل المدرسة، 
عي لدى أطفال منطقة الرياض، ويوجد ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير الانسجام الإجتما

 ارتباط بين متغيري المواطنة.
 

للبحث في قيم المواطنة وعلاقتها بالمسؤولية الإجتماعية لدى طلبة  (2017حربي )الدراسة وهدفت 
الجامعات السعودية، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الإرتباطي، واستخدمت الإستبيان التي تم 

( من طلبة الجامعات. كما توصلت الدراسة إلى بعض 412الطريقة العشوائية وبلغت )اختيار عينتها ب
( بين إدراك طلبة الجامعات 0.01النتائج كوجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

السعودية لقيم المواطنة وإحساسهم بالمسؤولية الإجتماعية، لذا أوصت الدراسة بضرورة رفع الوعي لدى 
الجامعات بأهمية قيم المواطنة بسبب دورها في زيادة مستوى المسؤولية الإجتماعية عندهم، وذلك  طلبة

 من خلال حثهم على المشاركة في الأنشطة الإجتماعية.
 

دراسة هدفت إلى التعرف لدور معلمي التربية الإجتماعية في تنمية قيم المواطنة  (2017الزعبي )أجرى 
ة الدنيا في الأردن من وجهة نظر المعلمين والمشرفين في ضوء متغيرات لدى طلاب المرحلة الأساسي

المسمى الوظيفي والخبرة والمؤهل العلمي،حيث قام الباحث بإستخدام المنهج الوصفي، وتكون مجتمع 
( معلماً ومشرفاً من معلمي ومشرفي التربية الإجتماعية للمرحلة الأساسية الدنيا في 62الدراسة من )

ء الرمثا، وتضمنت أداة الدراسة قيم المواطنة ودور المعلمين فهي موزعة على أربعة مجالات تربية لوا
قيم الديموقراطية، وقيم الولاء والإنتماء، وقيم المشاركة والتعاون، وقيم المحافظة على الممتلكات، وتم 
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ة قيم ماعية في تنميالتأكد من صدق الأداة وثباتها، وقد أظهرت النتائج أن دور معلمي التربية الإجت
المواطنة لدى طلاب المرحلة الأساسية الدنيا في لواء الرمثا، جاءت بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي 

(، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية، في دور معلمي التربية 3.32مقداره )
يرات يا في لواء الرمثا، تعزى لمتغالإجتماعية في تنمية قيم المواطنة لدى طلاب المرحلة الأساسية الدن

المسمى الوظيفي والخبرة والمؤهل العلمي، وفي ضوء النتائج قدم الباحث عدة توصيات منها، إجراء 
دورات تدريبية دورية للمعلمين في تفعيل تنمية وتعزيز قيم المواطنة، وعقد محاضرات تثقيفية للمعلمين 

 بضرورة التأكيد عليها.
 

في تحديد أثر الذكاء الاجتماعي وسلوك المواطنة التنظيمية في التغيير  (2015) دراسة محمدوبحثت 
الإستراتيجي، من خلال تطبيقها في كليات جامعة كربلاء، واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، 

( من الهيئية التدريسية في جامعة 103واستخدمت الاستبيان في جمع المعلومات، وبلغت عينة الدراسة )
بلاء، وتم اختيارها بالطريقة العشوائية. وقد توصلت الدراسة وجود علاقة تأثير مشترك ذي دلالة كر 

 معنوية للذكاء الإجتماعي وسلوك المواطنة التنظيمية في التغيير الإستراتيجي.
 

قيم المواطنـة وعلاقتها بالتمـاسك الاجتماعي والأمن للبحث في  (2013دراسة العايدي )بينما هدفت 
فكري لدى طلبة المرحلة الإعدادية، واعتمدت على المنهج الإجرائي، وقامت ببناء ثلاثة مقاييس )قيم ال

( 400المواطنة، والأمن الفكري، والتماسك الاجتماعي(، وتم تطبيق المقياسين على عينة بلغ عددها )
أهمها أنه  د من النتائجطالب وطالبة، وتم اختيارها بالطريقة العشوائية. كما توصلت الدراسة الى العدي

ذا أوصت ل توجد علاقة ارتباطية قوية موجبة او سالبة ودالة احصائيا بين متغيرات البحث الثلاثة.
 الدراسة بأهمية تعزيز قيم المواطنة والتماسك الاجتماعي والأمن الفكري لدى طلبة المدارس.

 
اتي والذي يتضمن مجموعة من الوحدات لقيم المواطنة لمنهج التعلم الذ (2012دراسة أمين )كما هدفت 

سنوات ومدى مراعاة الأنشطة المقدمة  6-3التعليمية والموجهة لطفل الروضة الذي يتراوح عمره ما بين 
في الروضة سواء الأنشطة المنهجية أو اللا منهجية والتي يمارسها الطفل داخل الروضة، وذلك من 

ج الوصفي التحليلي لمناسبته لطبيعة الدراسة. كما تم وجهة نظر المعلمات.. واعتمدت الدراسة المنه
( إستبيان لمعلمات 2( قائمة بقيم المواطنة المناسبة لطفل الروضة ومؤشراتها. 1اعتماد الأدوات التالية: 

رياض الأطفال عن مدى مراعاة الأنشطة المنهجية واللا منهجية لقيم المواطنة. وتكونت عينة الدراسة 
ج التعلم الذاتي: وتكونت عينة الدراسة من منهج التعلم الذاتي والذي يتضمن دليلا ( منه1من قسمين: 

معلمة  30( معلمات رياض الأطفال: تكونت من 2للمعلمة ومجموعة من الوحدات للمنهج التطبيقي. 
ت امن رياض الأطفال الحكومية والأهلية بمنطقة الباحثة بالمملكة العربية السعودية. وبعد تحليل البيان
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نتماء الا -( تحديد قيم المواطنة المناسبة لطفل الروضة وهي: الانتماء الديني1تم التوصل إلى ما يلي: 
( تضمن منهج التعلم 2الديمقراطية.  -ترشيد الاستهلاك -الرضا -التسامح -التعاون  -النظام -الوطني

تصاعديا  ختلفة وهي بالترتيبالذاتي لرياض الأطفال بالمملكة العربية السعودية قيم المواطنة بنسب م
 -حريةال -الإنتماء الوطني -الديمقراطية -العدل -تحمل المسؤولية -العفو -الأمن -كما يلي: المبادأة 

( أن رياض الأطفال بالمملكة العربية السعودية تهتم من خلال الأنشطة التي تقدمها 3التعاون.  -النظام
قد جاء ترتيب قيم المواطنة تصاعديا في أنشطة رياض المعلمة للطفل بقيم المواطنة بصفة عامة، و 

يد الادخار وترش -الحرية -الأمن والسلام -الأطفال من وجهة نظر المعلمات كما يلي: تحمل المسؤولية
 المبادأة والإيجابية.  -التعاون  -القناعة والرضا -العدل -الاستهلاك والديمقراطية

 
توى الذكاء الفكري ومستوى الذكاء الأخلاقي في تعلم لمعرفة مس (Sari, 2024)دراسة ساري سعت 

المواطنة على مستوى التعليم في أندونيسيا من وجهة نظر المعلمين، واتّبعت المنهج الوصفي التحليلي، 
المعلمين والمعلمات،  365مستخدمة الاستبيان في التوصّل الى النتائج المطلوبة، وتكونت العينة من 

العشوائية. وكانت أهم النتائج: أن المعلمين في المدارس يساهمون بشكل فعال  وتم اختيارهم بالطريقة
للغاية بدورهم، ألا وهو الجمع بين قيم الذكاء الأخلاقي التي سيتم بناؤها في الطلبة مع عملية التعلم، 

 ومراجعة المواد التي يتم ربطها بعد ذلك بقيم الذكاء الأخلاقي.
 

في الكشف عن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى مديري  (Al-Baher, 2024)دراسة البهر كما بحثت 
المدارس الحكومية في لواء بني كنانة في الأردن، وعلاقته بمستوى كفاياتهم المهنية، بحيث استخدمت 

 98المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على الإستبيان في جمع المعلومات، وتكونت عينة الدراسة من 
نتائج الدراسة أن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى مديري المدارس الحكومية في لواء فردًا. كما أظهرت 

بني كنانة من وجهة نظرهم جاء بمستوى متوسط. كما جاء مستوى كفاياتهم المهنية بمستوى متوسط. 
وفي ضوء النتائج، خرجت الدراسة بعدة توصيات، منها زيادة عدد الدورات والبرامج التدريبية لتنمية 

فعيل الذكاء الإجتماعي لدى مديري المدارس، والعمل على تطوير الكفايات المهنية لمديري المدارس وت
بما يمكنهم من أداء واجباتهم ومهام عملهم بتميز وإتقان، مما ينعكس إيجابًا على المخرجات التي تحقق 

 الأهداف المنشودة والمرجوة للعملية التعليمية. 
 

العلاقة بين الهوية الوطنية والاندماج الإجتماعي والمسؤولية  (Yamani, 2023)يمني ودرس 
الشخصية لدى طلبة الجامعات، بحيث اعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت أداة الإستبيان 

طالبًا وطالبة من عدد من الجامعات، والتي تم اختيارها بالطريقة العشوائية. كما  408وبلغت عينتها 
لدراسة أن مستوى التكامل الاجتماعي والمسؤولية الشخصية والهوية الوطنية كان بدرجة أظهرت نتائج ا
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متوسطة لدى عينة الدراسة المستهدفة، ووُجدت فروق ذات دلالة إحصائية للجنس فيما يتعلق بمتغيرات 
 الدراسة الثلاثة )التكامل الاجتماعي، والمسؤولية الشخصية(.

 
إلى دراسة القيم الأساسية التي يجب أن يتحلى بها المعلمون،  (Gokce, 2021) جوكسي ةدراسهدفت 

والتي يجب أن يكتسبها الطلبة في المدارس بشكل كاف  وفقًا لإدراك المعلمين قبل الخدمة. كما تم تصميم 
ى استبيانات مفتوحة لجمع البيانات، وشملت العينة عل ثلاثالدراسة وفقًا للنموذج الكمي، وتم استخدام 

قيمة يجب  17علمًا قبل الخدمة، والتي تم اختيارها بالطريقة العشوائية. كشفت النتائج، أولًا، عن م 263
قيمة يجب أن يكتسبها  20قيمة يجب أن يتحلى بها مديرو المدارس، و 21أن يتحلى بها المعلمون، و

خلاقية والقيم الأ الطلبة. كذلك تم تصنيف القيم التي تم الكشف عنها أيضًا على النحو التالي: القيم
المهنية والقيم الثقافية. لذا توصي الدراسة بدراسة أفكار المعلمين قبل الخدمة لأن لها أهمية فهي تحمل 

 القيم الموجودة وفي المقابل تؤثر على تكوين القيم للمجتمع في المستقبل.
 

لوك المواطنة في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي وس (Oshi, 2021دراسة أوشي )وبحثت أيضاً 
تمدت على . كما اعفي جنوب نيجيريا التنظيمية للمؤسسات الحكومية شبه الحكومية في ولاية ريفرز

( موظف من كبار الموظفين تم 100المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الإستبيان التي بلغ عددها )
ية بين لها علاقة متوسطة وإيجاب اختيارهم عشوائياً. أظهرت النتائج من التحليل أن المهارات الإجتماعية

المهارات الاجتماعية ومقاييس سلوك المواطنة التنظيمية بينما أظهرت معالجة المعلومات الاجتماعية 
علاقة منخفضة ولكنها إيجابية مع مقاييس سلوك المواطنة التنظيمية. وبناءً على هذه النتيجة، قدمت 

 دارية لتنمية المهارات الإجتماعية، وغيرها.الدراسة توصيات ذات صلة، مثل توفير برامج إ
 

إلى معرفة العوامل المؤثرة على قيم المواطنة  (Alkar et al, 2021 (دراسة ألكر وآخرون هدفت 
الفعالة لدى طلبة المرحلة الثانوية في نطاق تعليم الدراسات الإجتماعية، واعتمدت الدراسة على المنهج 

( مدارس ثانوية مختلفة تقع في 5بيان في جمع المعلومات من )الوصفي التحليلي، واستخدمت الإست
، وكان 2021-2020مقاطعة كوجالي في تركيا في الفصل الدراسي الخريفي من العام الدراسي 

( من الذكور. كما 424( من الإناث و)481( طالب، منهم )905المشاركون في الدراسة ما مجموعه )
اصة التي كان الطلبة يدرسون فيها جاءت بدرجة منخفضة من المؤسسات الختوصلت الدراسة إلى أن 

حيث قيم المواطنة، لذا أوصت الدراسة بتزويد الطلبة بالمزيد من المعلومات حول قيم المواطنة من خلال 
 عمل أنشطة لامنهجية.

للبحث في تصورات الهوية والمواطنة لدى طلبة المدارس  ( ,2020Avciدراسة آفسي )وبحثت 
طالب  30، بحيث صُممت الدراسة وفقًا للمنهج نوعي، واعتمدت على الإستبيان مكونة من الثانوية
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، لتركيةا وطالبة من الصفوف الخامس، والسادس، والسابع في مدرسة ثانوية حكومية بولاية كاستامونو
ى لوتم اختيارها عشوائياً. ففي الدراسة، طُلب من طلبة الصفوف الخامس والسادس والسابع الرسم ع

مفاهيم الهوية والمواطنة، والتعبير عما يريدون التعبير عنه من خلال الصور التي رسموها. كذلك تم 
تحليل محتوى الصور وآراء الطلبة، ورسم طلبة المرحلة الثانوية صورة بطاقة الهوية لمفهوم الهوية، 

ا، ذكر ل الصور التي رسموهوصور لـبطاقة الهوية والقيم الإجتماعية المتعلقة بمفهوم المواطنة. من خلا
الطلبة أن الهوية وثيقة تحتوي على معلومات شخصية، وأن المواطنة تعني تبني القيم الاجتماعية والوعي 

 بالحقوق والواجبات والمسؤوليات الفردية، وهذه إحدى النتائج المهمة التي تم التوصّل إليها.
 

دفت إلى البحث في العلاقة بين الممارسات ه (Marzana et al, 2016دراسة مرزانة وآخرون )أما 
الإجتماعية التشاركية والتمثيلات الإجتماعية للمواطنة في مرحلة الشباب، وتم الاعتماد على المنهج 

ومنطقتها  في المكسيك فرد من سكان مونتيري  ٤٠الوصفي التحليلي، وإجراء مقابلات شبه منظمة مع 
سكان مونتيري ومنطقتها الحضرية، وتم اختيار العينات  فرد من ٣٠٠الحضرية، ووزع استبيان على 

بالطريقة العشوائية البسيطة. ومن أهم النتائج التي تم التوصّل إليها هي أن الأفراد المشاركين لا يُدمجون 
إشارة إلى الفكر التاريخي في تمثيلاتهم الإجتماعية، وأن الإتجاهات المعرفية والعملية للمواطنة الصالحة 

ثرت بسلسلة من التحولات السياسية والاقتصادية والإجتماعية والأمنية التي مرت بها المجتمعات قد تأ
في ضوء الرغبة في إيجاد الحلول اللازمة للمشاكل والأزمات التي طرحت من أجل تحقيق أهداف التنمية 

 والاستقرار.
 

نة وكيفية الممارسة إلى استقصاء تصورات الشباب حول المواط ( ,2009Woodدراسة وود )سعت 
لها في الحياة الواقعية اليومية في ظل التحولات الاجتماعية السياسية التي تشهدها المجتمعات الغربية 
وبالأخص المملكة المتحدة، وسعت الدراسة إلى تحليل كيفية بناء الشباب لمفاهيم المواطنة، والتركيز 

 لممارسة دورهم كمواطنين نشطين في مجتمعهم،على المهارات والمعارف والقيم التي تعتبر ضروررية 
واعتمد الباحث على المنهج النوعي التحليلي باستخدام مجموعات التركيز وورش العمل، وتكون مجتمع 

عامًا من منطقة شرق ميدلاندز في إنجلترا،  16-14طالبًا وطالبة تتراوح أعمارهم بين  93 الدراسة من
متنوعة .توصلت الدراسة إلى أن الشباب يرون أن المفاهيم  وتم اختيارهم بشكل مقصود من مدارس

الأكثرأهمية في فهم المواطنة تشمل الإحترام، الحقوق، المسؤولية، السيطرة، اتخاذ القرار،العناية بالآخرين. 
أظهرت النتائج أن الشباب يختبرون المواطنة الفاعلة بشكل متباين تبعًا للسياق الذي يعيشون فيه 

لمدرسي، المجتمعي(، وأن الفرص المتاحة لتفعيل هذه القيم تختلف تبعًا لمدى دعم المؤسسات )الأسري، ا
والمجتمع المحلي. كما أظهرت الدراسة وجود حواجز مؤسسية وثقافية تعيق انخراط الشباب الفعّال، رغم 

لسياسات كما أوصت الدراسة بضرورة إعادة النظر في ا .امتلاكهم المهارات والوعي الضروري لذلك
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التعليمية الرسمية التي تُعنى بتعليم المواطنة، بحيث تكون أكثر اتساقًا مع تجارب الشباب الواقعية، 
وتعزيز الحوار التربوي الذي ينطلق من صوتهم وخبراتهم الحياتية. كما دعت إلى تصميم برامج تعليمية 

القرار داخل  لمشاركة الفعلية في صنعتتسم بالحساسية الثقافية والإجتماعية، وتعزز تمكين الشباب من ا
 .مؤسساتهم المحلية

 
 التعقيب على الدراسات السابقة  3. 2

أفادت الدراسات السابقة العربية والأجنبية الدراسة الحالية بإطار نظري بما يتعلق بقيم المواطنة والذكاء 
جراءات، بحث أو الطريقة والإالإجتماعي، كذلك أعطت الدراسات السابقة فكرة عن كيفية كتابة منهجية ال

وكيفية تصميم أدوات الدراسة، والمعالجات الإحصائية. وأيضا تناولت قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي 
مراحل تعليمية متنوعة وهنا قامت الباحثة بتقديم التعقيب الذي يربط بين تلك الدراسات ويبين التشابه 

 اسة الحالية لسدها وكان التعقيب كالآتي:والإختلاف فيما بينهما ويحدد ما تسعى الدر 
 :أوجه الإتفاق بين الدراسات السابقة

لقد ظهر من خلال الإطلاع على الدراسات العربية والأجنبية على أهمية قيم المواطنة وانها أساس في  
هذا و بناء المجتمعات وتنميتها والتي تحقق الإنتماء المجتمعي والتماسك الإجتماعي والتوازن النفسي، 

يدل على أن قيم المواطنة هي ركيزة مهمة وأساسية في تقدم الأمم، وإن القيام بالتركيز عليها  في 
 الشعيلي راساتدالأبحاث التربوية والعلمية ضروري ومهم لبناء مستقبل أفضل للأجيال فقد اتفقت كل من 

ودراسات ألكر ، ربيمن الجانب الع (2012) أمين، و(2022) العازمي، و(2023) عليان، و(2025)
 في هذا الجانب. (Marzana et al, 2016)مرزانة وآخرون و (Alkar et al, 2021  (وآخرون 

 (2020) المهيرات والرقادو (2017) الزعبيو (2022) العازميو (2025) الشعيليدراسة  كما اتفقت
. في لاجتماعي وتنميتهاعلى دور المعلم المحوري والمدرسة في القيام بتعزيز قيم المواطنة والذكاء ا

 ,Gokce) وجوكسي (Sari, 2024) ساري و (Al-Baher, 2024) البهر دراسة المقابل ركزت
أهمية دور المعلمين في غرسهم للقيم المهنية والأخلاقية والقيام بربطها بالذكاء الفكري  ( على2021

التي رة الملقاة على المعلمين و والأخلاقي في تعلم المواطنة. وهذا الاتفاق يؤكد على المسؤولية الكبي
 تتطلب منهم الفهم العميق لكيفية تشكيل القيم وغرسها في نفوس الطلبة.

عبد ، و(2023) العجمي، و(2024) أبو حق مثل أما بالنسبة للذكاء الاجتماعي فقد أكدت دراسات 
انب من الج، (2015)محمد ، و(2018)الشمالي ، و(2021) عواودة، و(2022) الصادق ومحمد

الأجنبي، إلى أهمية الذكاء من الجانب  (Oshi, 2021)أوشي و (Al-Baher, 2024) البهر، والعربي
الاجتماعي وارتباطه بجودة الحياة والتماسك المجتمعي، وسلوك المواطنة التنظيمية، وإن هذا التوافق 
يؤكد على أن الذكاء الإجتماعي مهارة حيوية للنجاح المهني والمجتمعي وبناء شخصية متكاملة، وليس 

 للتفاعل الشخصي أو الأكاديمي فقط.
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قة بين قيم المواطنة والذكاء الإجتماعي )أو ما يرتبط بهما( فقد أشارت دراسات عدة بشكل أما عن العلا 
مباشر او غير مباشر بوجود علاقة إيجابية بين قيم المواطنة والذكاء الإجتماعي أو بمتغيرات أخرى 

 (2013) العايديو (2015) محمدو (2022) عبد الصادق ومحمد دراسة مرتبطة بها، فمثلا أكدت
   ربيحعلى العلاقة الإرتباطية بين قيم المواطنة والذكاء الإجتماعي والتماسك الإجتماعي. كما أن دراسة 

التي ربطت  (2018) رسول ومزيدربطت قيم المواطنة بالمسؤولية الإجتماعية، ودراسة  التي (2017)
من الذكاء الإجتماعي(  المواطنة بالتوافق الإجتماعي، كلها تشير إلى أن المهارات الإجتماعية )جزء

فهي مهمة لتعزيز المواطنة الفاعلة. وفي هذا الصدد فإن ذلك هو الأساس الجوهري في رسالتي حيث 
 إن العلاقة بين هذين المفهومين هي علاقة تكامل وترابط ضروريان لخلق مواطن فعال ومسؤول.

وصفي الأجنبية اعتمدت على المنهج الولقد لاحظت الباحثة أن غالبية الدراسات السابقة سواء العربية أو 
التحليلي والإستبيان كأداة رئيسة لجمع البيانات وأيضا كانت بعض الدراسات تتعلق بتحليل المحتوى 
المتعلقة بالمناهج، وهذا يدل على أن هذا المنهج والأدوات مناسبان لدراسة الظواهر الإجتماعية والتربوية 

 التي تتعلق بالمهارات والقيم.
ظهرت جوانب الإختلاف بالدراسة الحالية مع الدراسات السابقة فقد اختلفت الدراسات السابقة في  كما

لدراسات ا بعض الجوانب، وهذا يشكل نقاط مهمة للدراسة.فمثلا تنوعت الفئات العمرية التي استهدفتها
على  (2023) العجميوعلى الشباب العُماني،  (2025) الشعيلي ففي حين ركزت دراسات مثل السابقة

  (2018) العسالي وسويدانو (2018) الشماليو (2021) عواودة، وطلبة كلية التربية الأساسية
على طلبة  (Yamani, 2023) يمني وآخرون على طلبة الجامعات، ودراسة  (2017) حربيو

أو  ،(2024) أبو حقالجامعات، ووجدت دراسات أخرى استهدفت معلمات رياض الأطفال كدراسة 
أو طلبة المرحلة الأساسية  ،(2012) أمينو (2018) رسول ومزيدل رياض الأطفال كدراسة أطفا

 (2020) دغمش والحوليو (2023) زكارنةو (2023) عليانو (2024) مراعبةوالثانوية كدراسة 
على طلبة المرحلة  (Alkar et al, 2021) ألكر وآخرون ودراسة  .(2013) العايديو (2017) الزعبيو

 (Wood, 2009) وودعلى طلبة المدارس الثانوية، ودراسة  (Avci, 2020) آفسي، ودراسة الثانوية
وهذا يدل على أن قيم المواطنة والذكاء الإجتماعي يتطلب دراسة عبر المراحل  .عامًا 16-14على طلبة 

همة مالمختلفة، وبرأيي إن هذا يبرز أهمية تركيز دراستي على المرحلة الأساسية والتي تعد مرحلة 
  وتأسيسية في تشكيل هذه المهارات والقيم.

كما أجريت تلك الدراسات في سياقات جغرافية وثقافية متنوعة )عُمان، فلسطين، الكويت، الأردن، العراق، 
السعودية، إندونيسيا، تركيا، المملكة المتحدة(، وهذا يدا على أن النتائج قد تتأثر بخصوصية كل بيئة. 

وإنني كباحثة   .مواطنة المتضمنة في المناهج أو الممارسات المجتمعية من بلد لآخرفمثلا اختلفت قيم ال
أرى ان دراستي تساهم في إثراء الأدبيات من خلال تقديم منظور خاص بالسياق الفلسطيني، والذي 

 يتميز 
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 بظروف خاصة تؤثر على تشكيل وعي المواطنة والمهارات الإجتماعية.
فقد اختلفت الدراسات حول وجود فروق في الذكاء  ق تبعًا لمتغير الجنسأما بالنسبة لنتائج الفرو 

الإجتماعي تبعًا لمتغير الجنس. ولكن دراستي لم تظهر فروقًا ذات دلالة إحصائية في الذكاء الإجتماعي 
إلى وجود فروق لصالح الإناث  (2018) الشمالي تبعًا للجنس )خاص بالمعلمين(، ولكن أشارت دراسة

التي وجدت فروقًا ذات دلالة  (2025) الشعيلي ء الاجتماعي لدى الطلبة الجامعيين، ودراسةفي الذكا
إحصائية بين الذكور والإناث في العلاقة بين قيم المواطنة والتوازن النفسي لصالح الإناث، ودراسة 

لق عالتي وجدت فروقًا ذات دلالة إحصائية تبعاً للجنس فيما يت (Yamani, 2023) يمني وآخرون 
 .بمتغيري التكامل الإجتماعي والمسؤولية الشخصية

 عليانو ،(2024) مراعبة مثل مستوى تضمين قيم المواطنة في المناهج وفي حين أشارت دراسات إلى
إلى وجود ضعف في تضمين  (، والتي أشارت2020دغمش والحولي )، و(2023) زكارنة، و(2023)

مية في المناهج الفلسطينية أو في مدارس معينة، ولكن دراسة بعض جوانب قيم المواطنة أو المواطنة الرق
الباحثة الحالية هدفت إلى تقييم قيم المواطنة المتوافرة بالفعل لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين، وهو 

 .ما قد يعكس التأثيرات الكلية للمنهاج والبيئة المحيطة
ن الدراسة الحالية تتميز بالتركيز المزدوج والذي أأما عن تميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة: هو 

 ساسيةطلبة المرحلة الأوتدرس العلاقة بينهما لدى  الذكاء الاجتماعيو قيم المواطنة متغيري يجمع بين 
تحديدًا، بالرغم من وجود دراسات سابقة تناولت قيم المواطنة أو الذكاء الاجتماعي بشكل منفصل في 

ه الدراسة )على حد علمي المتواضع( هي من أوائل الدراسات التي تجمع بين السياق الفلسطيني. وإن هذ
، حديدًات طلبة المرحلة الأساسية لدى وتدرس العلاقة بينهما الذكاء الاجتماعيو قيم المواطنة متغيري 

فلسطين.مما يقدم فهما أعمقا للتكامل بين هذين المفهومين.كما أن العديد  في وجهة نظر معلميهم ومن
الدراسات ركزت على فئات عمرية كالجامعيين، المرحلة الثانوية، ورياض الأطفال( بينما ركزت  من

ت ، التي تعتبر مرحلة تأسيسية وحرجة في تشكيل الشخصية والقيم والمهارا المرحلة الأساسية دراستي على
فة  لذلك فإن بعض وإضا.الاجتماعية، مما يكشف عن واقع هذه القيم والمهارات في هذه المرحلة الهامة

الدراسات تناولت تحليل المحتوى أو قامت باستطلاع آراء الطلبة أنفسهم، ولكن هذه الدراسة تعتمد على 
، اللذين لديهم رؤية شاملة لتفاعلات الطلبة وسلوكياتهم داخل الصف وخارجه من وجهة نظر المعلمين

راكمية ميدانية ويعطي قيمة نوعية خلال احتكاكهم اليومي والمباشر مع الطلبة مما يعكس خبرة ت
جتماعي، بين قيم المواطنة والذكاء الإ العلاقة الإرتباطيةللنتائج.كما أن الدراسة الحالية تسعى إلى تحديد 

وليس مجرد وصف مستوى كل منهما على حدة، مما له دور في بناء فهم أعمق للكيفية التي يمكن بها 
 .يرتبط بهلأحد المتغيرين أن يؤثر في الآخر أو 
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 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

يتناول هذا الفصـــــل وصـــــفًا مفصـــــلًا لمنهجية الدراســـــة التي اتبعتها الباحثة في تنفيذ الدراســـــة، ومن ذلك 
ت الدراسة وإجراءا تيتعريف منهج الدّراســـــــــــــة، ووصف مجتمع الدراسة وتحديد عينة الدراسة، وإعداد أدا

لتحقق من صدق وثبات أداتي الدراسة، وبيان إجراءات الدراسة، والأساليب الإحصائية المستخدمة في ا
 معالجة النتائج، وفيما يلي وصف لهذه الإجراءات.

 
 منهج الدراسة 1. 3

مته طبيعة وذلك لملائ رتباطي،لامن أجل تحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفي ا
وأهدافها، ويُعرف بأنّه المنهج الذي يدرس ظاهرة أو حدثًا أو قضيّة موجودة حاليًّا، يمكن الحصول  الدراسة

منها على معلومات تجيب عن أسئلة البحث دون تدخل الباحثة فيها، والتي تحاول الباحثة من خلاله 
ي المُنظّم العلم وصف الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليل بياناتها، وهو أحد أشكال التحليل والتفسير

 لوصف ظاهرة أو مشكلة، وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسات الدقيقة بالفحص والتحليل.
 
 
 
 
 مجتمع الدراسة 2. 3

( 705والبالغ عددهم )، معلمي المرحلة الأساسية في محافظة بيت لحمجميع تألف مجتمع الدراسة من 
حسب قواعد بيانات مديرية التربية والتعليم في ( معلمة، وذلك 537( معلماً و)168) .معلم ومعلمة

 محافظة بيت لحم.
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 عينة الدراسة 3. 3

( من مجتمع الدراسة، إذ تم اختيارهم بطريقة %15، بنسبة )ة/معلم( 106اشتملت عينة الدراسة على )
 (، يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة:1.3، والجدول )عشوائية العينة الطبقية

 العينة: وصف متغيرات أفراد
 .الدراسة(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات 1.3جدول )

 النسبة المئوية العدد المستوى  المتغير
 23.6 25 ذكر الجنس

 76.4 81 انثى
 84.9 90 بكالوريوس وأقل المؤهل العلمي

 15.1 16 ماجستير فأعلى
 29.2 31 سنوات 5أقل من سنوات الخبرة

 19.8 21 سنوات 10-5من 
 50.9 54 سنوات 10أكثر من 

 
للذكور، ونســـبة  %23.6( توزيع أفراد عينة الدراســـة حســـب متغير الجنس أن نســـبة 1.3يبين الجدول )

 %15.1لبكالوريوس وأقل، ونســــــبة  %84.9للإناث. ويبين متغير المؤهل العلمي أن نســــــبة  76.4%
 %19.8ســنوات، ونســبة  5لأقل من  %29.2ماجســتير فأعلى. ويبين متغير ســنوات الخبرة أن نســبة 

 سنوات. 10لأكثر من  %50.9سنوات، ونسبة  10-5من 
 
 الدراسة أداتي 4. 3

قامت الباحثة من أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة بتصميم أداتين للدراسة من أجل جمع المعلومات 
 دراسة.علاقة بموضوع الوالبيانات اللازمة وذلك برجوعها للأدب التربوي والدراسات السابقة التي لها 

 الأداة الأولى: استبانة لقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم
معلومات وبيانات شخصية عن أفراد العينة من حيث )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الجزء الأول: 

 الخبرة(.
( 8( فقرة وانقسمت إلى مجالات، مجال الإنتماء )29): تألفت استبانة قيم المواطنة من الجزء الثاني 

( فقرات، 10( فقرات، مجال المشاركة المجتمعية )5( فقرات، مجال الديمقراطية )6فقرات، مجال الولاء )
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(، 2023، وعليان )(2024) مراعبةوقد قامت الباحثة بإعداد هذه الإستبانة بعد الإطلاع على دراسة 
 .Wood (2009) ، ووود(2017) (، والزعبي2012مين )وأ، (2020) ودغمش والحولي

وقد صيغت فقرات الإستبانة بشكل يصف قيم المواطنة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر 
معلميهم في مدارس مديرية محافظة بيت لحم، تم قياس درجة وجود هذه الصفة وفق سلم ليكرت الخماسي: 

( كما هو موضح 1،2،3،4،5ليلة جدا، وذلك بتدرج إجابة فقراتها من )كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قليلة، ق
 (.1في ملحق رقم )

 
 الأداة الثانية: استبانة للذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم

)الجنس، المؤهل العلمي، سنوات معلومات وبيانات شخصية عن أفراد العينة من حيث الجزء الأول: 
 .(خبرةال
 أبو حق( فقرة، وقد قامت الباحثة بالإستعانة بدراسة 20: تكونت تلك الإستبانة من )الجزء الثاني 

 .(Oshi, 2021)، وأوشي (2022) (، وعبد الصادق ومحمد2023، والعجمي )(2024)
 نوقد صيغت فقرات الإستبانة بشكل يصف الذكاء الاجتماعي المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية م

وجهة نظر معلميهم في مدارس مديرية محافظة بيت لحم، وقد تم قياس درجة هذه الصفة وفق سلم ليكرت 
( كما 1،2،3،4،5كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جدا، وذلك بتدرج إجابة فقراتها من ) الخماسي:

 (.1هو موضح في ملحق رقم )
 

 الدراسة آداتيصدق  5. 3
ا ماسة بعرضهالدر  تيم الاستبانة بصورتها الأولية، ومن ثم تم التحقق من صدق أداقامت الباحثة بتصمي

على المشرف ومجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة، حيث وزعت الباحثة الاستبانة 
طلب منهم إبداء الرأي في أسئلة وفقرات الاستبانة من حيث: مدى على عدد من المحكمين. حيث ُ 

رات وسلامتها لغوياً، ومدى شمول الفقرات للجانب المدروس، وإضافة أي معلومات أو وضوح لغة الفق
من  تعديلات أو فقرات يرونها مناسبة، ووفق هذه الملاحظات تم إخراج الاستبانة بصورتها النهائية.

ة مع لفقرات الاستبانناحية أخرى تم التحقق من صدق الأداة أيضاً بحساب معامل الإرتباط بيرسون 
واتضح وجود دلالة إحصائية في جميع فقرات الاستبانة ويدل على أن هناك اتساق الدرجة الكلية للأداة، 

 داخلي بين الفقرات. والجداول الآتية تبين ذلك:
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قيم ( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlationنتائج معامل ارتباط بيرسون )(: 2.3جدول )
 المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم المواطنة المتوافرة لدى طلبة

الر R αقيمة  الرقم 
 قم 

 R αقيمة  الرقم  R αقيمة 

1 0.706* 0.000 11 0.641
* 

0.000 21 0.760
* 

0.000 

2 0.627* 0.000 12 0.605
* 

0.000 22 0.665
* 

0.000 

3 0.691* 0.000 13 0.419
* 

0.000 23 0.680
* 

0.000 

4 0.649* 0.000 14 0.627
* 

0.000 24 0.737
* 

0.000 

5 0.659* 0.000 15 0.573
* 

0.000 25 0.780
* 

0.000 

6 0.678* 0.000 16 0.778
* 

0.000 26 0.732
* 

0.000 

7 0.680* 0.000 17 0.727
* 

0.000 27 0.711
* 

0.000 

8 0.650* 0.000 18 0.702
* 

0.000 28 0.745
* 

0.000 

9 0.760* 0.000 19 0.727
* 

0.000 29 0.710
* 

0.000 

10 0.644* 0.000 20 0.749
* 

0.000    

 0.050* داله احصائية عند 
 
 
 



39 
 

( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlationنتائج معامل ارتباط بيرسون )(: 3.3جدول )
 ساسية من وجهة نظر معلميهملأمستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة ا

الر R αقيمة  الرقم 
 قم 

 R αقيمة   الرقم R αقيمة 

1 0.817* 0.000 8 0.758
* 

0.000 15 0.788
* 

0.000 

2 0.811* 0.000 9 0.769
* 

0.000 16 0.811
* 

0.000 

3 0.785* 0.000 10 0.743
* 

0.000 17 0.717
* 

0.000 

4 0.766* 0.000 11 0.775
* 

0.000 18 0.753
* 

0.000 

5 0.810* 0.000 12 0.731
* 

0.000 19 0.780
* 

0.000 

6 00.77* 0.000 13 0.758
* 

0.000 20 0.732
* 

0.000 

7 0.774* 0.000 14 0.784
* 

0.000    

 0.050* داله احصائية عند 
 
 ثبات آداتي الدراسة 6 .3

حسب  من خلال حساب ثبات الدرجة الكلية لمعامل الثبات، تين،قامت الباحثة بالتحقق من ثبات الأدا
 20من  تونتك والتيعينة استطلاعية على آداة الدراسة  يقبعد تطب وذلك لفاأمعادلة الثبات كرونباخ 

ة من نفس مجتمع الدراس في محافظة بيت لحم الحكومية والخاصة من معلمي المرحلة الأساسيةمعلم/ة 
 ومن خارج العينة المختارة.
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 دوات الدراسةلأ نتائج معامل الثبات(: 4.3جدول )
 معامل الثبات عدد الفقرات المجالات

 0.90 8 اءالانتم
 0.76 6 الولاء

 0.82 5 الديمقراطية
 0.92 10 المشاركة المجتمعية

 0.95 29 الدرجة الكلية لقيم المواطنة
 0.96 20 الدرجة الكلية لمستوى الذكاء الاجتماعي

جهة ساسية من و لأالدرجة الكلية لقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا ( أن5.3يتضح من الجدول )
ساسية من وجهة لألمستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة ا (0.96، و)(0.95ر معلميهم )نظ

 دوات بثبات يفي بأغراض الدراسة.الأنظر معلميهم، وهذه النتيجة تشير الى تمتع 
 
 الدراسة متغيرات 7. 3

 شملت هذه الدراسة على المتغيرات الآتية:
  المتغيرات المستقلة:

 ذكر، انثى.الجنس:  -       
 المؤهل العلمي: بكالوريوس وأقل، ماجستير فأعلى. -       
 سنوات. 10سنوات، أكثر من 10_5سنوات، من  5سنوات الخبرة: أقل من -       

 
 المتغيرات التابعة:

 قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم. -        
 تماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم.الذكاء الإج -       

 
 إجراءات الدراسة 8. 3

 لقد قامت الباحثة بإجراء الدراسة وفقا للخطوات الآتية:
في البداية قامت الباحثة بالإطلاع على الأدب التربوي والدراســـــــــات الســـــــــابقة التي لها صـــــــــلة  .1

 بموضوع الدراسة.
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دى المواطنة المتوافرة ل أدوات للدراســـة، اســـتبانة لقياس قيمومن ثم العمل على إعداد وتصـــميم  .2
طلبة المرحلة الأســـاســـية واســـتبانة لقياس الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأســـاســـية من 

 وجهة نظر معلميهم.
ذوي الخبرة  المحكمين من القيام بتحكيم تلك الأدوات من خلال عرضــــــــــــــها على مجموعة من .3

 والإختصاص.
 جهات نظر المحكمين بتنقيح وتعديل بعض الفقرات التي احتاجت لذلك.تم الأخذ بو  .4
تم الحصـــول على كتاب تســـهيل مهمة من منســـق برنامج أســـاليب التدريس في كلية  وبعد ذلك .5

العلوم التربويــة في جــامعــة القــدس موجــه لمــديريــة التربيــة والتعليم _ بيــت لحم للقيــام بتوزيعهــا 
 (.3) الملحق ،بدورها بتوزيع أدوات الدراسة على المعلمينعلى إدارات المدارس التي ستقوم 

تم التواصــــل مع مديرية التربية والتعليم _ بيت لحم لأجل الحصــــول على عدد معلمي المرحلة             .6
 الأساسية في محافظة بيت لحم من أجل قيام الباحثة بتحديد عينة الدراسة.

ة سة على عينة الدراسة والتي تم اختيارها بالطريقبعد حساب معامل الثبات تم تطبيق أداة الدرا .7
جميع وبعد أن اكتملت عملية تالكترونيا  بياناتالطبقية العشــــــــــــــوائية ومن ثم تم توزيع الإســــــــــــــت

الاســــــــــــــتبيانات من أفراد العينة بعد إجابتهم عليها بطريقة صــــــــــــــحيحة، تبين للباحثة أن عدد 
 .( استمارة106ل الإحصائي: )الاستبيانات المستردة الصالحة والتي خضعت للتحلي

وبعد جمع البيانات من أفراد العينة تم إدخال البيانات ومعالجتها وتحليلها إحصـــائيا باســـتخدام  .8
والقيام بتفســـيرالنتائج ومناقشـــتها بناء على  spssحزمة البرامج الإحصـــائية للعلوم الإجتماعية 

 نتائج الدراسة.
 
 الإحصائية اتالمعالج   9. 3

ســــــتبيانات والتأكد من صــــــلاحيتها للتحليل تم ترميزها )إعطائها أرقاماً معينة(، وذلك تمهيداً بعد جمع الإ
لإدخال بياناتها إلى جهاز الحاســــــوب الآلي لإجراء المعالجات الإحصــــــائية المناســــــبة، وتحليل البيانات 

متوســــطات راج البيانات الدراســــة، وقد تمت المعالجة الإحصــــائية للبيانات باســــتخو وفقا لأســــئلة الدراســــة 
(، واختبار تحليل t- testالحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الاستبانة، واختبار )ت( )

(، ومعامل ارتباط بيرســــــــــــــون، ومعادلة الثبات كرونباخ ألفا one way ANOVAالتباين الأحادي )
(Cronbach Alpha( وذلك باستخدام الرزم الإحصائية ،)SPSS( )Statistical Package For 

Social Sciences.) 
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

يم ق تضمن هذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة، التي توصلت إليها الباحثة عن موضوع الدراسة وهو "
 المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاساسية وعلاقتها بذكائهم الإجتماعي من وجهة نظر معلميهم

" وبيان أثر كل من المتغيرات من خلال استجابة أفراد العينة على أداة الدراسة، وتحليل  في فلسطين
البيانات الإحصائية التي تم الحصول عليها. وحتى يتم تحديد درجة متوسطات استجابة أفراد عينة 

م اعتماد الدرجات ت وبذلك 1.33=   3/  4( كما يلي 3( على الفئات )1- 5مدى الفقرات ) قسم الدراسة
 التالية:

 مدى المتوسط الحسابي  الدرجة
 فأقل2.33  =  1.33+  1  منخفضة
 =  1.33)+2.33) –( 2.33) متوسطة

2.33 - 3.67 
 فأعلى 3.68 عالية

 
 نتائج أسئلة الدراسة:

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:  1. 4
 الاساسية من وجهة نظر معلميهم؟  ما مستوى قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة

للإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 
قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة  أفراد عينة الدراســــــــــــة على مجالات الاســــــــــــتبانة التي تعبر عن

 (. 1.4ضح في الجدول )ساسية من وجهة نظر معلميهم، كما هو مو لأا
 



43 
 

يم المواطنة ق(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة ل1.4جدول )
 ساسية من وجهة نظر معلميهمالمتوافرة لدى طلبة المرحلة الأ

 الرقم
المتوسط  المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 المئوية

0.57 3.94 الانتماء 1
6 

 عالية
78.8 

0.59 3.65 المشاركة المجتمعية 4
2 

 متوسطة
73.0 

0.57 3.62 الولاء 2
6 

 متوسطة
72.4 

0.66 3.52 الديمقراطية 3
0 

 متوسطة
70.4 

0.53 3.70 الدرجة الكلية
9 

 عالية
74.0 

 
أفراد  ابات( الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لاستج1.4يلاحظ من الجدول )

عينة الدراســــــــــة على قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاســــــــــاســــــــــية من وجهة نظر معلميهم أن 
( وهذا يدل على أن قيم المواطنة 0.539( وانحراف معياري )3.70المتوســــط الحســــابي للدرجة الكلية )

بة المتوافرة لـدى طلبـة المرحلـة الاســـــــــــــــاســــــــــــــيـة من وجهـة نظر معلميهم جـاءت بـدرجـة  عـاليـة، وبنســــــــــــــ
(، يليه مجال 3.94(. ولقد حصـــــــل مجال الانتماء على أعلى متوســـــــط حســـــــابي ومقداره )%74)مئوية

(، ومن 3.62(، ومن ثم مجال الولاء بمتوســـط حســـابي )3.65المشـــاركة المجتمعية بمتوســـط حســـابي )
 (.3.52ثم مجال الديمقراطية بمتوسط حسابي )

اســة على أفراد عينة الدر  ةبية والانحرافات المعيارية لإســتجابوقامت الباحثة بحســاب المتوســطات الحســا
 (. 2.4، كما هو موضح في الجدول )الانتماءمجال  فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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(: المتوســــــــطات الحســــــــابية والانحرافات المعيارية لاســــــــتجابات أفراد عينة الدراســــــــة لمجال 2.4جدول )
 الانتماء

 الرقم 
المتوسط  الفقرات

 ابيالحس
الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 المئوية

 85.2 عالية 0.66 4.26 يعتز الطلبة بالهوية الفلسطينية.  2
 83.0 عالية 0.70 4.15 يتميزوا بانتمائهم للوطن. 4
 81.6 عالية 0.74 4.08 يظهروا الاعتزاز بأبناء وطنهم. 3
 80.4 عالية 0.71 4.02 يشاركوا في الأعمال التطوعية في مدرستهم. 5
 79.8 عالية 0.72 3.99 يظهر الطلبة اعتزازهم بالعلم الوطني.  1
 74.2 عالية 0.82 3.71 يتصف الطلبة بالمسؤولية تجاه وطنهم. 7
 74.0 عالية 0.78 3.70 يتحلى الطلبة بالأخلاق الحميدة. 6
يظهر الطلبة اعتزازهم بمنجزات دولتهم  8

 الفلسطينية.
 متوسطة 0.83 3.61

72.2 
 78.8 عالية 0.57 3.94 الدرجة الكلية

( الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 2.4يلاحظ من الجدول )
( وانحراف معياري 3.94عينة الدراســـــــــــة على مجال الانتماء أن المتوســـــــــــط الحســـــــــــابي للدرجة الكلية )

 (. %78.8) مئويةجاء بدرجة عالية، وبنسبة  ( وهذا يدل على أن مجال الانتماء0.576)
( فقرات جاءت بدرجة عالية وفقرة واحدة جاءت بدرجة 7( أن )2.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

(، 4.26" على أعلى متوســـــط حســـــابي ) يعتز الطلبة بالهوية الفلســـــطينيةمتوســـــطة. وحصـــــلت الفقرة " 
يظهر الطلبة (. وحصــــــــــلت الفقرة " 4.15بمتوســــــــــط حســــــــــابي ) " يتميزوا بانتمائهم للوطنويليها فقرة " 

يتحلى الطلبة (، يليها الفقرة " 3.61" على أقل متوســــط حســــابي ) اعتزازهم بمنجزات دولتهم الفلســــطينية
 (.3.70" بمتوسط حسابي ) بالأخلاق الحميدة

دراسة على اد عينة الوقامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفر 
 (.  3.4مجال الولاء، كما هو موضح في الجدول ) فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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 لولاءا(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمجال 3.4جدول )
الر
 قم 

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 ويةالمئ

 78.2 عالية 0.90 3.91 ينبذ الطلبة السلوكيات غير المناسبة كالسرقة وغيرها. 5
 77.2 عالية 0.81 3.86 يشارك الطلبة في المناسبات الاجتماعية والوطنية. 2
يشارك الطلبة في الرحلات المدرسية والكشافة  6

 والأندية المختلفة.
 عالية 0.90 3.77

75.4 
 74.6 عالية 0.67 3.73 ة الحسنة في أفعالهم.يتمثل الطلبة القدو  1
متوس 0.93 3.30 يشعر الطلبة بالأمن والأمان تجاه وطنهم. 3

 66.0 طة
متوس 0.87 3.18 يفتخر الطلبة بإنجازات أجهزة الدولة. 4

 63.6 طة
متوس 0.57 3.62 الدرجة الكلية

 72.4 طة
ية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد ( الذي يعبر عن المتوسطات الحساب3.4يلاحظ من الجدول )

( وانحراف معياري 3.62عينة الدراســــــــــــــة على مجال الولاء أن المتوســــــــــــــط الحســــــــــــــابي للدرجة الكلية )
 (.%72.4) مئوية( وهذا يدل على أن مجال الولاء جاء بدرجة متوسطة، وبنسبة 0.576)

بدرجة عالية وفقرتين جاءتا بدرجة  ( فقرات جاءت4( أن )3.4كما وتشــــــــــــــير النتائج في الجدول رقم )
لى متوســط " على أع ينبذ الطلبة الســلوكيات غير المناســبة كالســرقة وغيرهامتوســطة. وحصــلت الفقرة " 

ســــابي " بمتوســــط ح يشــــارك الطلبة في المناســــبات الاجتماعية والوطنية(، ويليها فقرة " 3.91حســــابي )
(، 3.18" على أقل متوســـط حســـابي ) أجهزة الدولة يفتخر الطلبة بإنجازات(. وحصـــلت الفقرة " 3.86)

 (.3.30" بمتوسط حسابي ) يشعر الطلبة بالأمن والأمان تجاه وطنهم يليها الفقرة "
وقامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 

 (.  4.4الجدول )طية، كما هو موضح في مجال الديمقرا فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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(: المتوســــــــطات الحســــــــابية والانحرافات المعيارية لاســــــــتجابات أفراد عينة الدراســــــــة لمجال 4.4جدول )
 الديمقراطية

 الرقم 
المتوسط  الفقرات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 المئوية

 74.4 اليةع 0.77 3.72 يؤمن الطلبة بقيمة الحرية والعدالة. 4
يحرص الطلبة على المشاركة في الانتخابات  1

 المدرسية.
 متوسطة 0.91 3.60

72.0 
يحرص الطلبة على الالتزام بالتعليمات  5

 والقوانين.
 متوسطة 0.86 3.52

70.4 
 67.8 متوسطة 0.75 3.39 يبدي الطلبة اهتمامهم بتقبل الرأي الآخر. 2
ل لح يرفض الطلبة استخدام العنف كوسيلة 3

 المشكلات في بيئتهم.
 متوسطة 0.96 3.35

67.0 
 70.4 متوسطة 0.66 3.52 الدرجة الكلية

 
( الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 4.4يلاحظ من الجدول )

اف معياري ( وانحر 3.52الكلية )عينة الدراســــــة على مجال الديمقراطية أن المتوســــــط الحســــــابي للدرجة 
 (.%79.4)مئوية( وهذا يدل على أن مجال الديمقراطية جاء بدرجة متوسطة، وبنسبة 0.660)

( فقرات جاءت بدرجة 4( أن فقرة واحدة جاءت بدرجة عالية و)4.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )
(، 3.72ابي )"على أعلى متوســــط حســــ يؤمن الطلبة بقيمة الحرية والعدالةمتوســــطة. وحصــــلت الفقرة " 

(. 3.60" بمتوســــــــط حســــــــابي ) يحرص الطلبة على المشــــــــاركة في الانتخابات المدرســــــــيةويليها فقرة " 
أقل متوســط  " على يرفض الطلبة اســتخدام العنف كوســيلة لحل المشــكلات في بيئتهموحصــلت الفقرة " 

 (.3.39توسط حسابي )" بم يبدي الطلبة اهتمامهم بتقبل الرأي الآخر (، يليها الفقرة "3.35حسابي )
وقامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 

 (.5.4الجدول )مجال المشاركة المجتمعية، كما هو موضح في  فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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رية لاســــــــتجابات أفراد عينة الدراســــــــة لمجال (: المتوســــــــطات الحســــــــابية والانحرافات المعيا5.4جدول )
 المشاركة المجتمعية

 الرقم 
المتوسط  الفقرات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 لمئويةا

يقدم الطلبة المساعدة للمحتاجين والفقراء عندما  2
 يطلب منهم ذلك.

 عالية 0.71 3.88
77.6 

 76.6 عالية 0.78 3.83 يقبل الطلبة على العمل التطوعي برغبة. 1
 76.2 عالية 0.74 3.81 يتمسك الطلبة بعادات المجتمع وتقاليده. 6
 74.4 عالية 0.77 3.72 يبدي الطلبة حبهم بالعمل بروح الفريق. 9
يبدي الطلبة آرائهم بتقديم حلول إيجابية  4

 للمشكلات الاجتماعية.
 متوسطة 0.72 3.61

72.2 
 72.2 متوسطة 0.76 3.61 لمتنوعة.يشارك الطلبة في المعارض ا 10
يحافظ الطلبة على المرافق العامة للمدرسة  5

 والمجتمع.
 متوسطة 0.74 3.58

71.6 
 71.2 متوسطة 0.70 3.56 يستفيد الطلبة من تجارب الآخرين وإنجازاتهم. 8
يشعر الطلبة بالرقابة الذاتية عند تأديتهم العمل  7

 المطلوب.
 متوسطة 0.81 3.53

70.6 
يتبرع الطلبة بجزء من مصروفهم اليومي من أجل  3

 العمل التعاوني.
 متوسطة 0.83 3.41

68.2 
 73.0 متوسطة 0.59 3.65 الدرجة الكلية

( الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 5.4يلاحظ من الجدول )
( وانحراف 3.65المتوســــط الحســــابي للدرجة الكلية ) عينة الدراســــة على مجال المشــــاركة المجتمعية أن

مئوية ( وهذا يدل على أن مجال المشــــاركة المجتمعية جاء بدرجة متوســــطة، وبنســــبة 0.592معياري )
( فقرات 6( فقرات جاءت بدرجة عالية و)4( أن )5.4كما وتشـــــــــــــير النتائج في الجدول رقم ) (.73%)

الطلبة المســــاعدة للمحتاجين والفقراء عندما يطلب منهم  يقدمجاءت بدرجة متوســــطة. وحصــــلت الفقرة " 
 " يقبل الطلبة على العمل التطوعي برغبة(، ويليها فقرة " 3.88" على أعلى متوســـــــــــط حســـــــــــابي ) ذلك

يتبرع الطلبة بجزء من مصـــروفهم اليومي من أجل العمل (. وحصـــلت الفقرة " 3.83بمتوســـط حســـابي )
يشـــــعر الطلبة بالرقابة الذاتية عند تأديتهم  (، يليها الفقرة "3.41" على أقل متوســـــط حســـــابي ) التعاوني

 (.3.53" بمتوسط حسابي ) العمل المطلوب
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 المتعلقة بالسؤال الثاني:  النتائج 2. 4
ساسية من وجهة نظر معلميهم باختلاف لأهل تختلف قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا

 لخبرة(؟)الجنس، المؤهل العلمي، سنوات ا
 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية:

بين  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير لأمتوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا

 الجنس.
ولى بحســـــــاب نتائج اختبار "ت" والمتوســـــــطات الحســـــــابية لاســـــــتجابة أفراد عينة تم فحص الفرضـــــــية الأ

ســـــــاســـــــية من وجهة نظر معلميهم لأالدراســـــــة في متوســـــــطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا
 (. 6.4الجدول )، كما هو موضح في عزى لمتغير الجنست

 
طنة أفراد العينة في متوســطات قيم الموا اتجاب(: نتائج اختبار "ت" للعينات المســتقلة لاســت6.4جدول )

 ساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير الجنسلأالمتوافرة لدى طلبة المرحلة ا
المتوسط  العدد الجنس المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة "tقيمة"

 0.62 0.48 0.65 3.99 25 ذكر الانتماء
 0.55 3.92 81 أنثى

 0.36 0.90 0.53 3.53 25 ذكر لاءالو 
 0.58 3.65 81 أنثى

 0.96 0.04 0.64 3.52 25 ذكر الديمقراطية
 0.67 3.51 81 أنثى

 0.40 0.84 0.61 3.74 25 ذكر المشاركة المجتمعية
 0.58 3.62 81 أنثى

 0.78 0.27 0.55 3.72 25 ذكر الدرجة الكلية
 0.53 3.69 81 أنثى

(، أي أنه 0.78(، ومستوى الدلالة )0.27( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )6.4ن خلال الجدول )يتبين م
لا توجد فروق في متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم 

 يعزى لمتغير الجنس، وكذلك لمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الأولى.
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بين  (α≤ 0.05)الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة نتائج الفرضية 
متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير 

 المؤهل العلمي.
ينة ع تم فحص الفرضـــــــية الثانية بحســـــــاب نتائج اختبار "ت" والمتوســـــــطات الحســـــــابية لإســـــــتجابة أفراد

الدراســـــــة في متوســـــــطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأســـــــاســـــــية من وجهة نظر معلميهم 
 (.  7.4، كما هو موضح في الجدول )يعزى لمتغير المؤهل العلمي

 
طنة أفراد العينة في متوســطات قيم الموا ات(: نتائج اختبار "ت" للعينات المســتقلة لاســتجاب7.4جدول )

 لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير المؤهل العلميالمتوافرة 
المتوسط  العدد المؤهل العلمي المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة "tقيمة"

 0.84 0.20 0.56 3.94 90 بكالوريوس وأقل الانتماء
 0.67 3.91 16 ماجستير فأعلى

 0.70 0.38 0.59 3.63 90 لبكالوريوس وأق الولاء
 0.47 3.57 16 ماجستير فأعلى

 0.57 0.55 0.66 3.50 90 بكالوريوس وأقل الديمقراطية
 0.61 3.60 16 ماجستير فأعلى

 0.70 0.38 0.60 3.66 90 بكالوريوس وأقل المشاركة المجتمعية
 0.55 3.60 16 ماجستير فأعلى

 0.86 0.17 0.54 3.70 90 بكالوريوس وأقل الدرجة الكلية
 0.53 3.68 16 ماجستير فأعلى

(، أي 0.863(، ومستوى الدلالة )0.173( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )7.4يتبين من خلال الجدول )
ر ساسية من وجهة نظلأأنه لا توجد فروق في متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا

 مؤهل العلمي، وكذلك لمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الثانية.معلميهم يعزى لمتغير ال
في  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى لمتغير 
 سنوات الخبرة.
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توسطات أفراد عينة الدراسة على م اتفرضية الثالثة بحساب المتوسطات الحسابية لاستجابتم فحص ال
 ،ساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى لمتغير سنوات الخبرةلأقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا

 (.  8.4كما هو موضح في الجدول )
 

وســطات لمت أفراد عينة الدراســة اتيارية لاســتجابالمتوســطات الحســابية والانحرافات المع (:8.4)جدول 
 ساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير سنوات الخبرةلأقيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا

المتوسط  العدد سنوات الخبرة المجال
 الحسابي

 الانحراف المعياري 

 0.47 3.90 31 سنوات 5أقل من  الانتماء
 0.65 3.83 21 سنوات 10-5من 

 0.60 4.00 54 سنوات 10أكثر من 
 0.56 3.62 31 سنوات 5أقل من  الولاء

 0.63 3.55 21 سنوات 10-5من 
 0.56 3.64 54 سنوات 10أكثر من 

 0.70 3.54 31 سنوات 5أقل من  الديمقراطية
 0.69 3.35 21 سنوات 10-5من 

 0.62 3.56 54 سنوات 10أكثر من 
 0.56 3.67 31 سنوات 5أقل من  معيةالمشاركة المجت

 0.57 3.66 21 سنوات 10-5من 
 0.62 3.63 54 سنوات 10أكثر من 

 0.51 3.70 31 سنوات 5أقل من  الدرجة الكلية
 0.56 3.63 21 سنوات 10-5من 

 0.54 3.72 54 سنوات 10أكثر من 
 

م المواطنة المتوافرة لدى طلبة ( وجود فروق ظاهرية في متوســــــــــــــطات قي8.4يلاحظ من الجدول رقم )
المرحلة الاســـــــــــاســـــــــــية من وجهة نظر معلميهم يعزى لمتغير ســـــــــــنوات الخبرة، ولمعرفة دلالة الفروق تم 

 (.9.4( كما يظهر في الجدول رقم )ONE WAY ANOVAاستخدام تحليل التباين الأحادي )
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اد العينة في متوســــــــــــــطات قيم : نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لاســــــــــــــتجابة أفر (أ -9.4) جدول
 ساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير سنوات الخبرةالمواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأ

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة "ف"
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

بـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــن  الانتماء
 المجموعات

0.441 2 0.22 0.65 
 

0.52 
 

داخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
 المجموعات

34.441 103 0.33 
 

 105 34.881 المجموع
بـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــن  الولاء

 المجموعات
0.131 2 0.065 0.19 

 
0.82 
 

داخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
 المجموعات

34.651 103 0.336 
 

 105 34.781 المجموع
 

بـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــن  الديمقراطية
 المجموعات

0.702 2 0.351 0.80 
 

0.45 
 

داخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
 المجموعات

45.054 103 0.437 
 

 105 45.756 المجموع
المشاركة 
 المجتمعية

بـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــن 
 المجموعات

0.029 2 0.015 0.04 
 

0.96 
 

داخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
 المجموعات

36.715 103 0.356 
 

 105 36.744 المجموع
بـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــن  الدرجة الكلية

 المجموعات
0.126 2 0.063 0.21 

 
0.80 
 

داخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
 المجموعات

30.360 103 0.295 
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 105 30.486 المجموع
( وهي أكبر 0.807لدلالة )( ومستوى ا0.214( أن قيمة ف للدرجة الكلية )9.4يلاحظ من الجدول ) 

( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في متوسطات قيم المواطنة α ≥ 0.05من مستوى الدلالة )
ساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى لمتغير سنوات الخبرة، وكذلك المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأ

 للمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الثالثة. 
 
 متعلقة بالسؤال الثالث: النتائج ال 3. 4

 ما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم؟ 
للإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

رحلة لاجتماعي لدى طلبة الممســـــتوى الذكاء ا أفراد عينة الدراســـــة على فقرات الاســـــتبانة التي تعبر عن
 (.10.4الاساسية من وجهة نظر معلميهم، كما هو موضح في الجدول )

 
ستوى م(: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لأ -10.4جدول )

 الذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم

 الرقم 
المتوسط  تالفقرا

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 المؤية

 78.2 عالية 0.76 3.91 يبني الطلبة علاقات اجتماعية داخل المدرسة. 8
يشارك الطلبة في الأنشطة الجماعية ويتعاونون  3

 مع زملائهم.
 عالية 0.76 3.90

78.0 
 77.4 ةعالي 0.79 3.87 يميل الطلبة الى تكوين صداقات جديدة. 20

يتفاعل الطلبة بشكل إيجابي مع المعلمين  7
 ويحترمونهم.

 عالية 0.76 3.82
76.4 

ستعدادًا للمساعدة ولإعانة الآخرين يظهر الطلبة ا 10
 عند الحاجة.

 عالية 0.70 3.82
76.4 

يتعاطف الطلبة مع زملائهم في المواقف  6
 المختلفة.

 عالية 0.80 3.78
75.6 

يشعر الطلبة بالسعادة عندما يرون زملائهم  19
 سعداء.

 عالية 0.75 3.77
75.4 
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(: المتوســـــــطات الحســـــــابية والإنحرافات المعيارية لاســـــــتجابات أفراد عينة الدراســـــــة ب - 10.4جدول )
 مستوى الذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهمل

يظهر الطلبة اللطف والمساعدة في مواقف يحتاج  14
 فيها الآخرين إلى الدعم العاطفي.

 عالية 0.74 3.70
74.0 

 74.0 عالية 0.73 3.70 يتفاعل الطلبة مع مشاعر زملائهم. 16
يظهر الطلبة مهارات القيادة في الأنشطة  13

 .الجماعية
 متوسطة 0.73 3.65

73.0 
يتمكن الطلبة من التعبير عن مشاعرهم بوضوح   2

 عند التحدث مع الآخرين.
 متوسطة 0.80 3.64

72.8 
 يظهر الطلبة القدرة على فهم مشاعر زملائهم. 1

 
 متوسطة 0.81 3.58

71.6 
 71.6 متوسطة 0.86 3.58 يظهر الطلبة احترامهم لآراء الآخرين. 5

 71.6 متوسطة 0.70 3.58 يتكيف الطلبة بسهولة في المواقف الاجتماعية. 11
 71.6 متوسطة 0.78 3.58 .يتحدث الطلبة بشكل لائق مع الآخرين 15
يتمتع الطلبة بالقدرة على التحدث بثقة أمام  18

 .الآخرين
 متوسطة 0.78 3.56

71.2 
يظهر الطلبة سلوكًا إيجابيًا عند التعامل مع  4

 .الخلافات فيما بينهم
 متوسطة 0.81 3.44

68.8 
 68.4 متوسطة 0.71 3.42 .يتقبل الطلبة الانتقادات البناءة ويتعلموا منها 9

 68.4 متوسطة 0.81 3.42 يستطيع الطلبة فهم لغة الجسد مع الآخرين. 12
يتجنب الطلبة استخدام الألفاظ غير المناسبة مع  17

 زملائهم.
 متوسطة 0.79 3.41

68.2 
 73.2 متوسطة 0.59 3.66 الدرجة الكلية

 
معيارية لإســـــتجابات ( الذي يعبر عن المتوســـــطات الحســـــابية والإنحرافات ال10.4يلاحظ من الجدول )

أفراد عينة الدراسة على مستوى الذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم 
( وهذا يدل على أن مســــــــتوى 0.59( وانحراف معياري )3.66أن المتوســــــــط الحســــــــابي للدرجة الكلية )

جاءت بدرجة متوسطة، وبنسبة  الذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم
 (. %73.2مؤية )
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( فقرة جاءت 11( فقرات جاءت بدرجة عالية و)9( أن )10.4كما وتشــــــــــــــير النتائج في الجدول رقم )
بدرجة متوســـطة. وحصـــلت الفقرة " يبني الطلبة علاقات اجتماعية داخل المدرســـة " على أعلى متوســـط 

ي الأنشــطة الجماعية ويتعاونون مع زملائهم " بمتوســط (، ويليها فقرة " يشــارك الطلبة ف3.91حســابي )
(. وحصــــلت الفقرة " يتجنب الطلبة اســــتخدام الألفاظ غير المناســــبة مع زملائهم " على 3.90حســــابي )

(، يليها الفقرة " يستطيع الطلبة فهم لغة الجسد مع الآخرين " والفقرة " يتقبل 3.41أقل متوسط حسابي )
 (.3.42ءة ويتعلموا منها " بمتوسط حسابي )الطلبة الإنتقادات البنا

 
 النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:  4. 4

هل يختلف الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم باختلاف )الجنس، 
 المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(؟

 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية:
بين  (α≤ 0.05)فرضية الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة نتائج ال

متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى 
 لمتغير الجنس.

عينة فراد أ اتتم فحص الفرضـــــية الرابعة بحســـــاب نتائج اختبار "ت" والمتوســـــطات الحســـــابية لاســـــتجاب
الدراســة في متوســطات مســتوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأســاســية من وجهة نظر معلميهم 

 (.  11.4، كما هو موضح في الجدول )تعزى لمتغير الجنس
 أفراد العينة في متوســــــطات مســــــتوى  ات(: نتائج اختبار "ت" للعينات المســــــتقلة لاســــــتجاب11.4جدول )

 ساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير الجنسالأالمرحلة  الذكاء الاجتماعي لدى طلبة
المتوسط  العدد الجنس

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة "tقيمة"

 0.93 0.080 0.62 3.66 25 ذكر
 0.58 3.65 81 أنثى

(، أي 0.93(، ومستوى الدلالة )0.08( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )11.4يتبين من خلال الجدول )
أنه لا توجد فروق في متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر 

 معلميهم تعزى لمتغير الجنس، وبذلك تم قبول الفرضية الأولى.
 

بين  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الخامسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
لذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى متوسطات مستوى ا

 لمتغير المؤهل العلمي.



55 
 

تم فحص الفرضــــية الخامســــة بحســــاب نتائج اختبار "ت" والمتوســــطات الحســــابية لاســــتجابة أفراد عينة 
ميهم علالدراســة في متوســطات مســتوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأســاســية من وجهة نظر م

 (.12.4، كما هو موضح في الجدول )تُعزى لمتغير المؤهل العلمي
 

 أفراد العينة في متوســــــطات مســــــتوى  ات(: نتائج اختبار "ت" للعينات المســــــتقلة لاســــــتجاب12.4جدول )
 ساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير المؤهل العلميالذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأ

المتوسط  العدد المؤهل العلمي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة "tقيمة"

 0.82 0.22 0.60 3.66 90 بكالوريوس وأقل
 0.56 3.62 16 ماجستير فأعلى

(، أي 0.82(، ومستوى الدلالة )0.22( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )12.4يتبين من خلال الجدول )
لذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر أنه لا توجد فروق في متوسطات مستوى ا

 معلميهم تعزى لمتغير المؤهل العلمي، وبذلك تم قبول الفرضية الثانية.
 

في  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية السادسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى متوسطات مستوى الذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الأ

 لمتغير سنوات الخبرة.
تم فحص الفرضية السادسة بحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة على متوسطات 

جتماعي لدى طلبة المرحلة الأســــاســــية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير ســــنوات لامســــتوى الذكاء ا
 (.  13.4ل )، كما هو موضح في الجدو الخبرة

متوسطات ل أفراد عينة الدراسة اتالمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لاستجاب (:13.4)جدول 
ات لمتغير ســـــنو  تبعًاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأســـــاســـــية من وجهة نظر معلميهم الامســـــتوى الذكاء 

 الخبرة
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد سنوات الخبرة

 0.58 3.64 31 سنوات 5من  أقل

 0.75 3.60 21 سنوات 10-5من 
 0.54 3.68 54 سنوات 10أكثر من 
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( وجود فروق ظاهرية في متوســـــــــطات مســـــــــتوى الذكاء الإجتماعي لدى 13.4يلاحظ من الجدول رقم )
م تطلبة المرحلة الأســـاســـية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير ســـنوات الخبرة، ولمعرفة دلالة الفروق 

 (:14.4كما يظهر في الجدول رقم ) (ONE WAY ANOVAاستخدام تحليل التباين الأحادي )
 

ى أفراد العينة في متوســــــطات مســــــتو  ات: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لاســــــتجاب(14.4) جدول
 خبرةلساسية من وجهة نظر معلميهم تبعًا لمتغير سنوات الأالذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة ا

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 0.14 0.05 2 0.106 بين المجموعات
 

0.86 
 0.36 103 37.221 داخل المجموعات 

 105 37.327 المجموع 
( وهي أكبر 0.86لدلالة )( ومستوى ا0.14( أن قيمة ف للدرجة الكلية )14.4يلاحظ من الجدول ) 

( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في متوسطات مستوى الذكاء α ≥ 0.05من مستوى الدلالة )
ساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى لمتغير سنوات الخبرة، وبذلك تم لأالاجتماعي لدى طلبة المرحلة ا

 قبول الفرضية الثالثة. 
 
 خامس: النتائج المتعلقة بالسؤال ال 5. 4

 ساسية ودرجاتلأهل هناك علاقة ارتباطية بين درجات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة ا
 ذكائهم الاجتماعي؟

 وللإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضية التالية:
 نتائج الفرضية السابعة: 

درجات قيم المواطنة  بين ≥ α) (0.05لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصــائية عند مســتوى الدلالة 
ودرجات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأســــاســــية من وجهة نظر معلميهم في محافظة بيت 

 لحم
افرة لدى قيم المواطنة المتو بين تم فحص الفرضـــية بحســـاب معامل ارتباط بيرســـون والدلالة الاحصـــائية 

 (. 15.4ح في الجدول )وضكما هو م ،طلبة المرحلة الأساسية ومستوى ذكائهم الإجتماعي
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لبة قيم المواطنة المتوافرة لدى طبين (: معامل ارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية للعلاقة 15.4جدول )
 جتماعيلاالمرحلة الأساسية ومستوى ذكائهم ا

 الذكاء الاجتماعي المجالات
 مستوى الدلالة معامل بيرسون 

 0.000 0.70* الانتماء
 0.000 0.73* الولاء

 0.004 0.80* الديمقراطية
 0.000 0.83* المشاركة المجتمعية

 0.000 0.85* الدرجة الكلية لقيم المواطنة
 (α ≥ 0.05* داله احصائية عند )

(، ومستوى الدلالة 0.85( أن قيمة معامل ارتباط بيرسون للدرجة الكلية )15.4يتبين من الجدول )
قيم المواطنة المتوافرة لدى بين جد علاقة ايجابية طردية (، أي أنها دالة احصائياً، أي أنه يو 0.00)

ساسية ومستوى ذكائهم الاجتماعي، أي أنه كلما زادت قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة الأطلبة المرحلة 
 والعكس صحيح، وكذلك لجميع المجالات.، كائهم الاجتماعيزاد ذلك من مستوى ذالمرحلة الاساسية 
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 الفصل الخامس
 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات

تناول هذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إليها الدراسة، من خلال استجابة أفراد عينة الدراسة على 
فقرات الأدوات المتعلقة بقيم المواطنة وعلاقته بالذكاء الإجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة 

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات )ي محافظة بيت لحم، وبيان أثر كل من المتغيرات نظر معلميهم ف
الخبرة( على متغيرات الدراسة، وكذلك الخروج بمجموعة من التوصيات والمقترحات المستندة إلى نتائج 

 .الاستجابة على أسئلة الدراسة وفحص فرضياتها
 

 مناقشة النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: 1.5
مستوى قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة  ما مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول: 1.1.5

 المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم؟
أفراد عينة  اتتمت الإجابة عن هذا السؤال بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجاب

قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من  عبر عنالدراسة على مجالات الاستبانة التي ت
 .وجهة نظر معلميهم

( الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 1.4حيث كما تبين حسب الجدول )
أفراد عينة الدراسة على قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر  اتلاستجاب

( وهذا يدل على أن 0.539( وانحراف معياري )3.70علميهم أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية )م
قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم جاءت بدرجة عالية، وبنسبة 

مجال  (، يليه3.94(. ولقد حصل مجال الانتماء على أعلى متوسط حسابي ومقداره )%74مؤية )
(، ومن ثم 3.62(، ومن ثم مجال الولاء بمتوسط حسابي )3.65المشاركة المجتمعية بمتوسط حسابي )

 (.3.52مجال الديمقراطية بمتوسط حسابي )
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وتعزو الباحثة هذا السبب إلى معرفة المعلمون بقيم المواطنة وأهميتها، واستخدام أساليب تعزيز تنمية 
م، يهم المتمثل لغرس هذه القيم في نفوس الطلاب، ولدور وزارة التربية والتعليقيم المواطنة، وزيادة الدافع لد

والمتمثل بالتطبيق الحقيقي للقوانين المتعلقة بتفعيل دور المعلمون في تنمية قيم المواطنة، مما أدى إلى 
ضافة إلى بالإ .زيادة الاهتمام بتنمية هذه القيم، واعتماد تفعيلها على المجهود الشخصي لدى المعلم

خصوصية السياق الفلسطيني الذي يعطي أهمية كبيرة لترسيخ الهوية الوطنية. كما يظهر مجال الإنتماء 
المرتبة الأولى لأن هذا المجال يعتبر قيمة أساسية تبنى عليها باقي قيم المواطنة وهذا المجال يتفق مع 

 ي.بدايات الوعي الوطني والإجتماعالمرحلة العمرية التي تتحدث عنها الباحثة والتي تتشكل لديهم 
تتوافق هذه النتيجة بشكل مباشر مع الإطار النظري للدراسة، وتحديداً مع ما ورد في مفهوم قيم المواطنة، 

أن هذه القيم هي أساس التوازن الاجتماعي  (Yamani, 2023) و (Sari, 2024) حيث يؤكد كل من
أعلى متوسط حسابي ينسجم تماماً مع السياق الفلسطيني،  "ءالانتما"وتقدم المجتمع. كما أن تصدُّر مجال 

 .حيث يعتبر الانتماء للوطن وقيمه مكوناً جوهرياً في تشكيل وعي الطلبة
كما تدعم هذه النتيجة ما ورد في الإطار النظري حول أهداف التعليم الأساسي في فلسطين )الحسنات، 

ا الية في الحياة الجماعية، ويسهم في مجتمعه. وهذ(، التي تؤكد على بناء فرد فاعل يشارك بفع2012
 .يؤكد أن جهود المؤسسات التعليمية والمجتمع الفلسطيني في غرس هذه القيم تؤتي ثمارها

(، 2022( وعبد الصادق ومحمد )2022تتفق هذه الدراسة مع دراسات سابقة مثل دراسة العازمي )
 Marzana) ( ومرزانة وآخرون 2016( 2025لي )بينما تختلف منهجياً عن دراسات أخرى مثل الشعي

et al, 2016)   التي تناولت القيم من منظور آخر، مما يبرز أهمية الدراسة الحالية في تقديم تقييم
 .مباشر من وجهة نظر المعلمين

 
 مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني: 2.1.5

رحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم باختلاف هل تختلف قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة الم
 )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(؟

 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية:
بين  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

لمرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة ا
 الجنس.

(، أي 0.787(، ومستوى الدلالة )0.271أن قيمة "ت" للدرجة الكلية ) (6.4يتبين من خلال جدول )
أنه لا توجد فروق في متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر 

 ، وكذلك لمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الأولى.معلميهم تعزى لمتغير الجنس
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وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن تنمية قيم المواطنة لدى الطلاب من قبل المعلمين، تعتمد على 
المجهود الشخصي لدى المعلم وليس له علاقة إن كان معلم ذكر أو أنثى، وإن القيم المجتمعية والوطنية 

 ز تلك الفروق، كما ترى الباحثة أن ذلك يعكس توحيدا في أساليب التدريسالتي يسعون لترسيخها تتجاو 
 المتبعة من قبل المعلمين والمعلمات لتعزيز هذه القيم.

(، 2020(، والمهيرات والرقاد )2018تتفق هذه النتائج مع دراسات سابقة مثل العسالي وسويدان )
للمعلمين ليست هي المحدد الرئيسي في قدرتهم (، مما يؤكد أن العوامل الديموغرافية 2022والعازمي )

 .على تقييم هذه القيم وتنميتها
( التي أظهرت فروقاً ذات دلالة إحصائية بين الذكور 2025أما الإختلاف فقد كان مع دراسة الشعيلي )

 والإناث في العلاقة بين قيم المواطنة والتوازن النفسي لصالح الإناث. كما تختلف مع دراسة الشمالي
( التي وجدت فروقاً في مستوى الذكاء الاجتماعي بين الجنسين لصالح الإناث، ودراسة يمني 2018)

( التي وجدت فروقاً ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس فيما يتعلق بمتغيرات Yamani, 2023وآخرون )
دراسات هذه ال التكامل الإجتماعي والمسؤولية الشخصية. وبرأي الباحثة إن هذا الإختلاف يعود إلى أن

تناولت قيم المواطنة كمتغير مستقل أو مرتبط بمتغيرات أخرى، أو أنها ركزت على إدراك الطلاب أنفسهم 
 أو مستويات معينة من القيم، ولكن الدراسة الحالية ركزت على تقييم المعلمين لقيم المواطنة لدى الطلبة.

 
بين  (α≤ 0.05)ائية عند مستوى الدلالة نتائج الفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحص

متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير 
 المؤهل العلمي.

(، أي 0.863(، ومستوى الدلالة )0.173( تبين أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )7.4من خلال الجدول )
قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر  أنه لا توجد فروق في متوسطات

 معلميهم تعزى لمتغير المؤهل العلمي، وكذلك لمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الثانية.
لذا ترى الباحثة أن كل من المسمى الوظيفي والخبرة والمؤهل العلمي، ليست بذات تأثير ذو دلالة 

ي تنمية قيم المواطنة.وإن جميع المعلمين بغض النظر عن المؤهلات التي إحصائية على دور المعلم ف
يمتلكونها إلا انهم يتلقون التدريب التربوي الموحد، كما أن المناهج تركز بشكل أساسي على هذه القيم 
بصرف النظر عن عن تخصص المعلم ومؤهله العلمي، كما أنها قد تضيف للمعلم المعلومة والقدرة 

في الطالب، ولكن يبقى الدافع الداخلي لدى المعلم لبذل الجهد لغرس هذه القيم هو المحرك على غرسها 
بالمقابل إن الخبرة العلمية لها دور أكبر في تشكيل رؤية المعلم وقدرته .الرئيسي لتفعيل دوره في تنميتها

 على تقييم هذه القيم مقارنة بالمؤهل الأكاديمي وحده. 
( التي لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغيرات 2017راسة الزعبي )تتقفق هذه الدراسة مع د

( أن المعلمين 2024دراسة ساري )المسمى الوظيفي أو الخبرة أو المؤهل العلمي، كما اتفقت مع دراسة 
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في المدارس يساهمون بشكل فعال للغاية بدورهم، ألا وهو الجمع بين قيم الذكاء الأخلاقي التي سيتم 
اؤها في الطلبة مع عملية التعلم، ومراجعة المواد التي يتم ربطها بعد ذلك بقيم الذكاء الأخلاقي والتي بن

(  والتي جاءت نتيجتها بعدم  2022) العازميتؤثر بدورها على تعلم قيم المواطنة، واتفقت مع دراسة 
 ي، سنوات الخبرة.وجود  فروق دالة إحصائية تعزى لمتغيرات المؤهل العلمي، المستوى الوظيف

أما الاختلاف، فقد ظهر الاختلاف مع الدراسات السابقة بأنها لم تتطرق لمتغير المؤهل العلمي مثل 
 الدراسة الحالية.

 
في  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

لة الاساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير متوسطات قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرح
 سنوات الخبرة.

( وهي أكبر 0.807( ومستوى الدلالة )0.214( للدرجة الكلية )9.4يلاحظ أن قيمة ف في الجدول )
( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في متوسطات قيم المواطنة α ≥ 0.05من مستوى الدلالة )

الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير سنوات الخبرة، وكذلك  المتوافرة لدى طلبة المرحلة
 للمجالات، وبذلك تم قبول الفرضية الثالثة.

وبرأي الباحثة بما أن المعلمون لديهم الوعي الكافي بأهمية غرس هذه القيم، كما أن البرامج التدريبية  
تقييمهم اهم في توحيد مستوى إدراكهم و المستمرة التي يتلقاها المعلمين بغض النظر عن خبرتهم قد تس

لهذه القيم وإن إدراك أهمية هذه القيم لا يرتبط بالضرورة بسنوات الخدمة، فبالتالي ظهر أنه لا وجود 
 فروق في تقييم المعلمين لقيم المواطنة لدى طلبتهم باختلاف سنوات خبرتهم.

 
روق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغيرات ( حيث لم تظهر ف2017اتفقت هذه الدراسة مع دراسة الزعبي )

( والتي كانت 2022) المسمى الوظيفي أو الخبرة أو المؤهل العلمي، كما اتفقت مع دراسة العازمي
أن واقع دور معلمي المرحلة الإبتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها بدولة الكويت جاء بتقدير  نتيجتها

 عزى لمتغيرات المؤهل العلمي، المستوى الوظيفي، سنوات الخبرة.مرتفع وعدم فروق دالة إحصائية ت
( التي لم تجد فروقاً دالة إحصائياً في دور 2020دراسة المهيرات والرقاد )بالإضافة إلى الاتفاق مع 

 معلمي التربية الوطنية في تعزيز قيم المواطنة الرقمية تبعاً لمتغير الخدمة التعليمية.
 ع أغلب الدرسات التي لم تتطرق لمتغير سنوات الخبرة.اختلفت هذه الدراسة م

 مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث: 3.1.5 
 ما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم؟
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تجابات ية لاسللإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار 
 مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة أفراد عينة الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن

 .الأساسية من وجهة نظر معلميهم
( فقرة جاءت بدرجة 11( فقرات جاءت بدرجة عالية و)9( أن )10.4كما تشير النتائج في الجدول رقم )

لبة علاقات اجتماعية داخل المدرسة " على أعلى متوسط حسابي متوسطة. وحصلت الفقرة " يبني الط
(، ويليها فقرة " يشارك الطلبة في الأنشطة الجماعية ويتعاونون مع زملائهم " بمتوسط حسابي 3.91)
(. وحصلت الفقرة " يتجنب الطلبة استخدام الألفاظ غير المناسبة مع زملائهم " على أقل متوسط 3.90)

ها الفقرة " يستطيع الطلبة فهم لغة الجسد مع الآخرين " والفقرة " يتقبل الطلبة (، يلي3.41حسابي )
 (.3.42الانتقادات البناءة ويتعلموا منها " بمتوسط حسابي )

وتعزو الباحثة هذا السبب أن بيئة المدرسة الفلسطينية، بما توفره من أنشطة صفية وفعاليات لا صفية،  
عي. هذه النتائج تدعم ما جاء في الإطار النظري حول مكونات الذكاء تشجع على التفاعل والعمل الجما

على أن مهارات التواصل  (Marzana et al, 2016) و (Sari, 2024) الاجتماعي، حيث يؤكد
 .وإدارة العلاقات هي مكونات أساسية

ية وأكثر عفي العلاقات الاجتما اً وتعزو الباحثة السبب في ذلك أن بيئة المدرسة تكون أكثر تنظيم
وضوحًا، حيث توفّر المدرسة أنشطة تساعد الطلبة على بناء علاقات وتعاون جماعي، كالأنشطة 
الصفية، وعمل المجموعات التعاونية، بالإضافة للفعاليات اللاصفية، وذلك يساعد على تنمية مهارات 

ة" اعية داخل المدرسالتواصل الاجتماعي المباشر. ولهذا جاءت فقرة مثل "يبني الطلبة علاقات اجتم
 و"يشارك الطلبة في الأنشطة الجماعية، ويتعاونون مع زملائهم" بدرجة عالية. 

 
أما الدرجات الأقل لفقرات مثل "تقبل النقد" و"فهم لغة الجسد"، فيمكن تفسيرها بالرجوع إلى الخصائص 

حيث  ."النمو الانفعالي"في  النمائية لطلبة المرحلة الأساسية التي ذكرتها في الإطار النظري، وتحديداً 
( إلى أن الطلبة في هذه المرحلة لم يصلوا بعد إلى النضج الانفعالي الكامل، مما 2005أشار )زهران، 

فقرات التي حصلت كما أن هنالك  .يجعلهم أقل قدرة على التحكم في انفعالاتهم وتفسير الإشارات المعقدة
الألفاظ غير المناسبة" و"يفهمون لغة الجسد" و"يتقبلون على درجات أقل، مثل "يتجنب الطلبة استخدام 

الانتقادات"، كل تلك ترتبط بمهارات اجتماعية أكثر تعقيدًا، وتحتاج وعيًا ذاتيًا عميقًا، ومستوى معين 
من النضج العاطفي والمعرفي والتحكم العالي بالإنفعالات، وهو ما قد يكون ما زال في طور النمو عند 

 لأساسية.  طلبة المرحلة ا
( م حيث التركيز على الذكاء الاجتماعي كمفهوم، وجاءت 2023دراسة العجمي ) اتفقت الدراسة مع

النتائج في هذه الدراسة مرتفعة لمستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة كلية التربية الأساسية في دولة 
لمين يرون وهذا يدل على أن المع الكويت، بينما في الدارسة الحالية كانت النتائج متفاوتة بين الفقرات،
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أن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى الطلبة يتراوح بين المتوسط والمرتفع، كما تختلف الدراستان في الفئة 
( التي 2024دراسة أبو حق )العمرية )طلاب جامعيون مقابل طلبة المرحلة الأساسية(.كما تتفق جزئيا 

مع  اوأيض فعة لدى أفراد العينة )معلمات رياض الأطفال(،أظهرت أن الذكاء الاجتماعي جاء بدرجة مرت
( ، التي سعت للكشف عن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى عينة من الطلبة 2018دراسة الشمالي )

( التي أشارت إلى مساهمة Sari, 2024الجامعيين، وأظهرت مستويات متفاوتة مع دراسة ساري )
كاء الأخلاقي وعملية التعلم، وهذا يدعم فكرة أن المعلمين يؤدون المعلمين الفعالة في الجمع بين قيم الذ

 دوراً في تنمية هذه الجوانب لدى الطلبة.
( التي وجدت أن مستوى الذكاء الاجتماعي Al-Baher, 2024تختلف هذه النتيجة مع دراسة البهر )

 كاء الاجتماعي قدلدى مديري المدارس الحكومية جاء بمستوى متوسط، مما يشير إلى أن مستوى الذ
( التي وجدت علاقة Oshi, 2021يختلف باختلاف الفئات العمرية والمهنية. كما أن دراسة أوشي )

متوسطة وإيجابية بين المهارات الاجتماعية وسلوك المواطنة التنظيمية، تدعم فكرة وجود علاقة بين 
به )المؤسسات الحكومية شالذكاء الاجتماعي وسلوكيات معينة، ولكنها تختلف في سياق تطبيقها 

الحكومية(. ترى الباحثة أن المستويات المتوسطة لبعض الفقرات المتعلقة بالذكاء الاجتماعي )مثل فهم 
لغة الجسد وتقبل النقد( قد تعود لطبيعة المرحلة العمرية لطلبة المرحلة الأساسية التي ما زالوا ينمون 

 جوانب تحتاج إلى تدريب وتوجيه مستمر لتعزيزها.فيها مهاراتهم الاجتماعية والعاطفية. هذه ال
 

 مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرابع: 4.1.5
ساسية من وجهة نظر معلميهم باختلاف لأختلف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة ايهل 

 )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(؟
 فرضيات التالية:للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله لل

بين  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى 

 لمتغير الجنس.
نة الدراسة حسابية لاستجابة أفراد عيتم فحص الفرضية الأولى بحساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات ال

في متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى 
 لمتغير الجنس.

(، 0.937(، ومستوى الدلالة )0.080( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )11.4يتبين من خلال الجدول )
ى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة أي أنه لا توجد فروق في متوسطات مستو 

 نظر معلميهم يعزى لمتغير الجنس، وبذلك تم قبول الفرضية الأولى.
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ن المعلمين والمعلمات بغض النظر عن الجنس لديهم معايير متشابهة أوتعزو الباحثة ذلك السبب إلى 
ارات الاجتماعي لدى الطلبة، كما أن طبيعة المه في ملاحظة السلوكيات وتقييمها والتي لها علاقة بالذكاء

الاجتماعية التي تتجاوز الفروق بين الجنسين في البيئة التعليمية وإن كلاهما لديه القدرة على ملاحظة 
 وتنمية تلك المهارات بشكل متساوي، وهذا أدى إلى ظهور التساوي في النتيجة.

ن كلتا الدراستين ظهرت النتائج فيها متوسطة بالنسبة وهو أ (2024) دراسة البهر تتفق هذه الدراسة مع
التي لم تجد فروقًا دالة إحصائيًا  (2018) العسالي وسويدانكما اتفقت مع دراسة  للذكاء الإجتماعي

    يرات والرقادالمهلدور الجامعات في تنمية قيم المواطنة تعزى لمتغير النوع الاجتماعي. وتتفق مع دراسة 
تظهر فروقًا دالة إحصائيًا في دور معلمي التربية الوطنية في تعزيز قيم المواطنة  التي لم (2020)

 .الرقمية تبعًا لمتغير الجنس
والتي أظهرت النتائج وجود فروق في مستوى الذكاء الاجتماعي  (2018دراسة الشمالي )بينما تختلف مع 

التي وجدت  (Yamani, 2023) يمني وآخرون  بين الجنسين لصالح الإناث.وأيضا اختلفت مع دراسة
 لشعيليا فروقًا للجنس فيما يتعلق بمتغيرات التكامل الاجتماعي والمسؤولية الشخصية، وتختلف مع دراسة

التي أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في العلاقة بين قيم   (2025)
ذكاء اسات تناولت الفروق بالمتغيرات ذاتها) مثل الالمواطنة والتوازن النفسي لصالح الإناث.وإن تلك الدر 

الاجتماعي أو قيم المواطنة( لدى الأفراد أنفسهم الشباب أو الطلبة الجامعيين ولكن الدراسة الحالية ركزت 
 على تقييم المعلمين لهذه المهارات وهذا يقلل تأثير الفروق الفردية في جنس المعلم على التقييم.

 
بين  (α≤ 0.05)امسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة نتائج الفرضية الخ

متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى 
 لمتغير المؤهل العلمي.

ة الدراسة نتم فحص الفرضية الثانية بحساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عي
في متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم يعزى 

 لمتغير المؤهل العلمي.
(، 0.825(، ومستوى الدلالة )0.222( أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )12.4يتبين من خلال الجدول )

عي لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة أي أنه لا توجد فروق في متوسطات مستوى الذكاء الاجتما
 نظر معلميهم يعزى لمتغير المؤهل العلمي، وبذلك تم قبول الفرضية الثانية.

وتعزو الباحثة هذا السبب إلى أن المعلمين يقوموا بمراقبة سلوكيات الطلبة وتفاعلاتهم اليومية وهذا ليس 
ان تعامل المعلمين مع الذكاء الإجتماعي  له علاقة بالتخصص إن كان بكالوريوس أودراسات عليا كما

  للطلبة يعتمد على القدرات التربوية للمعلم ولا علاقة لها بالتحصيل الأكاديمي.
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اللتان توصلتا إلى عدم وجود  (2017) الزعبيودراسة  (2022) العازميتتفق هذه الدراسة مع دراسة 
مع  اطنة تعزى لمتغير المؤهل العلمي. وتتفقفروق دالة إحصائياً في دور المعلمين في تنمية قيم المو 

بأنهما أجريتا في فلسطين وهذا يمنحهما سياق اجتماعي وتربوي متقارب على  (2021) دراسة عواودة
( مع هذه الدراسة في أن النتائج 2018الرغم من اختلافهما بالنتيجة. وتتفق دراسة العسالي وسويدان )

تعزى إلى متغيرات ديموغرافية، ومع ذلك، تختلف الدراستان لم تكشف عن فروق ذات دلالة إحصائية 
 .من حيث السياق والمرحلة التعليمية والعينة؛ فيما يتعلق بالذكاء الاجتماعي

 
في  (α≤ 0.05)نتائج الفرضية السادسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

حلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المر 
 لمتغير سنوات الخبرة.

تم فحص الفرضية الثالثة بحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة على متوسطات 
مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغير سنوات 

 الخبرة.
( α ≥ 0.05( وهي أكبر من مستوى الدلالة )0.864( )14.4الدلالة في الجدول ) يلاحظ أن مستوى 

أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في متوسطات مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية 
 من وجهة نظر معلميهم تُعزى لمتغير سنوات الخبرة، وبذلك تم قبول الفرضية الثالثة.

ذلك إلى أن سنوات الخبرة قد لا تكون مقياسا حيث إن قدرة المعلم على تقدير الذكاء  وتعزو الباحثة
لا تعتمد و  الاجتماعي قد يكون له علاقة بالوعي الشخصي للمعلم نفسه وتفاعله مع طلبته بشكل يومي

عا معينا و ، وإن المهارات المتعلقة بالذكاء الاجتماعي لدى الطلبة تتطلب نبالضرورة على طول فترة خدمته
التدريب ك من الملاحظة والتعامل وهذا لا يرتبط بسنوات الخبرة. ولكن إن عوامل أخرى قد يكون لها تأثير

 .النوعي أو السمات الشخصية للمعلم أكثر تأثيراً 
اللتان لم تجدا فروقاً دالة  (2017) الزعبيودراسة  (2022) العازميتتفق هذه الدراسة مع دراسة 

متغير سنوات الخبرة في دور المعلمين في تنمية قيم المواطنة. وأيضا تتفق مع دراسة إحصائياً تعزى ل
التي لم تظهر فروقًا دالة إحصائيًا في دور معلمي التربية الوطنية في تعزيز  (2020) المهيرات والرقاد

ية للمعلم موغرافقيم المواطنة الرقمية تبعًا لمتغير الخدمة التعليمية. وهذا يعزز فكرة أن العوامل الدي
)الجنس، المؤهل، الخبرة( قد لا تكون هي المحدد الرئيس في قدرتهم على تقييم سلوكيات ومهارات 

 الطلبة. 
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( في أنها ركزت على الذكاء الاجتماعي كعنصر ومتغير هام للعملية 2021دراسة عواودة )كما تتفق مع 
ي كزت على الذكاء الاجتماعي ومفهوم الذات الأكاديمالتعليمية، ولكنها اختلفت مع الدراسة الحالية بأنها ر 

 لدى الطلبة أنفسهم، بينما الدراسة الحالية ركزت على خبرة المعلم في تقييم الذكاء الاجتماعي.
 

 مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الخامس: 5.1.5
م الأساسية ومستوى ذكائه بين قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلةارتباطية هل توجد علاقة 

 الاجتماعي؟
 وللإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضية التالية:

 نتائج الفرضية السابعة:
بين درجات قيم المواطنة  ≥ α) (0.05لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

ر معلميهم في محافظة بيت ودرجات الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظ
 لحم.

افرة لدى قيم المواطنة المتو بين تم فحص الفرضية بحساب معامل ارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية 
( أن قيمة معامل 15.4يتبين من الجدول)، حيث طلبة المرحلة الأساسية ومستوى ذكائهم الاجتماعي

(، أي أنها دالة احصائياً، أي أنه 0.000لة )(، ومستوى الدلا0.853ارتباط بيرسون للدرجة الكلية )
قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية ومستوى ذكائهم بين يوجد علاقة ايجابية طردية 

وى زاد ذلك من مستالاجتماعي، أي أنه كلما زادت قيم المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الأساسية 
 ح، وكذلك لجميع المجالات.والعكس صحي ،كائهم الاجتماعيذ
 

وتعزو الباحثة ذلك السبب إلى أن قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي متكاملتان ومتفاعلتان بشكل كبير، 
وإن الأفراد اللذين لديهم ذكاء إجتماعي ولديهم القدرة على فهم مشاعر الآخرين، وإقامة علاقات إيجابية 

سلوكيات المتعلقة بالمواطنة كالمسؤولية والإنتماء واحترام مع الآخرين، وإن كل تلك المهارات تدعم ال
القانون. إضافة لذلك إن قيم المواطنة تتقاطع سلوكياتها مع الذكاء الاجتماعي مثل القيام بحل النزاعات 
بطرق سلمية والعمل على تحمل المسؤولية الاجتماعية وتقبل الآخرين، وكل تلك السلوكيات بحاجة إلى 

.  وإن التداخل الكبير بين المكونات العاطفية والمعرفية والسلوكية يعزز من الترابط بين ذكاء إجتماعي
 قيم المواطنة والذكاء الإجتماعي مما جعل العلاقة طردية فيما بينهما.

 
لعلاقة بين اتتفق هذه النتيجة بشكل تام مع ما ورد في الإطار النظري، وتحديداً في النقطة التي ناقشت 

( أن كلاهما يسهم في تحسين مهارات 2017طنة والذكاء الاجتماعي، حيث يؤكد )الحربي، قيم الموا
التواصل والعمل الجماعي وحل المشكلات. كما أن نتائج الدراسة تؤيد ما خلصت إليه )عكروف، 
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عزز إذ ي،( في دراستها، التي أكدت أن "قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي تتداخل بشكل وثيق2021
مع مما يسهم في بناء مجت ،الاجتماعي من قدرة الطلبة على التفاعل بشكل إيجابي مع الآخرين الذكاء

 .قائم على الاحترام المتبادل والتعاون 
 ،تعزو الباحثة هذا الارتباط الوثيق إلى أن قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي هما وجهان لعملة واحدة

ة، هم قدرة أكبر على فهم مشاعر الآخرين، وبناء علاقات إيجابيفالأفراد الذين يتمتعون بذكاء اجتماعي لدي
وهي مهارات جوهرية تدعم بدورها السلوكيات المتعلقة بالمواطنة مثل الشعور بالمسؤولية والانتماء واحترام 

 .القانون 
على سبيل المثال، تتطلب قيم المواطنة سلوكيات مثل حل النزاعات بطرق سلمية، وتحمل المسؤولية 

جتماعية، وتقبل الآخرين، وكل هذه السلوكيات تحتاج إلى مهارات الذكاء الاجتماعي لتطبيقها بفاعلية. الا
إن هذا التداخل الكبير بين المكونات العاطفية والمعرفية والسلوكية، التي ناقشها الإطار النظري في 

رابط بين المفهومين ، يعزز الت(Sari, 2024; Marzana et al, 2016)مكونات الذكاء الاجتماعي 
 .ويبرر العلاقة الطردية فيما بينهما

أهمية خاصة في السياق الفلسطيني، حيث تساهم تنمية الذكاء الاجتماعي )مثل  لها هذه النتيجة 
التعاطف والاحترام( لدى الطلبة في تعزيز التماسك المجتمعي في ظل الظروف الصعبة. ففهم الآخرين 

يين لبناء جيل قادر على تحمل المسؤولية تجاه وطنه ومحيطه، وهو ما والتعاون معهم يُعدان ضرور 
يتوافق مع أهداف التعليم الأساسي في فلسطين التي تسعى إلى بناء فرد فاعل ومشارك بفاعلية في 

 .(2012الحياة الجماعية )الحسنات، 
وجود علاقة ( التي أظهرت 2022تتفق هذه الدراسة بشكل مباشر مع دراسة عبد الصادق ومحمد )

ارتباطية دالة إحصائياً بين قيم المواطنة والذكاء الاجتماعي، ووجدت قدرة تنبؤية للذكاء الاجتماعي بقيم 
( التي أسفرت 2021(، ودراسة عواودة )2015المواطنة. كما تتفق مع دراسات أخرى مثل دراسة محمد )

كاديمي، وكذلك دراسة رسول ومزيد عن وجود علاقة طردية بين الذكاء الاجتماعي ومفهوم الذات الأ
(، مما يدعم جميعها فكرة العلاقة القوية بين المفهومين في سياقات 2017(، ودراسة حربي )2018)

 .مختلفة
 
 
 
 
 
 

 التوصيات والمقترحات 2.5
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 وبناء على النتائج السابقة فإن الباحثة توصي بما يأتي:
 :من خلال المناهج تعزيز القيم الوطنية والمهارات الاجتماعية   .1

  العمل على دمج قيم المواطنة، خاصةً الانتماء والمشاركة المجتمعية، بشكل فعال ومباشر في
 .المناهج الدراسية الفلسطينية

  تصميم أنشطة تعليمية تربط بين هذه القيم والذكاء الاجتماعي، مما يساعد الطلبة على تطبيق
 .بناء شخصيتهم المتكاملة هذه القيم في تفاعلاتهم اليومية ويساهم في

 :تأهيل المعلمين كقادة مؤثرين  .2
  توفير برامج تدريبية متخصصة للمعلمين تركز على كيفية تنمية الذكاء الاجتماعي وقيم

 .المواطنة، وخصوصاً الجوانب التي تحتاج إلى تعزيز مثل فهم لغة الجسد وتقبل النقد
 ة لقيم، وإشراكهم في صياغة الرؤية التعليميتشجيع المعلمين وتقدير جهودهم في غرس هذه ا

 .للمدرسة
 :توسيع نطاق التوعية بالتعاون مع المجتمع  .3

  تعزيز دور الأسرة والمؤسسات المجتمعية ووسائل الإعلام في دعم جهود المدرسة لترسيخ قيم
 .نيةوالوطالمواطنة والذكاء الاجتماعي، لبناء جيل واع  قادر على مواجهة التحديات الاجتماعية 

 :توصيات للبحث المستقبلي  .4
  إجراء دراسات مستقبلية في المراحل التعليمية الأعلى )الإعدادية والثانوية( وفي مناطق فلسطينية

 .أخرى، لفهم تطور هذه القيم والمهارات بشكل أعمق
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 قائمة المصادر والمراجع 
 أولا: المراجع العربية

 ( .الذكا2024أبو حق، سوسن .) ء الاجتماعي وعلاقته بجودة الحياة لدى معلمات رياض
مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية الأطفال في الداخل الفلسطيني. 

 .33 – 19(: 45)15، والنفسية
 ( .قيم المواطنة في منهج التعلم الذاتي: دراسة تحليلية، 2012أمين، عبير .)ة مجلة الطفول

 .205_125(، 9)4رياض الأطفال، جامعة الإسكندرية، مصر،  ، كليةوالتربية
 ( 2008بروكلمان، كارل .)الطبعة الثالثة. مكتبة جرير، عمان، الأردن.الذكاء الاجتماعي . 
 ( .مستوى قيم المواطنة لدى الشباب 2018بن تركي، أسماء .)- دراسة ميدانية على عينة من

 .56-43(: 1)1، الجزائر، مجلة المجتمع والرياضة طلبة جامعة بسكرة.
 ( .أهمية التربية في المدرسة لترسيخ قيم المواطنة. 2019بورقبة، قدويدر .)وجيامجلة سوسيول ،

 .29 – 7(: 13)2الجزائر، 
 ( .2007بوزان، طوني .)الطبعة الثالثة. مكتبة جرير، عمان، الأردن.قوة الذكاء الاجتماعي . 
 ( .القيم وأهميتها2019توفيق، بشائر .)  .جامعة بغداد، مجلة الآدابفي المناهج الدراسية ،

2(129 :)263 – 294. 
 ( .2009جامعة القدس المفتوحة .)د.ط(، منشورات التربية الرياضية وطارئق تدريسها( ،

 جامعة القدس المفتوحة، عمان، الأردن.
  ،فلسفة التعليم الأساسي مفهومه_ أهداف_ اتجاهات، الجامعة ( 2011داود. )حلس

 ، فلسطين.غزة سلامية،الإ
  ،صعوبات تطبيق برنامج التعليم التفاعلي المحوسب على تلاميذ  .(2012) نجاح.الحسنات

رسالة ماجستير ( المرحلة الدنيا بمدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة وسبل علاجها
 .. الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين)غير منشورة

 ( .2017الحربي، زياد .)واطنة وعلاقتها بالمسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الجامعات قيم الم
 .، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، السعوديةالسعودية

 ( .دور الأسرة 2019حسين، محمد نور وبني أرشيد، علي وبني نصر، نادر والعدوان، راكان .)
اء هيئة التدريس والإداريين في مركز جامعة البلقاء في تعزيز قيم المواطنة من وجهة نظر أعض

 .369– 319(: 182)2،مجلة التربية بجامعة الأزهروكلية الأميرة رحمة الجامعية، 
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 فاعلية ملف الانجاز )البورتفوليو ( في تنمية الكفايات التعليمية  (.2016) .الخالص، بعاد
جامعة  الابتدائية ورياض الأطفال في للطالبات المعلمات في تخصص الطفولة المبكرة التربية

 (.3)28،مجلة العلوم التربوية جامعة الملك سعودالقدس، 
 ( .القيم الوطنية المتضمنة في كتب الدراسات 2020دغمش، فواز والحولي، عليان .)

مجلة جامعة النجاح للأبحاث )العلوم الاجتماعية للمرحلة الأساسية العليا في فلسطين، 
 .1342-1312(، 7)34ة التربية، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، كلي الإنسانية(،

 ( .المواطنة وعلاقتها بالتوافق الاجتماعي لدى أطفال 2018رسول، لمياء ومزيد، زينب .)
، الامارات العربية المتحدة، مجلة الفنون والأدب وعلوم الإنسانيات والاجتماعالرياض. 

1(25 :)281-291 . 
  .دور معلمي التربية الإجتماعية في تنمية قيم المواطنة لدى طلاب  (.2017)الزعبي، إبراهيم

 )رسالة ماجستيرالمرحلة الأساسية الدنيا في الأردن من وجهة نظر المعلمين والمشرفين، 
 غير منشورة(، جامعة آل البيت، المفرق، الأردن.

 ( .2023زكارنة، هناء .)دمج لتنمية قيم المواطنة فاعلية برنامج تعليمي قائم على التعلم الم
، )رسالة ماجستير غير منشورة(، الجامعة الرقمية لدى طلبة الصف العاشر في مديرية قباطية

 العربية الأمريكية، رام الله، فلسطين.
 ( .2005زهران، حامد.) عالم الكتب، القاهرة، مصر.علم نفس النمو الطفولة والمراهقة ، 
  ،مكتبة المجتمع العربي، عمان، الأردن.بتدائيالتعليم الإ(. 2008رائدة. )سالم ، 
 ( .2013السيد، ابراهيم وعلي، اسماعيل .)دار غيداء للنشر والتوزيع، عمان، علم نفس الذكاء .

 الأردن.
 ( .أثر قيم المواطنة على التوازن النفسي والانتماء المجتمعي لدى 2025الشعيلي، علي .)

 .197 – 155(: 5)3، فلسطين، سات والأبحاثمجلة ابن خلدون للدراالشباب العُماني، 
 ( .مستوى الذكاء الاجتماعي وعلاقته ببعض المتغيرات لدى عينة 2018الشمالي، صيّاح .)

 – 625(: 3)11، مجلة العلوم التربوية والنفسيةمن الطلبة الجامعيين في شمال الأردن، 
656. 

 ( .2007صيام، عصام .)نهضة مصر، القاهرة، مصر.المواطنة . 
 ( .2010طه، محمد .)عالم المعرفة، عمان، الأردن.الذكاء الإنساني . 
 ( .استراتيجيات تفعيل قيم المواطنة وممارستها عند الشباب كذوات فاعلة 2019طويل، فتحية .)

 .126-115(: 7)1، الجزائر، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعيةداخل المجتمع، 
 ( .دور معلمي ا2022العازمي، جواهر .) لمرحلة الابتدائية في تنمية قيم المواطنة لتلاميذها

 .112-78(: 4)88جامعة طنطا، مصر، مجلة كلية التربية، بدولة الكويت، 
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 ( .2013العايدي، علي .) قيم المواطنـة وعلاقتها بالتمـاسك الاجتماعي وألأمن الفكري لدى
 كربلاء، كربلاء.رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة طلبة المرحلة الإعدادية، )

 ( .واقع التعليم في المدارس الفلسطينية ما بعد نشوء السلطة الفلسطينية: 2014عفونة، سائدة .)
 .292-266(: 2)28، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، مجلة النجاح للأبحاثتحليل ونقد، 

 ( .دور كلية التربية بالغردقة في تنمي2022عبد الصادق، آمنة ومحمد، الشيماء .)واطنة ة قيم الم
شر مجلة البجوث والنلدى طلابها وعلاقتها بالشخصية الإيجابية والذكاء الاجتماعي لديهم. 

 .85 – 1(: 12)38 ،العلمي
 ( .2021عبد العاطي، حمادة .) دار الجنان للنشر المواطنة الرقمية في السياق التربوي .

 والتوزيع، عمان، الأردن.
 ( .مستوى ال2023العجمي، محمد .) ذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي

دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية الأساسية في دولة  –لمواجهة تحديات عالم متغير 
 .41 – 3(: 200)1، مجلة التربية بجامعة الأزهرالكويت. 

 ( .2018العسالي، علياء وسويدان، رجاء .)لمواطنة دور الجامعات الفلسطينية في تنمية قيم ا
 ،مجلة جامعة الاستقلال للأبحاثلدى الطلبة "جامعتي النجاح الوطنية والاستقلال نموذجاً. 

 .62 -27(: 1)3فلسطين، 
 ( .الشباب وقيم المواطنة مفاهيمها، أهميتها وأبعادها في المجتمع. 2021عكروف، إيمان .)

 .113- 82(: 12)1 مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية،
 ،قيم المواطنة المتضمنة في كتب اللغة العربية الفلسطينية للصفين (. 2023) ولاء. عليان

 . رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين.الرابع والخامس الأساسيين
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 أدوات الدراسة. (:1الملحق )

 جامعة القدس 

 عمادة الدراسات العليا

 ريس أساليب تد

  

 

 عزيزي المعلم/ة:

المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاساسية وعلاقتها  قيم تقوم الطالبة بإجراء دراسة بعنوان "
"، وعليه ترجو منكم التعاون معها في بذكائهم الإجتماعي من وجهة نظر معلميهم في فلسطين 

( أمام درجة الحكم √وذلك بوضع إشارة )استكمال البيانات من خلال الإستجابة على أدوات الدراسة، 
 علماً بأن جميع المعلومات سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.الذي تراه مناسب، 

 

 شكراً لتعاونكم

 الباحثة: إيمان عيسى

 

 القسم الأول: معلومات عامة 

 أنثى   □ذكر                    □         الجنس:

  فأعلى ماجستير □             لبكالوريوس فأق □ :المؤهل العلمي
 

 سنوات 10أكثر من  □         سنوات 10 - 5من   □سنوات       5من  أقل □ :سنوات الخبرة
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 القسم الثاني:
 المواطنة المتوافرة لدى طلبة المرحلة الاساسية من وجهة نظر معلميهم أولًا: قيم 

 الرقم مجال الانتماء   بدرجة
 كبيرة جداً  كبيرة توسطةم قليلة قليلة جداً 

 1 يظهر الطلبة اعتزازهم بالعلم الوطني.      
 2 يعتز الطلبة بالهوية الفلسطينية.      
 3 يظهر الطلبة الاعتزاز بأبناء وطنهم.     
 4 يتميز الطلبة بانتمائهم للوطن.     
 5 يشارك الطلبة في الأعمال التطوعية في مدرستهم.     
 6 الطلبة بالأخلاق الحميدة. يتحلى     
 7 يتصف الطلبة بالمسؤولية تجاه وطنهم.     
 8 يظهر الطلبة اعتزازهم بمنجزات دولتهم الفلسطينية.     

       
 مجال الولاء     

 9 يتمثل الطلبة القدوة الحسنة في أفعالهم.     
 10 يشارك الطلبة في المناسبات الاجتماعية والوطنية.     
 11 يشعر الطلبة بالأمن والأمان تجاه وطنهم.     
 12 يفتخر الطلبة بإنجازات أجهزة الدولة.     
 13 ينبذ الطلبة السلوكيات غير المناسبة كالسرقة وغيرها.     
يشـــارك الطلبة في الرحلات المدرســـية والكشـــافة والأندية      

 المختلفة.
14 
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 مجال الديمقراطية 
 15 يحرص الطلبة على المشاركة في الانتخابات المدرسية.     
 16 يبدي الطلبة اهتمامهم بتقبل الرأي الآخر.     
يرفض الطلبة استخدام العنف كوسيلة لحل المشكلات في      

 بيئتهم.
17 

 18 يؤمن الطلبة بقيمة الحرية والعدالة.     
 19 .لقوانينيحرص الطلبة على الالتزام بالتعليمات وا     

       
 المشاركة المجتمعيةمجال 

 20 يقبل الطلبة على العمل التطوعي برغبة.     
يقدم الطلبة المســــــــــاعدة للمحتاجين والفقراء عندما يطلب      

 منهم ذلك.
21 

يتبرع الطلبة بجزء من مصروفهم اليومي من أجل العمل      
 التعاوني.

22 

ديم حلول إيجــابيــة للمشــــــــــــــكلات يبــدي الطلبــة آرائهم بتقــ     
 الاجتماعية.

23 

 24 يحافظ الطلبة على المرافق العامة للمدرسة والمجتمع.     
 25 يتمسك الطلبة بعادات المجتمع وتقاليده.     
يشــــــــــــــعر الطلبـــة بـــالرقـــابـــة الـــذاتيـــة عنـــد تـــأديتهم العمـــل      

 المطلوب.
26 

 27 تهم.يستفيد الطلبة من تجارب الآخرين وإنجازا     
 28 يبدي الطلبة حبهم بالعمل بروح الفريق.     
 29 يشارك الطلبة في المعارض المتنوعة.     
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 الذكاء الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر معلميهمثانياً: 
 الرقم الفقرة بدرجة

 كبيرة جداً  كبيرة متوسطة قليلة قليلة جداً 
 1 لقدرة على فهم مشاعر زملائهم.يظهر الطلبة ا     
يعبر الطلبة عن مشاعرهم بوضوح عند التحدث مع       

 الآخرين.
2 

يشارك الطلبة في الأنشطة الجماعية ويتعاونون مع      
 زملائهم.

3 

يظهر الطلبة سلوكًا إيجابيًا عند التعامل مع الخلافات فيما      
 .بينهم

4 

 5 راء الآخرين.يظهر الطلبة احترامهم لآ     
 6 يتعاطف الطلبة مع زملائهم في المواقف المختلفة.     
 7 يتفاعل الطلبة بشكل إيجابي مع المعلمين ويحترمونهم.     
 8 يبني الطلبة علاقات اجتماعية داخل المدرسة.     
 9 .يتقبل الطلبة الانتقادات البناءة ويتعلموا منها     
دًا للمساعدة ولإعانة الآخرين عند يظهر الطلبة استعدا     

 الحاجة.
10 

 11 بسهولة في المواقف الاجتماعية. الطلبةيتكيف      
 12 يستطيع الطلبة فهم لغة الجسد مع الآخرين.     
 13 .يظهر الطلبة مهارات القيادة في الأنشطة الجماعية     
يظهر الطلبة اللطف والمساعدة في مواقف يحتاج فيها      

 الآخرين إلى الدعم العاطفي.
14 

 15 .يتحدث الطلبة بشكل لائق مع الآخرين     
 16 يتعاطف الطلبة مع مشاعر زملائهم.     
 17 يتجنب الطلبة استخدام الألفاظ غير المناسبة مع زملائهم.     
 18 .يتمتع الطلبة بالقدرة على التحدث بثقة أمام الآخرين     
 19 بالسعادة عندما يرون زملائهم سعداء.يشعر الطلبة      
 20 يميل الطلبة الى تكوين صداقات جديدة.     

 -انتهت الاستبانات  -
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 ( قائمة بأسماء المحكمين2الملحق )

 المؤسسة العلمية الأسم  الرقم
 أبوديس -جامعة القدس د. محسن عدس 1
 أبوديس -جامعة القدس د. إيناس ناصر 2
 أبوديس -معة القدسجا د. علا حسين 3
 أبوديس -جامعة القدس د. كامل هاشم 4
 أبو ديس -جامعة القدس د. أشرف أبو الخيران 5
 أبوديس -جامعة القدس د. علي الأعرج 6
 المفتوحة جامعة القدس د. سعاد العبد 7
 جامعة بيت لحم د. منيرفا قسيس 8
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