
10

ا���
ل،��
	�،����م:ا����ان ��� 
ارة��� ا���
ت ��ج ���
و�

د�
س: إ
	اد �!�� آ�
ء


ش.د:إ�
اف!% &'
(

ا�	را�� ����

ا�	را�� ا��
ارة:����� )� *+
�� ا�-ي .�/�� ا�/�01 ا�!��+� 2�/� 
دا3! )0�4� ا���
ل أ��
ت وان،إن 
آ!8
ا�!�9��ا :�; )��ا��
ارة�� )� �<�
ا�= 
ض،ت!�� 
ض� و�0? @4�+ ا�!
ض 
�+Aآ 
�� 
نB�� ��0�ا�� .و	*


اC0Dآ .!�94E� 
و	0(F1وا� 90
��لGHرا
ا�1 .ID� 
ارةJا�� :	
K% ا9H=�ام دول،إن ��Lة *M	د
N�ازد *P	 وا9QH=�ا�@

!94RSار�
��
TU	 ا�/�VWارة، 
داتXY0� 
لZ[ا��� 
رة\]�^� *4_̀03
ا� 214abا� *cdه 
لfgا��� ��ijى �kl0�

د.ئا��no�9�pا وهqr-ا

�� s�
ا�/�t.ىا�= 
ةu0( )v� wxا�و� ��4yا� %�zل 
{�|}% ا��~
ارة :	
�=� ا�^ا�3 
ل!�9Hpا 214� �� ا���
ت
&4��� 
ت��
�� 214' �� .وا�9*

ا����
ت:ا�	را��أه	اف ���ج 20�
�Hوأ 
ت�Hر
و�! �Cا��� ��	
�� �F���' �Iه �Hا��را �-�� ا��
م ا���ف إن
ا���
ل ��� 
ارة����M�/�� *	 ا���
ل 0
دات� 
ا���ن� )�
	PD�Rو'9!.ا�=��0.ا�-�� &0T0�9; �V{
ا�= ا�ه�Xاف .

20|' ا�9* 
ارة��� ا�9*���
	،أ��
��(ا���
ت 
تHر

ا�!!�; )!��
لZا��� �[�� ا��\
ارة ��ج *	،��	
��
���ا���0 
دات�`!�� ا9aH=�ا��( ���ى و ا��
ارة ��	
% ����دو ا9H=�ا��( 
	��وأ�d،��ى�� 

ده(�g�
ا�9�A�;

ا���
ل w�� ا��
ارة 
	�و��
ر�� wإ� �	
��
;H
0� 
ارة�
ق��� )�.

ا�	را�� 
رات��:)0/4�	 *	 
���+ )� wا�و� ه* �Hا��را ه-� 	*،إن @�;
�� 
تHدرا ���� p ا+@ �0(
ا���
ل ��� ا��
ارة )� ا���
ت ���!; w��' )0/4�	.� ا���
ارة أن �0(�o�*ه� 
لrبا���
1�Hا� 
�Dأآ )��

ا� �|��0، ^¡yاآ
ا�! �z¢�ا�
ا�9§¦*أ�0(¤¥�91{£��! 
ت ©̈Hولا��را�ªا�� *�«	 ¤�¬�
�­CDأ� ��E0;
،�ا�4LM��د�،ا�®��FG¤.ا��

وفا���
ت��ىأن،وا��
اق=�����'
ا�! 
ارةQا�� )S� 
ل���� .|�' أن )®!� ا�9* ا�!�
ر )� 1
رة� 
0¯


��(وأ+�(�9�آ� و�0? آ!
ض ا��
ارة 
ض
ض�°!��.

��ا�	را� ���� ��:�WX0�/�� �0�Z{و �[Hدرا �\]Hا��را ه±-� 
��abج'�19̀_ *c	 ا����²
ت 
تgHر
و�! رأي ��	
�!�
ا�=�0. *	 ا�´�ث ��
��آ ��;
وا�9 ا��®���0 ا�|�� 0
دات�� ��;
ا�9 ا���
ل 0
دات� *	 )��
أ�� ��� . ا��
ارة

)� �®�ن 019
نHا ا9H=�م ��37و�� ��<Hأ )0; 
� ��µHال�´� ��<Hوأ �(�9�0(°k!� &¶')n� أم250ا�!����·
ت
)0���qr!ا� ��tآ *u�	 ��� ��ج ا�y¡�%�ل .z¢1� .�}̧��� ،�¥�	
�!; w¦§��' ��< ©̈Hأ wª��� 019
ن�«Hpا ا­¹¬9!. �ºمو��
FG� ��JKجق،


اM®'و ا����
ل، �Q�� 
ارةSا�� .U�^�9� 
تWا��� 
���=94Y' ا�89* 
ق/�
»; w]��' 
ت±����� w_إ� �	
��
; را��
ارة،
ا��
ارة ا��¤01
ا��1 *	 

�¼. و����a+
; 
9H=�ام; 
��0��' و'& )�
�¹ %�ل ا�!����
ت °!� &'SPSS�=4�+

.16ر�&

أن:ا�
"�%��ا��$#"! �Hا��را ¼3
9+ ا���
أ½�
ت ه�*ت�|�ر 
لgا��� ��� و��(���
ارة �i�3
ا�� أ	¾
اد )l�
��n{
ا�= )�'
�¿r()%)34.8وان�1%%).(53.2· 
ارةtا��� ��vدر� 
ن x19��38-39�yÀدر� ه£¢* � ~̧��<� ��Áدر�

�0�
�.

ارة45.2%)(§( )¨���� ���ى �®��ن 
���� ��
4; ا�/�01 ��!��رة ���Aن) .(9%°��'
' ��� ا��­
ارة أن ا�9��ºن

.|9�43.0¼�
�' &� إذا ���<� . در��
ا���
ت &B��%)94(ل
ا��� ��� ا��
ارة أن 9��ن��
��� ذآ
ن ��ة�� 
ر�� wإ� 'µدي 
با��9) 40: (%��

،
�
و) 31.6(%ا��4 ، ا���
غ ��'%)30(¼��' .  ذآ
ن


ارةFG��� )JK���� 
قMNو� )�9PQHر
!!; ÄTU��9� 
WX!0	 
Z[50: (%أ� (:	
\]% 
ء±�/�� .Å̀0ا�� *b�	 )��
d²أ�� 
ظfg��Ç; )Èi!��

ارة) 65.6(%ا��¾
ارة،l¶ا�� :	
no% ا���qواء )¿�� �1�uH
�� 
v�0¯و ��0�x¡{ 
Àz0¯ آ!0{£� 
ء~¥/�Ç; )Á¦!�� 
تÉ̈ا��� )�ª�

�Êا�� .«��^�9� .­C�/ارة��
و) 28. (% ، 
ارة�Eا�� .GI�^�9� .�KL��
; 
N�;ا� )��QR�� )�^TU� p%)20 (9=�امWXHا ��Z[��
. ا�9
و	(



11

ا�1[\
رد،) 81.6(% 
ء±�!�
; 
داتÅ̀!®ا� )��=94b�� 
تd²ا��� )fg�%)5.2 (Ë��
!( .ij!�; )kl!��

رد�n1ا� 
ء·�!�
;%) .62 (
�µ4و��90 w�� ا�¤01 *	 ا���0ي ا�!�
د إ�/
ء wإ� أ¹
ن )���).D� �{
.ا�= Zinnat, Jeflex Ogmin

(50%)pو 
ؤ�r/�
; )�!�� ا��-ي ا����0ي ا�!�
د &Hا )	
��%)66 (w��� ا���x0ي 
د�y!ا� )z� ا�®!�£0 
رن¸��
�{
ا�= .�µ4و��90(

ا�%�¥
ىإن:ا��()'&� 
ت¦§Hا��را ¼3
 ©̈9+ )ª�� ��«�9=' p �¬­Hا��را �-ºه� ¼3
FG9+�JK0;
ا�� ا��MNول *PQ	 ¤ST�
أ� *VW9ا�
أ،وا����01 wإ� أ¹
رت ا���
تنوا�9* 
لا���0�0/4
ت	�&Yا��� �8�� �«^ال���
ارة p&]و� .±�
آ 
_0¯ ����Åم


أ/���ة ��Hات -�� ����ظ )4�' @0��°b!9�!ا� *c	 ا���²
ت ��fى �Ë	
وا�!� 
تÈ����!ا� Í¾�+ ?l®�� وا��-ي ،
���}�oل )�'��
و��4 ا��
ارة )� ا���
ت Ä�� )� �0�=9�� ا�|��0 �0��9�� 9
ج�� وا�-ي أ	�r.ا����0/4* wإ��

ا�¤01 *	 ا��
ارة °� .�
�9�� . ا�/
ق

ا�1
)�D:ا�$�)�#ت *{�'Ç;اء

ت�Hا�/��01درا ا�/��ا�& ���ى و�!
�0x(( أ%
ى 
ءy1أ� (*z	 .£�
�9� و�¸(

ل¥����
; �¦§�
ا��� 
اآ̈©^�&���ª�� )�-�
ىو. )­¬
ارةا�»º�%أ 
تFGHدرا 
اء�ÇJK;)0/4MN�	 *PQ	 
ىST%أ و��VWن Ä�
YZ�� *[»	
ا�� ه[-� ¼3
9�; 

ر+�9�ا�=�0±.و� �_�/�� *Å	 �bHو. را 
c!آ'
²!0	 
تf���� ا�!��Ëرة &��È�' 
ورة�j; �kD(
ا�1 *¶{�

)n� آ®·. °q!9�!ا� �¿0��9� ^tاآ
وا�! 0
ت��u94!ا� *v	 
ا��  ;�-ا �{
ا�= ا�1
ا�¼ &���' %�ل )� 
ارة��
; Ä��9�
��0�|¡yا� 
z¢���� و�̧{
ق 
فوذ�Î§É،ا���¥
ارة©�¯ *�Ê	 �«�01� 
ات�­C+ )�E� �GI���9� 20�
KLHأ 
ضN�� ÄQR�
� )TU�


رB9+pا،Ä�
� 
3.و�(Hو¤+
وا+9 ��ن^��' )� ا�!=���9 . ا���م


