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  إهــــــــ�اء

  

مع الأن��اء وال�ه�اء س��ه ف��ح ج�اته أح وال�� رح�ه الله ب�اسع رح��ه و الى رو 

  .وال���ق��

أمي  ،ل��� وال��ات وش�ع��ي على العل�الى أع� وأغلى ما في ال�ج�د م� عل���ي ا

  ... م�ها �ال��ة والعا��ةأالله في ع��ها و  أ�ال- ال����ة

  ...لى زوج�ي ور��ق�ي وش���ة ح�اتي الأولى والأخ��ة إ

  ...ب�ائي و��اتي ز��ة ال��اة ال�ن�ا أالى 

  ...الى م� ب�ل�ا جه�ا في م�اع�تي و�ان�ا خ�� س�� لي إخ�اني وأخ�اتي 

   ... هل والأص�قاء والاح�ابلى الأإ

  .الى �ل م� دعا لي �ال���
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  وتق�ی�ش�� 

وعلى آله وص��ه ��� الله ال�ح�� ال�ح�� وال�لاة وال�لام على س�� ال��سل�� س��نا م��� 

  :  أج�ع��، و�ع�

  .ال��رة �ا ال��� وال��وج �ه به�هوال��� � رب العال��� ال�� وفق�ا وأعان�ا على إنهاء ه

م� م��أ أنه لا ���� الله م� لا ���� ال�اس، ولأن�� ت���ق�ن م�ا ال��� وال��اء  ان�لاقاو 

فل�لاك� ل� ��� ����ا ل��ل إلى أف�ل ما ه� عل�ه الآن، ول�لا جه�د�� ل�ا �ان لل��اح أ� 

    ،وص�ل ول�ا ت�قق� الأه�اف وم� ه�ا ال���ل�

 يفي م���ت يال�� رافق� ،�ضل����ر إب�ا��� عالى ا �ال��� ال���ل أت�جهفإن�ا ب�ا�ة 

و�ان� له ���ات واض�ة م� خلال ت�ج�هاته وان�قاداته ال��اءة وال�ع�  ،ع�له�ا ال لإن�از

، وال��� م�ص�ل مع �ل ال�ق�ی� والاح��ام فله م�ي �ل ال��� وال�ق�ی� لي الأكاد��ي

ت�ت�ا في ساأ��ا ن���  ،اق�ة ال�سالة وتعاونه�لأع�اء ل��ة ال��اق�ة ل�ف�لها ق��ل م�

� ، ��ا ون��� الغ�فة ال��ار�ة على ما ق�م�ه مة الق�س عامة ومعه� ال����ة خاصةجامع

�ا ال��� م� ��ا ن��� �ل م� �ان له ف�ل في إت�ام ه ،وم��� وزارة الع�ل والع�ال ،دع�

�اب ، والأص�قاء والأح� ال�ع� وال��� على ج��ع الأصع�ةلأهل ال�ی� رف�ونا �ال���� ما

   .ش�الهأو�ل م� ق�م ل�ا ال�ع� ��افة 
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  الملخص 

نع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة إ ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى ال��ف ع�

وت��ن م���ع ال�راسة م� ج��ع أص�اب  اس���م ال�اح� ال��هج ال�صفي ، وق�في م�اف�ة ب�� ل��

��ق� ال�راسة على ) م��أة، و ��402 وال�الغ ع�ده� (ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل

س��انة ��ق�� أه�اف ال�راسة ص�� ال�اح� إ) م��أة، ول202ع��ة ع��ائ�ة ����ة م����ة، ت��ن� م� (

ح�ائي �اس���ام ب�نامج أج�� ال��ل�ل الإ ث�ات الأداة ق و و�ع� ال��ق� م� ص� كأداة ل��ع ال��انات

)SPSS نع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على إ)، وق� ت�صل� ال�راسة إلى الع�ی� م� ال��ائج أه�ها: أن

تأث�� م��س�ة، ��ا ��ف� ال��ائج أن درجة  ب�رجة م�اف�ة ب�� ل�� ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في

في ح��  ی�ادات لل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة �ان� م�تفعة،والإ ة الإغلاقاتائ�ة ��رونا على س�اسج

��ا  الع�ل واس���ار�ة ال�ل� وال�فقات وال��ار�� وان�فاض م��س�ة ع�� الإج�اءات الإح��از�ةأنها �ان� 

 م�اف�ة ب�� ل�� ل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في�ائ�ة ��رونا على اك�ف� ال��ائج ع� وج�د أث� ل

أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا  ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع��وأشارت ��ل� إلى ع�م وج�د 

لل��غ��ات ال���غ�ا��ة (ال���، س��ات  ال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ت�عاعلى ال��ار�ع ال�غ��ة و 

�اد ع��ة ال�راسة ن�� م��س�ات تق�ی�ات أف ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع��وج�د ، ��ا أشارت إلى ال���ة)

لل��غ��ات ال���غ�ا��ة  ال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ت�عاأث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة و 

وفي ض�ء ذل� أوص� ال�راسة �����عة ، )، ن�ع ال���وع(ال��هل العل�ي، ح�� ال���وع، ع�� ال���وع

ووضع ب�امج تع����ة لل��ائ�  �الإغلاقاتج�اءات ال�اصة ص�ات أه�ها: م�اجعة ال��اسات والإم� ال�� 

م�ع�د ������  وال�ي م� ال���� أن تأخ� أش�الا لها ل���آت ال�غ��ة وال���س�ة تع���اال�ي ل�ق� �ا

  ال�س�م ال�����ة.
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The Palestinian local body election system and its impact on their 

governance: examining the situation of "local bodies formed after the 2017 

local elections in Bethlehem governorate  

 Prepared by: Ramzi Mustfa Salah 

Supervisor: Dr. Ramzi Odeh 

Abstract 

 
This study aims to explore the implications of Corona pandemic and impact it on small and 

medium enterprises in Bethlehem Governorate. The researcher uses the descriptive 

exploratory approach, while the study population consisted of all owners of small and medium 

businesses in Bethlehem Governorate, which numbered (402) facilities, and the study was 

applied on a systematic simple random sample of (202) facilities. To achieve the objectives of 

the study, the researcher designed a questionnaire as a tool for data collection. After verifying 

the tools validity and stability, the researcher did statistical analysis using (SPSS) program. 

The study finds set of results the most important of which is the implications of the Corona 

pandemic and impact it on small and medium business in Bethlehem Governorate has a 

moderately degree. It also reveals that the degree of impact of the Corona pandemic on the 

closure policy, and the revenues of small and medium enterprises has high degree, while it 

was medium degree when the precautionary measures were taken and decreased demand, 

expenses, cost and continuity of work. And also reveals an impact of the Corona pandemic on 

small and medium enterprises in Bethlehem Governorate. The results also indicated that there 

were no statistically significant differences in the average estimates of the study sample 

members towards the impact of the Corona pandemic on small and medium business in the 

Bethlehem Governorate according to demographic variables (gender, years of experience). It 

also indicated that there were statistically significant differences in the average estimates of 

the study sample members towards the impact of the Corona pandemic on small and medium 

enterprises in Bethlehem Governorate according to the demographic variables (educational 

qualification, project size, project age, project type). According to this, the study sets some 

recommendations, the most important of which are: reviewing of the policies and procedures 

for closures, and the development of compensatory programs for the losses incurred by small 



  و 
 

and medium-sized enterprises in compensation, which can take various forms such as reducing 

taxfees.
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  الف�ل الأول

  

  

  م��لة ال�راسة وخلف��ها

  

  ال�ق�مة 1.1

  

وذل� ��نها ت�د� دورا هاما  � لل�ولةق��ادال���س�ة أح� أه� م�اخل ال��� الإت��ل ال���وعات ال�غ��ة و 

�ج ال��اعي في ت�ف�� وتع�ز ال�� ال��الةفهي ت�اه� في خف� مع�لات لل�ول،  الاق��اد�ةفي ال����ة 

بها ه�ه  فال��انة ال�ي ���� أن ت��ى �اعيج�إلى ت�ق�� إس�ق�ار إق��اد� وا لل�ص�ل م�اص� الع�ل

(م����،  ال�ول ال��ق�مة ص�ا��ا والأخ�� الأقل تق�ما ب�� ج�ه��ا اخ�لافا����ة ت��لف ال��س�ات في ال

2019.(  

 �ل في خاصةو  � أه��ة �الغة ع�� ال�ول ال�ام�ةوال���س�ة ت��� ول�ل� فإن ال���وعات ال�غ��ة

ف�ص  وال�اجة ال���ای�ة له�ه ال�ول إلى إ��اد ق��اد� العال�ي ال��ی�ال����ات ال�ي ���حها ال��ام الإ

�ا له م� دور و�ال�الي ع�ل� مع�� ال�ول ال�ام�ة على ت���� ه�ا الق�اع ل ع�ل لل�قل�ل م� ح�� ال��الة

  ).2020ق��اد� م��امل (ب� ع�ی�ة، فعال في ب�اء ن��ج إ

وذل� لأنه م�  ق��اد، ���ل أح� ال����ات الف���ة للإ)COVID -19إن م�اجهة تف�ي و�اء ��رونا (

ال�م��ة ال�ي له في �افة أن�اء العال� والف��ة  الان��ار� ال�انح له ���� إخ�لاف �قعة ال�ع� ت��ی� الأث

� فق� م��قة جغ�ا��ة م��دة ن��ار و�ه�د ل�ل���� �ان�هائها، إذ أنه واسع الإوصع��ة ا �� ال���� بهالا ��

ن��اره في �افة ال��ا�� في م��قة مع��ة فإنه س��د� إلى إ ن���العال� �أك�له، ��ا أنه إذا ما إ �دل�� یه
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و�ال�الي س��ث� على مع�ل  ال�ولةو���ن ه�اك صع��ة في ت���ه و�ال�الي إح�اث شلل تام في ج��ع م�اف� 

في ال�اتج ال��لي ومع�ل ال���� وال��الة وعلى �افة الق�اعات وال���وعات (ع�� ال����،  ال���

2020.(  

 ��ا����س���ائ�ة على اللإج��ا��ة الإق��اد�ة والإا COVID-19ل��اء العال�ي ون���ة ل��ا��ات ه�ا ا

ال��ف�ات و  �م�ال م� م���عة� ع�ة دول في ال���قة ع� تق��� أعل� فق� ج��ع الق�اعات وال���ات في

 ن��ار ال��اءلل��اجع ال�اد في ن�ا�ها ن���ة لإ ول�ع��� ق�رة ال���ات على ال���� ���ل�ع� ال��ا�

)ESGWA, 2020( .  

 ال�غ��ة وال���س�ة ت���ات ل� ���� ال���وعاتت�اجه  الة ال�ائ�ة في �افة أن�اء ال���في ض�ء ال�و 

 في وق��ا ال�الي أك�� ال���وعاتوتع��� ه�ه  وال�ي س���ن ع�اق�ها مل��سة ل���ات قادمة لها م��ل

وات�اذ ال��اب�� ال�قائ�ة ال�عل� ع�ها م� ق�ل  ج��اعي ال���عة�إج�اءات ال��اع� الإ تأث�ا ال���وعات

رغ� ال��ام و  للأزمة ال�ار�ة ة��ا ت�اجه الع�ی� م�ها ع�ل�ات إغلاق تام ن���ال���مات وال�وائ� ال�س��ة، 

م� م�اف�ة الع�اق� ق���ة  ال�غ��ة وال���س�ة ح�ى ت���� ال���وعاتت�اذ �ع� الإج�اءات ل�ع� إ�

فعال�ة ح�ى ���ح م�  س��ا�ة أك��إإلا أنه لا ت�ال ه�اك حاجة إلى  الأم� ال�اج�ة ع� ه�ا الإغلاق،

م� ه�ا تأتي ه�ه ال�راسة  وان�لاقا ة الاق��اد�ال���� ت���� تأث��ات ه�ه الأزمة على ش��ان ال��ا

  .جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��لل��ف ع� تأث�� 
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  م��لة ال�راسة: 2.1

  

ح�� �ان� ب�ا�ة ه�ه ال�ائ�ة في  ل��اجهة ت���ات ����ةتع� ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة ع�ضة 

ح�� ص�ح� وزارة  2020مارس  5م� ق�ل ال���مة ب�ار�خ م�اف�ة ب�� ل�� وما ت�عها م� إج�اءات 

ال��ة ع� ذل� �ع� أن اك��ف� اول إصا�ة ل����عة م� ال��اح ال��نان��� في اح� ف�ادق ال��اف�ة، ه�ا 

لى ال���ات لع�ل في وق� �ف�ق� ��ه أص�ابها إاع�  �قاف ه�ه ال��ار�عأو إ أد� الى إضعاف ق� م�ا

العال� ال��م وال�ي ع�ل� اق��اد�ات العال�  ها�ه�الإدار�ة وال������ة وال�ال�ة في �ل جائ�ة ��رونا ال�ي �

على م�� أث�ها وال�ي أ ح��ائهالإم� ال��ور� على ال�ول ات�اذ إج�اءات صارمة  وعال� الأع�ال ح�� �ات

 لىإع�دة ال��اة  ت���ع���عة  وال�ي أخ�ت ت��ل��ة وال���س�ة وال���ا��ة ال�غ� ال�غ� أن��ة ال���آت

ن��ار ة ال�ي ل�ق� بها ن���ة تف�ي و�، به�ف ال�قل�ل م� ه�ه ال�أث��ات ال�ل��ق��ادلاا ن� عل�ه وف�حاما �

ال�ول  ح�� تع��� ال���وعات ال�غ��ة ذات أه��ة ����ة في ج��ع دول العال� وخاصةف��وس ��رونا، 

ق��اد ال�ل�ان ال�ام�ة م� ح�� خل� وت�ف�� ف�ص إا م� دور إ��ابي و���� في ت���ة ال�ام�ة، ل�ا له

ل�خل على ال����� الع�ل، وال�� م� الفق� ومعال�ة م��لة ال��الة، م� خلال ال��اه�ة في ز�ادة ا

ع وال��مات ال�ي ال�ل ل�ع� ال�اتي ج�ئ�ا ك�فاءوت���� م���� ال����ة وت�ق�� الإ الف�د� والق�مي

وت���� ال���وعات ال�غ��ة في �افة الق�اعات الاق��اد�ة ال���لفة (ال��ه�او�  ���اجها ال����ع

  ).2015وال�ملاو�، 

 ادة ال��خ�ات و�عادة ت�ز�ع ال�خلوز� ات صغ��ة ال��� في خل� ف�ص الع�لأه��ة ال���وع ت�ه�و 

ه�ات رئ���ة وج��عها م�ا ق��ادالإ�لفة وت�ق�� ال��امل داخل ال�لع ال�� و�تاحة ال��ر�� لل��ادی�� وت�ف��

فال���وعات ، ج��ا��ة م�اش�ة�و ق��اد�ة إ��اد�ة وما ی��ت� عل�ها م� آثار قفي ت�ارع ال����ة الإ
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�ام ���� م� ق�ل دول العال� ه�ال�ي ت����ذ على إ � تع� إح�� الق�اعات الإق��اد�ة ة وال���سال�غ�� 

ي فای�وس ��رونا في �ل ال�غ��ات وال���لات الإق��اد�ة العال��ة ال�ات�ة ع� تف� صاخ��  كافة

)Covid-19 نع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ه�ه لل��ف ع� إ)، و�ال�الي فإن ه�ه ال�راسة تأتي

جائ�ة  نع�اساتإما م�اف�ة ب�� ل�� م� خلال الإجا�ة ع� ال��اؤل ال�ئ��ي ال�الي: في  ال��ار�ع

  .؟م�اف�ة ب�� ل��  على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة فيك�رونا وتأث��اتها 

  

  ال�راسة:  أس�لة 3.1

  

نع�اسات جائ�ة ��رونا ما إت�اول ه�ه ال�راسة الإجا�ة ع� ال��اؤل ال�ئ��ي ال�الي وال�� ی�� على: 

��� ع� ال��اؤل ال�ئ��ي إن؟ وق� ب�� ل�� في م�اف�ةعلى ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة وتأث��اتها 

  الأس�لة الف���ة الآت�ة:

ن��ار ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في ما أث� س�اسة الإغلاق لل�� م� إ .1

 ل��؟م�اف�ة ب�� 

�ة ال��ار�ع ال�غ�على ن��ار ف��وس ��رونا إ ح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م�الإج�اءات الإ ما أث� .2

 �ة ب�� ل��؟وال���س�ة في م�اف

�ة ال��ار�ع ال�غ� ن�فاض ال�ل� على م���ات وخ�ماتإ ن��ار ف��وس ��رونا علىما أث� إ .3

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��؟

�ة وال���س�ة في ل��ار�ع ال�غ�ال�فقات وال��ار�� ال�اصة �ا ن��ار ف��وس ��رونا علىما أث� إ .4

 م�اف�ة ب�� ل��؟
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 �ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��؟ل��ار�ع ال�غ��ادات اإی ن��ار ف��وس ��رونا علىما أث� إ .5

�� ل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة بس���ار�ة الع�ل �اإ ن��ار ف��وس ��رونا علىما أث� إ .6

  ل��؟

 

  أه��ة ال�راسة:  4.1

  

وال�ي أص��� ت�اجه  تأتي أه��ة ال�راسة ال�ال�ة م� خلال ت�اولها ل�فه�م ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة

ق��اد�ة ��وف الإ�ال ت�اع جائ�ة ��رونا، خ��صا أن أص�ابها ���ن�ن أك�� تأث�امع إن��ار و� تعق��ا

ق��اد�ة ��احي، وال�ي تع� ال��اة الإالنع�اسات جائ�ة ��رونا تلقي ��لالها على �افة ال����ة، فأخ�ت إ

 فل���� بها �ع� ال���ة، ��ا أن أه��ة ال�ور ال�� ت�ارسه الأجه�ة ال���م�ة في م� ال��احي الأك�� تأث�ا

ار ن���اس� مع ال�غ��ات ال�ي ت��أ على إق��اد�ة و�دارتها ���ل م����، ��ا ی�وض�ورة تق��� ال�الة الإ

�ي ت� ال��� إلى أه��ة ه�ه ال�راسة في إس���اف وت�ل�ل الإج�اءات الت�اع رقع�ه، و���� ال��اء و�

ال��ار�ع ال�غ��ة  ) وال�ي �ان لها ال�أث�� علىCOVID-19ن��ار و�اء (إت��اها أث�اء إدارة أزمة إ

  .ت�اه�� الأول ن��� وال�اني ت���قيوال���س�ة م� إ

  

  ل��ة: الأه��ة الع

  

��ائ�ة  �وعات ال�غ��ة وال���س�ة وتأث�هام� خلال ت�اولها ل�فه�م ال�� أه��ة ال�راسة ال�ال�ةت���ل 

 على نع�اس���وعات، ح�� أخ�ت تأث��اتها �الإوال�ي �ان لها تأث��ها ال��اش� على ه�ه ال ك�رونا

ال�راسة ل��هج عل�ي �ق�م مادة  ت�اعوذل� �إ �� ال�خل والع�الة ل�یهاوعلى م�� أص�اب ه�ه ال���وعات
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�اعها، ح�� أنه وفي ح�ود عل� ق��اد�ة و��افة أح�امها وأن��م �افة الق�اعات وال���وعات الإعل��ة، ت

ما و  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ال�اح� تع� ه�ه ال�راسة الأولى ال�ي ت��اول ال���وعات ال�غ��ة

لى تع��� ال�ع�فة العل��ة و�ث�اء ال����ة ائ�ة ��رونا، ��ا وت�عى ال�راسة إل�� بها م� تأث��ات في �ل ج

  ���� ���ل ه�ه ال�راسات وعلى �افة ال�����ات.وال�ارس�� وال�ه�ة ت��م ال�اح��� الأدب�ة �أ��اث ن��

  

  ������ة: اله��ة الأ

  

نع�اسات والإج�اءات ال����قة ع� جائ�ة ��رونا وم�� ����ة لل�راسة ال�ال�ة ل�راسة الإتأتي الأه��ة ال��

لأص�اب الق�ار ورس� ال��اسات  وتق��� ت�ص�ات ومق��حات على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ةتأث��ها 

في �ل  س�ة ل��اجهة ت�ا��ات ه�ه ال�ائ�ةق��اد�ة في دع� وت���� ال���وعات ال�غ��ة وال��� الإ

  ن��ار ه�ا الف��وس.اجهة تل� الإنع�اسات ال�ي خلفها إال�ي ���� الل��ء إل�ها ل��  لم��ود�ة ال�ل� 

  

  أه�اف ال�راسة:  5.1

  

على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة  وتأث��اتها جائ�ة ��رونانع�اسات ف على إه�ف ه�ا ال�راسة إلى ال�ع� ت

وم� أجل ت�ق�� تل� الغا�ة  نع�اس إ��ابي على ه�ه ال��ار�ع، وه�ا ق� ���ن له إفي م�اف�ة ب�� ل��

  ت�عى ه�ه ال�راسة إلى ت�ق�� الأه�اف الف���ة الآت�ة:

�ة وال���س�ة ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ� ن��ارأث� س�اسة الإغلاق لل�� م� إ ال�ع�ف على .1

 في م�اف�ة ب�� ل��.

�ة ال��ار�ع ال�غ�على ن��ار ف��وس ��رونا إ ح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م�الإج�اءات الإ أث� دراسة .2

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��.
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�ة ار�ع ال�غ�ال�� ن�فاض ال�ل� على م���ات وخ�ماتإ ن��ار ف��وس ��رونا علىأث� إ دراسة .3

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��.

�ة ل��ار�ع ال�غ�ال�فقات وال��ار�� ال�اصة �ا ن��ار ف��وس ��رونا علىأث� إ ال��ف ع� .4

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��.

�ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��ار�ع ال�غ�إی�ادات ا ن��ار ف��وس ��رونا علىأث� إ ال��ف ع� .5

 ل��.

�ة وال���س�ة في م�اف�ة ل��ار�ع ال�غ�س���ار�ة الع�ل �اإ ار ف��وس ��رونا علىن��أث� إ دراسة .6

 ب�� ل��.

  

  ف�ض�ات ال�راسة:  6.1

  

م�اف�ة  في على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة �ائ�ة ��روناه�اك تأث�� سل�ي ل: الف�ض�ة ال�ئ��ة الأولى

  وق� تف�ع ع�ها الف�ض�ات الف���ة ال�ال�ة:  ،ب�� ل��

 .�على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل� سل�اس�اسة الإغلاق  تأث�  .1

 ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��.على  للإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) تأث�� سل�ي .2

 .سل�ا في م�اف�ة ب�� ل�� ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ةتأث� ال�ل� على م���ات وخ�مات  .3

ن��ار إ ���� ل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��وال��ار�� ال�اصة �اال�فقات  زادت .4

 ف��وس ��رونا.

 .ن��ار ف��وس ��رونان���ة إ ل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��إی�ادات ا قل� .5

��وس ن��ار ف�س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ن���ة إس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع ال�غ��ة وال��ت�اجع� إ .6

  .ك�رونا
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 في )α≥0.05(لا ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالة الف�ض�ة ال�ئ��ة ال�ان�ة: 

في  على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة جائ�ة ��رونا أث�م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� 

ح�� ال���وع، ع��  ال���ة،س��ات ال���، ال��هل العل�ي، ( لل��غ��ات ال���غ�ا��ة ت�عا ب�� ل�� م�اف�ة

  ).ال���وع، ون�ع ال���وع

  

  ن��ذج ال�راسة: 7.1

  

  ��غ��ات ال���قلة وال�س��ة وال�ا�عة لل�راسة ال�ال�ة:أل���ل ال���ذج ال�الي ال�فاعل ب�� 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 المتغیر التابع
 

 ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة

 المتغیرات الوسیطة      
 س��ات ال���ة،ال���، ال��هل العل�ي، 

، ون�ع ح�� ال���وع، ع�� ال���وع

  ال���وع

 ال��غ��ات ال���قلة

 س�اسات الإغلاق

 ح��از�ةالإج�اءات الإ

 ن�فاض ال�ل�إ

 ال�فقات وال��ار��

 ی�ادات ال��ار�عإ

 س���ار�ة الع�لإ
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  م�غ��ات ال�راسة:  8.1

  

  .في الف�ل ال�ال� م� ه�ه ال�راسة ال�راسة لاحقاس��� ع�ض م�غ��ات 

  

  :ح�ود ال�راسة 9.1

  

  ت���ل ه�ه الّ�راسة على ال��ود ال�ال�ة:

  .جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة أث�ب�راسة راسة ی���د م�ض�ع ال�: ال��ود ال��ض���ة

  .ح�� ت���ل ح�ود ال�راسة ال��ان�ة في م�اف�ة ب�� ل�� :�ةانال��ود ال��

م، وم� ال���قع 2021- 2020لعام ت���� م�ة ه�ه ال�راسة م� الف�ل ال�راسي الأول ل: ال��ود ال�م��ة

  م.2021-2020للعام  اء مع نها�ة الف�ل ال��فين�هالإ

  

  :ال�راسة م��ل�ات 10.1

  

�ارة �غ�ض ف�د� أو ج�اعي صغ�� ی�جه لإن�اج م��ج أو سلعة أو خ�مة أو ت �ا�نال��ار�ع ال�غ��ة: 

  ).2012(ع�� ال����،  عائ� اج��اعي �ع�د على ال����ع �ال�فعش��ي وه� ال��ح وأ��ا  ت�ق�� عائ�

الإن�اجي على الع�ل ال��و� مع تل� ال���أة ال�ي تع��� في ن�ا�ها  :ال���آت ال�غ��ة وال���س�ة

  ).2002س�عانة ب�ع� ال�ع�ات ال��و�ة والآلات والأدوات ال����ة (ی�سف، الإ
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  ل�انيالف�ل ا

  

  

  �ار ال���� وال�راسات ال�ا�قةالإ

  

  �ار ال����:الإ. 2

  

  �ق�مة:ال 1.2

ی��اول ال�اح� في ه�ا الف�ل مفه�م ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة، وأه�افها، و��ل� ال��ائ� 

 ول أ��ا���ها الاق��اد�ة، وت�اوال����ات له�ه ال��ار�ع، ��ا ت�اول ال�اح� ت���� ه�ه ال���وعات وأه

��ة نع�اسات جائ�ة ��رونا عل�ها، وص�لا إلى الأس�اب ال�ي ت�د� إلى ف�ل وتع�� ال���وعات ال�غإ

س��ات���ات إدارة ال�راسات الع���ة والأج���ة في إ ت� ت�اول م���عة م� وال���س�ة في فل����، وأخ��ا

  ��ها ح�� صل�ها ���ض�ع ال�راسة ال�ال�ة.تالأزمات ت� ت� 

  

  ال�غ��ة وال���س�ة:ال���وعات  2.2

  

 تع��فا م�ف� عل�ه على ال�����  وصف ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة ول�� ��ع� تع��فها ��هل

ق��اد�ة م� دولة إلى أخ�� وت�ای� ج��ا��ة والإاله�اكل الإ خ�لافال�ولي بل وح�ى الإقل��ي وذل� لإ

ت����م  وم�ها ال��انات الإح�ائ�ة ال�يالأس� ال�ي ���� بها ت��ی� ش�ل ال���وع  ال�عای�� في ت��ی�

ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة س��ل  في تع��فها ح�� أن ه�اك نق�ا في ه�ه ال��انات ول�ا فإن تع���

ال�غ��ة وال���س�ة ب�� ال�ول ال��ا��ة وال�ام�ة م�ا ��عل م�  م��ای�ا، و���لف تع��� ال���وعات
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صغ��ة في ال�ول  وعات ال�ي تع��� م��س�ة في ال�ول ال�ام�ة تع�إج�اء ال�قارنة ب��ه�ا، فال���  ال�ع��ة

(ال�ا��،  م��س�ة في ال�ول ال��ا��ة ال��ا��ة، ��ا أن ال���وعات ال����ة في ال�ول ال�ام�ة تع�

2017(.   

خ�لاف ��عل م� ال�ع� إ��اد تع��� م�ح� وشامل لها لأنه ���ل في ش� ��ه أن ه�ا الإ وم�ا لا

س���ار، وعلاقة ال���وع ل�� الأدنى والأعلى للع�الة، والإ� الأم�ر م�ها، ن�ع ال���وع، وا��اته الع�ی� م

�ال���ی�، وت�ز�ع م���ات ال���وع، و�اقة ال���وع �ال���ی�، وال����� ال����ل�جي ال�����م، وش�ل 

  ).2018الإدارة وال����� وال�اح�ة القان�ن�ة في ه�ه ال���وعات (أب� رمان، 

  

  أه�اف ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة: 3.2

  

  ته�ف ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة إلى ت�ق�� ج�لة م� الأه�اف م�ها:

�� م�ج�دة �ة أو خ�م�ة ل� تق��اد�ة سل�س���ام أن��ة إف�د�ة وال��ا��ة �اب� روح ال��ادرة ال .1

 ، و�ح�اء الأن��ة ال�ي ت�لى ع�ها أص�ابها.سا�قا

م�اص� ع�له� ن���ة ل�ع�ضها للإفلاس أو �فعل تقل�� ح�� الع�الة إعادة دمج ال���ح�� م�  .2

 ف�ها �إعادة اله��لة أو ال����ة.

�ة والعامة ال�ي ت� ال��ل� م�ها في ال��ار�ع ال���� م� س�عادة �ل حلقات إن�اج غ�� ال���إ .3

 أجل إعادة ت���� �اقاتها على ال��ا� الأساسي ل�یها.

س���اث �ام أش�اص ذو� خ��ة، وم� خلال الإس��إ �اث ف�ص ع�ل ج�ی�ة ع� ����س��إ .4

 ج��ا��ة في م�ال الع�ل.ن ت�ق� إس��ا�ة س��عة لل��ال� الإلف�ص ع�ل ���� أ
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في ال�ق� ذاته لا ت�ل� الق�رة  س���ار�ةال����ع وال�ي ت��ل� الأف�ار الإ ت��� ف�ات ع�ی�ة في .5

 ال�ال�ة والإدار�ة على ت���ل ه�ه الأف�ار إلى م�ار�ع واق��ة.

�الي ل����ة العائ� ال ث�ها وم����م�ها، ��ا ت��ل م��را إضا��ات���ل م��ر دخل ل����� .6

 ق��اعات الأخ��.لل�ولة م� خلال ال��ائ� والإ

 ���� والعائلي.ن�ماج للق�اع غ�� الت��ل إح�� أب�ز وسائل الإ .7

ال��اف�ة على ال��ازن ب�� ال��ا�� على م���� ال�ولة ب�� ال��� وال��ی�ة وه� ما ��اه� في  .8

تقل�� �اه�ة ال��وح واله��ة ال����ة، والع�ل على ت�ق�� ت���ة م��ازنة على ال����� ال���ي 

  ).2019(م����، 

وال���س�ة ت���ل في (م���� الأع�ال وعلى ال����� الفل����ي فإن أه�اف ال���وعات ال�غ��ة 

  ):2014الفل����ي، 

ت��از فل���� ����ص�ة خاصة إذ أن ال���آت ال�غ��ة وال���س�ة تع��� م� أه� أدوات ومق�مات  .1

  .ال�قاوم الاق��ادال���د و��اء 

ف�ها على ال�� م�  س���ارالإت�اول تل� ال���وعات في حال وج�د س�اسات ت����ة لها على ت�ج�ه . .2

  الإس�ائ�لي. ق��ادللإالفل����ي  ق��ادالإت���ة 

  .الفل����ي ق��ادالإن��ار ال��الة في إف�ص ع�ل ج�ی�ة وال�� م�  ت�اه� في خل� .3

ال�اتي  ك�فاءالإتع�ل ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في فل���� خاصة ال�را��ة على ز�ادة  .4

  .الغ�ائي م�ا ��اه� في ت���� م����ات ال����ة لل��ان الأم�الفل����ي، وتع��� 
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  خ�ائ� وم���ات ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة: 4.2

  

ال��لي ودع�ه في أ� دولة، و��اء على  ق��ادفي الإ ��ة وال���س�ة دورا مه�ا� ال���وعات ال�غعلت

  ):2018ذل� فهي ت���� الع�ی� م� ال��ا�ا وال��ائ� ن��� م�ها (ال����، 

 �ال�ا�ع العائلي ال�� ت��ده ال�وا�� ال����ة.ب�� العامل�� داخل ال���وع غال�ا ت���� العلاقة  .1

 ما ت��ن م�ادر ت���لها ذات�ه. ه�ه ال���وعات �ال��ونة، وغال�ا ت��� .2

���ن ال��ل القان�ني لها  ما ق��اد�ة ال���ة وغال�ا�عة ال���� في م�اجهة ال��وف الإس .3

 أو ش��ة ت�ام�. م��وعا ف�د�ا

 ت��ن العلاقات ���ة وق��ة مع ال���هل��� ن���ة ق�ب ال���هل� م� صاح� ال���وع. .4

 ت�اذها.ر و�ال�الي سه�لة إلا ت�ج� ل�ائح صارمة ت��� ع�ل�ة إت�اذ الق�ا .5

الق�رة على س�عة ال�غ��� وال����� وال���� مع م�غ��ات ال���ی� وال���، خاصة ���ا ی�عل�  .6

 ش�اع حاجاته�.ل���هل��� وأذواقه� والق�رة على إب���ات ا

 سه�لة ت��ي ال��اسات ال��ی�ة وال�غ��� وال����� ��ه�لة و���. .7

� ف�ها، وغال�اً ما تق�م �إن�اج ن�ع واح� م� ال����ات أو صغ� ح�� ال��مات وال��ائع ال�ي ت�ه .8

 ال��مة، ��ا أن م���جاتها غال�اً ما ت��ن ذات ت�لفة م��ف�ة.

�ا أنها ت��ع ال��ام ال����� في ت�ال ال��اش�ة ب�� صاح� ال���وع والعامل��، �ت���� ����� الإ .9

 ت�اذ الق�ارات.إ

�ة، ن��اً لع�م حاج�ها إلى وسائل إن�اج ����ة، تقام ه�ه ال��ار�ع ض�� ح�ود وم�احات صغ� .10

 وان�فاض ع�د الع�ال ف�ها.
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  ال�عای�� ال�����مة في ت���� ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة: 5.2

    

  الآت�ة: س���اما و���� ح��ها فيإال�عای�� الأك�� 

 غال��ة ال�ل�ان على م��ار ح�� الع�الة ����اس لل���� ب�� ال��س�ات ع���تإ : م��ار الع�الة -1

م� سه�لة  ن��ارا وش��عا، وه�ا ن��ا ل�ا ی��� �ه ع�ل�اإأك�� ال�عای��  واع����ة ال�غ��ة وال���س

 50ال�غ��ة ن��  ��اس ح�� العامل�� في ال��س�ات ال���لفة، فعلى س��ل ال��ال ت�� ال��س�ة

على غ�ار ال�ول  ،عامل في ���ا 200عامل في ال�لا�ات ال����ة الأم����ة و 100و عاملا في بل���ا

ع�ال وتع�  10و 2العامل�� ف�ها ب��  ال��س�ة صغ��ة ع��ما ی��اوح ع�د الع���ة، ففي الأردن تع�

، ���لف م� بل� إلى �ع� ه�ا ال���ار م�ن ، و عاملا 25و10م��س�ة، ع��ما ی��اوح ع�د العامل�� ب�� 

ال����ة في ال��ائ� س���ن ح��ا م�س�ة صغ��ة في ال�لا�ات ال����ة  � وم� ق�اع لأخ�، فال��س�ةأخ

 .ل�يء إلا للفارق ال��ه�� في درجة ال�ق�م وال�قي الأم����ة، وه�ا لا

مال  �ع��� ه�ا ال���ار لل����� ب�� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة على ح�� رأس: م��ار ال�أس�ال -2

ف�لا ع�  ���ود�ة رأس ال�ال ال������ ف�هات��ف ه�ه ال��س�ات ال�غ��ة �ح��  ال��س�ات

�ع��� ، و ن�ا� ال��س�ة ق��اد� ال�ائ� ف�ها وح��الإخ�لاف ح��ه م� دولة لأخ�� ح�� ال��� إ

وث�قا ب�غ��ات الأسعار  رت�ا�اإرت�ا�ه خ�لاف تق���ه، لإإ�ار م��ارا نق��ا ما جعله ی��� �ه�ا ال��

�س�ة له�ا ��� ه ی�عل� خاصة ���ج�دات وم��عات ال���ا أن، وتغ��ات أسعار ال��ف خ�لافها�و 

 .في أوقات ال���� إعادة تق���ه خاصة
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�ع��� ه�ا ال���ار على ال�مج ب�� ال���ار�� الأول وال�اني، وذل� : م��ار الع�الة ورأس ال�ال معا -3

ت ال�أس�ال�ة في ال��س�ات س���اراأق�ى للع�الة ��ان� م�لغ مع�� للإع� ���� وضع ح� 

 ع���ت عل�ه الع�ی� م� ال�ول ل�ا له م� أه��ة، ن��� على س��ل ال��ال ال�ا�انإ ، ال�غ��ة ال��ا��ة 

ال����ة ال�� �ع��� ثاني أك�� الاق��اد�ات في العال� م� ناح�ة ح�� ال�اتج ال��لي �ع� ال�لا�ات 

فال��س�ة ال����ة ما هي إلا  �س�ات ال�غ��ة،ق��اد ال�ا�اني مه�ا لل�الأم����ة، ح�� �ع��� الإ

وأمام�ا وخل��ا م��نة ب�ل�  ي ت��اك� وت��امل أف��ا ورأس�اال�غ��ة ال� ت���ع لإن�اج ال��س�ات

 ).2012(مال�ة،  م�س�ات ع�لاقة

ال�غ��ة وال���س�ة، ه�اف ه�ه ال�راسة ���� ت���� ال���وعات ��اء على ما تق�م و��ا ی���� مع أ و 

  ):2013(وسام،  ن��ال�غ��ة وال���س�ة م� أب�ز أن�اع ال��س�ات وال�ي 

  

  :ت���� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ح�� ال���ار القان�ني و���عة ال�ل��ة: أولا

 :ت�ق�� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ح�� ه�ا ال����� إلى :يل����� ح�� ال���ار القان�نا -1

ت�اذ ج��ع إ، ح�� �ق�م �ا و��ی�ها ف�د واح�م�س�ات ف�د�ة وهي ال��س�ة ال�ي ���ل�ه  - أ

الأخ�� ع� ن�ائج أع�ال لأر�اح وه� ال���ول الأول و وفي ال�قابل ���ل على ا الق�ارات

 (م� أر�اح أو خ�ارة). ال��س�ة

 ، یل��م �ل ��ف ب�ق���تع�د مل���ها إلى ش���� أو أك�� م�س�ات ال���ات هي م�س�ات  - ب

ما ق� ی��أ م� أر�اح أو خ�ائ� في ه�ه ال��س�ة، وهي  ق��امح�ة م� مال أو ع�ل لإ

 ي:ت�ق�� إل
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ات ال��ص�ة ال����ة وال���ات ش��ات الأش�اص ت���ل على ش��ات ال��ام� وش�� -

 .ال���ول�ة ال���ودةذات 

  .ش��ات ال��اه�ةش��ات الأم�ال ����ات ال��ص�ة �الأسه� و  -

  ال����� ح�� ���عة ال�ل��ة: وت�ق�� إلى: -2

هي م�س�ات تع�د مل���ها لل�ولة فلا ��� لل���ول�� ع�ها ال���ف ف�ها و م�س�ات عامة   - أ

 لة.م�افقة م� ال�و  دون 

مل���ها  ���عة م� الأف�اد هي م�س�ات تع�دأو م لف�د(م�س�ات خاصة ش��ات أش�اص،   - ب

 ... الخ).أم�ال ش��ات

أ�  ام وال�اص،م�س�ات م��ل�ة هي م�س�ات تع�د مل���ها ���رة م����ة للق�اع الع  - ت

 .ال�ل��ة ال�اصال�ل��ة العامة و  ت��ع ب��

  :لل��ا� ال���س�ة على أساس ت�ج�هها وال���عة الاق��اد�ة�غ��ة و ت���� ال��س�ات ال :ثان�ا

�س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ح�� ال����� ح�� ال���عة الاق��اد�ة لل��ا� ه�اك ن�ع�� م� ال� -1

 :ال����� ه�ا

ب��ف�� خ�مات م���عة ته�ف م� خلالها إلى ت�ق�� ال��ل�ة العامة م�س�ات خ�مات�ة تق�م   - أ

 ات ال�ال�ة:ال��س�ال���� م�لا و  لل����ع، ���س�ات

 :م�س�ة إن�اج�ة ت�ق�� إلى  - ب

س�غلالها إال�� العاملة ح�ى ی�� تق�م ���ع ال�ع�ات والأدوات و  :م�س�ات ص�ا��ة -

هي ت�ق��  لها ال�ه�ة الأساس�ةوذل� به�ف إش�اع حاجات الأف�اد و س�غلالا أم�لا، إ

  .الإن�اج
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  .س��لاحها���ادة إن�اج�ة الأرض و وهي ته�� بم�س�ات فلاح�ة   -

ح��  ال�غ��ة وال���س�ة���� ت���� ثلاثة أن�اع م� ال��س�ات : ت���� ال��س�ات ح�� ت�جهها -2

 ال�ق���: ه�ا

ل��ع ���اه�ة م� ال��س�ات العائل�ة ی�� إن�اء ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة وف� ه�ا ا  - أ

س���ام الأی�� العاملة إال���ل، وتع�� على  أف�اد العائلة وعادة تقل���ة ما ���ن مق� إقام�ها

العائل�ة في إن�اج م���ات، أو ت��ج أج�اء م� ال�لع لفائ�ة م��ع م�ج�د في نف� ال���قة في 

 �.�ال�قاولة م� ال�ا�م��ودة إ�ار ما �ع�ف و����ات 

لا ت��لف ال��س�ات ال����ة ع� ال��ع ال�اب� م� ال��س�ات ال�غ��ة ال��س�ات ال����ة   - ب

�إن�اج م���ات أ��ا تع��� على الع�ل العائلي �الإضافة إلى ح�� الإن�اج  وال���س�ة فهي

ق�ع تقل���ة لفائ�ة م��ع في ش�ل علاقة تعاق��ة ت�ار�ة،  �ع�ل ال��جه لل��ق، فهي تق�م

ه� ��ن م�ان إقام�ها وم�اولة ن�ا�ها ��ارة م�ل  ئل�ةوأه� ما ����ها ع� ال��س�ات العا

 .د العائلةأج�� لا ���ن م� أف�ا ص�اعي م��قل ع� ال���ل واس�عان�ها �عامل

الأخ� �ف��ن الإن�اج  تع��� ه�ه ال��س�ات على رةال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ال����   - ت

 الع�ل،ت����  ال�اب�. أو�ال ال��ی�ة ال���ع�لة، س�اء م� ناح�ة ال��سع في اس���ام رأس ال

 ة. أو م� ناح�ة ال����ات ال�ي ی�� ص�عها وف� مقای�� ص�ا��ة ح�ی�

  

  :ال����ات أساس أسل�ب ت���� الع�ل ���عة وال���س�ة علىت���� ال��س�ات ال�غ��ة ثال�اً: 

ال����� ح�� ���عة ال����ات ح�� ه�ا ال����� تأخ� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ثلاثة  -1

 تي:كالآ أش�ال
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�ع��� ن�ا� ال��س�ات ال�غ��ة : لل�لع الاس�هلاك�ة وال���س�ة ال����ةال��س�ات ال�غ��ة   - أ

و�ع�د ال����� عل�ها  وال���س�ة في ن�ام إن�اج ال�لع الاس�هلاك�ة على ت���ع ع�ة م���ات،

 ي:ن��ا ل��نها ت�لاءم وخ�ائ� ه�ه ال��س�ات، وت���ل ه�ه ال����ات ف

 .ال���جو الأح��ة ال�ل�د و م���ات  -

 .ت���ل ال����ات الفلاح�ة -

 .ال����ات الغ�ائ�ة -

 .ال��� وم��قاته ال�رق م���ات -

ل��ه�� رأس مال ت��ل� ص�اعة سلع ا: �ة وال���س�ة ال����ة ل�لع ال��ه�ال��س�ات ال�غ��   - ب

، �ةبها ال��س�ات ال�غ��ة وال���س ��ائ� ال�ي ت����اللا ی��اس� مع  ك���، وه�ا الأم�

���ل �ع� الف�وع  وله�ا فإن م�ال ع�ل ه�ه ال��س�ات ی���� �ال��� وال����� ����

 .ال����رد ن�لاقا م� ق�ع ال��ارإوت�ل�ح وت���� ال�ع�ات ال����ة  ال����ة �إن�اج

�ع��� ن�ا� ه�ه ال��س�ات على : لل�لع ال�س��ة وال���س�ة ال����ةال��س�ات ال�غ��ة   - ت

، ال��اعة ال���ان���ة. وال�ه��ائ�ةوال�ي ت��ن في م�ال ال��اعة إن�اج م���عة م� ال�لع 

 ل�لاس����ة، ص�اعة م�اد ال��اء، ال��اج� وال��اج�.ال����ائ�ة وا

 ال����� على أساس أسل�ب ت���� الع�ل: -2

�ع ه�ه ال��س�ات ب�� ن�ام الإن�اج العائلي ون�ام الإن�اج ال��س�ات غ�� ال���عة: ت�   - أ

 ح�في واح�، أو ���ار�ة ع�د م� ال��اع�ی�.ال��في ت�� ت���� 
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، وال��س�ات ال����ةال��س�ات ال���عة وهي ت��ع �ل م� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة   - ب

ح�� ت����م الأسال�� ال��ی�ة في ال�����، وتق��� الع�ل و���عة ال�لع ال����ة ��ا ت���� 

 .�ات�اع أس�اقها

  

  ال�غ��ة وال���س�ة:الأه��ة الاق��اد�ة لل��س�ات  6.2

  

ق��اد�ات ال�عاص�ة ل�ا لها م� أه��ة ل���س�ة م�انة هامة داخل ن��ج الإت��ل ال��س�ات ال�غ��ة وا 

��ل�ج�ة، نا��� ق��اد الق�� وت�ق�� ال���ر اله��لي وال�ق�م ورعا�ة الاب��ارات ال��ت���� الإ ج�ه��ة في

ل�ل� فإن ال��س�ة ال�ي نع���ها ال��م صغ��ة ق� ت�� ، ی��� في م�ال م�ار�ة ال��الة ع� دورها ال�� لا

ل����ة أت ال�غ��ة وال���س�ة أح� مفات�ح ال��س�ا ���قها ل���ح م�س�ة ����ة في الغ� له�ا تع���

ق��اد�ة ال�اح���� الإ ن ن��� م�� أه���ها وفاعل��ها م�ق��اد�ة ال�����ة، وس��اول ���ا یلي أالإ

  ):2015(صال�ي،  �س�ة ��ا ت�ققه م� ن�ائج ��س�ات ال�غ��ة وال��ت�اه� ال، ح�� والاج��ا��ة

ك�� على أل���س�ة ب�رجة ع��اد ال��س�ات ال�غ��ة واإ : ق��اد�ة ال���� ت���� ال��انات الإ  - أ

ت ال��� وال�����، وت���ها في ق�اعات فائقة ال���ر، جعل م�ها م��را أساس�ا ل�ق��� خ�ما

ق��اد�ة الع�لاقة، خاصة �ال���ة لل��س�ات ال�����ة في ك���ة، وغ�� عاد�ة لل��انات الإ

كالآلات  ل�ة أو ال�ي تق�م �إن�اج ال�ع�ات الأساس�ة�� ال�ع��ة �ال��ارات والأجه�ة ال�إن�اج ال�لع 

ال��ا��ة وال�را��ة...، فهي تع��� أك�� على ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة في ت�و��ها �الق�ع 

ل���ج ال�هائي، و��اب ه�ه ال��س�ات ی�ث� سل�ا على ال��اس� ال�ي ال�ي ت�خل في ا وال���نات
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ت�عى ه�ه الأخ��ة إلى ج�ب ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة إلى  ت�ققها ال��انات ال����، ل�ا

 .جان�ها

في  خ�لاف�ل� في ع��نا ال�الي وج�د ت�ای� و إن ما ���� العا: ت�ق�� ال����ة ال���ازنة جغ�ا��ا  -  ب

ل��ور�ة لل��ان، أى ��افة ال�لع وال��مات �م�ا�� ال�لاد، إذ ت���� ب�ج�د م�ن ص�ا��ة ت�

ال�ي غال�ا ما ت��ن ال����ات م��ودة وغ�� �ا��ة في تل� الأس�اق، إذ لا تغ�ي و وم�ا�� ر���ة 

 �����ن  جل �ل�ات ال���هل��� في تل� ال��ا��، ول�ي ت�� تغ��ة ه�ا ال�ق�، ه�اك م�������

وم��س�ة ت��� في إن�اج ال����ات ذات ال�ل�  تل� ال��ا�� و�ق�م�ن �إن�اء م�س�ات صغ��ة

ال���� و����ات م��ودة ح�� ال�ل� ف�ه�ا تع�ل ه�ه ال��س�ات على إقامة ت�امل ب�� ال��ا�� 

ب�غ��ة ال�ل� ال�اق� وال�فا� على ال���ة في ال��ن ال����ة على وجه  �ال���ة للإن�اج ح�� تق�م

 .ل���صا

م�ا ی�ث� إ��ا�ا على م��ان ال��ف�عات لل�ول : ت�اه� في ت���ة ال�ادرات وتقل�� ال�اردات  -  ت

ال�ادرات، وه� ما ���ل ضعف  % م� م���ع40 تهاال�ام�ة، ففي بل�ان ش�ق آس�ا تق�ر صادرا

 ك�ا)  ( OECD ةق��اد�بل�ان م���ة ال�عاون وال����ة الإن��ة صادرات ه�ه ال���وعات في 

 .ت�اه� في إن�اج ال���ة ال��افة وت�ای� ح��ها في إج�الي ال�اتج ال���ي ال�ام

ت��� تع��ة رؤوس الأم�ال ال����ة م� م�ادر  :س���ارالق�رة على الإرتقاء ������ الإدخار والإ  -  ث

 ة ال��ارد ال�ال�ةالأف�اد، العائلات وتعاون�ات اله��ات غ�� ال���م�ة و�ال�الي تع�� �ادخارم�ع�دة 

 .جس�هلاك الف�د� غ�� ال���كان� م�جهة للإ
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  ) على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة:COVID-19انع�اسات جائ�ة ��رونا ( 7.2

�اق��اد�ات ج��ع دول العال� الع��ى م�ها  )COVID-19لق� ع�ف� جائ�ة ��رونا (  

وال���س�ة، و�ان أث�ها أك�� ض�راً م�ها وال�غ��ة ال��س�ات ال����ة وال�غ��، وألق� ��لالها على �افة 

  ):2020على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة، وت���ل انع�اسات ه�ه ال�ائ�ة ���ا یلي (ب� ع�ی�ة، 

  على ال��� الق���: )COVID-19(نع�اسات جائ�ة ��رنا أولاً: إ

ع�ال، فق� وج�ت ل�ة وال���س�ة إلى ال��لي ع� �ع� ادفع� جائ�ة ��رونا �ال���وعات ال�غ� .1

اجعها، فق� وج�ت نف�ها عاج�ة ع� ذل� ���� م��ود�ة ق�راتها ال�ال�ة وت� نف�ها م���ة على 

ل�فاء ب���ی� أج�ر العامل�� ���� ت�قفها ع� الع�ل لاس��ا ال�ي تع�ل في م�الات ال��اء أ

 والأشغال الع��م�ة وال��مات ��فة أك��.

���� ت��لها ن���ة ال��اب�� والإج�اءات  � ماد�ة لات��� ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة خ�ائ .2

 .الإغلاقات ح��از�ة وخ��صاالإ

رتفاع مع�لات ال��الة ال�ات�ة ع� ت���ح الع�ال ن���ة ال��� ال���لي س�اء ال��ئي أو ال�لي إ .3

 للعامل��.

فلاسها وت�قف الأخ�� ع� د�ة م�ا دفع ب�ع� ال���وعات إلى إشهار إضعف ال���لة ال�ا .4

 س���ار في ال��ا�.ها ���� ع�م الق�رة على ت��ل الأ��اء ال�ال�ة والإ�ن�ا

كان تأث�� ال�ائ�ة أك�� ف��اً �ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة وال�ي ل�� ل�یها الق�رة على  .5

ف�قاد ه�ه ال���وعات ���د أمام ه�ه ال�ائ�ة خاصة إذا إس���ت ل�ق� ���ل، وفي �ل إال

 للق�رات ال����ل�ة.
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ن�اج�ة لل���وعات ال�غ��ة وال���س�ة ���� الق�رات ال�ات�ة ن���ة لإن�فاض ال�اقة الإإن�فاض  .6

لف��ة وز�ادة وت��ة وس�عة تف�ي جائ�ة ��رونا وز�ادة م��ول��ها �اس���ار وم��ل�اتها ال�ال�ة وا

 وال���ر ال����ل�جي، م�ا �ع�ل ق�رتها على ال��سع وال���ر. ال�ق�م

  :ال���لعلى ال���  )COVID-19(: انع�اسات جائ�ة ��رنا ثان�اً 

رتفاع مع�لات الف�ل، فال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة تع� أك�� ع�ضة للف�ل أو ال����ة م� إ .1

 ال���وعات ال����ة.

��ال�� على ه�ه ال���وعات ن���ة للإج�اءات ال�قائ�ة ال����ة على ال����� ال�ولي ت�تفع ال .2

ج�اءات ال�لامة العامة ع�� م�ارسة ال���وعات وغ��ها وال��ق� م� إك��ف�� ال�عق�ات 

 ل��ا�اتها.

س���اد ال���ی� على إج�اءات الإت�اجع في عائ�ات ال�اتج ال��لي ن���ة ت�قف ح��ة ال�قل و  .3

 وال���ی�.

 

  في فل����: وال���س�ة أس�اب ف�ل وتع�� ال���وعات ال�غ��ة 8.2

الاق��اد�ة ق�ل ال��وع ب��ف��ها، الأم� ال�� ��علها في  ضعف إع�اد دراسة ج�و� لل���وعات .1

م�قف ت���لي أو ت���قي أو إن�اجي ض��� وغ�� ملائ� ل���ل�ات ال��ق أو ال��وف 

 الاق��اد�ة ال�اخل�ة.

رتفاع ال��ال�� الإدار�ة ����� وصغ� ح�� ال���وعات في �ل إم��ود�ة رأس ال�ال ال� .2

 والإن�اج�ة.
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ار ���� م��ود�ة ت��ل ال��ائ� في �ل تع�� الأوضاع ال��اس�ة ز�ادة م�ا�� الاس��� .3

 والاق��اد�ة وع�م الق�رة على ال���� �ال���ق�ل.

 ع��اد على ال���ات ال��روثة والعائل�ة ���ل رئ��ي في غال��ة م�احل ال���وع.الإ .4

 على الع�الة ال���فة غ�� ال��هلة وال����ل�ج�ا ال����ة وال�ائعة غال�اً. ع��ادالإ .5

 .ةب�� ال����ات ال����ة وال����ات ال����رد ةال��اف�ة ال��ی� .6

 �ة ال���وعات على ال����ل ال�اتي ال����.�صع��ة ال���ل على ق�وض م���ة، واع��اد غال .7

 ل���غلة و�ال�الي لا ت��ق� أ�ة وف�رات اق��اد�ة.ت�اضع ح�� الإن�اج وم��ود�ة ال�اقة الإن�اج�ة ا .8

ضعف ال��� وال�ؤ�ة ال���ق�ل�ة لل�ال���، إضافة ل�عف ال�ع�فة ب��امج ال��دة وال��اف��ة  .9

 .وال����� في �ل ن���ة ���عة و���قة الإن�اج

 الارت�ا� ال�ث�� �ال��ق ال�اخل�ة وضعف ال�ادرات. .10

�اج ال�ي ت����مها ال���وعات ال�غ��ة والإج�اءات نق� ال�عل�مات ع� أس�اق م��ل�مات الإن .11

والق�ان�� ال���عة لاس���ادها، م�ا �ع�ضها لاس�غلال ارتفاع الأسعار وان�فاض ال��دة، إضافة 

  ).2013ل�ق� ال�عل�مات ع� ال���وعات ال��اف�ة في ال��ق ال��لي (ح�اد و��ر، 
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  :ال�راسات ال�ا�قة 9.2

  

  مق�مة: 

��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في الع�ی� م� ال�راسات العال��ة وذل� ل��اثة ه�ه ال�راسة لله�ه  �ت�اول

ال�اه�ة ال�ي ت�ع�ض لها ه�ه ال��ار�ع في العال� ���ل عام وفي م�اف�ة ب�� ل�� ���ل خاص، ول�� 

على �ع�  مع ع�م �فا�ة ال�راسات الع���ة وح�ى العال��ة ح�ل ه�ه ال�ائ�ة العال��ة ح�� س��� ال�����

  ال�راسات الع���ة والأج���ة خاصة.

  

  :ال�راسات الع���ة 1.9.2

  

) على ن�ا� ال��س�ات ال�غ��ة 19انع�اسات ��رونا (ك�ف�� ) �ع��ان" 2020ع�ی�ة،ب� (دراسة 

  "وال���س�ة في ال��ائ�

وم�اولة إ��اد  �19هار م�� تأث� ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة ��ائ�ة ��ف�� إه�ف� ه�ه ال�راسة إلى 

غلاقها وع�م ت���ح الع�الة ف�ها، وم� أجل ذل� ول��ق�� ال�ل�ل ال�ف�لة لإس���ار ه�ه ال��س�ات وتفاد� إ 

وصف ال�ع��ات وال�� �ع��� على  ،ال�صفي ت� ات�اع ال��هجه�اف ال��ج�ة م� ال�رقة ال����ة الأ

�ال��انات، وق� ت�صل� ال�راسة إلى ع�ة ن�ائج أب�زها، أن ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة  س��هادوالإ

س���ار ال�ائ�ة لف��ة ���لة س��د� إلى ال��ادة في مع�ل ال��الة ت ���ل ���� ��ائ�ة ��رونا، وأن إتأث� 

�لاك ه�ه ن امم� ال��س�ات وال��قف ع� ن�ا�ها، إ���� ت���ح الع�ال م� و�ائفه� وغل� الع�ی� 
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ال��س�ات ل��ارد مال�ة م��ودة جعلها غ�� قادرة على ال���د، ��ا أن ت�اجع عائ�ات ال�ف� زاد م� تأزم 

وض��ة ه�ه ال���وعات إلى جان� جائ�ة ��رونا م�ا أد� �ال���� م�ها إلى الإغلاق وال��قف ع� 

  ال��ا�.

  

آت ال�غ��ة وال���س�ة في ال��ل�ة تأث�� أزمة ��رونا على ال���) " 2020،ال�اول وآخ�ون  (دراسة 

  "الع���ة ال�ع�د�ة: اس��لاع واسع ال��اق

إلى ال�ع�ف على تأث�� أزمة ��رونا على ال���آت ال�غ��ة وال���س�ة في ال��ل�ة  ه�ف� ه�ه ال�راسة

، ��ا ��ق� الاس��انة �أداة ل��ع ال��انات على ع��ة ق� اس���م ال��هج ال�صفيالع���ة ال�ع�د�ة، و 

م� ال��ار��� %) 99.5أن ( ل�راسة الع�ی� م� ال��ائج أب�زها) م�ارك، وفق� أ�ه�ت ا918ت��ن� م� (

 الاس��لاع ی�فق�ن �أن م��آته� ���ى أح�امها تأث�ت سل�اً ���� جائ�ة ��رونا. تأث�ت مع�� في

�ی� م� العامل�� ��ا فق� الع، م�تفع ج�اً"ة ���� جائ�ة ��رونا سل�اً ���ل ال���آت ال�غ��ة وال���س�

م�ت�ات  م�%) 60ال�اص ب�فع (�ان لق�ار ال��ل�ة و تأث�� ه�ه الأزمة،  و�ائفه� ���ل م�ق� ����

إ��ابي في ت���� أث� ال�ائ�ة على الق�اع ال�اص خلال ال�لاثة أشه� القادمة  العامل�� ال�ع�دی�� أث�

 م�%) 73فق� ص�ح ( ال�اه�ةال��وف الال��امات ال�ال�ة، ��ا أنه وفي �ل اس���ار  م� خلال رفع �ع�

%) 91( أشه�. أما في الق�� ال�الي، فق� أ�ه� الاس��لاع أن 6م�ة اس���اره� ل� ت�ع�� الـ  أنال���آت 

���ا ��� ، و م� ال���آت ����لف أح�امها ت�اجه أث� سل�ي ن���ة الإج�اءات الاح��از�ة ���� ال���ل

 أن��ة أص�اب ال���آت ال�غ��ة وال���س�ة ل� أن%) 79، فق� أب�� (ق�� م�� م�ونة الأع�ال

  ی����ها خ�مات إل���ون�ة ق�ل جائ�ة ��رونا. 
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ال�أث��ات على ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة: دراسة أراء ال��ارس ) "(IPSOS&KINZ,2020دراسة 

  "وال�ال���

 ال���ات ال�غ��ة) على Covid-19إلى ال��ف ع� تأث��ات جائ�ة ��رونا ( ه�ف� ه�ه ال�راسة

، وق� ت� اس���ام اسل�ب ان�قاء ة الأزمة ال�ال�ة وما ی��ت� عل�هاوال���س�ة، و��ل� م�� اس�ع�ادها ل�عال�

) 290الع��ة ال���لة، ��ا اس���م� م�هج ال�قا�لات ال�ي ت�ار ذات�اً ع�� الان��ن�، وت��ن� الع��ة م� (

ل� واضح ل�� مع�� ال���ات ��ف� ال��ائج ع�� وج�د ق مال�اً ومال�ة لل���ات ال�غ��ة وال���س�ة، وق�

ن ق�رة ال���ات على ال���د في ، ��ا اال�ال�ة ال�علقة ح�ى مع اق��اب رفع ال��� الال��امات����ص 

ته�ف الإج�اءات  ات��ت م���عة م�ال���ات ، ��ا ��ف� ال��ائج أن م�اجهة ه�ه الأزمة م��ودة للغا�ة

ب�أج�ل ما وذل� في م�اولة لل����� م� الأث� ال�ل�ي للأزمة على ال���ات  إلى ال�فا� على ال���لة

الإج�اءات ��ف� ال��ائج أن و ، ل�أت ن��ة ����ة إلى ال����ل ال�ارجي ��اة، أم�� م� ال�فعات ال����ق

  ��ل عام.ال���م�ة ل� تعالج ال����ات ال�ال�ة ال�ي ت�اجه ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة �

  

اس��لاع رأ� صاح�ات ال���وعات ) "2020(الع�ل ال�ول�ة وال��ل� الق�مي لل��أة م���ةدراسة 

  "��� أزمة ف��وس ��رونا�س�ة ح�ل أه� ال����ات ال�ي ت�اجه� �م��ا��ة ال�غ� وال�غ��ة وال��

إلى ال�ع�ف على أه� ال����ات ال�ي ت�اجه صاح�ات ال���وعات م��ا��ة ال�غ�  ه�ف� ه�ه ال�راسة

�ع� ال���لفة خلال ف��ة وال�غ��ة وال���س�ة ���� أزمة ف��وس ��رونا ومع�فة اح��اجاته� م� س�ل ال

، وق� اس���م� الاس��انة ل��ع ق� اس���م ال��هج ال�صفيم��وعاته� في الع�ل، و  اس���ار ع�ل

) س��ة م� صاح�ات ال���وعات ال���ا��ة ال�غ� وال�غ��ة 440، وت��ن� ع��ة ال�راسة م� (ال��انات

%) م� ال��ار�ات أش�ن أن تأث�� 79وال���س�ة، وق� ت�صل� ال�راسة إلى الع�ی� م� ال��ائج أه�ها، أن (
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إ��ابي، في ح�� %) فق� م�ه� ی�ون وج�د تأث�� 2أزمة ف��وس ��رونا على أع�اله� �ان تأث��اً سل��اً، و(

  %) م�ه� أش�ن إلى �ع� ال�أث�� �ان سل�ي وال�ع� الآخ� �ان إ��ابي.12أن (

  

أث� ت���ات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة على ال�ور ال����� ل�ل� ال��ار�ع ) "2018، رمانأب� (دراسة 

  "في ال��ارف الإسلام�ة الأردن�ة

إلى ال��ف ع� واقع ال����ات ال�ي ت�اجه ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في ال���  ه�ف� ه�ه ال�راسة

 الع��ي الإسلامي ال�ولي، ومع�فة أث� ال����ات ال�ي ت�اجه ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة على ال�ور

ات، ��ا س��انة �أداة ل��ع ال��ان، واس���م� الإهج ال�صفيل��ال����� ل�ل� ال��ار�ع، ح�� ت� إس���ام ا

، وق� أ�ه�ت ال��ائج أن ال����ات ال�ي ت�اجه ال��ار�ع ال�غ��ة ) ع��لا�317ن� ع��ة ال�راسة م� (وت�

وال���س�ة ���ل هام تقع ض�� ال����� ال���س�، ��ا أن ال�ور ال����� لل��ار�ع جاء ������ م�تفع، 

%) ��17.8ل عام تف�� ما ن���ه (ك�ا أ�ه�ت ال��ائج أن تأث�� ت���ات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة �

على ال�ور ال����� ل�ل� ال��ار�ع هي ال����ات  ث��اعلى ال�ور ال����� لل��ار�ع، وأن أك�� ال����ات تأ

في ال��س�ات ال����ل، تل�ها ت���ات في ال���وع في ح�� لا ی�ج� أث� لل����ات في الع�لاء على ال�ور 

  ال����� ل�ل� ال��ار�ع.

  

  "واقع ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في ق�اع غ�ة وس�ل تع���ها) "2018، ال���� (دراسة 

�هار أه���ها ل�غ��ة وال���س�ة في ق�اع غ�ة، و�ال��� في واقع ال���وعات ا ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى

� ال��اكل وال�ع�قات ال�ي تعاني م�ها، ول��ق�� أه�اف ال�راسة اس���م ال�اح� ال��هج هوت�ل�ل أ 

) 120ت��ن� م� ( س��انة �أداة ل����� ال�راسة، ح�� ت� ت�ز�عها على ع��ة، وق� اس���م� الإ�صفيال
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� ال�راسة إلى الع�ی� م� ال��ائج أه�ها، أن م�� تأث�� ال��ار ل�ومال�ة لل���وعات ال�غ��ة، وخ مال�ا

ة، أما تأث�� ال�ف�وض على ق�اع غ�ة في إقامة ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة جاء ب�رجة عال�

ال��اس�ات ال���م�ة فق� جاءت ب�رجة م��س�ة، وح�ل تأث�� ال����ل وال�ع� ال�الي فق� جاء ب�رجة عال�ة، 

نق�اع �مار ال�اتج ع�ه ب�رجة عال�ة ج�ا، ��ل� ���ا ی�عل� �إوجاء تأث�� الع�وان الاس�ائ�لي ال����� وال

ة إح�ائ�ة ح�ل � ال��ائج ع� وج�د ف�وق ذات دلال�فال��ار ال�ه��ائي ح�� �ان تأث��ه عالي ج�ا، ��ا �

ل��غ�� ال��ا� ال�� ��ارسه القائ��ن على  ��س�ة في ق�اع غ�ة ت�عاواقع ال���وعات ال�غ��ة وال�

  رض ال�قام عل�ها ال���وع.ن�ع ال����ل، ول� ت�ج� ف�وق وفقا ل��غ�� الأال���وع، و 

  

ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة معان م� ) "مع�قات 2017،الع�ض وأب� ���ي(دراسة 

  وجهة ن�� ال�ال���"

 ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى ت�ل�� ال��ء على ال�ع�قات ال�ي ت�اجه ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في

سة ال��ه��� ال��ل�لي وال�صفي م� أجل ال��صل ام�اف�ة معان م� وجهة ن�� ال�ال���, واس���م� ال�ر 

م��وعا في ) 140( ت� ت�ز�عها علىال�ي ح�� ت� ت���� إس��انه ت�ف� مع أه�اف ال�راسة  ،ال��ائج إلى

ن ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة أال��ائج �ان أه�ها:  وق� ت�صل� ال�راسة إلى م���عة م� ،�اف�ة معانم

 ،ال���وعات ه��� م� ت��ر وتق�م ه� م�اف�ة معان تعاني م� نق� في م���� ال���لة وال�� في

، ��ا ل����ل تل� ال���وعات ال�ا��ة دروع�م ت�ف� ال��ا ،في ذل� ع�م �فا�ة ال�ع� ال���مي وال���

وضعف  ،ت�ف� ال���ات الف��ة وال�فاءات في ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة معان ع�مت��� 

أخ�� ت�عل� ��عف  تعاني ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة م� م��لات ، ��اال��امج ال��ر��ة ال��جهة

  .ت ال������ةاونق� ال���  والاب��ارمع ال���ة واف�قارها إلى الإب�اع  ال����
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  ال�راسات الأج���ة: 2.9.2

  

  ) بعنوان:Lu and et all, 2021دراسة (

Perceived impact of the Covid-19 crisis on SMEs in different industry sectors: Evidence 

from Sichuan, China 

على ال���ات ال�غ��ة  Covid-19ال�أث�� ال����ر لأزمة ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى ال��ف ع� 

، ال��� واق��اح س�اسات عامة لل�عامل مع ��اعة ال���لفة: أدلة م� س����انوال���س�ة في ق�اعات ال

صغ��ة ش��ة  )3194( ف��� ه�ه ال�رقة ال�أث��ات علىح�� ، 2020الآثار ال�ل��ة في ف��ای� 

ت وم��س�ة م� الأع�ال الأول�ة وال������ة وت�ارة ال��لة وال���ئة وال��افة (الإقامة) وال�عام، وال��اعا

�اس���ام اس��لاع ع�� الإن��ن� ومقا�لات م�ا�عة وج� أن و  ،ال��� الاق��اد�ة ال��ی�ة في س����ان

 ��� ضعف ال��مات الل�ج���ةول�ة �ال�أث��ات ت��لف �اخ�لاف ق�اع ال��اعة: ق�اع ال��اعة الأ

؛ ق�اع ت�ارة ال��لة وال���ئة م� خلال �ق�اع ال��اعة ال����ل�ة م� خلال م�اكل إدارة سل�لة ال��ر�

وه� أك�� الق�اعات تأث�اً ��غ�� ال��ف�  إلى ت���ع خ�ماته� ع�� الإن��ن�؛ ق�اع ال��افة ال�اجة

�ان ان�فاض الإی�ادات على ، و ���ة الأجلال�ق��؛ وق�اع ص�اعة الاق��اد ال��ی� ���� ضغ�� ق

ال��� الق��� وع�م الق�رة على اس���اف الع�ل والإن�اج م� ال��اكل ال�ائعة ال�ي واجه�ها ج��ع 

  ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ال�ي ش�ل�ها ال�راسة. 
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  ) بعنوان:Shafi and et all, 2020دراسة (

Impact of COVID-19 pandemic on micro, small, and medium-sized Enterprises 

operating in Pakistan 

 

على ال���ات ال���ا��ة ال�غ� وال�غ��ة  COVID-19تق��� تأث�� تف�ي ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى 

ع م�اجعة شاملة للأدب�ات مت�ل�ل�ة م�ه��ة اس���ا��ة ، وق� اع���ت على وال���س�ة العاملة في �اك��ان

�ل�ل للإضافة ، �اوال�قار�� في ال��ال ذ� ال�لة ����ةوالأوراق ال ��ا في ذل� وثائ� ال��اسة، ال��احة

 ع� ����إدارة اس���ان  ع��ش��ة صغ��ة وم��ا��ة ال�غ� ) 184( ب�انات م� خلال ذل� وق� ت� ت����ي

ال��ائج إلى أن مع�� ال���ات ال��ار�ة ق� تأث�ت ���ة وت�اجه الع�ی� م� ال���لات  ، وأشارتالإن��ن�

أك�� م� ، ��ا ت��� أن وان�فاض ال���عات والأر�اح وان�فاض ال�ل� �ل ال�ال�ة وتع�ل سل�لة ال��ر��م

� م� أك�، ��ا أفاد ٪ م� ال���ات ل� ت�� م��ع�ة ول�� ل�یها أ� خ�ة لل�عامل مع م�ل ه�ا ال�ضع83

  ا اس��� الإغلاق لأك�� م� شه���.ثل�ي ال���ات ال��ار�ة أنها لا ت����ع ال�قاء إذ

  

 ) بعنوان:Bartik and et all, 2020دراسة (

The Impact of COVID-19 on Small Business Outcomes and Expectations 

م�ً�ا لأك�� م�  أج��ة ح�� على ال���ات ال�غ��ة، COVIDاس���اف تأث�� ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى 

ع�ل�ات ت���ح  ، و��ف� ال��ائج ع� ح�وث2020أب��ل  4مارس و 28ش��ة صغ��ة ب��  )5800(

� خ�� الإغلاق سلً�ا �ال��ة ال���قعة اارت�، ��ا ب��� ج�اعي للع�ال و�غلاق �ع� أساب�ع قل�لة م� الأزمة

�ان ل�� ال���ات مع�ق�ات م��ای�ة على ن�اق واسع ح�ل ال��ة ال����لة للاض��ا�ات ، ح�� للأزمة

، ��ا أوض�� ه�ة م� ال�اح�ة ال�ال�ة أنها الع�ی� م� ال���ات ال�غ��ة، و��ف� COVIDال��ت��ة بـ 
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. ومع ذل� ت�قع� CARESخ��� لل���ل على ت���ل م� خلال قان�ن  غال��ة ال���اتسة أن اال�ر 

  هل�ة. ، م�ل ال��اع� ال���وق�ا��ة وصع��ات ت��ی� الأى ال��نامجم� ال��اكل في ال�ص�ل إلالع�ی� 

 

  ) بعنوان:Cepel and et all, 2020دراسة (

The impact of the COVID-19 crisis on the perception of business risk in the SME 

segment 

على م�اقف رواد الأع�ال ت�اه م�ا�� الأع�ال  COVID-19تق��� تأث�� أزمة ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى 

م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ) 1502( شارك ، وق�ال���ارة في ق�اع ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة

 COVID-19م�ه� اس��ا�اته� ���ا ی�عل� ���ا�� الأع�ال ق�ل أزمة  )822(في ال��� في ح�� ق�م 

ة اع���ت ال���ات ال�����و في ب��ة الأع�ال ال�����ة وال�ل�فاك�ة.  COVID-19خلال أزمة  )680(و

وم�ا�� ال���ف�� على أنها ال��ا�� ال��ار�ة  ال�ال�ةال��ا�� و  ال�غ��ة وال���س�ة م�ا�� ال��ق 

. الاخ�لافات ال����ة إح�ائً�ا في م�اقف ال���ات COVID-19، ق�ل و�ع� أزمة �� أه��ةال�لاثة الأك

��س�ة ب�اءً على وق� تق��� ال�دود ت��ن أك�� وض�حًا في ت��ر ال��ا�� ال�ال�ة وال��علقة ال�غ��ة وال�

٪ في 35.3٪ م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة في ج�ه�ر�ة ال���� و35.7اع���ت ، و �ال���ف��

 ،. خلال الأزمةCOVID-19سل�فاك�ا ال��ا�� ال�ال�ة ��اح�ة م� أه� ثلاثة م�ا�� ت�ار�ة ق�ل أزمة 

٪ في سل�فاك�ا. ق�ل 59.7٪ م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة في ج�ه�ر�ة ال���� و53.6تغ��ت إلى و 

٪ في �62.8 و٪ م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة في ج�ه�ر�ة ال����67.8ان ما ��ل إلى و الأزمة، 

٪ فق� �27.2 �ان ��ا ،ثلاث م�ا�� ت�ار�ة. خلال الأزمة سل�فاك�ا تع��� م�ا�� الأف�اد واح�ة م� أه�

  .سل�فاك�ا ٪ في29.4في ج�ه�ر�ة ال���� و
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  ) بعنوان:Lutfi and et all, 2020دراسة (

The impact of social distancing policy on small and medium-sized enterprises (SMEs) in 

Indonesia  

ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ته�ف ه�ه ال�راسة إلى ال��ق�� في تأث�� س�اسات ال��اع� الاج��اعي على 

�ان ال����لع�ن ج��عه� م� ال���ات ، و اس���م� ���قة ���ة مع ت���� ال��ح، و في إن�ون���ا

. COVID-19ال�غ��ة وال���س�ة في إن�ون���ا ال�ي تأث�ت ���اسات ال��اع� الاج��اعي أث�اء جائ�ة 

ت� ج�ع ال��انات م� ، و رها ع��ائ�اً م� ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة ت� اخ��ا) ش��ة 587( وت����

 ت�ث� الاج��اعي ال��اع� س�اسات أن ال��ائج أ�ه�ت، و خلال ال�لاح�ات والاس���انات وال�راسات الأدب�ة

. و��ار إلى ذل� م� خلال ان�فاض COVID-19 جائ�ة خلال وال���س�ة ال�غ��ة ال���ات على

�ة، وح�ى ال�ع� م�ها ل�� له دخل ���� ال�خل وال�ل� على م���ات ال���ات ال�غ��ة وال���س

��ه� تأث�� ال��اسة أ�ً�ا في ز�ادة ت�لفة ال��اد ال�ام  إلى جان� ذل� س�اسات ال��اع� الاج��اعي

 م� وال���س�ة ال�غ��ة ال���ات قل� ال��اسة تأث�� ����و  وت�ال�� الإن�اج ���� م�اكل سل�لة ال��ر��

على ال�غ� و  لال اس���ام ت���ل�ج�ا ال�عل�مات� م� خخ��ه ال��ار��ن  الفاعل�ن  �غ�� ح�ى ال�قاء أجل

م� أن س�اسات ال��اع� الاج��اعي ت�ث� على �قاء ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة أث�اء ال��اء، إلا أن ن�ائج 

 س�اسات وج�د ���� ال��� ت�ه� أن ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة في إن�ون���ا ل� ت�هي ال�����

  .COVID-19 جائ�ة خلال وال��� ال�قاء على وال���س�ة ال�غ��ة ال���ات ساع�ت �اد�اق� ت�ف��
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  ) بعنوان:Dai and et all, 2020دراسة (

The Impact of COVID-19 on Small and Medium-sized Enterprises: Evidence from Two-

wave Phone Surveys in China 

 على ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة في ال��� COVID-19تأث�� ال�ع�ف على  ه�ف� ه�ه ال�راسة الى

ب�اءً على م�ج��� م� ال�قا�لات الهات��ة مع ع��ة ����ة م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ال�ي ت� م��ها 

والإغلاق ال�اتج ع� ذل� إلى خ�ائ� فادحة في  COVID-19أد� ان�لاع ، وق� سا�قًا في ال���

أغلق� و ونق� الع�الة وان�فاض ال�ل�،  الل�ج���ةغ��ة وال���س�ة. م�أثً�ا ���اكل ال��ل ال���ات ال�

. 2020م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة م�قً�ا في وق� ال��جة الأولى م� ال�قا�لات في ف��ای� %) 80(

فق� أع��  اليو�ال� ق��د الإغلاق في أب��لخفف� ال�ل�ات إلى ح� ����  ���ع� ��ح ف��وس ��رونا ال���و 

، ال�ان�ة م� الاس��لاعات في مای� ومع ذل� ف�ح مع�� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ��ل�ل م�ع� ال��لة

و��جع ذل� في ال�قام الأول إلى ع�م  تع�ل �ق�رة ج�ئ�ة ولا س��ا ش��ات ال���ی� فإن الع�ی� م� ال���ات

٪ م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ���ل نهائي ب�� 18كفا�ة ال�ل� علاوة على ذل� أغل� ح�الي 

 ٪ م� إج�الي ال��ائف.14، م�ا أد� إلى ال��ل� م� �ي الاس��لاع م� ف��ای� إلى مای�م�ج

 

  ) بعنوان:Lu and et all, 2020دراسة (

The perceived impact of the Covid-19 epidemic: evidence from a sample of 4807 SMEs in 

Sichuan Province, China 

، في ال��� 2020في ف��ای�  Covid-19ال�أث�� ال�ل��� ل��اء ه�ف� ه�ه ال�راسة إلى ال�ع�ف على 

في س����ان  ش��ة صغ��ة وم��س�ة )4807( ت� إج�اء اس���ان ع�� الإن��ن� ومقا�لات م�ا�عة علىو 

وج� أن مع�� ال���ات ، و ل�ق��� ال����ات ال��ت��ة �اس���اف الع�ل وم��ل�ات ال��اسة ال��ت��ة �ه

وع�م ق�رة  ���� نق� م�اد ال����� م� ال��اءال�غ��ة وال���س�ة ل� ت�� قادرة على اس���اف الع�ل 
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الع�ی� م�  ح�� ان� في ال��ق. وان�فاض ال�ل وتع�ل سلاسل ال��ر�� ال���ف�� على الع�دة إلى الع�ل

ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ی�اجه�ن أ�ً�ا م�ا�� ال��ف� ال�ق�� ح�� �ان عل�ه� الاس���ار في دفع 

نفقات م��لفة ثاب�ة على ال�غ� م� أن ل�یه� إی�ادات قل�لة أو مع�ومة. ن�ً�ا لأن ه�ه ال�أخ��ات في 

، فق� ���ات ال�غ��ة وال���س�ةی� م� الاس���اف الع�ل ق� وضع� ضغ�ً�ا غ�� م���قة على �قاء الع�

ت� تق��� ال��ص�ات ذات ال�لة �ال��� وال�ول ال��أث�ة الأخ�� ��أن ت���� ال��ف� ال�ق�� واس���اف 

الع�ل وت�ف�� الاس�هلاك ل��اع�ة ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة على ال�قاء وال�عافي الاق��اد� م� حالة 

  .ال�ارثة

  

 :قةال�راسات ال�ا� نقاش ن�ائج 10.2

دراسة  ، وه�ا ی�ل على أه��ةن���ا ی��ح ح�اثة ه�ه ال�راسات ل�راسات ال�ا�قةا ه�هاس�ع�اض  �ع�

سع� ال�راسة ال�ال�ة ق� ���ل عام، و ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة وال��ف ع� الع�امل ال��ث� عل�ها 

في �ل ، م�اف�ة ب�� ل��ال��ف ع� تأث� جائ�ة ��رونا على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في إلى 

  .على وجه ال���ص ���غ��اته في ال���ة الفل�����ة ال�ي ت�اول� ه�ا ال��ض�ع ف�قار إلى ال�راساتالإ

أن ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة تأث�ت ���ل ���� ��ائ�ة ) 2020(ب� ع�ی�ة، دراسة فق� أ�ه�ت 

الاس��لاع  م� ال��ار��� في) %99.5أن () 2020(ال�اول وآخ�ون،  دراسةك�رونا، ��ا أ�ه�ت 

، وفي دراسة اج�تها م���ة الع�ل ی�فق�ن �أن م��آته� ���ى أح�امها تأث�ت سل�اً ���� جائ�ة ��رونا

%) م� ال��ار�ات أش�ن أن تأث�� أزمة 79ت�صل� إلى أن () 2020( ال�ول�ة وال��ل� الق�مي لل��أة 

ل� وج�د قعلى ) IPSOS,2020) &KINZدراسة ف��وس ��رونا على أع�اله� �ان تأث��اً سل��اً، وت�ه� 

، ��ا أشارت ال�ال�ة ال�علقة ح�ى مع اق��اب رفع ال��� الال��اماتواضح ل�� مع�� ال���ات ����ص 
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ام تقع ل��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة ���ل عأن ال����ات ال�ي ت�اجه ا إلى) 2018 ،أب� رمان(دراسة 

 ،ال���� (دراسة ض�� ال����� ال���س�، ��ا أن ال�ور ال����� لل��ار�ع جاء ������ م�تفع، وت��ف 

ع� أن م�� تأث�� ال��ار ال�ف�وض على ق�اع غ�ة في إقامة ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة ) 2018

 ن ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة فيأ) 2017 ،الع�ض وأب� ���ي(دراسة ، وت�ه� جاء ب�رجة عال�ة

، أما ال���وعات ه��� م� ت��ر وتق�م ه� م�اف�ة معان تعاني م� نق� في م���� ال���لة وال��

أن مع�� ال���ات ال��ار�ة ق� تأث�ت ) Shafi and et all, 2020ال�راسات الأج���ة، فق� ��ف� دراسة (

، وان�فاض وت�اجه الع�ی� م� ال���لات م�ل ال�ال�ة، وتع�ل سل�لة ال��ر��، وان�فاض ال�ل����ة 

� خ�� الإغلاق سلً�ا �ال��ة اارت�) Bartik and et all, 2020دراسة (، وت�ه� ال���عات والأر�اح

٪ م� ال���ات ال�غ��ة 35.7) أن Cepel and et all, 2020دراسة (، واع���ت ال���قعة للأزمة

٪ في سل�فاك�ا ال��ا�� ال�ال�ة ��اح�ة م� أه� ثلاثة م�ا�� 35.3وال���س�ة في ج�ه�ر�ة ال���� و

 س�اسات ) أنLutfi and et all, 2021دراسة (، وت��ف . خلال الأزمةCOVID-19ت�ار�ة ق�ل أزمة 

دراسة ، وت��ف COVID-19 جائ�ة خلال وال���س�ة ال�غ��ة ال���ات على ت�ث� الاج��اعي ال��اع�

)Lu and et all, 2020الق�اعات ال�ي تع�ل بها ال���ات، تأث��ات ت��لف �اخ�لاف  ) ع� وج�د

م�قً�ا في  أغلق� م� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة%) 80) أن (Dai and et all, 2020دراسة (وت�ه� 

خفف� ال�ل�ات  ���ع� ��ح ف��وس ��رونا ال���و . 2020وق� ال��جة الأولى م� ال�قا�لات في ف��ای� 

، فق� أع�� ف�ح مع�� ال���ات ال�غ��ة وال���س�ة ��ل�ل ق��د الإغلاق في أب��ل. و�ال�اليإلى ح� ���� 

، ولا س��ا ش��ات ، فإن الع�ی� م� ال���اتال�ان�ة م� الاس��لاعات في مای� ومع ذل� م�ع� ال��لة

أن مع�� ال���ات ال�غ��ة ) Lu and et all, 2020دراسة (، وت��� ن�ائج ال���ی�، تع�ل �ق�رة ج�ئ�ة
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وال���س�ة ل� ت�� قادرة على اس���اف الع�ل ���� نق� م�اد ال����� م� ال��اء، وع�م ق�رة ال���ف�� 

  .، وان�فاض ال�ل� في ال��ق ، وتع�ل سلاسل ال��ر��على الع�دة إلى الع�ل

   

  :�ال�ة ع� ال�راسات ال�ا�قة م� ح��ال ما ���� ال�راسة أه�

ال�ص�ل إلى الع�ی� م� ال��ائج وال�ي م� ال���� أن ت�اع� في  ال�راسة ال�ال�ة م� ال���قع ان ت�ه�

ت�اع� ل ال�ائ�ة، ��ا أنها م� ال���� أن ت�اذها خلا�ار الى م�اجعة الق�ارات ال�ي ت� إصانعي الق

  عل�ه�.ال�ي ت�ت�� �ة أص�اب ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة على ال�قل�ل ق�ر ال����اع م� الآثار ال�ل�

سة ال���وعات ال�غ��ة ار دال�ي ه�ف� إلى و لل�راسات ال�ا�قة  ت��ع� الات�اهات ال����ة :ه�ف ال�راسة

ال�ع�ف على تأث�� ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة  ح�� سع� ال�راسة ال�ال�ة إلى ، فيوال���س�ة

  .وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

ال�ال�ة  ت�عى ال�راسة، في ح�� ��اسها في ال�راسات ال�ا�قة ال��غ��ات ال�ي ت� تع�دت م�غ��ات ال�راسة:

تأث�� ت�اول�  ال�راسات ال�ا�قة فإن أغل� ح�ود مع�فة ال�اح�وح�� ، ال��اش� ب�� ال��غ��ات لل���

اج�اء ه�ه ب���ا ت� ، فل���� ��ق� في م���عات خارج، ق� ك�رونا على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة

ال�راسة ع� ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في فل���� وت��ی�ا في م�اف�ة ب�� ل�� على وجه 

 .ال���ص

ال�راسات  ال����ة في ت��ی� م���ع ال�راسة وع���ها في الات�اهات تقار��: م���ع ال�راسة وع���ها

 س���، في ح�� �ة وال���س�ة�ال�غعلى ال���وعات وال���ات ال�ي �ان مع��ها ق� ت� ت���قه و ال�ا�قة 

  على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��. ال�راسة ال�ال�ة ت����
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وعلى وجه ال���ی� ال�راسات  ،ال�راسات ال�ا�قة ال��هج ال�صفي الاس���افيلق� اع��� : م�ه��ة ال�راسة

ت�ق�� أه�افها في اع���ت  ال�ال�ةما ال�راسة الع���ة، وتفاوت ال�راسات الأج���ة في م�اه�ها ال�����مة، أ

ال�ي أ�ه�تها م��لة  ال�الة وصف�لائ� ه�ا ال��هج ال�راسات ال�ي ت���ى  ، إذعلى ال��هج ال�صفي

  .عل��ة رص��ة وتف���ها، ومقارن�ها، وتق���ها وف� أس� م�ه��ة ها،لث� ت�ل�وم� ال�راسة، 
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 الف�ل ال�ال�

_________________________________________________________________________  

  

  و�ج�اءات ال�راسة م�ه��ة

  

  مق�مة:  1.3

  

في ت�ف�� ال�راسة م� ال�اح� ال�ي ات�عها اً مف�لاً ل��ه��ة ال�راسة والاج�اءات ه�ا الف�ل وصف ی��اول

و�ع�اد  ع��ة ال�راسةوت��ی�  م���ع ال�راسةوصف و  وم�ادر ج�ع ال��انات م�هج ال�راسةو  ح�� ال�ق�مة

وال��ل�ل وم�غ��ات ال�راسة  �ج�اءات ال��ق� م� ص�ق أداة ال�راسة وث�اتهاو  "ةأداة ال�راسة "الإس��ان

  .و���ا یلي وصف له�ه الإج�اءات "ال�عال�ات الإح�ائ�ة" لل�راسة الإح�ائي ل��ائ� الع��ة

  

  م�هج ال�راسة: 2.3

  

 اس���م ال�اح�ل��ق�� أه�اف ال�راسة على ���عة ال��انات وال�عل�مات اللازمة له�ه ال�راسة، و  ب�اءا

 ات ال�غ��ة وال���س�ة، وذل� م� أجل وصف انع�اسات جائ�ة ��رونا على ال���وعال��هج ال�صفي، 

وال�ص�ل إلى ال��ائج، وه�ا �ع� ش�لاً م� أش�ال ال��� العل�ي وال�� ی�� إج�اءه ع� ال��اكل ال�ي ل� 

لل���، و��ل� ���قة ج�ع على ت��ی� أف�ل ت����  ة واض�ة، و��اع� ال��� ال�صفيت��د ���ر 

ج�ی� ت�اع� في  وت��ی� ال��اض�ع ال�ي ت�اع� في ال�ص�ل إلى ال�ع�ف لل�اه�ة، أو ت���� رؤ�ة ال��انات
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ال���ل على أف�ار ج�ی�ة ل��ح ال��اؤلات، وتق��� ال��اه� في ض�ء ال�غ���ات ال�اقعة و���ع�ها 

  ).Saunders, 2012( الأساس�ة

  

  :م�ادر ج�ع ال��انات 3.3

  

  س���م ال�اح� م��ر�� أساس��� لل�عل�مات:إ

في ت��ل� ال�ي ال�ج�ع إلى م�ادر ال��انات ال�ان��ة ل�عال�ة الإ�ار ال���� و  �ع�. ال��ادر ال�ان��ة: 1

وال��العة  ا�قة ال�ي ت�اول� م�ض�ع ال�راسةوالأ��اث وال�راسات ال� وال�قار�� وال�قالات وال�ور�ات ال���

وذل� م� أجل وضع ال�راسة في م��اول القار� وم�اع�ته على فه�ها ���رة أك��  في ال��اقع الإل���ون�ة

  .قاوض�حاً و�ش�ا

�أداة رئ���ة لل���ل على ال��انات  الاس��انةت� ج�ع ال��انات الأول�ة م� خلال . ال��ادر الأول�ة: 2

ام ب�نامج ال��ل�ل غ�� ال�عال�ة، ح�� ت� ت����ها خ���اً له�ا الغ�ض، ��ا أنه ت� تف��غها �اس���

وذل� م� أجل إج�اء ال�عال�ة  (Statistical Package For Social Sciences, SPSS) الإح�ائي.

  ال�ص�ل إلى ال��ص�ات وال�ق��حات.و  ق�ف على ال��ائج الإح�ائ�ة لل��انات وال� 

  م���ع ال�راسة: 4.3

أص�اب ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� م� العام ی���ن م���ع ال�راسة م� ج��ع 

، وق� ت� أخ� ع��ة ) ح�� اح�ائ�ة غ�فة ص�اعة وت�ارة م�اف�ة ب�� ل��402م وال�الغ ع�ده� (2021

  مف�دة.) 202بلغ� ( م����ةع��ائ�ة 
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  ع��ة ال�راسة: 5.3

�ن �الإم�ان تع��� ال��ائج على �اقي أف�اد ت� اخ��ار ع��ة ال�راسة ���� ت��ن م��لة ل����عها، أ� أن ��

وفي ه�ه  لى ن�ائج أف�ل وأدق، و��اءا عل�هوال���ل ع ال��ائج ق���ة م� ال����ع �املاً ال����ع، وت��ن 

ت� اخ��ار فق� ، ال�����ة ال����ة ال�راسة اف��ض أن ت��ن الع��ة م��لة م� أجل ت���� الع��ة الع��ائ�ة

  .م��اة م� م���ع ال�راسة )202() ح�� بلغ� 5ع�� هام� خ�ئ (%ة ع��ائ�ة م����ة ع��

  ال�راسة: ل��ائ� ال���غ�ا��ة لع��ةا 6.3

خ�ائ� الع��ة ال���غ�ا��ة  )6.3، 4.3، 4.3، 3.3، 2.3، 1.3(ول اال�ع��ات ال�اردة في ال�� ت�ضح

، ن�ع ال���وع)، ال���وعع�� ، ح�� ال���وعال���، ال��هل العل�ي، س��ات ال���ة، (وفقاً لل��غ��ات: 

  وذل� ��ا یلي:

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� ال���: 1.6.3

  ع��ة ال�راسة وفقاً ل��غ�� ال��� ) خ�ائ�1.3ج�ول (

  

  

  

ال�راسة م� ال���ر، مقابل %) م� أف�اد ع��ة 85.1أن ( )1.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

  %) م� الإناث.14.9(

  

  

  

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 85.1% 172 ذ��

 14.9% 30 أن�ى



41  
 

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� ال��هل العل�ي: 2.6.3

  ال��هل العل�ي) خ�ائ� ع��ة ال�راسة وفقاً ل��غ�� 2.3ج�ول (

  

  

  

  

ن��ة ال�ی� م�هله� العل�ي ت�ج�هي فأقل م� أف�اد ع��ة  أن )2.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

) ���ل�ن درجة ال��ال�ر��س 43.6%)، م�ه� ���ل�ن درجة دبل�م، في ح�� أن (34.2( ال�راسة بلغ�

  .فأعلى

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� س��ات ال���ة: 3.6.3

  س��ات ال���ةال�راسة وفقاً ل��غ�� ) خ�ائ� ع��ة 3.3ج�ول (

  

  

  

  

  

 �3أن ن��ة أف�اد ع��ة ال�راسة م� ال�ی� خ��ته� أقل م�  )3.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

%) 17.3س��ات، وأن ( 6 – 3) ت�اوح� خ��ته� م� 22.8%)، في ح�� أن (17.3( س��ات بلغ�

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 34.2% 69  ت�ج�هي فأقل

 22.3% 45 دبل�م

 43.6% 88  ��ال�ر��س فأعلى

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 17.3% 35 س��ات 3أقل م� 

 22.8% 46 س��ات 6 – 3م� 

 17.3% 35 س��ات 6أك�� م� 

 42.6% 86 س��ات فأك�� 10
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 10س��ات، و�لغ� ن��ة أف�اد ع��ة ال�راسة ال�ی� خ��ته�  10س��ات وأقل م�  6جاءت خ��ته� أك�� م� 

  %)42.6س��ات فأك�� (

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� ح�� ال���وع: 4.6.3

  ح�� ال���وع) خ�ائ� ع��ة ال�راسة وفقاً ل��غ�� 4.3ج�ول (

  

  

  

  

 5 – 1م�ار�ع ع�د الع�ل ف�ها م� %) م� 72.8أن ( )4.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

%) م� ال��ار�ع ع�د الع�ال ف�ها 10.9ع�ال، و( 10 – 6%) م�ها ع�د الع�ال ب�� 16.3ع�ال، وأن (

  .ع�ال 10أك�� م� 

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� ع�� ال���وع: 5.6.3

  ع�� ال���وع) خ�ائ� ع��ة ال�راسة وفقاً ل��غ�� 5.3ج�ول (

  

  

  

  

  

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 72.8% 147 ع�ال 5 – 1م� 

 16.3% 33 ع�ال 10 – 6م� 

 10.9% 22  ع�ال 10أك�� م� 

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 14.4% 29 أقل م� عام ون�ف

 8.9% 18 أع�ام 3م� عام ون�ف إلى 

 23.8% 48 أع�ام 5 – 3م� 

 53.0% 107 أع�ام 5أك�� م� 
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ن��ة ال��ار�ع ال�ي ع��ها أقل م� عام ون�ف بلغ� أن  )5.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

%)، ��ا جاءت 8.9(أع�ام بلغ�  3%)، وأن ن��ة ال��ار�ع ال�ي ع��ها م� عام ون�ف إلى 14.4(

 10)، و�لغ� ن��ة ال��ار�ع ال�ي أع�ارها أك�� م� 23.8أع�ام ( 5- 3ة ال��ار�ع ال�ي أع�ارها م� ن��

  .)53.0أع�ام (

  ت�ز�ع أف�اد الع��ة وفقاً ل��غ�� ح�� ال���وع: 6.6.3

  ح�� ال���وع) خ�ائ� ع��ة ال�راسة وفقاً ل��غ�� 6.3ج�ول (

  

  

  

  

  

ن��ة ال��ار�ع ال��ا��ة م� ع��ة ال�راسة بلغ� أن  )6.3ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول ( ت�ضح

  %).2.0%)، والأخ�� (14.9%)، وال��مات�ة (20.8%)، وال��ا��ة (62.4(

  

  أدوات ال�راسة: 7.3

  

، ح�� ت� ت���� أداة اللازمة في ه�ه ال�راسة الاس��انة �أداة ل��ع ال��انات وال�عل�مات ال�اح� اس���م

ال�راسة �ع� ال�ج�ع إلى الأدب�ات وال�راسات ال�ا�قة وال��� وال��اجع العل��ة والأ��وحات ذات العلاقة 

وق� ت� الأخ�  ،ة، ��ا أنه ت� ت����ها أ��اً م� خلال ع�ل م���عات ال�����م�ضع ال�راسة ال�ال�

س�لة عامة ما ب�� مغلقة وال�ي ت��ن� م� أ ال����ر ال���ف وم���عات ال������ال�لاح�ات ال�ارد م� 

 ال���ة % الع�د الاجا�ة

 62.4% 126 ت�ار� 

 20.8% 42 ص�اعي

 14.9% 30  خ�ماتي

 2.0% 4  غ�� ذل�
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) فق�ة مق��ة إلى م�الات، وت�رج� إجا�اتها ب�� (ب�رجة ����ة، ب�رجة �35الإضافة إلى ( وت�ت���ة

) 2درجات و��رجة م��س�ة () 3ح�� اع��� ب�رجة ����ة (م��س�ة، ب�رجة م��ف�ة، ول� ت�أث�)، 

ء وت� اس���ا ) درجة ح�� م��اس (ل���ت) ال�لاثي0) درجة واح�ة ول� ت�أث� (1درج�ان و��رجة م��ف�ة (

  ). 1وذل� ��ا ه� م�ضح في ال�ل�� ( الإجا�ة (ل� ت�أث�) م� ال��ل�ل

  وت��ن� الأداة م� ثلاثة أق�ام هي:

: ت��� الق�� الأول م� أداة ال�راسة على خ�ائ� الع��ة ال���غ�ا��ة وال�ي ت��ل م���عة الأولالق�� 

ع�� ، ح�� ال���وعال���، ال��هل العل�ي، س��ات ال���ة، م� ال��ش�ات ال�اصة �ال����ث�� (

  ) ل���ی� صفات الأف�اد ال��ار��� في ه�ه ال�راسة.ن�ع ال���وع، ال���وع

وع�د م� الأس�لة ال�غلقة، وق� ت���ت في الاخ��ار  �� ال�اني م� م�الات ال�راسةالق : ت��ن ال�انيالق�� 

�ة، ب�رجة م��س�ة، ) ب�رجاته ال���ة (ب�رجة ���Likert Scaleعلى سل� خ�اسي وفقاً ل���اس ل���ت (

، ح�� ت��ن الق�� الأول م� خ��ة م�الات ت�عل� �الف�ض�ات الف���ة ال��ة ال�ي ت� ب�رجة م��ف�ة)

  )، وال�ي �ان� ��ا یلي:��6.1ها سا�قا في الف�ل الأول م� ال�راسة ال��� (ذ

 .الق�ارات العامة ال�ي ت��� في ه�ه ال�ائ�ة) فق�ات وجاءت ل��اس 6: وت��ن� م� (س�اسات الإغلاق  . أ

الق�ارات ال�ي ی���ها ال���ول�� داخل ) فق�ات ه�ف� إلى دراسة 6: ت���� (الإج�اءات الاح��از�ة  . ب

 .ال���أة

 .ال�غ��ات في ال���عات وال�ل� خلال ه�ه ال�ائ�ة) فق�ات وهي ل�راسة 6: ت��ن� م� (ان�فاض ال�ل�  . ت

ز�ادة او ان�فاض الانفاق وانع�اسه على ��وف ) فق�ات ل�ع�فة 5: اح��ت على (ال�فقات وال��ار��  . ث

 .الع�ل
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� وهل ت� ال��� ع� إذا زادت الای�ادات ام ان�ف�) فق�ات ل�ع�فة 6: وت���� (ای�ادات ال��ار�ع  . ج

 .ب�ائل

ح�� الاس���ار �الإن�اج ) فق�ات ل�ع�فة انع�اسات جائ�ة ��رونا م� 7: وت���� (اس���ار�ة الع�ل  . ح

  .وت��ع الان�اج وال�أقل� مع ال�غ��ات

: ت��� الق�� ال�اني م� أداة ال�راسة م���عة م� الأس�لة ال��ت���ة وال�ي �ان� ت�ور ح�ل ال�ال�الق�� 

ات جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة، ح�� �ان� ت��ح لل������� ب���ی� أ� أه� انع�اس

  الانع�اسات ال�ي تع��� تأث�� مه� على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة.

  

  :أسل�ب وأداة ج��ع ال��انات (إدارة الاس��انة) 8.3

ال��انات م� م���ع ال�راسة، وق� ت� ت�ز�ع اس���م ال�اح� في ه�ه ال�راسة الاس��انة �أداة رئ���ة ل��ع 

م، 2021الاس��انة �ال���قة الع��ائ�ة ال����ة ال�����ة على ع��ة ال�راسة خلال شه� ت��ز م� العام 

وذل� �ع� ال�ص�ل إلى ال��رة ال�هائ�ة للأداة وال�� ج�� ت����ها وت���قها، ح�� قام ال�اح� ب��ارة 

) اس��انة، و�لغ ع�د الاس��انات 202ق� ت� ت�ز�ع (و  �اف�ة ب�� ل����ة وال���س�ة في مال���آت ال�غ

%)، وال�ي �ان� صال�ة لل��ل�ل الإح�ائي، وال�ي ت� 100) اس��انة ب���ة اس��داد بلغ� (202ال����دة (

 )، وال�ص�ل إلى ال��ص�ات.SPSSتف��غها �اس���ام ب�نامج ال�زم الإح�ائ�ة للعل�م الاج��اعي (
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  اة ال�راسة:ص�ق أد 9.3

 اش��ل�، و��ل� �أن م� أجله �سة ل��اس ما ب��را�ع�ي ال��ق� م� صلاح�ة أداة ال�س��انة و ص�ق الإ

 واض�ة ل�ل م� �����مها، وق� قام الاس��انة على ج��ع الع�اص� اللازمة لل��ل�ل، وأن فق�اتها ومف�داتها

وذل� لل�أك� م� ص�ق أداة ال�راسة، وق� ت� ال��ق� م� ص�ق أداة ال�راسة  ،ب�ق��� فق�ات الاس��انة ال�اح�

ص م� خلال ل������ م� ذو� ال���ة والاخ��ام���عة م� او ال���ف ال����ر �ع�ضها على 

، ح�� قام�ا م���ر�� �إب�اء آرائه� وملاح�اته� ح�لها م� ح��: م�� وض�ح لغة م���ع�ي ت����

تع��لات أو فق�ات  و�ضافة أ� معل�مات أو م�� ش��ل الفق�ات لل�ان� ال��روسو  سلام�ها لغ��اً الفق�ات و 

م� ص�ق أداة ت� ال��ق�  ، ��اوت� أخ�ها �ع�� الاع��ار ع�� إخ�اج الأداة ���لها ال�هائي ی�ونها م�اس�ة

 ) لفق�ات ال���اس مع ال�رجة ال�ل�ةPearson correlationال�راسة ���اب معامل الارت�ا� ب��س�ن (

  ).7.3ل�ل م�ال م� م�الات أداة ال�راسة، وذل� ��ا ه� واضح في ال��ول (

ل��ف�فة ارت�ا� فق�ات ل�ل م�ال م� م�الات  )Pearson correlation: ن�ائج معامل الارت�ا� ب��س�ن ()7.3( ج�ول

  أداة ال�راسة مع ال�رجة ال�ل�ة له.

 ���ة (ر)  الفق�ات ال�ق�
ال�لالة 

 الإح�ائ�ة

 0.000 0.528 م��أت��.أدت س�اسات الإغلاق الى ال�� م� ت�ز�ع م���جات   .1

 0.000 0.620 م��أت��.تق��� ال��ق ��اعات ع�ل م��دة قلل م� ان�اج�ة   .2

3.   
ت���� س�اسات الإغلاق ب�� ال�ول إلى ت�اجـع فـي اسـ���اد ال�ـ�اد ال�ـام اللازمـة ل��ـغ�ل 

 م��أت��.
0.636 0.000 

 0.000 0.721 م��أت��.ت���� س�اسات الإغلاق ل���� إلى ارتفاع ت�ال�� الاس���اد على   .4

 0.000 0.465 م��آت��.قلل� س�اسات الاغلاق (ال��� ال��ي) ت�دد ال��ائ� على   .5

 0.000 0.584 ل���أت��.اضا��ة وم��وفات ك��ت س�اسات الإغلاق نفقات   .6

 0.000 0.503 ال�ام.الاح��از�ة إلى نق� في ال��اد  أدت الاج�اءات  .7
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 0.000 0.462 ال��ائ�.قلل� الإج�اءات الاح��از�ة سل�ا م� ز�ارات   .8

 0.000  0.645 �ال���وع.أدت الإج�اءات الاح��از�ة إلى ز�ادة في ال�فقات ال�اصة   .9

 0.000 0.620 ح��از�ة.الاان�ف�� ن��ة ال���عات ال�اصة في م��آت�� ن���ة الاج�اءات   .10

 0.000 0.588 الاح��از�ة.ت�اجع في الار�اح ���� ارتفاع ت�ال�� الاج�اءات   .11

 0.000 0.583 م��أت��.أدت الاج�اءات الاح��از�ة إلى إغلاق اق�ام مع��ة في   .12

 0.000 0.695 أسعارها.ن���ة ارتفاع  م��أت��ت�اجع ال�ل� على م���جات   .13

 0.000 0.598 ال��ائل.ن���ة ت�ف�  م��أت��ت�اجع ال�ل� على م���جات   .14

 0.000 0.644 م��أت��.ان�فاض ال�ل� على ال����جات انع�� على ح�� الق�� العاملة في   .15

 0.000 0.574 الان�اج.ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ت�قف �ع� خ���   .16

 0.000 0.509 الإن�اج�ة.ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ان�فاض في ال�فاءة    .17

 0.000 0.538 العاملة.ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى الع�ل �ال�� الأدنى م� الأی��   .18

 0.000 0.678  م��أت��. ت�اجع الانفاق ت��� في نق� ال�خل وال���عات في  .19

 0.000 0.651  م��أت��.ت��س الإن�اج في ال��ازن أد� الى ارتفاع ن��ة ال�الف في   .20

 0.000 0.749  م��أت��  ال���ة م�ل ت�ف�� ال�عق�ات وال��امات في ز�ادة م�ار�� الاج�اءات  .21

22.  
ز�ادة ال��ائ� ���� اصا�ة �ع� العامل�� و�غـلاق ال���ـأة خـلال ف�ـ�ة ال��ـ� ال�ـ�ي 

  له�.
0.685 0.000 

 0.000 0.478  م��أت��. ز�ادة نفقات اس���اد ال��اد ال�ام في  .23

 0.000  0.540  م��أت��. أدت جائ�ة ��رونا إلى ت�اجع ال���عات في  .24

 0.000  0.601  الإی�ادات.أدت جائ�ة ��رونا إلى ان�فاض مل��� في   .25

 0.000  0.423  ب�یلة.أدت جائ�ة ��رونا إلى ال��� ع� خ��� ان�اج   .26

 0.000  0.579  م��أت��.ز�ادة الإی�ادات خلال ه�ه ال�ائ�ة في   .27

 0.000  0.612  الإی�ادات.تعاني م��أت�� م� ت�ف� ال���لة ال��غ�ل�ة ���� قلة   .28

 0.000  0.557  الإی�ادات.الاس���ار في ج�ا�ة ال��ائ� م� م��أت�� قلل م� ف�ص الاس�فادة م�   .29

 0.000  0.580  م��أت��.أدت جائ�ة ��رونا إلى ز�ادة الان�اج�ة ���� ت�قف الاس���اد في   .30

 0.000  0.543   ج�ی�ة.ل�ل��ة اح��اجات ال��ق في م��أت�� ت� ادخال ص�اعات   .31

 0.000  0.628  .م��أت��ت�ای� ال��جه ن�� ال����� الإل���وني ل����جات   .32

 0.000  0.673  الاس���اد.أخ� ف�صة لإث�ات ج�دة ال���ج ال��لي مع ت�اجع   .33
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 0.000  0.689   م��أت��.ت�ه� تل��ة اح��اجات ال���هل��� في ز�ادة الاع��اد على   .34

 0.000  0.664  م��أت�� لل��ق ال��لي.اس���ار�ة ت�ف� م���جات   .35

  0.05* دالة اح�ائ�ا ع�� ال�����                0.01** دالة اح�ائ�ا ع�� ال�����  

) إلى أن ج��ع ��� م�ف�فة ارت�ا� فق�ات أداة ال�راسة مع ال�رجة 7.3ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

وأنها  �ا ���� إلى ق�ة الات�اق ال�اخليم دالة إح�ائ�اً ال�ل�ة ل�ل م�ال وم��ر م� م�اور أداة ال�راسة 

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ت���ك معا في ��اس 

  على ض�ء الإ�ار ال���� ال�� ب�ي ال���اس على أساسه. ب�� ل��

  

  ث�ات أداة ال�راسة: 10.3

  

ح�اب معاملات ال��ات ع� ، فق� ت� ���قة الات�اق ال�اخليم� ث�ات أداة ال�راسة م� خلال  ت�ق�ت� 

، ح�� تع��� ه�ه ���قة ��ون�اخ ألفا )Cronbach Alpha( ��ون�اخ ألفا ���� اس���ام معادلة ال��ات

ها غ�� ة ال�اج� ال���ل عل�وعلى ال�غ� م� أن ق�اع� ال��اس في ال��� على ح�اب ت�ای�ات الفق�ات

ث�ات أداة  ة���وق� بلغ� %) �ع��� معق�لاً، 70إلا أن ال���ل على ���ة ألفا أك�� أو ت�او� ( م��دة

%)، و��ل� ت���ع الأداة (الاس��انة) ب�رجة عال�ة م� ال��ات 88.3ال�راسة ع�� ال�رجة ال�ل�ة لأداة ال�راسة (

  .وقابلة لاع��ادها ل��ق�� أه�اف ال�راسة
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  م�غ��ات ال�راسة:ن��ذج و  11.3

  ن��ذج ال�راسة: 1.11.3

  

 

 

  

  

  

  

  

 ): رس� ت�ض��ي لعلاقة ال��غ��ات ال���قلة وال�ا�عة وال�ا��ة، م� إع�اد ال�اح�1.3ش�ل (

  

  :�راسةم�غ��ات ال 2.11.3

  

، ی�� ع�ض )8.1ال��� ( حقاً ل���ذج ال�راسة وال�� ت� ع�ضة في نها�ة الف�ل الأول م� ه�ه ال�راسةلا

  ووصف م�غ��ات ال�راسة ��ا یلي:

وهي تل� ال��غ��ات ال�ي ت�ث� على ال��غ�� ال���قل ���ل م�اش�، وفي  :ال��غ��ات ال���قلة 1.2.11.3

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وهي ه�ه ال�راسة ت� ت��ی� ال��غ��ات ال���قلة 

  یلي:وال�ي ت��ل� ���ا وال���س�ة 

 المتغیر التابع
 

 ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة

 المتغیرات الوسیطة      
 ال���، ال��هل العل�ي، س��ات ال���ة،

، ون�ع ح�� ال���وع، ع�� ال���وع

  ال���وع

 ال��غ��ات ال���قلة

 س�اسات الإغلاق

 الإج�اءات الاح��از�ة

 ان�فاض ال�ل�

 ال�فقات وال��ار��

 ای�ادات ال��ار�ع

 اس���ار�ة الع�ل
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هي الق�ارات وال��اسات ال�ي ات��تها ال���مة الفل�����ة لل�� م� ح��ة  :س�اسات الإغلاق .1

 ال��ا���� وال�ي ت��ل� في إغلاق �افة الق�اعات ع�ا الق�اع ال��ي.

جهات م� ق�ل هي م���عة الإج�اءات ال�قائ�ة ال�ي ت� ات�اذها  :الاج�اءات الاح��از�ة .2

 الإصا�ات ب�� ال��ا����.الاخ��اص لل�� م� وق�ع 

 ه� ال��اجع في ال�ل� على ال����ات وال�اتج ع� ان��ار و�اء ��رونا. :ان�فاض ال�ل� .3

هي ال��ق وال�سائل ال�ي ات��تها ال��ار�ع ال�غ��ة لل�قل�ل م� ال�فقات  :ال�فقات وال��ار�� .4

 وال��ار��.

 �اتها الان�اج�ة.ل��ار�ع م� ع�ل�قه لت�� هي ال�خل ال�� ت� :ای�ادات ال��ار�ع .5

 اس���ار�ة الع�ل: هي ق�رة ال��ار�ع على الاس���ار في الان�اج والع�ل في �ل جائ�ة ��رونا .6

وهي تل� ال��غ��ات ال�ي م� ال���قع أن ت�ث� على العلاقة ب�� ال��غ��ات  ال��غ��ات ال�س��ة: 2.2.11.3

� م��لة ال�راسة وق� ت� ت��ی�ها �ال��غ��ات ال���قلة وال�ا�عة وال�ي ت�فع �ال�اح� إلى اخ��ارها على م��� 

 الآت�ة:

 ال���: وله م����ان (ذ��، أن�ى). .1

 ).ت�ج�هي أقل، دبل�م، ��ال�ر��س فأعلىهل العل�ي: وله ثلاثة م����ات (ال��  .2

س��ات،  6س��ات، أك�� م�  6 – 3س��ات، م�  3أقل م� س��ات ال���ة: وله ثلاثة م����ات ( .3

 )�س��ات أك� 10

 ) ع�ال 10ع�ال، أك�� م�  10 – 6ع�ال، م�  5 – 1م� ( ثلاثة م����اتح�� ال���وع: وله  .4

 – 3م�  أع�ام، 3- م����ات (أقل م� عام ون�ف، م� عام ون�ف  أر�عةع�� ال���وع: وله  .5

 .أع�ام) 5م�  أك�� أع�ام، 5
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��اء ال��ار غ�� ن�ع ال���وع: وله أر�ع م����ات (ت�ار�، ص�اعي، خ�ماتي، غ�� ذل�)، وت� اس� .6

 %).5) م�اه�ات فق�، وهي أقل م� ن��ة ال����ل (4ذل� ع�� إج�اء ال��ل�ل ل�ج�د (

وه� الانع�اسات ال�اج�ة ع� جائ�ة ��رونا وال�ي ت�ث� على ال��ار�ع  :ال��غ�� ال�ا�عة 3.2.11.3

  ال�غ��ة وال���س�ة ���ل أو �آخ� على ع�لها.

  

  ال�عال�ة الإح�ائ�ة: 12.3

���اجع�ها وذل� ت�ه��اً  ال�اح��ع� ج�ع الاس���انات الإل���ون�ة وال�أك� م� صلاح��ها لل��ل�ل، قام 

، أ� )�إع�ائها أرقاماً مع��ة�ع� ت�م��ها (لإج�اء ال�عال�ات الإح�ائ�ة لل��انات، وق� أدخل� لل�اس�ب 

) 3( و��رجة م��س�ة ) درجات3(ب�رجة ����ة رق��ة، ح�� أع��� الإجا�ة  ب����ل الإجا�ات اللف��ة إلى

ت ���� �ل�ا زادت ال�رجة �ل�ا زاد) درجة، 0ول� ت�أث� ( ) درجة واح�ة1( و��رجة م��ف�ة درجات

وق� ت� ع��ها  ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ

  .في الفق�ات ال�ل��ة

 ال���س�ات ال��اب�ةو  ال��� ال����ةو  لل��انات �اس���اج الأع�اد�ائ�ة وق� ت�� ال�عال�ة الإح

 )، ومعادلة ال��ات ��ون�اخ ألفاPearson correlationمعامل الارت�ا� ب��س�ن (و  الان��افات ال���ار�ةو 

)Cronbach Alpha اخ��ار ت ()، وt-test( للع��ات ال���قلة) واخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ،One 

Way ANOVA Analysis of Variance واخ��ار ،(LSD معادل الان��ار و  لل�قارنات ال�ع��ة

ب�نامج ال�زم الإح�ائ�ة للعل�م الاج��ا��ة ، وذل� �اس���ام )Multiple Regressionال��ع�د (

)SPSS(.  
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على وفي ه�ا ال�راسة س��� اس���ام ال�عادلة ال��ج�ة ال�ال�ة ل��اس انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها 

  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��، وهي:

Y=β0 + βx1 + βx2 + βx3 + βx4 + βx5 + βx6 + Ei  

 ح�� أن:

Y  =انع�اسات جائ�ة ��رونا  

X1 = س�اسات الإغلاق  

X2 = الاج�اءات الاح��از�ة  

X3 = مات ال����ات و الان�فاض ال�ل� على��  

X4 = ال�فقات وال��ار��  

X5 =ز�ادة وان�فاض الای�ادات  

X6 = اس���ار�ة الع�ل  

  :مف�اح ال����ح 13.3

) ت� ح�اب ف�ق أعلى ���ة م� 3- �1ع� إع�اء ات�اهات أف�اد الع��ة أرقاماً ت��ل أوزانا لات�اهاته� م� (

في  )، وه� ما ���ى �ال���، ت� ق��ة ���ة ال��� على ع�د ال��ارات ال��ل��ة1- 3أدنى ���ة وهي (

، و�ال�الي ن���� في ز�ادة ه�ه ال���ة اب��اء 0.66=  3÷  ��2ح ال��ائج ) ل�3على ال��ائج وه� (ال��� 
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م� أدنى ���ة وذل� لإع�اء الف��ات ال�اصة ب���ی� ال�الة أو الات�اه �الاع��اد على ال�س� ال��ابي، 

  ):8.3وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (

  : مفات�ح ال����ح)8.3( ج�ول

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ال�رجة ال��ابيال���س� 

 م��ف�ة 1.66 – 1.00

 م��س�ة 2.33 – 1.67

 م�تفعة 3.00 – 2.34
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  الف�ل ال�ا�ع

_________________________________________________________________________  

  

  ت�ل�ل ن�ائج ال�راسة

  

  مق�مة: 1.4

  

انع�اسات جائ�ة ل��ائج ال�ي ت�صل� إل�ها ال�راسة، ح�ل لی���� ه�ا الف�ل ع�ضاً �املاً ومف�لاً 

، وذل� م� خلال الإجا�ة على ك�رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

، إضافة إلى ت�ل�ل أس�لة ال�راسة، وال��ق� م� ص�ة ف�ض�اتها �اس���ام ال�ق��ات الإح�ائ�ة ال��اس�ة

  .�ها ب��ائج ال�راسات ال�ا�قة إن وج�تن�ائج ال�راسة ومقارن

  

  الإجا�ة ع� أس�لة ال�راسة: 2.4

  

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع ال�غ��ة  ما: ال��اؤل ال�ئ��يالإجا�ة ع�  1.2.4

  ؟وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

نع�اسات جائ�ة لاللإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، وذل� ��ا ه� م�ضح في ك�رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).1.4ال��ول رق� (
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نع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع ال�غ��ة لا : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )1.4(ج�ول

  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 ال���اس
م��س� 

 ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع ال�غ��ة 

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��
 م��س�ة 0.301 2.30

688  

9.7% 

  

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع أن  إلى) 1.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

) مع 2.30، ح�� بلغ ال���س� ال��ابي (م��س�ة ب�رجة ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  .)0.30ان��اف م��ار� (

  

  الآت�ة:وق� ان��� ع� ال��اؤل ال�ئ��ي الأس�لة الف���ة  

  

أث� س�اسة الإغلاق لل�� م� ان��ار ف��وس ��رونا  : ماالأول الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 1.1.2.4

  ؟على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

لأث� س�اسة الإغلاق للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، وذل� ��ا ه� ان��ار ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��لل�� م� 

  ).2.4م�ضح في ال��ول رق� (
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ث� س�اسة الإغلاق لل�� م� ان��ار ف��وس ��رونا على لأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )2.4(ج�ول

  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

1 
أدت س�اسات الإغلاق الى ال�� م� ت�ز�ع 

 م���جات م��أت��
 �تفعةم  0.568  2.72 199

3  

1.5% 

2 
تق��� ال��ق ��اعات ع�ل م��دة قلل م� 

 ان�اج�ة م��أت��
 �تفعةم  0.585  2.67 201

1  

0.5% 

5 
قلل� س�اسات الاغلاق (ال��� ال��ي) ت�دد 

 ال��ائ� على م��آت��
 �تفعةم  0.586  2.67 201

1  

0.5% 

4 
ت���� س�اسات الإغلاق ل���� إلى ارتفاع 

 ت�ال�� الاس���اد على م��أت��
 �تفعةم  0.796  2.41 190

12  

5.9% 

6 
ك��ت س�اسات الإغلاق نفقات وم��وفات 

 اضا��ة ل���أت��
 �تفعةم  0.720  2.40 196

6  

3.0% 

3 

ت���� س�اسات الإغلاق ب�� ال�ول إلى ت�اجع 

في اس���اد ال��اد ال�ام اللازمة ل��غ�ل 

 م��أت��

 �تفعةم 0.730  2.40 186
16  

7.9% 

 م�تفعة 0.398 2.54 202 ال�رجة ال�ل�ة
39  

3.3% 

  

ان��ار ف��وس ��رونا على أث� س�اسة الإغلاق لل�� م�  ن) أ2.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

، ح�� بلغ ال���س� ال��ابي ب�رجة م�تفعة جاء ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

أدت س�اسات الإغلاق الى ال�� م� ت�ز�ع (و�ان أه� الآثار  )،0.40) مع ان��اف م��ار� (2.54(

تق��� )، تلاها (0.57م��ار� ()، مع ان��اف 2.72) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (م���جات م��أت��

)، مع ان��اف 2.67) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (ال��ق ��اعات ع�ل م��دة قلل م� ان�اج�ة م��أت��
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) ح�� قلل� س�اسات الاغلاق (ال��� ال��ي) ت�دد ال��ائ� على م��آت��(والفق�ة ، )0.59م��ار� (

ت���� س�اسات الإغلاق ل���� ها (تلا ،)0.85)، مع ان��اف م��ار� (2.47جاءت ����س� ح�ابي (

)، مع ان��اف م��ار� 2.41) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (إلى ارتفاع ت�ال�� الاس���اد على م��أت��

ت���� س�اسات الإغلاق ب�� ال�ول إلى ت�اجع في اس���اد ال��اد ال�ام و�ان أقلها أه��ة (، )0.80(

، والفق�ة )0.73)، مع ان��اف م��ار� (2.40( ) ح�� جاءت ����س� ح�ابياللازمة ل��غ�ل م��أت��

)، 2.40) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (م��وفات اضا��ة ل���أت���اسات الإغلاق نفقات و ك��ت س(

  .)0.72مع ان��اف م��ار� (

  

أث� الإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م� ان��ار  : ماال�اني الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 2.1.2.4

  ؟ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  

لأث� الإج�اءات للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة  الاح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م� ان��ار ف��وس

  ).3.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� (ب�� ل��
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ث� الإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م� ان��ار لأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )3.4(ج�ول

  م�اف�ة ب�� ل��ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في 

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

 �تفعةم  0.642  2.60 200 قلل� الإج�اءات الاح��از�ة سل�ا م� ز�ارات ال��ائ� 8
2  

1.0% 

10 
ان�ف�� ن��ة ال���عات ال�اصة في م��آت�� 

 ن���ة الاج�اءات الاح��از�ة
 �تفعةم  0.700  2.44 199

3  

1.5% 

12 
أدت الاج�اءات الاح��از�ة إلى إغلاق اق�ام مع��ة 

 في م��أت��
 �تفعةم  0.743  2.36 169

33  

16.3% 

7 
أدت الاج�اءات الاح��از�ة إلى نق� في ال��اد 

 ال�ام
 م��س�ة  0.664  2.30 194

8  

4.0% 

9 
أدت الإج�اءات الاح��از�ة إلى ز�ادة في ال�فقات 

 �ال���وعال�اصة 
 م��س�ة  0.763  2.16 192

10  

5.0% 

11 
ت�اجع في الار�اح ���� ارتفاع ت�ال�� الاج�اءات 

 الاح��از�ة
 م��س�ة 0.826  2.12 195

7  

3.5% 

 م��س�ة 0.425 2.32 202 ال�رجة ال�ل�ة
63  

5.5% 

  

ال�� م� ان��ار أث� الإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) في  ن) أ3.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

، ح�� بلغ م��س�ةب�رجة  جاء ف��وس ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

قلل� الإج�اءات الاح��از�ة (و�ان أه� الآثار  )،0.43) مع ان��اف م��ار� (2.32ال���س� ال��ابي (

)، تلاها 0.64ان��اف م��ار� ()، مع 2.60) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (سل�ا م� ز�ارات ال��ائ�

) ح�� جاءت ����س� ح�ابي ان�ف�� ن��ة ال���عات ال�اصة في م��آت�� ن���ة الاج�اءات الاح��از�ة(

ی�ج� فعال�ة عال�ة لإج�اءات ال�� م� ت�قل ال��ا���� في تلاها (، )0.70)، مع ان��اف م��ار� (2.44(

، )0.74)، مع ان��اف م��ار� (�2.36ابي () ح�� جاءت ����س� حم�اف�ة ان��ار ف��وس ��رونا
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) ح�� جاءت ����س� ت�اجع في الار�اح ���� ارتفاع ت�ال�� الاج�اءات الاح��از�ةو�ان أقلها أه��ة (

  .)0.83)، مع ان��اف م��ار� (2.12ح�ابي (

ى أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ان�فاض ال�ل� عل : ماال�ال� الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 3.1.2.4

  ؟م���ات وخ�مات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

لأث� ان��ار ف��وس للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، ك�رونا على ان�فاض ال�ل� على م���ات وخ�مات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).4.4م�ضح في ال��ول رق� ( وذل� ��ا ه�

ث� ان��ار ف��وس ��رونا على ان�فاض ال�ل� على م���ات لأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )4.4(ج�ول

  وخ�مات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

18 
ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى الع�ل �ال�� الأدنى 

 م� الأی�� العاملة
 �تفعةم  0.674  2.56 195

7  

3.5 

15 
ان�فاض ال�ل� على ال����جات انع�� على 

 ح�� الق�� العاملة في م��أت��
 م��س�ة  0.753  2.28 194

8  

4.0 

16 
ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ت�قف �ع� 

 خ��� الان�اج
 7.9 م��س�ة  0.775  2.18 186

13 
ن���ة  م��أت��ت�اجع ال�ل� على م���جات 

 ارتفاع أسعارها
 م��س�ة  0.801  1.92 149

53  

26.2 

14 
ن���ة  م��أت��ت�اجع ال�ل� على م���جات 

 ت�ف� ال��ائل
 م��س�ة  0.772  1.85 171

31  

15.3 

17 
ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ان�فاض في ال�فاءة 

 الإن�اج�ة
 م��س�ة 0.831  1.84 146

56  

57.7 

 م��س�ة 0.476 2.12 2.01 ال�رجة ال�ل�ة
155  

14.9% 
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أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ان�فاض ال�ل� على  ن) أ4.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

، ح�� بلغ م��س�ةب�رجة  جاء م���ات وخ�مات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى (و�ان أه� الآثار  )،0.2) مع ان��اف م��ار� (2.12ال��ابي (ال���س� 

)، مع ان��اف م��ار� 2.56) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (الع�ل �ال�� الأدنى م� الأی�� العاملة

) ح�� ان�فاض ال�ل� على ال����جات انع�� على ح�� الق�� العاملة في م��أت��)، تلاها (0.67(

ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ت�قف تلاها (، )0.75)، مع ان��اف م��ار� (����2.28س� ح�ابي (جاءت 

و�ان أقلها ، )0.78)، مع ان��اف م��ار� (2.18) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (�ع� خ��� الان�اج

)، 1.84) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (ی�د� ان�فاض ال�ل� إلى ان�فاض في ال�فاءة الإن�اج�ةأه��ة (

  .)0.83ن��اف م��ار� (مع ا

  

أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ال�فقات وال��ار��  : ماال�ا�ع الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 4.1.2.4

  ؟ال�اصة �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  

ف��وس لأث� ان��ار للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، وذل� ��ا ك�رونا على ال�فقات وال��ار�� ال�اصة �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).5.4ه� م�ضح في ال��ول رق� (
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ث� ان��ار ف��وس ��رونا على ال�فقات وال��ار�� ال�اصة لأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )5.4(ج�ول

  ���س�ة في م�اف�ة ب�� ل���ال��ار�ع ال�غ��ة وال

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

19 
ت�اجع الانفاق ت��� في نق� ال�خل 

 م��أت�� وال���عات في
 م��س�ة  0.759  2.30 194

8  

4.0 

 م��س�ة  0.742  2.29 181 م��أت�� ز�ادة نفقات اس���اد ال��اد ال�ام في 23
21  

10.4 

22 
ز�ادة ال��ائ� ���� اصا�ة �ع� العامل�� 

 و�غلاق ال���أة خلال ف��ة ال��� ال��ي له�
 م��س�ة  0.806  2.14 180

22  

10.9 

20 
ت��س الإن�اج في ال��ازن أد� الى ارتفاع 

 ن��ة ال�الف في م��أت��
 م��س�ة  0.817  2.11 141

61  

30.2 

21 
ال���ة م�ل ت�ف��  ز�ادة م�ار�� الاج�اءات

 م��أت�� ال�عق�ات وال��امات في
 م��س�ة 0.819  1.96 184

18  

8.9 

 م��س�ة 0.518 2.14 202 ال�رجة ال�ل�ة
130  

14.8% 

أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ال�فقات وال��ار�� أن ) 5.4ال��ول (ت��� ال�ع��ات ال�اردة في 

، ح�� بلغ ال���س� ب�رجة م��س�ة جاء ب�� ل�� ال�اصة �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة

ت�اجع الانفاق ت��� في نق� ال�خل ( و�ان أه� الآثار )،0.52) مع ان��اف م��ار� (2.14ال��ابي (

ز�ادة )، تلاها (0.76)، مع ان��اف م��ار� (2.30) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (م��أت�� وال���عات في

)، مع ان��اف م��ار� 2.29) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (م��أت�� نفقات اس���اد ال��اد ال�ام في

ز�ادة ال��ائ� ���� اصا�ة �ع� العامل�� و�غلاق ال���أة خلال ف��ة ال��� ال��ي تلاها (، )0.74(

ز�ادة (و�ان أقلها أه��ة ، )0.81)، مع ان��اف م��ار� (2.14) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (له�
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) ح�� جاءت ����س� ح�ابي م��أت�� ل ت�ف�� ال�عق�ات وال��امات فيم�ار�� الاج�اءات ال���ة م�

  .)0.82)، مع ان��اف م��ار� (1.96(

أث� ان��ار ف��وس ��رونا على إی�ادات ال��ار�ع  : ماال�ام� الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 5.1.2.4

  ؟ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

لأث� ان��ار ف��وس للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، وذل� ��ا ه� م�ضح في ك�رونا على إی�ادات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).6.4ال��ول رق� (

ن��ار ف��وس ��رونا على إی�ادات ال��ار�ع ال�غ��ة ث� الأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )6.4(ج�ول

  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

24 
 أدت جائ�ة ��رونا إلى ت�اجع ال���عات في

 م��أت��
 �تفعةم  0.599  2.69 196

6  

3.0 

25 
��رونا إلى ان�فاض مل��� في أدت جائ�ة 

 الإی�ادات
 �تفعةم  0.600  2.65 199

3  

1.5 

29 
الاس���ار في ج�ا�ة ال��ائ� م� م��أت�� قلل 

 م� ف�ص الاس�فادة م� الإی�ادات
 �تفعةم  0.663  2.62 200

2  

1.0 

28 
تعاني م��أت�� م� ت�ف� ال���لة ال��غ�ل�ة 

 ���� قلة الإی�ادات
 �تفعةم  0.686  2.45 199

3  

1.5 

26 
أدت جائ�ة ��رونا إلى ال��� ع� خ��� 

 ان�اج ب�یلة
 م��س�ة  0.806  1.90 163

39  

19.3 

 م��س�ة 0.814  1.82 106 ز�ادة الإی�ادات خلال ه�ه ال�ائ�ة في م��أت�� 27
96  

47.5 

 م�تفعة 0.407 2.42 202 ال�رجة ال�ل�ة
149  

14.0% 
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ان��ار ف��وس ��رونا على إی�ادات ال��ار�ع ال�غ��ة  أث� أن )6.4في ال��ول (ت��� ال�ع��ات ال�اردة 

) مع ان��اف 2.42، ح�� بلغ ال���س� ال��ابي (م�تفعة ب�رجة جاء وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) ح�� جاءت م��أت�� أدت جائ�ة ��رونا إلى ت�اجع ال���عات في( و�ان أه� الآثار )،0.41م��ار� (

أدت جائ�ة ��رونا إلى ان�فاض مل��� )، تلاها (0.60م��ار� ( )، مع ان��اف����2.69س� ح�ابي (

الاس���ار في تلاها (، )0.60)، مع ان��اف م��ار� (2.65) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (في الإی�ادات

) ح�� جاءت ����س� ح�ابي ج�ا�ة ال��ائ� م� م��أت�� قلل م� ف�ص الاس�فادة م� الإی�ادات

ز�ادة الإی�ادات خلال ه�ه ال�ائ�ة في (و�ان أقلها أه��ة ، )0.66)، مع ان��اف م��ار� (2.62(

  .)0.81)، مع ان��اف م��ار� (1.82) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (م��أت��

  

أث� ان��ار ف��وس ��رونا على اس���ار�ة الع�ل  : ماال�ادس الف�عي الإجا�ة ع� ال��ال 6.1.2.4

  ؟��ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�

  

لأث� ان��ار ف��وس للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب� ت� اس���اج ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة 

، وذل� ��ا ه� م�ضح ك�رونا على اس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).7.4في ال��ول رق� (
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ث� ان��ار ف��وس ��رونا على اس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع لأ : ال���س�ات ال��اب�ة والان��افات ال���ار�ة )7.4(ج�ول

  ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

رق� 

 الفق�ة
 الع�د الفق�ات

م��س� 

  ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 
 ال�رجة

ن��ة 

الإجا�ة 

 ل� ت�أث�

35 
لل��ق اس���ار�ة ت�ف� م���جات م��أت�� 

 ال��لي
 �تفعةم  0.723  2.41 187

15  

7.4 

34 
ت�ه� تل��ة اح��اجات ال���هل��� في ز�ادة 

 الاع��اد على م��أت��
 �تفعةم  0.709  2.38 196

6  

3.0 

32 
ت�ای� ال��جه ن�� ال����� الإل���وني ل����جات 

  م��أت��
 م��س�ة  0.735  2.28 186

16  

7.9 

33 
ال��لي مع أخ� ف�صة لإث�ات ج�دة ال���ج 

 ت�اجع الاس���اد
 م��س�ة  0.799  2.05 188

14  

6.9 

30 
أدت جائ�ة ��رونا إلى ز�ادة الان�اج�ة ���� 

 ت�قف الاس���اد في م��أت��
 م��س�ة  0.832  2.00 154

48  

23.8 

31 
ل�ل��ة اح��اجات ال��ق في م��أت�� ت� ادخال 

 ص�اعات ج�ی�ة
 م��س�ة 0.827  1.83 133

69  

34.2 

 م��س�ة 0.519 2.17 201 ال�ل�ةال�رجة 
152  

14.6% 

  

أث� ان��ار ف��وس ��رونا على اس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع أن ) 7.4ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (ت��� 

) مع 2.17، ح�� بلغ ال���س� ال��ابي (م��س�ة ب�رجة جاء ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) ح�� اس���ار�ة ت�ف� م���جات م��أت�� لل��ق ال��لي( و�ان أه� الآثار )،0.52ان��اف م��ار� (

ت�ه� تل��ة اح��اجات ال���هل��� )، تلاها (2.41)، مع ان��اف م��ار� (2.41جاءت ����س� ح�ابي (

، )0.71)، مع ان��اف م��ار� (2.38) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (في ز�ادة الاع��اد على م��أت��

)، 2.28) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (ال��جه ن�� ال����� الإل���وني ل����جات م��أت��ت�ای� تلاها (
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ل�ل��ة اح��اجات ال��ق في م��أت�� ت� ادخال ص�اعات (و�ان أقلها أه��ة ، )0.74مع ان��اف م��ار� (

  .)0.83)، مع ان��اف م��ار� (1.83) ح�� جاءت ����س� ح�ابي (ج�ی�ة

  ��ة وال�غلقة:ن�ائج الأس�لة ال��ت� 3.4

ح�� أن ال���ة ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة ح�� أه���ها على انع�اسات جائ�ة ��رونا  ما ت�ت��

  ) ت��ل الانع�اس الأقل أه��ة؟6و() ت��ل الانع�اس الأك�� أه��ة، 1(

ح�� نع�اسات جائ�ة ��رونا م�ت�ة لات� اس���اج الاع�اد وال��� ال����ة  للإجا�ة ع� ال��ال ال�اب�

  ).8.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (أه���ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة

لانع�اسات جائ�ة ��رونا م�ت�ة ح�� أه���ها على ال��ار�ع ال�غ��ة الاع�اد وال��� ال����ة ): 8.4( ج�ول رق�

  وال���س�ة

  الع�د الاس��ات���ة
  الاجا�ة

1  2  3  4  5  6  

  202 س�اسات الإغلاق
127  

62.9  

16  

7.9  

13  

6.4  

19  

9.4  

13  

6.4  

14  

7.0  

  201 الاج�اءات الاح��از�ة
33  

16.4  

56  

27.9  

17  

8.5  

46  

22.9  

15  

7.5  

34  

16.8  

ان�فاض ال�ل� على 

 ال����ات وال��مات
202  

10  

5.0  

43  

21.3  

23  

11.4  

55  

27.2  

27  

13.4  

44  

21.9  

  202 ال�فقات وال��ار��
11  

5.4  

40  

19.8  

29  

14.4  

27  

13.4  

48  

23.8  

47  

23.2  

  202 الای�ادات
6  

3.0  

30  

14.9  

55  

27.2  

30  

14.9  

55  

27.2  

26  

12.8  

  200  الاس���ار�ة في الع�ل
12  

6.0  

17  

8.5  

65  

32.5  

25  

12.5  

44  

22.0  

37  

18.5  
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أن ات�اهات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� انع�اسات س�اسات  )8.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

الإغلاق م� ح�� أه���ها في ال�أث�� على ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة، �ان� الأك�� أه��ة، ح�� 

%) ث� ان�فاض ال�ل� على 44.3%)، تلاها الاج�اءات الاح��از�ة (70.8بلغ� ن��ة الاجا�ة عل�ها (

%)، ث� الاس���ار�ة في 25.2%)، تلاها ال�فقات وال��ار�� ب���ة (26.3ال����ات وال��مات ب���ة (

  %).14.5%)، و�ان أقلها أه��ة الإی�ادات ب���ة (17.9الع�ل (

  ف�� واخ��ار الف�ض�ات: 4.4

ه�اك تأث�� سل�ي ل�ائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في الف�ض�ة ال�ئ��ة الأولى:  1.4.4

  وق� تف�ع ع�ها الف�ض�ات الف���ة ال�ال�ة: ، م�اف�ة ب�� ل��

  أث�ت س�اسة الإغلاق سل�اً على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��. .1

 للإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) تأث�� سل�ي على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��. .2

 وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� سل�اً.تأث� ال�ل� على م���ات وخ�مات ال��ار�ع ال�غ��ة  .3

زادت ال�فقات وال��ار�� ال�اصة �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ���� ان��ار  .4

 ف��وس ��رونا.

 قل� إی�ادات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ن���ة ان��ار ف��وس ��رونا. .5

�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� ن���ة ان��ار ف��وس ت�اجع� اس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع ال .6

 ك�رونا.
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 Multipleول��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ئ���ة ال�ا�قة ت� اس���اج ن�ائج الان��ار ال��ي ال��ع�د (

Regression وذل� ��ا جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��) لأث� ،

  ).9.4ل رق� (ه� م�ضح في ال��و 

جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع لأث� ) Multiple Regressionن�ائج ت�ل�ل الان��ار ال��ي ال��ع�د (): 9.4( ج�ول

  م�اف�ة ب�� ل�� ال�غ��ة وال���س�ة في

 ال��غ�� ال�ا�ع

معامل 

الارت�ا� 

 R ال����

معامل 

 ال���ی�

R2 

 ���ة

R2 

 ال�ع�لة

  ���ة (ف)
ال�لالة 

  الإح�ائ�ة

  ال��غ��ات

  ال���قل
Beta 

 ���Tة 

  ال�����ة

ال�لالة 

  الإح�ائ�ة

انع�اسات 

 جائ�ة ��رونا
0.993 0.985 0.985  2144.768  0.000  

X1 0.275  23.912  0.000  

X2 0.246  20.409  0.000  

X3 0.265  25.398  0.000  

X4 0.236  23.796  0.000  

X5 0.209  19.817  0.000  

X6 0.249  25.160  0.000  

  

�ائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة ل أُث� ) أنه ی�ج�14.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

) 0.000ال�لالة الإح�ائ�ة ل�عامل الان��ار بلغ� ( ���ة أن ، ح��م�اف�ة ب�� ل�� وال���س�ة في

دلالة أث� ذو ) م�ا ی�ل على ق��ل الف�ض�ة وال�أك�� على وج�د 0.05( م� م���� ال�لالة أقلوهي 

م�اف�ة ب�� ل��، ��ا ت��� أ��اً أن  �ائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة فيلإح�ائ�ة 
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�ائ�ة ��رونا على أن الق�رة ال�ف����ة وال�����ة ل)، وه�ا �ف�� ��0.985او� ( ال�ع�لة R2معامل

%)، ��ا وت��� ال��ائج إلى أن ���ة (ف) 98.5هي ( م�اف�ة ب�� ل�� ل���س�ة فيال��ار�ع ال�غ��ة وا

وهي أك�� م� ال���ة ال��ول�ة  )0.05(الاح�ائ�ة  ال�لالة) ع�� م���� 2144.768ال�����ة بلغ� (

�ان� أعلى انع�اسات جائ�ة ��رونا ��� ال��ائج إلى أن ت)، ��ا و 3.89ال�ع���ة م� ق�ل ال�اح� وال�الغة (

)، وهي تع�ي أن ال�غ�� في 0.275) وال�ي بلغ� (Betaع�� س�اسات الإغلاق ح�� ت��� ���ة معامل (

ب���ة  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س� في م�اف�ة ب�� ل��على س�اسات الإغلاق ��ق�ار وح�ه واح� ی�ث� 

%)، 24.9ع�ل ب���ة (%)، ث� اس���ار�ة ال26.5%)، تلاها تأث�� الاج�اءات الاح��از�ة ب���ة (27.5(

ب���ة ال�فقات وال��ار�� %)، ث� 26.5ب���ة (��مات ال����ات و الن�فاض ال�ل� على تلاها ا

%) وفقاً ل���ة معامل 24.9ب���ة بلغ� ( �ادة وان�فاض الای�ادات%)، و�ان أقلها تأث��ا ز 23.6(

)Beta.(  

 )0.05( إح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالةلا ت�ج� ف�وق ذات دلالة الف�ض�ة ال�ئ��ة ال�ان�ة:  2.4.4

في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة 

ح��  ،في م�اف�ة ب�� ل�� ت�عاً لل��غ��ات ال���غ�ا��ة (ال���، ال��هل العل�ي، س��ات ال���ة

  .)، ن�ع ال���وعال���وع، ع�� ال���وع

  ال���: .1

في م��س�ات تق�ی�ات ت� اس���ام اخ��ار(ت) ح�� م�غ�� ال���، ل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ل

تع��  أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).10.4على ال��ائج ��ا هي م�ض�ة في ج�ول رق� ( ال�اح�ل��غ�� ال���، وق� ح�ل 
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع : ن�ائج اخ��ار ت في )10.4( ج�ول

  تع�� ل��غ�� ال��� ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 الع�د ال���
ال���س� 

 ال��ابي

الان��اف 

 ال���ار� 

درجات 

 ال���ة

���ة ت 

 ال�����ة

ال�الة 

 الإح�ائ�ة

  0.283  2.30 172 ذ��

200 0.280 0.781 
  0.394  2.28 30 أن�ى

  

ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال�����  لا ) أنه10.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة في

) 0.781تع�� ل��غ�� ال���، وذل� لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� ( وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 أك��) وهي 2.114)، ��ا أن ���ة (ت) ال�����ة بلغ� (0.05م� ���ة ألفا ( أك��أ� أن ه�ه ال���ة 

ح�� بلغ  م��س�ة)، وق� �ان� إجا�ات ال����ث�� ب�رجة 1.98م� ال���ة (ت) ال��ول�ة وال�الغة (

  الف�ض�ة ال�ف��ة.  تق�لو��ل� ، )2.28) وع�� الإناث (2.30ع�� ال���ر ( ال���س� ال��ابي

  

  ال��هل العل�ي: .2

، ت� اس���ام اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� ال��هل العل�يلل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ح�� م�غ�� 

في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ) للف�وق One Way ANOVAالأحاد� (

 ال��هل العل�ي، وق� ت�صلتع�� ل��غ��  ك�رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).11.4إلى ال��ائج ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� ( ال�اح�
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ) للف�وق في One Way ANOVAن�ائج اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ( ):11.4( ج�ول

ال��هل تع�� ل��غ��  � أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��ع��ة ال�راسة ن�

  العل�ي

 ���ة ف م��س� ال���عات درجات ال���ة م���ع ال���عات م��ر ال��ای�
ال�لالة 

 الإح�ائ�ة

 0.368 2 0.736 ب�� ال����عات

 199 17.469 داخل ال����عات 0.017 4.190

0.088 
 201 18.205 ال����ع

  

) أنه ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال����� 11.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة في

لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� ، وذل� ال��هل العل�يتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) وهي 4.190)، ��ا أن ���ة (ف) ال�����ة بلغ� (0.05م� ���ة ألفا ( أقل) أ� أن ه�ه ال��� 0.017(

  الف�ض�ة ال�ف��ة. ت�ف�)، و��ل� 3.04م� ال���ة (ف) ال��ول�ة وال�الغة ( أك��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة في ) للف�وق LSDول�ع�فة م��ر الف�وق ت� اس���اج ن�ائج اخ��ار (

تع�� ل��غ��  ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  )12.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (ال��هل العل�ي
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�ة ��رونا على م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائفي ) للف�وق LSD: ن�ائج اخ��ار ()12.4( ج�ول

  ال��هل العل�يتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 ��ال�ر��س فأعلى دبل�م  ت�ج�هي فأقل ال��هل العل�ي

 0.08970 -0.05988  ت�ج�هي فأقل

 *0.14958  0.05988 دبل�م

  -0.14958* -0.08970 ��ال�ر��س فأعلى

أص�اب ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة  ب�� ) أن الف�وق �ان�21.4ال��ول (ت��� ال�ع��ات ال�اردة في 

وال�ی� م�هله� العل�ي دبل�م و��ال�ر��س فأعلى، و�ان� الف�وق ل�الح ال�ی� م�هله� العل�ي دبل�م وال�ی� 

أعلى  أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��كان� ات�اهاته� ن�� 

 ) وال�� ی�ضح الأع�اد وال���س�ات ال��اب�ة13.4و���ح ذل� م� خلال ال��ول رق� (م� غ��ه�، 

في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على والان��افات ال���ار�ة للف�وق 

  .ال��هل العل�يتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة : الأع�اد، ال���س�ات ال��اب�ة، والان��افات ال���ار�ة للف�وق في )13.4( �ولج

: دراسة حالة الق�اع ال��ي تع�� ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ال��هل العل�يل��غ�� 

 الان��اف ال���ار�  ال��ابي ال���س�  الع�د ال��هل العل�ي

 0.296 2.32 69 ت�ج�هي فأقل

 0.270 2.38 45 دبل�م

 0.309 2.23 88 ��ال�ر��س فأعلى

  0.301  2.30 202  ال����ع
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  س��ات ال���ة: .3

، ت� اس���ام اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� س��ات ال���ةلل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ح�� م�غ�� 

)One Way ANOVA في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ) للف�وق

إلى  ال�اح� س��ات ال���ة، وق� ت�صلتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).14.4ال��ائج ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� (

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ) للف�وق في One Way ANOVAن�ائج اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ( ):14.4( ج�ول

س��ات تع�� ل��غ��  ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ال���ة

 ���ة ف م��س� ال���عات درجات ال���ة م���ع ال���عات م��ر ال��ای�
ال�لالة 

 الإح�ائ�ة

 0.216 3 0.647 ب�� ال����عات

 198 17.558 داخل ال����عات 0.066 2.432

0.089 
 201 18.205 ال����ع

  

ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال����� لا ) أنه 14.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة في

، وذل� لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� س��ات ال���ةتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) 2.432)، ��ا أن ���ة (ف) ال�����ة بلغ� (0.05م� ���ة ألفا ( أك��) أ� أن ه�ه ال��� 0.066(

  الف�ض�ة ال�ف��ة. تق�ل)، و��ل� 2.65م� ال���ة (ف) ال��ول�ة وال�الغة ( أقلوهي 
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والان��افات  ) وال�� ی�ضح الأع�اد وال���س�ات ال��اب�ة��15.4ح ذل� م� خلال ال��ول رق� (و�

في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة ال���ار�ة للف�وق 

  .س��ات ال���ةتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة : الأع�اد، ال���س�ات ال��اب�ة، والان��افات ال���ار�ة للف�وق في )15.4( ج�ول

: دراسة حالة الق�اع ال��ي تع�� ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  س��ات ال���ةل��غ�� 

 ن��اف ال���ار� الا  ال���س� ال��ابي  الع�د س��ات ال���ة

 0.283 2.37 35 س��ات 3أقل م� 

 0.327 2.21 46 س��ات 6 – 3م� 

 0.230 2.27 35 س��ات 6أك�� م� 

 3.11 2.33 86 س��ات فأك�� 10

  0.301  2.30 202  ال����ع

  

 ح�� ال���وع: .4

  

ال��ای� الأحاد� ، ت� اس���ام اخ��ار ت�ل�ل ح�� ال���وعلل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ح�� م�غ�� 

)One Way ANOVA في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ) للف�وق

إلى  ال�اح� ح�� ال���وع، وق� ت�صلتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).16.4ال��ائج ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� (
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ) للف�وق في One Way ANOVAن�ائج اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ( ):16.4( ج�ول

ح�� تع�� ل��غ��  ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ال���وع

 ���ة ف م��س� ال���عات درجات ال���ة م���ع ال���عات م��ر ال��ای�
�لالة ال

 الإح�ائ�ة

 0.457 2 0.915 ب�� ال����عات

 199 17.290 داخل ال����عات 0.006 5.265

0.087 
 201 18.205 ال����ع

  

) أنه ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال����� 20.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� في

، وذل� لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� ح�� ال���وعتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) وهي 5.265)، ��ا أن ���ة (ف) ال�����ة بلغ� (0.05م� ���ة ألفا ( أقل) أ� أن ه�ه ال��� 0.260(

  الف�ض�ة ال�ف��ة. ت�ف�)، و��ل� 3.04م� ال���ة (ف) ال��ول�ة وال�الغة ( أك��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة في ) للف�وق LSDول�ع�فة م��ر الف�وق ت� اس���اج ن�ائج اخ��ار (

تع�� ل��غ��  ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  )17.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (ح�� ال���وع

  

  



75  
 

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على في ) للف�وق LSD: ن�ائج اخ��ار ()17.4( ج�ول

  ح�� ال���وعتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 ع�ال 10أك�� م�  ع�ال 10 – 6م�   ع�ال 5 – 1م�  ح�� ال���وع

 *0.17380 -0.08783  ع�ال 5 – 1م� 

 *0.26163  0.08783 ع�ال 10 – 6م� 

  -0.26163* -0.17380* ع�ال 10أك�� م� 

  

ب�� ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ة وال�ي  ) أن الف�وق �ان� 21.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

و�ان�  ع�ال 10ع�د الع�ال ف�ها أك�� م� ع�ال و��� ال��ار�ع ال�ي  5 – 1ع�د الع�ال ف�ها ت�اوح ب�� 

��ا وجاءت الف�وق ب�� ال��ار�ع ال�ي  ع�ال 5 – 1الف�وق ل�الح ال��ار�ع ال�ي ع�د الع�ال ف�ها م� 

و�ان�  ع�ال 10ع�د الع�ل ف�ها أك�� م�  ع�ال وال��ار�ع ال�ي 10 – 6ع�د الع�ال ف�ها ت�اوح ب�� 

أث� وال�ی� �ان� ات�اهاته� ن��  �الع 10 – 6الف�وق ل�الح ال��ار�ع ال�ي ع�د الع�ل ف�ها ت�اوح ب�� 

و���ح ذل� م� خلال  إلى شيء جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

في والان��افات ال���ار�ة للف�وق  ) وال�� ی�ضح الأع�اد وال���س�ات ال��اب�ة18.4ال��ول رق� (

ئ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جا

  .ح�� ال���وعتع�� ل��غ��  م�اف�ة ب�� ل��
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة : الأع�اد، ال���س�ات ال��اب�ة، والان��افات ال���ار�ة للف�وق في )18.4( ج�ول

: دراسة حالة الق�اع ال��ي تع�� م�اف�ة ب�� ل��ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في 

  ح�� ال���وعل��غ�� 

 الان��اف ال���ار�  ال���س� ال��ابي  الع�د ح�� ال���وع

 0.285 2.30 147 ع�ال 5 – 1م� 

 0.256 2.39 33 ع�ال 10 – 6م� 

 0.399 2.13 22 ع�ال 10أك�� م� 

  0.301  2.30 202  ال����ع

  

  

 ع�� ال���وع: .5

  

، ت� اس���ام اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ع�� ال���وعلل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ح�� م�غ�� 

)One Way ANOVA في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ) للف�وق

إلى  ��صلال ت� وق� ع�� ال���وعتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).19.4ال��ائج ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� (
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ) للف�وق في One Way ANOVAن�ائج اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ( ):19.4( ج�ول

ع�� تع�� ل��غ��  ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ال���وع

 ���ة ف م��س� ال���عات درجات ال���ة م���ع ال���عات م��ر ال��ای�
ال�لالة 

 الإح�ائ�ة

 0.485 3 1.455 ب�� ال����عات

 198 16.750 داخل ال����عات 0.001 5.732

0.085 
 201 18.205 ال����ع

  

) أنه ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال����� 19.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة في

، وذل� لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� ع�� ال���وعتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) وهي 5.732)، ��ا أن ���ة (ف) ال�����ة بلغ� (���0.05ة ألفا ( م� أقل) أ� أن ه�ه ال��� 0.001(

  الف�ض�ة ال�ف��ة. ت�ف�)، و��ل� 2.65م� ال���ة (ف) ال��ول�ة وال�الغة ( أك��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة في ) للف�وق LSDول�ع�فة م��ر الف�وق ت� اس���اج ن�ائج اخ��ار (

تع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على 

  )20.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (ع�� ال���وع
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على في ) للف�وق LSD: ن�ائج اخ��ار ()20.4( ج�ول

  ع�� ال���وع� ل��غ�� تع�  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  أقل م� ن�ف عام ع�� ال���وع
م� عام ون�ف 

 أع�ام 3إلى 
 أع�ام 5 – 3م� 

 أع�ام 5أك�� م� 

 *0.21938 *0.19562 0.03506  أقل م� ن�ف عام

 *0.18432 *0.16056  -0.03506 أع�ام 3م� عام ون�ف إلى 

 0.02376  -0.16056* -0.19562* أع�ام 5 – 3م� 

  -0.02376 -0.18432* -0.21938*  أع�ام 5أك�� م� 

  

ال��ار�ع ال�ي ع��ها أقل م� ن�ف ) أن الف�وق �ان� ب�� 21.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

و�ان� الف�وق  أع�ام 5ار�ع ال�ي ع��ها أك�� م� أع�ام، ث� ال�� 5 – 3عام وال��ار�ع ال�ي ع��ها م� 

�ها أعلى شيء وجاءت أث� جائ�ة ��رونا علوال�ي �ان  عام �ار�ع ال�ي ع��ها أقل م� ن�فل�الح ال�

 5 – 3أع�ام و��� ال��ار�ع ال�ي ع��ها م�  3الف�وق ب�� ال��ار�ع ال�ي ع��ها م� عام ون�ف إلى 

ي ع��ها م� عام و�ان� الف�وق ل�الح ال��ار�ع ال� أع�ام 5ار�ع ال�ي ع��ها أك�� م� أع�ام، ث� ال��

و���ح ذل� م� خلال ال��ول  عل�ها أعلى شيءجائ�ة ��رونا  �ان� تأث��ات وال�ي أع�ام 3ون�ف إلى 

في م��س�ات والان��افات ال���ار�ة للف�وق  ) وال�� ی�ضح الأع�اد وال���س�ات ال��اب�ة21.4رق� (

تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� 

  .ع�� ال���وع�� ل��غ�� تع ل��

  



79  
 

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة والان��افات ال���ار�ة للف�وق في  ��س�ات ال��اب�ة: الأع�اد، ال�)21.4( ج�ول

: دراسة حالة الق�اع ال��ي تع�� ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ع�� ال���وعل��غ�� 

 الان��اف ال���ار�  ال���س� ال��ابي  الع�د ال���وعع�� 

 0.243 2.46 29 أقل م� ن�ف عام

 0.254 2.43 18 أع�ام 3م� عام ون�ف إلى 

 0.280 2.27 48 أع�ام 5 – 3م� 

 0.312 2.24 107  أع�ام 5أك�� م� 

  0.301  2.30 202  ال����ع

  

 ن�ع ال���وع: .6

  

، ت� اس���ام اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ع�� ال���وعلل��ق� م� ص�ة الف�ض�ة ال�ا�قة ح�� م�غ�� 

)One Way ANOVA في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ) للف�وق

إلى  ال�اح� وق� ت�صل ال���وع ن�عتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ).22.4ال��ائج ��ا ه� م�ضح في ال��ول رق� (
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م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ) للف�وق في One Way ANOVAن�ائج اخ��ار ت�ل�ل ال��ای� الأحاد� ( ):22.4( ج�ول

  �وعن�ع ال��تع�� ل��غ��  ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 ���ة ف م��س� ال���عات درجات ال���ة م���ع ال���عات م��ر ال��ای�
ال�لالة 

 الإح�ائ�ة

 0.280 2 0.561 ب�� ال����عات

 195 17.306 داخل ال����عات 0.045 3.158

0.089 
 197 17.867 ال����ع

) أنه ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� ال����� 20.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

)0.05(  م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة في

، وذل� لأن ���ة ال�الة الإح�ائ�ة بلغ� ن�ع ال���وعتع�� ل��غ��  وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

) وهي 3.158)، ��ا أن ���ة (ف) ال�����ة بلغ� (���0.05ة ألفا ( م� أقل) أ� أن ه�ه ال��� 0.045(

  الف�ض�ة ال�ف��ة. ت�ف�)، و��ل� 3.04م� ال���ة (ف) ال��ول�ة وال�الغة ( أك��

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة في ) للف�وق LSDول�ع�فة م��ر الف�وق ت� اس���اج ن�ائج اخ��ار (

ن�ع تع�� ل��غ��  ��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال

  )21.4، وذل� ��ا ه� م�ضح في ال��ول (ال���وع

م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على في ) للف�وق LSD: ن�ائج اخ��ار ()21.4( ج�ول

  ن�ع ال���وعتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

 خ�ماتي ص�اعي  ت�ار�  ن�ع ال���وع

 *0.13349 -0.03673  ت�ار� 

 *0.17022  0.03673 ص�اعي

  -0.17022* -0.13349* خ�ماتي
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ال��ار�ع ال��ار�ة وال��ار�ع ال��مات�ة ) أن الف�وق �ان� ب�� 21.4ت��� ال�ع��ات ال�اردة في ال��ول (

 �ع ال��ا��ة وال��ار�ع ال��مات�ةال��ار�ع ال��ار�ة، ث� جاءت الف�وق ب�� ال��ار و�ان� الف�وق ل�الح 

ا عل�ها أعلى م� ال��ار�ع وال�ي �ان� تأث��ات جائ�ة ��رون الف�وق ل�الح ال��ار�ع ال��ا��ة و�ان�

 ) وال�� ی�ضح الأع�اد وال���س�ات ال��اب�ة23.4و���ح ذل� م� خلال ال��ول رق� ( الأخ�� 

في م��س�ات تق�ی�ات أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على والان��افات ال���ار�ة للف�وق 

  .ن�ع ال���وعتع�� ل��غ��  ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

أف�اد ع��ة ال�راسة م��س�ات تق�ی�ات والان��افات ال���ار�ة للف�وق في  : الأع�اد، ال���س�ات ال��اب�ة)23.4( ج�ول

: دراسة حالة الق�اع ال��ي تع�� ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ن�ع ال���وعل��غ�� 

 الان��اف ال���ار�  ال���س� ال��ابي  الع�د ن�ع ال���وع

 0.272 2.31 126 ت�ار� 

 0.312 2.34 42 ص�اعي

 0.363 2.17 30 خ�ماتي

  0.301  2.30 198  ال����ع
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  ال��ائج وال��ص�اتمل��  5.4

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة �ع� إج�اء ه�ه ال�راسة وال�ي ه�ف� إلى دراسة 

  ال�ال�ة: الاس���اجاتإلى  ��صلفق� ت� ال، وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

  ب�رجةانع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��اتها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� أن 

ان الع�ی� م� ال���أة ال�غ��ة وال���س�ة ق� ت��رت ب���  الى، و�ع�و ال�اح� ه�ه ال����ة م��س�ة

از�ة م��لفة ���� ه�ه ال�ائ�ة وما صاح�ها م� س�اسات اغلاق واج�اءات ص��ة واج�اءات اح�� 

ال���ل�ات ت�� �ل م��آه على ح�� وفي ال�قابل ه�ال� �ع� ال���آت ال�ي اس���ت �الع�ل م�ل 

 دراسةال���� مار�� وال��اب� وال���ك و�ع� ال���آت الاخ�� وق� جاءت ه�ه ال����ة م����ة مع و 

Dai and et all )2020(. 

  على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في ت��� أن أث� س�اسة الإغلاق لل�� م� ان��ار ف��وس ��رونا

أن س�اسات الإغلاق أدت الى ال�� م� ت�ز�ع  و�ان أه� الآثار: ب�رجة م�تفعة جاء م�اف�ة ب�� ل��

تق��� ال��ق ��اعات ع�ل م��دة قلل م� ان�اج�ة م��أت�� وأن س�اسات الاغلاق ، و م���جات م��أت��

س�اسات الإغلاق في ارتفاع ت�ال�� ، وت��� ��(ال��� ال��ي) قلل� م� ت�دد ال��ائ� على م��آت

ذل� الاث� في ان ���ة الاغلاقات و��ل م�تها و�الأخ� في م�ی�ة  �ع�ا، و الاس���اد على م��أت��

على ت�ز�ع ونقل وت�و�ج م���اتها ���� ه�ه ال��اسة وما  ال���اةأدت الى ع�م ق�رة ه�ه ب�� ل�� 

الاس�ق �أوقات دوام وع�ل غ��  تق���م�ا أد� الى ، ص��ة وغ��ه تو��وت���لارافقها م� اج�اءات 

ع� ع�لها وان�اج��ها ال�ع�ادة وا��ا ع�وف ال��ائ�  ���آتالم����ة ت���� ب��قف الع�ی� م� ه�ه 

م�ا ت�ت� عل�ه ، ���� الاغلاق والاج�اءات ال���ة ع� ال�ل� وال��اء وح�ى ز�ارة ه�ه ال���أة

وت�ال�� ال���ل على ال��اد ال�ام ���� الاغلاقات وت�قف وسائل ال�قل  �ارتفاع ت�ال�� الان�اج
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وال��ز�ع و�ان ل�ل� الاث� ال��لفة العال�ة في ال���ل على ال��اد ال�ام م�ا ت��� ب�قف الع�ل�ة 

  ).(Lu and et all, 2020الان�اج�ة وس�� الع�ل ���ل خاص وق� وافق� ه�ه ال����ة م� دراسة

  أث� الإج�اءات الاح��از�ة (ال�قائ�ة) في ال�� م� ان��ار ف��وس ��رونا على  نأك�ف� ال��ائج

 أن : و�ان أه� الآثار م��س�ةب�رجة  جاء ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

ن��ة ال���عات ال�اصة في م��آت��  ان�فاض، وأن م� ز�ارات ال��ائ� قلل�الإج�اءات الاح��از�ة 

ی�ج� فعال�ة عال�ة لإج�اءات ال�� م� ت�قل ال��ا���� في م�اف�ة أنه ، و ت الاح��از�ةن���ة الاج�اءا

ان الاج�اءات الاح��از�ة في �ل م��أة وت���� الق�ان�� والل�ائح الى ل� ذ �ع�ا، و ان��ار ف��وس ��رونا

على  ل��سم���ل  أث�تقل�ل ن��ة ال��ائ� له�ه ال���أة م�ا  في ال�ع��ل بها �ان له الاث� ال�اضح

�ال�الي ان�فاض ن��ة ال���عات في ه�ه ال���آت ن���ة ه�ه الاج�اءات ال�ي ، و ان�اج�ة ه�ه ال���آت

و�ان� ه�ه الاج�اءات س��ا ، ال�اقة الان�اج�ةفي ��ف الم�  أك��قلل� م� ن�� الع�ل ال�ع�اد الى 

وان��ار ه�ا ال��اء وق�  و�ال�الي في ع�د الاصا�اتب�� ال�اس  م� ع�د الاخ�لا� ال�قل�لواضح في 

  .)2020 ،ع�ی�ة ب�(دراسة ت�افق� ه�ه ال����ة مع 

  أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ان�فاض ال�ل� على م���ات وخ�مات  نأأشارت ال��ائج إلى

أن : و�ان أه� الآثار م��س�ةب�رجة  جاء ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

ان�فاض ال�ل� على أن ، و الع�ل �ال�� الأدنى م� الأی�� العاملةی�د� إلى  ان�فاض ال�ل�

��د� ان�فاض ال�ل� إلى ت�قف �ع� ، و ال����جات انع�� على ح�� الق�� العاملة في م��أت��

ان س�اسة الاغلاقات وال��اع� الاج��اعي والاج�اءات الاح��از�ة �ان�  �ع�ا ذل� الى، و خ��� الان�اج

ل� ال�� ن�ج ع� ال�قل�ل م� الای�� العاملة ���� ان�فاض ال���عات س��ا واض�ا �ان�فاض ال�

للغ�� وخ��صا الق�� العاملة م�ا ت��� ب�قل�ل  ت�ال�الي الار�اح مع ع�م الق�رة على دفع الال��اما



84  
 

ن�� ه�ه الع�الة وما رافقه م� ت�قف ل�ع� خ��� الان�اج ل�ق� ه�ه الع�الة وق� وافق� ه�ه 

 .)2020 ،ال�اول وآخ�ون (دراسة ال����ة 

  أث� ان��ار ف��وس ��رونا على ال�فقات وال��ار�� ال�اصة �ال��ار�ع ال�غ��ة أوض�� ال��ائج أن

ت�اجع الانفاق ت��� في  ب�رجة م��س�ة و�ان أه� الآثار: جاء وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل��

ز�ادة ال��ائ� ، و م��أت�� �ام فيز�ادة نفقات اس���اد ال��اد ال، و م��أت�� نق� ال�خل وال���عات في

�ع�و ال�اح� ه�ه ، و ���� اصا�ة �ع� العامل�� و�غلاق ال���أة خلال ف��ة ال��� ال��ي له�

ال����ة الى ان�فاض ال�ل� وال���عات و�ال�الي الار�اح وع�م الق�رة على ت�ف�� ال���لة ال�ال�ة في �ل 

م�ا ت��� في نق� ال�خل وال���عات الان�اج�ة ه�ه ال�ائ�ة وع�م الق�ر على الانفاق في الع�ل�ة 

و�ان� ال��ال�� ال��تفعة لل��اد ال�ام وال�قل س��ا اخ� في ز�ادة الانفاق وفق�ان ال���لة ال�ال�ة نا��� 

ع� ت�قف �ع� الای�� العاملة ن���ة الاصا�ات او ت�قف �ع� خ��� الان�اج ���� ���ة 

 .)2020(ب� ع�ی�ة دراسة ال���ة وق� ت�افق� ه�ه ال��ائج مع  الاغلاقات والاج�اءات

  أث� ان��ار ف��وس ��رونا على إی�ادات ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة أ�ه�ت ال��ائج أن

 أدت إلى ت�اجع ال���عات في جائ�ة ��روناأن  و�ان أه� الآثار: ،م�تفعة ب�رجة جاء ب�� ل��

الاس���ار في ج�ا�ة ال��ائ� ، و إلى ان�فاض مل��� في الإی�اداتأدت ا جائ�ة ��رونأن ، و م��أت��

ه�ه ال��ائج الى ان�فاض ال�ل� وال���عات  تع�ا، و م� م��أت�� قلل م� ف�ص الاس�فادة م� الإی�ادات

وال��اع� وان��ار ال��اء ون�وح ال��ائ� وخ�فه� ���ل ���� وال�� قلل  والای�ادات الى س�اسات الاغلاق

���اكل مال�ة ����ة م� فق�ان ال���لة وال�أس  وت����ب�وره في ان�فاض الع�ائ� ال�ال�ة له�ه ال���آت 

للغ�� وح�ى م� ف�ص الاق��اض ال�ي �ان� ب�ف� ال�ع��ة ��ل ه�ه  والال��اماتال�الي ال��غ�لي 

 .)IPSOS,2020) &KINZدراسة ق� جاءت ه�ه ال����ة م��افقة مع و ال�ائ�ة 
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  أث� ان��ار ف��وس ��رونا على اس���ار�ة الع�ل �ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ت��� أن

أن ، و اس���ار�ة ت�ف� م���جات م��أت�� لل��ق ال��لي و�ان أه� الآثار: م��س�ة ب�رجة جاء ب�� ل��

ت�ای� ال��جه ن�� ال����� ، و ال���هل��� ت�ه� في ز�ادة الاع��اد على م��أت��تل��ة اح��اجات 

�ع� ال����ات �ق�� ت��ف� الى أن �ع�و ال�اح� ه�ه ال��ائج الى ، و الإل���وني ل����جات م��أت��

� ل�� �ال�اقة الان�اج�ة الاس�غ�اء ع�ها ول� أح�الاس�اق م�ل ال�لع الاساس�ة ال�ي لا �����ع 

وا��ا ه�ال� ولاء م� �ع� ال��ائ� له�ه ال����ات ساع� في ت�فقها الى الاس�اق رغ� ه�ه  ،ةال�امل

الاج�اءات وم�ا ساع� في ع�ل�ة ال��و�ج وال��ص�ل �ان ال��� في ذل� الاس�عانة �ع�ل�ة ال��و�ج في 

ل ه�ه ال��اقع الال���ون�ة ال�ي ساع�ت ���ل ���� م� ع�ل�ة ال�ص�ل لل��ائ� ال���ه�ف�� وت�ص�

 .)(Lutfi and et all,2020دراسة ال��ائع ���ل �ل�ات خاصة وق� وافق� ه�ه ال��ائج 

  م�اف�ة ب�� ل�� �ائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة فيلأث� أنه ی�ج� ك�ف� ال��ائج ،

و���� ��د�ة م�لاحقة ه�ه ال��ائج �لها الى ال��اسات والاج�اءات ال�ي رافق� ه�ه ال�ائ�ة  تع�او 

وال�� ف�ان� س�اسة الاغلاق والاج�اءات الاح��از�ة س��ا في ت�قف اس���ار�ة الع�ل �ال��ل ال�ع�اد 

ب�وره على ال�فقات وز�ادة ال�خل وان�فاضه وق� وافق� ه�ه ال��ائج  أث�اد� لان�فاض ال�ل� ال�� 

  .)Shafi and et all, 2020دراسة (

  ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالةلا ت�ج� ف�وق ت��� أنه )0.05(  في م��س�ات تق�ی�ات

أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� ل�� 

على  ال�ائ�ة ق� اث�ته�ه ال����ة في ان  تع�ا)، و ت�عاً لل��غ��ات ال���غ�ا��ة (ال���، س��ات ال���ة

ج��ع م�احي ال��اة والاع�ال ول� تق��� على م�ان او خ��ة الف�د او ج��ه و�ان� ن��ة ت��ر ه�ه 

ال���آت تق���ا م��او�ة دون ان تف�ق ب�� بل� واخ� وان لا علاقة لل��� وال���ة وس��ات الع�ل 
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ال�ي ی�ی�ها ال���ر  ب�أث�� ه�ه ال�ائ�ة وح�ى ان ال��ار�ع ال����ة ق� تأث�ت ب�ف� ال��� في ال��ار�ع

 .)2020(م���ة الع�ل ال�ول�ة وال��ل� الق�مي لل��أة دراسة � ه�ه ال����ة قوق� واف

  لا ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالةت��� أنه )0.05(  في م��س�ات تق�ی�ات

م�اف�ة ب�� ل��  أف�اد ع��ة ال�راسة ن�� أث� جائ�ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في

ه�ه  تع�ا، و )، ن�ع ال���وعح�� ال���وع، ع�� ال���وع ،لعل�يت�عاً لل��غ��ات ال���غ�ا��ة (ال��هل ا

��� ل���ة اله�ه ال�ائ�ة � إث�ان ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة ق� نال� ن���ها م�  الىال����ة 

م�انه و�غ� ال��� ع� ال��هل العل�ي ال�� ���له صاح� ال���وع فه�ه  ال���وع او ح�ى ع��ه او

 Luدراسة وق� وافق� ه�ه ال����ة جائ�ة عامة اصا�ة ال�ل في �ل ال��اقع و��ف� درجة ال��ر 

and et all,2021)(.  

  

  ال��ص�ات: 6.4

 

  ��ا یلي: �صيی فإنه ال�اح� لها صل�� ت� ال ال�ي ال��ائج ض�ء في

ووضع ب�امج تع����ة لل��ائ� ال�ي ل�ق�  ات والاج�اءات ال�اصة �الإغلاقاتم�اجعة ال��اس .1

وال�ي م� ال���� أن تأخ� أش�الاً م�ع�د ������ ال�س�م  ت ال�غ��ة وال���س�ة تع���اً لها�ال���آ

  ال�����ة.

� ت���ع ال���آت ال�غ��ة وال���س�ة على ال����ع في خ��� الان�اج ال�اصة بها، وال�ي م� ال��� .2

  أن تقلل ه�ه ال���� ال��ی�ة م� ح�� ال��ائ� ال�ي ل�ق� بها.
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 مها ال���وعات ال�غ��ة وال���س�ةال��� ع� ��ق فعالة في ال��و�ج لل��مات وال����ات ال�ي تق� .3

  وت��ي اس��ات���ات ت�����ة وال�ي ���� لها ال�قل�ل م� تأث��ات جائ�ة ��رونا على ه�ه ال���وعات.

�ل لال�غ��ة وال���س�ة على إعادة ال��� في فات�رة نفقاتها، والع�ل على تق أن تع�ل ال���وعات .4

 ال��ار�� �الق�ر ال�� لا ی�ث� على س�� ع�لها.

أن �ع�ل م�ل� ال�زراء وال���مة ��افة م�س�اتها على وضع ال���، والاس�فادة م� ال��ارب  .5

ة ��رونا، والاس�ع�اد ل��ار��هات ال�ا�قة وت�ارب دول العال� ح�ل الإدارة الاق��اد�ة في �ل جائ�

 غ�� م��قعة �أن ت��ث م�جات أخ�� لل�ائ�ة ذات تأث��ات أق�� م� ال�ا�قة لها.

ت���ع ال�اح��� على اج�اء ال���� م� ال�راسات والأ��اث ال�ي ت��اول تأث��ات وانع�اسات جائ�ة  .6

 �ة وال���س�ة في فل����عات ال�غ�ك�رونا على الق�اعات الاق��اد�ة ال���لفة وخ��صاً ال���و 

  وعلى ال����� الع��ي وال�ولي.
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  �:ــــــال�لاح

  .الاس��انة :)1مل�� رق� (

  

  

   جامعة الق�س 

  ع�ادة ال�راسات العل�ا

  اس��انة لل�أ�

  ح��ة ال�ادة ال����م�ن 

انع�اسات جائ�ة ��رونا وتأث��ها على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في " ته�ف ه�ه ال�راسة إلى

أس�ل�ها وفق�اتها ����ا��ة وأمانه، عل�اً انه ل� ی�� ال��ف ع� ال�جاء الإجا�ة على  "،م�اف�ة ب�� ل��

ه����� م� خلال ال�عل�مات ال��ل��ة وال���قع أن ت�ل�ن بها، ول� ی�� تق��� أ� معل�مات واردة في ه�ه 

 وال���ة، ال�قة �أق�ى ق�ر م� تق�م�نهاس��� ال�عامل مع ج��ع ال�عل�مات ال�ي ال�راسة لأ� جهة �ان�، 

الاس���ان  اتع��و في ال��ار�ة، فلا  �ن لا ت�غ� �إذا ���، ��عي ت�امًاه ال�راسة �ال��ار�ة في ه� �إن ق�ار�

) دقائ� لإك�ال تع���ها، 10فإن�ا ن�د إخ�ار�� �أن الاس���ان س���غ�ق تق���اً (، ال��ار�ة �ق�رت ل�ا، و�ن

  ال�� ی�اس���.�ق� الفي ال��ان ال���� لها، ����� تع��ة الاس��انة ال�جاء الإجا�ة على الأس�لة في 

أن الع�اص� ال�غ�اة ق� لا  ون ت�ع�  �! ح�ى إذا ����الأولى عادة ما ت��ن أف�ل ما ل��� �أف�ار�إن 

ن�� ض�ور�ة في ب�اء ص�رة د��قة  �إجا�ات� ، إن، ف��جى ع�م ت�اهلهاات�اهات�� معت���� م�اش�ة 

ت�ج� و��ا أنه لا  ل��،ة ��رونا على ال��ار�ع ال�غ��ة وال���س�ة في م�اف�ة ب�� انع�اسات جائ�

 ،الاس���ان ل�ع��ة ���ن ل���� الاس�ع�ادأت��ى أن  �،ت�ال�� م�ت��ة �اس���ال الاس���ان ��لاف وق��

م� في م���  �ن أ� اس�ف�ارات أو ت�غ� ��ذا �ان ل���و  � ال����،وق��م��ي ج�ءاً م� على  �وأش���

  ه ال�راسة.ال�عل�مات ح�ل ه�

  .تعاون��ش��ا ل� على 

  : د. اب�ا��� ع�ض.إش�اف                                          أم�� ع�اد: ال�اح�
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رمـ� الإجا�ـة ال�ـي ت���ـ� عل�ـ�؛ ل�ـل م�ـا  ع�ـ� ) ( وضـع  ال���ـ�ة: ال�جـاء : ال��اناتالاولالق�� 

  یلي:

 أن�ى (    )          ذ��      (   ) :ال��� .1

             دبل�م                          (  ) ��ال�ر��س فأعلى )   (          (   )  ت�ج�هي فأقل :ال��هل العل�ي .2

 س��ات 10 س��ات (  ) 6م�  أك�� س��ات   (  ) 6 – 3 م� (   )    س��ات 3أقل م�  (  ) :س��ات ال���ة .3

 فأك��

  ع�ال 10ع�ال          (  ) أك�� م�  10 – 6م�  (  )          ع�ال 5 – 1م�  ( ):ح�� ال���وع  .4

 5أك�� م�  )  (  اع�ام 5 - 3م�  )  اع�ام ( 3) م� عام ون�ف إلى   أقل م� عام ون�ف ( )  :(ع�� ال���وع .5

 أع�ام

 ح�د:______________غ�� ذل�،  )  (خ�ماتي     )  (  ص�اعي     )   ( ت�ار�      )  :( :ن�ع ال���وع .6

  : م�اور الاس��انةال�انيالق�� 

انع�اسات جائ�ـة ��رنـا وتأث��هـا علـى ال��ـار�ع ال�ـغ��ة وال���سـ�ة فـي م�اف�ـة ب�ـ� ���ا یلي م� الفق�ات ال�ع��ة ع� 

  في ال��ان ال�� �ع�� ع� رأ���:) ✓( ، ی�جى ال���م �ق�اءتها واخ��ار الإجا�ة ال��اس�ة ب�ضع إشارةل��

  م�الات ال�راسة  ال�ق�
ب�رجة 

  ك���ة

ب�رجة 

  م��س�ة

ب�رجة 

  م��ف�ة

ل� 

  ت�أث�

  الق�ارات العامة ال�ي ت��� في ه�ه ال�ائ�ة. ال���أة:ال��ال الأول: أث� س�اسات الإغلاق على 

         م��أت��.أدت س�اسات الإغلاق الى ال�� م� ت�ز�ع م���جات    .1

         م��أت��.ان�اج�ة تق��� ال��ق ��اعات ع�ل م��دة قلل م�    .2

ت�ــ��� س�اســات الإغــلاق بــ�� الــ�ول إلــى ت�اجــع فــي اســ���اد ال�ــ�اد ال�ــام اللازمــة    .3

 م��أت��.ل��غ�ل 

        

         م��أت��.ت���� س�اسات الإغلاق ل���� إلى ارتفاع ت�ال�� الاس���اد على    .4

         م��آت��.قلل� س�اسات الاغلاق (ال��� ال��ي) ت�دد ال��ائ� على    .5

         ل���أت��. وم��وفات اضا��ةك��ت س�اسات الإغلاق نفقات    .6

  ال���أة.الق�ارات ال�ي ی���ها ال���ول�� داخل  ال���أة:ال��ال ال�اني: أث� الاج�اءات الاح��از�ة على 
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         ال�ام.أدت الاج�اءات الاح��از�ة إلى نق� في ال��اد    .7

         ال��ائ�.قلل� الإج�اءات الاح��از�ة سل�ا م� ز�ارات    .8

         �ال���وع.أدت الإج�اءات الاح��از�ة إلى ز�ادة في ال�فقات ال�اصة    .9

         الاح��از�ة.ان�ف�� ن��ة ال���عات ال�اصة في م��آت�� ن���ة الاج�اءات    .10

         الاح��از�ة.ت�اجع في الار�اح ���� ارتفاع ت�ال�� الاج�اءات    .11

         م��أت��.اق�ام مع��ة في أدت الاج�اءات الاح��از�ة إلى إغلاق    .12

  ال�ائ�ة.ال�غ��ات في ال���عات وال�ل� خلال ه�ه  ال���أة:ال��ال ال�ال�: ان�فاض ال�ل� على م���ات وخ�مات 

         أسعارها.ن���ة ارتفاع  م��أت��ت�اجع ال�ل� على م���جات    .13
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