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 الإىجاء

نىمؼ اهدي عسمي هذا إلى  اىم ؼ ابياءىما مالسرنىملؽ الرنىؾي اب ىلؽ الله عىم  و عمءى  م 
 مال   ؽ  بع  إل  يؾم الديؽ.

كسىىم ماهد ىى  إلىى  شرماح فىىطداا لمدىىظلؽ الىىذيؽ رمما يىىد ماطؼ الزىءىىو الظىىمهرة  ىىر  الىىؾطؽ 
 ......الحالب

 ي.... ايشىىما...ايىىي رهسى  و ... زم اىىي ال ملءىو ... ااىىؾ ي مااىؾا ي  والى  ا ىىي الحشؾيى
 ...ابهبو

 جعشي ممقف بجمياي ....فال  ىل  ؽ  الكرام.ال  انم ذ ي 

ايىى  قر ىىب نىىسء    ىىؽ و اي يشنعشىىم م شنىى  يشىىم مالىى  ىىىل هىىديا اهىىدي هىىذر الدرانىىو را ءىى
 .الدعما

 

 الباحث                                                                        

 خميفةبؽ أسعج أحسج أ

 

 

 



 أ
 



 ب
 

 عخفانالو ذكخ ال

كسىم بأي شعميشي عم  إيجمز هذا العسل، عميالحسد مالذكر لله رب العملسلؽ عم  الشعسو الاي شيعسطم 
الىذي شفىرع عمى  (ديعبىم حسىؾد الله مراءس لجشىو السشمقذىو  الدىاؾر مافكر شعزما لجشو السشمقذو.

د.  السسىاحؽ الخىمر ي إلى ىسم ا قىدم بملذىكر  مبذي  طداً ي يشد   ؾ طم م ؿءسم م قؾ م. هذا العسل
 ؼ هذا العسل م قلءس  لءخرج ؾ لسم يذلؾر  ؽ  طد لي  ق فمهر نلا و الداامي د.مالسساحؽ  رالله  لالؾ 
 .إل  الشؾر

 م عىو القىدس ...إدارة م ذىرللؽ  –الر ؽءىو السدىادا و  مش قدم بملذكر مالاقدير إل  إدارة  عطد الاشسءىو
هىرز و  دمفىكر اىمص الى  د. اهسى م سء  العم ملؽ عم   م يىذلؾر  ىؽ اىد مت طىؾاي لاىرة الدرانىو

 لسم يذل   ؽ  طد لي  راهل الدرانو.

بىو م ز ل الذكر لرؤنما الامد مت مالسؾعنلؽ عم   جىممبطؼ الاشىما لىي الىرد عمى  ايناندىمرات ماي م
 عم  اينابميو.

 صمالذىىكر  ؾعىىؾي الىى  ىىىل  ىىؽ نىىمهؼ ياقىىد ؼ الشرىىم مالسذىىؾرة مالىىدعؼ لىىي ا سىىمم هىىذا العسىىل مااىى
د.  (ز ىىدايىؾ  مالرىدي  الىدىاؾر يؾنىىف يىزاي  ايىؾ انىىم و( اينىامذ الله اهسىد ايىىؾ طىم   بملىذىر ايخ 

 .د.  سلؽ ـءجممي  عؾ س  ربء

ملؽ لي  كابمت  م عو الشجمح الؾطشءو مالجم عو العربءىو مشالرا ش قدم بجز ل الذكر إل  إاؾايي العم 
هلى  قىد ؾا ىىل الادىطءلات يمد ىو  شىلؽ،  السناؾهو. م كابوس داب ر كءو م م عو القدس م م عو الق

 السسكشو.

 

 الباحث                                                                            

خميفة بؽأسعج أ حسجأ



 ج
 

 فاهيػ والسرطمحاتالس

 التعخيف السرطمح 

 حكػ السحميال
هي السشمط  السحددة الاي  سىمرس يذىمططم السحمىي يؾانىظو هلمىمت  شاخبىو 

 مزارة السرىز ىىىو. نىىىكميطم السحملىىىلؽ  حىىىإ رقمبىىىو مةفىىىراع الحكؾ ىىىو   ىىىؽ قاىىىل
 (.7007 الحكؼ السحمي النمدظلشءو،

 ىيئة الحكػ السحمي
اري  عىىىلؽ  كىىىؾي هىىىدمدر ملقىىىم لمخىىىراا  مهىىىدة الحكىىىؼ لىىىي يظىىىم    رالىىىي إد

السعاسدة هدىب ابعىؾي ملىي هىمي عىدم  ىؾلر ذلىػ  كىؾي ملقىم لسىم  الطءكمءو
 (7022الحكؼ السحمي النمدظلشءو،  مزارة  السرىز و حددر لجشو ايياخمبمت 

 مجيشة جشيؼ

 ديشىىو لمدىىظلشءو  قىى  عمىى  الحملىىو الجشؾبءىىو الذىىرؾءو لدىىطل  ىىرج يىىؽ عىىم ر، 
رىى  فىىسمي الزىىنو ال ربءىىو، م عااىىر  رىىىز  حملغىىو  شىىلؽ، م ؾقعطىىم لىىي اق

 ( شلىىف دميىىؼ، م امىىم عىىدد نىىكميطم هىىؾالي28   امىىم  دىىمهو ارا ىىلطم هىىؾالي
 (.7027 السؾنؾعو النمدظلشءو، ( يدسو 09500 

 الييئة السشتخبة

هىىىؼ ايفىىىخمص الىىىذيؽ  شظاىىى  عمىىىلطؼ فىىىرما الارفىىىم يياخمبىىىمت السجىىىملس 
ؾي ايياخمبىىمت النمدىىظلشءو، مالىىذيؽ لىىمزما لىىي الامد ىىو ملىى   ىىم هىىؾ  حىىدد بقىىمي

قىىىىىميؾي ايياخمبىىىىىمت  ايياخمبىىىىىمت لءرىىىىىبحؾا اعزىىىىىما لىىىىىي الطلمىىىىىو السشاخبىىىىىو 
 (. 2  النمدظلشءو  مدة

 



 د
 

  سمخصال

، اقلىىءؼ شداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت لدىىكمي  ديشىىو  شىىلؽلهىىدلإ هىىذر الدرانىىو 
 ؾا   الطلمو لي  قد ؼ الخد مت.مىذلػ  عرلو السعءقمت الاي  

. ىسىىم انىىاخد إ بذىىؿء  الكسىىي مالشىىؾعي الدرانىىو الؾعىىني الاحملمىىي انىىاخدم  ىىشط  ابهىىداعهىىذر ملاحقلىى  
لجس  السعمؾ مت مالاءميمت  ؽ السبحؾ لؽ. هلى  انىاخد إ السقميمىو  ىأدماتالسقميمو الذخرءو ماينااءمي 

لجسى  الاءميىمت  ىؽ  مشعزما السجمس الامىدي، ماينىااءميالذخرءو لجس  السعمؾ مت مالاءميمت  ؽ رؤنما 
لاقلىءؼ الخىىد مت الاىي  قىد طم هلمىو الحكىىؼ السحمىي لىي  ديشىو  شىىلؽ لىي  جىميت الخىىد مت  ، ىؾعني الامد ىو

عذىىىؾااءو بظر قىىىو هلىىى  مزل عمىىى  علشىىىو  ىىىؼ اااءمرهىىىم اي اسمعءىىىو مالاشىىى  الاحاءىىىو مالاجمر ىىىو مالرىىىشمعءو، 
 قىؾم  السحمي السشاخبو لي  ديشىو  شىلؽ هلممت الحكؼاي  ؾعمإ الدرانو إل  مقد  .(240، هجسطم وبدءظ
يلشسىم ايىد  السبحىؾ لؽ اي  .يدر ىو ىالىرةماد مت القظمل الرىشمعي ء  الحرىو الاجمر و اد مت  شذ ياقد ؼ

 .لمدكميماد مت الاشءو الاحاءو لخد مت اي اسمعءو مب  اؾنظوو ىمي ماهاسمم الطل

هدىىىب ا مبىىىمت السبحىىىؾ لؽ هىىىؾي الخىىىد مت الاىىىي  قىىىد طم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي لىىىي هىىىلؽ ي  ؾ ىىىد لىىىرم  
 لمدكمي هدب  ا لرات الجشس، السداؾ  الاعمءسي، نشؾات الخارة،السدس  الؾعءني.

لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت السخامنىىو  اعىىددة  عءقىىمت  ؾا ىى  مىىي حهلمىىمت الحكىىؼ الس هىىذا مقىىد اعطىىرت الدرانىىو اي
، م ىىىىعف السىىىىؾارد السملءىىىىو، معىىىىدم اينىىىىاقرار اي شىىىىي لىىىىي السديشىىىىو بزىىىىعفماكثىىىىر  علىىىى  ياسثىىىىل لمدىىىىكمي، 

 ؾءىمم الطلمىىو  ىرمرة    جسؾعىو  ىؽ الاؾعىءمت  ىىىمي شهسطىم امرىإ الدرانىىو إلىمقىد  .الاذىر عمت مالقىؾايلؽ
اعىىمدة لىىرز م ؾز ىى  السىىؾعنلؽ ىىىل هدىىب قدرا ىى  ما كميءم ىى  م دهلا ىى  العمسءىىو، م  عمىى  ايذىىما قدىىؼ لماخظىىء 

داامءىم مامر ءىم، ىسىم  لممت الحكؼ السحمي عؽ  رمدر ا مؼءو لز ىمدة ايىرادات الامد ىواي  بح  ه رمرة م 
اي  ؾ ى  ، م عسل عم  قمعدة اد م ءو م دندم ءو رنءخ  ادا  عدم  دلءس الخد مت( مال  ؾعي بزرمرة

ام اهار ،م شىىؾل بىىملخارة مالذىىطمدة ايكمد سءىىو عىىميلر يياخىىمب راىىءس ماعزىىما السجمىىس الامىىدي عمىى  قمعىىدة الا
  .السجمس مشعزماسطؾر يياخمب راءس  نؾ ض الج
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Evaluation of the services performance of the elected Jenin municipal 

councils for the period 2005-2016 

Prepared By: Ahmed Asaad Abu Khalifa 

Supervised by: Mohamed Mahmoud Abadi 

Abstract 

This study aimed at developing the performance of the elected local government bodies 

in providing services to the population of Jenin, as well as authority in providing 

services. To achieve these goals the descriptive and analytical study methodology, both 

qualitative and qualitative, was used as tools to collect information and data  from heads 

and members. 

Of the municipality councils and the questioners was used to collect data from 

municipality employees to evaluate the services provided by the local government 

authority in the city of Jenin in the fields of social services, infrastructure commercial 

and industrial where it was distributed chosen in a simple random way, its size (140).the 

study found that the elected local government bodies in the city of Jenin provide 

commercial services and industrial sector services to large extent. While the 

respondents expressed that the authority interest was moderate in social services and 

infrastructure services for the population. 

While there are no differences according to the respondents answered about the services 

provide by local government bodies to population according to the variables of gender. 

Education level, job titles 

The study showed that local government bodies face multiple obstacles in providing 

various services to the population and the most obstacles in weak financial resources 

insecurity in the city and weak legislation and  laws. 

Capabilities and academic qualifications, and the necessary for local government bodies 

to search for additional resources to increase the municipality  revenues internally and 

externally, as well as recommending  the necessity of establishing the principle of  non -



 و
 

politicization  of service and institutional  basis  ,and setting  criteria for  electing the 

president and members of the municipality council on  basis of diversity with 

experience and academic  certification, and respecting undermining the electorate, the 

public and members of the council. 

 











1 
 

 
 
 
 
 

 ولالفرل ال 
_____________________________________________________ 

 ىسيتياأمذكمة الجراسة و 

 خمفية الجراسة 0.0

ىالر  ؽ ايهاسمم العىملسي لىي العقىؾد  يشرلب -نءسم السجملس الامد و مي -السحمءوهغلإ الطلممت 

الاحاءىو، م ىىد ؽ إ ىىرااات منىىال  القملمىو السم ىىءو،  سىىم  عمطىم لىىي  عغىىؼ يمىىداي العىملؼ  دىىاكسل يشمهىىم

الاسؾ ىىىل الىىىلازم مالىىىدااؼ لسؾازياطىىىم، مىىىىذلػ  قىىىد ؼ ىملىىىو الخىىىد مت الحءم ءىىىو لمدىىىكمي السحملىىىلؽ، ى يذىىىما 

السخامنىىو السرالىى  العم ىىو، مالاشىى  الاحاءىىو ممنىىمال الاثؿءىىو مالارؼءىى ، مطلرهىىم  ىىؽ الشذىىمطمت الاشسؾ ىىو 

 (.7006الحكؼ السحمي،  مزارة

د مت شعبحإ الجطو السدمؾلو عؽ  قد ؼ الخد مت لمسجاسى  السحمىي لمشطىؾض بى  إلى  ملطذا لمي الام 

شم ذك  الدملوالسداؾ  السظمؾب، ىسم عملطم  قد ؼ اد مت عديدة يءمبو عؽ الدمظو السرىز و لي هذا 

الىىؾطؽ، ملىىذلػ لىىمي  ىىؾهر امدارة السحمءىىو  عاسىىد عمىى  ؾءىىمم شيشىىما الؾهىىدة امدار ىىو ب فىىبمل هم ىىم طؼ 

دىىىطؼ  ىىىؽ اىىىلاي اياخىىىميطؼ  ىىىؽ  سىىىثمطؼ م شىىىؾب عىىىشطؼ لىىىي إدارة فىىىدميطؼ السحمءىىىو، ملاحقلىىى  ذلىىىػ بأين

 قازىي الحىمي شي  اساى  امدارة السحمءىو بملقىدرة مالكءىمي الذخرىي، للاعاىراع لطىم  ىؽ قاىل الحكؾ ىو 

السرىز ىىو بملذ ىىو السملءىىو السدىىاقمو، مذلىىػ عىىؽ طر ىى   ىىؾللر قىىؾايلؽ ميغىىؼ امعىىو بملسجىىملس الامد ىىو، 
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للادىىىش  لطىىىم القىىىدرة عمىىى  اد ىىىو السىىىؾاطشلؽ السحملىىىلؽ، معمءىىى  لىىىمي الامد ىىىو  هىىىي  دندىىىو شهمءىىىو ذات 

انىىاقلاي  ىىملي مةداري،  حىىدث م م ىى  م عىىلؽ هىىدمدهم م شظقاطىىم ممعمانطىىم منىىمظم طم  ىىسؽ شهكىىمم 

 (.282  7004 العقلمي،  السؾاطشلؽ قميؾي الامد مت. م اؾل  إدار طم  جمس يمدي  شاخب  ؽ قال

ء  لقد شعبحإ السجملس الامد و معم  ااالاع در م طم م رشءنطم،  قؾم يرعم ىو م ىؾللر م ظىؾ ر معم

الخىىد مت العم ىىو لمدىىكمي السحملىىلؽ القىىمطشلؽ لىىي إطىىمر هىىدمدهم الج راؼءىىو مامدار ىىو، ىسىىم شعىىبحإ 

يذىما  شطض بأعبما  قىد ؼ الخىد مت الساشؾعىو لمدىكمي السحملىلؽ، ىاأنىءس الاشى  الاحاءىو السخامنىو، مة

السذىىمر   اينىىاثسمر و، مرعم ىىو شعسىىمي الاشغىىءؼ السحمىىي السخامنىىو، مطلىىر ذلىىػ  ىىؽ الخىىد مت، يطىىدع 

 حقلىى   ىىؾازي ابعبىىما السملءىىو السنرم ىىو عمىى  السىىؾاطشلؽ  ىى  الخىىد مت الاىىي  قىىد طم هىىذر السجىىملس، 

السىؾاطشلؽ الىذيؽ يلؽ ىل شلىراد الذىراام السجاسعءىو السخامنىو  ىؽ  مالسدمماة آاذة بعلؽ ايعابمر العدي 

 7004 قىىى   دىىىدملءو  قىىىد ؼ الخىىىد مت لطىىىؼ، عمىىى  السجىىىملس الامد ىىىو السشىىىؾا يطىىىم هىىىذر السطىىىمم العقلمي،

 275.) 

شهسءىىو السجىىملس الامد ىىو، لقىىد فىىرعإ الدىىمظو الؾطشءىىو النمدىىظلشءو،  شىىذ لحغىىو  دىىمسطم مايظلاقىىم  ىىؽ  

( 2994ل ربءو مقظمل طىزة، عىمم  لسطم طم معلاهءم طم امدار و لي الاجسعمت الدكميءو لي الزنو ا

عمى   علىىلؽ رؤنىما مشعزىىما لطىذر السجىىملس القد سىو مالسدىىاحد و، مذلىػ لاعىىذر إ ىراا عسمءىىو اياخىىمب 

 جملس يمد و  ؽ قال السؾاطشلؽ بداب هدا و عطد يذؾا مؾءمم الدمظو الؾطشءو النمدظلشءو، هل  لؼ 

 حىىىإ ر السجىىىملس مالسشىىىمط  الاىىىي  قىىى   ادىىىمؼ الدىىىمظو النمدىىىظلشءو السدىىىدملءو الكم مىىىو عىىىؽ  سءىىى  هىىىذ

، ملذلػ لقد عسمإ مزارة الحكىؼ السحمىي النمدىظلشي، مبملاعىممي مالاشدىل   ى  العديىد نءظر طم مادار طم

 ىىؽ النعملءىىمت الؾطشءىىو، مالحزبءىىو، مالعذىىمار و، عمىى  إ بىىمل نءمنىىو اااءىىمر رؤنىىما م جىىملس الامىىد مت 

 (. 7  7004م  دسم ب  الغرمع  إفاءو، مهلممت الحكؼ السحمي بميااءمر مالاعللؽ هدبس
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مياءجو لطىذا الؾ ى  الدىءمدي طلىر الكم ىل لمدىمظو النمدىظلشءو عمى  ىم ىل السشىمط  النمدىظلشءو، لقىد 

(، إذ  ىىرت ايياخمبىىمت الامد ىىو ابملىى  لىىي 7005انىىاسر العسىىل بساىىدش الازىءىىو مالاعلىىلؽ هاىى  عىىمم  

 جىىملس يمد ىىو  شاخبىىو  ىىؽ قاىىل الدىىكمي  لمدىىظلؽ، لىىي عىىل نىىمظو مطشءىىو لمدىىظلشءو، مشعىىبم هشىىمك

السحملىلؽ بذىكل د سقراطىي  بمفىىر، م اؾالقىو  ى   لىىؾي ما جمهىمت الشىماالؽ الىىذيؽ ش مىؾا شي  قىؾم هىىذر 

السجملس الاي اياخاؾهم يار ءؼ مةعلاح م ظؾ ر  م امنا  الدءمنمت امنىراالمءو  ىؽ د ىمر لىي الاشءىو 

 ؼ الخد مت الساشؾعو لمدكمي السحمللؽ، مرعم و شعسىمي الاحاءو، ماي  دع  يحؾ إقم و السذمر  ، م قد

الاشغىىءؼ السخامنىىو، مطلىىر ذلىىػ  ىىؽ الخىىد مت يطىىدع  حقلىى   ىىؾازي ابعبىىما السملءىىو السنرم ىىو عمىىى  

السؾاطشلؽ    الخد مت الاي  قد طم هلممت الحكؼ السحمي، آاذة بعلؽ ايعابمر العدي مالسدىمماة يىلؽ 

خامنىىو  ىىؽ السىىؾاطشلؽ الىىذيؽ  قىى   دىىدملءو رعىىمياطؼ، م قىىد ؼ الخىىد مت كىل شلىىراد الذىىراام السجاسعءىىو الس

لطؼ، عم  السجىملس الامد ىو الاىي اياخاؾهىم، مشعىبحإ  احسىل  دىدملءو هىذر السطىمم مابعبما يرىىمت، 

7005  75.) 

مش ىىىمم هىىىذا الازايىىىد السازىىىمعف لىىىي شعىىىداد الامىىىد مت الاىىىي قم ىىىإ الدىىىمظو الؾطشءىىىو بمنىىىاحدا طم، لقىىىد 

الؿءىىمدات امدار ىىو  ىىؽ السىىؾاطشلؽ السحملىىلؽ الىىذيؽ  رىىدما لمؿءىىمم ياحسىىل السدىىدملءمت  زىىمعف عىىدد 

السخامنو مالسار بو عم  السؾاق  امدار ىو الاىي  دىمسؾهم ىأعزىما لىي هىذر السجىملس الامد ىو السشاخبىو، 

ملىؾي، مشعبم يار ب عملطؼ الؿءمم ياماءو ىملو ايهاءم مت السحمءىو الاىي  حاىمج إللطىم السؾاطشىؾي السح

نىىىؾاا ىميىىىإ هىىىذر ايهاءم ىىىمت   ذىىىمر   اد ءىىىو، شم  شسؾ ىىىو، شم  أنىىىءس الاشىىى  الاحاءىىىو مطلرهىىىم  ىىىؽ 

 . شمهي الحءمة اللؾ ءو لمسؾاطشلؽ ايهاءم مت الدكميءو العم و، مالاي  ذسل  خامف
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 مذكمة الجراسة 5.0

الامد ىو مالقرم ىىو ( اياخمبىمت السجىىملس 2994  يغسىإ الدىمظو الؾطشءىىو النمدىظلشءو  شىذ  أنءدىىطم عىمم

(، مذلىىىػ يياخىىىىمب الدىىىىكمي 7026  لىىىي السىىىىدي مالامىىىدات النمدىىىىظلشءو، مىىىىمي آارهىىىىم اياخمبىىىمت عىىىىمم

 سثمىىلطؼ لىىي  مىىػ السجىىملس مالطلمىىمت مدارة فىىمؾيطؼ م قىىد ؼ الخىىد مت السقد ىىو م ظؾ رهىىم. مقىىد ىميىىإ 

لطلمىمت السحمءىو، هاى  نءمنو الدمظو النمدظلشءو م بمل طر قو ايياخمب السبمفر لرؤنىما مشعزىما ا

 سكىىؽ الدىىكمي  ىىؽ اااءىىمر  سثمىىلطؼ الىىذيؽ يثقىىؾي يطىىؼ لاظىىؾ ر الخىىد مت مالرقىىي يطىىم بسىىم  حدىىؽ  ىىؽ 

عىىرمع الحءىىمة السعءذىىءو. طلىىر شي  جىىملس الطلمىىمت السشاخبىىو  خامىىف  ىىؽ  ديشىىو باىىر  م ىىؽ يمىىدة 

شاىر  عاىر الىدمرات بار ، لي ىنما طم مدارة فىمؾي  مىػ الطلمىمت، ىسىم شيطىم  خامىف  ىؽ هلمىو إلى  

بسىىىد  اهاسىىىمم مىنىىىماة هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي لىىىي  قىىىد ؼ  الدرانىىىو لابحىىى الساعمؾبىىىو. لىىىذا  ىىىمات هىىىذر 

( هاى  اللىؾم 7005الخد مت لمدكمي، مقد ااامرت الدرانو هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو  شذ عمم  

  لي  ديشو  شلؽ يسؾذ م، هل   ؼ عءمطو  ذكمو الدرانو عم  الشحؾ الاملي 

ما تقييػ أداء ىيئات الحكػ السحمي السشتخبة فـي تقـجيػ الخـجمات لدـكان مجيشـة جشـيؼ مـؼ وجيـة 

 نعخ مؽظفي البمجية؟
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 أىسية الجراسة 1.0

ابهسءىىو الاظاءؿءىىو   كسىىؽ شهسءىىو الدرانىىو بسىىم  قد ىى   ىىؽ ياىىما  لءدىىانلد  شطىىم شعزىىما السجمىىس الامىىدي 

 ر م حدلؽ الخد مت السقد و لمدكمي، مذلػ  ؽ الحملي، لارؾ ب  دمر عسمطؼ بسم  سكشطؼ  ؽ  ظؾ 

الاي اينانمدة  ؽ الاؾعءمت الاي  ار إ يطم الدرانو، مارؾعم بسىم ياعمى  بؿءىمم الطلمىو ب يذىما 

 ذىىمر    مبعىىو لمامد ىىو لز ىىمدة ايرادا طىىم. ا ىىملو الىى  عىىرض هىىذر الدرانىىو لاجىىمرب هلمىىمت  حمءىىو عمىى  

 جىىىمرب يم حىىىو قىىىد  دىىىانلد  شطىىىم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي السدىىىاؾ لؽ العربىىىي ماي شاىىىي، مالاىىىي  ىىىؾلر 

السشاخبىىو هملءىىم م دىىاؿبلا. ىسىىم  سكىىؽ شي  دىىانلد  ىىؽ ياماجطىىم الطلمىىمت الاىىي نىىاشاخب لىىي السدىىاقال، 

كسم  سكؽ  لادمعدهؼ لي  طلمو  شمخ  لااؼ  سكشطؼ  ؽ  ظؾ ر الخد مت الاي  قد طم السجمس الامدي.

ياماجطم، لاحديد نءمنم طم السداقامءو  ؽ الاي رنؼ اظى  مبشىما لؾزارة الحكؼ السحمي شي  دانلد  ؽ 

 انارا ءجءمت لاؾ ء  هلممت الحكؼ السحمي بسم  سكشطم  ؽ  قد ؼ اد مت شلزل لمدكمي.

 كسؽ ابهسءىو العمسءىو لمدرانىو بسىم  زىءن   ىؽ  ىمدة عمسءىو  ديىدة مهديثىو الىسية العمسية   

، نىىىؾاا  ىىىؽ هلىىى   حديىىىد  عىىىميلر ابعزىىىما عىىىؽ آلءىىىمت  ظىىىؾ ر شداا هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي

السرفحلؽ، شم السطشءو لي  عللؽ السؾعنلؽ، ها   رق  هلممت الحكؼ السحمىي بخىد م طم إلى  

شلزىىل  دىىاؾ ، لاحقلىى  ر ىى  السىىؾاطشلؽ عىىؽ شدااطىىم. ىسىىم ايطىىم  طسىىو لسىىم  ىىؾلرر  ىىؽ  ىىمدة 

 عمسءو هديثو قد  دانلد  ؽ ياماجطم بمهثلؽ اار ؽ لاظؾ ر ابحم طؼ.

 عااىر الدرانىىو  طسىو لمظملىب ىؾيطىىم  اظمىب  ىىم عي ينىاكسمي الحرىىؾي ىسيـة الشعخيــةال   

 ىىؽ ىمءىىو -يشىىما السدندىىمت-عمىى  در ىىو السم دىىالر لىىي  خرىىص الاشسءىىو الر ؽءىىو السدىىادا و

 الدرانمت العمءم لي  م عو القدس.
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 أىجاف الجراسة 4.0

  دع  الدرانو لاحقل  ابهداع الاملءو 

 ت الحكؼ السحمي السشاخبو لي  ظؾ ر الاش  الاحاءو لي  ديشو  شلؽ.الكذف عؽ شداا هلمم .2

الكذىىىف عىىىؽ شداا هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي السشاخبىىىو لىىىي  قىىىد ؼ الخىىىد مت اي اسمعءىىىو لدىىىكمي  .7

  ديشو  شلؽ.

الكذىىف عىىؽ شداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  ظىىؾ ر ابيذىىظو الاجمر ىىو لىىي  ديشىىو  .0

  شلؽ.

كىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  ظىىؾ ر ابيذىىظو الرىىشمعءو لىىي  ديشىىو الكذىىف عىىؽ شداا هلمىىمت الح .4

  شلؽ.

 عرلىىو الرىىعؾبمت الاىىي  ؾا ىى  اعزىىما هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت  .5

 لدكمي  ديشو  شلؽ

الاعرع طم  النرم  ؼءني إ مبمت السبحؾ لؽ لي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ  .6

 شىىىلؽ  عىىىز  لسا لىىىرات  الجىىىشس، السدهىىىل العمسىىىي، نىىىشؾات الخاىىىرة، الخىىىد مت لدىىىكمي  ديشىىىو 

 السدس  الؾعءني، دمرة هلمو الحكؼ السحمي(.

 سئمة الجراسة:أ 2.0

 م شاث  عؽ هذا الدداي ابنممو النرعءو الاملءو 

  م  قلءؼ شداا هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو لي  ظؾ ر الاشي الاحاءو لي  ديشو  شلؽ؟ .2
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هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت اي اسمعءىىو لدىىكمي  ديشىىو  ىىم  قلىىءؼ شداا  .7

  شلؽ؟

 ىىىم  قلىىىءؼ شداا هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي السشاخبىىىو لىىىي  ظىىىؾ ر ابيذىىىظو الرىىىشمعءو لىىىي  ديشىىىو  .0

   شلؽ؟

  م  قلءؼ شداا هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو لي  ظؾ ر ابيذظو الاجمر و لي  ديشو  شلؽ؟ .4

ي  ؾا   اعزما هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو لي  قد ؼ الخد مت لدىكمي  م الرعؾبمت الا .5

  ديشو  شلؽ؟

هل هشمك لىرم  دالىو إهرىماءم لىي إ مبىمت السبحىؾ لؽ لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي  .6

لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت لدىىكمي  ديشىىو  شىىلؽ  عىىز  لسا لىىرات  الجىىشس، السدهىىل العمسىىي، نىىشؾات 

 دمرة هلمو الحكؼ السحمي(؟  الخارة، السدس  الؾعءني،

 فخضيات الجراسة: 2.0

  ي  ؾ ىىد لىىرم  دالىىو اهرىىماءم لىىي اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي لىىي ا مبىىمت الفخضــية الولــى -

( لىىي اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي يمد ىىو 0.05السبحىىؾ لؽ عشىىد  دىىاؾ  الديلىىو  

 سءو.  شلؽ  عز  ياالاع الغرمع الدءمنءو ماي شءو مالاشغء

ــة -   ي  ؾ ىىد لىىرم  دالىىو إهرىىماءم لىىي إ مبىىمت السبحىىؾ لؽ عشىىد  دىىاؾ  ديلىىو الفخضــية الناني

( لي  قلءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىلؽ  عىز  0.05 

 لسا لىر الجشس.
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لىىو   ي  ؾ ىىد لىىرم  دالىىو إهرىىماءم لىىي إ مبىىمت السبحىىؾ لؽ عشىىد  دىىاؾ  ديالفخضــية النالنــة -

( لي  قلءؼ شداا هلممت الحكؼ السحمي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىلؽ  عىز  0.05 

 لسا لىر السدهل العمسي.

  ي  ؾ ىىد لىىرم  دالىىو إهرىىماءم لىىي إ مبىىمت السبحىىؾ لؽ عشىىد  دىىاؾ  ديلىىو الفخضــية الخابعــة -

ؽ  عىز  ( لي  قلءؼ شداا هلممت الحكؼ السحمي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىل0.05 

 لسا لىر نشؾات الخارة.

  ي  ؾ د لرم  دالىو إهرىماءم لىي إ مبىمت السبحىؾ لؽ عشىد  دىاؾ  ديلىو الفخضية الخامدة -

( لي  قلءؼ شداا هلممت الحكؼ السحمي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىلؽ  عىز  0.05 

 لسا لىر السدس  الؾعءني.

 نسؽذج الجراسة 1.0

مىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو الاىىي  عمقاىىإ عمىى  إدارة يمد ىىو  ديشىىو ي فىىػ شي هشىىمك ااىىالاع يىىلؽ هل

(، هلىى   خامىىف  بعىىم ياىىالاع 7026( هاىى  الطلمىىو الحملءىىو السشاخبىىو عىىمم 7005 شىىلؽ  شىىذ عىىمم  

 الغرمع الدءمنءو ماب شءو مايقارمد و. 

لاهظ ايى  ا شىما لملغرمع الدءمنءو الاي  دؾد  د ر عم  عسمءمت الدعؼ الخمر ي نمبم ام ا جمبىم، لىش

عسمءىىمت اينىىاقرار الدءمنىىىي مالسزىىي قىىد م لىىىي عسمءىىو السنمم ىىمت،  قىىىدم الىىدمي السميحىىو مالسسؾلىىىو 

لمسذمر   لي  قد ؼ الدعؼ لطلممت الحكؼ السحمي،  سم  عزز ا كميءىمت مقىدرات  مىػ الطلمىمت لىي  شنلىذ 

  ذمر   اد ءو مارؾعم لي  جمي الاش  الاحاءو، مالعكس عحءم. 
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يم ىىمل اي شءىىو ا زىىم  ىىشعكس عمىى  اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي، لنىىي هىىمي عىىدم اينىىاقرار مىىىذلػ ا

هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي الاىىىي  نقىىىد عسمءىىىو  ىىىب  الشغىىىمم هلىىى   كثىىىر هىىىميت  شداا،  زىىىعف اب شىىىي

الاعىىىد مت عمىىى  الذىىىؾارل ماي ىىىلاك العم ىىىو، معىىىدم الاىىىزام الدىىىكمي بملزىىىؾاب  ماييغسىىىو مالقىىىؾايلؽ، اي 

 ؽ الادلب. حدث هملو  

يلشسىىىم الغىىىرمع ايقارىىىمد و، لطىىىي ايكثىىىر  ىىىم لرا عاىىى  اداا هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي، هلىىى  لىىىي هىىىمي 

الرىؾد ايقارمدي مايخنمض القؾة الذرااءو لمسؾاطؽ، لمي   حد  ؽ ا كميءو  دديد ايلازا مت السار بىو 

 ؽ ايرادات الطلمو، بداب  عم  السؾاطؽ ا جمر الامد و، ىاعرلو السءمر مالكطربما، مطلرهم،  سم  خنض

 اينمنءو لمدكمي. راكؼ الديؾي،  سم  حد  ؽ قدرة الامد و عم   قد ؼ الخد مت 

بىىماالاع طاءعىىو  ر عءىىو  رفىىحي ايياخمبىىمت لطلمىىو الحكىىؼ  كسىىم  خامىىف اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي

مع، الاىىي  ىىد ر السحمىىي   شغءسءىىو شم شلىىراد  دىىاقملؽ(. مبىىذا لىىمي شداا الطلمىىو  حكسىى   سمىىو  ىىؽ الغىىر 

عمىىى   دىىىمر عسىىىل الطلمىىىو، الاىىىي بسؾ اطىىىم  سكىىىؽ  حقلىىى  الشجىىىمح شم امانىىىم . لىىىملغرمع الدءمنىىىءو 

( ىميىىإ شكثىىر  عقلىىدا  ىىؽ الىىدمرات 7004  ماب شءىىو مايقارىىمد و الاىىي نىىمدت دمرة ايياخمبىىمت لعىىمم

نىلات ش شىى ، الاىي شعقااطىم، هلى  ىميىإ ايانم ىو ابقرى  لىي شم طىم، مىميىإ السديشىو  عىءش هملىو اي

بداب غءمب الزؾاب  اب شءو إ ر ؾءمم إنراالل ياد لر  قرات قؾ  اب ؽ لي الزىنو ال ربءىو، اب ىر 

ام كميءىىىمت السىىىؾارد م  الىىىذي ايعكىىىس نىىىمبم عمىىى  شداا السجمىىىس الامىىىدي لىىىي  مىىىػ الناىىىرة، هلىىى  فىىىم 

 السملءو، معدم الازام الدكمي يادديد ايلازا مت السملءو السار بو عملطؼ.
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هشىىىم لميىىى  يار ىىىب عمىىى  البمهىىى  لىىىي هىىىذا السجىىىمي، اباىىىذ بعىىىلؽ ايعابىىىمر  مىىىػ الغىىىرمع،  جشبىىىم   ىىىؽ

للايحءىمز لطلمىو هكىؼ  حمىي لىي لاىرة  علشىو عمى  هدىمب هلمىمت لىي لاىرات  خامنىو. لىذا لجىأ البمهى  

ملكؽ ي إلىى  اباىىذ بعىىلؽ ايعابىىمر  خامىىف الغىىرمع الاىىي نىىمدت لىىي ىىىل  رهمىىو  حر ىىم ل يرىىمع.

ي الغىىرمع اعااىىرت لىىي ىىىل ابهىىؾاي  اىىررا مانىىم  ذاك السجمىىس شم عىىم لا  ىىؽ عؾا ىىل  عشىىي ذلىىػ ش

يجمه . مةيسم هشمك  سمو  ؽ السعميلر ابار  الاىي  ىؼ شاىذهم بملحدىبمي لىي عسمءىو الاقلىءؼ، ميدىؾ  

هشم  ثمي لماؾ ءم  لقد  كؾي الغرمع اب شءو مالدءمنءو مالسملءو طلر  ؾا ءو لناىرة عسىل هلمىو هكىؼ 

 %(90ي ملؼ ياقدم لظمب  رااءص إيذماات نؾ  بز   ممت لىي  مىػ الناىرة، م شحىإ الطلمىو   حم

 ؽ  مػ الظمبمت الارااءص اللاز ىو، لىي هىلؽ لىي لاىرة شاىر   قىدم ابيع لظمىب  ىرااءص  سم مىو، 

 %(  ؽ الساقد لؽ لامػ الظمبمت. 70م شحإ الطلمو  

ي  ىىشم بزىى   مىىمت  ىىؽ الاىىرااءص شلزىىل  ىىؽ لنىىي هىىذر الحملىىو،  سكىىؽ القىىؾي إي شداا السجمىىس الىىذ

 الطلمو الاي  شحإ آيع الراص، يي اب ؾر هشم  قمس بملشدبو ملءس بملعدد.

يشما عم   م ذىىر، لىمي الدرانىو الحملءىو، انىاشدت لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي السشاخبىو لىي 

(، عمى   سمىو 7026  خميءىو لعىمم( هاى  الىدمرة اييا7005   ديشو  شلؽ  شىذ الىدمرة ايياخميءىو لعىمم

 ىىىىؽ السعىىىىميلر، نىىىىؾاا  ىىىىؽ هلىىىى  قىىىىدرات مة كميءىىىىمت ابعزىىىىما السشاخاىىىىلؽ، شم عىىىىدد ميؾعءىىىىو م ىىىىؾدة 

الخىىىد مت السقد ىىىو لمدىىىكمي نىىىؾاا لىىىي  جىىىمي الاشءىىىو الاحاءىىىو، شم الخىىىد مت اي اسمعءىىىو، إ ىىىملو إلىىى  

 الاقلءؼ السملي مشم   عرع اب ؾاي.

ل  الدرانو عم  هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو، لمي   سكؽ القىؾي ملمؾقؾع عم   اررات اااءمر  ظا

اي اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو  خامىىف ىمءىىم عىىؽ اداا الطلمىىمت السعلشىىو  ىىؽ قاىىل مزارةالحكىىؼ 

 السحمي ام الجطو السدمؾلو. لمكل  شطم ا جميءمت منماءمت.
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سؾقراطءىىو،  ذىىمرك لىىي اااءمرهىىم السىىؾاطؽ لطلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو  ىىؽ  لزا طىىم ايطىىم عسمءىىو د 

النمدىىىظلشي، م حغىىى  ير ىىىم مقاىىىؾي الدىىىكمي. يلشسىىىم يداىىىذ عملطىىىم، ايطىىىم لىىىي بعىىىض ايهءىىىمي ي  نىىىرز  

عابىىمرات عذىىىمار و ام اعزىىما  ىىؽ ذمي اياارىىمص مالخاىىرة ىىىؾي عسمءىىىو ايااءىىمر طملبىىم  ىىم  ىىاؼ ي

 نس السطشءو.بعلدا عؽ ابهزبءو، هل   اؼ عسمءو ايااءمر 

 سكىىؽ اي  كىىؾي الزىىل، ىؾيطىىم  ماىىذ بعىىلؽ ايعابىىمر اينىىس مالسعىىميلر  ل يطىىما ىىم الطلمىىمت السعلشىىو، 

السطشءو لي اااءمر شعزما الطلمو، مبملاملي  كؾي ايجمزا طم الزىل  ىؽ الطلمىمت السشاخبىو. مرطىؼ ذلىػ 

لسجىىملس  رلؾ ىىو ىؾيطىىم  ىىر ب  بىىمرث ايهىىالاي اينىىراالمي، الىىذي دشب عمىى   علىىلؽ ا العسمءىىو بقىى  

الامد و بسم  خدم اهدال  الدءمنىو، هاى  ي  ىدار السىدي مالقىر  النمدىظلشءو  ىؽ هلمىمت  ؾالءىو لسشغسىو 

  ىىم هرىىل بعسمءىىو ايياخىىمب الؾهلىىدة الاىىي ا ر ىىإ لىىي لمدىىظلؽ عىىمم قىىرار الاحر ىىر النمدىىظلشءو، عمىى 

السىدي مالقىىر ، (، هلى  يجىم الاءىمر الىؾطشي السىؾالي لسشغسىو الاحر ىر النمدىظلشءو لىي  سءى  2976 

 اي ر الذي ا ظر نمظمت ايهالاي ال  هل  مػ السجملس، مالعؾدة ال  انمؾب الاعللؽ. 

ملاحقلىى  ذلىىػ لقىىد لجىىأ البمهىى  إلىى  اينىىاشمد برفىىءو يمد ىىو  شىىلؽ ميىىراز ايجىىمزات  جىىملس الطلمىىمت 

 مت لنارة (، مىذلػ  ؼ ا راا  قمبلات    رؤنما الامد7027( م 7008( م 7005  الدمبقو لدمرات

 الدرانىىو، م سىى  يءميىىمت  ىىؽ  ىىؾعني الامد ىىو الحىىملللؽ لاقلىىءؼ شداا هلمىىو الحكىىؼ الحملءىىو السشاخبىىو عىىمم

 7026.) 

 



12 
 

 هيكل الجراسة 1.0

 بحىىى  هىىىذر الدرانىىىو لىىىي  قلىىىءؼ الخىىىد مت الاىىىي قىىىد اطم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي السشاخبىىىو لىىىي دمرات 

هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي مدمرهىىم لىىي  قىىد ؼ  (، هلىى   اىىرز الدرانىىو شهسءىىو7026-7005ايياخمبىىمت  

 الخد مت لمدكمي، مالءمت اياخمب هلممت الحكؼ السحمي، هل   زسشإ الدرانو اسدو لرؾي.

  اررا طىىىىم(،   شىىىممي النرىىىل ابمي  ذىىىكمو الدرانىىىو مشهسلاطىىىم، هلىىى   زىىىسؽ النرىىىل امؽءىىىو الدرانىىىو

 .م حديد  ذكمو الدرانو مشنمماطم مشهدالطم، مىذلػ عءمطو النرمض

ملي النرل الثميي  ؼ عرض  مدة يغر و هؾي  ؾ ؾل البح ، هل   ؼ  ؾ ءم  نطؾم ايياخمبىمت 

مهلمو الحكؼ السحمي م ذكلمطم مدمرهم لي  قد ؼ الخد مت لمدكمي. ىسم  زسؽ  جميت عسل هلمىمت 

 الحكىىؼ السحمىىي، م ر عءم طىىم معىىلاهءم طم، مابطىىر القميؾيءىىو الاىىي  حىىدد  دىىمر عسمطىىم  شىىذ  ذىىكلمطم

هاىىى  اياطىىىما  ىىىدة عسمطىىىم. ىسىىىم اهاىىىؾ  هىىىذا الجىىىزا  ىىىؽ الدرانىىىو عىىىرض بعىىىض  ىىىؽ الجطىىىؾد الدىىىمبقو 

 مت السحمءو مامقمءسءو مالدملءو.لمبمهثلؽ لي هذا السجمي، عم  السداؾ 

م زىىىسؽ النرىىىل الثملىىى  إ ىىىرااات الدرانىىىو، هلىىى   ىىىؼ  حديىىىد  جاسىىى  الدرانىىىو، م حديىىىد هجىىىؼ العلشىىىو 

انىىو مىءؽءىىو الاحقىى   ىىؽ عىىدقطم م بم طىىم، إ ىىملو إلىى   ؾ ىىءم ابنىىمللب مطر قىىو اااءمرهىىم، مشداة الدر 

 امهرماءو الاي اناخد إ لسعملجو الاءميمت.

 ملي النرل الراب   ؼ  شمقذو م ندلر م حملل ياما  إ مبمت السبحؾ لؽ.

 مشالرا لي النرل الخم س  ؼ عرض شهؼ ياما  الدرانو مالاؾعءمت.
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 حجود الجراسة 9.0

 قارر الدرانو عم   ؾعني يمد و  ديشو  شلؽ.  حجود بذخية  

 ؼ ايجمز هذر الدرانو لي هدمد  ديشو  شلؽ.حجود مكانية    

 7072—7005   دمرات هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو ابربعو حجود زمانية). 

 قارىر الدرانىو عمى   قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي السشاخبىو لمىدمرات حجود مؽضـؽعية   

 سذىؾرة.ايياخميءو ال
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 الفرل الناني
_____________________________________________________

 والجراسات الدابقة الشعخي  الإطار

 تسييج

 تقييػ الداء 0.5

 الداءمفيؽم تقييػ  0.0.5

 شؾعإ السدسءمت الاي اناخد طم البمهثؾي لي هذا السجمي لطي  قلءؼ السؾعىف عشىد بعزىطؼ، م قلىءؼ 

عسمءىىو ؾءىىمس م قلىىءؼ ءىىمس لعملءىىو ابداا ياءجىىو يياذىىمر مؾمؾءىىمس الكنىىماة عشىىد الىىبعض اياىىر. يداا ا

 م قؾ ؼ ىأهد معماف إدارة السؾارد البذر و عطرت  ذكمو اناخدام السرظمحمت.

اي اناخدام  رظمحمت  اعددة  دي عم  ينس العسمءو لاقلءؼ شداا العم ملؽ هل  انىاخدم ىاىمب النكىر 

عسمءىىو  هىىي ابداااينىىاشامج بىىأي عسمءىىو ؾءىىمس م قلىىءؼ العربىىي، هىىذر السرىىظمحمت لاقىىؾد الىى  ايداري 

 ( 59  7007  فمي،  رىبو  ازسؽ عسمءمت لرعءو

 .ؾءمس ايداا الساحق   قمريو بسعميلر  ؾ ؾعءو م ظم  عم  هذر العسمءو بملؿءمس .2
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ظىىما ايداا ؾءسىىو م ظمىى   حديىىد  دىىاؾ  ايداا السحقىى  اذا ىىىمي  لىىدا شم  ىىعءنم، شي بسعشىى  إع .7

 .عم  هذر العسمءو الاقلءؼ ام الاقدير

 م ظمىى  عمىى  هىىذر العسمءىىو بىىملاقؾ ؼ،  عز ىىر يقىىما القىىؾة شم  عم مىىو يقىىما الزىىعف لىىي ايداا الساحقىى 

 .مبىىملر ؾل الىى  الارىىرع الم ىىؾي لمكمسىىو ماعىىمطم يجىىدهم  عشىىي قىىؾم الذىىيا مشقم ىى  لقىىمم مانىىاقمم م قىىؾم

ال  لدمي العرب لي ذلػ يااشي بىأي الءىما لىي ىمسىو  قلىءؼ شعىمطم  مام   شي شي ملي  قديريم مبملر ؾل 

الءىىما لىىي ىمسىىو ؾءسىىو شعىىمطم مام نىىمكشو  كدىىؾرة  ىىم قامطىىم مالقرىىد  ىىؽ ذلىىػ  ىىؾاز القىىؾي ؾىىءؼ الذىىيا 

 .  قلءسم

  ، مايعكىس سل ي العسمءو الساكم مو لاقلءؼ ايداا  جب اي  ازسؽ ؾءمن  م قؾ  ،اعاسمدا عم   م نا 

 الاعىىدد لىىي السرىىظمحمت السدىىاخد و لمديلىىو عمىى  العسمءىىو ياعىىدد لىىي السنىىمـءؼ الاىىي شعظلىىإ لؾعىىنطم

 ثىىل   قىىدير الكنىىماة مالىىذي  عشىىي  حملىىل م قلىىءؼ شداا العىىم ملؽ لعسمطىىؼ منىىمؾىطؼ م رىىرلم طؼ مؾءىىمس 

مت ذات  ىىد  عىىلاهلاطؼ مىنىىما طؼ لىىي الؿءىىمم يىىىأعبما شعسملطىىم الحملءىىو. مهسمىىاطؼ  دىىمؾلءمت ما كميءىى

 دىىاؾ مت شعمىى  ىسىىم  دىىاخدم الىىبعض اعىىظلاح ىنم ىىو العم ىىل  عشىىي الحكىىؼ السؾ ىىؾعي عمىى   ىىد  

العسىىل معمىى   قىىدار  رىىرلم طؼ ا شىىما ايعسىىمي الاىىي  ؾىىىل الىىلطؼ، معمىى    دىىمهسو العىىم ملؽ لىىي ايجىىمز

 ديىىري  اطىىؼ م رؤمنىىلطؼشداا العسىىل مشالىىرا عمىى   عم مىىو ز لاعمىى  شنىىمؾبطؼ لىىي  الاحدىىؽ الىىذي طىىرش

7022.) 

م عرع  قلءؼ ايداا عمى  ايى   عسمءىو  طسىو  شنىذهم امدارات لىي  أخامىف شفىكمي السأشذى ت، م حىرص 

عم  شي َ ذسلَ ىملو السداؾ مت الاشغءسءو لي السشذأة، لاادش  ؽ عشد امدارة العمءم م شاطي بملسؾعنلؽ 

عمى  َ شنلىذر برظر قىو دؾءقىو لي ىملو ابقدمم، م عاسد يجمح  قلءؼ ابداا لي  حقل  الطدع الخمص ب  

ميغم ءىىو عىىؽ طَر ىى   نعلىىل دمر  ذىىمرىو ىملىىو ابطىىراع السر بظىىو يطىىذر العسمءىىو. مهشىىمك  ىىؽ  عرلىى  
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 للأهىىداععمىى  ايىى   منىىلمو لؿءىىمس ابداا النىىردي شم الجسىىمعي لمعىىم ملؽ مالحكىىؼ عمىى   ىىد  إيجىىمزهؼ 

قميمءمت ابلراد العم ملؽ  ىؽ يمهءىو السر ؾ يمؾططم، إذا اي ذلػ  ؽ فأي  شي ير ب  بقدرات م طمرات م 

مطاءعىىىو ابداا م عىىىميلر ؾءمنىىى   ىىىؽ يمهءىىىو شاىىىر . م عىىىرع ا زىىىم عمىىى  ايىىى   منىىىلمو لاعر ىىىو النىىىرد 

بسدىىاؾ  شدااىى  ميقاىىراح الا لىىرات الاىىي  حام طىىم لىىي نىىمؾى  ما جمهم ىى  م طمرا ىى  م عرلاىى . مهشىىمك  ىىؽ 

 مت شداا العىىم ملؽ م عىىم مطؼ م حديىىد در ىىو يىىر   قلىىءؼ ايداا عمىى  ايىى    حملىىل م قلىىءؼ شيسىىما م دىىاؾ 

كنما طؼ الحملءو مالساؾقعو، ىأنمس الاقؾ ؼ، شي  ر ب  يطذر ابيسما مالسداؾ مت، مبملاملي الاقلءؼ  عد 

  7007منىىىلمو لماحدىىىلؽ  ىىىؽ اىىىلاي  عغىىىءؼ يقىىىما القىىىؾة م زىىىلل  شم  حىىىؾ يقىىىما الزىىىعف  فىىىمم ش،

06.) 

ش سعإ عم  شي عسمءو الاقلءؼ  عد منلمو لماحدلؽ  ىؽ   ؽ الاي الاعمر و الدمبقو يجد اي  عغسطم

ءنطم ام  حؾهىىم. مبملاىىملي  سكىىؽ القىىؾي زىىعاىىلاي  عرلىىو يقىىما الزىىعف لىىد  العىىم ملؽ مالعسىىل عمىى   

بأي عسمءو ؾءمس م قلءؼ ابداا هي  عسمءو إدار و  قؾم يطم  طو  خارو بذكل  شغؼ م داسر  اشي 

طم قرارات مشهكمم م قلىءؼ ياىما  شداا السؾعىف هملءىم مىءىو عم  شنس م عميلر شداا  علشو، م شا  عش

 سكىىؽ  عىىل شداار لؾعءناىى  بكنما ىى  شعمىى  لىىي السدىىاقال، ىسىىم  حىىدد القىىدرات مالسؾاهىىب الكم شىىو لىىد  

 السؾعف مالاي  سكش   ؽ اير قما لي نمؼ الادرج الؾعءني.

 اىسية الداء الؽظيفي 5.0.5

 ني  ىىىؽ اىىىلاي السجىىىميت الاىىىي  دىىىاخدم للطىىىم مهىىىي ىملاىىىملي غطىىىر شهسءىىىو عسمءىىىو  قلىىىءؼ ابداا الىىىؾعء

 ( 87  7005 لمء ،
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امي   خظىىىء  السىىىؾارد البذىىىر و  إي لعملءىىىو الاقلىىىءؼ مشنىىىس يجمهىىى   دىىىمهؼ بذىىىكل ما ىىىم لىىىي  -

 خظىىء  السىىؾارد البذىىر و، نىىءسم شي السدندىىو  عاسىىد  قىىميءس ابداا دمر ىىم شم نىىشؾ م، لاحديىىد 

لسامهىو لىىديطم، مهم اطىم النعمءىىو لمقىؾ  البذىىر و لىي الدىىؾ ،  ىد  الحم ىىو السدىاقامءو لمسىىؾارد ا

ءىو، يىداا بمنىاقظمب  ىؾارد بذىر و مهذا  ؽ فأي  شي يىر ب  ياقر ىر م حديىد الدءمنىمت الاشغءس

 كندة ماااءمرهم م عاماطم م در اطم م ظؾ رهم ماناثسمرهم.

 ىىمت السىىؾعنلؽ  ىىؽ  ميءىىم   حديىىد ايهاءم ىىمت الادر اءىىو   ىىؽ اىىلاي الاقلىىءؼ يىىاؼ  حديىىد اهاءم -

الادر ب م ؽ  ىؼ ؾءىمس لمعمءىو الاىرا   الادر اءىو، م دىاخدم  قىمر ر ؾءىمس الكنىماة مابداا لىي 

 ذخءص يقما القؾة مالزعف لد  السؾعنلؽ، مبملاملي  عرلىو السجىميت الاىي  شقرىطؼ للطىم 

 الكنىىىماة ملىىىي  ىىىؾا ذلىىىػ ياقىىىرر  ىىىد  هىىىم اطؼ إلىىى  الاىىىدر ب ميىىىؾل الاريىىىم   الاىىىدر اي الىىىذي

  لااسطؼ، م د   م كمي .

 ملثىىىىم   حدىىىىلؽ ابداا م ظىىىىؾرر  إي عسمءىىىىو الاقلىىىىءؼ  دىىىىمهؼ بذىىىىكل لعىىىىمي لىىىىي  حدىىىىلؽ ابداا  -

م ظىىؾرر، إذ شي عسمءىىو الاقلىىءؼ  دىىمعد امدارة العمءىىم بملسدندىىو، لىىي  عرلىىو م حديىىد يقىىما القىىؾة 

ايىىب السر بظىىو مالزىىعف لىىد  ابلىىراد العىىم ملؽ يطىىم، لىىذا لىى ي الاقلىىءؼ  ىىؽ فىىأي  شي يدفىىر الجؾ 

بمبلراد،  ؽ هل  القؾة مالزعف، مبملاملي يددي إل   ظؾ رهىم م حدىلشطم،  سىم يىشعكس ش ىرر 

 .إ جميءم عم   داؾ  ابداا العمم لمعم ملؽ لي  حقل  شهداع السدندو

رابعىىم   حديىىد  ذىىمكل م عؾقىىمت العسىىل   دىىمهؼ  قلىىءؼ شداا العىىم ملؽ ياىىؾللر النىىرص السشمنىىبو  -

 .العمءم بسكمي الخمل شم الزعف السظبقو لي العسللسعرلو امدارة 
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  :انؽاع الداء 1.0.5

 رىىشف ابداا الىىؾعءني إلىى   لا ىىو شيىىؾال مهىىي شداا السطىىمم، مابداا الغرلىىي، مابداا السعىىمكس شم 

 :(Choe,Wayne,2006  السجمب 

سدندىىو ياسثىىل بملدىىمؾىءمت الاىىي  دىىمهؼ لىىي إيجىىمز عسمءىىمت  طسىىو لىىي ال  شداا السطىىمم  شمي -

كمميامج السبمفر لمبزما  مالخد مت، مىل شداا  دطؼ بظر قو  بمفرة ام طلر  بمفرة، لي 

 شنلذ عسمءمت السشغسو. لني الؾعماف ايدار ىو  ذىسل هىذا ابداا، شم الدىمؾك الحم ىو إلى  

 إهداث  حؾ ل ابلراد  ؽ هملو الشزال إل   ؾ  شملىدي.

بظر قىىو  بمفىىرة لىىي  حؾ ىىل   دىىمهسؾي  الىىذيؽم ملؽ العىى عبىىمرة عىىؽ هىىؾءىم  ابداا الغرلىىي   مي -

الدىمؾك  دىمعد لىي  ذىكلل  قملىو السشغسىو  سملىمت الجؾهر و لي السشغسو، مهذام عملجو الع

م شماطىىىم الاشغءسىىىي. مابداا يطىىىذر الرىىىؾرة الظاءعءىىىو  كىىىؾي اىىىمرج يظىىىم   طىىىمم الؾعءؽءىىىو 

لي هذر  م أاذو العسمءمت، الراءدءو لمعم ملؽ، م عاسىد عمى  الغرع الذي  جري ؼء   عملج

الحملىىىو عىىىدة افىىىكمي معىىىؾر، لقىىىد  كىىىؾي  ؾ ىىى  يحىىىىؾ الىىىىز لاا لسدىىىمعد طؼ لىىىي  ذىىىكمو لطىىىم 

علاقىىىو بملعسىىىل، شم يحىىىؾ السشغسىىىو ىكىىىل، مانىىىىاسرار و الحسىىىمس مبىىىذي  جطىىىؾد إ ىىىملي لىىىي 

 شم الاؾ   يحؾ العسل الاظؾعي لاشنلذ  طمم امرج الىدمر الرنسي لمؾعءنو. ،العسل

داا السعمكس  مهذا الشؾل  خامف عؽ الشؾعلؽ الدمبقلؽ، هل  ياسلز بدمؾك نماي  ملثم  اب -

لىىىىي العسىىىل، ىملاىىىأار عشىىىد  ؾاعلىىىد العسىىىل شم الػءىىىمب الساكىىىرر مال لىىىر  اىىىرر، مقىىىد  ذىىىسل 

نىىمؾىءمت ااىىر  طلىىر  رطؾبىىو،  ثىىل اييحىىراع مالعىىىدماي منىىؾا اينىىاخدام مالعشىىف مرمح 

 السدندو. تشعكس نمبم عم  ايجمزاايياقمم مالسطم سو، اي ر الذي ي
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 العؽامل السؤثخة في الداء 4.0.5

سطىىىمم الؾعءؽءىىىو إلىىى  عؾا ىىىل  علشىىىو ياسلىىىز يطىىىم النىىىرد ياءجىىىىو دمرات م قدىىىؼ  ىىىد رات ابداا النىىىردي ل

، شم  ىىىدارات  در اءىىىىو نىىىمبقو، شم الاىىىدر ب الىىىىداامي لىىىي السدندىىىىو ىنىىىمااتفخرىىىءو داامءىىىو  ثىىىىل 

السظملعىىىىىىو مقىىىىىىرااة ىىىىىىىل  ىىىىىىم هىىىىىىؾ  ديىىىىىىد ياعمىىىىىى  بملؾعءنىىىىىىو، لقىىىىىىد مالدرانىىىىىو الذخرىىىىىءو  ىىىىىؽ اىىىىىلاي 

 :(80  2999 الرؾاع،   ( إل   حددات ابداا، مقدسطم إل   لا و شيؾال هيSchweetشفىمر 

 عرلىىىو  قر ر ىىىو  م اسثىىىل بسعرلىىىو الحقىىىما  ماينمنىىىءمت مايهىىىداع مالسعرلىىىو الذا ءىىىو،  لساظمبىىىمت  .2

 الاقمر ر  ؽ السددمللؽ داال السدندو.الؾعءنو، م اؼ ؾءمنطم عار اعداد 

 عرلو إ رااءىو م طمر ىو  مهىي السعرلىو الاىي  اعمى  بسىم  جىب الؿءىمم بى  ا شىما العسىل لعىلا، مهىي  .7

  سزج يلؽ الكءؽءو مالسقدرة عم  اييجمز، م اظمب  طمرات عسمءو نؾاا اكميإ عقمءو ام  دد و.

ت  ىلاث هىي ايااءىمر لىىلأداا،  ىىداؾ  الدالعءو مالاحنلز  هي  أ لر  ذارك  ىؽ إهىد  نىمؾىءم .0

 .الجطد الساذمي، ماناسرار الجطد الساذمي شي ايعرار

مي فىىىػ اي عسمءىىىو  قلىىىءؼ ايداا،  طسىىىو لكىىىل  ؾعىىىف عم ىىىل لىىىي السدندىىىو، بحلىىى   كىىىؾي عىىىمدقو 

م ؾ ىىىؾعءو مهمدلىىىو، هاىىى   حقىىى  السظمىىىؾب  ىىىؽ عسمءىىىو الاقلىىىءؼ، مالاىىىي  ر ىىىي الىىى    للىىىر نىىىمؾك 

لزىىل، بسىىم  خىىدم اهىىداع السدندىىو لاحقلىى  اهىىدالطم.  لشاىىما  عسمءىىو الاقلىىءؼ  عىىد العىىم ملؽ يحىىؾ اي

بسثمبو هىملز لمعىم ملؽ لاىدعءؼ قىدرا طؼ م حدىلؽ قىدرا طؼ عمى  العسىل ماييجىمز، بسعشى  ايطىم  ىشعكس 

 ا جمبم عم  هءم طؼ السطشءو.  
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 عشاصخ الداء الؽظيفي 2.0.5

 :(77  7005لمء ،   ياكؾي ابداا  ؽ  جسؾعو  ؽ العشمعر شهسطم

السعرلىىو بساظمبىىمت الؾعءنىىو  ي فىىػ اي اي معءنىىو  اظمىىب  عىىمرع عم ىىو عىىؽ طاءعىىو العسىىل،  .1

 م حامج ال   طمرات لشءو م طشءو  سكؽ العم ل  ؽ  شنلذ السطمم السؾىمو الء  بكنماة ماقادار.

بىىىو يؾعءىىىو العسىىىل  م اسثىىىل لىىىي العىىىم ملؽ عىىىؽ  طىىىمم العسىىىل الىىىذي يددميىىى ، م ىىىم  سامكىىى   ىىىؽ رغ .2

 م طمرات مقدرة عم   شغءؼ العسل دمي الؾقؾل لي اياظما.

كسءىو العسىىل السشجىىز  م قرىىد بى  ؾءىىمس ىسءىىو الجطىىد الىىذي ياذلى  العم ىىل عاىىر انىىاخدام  قىىميءس  .3

 امعو اعدت ارءرم لطذا ال رض، يل مؾءمس ا زم نرعو ايجمز العسل.

حسىل  دىمؾلءو العسىىل مةيجىىمز السثميرة  م ذسل الجد و مالانميي لي العسل مقدرة السؾعىف عمى    .4

 .ابعسمي لي شمقم طم السحدد، م د  هم و هذا السؾعف ل رفمد مالاؾ ء   ؽ قال السذرللؽ

 معاييخ تقييػ الداء 2.0.5

 قرد بسعىميلر  قلىءؼ ايداا  جسؾعىو الذىرما الاىي ياظمىب م ؾدهىم ميجىمز عسىل  ىم، ام الؾعىؾي 

 مىػ السعىميلر بسؾاعىنمت  علشىو بمقىل  طىد مىمنىو، شم ال   حقل  طم مت  ظمؾب  حؿءقطم، م اسلىز 

هي عبمرات  كاؾبو  رف  د  ام قمي الذي  جب شي  شجز ابعسمي بى  دااىل السدندىو. م عاىر 

عؽ السعءمر يؾهىدات  مد ىو شم اد ىو، شم نىمعو عسىل شم نىىرعو إيجىىمز، شم  حقلىىقطدع، شم در ىو 

هلى   عاسىد بعىض السدندىمت  عىميلر  ظمقىىو  م اشؾل  عميلر الاقلىءؼ لىي السدندىمت. سمرنو عسل

شم  عىميلر يداءو. لملسعميلر السظمقىو  سثىل الحىد الىذي  عاسىدر م عىدر  شمنىبم لؾاقعطىم  ثىل ام ىمزات 
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السر ءو، ىىىأي  حىدد لاىرة الػءىمب عىؽ العسىل يدر ىو  قىدير  علشىو. يلشسىىم السعىىميلر الشىىداءو  دىمعد 

   ابار ؽ الذيؽ يددمي ينس ايعسمي.عم  ؾءمس شداا ىل  ؾعف  قمريو يز لاا

كسىىىىم  عاسىىىىد بعىىىىض السدندىىىىمت  عىىىىميلر لرد ىىىىو، مالىىىىبعض اباىىىىر  عىىىىميلر  سمعلىىىىىو، هلىىىىى   ىىىىىدسم 

السعىىميلر النرد ىىو ياقىىدير هملىىو السؾعىىف  ىىؽ إياىىمج، شم اد ىىو ؾءمنىىم إلىى  شهىىداع  حىىددة،  ثىىل عىىدد 

حىىدد العلاقىىو يىىلؽ العسىىل، مالالمىىو الىىىدم  السشاجىىو ام عىىدد الخىىد مت السشجىىزة، شم قىىد  اكىىؾي  عىىميلر  

 السحءظو ب  الداامءو  ثل رمح النر  ، القدرة عم  السبمدرة، مالخمر لىو  ثىىل العلاقىو  ى  السىرا علؽ

 (.69  7000  رعي،

 أىجاف تقييػ الداء 1.0.5

 عىىد عسمءىىو  قلىىءؼ ايداا  ىىؽ ايعسىىمي الزىىرمر و الاىىي  قىىؾم يطىىم ادارة السدندىىو، بمعابمرهىىم لءدىىإ 

ع بحىىد ذا طىىم، بقىىدر  ىىم هىىي منىىلمو  دىىاخد طم السدندىىو لاحنلىىز العىىم ملؽ  ىىؽ  طىىو عاىىر ز ىىمدة هىىد

قىىدرا طؼ ما كميءىىم طؼ مرغبىىم طؼ لىىي  شنلىىذ ايعسىىمي ملىى   ىىم هىىؾ  خظىى  لىى ، مىىىذلػ  دىىمهساطم لىىي 

السشغسو لاحؿءقطم  إدارة دع   شهداعهشمك  شي إي حقل  ايهداع الاي  دع  السدندو لاحؿءقطم، 

 ( 50  7004 نمظمي،  سمءو الاقلءؼ م سكؽ ا سملطم بسم يميعار ع

اااءمر ابلراد العىم ملؽ السشمنىالؽ بداا ابعسىمي بسىم ياشمنىب  ى   ىدهلا طؼ م ؾز ى  العسىل  .2

 .عمىلطؼ هدب قدرا طؼ م طمرا طؼ

 ىىؾللر شنىىس  ؾ ىىؾعءو معمسءىىو لارؾءىىو ابلىىراد ىسىىشم السكملىى ت، مالحىىؾالز لطىىؼ يطىىدع ز ىىمدة  .7

 . حدلؽ يؾعلا اميامج م 

 .الكذف عؽ الحم مت الادر اءو م حديد شيؾال الارا   م ظؾ رهم .0
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 دىىمعدة السذىىرللؽ عمىى   لاهغىىو السرؤمنىىلؽ م راؾبىىو شدااطىىؼ بذىىكل دقلىى   سىىم  دىىمعد لىىىي  .4

 . شسلىو م ظؾ ر شدااطؼ

 .اكاذمع ابلراد السدهملؽ شكثر  ؽ طلرهؼ مف مي  شمعب ؾءمد و .5

 .رل   عشؾ مت العم ملؽ .6

 .شداة شم منلمو لاقؾ ؼ  عف العم ملؽ ماقاراح إ رااات لاحدلؽ هذا ابداا  عاار .7

  ددي ياما  الاقلءؼ إل  إ رااات لاعديل الرما ب ماب ؾر لمعم ملؽ. .8

  ىيئات الحكػ السحمي 7.7

 تسييج

  عد ادارة الحكؼ السحمي يغم م قد سم يزم البذر و  شذ العرؾر القد سو، ماي لؼ  كؽ  عرملىم لىي  مىػ

الحقىىب الز ميءىىو الحكىىؼ الىىد سؾقراطي. لقىىد ىميىىإ ايدارات السحمءىىو  أاىىذ طىىمب  عذىىماري، بحلىى   قدىىؼ 

 الدملىىو(، م ابىى   سءعطىىم الىى  الحكىىؼ  الؾي ىىو الىى  يىىؾاهي  شاذىىر لىىي ىملىىو السشىىمط  الج راؼءىىو لمؾي ىىو

 رىى ر يىىدير  السرىىىزي الىىذي يىىديرر الىىؾالي ام الحىىمكؼ. مبىىذلػ لىىمي الحكىىؼ السحمىىي ىىىمي بسثمبىىو  جاسىى 

فىىىمؾي  الداامءىىىو، م ابىىى  ايدارة السرىز ىىىو لىىىي فىىىمؾي الىىىدلمل ماي ىىىؽ مالاجىىىمرة الخمر ءىىىو  ىىى  الذىىىعؾب 

 مالؿبمال ايار .

 وتطؽر ىيئات الحكػ السحمي نذأة 0.5.5

ايغسو الحكىؼ السحمىي م ظؾرهىم، يىر ب  بمزد ىمد  طىمم الحكؾ ىمت السعمعىرة ماياذىمرهم  يذأةي فػ اي 

ءىىو مانىىعو، لمىىؼ  عىىد  طىىمم ادارة فىىمؾي الدىىكمي يامىىػ البدىىمطو الاىىي نىىمدت عمىى   ىىر عمىى  بقعىىو   راؼ

العرؾر القد سو، هل  ىميإ  قارر عم  قزم م  حددة، ىملدلمل ماي ؽ م م لؽ هرىو الاجمرة. لقد 
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 العذىىىلرة(  عىىىءش لىىىي  شظقىىىو   راؼءىىىو عىىى لرة يدىىىاءم،  دىىىؾدهم الاعم ىىىد  كميىىىإ السجاسعىىىمت السحمءىىىو

لسخىىمطر الاىىي قىىد ياعىىرض لطىىم الدىىكمي م سامكىىم طؼ، مىىىمي   مىىب عمىىلطؼ طىىمب  الارهىىمي مالاىملف لىىدرا ا

 طؼ، اي ىىر م ىم طؼ  ىىؽ طعىمم مفىىراب لطىؼ ملحلؾايىىممالاشقىل  ىىؽ  كىمي الىى  ااىر نىىعءم مراا  ىىؾللر اهاء

الىىذي  عىىل  ىىؽ  مىىػ الىىشغؼ  جىىرد مهىىدات نىىكميءو  ىىشغؼ  دىىمر هءم طىىم بكىىل بدىىمطو مبعلىىدة ىىىل البعىىد 

 (.58  7007عسرم،العذلرة  بملؾالي ام همكؼ  آيذاكرىزي، الذي  سثل عؽ الحكؼ الس

م ىىى   ظىىىؾر السجاسعىىىمت اييدىىىميءو، ماياقملطىىىم الىىى   رهمىىىو اينىىىاقرار لىىىي ا ىىىمكؽ نىىىكؽ  مياىىىو،  اسثىىىل 

فىىىمؾي الدىىىكمي لىىىي  مىىىػ  بىىى دارةبملاجسعىىىمت لىىىي القىىىر  مالسىىىدي، اي ىىىر الىىىذي  ظمىىىب ز ىىىمدة ايهاسىىىمم 

الحكىؼ للطىم بذىءخ العذىلرة، ام  بى دارةمػ الناىرة ااىذت طىمب  يىدااي، يشنىرد الاجسعمت، ماي ىميإ لي  

نىىلد القىىؾم،  عمميىى   جؾعىىو  ىىؽ ايلىىراد. مقىىد ىىىميؾا ياساعىىؾي برىىلاهءمت  ذىىر عءو م شنلذ ىىو مقزىىماءو 

  ظمقو.

ملؼ  كؽ ا اثمي الدكمي لذءخ القالمو بداب الطءسشو مالدءظرة، بقدر  ىم هىي  ىرمرة  نر ىطم عىرمع 

الاىىي ىميىىإ دم ىىم  حنؾلىىو بملسخىىمطر مالاطديىىدات  ىىؽ اياىىر ؽ، الىىذيؽ  حىىمملؾي الدىىءظرة عمىى   الحءىىمة

لي  شمط  قر بو  ؽ اييطمر مالاي ياؾلر للطم  شيداك رمدر عءذطؼ، هل  ىمي   مب طمب  الدكؽ 

 شيىرزالكلأ لحلؾايم طؼ، اي بسعشى  الاعىممي  ىؽ ا ىل الحنىم  عمى   سامكىم طؼ م رىمدر رزقطىؼ. ملعىل 

ماص  مىػ السرهمىو اي فىءخ العذىلرة  حاىػ بجسءى  الدىكمي، م انمعىل  عطىؼ م احدىس  ذىمكمطؼ، ار

ملؼ  كؽ ل  نءمدة  ظمقو بسعش  اي  لؼ  كؽ  دع  لمطءسشو عم  ارزاقطؼ، بقدر  م هي  شنعىو  ابمدلىو 

 (.72  7000الرؾرايي،الجسمعي  انمنطم نالل الحرؾي عم  ال ذاا مالسما مالعدالو ماب ؽ 

م ىىؾد فىىكل  شعىىبم رهمىىو يهقىىو، مبعىىد  زايىىد عىىدد الدىىكمي، م ىىؾز عطؼ عمىى   شىىمط    راؼءىىو، ملىىي 

 شكثىىىر ىىىؽ  جسىىى  نىىىكميي لىىىي  شظقىىىو   راؼءىىىو  شكثىىىر ديىىىد  ىىىرمرة، هلىىى  بىىىمت زعىىىءؼ العذىىىلرة  قىىىؾد 
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 سثىىل  ر عءىىو لمؾهىىدات الرىى لرة لىىي ىىىل  جسىى ، هلىى  ىىىمي  خىىؾي اهىىد الىىراد ىىىل  مشعىىبما دىىمعم، 

لؾهىدة الاىي  ؿىءؼ للطىم، هلى   قؾ ىؾي عمى  ادارة فىمؾي الدىكمي بملاذىممر  عى . ا بى دارة جسى  نىكميي 

م ىىى   ىىىرمر الدىىىشلؽ ا ىىىح  الحىىىمكؼ الىىىذي  قىىىؾد العذىىىلرة الاىىىي  شاذىىىر عمىىى  فىىىكل  جسعىىىمت نىىىكميءو 

بسجسؾعطىىىم  سثىىىل القالمىىىو، مرؤنىىىما العذىىىمار  سثمىىىؾي بسجسىىىؾعطؼ  جمىىىس هكىىىؼ  سىىىمعي يارانىىى  زعىىىءؼ 

سميي، هل  ىمي  جمس القالمو  جاس  لمبح  لي ىل  م يطدد الجسمعىو القالمو، اي بسثمبو  جمس يرل

 ؽ  خمطر ش شلىو ىميىإ شم اقارمد و، مىميإ قرارا ى   اخىذ بذىكل  سىمعي ىىي  زىسؽ مهىدة القالمىو 

ماياغم طم لاحقل  اب ىؽ، م قؾ مت الحءمة بلرادهم، م ؽ السسكؽ اعابىمر ذلىػ، ابنىمس ابمي لشذىأة 

ىسىم  عىد  جمىس القالمىو الرىؾرة ابملى  لمؾهىدات السحمءىو، م جسى  النقى  امداري  الحكؾ مت السحمءىو،

لىىىي الىىىدمي الحديثىىىو عمىىى  شي يذىىىؾا الحكؾ ىىىمت السحمءىىىو مالطلمىىىمت للطىىىم ياظمىىىب  ىىىؾلر  جسؾعىىىو  ىىىؽ 

  العشمعر الراءدءو مهي

 اي  ؾ د فدمي  حمءو عم و   رال  اد م ءو.) 

  مي السحمءىىو يشندىىطم مشي يىىاؼ اااءىىمر ؾءمد طىىم  ىىىؽ شي  اىىؾل  هىىذر الؾهىىدات السحمءىىو إدارة الذىىد

 نكمي الؾهدة السحمءو يندطم.

 .ؾلر عشرر الرقمبو عم  هذر الؾهدات  

إي شي الشغىىمم القامىىي ىىىمي  ناقىىر إلىى  العشرىىر ابالىىر، مهىىؾ ؼ  ىىؾلر العشرىىر ؽ ايمي مالثىىميي، مرطىى

الؾهىدات السخامنىىو لمحكؾ ىمت  عشرر الرقمبو  ؽ نمظو  رىز و  عمىؾر م حقى  اييدىجمم مالاىراب  يىلؽ

السحمءو، داال يظىم  الىدمي الؾاهىدة، ىسىم هىؾ الذىأي لىي الىدمي الحديثىىو، ىىىذلػ الاقىىر الشغىمم القامىي 

إل  عشرر ايناقرار يغرا لظاءعا  الرعؾ و، لذلػ ار ب  انىؼ  جمىس القالمىو منمظاطم بملقالمو ذا طم، 
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  7004  اىىىر، برىىىؾر طم الحديثىىىىو بملامىىىىدة شم السديشىىىو. يلشسىىىم ار بظىىىإ الطلمىىىمت السحمءىىىو بعىىىد يذىىىؾاطم

227 ) 

 السجن نذأة 5.5.5

إي شمي م ىىىؾد لمسجاسعىىىمت السديءىىىو شنىىىس لىىىي الدىىىطؾي الؽءزىىىءو السؾ ىىىؾدة لىىىي  شظقىىىو مادي الشلىىىل 

و د مىىو مالنىىرات مابديىى ،  زىىمع إللطىىم الدىىطؾي الؾاقعىىو عمىى   ىىناي يطىىر قىىابديىى ، مش زىىم لىىي  شظ

ي ايناقرار لي عل زراعو ابرا ي مر طم  ؽ  ءمر ابيطمر، ماناظمل شي يىؾلر عرع اميدمم الدشد. 

السحمعىىىلل ال ذااءىىىو الزراعءىىىو الاىىىي شياجطىىىم بكسءىىىمت ىالىىىرة، مالاىىىي ملىىىرت بعىىىداد  ىىىؽ الدىىىكمي طلىىىر 

العىىم ملؽ لىىي قظىىمل الزراعىىو آيىىذاك، لاسىىشحطؼ اينىىاقرار مبشىىما ابيشءىىو السشمنىىبو لطىىؼ، عمىى  هلمىىو  ىىدي 

ع لرة،  زؼ  راكز إدار و مش زم عدكر و مشار   قمؼءىو، مالىر  ثىمي عمى  هىذر السىدي  ذات شهجمم

القد سىىو  ديشىىو همرابىىم مش زىىم  ديشىىو  ؾهشجىىؾدارم الماىىمي شؾءساىىم لىىي  شظقىىو مادي الدىىشد، مش زىىم  ديشىىو 

شلىرمد ياؾبىؾلءس مش زىم  ديشىىو طلبىو مبؾ ىؾ الماىىمي شؾءساىم لىي  رىر، م ديشىىو شمر مش زىم  ديشىو ىىىءش 

ماىىىمي شؾءساىىىم لىىىي العىىىرا  م حديىىىدا لىىىي  شظقىىىو بميىىىل. ىسىىىم عطىىىرت السىىىدي لىىىي الرىىىلؽ عمىىى  هىىىؾض ال

الطؾايجطؾ  ديشو شيءمي ، مهذا يدي عم  اي م ؾد ابرا ي الزراعءو الخربو بملقرب  ؽ ابيطمر هؾ 

 (.265  2995هؾ دي ماارمي،دعم م طم  العسؾد النقري لي يشما السدي م أنءس 

 ىىم يذىىؾا السجاسعىىمت الزراعءىىو، مالاىىي  ذىىكمإ عمىى  هلمىىو  ىىدي عىى لرة  شىىذ  مشعطىىرت الدرانىىمت بىىأي

شربعىو آيع إلى  اسدىو آيع نىشو، م ىذىر بىأي السىدي الدىؾ ر و القد سىو ىميىإ  زىؼ  ىم يىلؽ   قمرب

نبعو آيع معذر ؽ شلف يدسو، ىسىم يىذىر بأيى  ىىمي  ىدميم عشىد الحزىمرة البميمءىو القد سىو بىأي عىدد 

 ا، هل  معل إل  هؾالي  سميلؽ شلف يدسو. الدكمي ىمي ىالرا  د
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ملي  راهل يهقو،  ظؾرت السجاسعمت اميدميءو  ظؾرا نءمنءم مهزمر م، ماياقمإ السجاسعىمت يذلػ 

إل   رهمو شكثر  قد م  ؽ الدمي ، لغطرت الاجسعمت امقمءسءو الاي  زؼ شكثىر  ىؽ  ديشىو شم قر ىو، 

 رملحطم    بعزطم البعض،    بقما  شغءسطم  معطرت  بعم لذلػ هكؾ مت  زؼ  جسعمت  ؾهدت

السحمىىي  ؾ ىىؾد م اسىىثلا يؾ ىىؾد هكىىمم م جىىملس  حمءىىو  اساىى  برىىلاهءمت  حىىددة لىىي إدارة  شمطقطىىم 

 (. 7006 هدلبم، السحمءو م عللشطم  سؽ الدءمنو العم و لمدملو

 تطؽر السجن 1.5.5

إلىى   ىىدي  كدىىب  رما طىىم  ىىؽ  إي السىىدي شاىىذت بىىملاظؾر  ىى  الىىز ؽ،  ىىؽ  ىىدي  عاسىىد عمىى  الزراعىىو،

السعم لات الاجمر و، مامعو  مػ السدي الؾاقعو لي  ؾاق    راؼءو  اسلزة، لاكؾي عمو معل معقدة 

 جمر و يلؽ ابقملءؼ السجممرة لطم. معرلإ السدي الاجمر و  شذ هؾالي شلنىي عىمم قاىل السىءلاد، م حديىدا 

لاكىؾبي( السؾ ىؾدة لىي  ز ىرة  لمىؾس الؾاقعىو لي عل العرر الارميزي، مالر  ثمي عملطىم  ديشىو  ؼء

لي بحر إ ج ، مالاي ىميإ العمعسو الاجمر و لمز مج، مش زم  ديشىو  يلامىؾس( السؾ ىؾدة لىي  شظقىو 

  7007الجسىل،السىدي   الل لي لاشمي مالاي شعبحإ عمعسو اباذمب لمعملؼ، مطلرهم الكثلر  ىؽ 

86.) 

ض البحىىىر ابيىىىىءض الساؾنىىى ، م شطىىىىم السىىىىدي شيذىىىمإ العديىىىىد  ىىىؽ السىىىىدي امعىىىو عمىىىى  نىىىؾاهل هىىىىؾ 

النلشءؿءىىو، مالاىىي افىىاطرت ىسراكىىز  جمر ىىو هزىىمر و هم ىىو، م عغىىؼ هىىذر السىىدي قىىد يسىىم لىىديطم م ظىىؾر 

 الحس النشي الذي ش قشا  مبرعإ ؼء .

هكىمم  مىػ الؾهىدات لىي بعىض ابهءىمي بدىمظمت مانىعو، مشعىبم لطىؼ قىىؾة  ياساى م ى   ىرمر الىز ؽ، 

و السرىز ىىىو لىىىي  شظقىىىو ينىىىؾذهؼ، ميجىىىد ش ثمىىىو عمىىى   علىىىلؽ هىىىديا الحكىىىمم لىىىي يشىىىمزعؾي يطىىىم الحكؾ ىىى
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الاىىي قم ىىإ عمىى   ىىر العرىىؾر ىمللؾيميءىىو مالرم ميءىىو مامنىىىلا ءو بعرىىىؾرهم السخامنىىو  ام اراطؾر ىىمت

هل  اناظمل بعض هديا الحكمم الذيؽ  سثمؾي السرىز لي  ؾاقعطؼ، إعلاي اينىاقلاي، م ثىمي ذلىػ 

ملىو امنىلا ءو لىي عرىؾرهم السخامنىو، م ىم قىمم بى  الله عمىىي هىىمكؼ  رىر ماينرىمل   م هدث لىي الد

 (.82  7009عاري،العثسميءو  عؽ الخلالو 

 شدت إلىى ايهاسىىمم ياظىىؾ ر السىىدي،هل   ىىؾلر لطىىم ادارة  حمءىىو  ابمرمبءىىو ازدادملىىي عرىىر الشطزىىو 

ر، م كؾيىىىإ يطىىىم طبقىىىو شعىىىحمب اياعمفىىىطم م ظؾرهىىىم، لقىىىد بم ىىىإ  سثىىىل  راكىىىز  جسىىى  الحىىىرلللؽ مالاجىىىم

الحىىرع الرىىشمعءو مالاجىىمر، الىىذيؽ هىىمملؾا ىدىىب م ىى  اىىمص لسىىديطؼ لاجشىىب مقؾعطىىم  حىىإ نىىءظرة 

ايقظمل. م ساعإ هذر السدي بقؾة اقارمد و  عمإ هكمم العديد  ىؽ الىدمي ابمرمبءىو  جشىب الىداؾي 

م بدىىىمظمت مانىىىعو لىىىي  عطىىىم لىىىي  شمزعىىىمت لحىىىم اطؼ إللطىىىم. مىىىىذلػ  ساىىى  ش ىىىراا ايقظىىىمل لىىىي شمرمبىىى

السشمط  الؾاقعو  حإ ينؾذهؼ، مفمرىؾا الدمي لي  سمرنو الدىءمدة  سؽ اقظمعءىم طؼ،  سىم شد  إلى  

ش ىىىعمع مهىىىدة الدملىىىو الدءمنىىىءو لمىىىدمي الاىىىي  ؾا ىىىدما للطىىىم إلىىىى  شي يىىىدشما بملزىىىعف  ىىى  ازد ىىىمد قىىىؾة 

ايقظىىىىمعللؽ مدارة  الحكؾ ىىىىمت السرىز ىىىىو، ما جىىىىمد  لىىىىؾش لطىىىىم معىىىىدم هم اطىىىىم إلىىىى  اىىىىىد مت هىىىىديا

السشىىىمط ، لقم ىىىإ الحكؾ ىىىمت بم بىىىمعطؼ إللطىىىم م علىىىلؽ  ىىىىؾعنلؽ  رىىىىىز لؽ مدار طىىىم، يامقىىىؾي شما ىىىرهؼ 

 (.206  2995هؾ دي ماارمي،السرىزي  مرما اطؼ  ؽ الحكؾ و 

م   ايقزما عرىر ايقظىمل مبىدا عرىر الثىؾرة الرىشمعءو، م ىم يىا  عشطىم  ىؽ  حىىؾيت  ذر ىو لىي 

جىميت، لقىد يىدش الارىشء  لىي  شىمط   حىددة، مشد  ذلىػ إلى   ىذب العديىىد  ىؽ نىكمي العديد  ىؽ الس

الر ىىىو إلىىى   مىىىػ السشىىىمط  الرىىىشمعءو الجديىىىدة، الاىىىي شعىىىبحإ  زدهسىىىو بملدىىىىكمي، مشعىىىىبم مبملاىىىملي 

الدكمي بحم و إل   ؾللر ام مت  خامنو م ازايدة، مبملاملي  ىرمرة ا جىمد  لطديا رمرة إ جمد إدارة 

ذر السىىدي ل فىىراع عمىى   شغءسطىم م ىىؾللر الخىىد مت لدىىكميطم، لجىر   علىىلؽ  ىىؾعنلؽ  ىىؽ قاىىل ادارة لطى



28 
 

 الحكؾ ىىو مبىىىدش بملاىىىملي عطىؾر  نطىىؾم الحكىىؼ السحمىىي مامدارة السحمءىو بسغطرهسىىم م سمرنىىاطسم الحديثىىو

 (. 267 الجربممي  

مب رؤنىىىما الامىىد مت (، الىىذي  ىىؼ بسؾ بىى  اياخىىى2805م ىى  عىىدمر قىىميؾي الامىىد مت لىىي ايجماىىرا عىىمم  

مشعزما السجملس السحمءو،  ؼ    إل ىما شنىمؾب إدارة السقمطعىمت يؾانىظو  شىدمب ياعلىلؽ  ىؽ السمىػ 

(، مانىىىىاادالطم بسجىىىىملس  حمءىىىىو  شاخبىىىىو ذات عىىىىلاهءمت مانىىىىعو، لقىىىىد  ذىىىىىكمإ يدايىىىىىو 2888عىىىىمم  

م ىىىر  ىىىى  إداىىىىمي السسمرنىىىو السحمءىىىو لىىىي إدارة السشىىىمط  لىىىي ايجماىىىرا الاىىىي انىىىاسرت هاىىى  الؾقىىىإ الح

 (.86  7007عسرم،شكثرد سؾقراطءو   عد لات عملطم لي لارات يهقو  عماطم 

(،  ىىى  اياخىىمب 2802مهىىذت لريدىىم هىىذم ايجماىىرا هلىى   ىىر   ذىىكلل  جىىملس  حمءىىو  شاخبىىو عىىىمم 

(، مةعظىىما عىىلاهءمت لمسجىىملس الامد ىىو لىىي ا خىىىمذ قرارا طىىم 2882رؤنىىما الامىىد مت اعابىىمرا  ىىؽ عىىمم  

(، هل  عمهب ذلػ م ؾد رقمبو م دقل  عمى  شعسىىمي الامىد مت  ىؽ 2884و اعابمرا  ؽ عمم  السحمء

 قال الحكؾ و السرىز و.

م   ازد مد  ظؾر السجاسعمت م عقلدات الحءمة لي لارات يهقو، ي نءسم لي السجاسعىىمت الرىشمعءو 

عمىى  يذىمطمت الؾهىدات  الساقد و، انادعإ الحم و م ؾد شفخمص ياساعؾي بخاىىرة  طشلىىو ل فىىراع

السحمءو السخامنو، م قد ؼ الخد مت السظمؾبو. مبطذا يرز ا جمهىىمي بخرىىؾص إدارة الؾهىدات السحمءىو 

 ( 208  2998 حرم مالخظلب،هسم  

اي جمر ايمي  اياخمب راءس مشعزما الؾهدات السحملىو الاىي  قؾم بممفراع عمى   قىد ؼ الخىد مت،  

شعبم  ؽ الزىرمرة شي ياساىى  هىديا ابفىخمص بسىدهلات مااىرات مدارة م ظؾر هذا اي جمر بحل  

السشىىىمط  السحمءىىىو، هلىىى  بىىىمدر السجمىىىس السشاخىىىب ياعلىىىلؽ  ىىىديرا مدارة هىىىذر السشىىىمط  م شنلىىىذ نءمنىىىو 
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 جمس الؾهدة السحمءو م ؾ طم طم، بحل  يىىاؼ  ىىسمي إدارة السىدي مالقىر  بذىكل لعىمي مبملاشدىل   ى  

م ظا  هذا الار لب لي العديد  ؽ السدي اميجملز و الاي  ظؾر إقظمعطم إل  يؾل الحكؾ و السرىز و. 

  ؽ الحكؼ السحمي، مىذلػ اب ر لي الؾي مت الساحدة اب ر كءو.

اي جمر الثميي   سثل لي  عللؽ الحكؾ مت السرىز و لسسثملؽ عشطم لمؿءمم بسطسو  قىد ؼ الخد مت مةدارة 

لي الدمي الاي طبقإ شيغسو إدارة  رىز و، هل  ا بعىإ طملاءىو الىدمي  السشظقو، مقد طا  هذا الشس 

الشم ءىىو  ثىىل هىىذا الار لىىب بنىىبمب  خامنىىو ي نىىءسم لزىىسمي الؾهىىىدة الؾطشلىىىو لمدملىىو، شم لعىىدم م ىىؾد 

شعداد ىمؼءو  ؽ ابلراد السدهملؽ مدارة السشمط ، إ ىملو إلى  اياذىمر اب ءىو مم ىؾد شقمءىمت معرؾءىمت 

 ءو د جطم لي  جاس  ماهد إل  إفىراع  رىىزي لناىرة  علشو. دادعي عسم

 ىؽ السلاهىظ شيى  هىدث  ظىؾر اىلاي القىري الامنى  عذىر عمىى  شيغسىىو الحكىىؼ مامدارة السحمءىو، الاىي 

ا خىىىذت شفىىىكمي  خامنىىىو، م نىىىىممت  ىىىأ لر م ظالىىى  هىىىىذر ابيغسىىىو يانىىىممت الىىىىدمي لىىىي  ىىىىد   ظاءقطىىىىم 

العديىىىىىد  ىىىىىؽ الكاىىىىىمب لىىىىىي درانىىىىىاطؼ لاظىىىىىؾر  نىىىىىمـءؼ السرىز ىىىىىو لمد سقراطءىىىىىو لىىىىىي دملطىىىىىم، مقىىىىىد يهىىىىىظ 

ماللا رىز ىىىو، لىىىي دمي العىىىملؼ السخامنىىىو، شي اي جىىىمر يحىىىؾ اللا رىز ىىىو يشسىىىؾ يزدهىىىر لىىىي عطىىىد الراىىىىما 

ايقارمدي، ملي عل اب ؽ مالحر و مالدلام، ش م لي شمقمت الحرب مش شما ابز مت ايقارمد و لى ي 

اسكىىلؽ الدملىىو  ىىؽ  رىلىىز قؾاهىىم م ؾاردهىىىم لسحمربىىىو ابعىىىداا، م قمم ىىو اي جىىمر  سلىىل يحىىؾ السرىز ىىو ل

 عؾا ل الزعف مالكدمد ايقارمدي.

 الحكػ السحمي في فمدطيؼ 1.5

 ظىىؾر الحكىىؼ السحمىىي النمدىىظلشي عاىىر  راهىىل  مر خءىىو  الاهقىىو، ىميىىإ لمدىىظلؽ بحىىدمدهم الامر خءىىو 

مالار ظىىميلؾي مابرديلىىؾي لىىي الزىىنو ال ربءىىو  الالطىىم ام ىىعو لقىىؾ  ش شالىىىو، هىىي  حديىىدا  العثسىىميلؾي 
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مامدارة السرىىر و لىىي قظىىمل طىىزة مايهىىالاي امنىىىراالمي(، إي شي هىىذر القىىؾ  لىىؼ  عسىىل عمىى   سكىىىلؽ 

الشغىىمم لءكىىؾي  سىىثلا لمسرىىملم مالاظمعىىمت الرىىمدقو لمذىىعب النمدىىظلشي، إذ لىىؼ  كىىىؽ الحكىىىؼ السحمىىي 

 ماناخد ا  القؾ  الحمكسو منلمو لمدءظرة. بملشدبو لطم نؾ  ا اداد لمدمظو السرىز و،

 2994إلى  ؾءىمم الدىمظو النمدىظلشءو لىي  ىىميؾ  2990نىااسار  20شد  ا نىم  شمنىمؾ الىذي مقى  لىي 

م شىىذ ذلىىػ الحىىلؽ انىىامسإ الدىىمظو النمدىىظلشءو العديىىد  ىىؽ السدىىدملءمت السديءىىو مبعىىض السدىىدملءمت 

ىمؾ، لممدىمظو النمدىظلشءو ىم ىل الرىلاهءمت اب شءىو مملقمً ي نمقلىمت شمن السثمي،اب شءو، لعم  نالل 

 ش( شي السىىدي مالقىىر  الراءدىىءو. يلشسىىىم  حىىىانظ الدىىىمظمت امنىىراالمءو  مالسديءىىو لىىي السشىىمط  السرىىشنو

 ذىسل  عغىؼ  مهىي  ب( م لىي السشىمط ش ى ، ج( شءو مالسديءو لي السشمط  السرشنوبملرلاهءمت اب 

مدظلشءو الرلاهءمت الساعمقىو بىمب ؾر السديءىو، ملمدىمظمت امنىراالمءو مدمظو النالقىر  النمدظلشءو، لم

الرىىىلاهءمت السظمقىىىو ؼءسىىىىم ياعمىىىى  بىىىمب ؾر اب شءىىىو. م ىىىؽ الجىىىدير ذىىىىرر شيىىى  بىىىملرطؼ  ىىىؽ شي الدىىىمظو 

ذر السدىىىدملءو لىىىي  ش( إي شي هىىى النمدىىىظلشءو لطىىىم  دىىىدملءو الاخظىىىء  السظمقىىىو لىىىي السشىىىمط  السرىىىىشنو

 (.7000مزارة الحكؼ السحمي،امنراالمي   ج(  ق  عم  الجميب  السشمط  السرشنو

ميغىىمم الحكىىؼ السحمىىي النمدىىظلشي  اشءىىم عمىى   دىىاؾ لؽ، شهىىدهسم ياسثىىل لىىي الحكؾ ىىو السرىز ىىو  سثمىىو 

يىىىؾزارة الحكىىىؼ السحمىىىىي، الاىىىىي  انمعىىىل  بمفىىىرة  ىىى  الطلمىىىمت السحمءىىىو  ىىىؽ اىىىلاي  كم ىىىب لرعءىىىو لىىىي 

 الامد مت مالسجملس السحمءو(.يندطم  ياسثل لي الدمظمت السحمءو  السحملغمت السخامنو، م ميلطسم

(، لى ي هشىمك يىؾعلؽ  ىىؽ الدىىمظمت 2997  مملقم لؾزارة الحكؼ السحمي مقميؾي الطلمىمت السحمءىو لعىمم

السحملىىىىو مهسىىىىم الامىىىىد مت مالسجىىىملس السحمءىىىو،  قىىى  طملاءىىىو الامىىىد مت مالقىىىر  النمدىىىظلشءو لىىىي السشىىىمط  

ب( ملكؽ بعض هدمد هىذر الدىمظمت  قى  لىي  شىمط   رىشنو  ج(، مبملشدىبو لمحىدمد السرشنو  ش م 

الرنسءو لمامد مت ل ي  عغسطم  عرمع م رمد  عملى ، إي شي اب ىر  خامىىف لىىي السجىملس السحمءىو 
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هلىى  الحىىدمد الرنىىسءو طلىىر  عرملىىو مطلىىر  عاىىرع يطىىم رنىىسءم، بمم ىىملو إلىى  هىىذيؽ الشىىىؾعلؽ  ىىىؽ 

و، لىى ي هشىىمك شيغسىىو داامءىىو  عظىىي القميؾيءىىو بيىىؾال شاىىر  لىىي الدىىمظمت السحمءىىو، الدىىىمظمت السحمءىى

مالاي هي لىي ابنىمس  جىىملس الخىىد مت السذىارىو ملجىمي الاخظىء  امقمءسءىو، ماي حىمد النمدىظلشي 

 (.7000 مزارة الحكؼ السحمي، لمطلممت السحمءو

سءىى  الطلمىىمت السحمءىىو لاحديىىد در ىىو ( قم ىىإ مزارة الحكىىؼ السحمىىي ب عىىمدة  رىىشءو  2994 شىىذ عىىمم  

قدر طم السملءو مامدار و  مبشىماعمء   ؼ  حديد  د  اهاءم طم مفىراع  ىؽ الىؾزارة(، معىشنإ الامىد مت 

 (، يلشسىىىم(، مالاىىىي  سامىىىػ ااىىىرات لىىىىي امدارة السحمءىىىو يىىىى  ش( م ب2967الاىىىي ىميىىىإ  ؾ ىىىؾدة  شىىىذ  

ا الدىىىمظو النمدىىىظلشءو يىىىىى  ج( م د( شم  (، عىىشنإ الطلمىىمت السحمءىىىو الاىىي فىىكمإ رنىىىسءم بعىىد  جىىي

 ؽ الانرلل لمسراهل الامر خءو الاي  ر يطم الحكىؼ  بذيابملرطؼ  ؽ السنمرقو لي شدااطم. ميداعرض 

 (.7000مزارة الحكؼ السحمي،لمدظلؽ  السحمي لي 

 الحكػ السحمي في العيج العنساني 0.1.5

  لىىؼ  كىىؽ  عسىىؾي بىى  إي قاىىل يطم ىىمت العطىىد  عااىىر الحكىىؼ السحمىىي لىىي لمدىىظلؽ هىىدي  الشذىىأة، هلىى

العثسىىميي، هلىى  ىىىمي لزىىعف نىىءظرة الدملىىو العثسميءىىو عمىى  ام اراطؾر ىىو السارا ءىىو ابطىىراع، اب ىىر 

ام جىىميي لىىي يىىرمز هم ىىو ابطىىراع إلىىى  ـءمكىىىل إدار ىىىو مدارة ابقىىملءؼ، لىىاؼ  أنىىءس شمي يمد ىىو لىىي 

يشغؼ قظمل الحكؼ السحمىي لىي الحؿبىو السىىذىؾرة عىمم  (، معدر شمي قميؾي 2860   ديشو القدس عمم

( منىىسي  قىىميؾي الاقدىىءسمت امدار ىىو(، م ىىؽ  ىىسش  قىىميؾي الامىىد مت. مقىىد  أندىىإ عمىى  ش ىىرر 2877 

( 77  (. م ى  يطم ىو العطىد العثسىميي ىىمي لىي لمدىظلؽالمد، الر مويمد مت لي  دي   ملم، عكىم، طزة، 

 ذكلل بعض الامد مت مبخمعو لي الاجسعمت الدكميءو الكالىرة يمد و، ملي هذر السرهمو الاي فطدت 
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يدىىىىاءمً، ىميىىىىإ نءمنىىىىو الامىىىىد مت  قارىىىىر لىىىىي  مىىىىػ السرهمىىىىو عمىىىى   قىىىىد ؼ بعىىىىض الخىىىىد مت ابنمنىىىىءو 

 (.7005مزارة الحكؼ السحمي،لمسؾاطشلؽ  

 الحكػ السحمي في عيج النتجاب البخيطاني 5.1.5

ي  ظؾ ر قظمل الحكؼ السحمي لي لمدظلؽ، لي  حمملو  شى  شمل  ايياداب الار ظميي اهاسم م ىالرا ل

لذا  ىؼ  عز ىز اللا رىز ىو لىي هلمىمت الحكىؼ السحمىي، م ىؼ  الار ظميءو،لرىبم الشغىمم امداري بملرب و 

 ؾنىىء  عىىلاهءمت الطلمىىمت امدار ىىو لىىي شطىىر الحكىىىؼ السحمىىي، مقىىد ش ر ىىإ شمي اياخمبىىمت يمد ىىو عىىمم 

(  ىىىىؼ ا ىىىراا 2904  (، ملىىىي عىىىمم2976  ياخمبىىىمت لمامىىىد مت عىىىمم( بعىىىد عىىىدمر  رنىىىؾم اي2977 

 (  ديشو مقر و. 70  ايياخمبمت لي

دمر بىمرز   كىؽ لطىمملي  مػ السرهمو لؼ  معب الامد مت دمرا إ جميءم  د را لي الحءمة الدءمنىءو، إذ لىؼ 

ىل يىىىىرمز كسدندىىىمت، مةيسىىىم  سحىىىؾر ش رهىىىم الدءمنىىىي لىىىي اياخىىىمب شم  علىىىلؽ السجىىىملس الامد ىىىو لىىىي عىىى

الرىىراعمت مالاشملدىمت العمامءىو هىؾي ىءؽءىو  ذىكلل السجىملس، م ىسمي رامنىاطم، مىىمي هشىمك  شىملس 

 رىىمحي يىىلؽ العىىىمالات الساشنىىىذة. ملىىىذلػ شعىىبحإ الامىىد مت آلءىىو نىىمظو لىىي يىىد العمامىىو  شم  حىىملف 

  رملحطم.العمالات( الاي  دءظر عملطم، لكميإ  دا مطم  رىزا لاأ لؽ   م ل ينؾذهم م سمي 

اىىلاي هىىذر السرهمىىو يىىدشت  ازىىم بعىىض  عىىملؼ عسىىل الامىىد مت، مشاىىذت  اؾنىى  لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت 

لمسؾاطشلؽ، ها  بم إ ش دىمم  دمهؼ لي  ماءو هم ىمت السجاسى  السحمىي، ملعىل قىميؾي الامىد مت لعىمم 

يؾي ( فىىسل الجؾايىىب مالخىىد مت الاىىي  ذىىرع عملطىىم الامىىد مت بذىىكل  نرىىلمي، معىىل هىىذا القىىم2906 

 عسىىؾي بىى  م حكىىؼ عسىىل الامىىد مت هاىى  قىىدمم الدىىمظو الؾطشءىىو النمدىىظلشءو مةعىىدار قىىميؾي الطلمىىمت 

 (.7005مزارة الحكؼ السحمي،النمدظلشءو  السحمءو 
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 الحكػ السحمي في عيج الإدارة السرخية والردنية  1.1.5

مت قظىمل طىزة (، هلى  بى2967  ( ها  يكدىو هز ىراي عىمم2948   ساد هذر السرهمو  ؽ يكبو عمم

 حىىىىإ امدارة السرىىىىر و، مالزىىىىنو ال ربءىىىىو  حىىىىىإ امدارة ابرديلىىىىىو. ماىىىىلاي هىىىىذر السرهمىىىىو يىىىىدش العسىىىىل 

يامىىىد مت قظىىىمل طىىىزة  خامىىىف عىىىؽ  ثءلا طىىىم لىىىي الزىىىنو ال ربءىىىو، لنىىىي عطىىىد امدارة ابرديلىىىىو لمزىىىىنو 

( 507(. ش ىىىىم لىىىىي طىىىىزة لرىىىىدر اب ىىىىر  2960( م 2955( م 2954عىىىىدرت عىىىىدة قىىىىؾايلؽ نىىىىشو  

( . ملكىىؽ بذىىكل عىىمم يدىىاظء  شي يقىىؾي شي عسىىل الامىىد مت اىىلاي هىىذر السرهمىىو شيرىىب 2957لدىىشو 

عمىى   قىىد ؼ الخىىد مت ابنمنىىءو  ىىؽ فىىبكمت  ءىىمر مفىىبكمت ىطربىىما مطىىر ، إي شي دمر الامىىد مت يىىدش 

بىىملارا   عمىى  عىىعلد  امبعىىو م عملجىىو قزىىم م السجاسىى  السحمىىي، بسىىم ي يدهمطىىم بىىأي  كىىؾي عىىمهبو 

دة لي الدءمنو الاشسؾ و لمسجاس  السحمي، معم  الرطؼ  ؽ هدمث اياخمبمت لمامد مت ش شما الحكؼ الر م

إي شي ذلػ لؼ  عكس يند  لي  ظىؾ ر يىؾعي لقظىمل الحكىؼ السحمىي، لقىد  ىؼ  ،ابرديي لمزنو ال ربءو

مإ  عز ىىىز السرىز ىىىو مربىىى  الطلمىىىمت السحمءىىىو  ىىى  الحكؾ ىىىو السرىز ىىىو، مقىىىد هىىىدث عىىىدة  ىىىرات شي  ىىىدا

الحكؾ و السرىز و لي   للر ياما  ايياخمبمت عار  عللؽ شيمس طلر  شاخاىلؽ، شم  ىؽ هرىمؾا عمى  

 مزارة الحكىؼ  2964شعؾات شقل لي  شرب راءس الطلمو السحمءو ىسىم هىدث لىي يمد ىو الخملىل عىمم 

 (.7005السحمي،

قظىىىمل الحكىىىؼ ش ىىىم لىىىي قظىىىمل طىىىزة مالىىىذي ىىىىمي  خزىىى  لىىى دارة السرىىىر و لمىىىؼ  حىىىدث اياخمبىىىمت لىىىي 

السحمىي، هلى  ىىمي  دىاعمض عشطىىم ياعلىلؽ لجىمي  دقاىو يشىما يطىم إدارة السىدي مالقىر ، مفىطد قظىمل 

طىىزة  قطقىىرا لىىدمر الحكىىؼ السحمىىي م ذىىمرىا  لىىي اد ىىىو السجاسىىى ، مقىىد لقىىد الحكىىؼ السحمىىي الكثلىىر  ىىؽ 

  حاؾار الاشسؾي اي اسمعي مالدءمني الاي النارة السذىؾرة. 
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 الحتلال الإسخائيمي لسحمي تحتالحكػ ا 4.1.5

 عىمم اناسرت هذر الناىرة  شىذ مقىؾل الزىنو ال ربءىو مقظىمل طىزة  حىإ ايهىالاي اينىراالمي ا ىر يكدىو

 سىىىو الاحر ىىىىر النمدىىىظلشءو مانىىىراالل عىىىىممغنمؾءىىىىمت امنىىىمؾ يىىىلؽ  ش( مانىىىاسرت هاىىى   ؾؾءىىى  ا 2967 

(. لنىىي 2994  لمدىىظلؽ عىىمم (، هلى  دامىىإ طلااىى  قىؾات  شغسىىو الاحر ىىر النمدىىظلشءو الى 2990 

هىىذر الناىىرة قم ىىإ انىىراالل ياعلىىلؽ  ىىؾعنلؽ ىىىأداة نءمنىىءو لسؾا طىىو  ءىىمر  شغسىىو الاحر ىىر النمدىىظلشءو، 

عاىىر  علىىلؽ شفىىخمص شم لجىىمي طلىىر  ر بظىىىو يىىىملقؾ  الدءمنىىءو الاىىي  اكىىؾي  شطىىم  شغسىىو الاحر ىىر، 

ات، لىي  حمملىىو  ىؽ قاىل ايهىىالاي معمى  الىرطؼ  ىؽ إ ىىراا ايياخمبىمت ش شىما لاىرة ايهىىالاي  ىلاث  ىر 

لاذىىجء  الاءىىمر طلىىر السىىؾالي لسشغسىىو الاحر ىىر النمدىىظلشءو عمىى  الاىىرمز ىؿءىىمدة يديمىىو، إي شي ياىىىما  

( لم ىىأت نىىمظمت ايهىىالاي عشىىد م لىىمزت الذخرىىءمت الؾطشءىىو مالسحدىىؾبو 2976  ايياخميىىىمت عىىىمم

الخملىل، يىميمس مهمحىؾي(، هلى  قم ىإ عم   شغسو الاحر ر لي ايياخمبمت، ىسم هدث لي يمد مت  

نمظمت ايهالاي يشنلطؼ امرج الؾطؽ عقمبم عم  ار بمططؼ بملالىمر الىؾطشي السىؾالي لسشغسىو الاحر ىر 

 (.7005 مزارة الحكؼ السحمي، النمدظلشءو

كسم فطدت لارة ايهالاي إعظما السرشة ه  الارفءم مالارؾ إ لي اياخمبمت الحكؼ السحمي، ىسىم  ىؼ 

يغمم امدارة السديءو للأرا ي السحامو  ؽ قال الدمظمت امنراالمءو، مالذي نمهؼ بذكل ىالر  إدامي

 لي إهكمم الؿبزو عمي هلممت الحكؼ السحمي. 

لىىي الزىىنو  (76 شطىىم   القىىدس،( يمد ىىو بسىىم للطىىم 00  ( ىىىمي لىىي لمدىىظلؽ2992  م ىى  يطم ىىو عىىمم

انىىىاشدت نءمنىىو ايهىىالاي عمىى   اطلىىىإ دمر ( لىىي قظىىمل طىىىزة، ماىىلاي هىىىذر السرهمىىو، 4ال ربءىىو م  

الامىىىد مت لىىىي ؾءىىىمدة السجاسىىى  السحمىىى ، ملىىىؼ  عىىىد لمامىىىد مت شي دمر يىىىذىر لىىىي رنىىىؼ الدءمنىىىو الاشسؾ ىىىو 
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العم ىىىو لمسجاسعىىىمت السحمءىىىو، يىىىل معسمىىىإ  مهىىىدة عمىىى   حؾ ىىىل الامىىىد مت  ىىىؽ  دندىىىمت  شسؾ ىىىو إلىىى  

  ؾاي  ؽ الدكمي يغلر هذر الخد مت. دندمت  بميىو،  ذرع لق  عم   قد ؼ الخد مت م بم و اب

ملؼ  عد الامد مت  معب الدمر السظمؾب  شطم هءمي السجاسعمت السحمءىو مالقزىءو الؾطشءىو بذىسؾللاطم، 

عم  الرطؼ  ؽ شي السجاس  النمدظلشي عاّر عؽ رطاا  لىي شي  اىؾل  الامىد مت هىذا الىدمر  ىؽ اىلاي 

(، هلىىىى  عىىىبم ايياخمبىىىمت بملظىىىمب  الدءمنىىىي 2976  ايياخمبىىىمت الامد ىىىو لىىىي الزىىىنو ال ربءىىىو عىىىمم

مزارة الحكىؼ النمدىظلشءو  مالشزملي، م عد لارة ايهالاي امنراالمي ابنؾش لي  مر خ الطلمىمت السحمءىو 

 (. 7005السحمي،

 الحكػ السحمي في عيج الدمطة الؽطشية الفمدطيشية 2.1.5

يندطم ش مم  رىو  قلمو  ىؽ ابيغسىو  (، م دت2994 شذ شي قد إ الدمظو الؾطشءو النمدظلشءو عمم  

مالقىؾايلؽ مابما ىر العدكر و، بسم للطم  م ياعم  بملدىمظمت السحمءىو، لعىل ذلىػ  ىم  ندىر القىرار ابمي 

( مهىىىؾ   دىىىاسر العسىىىل بىىىملقؾايلؽ 2994  ( لدىىىشو2لىىىراءس الدىىىمظو  منىىىر عرلىىىمت الىىىذي هسىىىل رقىىىؼ  

م هاىىى  يىىىاؼ  ؾهلىىىدهم، م بىىى  ذلىىىػ 5/6/2967ل مابيغسىىىو مابما ىىىر الاىىىي ىميىىىإ نىىىمر و السنعىىىؾي قاىىى

 عدمر الكثلر  ؽ القؾايلؽ ارؾعم بعد  ذكلل السجمس الاذر عي.

( لدشو 2مىمي  ؽ  سؽ هذر القؾايلؽ الاي عمد  عملطم راءس الدمظو قميؾي الطلممت السحمءو رقؼ  

ل مزارة الحكىؼ ( مالىذي ياحىدث عشى  الىدىاؾر مىلى2996  (، مقميؾي ايياخميىمت السحمءو نشو2997 

قىىمالا  لقىىد يىىدشت  ىىؾرة هؿءؿءىىو لىىي الىىشغؼ السحمءىىو  ؽ ايعىىرج( لىىي يىىدمة عقىىدت يىىرام وهدىىلالسحمىىي  

(، مىميىإ هىىذر الثىىؾرة  اسثىىل بىملاحؾي 2994النمدظلشءو  شذ يذؾا الدمظو الؾطشءىو النمدىظلشءو عىمم  
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ا هلمىمت  حمءىو  ديىدة هلىى  مالاؾ ى  الدىر   يحىؾ يغىؼ الحكىؼ السحمىي الحىدي ، م ىم  بعطىم  ىؽ إيذىم

 ( يمد و  ديدة.78يمىم عىدد الامىد مت السداحد و  

لي عطد الدمظو الؾطشءو النمدظلشءو فىطد قظىمل الحكىؼ السحمىي  ؾنىعم ىسءىم ىالىرا، هلىى   زىىمعف  

(  جمىس قىرمي، م عااىر قظىمل 004( يمد ىو م 208 ىرات لءرىبم عىددهم اللىؾم   شربى عدد الامىد مت 

(  ؾعىىف 6400هلىى   عسىىل ؼءىى  هىىؾالي   الحكىىؾ ي،ميي شكاىىر قظىىمل بعىىىد القظىىمل الحكىىؼ السحمىىي  ىى

%(  ىؽ إ سىملي  ىؾعني 45يدىىاا   ( لي قظمل طزة. م ذ ل يمد ىو يىميمس مهىىدهم  ىىم 7760 شطؼ  

%(  ىؽ إ سىملي 52يداا   قظمل الحكؼ السحمي لي  حملغمت الزنو ال ربءو، م ذ ل يمد و طزة  م 

 حمي لي  حملغمت طزة. ؾعني قظمل الحكؼ الس

(  ملىىؾي دمير 29( الىى  2968(  ملىىؾي دمير عىىىمم 5ىسىىم م ظىىؾر إيىىراد قظىىمل الحكىىؼ السحمىىي  ىىؽ   

 (.7005مزارة الحكؼ السحمي،(  2998  (  ملؾي دمير عمم288  (، ال  اي معل2990عمم  

 الؽاقع الخاىــــؼ لمحكـــػ السحمي في فمدطيؼ 2.1.5

مىىي عمىى  ز ىىمدة عىىدد الامىىد مت مالسجىىملس القرم ىىو، مقم ىىإ يىىد   عىىدد  ىىؽ عسمىىإ مزارة الحكىىؼ السح 

الاجسعىىمت الرىىى لرة يبعزىىىطم، بحلىى   ىىؼ د ىى   جسعىىمت عىى لرة قر بىىو  ىىؽ  جسىى  ىالىىر، مالىىذي  عىىل 

 هذا الاجس  الر لر هءم  ؽ شهءما الامد و السد ؾج للطم. 

امقمءسىي السذىارىو، بحلى   زىؼ  م ؽ يمهءو  ميءو قم إ الؾزارة ياذكلل  جملس الخىد مت مالاخظىء 

هىىىذر السجىىىملس عىىىىدد  ىىىىؽ الطلمىىىمت السحمءىىىو القر بىىىو   راؼءىىىم  ىىىؽ بعزىىىطم الىىىبعض، مالاىىىي  ذىىىارك لىىىي 

علاقىىمت ا اسمعءىىو م قمؼءىىو ماقارىىمد و  اذىىىميطو، مذلىىىػ نىىعءمً  ىىؽ الىىؾزارة إلىى   ظىىؾ ر هىىذر السجىىملس 

 السذارىو لاربم لي السداقال يمد و ماهدة.
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ة الحكؼ السحمي ب  جمد  جملس اىد مت  ذىارىو لىي السشىمط  الر ؽءىو، م ؾ ىد هملءىم كسم نمهسإ مزار 

(  اعىىىددة ابطىىىراض،  ثىىىل الىىىاخمص  ىىىؽ 28(  جمىىىىس اىىىد مت  ذىىىارىو،  شطىىىم  49لىىىي لمدىىىىظلؽ  

 (. 7022مزارة الحكؼ السحمي،السءمر.  الشنم مت الرمبو معءميو فبكمت 

 ،مهجىىؼ السؾازيىىمت السخررىىو ،عي لىىي يسىى  امدارةإي شي هىىذا الاظىىؾر الكسىىي لىىؼ يؾاكبىى   ظىىؾ ر يىىؾ 

مد قرطىىىىو إدارة قظىىىىىمل الحكىىىىىؼ السحمىىىىىي  ىىىىىؽ هلىىىى   ؾنىىىىىء  الرىىىىىلاهءمت م شؾ ىىىى  الاسثلىىىىىل الدءمنىىىىىي 

ماي اسىىمعي لىىي هلمم ىى  بحلىى  بقلىىإ الرىىلاهءمت الاىىي  اساىىى  يطىىىم الطلمىىمت السحمءىىو بسؾ ىىب القىىميؾي 

االؽ شي هذر الدمظمت  حرىؾرة بذىىكل شنمنىي هي علاهءمت  حدمدة  داً، مبملر ؾل إل  القميؾي ي

لي  شغءؼ الاشما مابنؾا  العم و مالشقل مالسرمر مالساشزهمت، مي  اسا  الطلمىمت السحمءىو برىلاهءمت 

لعمءىىىو لىىىىىي  جىىىىىمي الاعمىىىىءؼ مالذىىىىدمي اي اسمعءىىىو شم الخىىىىد مت الرىىىىحءو، ملزىىىىلًا عىىىىؽ الرىىىىلاهءمت 

(، ي  دسم يطم ش  عقؾي  ؽ ايناقلالءو لىي 2997شو  ( لد2امدار و السحدمدة ل ي القميؾي رقؼ  

 م   هذر الزرااب مالرنؾم.

 ىى  شي  عغىىؼ يمىىداي شمرمبىىم يىىاؼ للطىىم إعظىىما الطلمىىمت السحمءىىو هىىم ش ىالىىر  ىىؽ اينىىاقلاي امداري 

مالسملي، مبحلى   قارىر دمر الدمظو السرىز ىو عمى  رنىؼ الدءمنىو العم ىو مالرقمبىو مالاؾ ءى  لزىسمي 

القؾايلؽ مابيغسو ىسم شنمنشم،    شي  طمم الطلممت السحمءو النمدظلشءو ياعد   قد ؼ الخد مت  ظال  

الاقملد ىىو ىىىىملظر  مالسىىىما مالكطربىىىما إلىىىى  دمر  شسىىىىؾي، ا اسىىىىمعي،  قىىىىملي،  ربىىىىؾي مر م ىىىي مطلرهىىىم، 

ي ىىىل مىثلىىر  ىىؽ السطىىمم الاىىي  ارىىل  بمفىىرة بملقظمعىىمت السخامنىىو  ىىؽ لمىىمت الذىىعب النمدىىظلشي لىى

م ؽ يلؽ السطمم الاي  اؾيهم الدمظمت السحمءو،  ؾلي قد   ؽ السددملءو عىؽ الاعمىءؼ   جسى   حمىي،

مالرىىىحو مةيذىىىما  دىىىمرح مشيد ىىىو م كااىىىىمت م ىىىأ لؽ م رالىىى  إيام ءىىىو معىىىشمعءو مزراعءىىىو  دىىىمهؼ لىىىي 

 (.7009 عاري،  حمربو النقر مالبظملو ىسم هؾ الحمي لي  عغؼ دمي العملؼ الساقدم
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  ذلػ اقارر عسل  عغؼ الطلممت السحمءو عم   قىد ؼ الخىد مت م ذىمر   الاشءىو الاحاءىو، مقم ىإ م 

عدد  ؽ الامد مت ياشنلىذ بعىض السذىمر   الثقمؼءىو ماي اسمعءىو ملكىؽ بذىكل  حىدمد،  مقىد ىىمي لىؾزارة 

ذ  ذىمر   الحكؼ السحمي مبملاعىممي  ى  الطلمىمت السحمءىو دمر لىي  ىأ لؽ الىدعؼ السىملي السظمىؾب لاشنلى

لاظىىؾ ر الخىىد مت معىىءميو السؾ ىىؾد  شطىىم، هلىى  يجحىىإ الىىؾزارة مالطلمىىمت السحمءىىو بسدىىىمعدة الىىؾزارات 

ابار  لي  أ لؽ بعض ايهاءم مت الاظؾ ر و ؼءسم ياعم  ياشما السدارس مالعءمدات الرحءو م عالد 

ؼ السحمىىي، مبشىىما فىىبكمت الظىىر  الدااملىىىو، ىسىىم م نىىعإ الطلمىىمت السحمءىىو مبملاعىىىممي  ىىى  مزارة الحكىىى

 ءمر مىطربما، مذلػ عم   دار الدشؾات الدمبقو السحمي إل   ؾش و يلؽ يمد مت لمدظلشءو  ى  يمىد مت 

عربءىىو مدملءىىو يطىىدع  بىىمدي الخاىىرات مالاجىىمرب، مالابىىمدي الاقشىىي مالثقىىىملي إلىى   ميىىب السدىىمعدة لىىي 

فىؿءقم طم  ىؽ السىدي مالقىر  العربءىو مالدملءىو  ؾللر الدعؼ السمدي مالسىملي  السدي مالقىر  النمدىظلشءو م 

الىىىلازم لمطلمىىىمت السحمءىىىو م ظىىىؾ ر الطلمىىىمت السحمءىىىو النمدىىىظلشءو، م ىىىؽ السدنىىىف بىىىأي ابهىىىداع الاىىىي 

م عاطم الؾزارة مالطلممت السحمءو لؼ  احق   ىؽ عسمءىمت الاؾش ىو الاىي  سىإ، هلى  شيى  لىي ىثلىر  ىؽ 

 (.7006 هدلبم،  شطمابهءمي لؼ ياؼ  نعلل الاؾش و ماينانمدة 

 الييئات السحمية الفمدطيشية 4.5

 عااىىر مزارة الحكىىؼ السحمىىي الؾعىىي عمىى  العسمءىىو اللا رىز ىىو لىىي ابرا ىىي النمدىىظلشءو، م دىىىد مىلىىل 

الىىؾزارة إنىىسمعلل شيىىؾ فىىسملو لىىي يىىدمة ب ىىزة بىىأي الطلمىىمت السحمءىىو  ظىىؾرت لىىي عىىل الدىىمظو الؾطشءىىو 

بذكل إ جىميي عمى  بعض  شمهي الاشسءو نؾاا لي يشما القدرات  النمدظلشءو  ظؾرا هم م،  سم ايعكس

لي ىل هلمو  حمءو شم لي  شغءؼ الاشما شم لىي  جىمي الظىر  ميغملاطىم م ىد فىىبكمت السءىمر مالكطربىما 

مالرىىرع الرىىحي مبعىىض ابيذىىظو الر م ىىءو مالثقمؼءىىو مالاعمءسءىىو مالرىىحءو، م ىىؼ  نعلىىل دمر لجىىمي 

 ابهءما. 
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فسملو  جسؾعو  ؽ السلاهغمت ؼءقؾي  م ؽ الاي  جرباشم يحؽ مالطلممت السحمءو  م دجل ش زم شيؾ

يذعر بملقرؾر الكالر الشم   عؽ  طسءش دمر الطلممت السحمءو لي  جاسعشىم النمدىظلشي معىدم إنىشمد 

 طىىىمم الذىىىمؾي الر م ىىىءو مالرىىىحءو مالاعمءسءىىىو مالثقمؼءىىىو لطىىىىم ىبؿءىىىو دمي العىىىملؼ مالدملىىىو السجىىىممرة لشىىىم، 

قارىمر  طساطىم عمى  الخىد مت مالاشىما مالاشغىءؼ م ىراءص الحىرع مالرىشمعمت الخؽءنىو، هاى  هىىذر ما

الخىد مت  ىؼ نىحاطم  ىدر جءمً  ىؽ الطلمىمت السحمءىىو  ثىل الكطربىما مالسىما مالرىرع الرىحي، ىسىم م ىىؼ 

 (.7000 ايؾ فسملو، إنشمد عدد  ؽ  طمم الامد مت لؾزارات الدمظو ىدمر  رىزي 

م  شسؾ ىىىو لمطلمىىىمت السحمءىىىو ش ىىىعف م زىىىعف دمر السجاسىىى  السحمىىىي  ىىىؽ اىىىلاي إي عىىىدم إنىىىشمد  طىىىم

هلمم   السحمءو،    شيى   دىجل يجىمح بعىض الطلمىمت السحمءىو لىي السبىمدرة لاشىما العديىد  ىؽ السذىمر   

 الخد م ءو ذات الظاءعو العم و.

رة، مةي شكثىىىر هاىىى  المحغىىىو لىىىؼ يىىىاؼ إ ىىىراا ايياخمبىىىمت، م ىىىؼ اعاسىىىمد نءمنىىىو الاعلىىىلؽ  ىىىؽ قاىىىل الىىىؾزا

الاعللشىىىمت  سىىىإ ىسىىىم شنىىىمنشم عمىىى  بعىىىد عذىىىماري شد  إلىىى  عىىىدم اااءىىىمر الذىىىخص السشمنىىىب لمسكىىىمي 

السشمنب، مشعبحإ العلاقو يلؽ السؾاطؽ م جملس الطلمىمت السحملىو قماسو عم  العلاقىمت الذخرىءو 

ات الاىىي  اخىىذهم مالنمؾ ىىو الدءمنىىءو م ىىدال الؾانىىظو مالسحدىىؾبءو، اب ىىر الىىذي ش ىىر عمىى   بىىميؽ القىىرار 

الطلمىىمت السحمءىىو مالادىىطءلات الاىىي قىىد  سشحطىىم إ ىىملو إلىى  الاسللىىز لىىي  قىىد ؼ الخىىد مت يىىلؽ  ىىؾاطؽ 

 مآار.

كسم شي نمظو الؾزارة لي  عللؽ معزي رؤنما مشعزما  جملس الطلممت السحمءو لعدم إ راا اياخمبىمت 

ما يىديشؾي بىملؾيا لسىؽ علىشطؼ، مدمي  راعمة بهكمم شي قىميؾي يطىذا الرىدد،  جعىل الرؤنىما مابعزى

مبملاملي  كؾي هدلطؼ هىؾ إر ىما الىىؾزارة لزىىسمي اينىاسرار لىي السشرىب السحمىي.  مش ىر ذلىػ عمى  

  جسل ابعسمي امدار و الاي  سمرنطم الطلممت السحمءو معم  يرا جطم السقد و معم  قرارا طم.
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ي الحكؾ ىىو السرىز ىىو لىىؼ  اىىر ؼ ذلىىػ  ىىؽ مرطىىؼ شي القىىميؾي ياحىىدث عىىؽ الاؾ ىى  يحىىؾ اللا رىز ىىو، إي ش

الاي  خرءص  زا  ىؽ  لزايلاطم لدعؼ الامد مت، يمـءػ عم  شي القميؾي ياحدث عؽ هلممت ملءس 

نىىىىمظمت  حمءىىىىو، هىىىىذا  ىىىىؽ  طىىىىو  ىىىىؽ  طىىىىو شاىىىىر  يىىىىدش ياىىىىرز الاىىىىداال يىىىىلؽ عسىىىىل الطلمىىىىمت السحمءىىىىو 

سل مبخمعو لي ش ىؾر ىميىإ  ىؽ معلاهءمت الؾزارات ابار ، مهذا بحد ذا   رنخ  ادش  رىز و الع

علاهءمت الطلممت السحمءو، مهذا بظاءعو الحمي شنطؼ لي  قمءص دمر الطلممت السحىؾري لىي عسمءىو 

 (.7000ايؾ فسملو،الاشسءو  

 ترشيف ىيئات الحكػ السحمي في فمدطيؼ 0.4.5

نىىي ااامىىف  رىىشءو هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي بىىماالاع الدىىمظمت الاىىي  عمقاىىإ عمىى  هكىىؼ لمدىىظلؽ، ل

( هلمىو هكىؼ لقى ، مىميىإ  سءعطىم يشظاى  70العطد العثسميي لؼ ياجممز عدد هلممت الحكؼ السحمىي  

( عزىؾا لكىل هلمىو هكىؼ. يلشسىم 22  عملطم ينس العدد  ؽ ايعزما، هل  هدد عدد ايعزما لقى 

لي ير ظميءم، ااامف الشغمم  سم م هلى  عىشنإ هلمىمت الحكىؼ السحمىي الى   جىملس ىالىرة لىي السىدي 

( عزىىؾ لكىىل  جمىىس يمىىدي، مالسىىدي الرىى لرة 25ب  آيىىذاكالراءدىىءو الكاىىر ، مهىىدد اعزىىما الطلمىىو 

( اعزىما، لىي هىلؽ القىر  ىميىإ  ىدار  ىؽ قاىل السخىم لر. مي 9  فكمإ للطم هلممت هكؼ  اكؾي  ؽ

 فػ اي  سء   مػ السجملس السحمءو لي العطد ايياداب الار ظميي ىميإ  اؼ بملاعللؽ.

قظىىىمل طىىىزة  ىىىؼ انىىىاخدام ينىىىس  مدارةحكىىىؼ ايرديىىىي لمزىىىنو ال ربءىىىو، مالحكىىىؼ السرىىىري ماىىىلاي لاىىىرة ال

 الشغمم الار ظميي، الذي  عسؾي ب  هاى  اهىالاي انىراالل لكملىو ايرا ىي النمدىظلشءو ا ىر يكدىو عىمم

(، الاىي انىاحد إ يغىىمم  رىشءو  ديىىد بحلى   ىىدار السىدي مالامىىدات الكاىر   ىىؽ قاىل هلمىىمت 2967 

( اعزىىما لقىى  7( عزىىؾ لىىي الامىىدات الساؾنىىظو، م 22عزىىؾ لىىي ىىىل  ديشىىو، م  (25   كؾيىىو  ىىؽ

لمسجىملس دئ اي ر، ها   رت امي اياخمبىمت لي السجملس القرم و الر لرة، مىميإ  اؼ بملاعللؽ بم
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(، مالاي نرعمي  م ايحمإ بداب مياطىم لسشغسىو الاحر ىر النمدىظلشي، 2976  مالطلممت السحمءو عمم

مدات النمدظلشءو  دار  ىؽ قاىل هلمىمت  علشىو  ىؽ قاىل قىؾات ايهىالاي هاى   جىيا مبقلإ السدي مالا

(، مالاىىي عسمىىإ عمىى   علىىلؽ الطلمىىمت مالسجىىملس السحمءىىو، 2994  الدىىمظو الؾطشءىىو النمدىىظلشءو عىىمم

( مالاىىي ا بعىىإ الارىىشءو ايرديىىي الىىذي 7005  هاىى  ا ر ىىإ امي اياخمبىىمت لمطلمىىمت السحمءىىو عىىمم

 كؼ ايرديي.كمي نمادا ابمي الح

 تؽزيع ىيئات الحكػ السحمي في فمدطيؼ 5.4.5

م(،  ىؼ  أنىءس مزارة الحكىؼ السحمىي النمدظلشءو، الاىي شمىىل 2994بعد ؾءمم الدمظو النمدظلشءو عمم  

ال ربءىو مقظىمل طىزة، مقىد هىددت  لي الزنوإللطم  ددملءو رعم و السجملس الامد و مالسحملىو السخامنىو 

لاطم لاظىىىىىؾ ر يغىىىىىؼ الحكىىىىىؼ السحمىىىىي النمدىىىىظلشي، ملقىىىىم لماظمعىىىىمت الدىىىىءمد و لمذىىىىعب هىىىىذر الىىىىؾزارة رنىىىىىم

النمدىىىىظلشي، يطىىىىدع  عز ىىىىز الاشسلىىىىو مالد سقراطءىىىو  ىىىؽ اىىىلاي  ظىىىؾ ر يغىىىؼ  لااسىىىو بم ىىىمل الذىىىعب 

 (.07  7006النمدظلشي  ردايدة، 

ىرة السجىىملس الامد ىو لىىي م حؿءقىم لطىذر ابهىىداع لقىد عسمىىإ هىذر الىىؾزارة  شىذ  أنءدىىطم عمىى   ؾنىىىء  دااى

الزىىنو مطىىزة، لقىىد ىىىمي يؾ ىىد لىىي الزىىنو ال ربءىىو مقظىىمل طىىزة ل م ىىو  ىىمر خ ؾءىىمم الدىىمظو النمدىىظلشءو  

( 87( يمىىىد مت لىىىي طىىىزة، ملىىىذا لقىىىىد عسمىىىإ هىىىذر الىىىؾزارة عمىىى   حؾ ىىىل  4( يمد ىىىو لىىىي الزىىىنو، م 76 

، مقىد هىدلإ  ىؽ مراا ذلىػ ( لىي طىزة20الزىنو، م  ( لىي74 جمدم قرم م إل   جملس يمد و،  شطم  

إل   ؾنء  يظم  الخد مت السقد و لمدكمي،  ؽ اىلاي  حؾ ىل السجىملس القرم ىو إلى   جىملس يمد ىو، 

 (.45  7000مىذلػ إفراك السؾاطشلؽ لي  خظء  ماقعطؼ الخد ي مالاشسؾي.  فم ي، 
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 الحكــػ السحمي في فمدطيؼ  سسات 1.4.5

دمي العىملؼ، مذلىػ بدىاب  قمىب يغىؼ الحكىؼ، هلى  نىمد   خامف الحكؼ السحمي لي لمدظلؽ عؽ بمقي

 ىىؽ قىىميؾي لاشغىىءؼ الحكىىؼ السحمىىي، يىىداا بىىملحكؼ العثسىىميي م ىىرمرا بميياىىداب الار ظىىميي مالحكىىؼ  شكثىىر

نسمت  شيرزايرديي مالسرري م ؼ ايهالاي اينراالمي، ماياطماا بملدمظو الؾطشءو النمدظلشءو. م ؽ 

 (  7007 عسرم، ميالحكؼ السحمي لي لمدظلؽ  م ي

ر بمططم الذديد بملدمظو السرىز و م بعلاطم لطم لي  ؾازيم طىم منءمنىم طم معسمطىم بذىكل عىمم،  سىم ا .2

ش ىىىعف دمرهىىىم لىىىي  خظىىىء  الاشسءىىىو السجاسعءىىىو، هلىىى   ىىىشخنض  ؾازياطىىىم السملءىىىو بحجىىىؼ الشىىىم   

 ام سملي م عاسد عم  السدمعدات الدملءو.

 ملىىىب، هلىىى  لجىىىأت الحكؾ ىىىو السرىز ىىىو عاىىىر العرىىىؾر  جملدىىىطم  علشىىىو ملءدىىىإ  شاخبىىىو لىىىي ال .7

السخامنىىو إلىى  يغىىىمم الاعلىىىلؽ لىىىي  حمملىىو  شطىىم لىىرب  قظىىمل الحكىىؼ السحمىىي يطىىم م ؾعءنىى  لخد ىىو 

 يرا جطم الدءمنءو م ش  معؾي  طمت طلر  ؾالءو لاىؾلي نىمظو قظمل الحكؼ السحمي. 

و لقرىىىؾرهم لىىىي  ماءىىىو هم ىىىمت يقىىىص الثقىىىو يىىىلؽ هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي مالسجاسىىى ، مذلىىىػ ياءجىىى .0

 السؾاطؽ مالسجاس .

( 225  %( يؾاقىى 5.2الشدىىبو  يخنىىمض  ذىىمرىو الشدىىما نىىؾاا لىىي الطلمىىمت السحمءىىو هلىى   امىىم ا .4

 (  ؾعف.6400  %(  ؽ ا سملي السؾعنلؽ البملم4ميدبو  ( عزىؾ، 0060  شعلا رشة  ؽ 

لمطلمىىمت السحمءىىو الىىذي  حىىدد يخنىمض يدىىبو  ذىىمرىو لمىىو الذىىبمب للطىىم، هلى  شي قىىميؾي الارفىىءم ا .5

( عم ىم،  سىم  سشى  قظىمل مانى   ىؽ الذىبمب 75نؽ الارفءم لسم لؾ  الثلا ىلؽ لمىراءس مالعزىؾ  

  ؽ  رفءم شيندطؼ.
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يقص لي الاشغءسمت مالدءمنمت امدار و مالسملءو الاي  شغؼ معىماف الدىمظمت السحمءىو معلاقاطىم  .6

 فدميطم الداامءو. بملحكؾ و السرىز و ممزارة الحكؼ السحمي م شغءؼ

 قدرا طم البذر و طلر  دهمو، م حامج إل   در ب لشي م طشي شلزل.  .7

 قللد لعمادات الامد مت السىملي  ىؽ الشىؾاهي القميؾيءىو مالاشلؾ ىو اي اسمعءىو  سىم شد  إلى  اقارىمر  .8

دمر الامىىىد مت الىىىؾعءني عمىىىى   قىىىد ؼ الخىىىد مت ابنمنىىىءو الحلؾ ىىىو لمدىىىكمي، ملىىىؼ ياؾنىىى  ايهاسىىىمم 

 لدكمي  ؽ الشمهءو ايقارمد و ماي اسمعءو مالاشسؾ و. بم

 العقبات والسذاكل التي تؽاجو الييئات السحمية في فمدطيؼ 4.4.5

   ؾا ىىىىى  الطلمىىىىىمت السحمءىىىىىو النمدىىىىىىظلشءو العديىىىىىد  ىىىىىؽ العؿبىىىىىمت مالسذىىىىىىمكل لىىىىىي عسمطىىىىىم م ىىىىىؽ شهسطىىىىىىم

 ( 7007 الجسل،

 مت لاذىىسل هىىذر الرىىلاهءمت الكثلىىر عجىز لىىي ابيغسىىو مالقىىؾايلؽ الاىىي  حىىد  ىؽ عىىلاهءمت الامىىد .2

  ؽ يؾاهي الحءمة ايقارىمد و ماي اسمعءو مالثقمؼءو مالبذر و.

  كل بعض علاهءمت الامد مت بذكل لعمي يؾ م بعد يؾم، لقد  ؼ نحب السدمؾلءو عؽ الكطربما  .7

  ؽ الامد مت مقر بمً ياؾقى  نحب السءمر مالررع الرحي، ىسم م ؼ نحب بعض السرال  ابار  

 ثل قرار  جمس الؾزراا بسشم عىلاهءمت إعىدار  رااءص الحىرع مالرىشمعمت لىؾزارة الرىشمعو 

ي  سكىؽ  نطسى  ىىؾي  اب ىرمنءظرة بعض الجطمت عمى  عىلاهءو يءى  الر ىمي مالسحىىم ر، مهىىذا 

نىىىحب هىىىذر الرىىىلاهءمت  ىىىؽ الطلمىىىمت السحمءىىىو  زىىىعف  ىىىؽ  ؾاردهىىىم السملءىىىو مبملاىىىملي  حىىىد  ىىىؽ 

 مم يدمرهم لي اد و  جاسعطم السحمي.قدر طم عم  القلى

يقص الىؾعي بسنطىؾم الاشسءىو مشهسلاطىم نىؾاا  ىؽ العىم ملؽ لىي الامىد مت شم السذىرللؽ عمى  شعسىمي  .0

 الامد مت، ؼبسجىرد  ذىمرىو الامد و لي شي يذما  شسؾي  دجل  لاهغو نماءو عم  إدارة الامد و.
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 ي عسمطم لمدمظو السرىز و.ناسرار عدم إ راا ايياخمبمت، مالابعءو الدءمنءو لا .4

يدرة السؾارد السملءو اللاز ىو لاشنلىذ  ذىمر    ظىؾ ر الاشءىو الاحاءىو الزىرمر و مابنمنىءو، هلى  إي  .5

كثلىىر  ىىؽ الىىىدمي السميحىىىو العربءىىو مالدملءىىو لىىؼ  ىىفر بملازا م طىىم  جىىمر الدىىمظو الؾطشءىىو النمدىىظلشءو 

 مت بملكىىىىمد  دىىىاظء   ىىىؾللر الخىىىد مت ، هلىىىى  شي الامىىىىداييانم ىىىو الثميءىىىوارؾعىىىمً لىىىي نىىىشؾات 

لسؾاطشلطم ملي طملب ابمقمت  مجأ إلى  اينىادايو لرىرع رما ىب  ؾعنلطىم، ىسىم شيطىم طمرقىو لىي 

 .الىديؾي لماشؾك السحمءو مفرىو الكطربما... الخ

 عف رمح السبىمدرة مالسذىمرىو السجاسعءىو يغىراً لاعىؾد السجاسى  السحمىي عمى  الشغىر إلى  الامد ىو  .6

  دت لامالىو  سلى  طمبم طؼ دمي  دمهسو  ش  مها  يدمي ايلازام يدل   داحقم طم عمء .بأيطم م 

عىىدم  دىىديد السىىؾاطشلؽ يلازا ىىم طؼ السملءىىو لمطلمىىمت السحمءىىو بدىىاب الؾ ىى  ايقارىىمدي الرىىعب،  .7

 م نذي النقر مالبظملو.

 عدم م ؾد النطؼ الكملي لسنطؾم الحكؼ السحمي مدمرر مشهسلا . .8

لاي امنىراالمي الساكىرر لسشىمط  الدىمظو الؾطشءىو النمدىظلشءو م ىم يرالقى   ىؽ  ىد لر ا اءمح ايهىا .9

 لماشءو الاحاءو.

 عف ام كميءمت النشءو شهءميم لاشنلذ السذمر   السظمؾبو،  سم ياظمب رل  ىنىماة بعىض الطلمىمت  .20

 السحمءو لاسكلشطم  ؽ  شنلىذ  ذمر عطم الحلؾ و.

سجىىملس الامد ىىىو طلىىر  ىىدهملؽ لطىىذا الىىىدمر  سىىم نىىمهؼ بذىىىكل يدىىبو ىالىىرة  ىىؽ رؤنىىىما الامىىد مت مال .22

شنمني لي  دهؾر  قو السؾاطؽ لىي هىذا القظىمل،  سىم قمىص  ىؽ هجىؼ  ىأ لرر لىي القزىم م العم ىو 

 بملسعش  الاشسؾي.
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م سكىىىؽ الا مىىىب عمىىى  هىىىذر العؿبىىىمت  ىىىؽ اىىىلاي  جشلىىىد الىىىدعؼ السىىىملي مالدءمنىىىي مالنشىىىي  ىىىؽ الدىىىمظو 

سعشلىىىو م ىىؽ الىىدمي السميحىىو الدملءىىو مالعربءىىو لسدىىمعدة الطلمىىمت السحمءىىو م شغسىىمت السجاسىى  السىىديي ال

 عم   خظي هذر العؿبمت مالسذمكل.

ميخمص إل  شي الطلممت السحمءو لي لمدظلؽ  عميي  ؽ  عؾقمت إدار و م ملءو منءمنىءو  حىؾي دمي 

القىىرار،  ا خىمذمءىو ؾءم طىم بسطسم طىم بذىكل لمعىىل، مشهىؼ هىذر السعؾقىىمت طػءىمي امدارة السرىز ىو لىىي عس

لىىي عىىل م ىىىؾد هىىذر السعؾقىىمت لىىىؼ  دىىاظ  ملىىؽ  دىىىظ  الطلمىىمت السحمءىىو  ىىىؽ الؿءىىمم يىىدمرهم الاشسىىىؾي 

السظمىىىؾب، مباكثءىىىو يدىىىاظء  القىىىؾي بىىىأي الدىىىمظو السرىز ىىىو  ىىىم زالىىىإ  رىىىرة عمىىى  إازىىىمل الدىىىمظو 

ايلؽ الاىىىي السحمءىىىو لرغبم طىىىم م ؾ لطم طىىىم  ىىىؽ اىىىلاي إدار طىىىم، نىىىؾاا  ىىىؽ اىىىلاي درانىىىو  جسؾعىىىو القىىىؾ 

عىىدرت، شم العلاقىىو اللؾ ءىىو يىىىلؽ الدىىمظو السرىز ىىو مالطلمىىمت السحمءىىو م قللىىد اىىد م طم، معىىدم إ ىىراا 

ايياخمبمت بمعابمرهم يقظىو اييظلاقىىو معظىىما اينىىاقلالءو لمطلمىمت السحمءىو، ىىل ذلىػ  قلىد  ىؽ دمر 

و السرىز ىو  ىؽ اىىلاي الاىداالات الدمظو السحمءو لي عسمءو الاشسءو م جعمطم لي الشطم ىو  مبعىو لمدىمظ

مامفىىكملءمت الشم جىىىو عىىؽ الازىىىمرب يىىىلؽ السرىز ىىو ماللا رىز ىىىو مبىىىلؽ الاقملىىدي مالحىىىىدا ي مالاشسىىىىؾي، 

م شىىىا  هىىىذر امفىىكملءمت مالاىىداالات بدىىاب الازىىمرب لىىي طر قىىو الىىشط  مشنىىمؾب العسىىل يىىلؽ الدىىمظو 

لاحر ىىر النمدىىظلشءو مالاىىي  سلىىزت نىىمظم طم الؾطشءىىو النمدىىظلشءو برىىناطم  دندىىو  شاثقىىو عىىؽ  شغسىىو ا

م دمؾللاطم بملسرىز و الكم مو بمعابمرهىم  دىىؼ  ىىؾري مبىىلؽ القمعىىدة العر زىو  ىؽ الذىعب النمدىظلشي، 

 الاي هكسإ  ؽ اهالايت مشيغسو  اعمؾبو مالاي  اظم  إل  الد سقراطءو ماللا رىز و. 

 ىيئات الحكػ السحمي في جشيؼ 2.4.5

( يرامنىو الدىىلد الحمج 2880   جمىس يمىدي لىىي  ديشىو  شىلؽ لىي العطىىد العثسىميي عىمم ىؼ ايذىما امي 

( يمابىىم، مىىىمي 80لقىى   آيىىذاكعاىىد الحسلىىد  شرىىؾر(، مىىىمي ذلىىػ ياىىمج عسمءىىو اياخىىمب فىىمرك للطىىم 
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 راىىءس السجمىىس(، مبقىىي هىىذا الشغىىمم  عسىىؾي بىى   ( اعزىىما  ىىؽ يلشطىىم السارىىرع7   ىىؽ آيىىذاك كؾيىىم 

(، الىىىذي بسؾ بىىى  يىىىاؼ 27    لىىىي ذاك العىىىمم عىىىدر القىىىميؾي ايرديىىىي رقىىىؼ(، هلىىى2954  هاىىى  العىىىمم

 اياخمب اعزما السجمس الامدي بظر قىو ايقاىرال الدىري السبمفىر، عمى  اي  كىؾي لاىرة عسىل السجمىس

( نشؾات، مبقي هذا اي ر لي عطد ايهالاي اينراالمي، هلى  ا ر ىإ امي عسمءىو اياخمبىمت لىي 4 

مىميىىىإ السىىىرة الؾهلىىىدة الاىىىي ا ر ىىىإ للطىىىم ايياخمبىىىمت، مالاىىىي لىىىمز للطىىىم  ينىىىراالمايهىىىالاي ايعطىىىد 

(، هلىى  قم ىىإ انىىراالل بحىىل 2987  الدىىلد اهسد فىىؾقي  ؾنىى ( مالىىذي انىىاسر هاىى   شارىىف عىىمم

كملىىو السجىىملس الامد ىىو السشاخبىىو لىىي الزىىنو ال ربءىىو مقظىىمل طىىزة، ملجىىأت الىى  الاعلىىلؽ، هلىى  عىىلؽ 

 ( ىراءس لامد و  شلؽ.2987  الدلد فطمب الرميؾري( عمم

 بعج تدمػ الدمطة الؽطشية الفمدطيشيةفي جشيؼ ىيئات الحكػ السحمي  2.4.5

كميىىىإ هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي  شىىىذ العطىىىد العثسىىىميي م ىىىرمرا بعطىىىد ايياىىىداب الار ظىىىميي مابىىىمي الحكىىىؼ 

لامىىػ  ايرديىىي مالسرىىري، مبعىىد ذلىىػ لىىي ز ىىؽ ايهىىالاي اينىىراالمي،  ظاىى  للطىىم اييغسىىو مالقىىؾايلؽ

الدمي، هل  طملالاطم ىميإ  اؼ بملاعللؽ، هل   قؾم بمااءمر ايعزما الذيؽ  عاقد ايطؼ  ؾاللؽ لطىم، 

  ىىرة لىىي ز ىىؽ ايهىىالاي اينىىراالمي عىىمم بميم شنىىذمي نءمنىىاطم، مهاىى  عشىىد م ا ر ىىإ ايياخمبىىمت 

ر النمدىظلشءو، لىذا (  نم مإ هكؾ ىو ايهىالاي يشجىمح الكامىو الؾطشءىو السؾالءىو لسشغسىو الاحر ى2976 

 ( معمدت ال  ا بمل نءمنو الاعللؽ هاى   ىدار الامد ىو  ىؽ قاىل2987  عسدت ال  هل السجمس عمم

 (.7070 ارفءو يمد و  شلؽ، يشنذمي الدءمنو اينراالمءو  ؽ

(، عسمىإ الدىمظو النمدىظلشءو 2995  مبعد داؾي طلاا   شغسو الاحر ر النمدظلشءو الى   شىلؽ عىمم

( عزؾا يرامنو الدىلد مللد ايىؾ 22   جمس يمدي لي عل الدمظو الؾطشءو  كؾيم  ؽال   عللؽ امي 

 ( هلىى   ىىؼ اياخىىمب  جمىىس  كىىؾي  ىىؽ7005   ىىؾ س(، مبعىىدهم  ىىؼ ا ىىراا امي عسمءىىو اياخمبىىمت عىىمم
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 هىىم ؼ  ىىرار(، الىىذي انىىاقمي  ىىؽ  شرىىب ، للاىىؾل  بعىىدر رامنىىو الامد ىىو  ( عزىىؾ يرامنىىو الىىدىاؾر25 

( مفىكل  جمىس يمىدي  كىؾي 7020  (،  ؼ ا ر إ ايياخمبمت عمم7009  ممالدلد عمي الذم ي( ع

( عزىىىؾا يرامنىىىو  مللىىىد ايىىىؾ  ىىىؾ س(، هلىىى   ىىىؾلي قاىىىل اي  كسىىىل لار ىىى  لءخمنىىى  الدىىىلد يمدر 25   ىىىؽ

 الله ايىؾ طىملي( الىذي انىاقمي  ( هلى   ىؾل  الرامنىو الىدىاؾر7027  العمرع(، ماالرا اياخمبمت عمم

 لىميز الدىعدي(، الىذي  ىم زاي يىزامي  طم ى     م خمن  الراءس الحملي الدىلدؽ لارة رامنا بعد نشالؽ 

 (.7070 ارفءو يمد و  شلؽ، ها  اللؾم

 اداء مجالذ بمجية جشيؼ في زمؼ الدمطة الفمدطيشية   1.4.5

 اسلز  ديشو  شلؽ بسؾقعطم الذي  عل  شطىم  رىىز هىمم لىي لمدىظلؽ عمى   ىر العرىؾر، هلى   سثىل 

 بمي يميمس منطؾي  رج يؽ عم ر مايطؾار، م عاار الاؾابو الذىسملءو للا رىمي  ى  يقظو الاقما يلؽ 

انىىؾا  السديشىىو بذىىكل دااىىؼ، م ؾقعطىىم هىىذا  عىىل  شطىىم  ديشىىو  شذىى   يد ىىؾي لمدىىظلشلي الىىداال، الىىذيؽ 

للطم الحرىىو الاجمر ىو، ىسىم ايطىم  عىد  ىميي شكاىر نىؾ  لمخزىمر مالنؾاكى  ىؾيطىم  زىؼ ارا ىي زراعءىو 

مانعو  زرل للطم  خامف السحمعىلل، الاىي  ىزمد للطىم اينىؾا  السحمءىو النمدىظلشءو مهاى  بسدمهمت 

 (.2948  مايرا ي السحامو عمم ىمبرديالاردير لخمرج البلاد 

لذا ىميإ  ق  عم  ىمهل السجملس السحمءو ايهاسمم ياظؾ ر السديشو، لعسدت السجملس الساعمؾبو ال  

الاش  الاحاءو، ىذ  الذؾارل الجديدة م ؾنء  القماؼ  شطم،   أهللماعمدة م شغءسطم،  بمبنؾا ايهاسمم 

م حدي  فبكمت الكطربما مالسءمر مفبكمت الررع الرحي. مىذلػ عسمإ  مىػ السجىملس عمى  عىدة 

 ذىىىمر   لاجسلىىىل فىىىؾارل السديشىىىو م شغءنطىىىم، ماقم ىىىو  ؾاقىىىف لمدىىىءمرات، مبشىىىما  راكىىىز اينىىىاعلا مت، 

ءو، مدعىىىؼ  خامىىىف السذىىىمر   اي اسمعءىىىو مايهاسىىىمم يطىىىم، ىاشىىىما السىىىدارس م ظىىىؾ ر السشظقىىىو الرىىىشمع
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السلاعىىىب الر م ىىءو، ا ىىىملو الىى  العديىىىد  ىىؽ السذىىىمر    م أهلىىلم ؾنىىء  السكابىىىو ماقم ىىو السشازهىىىمت، 

 الاظؾ ر و.

ملي هذر السرهمو عسمإ ا زم عم   ؾنء  هدمد السديشو، هل   زمعنإ  شذ  لاا قؾات ايهالاي 

ال  اللؾم  لاث  ىرات، ماؾءسىإ لىي  ىؾاهي السديشىو العديىد  ىؽ السجسعىمت الدىكشءو، بعىد  اينراالمي

اي عسمإ السجملس الامد و عم   ؾنء  اد م طم ال  السشمط  السحمذ ىو لمسديشىو  ىؽ ىىل اي جمهىمت، 

هلىى  ا ىىد طم بخىىد مت  ؾعىىلل السءىىمر مالكطربىىما مالرىىرع الرىىحي، مفىى  م عالىىد الذىىؾارل السؾعىىمو 

 (.7070رفءو يمد و  شلؽ،اللطم  ا

 الجراسات الدابقة 2.5

 بمفىىر  بذىىكل دىىمبقو عىىدم م ىؾد درانىىمت  بحىى شفىمرت ياىىما  السدىىم السكااىىي للأديءىمت مالدرانىىمت ال

لىىي  قلىىىءؼ شداا اىىىد مت  جىىملس يمد ىىىو  شىىىلؽ، لىىذلػ لىىىي هىىىذا الجىىزا  ىىىؽ الدرانىىىو يعىىرض  ىىىؽ  طىىىؾد 

اب شاءو، الذيؽ بحثؾا لي هلممت الحكؼ السحمي، البمهثلؽ عم   خامف السداؾ مت السحمءو مالعربءو م 

لادانلد  شطم الدرانو الحملءىو لىي ام ىرااات السابعىو لاحقلى  ابهىداع. مم ىراا الدرانىو الحملءىو ش زىم 

 بسعمؾ مت عؽ هلممت الحكؼ السحمي.

 الجراسات السحمية 0.2.5

سىىملي لمطلمىىمت السحمءىىو لىىي هىىدلإ إلىى  الاعىىرع إلىى  الؾ ىى  امداري مالدرانىىو  (7024  زبىىدةش ىىرة  

 حملغو طؾلكرم، مالاي يمم عددهم ا شاىي عذىر يمد ىو ما شىي عذىرة  جمدىم م جسعىلؽ نىكميللؽ، م ىؽ 

عمىى  رؤنىىما مشعزىىما  انىىابمي  ىىؼ  ؾز ىى  ،ا ىىل الاعىىرع عمىى  الؾاقىى  الحؿءقىىي لعسىىل الطلمىىمت السحمءىىو 

 عغىؼ رؤنىما الطلمىمت السحمءىو  الطلممت السحمءو العم ملؽ لىي  حملغىو طىؾلكرم، م ىؽ شهىؼ الشاىما  شي
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 ىؽ قاىل مزارة الحكىؼ السحمىي، ماي طملاءىو الخىد مت  -لحىلؽ عقىد ايياخمبىمت ابالىرة -قد  ؼ  عللىشطؼ

الاىىي  قىىد طم هىىذر الطلمىىمت اقارىىرت عمىى   قىىد ؼ اد ىىو الكطربىىما مالسىىما لقىى  ملىىؼ  كىىؽ هشىىمك فىىراكو 

لذىىل الطلمىىمت السحمءىىو لىىي انىىاقظمب هؿءؿءىو يىىلؽ القظىىمل العىىمم مالقظىىمل الخىىمص،  سىىم ايعكىس عمىى  

الدعؼ السظمؾب  ؽ شلراد السجاس ، م ؽ ا ل ذلػ قمم البمه  بىمقاراح بعىض الاؾعىءمت  ىؽ شهسطىم، 

إعظما الطلممت السحمءىو عىلاهءمت اكاىر مارؾعىم ؼءسىم ياعمى  بىملاعمءؼ مالرىحو ىملىدمي الساقد ىو، 

لىلازم  ىؽ شلىراد السجاسى ،  ىرمرة ؾءىمم مةعمدة يشما  دؾر الثقو  ى  الجسىمهلر لمحرىؾي عمى  الىدعؼ ا

الطلمىىىمت السحمءىىىو يىىىبعض السذىىىمر   الخمعىىىو يطىىىم  ىىىؽ ا ىىىل ز ىىىمدة اب ىىىؾاي اللاز ىىىو لمسذىىىمر   معىىىدم 

 ايعاسمد عم  الطبمت  ؽ الجطمت السخامنو.

( الاىي بحثىإ لىي العؾا ىل السىد رة لىي امينىم  عمى  السذىمر   الاظؾ ر ىو 7020  لر م شيؾدرانو ش م  

مقىىىىد هىىىىدلإ الدرانىىىىو إلىىىى  الاعىىىىرع عمىىىى  الاشسءىىىىو السحمءىىىىو مدمر السذىىىىمرىو  .مت قظىىىىمل طىىىىزةلىىىىي يمىىىىد 

السجاسعءو، مالاعرع إل  دمر الامد مت لي  شنلذ يرا   الاشسءو، م عرلىو ابنىبمب الراءدىو الاىي  على  

ذلىػ  شنلذ السذمر   الاشسؾ و الاظؾ ر و لي يمد مت قظمل طزة،  ىؼ درانىو يمد ىو يلىإ يـءىم ىشسىؾذج، م 

 ؽ الاي  حملل  أ لر  رمدر الاسؾ ل السخامنو عم   شنلذ السذمر   الاظؾ ر و. ا ب  البمه  السشط  

الؾعني الاحملمي، مانىاخدم السقىمبلات  ى  ىبىمر  ىؾعني الامىد مت ممزارة الحكىؼ السحمىي ىىأداة لجسى  

  ياىىىما   ىىىؽ شهسطىىىم  الاءميىىىمت ابملءىىىو، مالاقىىىمر ر السشذىىىؾرة  ىىىؽ الامىىىد مت. مقىىىد   ؾعىىىمإ الدرانىىىو إلىىى

 عف الاسؾ ل السحمي  ؽ الامد و الذي  عاسد عم  الجبم و السحمءو، معدم  أ لرر لي  شنلىذ السذىمر   

الاسؾ ىىل  ىىؽ الحكؾ ىىو النمدىىظلشءو. ىسىىم اعطىىرت اهاسىىمم  مىىػ الامىىد مت لىىي  الاظؾ ر ىىو، ىىىذلػ  ىىعف

 ي السشظقو. ظؾ ر الحرىو الاجمر و    اينؾا  الخمر ءو لاحدلؽ عرمع الاجمر ل
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(، الاىىىي هىىىدلإ الىىى   قلىىىءؼ الىىىراد السجاسىىى  السحمىىىي بداا هلمىىىو الحكىىىؼ 7027  درانىىىو عالىىىد مآاىىىرمي 

( لي يمد مت  حملغو  شلؽ، ملاحقلى  اهىداع الدرانىو انىاخدم السىشط  7005  السحمي السشاخبو عمم

سؽ  حى  (  ؽ نكمي  حملغمت  شلؽ  2727  الؾعني، ماينااءمي ىأداة مزعإ عم  علشو قؾا طم

لطىىىؼ الارفىىىم مالارىىىؾ إ. مقىىىد  ؾعىىىمإ الدرانىىىو الىىى  اي  در ىىىو الاقلىىىءؼ الكمءىىىو بداا هلمىىىمت الحكىىىؼ 

السحمي لي  حملغو  شلؽ ىميىإ نىماءو، مقىد ىميىإ  حميىدة لىي  جىمي الالمىو مالرىحو العم ىو مالاشءىو 

اي اسىمعي.  الاحاءو، يلشسم ىميإ نماءو لي ىىل  ىؽ السجىمي ايقارىمدي مالاؾعءىو الدءمنىءو مالسجىمي

كسىىم اعطىىرت اي در ىىو  قلىىءؼ الىىذىؾر ىميىىإ اعمىى   ىىؽ در ىىو  قلىىءؼ اييىىمث، مىىىذلػ ىميىىإ در ىىو  قلىىءؼ 

الذىىىبمب اعمىىى   ىىىؽ در ىىىو  قلىىىءؼ ىبىىىمر الدىىىؽ . مقىىىد امعىىىإ الدرانىىىو بزىىىرمرة ؾءىىىمم السجىىىملس الامد ىىىو 

اطشلؽ بسرا عىىىو انىىىبمب  ىىىديي الخىىىد مت، ماعىىىمدة الشغىىىر بىىى  يطىىىدع  ظىىىؾ رر لىىىءلا س اهاءم ىىىمت السىىىؾ 

 الحؿءؿءو، ملءساد لءرل ال   جميت امن .

الاجربو النمدظلشءو لي الامد مت السداحد و    شمملإ هذر  –( بعشؾاي7022  درانو  عقؾب، مآارمي 

م ىىى  السجىىىملس السحمءىىىو السدىىىاحد و الاىىىي  -الاجربىىىو النمدىىىظلشءو لىىىي الامىىىد مت السدىىىاحد و –الدرانىىىو

ا ىى  عؿبىىمت معراقلىىل  حىىؾي دمي إهىىداث يقمىىو يؾعءىىو، مقىىد  ؾا ىى  العديىىد  ىىؽ النىىرص ملىىي السقميىىل  ؾ 

كميإ شهؼ  مػ العراقلل السظرمهو لي هذر الدرانو يقص الاسؾ ل اللازم، ىذلػ عر إ  ىمر خ الىشغؼ 

السحمءىىو النمدىىظلشءو م اىىررات انىىاحداث الامىىد مت مة كميءىىو  ظؾ رهىىم، مقىىد طبقىىإ هىىذر الدرانىىو عمىى  

و، ماعاسدت هذر الدرانو عمى  السىشط  الاحملمىي السقىمري لسعملجىو علشو  ؽ السجملس الامد و السداحد 

مقد اعطرت الشاىما  اي الاجربىو النمدىظلشءو هققىإ يجمهىم السؾازيمت مالسذمر   السشنذة مالسخظ  لطم. 

  جميت  ظؾ ر السشمط  الرشمعءو، مايهاسمم بمييذظو الاجمر و. لي
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ت السحمءىىىو لىىىي  شظقىىىو شر حىىىم مابطىىىىؾار. هىىىىدلإ (  انىىىارا ءجءو  ظىىىؾ ر الطلمىىىم7009درانىىىو هم ىىىد  

الدرانو إل   عرلو  د  شهسءو م ؾد انارا ءجءو  ظؾ ر الطلممت السحمءو لىي  شظقىو شر حىم مابطىؾار، 

انىىاخدم السىىشط  الؾعىىني لاحقلىى  ايهىىداع، م كىىؾي  جاسىى  الدرانىىو  ىىؽ العىىم ملؽ لىىي هقىىل الحكىىؼ 

، ماناخد إ السقميمو الذخرءو ىأداة لجس  الاءميمت  ؽ السحمي مالطلمىمت السحمءو لي  شظقو الدرانو

(  دىىمؾي  ثىىل   رؤنىىما السجىىملس القرم ىىو، م ىىدراا الىىؾزارات، مرؤنىىما 70علشىىو عذىىؾااءو  كؾيىىو  ىىؽ 

السجىىملس السذىىارىو ( لىىي  حملغىىمت  طؾبىىىمس  مشر حىىم  ميىىميمس(، مقىىىد شعطىىىرت الدرانىىو شي الشغىىىمم 

الدرانىىو ياسلىىز بملسرىز ىىو امدار ىىو، مشي قىىميؾي الطلمىىمت السحملىىىو الحىىملي لمطلمىىمت السحمءىىو لىىي  شظقىىو 

النمدظلشءو طلر  لااؼ لؾاق  السشظقو، بمم ملو إل   عىدد بملسدىاؾ مت امدار ىو مىثىرة شعىداد الطلمىىمت 

السحمءىىىو،  زىىىمع لىىىذلػ عىىىدم قىىىدرة الطلمىىىمت السحمءىىىو عمىىى  إدارة  طم طىىىم لزىىىىعف إ كميءم طىىىىم النشلىىىىو  

بذىىىر و، مشفىىىمرت الدرانىىو إلىىى  غءىىىمب لماخظىىء  امقمءسىىىي الذىىىم ل لماشءىىو الاحالىىىىو لمطلمىىىىمت مالسملءىىو مال

 السحمءو.

(. الاىىىي هىىىدلإ الىىى   ميىىىراز دمر يمد ىىىو طىىىزة لىىىي  حديىىىد السعىىىملؼ اي اسمعءىىىو 7008درانىىىو الرىىىؾ ر 

درانىىو مالدءمنىىءو  مايقارىىمد و لسديشىىو طىىزة، م ابىى  دمرهىىم  شىىذ ايياىىداب الار ظىىميي عمىى  لمدىىظلؽ، م 

العلاقىىىىو يىىىىلؽ الامد ىىىىو مالؾاقىىىى  ال ىىىىزي مالخىىىىد مت مالعىىىىمالات مالسدندىىىىمت. انىىىىاخدم السىىىىشط  الؾعىىىىني 

الاحملمي  ؽ الاي  سى  م حملىل السعمؾ ىمت الخمعىو بملدرانىو السدىانمدة  ىؽ الؾ ىما  طلىر السشذىؾرة 

ػ الؾ ىىما  الساسثمىىو لىىي الدىىجلات ابعىىمءو مالسحم ىىر مالقىىرارات الاىىي ا خىىذهم السجمىىس الامىىدي، ىىىذل

السشذؾرة ابار   ؽ  رانلات م ذىرات م قمبلات م را  . مقد  ؾعىمإ الدرانىو إلى  اي يمد ىو طىزة 

 ؾلىىإ  قىىد ؼ الخىىد مت ابنمنىىءو، م ظىىؾ ر الاشءىىو الاحاءىىو، م دىىمعدة النقىىراا، مرعم ىىو ال ربىىما  م ىىؾللر 

مالحىىرع مالاشىىما، م حدىىلؽ  الخىىد مت الرىىحءو مالالمءىىو مالاعمءسءىىو مالاربؾ ىىو، م شغىىءؼ ابعسىىمي مالسطىىؽ

 الؾ   الجسملي مالحزري لمسديشو، مةيذما ابنؾا  مالسدملخ، ملام الذؾارل م ؾنءعطم.
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( الاىىي هىىدلإ الدرانىىو إلىى   عرلىىو ماقىى  السدفىىرات السنمـءسءىىو مالعمسءىىو لمحكىىىؼ 7008درانىىو شهسىىد  

يد دمر ىل  ا لر  ؽ  عدد الرىملم لمطلمىمت السحملىو النمدظلشءو، م عرلو  د   ظال   بمدا . م حد

شعزىىىىما  جمىىىىس الطلمىىىىىو م رىىىىشءنطم، م رىىىىدر  سؾ ىىىىل الطلمىىىىمت السحمءىىىىو النمدىىىىظلشءو مطر قىىىىو  ذىىىىكلل 

 جملدىىطم بمم ىىملو إلىى  السدهىىل العمسىىي للأعزىىما، م ا لىىر ايطىىلال عمىى  قىىؾايلؽ مشيغسىىو الطلمىىمت 

ؾعىني، مالسىشط  الاحملمىي، السحمءو  ؽ قاىل طمقسطىم. ملىىي هىىذر الدرانىو  ىؼ إ بىمل السىشط  السدىحي ال

م كىىؾي  جاسىى  الدرانىىو  ىىؽ ىملىىىىو شعزىىما مرؤنىىما م ىىديري الطلمىىىمت السحمءىىو لىىي  حملغىىو قمقلمءىىىو، 

( عزؾ ش م علشو الدرانو لقد ىميىإ علشىو فىم مو 708( هلمو  حمءو معدد شعزماطم  00م جسؾعطم 

شاما  الاملءو  م ؾد ماق  لسجمي ماناخد إ لذلػ ابداة العمسءو مهي اينابميو. مقد شعطرت الدرانو ال

السدفىىىىىرات الاملءىىىىىو  الشزاهىىىىىو مالكنىىىىىماة مالنعملءىىىىىو، السدىىىىىمامو م ظالىىىىى  القىىىىىميؾي، الذىىىىىنمؼءو، اللا رىز ىىىىىو 

 ماينىاقلالءو، اينىاجمبو، السذمرىو السجاسعءو( لي الطلممت السحمءو النمدظلشءو.

لحىىىملي لىىىي عىىىل الغىىىرمع القماسىىىو،  (، الاىىىي هىىىدلإ الىىى   حملىىىل م قلىىءؼ الؾاقىىى  ا7006  درانىىو هدىىىلبم

م حديد السعءقمت مالرعؾبمت الاي  ؾا ططم، مم   يرا   م قارهمت انىارا ءجءو  دىاقامءو  ىؽ ا ىل 

الشطىىىؾض بسدىىىاؾ  الطلمىىىمت السحمءىىىو لاعز ىىىز دمرهىىىم م دىىىمهساطم لىىىي عسمءىىىو الاشسءىىىو . ملاحقلىىى  هىىىذر 

  الاحملمي لاقلءؼ الؾاق  النمدظلشي ايهداع اعاسدت الدرانو السشط  السدحي الؾعني، مىذلػ السشط

بميعاسىىمد عمىى  السعمؾ ىىمت مالاءميىىمت الساىىؾلرة  ىىؽ  رىىمدر  خامنىىو، بمم ىىملو إلىى  ياىىما  اينىىابميو 

الاىىي مزعىىإ عمىى  عىىدد  ىىؽ الامىىد مت مابفىىخمص السعشلىىلؽ لىىي فىىسمي الزىىنو ال ربءىىو. شفىىمرت ياىىما  

لنمدىىظلشءو، م عىىدد السدىىاؾ مت امدار ىىو، مم ىىؾد الدرانىو إلىى  م ىىؾد  رىز ىىو لىىي يغىىمم امدارة السحمءىو ا

عدد ىالر  ىؽ الطلمىمت السحمءو امعىو الامىد مت السدىاحد و(، مىىذلػ عجىز الطلمىمت عىؽ شداا دمرهىم 

م طم طىىىم  لاماءىىىو هم ىىىمت السىىىؾاطشلؽ. ىسىىىم شعطىىىرت الدرانىىىو عىىىدم  لاا ىىىو قىىىميؾي الطلمىىىمت السحمءىىىو 
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شءو، معىىدم  ىىؾلر السرميىىو اللاز ىىو لسؾا طىىو الاظىىؾرات النمدىىظلشءو لمؾاقىى  الحىىملي لىىي ابرا ىىي النمدىىظل

 مالاحد مت السخامنو.

(  بعشىىؾاي دمر الطلمىىمت السحمءىىو النمدىىظلشءو لىىي  عز ىىز السذىىمرىو مةهىىداث 7005  درانىىو إنىىسمعلل

الاشسءو الدءمنءو   اعاسد البمه  السشط  السقمري لاحملل الرؾر الساعىددة لماشغىءؼ السحمىي ىملسرىز ىو 

 و مامدارة الدءمنءو مدرانو  ظاءقم طم لي الدمي العملسءو  ثل ير ظميءم ملريدم، مرىىز ش زىم ماللا رىز 

البمهىىى  عمىىى  طاءعىىىو العلاقىىىو يىىىلؽ الطلمىىىمت السحمءىىىو مالدىىىمظو السرىز ىىىو  شىىىذ قىىىدمم الدىىىمظو الؾطشءىىىو 

 بىىو ( هلمىىو  حمءىىو لىىي الزىىنو ال ر 708  النمدىىظلشءو مقىىمم البمهىى  ياشىىما انىىابميو م ىىؼ  ؾز عطىىم عمىى 

كسجاس  لمدرانو  ؽ الامد مت مالسجملس القرم و ملجمي السذمر  ، م ؽ شهؼ الشاما  الاي  ؾعل إللطم 

البمه   رمرة الارىلز عم  اميدمي ىسحؾر لمجطىؾد الساذملىو مالشغىرة الاكم مءىو لمعلاقىو يىلؽ الاشسءىو 

دملو بداا السدندىمت مالرسؾد اي اسمعي مايقارمدي مش زم اي   جب الؿءمم بسرا عو  ر مىو م دى

النمدظلشءو، مشكد البمه  ش زم عمى   ىرمرة الؿءىمم بممعىلاهمت امدار ىو م حقلى  السذىمرىو النعملىو 

كسم شمعىإ الكثلىر  ىؽ الجطىمت السحمءىو شم الدملءىو، يشىما الثقىو يىلؽ السىؾاطؽ مالدىمظو معىدم  عظلىل 

عمى  لذىل يغر ىو السرىز ىو السبىملم  ايياخمبمت معدم ايعاسمد عم  نءمنو الاعللشمت، شكىدت الدرانىو

للطم السابعو  ؽ قال الدمظو النمدظلشءو، إلدمح السجمي إ مم الؿءمدات الذمبو لىي عىشمعو الدءمنىمت 

مد جطؼ لي الاشسءو مالسدمالو، إ مهو النرص ش مم الطلممت السحمءو لمعسل ىحكؾ ىمت  حمءىو م ىدر ب 

 قمد طم عم  ؾءمدة السدندمت.

إدارة الامىىد مت م حملىىل نءمنىىو اللا رىز ىىو لىىي السشىىمط  النمدىىظلشءو   -بعشىىؾاي( 7004درانىىو  اىىر  

 طىىدع هىىذر الدرانىىو إلىى   قلىىءؼ شداا الطلمىىمت السحمءىىو لىىي لمدىىظلؽ ؼءسىىم ياعمىى  بمللا رىز ىىو امدار ىىو 

مالسملءىىو، مقىىد  ىىؼ  سىى  الاءميىىمت اللاز ىىو لمدرانىىو  ىىؽ مزارة الحكىىؼ السحمىىي ممزارة السملءىىو، إ ىىملو إلىى  
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( يمد ىىو م اىىلؽ  ىىؽ البحىى  شي الاشغىىءؼ 27(  دىىمؾي  ىىؽ  دىىمؾلي 27ابميو ىميىىإ قىىد شرنىىمإ إلىى   انىى

امداري لمحكؾ ىىو ياكىىؾي  ىىؽ الحكؾ ىىو السرىز ىىو مالسحملغىىمت مالامىىد مت مالسجىىملس القرم ىىو مم ىىد شي 

مت معماف الطلممت السحمءو  ارىز لي  قد ؼ الخىد مت ابنمنىءو لمسىؾاطشلؽ م اىلؽ شي لىد  هىذر الطلمى

در ىىىو ىالىىىرة  ىىىؽ اللا رىز ىىىو لىىىي  قىىىد سطم لطىىىذر الخىىىد مت، مشم ىىىحإ الدرانىىىو العديىىىد  ىىىؽ القزىىىم م 

الخمعو بمللا رىز و السملءو مامدار و  شطم  الاشغءؼ امداري لمطلممت السحمءو، معسمءو ا خمذ القرارات، 

 مالادر ب مالحؾالز، م سؾ ل الطلممت السحمءو، ..الخ.

الىىىدمر الاشسىىىؾي لمامىىىد مت  الدرانىىىو  ىىىمات بدمدىىىمو  -( بعشىىىؾاي7000ربىىىؾي،  عطىىىد ىشعىىىمي الادرانىىىو  

هل   ظرقإ إلى   ؾ ىؾل الاشسءىو لىي السجاسى  النمدىظلشي  -الدمر الاشسؾي لمامد مت –هؾارات هؾي

الاي  اظمب ىسم ير  السشمقذؾي  طؾدا  زشءو  ؽ ش ل يشما دملىو م حقلى  الرلمـءىو لمسىؾاطؽ، مقىدم 

علل شيؾ فىسمل ( مهىؾ بمهى  لىي الاشسءىو البذىر و ياىذة عىؽ يغىمم امدارة السحمءىو  إنسم شهد السشمقذلؽ

م ظؾرهىىم منىىسمت مارىىماص الحكىىؼ السحمىىي لىىي لمدىىظلؽ مطرهىىإ عىىدة شنىىممو هىىؾي إذا  ىىم ىميىىإ 

الامد مت لي لمدظلؽ  سامىػ رؤ ىو  شسؾ ىو، مةهىلاي اللا رىز ىو لعىدد ىالىر  ىؽ القظمعىمت امعىو لىي 

إلىىىىى  طىىىىىرح الؾاقىىىىى  الاشسىىىىىؾي لمامىىىىىد مت لىىىىىي السجىىىىىمي اي اسىىىىىمعي م ىىىىىم هىىىىىي امدارة السحمءىىىىىو إ ىىىىىملو 

اينارا ءجءمت الاي  سكؽ يشماهم لانعلل م شسءو هذا الدمر لي عل عرمع ععبو مقمنىءو  اسثىل لىي 

 غءمب القميؾي ابنمني مالقزما لي السجاس  النمدظلشي.

 الجراسات العخبية 5.2.5

(، الاىىي هىىدلإ الىى   عرلىىو آراا السىىؾاطشلؽ هىىؾي 7072ات  درانىىو  دندىىو يسىىما لماشسءىىو مبشىىما القىىدر 

الخد مت الاي يامقمهم الدكمي  ؽ السجملس الامد و _ حملغو الامقما_ مهي درانو اناظلاعءو لرعىد 

%(  ىىىؽ السىىىؾاطشلؽ الىىىذيؽ  ثمىىىؾا 40ا جميءىىىمت العسىىىل منىىىماءم  ، م قىىىد شعطىىىرت ياىىىما  الدارنىىىو شي  
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ميىب الاشسىؾي لمامىد مت هلى  ايطىم لىؼ  شنىذ اي  ذىرمل  عشى  الدرانو عاىرما عىؽ عىدم ر ىمهؼ عىؽ الج

%(  ؽ السبحؾ لؽ اي العلاقو الدلمو معدم الاعممي يىلؽ 62بقظمل الاشسءو داال  شمطقطؼ.  ماعاار  

الامد مت ماللا رىز و نمهؼ بذكل ىالر لىي  ىعف الجميىب الاشسىؾي. ملىي  ميىب الخىد مت، اعطىرت 

ؽ عىىؽ اداا السجىىملس الامد ىىو الحملءىىو م عاارميطىىم ا ىىعف  ىىؽ %( طلىىر را ىىل57ياىىما  الدرانىىو اي  

 السجملس الدمبقو.

( الاي هدلإ ال   إيراز دمر الجسمعىمت السحمءىو معمى  رشنىطم 7020  درانو يرر الديؽ م رظن 

الامد ىىىو لىىىي إهىىىداث الاشسءىىىو السحمءىىىو م نعلمطىىىم، ايظلاقىىىم  ىىىؽ الؾنىىىمال السامهىىىو، لىىىملسااب  لؾاقىىى  هىىىذر 

مءو ير   شمقزمت ىثلىرة يىلؽ  طىمم الاشسءىو السؾىمىو إللطىم م ىم ياجدىد لىي السلىداي  ىؽ الجسمعمت السح

  شمقزمت  ظمي ىل النمعملؽ  ؽ إدارة م ذر   م ددمللؽ م ؾاطشلؽ.

امأرإ الدرانو إل   رمرة ؾءمم الامد مت بأداا نمءؼ لي  جىميت الاشسءىو السحمءىو، ىسىم شفىمرت إلى  

رىز ىىىو إعىىىمدة الشغىىىر لىىىي الشرىىىؾص الاىىىي ىاماطىىىم يطىىىم، مةعىىىمدة شي الغىىىرمع  سمىىىي عمىىى  الدىىىمظو الس

عءمطاطم بملذكل الذي  زسؽ لطم هر و الاررع لي ش ؾالطم،  ؽ الاي  سكلشطم  ؽ  شغؾ و  بم و 

 حمءىىو مالاخؽءىىو  ىىىؽ الؾعىىم و السرىز ىىىو. م ىىؽ يمهءىىىو شاىىر  عمىىى  الامد ىىو شي  علىىىد  ثسىىلؽ  ؾاردهىىىم 

 حدىىلؽ شداا السىىؾعنلؽ مةداىىمي الؾنىىمال الاكشؾلؾ ءىىو السامهىىو الذا ءىىو، مهشىىم  اىىرز  ىىرمرة الاكىىؾ ؽ م 

م رفلد امينم ،  ؽ اىلاي هىذا السشغىؾر  سكىؽ الحىدي  عىؽ شداا الامىد مت لىي  جىميت الاشسءىو عىؽ 

 ؾللر الؾنمال السمد و بذكل دااؼ م دىاسر، الذىيا الىذي ياىءم لطىم لىرص اىؾض  ءىمديؽ عديىدة  ىؽ 

 الرلاهءمت.

الاىىي هىىدلإ الىى  إلىى   حملىىل ماقىى   قلىىءؼ شداا السجىىملس الامد ىىو لىىي ابردي، ( 7020  درانىىو هدايىىدة

، معسل البمه  عم   رسءؼ انااءمي اعد ارءرىم لجسى  ابهداعلاحقل   الؾعني اناخدم السشط 
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الاءميمت  ىؽ علشىو عذىؾااءو فىكمإ يرىف عىدد السجىملس الامد ىو لىي ايردي، م ؾعىمإ الدرانىو إلى  

ينم  العمم هؾي طاءعو م د  اياغمم  قلءؼ ابداا لي السجملس الامد و لىي ياما  ىمي شهسطم غءمب اي

مبلشىىإ ا زىىم اي  ابردي، ىسىىم اعطىىرت شي طملاءىىو السجىىملس الامد ىىو  ي  خزىى  لعسمءىىو  قلىىءؼ بدااطىىم.

%(  ؽ الامد مت السبحؾ و شعظإ  قديرات لسداؾ  شدااطم العمم  دمم   لد لسىم لىؾ ، م اىلؽ شي 72 

 اب ؾاي اهامإ السر بو ابمل  يلؽ  عؾقمت شداا السجملس الامد و لي ابردي.  ذكمو يقص 

( الاىىي هىدلإ إلىى  إيىىراز السذىمكل الاىىي  عميلطىىم يغىؼ امدارة السحمءىىو لىىي  رىىر، 7022درانىو عمىىي  

م حمملو رعد شهؼ شنبمب قرىؾرهم الاىي شدت إلى   قملىل لمعملاطىم مهاىؾا شدااطىم لىي عسمءىمت الاشسءىو 

فىىمؾي العسىىراي، ىسىىم هىىدلإ ش زىىمً إلىى  الاأكلىىد عمىى   عغىىءؼ السذىىمرىو الذىىعاءو لىىي عسمءىىو السحمءىىو م 

الاشسءو  ؽ اىلاي دعسطسىم  ىؽ قاىل امدارة السحمءىو مذلىػ ياقىد ؼ يىد العىؾي مالسدىمعدة لعسمءىمت  شسءىو 

 .السشمط  الحزر و لاحقل  الانمعل يلؽ شلراد السجاس  مبلماطؼ  حؿءقمً للأهداع الاشسؾ و لمدملو

امأرىىإ الدرانىىو إلىى  شي هشىىمك   للىىرات  اامبعىىو مىثلىىرة طىىرشت اىىلاي الدىىشؾات السم ىىءو عمىى  يغىىؼ 

امدارة السحمءىىىو لىىىي  رىىىر، م ىىىؽ شهىىىؼ  مىىىػ الاظىىىؾرات  قللىىىد نىىىمظمت السجىىىملس الذىىىعاءو لىىىي  دىىىمالو 

عمى  الدمظو الاشنلذ و، مم ؾد قلؾد  رىز و عم  السحمءمت بذأي  ؾنء   ؾاردهم السملءو ىسم ميؾعم، م 

ذلىىىػ لىىى ي  جربىىىو امدارة السحمءىىىو لىىىي  رىىىر لىىىؼ  رىىىل لدر ىىىو الشزىىى  الكىىىملي،  سىىىم  جعىىىل الحكؾ ىىىو 

السرىز ىىىو  اىىىردد لىىىي إطىىىلا  هر ىىىو السحمءىىىمت لىىىي إدارة فىىىدميطم، م ىىىر  الدرانىىىو شي ار نىىىمل القىىىدرات 

السحمءىو لىي إدارة فىدميطم نىءكؾي شنىرل لىي هملىو  ظىؾ ر  مىػ الجطىمت م شحطىم نىمظمت  حمءىو شكاىر 

ملاؾازي    دعسطم النعمي لمسذمرىو الذعاءو بملجطؾد الذا ءو م ؾللر الاؾعءو مالاىدر ب عمى  انىاخدام ب

 السشط  العمسي لي امدارة مالاخظء  مالاشسءو السحمءو.
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و ( مهىىىىي درانىىىىىو لىىىىىبعض السا لىىىىىرات اي اسمعءىىىىو مالدءمنىىىىءو مالثقمؼءىىىى7008درانىىىىو ز اىىىىؾي مالر ىىىىدي  

درانىىىو هملىىو بعزىىما السجمىىس الذىىعاي السحمىىي  -السارىىمو بىىأداا الىىدمر الاشسىىؾي لمؿءىىمدات السحملىىىو

لسحملغو قشم، مقد هىدلإ الدارنىىو إلىى   حديىىد طاءعىو العلاقىو يىلؽ هىذر السا لىرات بعزىما السجىملس 

ارنىو السدلنىىو السحمءىو، مبىلؽ در ىىو شدااطىؼ لىىدمرهؼ الاشسىؾي، مقىىد انىاخد إ السىىشط  السدىحي لعلشىىو الد

 47،5عزؾا، مقد يلشإ شي    (270 ؽ ىل شعزما السجمىس الذعاي لسحملغو قشم مالبملم عددهؼ  

%( در ىىىىو شدااطىىىىؼ  00،0%( ىىىؽ شعزىىىىما السجمىىىس در ىىىىو شدااطىىىىؼ لىىىدمرهؼ الاشسىىىىؾي  ر نعىىىىو، يلشسىىىم  

ىو دمرهىؼ  شخنزىو، مشمعإ بزرمرة ايهاسمم بعسىل دمرات  در اءىو بعزىىما السجمىىس لءعرلىىؾا طاءعى

 مما اطؼ ىأعزما  جمس فعاي، م رمرة يذر الؾعي يلؽ الدكمي السحمللؽ.

( الاىىىي هىىىدلإ الىىى   قلىىىءؼ شداا السجمىىىس الامىىىدي لامد ىىىو السشم ىىىو لمىىىدمرة 7006درانىىىو رهسىىىو مآاىىىرمي  

مقد هدلإ إل   عرلو آراا السىىؾاطشلؽ عىؽ شداا  سثمىلطؼ لىي السجمىس،  (،7007_7006ايياخميءو  

عمىى  السىىشط  السدىىىحي، هلىىى  انىىىاخدم اينىىااءمي لجسىى  الاءميىىمت  ىىؽ  جاسىى  الدرانىىو مقىىد اعاسىىدت 

( لىىردا 2000( الىىف يدىىسو، مقىىد  ىىؼ اااءىىمر 55السدلىىف  ىىؽ نىىكمي  حملغىىو السشم ىىو مالاىىىملم عىىددهؼ 

كعلشو عذىؾااءو، مقىد اعطىرت الدرانىو شي يرىف السبحىؾ لؽ طلىر را ىلؽ عىؽ شداا السجمىس الامىىدي، 

عمىى  شي السجمىىس الامىىدي يارىىف بملزىىعف مالقرىىؾر، مقىىىد شمعىىىإ بزىىىرمرة  كثءىىو مشيطىىىؼ يدىىىدمي 

 الؾعي لد  الشماالؽ  ؽ الاي السحم رات، مالشدمات مطلرهم  ؽ الؾنمال.

 الجراسات الجشبية 1.2.5

( الاىىىي هىىىدلإ الدرانىىىو لمكذىىىف عىىىؽ دمر الامىىىد مت السحمءىىىو لىىىي عسمءىىىو Sacarya,2018   درانىىىو

عمً لي ش ر نءمنمت الاجديد الحزري عم  السحددات النلز ماءو  السمد و( الاجديد الحزري، مارؾ 

ماي اسمعءو لدب  يمد مت  حمءو  اب  يمد و انظشاؾي الكار . مقد  شمملإ الدرانو الشغر و مالاظاءؿءو 
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مالاىىىىي  خامىىىىف  كؾيم طىىىىم السمد ىىىىو ماي اسمعءىىىىو  الامىىىىد مت السحمءىىىىو الدىىىىب  ىسجاسىىىى  بحثىىىىي لمدرانىىىىو،

مالشاؾ ىىو، ىىىذلػ  خامىىف لىىي هجىىؼ السذىىمر   السشنىىذة، ىسىىم همملىىإ الدرانىىو الاىىدقل  مة عىىمي  مالدءمنىىءو

الشغر لي دمر الامىد مت السحمءىو لىي عسمءىو عىش  القىرار مةيذىما م ؾللىد م جديىد السذىمر   الحزىر و. 

، مقد  ؾعمإ الدرانو لسجسؾعو  ؽ الشاما  شيرزهم  إي هجؼ السذمر   مالجطمت النمعمو لىي السذىرمل

مرد النعىىىل السجاسىىى  السحمىىىىي مىىىىىذلػ العلاقىىىو يىىىلؽ السشظقىىىو الساىىىرم يؾلءىىىو  يمد ىىىو انىىىظشاؾي الكاىىىر ( 

مالامد مت السحمءو،  سءعطىم عؾا ىىل  ىد ر لىي  ظالى  م شنلىذ  مىػ السذىمر  ، ىسىم شي الامىد مت السحمءىو 

  لمامد و.  قؾم ب عظما الذرعءو لاجديد  مىػ السذمر  ،  ؽ الاي النطؼ مالثقملو السحمءو

الاىىىي هىىىدلإ الىىى  إلىىى   شىىىممي دمر الطلمىىىمت السحمءىىىو لىىىي الاشسلىىىىو  (Satterthuaite,2018  درانىىىو

السدىادا و  ىؽ اىلاي   حممي طم لمحد  ؽ النقر، م حدلؽ شم مل الدكمي المذيؽ  عءذؾي لىي يظىم  

ع الرىىحي، ينؾذهىىم  ىىىؽ اىىىلاي   ىىؾللر السىىدارس م حدىىلؽ الرعم ىىو الرىىحءو ماىىد مت السءىىمر مالرىىر 

م ظىىىؾ ر السشظقىىىو الرىىىشمعءو، مدعىىىؼ نىىىال العىىىىءش  مفىىىبكمت اب ىىىمي اي اسىىىمعي م قر بىىىم لىىىي  سءىىى  

 ؾايىىىب الالمىىىو الجلىىىدة لىىىي  قمطعىىىو يجم لشىىىم الشءجلر ىىىو.  مقىىىد يلشىىىإ الدرانىىىو شي امدارة  عاسىىىد عمىىى  

سىىىىمت السحمءىىىىو، السعرلىىىىو السحمءىىىىو مالعسىىىىل السحمىىىىىي، مامدارة الالملىىىىىو الجلىىىىدة الاىىىىي  عاسىىىىد عمىىىى  السشغ

ملاحقلىىى  ابهىىىداع امطم ءىىىو للألؽءىىىو الثملثىىىىو مابهىىىىداع اباىىىر  السر بظىىىو يطىىىم لىىى ي هىىىذا  عاسىىىد عمىىى  

السشغسمت السحمءىو مالؾىىميت السميحىو. مامرىإ الدرانىو إلى  شي هلمىمت الحكىؼ السحمىي  طىاؼ يدر ىو 

رل مالىىىاخمص  ىىىؽ كمؼءىىىو لىىىي  جىىىمي  قىىىد ؼ الخىىىد مت الرىىىحءو، هلىىى   قىىىؾم بمنىىىاسرار ياشغءىىىو الذىىىؾا

الشنم ىىىمت مرش الذىىىؾارل بملسالىىىدات لمقزىىىما عمىىى  القىىىىؾارض مالحذىىىرات، م طىىىاؼ يشغملىىىو الالمىىىو. ىسىىىىم 

اعطرت اهاسىمم الطلمىمت السحمءىو يادىطلل عسمءىو  دىؾ   السشاجىمت مالخىد مت الرىشمعءو الاىي  شاجطىم 

 السشمط  الرشمعءو.
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مت السحمءىىو لىىي  ظىىؾ ر اىىد مت الاىىي هىىدلإ الىى   عرلىىو دمر الحكؾ ىى (Morikawa,2017درانىىو  

الاشىىى  الاحاءىىىو لىىىي  قمطعىىىو ا ىىىشو الارىءىىىو، انىىىاخد إ الدرانىىىو السىىىشط  الؾعىىىني لاحقلىىى  ايهىىىداع، 

(  ؽ رؤنما السجملس السحمءو لي السقمطعو، مقىد يلشىإ الشاىما  اي السجىملس 75  معسل عم   قميمو

خىد مت لمدىكمي، ماي طملاءىو  مىػ السحمءو  عاسد بذكل ىالر عمى  السىؾارد السامهىو لاظىؾ ر  خامىف ال

السجىىىملس عسمىىىإ عمىىى  اقم ىىىو  ذىىىمر   اقارىىىمد و امعىىىو يطىىىم لز ىىىمدة ايرادا طىىىم السملءىىىو لاسؾ ىىىل عسمءىىىو 

الاظىىؾ ر. مبلشىىإ ا زىىم اي الحكؾ ىىو السحمءو  حملغىىو ا شو( دىىمهؼ ياقىىد ؼ دعسىىم  حىىدمدا لىىي بعىىض 

  ؽ  لزايءو  مػ السجملس.%( 25ايهؾاي. ا م الحكؾ و السرىز و  قدم دعسم  رل ال  ؾءسو 

( بعشىىؾاي  حىىد مت إدارة الاسؾ ىىل لىىي الطلمىىمت السحمءىىو لىىي Adams and Coke,2012درانىىو  

يءجلر م  هدلإ هذر الدرانو إل   حمملو لطؼ ىءؽءو إدارة السجملس السحمءو لسرمدر إيرادا طم لي عىل 

ؼ اىىىد مت عملءىىىو الجىىىؾدة قمعىىىدة  شىىىمقص  رىىىمدر الاسؾ ىىىل لطىىىذر الطلمىىىمت الاىىىي ش ىىىرت نىىىمبم عمىىى   قىىىد 

لدكمي الر و، م غطر الشاما  لطذر الدرانو شي الحكؾ مت السحمءو لي يءجلر م لؼ  قدم الخد مت عم  

ش ىىؼ م ىى  مذلىىػ بدىىاب عىىدم م ىىؾد اينىىاقلاي السىىملي لطىىذر الطلمىىمت مىىىذلػ الاىىدال طلىىر الساىىرر  ىىؽ 

الحكىىؾ للؽ السحملىىلؽ، م ىىم إلىى  الدملىىو مالحكؾ ىىمت لىىي فىىدمي هىىذر الطلمىىمت، مالندىىمد يىىلؽ السدىىدمللؽ 

ذلػ، لطذا اقارح البمهثلؽ شي  يشب ي  شم ايناقلالءو السملءىو الكم مىو لمسجىملس السحمءىو، م شب ىي عىدم 

 ىىىدال الدملىىىو لىىىي الطلمىىىمت السحمءىىىو، م علىىىلؽ ابفىىىخمص ذمي الدىىىسعو الحدىىىشو السارىىىنلؽ بمب ميىىىو 

 مالذنمؼءو لاذكلل الطلممت السحمءو لي يءجلر م.

درانىىو  ظاءؿءىىو  -( بعشىىؾاي  حىىد مت السذىىمرىو الذىىعاءو لىىي الحكىىؼ السحمىىي Haque,2009  درانىىو

عم  المجمي الدااسو ي حمد  بمر ذمد( لي يش لاد ش  هدلإ هذر الدرانو إل   حملل السدىاؾ  الحىملي 

للأيذىىىظو م طىىىمم المجىىىمي الدااسىىىو لىىىي هىىىذا اي حىىىمد، م ىىىد   ذىىىمرىاطم  ىىى  الدىىىكمي السحملىىىلؽ، مىىىىذلػ 
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رات السجاسىى  السحمىىي ؼءسىىم ياعمىى  بأدااطىىم، ىسىىم  قاىىرح هىىذر الدرانىىو إطىىمرا لمدءمنىىو العم ىىو الاىىي  رىىؾ 

 جىىىب إ بمعطىىىم لاحدىىىلؽ شداا المجىىىمي الدااسىىىو للا حىىىمد م ىىىؽ ا ىىىل  عز ىىىز الحكىىىؼ السحمىىىي، م ىىىؽ شهىىىؼ 

الاؾعىءمت لطىىذر الدرانىىو هىىؾ دلىى  ش عىىمب ش ؾر( ىمؼءىىو بعزىىما هىىذر المجىىمي لجعمطىىؼ شكثىىر  د ىىو لىىي 

د و السجاس ،  رمرة عقىد ا اسمعىمت دمر ىو  ىؽ قاىل راىءس المجشىو، إازىمل شعزىما المجىمي إلى  ا

 يرا    در اءو  داسرة لاحدلؽ شدااطؼ، م ؾللر  رمدر  سؾ ل ىمؼءو لا ظءو يذمطمت المجمي.

(  بعشىىؾاي  ذىىمكل الطلمىىمت السحمءىىو لىىي الطشىىد  إي الطىىدع الراءدىىي  ىىؽ هىىذر Aijaz, 2006درانىىو  

هؾ  ؾعءو القزىم م السطسىو الاىي  ىد ر لىي عسىل الطلمىمت السحمءىو، مبءىمي بعىض السعءقىمت الدرانو 

الاىىي  ؾا ططىىىم هىىذر الطلمىىىمت، هلىىى   ىىؼ  سىىى  السعمؾ ىىمت  ىىىؽ نىىىإ هلمىىمت  حمءىىىو لىىي فىىىسمي الطشىىىد، 

مرىىىزت الدرانىىو عمىى  الخرىىماص مالعؾا ىىل الاىىي  ىىد ر عمىى  عسىىل الطلمىىمت السحمءىىو مهىىي  القىىؾايلؽ 

 حكىىؼ عسىىل هىىذر الطلمىىمت، الؾا بىىمت الاىىي  قىىد طم الطلمىىمت السحمءىىو، يشءىىو الطلمىىمت مالاذىىر عمت الاىىي 

السحمءىىىو، امدارة مالاسؾ ىىىل، مالسبىىىمدرات عمىىى  السدىىىاؾ  السحمىىىي مالحكىىىؾ ي، مشالىىىرا  ذىىىمكل الطلمىىىمت 

السحمءو  ثل السذمرىو منءمدة القميؾي لىي ا خىمذ القىرارات الامد ىو مىىذلػ الذىنمؼءو لىي  خظىء  م شنلىذ 

مر   الاشءىو الاحاءىو. مامىىص البمهى  إلى  شي إ بىىمل شنىمللب إدار ىو مطر قىو  نكلىىر  ديىدة هىؾ ش ىىر  ذى

  رمري لحل السذمكل الاي  ؾا ططم الطلممت السحمءو لي السشمط  الطشد و.
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 تعقيب عمى الجراسات الدابقة 2.5

ؾيطىىم لمسؾ ىىؾل، ى  ىىؽ هلىى  ايطىىمر العىىمم الدىىمبقو ىىؽ السلاهىىظ اي الدرانىىو الحملءىىو  ذىىب  الدرانىىمت 

حىىى  ماقىىى  لقىىىد رىىىىزت  سءىىى  الدرانىىىمت مالدرانىىىو الحملءىىىو عمىىى  ب  بحىىى  لىىىي هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي،

لىىي  خامىىف السجىىميت اي اسمعءىىو مالاشىى  الاحاءىىو مالخىىد مت الرىىشمعءو  الخىىد مت السقد ىىو لمدىىكمي

 شىممي  ذىكلات  ، ماي ىميإ ىل درانو  شمملإ  ميب اداا هلممت الحكىؼ السحمىي، لسشطىم  ىممالاجمر و

ادارة  سؾ ل الامد مت، ماار  بحثإ لي السعءقمت الاي  ؾا   عسل هلممت الحكىؼ السحمىي لىي عسمءىو 

 . ظؾ ر الخد مت، مطلرهم بحثإ لي  قلءؼ اداا هلممت الحكؼ السحمي م شطم الدرانو الحملءو

عمىى   جىىمرب ا ىىؼ  الدرانىىو بسىىمدة يغر ىىو مايطىىلال م ىىراامقىىد  ىىؼ عىىرض الدرانىىمت الدىىمبقو لىىءس لقىى  

لىي  قلىءؼ الخىد مت الاىي  قىد طم هلمىمت الحكىؼ السحمىي، مايسىم ا زىم بسىم  دىانلد  شى   ،مفعؾب اار  

مىىىىػ الدرانىىىىو الحملءىىىىو لىىىىي ايجىىىىمز البحىىىى  م حقلىىىى  ايهىىىىداع. هلىىىى  انىىىىانمدت الدرانىىىىو الحملءىىىىو  ىىىىؽ  

 علشىوىىذلػ هجىؼ السىشط  السابى ،  م حديىد ادمات  سى  الاءميىمت، م الدرانمت نىؾاا  ىؽ هلى  اااءىمر 

ال   حديىد ايىؾال السا لىرات الد س راؼءىو، معىءمطو النىرمض مطلرهىم  بمم ملوالدرانو مالءو اااءمرهم، 

  ؽ اي رااات ىمااءمر اينمللب ايهرماءو السلااسو لاحملل الاءميمت.

ر  لىىذا يلاهىىظ اي الدرانىىو الحملءىىو  انىى   ىى   مىىػ الدرانىىمت  ىىؽ هلىى  ايطىىمر العىىمم لمسؾ ىىؾل، مالظىى

ماي ىىرااات السابعىىو لاحقلىى  ايهىىداع، طلىىر ايطىىم  خامىىف عشطىىم  ىىؽ هلىى   الاخرىىءص ىؾيطىىم  رىىىز 

عمىى   قلىىءؼ الخىىد مت الاىىي  قىىد طم هلمىىو الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لمدىىكمي، بخىىلاع الدرانىىمت الدىىمبقو 

 الاي  عغسطم رىزت عم   قلءؼ اداا اعزما هلممت الحكؼ السحمي. 
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(، الاىي هىدلإ الى   قلىءؼ الىراد السجاسى  السحمىي 7027  عالىد مااىرمي     ىىل  شدرانىو  اذمب لطي 

( لىىي يمىد مت  حملغىو   شىىلؽ، هلى  ىىمي  ؾ ىىؾل 7005  هلمىو الحكىؼ السحمىىي السشاخبىو عىمم بداا

البحىىى   اذىىىميطم  ىىىدا، ما كىىىؽ  قمريىىىو ياىىىما  البحىىى  الحىىىملي يطىىىذر الدرانىىىو. مدرانىىىو رهسىىىو مآاىىىرمي 

داا السجمىىس الامىىدي لامد ىىو السشم ىىو، هلىى   لاهىىظ اي هىىذر الدرانىىو ( الاىىي هىىدلإ الىى   قلىىءؼ ش7006 

ا زىىىم  اذىىىمب   ىىى  الدرانىىىو الحملءىىىو، ىؾيطىىىم  رىىىىز ا زىىىم عمىىى   قلىىىءؼ اعزىىىما هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي. 

( الاىىىىىي هىىىىىدلإ الىىىىى   قلىىىىىءؼ شداا الطلمىىىىىمت السحمءىىىىىو لىىىىىي لمدىىىىىظلؽ ؼءسىىىىىم ياعمىىىىى  7004 مدرانىىىىىو  اىىىىىر

( الاىىي هىىدلإ إلى  درانىىو م قلىءؼ الؾاقىى  الحىىملي 7006انىىو هدىلبم  بمللا رىز ىو امدار ىىو مالسملءىو، مدر 

م حديىىد السعءقىىمت مالرىىعؾبمت الاىىي  ؾا ططىىم.  القماسىىولىى دارة السحمءىىو النمدىىظلشءو لىىي عىىل الغىىىرمع 

  بح  لي  قلءؼ اداا الطلممت السحمءو. ءو مالدرانمت الاي  ان   عطمؼءلاهظ اي الدرانو الحمل

الاي هدلإ ال  إل   شممي  (Satterthuaite,2018  ذر الدرانو    درانويلشسم  ان  بذكل ىالر ه

دمر السشغسىىىمت السحمءىىىو لىىىي الاشسلىىىىو السدىىىىادا و  ىىىىؽ اىىىىلاي   حممي طىىىم لمحىىىد  ىىىؽ النقىىىر، م حدىىىلؽ 

شم ىىىمل الدىىىكمي المىىىذيؽ  عءذىىىؾي لىىىي يظىىىم  ينؾذهىىىم  ىىىىؽ اىىىىلاي   ىىىؾللر السىىىدارس م حدىىىلؽ الرعم ىىىو 

الاىىي هىىدلإ  (Morikawa,2017الرىىرع الرىىحي. م ىى  درانىىو درانىىو  الرىىحءو ماىىد مت السءىىمر م 

الىى   عرلىىو دمر الحكؾ ىىمت السحمءىىو لىىي  ظىىؾ ر اىىد مت الاشىى  الاحاءىىو لىىي  قمطعىىو ا ىىشو الارىءىىو، 

م سكىىؽ اي  دىىانلد  ىىؽ  ؾعىىلاطم الاىىي  قزىىي بمقم ىىو  ذىىمر   اقارىىمد و امعىىو يطىىم لز ىىمدة ايرادا طىىم 

 السملءو لاسؾ ل عسمءو الاظؾ ر.

( الاىي 7020 ى  بعىض الدرانىمت  ىؽ هلى  الشاىما  الاىي  ؾعىمإ اللطىم، ىدرانىوايؾ لر ىم  سم  ذىب ك

بحثإ لي العؾا ل السد رة لي امينم  عم  السذمر   الاظؾ ر و لي يمد مت قظمل طىزة، الاىي اعطىرت 

 شنلىذ  ياماجطم  عف الاسؾ ل السحمي  ؽ الامد و الىذي  عاسىد عمى  الجبم ىو السحمءىو، معىدم  ىأ لرر لىي
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السذىىمر   الاظؾ ر ىىو، ىىىذلػ  ىىعف الاسؾ ىىل  ىىؽ الحكؾ ىىو النمدىىظلشءو. مدرانىىو درانىىو  دندىىو يسىىما 

(، الاىي هىدلإ الى   عرلىو آراا السىؾاطشلؽ هىؾي الخىد مت الاىي يامقمهىم 7072لماشسءو مبشما القدرات  

ؽ اداا %( طلىىر را ىىلؽ عىى57الدىىكمي  ىىؽ السجىىملس الامد ىىو لىىي  حملغىىو الامقىىما، الاىىي يلشىىإ اي  

 السجملس الامد و الحملءو م عاارميطم ا عف  ؽ السجملس الدمبقو.

( الاي هدلإ ال  إلى   حملىل ماقى   قلىءؼ شداا السجىملس 7020  يلشسم  خامف قمءلا عؽ درانو هدايدة

(، الاىي هىدلإ الى   حملىل م قلىءؼ الؾاقى  الحىملي 7006  الامد و لي ابردي، مىذلػ    درانو هدىلبم

 ع القماسو.لي عل الغرم 

لمىمت الحكىؼ مبملاملي لمي  م  سلز الدرانو الحملءو عؽ الدرانىمت الدىمبقو ايطىم بحثىإ لىي  قلىءؼ اداا ه

دمرات اياخميءو  ااملءو،  ىؽ م طىو يغىر السىؾعنلؽ، بخىلاع الدرانىمت نىملنو  السحمي السشاخبو برب 

سلىز عىؽ  مىػ الدرانىمت ىؾيطىم مايطىم  ااقلءؼ  ؽ م طو يغر السىؾاطشلؽ. ىسالذىر الاي ا رت عسمءو ال

 ز ىىىإ يىىىلؽ  شطجىىىي الدرانىىىو الؾعىىىني الكسىىىي مالكءنىىىي، هلىىى   شمملىىىإ ا زىىىم اراا رؤنىىىما ماعزىىىما 

السحمىىىىي السشاخبىىىىو اىىىىلاي الىىىىثلاث دمرات ايالىىىىرة، لسعرلىىىىو الرىىىىعؾبمت الاىىىىي ىميىىىىإ الحكىىىىؼ هلمىىىىمت 

ي  حىىىد  ىىىؽ  قىىىد ؼ  ىىىؾا ططؼ، ىىىىؾيطؼ اعىىىحمب القىىىرار مايكثىىىر درا ىىىو لاحديىىىد السعءقىىىمت مالعؿبىىىمت الاىىى

 الخد مت لمدكمي بذكل الزل.

 

 



64 
 

 
 
 
 
 

 الفرل النالث
_____________________________________________________ 

 مشيجية الجراسة وإجخاءاتيا

الىىذي نىىمك    هلىى   ىؼ  ؾ ىىءم السىشط، درانىولاحقلىى  شهىىداع ال السابعىوياشىممي هىىذا النرىل ام ىىرااات 

و، مطر قو اااءىمر علشىو الدرانىو ميؾعطىم مهجسطىم مىءؽءىو  قىديرهم. ىسىم  حديد  جاس  الدرانم البمه ، 

يؾ ىىىم ابداة الاىىىي انىىىاخد إ لجسىىى  الاءميىىىمت مىءؽءىىىو يشماهىىىم، مالاحقىىى   ىىىؽ عىىىدقطم م بم طىىىم ما دىىىم  

لقرا طىىىم، مىىىىذلػ ابلءىىىو الاىىىي طبقىىىإ يطىىىم شداة الدرانىىىو  لىىىدايءم، إ ىىىملو إلىىى   ؾ ىىىءم شنىىىمللب  عملجىىىو 

 هرماءو السشمنبو. الاءميمت بملظر  ام

 الجراسة مشيج1.3 

ؽ لدكمي كؼ السحمي السشاخبو لي يمد و  شل طدع لاقلءؼ الخد مت الاي  قد طم هلممت الحكؾي الدرانو 

، اناخدم السشط  الؾعني الاحملمي بذؿء  الكسي مالكءني. هل  انىاخدم السىشط  الكءنىي لجسى  السديشو

ة  قميمو، مالسشط  الكسي عار  رسءؼ انااءمي لجس  الاءميىمت الاءميمت مالسعمؾ مت اللاز و عار اناسمر 

 . ؽ السبحؾ لؽ، مذلػ لاحقل  ايهداع

 

 



65 
 

 مجتسع الجراسة2.3 

( 750السؾعنلؽ العم ملؽ لي يمد و  شلؽ، مالبملم عددهؼ هؾالي  جسء  ب جاس  الدرانو قد  ؼ  حديد ل

 (.7072 يمد و  شلؽ، دار و عم   خامف السداؾ مت السطشءو ماي ؽم ؾعنو،  ؾزعل م ؾعن

 عيشة الجراسة 1.1

%( مبىذلػ  كىؾي هجىؼ العلشىو  ىؽ يىلؽ  نىردات  جاسى  70يشدىبو   بدىءظو ؼ اااءمر علشو عذىؾااءو 

( انااءمي عمى  الىراد العلشىو، انىارد 250 ؼ  ؾز     قد نردة، م  (250 = هؾالي 0.7*750الدرانو 

  يميىسم الاي  ؼ اااءمرهم علشو اللراد ( انابميو ازعإ لماحملل، مقد  ؾزل ش240   شطم

 الجشذتؽزيع أفخاد العيشة حدب  1.3.3

 .الجشسيالؽ الجدمي الاملي  ؾز   شلراد العلشو هدب 

 (2.0   دمي

 الجشس ؾز   شلراد العلشو هدب 

 الشدبة السئؽية التكخار الجشذ
 0.80 227 ذىر
 0.70 78 ايث 
 2.00 240 السجسؾل

 

، مىمي طملاءو الراد العلشو  ؽ الذىؾر، هل  هدب الجشس ؾز   شلراد العلشو  (0.2  يالؽ الجدمي

( 78(. يلشسم ىمي عدد اييمث لي العلشو،  0.80  ( اي يشدبو  سثلل227  يمم عددهؼ لي العلشو

علشو  ؽ الذىؾر،  عكس  ؾز   السؾعنلؽ لي (. م لاهظ اي طملاءو الراد ال0.70  اي يشدبو  سثلل

 دب الجشس لرملم الذىؾر.يمد و  شلؽ ه
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 التحريل العمسيتؽزيع أفخاد العيشة حدب  2.3.3

 .يالؽ الجدمي الاملي  ؾز   شلراد العلشو هدب الاحرلل العمسي

 (7.0  ي دم 

 الاحرلل العمسيهدب   ؾز   شلراد العلشو

 الشدبة السئؽية التكخار الحالة الجتساعية
 0.224 26  ميؾ و عم و لمقل
 0.257 77 ديمؾم  اؾن 
 0.779 207 لمعميبكملؾر ؾس 
 1.00 240 السجسؾل

 

(  ؾز   شلراد العلشىو هدىب الاحرىلل العمسىي، هلى  ىىمي طملاءىو الىراد العلشىو  ىؽ 7.0  يالؽ الجدمي

(، يلشسىم ىىمي شديىي 0.777  العلشىو ، هلى  يمىم عىددهؼ لىيلىأعم الحمعملؽ عم  در ىو بكىملؾر ؾس 

 (.0.224  ( يشدبو  سثلل26  مقل، هل  يمم عددهؼ لي العلشو سثلل لحسمو در و  ميؾ و عم و ل

 سشؽات الخبخة أفخاد العيشة حدب تؽزيع 1.1.1

 .نشؾات الخارة الاملي  ؾز   شلراد العلشو يالؽ الجدمي

 (0.0   دمي

 نشؾات الخارة  ؾز   شلراد العلشو هدب

 الشدبة السئؽية التكخار سشؽات الخبخة
 0.770 02 ( نشؾات8  اقل  ؽ
 0.485 68 ( نشو25-8   ؽ

 0.795 42 ( نشو25  شكثر  ؽ
 2.00 240 السجسؾل



67 
 

(  ؾز ىى  شلىىراد العلشىىو هدىىب نىىشؾات الخاىىرة، هلىى  ىىىمي اعمىى   سثلىىل لىىذمي الخاىىرة 0.0  ياىىلؽ الجىىدمي

 ( يشدىىىىبو  سثلىىىىل68  ( نىىىىشو، هلىىىى  يمىىىىم عىىىىددهؼ لىىىىي العلشىىىىو25-8  الساؾنىىىىظو الاىىىىي  اىىىىرامح  ىىىىؽ

( نىشو، هلى  25   سثلل لي العلشو ىىمي لىذمي الخاىرة الظؾ مىو الاىي  ز ىد عىؽ(. يلشسم شديي 0.485 

 (.0.77  ( يشدبو  سثلل02  يمم عددهؼ لي العلشو

 السدسى الؽظيفيتؽزيع أفخاد العيشة حدب  4.1.1

 .السدس  الؾعءنيهدب الاملي  ؾز   شلراد العلشو  يالؽ الجدمي

 (4.0   دمي

 لؾعءنيالسدس  ا ؾز   شلراد العلشو هدب 

 الشدبة السئؽية التكخار السدسى الؽظيفي
 0.07 45  ؾعف  طشي
 0.08 50  ؾعف اداري 
 0.20 24  دير
 0.70 78 اار  
 2.00 240 السجسؾل

 

، هل   الؽ الشاما  اي اعم   سثلل السدس  الؾعءني  ؾز   شلراد العلشو هدب (4.0  يالؽ الجدمي

(، يلشسم ىمي 0.08  ( يشدبو  سثلل50  م عددهؼ لي العلشوايدار لؽ، هل  يم لمسؾعنلؽلي العلشو 

 .(0.20  ( يشدبو  سثلل24  لي العلشوشديي  سثلل لي العلشو لمسدراا، هل  يمم عددهؼ 
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 وات جسع البياناتأد4.3 

 بمناخدام اينااءمي مالسقميمو الذخرءو ىأدمات لجس  الاءميمت قمم البمه  

(  ؽ رؤنما ماعزما هلمو الحكؼ السحمي السشاخالؽ 4  قميمو  قد  ؼل الذخرية: السقابمة 1.4.3

 عرلو السعءقمت الاي  ؾا   هلممت الحكؼ السحمي لي  قد ؼ الخد مت لمدكمي،  ، ب رضلي  شلؽ

 ( الخمص بمناسمرة السقميمو.7 رقؼ هل   ؼ اعداد اناسمرة  قميمو لطذا ال رض، ايغري السمح  

مم البمه  بملر ؾل ال  الكاب مالسجلات مالدرانمت مايبحمث ق :السلاحعة غيخ السباشخة 2.4.3

 الاي  شمملإ  ؾ ؾل هلممت الحكؼ السحمي. 

ىميإ اينابميو  كؾيو  ؽ مقد ءؼ انااءمي ىأداة لجس  الاءميمت ، قمم البمه  يارس: الستبيان 3.4.3

  زالؽ 

 هؾي السبحؾ لؽ شنرموالس  السا لرات السداقموشنمنءو عم  يءميمت  م حاؾي   الجدء الول )

 الجشس مالاحرلل الاعمءسي منشؾات الخارة مالسدس  الؾعءني.  ؽ هل  

 مهي   تبحثءو  ؾزعو عم  شربعو  جمي  م ازسؽ لقرات الناني جدءال 

 ( لقرات بحثءو لاقلءؼ اد مت الاش  الاحاءو.20  السجمي ايمي  م ازسؽ -

 الخد مت اي اسمعءو. ( لقرات بحثءو لاقلءؼ28  السجمي الثميي  يازسؽ -

 ( لقرات بحثءو لاقلءؼ الخد مت لي السجمي الرشمعي.7  السجمي الثمل   يازسؽ -

 ( لقرات بحثءو لاقلءؼ الخد مت لي السجمي الاجمري.20  السجمي الراب   يازسؽ -

 ( الخمص بمينااءمي.2  ملسز د  ؽ الاؾ ءم ايغر/ي السمح  رقؼ
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 صجق الداة 1.3.4.3

بطىراض الدرانىىو مفىىسؾللاطم مم ىؾهطم،  ىىؼ عر ىىطم  م لاا اطىى ىؽ هلىى   ايداة  ملماحقى   ىىؽ عىىد 

( 0  ، ملسز دا  ؽ الاؾ ءم ايغر/ي السمح  رقؼىسم هؾ  ؾ م شديمر،  ؽ السحكسلؽ  جسؾعوعم  

  السحكسلؽ ممعمانطؼ بأنسماالخمص 

   عىىىرض اينىىىااءمي عمىىى   ىىىلاث  خارىىىلؽ  ىىىؽ ابكىىىمد سللؽ العىىىم ملؽ لىىىي صـــجق السحتـــؽ  

العمىىىؾم ايدار ىىىو ماي اسمعءىىىو، مذلىىىػ لماأكىىىد  ىىىؽ عىىىحو  حديىىىد  جىىىميت اينىىىااءمي   جىىىمي

 لاحقل  ابهداع، م د   لااسو ىل لقرة لمسجمي الذي م عإ ؼء .

 ىؽ  العمسىي لماأكىد  عرض اينااءمي عم   لاث  خارلؽ لىي  جىمي البحى  صجق السحغ 

 فسؾلءو مىنم و النقرات لؿءمس  م يراد ؾءمن  لعلا. 

 عىىىرض عمىىى   خارىىىلؽ لىىىي  جىىىمي العمىىىؾم الاربؾ ىىىو مايدار ىىىو، لماحقىىى   ىىىؽ لبشـــاءصـــجق ا  

 نلا و عءمطو النقرات ل ؾ م، م دمدل النقرات هدب شهسلاطم.

مبعد ايياطما  ؽ عسمءو الاحكءؼ،  ؼ العسل عم  إعمدة يشما ابداة برء اطم الشطماءو، هلى   ىؼ إ ىراا 

( الخىىمص 0  ، ىسىىم هىىؾ  اىىلؽ لىىي السمحىى  رقىىؼحكىىءؼالاعىىد لات يشىىما عمىى   ؾعىىءمت شعزىىما لجشىىو الا

 بمينابميو برؾر طم الشطماءو.

 أداة الجراسة ثبات2.3.4.3 

(  ىىؽ شلىىراد  جاسىى  40   ىىؼ الاحقىى   ىىؽ  بىىمت ابداة عاىىر انىىاخدا طم عمىى  علشىىو انىىاظلاعءو قؾا طىىم 

شلنىىىىىىم م ىىىىىىر  انىىىىىىاخراج  عم ىىىىىىل الثبىىىىىىمت طبقىىىىىىم لكرمبشىىىىىىمخ  لدرانىىىىىىو طلىىىىىىر السذىىىىىىسؾللؽ لىىىىىىي العلشىىىىىىو،ا
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 Cronbach,s Alfa) ،مهىىي (  قر بىىم0.857  مقىد يمىىم للا دىىم  الىداامي برىىء ا  الشطماءىىو الكمءىىو ،

 .امدار ولي العمؾم  دا  يدبو  لدة 

عم  شلراد  ؽ  جاس  الدرانو طلر السذسؾللؽ ش زم لي  لؽمشعلدت الاجربو ايناظلاعءو بعد شناؾع

 قر بىم،  سىم  (0.866  بمل ، هل  يمم  عم ل الثبىمتالعلشو، مشعظإ ياما  قر بو  دا  ؽ الاجربو ا

يدي عم  ا دم  لقرات ابداة مة كميءو ايعاسمد عم  ياماجطم. مقد يمم  عم ل  بىمت ابداة الكمىي بعىد 

اعاسمد ابداة م ؾز عطم عم  شلراد علشىو الدرانىو مانىاردادهم، ىسىم شعطىرت ياىما  عسمءىو الاحملىل، ىىمي 

 الاملي  ؽ ايناظلاعلالؽ، هل  يمم  عم ل الثبمت ىسم هؾ  الؽ لي الجدميقر بم  دا  ؽ الاجربال

 (5.3 دمي  

 مالسجمي الكمي درانوؾءؼ  عم ل الثبمت لكل  جمي  ؽ  جميت ال

 معامل النبات السـجـال
 0.924 الخد مت اي اسمعءو
 0.805 اد مت الاش  الاحاءو

 0.877 الخد مت لي السجمي الرشمعي
 0.794 السجمي الاجمري  الخد مت لي

 0.840 السعءقمت الاي  ؾا    قد ؼ الخد مت
 0.884  جمي الدرانو الكمي

 

 تؽزيع الداة طخيقة 3.3.4.3

 بمفىرة ىؾيى   عسىل  ؾعىف لىي يمد ىو  شىلؽ، اؾز ى  اينىااءمي  بمفىرة عمى  شلىراد العلشىو يالبمهى   قمم

مءو اناردادهم  ؽ  طو  ميءو، إ ملو إل  مذلػ لرل  يدبو اناجمبو السبحؾ لؽ  ؽ  طو، م سمي عس

الاأكد  ؽ الحرؾي عمى  يءميىمت  عاىر عىؽ آراا السبحىؾ لؽ شيندىطؼ ملىءس شلىراد آاىر ؽ، مذلىػ  حر ىم 
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لمحرىىؾي عمىى  ياىىما  دؾءقىىو مذات  رىىداؾءو عملءىىو، لمخىىرمج يشاىىما  هؿءؿءىىو مذات  رىىداؾءو،  سكىىؽ 

  عسءسطم عم   جاس  الدرانو. 

 ياىىىىىىما  الاجىىىىىىربالؽلقىىىىىى ، انىىىىىىاشمدا إلىىىىىى   %(55 امىىىىىىم يدىىىىىىبو اينىىىىىىاجمبو مىىىىىىىمي  ىىىىىىؽ الساؾقىىىىىى  شي  

 %(،56.3 ايناظلاعلالؽ الاي ش راهسم البمهى ، هلى  يم ىإ يدىبو اينىاجمبو لىي الاجربىو ابملى  

ملىذا عسىد البمهى  إلى  ز ىمدة عىدد اينىااءميمت عىؽ العىدد السظمىؾب  %(،54.8 ملي الاجربو الثميءو 

 (. 141  م دمم و لحجؼ العلشو البملم عدده ينارداد انااءميمت عحءحو

 ميءىىىم  السقميمىىىو الذخرىىىءو  لاحقلىىى  هىىىدع الدرانىىىو الساعمىىى  بىىىملنر  يىىىلؽ اداا اعزىىىما هلمىىىمت الحكىىىؼ 

السحمي السعلشلؽ مالسشاخالؽ لي ادارة الخد مت السقد و لمدكمي، ما زم  عرلىو السعءقىمت الاىي  ؾا ى  

( شعزىما  ىؽ رؤنىما ماعزىما 4  مت، قمم البمه  بسقميمىوهلممت الحكؼ السحمي لي  قد ؼ  مػ الخد 

 هلممت الحكؼ السحمي لي يمد و  شلؽ.

ملاحقلىىىى  النماىىىىدة السر ىىىىؾة، لقىىىىد قىىىىمم البمهىىىى  برىىىىءمطو  جسؾعىىىىو  ىىىىؽ ايقاراهىىىىمت، م شمقذىىىىاطم  ىىىى  

(، هل  10  السبحؾ لؽ الذيؽ  سإ  قميمطؼ  ؽ شعزما مرؤنما هلممت الحكؼ السحمي، البملم عددهؼ

 شممي  مػ ايقاراهمت م شمقذاطم بذكل  عس ، لي نالل الؾعؾي إل  شلزل الشاما . ؼ  

 الجراسةاجخاءات 5.3 

عمىىى   سءىىى  لقىىرات اينىىىااءمي بحءمد ىىىو  م ىىىو، بحلىى   جلىىىب شلىىىراد علشىىىو الدرانىىو  درانىىىو ىىؼ  رىىىسءؼ ال

ءؼ  دىاؾ  م ؾ ؾعءو بملظر قو الاي هددهم البمه ، مذلػ لزسمي ياما  دؾءقو مهؿءؿءىو،  عكىس  قلى

 الخد مت الاي  قد طم هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو لي يمد و  شلؽ.
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 السعالجة الإحرائية6.3 

لاحملل الاءميمت الاي  ؼ  (SPSS)الرز و امهرماءو   إاناخدايناعميو بجطمز الحمنؾب، هل    ؼ

 ءو  سعطم  ؽ شلراد علشو الدرانو، هل  اعاسدت ابنمللب امهرماءو الؾعؽءو الامل

  الاكىىىرار   ىىىؼ انىىىاخراج الاكىىىرارات لاحديىىىد الشدىىىب السمؾ ىىىو لاؾ ىىىءم  ؾز ىىى  شلىىىراد علشىىىو الدرانىىىو

 هدب السا لرات الد س راؼءو.

  قميءس الشزعو السرىز و م قميءس الاذاإ   ؼ هدمب الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءىمري 

ااءمي، لاحديىىىد در ىىىو لؿءىىىمس الساؾنىىىظمت الحدىىىميءو ماييحىىىراع السعءىىىمري لجسءىىى  لقىىىرات اينىىى

 ايناجمبو.

  ااابمرT-test) .لنحص النر ءو  اؾن  ا مبمت السبحؾ لؽ هدب الجشس 

   الابىىىىميؽ ابهىىىىمديOne-way ANOVA لنحىىىىص النر ىىىىءمت الساعمقىىىىو بىىىىملنرم  لىىىىي  )

الاحرىىلل العمسىىي، نىىشؾات الخاىىرة، السدىىىس  لمسا لىىىرات   اؾنىىظمت إ مبىىمت السبحىىؾ لؽ  بعىىم 

 الؾعءني(.

 بمت شلنم كرميبمخ(  يطدع ؾءمس در و اي دم  الداامي لنقرات اينااءمي. عم ل الث 
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 مفتاح ترحيح الداة7.3 

 ؼ اناخدام  در   لءكرت الخسمني لادطلل  ندلر در مت اناجمبو السبحؾ لؽ، بعد  حؾ مطىم إلى  ؾىءؼ 

 كسءو بحل  شعظلإ الدر مت ىسم يمي 

 قميمة ججا قميمة تؽسطةم كبيخة كبيخة ججا درجة الستجابة
 1 2 3 4 5 القيسة

 

ىسم هؾ  ؾ م لي الجىدمي  ملاندلر اناجمبو السبحؾ لؽ هدب الدر مت اناخدم  نامح ابداة الاملي

  الاملي

 4(=2-5 ؼ هدمب السد  يلؽ اعم  ؾءسو اناجمبو ماع ر ؾءسو اناجمبو 

 طؾي النمو 0.8(= 5  ( عدد ايناجمبمت4  مبقدسو السد  عم 

 4.7=0.8-5ؾي مبذلػ  ك

 0.6=0.8-4.7 النمو الثميءو

 7.6= 0.8-0.6النمو الثملثو 

 2.8= 0.8-7.6النمو الرابعو 

 مبذلػ  سكؽ  مخءص طؾي النممت ىسم يمي 

 قميمة ججا قميمة تؽسطةم كبيخة كبيخة ججا درجة الستجابة
 (1.8اقل  ؽ  (2.59-1.8  (2.6-3.39  (4.19-3.4  (4.2 ؽ  شكار الستؽسط الحدابي
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 الفرل الخابع
_____________________________________________________ 

  تحميل ومشاقذة وتفديخ الشتائج

 تسييج

لي هذا الجزا  ؽ البح  يداعرض ياما  الدرانو السلدايءىو، هلى   ىؼ  شمقذىو م ندىلر م حملىل ياىما  

السحمىىي لىىي يمد ىىو  شىىلؽ، مىىىذلػ  ىىؼ اي مبىىمت، لاقلىىءؼ  دىىاؾ  الخىىد مت الاىىي  قىىد طم هلمىىمت الحكىىؼ 

عرض ياما  السقمبلات    رؤنما ماعزما هلممت الحكؼ السحمي، لمسقمريو يىلؽ اداا اعزىما هلمىمت 

شىىىلؽ  ىىى  اداا ايعزىىىما السشاخاىىىلؽ. م حديىىىد الرىىىعؾبمت الاىىىي  الحكىىىؼ السحمىىىي السعلشىىىلؽ لىىىي يمد ىىىو 

  لي  ديشو  شلؽ م خءسطم.  ؾا ططؼ لي  قد ؼ الخد مت لمدكمي

 الإجابة عؼ أسئمة الجراسة 0.4

تطـؽيخ البشـي التحتيـة فـي  السشتخبـة فـيداء ىيئـات الحكـػ السحمـي الدؤال الول: ما درجة تقييػ ا

 مجيشة جشيؼ؟

عؽ هذا الدداي،  ؼ هدمب الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري لكل لقرة  ىؽ لقىرات هىذا  ل  مبو

 ( الاملي 2.4  م هؾ  الؽ لي الجدميالسجمي، مالدر و الكمءو لجسء  النقرات ىس
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 (2.4   دمي

 الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري لخد مت الاشءو الاحاءو

الؽسط  الفقخة الخقػ
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

 كالرة 0.815 3.852  قؾم الطلمو بذ  فؾارل  ديدة 2
 رةكال 0.625 3.720  قؾم ياؾنء  فبكو الكطربما 7
 كالرة 0.364 3.617  عسل عم   ؾنء  فبكو السءمر 0
 كالرة 0.558 3.538  ذرع عم   شغءؼ الاشما داال هدمد السديشو 4
 كالرة 0.734 3.506 الذؾارل  عد مت الاشماعم  سش   5
 كالرة 0.716 3.434  عسل عم  عءميو فبكو الكطربما بمناسرار 6
  اؾنظو 0.455 3.324 سرار عسل عم  عءميو فبكو السءمر بمنا 7
  اؾنظو 0.639 3.206 الذؾارل القماسو  أهلل عسل عم  اعمدة  8
  اؾنظو 0.581 3.114  طاؼ ياخرءص  ؾاقف لمدءمرات 9
  اؾنظو 0.647 2.847 القدرة الكطربماءو بمناسرار لز مدة طاؼ  20
 قملمو 0.822 2.525  عسل عم  عءميو فبكو الررع الرحي 22
 قملمو 0.378 2.514 السشمهل لي الذؾارل لارر و  ءمر اي ظمر ب قم و  طاؼ 27
 قملمو 0.546 2.083 لذؾارل القماسو أـءلا عسل عم  اعمدة  20

  اؾنظو 0.643 3.386 السجال الكمي
 

( ياىىما  ا مبىىمت السبحىىؾ لؽ هىىؾي اىىد مت الاشءىىو الاحاءىىو الاىىي  قىىد طم هلمىىو الحكىىؼ 2.7  ياىىلؽ الجىىدمي

 جمىىس يمىىدي  ديشىىو  شىىلؽ، هلىى   رامهىىإ ا مبىىم طؼ  ىىم يىىلؽ ىالىىرة لىىبعض اىىد مت الاشءىىو  السحمىىي لىىي

 الاحاءو، م اؾنظو لبعض الخد مت، مقملمو ل لرهم  ؽ اد مت الاشءو الاحاءو السقد و لمدكمي.

(، 0.857  لقد ىميإ در و اناجمياطؼ ىالىرة لخىد مت فى  فىؾارل  ديىدة لمزىؾاهي بساؾنى  هدىميي

 (، مىىىىذلػ  ؾنىىىء  فىىىبكو السءىىىمر بساؾنىىى  هدىىىميي0.770  طربىىىما بساؾنىىى  هدىىىمييم ؾنىىىء  فىىىبكو الك
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(، م شىىىى  0.508  (، مافىىىىرالطم عمىىىى   شغىىىىءؼ الاشىىىىما دااىىىىل هىىىىدمد السديشىىىىو بساؾنىىىى  هدىىىىميي0.627 

 (.0.506   عد مت الاشما عم  الذؾارل بساؾن  هدميي

اءىو يهاءم ىمت الدىكمي لىي  م  أ يم لاهظ اي  مػ الخد مت انمنءو ي  سكؽ اهسملطم ارؾعم ايطم 

طاءعىىىي لماؾنىىى  لىىىي الاشىىىما ماينىىىكمي، لملز ىىىمدة الظاءعءىىىو لمدىىىكمي يؾاكاطىىىم  ىىىىأ راا ىىىؾاهي السديشىىىو، 

 ظىىىؾ ر لىىىي عسمءىىىمت يشىىىما السشىىىمزي الدىىىكشءو، لىىىي  ىىىؾاهي السديشىىىو، اي ىىىر الىىىذي ياظمىىىب  زم ىىىد  مىىىػ 

لسءىىمر، مىىىذلػ افىىراع السجمىىس السشىىمط  الجديىىدة بخىىد مت فىى  الذىىؾارل ما ىىدادهم بذىىبكمت الكطربىىما ما

م انى  هىذر  الامدي عم  عسمءىو  شغىءؼ الاشىما لىي  مىػ ايهءىما الجديىدة، لسشى  الاعىد مت عمى  الذىؾارل.

الاىىىي هىىىدلإ الىىىى  إلىىى   شىىىممي دمر السشغسىىىىمت  (Satterthuaite,2018 الشاءجىىىو  ىىى  ياىىىما  درانىىىىو 

النقىر، م حدىلؽ شم ىمل الدىكمي المىذيؽ   حممي طىم لمحىد  ىؽ السحمءو لي الاشسلىو السدىادا و  ىؽ اىلاي

 عءذىىؾي لىىىي يظىىىم  ينؾذهىىىم  ىىىىؽ اىىىىلاي   ىىؾللر السىىىدارس م حدىىىلؽ الرعم ىىىو الرىىىحءو ماىىىد مت السءىىىمر 

 .مالررع الرحي

يلشسم ىميإ در و اناجمبو السبحؾ لؽ  اؾنىظو لخىد مت الاشءىو الاحاءىو ىرىءميو فىبكو السءىمر بساؾنى  

(، ماهاسم طىىىىم 0.706  لسديشىىىىو القماسىىىىو بساؾنىىىى  هدىىىىمييفىىىىؾارل ا  أهلىىىىل(، ماعىىىىمدة 0.074  هدىىىىميي

(، مىىىذلػ اهاسم طىىم يز ىىمدة القىىدرة الكطربماءىىو 0.224  ياخرىىءص  ؾاقىىف لمدىىءمرات بساؾنىى  هدىىميي

 (.7.874  لسؾا طو الظمب السازايد عم  الظمقو الكطربماءو بساؾن  هدميي

 ىؽ قاىل هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي   لاهظ اي ايهاسمم بعسمءمت الرءميو ي  حغ  بميهاسىمم الكىملي

 ديشو  شلؽ، م ندر هذر الشاءجو بداب  عف اي كميءمت السملءو لمامد و  ؽ  طىو، ام بدىاب غءىمب 

. لىدااسم  ىم باىر  الاخظء . مهذا  م  ندر ااالاع الرؤ م لاشنلذ  مػ الخد مت  ؽ هلمو هكىؼ  حمىي 

سجمس الامدي ياشنلذ يرا    خامف عؽ نمبقاطم، ير  اي هلمو الحكؼ الجديدة  ادش عسمطم بعد  دمسطم ال
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 لىمبمل امد ىو. دءو، اي ر الذي  داشزع  ؾارد الكعسمءو  جسلل فؾارل السديشو، معءميو الذؾارل الراء

اي  كىىؾي هشىىمك اظىىو ما ىىحو م درمنىىو  دىىلر عملطىىم هلمىىمت الحكىىؼ، بحلىى   اىىدش الطلمىىو الجديىىدة  ىىؽ 

 را    ديدة مل  رؤ م  ديدة م  ميرة لدمبقاطم.هل  اياطإ نمبقاطم، ملءس اعمدة يشما ي

( الاىىي اعطىىرت  ىىعف الاسؾ ىىل السحمىىي  ىىؽ 7020  م شدىىجؼ هىىذر الشاءجىىو  ىى  ياىىما  درانىىو ايىىؾ لر ىىم

الامد ىىو الىىذي  عاسىىد عمىى  الجبم ىىو السحمءىىو، معىىدم  ىىأ لرر لىىي  شنلىىذ السذىىمر   الاظؾ ر ىىو، ىىىذلػ  ىىعف 

 الاسؾ ل  ؽ الحكؾ و النمدظلشءو .

ميىىىإ در ىىىو انىىىاجمبو السبحىىىؾ لؽ  ىىىعءنو لخىىىد مت عىىىءميو فىىىبكو الرىىىرع الرىىىحي بساؾنىىى  يلشسىىىم ى

(، 7.524  (، ماقم و السشمهل لي الذؾارل لارر و  ءىمر اي ظىمر بساؾنى  هدىميي7.575  هدميي

 (.7.080  الذؾارل القماسو بساؾن  هدميي  أهللماعمدة 

اهاسم ىم  ىىعءنم لخىد مت الاشءىىو الاحاءىىو  لاهىظ  ىىؽ ا مبىو السبحىىؾ لؽ اي هلمىمت الحكىىؼ السحمىي  اىىدي 

العم و، الاي ي  خص  ىؾاطؽ ام  سمعىو  علشىو،  سىم يدىىد اي اهاسىمم الطلمىو بملخىد مت الاىي  خىص 

السىىىؾاطشلؽ  بمفىىىرة. لىىىملسؾاطؽ ي يرا ىىى  السجمىىىس الامىىىدي م ظمىىىب  شىىى  اد ىىىو عم ىىىو، بقىىىدر اهاسم ىىى  

ايقظىىمل الكطربىىىما ام السءىىىمر، ام عىىىدم  بملخىىد مت الخمعىىىو بىىى . لسىىىثلا عشىىد م يازىىىرر السىىىؾاطؽ بدىىىاب

علاهءو الذمرل السددي لدىكش ، ياؾ ى  لمسجمىس الامىدي م ظمىب  شى  يىل م مىم لىي الظمىب لامقىي هىذر 

الخد مت. يلشسم عشد م  كؾي اي ر ياعم  ياجس   ءمر اي ظمر  ىثلا لىي الذىؾارل، ام ايدىداد السشمهىل 

 بظمب عءمياطم لمسجمس الامدي. لي الذؾارل الراءدءو، لؼ يطاؼ يطم شهد، للاقدم
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ملي الدر و الكمءو لسجمي اد مت الاشءو الاحاءو الاي  قىد طم هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  ديشىو  شىلؽ، 

(، رطىىؼ اي اىىد مت الاشءىىو الاحاءىىو  عااىىر هىىي اينىىمس لىىي 0.086كميىىإ  اؾنىىظو بساؾنىى  هدىىميي 

 عسمءو الاظؾر مالاقدم. 

حكؼ السحمىي بخىد مت الاشءىو الاحاءىو، بمعابىمر اي  مىػ الخىد مت م ندر البمه   ديي اهاسمم هلممت ال

 حامج ال   لزايءو ىالرة  نؾ  ا كميءمت مقدرات هلممت الحكؼ السحمي، الاىي  ناقىر الى   رىمدر دعىؼ 

كىىملي لاشنلىىذهم،  ىى  عىىدم ىنم ىىو الجبم ىىو، ا ىىم بدىىاب عىىدم الاىىزام الدىىكمي يادىىديد السدىىاحقمت السار بىىو 

د مت، ام بدىىاب ار نىىمل الشنقىىمت الاىىي  دىىاطمػ  ىىزا ىالىىر  ىىؽ  ؾازيىىو السجمىىس عمىىلطؼ  ىىراا  مقىىي الخىى

 الامدي.

ــ ــاني: م ــة  االدــؤال الن ــجيػ الخــجمات الجتساعي ــة فــي تق ــات الحكــػ السحمــي السشتخب ــيػ أداء ىيئ تقي

 لدكان مجيشة جشيؼ؟

لقىرات هىذا عؽ هذا الدداي،  ؼ هدمب الساؾن  الحدميي ماييحىراع السعءىمري لكىل لقىرة  ىؽ  ل  مبو

 ( الاملي 7.4  السجمي، مالدر و الكمءو لجسء  النقرات ىسم هؾ  الؽ لي الجدمي

 (/ش7.4   دمي

 اي اسمعءوخد مت مالساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري ل

الؽسط  الفقخة الخقػ
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

حو  عسىىل بمنىىاسرار عمىى   ىىؾللر  رىىمدر لمسءىىمر الرىىمل 24
 لمذرب مايناخدام السشزلي

 كالرة  دا 0.576 4.77

 كالرة  دا 0.802 4.70  قدم  دطءلات لاراءص ايذما السبميي الدكشءو 25
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 (/ب7.4   دمي

 اي اسمعءوخد مت مالساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري ل

26 
 قىىؾم يىىرش الذىىؾارل بملسالىىدات الحذىىر و لمىىاخمص  ىىؽ 

 القؾارض مالبعؾض
 كالرة 0.607 4.280

27 
 عسىىل بمنىىاسرار عمىى   خرىىءص  سىىرات لمسذىىمة هلثسىىم 

 يمزم
 كالرة 0.545 4.068

28 
 طىىىىىاؼ بملسدندىىىىىمت اي اسمعءىىىىىو الاىىىىىي  قىىىىىدم اىىىىىد مت 

 كالرة 0.497 0.785 لمنممت السطسذو

29 
 اىىىىمب  اقم ىىىىو  ظبىىىىمت عمىىىى  الذىىىىؾارل السكاغىىىىو لالالىىىىي 

 كالرة 0.794 0.677 الحؾادث

70 
  اهاسىىىىىىىمم السظىىىىىىمعؼ بملذىىىىىىىرما  اىىىىىىمب  بمنىىىىىىىاسرار  ىىىىىىد

 كالرة 0.727 0.668 الرحءو

 كالرة 0.507 0.644 مالقؾايلؽ لي عسمءمت الاشما للأيغسو امب  السخملنلؽ  72
 كالرة 0.608 0.578  دمهؼ لي يشما قدرات الظؾارئ مايطنما 77

70 
 دىىىىىىىمعد لىىىىىىىي  ىىىىىىىؾللر الاجطلىىىىىىىزات الساعمقىىىىىىىو بخىىىىىىىد مت 

 الظؾارئ 
 كالرة 0.429 0.452

  اؾنظو 0.756 0.067  عسل بمناسرار عم  يشما الجدراي ايناشمد و 74
  اؾنظو 0.506 0.057  طاؼ يدعؼ السراكز الذبميءو ماييد و الثقمؼءو 75
  اؾنظو 0.887 0.766  طاؼ بملرميت مالسلاعب الر م ءو 76
  اؾنظو 0.077 0.725  ذج  م دعؼ اقم و اييد و الثقمؼءو 77
  اؾنظو 0.528 0.264 ندمت الاعمءسءو م عسل  م يمزم لرءمياطم انقد السد  78
  اؾنظو 0.656 0.084 مالقؾايلؽ لي عسمءمت الاشما للأيغسو امب  السخملنلؽ  79

00 
 حرص عم  عدم  راكؼ الشنم مت لي فؾارل م ىؾاهي 

 السديشو
  اؾنظو 0.775 7.868

  اؾنظو 0.907 7.878  عسل عم   شغءو فؾارل السديشو بمناسرار 02
 كالرة 0.700 0.094 السجال الكمي

( ياىىما  ا مبىىمت السبحىىؾ لؽ هىىؾي الخىىد مت اي اسمعءىىو الاىىي  قىىد طم هلمىىمت الحكىىؼ 7.4ياىىلؽ الجىىدمي 

 السحمي لي  ديشو  شلؽ، هل   رامهإ ا مبم طؼ  م يلشكالرة  دا مىالرة م اؾنظو.
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 ىؾللر  رىمدر لمسءىمر الرىملحو لمذىرب  مت لقد ىميإ در و اناجمبو السبحؾ لؽ يدر و ىالرة  دا لخد

  دىىىطءلات لاىىىراءص ايذىىىما السبىىىميي الدىىىكشءو ؼ  قىىىد(، م 4.77  بساؾنىىى  هدىىىميي ماينىىىاخدام السشزلىىىي

  (.4.70  بساؾن  هدميي

الحذر و  الذؾارل بملسالداتيرش لي هلؽ ىميإ در و اناجمبو السبحؾ لؽ ىالرة لمخد مت الاي  اعم  

 سىىرات لمسذىىىمة   خرىىءص(، ماىىد مت 4.280  بساؾنىىى  هدىىميي ؾضلمىىاخمص  ىىؽ القىىؾارض مالبعىى

بملسدندمت اي اسمعءو الاىي  قىدم اىد مت لمنمىمت  (، ماهاسم طم4.068  بساؾن  هدميي هلثسم يمزم

اقم ىىو  ظبىىمت عمىى  الذىىؾارل السكاغىىو لالالىىي  (. مىىىذلػ  امبعاطىىم0.785  بساؾنىى  هدىىميي السطسذىىو

بعاطىىىم لمسظىىىمعؼ ملحىىىص  ىىىد  اهاسىىىمم ايالىىىرة بملذىىىرما (، م ام0.677  بساؾنىىى  هدىىىميي الحىىىؾادث

 (.0.668  الرحءو بساؾن  هدميي

اعطرت (، الاي 7072درانو  دندو يسما لماشسءو مبشما القدرات  م ان  هذر الشاءجو    ياما  درانو 

الاىىىي يامقمهىىىم الدىىىكمي  ىىىؽ السجىىىملس   ىىىعف اداا السجىىىملس الامد ىىىو لىىىي  قىىىد ؼ الخىىىد مت اي اسمعءىىىو

عىىؽ الجميىىب الاشسىىؾي لمامىىد مت هلىى  الدىىكمي  عىىدم ر ىىمطىىم ا زىىم شعطىىرت ياماج ىسىىم اعطىىرتو، الامد ىى

 درانىىو ىسىىم م شدىىجؼ ا زىىم  ىى  ياىىما ايطىىم لىىؼ  شنىىذ اي  ذىىرمل  عشىى  بقظىىمل الاشسءىىو دااىىل  شىىمطقطؼ.  

 Satterthuaite,2018)  شي هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي  طىىاؼ يدر ىىو ىمؼءىىو لىىي  جىىمي  قىىد ؼ  يلشىىإالاىىي

الرىىىحءو، هلىىى   قىىىؾم بمنىىىاسرار ياشغءىىىو الذىىىؾارل مالىىىاخمص  ىىىؽ الشنم ىىىمت مرش الذىىىؾارل  الخىىىد مت

 بملسالدات لمقزما عم  القؾارض مالحذرات، م طاؼ يشغملو الالمو.

يلشسىىم ىميىىإ در ىىو اينىىاجمبو  اؾنىىظو لمخىىد مت الاىىي  اعمىى  ياشىىما الجىىدراي اينىىاشمد و عمىى  الذىىؾارل 

 مت دعؼ السراكىز الذىبميءو ماييد ىو الثقمؼءىو بساؾنى  هدىميي(، ماد 0.067  الؾعرة بساؾن  هدميي

(، 0.264  مؾءم طم يانقد السدندمت الاعمءسءو معسىل  ىم يمىزم لرىءمياطم بساؾنى  هدىميي (،0.057 
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 للأيغسىىىوكسىىىم اي در ىىىو انىىىاجمبو السبحىىىؾ لؽ ىميىىىإ  اؾنىىىظو ا زىىىم لسامبعىىىو هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي 

عىىىدم  ىىىراكؼ الشنم ىىىمت لىىىي (، مهرعىىىطم عمىىى  0.084  هدىىىميي مالقىىىؾايلؽ لىىىي عسمءىىىمت الاشىىىما بساؾنىىى 

 بساؾنىىى  هدىىىميي شغءىىىو فىىىؾارل السديشىىىو (، م 7.868  بساؾنىىى  هدىىىميي فىىىؾارل م ىىىؾاهي السديشىىىو

 7.878.) 

ملي الدر و الكمءو لجسء  الخد مت اي اسمعءىو الاىي  قىد طم هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  ديشىو  شىلؽ، 

(. م عؾد در و ايناجمبو الساؾنىظو هىؾي 0.094    هدمييكميإ در و ايناجمبو  اؾنظو بساؾن

الخىىد مت اي اسمعءىىو الاىىي  قىىد طم هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي الىى  الدىىكمي، بدىىاب عىىدم  ىىؾلر اي كميءىىمت 

دىمت اي اسمعءىو العم مىو نالسملءو الاي  سكشطم  ىؽ  حدىلؽ  ىؾدة الخىد مت مىسلاطىم، مارؾعىم لمسد 

 مت لمنممت السطسذو لي السديشو.لي السديشو مالاي يدمرهم  قدم اد 

م ىىر  البمهىى  اي الخىىد مت اي اسمعءىىو لىىؼ  حغىى  يدر ىىو ر ىى  السبحىىؾ لؽ بدىىاب  ىىعف ا كميءىىمت 

الىىرة بدىىاب  عىىددهم، ىسىىم اي الامد ىىو الخىىد مت اي اسمعءىىو الىى   لزايءىىو ىالامد ىىو السملءىىو، هلىى   حاىىمج 

خد مت اي اسمعءو، مارؾعم  ؽ قاىل    الطلمو لي  قد ؼ ال ؾا    ذكلات عدم  عممي السؾاطشلؽ 

 الاىىىي  خىىىدم النمىىىمت السطسذىىىوالسذىىىمر   دعؼ بعىىىض السذىىىمر   الحلؾ ىىىو، مبملاحديىىىد ر ىىىمي ايعسىىىمي لىىى

ؽ(، ماييد و الر م ىءو مالثقمؼءىو مالسراكىز الرىحءو مطلرهىم.  لىشلاهظ اي السجىملس الامد ىو لىي  السعمقل

يؽ ياحسمىؾي  دىدملءم طؼ لىي هىذا السجىمي هدىب  ىم الدمي الساقد و  لاقي قاؾي  ؽ ر مي ايعسمي الذ

 مرد لي بعض الدرانمت الدمبقو.
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ما تقيـيػ أداء ىيئـات الحكـػ السحمـي السشتخبـة فـي تطـؽيخ النذـطة الرـشاعية فـي الدؤال النالث: 

 مجيشة جشيؼ؟

ذا عؽ هذا الدداي،  ؼ هدمب الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءىمري لكىل لقىرة  ىؽ لقىرات هى ل  مبو

 ( الاملي 0.4  السجمي، مالدر و الكمءو لجسء  النقرات ىسم هؾ  الؽ لي الجدمي

 (0.4   دمي

 خد مت اييذظو الرشمعءوالساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري ل

ؽسط ال الفقخة الخقػ
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

07 
  قىىدم  دىىطءلات لمدىىكمي العىىم ملؽ لىىي القظىىمل الرىىشمعي

  رااءص مطلرهم كادطلل  شم
 كالرة  دا 0.576 4.708

 كالرة 0.448 0.887 الرشمعءو لمسشذ ت ؾلر  سء  الخد مت اللاز و  00
 كالرة 0.907 0.727  طاؼ ياظؾ ر السشظقو الرشمعءو 04
 كالرة 0.754 0.556 الرشمعءو تلمسشذمم قدم الخد مت اللاز و  05
 كالرة 0.766 0.480 الرشمعءو لسشذ تا دمعد لي الاخمص  ؽ  خمنمت  06
  اؾنظو 0.608 0.767  دمعد لي  دطلل  دؾ   اد مت الرشمعو 07
 قملمو 0.694 7.082  دمعد لي  دؾ   السشاجمت الرشمعءو 08

 كالرة 0.558 0.507 السجال الكمي
 

 قىد طم هلمىمت الاىي  يذظو الرشمعءو( ياما  ا مبمت السبحؾ لؽ هؾي الخد مت اي0.4  يالؽ الجدمي

 .مقملمو م اؾنظو  دا مىالرةالحكؼ السحمي لي  ديشو  شلؽ، هل   رامهإ ا مبم طؼ  م يلشكالرة 

 لاهظ اي اعم  در و اناجمبو ىميإ ىالىرة  ىدا لمخد ىو الاىي  اعمى  بؿءىمم هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي 

بساؾنىى    ىىرااءص مىادىىطلل  ىىشؼ  دىىطءلات لمدىىكمي العىىم ملؽ لىىي القظىىمل الرىىشمعي  ااقىىد ديشىىو  شلش

 (.4.708  هدميي
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ي يار ىب عمى  الامد ىو اي  بي  لاهظ اي هذر الخد مت هغلإ يدر و اهاسمم عملءو  ؽ قال الامد و، 

 اعبما  ملءو لاشنلذ  مػ الخد مت، يل بملعكس  جاي  ؽ مراا  مػ الخد مت رنؾم م عزز اييرادات.

الخىىىد مت اللاز ىىىو لمسشظقىىىو الرىىىشمعءو بساؾنىىى   يلشسىىىم ىميىىىإ در ىىىو اينىىىاجمبو ىالىىىرة بؿءم طىىىم ياىىىؾللر

(، مىىذلػ 0.727  (، مىذلػ اهاسم طم ياظؾ ر السشظقو الرىشمعءو بساؾنى  هدىميي0.887  هدميي

 (.0.480  الرشمعءو بساؾن  هدميي تالسشذمم قد ؼ اد مت الاخمص  ؽ الشنم مت الاي  خمنطم 

 لسشظقىىو الرىىشمعءو لىىي  ديشىىو  شىىلؽ  ىىزمدم ندىىر در ىىو اينىىاجمبو العملءىىو عمىى  هىىذر النقىىرات ىىىؾي ا

ؾم  رااءص ام عؾااىد انىاطلاك السءىمر مالكطربىما، ا ىملو الى  ىؾيطىم السجمس الامدي بسبملم ىالرة ىرن

  ؾلر لرص عسل لسممت الذبمب  ؽ نكمي السديشو.

الاىي يلشىإ اي السجىملس السحمءىو  عاسىد  (Morikawa,2017درانىو  م شدجؼ هذر الدرانو  ى  ياىما  

كل ىالر عم  السؾارد السامهو لاظؾ ر  خامف الخد مت لمدكمي، ماي طملاءو  مىػ السجىملس عسمىإ بذ

. م ى  ياىما  عم  اقم ىو  ذىمر   اقارىمد و امعىو يطىم لز ىمدة ايرادا طىم السملءىو لاسؾ ىل عسمءىو الاظىؾ ر

 ( الاىىىي اعطىىىرت اهاسىىىمم السجىىىملس الامد ىىىو لىىىي  حملغىىىو همىىىب، بمعىىىمدة اعسىىىمر7028  درانىىىو هجىىىمب

م ظؾ ر السشمط  الرشمعءو لي السحملغو بعد الد مر الىذي هىل يطىم ا ىر ايهىداث الاىي  عر ىإ لطىم 

اي السجىىملس  الاىىي اعطىىرت (Morikawa,2017درانىىو  بدىىاب القاىىمي هشىىمك. ىسىىم  انىى   ىى  ياىىما  

السحمءو  عاسىد بذىكل ىالىر عمى  السىؾارد السامهىو لاظىؾ ر  خامىف الخىد مت لمدىكمي، ماي طملاءىو  مىػ 

لسجىىىملس عسمىىىإ عمىىى  اقم ىىىو  ذىىىمر   اقارىىىمد و امعىىىو يطىىىم لز ىىىمدة ايرادا طىىىم السملءىىىو لاسؾ ىىىل عسمءىىىو ا

اهاسىىىمم الطلمىىىمت اعطىىىرت  الاىىىي (Satterthuaite,2018  درانىىىو  . م انىىى  ا زىىىم  ىىى  ياىىىماالاظىىىؾ ر

 .السحمءو يادطلل عسمءو  دؾ   السشاجمت مالخد مت الرشمعءو الاي  شاجطم السشمط  الرشمعءو
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 دىؾ   الخىد مت الرىشمعءو   لؽ  اؾنىظو هىؾي اىد مت  دىطللؽ ىميإ در و اناجمبو السبحىؾ لي هل

(، مىميىىىىإ در ىىىىو انىىىىاجمبو قملمىىىىو لخىىىىد مت  دىىىىؾ   السشاجىىىىمت الرىىىىشمعءو 0.767  بساؾنىىىى  هدىىىىميي

 (.7.082  بساؾن  هدميي

ءس  ىؽ م ندر هذر الشاىما  يعابىمر اي عسمءىو  دىؾ   الخىد مت الرىشمعءو ام السشاجىمت الرىشمعءو لى

م لاهظ اي   دطلل عسمءو  دؾ    مػ الخد مت. ب  كميطمااارمص هلممت الحكؼ السحمي، ماي ىمي 

  .هذر الشاءجو  ان     ياما  درانو

(، م ندىىر 0.507ملىىي الدر ىىو الكمءىىو لجسءىى  النقىىرات ىميىىإ در ىىو اينىىاجمبو ىالىىرة بساؾنىى  هدىىميي 

لىىؾرش الرىىشمعءو لىىي السديشىىو، ىؾيطىىم  ىىؾلر لطىىم هىىذر الشاءجىىو يي هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي  دىىانلد  ىىؽ ا

ايرادات  ملءو، نؾاا  ؽ  بم و رنؾم الاىراءص ام ايربىمح  ىؽ انىاطلاك السءىمر مالظمقىو، ا ىملو الى  

 م  ؾلرر  ؽ  شذء  لمحرىو لي السديشو مارؾعم اي السشظقو الرشمعءو  دىاقظب يؾ ءىم السمىمت  ىؽ 

 ظلشءو السحامو.طملاي الخد مت  ؽ اهمشم لي ايرا ي النمد

يــة فــي تجار : مــا تقيــيػ أداء ىيئــات الحكــػ السحمــي السشتخبــة فــي تطــؽيخ النذــطة الخابــعالدــؤال ال

 مجيشة جشيؼ؟

عؽ هذا الدداي،  ؼ هدمب الساؾن  الحدميي ماييحىراع السعءىمري لكىل لقىرة  ىؽ لقىرات هىذا  ل  مبو

 ( الاملي 4.4  دميالسجمي، مالدر و الكمءو لجسء  النقرات ىسم هؾ  الؽ لي الج
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 (4.4   دمي

 الاجمر والساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري لمخد مت 

ؽسط ال الفقخة الخقػ
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

 كالرة  دا 0.506 4.077  طاؼ ياشغءؼ انؾا  الخزمر مالنؾاك  09
 كالرة  دا 0.672 4.727  طاؼ ياؾللر  ؾاقف الدءمرات لمسادؾقلؽ لي السديشو 40
 كالرة 0.950 4.250  قدم  دطءلات لاشذء  هرىو الاجمرة لي السديشو 42
 كالرة 0.874 4.007  قدم اد مت لمسادؾقلؽ  ؽ امرج السديشو 47

40 
 شد     ال رلو الاجمر و للاطلال عم  اهاءم مت 

 كالرة 0.055 0.988 الاجمر

44 
طلل  حرك زمار  طاؼ ياظؾ ر م شغءؼ هرىو الدلر لاد

 كالرة 0.777 0.975 السديشو لاشذء  الحرىو الاجمر و

 كالرة 0.508 0.676  عسل عم   دطلل ايذما السجسعمت الاجمر و 45

46 
 عسل عم   شغءؼ عسل الاجمر الساجؾللؽ لي فؾارل 

 السديشو
 كالرة 0.428 0.562

47 
 شد     قؾات الذرطو لاشغءؼ هرىو الدلر داال 

 السديشو
 كالرة 0.788 0.487

48 
 شد     داارة الدلر لاحديد  شمط  الؾقؾع مالاؾقف 

 لمدءمرات الاجمر و
 كالرة 0.086 0.477

 كالرة 0.567 0.865 السجال الكمي
 

( ياما  ا مبمت السبحؾ لؽ هؾي الخد مت لي السجمي الاجمري الاي  قد طم هلممت 4.4  يالؽ الجدمي

ل   رامهإ در و ا مبم طؼ  م يىلؽ ىالىرة  ىدا، مىالرة.مىميىإ ىالىرة الحكؼ السحمي لي  ديشو  شلؽ، ه

 لي السجمي الكمي لجسء  النقرات.
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لقىىد ىميىىإ در ىىو انىىاجمبم طؼ ىالىىرة  ىىدا هىىؾي اىىد مت اهاسىىمم هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي لىىي  ديشىىو  شىىلؽ 

رات (، ماهاسم طىىىم ياىىىؾللر  ؾاقىىىف الدىىىءم4.077  ياشغىىىءؼ انىىىؾا  الخزىىىمر مالنؾاكىىى  بساؾنىىى  هدىىىميي

 (.4.727  لمسادؾقلؽ  ؽ امرج السديشو بساؾن  هدميي

 بساؾنىىى  هدىىىميي  شذىىىء  هرىىىىو الاجىىىمرة لىىىي السديشىىىويلشسىىىم ىميىىىإ در ىىىو انىىىاجمبم طؼ ىالىىىرة لخىىىد مت 

(، مؾءم طىىىىم 4.007  بساؾنىىىى  هدىىىىميي لمسادىىىىؾقلؽ  ىىىىؽ اىىىمرج السديشىىىىو (، م قىىىد ؼ  دىىىىطءلات4.250 

(، ىسىىم اي 0.988 هاءم ىىمت الاجىىمر بساؾنىى  هدىىميي بملاشدىىل   ىى  ال رلىىو الاجمر ىىو للاطىىلال عمىى  ا

در ىىىو اينىىىاجمبو ىميىىىإ ىالىىىرة ا زىىىم لؿءىىىمم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي لىىىي  ديشىىىو  شىىىلؽ يادىىىطلل ايذىىىما 

  شغىءؼ عسىل الاجىمر الساجىىؾللؽ لىي فىؾارل السديشىىو(، م 0.975  السجسعىمت الاجمر ىو بساؾنى  هدىىميي

  (.0.562  بساؾن  هدميي

( الاي اعطرت اهاسمم السجملس الامد و لىي قظىمل 7020  درانو ايؾ لر مياما  م ان  هذر الشاما     

طىىزة لىىي  ظىىؾ ر الحرىىىو الاجمر ىىو  ىى  اينىىؾا  الخمر ءىىو لاحدىىلؽ عىىرمع الاجىىمر لىىي السشظقىىو. م ىى  

(، الاي اعطرت الشاما  اي الاجربو النمدظلشءو هققإ يجمهم لي  جميت 7022  ياما  درانو  عقؾب

 الرشمعءو، مايهاسمم بمييذظو الاجمر و. ظؾ ر السشمط  

ملي الدر و الكمءو لجسء  لقرات هىذا السجىمي ىميىإ در ىو انىاجمبو السبحىؾ لؽ ىالىرة بساؾنى  هدىميي 

 0.865.)  

م عىىؾد عىىدم ايهاسىىمم الكىىملي  ىىؽ قاىىل هلمىىو السحمىىي للأيذىىظو الاجمر ىىو الىى  عىىدم  عىىممي الاجىىمر  ىى  

س لي  دديد ايلازا مت السملءىو  السار بىو عمىلطؼ  ىؽ  طىو، ام السجمس الامدي، نؾاا  ؽ هل  الاقمع
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عىىدم  حسىىل  دىىدملءم طؼ اي اسمعءىىو لىىدعؼ السجمىىس الامىىدي لىىي ايذىىما  السذىىمر   الاىىي  دىىطل هرىىىو 

 الاجمرة لي السديشو. 

مــا الرــعؽبات التــي تؽاجــو اعزــاء ىيئــات الحكــػ السحمــي السشتخبــة فــي تقــجيػ الدــؤال الخــامذ: 

 مجيشة جشيؼ؟ الخجمات لدكان

عؽ هذا الدداي  ىؼ هدىمب الساؾنى  الحدىميي ماييحىراع السعءىمري لكىل لقىرة  ىؽ لقىرات هىذا  ل  مبو

 ( الاملي 5.4  السجمي مالدر و الكمءو لجسء  النقرات ىسم هؾ  الؽ لي الجدمي

 (/ش5.4   دمي

 الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري لمسعءقمت الاي  ؾا    قد ؼ الخد مت

ؽسط ال الفقخة خقػال
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

 كالرة  دا 0.576 4.402  عف يرا    سؾ ل الامد و  ؽ قال السدندمت السميحو 2
 كالرة  دا 0.597 4.007 قمو الدعؼ الكملي  ؽ قال مزارة الحكؼ السحمي 7
 كالرة  دا 0.650 4.757  ذيذب ابم مل اب شءو لي السديشو 0

 قمىىىص السىىىؾارد السملءىىىو  ىىىؽ ر ىىى  السحىىىلات الاىىىي  سمكطىىىم  4
 الامد و

 كالرة  دا 0.086 4.726

السجمىىس الامىىدي  يىىلؽ شعزىىماغءىىمب الاؾالىى  ماييدىىجمم  5
 بداب  عدد الؾياات الاشغءسءو

 كالرة  دا 0.544 4.700

 كالرة 0.754 4.288 الؾانظو مالسحدؾبءو لي الاؾعءو 6

7 
الامد ىىىو عمىىى  انىىىس طلىىىر  اقدىىىممعمىىى   ؾز ىىى  السىىىؾعنلؽ 

  طشءو
 كالرة 0.628 4.060

 كالرة 0.007 0.975 غءمب الشغمم مالقميؾي  8
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 /ب(5.4   دمي

 الساؾن  الحدميي ماييحراع السعءمري لمسعءقمت الاي  ؾا    قد ؼ الخد مت

9 
  ملب  رملم بعض ايعزما عمى  هدىمب السرىمحو 

 العم و
 كالرة 0.609 0.878

 كالرة 0.567 0.857 مبو عم  شداا السجمس الامدي عف الرق 20
 كالرة 0.408 0.765 اعاراض  لاك ابرا ي عم   ؾنء  الذؾارل الراءدءو 22

27 
 ىعف  عىىممي ش طىىزة اب ىىؽ لىىي  شنلىىذ ابهكىىمم الرىىمدرة 

 بح  السخملنلؽ لي السديشو
 كالرة 0.694 0.668

20 
 ىىىىىعف الاشدىىىىىل   ىىىىى  السدندىىىىىمت ابهمءىىىىىو مالحكؾ ءىىىىىو 

 ظؾ ر الخد مت السقد و لمدكميلا
 كالرة 0.952 0.587

 كالرة 0.507 0.564  عف الازام السؾاطشلؽ يادديد الازا م طؼ السملءو 24
 كالرة 0.670 0.427 ز مدة ايعبما السملءو بداب ىثرة عدد السؾعنلؽ 25
 كالرة 0.507 0.062 الساعمقو بعسل الامد و اييغسو مالقؾايلؽ عف  26

 كالرة 0.626 4.267 الكميالسجال 
 

( ياىما  ا مبىمت السبحىؾ لؽ هىؾي السعءقىمت الاىي  ؾا ى  هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي 5.4  يالؽ الجدمي

 قد ؼ الخد مت السخامنو لمدكمي لي  ديشو  شلؽ، هلى   رامهىإ در ىو  مىػ الرىعؾبمت  ىم يىلؽ ىالىرة 

 بمت. دا مىالرة، مىميإ ىالرة لي الدر و الكمءو لجسء   مػ الرعؾ 

ياسثل، بزىىعف يىىىرا   مىميىىإ شكثىىر السعءقىىىمت الاىىي  ؾ ىى  هلمىىىمت الحكىىؼ السحمىىىي لىىي  قىىد ؼ اىىىد م طم

(، مىىذلػ قمىو الىدعؼ الكىملي  ىؽ 4.402  بساؾن  هدىميي  سؾ ل الامد و  ؽ قال السدندمت السميحو

ت (، م قمىىص ر ىى  اييىىرادات السملءىىو  ىىؽ ر ىى  السحىىلا4.007  مزارة الحكىىؼ السحمىىي بساؾنىى  هدىىميي

(، ىسىىم اي  ذيىىذب ايم ىىمل السشءىىو  سثىىل عماقىىم ا ىىمم 4.726  الاىىي  سمكطىىم الامد ىىو بساؾنىى  هدىىميي

 (.4.757   قد ؼ الخد مت لمدكمي بساؾن  هدميي
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م ندىىر هىىذر الشاىىما  يعابىىمر اي الخىىد مت الاىىي  حام طىىم الدىىكمي  حاىىمج الىى   لزايءىىو ىمؼءىىو لاقىىد سطم 

ا ىؾاي طمامىو  نىؾ  قىدرة  إينىم شءو  حاءو قؾ ىو م الشىو  اظمىب بذكل ىملي، لسثلا اهاءم مت الدكمي لا

السجمس الامدي، لاؾن  السديشو م سددهم عم  بقعو   راؼءو ىالرة  ساىد الى  عىدة ىلمىؾ  اىرات،  حاىمج 

ي لامىىػ السشىىمط ،  سىىم الىى  فىى  فىىؾارل م عالىىدهم، مىىىذلػ  ؾعىىلل فىىبكو  ءىىمر مىطربىىما معىىرع عىىح

 ءو، الاي ناكؾي عم  هدمب  قد ؼ الخد مت ايار  لمدكمي.يءمت الامد و السمل داشزع ا كم

كسم ير  السبحؾ لؽ اي هشمك  عءقمت  ردرهم هلممت الحكؼ السحمي، ىػءمب الاؾالى  ماييدىجمم يىلؽ 

(، مىىىىذلػ عىىىدم 4.70  اعزىىىما السجمىىىس الامىىىدي بدىىىاب  عىىىدد الىىىؾياات الاشغءسءىىىو بساؾنىىى  هدىىىميي

اي ىىمكؽ السشمنىىبو، بدىىاب ؾءىىمم هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي عمىى   دهملؽ مالسىىدربلؽ لىىي ؾعءىىو الكىىؾادر السىى

  ؾعءو السؾعنلؽ عؽ طر ى  الؾانىظو مالسحدىؾبءو، هلى  يمىم  اؾنى  ا مبىمت البسحىؾ لؽ عمى  هىذر

(، مهاسىىم نىىلشعكس الاؾعءىىو يطىىذر الظر قىىو عمىى   ؾز ىى  السىىؾعنلؽ عمىى  اقدىىمم الامد ىىو 4.288  النقىىرة

 (.4.060  مبمت السبحؾ لؽ عم  هذر النقرةعم  انس طلر  طشءو، هل  يمم  اؾن  ا 

مي فىىػ اي الؾ ىى  الدءمنىىي ماي شىىي بذىىكل عىىمم يىىشعكس عمىى  اداا هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي، لاقىىد ؼ 

الخىىىد مت لمدىىىكمي  حاىىىمج الىىى  ا ىىىؾاا  دىىىؾدهم اي ىىىؽ ماينىىىاقرار. لدىىىءمدة النؾ ىىى  مغءىىىمب الشغىىىمم 

عمى   قىد ؼ الخىد مت، لسىثلا  لىءس بسقىدمر  مالقميؾي،  خم  ا ؾاا  حد  ؽ قدرة هلممت الحكؼ السحمىي

هلممت الحكؼ السحمي  ش  ر ل  دمم  ؽ الاعدي عم  الذمرل، ىسم لءس بسقدمرهم ا بمرر عم  ا بىمل 

الاىىىرااءص اللاز ىىىو. ىسىىىم ايىىى  لىىىءس يؾنىىى  الطلمىىىمت  ى عىىىداراي ىىىرااات القميؾيءىىىو لىىىي عسمءىىىو الاشىىىما 

 .برا لطؼلذؾارل السحمذ و السحمءو اقشمل  لاك ايرا ي ايلازام ياؾنء  ا
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 :مجال الجراسة الكمي

(  مخص ياما  ا مبمت السبحؾ لؽ لي  قد ؼ هلممت الحكؼ السحمىي لخىد مت الاشى  6.4  يالؽ الجدمي

 الاحاءو مالخد مت اي اسمعءو ماد مت اييذظو الرشمعءو مالاجمر و لي  ديشو  شلؽ.

 (6.4   دمي

  جمي الدرانو الكمي

الستؽسط  السجال
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الستجابة

  اؾنظو 0.640 0.086 اد مت الاشءو الاحاءو
  اؾنظو 0.700 0.094 الخد مت اي اسمعءو

 كالرة 0.558 0.507 اد مت اييذظو الرشمعءو
 كالرة 0.567 0.865 اد مت اييذظو الاجمر و

  اؾنظو 0.677 0.087 الدر و الكمءو
 

( ياىىىما  ا مبىىمت السبحىىىؾ لؽ لىىي  سءىى   جىىىميت الدرانىىو، مالدر ىىىو الكمىىي لجسءىىى  6.4  ياىىلؽ الجىىدمي

 السجىىميت، لقىىد ىميىىإ در ىىو اينىىاجمبو لىىي  جىىمي اىىد مت الاشءىىو الاحاءىىو  اؾنىىظو بساؾنىى  هدىىميي

(. يلشسم ىميإ 0.094  (، م اؾنظو ا زم لي  جمي الخد مت اي اسمعءو بساؾن  هدميي0.086 

(، مىالىىرة 0.507  لىىي  جىىمي اىىد مت اييذىىظو الرىىشمعءو بساؾنىى  هدىىمييدر ىىو اينىىاجمبو ىالىىرة 

 (.0.865  ا زم لي  جمي اد مت اييذظو الاجمر و بساؾن  هدميي

ملي الدر و الكمءو لجسء  الخد مت الاي  قد طم هلممت الحكؼ السحمي لىي  ديشىو  شىلؽ لمدىكمي ىميىإ 

 (.0.087  در و ايناجمبو  اؾنظو بساؾن  هدميي
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إجابـات السبحـؽثيؼ فـي تقيـيػ أداء  متؽسـطات ىل ىشاك فخوق دالة إحرائيا فـيال الدادس: الدؤ 

، السؤىــل لستغيــخاتلالجشذىيئــات الحكــػ السحمــي فــي تقــجيػ الخــجمات لدــكان مجيشــة جشــيؼ تعــد  

 العمسي، سشؽات الخبخة، السدسى الؽظيفي(؟

 عؽ هذا الدداي  ؼ ااابمر النر ءمت الاملءو  ل  مبو

 بار الفخضياتاخت 5.4

 : اختبار الفخضية حدب الجشذاولا 

( الاىىملي ياىىلؽ ياىىما  4.7  (، مالجىىدميT-test  لنحىىص النر ىىءو هدىىب الجىىشس  ىىؼ انىىاخدام ااابىىمر

 اياابمر.

 (7.4   دمي

 ( لنحص النر ءو هدب الجشسT-test  ياما  ااابمر

الؽسط  الجشذ السجال
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 مدتؽ  
 الجللة

 خجمات البشى التحتية
 0.574 0.088 ذىر

248 0.724 
 0.604 0.079 ايث 

 الخجمات الجتساعية
 0.850 0.402 ذىر

48 0.655 
 0.428 0.076 ايث 

 0.500 0.522 ذىر خجمات النذطة الرشاعية
48 0.867 

 0.648 0.488 ايث 

 0.072 0.868 ذىر خجمات النذطة التجارية
248 0.208 

 0.605 0.877 ايث 

 0.788 0.087 ذىر السجال الكمي
248 0.478 

 0.907 0.076 ايث 
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، هلىى   ذىىلر ياىىما  الجىىشسلنحىىص النر ىىءو هدىىب  (T-test( ياىىما  ااابىىمر  7.4  ياىىلؽ الجىىدمي

ي ( لى0.05 ؽ الديلىو السعشؾ ىو   شكاراياابمر ال  قاؾي النرض الرنري، يي  داؾ  الديلو ىمي 

 سءىى   جىىميت الدرانىىو مالسجىىمي الكمىىي لمدرانىىو، لقىىد ىىىمي  دىىاؾ  الديلىىو لىىي  جىىمي اىىد مت الاشءىىو 

(، ملىىىىي  جىىىىمي اىىىىد مت اييذىىىىظو 0.655  (، ملىىىىي  جىىىىمي الخىىىىد مت اي اسمعءىىىىو0.724  الاحاءىىىىو

(، مىىىذلػ لىىي السجىىمي الكمىىي 0.208  ، ملىىي  جىىمي اىىد مت اييذىىظو الاجمر ىىو(0.867  الرىىشمعءو

(. لىىذا يقاىىل النر ىىءو الرىىنر و هلىى  ي  ؾ ىىد لىىرم  دالىىو إهرىىماءم لىىي  اؾنىىظمت 0.478  لمدرانىىو

إ مبمت السبحؾ لؽ لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىلؽ  بعىم 

 الجشس.لسا لر 

 : اختبار الفخضية حدب السدتؽ  التعميسيثانياا 

( 8.4(، مالجىىدمي الابىىميؽ ايهىىمدي ااابىىمر انىىاخدام   ىىؼ سدىىاؾ  الاعمءسىىيلنحىىص النر ىىءو هدىىب ال

 الاملي يالؽ ياما  اياابمر.

 (/ش8.4   دمي

 سداؾ  الاعمءسيالنر ءو هدب ال الابميؽ ايهمدي(، لنحص ااابمر ياما  

الؽسط  السؤىل العمسي السجال
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتؽ  
 الجللة

 البشى التحتية الخجمات
 0.428 0.087  ميؾ و لمقل

 0.650 0.094 ديمؾم  اؾن  0.572 7
 0.687 0.796 لأعم بكملؾر ؾس 

 الجتساعيةخجمات ال
 

 0.587 0.084  ميؾ و لمقل
 0.408 0.087 ديمؾم  اؾن  0.607 7

 0.462 0.400 لمعميبكملؾر ؾس 
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 (/ب8.4   دمي

 سداؾ  الاعمءسيالنر ءو هدب ال صالابميؽ ايهمدي(، لنح ااابمر ياما  

النذطة  خجمات
 الرشاعية

 0.779 0.508  ميؾ و لمقل
 0.408 0.490 ديمؾم  اؾن  0.877 7

 0.095 0.504 لأعم بكملؾر ؾس 

 خجمات النذطة التجارية
 0.675 0.862  ميؾ و لمقل

 0.676 0.872 ديمؾم  اؾن  0.407 7
 0.784 0.860 لأعم بكملؾر ؾس 

 السجال الكمي
 0.875 0.076  ميؾ و لمقل

 697. 0.086 ديمؾم  اؾن  0.727 7
 0.600 0.902 لأعم بكملؾر ؾس 

 

، هل  السداؾ  الاعمءسي( ياما  ااابمر  الابميؽ ايهمدي لنحص النر ءو هدب 8.4  يالؽ الجدمي

يلىو ىىمي اكاىر  ىؽ الديلىو السعشؾ ىو  ذلر ياما  اياابمر ال  قاؾي النرض الرىنري، يي  دىاؾ  الد

( لىىىي  سءىىى   جىىىميت الدرانىىىو مالسجىىىمي الكمىىىي لمدرانىىىو، لقىىىد ىىىىمي  دىىىاؾ  الديلىىىو لىىىي  جىىىمي 0.05 

(، ملىي  جىمي اىد مت 0.607  (، ملىي  جىمي الخىد مت اي اسمعءىو0.572  اد مت الاشءو الاحاءىو

(، مىذلػ لي السجىمي 0.407  ، ملي  جمي اد مت اييذظو الاجمر و(0.877  اييذظو الرشمعءو

(. لىىىىذا يقاىىىىل النر ىىىىءو الرىىىىنر و هلىىىى  ي  ؾ ىىىىد لىىىىرم  دالىىىىو إهرىىىىماءم لىىىىي 0.727  الكمىىىىي لمدرانىىىىو

 اؾنظمت إ مبمت السبحىؾ لؽ لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو 

 السداؾ  الاعمءسي. شلؽ  بعم لسا لر 
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 سشؽات الخبخة : اختبار الفخضية حدباا لنثا

( الاىملي 9.4   الابميؽ ايهىمدي(، مالجىدميااابمر  ؼ اناخدام  نشؾات الخارةلنحص النر ءو هدب 

 يالؽ ياما  اياابمر.

 (9.4   دمي

 نشؾات الخارةالنر ءو هدب  (، لنحص الابميؽ ايهمديااابمر ياما  

الؽسط  سشؽات الخبخة السجال
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 خيةالح

مدتؽ  
 الجللة

 البشى التحتيةخجمات 
 0.605 0.084 نشؾات 8اقل  ؽ 

 0.528 0.094 نشو 26-9 ؽ 0.677 7
 0.479 0.897 نشو 26 ؽ  شكثر

 الجتساعيةخجمات ال
 0.607 0.400 نشؾات 8اقل  ؽ 

 0.776 0.086 نشو 26-9 ؽ 0.267 7
 0.552 0.902 نشو 26 ؽ  شكثر

 ذطة الرشاعيةخجمات الن
 0.678 0.498 نشؾات 8اقل  ؽ 

 0.609 0.527 نشو 26-9 ؽ 0.009 7
 0.975 0.507 نشو 26 ؽ  شكثر

 خجمات النذطة التجارية
 0.476 0.877 نشؾات 8اقل  ؽ 

 0.757 0.857 نشو 26-9 ؽ 0.447 7
 0.667 0.865 نشو 26 ؽ  شكثر

 السجال الكمي
 0.786 0.094 نشؾات 8اقل  ؽ 

 0.746 0.074 نشو 26-9 ؽ 0.607 7
 0.095 0.085 نشو 26 ؽ  شكثر

 

( ياىىما  ااابىىمر  الابىىميؽ ايهىىمدي لنحىىص النر ىىءو هدىىب نىىشؾات الخاىىرة، هلىى  9.4  ياىىلؽ الجىىدمي

 ىؽ الديلىو السعشؾ ىو  شكاىر ذلر ياما  اياابمر ال  قاؾي النرض الرىنري، يي  دىاؾ  الديلىو ىىمي 
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لىىىي  سءىىى   جىىىميت الدرانىىىو مالسجىىىمي الكمىىىي لمدرانىىىو، لقىىىد ىىىىمي  دىىىاؾ  الديلىىىو لىىىي  جىىىمي ( 0.05 

(، ملىي  جىمي اىد مت 0.267  (، ملىي  جىمي الخىد مت اي اسمعءىو0.677  اد مت الاشءو الاحاءىو

(، مىذلػ لي السجىمي 0.447  (، ملي  جمي اد مت اييذظو الاجمر و0.009  اييذظو الرشمعءو

لىىىىرم  دالىىىىو إهرىىىىماءم لىىىىي (. لىىىىذا يقاىىىىل النر ىىىىءو الرىىىىنر و هلىىىى  ي  ؾ ىىىىد 0.607  الكمىىىىي لمدرانىىىىو

 اؾنظمت إ مبمت السبحىؾ لؽ لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو 

 بعم لسا لر نشؾات الخارة. شلؽ  

 السدسى الؽظيفي: اختبار الفخضية حدب اا رابع

( 20.4 الابىىميؽ ايهىىمدي(، مالجىىدمي ااابىىمر ي  ىىؼ انىىاخدام لنحىىص النر ىىءو هدىىب السدىىس  الىىؾعءن

 الاملي يالؽ ياما  اياابمر.

 (/ش20.4   دمي

 النر ءو هدب السدس  الؾعءني (، لنحص الابميؽ ايهمديااابمر ياما  

السدسى  السجال
 الؽظيفي

الؽسط 
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتؽ  
 الجللة

 تيةبشى التحخجمات ال

 0.478 0.082  دير

0 0.094 
 0.604 0.074  ؾعف  طشي
 0.770 0.097  ؾعف اداري 
 0.477 0.088 طلر ذلػ

 الخجمات الجتساعية

 0.964 0.090  دير

0 0.050 
 0.095 0.007  ؾعف  طشي
 0.648 0.092  ؾعف اداري 
 0.405 0.084 طلر ذلػ



96 
 

 (/ب20.4   دمي

 النر ءو هدب السدس  الؾعءني (، لنحص الابميؽ ايهمدي ااابمرياما  

 خجمات النذطة الرشاعية

 0.507 0.495  دير

0 0.577 
 0.677 0.497  ؾعف  طشي
 0.565 0.527  ؾعف اداري 
 0.777 0.507 طلر ذلػ

 خجمات النذطة التجارية

 0.847 0.858  دير

0 0.286 
 0.604 0.854  ؾعف  طشي

 0.974 0.870 عف اداري  ؾ 
 0.506 0.874 طلر ذلػ

 السجال الكمي

 0.778 0.094  دير

0 0.644 
 0.478 0.076  ؾعف  طشي
 0.726 0.092  ؾعف اداري 
 0.675 0.090 طلر ذلػ

 

، السدىىس  الىىؾعءني( ياىىما  ااابىىمر  الابىىميؽ ايهىىمدي لنحىىص النر ىىءو هدىىب 20.4  ياىىلؽ الجىىدمي

 ىىؽ الديلىىو  شكاىىرياىىما  اياابىىمر الىى  قاىىؾي النىىرض الرىىنري، يي  دىىاؾ  الديلىىو ىىىمي هلىى   ذىىلر 

( لىىي  سءىى   جىىميت الدرانىىو مالسجىىمي الكمىىي لمدرانىىو، لقىىد ىىىمي  دىىاؾ  الديلىىو لىىي 0.05السعشؾ ىىو  

(، ملىىي  جىىمي 0.050  (، ملىىي  جىىمي الخىىد مت اي اسمعءىىو0.094   جىىمي اىىد مت الاشءىىو الاحاءىىو

(، مىذلػ لي 0.286  ، ملي  جمي اد مت اييذظو الاجمر و(0.577  و الرشمعءواد مت اييذظ

(. لذا يقال النر ءو الرنر و هل  ي  ؾ ىد لىرم  دالىو إهرىماءم لىي 0.644  السجمي الكمي لمدرانو

 اؾنظمت إ مبمت السبحىؾ لؽ لىي  قلىءؼ شداا هلمىمت الحكىؼ السحمىي لىي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو 

 السدس  الؾعءني.سا لر  شلؽ  بعم ل
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 الفرل الخامذ
_____________________________________________________ 

 عخض نتائج الجراسة وتؽصياتيا

 الجراسةنتائج  0.2

بحثإ هذر الدرانو لي  قلءؼ الخد مت اي اسمعءو ماد مت الاش  الاحاءو مالرىشمعءو مالاجمر ىو الاىي 

ي السشاخبىىىو لمدىىىكمي لىىىي  ديشىىىو  شىىىلؽ، ىسىىىم هىىىدلإ الدرانىىىو الىىى   عرلىىىو  قىىىد طم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىى

املؾ ىىىمت  قىىىد ؼ الخىىىد مت لمدىىىكمي، مالسعءقىىىمت الاىىىي  ؾا ىىى  الطلمىىىمت لىىىي  قىىىد ؼ  مىىىػ الخىىىد مت. مبعىىىد 

 ايياطما  ؽ ا رااات الدرانو،  ؾعمإ إل  شهؼ الشاما  الاملءو 

د ؼ اىد مت  شذىء  الحرىىو الاجمر ىو  طاؼ هلممت الحكىؼ السحمىي السشاخبىو لىي  ديشىو  شىلؽ ياقى .2

 (.0.865  يدر و ىالرة، هل  يمم  اؾن  ا مبمت البحؾ لؽ عم  ذلػ

 طاؼ هلممت الحكؼ السشاخبو لي  ديشو  شلؽ ياقد ؼ الخىد مت لمقظىمل الرىشمعي يدر ىو ىالىرة،  .7

 (.0.507هل  يمم  اؾن  اي مبمت  

 ؼ الخىىىد مت اي اسمعءىىىو لمدىىىكمي در ىىىو اهاسىىىمم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي لىىىي  ديشىىىو  شىىىلؽ ياقىىىد .0

 (. 0.094   اؾنظو، هل  يمم  اؾن  اي مبمت
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در ىىو اهاسىىمم هلمىىمت الحكىىؼ السحمىىي السشاخبىىو لىىي  ديشىىو  شىىلؽ ياقىىد ؼ اىىد مت الاشىى  الاحاءىىو  .4

 (.0.068   اؾنظو، هل  يمم  اؾن  ا مبمت السبحؾ لؽ

 سخامنو لمدكمي.مي  عءقمت ىثلرة لي  قد ؼ الخد مت ال ؾا   هلممت الحكؼ السح .5

لىىؼ  كذىىف الشاىىما  عىىؽ م ىىؾد لىىرم  دالىىو اهرىىماءم لىىي  اؾنىىظمت ا مبىىمت السبحىىؾ لؽ هىىؾي  .6

الجىىىشس، السدىىىاؾ   ا لىىىرات  الخىىىد مت الاىىىي  قىىىد طم هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي لمدىىىكمي هدىىىب 

 الاعمءسي، نشؾات الخارة، السدس  الؾعءني(.

 نتائج السقابلات 5.2

( رؤنىىما هلمىىو هكىىؼ  حمىىي  راءدىىمي نىىمبقمي( مالثملىى  0 ىى   قىىمم البمهىى  بىى  راا  قىىمبلات فخرىىءو 

الراءس الحملي، معزؾ  ؽ اعزما هلممت الحكؼ السحمي السشاخبو الساعمؾبو. مقد هىدد  دىبقم  كىمي 

مز مي ا راا ىل ىسقميمو  ؽ السقىمبلات ايربى ، مطمىب  ىؽ ايفىخمص الىذيؽ  ىؼ  قىميماطؼ بملارىر م 

، مهغىىىىي بسىىىىىؾالقاطؼ. مؼءسىىىىم يمىىىىي عىىىىىرض لشاىىىىما  السقىىىىىمبلات، بأنىىىىسماطؼ، مذىرهىىىىم بسلاهىىىىى  الدرانىىىىو

 (.4  مللانازادة عؽ اينممو الاي م طإ لمسبحؾ لؽ  سكؽ  را عو السمح  رقؼ

الدـــؤال الول: ىـــل ىشـــاك اولؽيـــات فـــي تطـــؽيخ الخـــجمات التـــي يقـــجميا السجمـــذ البمـــجي حدـــب 

 تمغ الولؽيات؟السجالت؟ وما ىي السعاييخ التي يدتشج الييا السجمذ في تحجيج 

 جىىب اي  كىىؾمي هشىىمك املؾ ىىمت لىىي  ظىىؾ ر الخىىد مت لمدىىكمي م جىىب اي  ؾ ىى  يدا ىىو الىى  ايعىىلاح 

ايداري مالسىىملي دااىىل الامد ىىو م ظىىؾ ر اداا الكىىمدر الىىداامي للطىىم ،م ىىؽ  ىىؼ الاجىىمرة م شغىىءؼ م ظىىؾ ر 

ملغىو مالذىرطو مالسدندىمت الدؾ  الداامي مهذا اي ر ي ياؼ اي بملاذاءػ    ال رلىو الاجمر ىو مالسح

النمعمىىو لىىي السديشىىو ،كسىىم  جىىب الارىلىىز عمىى  اهاءم ىىمت الامد ىىو  ىىؽ الاشءىىو الاحاءىىو ما جىىمد  ذىىمر   
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ايام ءو طلر  شملدو لمسجاس  السحمي لاحدلؽ الؾ   السملي لمامد و م ؾللر الخد مت اينمنءو الاي 

 مالررع الرحي مفبكو الكطربما.  سس هءمت السؾاطشلؽ بذكل يؾ ي ماعمدة  أهلل فبكو السءمر

الدؤال الناني: ىل يتػ اتخاذ القخار في تطؽيخ الخجمات بذكل جسـاعي مـؼ قبـل جسيـع العزـاء؟ 

 ام يتفخد باتخاذ القخار اعزاء معيشؽن؟

ايعل لي عسمءو ا خمذ القرار اي  ذمرك يطم  سء  ايعزما دمي انىاثشما م ىاؼ ا خمذهىم ملى  يغىمم 

رىىىؾ إ عملطىىىم، لكىىىؽ  عغىىىؼ القىىىرارات  شبىىى   ىىىؽ راىىىءس الامد ىىىو م ىىىاؼ  شمقذىىىاطم  ىىى  ايطماءىىىو مبعىىىد الا

ايعزىىما  ىى  العمىىؼ اي  ىىعف راىىءس الامد ىىو ماي ىىىمي طلىىر  دهىىل لمؿءىىمدة  ذىىكل اظىىر عمىى  اداا 

السجمىىس مايدارة مبملاىىملي عمىى  اداا الخد ىىو لمسىىؾاطشلؽ عمىى  الىىرطؼ  ىىؽ اي عسىىل السجمىىس لىىي ىثلىىر 

 ات بملاؾال  ام اي سمل ميمدرا  م  داذ بملارؾ إ. ؽ ايهءمي  داذ القرار 

 الدؤال النالث: ما دور المجان السخترة في تحجيج الخجمات التي تحتاج الى تطؽيخ؟

المجىىمي هىىي اينىىمس بم خىىمذ القىىرار لاحديىىد الخىىد مت ماي هلمىىو الحكىىؼ السحمىىي  اذىىكل  ىىؽ شكثىىر  ىىؽ 

ي ىثلىرة يىاؼ اينىاعميو بخاىراا م خارىلؽ  ىؽ لجشو مىل لجشو  خاص بملذدمي الامبعو لطم ملىي اهءىم

اىىىمرج الامد ىىىو  ىىى   ىىىرمرة الاىىىزام هىىىذر المجىىىمي بمبيغسىىىو مالقىىىؾايلؽ مالاعمءسىىىمت الرىىىمدرة  ىىىؽ الجطىىىمت 

 السخارو.

الدؤال الخابع: ىل يتؽفخ في البمجية جياز تخطيط فاعل؟ وىل يحعـى ىـحا الجيـاز بـاحتخام الييئـة 

 اعجادىا؟بحيث تقؽم بتشفيح الخطط التي يتػ 

يدىىىد  سءىى  السبحىىؾ لؽ ايىى  ي يؾ ىىد هاىى  اللىىؾم مهىىدة  خظىىء   دىىاقمو، رطىىؼ اي م ىىؾد هىىذر الؾهىىدة 

 عاار  رمر و  دا لسم لطم  ؽ دمر لي م   الارؾرات السداقامءو يهاءم مت السديشو  ؽ  ذىمر   
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مذ القىرارات ملكؽ ياؼ ايعاسمد عمى   رىؾرات م ؾعىءمت  ىدراا الىدماار الاىي  رلى  الى  السجمىس ي خى

 لي الاخظء  لاشنلذ السذمر   م قد ؼ الخد مت لمسؾاطشلؽ.

الدؤال الخامذ: ىل تتمقى ىيئة الحكػ السحمي شكاو  مؼ السؽاطشيؼ حؽل الشقص فـي الخـجمات 

 السقجمة ليػ؟ وىل يأخح السجمذ بعيؼ العتبار تمغ الذكاو .

ايدار ىو مبشىماا عمى  ذلىػ  سكىؽ لمسىؾاطؽ اي  ؼ  ذكلل لجشو قميؾيءو لحل السذىمكل العملقىو القميؾيءىو م 

 قدم الذكؾ  فخرىءم م بمفىرة الى  راىءس الطلمىو السحمءىو، ىسىم ايى   ىؼ بملذىراكو  ى  الجم عىو العربءىو 

اي ر كءو ايذما  رىز اد و الجسطؾر يشغىمم  حؾنىب م حىؾي الذىكمم   ىؽ الالى  الكارميءىم لمىدماار 

اىىر يؾ ءىىمت اىىمص بىىملراءس مالسجمىىس الامىىدي لسامبعىىو السخارىىو لسعملجاطىىم، بمم ىىملو ينىىاحداث دل

 الرمدرة بذكل يؾ ي. ابما ر

الدؤال الدادس: ىل يقؽم اعزاء السجمذ البمجي بتقييػ الخجمات السقجمـة لمدـكان بذـكل دوري 

 وبذكل مؽضؽعي ومؼ ىي الجيات الي تقؽم بعسمية التقييػ؟

 طىمت اياارىىمص م ىؽ اىىلاي اعزىما هلمىىو اي عسمءىو الاقلىءؼ لىىي الامد ىو  ىىاؼ بذىكل دااىىؼ  ىؽ قاىىل 

الحكىىىىؼ السحمىىىىىي مديىىىىؾاي الرقمبىىىىىو السملءىىىىو مايدار ىىىىىو مالطلمىىىىو السدىىىىىاقمو لحقىىىىؾ  السىىىىىؾاطؽ ماي حىىىىىمدات 

مالشقمبمت، ملي الشطم و السؾاطؽ هؾ  ؽ  ؿءؼ الخىد مت السقد ىو لى   ىؽ قاىل الامد ىو ماي ىميىإ يغر ى  

 لءمت  قد سطم.قمعرة عم   حءظ  ملءس عم  ىل  ؾايب الخد و مآ

الدــؤال الدــابع: ىــل اعزــاء السجمــذ البمــجي راضــيؼ عــؼ الخــجمات السقجمــة لمدــكان مــؼ حيــث 

 كفايتيا وجؽدتيا؟



111 
 

اي اعزما السجمس الامدي را لؽ عىؽ الخىد مت الاىي  قىد طم السجمىس الامىدي لمدىكمي بذىكل يدىاي 

لىى   ىىؾارد ،لسىىثلا  هشىىمك طمىىب ،لىىملجؾدة  سكىىؽ الىىاحكؼ يطىىم ا شىىما  شنلىىذ الخد ىىو يلشسىىم الكنىىماة  حاىىمج ا

 ازايد عم  السءمر مالكطربما يلشسم ا كميءمت الامد و  حدمدة لي هذا السجمي بي  لءس لي يدهم  ىؾللر 

الكسءمت اللاز و  ؽ الكطربما بملذات بيطم  ر ب  بم نمؾءمت  ى  الذىرىو السىزمدة م ذىمرك  سءى  الىراد 

ؼءىىىىو مبىىىىشنس القىىىىدر الىىىىذي  حقىىىى  الر ىىىىم بعزىىىىما العلشىىىىو الىىىىراي اي الخىىىىد مت ي  سكىىىىؽ اي  كىىىىؾي ىم

السجمىىىس الامىىىدي يي اي ىىىر هشىىىم ياعمىىى  بمم كميءىىىمت مالقىىىدرات لمىىىػ الساؾقىىى   ىىىؽ الخىىىد مت بملشدىىىبو 

 لمجسطؾر اكار  ؽ الؾاق  النعمي. 

 الدؤال النامؼ: ىل لجيكػ ترؽر مدتقبمي لتطؽيخ وتحديؼ الخجمات السقجمة لمدكان؟

امءو  قىىىؾم عمىىى   ىىىرمرة اعىىىمدة  أهلىىىل الاشءىىىو الاحاءىىىو، هلىىى  ي  اعىىىد  اي  حقلىىى  الارىىىؾرات السدىىىاق

%(، لطي يذلػ بحم و ال  عسمءو اعمدة يشما. ا م عؽ الخد مت اي اسمعءىو يىر  50كنما طم هملءم  

ايىىى  العسىىىل  ىىىمري عمىىى   ظىىىؾ ر يىىىرا    قمؼءىىىو مر م ىىىءو مقدىىىؼ لخىىىد مت ايرفىىىمد لىىىي الامد ىىىو. مهىىىؾي 

مر ىىىو مالرىىىشمعءو(  قىىىؾي ايىىى  العسىىىل  ىىىمري عمىىى   خؽءىىىو الزىىى   عىىىؽ الخىىىد مت ايقارىىىمد و  الاج

الاجمر، بحل  نلاؼ ا راا اللازم لكل  م  ؽ فمي  اي  ذج  اهمشم لي ايرا ي السحامو لمادىؾ  لىي 

  ديشو  شلؽ.

م ذىر لي هذا الدءم  اي الارؾر السداقامي بزرمرة اعمدة  أهلل فبكاي السءمر مالررع الرىحي، 

ر ىب العم ىل عسمءىو لرىءميو فىبكو الكطربىما بسىم ياشمنىب  ى   أهلمطىم ينىاءعمب القىدرة ماي  اؼ لي الق

الكطربماءو اي مؼءو الاي نازمد يطم السديشو. ىذلػ  ؽ الزرمري اي  عسىل اعزىما السجمىس الامىدي 

ملىىى   ىىىم  سمءىىى   ىىىرمرات العسىىىل ماهاءم ىىىمت الامد ىىىو، ملىىىءس يشىىىما عمىىى   ظمعىىىمت ايهىىىزاب الدءمنىىىءو 

لعذىىىمار و. لنىىىي هىىىمي ىىىىمي اعزىىىما السجمىىىس الامىىىدي  نكىىىرمي  ىىىؽ  مقىىىما شيندىىىطؼ، دمي اي مالجطىىىمت ا
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 ىىد رات امر ءىىو، ؼبملاأكلىىد بىىأيطؼ نءرىىمؾي الىى   حقلىى  اهىىداع السجمىىس الامىىدي نىىؾاا عمىى  عىىعلد 

اعمدة يشما الاشءو الاحاءىو بذىكل  اقىدم، ام  ظىؾ ر الخىد مت اي اسمعءىو مالرىشمعءو مالاجمر ىو بذىكل 

 ي.ير ي الدكم

مىل ذلػ  رهؾي بعسمءو ايعلاح ايداري مالسملي السر بظو يراءس الامد و ماعزىما السجمىس الامىدي 

 الذيؽ  سمكؾي الرلاهءمت الكم مو بملقرار مالسامبعو.

 الدؤال التاسع: ما ىي اىػ السعيقات التي تؽاجو السجمذ البمجي؟

 ير  الجسء  اي اهؼ السعءقمت  اسثل بمب ي 

ر ءىىىو طلىىىر السطشءىىىو مالاىىىي لىىىءس هىىىدلطم الرىىىملم العىىىمم يىىىل  قملىىىل اييجىىىمزات الاىىىدالات الخم- ش

 م زخءؼ اياظما.

% اي اي  كمناطم زاادة عؽ هم ىو العسىل  سىم 50بملرطؼ  ؽ  قملل لم ؾرة الرما ب بكثر  ؽ - ب

 اد  ال  الازخؼ الؾعءني بمم ملو ال  قمو  ؾارد الامد و ميقص السعدات.

 مالامد و رطؼ  حمملو السجمس الامدي اعمدة الثقو  رارا م كرارا. غءمب الثقو يلؽ السؾاطشلؽ- ت

  عف يغمم الجبم و بذكل عمسي م طشي.- ث

هشمك بعض القرؾر لد  بعض اعزما السجمس الامدي بسعرلىو القىؾايلؽ ماييغسىو ايدار ىو - ج

 مالاظاءؿءو.

 عدم اينانمدة  ؽ  جمرب السجملس الدمبقو الساراكؼ.- ح
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 الستشتاجات 1.2

 ىىؽ  7072-7005د ىىو  شىىلؽ السشاخبىىو لمناىىرة  جىىملس يمالدرانىىو  قلىىءؼ اداا اىىد مت  انىىاطدلإ لقىىد

م طو يغىر  ىؾعني يمد ىو  شىلؽ  ىؽ اىلاي الاعىرع عمى   عىدي  قىد ؼ الخىد مت لدىكمي  ديشىو  شىلؽ 

م لاهغىىىو النىىىر  يىىىلؽ الخد ىىىو الساؾقعىىىو مالخد ىىىو النعمءىىىو، مبمنىىىاخدام السقميمىىىو الذخرىىىءو م رىىىسءؼ 

الجىىىشس، السدىىىاؾ    عمىىى   ىىىد   ىىىأ لر بعىىىض السا لىىىرات  ثىىىل انىىىاطدلإ الدرانىىىو الاعىىىرع اينىىىابميو 

الاعمءسىي، نىىشؾات الخاىىرة، مالسدىىس  الىىؾعءني(، عمىى   قلىىءؼ الخىىد مت السقد ىىو لطىىؼ، ملىىي  ىىؾا ياىىما  

 الدرانو م شمقذاطم  ؾعل البمه  للاناشام مت اي ءو 

م طىىو يغىىر السىؾعنلؽ مهىىذا يىىدي  دىاؾ  اىىد مت يذىما الحرىىىو الاجمر ىىو ىميىإ  ر ىىءو  ىؽ  .2

اي السىؾعنلؽ  قؾ ىؾي م عم  اي  يؾ د  داؾ   ر ن  لي  قد ؼ الخد و  ىؽ قاىل الامد ىو هلى  

ياأد ىىو الخد ىىو بملذىىكل السظمىىؾب مبملظر قىىو الرىىحءحو ماي نىىمؾك السىىؾعنلؽ  عظىىي ايظبىىمل 

 لمسؾاطؽ بملثقو مالر م.

ر نىىى  مهىىىذا يىىىدي عمىىى  اي هشىىىمك الخد ىىىو السقد ىىىو لىىىي القظىىىمل الرىىىشمعي  ىىىؽ قاىىىل الامد ىىىو   .7

 .م داؾ   قاؾي يلؽ  م ياؾقع  السؾاطؽ م م هؾ  قدم لعمء

الخد مت اي اسمعءو لمدكمي الاي  قد طم الامد و ىميإ  اؾنظو مهذا  عشىي اي هشىمك  جىمي  .0

 لاظؾ ر م حدلؽ الخد و السقد و  ؽ قال الامد و لارل ال   داؾ   ؾقعمت الجسطؾر.

لسقد ىىىو ىميىىىإ  اؾنىىىظو مهىىىذا يىىىدي عمىىى  اي اي اءمهىىىمت الساكىىىررة اىىىد مت الاشىىى  الاحاءىىىو ا .4

 لاش  الاحاءو لي السديشو.امالؾ   اي شي ا ر نمبم عم  

 اىىىلؽ اي هشىىىمك  عءقىىىمت ىثلىىىرة لىىىي  قىىىد ؼ الخىىىد مت السخامنىىىو لمدىىىكمي مهىىىذا ياسثىىىل بزىىىعف  .5

 السؾارد السملءو معدم ايناقرار اي شي لي السديشو.
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،مالسدىىىىس  الىىىؾعءني( عمىىىى   دىىىىاؾ  منىىىىشؾات الخارة ،الاعمءسىىىي السدىىىىاؾ   ، الجىىىىشس ي يىىىد ر .6

 الخد و السقد و لجسطؾر السؾاطشلؽ  ؽ قال يمد و  شلؽ.

الاىىي  جىىب اياىىذ يطىىم  رايىى  بمم كىىمي  حدىىلؽ الخىىد مت السقد ىىو لمدىىكمي، ملعىىل املىى  اي ىىؾ  .7

طؼ اي لاحدىلؽ الخىد مت، المجىىؾا لاعلىلؽ اعزىىما الطلمىمت السحمءىىو يىدي  ىىؽ ايياخمبىمت، لىىر 

اي ايى   اطءىو، م عكىس الؾ ى  الحزىمري لمامىد،عسمءو اياخمب اعزما الطلممت عسمءو د سؾقر 

اااءمر ايلزل، يل دااسم ال  الؾعي الكملي الذي  سكششم  ؽ مللأنف الذديد  م زلشم يناقر 

 ىم  دىلر اي ىؾر يحىؾ الاحلىىز لمعذىلرة ام القالمىو، هاى  لىؾ لىىؼ  سامىػ القىدرة مالكنىماة لمسؾقىى  

 لذي اياخب ؼء .ا

الحل ايلزل لاحدلؽ الخد مت السقد و لمدىكمي  نزىل المجىؾا الى   علىلؽ اعزىما الطلمىمت  .8

عزىىىما ءس ماياملىىىي هىىىمي المجىىىؾا الىىى  ايياخمبىىىمت اي  قلىىىد بسعىىىميلر  حىىىددة لمىىىر ، السحمءىىىو

 . اشمنب    طاءعو عسل السجمس

 كىؾي لطىم دمر اكاىر  الخىد مت ماي ل المجمي السخارو الاىي  عسىل عمى   ظىؾ ر رمرة  نعل .9

 .رج ام داال الطلمومخمذ القرارات م ؾنء  داارة عسل الخاراا مالسخارلؽ  ؽ الي ا 

ي يؾ ىىد هاىى  اللىىؾم مهىىدة  خظىىء   دىىاقمو مهىىذا  دىىادعي العسىىل  بمفىىرة عمىى   ذىىكلل مهىىدة  .20

الاخظىىىء  لسىىىم لطىىىم  ىىىؽ ا ىىىر لىىىي م ىىى  الارىىىؾرات السدىىىاقامءو يهاءم ىىىمت الامد ىىىو م ظىىىؾ ر 

 الخد مت. 

عىىىلام السحمىىىي لىىىي  عامىىىو م ؾ ءىىى  السىىىؾاطشلؽ عمىىى   قىىىد ؼ الذىىىكمم  مايىىى  نىىىلاؼ  نعلىىل دمر اي .22

ماي السىىىؾاطؽ ي ياحسىىىل شي  دىىىدملءو ياءجىىىو  قىىىد ؼ  ،درانىىىو ىىىىل فىىىكؾ  بجد ىىىو مالىىىرد عملطىىىم

 .الذكؾ  
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الخد مت السقد و لي  جىمي السءىمر مالكطربىما مالطشدنىو  حقى  ياءجىو لمسىؾاطؽ يشدىبو  ر ىءو  .27

م ىىىىؾد الاقلىىىىءؼ السدىىىىاسر مالىىىىدمري م عسىىىىل عمىىىى  اير قىىىىما مالاظىىىىؾ ر لىىىىي ايداا مذلىىىىػ بدىىىىاب 

 السدندم ي مالخد ي.

اعزىىما السجمىىس الامىىدي را ىىلؽ عىىؽ  قىىد ؼ الخىىد مت بذىىكل يدىىاي لىىذا  جىىب اير قىىما يشدىىبو  .20

الر ىىم مذلىىػ  ىىؽ اىىلاي البحىى  عىىؽ  رىىمدر  ديىىدة لاىىؾللر الكسءىىمت اللاز ىىو  ىىؽ الكطربىىما 

 .  الذرىمت السزمدة ها   لا س ر م الجسطؾرم عديل اي نمؾءمت  

 جىىىب العسىىىل عمىىى   حدىىىلؽ هىىىذر الشدىىىبو  % لىىىذا50 أهلىىىل الاشءىىىو الاحاءىىىو ي  اعىىىد   كنىىىماة .24

 .لسداؾ  اعم 

 جب اي  كؾي هشمك اناقلاي بملقرار مالعسل عم  الحد  ؽ الازخؼ الؾعءني مز مدة السىؾارد  .25

لات م اشىي يغىمم د  مالسطشءىو لىي الاعىم  ىؽ اىلاي الرى ز ز الثقو يلؽ السىؾاطشلؽ مالطلمىوم ع

اعزىىىما السجمىىىس الامىىىدي بسىىىم ياشمنىىىب  ىىى    أهلىىىل،مالعسىىىل عمىىى  اعىىىمدة  بم ىىىو عمسىىىي م طشي

 .، ماينانمدة  ؽ  جمرب الطلممت الدمبقو الساراكسوؽ المجمي ؾاقعطؼ  س
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 التؽصيات 4.2

 م يمي  ؾعمإ اللطم الدرانو يؾعي بس مايناشام مت الايلي  ؾا الشاما  

عمىىى  ايذىىىما قدىىىؼ لماخظىىىء ،  قىىى  عمىىى  عم قىىى  م ىىى  اظىىى  مبىىىرا    يمد ىىىو  شىىىلؽاي  عسىىىل  .2

 م رؾرات  داقامءو، مل  انس عمسءو  درمنو.

اعىىمدة لىىرز م ؾز ىى  السىىؾعنلؽ ىىىل هدىىب قدرا ىى  ما كميءم ىى  م دهلا ىى  العمسءىىو، بحلىى   كىىؾي  .7

  ؾقع  ياشمنب    ا كميءم  .

مدر ا ىىىمؼءو لز ىىىمدة ايىىىرادات الامد ىىىو، ىىىىمي  قىىىؾم اي  بحىىى  هلمىىىمت الحكىىىؼ السحمىىىي عىىىؽ  رىىى .0

 ىىى   دندىىىمت السجاسىىى    ىىىؽ اىىىلاي الاذىىىاءػ داامءم بملسذىىىمرىو لىىىي اقم ىىىو  ذىىىمر   ايام ءىىىو

 ايعسمي.مالذرىمت الخمعو مالجم عمت مر مي السديي مال رلو الاجمر و 

 ( مبمىىىىد مت الىىىىدمي ايمرمبءىىىىو(NGOs ىىىى   دندىىىىمت السجاسىىىى  السىىىىديي  مامر ءىىىىم  الاذىىىىاءػ .4

 الداعسو.

مالعسىىل عمىى  قمعىىدة اد م ءىىو م دندىىم ءو  ىىؽ اىىلاي  الخىىد مت( رنىىءخ  اىىدا  عىىدم  دىىلءس  .5

 م ظؾ رهم.اينانمدة  ؽ  جمرب السجملس الدمبقو الساراكسو 

اي  ؾ ىىى   عىىىميلر يياخىىىمب راىىىءس ماعزىىىما السجمىىىس الامىىىدي عمىىى  قمعىىىدة الاشىىىؾل بىىىملخارة  .6

ا جىىميي عمىى  عىىعلد  ش ىىررىىمدي لسىىم لىىذلػ  ىىؽ مالذىىطمدة ايكمد سءىىو مالبعىىد اي اسىىمعي مايقا

 .لمخد مت شكارالاشملدءو مالشزاهو مالذنمؼءو م حقل  رقمبو اعم  م ؾز   

اهاىىرام  نىىؾ ض الجسطىىؾر يياخىىمب راىىءس ماعزىىما السجمىىس الامىىدي لسىىدة اربعىىو نىىشؾات لقىى   .7

لسىدة هاى  مهذا ياظمب اي ياقىدم الىراءس مالسجمىس الامىدي ياقىد ؼ اينىاقملو بعىد اياطىما هىذر ا

  ديدة. قؾم السؾاطشلؽ ياقلءؼ ادااطؼ بمياخمبمت 
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 قائسة السرادر والسخاجع

 أولا: السخاجع العخبية

، دار الذىرم  لمظبمعىو السشيج العمسي وتطبيقاتـو فـي العمـؽم الجتساعيـة  (7009 . شيراش، إ .2
 عسمي. –مالشذر، ابردي 

ـــػ السحمـــي، ور   (7000  إ.شيىىىؾ فىىىسملو،  .7 ـــجور التشســـؽي وكيـــل وزارة الحك ـــؽان ل ـــة عســـل بعش ق
 لمدظلؽ. -، طزةلمبمجيات

ـــــادص الإحرـــــاء  (7008 . الله عىىىىىبحي، مو، ششيىىىىىؾ عىىىىىملم،  .0 ،  شذىىىىىؾرات  م عىىىىىو القىىىىىدس مب
 ابردي.-، شم الدسم ، عسمي4السناؾهو، ا

لعؽامل السؤثخة في الإنفاق عمى السذاريع التطؽيخية في بمجيات قطاع ا  (7020  .يؾ لر م، زش .4
 لمدظلؽ.  - م دالر طلر  شذؾرة. ىمءو الاجمرة، الجم عو امنلا ءو  طزة، رنملو غدة

ــيالسفاهالسؤشــخات   (7008 . هسىىد، زش .5 والعمسيــة لمحكــػ الرــالح فــي الييئـــات السحميـــة  ةسي
 -، رنىىىملو  م دىىىالر طلىىىر  شذىىىؾرة، ىمءىىىو الدرانىىىمت العمءىىىم،  م عىىىو الشجىىىمح، يىىىميمسالفمدـــطيشية
 لمدظلؽ.

دور الييئـــات السحميـــة الفمدـــطيشية فـــي تعديـــد السذـــاركة وإحـــجاث   (7005  .إنىىىسمعلل، ل .6
 ، رنملو  م دالر،  م عو الشجمح الؾطشءو، يميمس، لمدظلؽ.  التشسية الدياسية

مــج  اســيام ىيئــات الحكــػ السحمــي فــي تشسيــة السجتســع السحمــي فــي   (7004 . افىىاءو، م .7
 لمدظلؽ. -، يميمس، رنملو  م دالر طلر  شذؾرة،  م عو الشجمح الؾطشءوفمدطيؼ

ــجيات السدــتحجثة  (7002 . هدىىلؽ، سم عىىرج، خ، اب .8 ، السماقىى  التجخبــة الفمدــطيشية فــي البم
 لمدظلؽ.-النكري العربي، القدس

ـــي فمدـــطيؼ  (7009 م. يرىىىىمت،  .9 ـــة ف ، دار الءىىىمزمري لمظبمعىىىو مالشذىىىر، تطـــؽر الدارة السحمي
 ايردي. -عسمي

، رنىملو سياسة اللامخكدية في السشاطق الفمدطيشيةإدارة البمجيات وتحميل   (7004 .  ار،   .20
 لمدظلؽ. - م دالر،  م عو الشجمح الؾطشءو، يميمس
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،  جمىو درانىمت لمدىظلشءو، العىدد الجولـة–دور البمـجيات فـي فمدـطيؼ   (7002 . الجربممي، ل .22
 لمدظلؽ.  -(، القدس9 
ــــي  (7008 . م الجسىىىىل، .27 ــــة الحكــــػ السحم لمظبمعىىىىو مالشذىىىىر، ، دار الشطزىىىىو العربءىىىىو ديسؽقخاطي

  رر. -القمهرة
، رنىملو تطؽيخ الييئـات السحميـة فـي مشطقــة أريحــا والغــؽار استخاتيجية  (7009 . هم ىد، ر .20

 لمدظلؽ. - م دالر طلر  شذؾرة، ىمءو الدرانمت العمءم،  م عو الشجمح الؾطشءو، يميمس
، بحى   شذىؾر لىي لردنتحميل واقع تقييػ أداء السجالذ البمجية فـي ا  (7020 . الحدايدة، ل .24

 .الدمهو -(، قظر5(، ل 27 جمو العمؾم ايقارمد و،  م عو قظر، م 
دار ماال لمظبمعو مالشذر مالاؾز ى ،  ،مشاىج البحث في العمؽم الجتساعية  (7005 ، إ.الحدؽ .25

 عسمي. -ابردي
، شيةواقــع واســتخاتيجيات تطــؽيخ الإدارة السحميــة فــي الراضــي الفمدــطي  (7006 . هدىىلبم، س .26

 لمدظلؽ. -رنملو  م دالر طلر  شذؾرة،  م عو الشجمح الؾطشءو، يميمس
 .عسمي -، دار الثقملو لمشذر مالاؾز  ، ايرديإدارة السؽارد البذخية  (7022  .ديري، م .27
، لبمجيـة السشامـةدراسة ميجانيـة لتقيـيػ أداء السجمـذ البمـجي   (7006  .مآاىرمي  ،ص ،رهسو .28

 م،  رىز البحر ؽ لمسد سرات. 7007_7006لمدمرة ايياخميءو  
والإمكانـات  الفمدطيشي الؽاقـعالتخطيط الستخاتيجي في الحكـػ السحمـي   (7006  .ردايدة؛ ش .29

 لمدىظلؽ. - م عو القىدس، ، رنىملو  م دالر طلر  شذؾرةالزفة الغخبية -حالة دراسية
ــة: دراســة  (7024 خ.  زبىىدة، .70 ــات السحمي ــع الإداري والســالي لمييئ مدــحية فــي محافعــة  الؽاق

 لمدظلؽ.-(، طزة2(، ل 28، بح   شذؾر لي  جمو  م عو ايقر ، م طؽلكخم
ــبعم الستغيخاتالجتساعيــة والدياســية   (7020  .لهسىىد، شم  ،الر ىىدي، جم  ش،ز اىىؾي؛  .72 دراســة ل

حالــة لعزــاء السجمــذ  دراســة -والنقافيــة السترــمة بــأداء الــجور التشســؽي لمقيــادات السحميــة
 العربءو.  سطؾر و  رر(،  م عو السشرؾرة، ي لسحافعة قشاالذعبي السحم

 .اينكشدر و -، دار الجم عو الجديدة،  ررالدمؽك التشعيسي  (7004 م. نمظمي،  .77
 الدـــمطة الؽطشيـــةالنتخابـــات والسجـــالذ البمجيـــة والقخويـــة فــــي عيــــج (  7000  .ل ،فىىىم ي .70

 لمدظلؽ. -لؾطشءو، يميمس م عو الشجمح ا، ، رنملو  م دالر طلر  شذؾرةالفمدطيشية
 .عسمي -، دار الذرم  لمشذر مالاؾز  ، ايرديإدارة السؽارد البذخية  (7007 م. فمم ش،  .74
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 -، السكابو السرر و لماؾز   مالشذرالسشيج العمسي والعمؽم الجتساعية  (7000 . الذشممي، ل .75
 .القمهرة

، يريىىم   والقطــاع الخــا الذــخاكة بــيؼ الييئــات السحميــة الفمدــطيشية   (7009 . عىىاري، ي .76
 لمدظلؽ. - ؾاعل، رام و -امعلاح الد سقراطي السحمي

دراسة مقارنـة لمشسـاذج السدـتخجمة بالسسمكــة -م الداء الؽظيفي  قؾي   (2999 م. الرؾاع،  .77
 (.76،  جمو امدارة العم و، العدد  العخبية الدعؽدية وجسيؽرية مرخ العخبية

، السرىىىز حؽل دور مؤسدات الحكػ السحمي السشعقجة في غـدةورقـة   (7000  .الرؾرايي، غ .78
 .7000/-22/27الثقملي، 

دور بمجيـــة غـــدة فـــي الحيـــاة الجتساعيـــة والدياســـية والقترـــادية   (7008  .الرىىىؾ ر، ي .79
 -رنىىىملو  م دىىىالر طلىىىر  شذىىىؾرة. ىمءىىىو ابداب، الجم عىىىو امنىىىلا ءو  طىىىزة(، 0941 -0901ل

 لمدظلؽ. 
اعزـــاء ىيئـــات الحكـــػ  لداءتقيـــيػ افـــخاد السجتســـع السحمـــي   (7027 . اىىىرمي آم  ،عالىىىد، ش .00

، بحىى   شذىؾر،  جمىىو  م عىو ايقرىى ، ( فــي محافعــة جشـيؼ5002ل السحمـي السشتخبــيؼ عـام
 .طزة -(، لمدظلؽ7020(، يؾللؾ 72(، ل 27م 
ـــــي  (7004 م. العقلمىىىىىي،  .02 ـــــؽطؼ العخب ـــــة فـــــي ال ، السكاىىىىىب الجىىىىىم عي الحىىىىىدي ، الدارة السحمي

  رر. - واينكشدر 
نعــػ الإدارة السحميــة فــي مرــخ ودورىــا فــي تفعيــل السذــاركة الذــعبية   (7022  .عمىىي، ل .07

، رنىىىىملو  م دىىىىالر طلىىىىر  شذىىىىؾرة، ىمءىىىىو الدرانىىىىمت العمءىىىىم،  م عىىىىو لتشسيــــة السشــــاطق الحزــــخية
  رر. -السشرؾرة

 ، دار الذرم  لمشذر مالاؾز  .مشاىج البحث في عمػ الجتساع  (7004  م.عسر،  .00
 لمدظلؽ.-، القدسالحكػ السحمي في ظل الدمطة الؽطشية الفمدطيشية  (7007  .لعسرم،  .04
، دار الدــمؽك التشعــيػ فــي إدارة السؤســـدات الإداريـــة  (7005 . س ،معاىىد السجلىىد ،لمءىى ، ع .05

 .عسمي –السدلرة لمشذر مالاؾز   مالظبمعو، ابردي 
، دار الشطزىو السحمـي اتجاىات معاصـخة فـي نعـام الحكـػ  (2998 ع. عبحي، م خ،  حرم،  .06

  رر. -العربءو لمظبمعو مالشذر، القمهرة
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ــو فــي القطــاع العــام الحكــؽمي العخبــي  (7000  . رعىىي، م .07 ، التحفيــد السعشــؽي وكيفيــة تفعيم
 .د ذ  - م عىو د ذ   السعطد العملي لماشسءو امدار و، نؾر م

ئـات السحميـة بالسحافعـات واقع عسمية تقييػ البخامج التجريبيـة فـي اليي(، 7020  .السردر، ش .08
 لمدظلؽ. -، رنملو  م دالرطلر  شذؾرة،  م عو ابزهر، طزةالجشؽبية

، نمدىىىمو هىىىؾارات  2، اأوراق عســـل حـــؽل الـــجور التشســـؽي لمبمـــجيات  (7000 .  عطىىد ىشعىىىمي .09
 لمدظلؽ. -(، طزة8  رقؼ ابربعما

شسيـة السحميـة جساعات القميسيـة ومفارقـات التاي  (7027  .م رىظني، ش ،يرر الديؽ، ش .40
 الجزاار. –(،  م عو  مسدمي 20 جمو البمه ، العدد   ،في الجدائخ

(، 4،  جمىو السدىاقال العربىي،ل الحكػ السحمي والجيسؽقخاطية  (2995 . ارمي آم  ،هؾ دي، ع .42
  رر. -القمهرة

ــــــجيات  (7002 .  عقىىىىىىؾب، ي، مابعىىىىىىرج، ح، ماملمءىىىىىىو، س .42  التجخبــــــة الفمدــــــطيشية فــــــي البم

 لمدظلؽ. -ماق  النكري العربي، القدس، السالسدتحجثة
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 (0ل ممحق رقػ

 الستبيان

االجراسات العميكمية   
 جامعة القجس

 
 سؽظفةال ي.... أختالسؽظف أخي

 وبعج،تحية طيبو 
يئات الحكػ السحمي السشتخبة في تقجيػ الخجمات لدكان مجيشة تقييػ أداء ى:لقؽم الباحث بإجخاء دراسة بعشؽاني

استكسالا لستطمبات الحرؽل عمى درجة الساجدتيخ في التشسية  غ(. وذلجشيؼ مؼ وجية نعخ مؽظفي البمجية
السدتجامة/تخرص بشاء السؤسدات والتشسية البذخية في جامعة القجس، فيخجى الإجابة عمى فقخات ىحه 

 ومؽضؽعية، عمساا بان إجاباتغ ستدتخجم لغخاض البحث العمسي فقط. مباىتساالستبانة 
 شاكخاا لكػ حدؼ تعاونكػ

 

 احسج اسعج ابؽ خميفة. /الباحث
 .محمد محسؽد عبادي: الجكتؽر /إشخاف
 الىجاف

  التحتية في مجيشة جشيؼ. ىتطؽيخ البش السشتخبة فيالكذف عؼ أداء ىيئات الحكػ السحمي 
 ت الحكػ السحمي السشتخبة في تقجيػ الخجمات الجتساعية لدكان مجيشة جشيؼ.الكذف عؼ أداء ىيئا 
 .الكذف عؼ أداء ىيئات الحكػ السحمي السشتخبة في تطؽيخ النذطة التجارية في مجيشة جشيؼ 
 .الكذف عؼ أداء ىيئات الحكػ السحمي السشتخبة في تطؽيخ النذطة الرشاعية في مجيشة جشيؼ 
  ن. دكامتؽاجو اعزاء ىيئات الحكػ السحمي السشتخبة في تقجيػ الخجمات لمعخفة الرعؽبات التي 

 تعميساتممسبحؽثيؼ:
   الذي  رار  شمنبم.( ش مم الخءمر √ير   م   إفمرة 
 ير    عامو  سء  لقرات اينااءمي. 
 .ير    راعمة الدقو لي قرااة يشؾد اينابميو 
 السؽظفالبيانات الذخرية الخاصةب أولا:
 .شيث     ىرذ الجشس  .0
 بكملؾر ؾس لأعم        اؾن      ديمؾم    ميؾي لمقل   سداؾ  الاعمءسيال .5

 .نشو لأكثر 27     نشو26إل   9 ؽ  ؾات   نش 8شقل  ؽنشؾات الخارة  
 السدس  الؾعءني ............................ .3
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 ثانياا: مجالت الستبيان

  الزقن

 درخخ التق٘٘ن

مج٘زح 

 اخذ
 قل٘لخ هتْسطخ مج٘زح

قل٘لخ 

 خذا

 الوجال الاول : تطوير البنى التحتية

      تقْم الِ٘ئخ ثشق شْارع خذٗذح. 1

      .الشْارع القبئوختؼول ػلٔ اػبدح تؤُ٘ل  2

      ثتخص٘ص هْاقف للس٘براد. تِتن 3

      تؼول ػلٔ ص٘بًخ شجنخ النِزثبء ثبستوزار. 4

      خ الو٘بٍ ثبستوزار.تؼول ػلٔ ص٘بًخ شجن 5

      تقْم ثتْس٘غ شجنخ النِزثبء. 6

      .تؼول ػلٔ تْس٘غ شجنخ الو٘بٍ 8
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تؼواال ػلاأ تٌظاا٘ن ػواال التداابر الوتدااْل٘ي فااٖ  44

 شْارع الوذٌٗخ.

     

تِاااتن ثتطاااْٗز ّتٌظااا٘ن حزماااخ السااا٘ز لتساااِ٘ل  45

 دبرٗخ.تحزك سّار الوذٌٗخ لتٌش٘ػ الحزمخ الت

     

تِااتن ثتااْف٘ز هْاقااف الساا٘براد للوتسااْق٘ي فااٖ  46

 الوذٌٗخ.

     

تتْاصل هغ قْاد الشزغخ لتٌظ٘ن حزمخ السا٘ز  48

 داخل الوذٌٗخ.

     

تٌساق هااغ دائاازح السا٘ز لتحذٗااذ هٌاابغق الْقااْف  45

 ّالتْقف للس٘براد التدبرٗخ.

     

 ات للسكاى: الصعوبات التي تواجه تقذين الخذهخاهسالوجال ال

      قلخ الذػن النبفٖ هي قجل ّسارح الحنن الوحلٖ. 49

ظؼف ثزاهح توْٗل الجلذٗخ هي قجل الواسسابد  51

 الوبًحخ.

     

ظاااؼف التاااشام الواااْاغٌ٘ي ثتساااذٗذ التشاهااابتِن  51

 الوبل٘خ.

     



116 
 

      تذثذة الأّظبع الأهٌ٘خ فٖ الوذٌٗخ. 52

حاالاد التااٖ تقلاص الوااْارد الوبل٘ااخ هااي رٗااغ الو 53

 تولنِب الجلذٗخ.

     

      غ٘بة الٌظبم ّالقبًْى. 54

تْسٗغ الوْظ ٘ي ػلٔ اقسابم الجلذٗاخ ػلأ اسا   55
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