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 وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى مديري المدارسبالحبّ القيادة 

 في محافظة الخليل من وجهة نظر المديرين أنفسهم 

  “The leadership with love and its relationship to job 

performance among school principals in the Hebron 

Governorate from the point of view of the principals 

themselves.” 
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  :ملخصال

الأداء الوظيفي لدى مديري المدارس في و  القيادة بالحب   العلاقة بين على التعرفإلى  هدفت الدراسة
 أو كما تسمى   ،ط الضوء على القيادة بالحب )القيادة الأبوية(تسليو محافظة الخليل من وجهة نظرهم. 

 ة من جميع مديري المدارسمجتمع الدراس تكون   .اعلا  قيادي ف ا  القيادة بفطرة الأمومة باعتبارها أسلوب
نة الدراسة عي   توتكون   ،ومديرة   ( مديرا  529البالغ عددهم ) 2020/2021بمحافظة الخليل للعام الدراسي 

ن تقديرات أبوقد أظهرت نتائج الدراسة  ،بقيةبالطريقة العشوائية الط   اختيارهمتم  ( مديرا  ومديرة  220) من
 بين إحصائيا   دالة   فروقا   هناك أنبو  ،ة مرتفعةبدرج تجاء واقع توظيف القيادة بالحبلأفراد عينة الدراسة 

 5 من أقل الخبرة ذوي لحلصا سنوات( 10) من أكثر الخبرة وذوي سنوات 5 من أقل الخبرة ذوي
( ≥ 0.05) الدلالة مستوى عند إحصائيا   دالة   ارتباطية طردية علاقة كما أظهرت النتائج وجود، (سنوات

 أوصتو  .محافظةال في المدارس مديري لدى الوظيفي الأداء واقعو  بالحب القيادة توظيف واقع بين
ليات الخارجية، والتواصل بإستمرار مع جهات شراك المدرسة في جميع الأنشطة والفعاضرورة إب الدراسة

 لدى بالحب القيادة تدرس دراسات إجراء نحو الباحثين وتوجيه متعددة لتوفير الدعم للأنشطة المدرسية،
 أخرى. بموضوعات إدارية المديرين

 المدرسة.ر داء الوظيفي، مدييادة بالحب، الأ: القالكلمات المفتاحية
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Abstract: 

This study aimed to identify relationship between leadership with love and job 
performance among school principals in Hebron Governorate from their point of 
view, and highlight leadership with love (Paternal leadership) or as it is called 
leadership by the instinct of motherhood as an effective leadership style. The study 
population consisted of all school principals in Hebron Governorate for the academic 
year 2020/2021, who numbered (529) male and female principals. The results of the 
study showed that the study sample members’ estimates of the reality of employing 
leadership with love came to a high degree, and the results showed that there were 
statistically significant differences between those with less than 5 years of 
experience and those with more than (10) years of experience. In favor of those with 
less than 5 years of experience). The results also showed a direct, statistically 
significant correlation between the reality of employing leadership with love and the 
reality of job performance among school principals in Hebron Governorate. The 
study recommended a set of recommendations, including the necessity of involving 
the school in all external activities and events, communicating continuously with 
multiple parties to provide support for school activities, and directing researchers 
towards conducting studies that study leadership with love for principals on other 
administrative issues. 

Keywords: leadership with love, Job performance, Principal. 
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 مقدمة
 

فيعمل  ،بين أفراد المؤسسة التربوية وتطويرها مبدأ المحبة أهم المبادئ التي تسهم في تنمية العلاقات الإنسانية يعد     
ومتى  ،وبالتالي رفع مستوى المؤسسة ،ويصبح العمل ذا كفاءة عالية ،الجميع في ظل هذا المبدأ في راحة وطمأنينة

المبدأ في نفوس العاملين معه في المؤسسة فإنه يجني الثمار التي تتمثل في تهيئة تمكن القائد التربوي من تطبيق هذا 
ويعمل الجميع من أجل تحقيق أهداف  ،جو مناسب من الود والتفاهم الذي يسهم في بناء علاقات إنسانية سليمة

 المؤسسة التربوية.
 به العمل يجب استراتيجي توجه وهو ،الأهمية بالغ أمر وظروفنا أعمالنا مناحي جميع في نحبها لقيادة حاجتنا إن   

 وتفتقت قلوبنا تاخضر   وجدناها ما فإذا ،السماء لماء الميتة الأرض حاجة من أشد إليها وحاجتنا ،متكامل بشكل وتبنيه
 إلى العربية المنظمات وتعود ،عاليا   بوأ  تم المجد من ونتبوَّأ صعبا   مرتقا   العلاذلك إلى  بعد لنرتقي أبداننا ونمت عقولنا
 (.2020 ،الدحدوح)ق والتفو   زوالتمي   يادةالر   في الصحيح موقعها

 القيادة"  كتابها بتأليف قامتفقد  ،بالحب   القيادة مفهوم تبنى من ( أولKathleen Sanford)سانفورد  كاثلين تعد   
 الإدارية النظريات فشل أن تابهاك في ،(Kathleen) تعتقد" والفطرة؟ والقيادة بالحنان المنظمات تفوز كيف: بالحب

 القيادة وافتقار ،بالحب القيادة أو الإدارة افتقاد إلى يعود بل ،فيها أخطاء إلى أو ،مناهجها فشل إلى يعود لا تطبيقاتها
 السحر الأمومة تخضع بفطرة والإدارة ،الأمومة سحر هو الحب أن على اعتقادها في تواستند. الفطرة والحنان إلى
 ،والمنظمات )السعود المؤسسات عن نجاح المسؤول وهو ،القيادية النظرية لهذه السحرية العصا هو لحبفا ،نفسه

2015.) 

 الناس يعتبرون بعض: "أن تقولSuperCorp and Confidence "  كتاب" مؤلفة كانتر موس لروسبيث ووفقا   
 الأوقات في وحتى ،حولهم بمن تنهض همداخل الإيجابية الطاقة لأن اختاروه الذي المسار عن النظر بغض قادة

 وديننا ثقافتنا من نستمدها التي للقيادة الخيرة تأكيد فيه الخير على والتركيز ،"للنجاح وسيلة يجدون دائما فإنهم ،الصعبة
 الكامل ةالإيجابي ومنهج ،جمعاء للبشرية والسعادة والنور معالم الخير ترسم التي بالحب القيادة بمنهج بالنا فما. الحنيف
 متتابع بشكل تهب التي والعواصف المتراكمة الأزمات ظل   في سيما ولا كلها الأفراد والمؤسسات مشاكل يعالج الذي
 (.2020 ،والإسلامية )الدحدوح البيئة العربية على

 ويزيد ،سلوكهم ويهذب ،بأدائهم ويرتفع ،بالعاملين يرتقي الذي العطاء هو بالحبوتوججهها  القيادة قصدم إن   
 ،والابتكار للإبداع طريق القيادة بالحب فإن   ،محدود غير والنمو ،مؤقت غير والعطاء مشروط غير الحب ولأن ،تفاعلهم

 وليست ،وفعل قول هي المحب للقائد العامة والمصلحة ،العامة المصلحة هو المتوازن الحب ولأن ،المتوازن والإحساس
 ومرنة ومتوازنة متكاملة مؤسسات لبناء الصحيح المدخل هي بالحب القيادة ن  إ ،تبرير نتائج أو ،سياسات لفرض شعارا  
 مستوى مشاركتهم ورفع ،للعاملين القيادي الدور على ترتكز بالحب للقيادة التامة الركيزة فإن   وعليه ،مبادئ وأخلاق ذات
 صيانة في وأهميتها الثقافية للمؤسسات والقيم الاجتماعي البعد وعلى  ،القرارات واتخاذ والتقويم والتنفيذ التخطيط في
 (.2020 ،الاجتماعي )الدحدوح المال رأس

حب  ،حب المجتمع ،حب العملاء ،حب العاملين ،: حب المؤسسةالآتية وتقوم القيادة بالحب على الأركان الخمس   
العاملين معه  ه وحب  حب  وحبها يأتي من  .والمؤسسة مهما كان نوعها هي موطن المدير وأسرته ،القائد لتطوير ذاته

بداعها واحترامهم  ،يحرص على حب العملاء فمن يدير المؤسسة بالحب والود   ،لرسالتها وأهدافها وتطويرها ونجاحها وا 
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من  وهذا النوع ،بعيدا  عن الاستغلال والطمع ،وتقديم أفضل الخدمات لهم بصدق وكفاءة وجودة عالية ،وحسن اللقاء بهم
 ،ويؤدي هذا المدخل الإداري الجديد إلى تطوير الذات ،ويتفانى في تطويره وتقدمه ،ليهوينتمي إ المديرين يحب مجتمعه

عداد قيادات ) ،وتكوين فرق عمل ،وتفويض السلطات  (.2018 ،العلقامي ومطاوع والمهدي وا 

مع عمله الذي  قوية حب   بعاطفة هرتبطباالموظف  فيها يشعرالتي  ةالملائم البيئةالقيادة بالحب بأنها: توفير  رف  ع  ت  
 (.Sanford, 1998) يمارسه ومع قائده ومع مؤسسته

تأدية الموظف للعمل الذي  المناسب في المكان المناسب، مع أيضا  بأنها حرص القيادة على وضع الموظف   وتعرف     
 (.2013يحبه )أبو العلا، 

حيث يملك المدير هدفا  مارسة والاحتفاظ بالسلطة،شيء عن تحقيق وم من جهة ثانية القيادة على أنها: كل   وتعرف     
القيادة في الغالب من استراتيجيات واضحة  وعليه أن يعمل على التأكد من أن الأشخاص يفعلون ما يريده، وتتكون

 ).  Matthew, 2012عالم )مال

 الى ينتقل ثم ،مؤسستك داخل يعملون لمن خدمتك بكيفية يبدأ العطاء نأ لىإ (John Hope Bryant) يشير   
 شخص أي مع تعاملك لكيفية مهمة علامة العاملين معاملة طريقة وتعتبر. رسالتك من كجزء تخدمهم اللذين خرينالآ
 وأ المدني، المجتمع السياسة، الاعمال، في القائد بالحب القيادة تزود المستويات كل وفي حياتك، في وأ عملك في خرآ

 (.(Bryant, 2010 الجميع فوق جيةاستراتي بميزة والحياة المنزل في

 والتابعين للعاملين هحب   تعكس بطريقة القيادي موقعه استخدام على القائد قدرة بأنها بالحب   القيادة الباحثون عرف  يو    
 . الشخصية هدافهموأ المنظمة هدافأ تحقيق لىإ ويسعون ،معه العمل يحبون يجعلهم بشكل

 مشكلة الدراسة:

تتوقف عند  لا  أ، يجب جميعها وعلى المستوياتكلها حب في مؤسساتنا يجب أن تتدفق في الاتجاهات إن القيادة بال   
 دون بوأ عاليا ، فليس هناك قيادة حقيقية صحيحة سليمةتتبوَّأ من المجد منا حدود. لنعانق بوابات المجد سدود ولا تحده  

فر مناخ مؤسسي محب للمديرين اتو املين من أجل  وتهدف هذه القيادة  إلى اشاعة المحبة بين القائد الع الحب،
من أهم ويرفع كفاءتهم الإنتاجية ومستوى أدائهم الوظيفي. و  ،يزيد من ولائهم وانتمائهم للمدرسة جميعا   العاملينو 

 والتي تعتبر همزة وصل بين ،ثر في الموارد البشرية نجد الأساليب القياديةءات والسياسات والأساليب التي تؤ الإجرا
را الع، والموظفين تباعوالأ المديرين الباحثين  حتى ،تباعالأ ى بهاديد من الأساليب القيادية التي نادوقد برزت مؤخ 

أيضا القيادة  ىمة )القيادة الأبوية( أو كما تسم  لتحسين الأداء الوظيفي للعاملين كأسلوب القيادة بفطرة الأمو  ونالأكاديميو 
 بالحب. 

عن واقع القيادة  موتساؤله مأثار شغفه ،الباحثينونظرا  لحداثة الموضوع على  ،لى القيادة بالحب  ع الباحثونطلاع ابعد و 
ومن خلال عمل الباحثين في المجال  في محافظة الخليل. وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدي مديري المدارس ،بالحب
سلوب القيادة اتنا التربوية التعليمية بحاجة لأسوجدوا أن مؤس ،وتعاملهم مع أكثر من نمط من الأنماط القيادة ،التربوي

ن هذا الأسلوب الإنساني يهدف أة المحبة بين القائد والتابعين و لى إشاعإيهدف  ،بالحب في الادارة التربوية الذي
 للارتقاء بمستوى الإداء.
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ظيفي لدي مديري المدارس في بالأداء الو  ما علاقة  القيادة بالحب  : تيكلة الدراسة السؤال الرئيس الآوينبثق من مش
 محافظة الخليل؟

 أسئلة الدراسة:

 تتمثل مشكلة الدراسة في الإجابة عن الأسئلة الآتية:

 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم؟ القيادة بالحب  توظيف ما واقع  -1
باختلاف  وجهة نظرهم القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل منتوظيف واقع هل يختلف  -2

 ؟المديرية( ،الخبرة ،)الجنس
 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم؟الأداء الوظيفي واقع ما  -3
 ،لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم باختلاف )الجنس الأداء الوظيفيواقع هل يختلف  -4

  المديرية(؟ ،الخبرة
الأداء الوظيفي لدي مديري المدارس في محافظة  واقعو حب القيادة بال بين واقع توظيف هل توجد علاقة ارتباطية -5

 ؟الخليل

 أهداف الدراسة:

 :إلى الدراسة هدفت-1

 واقع القيادة بالحب لدي مديري المدارس في محافظة الخليل.   إلىالتعرف  .1
 واقع الأداء الوظيفي لدي مديري المدارس في محافظة الخليل. إلىالتعرف  .2
 دور القيادة بالحب بالأداء الوظيفي. إلىلتعرف ا .3
 القيادة بالحب والأداء الوظيفي.بين علاقة ال إلىالتعرف  .4
فروق بين القيادة بالحب لدي المديرين في محافظة الخليل على الأداء الوظيفي لديهم تعزى لمتغيرات ال كشف .5

 .)الجنس، الخبرة، المديرية(‌الدراسة
 

 فرضيات الدراسة:

 يل الأسئلة الثاني والرابع والخامس إلى فرضياتٍ صفرية على النحو الآتي:تم  تحو 

 بالحب القيادة في الأوساط الحسابية لواقع توظيف ()لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة .1
 .الجنس إلى تعزى نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى

القيادة بالحب  في الأوساط الحسابية لواقع توظيف ()لة إحصائيا  عند مستوى الدلالة لا توجد فروق دا.2
 تعزى إلى الخبرة. لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

دة بالحب القيافي الأوساط الحسابية لواقع توظيف  ()لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة .3
 تعزى إلى المديرية. لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

لدى  الأداء الوظيفيلواقع في الأوساط الحسابية  ()لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة .4
 تعزى إلى الجنس. مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم
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لدى  الأداء الوظيفي واقعفي الأوساط الحسابية ل ()دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق.5
 تعزى إلى الخبرة. مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

لدى  يالأداء الوظيف واقعفي الأوساط الحسابية ل ()لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة .6
 تعزى إلى المديرية. مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

 واقعحب و القيادة بالبين واقع توظيف  ()لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة .7
 .الأداء الوظيفي لدي مديري المدارس في محافظة الخليل

2- 

 أهمية الدراسة:

 دراسة من خلال الآتي:أهمية ال تبرز -3

 أولا : الأهمية النظرية -4

القائمين على التعليم المدرسي في وزارة التربية والتعليم في توظيف القيادة بالحب في مديريات  إفادةُ  --5
 التربية والتعليم، واستخدامها كمؤشرات للحكم على فعالية هذه القيادة.

 أن تكون إضافة للمكتبة العربية. --6

 مية التطبيقيةثانيا : الأه-7

تفتح المجال أمام الباحثين والمهتمين في مجال التعليم لإجراء دراسات أخرى قد تستدعيها الدراسة الحالية  --8
 وبمتغيرات مختلفة.

 .رونتزويد الباحثين والمهتمين بطبيعة الأنماط القيادية التى يمارسها المدي --9

وتتيح فرصه كبيرة  ونالتي يمارسها القادة التربويدة تعطي هذه الدراسة مؤشرا  عن اتجاه أنماط القيا  --10
 للقادة لمعرفة نمط قيادتهم ومن ثم تطويرها. 

 حدود الدراسة:

.(2020/2021) جراء هذه الدراسة العام الدراسيإ: تم الزمني الحد    

شمال  ،الخليل ،يل: اقتصرت هذه الدراسة على مدارس مديريات التربية والتعليم في الخليل )جنوب الخلالمكاني الحد  
.مديرية يطا(  ،الخليل  

(.529البالغ عددهم )في محافظة الخليل  اللذين يعملون المدارس ومديرات جميع مديري :البشري الحد    

الأداء الوظيفي لدى مديري المدارس في محافظة و  بالقيادة بالح العلاقة بين : تناولت هذه الدراسةالموضوعي الحد  
.لمديرين أنفسهم وفق ما حددته أداة الدراسة الخليل من وجهة نظر ا  
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 مصطلحات الدراسة: .6

 ،بينه وبين الموظفين القائد علاقة حب متبادلة ق  ل  يعتمد على خ   ،هي نمط حديث من أنماط القيادة القيادة بالحب:   
هداف المنشودة )أبو نحو تحقيق الأ ،المشاركة وبروح ،من خلال تثبيت هذه العلاقة يستطيع القائد أن يدفع موظفيه

 (.2013 ،العلا

 والتابعين للعاملين هحب   تعكس بطريقة القيادي موقعه استخدام على القائد قدرة :إجرائيا   القيادة بالحب الباحثونف عر  ي  
 .الشخصية هدافهموأ المنظمة اهداف تحقيق لىإ ويسعون ،معه العمل يحبون يجعلهم بشكل

 نتتكو   والتي ينجزها، التي والنتائج بها، يقوم التي والمهام والواجبات العامل، سلوكيات عن هو عبارة ‌الأداء الوظيفي: 
 العامل، التي يشغلها الوظيفة بإطار والسلوكيات النتائج هذه تتعلق بحيث الموقفية، مع الفردية الخصائص نتيجـة تفاعل

 (.2009 ،العمري) ومهام واجبات من تحتويها وبما

 عمل منها يتكون التي والواجبات والمسؤوليات والمهام الأنشطة جميع هو: إجرائيا   الوظيفي الأداء الباحثون فويعر  
 الفعلية والنتائج ،المدرب الكفء العامل استطاعة لاتمعد   ءضو   في ،المطلوب الوجه على به يقوم أن يجب الذي ،الفرد
 نظمةأوالا المتاحة للموارد وفقا   وفاعلية لأنظمة بكفاءة المنظمة أهداف لتحقيق ،بنجاح عمله مجال في يحقق التي

 الفرد حققها التي والمخرجات النتائج محصلة هو الأداء وأن ،له للعمل المحددة والطرق والإجراءات والقواعد الإدارية
  .إليه الموكلة لياتو والمسئو  والواجبات بالمهام الفرد قيام خلال من المبذول الجهد نتيجة

يقوم برعاية الطلاب والحفاظ عليهم وتنظيم سير العمل بالمدرسة  ،ل الأول عن المدرسةهو المسؤو  :سةمدير المدر   
حيث أن حالة المدرسة المعنوية ومستواها الثقافي يتوقفان على مديرها واتجاهاته  ،وخدمة البيئة المحيطة بالمدرسة

دراكه للرسالة التي يقوم بها )العجمي  ‌(.2000 ،وشخصيته وا 

لقيام ل ،وزارة التربية والتعليم للعمل داخل المدرسة من المعين أنه الشخصإجرائيا: بمدير المدرسة  الباحثون عرف  ي 
 بما يمتلك من إبداع ومهارات قيادية. ،بجميع الاعمال المنوطة به

  :الاطار النظري

 القيادة بالحب كأسلوب قيادي فعال: -1

ر إيجابي ومعترف بها بشكل واسع، حيث تقوم على قادة سعداء وأكثر انفتاحا القيادة القائمة على الحب ذات تأثي ت عد    
رين أو الذين يعانون من الاكتئاب، كما أن سعادة الإنسان طين أو المتعث  وشجاعة وثقة، وهي مفيدة للأشخاص المثب  

والناس السعداء  ،بية وفائدةوأكثر إيجا ،فهي تساهم في تكوين مجتمع أكثر سعادة ،ورفاهيته لها أهمية اجتماعية أيضا  
 . Määttä & Uusiautti, 2014))للمجتمع وللخير تأييدا  وتعاون ا و  ولكنهم أكثر تنظيما   ،مادية وأقل   ا  د  ليسوا أكثر و  

تولي الدول المتقدمة والمنطلقة إلى الرقي والازدهار اهتماما كبيرا  لإدارة التربية والتعليم، وتختلف الأنظمة التربوية 
قسم آخر بالسوء  ف  ويوص   ،لتعليمية في بلدان العالم المختلفة في مدى ملاءمتها وتطورها، فيوصف بعضها بالفاعليةوا
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وليس  ا  وفن ا  علمنفسها في علوم الإدارة والتربية والتي فرضت  ،الإدارة المدرسية جزءا  من الإدارة التعليمية والفشل، وتعد  
 (.2018 لأي فرد كان )الكمالي،ى مجرد ممارسة وتقليد يمكن أن يول  

وتهدف إلى تنظيم الأعمال المختلفة، التي يمارسها عدد من  ،فرع من فروع الإدارة التعليمية هي والإدارة المدرسية   
 (.  2004 ،يالعاملين في المدرسة من أجل تحقيق هدف معين، بأقل جهد، وأسرع وقت، وأفضل جهد )عطو 

 وقيمه فلسفته إطار في ،والبشرية المادية مكانياتهوا   لظروفه وفقا ،المجتمع أبناء ربيةلت اجتماعية مؤسسة والمدرسة  
 المختلفة الحياة مجالات في راتيوتغي من تطورات فيه يحدث وما ،المستقبلية وتطلعاته اتجاهاته لتساير وتقاليده،

 لىإ جيل من المعرفة نقل الأولى أطوارها في الأساسية وظيفة المدرسة كانتفقد . والسياسية والاقتصادية جتماعيةالا
قام  حيث م1067 سنة السلجوقي الوزير الملك نظام هو العربي الوطن في المدارس من أسس وأول. المجتمع في جيل

 في لاحيةالص   ثم المدرسةق، دمش النورانية في كالمدرسة المدارس تأسيس توالى مث ،بغداد في ظاميةالن   المدرسة بتأسيس
 ( 2011 لخطيب،ا) القدس

وعلى نموه  ،إن نجاح مدير المدرسة في مهمته يعتمد على النمط الإداري والقيادي الذي يتبعة في إدارتة للمدرسة   
بداع في مجال العمل ) الحداد، قه، وميله للتجديد والتطوير، والإعلى عات تمر، ووعيه بخطورة المهمة الملقاةالمهني المس

2016 .) 

في إقناع الآخرين على  وتسهمتعطيه القوة،  المدرسة كذلك أن يمتلك رؤية واضحة، لأن هذه الرؤية  لمدير  بد   ولا  
 (.Begley, 1999العمل )

 الأداء الوظيفي .2 

 الإداري والتنظيم ،عام بشكل الإداري السلوك نظريات في الأساسية الموضوعات من الوظيفي الأداء موضوع يعد    
 عدة على الأداء كلمة وتطلق ،بكفاءة وفعالية للمنظمات رجوةالم   للأهداف لوصولا أهمية من يمثله لما خاص، بشكل

 ،وظيفته لمهام أدائه خلال من إليه المسندة بالمهام وظيفته وقيامه بواجبات الموظف التزام إلى يشير ما منها عبارات
 من عمله في الفرد يبذله الذي المجهود أو والانصراف، الحضور في العمل الرسمي بمواعيد والالتزام للأعباء وتحمله
 (.2009 بها )الحلبي، يعمل التي أهداف المؤسسة تحقيق أجل

تمام المهام المكونة لوظيفة الفـرد، وهـو يعكـس الكيفية التي يتحقق بها، أو  يشير الأداء الوظيفي إلى درجة تحقيق وا 
 وتـداخل بين الأداء والجهد، فالجهد يشير إلى الطاقة المبذولة، س  ب  يشبع الفرد بها متطلبات الوظيفة، وغالبا  ما يحدث ل  

أما الأداء فيقاس على أسـاس النتـائج التي حققها الفرد، فمثلا  الطالب قد يبذل جهدا  كبيرا  في الاستعداد للامتحان، ولكنه 
 (. 2001 حسن،داء منخفض )الآبينما  ا  يحـصل على درجات منخفضة، وفي مثل هذه الحالة يكون الجهد المبذول عالي

 التي ومسؤوليات، ومهام واجبات به من يقوم ما خلال من العاملين نشاط هو به المقصود الوظيفي الأداء مفهوم  
وجه ) العمري  أكمل على سبق بما القيام هو والأداء الأمثل الوظيفي، موقعه في كل   بها القيام الفرد على يجب

2009 .) 
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وأدى الشيء ، ليس بالسريع ولا بالبطيء ى( الى معنى المشي مشيا  د  آي: يشير المعنى اللغوي للفعل )يفوالأداء الوظ   
وهكذا ، ى الشهادة أي أدلى بهاد  آو ، وأدى فلان الصلاة أي قام بها لوقتها، ويقال أدى فلان الدين بمعنى قضاه، قام به
 (.2001 ،جراداتو )المبيضين  ضاء الشيء أو القيام بهأن المعنى الدقيق في اللغة العربية لكلمة أداء هو قيتضح 

ف بها للتأكد من صلاحيته ف الأداء بأنه قيام الشخص بالأعمال والواجبات المكل  المعنى الاصطلاحي فيعر  أما    
ل فهو عبارة عن سلوك علمي يؤديه فرد أو مجموعة من الأفراد أو مؤسسة يتمثل في أعما، لمباشرة مهام وأعباء وظيفته

  (.2001، جراداتو )المبيضين  وتصرفات وحركات مقصودة من أجل عمل معين لتحقيق هدف محدد أو مرسوم

 النهائي الناتج باعتباره أية منظمة داخل خاصة مكانة ويحتل والمنظمة الفرد سلوك من بكل الأداء مفهوم يرتبط   
 (.2010 بحر، دولة )والمنظمـة وال الفـرد مستوى على وذلك بها الأنشطة جميع لمحصلة

ولذا فهو ، ويقصد بالأداء الوظيفي المخرجات والأهداف التي تسعى المنظمة إلى تحقيقها عن طريق العاملين فيها   
أي أنه مفهوم يربط بين أوجه النشاط وبين الأهداف التي ، مفهوم يعكس كلا من الأهداف والوسائل اللازمة لتحقيقها

 (.1994 ،ن طريق مهام وواجبات يقوم بها العاملين داخل تلك المنظمات )القريوتيتسعى إلى تحقيقها المنظمات ع

هذه العملية  ،ة حول فعالية العاملينهو العملية التي يتم بموجبها الحصول على المعلومات المرتد   :إن تقويم الأداء 
ذ على ضوئها الكثير من القرارات خت  تؤدي على وجه العموم مهمة المراجعة والمراقبة واستخلاص المعلومات التي ت  

 .  (2002 حنفي،التنظيمية )

 الدراسات السابقة

دراسة  (2020خلوفي وشريط ) وقد أجريت العديد من الدراسات والأبحاث التي تناولت القيادة بالحب، فقد أجرى   
 ا  فطرة الأمومة باعتبارها أسلوبالقيادة ب ىتسمأو كما  ،ة(يهدفت إلى تسليط الضوء على القيادة بالحب )القيادة الأبو 

وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي،  ، ومحاولة تبيان دورها في تحسين الرضا الوظيفي للمرؤوسين،لا  اعف ا  قيادي
لانه لتحقيق الرضا الوظيفي، لااعف أن الحب أسلوب قيادي   وقد توصلت الدراسة إلىواستخدم الاستبانة لجمع البيانات، 

حبا   امل بحب قائده له ورأى منه مواقف وتصرفات تنبئ عن حب صادق، فإنه سيقدم ما يمكن لقائدهالع عندما يشعر
بأن يعمل القائد دائما على بناء بيئة عمل بعيدة عن إلى توصية مفادها وصت الدراسة ووفاء  وتعاونا  وتضحية. و 

 .ين هو ثمرة من ثمرات الحبالروتين وقريبة من التفاعل والتناغم، وهذا لأن الرضا الوظيفي للعامل

واقع ممارسة  مديري المدارس للقيادة الروحية في ولاية إلى هدفت التعرف بدراسة  (2020الشهومي )في حين قام    
، من مساعدي المديرين والمعلمين الأوائل (105من ) ةعينوتكونت ال، عبري بمحافظة الظاهرة في سلطنة عمان

اقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الروحية في ولاية عبري بمحافظة الظاهرة في توصلت نتائج الدراسة إلى أن و و 
 في جميع محاور الدراسة وهي: بدرجة كبيرة جدا أيضا   تكما جاء، بدرجة كبيرة جدا بشكل عام كانتسلطنة عمان 

بات أفراد ائية في استجاكشفت عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصو ، الايمان والايثار والعلاقات الانسانية والرؤية
 المؤهل العلمي وسنوات الخبرة.و ( تعزى إلى متغيرات الجنس α ≤ 0.05) الدلالة ىعينة الدراسة عند مستو 

 الدراسي الصف لقيادة كنمط الودودة للقيادة النظرية الأسس التعرف إلى هدفت ( 2020) الله عبد كما أن دراسة   
 الدراسي الصف داخل العامة الثانوية المرحلة معلم بها يقوم التي الممارسات عواق وعلى ،العامة الثانوية بالمدارس
من  ونت عينة الدراسة.وتك  العامة الثانوية المدارس بصفوف الصفية القيادة لتفعيل مقترحة بممارسات قائمة إلى والتوصل
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 استمارة في مةالمقد   المقترحة اتالممارس أن إلى الدراسة لتوتوص   .الجامعة أساتذة من التربيةفي  خبراءمجموعة 
 الممارسات بأهمية الخبراء السادة قناعة يعني وهذا الخبراء، ادةالس   من كبيرة بموافقة جميعها حظيت قد الرأي استطلاع
 .الودودة القيادة باستخدام العامة الثانوية المرحلة بصفوف فيةالص   القيادة لتفعيل المقترحة

ت للتعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظة غزة لنمط القيادة هدف (2019دغمش )دراسة أما 
( معلما  120وتكونت عينة الدراسة من ) ،بالحب في ضوء المنهج التربوي النبوي من وجهة نظر المعلمين وسبل تفعيلها

محافظة غزة لنمط القيادة في انوية ممارسة مديري المدارس الث : بلغت درجةتيةوصلت الدراسة إلى النتائج الآوت ومعلمة،
( ، بدرجة كبيرة ، لا توجد فروق 76.36)% كانتء المنهج التربوي النبوي من وجهة نظر المعلمين بالحب في ضو  

محافظات غزة في ممارسة مديري المدراس الثانوية  نة الدراسة لدرجةذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات عي  
فروق ذات توجد بينما  سنوات الخدمة(. –لمتغير )الجنس  ىي ضوء المنهج التربوي النبوي تعز لنمط القيادة بالحب ف

دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدراس الثانوية بمحافظات غزة لنمط القيادة 
 الح العلوم الإنسانية.لمتغير المؤهل العلمي لص ىي ضوء المنهج التربوي النبوي تعز بالحب ف

هدفت التعرف إلى درجة ممارسة القيادات المدرسية في مدارس لواء البادية  (2018دراسة المزاودة )وكذلك    
وقد اختيرت عينة ، الشمالية الغربية في محافظة المفرق لمبادئ القيادة بالحب من وجهة نظر المعلمين والمعلمات

قد أظهرت نتائج الدراسة و ، معلما  ومعلمة (798حيث بلغ عددها ) (25ية وبنسبة )%الدراسة بالطريقة العشوائية الطبق
ب من وجهة أن درجة ممارسة المدرسية في مدارس لواء البادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق لمبادئ القيادة بالح  

القائد لنفسه وبدرجة كبيرة جدا ،  : حب  نظر المعلمين والمعلمات كانت كبيرة، وجاءت المجالات مرتبة على النحو الآتي
أولياء أمور الطلبة وبدرجة  المدرسة وبدرجة كبيرة، وحب   المعلمين والعاملين في المدرسة وبدرجة كبيرة، وحب   وحب  

 وجود فروق دالة إحصائيا  تعزى لمتغير النوع الاجتماعي وجاءت لصالح الإناث(. وعنمتوسطة. 

الأطر النظرية للقدرة المؤسسية بالمؤسسات  إلى تعرفال هدفت (2018) وع والمهديومطا دراسة العلقاميأما    
التعليمية والوقوف على الأسس النظرية للإدارة بالحب في الفكر الإداري المعاصر ورصد واقع القدرة المؤسسية على 

لمدرسة الثانوية للإدارة بالحب داخل وتعرف واقع ممارسة إدارة ا ،ربالمدرسة الثانوية العامة في مص ضوء الإدارة بالحب  
وصل والت   يات التي تواجه تطوير القدرة المؤسسية بالمدرسة الثانوية العامة من وجهة نظر أفراد العينة،المدرسة والتحد  

من  راسةنة الد  وتكونت عي  ب، لتطوير مقترح لتطوير القدرة المؤسسية بالمرحلة الثانوية على ضوء مدخل الإدارة بالح
 حب   لمدرستهم كان بدرجة ضعيفة، المديرين توصلت الدراسة إلى أن حب  و  ،ومعلميها يري المدارس الثانوية العامةمد

المديرين لتطوير  حب   المديرين لعملاء المدرسة كان بدرجة متوسطة، وحب   المديرين للعاملين كان بدرجة متوسطة،
وتمثلت تحديات تطوير القدرة المؤسسية  درجة متوسطة،المديرين للمجتمع كان ب ذاتهم كان بدرجة متوسطة، حب  
ضعف مساندة كوادر المجتمع التعليمية والطبية  :أتينظر المديرين والمعلمين فيما ي للمدرسة الثانوية العامة من وجهة

حية وسط ،لتدريبية على الجانب الإداري فقطفي محاضرة الطلاب لتوعيتهم في القضايا المهمة، واقتصار الدورات ا
وقصور في الدورات التدريبية المتعلقة  محتوى الدورات التدريبية واعتمادها على الجوانب النظرية وقصر مدة التدريب،

والوزارة هي التي تقوم بعملية الاختيار عند تعيين  بتطوير المهارات الأكاديمية للمعلمين وتدريبهم على أحدث المناهج،
وقصور  بتدني مكانتهم اجتماعيا وضعف مرتباتهم، ونويشعر المعلم لمديرين،عاملين جدد في المدارس دون إشراك ا

 . الدورات التدريبية الخاصة بالإدارة والقدرة المؤسسية
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 لدى الوظيفي بالأداء وعلاقتها النفسية الصحة مستوىإلى  التعرف هدفت (2017) القرالة دراسةفي حين أن    
 المدارس مديري لدى الوظيفي الأداء مستوى أن الدراسة نتائج ظهرتأ قد ركالك محافظة في الثانوية المدارس مديري
 والأداء النفسية الصحة بين إحصائيا ةدال   ارتباطية علاقة وجود كذلك وأظهرت مرتفعا، جاء الكرك محافظة في الثانوية
ذات دلالة إحصائية في  الكرك, كما أظهرت النتائج وجود فروق محافظة في الثانوية المدارس مديري لدى الوظيفي

متغير النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي لصالح سة نحو مستوى الأداء الوظيفي تعزى إلى تقديرات أفراد عينة الدرا
 متغير المديرية.سنوات، وعدم وجود فروق تعزى إلى  10من الدراسات العليا، ولمتغير الخبرة لصالح الفئة أكثر م

 بقةالتعقيب على الدراسات السا

بناء أداة الدراسة، و ثراء الإطار النظري، لإتوظيفها في في السابقة هذه الدراسات  من عرضفاد الباحثون ستلقد ا   
  السابقة الدراسات عن الدراسة هذه تتميز ،مناقشة نتائج الدراسة الحالية وتفسيرها في ضوء استعراض الدراسات السابقة و 

 دتحد   بكونها أيضا وتتميز التعليمية، العملية في بالحب القيادة نظرية تتناول التي ،المحلي المستوى على الأولى كونها
 بالحب للقيادة النظري التأصيلي ينالجانب بين الدراسة جمعت حيث، لها الواقعي التطبيق ناحية من بالحب القيادة واقع
 مديري لدى بالحب القيادة نظرية وظيفت واقع عن للكشف مستقبلية دراسات في استخدامها يمكن، الميداني والجانب،

 . التربوي الميدان في المدراس

 الإجراءات ومنهجية الدراسة:

  :منهج الدراسة-1

ف بأنه المنهج الذي يدرس ويعر   ،باستخدام المنهج الوصفي التحليلي الباحثونمن أجل تحقيق أهداف الدراسة قام    
الحصول منها على معلومات تجيب عن أسئلة البحث دون تدخل الباحث يمكن  ،ظاهرة أو حدثا  أو قضية موجودة حاليا  

وبيان العلاقة بين المكونات والآراء التي   ،وتحليل بياناتها ،من خلاله وصف الظاهرة موضوع الدراسة لذيوا ،فيها
م لوصف لمي المنظ  وهو أحد أشكال التحليل والتفسير الع ،والعمليات التي تتضمنها والآثار التي تحدثها ،تطرح حولها

خضاعها للدراسات الدقيقة بالفحص والتحليل. ،ظاهرة أو مشكلة  وتصنيفها وتحليلها وا 

 :مجتمع الدراسة-2

 177) ،ةا /( مدير (529والبالغ عددهم ،ون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات المدراس في محافظة الخليلتك     
مديرا /ة 90) ،(مديرا /ة في تربية الخليل(157  ،ا /ة في تربية شمال الخليل(مدير  105) ،مديرا /ة في تربية جنوب الخليل(

وذلك في الفصل الدراسي  ،وفق الإحصائيات الرسمية لمديرية التربية والتعليم في محافظة الخليل ،في تربية مديرية يطا(
 .م 2020/2021الثاني 

  :عينة الدراسة-3

 حيث اشتملت عينة الدراسة على ،مع الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائيةالدراسة من أفراد مجت نةعي   تم اختيار   
 ( يوضح أفراد عينة الدراسة.1والجدول ) ،يرينراسة الخاص بالمد%( من مجتمع الد  42( مديرا  ومديرة أي بنسبة )220)

 (: خصائص العينة الديموغرافية1جدول )

 المجموع النسبة المئوية العدد المستوى المتغير
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 %46.4 102 ذكور الجنس
220 

 %53.6 118 إيناث
 %19.1 42 سنوات 5أقل من  الخبرة

 %23.2 51 سنوات5-10 220

 %57.7 127 سنوات 10أكثر من 
 %24.5 54 جنوب الخليل المديرية

220 
 %18.2 40 شمال الخليل

 %20.0 44 الخليل 

 %37.3 82 مديرية يطا

 جميع من ،(110) الردود عدد بلغ حيث قليلة الاستجابة نسبة فكانت المديريات جميع على كترونيا  إل الاستبانة توزيع تم
حصائيا  عدد أفراد العينة  (،529) المجتمع وحجم المديريات، وقد تكون هذه الردود لا تتناسب مع حجم المجتمع، وا 

 طريق عن المديريات جميع في المدراس ريمدي مع بالتواصل الباحثون امد قفق يجب أن تتناسب مع حجم المجتمع، 
% 42ردا ، وبلغت النسبة ( 220) إلى الرود عدد ارتفعت وبذلك الاجتماعي، التواصل ومواقع بهم الخاصة الايميلات

 حين في(، 90)مجتمعها حجم من( 82)الأكبر يطا مديرية عينة حجم بلغ وهي نسبة تمثل حجم مجتمع الدراسة، فقد
 ،(175)الخليل مديرية مجتمع حجم نأ حيت أقل عينة حجم على الخليل وجنوب الخليل وشمال لالخلي مديرية حصلت

 الخليل جنوب مديرية وفي ،(40)العينة حجم بلغ ،(105)مجتمعها حجم الخليل شمال مديرية في ،(44)العينة حجم بلغ
 .م لفتا   الفرق كان السبب لهذا( 54) العينة حجم ،بلغ(177) مجتمعها حجم

 
  :اة الدراسةأد-4

تطوير استبانة استنادا  إلى تم ، و (2019) دراسة دغمش تم الاطلاع على مقاييس عديدة منها لتحقيق هدف الدراسة    
الأساسية الأول البيانات القسم  :أقسام ةثلاث ونت الاستبانة منوقد تك   ،الأدب النظري المتعلق بموضوع القيادة بالحب

فقرات  وتكون من ،محور القيادة بالحب الثانيالقسم و  ،والمديرية( ،ي الإدارة المدرسيةوعدد سنوات الخبرة ف ،)الجنس
 حب   ،( فقرة13) المدير للمعلمين حب   ،فقرة (12) المدير لمدرسته حب   : وهي ،عة على خمس مجالاتالدراسة موز  
والقسم الثالث: محور الأداء  ،(10) لذاتهتقدير المدير  ،( فقرة10)المدير لأولياء الأمور ب  ح ،( فقرة11) المير للطلبة

  .فقرة (20)الوظيفي وتكون من 

  :صدق أداة الدراسة-5

عرضها على مجموعة من من خلال تم التحقق من صدق أداة الدراسة  ومن ثم   ،الاستبانة بصورتها الأولية تور  ط     
هم إبداء الرأي في فقرات الاستبانة من لب منحيث ط   .مختصا  15ذوي الاختصاص والخبرة والبالغ عددهم  مينالمحك  

ضافة أي ،شمول الفقرات للجانب المدروس ومدى ،حيث: مدى وضوح لغة الفقرات وسلامتها لغويا   معلومات أو  ةوا 
 ،حيث تم التعديل اللازم ،ووفق هذه الملاحظات تم إخراج الاستبانة بصورتها النهائية ،تعديلات أو فقرات يرونها مناسبة

 مين للإبقاء على محاور وفقرات الاستبانة.المحك  لدى تمادها وقد تم اع
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ومن ناحية أخرى تم التحقق من صدق الأداة أيضا  بحساب معامل الارتباط بيرسون لفقرات الاستبانة مع الدرجة    
 الكلية للأداة.  

 

 

 : دق وثبات فقرات الاستبانة على النحو الآتيوقد تم التأكد من ص

وقد في التربية والإدارة،  من المختصين 15تم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين  :صدق آراء المحكمين
 .إجراء ما يلزم من حذف وتعديل في ضوء المقترحات المقدمة تملآرائهم و الباحثون استجاب 

اط كل مجال كد من الصدق البنائي لمجالات الاستبانة وحساب مدى ارتبأالتا: تم مجالات الاستبانةالصدق البنائي ل
 من المجالات بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة.

باحتساب معامل الارتباط بين درجات كل فقرة من فقرات  ،)القيادة بالحب(تم التأكد من صدق الاتساق الداخلي لأداة   
 (.2وذلك كما هو واضح في الجدول ) ،المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس

)القيادة  لمصفوفة ارتباط فقرات أداة الدراسة (Person correlationتباط بيرسون )نتائج معامل الار (: 2جدول )
 مع الدرجة الكلية للأداة. بالحب(

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

الدلالة  قيمة )ر( الرقم
 الإحصائية

الدلالة  قيمة )ر( الرقم
 الإحصائية

الدلالة  قيمة )ر( الرقم
 الإحصائية

1 0.398* 0.022 1 0.624** 0.000 1 0.654** 0.000 
2 0.360* 0.040 2 0.484** 0.004 2 0.719** 0.000 
3 0.533** 0.001 3 0.549** 0.001 3 0.677** 0.000 
4 0.404* 0.020 4 0.563** 0.001 4 0.757** 0.000 
5 0.484** 0.004 5 0.512** 0.003 5 0.495** 0.005 
6 0.644** 0.000 6 0.367* 0.036 6 0.771** 0.000 
7 0.446** 0.009 7 0.404* 0.020 7 0.573** 0.001 
8 0.244 0.171 8 0.442** 0.010 8 0.575** 0.001 
9 0.523** 0.002 9 0.705** 0.000 9 0.404* 0.020 
10 0.472** 0.006 10 0.660** 0.000 10 0.484** 0.004 
11 0.512** 0.003 11 0.404* 0.020 11 0.549** 0.001 
12 0.367* 0.036 12 0.533** 0.001    
   13 0.644** 0.000    

  المحور الخامس المحور الرابع

الدلالة  قيمة )ر( الرقم
الدلالة  قيمة )ر( الرقم الإحصائية

    الإحصائية
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1 0.523** 0.002 1 0.442** 0.010    
2 0.472** 0.006 2 0.705** 0.000    
3 0.519** 0.003 3 0.660** 0.000    
4 0.617** 0.000 4 0.697** 0.000    
5 0.484** 0.006 5 0.820** 0.000    
6 0.584** 0.001 6 0.625** 0.000    
7 0.472** 0.007 7 0.557** 0.001    
8 0.533** 0.001 8 0.641** 0.000    
9 0.512** 0.003 9 0.719** 0.000    
10 0.367* 0.036 10 0.677** 0.000    

 (0.05* دال إحصائيا  عند )    (0.01** دال إحصائيا  عند )
مما  ،أن جميع قيم مصفوفة ارتباط فقرات أداة الدراسة مع الدرجة الكلية للأداة دالة إحصائيا   (2يتضح من الجدول )   

 .ا  وبذلك فإن المقياس يتمتع بمعامل صدق عالي ،يشير إلى قوة الاتساق الداخلي لفقرات الأداة
رات أداة الدراسة )الأداء ( لمصفوفة ارتباط فقPerson correlationنتائج معامل الارتباط بيرسون )(: 3ل )جدو

 مع الدرجة الكلية للأداة. الوظيفي(

 الدلالة الإحصائية قيمة )ر( الرقم الدلالة الإحصائية قيمة )ر( الرقم

1 0.802** 0.000 11 0.730** 0.000 
2 0.725** 0.000 12 0.783** 0.000 
3 0.515** 0.004 13 0.762** 0.000 
4 0.616** 0.000 14 0.665** 0.000 
5 0.619** 0.000 15 0.747** 0.000 
6 0.729** 0.000 16 0.737** 0.000 
7 0.762** 0.000 17 0.818** 0.000 
8 0.640** 0.000 18 0.713** 0.000 
9 0.751** 0.000 19 0.842** 0.000 

10 0.813** 0.000 20 0.567** 0.001 
 (0.05* دال إحصائيا  عند )  (0.01** دال إحصائيا  عند )

تشير المعطيات الواردة في الجدول السابق إلى أن جميع قيم مصفوفة ارتباط فقرات أداة الدراسة مع الدرجة الكلية    
 بمعامل صدق عالي.وبذلك فإن المقياس يتمتع  ،مما يشير إلى قوة الاتساق الداخلي لفقرات الأداة ،للأداة دالة إحصائيا  

 
  :ثبات أداة الدراسة-6

 ثبات مقياس القيادة بالحب:
لمجالات مقياس القيادة بالحب  تم حساب الثبات بطريقة الاتساق الداخلي وبحساب معادلة الثبات كرونباخ ألفا

 (.4.3وذلك كما هو موضح في الجدول ) ،وللأداة ككل
 أداة الدراسة نتائج معامل كرونباخ ألفا لثبات  :(4جدول رقم )
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قيمة  عدد الفقرات المقياسمجالات  الرقم
 كرونباخ الفا

 0.792 12 المجال الأول: حب المدير لمدرسته 1
 0.785 13 المجال الثاني: حب المدير للمعلمين 2
 0.756 11 المجال الثالث: حب المدير للطلبة 3
 0.871 10 المجال الرابع: حب المدير لأولياء الأمور 4
 0.793 10 مجال الخامس: تقدير المدير لذاتهال 5
 0.887 56 الدرجة الكلية 

وقيمة ثبات  ،(0.887أن قيمة ثبات أداة الدراسة للدرجة الكلية بلغت) (3)تشير المعطيات في الجدول 
( 0.756( وقيمة ثبات المحور الثالث بلغت )0.785( وقيمة ثبات المحور الثاني بلغت )0.792المحور الأول بلغت )

وبذلك تتمتع الاستبانة بدرجة  ،(0.793( وقيمة ثبات المحور الخامس بلغت )0.871وقيمة ثبات المحور الرابع بلغت )
 .عالية من الثبات وقابلة لاعتمادها لتحقيق أهداف الدراسة

   
 ثبات مقياس الأداء الوظيفي: 

وقد بلغت قيمة الثبات بهذه  ،رونباخ ألفاحساب الثبات بطريقة الاتساق الداخلي وبحساب معادلة الثبات كتم 
 ( وهي قيمة مرتفعة تسمح باستخدام المقياس لأغراض البحث العلمي.0.841الطريقة )

 المعالجة الإحصائية: -7

وذلك تمهيدا  لإدخال بياناتها  ،رقاما  معينة(حياتها للتحليل تم ترميزها )إعطاؤها أبعد جمع الاستبانات والتأكد من صلا   
لحاسوب الآلي لإجراء المعالجات الإحصائية للبيانات باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل إلى ا

ومعامل ارتباط  ،(one way ANOVAواختبار تحليل التباين الأحادي ) ،(t-testواختبار )ت( ) ،فقرات الاستبانة
وذلك باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية  ،((Alpha Cronbachومعادلة الثبات كرونباخ ألفا  ،بيرسون

((SPSS ((Social Sciences Statistical Package For. 
 
 ومناقشتها نتائج الدراسة-8

لدى مديري المدراس في محافظة الخليل  ما واقع توظيف القيادة بالحب   النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: .1
 من وجهة نظرهم؟

 المبحوثين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات بحسابالباحثون  قام الأول سةالدرا سؤال عن للإجابة
 (. 6) الجدول في كما الكلية والدرجة ،الخمس ومجالاتها الدراسة أداة لفقرات

لدى  واقع توظيف القيادة بالحبحول  الدراسة مجتمع أفراد لاستجابات الحسابية والمتوسطات الأعداد(: 6) جدول
 .مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

الوسط  المجالات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 الرابع مرتفع 39. 4.42 المجال الأول: حب المدير لمدرسته 1
 الثاني مرتفع 44. 4.49 المجال الثاني: حب المدير للمعلمين 2
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 الأول مرتفع 41. 4.51 ر للطلبةالمجال الثالث: حب المدي 3
 الخامس مرتفع 49. 4.11 المجال الرابع: حب المدير لأولياء الأمور 4
 الثاني مرتفع 43. 4.49 المجال الخامس: تقدير المدير لذاته 5
  مرتفع 37. 4.41 الدرجة الكلية 

يري المدراس في محافظة الخليل من وجهة لدى مد أن الدرجة الكلية لواقع توظيف القيادة بالحب  ( 6) الجدول يتضح من
فقد بلغت درجة المجال  ،واقع توظيف نظرية القيادة بالحب  وكذلك جميع مجالات  ،( وهي درجة مرتفعة4.41نظرهم )

 كما بلغت درجة المجال الثاني ،رابعوجاء ترتيبه ال ،( وهي درجة مرتفعة أيضا  4.42) "المدير لمدرسته حب  " :الأول
 ذحب" بلغت درجة المجال الثالثكذلك و  ،ثاني( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه ال4.49) "للمعلمينحب المدير "

المدير  حب  " وكذلك بلغت درجة المجال الرابع ،ول( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه الأ4.51) "المدير للطلبة
تقدير المدير " . كما بلغت درجة المجال الخامسخامسال( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه 4.11) "لأولياء الأمور

 . ثاني( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه ال4.49) "لذاته

 الدراسات هدف هو وهذا الدراسة، مجتمع على النتائج ولتعميم الدراسة، عينة أفراد لاستجابات الحسابي المتوسط بشأن
 أبو) العينةإحصاء  من نأخذها بقيمة المجتمع م علمة تقدير ويعني نقطي،ال بالتقدير يعرف بماالباحثون  أخذ المسحية،

 مجتمع لتقديرات الحسابي المتوسط إن القول يمكن للمجتمع، ممثلة العينة أن اعتبار وعلى ،(2019 والطيطي، سمرة
 من المحسوب يالحساب المتوسط هو الخليل محافظة في المدراس مديري لدى بالحب القيادة توظيف لواقع الدراسة
 (.4.41) أي العينة،

 العمل تطوير في بالحب   القيادة لدور والتعليم التربية مديريات في المدارس مديري إدراك النتيجة هذه ويمكن أن تعزى
 العلاقات على القائمة بالحب القيادة تطبيق والإبداع، وبأهمية التميز على والتشجيع الوظيفي بالإداء والارتقاء الإداري

 حب  ، و كوروناالودودة والتراحم، والتمسك بالجانب الديني والجانب الاجتماعي وعلاقة المعلمين وظروف  نسانيةالإ
دوما ،   متميزين المدرسة طلبة يكون أن على والحرص الجوانب، جميع في الطلبة بشخصيات والارتقاء  للطلبة المدير

واتفقت  .واللاصفية الصفية النشاطات محور ،التعليمية العملية محورم لأنه بالطلبة يهتمون المدارس مديري أن معظمو 
المزاودة  ودراسة ،(2019)دغمش  ودراسة ،(2020)الشهومي  ودراسة ،(2020)خلوفي  دراسة مع الدراسة هذه
 بدرجات جاءت أي ،(2018)العلقامي ومطاوع والمهدي  دراسة مع واختلفت مرتفعة، بدرجة جاءت نهاأ أي ،(2018)

 .المجالات جميع في ةمختلف

 :على الشكل الآتي جاءت فقد الاستبانة مجالات لفقرات الدراسة مجتمع أفراد تقديرات بخصوص أما

 وتم المجال، لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات الجدول التالي لمدرسته( المدير )حب المجال الأول:
 (.7) الجدول في كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها

 استجابات حسب تنازليا مرتبة العينة أفراد لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: (7جدول )
 الأول للمجال الدراسة مجتمع

الوسط  الفقرة الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 المجال الأول: حب المدير لمدرسته
 مرتفع 514. 4.66 لجمال في مرافق المدرسة.أهتم بمظهر النظافة وا 1
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 مرتفع 53. 4.65 أمثل قدوة في الانضباط بالعمل المدرسي. 2
 مرتفع 53. 4.63 أحرص على معالجة الأزمات والحالات الطارئة في المدرسة. 3
 مرتفع 55. 4.60 أتفقد صيانة مرافق المدرسة بشكل مستمر. 4
 مرتفع 57. 4.55 مة )الإنارة والتهوية والهدوء(.أوفر شروط البيئة الصفية الملائ 5
 مرتفع 60. 4.50 أوفر الأدوات والوسائل التعليمية اللازمة لجميع مرافق المدرسة. 6
 مرتفع 58. 4.48 أطور المدرسة باستمرار. 7
 مرتفع 58. 4.46 أجتهد في تطوير العمل الإداري بالمدرسة. 8
 مرتفع 65. 4.27 الصلة لتحقيق أهداف المدرسة.أتواصل مع الجهات الحكومية ذات  9

 مرتفع 72. 4.16 أدعم البحوث والدراسات التربوية التي تسهم في تطوير المدرسة. 10
 مرتفع 71. 4.15 أتواصل باستمرار مع جهات متعددة لتوفير الدعم للأنشطة المدرسية. 11
 مرتفع 65. 3.91 أشرك المدرسة في جميع الأنشطة والفعاليات الخارجية. 12
 مرتفع 39. 4.42 حب المدير لمدرستهمجموع المجال الأول:  

واقع توظيف القيادة بالحب لدى من مجالات  "المدير لمدرسته حب  " أن درجة المجال الأول: (7)الجدول  يتضح من
ل نفسه أن جميع ويلاحظ من الجدو  ،( وهي درجة مرتفعة4.42) مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

أهتم بمظهر النظافة "(: 12وقد كانت أعلى فقرات هذا المجال الفقرة ) ،فقرات هذا المجال جاءت بدرجة مرتفعة
أمثل قدوة في الانضباط بالعمل "(: 6والفقرة ) ،(4.66حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"والجمال في مرافق المدرسة

أحرص على معالجة الأزمات والحالات الطارئة في "(: 5والفقرة ) ،(4.65حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"المدرسي
أشرك المدرسة في "(: 2وكانت أدنى فقرات هذا المجال الفقرة ) ،(4.63حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"المدرسة

مرار مع جهات أتواصل باست"(: 3والفقرة ) ،(3.91حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"جميع الأنشطة والفعاليات الخارجية
أدعم البحوث والدراسات "(: 7والفقرة ) ،(4.15حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"متعددة لتوفير الدعم للأنشطة المدرسية
 (.4.16حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"التربوية التي تسهم في تطوير المدرسة

 تهتم والتي الفاعلة الفلسطينية المدرسة نامجلبر  الرئيسة للمجالات المدارس مديري إلى إدراك النتيجة هذه الباحثون يعزو
لى دورو  ،جذابة مدرسية بيئة بتوفير المدرسة مرافق في والجمال النظافة بمظهر والاهتمام ،الموارد بإدارة  مديري ا 

 داخل وعاملين وطلاب معلمين من المدرسة أعضاء لجميع قدوة يمثلون كونهم المدرسي بالعمل الانضباط في المدارس
دراكالمدر  لى دعم. و المدرسة تطوير في كبير أثر من له وما المدرسي بالعمل الانضباط أهمية المدارس مديري سة، وا   ا 
 المدارس مديري المدرسة، إدراك تطوير في كبير أثر من لها لما الخارجية والفعاليات للأنشطة والتعليم التربية مديري
لى أدراكو المدرسة،  تطوير في كبير ثرأ من لها وما الخارجية والفعاليات الأنشطة أهمية  لأهمية المدارس مديري ا 

 للأنشطة خطط وضع أجل من للمديرين والتعليم التربية مديريات الطلبة، وتوجيه شخصيات تنمية في المدرسية الأنشطة
 .المدرسية التربوية

 المدير حب   درجة جاءت أي ،(2019)دغمش  ، ودراسة(2018)المزاودة  دراسة نتائج مع النتائج هذه واتفقت   
 درجة جاءت أي ،(2018) العلقامي ومطاوع والمهدي دراسة نتائج مع النتيجة هذه واختلفت مرتفعة، بدرجة لمدرسته

 .ضعيفة بدرجة للمدرسة المدير حب

 وتم لمجالا لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطاتالجدول التالي  للمعلمين( المدير المجال الثاني: )حب
 (.8) الجدول في كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها



 في محافظة الخليل من وجهة نظر المديرين أنفسهم وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى مديري المدارسبالحبّ القيادة 

 
 

16 
 

 مجتمع استجابات حسب تنازليا مرتبة العينة فرادلأ والتكرارات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات(: 8)جدول 
 الثاني للمجال الدراسة

الوسط  الفقرة الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 المجال الثاني: حب المدير للمعلمين
 مرتفع 0.58 4.60 أعزز العمل بروح الفريق الواحد بين المعلمين. 1
 مرتفع 0.57 4.60 أقدر الأفكار الإبداعية التي يقدمها المعلمون.  2
 مرتفع 0.55 4.60 أعزز الأداء المتميز للمعلمين. 3
 مرتفع 0.59 4.57 ن.أوفر جو الألفة والانسجام بيني وبين المعلمي 4
 مرتفع 0.60 4.55 أحترم آراء المعلمين عند مشاركتهم في الحوار والمناقشة. 5
 مرتفع 0.61 4.51 أشارك المعلمين في مناسباتهم الاجتماعية المختلفة. 6
 مرتفع 0.60 4.50 أعدل بين المعلمين في توزيع المهام المدرسية. 7
 مرتفع 0.58 4.48 ت المهنية فيما بينهم.أشجع المعلمين على تبادل الخبرا 8
 مرتفع 0.57 4.43 أساعد المعلمين على النجاح في إنجاز مهامهم. 9

 مرتفع 0.64 4.40 أصوب أخطاء المعلمين بهدوء ورفق. 10
 مرتفع 0.59 4.39 أحرص على الارتقاء بالمستوى الأكاديمي والمهني للمعلمين. 11
 مرتفع 0.61 4.36 ط العلاجية لمشكلات الطلبة.أدعم المعلمين في وضع الخط 12
 مرتفع 0.58 4.35 أشرك المعلمين في التخطيط للعملية التعليمية.  13
 مرتفع 0.43 4.49 حب المدير للمعلمينمجموع المجال الثاني:  
 لقيادة بالحب  واقع توظيف امن مجالات  "المدير للمعلمين حب  " أن درجة المجال الثاني:( 8) الجدول يتضح من   

ويلاحظ من الجدول نفسه أن  ،( وهي درجة مرتفعة4.49) لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم
أعزز العمل بروح "(: 3وقد كانت أعلى فقرات هذا المجال الفقرة ) ،جميع فقرات هذا المجال جاءت بدرجة مرتفعة

أعزز الأداء "(: 4والفقرة ) ،"أقدر الأفكار الإبداعية التي يقدمها المعلمون"(: 12والفقرة ) ،"الفريق الواحد بين المعلمين
(: 1وكانت أدنى فقرات هذا المجال الفقرة رقم )(. 4.60رات )قحيث بلغ الوسط الحسابي لهذه الف ،"المتميز للمعلمين

أدعم المعلمين في "(: 6الفقرة )و  ،(4.35حيث بلغ وسطها الحسابي )، "أشرك المعلمين في التخطيط للعملية التعليمية"
أحرص على الارتقاء "(: 8والفقرة ) ،(4.36حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) "،وضع الخطط العلاجية لمشكلات الطلبة
 (.4.39حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"بالمستوى الأكاديمي والمهني للمعلمين

 الارتقاء في ذلك ودور المعلمين، بين الواحد الفريق بروح العمل لأهمية المديرين النتيجة إلى إدراك هذه ويمكن أن تعزى
 العملية لإنجاح المعلمين بين الواحد الفريق بروح العمل تعزيز على والتعليم التربية مديريات المدرسي، وحرص بالعمل

لى دورو  التعليمية،   المعلمين تعزيز لالخ من المعلمون يقدمها التي الإبداعية الأفكار تقدير في المدارس مديري ا 
دراك تطوير في كبير أثر من له لما وذلك مستوياتهم وتطوير  الإبداعية الأفكار تقدير أهمية المدارس مديري المدرسة، وا 

 والتعليم التربية مديريات إلى حرص وتعزى .المدرسي بالعمل الارتقاء في كبير دور من له لما المعلمون يقدمها التي
المدرسة،  مدير مهام من ذلك واعتبار وتنفيذا   تخطيطا   والتربوية التعليمية للعملية التخطيط في المعلمين شركإ على

دراك دراكو المدرسي،  بالعمل الارتقاء في ذلك ودور التعليمية، للعملية التخطيط في المعلمين شركإ لأهمية المديرين وا   ا 
المدرسة،  تطوير في كبير ثرأ من لها لما الطلبة تلمشكلا العلاجية الخطط وضع في المعلمين دعم لأهمية المديرين
 مهام من ذلك واعتبار الطلبة لمشكلات العلاجية الخطط وضع في المعلمين دعم  أهمية على المدارس مديري وحرص
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 نتائج جاءت أي ،(2018)المزاودة  ودراسة ،(2019)دغمش  دراسة نتائج مع النتائج هذه واتفقت .المدرسةمعلمي 
 النتيجة جاءت أي ،(2018) العلقامي ومطاوع والمهدي دراسة نتائج مع واختلفت مرتفعة، بدرجة للمعلمين المدير حب

 .متوسطة بدرجة

 وتم المجال لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات الجدول الآتي للطلبة( المدير )حب :المجال الثالث
 (.9) الجدول في كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها

 استجابات حسب تنازليا مرتبة العينة أفراد لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات (:9جدول )
 الثالث للمجال الدراسة مجتمع

الوسط  الفقرة الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 المجال الثالث: حب المدير للطلبة
 مرتفع 0.50 4.67 ميزين.أعزز أداء الطلبة المت 1
 مرتفع 0.55 4.63 أوفر متطلبات الأمن والسلامة داخل المدرسة للمحافظة على سلامة الطلبة. 2
 مرتفع 0.56 4.58 أتعامل مع الطلبة كتعامل الأب  مع أبنائه. 3
 مرتفع 0.57 4.52 أؤكد على أن يكون الطالب محور النشاطات الصفية واللاصفية. 4
 مرتفع 0.59 4.50 ماما  واضحا  بالطلبة الفقراء والمحتاجين. أولي اهت 5
 مرتفع 0.56 4.50 أسعى إلى الارتقاء بشخصيات الطلبة في جميع الجوانب. 6
 مرتفع 0.58 4.47 أحرص على تعزيز علاقة الطلبة بالمعلمين. 7
 مرتفع 0.59 4.46 أشرك الطلبة في النشاطات المدرسية. 8
 مرتفع 0.55 4.46 مشكلات الطلبة التعليمية. أسعى إلى معالجة 9

 مرتفع 0.62 4.42 أعالج السلوك الخاطئ للطلبة برفق وحكمة. 10
 مرتفع 0.74 4.37 أفعل دور المرشد التربوي في معالجة مشكلات الطلبة. 11
 مرتفع 0.41 4.51 حب المدير للطلبةمجموع المجال الثالث:  

واقع توظيف القيادة بالحب لدى من مجالات  "حب المدير للطلبة" لمجال الثالث:أن درجة ا (9) الجدول ويتضح من
ويلاحظ من الجدول نفسه أن جميع  ،( وهي درجة مرتفعة4.51) مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

 ،"أداء الطلبة المتميزينأعزز " (:2وقد كانت أعلى فقرات هذا المجال الفقرة ) ،فقرات هذا المجال جاءت بدرجة مرتفعة
أوفر متطلبات الأمن والسلامة داخل المدرسة للمحافظة على "(: 9والفقرة ) ،(4.67حيث بلغ الوسط الحسابي لها )

 ،"أتعامل مع الطلبة كتعامل الأبِ مع أبنائه"(: 11والفقرة ) ،(4.63حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"سلامة الطلبة
دور المرشد التربوي  أفعل  "(: 10وكانت أدنى فقرات هذا المجال الفقرة رقم )(. 4.58ا )حيث بلغ الوسط الحسابي له
أعالج السلوك الخاطئ للطلبة برفق "(: 6والفقرة ) ،(4.37حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"في معالجة مشكلات الطلبة

حيث  ،"شكلات الطلبة التعليميةأسعى إلى معالجة م" (:4والفقرة ) ،(4.42حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"وحكمة
 (.4.46بلغ الوسط الحسابي لها )

 تطوير في كبير أثر من له لما المتميزين الطلبة أداء زيتعز  أهمية المدارس مديري إلى أدراك النتيجة هذه تعزى 
لى حرصو المدرسة،  إدارة مستوى تعكس التي المدرسة مخرجات أهم الطلبة أنو  ،المدرسة  توفر على المدارس مديري ا 
المدرسة،  وتطوير في كبير أثر له لما  ،والجميع الطلبة سلامة على للمحافظة المدرسة داخل والسلامة الأمن متطلبات

 وهذا بأنفسهم الخاصة الطلبة مشاكل بحل بعض يقومون وبالتالي بحب   الطلبة مع يحاولون التعامل المدارس مديري أنو 



 في محافظة الخليل من وجهة نظر المديرين أنفسهم وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى مديري المدارسبالحبّ القيادة 

 
 

18 
 

 في المدراس مديري كبيرة، اجتهاد بدرجة التربوي المرشد على يعتمد ذلك مع ولكنه ،وصقلها الطالب شخصية من يعزز
 لىوا   المدرسية، النشاطات في واندماجهم تحصيلهم على سلبي أثر من لها لما التعليمية الطلبة مشكلات لمعالجة عيالس  

 بالعمل الارتقاءفي  كبير أثر من له لما وحكمة برفق للطلبة الخاطئ السلوك معالجة أهمية المدارس مديري إدراك
 مرتفعة، بدرجة للطلبة المدير نتائج حب جاءت أي ،(2019)دغمش  ودراسة نتائج مع النتائج هذه واتفقت .المؤسسي
 .متوسطة بدرجة للطلبة المدير حب نتائج جاءت أي ،(2018) العلقامي ومطاوع والمهدي دراسة نتائج مع واختلفت

 لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطاتالجدول التالي يبين  الأمور( ولياءلأ  المدير )حب   المجال الرابع:
 (.10) الجدول في الجدول في كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها وتم المجال

 اباتاستج حسب تنازليا مرتبة العينة أفراد لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: (10جدول )
 الرابع للمجال الدراسة مجتمع

الوسط  الفقرة الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 المجال الرابع: حب المدير لأولياء الأمور
 مرتفع 0.62 4.48 أتعامل مع أولياء الأمور بطريقة ودية. 1
 مرتفع 0.63 4.36 أوجه المعلمين إلى حسن التعامل مع أولياء الأمور. 2
 مرتفع 0.64 4.27 بدي اهتماما  واضحا  بزيارات أولياء الامور.أ 3
 مرتفع 0.61 4.26 أعزز الثقة المتبادلة مع أولياء الأمور. 4
 مرتفع 0.64 4.13 أحرص على التواصل مع أولياء الأمور في المناسبات المختلفة. 5
 مرتفع 0.67 4.11 المحلي. أستثمر مجلس أولياء الأمور في توثيق العلاقات معهم ومع المجتمع 6
 مرتفع 0.69 4.04 أطلع أولياء الأمور على النشاطات المدرسية. 7
 مرتفع 0.74 3.90 أنظم زيارات أولياء الأمور للمدرسة بشكل دقيق. 8
 مرتفع 0.78 3.80 أشرك أولياء الأمور في اقتراح الخطط العلاجية لمشكلات الطلبة. 9

 مرتفع 0.86 3.69 في تقييم أداء المعلمين. أقدر آراء أولياء الأمور 10
 مرتفع 0.50 4.10 حب المدير لأولياء الأمورمجموع المجال الرابع:  

 واقع توظيف القيادة بالحب  من مجالات  "حب المدير لأولياء الأمور" :الرابع أن درجة المجال( 10) الجدول يتضح من
ويلاحظ من الجدول نفسه أن  ،( وهي درجة مرتفعة4.10) ظرهم لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة ن

أتعامل مع أولياء "(: 1وقد كانت أعلى فقرات هذا المجال الفقرة رقم ) ،جميع فقرات هذا المجال جاءت بدرجة مرتفعة
تعامل مع ه المعلمين إلى حسن الأوج  "(: 10والفقرة ) ،(4.48حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"الأمور بطريقة ودية

 ،"الأمورأبدي اهتماما  واضحا  بزيارات أولياء "(: 9والفقرة ) ،(4.36حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"أولياء الأمور
أقدر آراء أولياء الأمور في "(: 7وكانت أدنى فقرات هذا المجال الفقرة رقم ) ،(4.27حيث بلغ الوسط الحسابي لها )

شرك أولياء الأمور في اقتراح الخطط أ  "(: 5والفقرة ) ،(3.69طها الحسابي )حيث بلغ وس ،"تقييم أداء المعلمين
م زيارات أولياء الأمور للمدرسة نظ  أ  "(: 6والفقرة ) ،(3.80حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"العلاجية لمشكلات الطلبة

 .(3.90حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"بشكل دقيق

 نظام على المحافظة يتم حتى مورالأ أولياء مع ودية علاقة بناء هميةأ المدارس ريمدي دراكإ الىهذه النتيجة  تعزى
  المدارس مديري حرص لىوا  الامور،  أولياء مع نظامي إطار في التعامل على المدارس مديري سويا ، حرص المدرسة
 النهوض في الطرفين بين التعاون تحقيق في دور من له لما الأمور أولياء مع التعامل حسن إلى المعلمين توجيه

دراكو الطالب،  بمستوى  أجل من ،الأمور أولياء مع التعامل حسن إلى المعلمين توجيه لأهمية المدارس مديري ا 
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 لآراء وتقديرهم المدارس مديري فهمو  .الطلبةأبنأءهم  تواجه التي والتعليمية السلوكية المشكلات معالجة في مساعدتهم
لىجميعا ،  يحتويهم أن المدير على يجب مختلفة بيئات من لأنهم ،بهم والاهتمام المعلمين ءأدا تقييم في الأمور أولياء  وا 
 في كبير أثر من لها لما الطلبة لمشكلات العلاجية الخطط اقتراح في الأمور أولياء بإشراك المدارس مديرين اجتهاد
 المدير حب   درجة جاءت أي ،(2019)غمش د ودراسة نتائج مع النتائج هذه الطلبة. واتفقت لمشكلات حلول إيجاد
العلقامي ومطاوع  ودراسة ،(2018)المزاودة  دراسة نتائج مع النتيجة هذه واختلفت مرتفعة، بدرجة الأمور لأولياء

 .متوسطة بدرجة الأمور لأولياء يردالم حب   نتائج جاءت أي ،(2018)  والمهدي

 المجال لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات يبين تيجدول الآال لذاته( المدير تقدير المجال الخامس:)
 (.11) الجدول في كما الجدول في كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها وتم

 استجابات حسب تنازليا مرتبة العينة أفراد لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات :(11جدول )
 الخامس لمجالل الدراسة مجتمع

الوسط  الفقرة الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 المجال الخامس: تقدير المدير لذاته
 مرتفع 0.54 4.60 أمتلك القدرة على اتخاذ القرار. 1
 مرتفع 0.59 4.59 أحرص على ترك بصمة إبداعية واضحة في إدارتي المدرسية. 2
 مرتفع 0.55 4.59 لدي ثقة عالية بنفسي. 3
 مرتفع 0.58 4.55 أفتخر بالجهود التي أبذلها في إنجاز النشاطات المدرسية. 4
 مرتفع 0.57 4.55 أناقش المشكلات المدرسية بشجاعة وثبات. 5
 مرتفع 0.57 4.49 أبدي ثقة عالية عند الحديث مع أصحاب المؤهلات العلمية الرفيعة. 6
 مرتفع 0.57 4.44 اقشة نشاطات المدرسة.أحرص على أن يكون لي رأي متميز في من 7
 مرتفع 0.60 4.43 أستفيد من مقترحات المعلمين لتحسين الأداء الوظيفي. 8
 مرتفع 0.58 4.36 أسعى إلى تجديد مهاراتي المهنية باستمرار. 9

 مرتفع 0.62 4.35 أبدي توقعات عالية لإنجازات العاملين في المدرسة. 10
 مرتفع 0.43 4.49 تقدير المدير لذاته مجموع المجال الخامس: 
 القيادة بالحب   واقع توظيفمن مجالات  "تقدير المدير لذاته" أن درجة المجال الخامس:( 11) الجدول يتضح من   

لاحظ من الجدول نفسه أن وي   ،( وهي درجة مرتفعة4.49) لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم 
أمتلك القدرة على "(: 6وقد كانت أعلى فقرات هذا المجال الفقرة رقم ) ،لمجال جاءت بدرجة مرتفعةجميع فقرات هذا ا

أحرص على ترك بصمة إبداعية واضحة في "(: 10والفقرة ) ،(4.60حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"اتخاذ القرار
حيث بلغ الوسط  ،"دي ثقة عالية بنفسيل"(: 1والفقرة ) ،(4.59حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"إدارتي المدرسية
أبدي توقعات عالية لإنجازات العاملين في "(: 4وكانت أدنى فقرات هذا المجال الفقرة رقم ) ،(4.59الحسابي لها )

حيث بلغ  ،"أسعى إلى تجديد مهاراتي المهنية باستمرار"(: 5والفقرة ) ،(4.35حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"المدرسة
حيث بلغ الوسط  ،"أستفيد من مقترحات المعلمين لتحسين الأداء الوظيفي"(: 9والفقرة ) ،(4.36لها ) الوسط الحسابي
 .(4.43الحسابي لها )

 على المحافظة في كبير أثر من لها لما القرار اتخاذ على القدرة امتلاك المدارس مديري النتيجة إلى حرص هذه تعزى
 من له لما المدرسية الإدارة في واضحة إبداعية بصمة ترك المدارس يريمد حرصو  ،التعليمية العملية أهداف تحقيق
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 تجديد لأهمية المدارس مديري إلى فهم وتعزىوالمعلمين،  المدراء بين ةودي   علاقات وخلق ،للمدراء قدوة يكون لأن أثر
دراكوتطويرها،  المدرسة على إيجابيا   الانعكاس في الأثر له لما باستمرار المهنية مهاراتهم  ضرورة المدارس مديري وا 
 هذه واتفقت .المدرسة لتطور يؤدي وهذا المهني تطورلل مواكبين يجعلهم مما ،مستمر بشكل المهنية مهاراتهم تجديد
 بدرجة لذاته المدير تقدير درجة جاءت أي ،(2019)دغمش  ودراسة ،(2018)المزاودة  دراسة نتائج مع النتائج
 المديرين حب   درجة جاءت أي ،(2018)  العلقامي ومطاوع والمهدي دراسة نتائج مع النتيجة هذه واختلفت مرتفعة،
 .متوسطة بدرجة ذواتهم لتطوير

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: -2

 ،هل يختلف واقع توظيف القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم باختلاف )الجنس
 المديرية(؟ ،الخبرة
 أداة لمجالات المبحوثين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حسابتم عن السؤال الثاني  للاجابة
    (.12) الجدول ويبينها ،ات المستقلةمتغير لل تبعا   الدراسة

يادة بالحب توظيف نظرية الق واقع  المبحوثين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات(: 12جدول )
 حسب المتغيرات المستقلة لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

 المتغير مستويات المتغير العدد الوسط الحسابي الانحراف المعياري
  ذكور 102 4.42 0.37

 إناث 118 4.40 0.40 الجنس
  سنوات 5أقل من 42 4.54 0.40

 سنوات10-5من  51 4.34 0.39 الخبرة
 سنوات 10أكثر من  127 4.39 0.37
 جنوب الخليل 54 4.34 0.43

 المديرية
 شمال الخليل 40 4.43 0.36
 الخليل 44 4.42 0.33
 يطا 82 4.44 0.36

 لواقع توظيف القيادة بالحب  ( أن هناك فروقا  ظاهرية بين الأوساط الحسابية للدرجة الكلية 12) الجدول يتضح من   
تم فحص الفرضيات الصفرية  ولفحص دلالة هذه الفروق ،لمدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهملدى مديري ا

 :تيةالآ

  وللإجابة عن هذا السؤال بشكل شمولي تم تحويله إلى فرضيات صفرية منبثقة عنه على النحو الآتي:

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: 2.1

 في الأوساط الحسابية لواقع توظيف القيادة بالحب   ( ≥ 0.05)وى الدلالة لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مست
 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الجنس.

لواقع توظيف القيادة بالحب ‌اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة استخدم فحص الفرضيةل
 .الجنس حسب متغيرفي محافظة الخليل من وجهة نظرهم  لدى مديري المدراس
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 توظيف لواقع ستجابات أفراد عينة البحثلفحص دلالة الفروق بين متوسطات ا "ت"نتائج اختبار : (13جدول )
 .الجنس إلى تعزى نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى بالحب القيادة

الوسط  العدد الجنس
 الحسابي

اف الانحر 
 المعياري

درجات 
 الحرية

مستوى الدلالة  قيمة ت
 الإحصائية

 218 0.34 4.42 102 ذكور
0.501 0.617 

 0.40 4.40 118 إناث
وهي غير دالة إحصائيا. أي أننا نقبل  (0.05)( وهي أكبر من 0.617أن مستوى الدلالة ) (13الجدول )  يتضح من

في الأوساط الحسابية لواقع توظيف  ( ≥ 0.05)يا  عند مستوى الدلالة لا توجد فروق دالة إحصائ ،الفرضية الصفرية
 .) الذكور والإناث(القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الجنس

 
 في اسالمدر  مديري لدى بالحب القيادة توظيف واقع تقديرات على حاسم تأثيري أ له ليس الجنس متغير أن ويتضح
 واتفقت .الجنس عن النظر بغض بالحب القيادة بموضوع الاهتمام إلى ذلك ويعزى نظرهم، وجهة من الخليل محافظة

 إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا أنه أي ،(2019)دغمش  ، ودراسة(2020)الشهومي  دراسة نتائج مع النتائج هذه
  ،(2018) المزاودة دراسة نتائج مع النتيجة هذه واختلفت لجنس،ا متغير الى تعزى الدراسة عينة تقديرات متوسطات بين
 (.الإناث) لصالح وجاءت الجنس لمتغير تعزى إحصائيا دالة فروق وجود أي

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية: .1.2
بالحب في الأوساط الحسابية لواقع توظيف القيادة (  ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة 

  الخبرة. متغير لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى
( والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد one way ANOVAتحليل التباين الأحادي )اختبار  ، استخدمفحص الفرضيةل

 حسب متغيروجهة نظرهم  عينة الدراسة لواقع توظيف القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من
 .خبرةال

 لواقعلمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية الأحادي بين ا التباين تحليل ج اختبارنتائ : (14جدول رقم )
 الخبرة متغير حسب نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى بالحب القيادة توظيف

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

مستوى الدلالة  قيمة ف المحسوبة متوسط المربعات يةدرجات الحر 
 الإحصائية

 0.480 2 0.960 بين المجموعات
 0.136 217 29.414 داخل المجموعات 0.031 3.541

  219 30.374 المجموع
وهي دالة إحصائيا. أي أننا نرفض  (0.05) ( وهي أقل من0.031( أن مستوى الدلالة )14) يتضح من الجدول

في الأوساط (  ≥ 0.05)توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  ،ضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلةالفر 
 الحسابية لواقع توظيف القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الخبرة.

 ة.للمقارنات البعدي (LSD)ولمعرفة مصدر الفروق استخدم اختبار 
، لفحص دلالة الفروق بين متوسطات استجابة أفراد عينة البعدية للمقارنات( LSD) اختبار نتائج(: 15جدول )

 الخبرة إلى تعزى نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى بالحب القيادة توظيف البحث لواقع
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 المجموعات سنوات 5أقل من سنوات10-5من  سنوات 10أكثر من 
 موعاتالمج

 سنوات 5أقل من ---- 0.011 0.030
 سنوات10-5من  0.011 ---- 0.374
 سنوات 10أكثر من  0.030 0.374 ----

لواقع توظيف القيادة بالحب لدى في الأوساط الحسابية ( أن هناك فروقا  دالة إحصائيا  15الجدول ) يتضح من   
سنوات وذوي الخبرة  5بين ذوي الخبرة أقل من  إلى الخبرة مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى

 5وأن هناك فروقا  دالة إحصائيا  بين ذوي الخبرة أقل من  ،( سنوات5( سنوات لصالح ذوي الخبرة أقل من )10-5من )
 سنوات. 5( سنوات لصالح ذوي الخبرة أقل من 10سنوات وذوي الخبرة أكثر من )

 
 الإدارة في بالحب القيادة بأهمية سنوات خمس من أقل الخبرة ذوي المديرين جميع إيمان الى النتيجة هذه تعزى

 الشهومي دراسة نتائج مع النتائج هذه واتفقت .مديري تعيينهم قبل منهم العديد شخصيات في سمات ووجود المدرسية،
 بين إحصائية لالةد ذات فروق توجد لا أنه أي ،(2018) المزاودة ، ودراسة(2019) دغمش ودراسة ،(2020)

 .الخبرة متغير الى تعزى الدراسة عينة تقديرات متوسطات

 : الثالثةالنتائج المتعلقة بالفرضية  2.3

في الأوساط الحسابية لواقع توظيف القيادة بالحب  ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة 
 المديرية. متغير رهم تعزى إلىلدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظ

( والمتوسطات الحسابية one way ANOVAتحليل التباين الأحادي )اختبار الباحثون ، استخدم فحص الفرضيةل
لاستجابة أفراد عينة الدراسة لواقع توظيف القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم 

 .مديريةال حسب متغير
 البحث عينة أفراد استجابة متوسطات بين الفروق دلالة لفحص ،ئج اختبار تحليل التباين الأحادي: نتا(16جدول )

 إلى المديرية تعزى نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى بالحب   القيادة توظيف لواقع

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

مستوى الدلالة  بةقيمة ف المحسو  متوسط المربعات درجات الحرية
 الإحصائية

 0.115 3 0.346 بين المجموعات
 0.139 216 30.028 داخل المجموعات 0.479 0.829

  219 30.374 المجموع
وهي غير دالة إحصائيا. أي أننا نقبل  (0.05)( وهي أكبر من 0.479( أن مستوى الدلالة )16الجدول ) من يتضح

في الأوساط الحسابية لواقع توظيف  ( ≥ 0.05)دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة لا توجد فروق  ،الفرضية الصفرية
 القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى المديرية.

 مدراسال مديري لدى بالحب القيادة توظيف واقع تقديرات على حاسم تأثيرأي  له ليس  المديرية متغير أن يعني وهذا
 المديريات. جميع في بالحب   القيادة بموضوع الاهتمام إلى ذلك يعزىو  نظرهم، وجهة من الخليل محافظة في
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: -2

 الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم؟واقع ما 
 كما الحسابي المتوسط حسب تنازليا   ترتيبها وتم المجال، لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حسبت   
 (.17الجدول) في

 استجابات حسب تنازليا مرتبة العينة أفراد لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: (17جدول )
 .مرتبة تنازليا   الأداء الوظيفي الدراسة لمحور مجتمع

الوسط  الفقرة الترتيب
 يالحساب

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 0.58 4.48 أوظف جميع سبل التواصل المتاحة مع المعلمين والعاملين في المدرسة. 1
 مرتفع 0.58 4.46 أنجز الأعمال اليومية الموكلة الي.   2
 مرتفع 0.56 4.44 أهتم بتقديم تغذية راجعه للمعلمين. 3
 مرتفع 0.55 4.44 دة عالية.أستطيع أداء المهام الموكلة الي بجو  4
 مرتفع 0.56 4.42 أهتم بتحقيق الأهداف التعليمية لدى الطلبة. 5
 مرتفع 0.57 4.41 أنجز المهمات في الوقت المحدد. 6
 مرتفع 0.54 4.40 أؤدي اعمالي ضمن الفريق الواحد. 7
 مرتفع 0.60 4.40 أحرص على تطوير أدائي بشكل مستمر. 8
 مرتفع 0.58 4.36 ت الطارئة بكفاءة.أتعامل مع الحالا 9

 مرتفع 0.56 4.36 أستخدم الأدوات الخاصة بالعمل بكفاءة. 10
 مرتفع 0.56 4.35 أقوم بتنفيذ المهام وفقا  للخطط السنوية والشهرية. 11
 مرتفع 0.61 4.35 أنظم الاعمال اليومية بدقة. 12
 مرتفع 0.60 4.34 أمنح مكافآت معنوية للمعلمين لتعزيز جهودهم. 13
 مرتفع 0.74 4.33 أعمل أحيانا خارج أوقات الدوام الرسمي لإنجاز الأداء المطلوب. 14
 مرتفع 0.58 4.32 ألم بالجوانب المتعلقة بالإدارة المدرسية كافة. 15
 مرتفع 0.60 4.32 أوظف التقويم الحقيقي لتحفيز المعلمين. 16
 مرتفع 0.59 4.30 لتحسين الأداء الوظيفي.أشارك المعلمين في اتخاذ القرارات  17
 مرتفع 0.58 4.30 أسعى الى تطوير أداء المعلمين من خلال الدورات والبرامج التدريبية.  18
 مرتفع 0.60 4.30 أبتكر حلولا  جديدة للمشكلات التي تواجهني في إدارة المدرسة. 19
 مرتفع 0.60 4.27 أتقبل انتقاد الآخرين. 20
 مرتفع 0.43 4.37 المجموع 
 "الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم واقع"( أن درجة 17) الجدول يتضح  

قد كانت أعلى  ،ويلاحظ من الجدول نفسه أن جميع الفقرات جاءت بدرجة مرتفعة ،( وهي درجة مرتفعة4.37)  بلغت
من  ،"ميع سبل التواصل المتاحة مع المعلمين والعاملين في المدرسةأوظف ج" (:13فقرات هذا المجال الفقرة رقم )
حيث بلغ الوسط الحسابي  ،"ليإأنجز الأعمال اليومية الموكلة " (:6والفقرة ) ،(4.48حيث بلغ الوسط الحسابي لها )

وكانت أدنى  ،(4.44حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"للمعلمين ةأهتم بتقديم تغذية راجع"(: 12والفقرة ) ،(4.46لها )
أبتكر "(: 8والفقرة ) ،(4.27حيث بلغ وسطها الحسابي ) ،"أتقبل انتقاد الآخرين"(: 10فقرات هذا المجال الفقرة رقم )

(: 16والفقرة ) ،(4.30حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"حلولا  جديدة للمشكلات التي تواجهني في إدارة المدرسة
 .(4.30حيث بلغ الوسط الحسابي لها ) ،"ن من خلال الدورات والبرامج التدريبيةأسعى الى تطوير أداء المعلمي"
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 ولتحقيق بالحب   القيادة ظل   في الوظيفي الأداء تحسين أهمية على المدارس مديري حرص  إلى تعزى هذه النتيجة
 في الوظيفي الأداء  سينلتح وقدرات وأساليب مهارات لديهم المدارس مديري وجه، وأن معظم أكمل على المدرسة رسالة
لى إدراكو . مختلفة بطرق المدرسة وتطوير بالحب   القيادة ظل    التواصل سبل جميع فيتوظ أهمية المدارس مديري ا 

 يحتاجونها التي المتطلبات كافة توفير خلال من المهام إنجاز أجل من المدرسة في والعاملين المعلمين مع المتاحة
لى حرصو .  التعليمية العملية لإنجاح  يؤدي مما اليهم الموكلة اليومية الأعمال انجاز على المدارس مديري واهتمام ا 

 إثر من له لما الآخرين انتقاد تقبل في المدارس مديري دورو . المدرسي بالعمل والارتقاء الوظيفي الأداء تحسين إلى
لى حرصو  .المدرسة وتطوير  الوظيفي الأداء تحسين في كبير  جديدة حلولٍ  ابتكار في الاهتمام على المدارس مديري ا 

 مدير مهام من ذلك واعتبار الوظيفي الأداء تحسين في كبير أثر من له لما المدرسة إدارة في تواجههم التي للمشكلات
  .المدرسة

 النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: -3

 ،الخبرة ،نظرهم باختلاف )الجنس الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهةواقع هل يختلف 
 المديرية(؟

الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في لواقع ( يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية 18الجدول )
 حسب المتغيرات المستقلة للدراسة. محافظة الخليل من وجهة نظرهم

الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في  واقعلمعيارية للدرجة الكلية (: الأوساط الحسابية والانحرافات ال18جدول )
 حسب المتغيرات المستقلة محافظة الخليل من وجهة نظرهم

 المتغير مستويات المتغير العدد الوسط الحسابي الانحراف المعياري
  ذكور 102 4.37 0.40

 إناث 118 4.36 0.45 الجنس
  سنوات 5أقل من 42 4.51 0.40

 سنوات10-5من  51 4.25 0.45 خبرةال
 سنوات 10أكثر من  127 4.37 0.41
 جنوب الخليل 54 4.27 0.47

 المديرية
 شمال الخليل 40 4.37 0.42
 الخليل 44 4.44 0.39
 يطا 82 4.39 0.41

الأداء  واقعلالكلية  ( السابق أن هناك فروقا  ظاهرية بين الأوساط الحسابية للدرجة18الجدول رقم ) خلال يتبين من
ولفحص دلالة هذه الفروق تم فحص الفرضيات  ،الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم

 الصفرية التالية:

 وللإجابة عن هذا السؤال تم تحويله إلى الفرضيات الآتية:

 :الرابعةالنتائج المتعلقة بالفرضية  4.1
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الأداء الوظيفي لدى واقع في الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)عند مستوى الدلالة إحصائيا   لا توجد فروق دالة  
 .إناث( -)ذكور  الجنس متغير مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى

  

 الأداءلواقع  البحث عينة أفراد ستجاباتا متوسطات بين الفروق دلالة لفحص" ت" اختبار نتائج: (19جدول )
 .الجنس حسب نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى وظيفيال

الانحراف  الوسط الحسابي العدد الجنس
 المعياري

مستوى الدلالة  قيمة ت درجات الحرية
 الإحصائية

 218 0.40 4.37 102 ذكور
0.098 0.922 

 0.45 4.36 118 إناث
وهي غير دالة إحصائيا. أي أننا نقبل  (0.05)( وهي أكبر من 0.922( أن مستوى الدلالة )19) يتضح من الجدول
الأداء واقع في الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  ،الفرضية الصفرية

 الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الجنس.

 .الخليل محافظة في المدراس مديري لدى الوظيفي الأداء على واقع حاسم تأثيرأي  له ليس الجنس متغير أن ويتضح
 الوظيفية المهامب يقوم فالجميع والإناث، الذكور بين تختلف لا المدرسة مدير عمل إلى طبيعة النتيجة هذه وتعزى
المدارس، واتفقت هذه النتائج  بمديري لخاصةا والفنية الإدارية والنماذج الخطط إعداد في الجنسين بين ، والتعاوننفسها

الجنس،  لمتغير الوظيفي تعزى داءواقع الأ في إحصائيا   دالة فروق وجود عدم أي‌(،2016مع نتائج دراسة أبو غالي )
واقع  في إحصائيا دالة فروق توجد أي‌(،2017) (، ودراسة قرالة2017ت هذه النتائج مع نتائج دراسةعيدة )اختلف
 .لمتغير الجنس وظيفي تعزىال الاداء

 :الخامسةالنتائج المتعلقة بالفرضية  4.2

الأداء الوظيفي لدى  واقعفي الأوساط الحسابية ل(  ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة 
 مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الخبرة.

( والمتوسطات الحسابية one way ANOVAتحليل التباين الأحادي )اختبار ن الباحثو استخدم  ،فحص الفرضية ل
حسب الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم  واقعلاستجابة أفراد عينة الدراسة ل

 الخبرة. متغير
الأداء لواقع  المعيارية نحرافاتوالا  الحسابية المتوسطات بين الأحادي التباين تحليل اختبار جنتائ :(20جدول )

 الخبرة متغير حسب نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري الوظيفي لدى

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

مستوى الدلالة  قيمة ف المحسوبة متوسط المربعات درجات الحرية
 الإحصائية

 0.782 2 1.563 بين المجموعات
 0.175 217 38.064 تداخل المجموعا 0.013 4.455

  219 39.627 المجموع
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وهي دالة إحصائيا. أي أننا نرفض  (0.05)( وهي أقل من0.013( أن مستوى الدلالة )20الجدول ) يتضح من
في الأوساط (  ≥ 0.05)توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  ،الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة

 الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الخبرة. واقعالحسابية ل
 للمقارنات البعدية. (LSD)ولمعرفة مصدر الفروق استخدم اختبار 

 عينة أفراد استجابة متوسطات بين الفروق دلالة لفحص البعدية، للمقارنات( LSD) اختبار نتائج‌:(21جدول )

 الخبرة متغير حسب نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس مديري لدى الوظيفي الأداء واقعل‌البحث

 المجموعات سنوات 5أقل من سنوات10-5من  سنوات 10أكثر من 
 المجموعات

 سنوات 5أقل من ---- 0.003 0.058
 سنوات10-5من  0.003 ---- 0.090
 سنوات 10أكثر من  0.058 0.090 ----

لدى مديري  الأداء الوظيفي واقعفي الأوساط الحسابية ل( أن هناك فروقا  دالة إحصائيا  21) وليتضح من الجد      
( سنوات وذوي الخبرة من 5بين ذوي الخبرة أقل من ) المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الخبرة

 سنوات. 5( سنوات لصالح ذوي الخبرة أقل من 5-10)
 الإدارة في بالحب القيادة بأهمية سنوات خمس من أقل الخبرة ذوي المديرين جميع لى إيمانإ  النتيجة هذهتعزى و 

 مستوى في‌إحصائيا دالة فروق لا توجد أي‌(،2017واختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة قرالة ). المدرسية
 لمتغير الخبرة. تعزى الوظيفي الاداء

 : سةالسادالنتائج المتعلقة بالفرضية  4.3

الأداء الوظيفي لدى مديري  واقعفي الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة 
 المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى المديرية.

الحسابية ( والمتوسطات one way ANOVAتحليل التباين الأحادي )اختبار الباحثون استخدم  ،فحص الفرضيةل
حسب الأداء الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم  واقعلاستجابة أفراد عينة الدراسة ل

 .مديريةال متغير
 البحث عينة أفراد استجابة متوسطات بين الفروق دلالة لفحص الأحادي، التباين تحليل اختبار نتائج(: 22جدول )

 المديرية إلى تعزى نظرهم وجهة من الخليل محافظة في المدراس يريمد الأداء الوظيفي لدى واقعل

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

مستوى الدلالة  قيمة ف المحسوبة متوسط المربعات درجات الحرية
 الإحصائية

 0.253 3 0.759 بين المجموعات
 0.180 216 38.868 داخل المجموعات 0.242 1.405

  219 39.627 المجموع
وهي غير دالة إحصائيا. أي أننا نقبل ( 0.05)( وهي أكبر من 0.242( أن مستوى الدلالة )22الجدول ) منيتبين 

الأداء  واقعفي الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  ،الفرضية الصفرية
 ة نظرهم تعزى إلى المديرية.الوظيفي لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجه
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 الخليل محافظة في المدراس مديري لدى الوظيفي واقع الأداء على حاسم تأثير له ليس  المديرية متغير أن يعني وهذا
 جميع في بالحب القيادة ونمط الوظيفي الأداء بواقع المديرين اهتمام إلى ذلك ويمكن أن يعزى نظرهم، وجهة من

 إحصائية دلالة ذات فروق أي إلى عدم وجود‌‌(،2017هذه الدراسة مع نتائج دراسة القرالة ) واتفقت نتائج.المديريات
 .المديرية لمتغير تعزي الوظيفي واقع الاداء في

 النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: -4

محافظة الأداء الوظيفي لدي مديري المدارس في  واقعهل توجد علاقة ارتباطية بين واقع توظيف القيادة بالحب و 
 الخليل؟

 :تيةالسؤال تم تحويله لفرضية الآ للإجابة عن هذا
 :السابعةالنتائج المتعلقة بالفرضية  5.1

 واقعبين واقع توظيف القيادة بالحب و (  ≥ 0.05)لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة 
 مديري المدارس في محافظة الخليل. ىالأداء الوظيفي لد

الأداء  واقعبين واقع توظيف القيادة بالحب و حصائية معامل ارتباط بيرسون والدلالة الإ ، حسبص الفرضيةفحل
 يوضح ذلك.( 23الجدول )و  ،الوظيفي لدى مديري المدارس في محافظة الخليل

 الأداء واقعو  بالحب القيادة توظيف واقع بين الإحصائية والدلالةنتائج اختبار الارتباط بيرسون : (23جدول )
 الخليل. محافظة في المدارس مديري لدى الوظيفي

 المتغيرات العدد معامل الارتباط الدلالة الإحصائية

 القيادة بالحب * الأداء الوظيفي 220 0.855 0.000

 ىالأداء الوظيفي لد واقعبين واقع توظيف القيادة بالحب و  ( أن قيمة معامل ارتباط بيرسون23الجدول ) يتبين من
( وبذلك 0.05( وهي أقل من )0.000( وأن دلالتها الإحصائية )0.855بلغت ) ري المدارس في محافظة الخليلمدي

دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  متوسطة طردية توجد علاقة ارتباطيةنرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة: 
(0.05 ≤  ) مديري المدارس في محافظة الخليل. ىالوظيفي لد الأداء واقعبين واقع توظيف القيادة بالحب و 
 باتباعهم المدرسة وتطوير الوظيفي الأداء بواقع للارتقاء بالحب بالقيادة المديرين جميع إلى اهتمام النتيجة هذه تعزىو 

ارتباطية علاقة التي توصلت لوجود (، 2017واتفقت مع نتائج دراسة القرالة ) .المدرسية الإدارة في الحديث النمط هذا
 بين الصحة النفسية والأداء الوظيفي.
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 النتائج :

( 4.41لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم ) الدرجة الكلية لواقع توظيف القيادة بالحب   .1
 :، فقد بلغت درجة المجال الأولواقع توظيف نظرية القيادة بالحب  وهي درجة مرتفعة، وكذلك جميع مجالات 

 ، كما بلغت درجة المجال الثانيرابع( وهي درجة مرتفعة أيضا ، وجاء ترتيبه ال4.42) "دير لمدرستهالم حب  "
بلغت درجة المجال كذلك ، و ثاني( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه ال4.49) "حب المدير للمعلمين"

، وكذلك بلغت درجة المجال لو ( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه الأ4.51) "المدير للطلبة ذحب" الثالث
. كما بلغت درجة خامس( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه ال4.11) "المدير لأولياء الأمور حب  " الرابع

 .ثاني( وهي درجة مرتفعة أيضا  وجاء ترتيبه ال4.49) "تقدير المدير لذاته" المجال الخامس
في الأوساط الحسابية لواقع توظيف القيادة  ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  .2

  المديرية، بالحب لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الجنس
لواقع توظيف القيادة بالحب لدى مديري المدراس في محافظة في الأوساط الحسابية هناك فروقا  دالة إحصائيا   .3

( سنوات 10-5سنوات وذوي الخبرة من ) 5بين ذوي الخبرة أقل من  لى الخبرةالخليل من وجهة نظرهم تعزى إ
سنوات  5( سنوات، وأن هناك فروقا  دالة إحصائيا  بين ذوي الخبرة أقل من 5لصالح ذوي الخبرة أقل من )

 سنوات. 5( سنوات لصالح ذوي الخبرة أقل من 10وذوي الخبرة أكثر من )
( وهي 4.37)  بلغت "ى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهمالأداء الوظيفي لد "واقعدرجة   .4

 درجة مرتفعة، 
الأداء الوظيفي واقع في الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  .5

 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى الجنس.
لدى مديري المدراس في محافظة الخليل  في الأوساط الحسابية لواقع الأداء الوظيفية إحصائيا  هناك فروقا  دال .6

( سنوات 10-5( سنوات وذوي الخبرة من )5بين ذوي الخبرة أقل من ) من وجهة نظرهم تعزى إلى الخبرة
 سنوات. 5لصالح ذوي الخبرة أقل من 
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الأداء الوظيفي  واقعفي الأوساط الحسابية ل ( ≥ 0.05)لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  .7
 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل من وجهة نظرهم تعزى إلى المديرية.

بين واقع توظيف القيادة (  ≥ 0.05)دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة  طردية متوسطة توجد علاقة ارتباطية .8
 لمدارس في محافظة الخليل.مديري ا ىالأداء الوظيفي لد واقعبالحب و 

يرى فريق البحث أن البحث قد حقق أهدافه من خلال الإجابة على أسئلة البحث وفرضياته، وبإلقاء نظرة تحليلية    
 لدى مديري المدراس في محافظة الخليل توظيف القيادة بالحب  على نتائج البحث يتبين أن سبب القيمة المرتفعة لدرجة 

النمط من القيادة يرتبط ارتباطا  وثيقا  بالعلاقات الإنسانية مع الطلبة والمعلمين والزملاء وأولياء قد يعود إلى أن هذا 
الأمور، ولقناعة مديري المدارس لأهمية هذه العلاقات الإنسانية في نجاح عملية القيادة للمدرسة، ويمكن تفسير العلاقة 

بين مستوى الأداء الوظيفي قد يعود إلى قناعة مديري المدارس إلى الارتباطية الموجبة القوية بين نمط القيادة بالحب و 
 أهمية العلاقات الإنسانية مع الطلبة والعاملين وأولياء الأمور في تحقيق المؤسسة التربوية.

  :التوصيات

 في ضوء نتائج الدراسة يوصى:

 فعندما ،الوظيفي الأداء لتحقيق فاعل قيادي أسلوب الحبب المدرسية، لأن القيادة الإدارة لدى بالحب القيادة تنمية -1
والعمل على  وتطوير المسيرة التعليمية، ،الوظيفي أدائه مستوى على كبير تأثير لذلك يكون بالحب التربوي القائد ىيتحل  
 .بحب ليهمإ المفوضة الأعمال لإنجاز اللازمة الصلاحيات المعلمين منح

، بخوف وليس بحب   التعليمية المسيرة لتطوير الأمور وأولياء والطلبة مينوالمعل المدير بين يةود   علاقات إيجاد-2
 ، وجعلالمدارس في الطلاب أداء لتطوير ودية بطريقةولياء الأمور وأ والطلاب المدير بين العلاقة والعمل على تطوير

 .والطلبة المعلمين أداء ويروتط المدارس، في بنائهمأ على بالاطمئنان ويشعرون المدرسة، إدارة يحبون الامور أولياء

ستمرار مع جهات متعددة لتوفير الدعم والفعاليات الخارجية، والتواصل باشراك المدرسة في جميع الأنشطة إ -3
 للأنشطة المدرسية.

 .أخرى إدارية بموضوعات المديرين لدى بالحب   القيادة رس  د  ت   دراسات إجراء نحو الباحثين توجيه -4

 المصلحة وتغليب والمشاركة التعاون روح خلق  و  بالحب   القيادة على بالتركيز فريق ضمن ملالع تشجيع  هميةأ-5
 .التحديات لكل ديوالتص   كاديمي والمهني للمعلمين،والحرص على الارتقاء بالمستوى الأ، العامة

 . الوظيفي بالأداء علاقتهاو  بالحب القيادة توظيف واقع لمعرفة جديدة مستقلة متغيرات باستخدام مماثلة دراسات إجراء-7

 .السلوك الخاطئ للطلبة برفق وحكمة تفعيل دور الإرشاد التربوي في معالجة المشكلات التعليمية، ومعالجة-8

شراكهم في اتقدير آراء أولياء الأمور في تق-9 قتراح الخطط العلاجية لمشكلات الطلبة، وتنظيم ييم أداء المعلمين، وا 
 مدرسة بشكل دقيق.زيارات أولياء الأمور لل

ستفادة من مقترحات المعلمين لتحسين الأداء الاستمرار والعمل على جديد المهارات المهنية للمدراء باضرورة ت-10
 بتكار حلول جديدة للمشكلات التي تواجة المدراء في إدارة المدرسة.العمل على االوظيفي، و 
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