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 .جميع الشهداء الكرم منا جميعاا  رواحإلى أ

 .هالطاهرة رحمة الله عليه، وانار الله قبره واسكنه فسيح جناتإلى روح والدي 

  والدتي الحنونة اطال الله في عمرها ومنحها المزيد من الصحة والعافية.إلى 

  زوجي الغالي رفيق دربيشريك حياتي و إلى 

 ، وميرالاتي، وفلذات كبدي: ميس، ومحمدإلى زينة حي

 خواتي العزيزين على قلبي جدا.إلى إخواني وأ

ع تهم، إلى جميإلى الذين أناروا لي دربي بما منحوني من خبراتهم وعلمهم ومعرف
 أساتذتي الكرام.

 إلى كل هؤلء أهدي ثمرة جهدي هذا. 

 العملةمحمود طلب  : منى الباحثة 

 



 أ
 

 
 

 

 

 

 

 

 إقرار
 

الا  ، وابحاثي الخاصة،لجهدي الشخصي اقرّ انا الموِقعة ادناه بأن ما ورد في هذا البحث انما هو نتاج

لياا يَّّاة عم ورد، وان هاذه الرااالة، أو أي جا ءن م،هاا، لام َّم لادل  ل،ياد أَّّاة درجاة حياث ما تمت الاشاار  اليا  

 جامعة، أو أي معهد آخر.
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 شكر وتقدير
 7" اور  ابراهيم: اَّةلَئِن شَكَرْتمُْ لََزَِيدَنَّكُمْ قال تعالى "

  ، وبعدصلى الله عليه وسلمالذي تتم ب،عمت  الصالحات، والصلا  والسلا  على ايدنا ونبي،ا محمد  الحمد لله
 العظاايم الااذي أعااان،ي علااى نتهاااء ماان هااذا العمااد كلا ان أشااكر   العلاايَّسااع،ي بعااد اإلا 

عاو  الاذي شارف،ي اتاذي الدكتور / محمد وأتوج  بج يد الشكر واإمت،ان ي..... كتمام 
 ، وأعاااان،ي علاااى كتمامااا  بتوجيهاتااا  ونصاااا ح ، حتاااى وصااالتم هاااذا البحاااثباإشااارال علاااى 

 بالبحث كلى ما هو علي ، فأاأل   ل  دوا  الصحة والعافية.
والشكر موصول يعضاء لج،ة الم،اقشة الاذنن تضضالوا ب باول الم،اقشاة وت ادَّم الملاحظاات 

 لج يااد لجميااع الاادكاتر الشااكر اكمااا وات ااد  بو . لااي لتخاارج الدرااااة بأفضااد صااور  لهاااالهامااة 
كر والشا ايفاضد أااتذتي فاي معهاد الت،مياة المساتدامة الاذنن أنااروا درباي باالعلم والمعرفاة.

كاااذلل للااادكاتر  المحكماااين ايكاااار  الاااذنن تضضااالوا بتحكااايم كااااتبانتي و ودوناااي بملاحظااااتهم 
 المضيد . 

رحلتاااي العلمياااة فاااي لاااي وشاااكرغ م لاااع بالااادعاء إب،تاااي وفلاااذ  كبااادي المسااااند  والمسااااعد  
دراااااية مااان وباعاااة وتو ياااع )ميااارال( التاااي راف ت،اااي وعااااونت،ي فاااي كنجاااا  بعااا  المهماااات ال

 وااترداد اإاتبانات، وخضضت ع،ي من أعبا ي.
 كماااا َّطيااان لاااي أن أشاااكر اياااااتذ  اللااارا  مااادنر عاااا  المتابعاااة الميدانياااة فاااي و ار  التربياااة

لحااام، ومااادنري المااادارس علاااى وقاااتهم أث،ااااء  والتعلااايم، ومااادنر عاااا  التربياااة والتعلااايم فاااي بيااات
وأشااكر كااذلل . ا  الدرااااةالم ااابلات الشخصااية، ومعلمااين الماادارس الااذنن ااااهموا بتعب ااة أد

 . هيد مهمتي في تطبيق أدا  الدرااةكد من قا  بتس
 أشكر كد من أعان على خروج هذه الدرااة الى ال،ور. و 

 العملة محمود طلب منىالباحثة: 
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 الرسالة مصطلحات 
هي مجموعة السلوكيات التي َّماراها ال ا د في الجماعة والتي تعد محصلة  القيادة 

للتضاعد بين خصال شخصية ال ا د والاتباع وخصا ص المهمة وال،سق 
 الت،ظيمي والسياق الث افي المحيط وتستهدل حث الافراد على تح يق الاهدال

داء أي تتمثد في كضاء  عالية في الم،ووة بالجماعة باكبر قدر من الضعالية الت
الافراد مع توافر درجة كبير  من الرضى وقدر عالي من تماال الجماعة 

 (. 2020)حلاق، 
ات وتعرفها الباحثة بأنها ما َّ و  ب  الضرد من ت،ظيم وتوجي  ورقابة لسلوكي

وتصرفات، واتجاهات التابعين )المرؤواين( بهدل التأثير في افلارهم 
 . والوكياتهم حتى نتم رفع ادا هم مما نؤدي الى انجاح العمد وتح يق اهداف 

 تأثيرال ا د في ادار  الم،ظمة وهي عملية الهو الاالوب والطري ة التي َّسللها  النمط القيادي 
بالاخرين للوصول الى فهم واتضاق مشترك حول الاعمال المطلوب اداؤها 
 يق وكيفية انتاجها بضاعلية، وهو عملية تسهيد للجهود الضردَّة والجماعية لتح

 (.2015 اهدال مشتركة )ابو الحاج،
ي دا مة الى مشاور  مرؤواي  واشراكهم مع  ليس ف نمط نلجأ في  ال ا د بصضة القيادة الديمقراطية 

درااة المشكلات فحسن وللن في اتخاذ ال رارات اَّضا، ويضو  ج ءاً من 
 (.2015الطات  ويهد  جدران المرك ية المطل ة )ابو الحاج، 

ال ا د في هذا ال،مط متسلط، مستأثر بجميع السلطات، نرام خطة العمد  القيادة الوتوقراطية 
ة، د ورق ت،ضيذها، ويحرك الجماعة كما َّشاء، ويل   العاملين مع  بالطاعويحد

ويحاول أن ندنر المؤاسة حسن رغبات  الخاصة وآرا   الضردَّة، وهو بذلل 
َّحد من حيوية العاملين مع  ونشاوهم، ويحاول عد  خلق قيادات جدند  م،هم 

 (2015)ابو الحاج، 
القيادة المتساهلة 

 )الترسلية(
رية في هذا ال،مط لا َّملل السلطة وانما َّمثد رم اً للم،ظمة، ويترك حال ا د 

كاملة للمرؤواين في تحدند اهدافهم واتخاذ ال رارات المتعل ة باعمالهم 
 (  2005)العميان، 

ك نتر  تعرفها الباحثة بانها القياد  التي تتسم بالتسين وانخضا  الاداء وهي ان
 ين ويصبح هو في حكم المستشار.ال ا د الطة اتخاذ ال رار للمرؤوا



 د
 

هو تأدَّة عمد او نشاط او ت،ضيذ مهمة بمع،ى القيا  بضعد َّساعد على  الأداء 
الوصول الى الاهدال المسطر . وهو بمع،ى اخر القيا  بالاعمال والانشطة 

والمهمات بما َّح ق الوصول الى ال اَّات والاهدال المراومة من جهة 
 (. 2010المؤاسة )الداوي، 

وهو حسن تعريف الباحثة هو مجموعة الااتجابات التي َّ و  بها الضرد في 
 موقع معين وهو ما نتم ملاحظت  مباشرً .

ت  تعرف  الباحثة بأن  ما ن،ج ه المعلم من مها  متعدد  وهو عبار  عن مهارا أداء المعلمين 
 التي تلمن في ملاحظت  وت دنره وت ويم  والتي تتمثد في تخطيط  للدروس

 وت،ضيذها وت ويم  للتلاميذ وادارت  للصع.
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 : الملخص

فاااي الحكومياااة  لااادد مااادنري المااادارسالساااا د  القيادَّاااة الانمااااط  التعااارل الاااى الدراااااة الاااىهاااذه هااادفت 

مااع بيااان  ،، وتأثيرهااا علااى مسااتود أداء المعلمااين فيهااامحافظااة بياات لحاام ماان وجهااة نظاار العاااملين فيهااا

)الجاا،س، ااا،وات الخباار ، العماار، الدرجااة الاكادَّميااة، مكااان السااكن( علااى متواااطات تااأثير المت ياارات 

ااتجابات المعلمين عن واقع ال،مط القيادي ومساتود أداء المعلماين فاي المادارس الحكومياة. اااتخدمت 

 Mixed Method Researchالباحثاة الما،ها الوصاضي التحليلاي الاذي تضامن الم،هجياة المختلطاة

 Design  معلمي المدارس الحكومية ية على الم،ها اللمي وال،وعي، وتلون مجتمع الدرااة من المحتو

بالاضافة الى بع  العااملين فاي مادارس  ( معلماً ومعلمة2105) في محافظة بيت لحم والبالغ عددهم

، ( معلمااً ومعلماة تام اختياارهم بالطري اة العشاوا ية326عي،ة الدراااة مان )بيت لحم الحكومية، وتلونت 

ولتح يااااق اهاااادال الدرااااااة قاماااات الباحثااااة باعااااداد أداتااااين بمااااا نت،اااااان مااااع الم،هجيااااة المختلطااااة، وهمااااا 

 الااتبيان واا لة الم ابلات الشخصية. 

الاااى ان الانمااااط القيادَّاااة الساااا د  لااادد مااادنري المااادارس وحسااان التحلياااد الاحصاااا ي توصااالت الدراااااة 

الحكوميااة فااي محافظااة بياات لحاام هااي، الاادَّم راوي، الاوتااوقراوي، المتساااهد، وجاااء فااي المرتبااة الاولااى  

ط ( وبدرجااة مرتضعااة جااداً، ويلياا  فااي المرتبااة الثانيااة الاا،م4.39الاا،مط الاادَّم راوي بمتواااط حسااابي بلااغ )

( وبدرجااة مرتضعااة، وفااي المرتبااة الثالثااة الاا،مط المتساااهد بمتواااط 4.17) الاوتااوقراوي بمتواااط حسااابي

بي،ماا كانات نتاا ا اجاباات المبحاوثين فاي الم اابلات الشخصاية ( وبدرجة اَّضا مرتضعاة. 3.92حسابي )

 د. ي ثم المتساهتشير الى ان الانماط القيادَّة السا د  في هذه المدارس هي الدَّم راوي ثم الاوتوقراو

ال،تا ا ان مستود أداء المعلمين في مدارس بيت لحم الحكومية حسن ت ادنرات المعلماين هاو  كما بي،ت

م ابلات الشخصاية حوثين في ال(، وحسن ت دنرات المب4.34مستود مرتضع جداً وبمتواط حسابي بلغ )

 اجاباتهم ان  مرتضع. اَّضا اظهرت 



 و
 

دي ردَّة قوية )اَّجابية( بين ال،مط القياااظهرت نتا ا التحليد الاحصا ي على وجود علاقة ارتباوية وو 

لاااادد ماااادراء الماااادارس  وأداء المعلمااااين فااااي الماااادارس الحكوميااااة فااااي بياااات لحاااام وبمعامااااد ارتباااااط بلااااغ 

بي،مااا اظهاارت نتااا ا الم ااابلات الشخصااية ان ه،اااك علاقااة قويااة بااين الاا،مط القيااادي لماادراء  (،0.611)

خد  المدارس الحكومية في بيت لحم وأداء المعلماين فيهاا وانهاا تلاون اَّجابياة ف اط اذا كاان الا،مط المسات

 هو ال،مط الدَّم راوي. 

الاا،مط الاادَّم راوي فااي ماادارس وفااي ضااوء هااذه ال،تااا ا اوصاات الدرااااة بضاارور  الااااتمرار فااي تطبيااق 

ء بالاضاافة الااى ضارور  اجاارابيات لحام الحكوميااة لماا لاا  مان تاأثيرات اَّجابيااة علاى أداء المعلمااين فيهاا، 

لااى وع ااد دورات تدريبيااة لماادراء الماادارس فيهااا بهاادل اثااراء مسااتود معاارفتهم بالانماااط القيادَّااة وأثرهااا ع

اء التاااي قاااد تاااؤثر اااالبا علاااى أد والمتسااااهلة وتوقراوياااةالت لياااد مااان ممارااااة الاااااالين الا، أداء المعلماااين

 المعلمين.

طي، الــنمط تاحيــة: الــنمط القيــادي، أداء المعلمــين، الــنمط الــديمقراطي، الــنمط الوتــوقراالمفالكلمــات 

 المتساهل. 
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Identify the leadership patterns prevailing among the principals of 

public schools in Bethlehem Governorate from the point of view of their 

employees 
 

Prepared by: Mona Mahmoud Talab Alamleh 

Supervised by: Dr. Mohammad Sadi Awad 

 

Abstract  

This study aimed to identify the leadership patterns prevailing among the principals of 

public schools in Bethlehem Governorate from the point of view of their employees, and 

their impact on the level of performance of teachers in them, with an indication of the 

impact of variables (gender, years of experience, age, academic degree, place of residence) 

on the average responses of teachers about the reality of leadership style and the level of 

performance of teachers in public schools. The researcher used the descriptive analytical 

method, which included the mixed methodology Research Design containing the 

quantitative and qualitative approach, and the study population consisted of public school 

teachers in Bethlehem Governorate, which numbered (2105) teachers in addition to some 

workers in Bethlehem public schools, and the study sample consisted of (326) teachers 

who were randomly selected, and to achieve the objectives of the study, the researcher 

prepared two tools commensurate with the mixed methodology, namely the questionnaire 

and personal interview questions. 

The study found, according to statistical analysis, that the leadership patterns prevailing 

among the principals of public schools in Bethlehem governorate are, democratic, 

autocratic, permissive, and came in first place the democratic style with an arithmetic 

average of (4.39) and a very high degree, followed by the autocratic pattern with an 

arithmetic average (4.17) and a high degree, and in third place the permissive pattern with 

an arithmetic average (3.92) and a high degree. While the results of the respondents' 



 ح
 

answers in personal interviews indicate that the prevailing leadership styles in these 

schools are democratic, autocratic, and permissive. 

The results also showed that the level of performance of teachers in Bethlehem public 

schools, according to teachers' estimates, is very high with an arithmetic average of (4.34), 

and according to the respondents' estimates in personal interviews, their answers also 

showed that it is high.  The results of the statistical analysis showed a strong (positive) 

positive correlation between the leadership style of school principals and the performance 

of teachers in public schools in Bethlehem with a correlation coefficient of (0.611), while 

the results of personal interviews showed that there is a strong relationship between the 

leadership style of public school principals in Bethlehem and the performance of teachers 

in them and that it is positive only if the style used is the democratic style. 

In light of these results, the study recommended the need to continue applying the 

democratic pattern in Bethlehem public schools because of its positive effects on the 

performance of teachers in them, in addition to the need to conduct and hold training 

courses for school principals in order to enrich their level of knowledge of leadership 

styles and their impact on teachers' performance, reducing the practice of autocratic and 

permissive methods that may negatively affect the performance of teachers. 

Keywords: leadership style, teacher performance, democratic style, autocratic style, 

permissive style. 
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 الفصل الول 

_______________________________________________________________________________ 

 الطار العام للدراسة
 

   المقدمة 1.1

، ي ال اادر  علااى التااأثير فااي الاخااارين، وهااالعمليااة الاداريااة وقلبهااا ال،اااب  القياااد  هااي جااوهر ومحااور 

، ب صااد بلااوف الضعاليااة الت،ظيميااة وتح يااق م وااالوكهم نحااو انجااا  اهاادال معي،ااةوالتوجياا  السااليم لافلاااره

، وحياث ان الع،صار البشاري فاي اي مؤاساة انتاجياة فيهاا الى اقصاى كضاَّاة اهدال المؤاسة بالوصول

ساان والاكثاار حكمااة لساالوك  واردهااا فااان التعامااد معاا  بالوجهااة الصااحيحة وبالاااالوب الانَّعتباار اهاام م

  .بال،جاح والااتدامةعليها ، َّعود الانساني

وع،ااد الحاادنث عاان المؤاسااات التربويااة فااان العمليااة التربويااة هااي عمليااة انسااانية تتساام ب،شاااط انساااني 

نسااان التربويااون تضهمااا واعيااا لليفيااة قياااد  هااذا الاوب اَّااات انسااانية لااذا فماان المضاارو  ان َّطااوّر ال اااد  

 (.2006والتعامد مع  )الطويد، 
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اذن  وبماااا أن القيااااد  هاااي التحضيااا  والتشاااجيع والتاااأثير والااادعم والالهاااا  والتوجيااا  للحياااا  المه،ياااة، فهاااي 

يااد الت ل المسااؤولة عاان رفااع كضاَّااة وانتاجيااة المعلمااين فااي الماادارس، للخااروج بالعمليااة التعليميااة ماان موقااع

تاي تحادد وال يود والركود الى موقع الانضتاح والاصلاح والت،مياة، فالقيااد  الضعالاة هاي مان اهام العواماد ال

نا  نجاح المؤاسة التربوية او ا ووها وهاذا َّعتماد علاى االوك ال ا اد وتاأثيره فاي اداء العااملين، حياث ا

جميااع الظاارول، فااان ال ا ااد  ماان الصااعن وجااود قا ااد َّعكااس ااالوك  نمااط محاادد فااي كااد المواقااع وفااي

 ال،اااجح هااو الااذي نتب،ااى الاا،مط القيااادي الم،اااان الااذي ن،سااجم مااع البي ااة الت،ظيميااة للمؤاسااة وث افتهااا

  (.2015الت،ظيمية )ابو الحاج، 

 فااي معرفااة واختيااار الاا،مط القيااادي الم،اااان ف اادتلماان المهااار  القيادَّااة  ن ااول انماان ه،ااا نسااتطيع ان و 

ع ماااا تصااارفا دَّموقراوياااا ع،ااادما َّستشاااير مااان معااا  ويشااارك فرياااق العماااد فاااي نتصااارل ال ا اااد فاااي موقااا

ال اارارات والخطااوات فيت بااد اراء العاااملين ويحترمهااا، وفااي موقااع اخاار ف ااد نتصاارل تصاارفا دَّكتاتوريااا 

فاي  ع،دما نواج  امراً ما في المؤاسة نتطلن  م،  ان ن،ضذ دون ان ن،اقش او ع،دما تلون ث ت  واَّمانا 

اده ليساات عاليااة، وفااي موقااع ثالااث قااد نتصاارل تصاارفاً متساااهلًا ع،اادما َّعطااي قاادر كبياار جماعتاا  وافاار 

جااادا مااان الحرياااة للعااااملين فيكتضاااي بتوصااايد ال ااارارات او الخطاااوط العريضاااة الاااى اعضااااء الضرياااق دون 

  ابعة.متتخطيط او 

ر ب،جااااح وتطاااوي وقاااد اشاااارت البحاااو  ال،ضساااية والتربوياااة الاااى اهمياااة الانمااااط القيادَّاااة للمااادنر واقترانهاااا

المؤاساااات التربوياااة وتجوياااد التعلااايم وتحساااين اداء المعلماااين مااان قااادرات علاااى التلياااف والتاااأقلم وتحماااد 

اعباااء العمااد، كلاا  ماان خاالال مماراااة ماادنري الماادارس لانماااط قيادَّااة مساااند  وداعمااة ت،ت ااي ااااالين 

 (.2019وورق للتواصد مع المعلمين م بولة حتى نصد الى تمكين العاملين )عويس، 

البي اااة الت،ظيمياااة لهاااا وث افتهاااا علاااى وبالدرجاااة الاولاااى ي مؤاساااة َّعتماااد اختياااار الااا،مط القياااادي لا ان 

وال ا اد ال،ااجح هاو  ،لااااي للضعالياة الت،ظيمياة فاي المؤاساةهي المحرك ا فالقياد  الادارية  ،الت،ظيمية
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لمرجاو ، وحتاى نتاأتى ذلال َّجان من َّ و  بتسخير وتوجي  واقات العااملين فيهاا نحاو تح ياق الاهادال ا

 ان نتسلح المدنر ال ا د بمهارات قيادَّة فعالة تعي،  على ذلل.

نتعلاق  قد َّختلاع تاأثير الا،مط القياادي علاى اداء العااملين فاي المؤاساة تبعاا لعواماد مختلضاة، بعضاهاو 

هم مان وبعضاها الاخار نتعلاق بالعااملين انضساهم، بماا لادن ،والبي اة الت،ظيمياة للمؤاساة الت،ظيمياة بالث افاة

َّكاااون الااا،مط لاااذا فمااان المحتماااد ان  قااادرات ومهاااارات مختلضاااة، وماااؤهلات وخبااارات فاااي مجاااال عملهااام،

  عالية واداؤهم جيد.يا ومع هذا تلون كضاَّات العاملين فيها نمطا البفي مؤاسة ما  القيادي للمدنر
 

 :مشكلة الدراسة 2.1

تاي و السمات التي نساعى ان تتاوفر فاي قيادات،اا التربوياة والتاي تعكاس انمااوهم القيادَّاة الان الصضات ا

 .(2019عويس، ) والرقي ح ابواب الت د  وال،جاحيَّماراونها في ادار  المؤاسات التعليمية هي مضات

تماد هاذا َّعو ، في نجاحهاا وتح ياق اهادافها ان قا د المؤاسة التربوية ل  الدور الاكبروكما ذكرت ااب ا ف

يااة الضعااال فااي نجاااح العمل، فهااو صاااحن الاادور فيهااا نقيادَّااة وتااأثيره فااي اداء المعلماايعلااى مماراااات  ال

، ت ومااؤهلات لا مااة لقيادتهااا وب،جاااحخبااراااامات و ن خاالال مااا لدَّاا  ماان ولا نتااأتى ذلاال الا ماا التربويااة،

 .والوكياتهمتوجهات المعلمين فيها ال في التأثير الاَّجابي والضعّ من خلال و 

 ثااار ملحاااوأ علاااى أداء المعلماااين فيهاااا، وبالتااااليفاينمااااط والاااااالين القيادَّاااة فاااي المااادارس لهاااا دور وأ

المعلمااين فيهااا َّ تاارن  ، حيااث ان خضاا  ورفااع كضاَّاااتاو عااد  تحقي هااافيهااا تح يااق الاهاادال التربويااة 

الانماااط القيادَّااة التااي الماادارس، فااعن بعاا  هااذه وبشااكد كبياار بهااذه الانماااط المتبعااة ماان قبااد ماادنري 

 هام تستخد  في المدارس الحكومية الضلسطي،ية تؤثر البا على أداء المعلمين فيها وتاؤدي الاى تراجاع أدا

كمعلمااة فااي احاادد هااذه الماادارس واهتمامهااا بهااذا الموضااوع  ةوخضاا  كضااانتهم، وماان خاالال عمااد الباحثاا

 . تسليط الضوء علي  مراراً وبشكد اكبر من قبد بع  الباحثين، الا ان  بحاجة الىااب ا رغم ت،اول  
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ة اتت فلار  هاذه الدراااة للتعارل علاى اينمااط القيادَّاة الساا د  فاي المادارس الحكومياة فاي محافظا ف د 

 بيت لحم وتأثيرها على أداء المعلمين فيها. 

 وتتحدد مشكلة الدرااة في السؤال التالي: 

داء المعلماااين فاااي المااادارس الحكومياااة فاااي علاااى أ،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس الااا ريأثتاااماااا هاااو 

 ؟ فيهاظة بيت لحم من وجهة نظر العاملين محاف

 

 : هداف الدراسةأ 3.1

 تهدل الدرااة الى تح يق ما نلي:

دارس الحكوميااة فااي محافظااة بياات التعاارل علااى واقااع الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس فااي الماا .1

 .لحم

 .الحكومية في محافظة بيت لحممعرفة واقع اداء المعلمين في المدارس  .2

ر الا،مط القياادي لادد مادنري المادارس علاى اداء المعلماين فاي المادارس الحكومياة يأثتاالتعرل على  .3

 .فيها عاملين فظة بيت لحم من وجهة نظر الفي محا

فااااي  (α≤0.05)ية ع،ااااد مسااااتود الدلالااااة احصااااا  ذات دلالااااة فروقاااااتفيمااااا اذا كااااان ه،اااااك معرفاااة   .4

 داء المعلماين فاي المادارس الحكومياةو أط القيادي لدد مادنري المادارس ال،م بين اجابات المبحوثين

، الدرجاة العلمياة، الجا،س، الخبار ، العمارلى خصا صاهم الدَّموغرافياة )تع د افي محافظة بيت لحم 

 (.مكان السكن
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 :سئلة الدراسةأ 4.1

 : ااة للاجابة على الاا لة التاليةالدر تسعى هذه و 

 ؟في المدارس الحكومية في بيت لحم ما هو واقع ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس .1

 ؟في المدارس الحكومية في بيت لحم ما هو واقع اداء المعلمين .2

ر الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس علااى اداء المعلمااين فااي الماادارس الحكوميااة فااي يأثتااماا هااو  .3

 ؟ فيها عاملين فظة بيت لحم من وجهة نظر المحا

 في اجابات المبحوثين بين (α≤0.05) ة احصا ية ع،د مستود الدلالةهد توجد فروقات ذات دلال .4

داء المعلمين في المدارس الحكومية في محافظاة بيات لحام و ألدد مدنري المدارس ال،مط القيادي 

مكااااان ، الخباااار ، العماااار، الدرجااااة العلميااااةااااا،وات الجاااا،س، لااااى خصا صااااهم الدَّموغرافيااااة )تعاااا د ا

 (؟السكن

 : مبررات الدراسة 5.1

 : الباحثة لجملة من المبررات اهمهاتم اختيار موضوع الدرااة من قبد 

   العاملين في المؤاسات التربوية.في الوصول الى نتا ا مضيد  تخد رغبة الباحثة .1

كااون الباحثااة معلمااة فااي احاادد الماادارس الحكوميااة ولاادنها فلاار  وخلفيااة عاان هااذا المجااال وفااي هااذا  .2

 . يد  تخد  العاملين في هذا ال طاعالى نتا ا مجدَّة ومضال طاع الحكومي ورغبتها في الوصول 

 داءفاي تساليط الضاوء علاى واقاع أومن م،طلق ولاء الباحثة وانتما ها الى مؤاستها ورغبتهاا الشادند   .3

قطاااااع التربيااااة والتعلاااايم فااااي المعلمااااين المه،ااااي وعلااااى واقااااع الاااا،مط القيااااادي لاااادد ماااادراء الماااادارس 

 . الضلسطي،ي
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 : همية الدراسةأ 6.1

 : تلمن اهمية الدرااة فيما َّأتي

 .كوميةالح د المكاني لها وهو مدارس بيت لحمتلتسن اهميتها في الح .1

ر الاا،مط القيااادي لاادد تااأثيواقعيااة عاان وبيعااة الدرااااة كونهااا تعطااي فلاار  وصااور   تااأتي اهميااة هااذه .2

 فيها. على اداء المعلمينفي بيت لحم  في المدرس الحكومية رسامدنري المد

ر الاا،مط القيااادي علااى اداء افلااار جدنااد  للباااحثين فااي مجااال تااأثي تااأتي الاهميااة للبحااث اناا  نولااد .3

 في المؤاسات التربوية بشكد خاص.العاملين في المؤاسات بشكد عا  و 

توصيات للجهات صاحبة العلاقة من اجد تطاوير الانمااط القيادَّاة لادد مادراء  هذه الدرااة ات د  .4

 مدارس وتحسين اداء المعلمين فيها.ال

 

 : حدود الدراسة 7.1

 : تتحدد الدرااة بالحدود التالية

 المدارس الحكومية. الحد المؤسسي: .1

بيات  محافظاة معلمي ومعلمات المادارس الحكومياة فايجميع هم  :البحث(تمع )مج الحد البشري  .2

 ، وهام عي،اة مان العاملين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحام بع ، بالاضافة الى لحم

ر  وماادنر عااا  التربيااة والتعلاايم فااي بياات لحاام، وماادنر المتابعااة الميدانيااة فااي و ا الماادارس ماادنري 

 التربية والتعليم.

 بيت لحم.محافظة في ف ط على المدارس الحكومية اقتصرت الدرااة  :المكانيالحد  .3

 .2023/2024من العا  الدرااي ثاني لالضصد الدرااي ا :الحد الزماني .4
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 : متغيرات الدراسة 8.1

 اداء) . ومت يار تاابع هاو(الا،مط القياادي لادد مادنري المادارس) هاومد الدرااة علاى مت يار مسات د تتش

وغرافيااة الدَّم المت ياارات ) لاضااافة الااى مت ياارات مساات لة ضااابطة. با(المعلمااين فااي الماادارس الحكوميااة

  . ، ومكان السكن، الدرجة العلمية، الخبر العمر، : الج،س( وهيوالوظيفية

 :وكما يلي

 

 ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس: المتغير المستقل

 المدارس الحكوميةاداء المعلمين في : المتغير التابع

رجاااة ، الد، الخبااار العمااار، الجااا،س: ( وتشـــملالديموغرافيـــة والويي يـــةالمتغيـــرات المســـتقلة الضـــابطة )

 .الاكادَّمية، مكان السكن
 

 : منهجية الدراسة 9.1

ااااتخدمت الباحثااة الماا،ها الوصااضي للتعاارل علااى ظاااهر  هااذه الدرااااة ووضااعها فااي اوارهااا الصااحيح 

المحيطااة بهااا وهااذا هااو الماا،ها السااليم للوصااول الااى نتااا ا الدرااااة التااي تتعلااق وتضسااير جميااع الظاارول 

   Mixed Method Research Design بالبحااث، وللاان كااد ذلاال ماان خاالال م،هجيااة مختلطااة

َّساااتخد  فيهاااا المااا،ها اللماااي وال،اااوعي الاااذي َّشاااتمد علاااى البياناااات الاولياااة  اللمياااة والبياناااات الاولياااة 

اللميااة ف ااد تاام جمعهااا بوااااطة الااااتمار  التااي تاام تو يعهااا علااى عي،ااة المعلمااين،  البيانااات ال،وعيااة، امااا

والبيانااااات الاوليااااة ال،وعيااااة تاااام جمعهااااا عاااان وريااااق الم ااااابلات الشخصااااية، حيااااث تاااام اجااااراء الم ااااابلات 

الشخصاية مااع عي،ااة ماان ماادراء المادارس الحكوميااة  فااي بياات لحاام، وماع ماادنر عااا  التربيااة والتعلاايم فااي 
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دنر عااا  المتابعااة الميدانيااة فااي و ار  التربيااة والتعلاايم، فااتم واارح بعاا  الاااا لة المتعل ااة بياات لحاام، وماا

 بموضوع الدرااة عليهم والحصول على اجابات مختلضة من قبلهم.
 

 :  مجتمع الدراسة وعينتها 10.1

لحام المجمتع في هذه الدرااة هم جميع  المعلمين والمعلمات في المادارس الحكومياة فاي محافظاة بيات 

الدراااااي مااان العاااا   ثاااانيمااان مختلاااع المراحاااد التعليمياااة التاااي َّعلموهاااا وذلااال فاااي الضصاااد الدراااااي ال

وقاااد بلاااغ عااادد المعلماااين والمعلماااات فاااي هاااذه المااادارس فاااي محافظاااة بيااات لحااام حسااان  2023/2024

. وتلوناات عي،ااة الدرااااة ماان ( معلمااا ومعلمااة2105فااي بياات لحاام )احصااا يات مدنريااة التربيااة والتعلاايم 

ن وقد تم احتساب العي،اة بواااطة حااا، ارهم بالطري ة العشوا ية البسيطة( معلما ومعلمة تم اختي326)

 . Confidence level،العي،ة

وقاااد اشاااتمد مجتماااع الدراااااة اَّضاااا علاااى العااااملين فاااي المااادارس الحكومياااة فاااي بيااات لحااام مااان مااادراء  

 را  مدارس، ومدنر عا  التربية والتعليم في م،ط ة بيت لحم، وكذلل مادنر عاا  المتابعاة الميدانياة فاي و 

 التربية والتعليم. 

 

 : طرق جمع المعلومات 11.1

 والحصاول عليهااا مان خالال مراجعاة الادبياات السااب ة والانتااج الضلااري تام جمعهاا  :معلومـات ثانويـة

المراجاااع واللتااان ورااااا د الماجساااتير السااااب ة المتعلاااق بموضاااوع الدراااااة حياااث تااام مراجعاااة بعااا  

 ، والم،شاااورات الخاصاااة المتعل اااة بموضاااوع الدراااااة والتاااي تتعلاااق باللشاااع عااان الم اااالاتوالمجااالات و 

ثااراء موضااوع ، بهاادل كرس علااى اداء المعلمااين فااي الماادارسي المااداالاا،مط القيااادي لاادد ماادنر تااأثير 

الساااليمة فاااي كتاباااة الدراااااة بشاااكد علماااي وذلااال مااان اجاااد التعااارل علاااى الاااااس والطااارق العلمياااة 

 . ةتجدات التي حدثت في مجال الدراا، وكذلل اخذ تصور عن اخر المسالدرااات
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 لاى المعلماين فاي المادارس الحكومياةع و عاتتام جمعهاا مان خالال الاااتمار  التاي  :علومات اوليةم 

مع مدنر عا  التربية والتعليم في  الم ابلات الشخصيةخلال اجراء وجمعت اَّضا من  في بيت لحم،

  .م ومدنر عا  المتابعة الميدانية في و ار  التربية والتعلي بيت لحم ومع بع  المدراء في المدارس
 

 : محددات الدراسة 12.1

والتاي لام تاتمكن الباحثاة مان  ،والماؤثرات علاى كادن مان م،هجياة وااات،تاجات الدراااة بعا  ال ياوده،اك 

نذكر  ،جمع البياناتتو يع ادوات الدرااة و الصعوبات اث،اء  الباحثة بع  السيطر  عليها، حيث وجدت

 بااة علاااى الاااااتبيان اوبعاا  المعلماااين للاجاوتخااااذل رفاا   ،م،هااا علاااى ااابيد المثاااال ولاايس الحصااار

لعاااملين ماان ابعاا  كااذلل رفاا    ممااا ادد الااى ضااياع ، واهمااال الباااقي علااى بعاا  الاااا لةالاجابااة 

، وتجاهااد الباااقياو الاجابااة علااى بعضااها  م ااابلات الشخصااية،العلااى اااا لة  جابااةماادراء الماادارس للا

تسااهيد  واجهتهااا الباحثااة اث،اااء مرحلااة الحصااول علااى اوراقوقاات بال تتعلااق اخاارد  ه،اااك معي اااتكااان و 

لايم، فاي و ار  التربياة والتع من مدنرية التربية في بيات لحام ومان مركا  البحاث والتطاوير الترباوي مهمة ال

الدراااة  ،اا بالادخول علاى المادارس وتو ياع ادواتحيث ااات رق الامار بعا  الوقات مان اجاد الساماح ل

 ثام تحليلهاا المدراء مما ادد الى تاأخير المراحاد اللاح اة مان جماع بياناات على اواء على المعلمين او

 ثم الحصول على ال،تا ا. 

بالاضافة الى ذلل كان ه،اك عقبة اخرد واجهت الباحثة وهي عد  تمك،ها من اجراء بع  الم اابلات 

الشخصااية بشااكد وجاااهي ممااا اضااطرها الااى تو يااع أااا لتها علااى بعاا  الماادراء اللترونياااً وماان خاالال 

  . نموذج اللتروني
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 الفصل الثاني 

______________________________________________________ 

 والدراسات السابقة الطار النظري 
 

ل،ظري للدراااة والمتعلاق بموضاوع  الا،مط القياادي لمادنري المادارس وتاأثيره نت،اول هذا الضصد الاوار ا

، العربياة السااب ةاااتعرا  بعا  الدراااات  علاىاَّضاا واشاتمد هاذا الضصاد ، داء المعلماين فيهااأعلاى 

 . بموضوع الدرااة مع التع ين عليهاوالاج،بية ذات العلاقة 

 :(نمط القيادي لدى مديري المدارسال)المبحث الول:  1.2

 :قيادةلا 1.1.2

 كثيااار مااان البااااحثين والمضلااارين الاااذنن ت،ااااولوا موضاااوع القيااااد  فاااي محاولاااة مااا،هم لمعرفاااة مجالاتهاااا وقاااد

، فاذا كانت ت،ظر الى القياد  كشخص فيمكن تحدند مضهومها على انهاا اختلضت تبعا لذلل تعريضاتهم لها

اما اذا كانت وجهة نظر القياد  كوظيضة او عمد  المهارات التي َّمتا  بها ال ا د،مجموعة الخصا ص و 

الضاارد ماان توجياا  وت،ظاايم نؤدَّاا  الشااخص للااي َّكااون قا ااداً فااان القياااد  َّمكاان تعريضهااا بانهااا مااا َّ ااو  باا  
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وااالوكهم بشااكد ورقابااة لتصاارفات الاخاارين ماان افااراد وجماعااات واتجاهاااتهم بهاادل التااأثير فااي افلااارهم 

 (.2015)ابو الحاج ، مباشر او غير مباشر

تعااد القياااد  ع،صااراً مهمااا فااي اي مكااون ماان مكونااات المجتمااع ومؤاسااات  وذلاال لاهميتهااا فااي توجياا  

ا صااحيحا نحااو تح يااق آمااالهم وتطلعاااتهم، وهااذا لا نااتم الا ماان خاالال قياااد  الافااراد والجماعااات توجيهاا

 (. 2020حكيمة تمتا  بدرجة عالية من اللضاء  والوعي تسهم في تح يق الاهدال المرجو  )السضري، 

فااي حااين نؤكااد آخاارون انهااا العمليااة التااي تاام ماان خلالهااا تشااخيص الموقااع والتليااف معهااا بحيااث نااتم 

 والتوجياا  والت ااويم للعمااد بشااكد اااليم بمااا نتضااق مااع المتطلبااات والتحاادَّات المحيطااةالتخطاايط والت،ظاايم 

 (.2007)الحريري، واخرون، 

وتعتبااار مااان وجهاااة نظااار علااام الاجتمااااع ظااااهر  اجتماعياااة توجاااد فاااي كاااد المواقاااع وتاااؤثر فاااي نشااااط  

ظم الجماعاااة الم،ظماااة التاااي تعماااد علاااى تح ياااق هااادل معاااين، فوجاااود الجماعاااة نتطلااان وجاااود مااان نااا،

 (.2009العلاقات بين اعضا ها ويوجههم، لان الجماعة لا َّمكن ان تعمد بدون توجي  )ك،عان، 

 ، وتهم وتحضيا هم لتح ياق اهادال محادد عملية التأثير في الوك الاخارين واتجاهااوتعرفها الباحثة بانها 

شاخص الماؤثر مع تصاورات الالتأثير على آرا هم بشكد َّجعلهم َّسللون الوك نتضق وكذلل هي عملية 

 . ب  وبسداد رأَّ  لاقت،اعهم 
 

 : مفهوم القيادة التربوية 2.1.2

دور تها من الاما ال،ظر  الحدنثة للقياد  التربوية ف د عرفت القياد  انها جوهر العملية الادارية وت،بع اهمي

 (. 2015الذي تؤدَّ  من دور في التأثير على جميع جوانن العملية الادارية )العجمي،

كماااا عرفااات انهاااا علاقاااة التاااأثير باااين ال ااااد  والتاااابعين وانهاااا متعااادد  الاتجاهاااات، ويركااا  اصاااحاب هاااذه 

ال،ظرية على ضرور  توفر بي ة تسااعد علاى الابتلاار والاباداع وتاوفر قا اد ملهام وموجا  بشاكد اَّجاابي، 



12 
 

الاماا ، ولاباد  نحاوالتعليمياة ومتمتع بعدد من السمات او الخصا ص التي تساعده في السير بالمؤاسة 

مان التأكياد ان هااذه السامات تعكاس المهااارات التاي َّمتللهاا ال ا ااد الترباوي وبالتاالي الاا،مط القياادي الااذي 

 (.2006 اند، ربوية الاكثر تضاعلا مع الطلبة )نتب،اه في ادار  المؤاسة الت

لتي وهي ذلل ال،وع من القياد  ا احدد ع،اصر الادار  التعليمية،( بأنها 2023هاجري، ال)وقد عرفتها  

، ماان خاالال قيااا  العاااملين فااي المؤاسااات لاهاادال الخاصااة بالعمليااة التربويااةتتااولى مسااؤولية تح يااق ا

لحتها لا تتعاار  ماع الصاالح التربوية بالواجبات الم،ووة بهم وهي ال در  وجعاد االطة الجماعاة ومصا

ع كماا انهااا ال اادر  علاى مساااعد  المجتماا ساالوك . والضااابط ل، كمااا انهاا المحاارك الااااااي للجماعاة العاا 

، وهاااي نتااااج للتضاعاااد والتاااأثير المتباااادل باااين ال ا اااد وماااا َّمللااا  مااان فاااي تحدناااد وتلاااوين اهدافااا  كجماعاااة

خصااا ص وااامات وافلااار وبااين مااا يفااراد الجماعااة الم اااد  ماان افلااار وآراء واتجاهااات وحاجااات للااي 

ة وتعتبار القيااد  التربوياة الااااس ل،ماو وتطاور المؤاساا بساالوكها.، ويتاأثر هاو اَّضاا ك ناؤثر فيهاا بسالو 

شا د وتسيير المجال التربوي بكاد جوانبا  ، وذلال عان ورياق الرجاد الم،ااان او المارأ  الم،ااابة التاي ت

 . م،صن القياد  في هذه المؤاسة

 

 : النظريات القيادية 3.1.2

، كااس نمطاا  القياااديقيادَّااة دون غيرهااا وتطبي هااا تعويؤكااد التربويااون ان اَّمااان ال ا ااد التربااوي ب،ظريااة 

 (:2023 ، نلي اتة نظريات ااااية، حسن )كر  وه،اك العدند من ال،ظريات القيادَّة فيما

تضتر  هذه ال،ظرية ان ال در  على القيااد  هاي فطرياة، اي ان ال ااد  العظاا   نظرية الرجل العظيم: .1

العظايم لانا  فاي ذلال الوقات كاان ن،ظار للقيااد   نولدون لا َّمص،عون. وتام اااتخدا  مصاطلح الرجاد

في الم ا  الاول على انها صضة ذكورية خاصة فيما نتعلاق بالقيااد  العساكرية. وتشاير هاذه ال،ظرياة 
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، ان  اما شيء ولدت با  او ولادت الى ان ال،اس لا َّستطيعون ح ا تعلم كيف َّصبحون قاد  اقوياء

 ر واقعية في افتراضاتها الااااية.انها غيويعت د م،ت دوا هذه ال،ظرية الى بدون . 

 ( اناا  َّمكاان ارجاعهااا تاريخياااً الااى الاغريااق ال اادماء والرومااان وهااي م،بث ااة2009وقااد ذكاار )درادكااة، 

  من م ولة ان ال ا د الضعال هو ذلل ال ا د الذي َّملل صضات خلقية لا َّمتللها غيره من الافراد.

تضتر  هذه ال،ظرية ان ال،اس نرثون صضات واامات معي،اة تجعلهام اكثار ملا ماة  نظرية السمات: .2

للقيااااد  وغالبااااً ماااا تحااادد نظرياااة السااامات خصاااا ص اااالوكية نت ااااامها ال ااااد . علاااى اااابيد المثاااال، 

اااامات مثاااد الانطوا ياااة والانبسااااوية والث اااة باااال،ضس والشاااجاعة فللهاااا اااامات َّمكااان ربطهاااا ب ااااد  

 عظماء. 

اك اامات معي،اة هاي السامات الر يساية للقيااد ، فلياف نضسار اماتلاك بعا  الاشاخاص اذا كانت ه،

حياث لهذه السمات ولل،هم ليسوا قاد ؟ هذا السؤال هو احد الانت ادات التاي وجهات ل،ظرياة السامات. 

ان ه،اااك بعاا  الاشااخاص الااذنن َّضت اارون الااى بعااا  هااذه الساامات ومااع ذلاال نتضوقااون فااي قيااااد  

تلاكهم الساامات ن لا َّسااعون ابااداً الااى م،اصاان قيادَّااة بااالرغم ماان اماااخاارو ، واشااخاص المجموعااات

 قياد . الر يسية لل

 تت،اقااد هااذه ال،ظريااة مااع نظريااة الرجااد العظاايم ونظريااة الساامات وتجااادل نظريااة النظريــة الســلوكية: .3

وتتضاامن مراقبااة القياااد  الساالوكية بااان نجاااح ال ا ااد َّعتمااد علااى ااالوك  باادلا ماان ااامات  الطبيعيااة 

بااان ال اااد  ت ياايم تصاارفات ال ا ااد وااالوكيات  ع،اادما َّسااتجين لموقااع معااين. وتااؤمن هااذه ال،ظريااة و 

َّص،عون ولا نولدون. وي ترح انصار هذه ال،ظرية بانا  َّمكان لاي شاخص ان َّصابح قا اداً اذا كاان 

 بامكان  تعلم وت،ضيذ الوكيات معي،ة.

لا تتعلق هذه ال،ظرية ب،وع معاين مان ال ااد  حياث تؤكاد هاذه ال،ظرياة ان افضاد  النظرية الموق ية: .4

نااوع ماان ال اااد  هااو الشااخص الااذي َّمك،اا  تلييااف اااالوب  ب،اااءً علااى الموقااع، ف ااد َّسااتجين ال اااد  
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او المشاركة او التضاوي  او كيضماا َّعت ادون انا  لموقع ما عن وريق الامر او التدرين او الاق،اع 

   الموقضيون َّعرفون من خلال مرونتهم. ضروري. فال اد

بار تادور هاذه ال،ظرياة حاول دور الاشارال والت،ظايم والعماد الجمااعي فتعت نظرية قيادة المعـامتت: .5

 القيااد . هاذه احادد ال،ظرياات المساتخدمة كثياراً  هذه ال،ظرية المكافآت والع وبات هي اااس اعماال

تخدمون المكافآت والع وبات لتحضيا  الماوظضين. في مجال الاعمال حيث ان مؤيدو هذه ال،ظرية َّس

حياااث ان ال ا اااد مااااثلا َّ اااد  مكاف اااة ن دَّااااة للماااوظضين الاااذنن َّح  ااااون هااادفاّ ماااا، وقا ااااد اخااار َّجعااااد 

 الموعد ال،ها ي في تسليم الاعمال. الموظضين َّ ومون باعمالًا كتابية اضافية اذا فاتهم 

وية وقد تم انت اد هذه ال،ظرية لانها تعامد الموظضيين بشكد صار ، وتؤثر بالسلن على الروح المع،

 لدنهم وتأتي ب،تا ا عكسية في كثير من الحالات. 

 ااااد  تؤكاااد هاااذه ال،ظرياااة ان القيااااد  الضعالاااة هاااي نتيجاااة لعلاقاااة اَّجابياااة باااين ال النظريـــة التحويليـــة: .6

ل انهام ياون َّحضا ون ويلهماون مان خالال حماااهم وشا ضهم ومان خالاواعضاء الضريق فال اد  التحويل

 نماوذج َّحتاذد با  لماوظضيهم، وماع التركيا  علاى بي اة العماد التعاونياة، ومهاارات الاتصاال الضعالاة،

والتضااوي  الضعااال. عااادً  مااا نتحاارك ال اااد  التحوليااون ماان خاالال قاادرتهم علااى اظهااار اهميااة المهمااة 

عليااا  اداء المهماااة ولا نركااا  هاااؤلاء ال ااااد  علاااى أداء فرياااق العماااد والصاااالح الاعلاااى الاااذي ن،طاااوي 

بااد َّم،حااون اَّضااا كااد عضااو فااي الضريااق الدفعااة المطلوبااة للوصااول الااى امكاناتاا  اللام،ااة. فحساان 

 فبشكد عا  ترك  القياد  التحويلية على تح يق التأثير والالها  بدلا من الاكراه الصريح. 

 : التالية لل ا د ( ال،ظريات2019 ،عويسقد حددت )و 

وهااذه : وت،طلااق ماان ان ال ا ااد نتمتااع بمواهاان خارقااة تمك،اا  ماان احاادا  الت ياارات نظريــة الرجــل العظــيم

 (.2005البدري،) المواهن لن َّجدها في اتباع 
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 وت ااو  هااذه ال،ظريااة علااى ان ال ا ااد نتمياا  عاان الاتباااع بعاادد ماان الصااضات التااي تؤهلاا  :نظريــة الســمات

 . (1996العرفي، ومهدي، ) : الطول وال و  والذكاء والت،بؤلتحمد مرك  القياد  مثد

ت ااو  علااى الجمااع بااين نظريتااي الساامات والمواقااع حيااث تؤكااد ان القياااد  ت ااو  فااي  :النظريــة الويي يــة

 . (2005 البدري،) اعد بين الشخصية والموقععلى التضجوهرها 

ان  : ارتبطات هااذه ال،ظرياة بالعااالم فيادلير ويطلاق عليهااا نظرياة الاحتمااال وت او  علااىالنظريـة الموق يــة

 . (2005البدري، ) في موقع دون الاخرن،جح ل ا د قد ا

 . (2009 عريضا،) ال ا دتضاعد الاجتماعي تبر  دور ويرد اصحابها ان عمليات ال :النظرية التفاعلية
 

 : النماط القيادية 4.1.2

 فع،اادما نتب،ااى ال اااد  التربويااون هااذه ال،ظريااات فااان ذلاال ناا،عكس علااى انماااوهم القيادَّااة المسااتخدمة فااي

 مؤاساتهم.وقياد  ادار  

اتجاه  ويشهد العالم تطورات كبير  في الميدان التعليمي مما أدد الى ت ير في الادوار الم،اوة بالمدراة

 المجتمااع بالتاااالي ت يااار فاااي ادوار ال ا ااد والاااااالين والانمااااط التاااي َّسااتخدمها كماااا ان تح ياااق الاهااادال

رااات  فره ال ا د مان خالال مماونجاح المدراة َّعتمد بدرجة كبير  على القياد  المدراية والم،اخ الذي نو 

 (. 2020والتي ت،عكس اَّجاباً او الباً على الوك الافراد داخد المدراة )عربيات، 

مااان قا ااااد الااااى اخااار باااااختلال ث افاااااتهم َّختلااااع  الااا،مط القيااااادي  ( فااااان2010)العرابيااااد، رأي حسااان و 

يااااد  علاااى الخلفياااات وتوجهااااتهم وخباااراتهم والمحااايط الاجتمااااعي الاااذي َّعيشاااون فيااا ، ويعتماااد نماااط الق

طة الاجتماعية والث افياة لل ااد ، حياث َّكتسان السالوك مان الوراثاة والواقاع الاجتمااعي ودرجاة قباول السال

فاااي المجتماااع والاوضااااع الاقتصاااادَّة والسياااااية وصاااضات المااادنرين، وان نماااط القيااااد  نتاااأثر بالعواماااد 

 داري وحجم الم،ظمة. الت،ظيمية المتمثلة بالاتصال والحواف  والتضاعد والمستود الا



16 
 

ملين ويعرل ال،مط القيادي على ان  السلوك المتلرر الذي َّمارا  ال ا د داخد الم،ظمة للتأثير فاي العاا

 (. 2020مع  من اجد تح يق الاهدال المرغوبة وتحسين الاداء)عواضة، 

ن وجيا  االوكهم ماوبالامكان تعريف ال،مط على ان  السلوك المتلرر لل ا د في التاأثير علاى الاخارين وت

 (. 2010اجد تح يق اهدال معي،ة )الرشيدي،

 مااؤهلاتهم العلميااةو اااماتهم الشخصااية  َّختلااع باااختلال ان الاا،مط القيااادي لاادد ال اااد   وتــرى الباحثــة

 وكااذلل باااختلال ث افاااتهم والبي ااة الت،ظيميااة ماان حااولهم فااي مؤاساااتهم فهااي كلهاااالمتعاادد ،  وخبااراتهم 

واالوكهم فاي امااكن عملهاام، وبالتاالي تاؤدي الاى اتبااع ااالوب ونماط قيااادي  عواماد تاؤثر علاى قادراتهم

اب ة دم  ال ا د للتأثير على مرؤواي ، وذلل َّعتمد اَّضا على تب،ي ال ا د لاحد ال،ظريات السمعين َّستخ

 الذكر التي حتما ت،عكس على نمط  في القياد .

ي ااة التااي َّ ااود بهااا ال ا ااد عبااار  عاان الطر هااو ان الاا،مط القيااادي  اَّضااا (2015ابااو الحاااج، حيااث ناارد )

. ويعتماااد الااا،مط القياااادي علاااى مجموعاااة مااان العواماااد، مثاااد شخصاااية ال ا اااد مهاراتااا  القيادَّاااة مؤاسااات 

، واظهرت لباحثين في تص،يف انماط القياد وظرول البي ة التي َّعمد فيها .وقد ت،وعت وجهات نظر ا

لثيار قيااد  الساا د  فاي العماد الاداري والترباوي وجاود الالبحو  والدرااات التي اجريت لمعرفاة انمااط ال

 . ال،مط المتساهد، ال،مط الدَّكتاتوري ، ال،مط الدَّموقراوي: الانماط القيادَّة وكان من ابر هامن 

والااا،مط القياااادي  َّعتماااد علاااى مرك ياااة السااالطة واتخااااذ ال ااارارات، القياااادي الاوتاااوقراوي فهاااو الااا،مط اماااا

داريااة، والاا،مط القيااادي الحاار فهااو اشااراك المرؤواااين فااي مختلااع العمليااات الاي ااو  علااى ف الاادَّم راوي 

نترك حرياة التصارل دون اي تادخد لل ا اد فيا ، حياث ان للاد نماط مان الانمااط الر يساية الاثلا  الذي 

م للقياد  خصا ص  وممي ات  التي تعتبر مان العواماد المسااهمة فاي نجااح العماد ونجااح الادار ، وباالرغ

ساي فاي لال بين الانماط القيادَّة المتبعة في المؤاسات التعليمية الا انهاا تعتبار العاماد الر يمن الاخت

 (. 2023لاداء الوظيضي داخد تلل المؤاسات )صلاح، التأثير الاَّجابي او السلبي على ا
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 ( او التشاركي): النمط الديموقراطي 5.1.2

 االوب للحياا  وفاي مع،اهاا السيااايوري ة او هي فالدَّموقراوية بمع،اها الاجتماعي فع،د الحدنث عن 

 .ومن اجد الشعنحكم الشعن للشعن هي 

 الا،مط الب،ااءو َّجاابي، والا،مط التشااركي الاالتشااوري، والا،مط الا،مط  باان (2015ويوضح )اباو الحااج ،

 َّ ااو  علااى التعاااون او الاَّجااابي، كلهااا مسااميات تطلااق علااى الاا،مط الاادَّموقراوي ذلاال لان هااذا الاا،مط 

ة الاحتاارا  والث اا راوي علااى ان َّساود جااو مان العاااملين، حياث َّحاارص ال ا ااد الادَّموالتضاعاد بااين ال ا اد و 

 .في المؤاسة، مما َّع   الانتماء والتعاون والحن بين افراد المؤاسة المتبادلة

ل ا اد ا ت الانساانية بايناوترتل  القياد  الدَّم راوية على ثلا  مرتل ات ااااية، تتمثد في اقاماة العلاقا

 (. 2009ومرؤواي  واشراكهم في بع  المها  القيادَّة، وتضويضهم السلطة )ك،عان،

 

 : خصائص النمط الديموقراطي 1.5.1.2

 في ال، اط التالية:( 2013العامودي، ) جملهاكما َّه،اك خصا ص نتحلى بها ال ا د الدَّموقراوي 

 داخد المؤاسة  الاخرين او على العمدَّحتر  خصوصية الافراد ما دا  ذلل لا نؤثر على حرية  -1

 َّسمح بحرية ابداء الرأي دون تعصن لرأَّ   -2

 َّحرص على ان َّسود جو من المحبة بين العاملين  -3

  لجأ الى ااتخدا  الطت  دون تعسع ن -4

 َّسود الاحترا  المتبادل بين ال ا د والتابعين  -5

 .(2009)الخواجا،نهتم كثيرا بتطور افراده  -6

ي ت،ضيذ ال ارار اتخاذ قرارات اليمة في معظم الاحوال ، حيث ان المشاركة َّكون لها الاثر الضعال ف -7

 (.2010)ق،دند، 
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  .نتحلى ال ا د الدَّموقراوي بالحكمة والع لانية والضط،ة في الوكيات  مع الاخرين -8

 (.2013، العامودينلجأ الى ااتخدا  الطت  دون تعسع ) -9

 

  :النمط الديموقراطيمزايا  2.5.1.2

، العاامودي)وبال،سبة لم اَّاا هاذا الا،مط  واثاره علاى العااملين ممكان ان توضاحها ال، ااط التالياة، وحسان 

2013): 

 .ن بانضسهم وي يد رغبتهم في العمدث ة العاملي ال ا د الدَّم راوي نرفع -1

والجهااد للتضاارف  لاا  الوقااتَّضااو  ال ا ااد الساالطة ممااا َّساااعده فااي تو يااع جاا ء ماان مهاماا  ويتاايح ذلاال  -2

 للمها  القيادَّة 

                             نسبة الت ين عن العمد ع،د العاملين والخلافات والصراعات بي،همَّ لد ال ا د  -3

 َّجعد العاملين اكثر قابلية للتليف مع مت يرات العمد  -4

  َّسود العاملين جو من الرضا والارتياح والتعاون وروح الضريق -5

 تساعد المشاركة فاي عملياة صا،ع ال ارار علاى ترشايد عملياة اتخااذ ال ارار وجعلا  اكثار ثباتااً وياؤدي -6

 الى الالت ا  بت،ضيذه  

ر فاي ت،ضياذ ال ارا اتخاذ قرارات اليمة في معظام الاحاوال حياث ان المشااركة َّكاون لهاا الاثار الضعاال -7

 .(2010)ق،دند، 

دال فيا داد تأنيادهم لاهاافهم واهدال الدا ر  تلاد ان تلون واحاد  ن يد من احساس العاملين بأن اهد -8

 .(2013، العاموديالدا ر  فيعملون متعاونون لتحقي ها )
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 : عيوب النمط الديموقراطي 3.5.1.2

 ( من خلال ال، اط التالية:2013وب واثار البية لهذا ال،مط وضحها )العامودي، كذلل ه،اك عي

  لت،ا ل  عن بع  مهام  القيادَّة.بين ال ا د وافراده مظهراً قد تشكد المشاركة  -1

مع ادا  امارا َّستل   اللثير من الجهد والوقت والت،ظيم الذي قد لا نتسر لل ا اد قاد َّكاون ال ارار احياناا -2

 ومكلضا للجهد والمال.

العاااملين، بااين : عااد  الانضااباط فاي العمااد ا الاا،مط بعاا  الظااواهر السالبية مثاادقاد نترتاان علااى هاذ -3

 . انخضا  في كضاء  العاملين، تأخرهم في الاداء

در بع  ال،اس لا َّحبون تحمد المسؤولية وخاصةً فيما نتعلق باصدار ال رارات ويضضلون ان تص -4

 ال رارات والاوامر من الرؤااء.

دنر ، وي ااو  الماان حيااث ال اادرات والمااؤهلات والخباار َّظهاار علاام الاا،ضس ان العاااملين لا نتساااوون ماا -5

 الدَّموقراوي بالعمد على اااس التساوي المطلق بي،هم في الح وق والتأثير فيهم . 

 

 ( : )الديكتاتوري النمط الوتوقراطي 6.1.2

بيار ويحتضظ ل،ضس  القيا  بكد عمد صا ير او ك بص،ع ال راروحده ل ا د وي،ضرد تترك  السلطة بيد ا وه،ا

  في مؤاست . 

بأن الا،مط الاااتبدادي او الماتحكم او الا،مط الضاردي والا،مط التسالطي او  (2015)ابو الحاج،  ويوضح

 اناا  هااو فااي نضساا  ال ا ااد الآماار، جميعهااا مسااميات تطلااق علااى الاا،مط القيااادي الاوتااوقراوي حيااث ناارد 

 علم  وخبرت .و   مؤاسة بذكا قياد  الالاقدر على 
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 لام،ع لا عن مجموعت  وان السلطة ل   وهو المستبد بالرأي الذي َّضر  رأَّ  ولا َّسمح بال، اش، ويكون 

(، كماا ان هاذا الا،مط َّعكاس االبيت  علاى 2001عطياوي، لضا  الارأي )ل يره ويظهر العاداء للاد مان َّخا

 (. 2004الافراد التابعين ويؤمن ان العمد مرهون ب  واذا ما ت ين اضطرب العمد )ااعد، 

 

  :خصائص النمط الوتوقراطي 1.6.1.2

 : الذي نتب،ى هذا ال،مط ما نليا د ومن خصا ص ال 

 (2013العامودي،) لا َّضو  الطت  الادارية الى العاملين -1

 (2013)العامودي،َّخطط م،ضردا اااايات المؤاسة دون تشاور   -2

 (2008)العجمي،نتخذ قرارات  ب،ضس   -3

واذا حاااول مشاااركة المرؤواااين معاا  فااي بعاا  ال اارارات َّكااون بهاادل التخفيااف ماان معارضااتهم لاا   -4

 (2010ق،دند،)

 ( 2008)العجمي،نلت   بحرفية الاجراءات  -5

 

 : النمط الوتوقراطيمزايا  2.6.1.2

فيماا  بالرغم من عد  وجود آثار اَّجابية كثير  ل ، فهاي تاتلخص اما م اَّا هذا ال،مط واثره على العاملين

 نلي :

 (2002عسال،)َّكرس ال ا د في  معظم وقت  للعمد  -1

، العاااموديَّحاااول ان َّشااارك العاااملين معاا  فااي بعاا  ال اارارات حتااى َّخضااع ماان معارضااتهم لاا  ) -2

2013  ) 
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الظارول الطار اة التاي تتطلان الحا   قد َّكون هاذا الا،مط ناجحاا فاي التطبياق خالال الا ماات وفاي  -3

 ( 2013العامودي،والشد  )

 

 : راطيعيوب النمط الوتوق 3.6.1.2

 ه،اك عيوب لهذا ال،مط ت،عكس على العاملين في المؤاسة وتتجلى في ال، اط التالية:

 ( 2005بتلار وال،مو الشخصي )ماهر، ال ضاء على روح المبادر  والا -1

  (2012وشعورهم بالاحباط واللامبالا  )عواد،  للمرؤوايناضعال الروح المع،وية  -2

 تضلل الجماعة التي َّ ودها واياد  روح العداو  بين الر يس والمرؤواين من جهة وبين المرؤوااين -3

 ( 2012، عوادد )بانضسهم من جهة اخر 

 (2009الخواجا،)عد  مراعا  الجوانن الانسانية للعاملين  -4

 ( 2009البا على اداء المرؤواين للعمد )ك،عان، توليد ال لق والاضراب ال،ضسي الذي ن،عكس  -5

 

 (:)الترسلي المتساهل القيادي النمط 7.1.2
حياااث نتخلاااى ال ااااد  عااان ادوارهااام فاااي تحماااد المساااؤولية  بأنااا  الااا،مط الضوضاااوي والحااار وتعرفـــه الباحثـــة

ماااة اللا   ومتابعاااة العااااملين، ويكاااون تاااأثير ال ا اااد علاااى اااالوك الافاااراد محااادود ولا َّماااارس القيااااد  الضعالاااة

 ن لان  غير قادر على اتخاذ ال رارات، مما نؤدي الى ضياعفيطلق الحرية للمرؤواي لانجاح المؤاسة،

 .الاتباع

ما بان ال،مط التساهلي، او ال،مط التسيبي، او ال،مط الحر، او الترالي،  (2015، جويوضح )ابو الحا

مسميات لل،مط القيادي الضوضاوي، الاذي نتارك شاؤون المؤاساة للعااملين، ويعطايهم الحرياة فاي هي الا 
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فاعلااة فااي العمليااات الاداريااة ماان تخطاايط وت،ظاايم وتوجياا  ورقابااة  ماا،هم  اتخاااذ ال اارارات، دون مساااهمة

 ت ويم. و 

ي لاان علااى هااذه القياااد  وااابع الضوضوضااية وااالبية ال ا ااد حيااث ان هااذا ال،ااوع ماان القياااد  لا تحكماا  و 

تارك تال وانين او ايااات محدد  او اجراءات، او ارشادات  للعاملين، الا اذا ولن م،  ذلل، فهي قيااد  

وقاد َّكاون السابن فاي ذلاال للافاراد حرياة مطل اة فاي التصارل والعماد دون اي تادخد ماان جانان ال ا اد، 

ر الساالوك عااد  قاادر  ال ا ااد علااى اتخاااذ ال اارارات او عااد  معرفتاا  بالمشااكلة المطروحااة، لااذلل نتاارك الامااو 

تساااير فاااي المؤاساااة دون توجيااا  او قيااااد  ويتميااا  هاااذا الااا،مط بأنااا  اقاااد الاناااواع مااان حياااث الضاعلياااة او 

ماان َّشااعرون بالاحباااط والضااياع وعااد  الانتاجيااة حيااث ان افااراد مجموعتاا  لا تحتاار  شخصاايت  وكثياارا 

 (. 2008ووالبة، هم في احوال كثير  تتطلن تدخل  )ال در  على التصرل حيث َّعتمدون على انضس

 

 : خصائص النمط المتساهل 1.7.1.2

 :ون كما نليلذا فان خصا ص ال ا د في هذا ال،مط تل

 (2008العجمي،)لا َّحاول ال ا د ان ن،ظم اير العمد  -1

لان تتساام اجتماعاتاا  بالمرؤواااين بالارتجااال وعااد  التخطاايط وكثاار  الم،اقشااات وضااعع الضاعليااة ،  -2

 ( 2001، اليمانقرارات  ليست مل مة )

 (2010)ق،دند،ت،عد  ايطر  ال ا د على المرؤواين ه،ا ت،عد  القياد ،  -3

 (2006الم ربي،)نتساهد مع العاملين الم صرين في اداء واجباتهم  -4

 (2010)ق،دند،نترتن عليها روح مع،وية عالية واداء وانتاج م،خض   -5

 (2008العجمي،)نترك ال ا د العاملين َّحددون اهدافهم وف اً للاهدال العامة للمؤاسة  -6
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نتاااااارك لمرؤواااااااي  حريااااااة اصاااااادار ال اااااارارات واتخاااااااذ الاجااااااراءات ووضااااااع الحلااااااول لانجااااااا  العمااااااد             -7

 ( 2013، العامودي)

 (  2008،)العجميت تل ا ية عن عمد العضو لا َّ و  ال ا د باي عمد ولا َّصدر ع،  الا تعلي ا -8

 

 : مزايا النمط المتساهل 2.7.1.2

نساتطيع  قد َّكون من المتوقع ان  لا نوجد لهاذا الا،مط م اَّاا او آثاار اَّجابياة علاى اداء العااملين الا ان،اا

 ان نجد بع  الم اَّا كالتالية:

  (2013)العامودي، ال،مط ناجحاً ع،دما َّكون العاملون على مستود عالي من التعليمَّكون  -1

 عتمادون ندفع ال ا د مرؤواي  الى ان َّ وماوا بباذل اقصاى جهاد لادنهم لاثباات انهام اهاد لث تا  بهام في -2

 .(2009، ك،عان) صدار ال رارات الصا بةكتسبون الخبر  في تحمد المسؤولية عبر اعلى انضسهم وي

د َّكون هذا ال،مط مضيدا ع،دما َّكون العاملون مؤهلين ومحض ين جيدا ويكونون قادرين على الاعتما -3

 ( 2013، العاموديعلى ال،ضس ، دون حاجة او مساعد  هذا ال ا د )
 

 : عيوب النمط المتساهل 3.7.1.2

 نذكر م،ها: ،اما عيوب هذا ال،مط فهي كثير 

 ( 2009)الخواجا، خطيط او اهدال ال رارات بلا تال ا د نتخذ  -1

 (2009الخواجا، )َّمارس الاخرون صلاحيات  دون وعي او مشور  م،   -2

طراب لا نتبع هذا ال،مط مها  الادار  من تخطيط وت،ظيم وت،سايق واشارال وت اويم بماا َّسابن الاضا -3

 ( 2010ق،دند، ) والضوضى

 (2010، ق،دندملين وه،ا ت،عد  القياد  )انعدا  ايطرت  على العا -4



24 
 

،  وال لاق ويضت ااد التوجيا  السااليم والرقاباة الضعالااة افساااد م،ااخ العمااد حياث تسااود الضوضاىناؤدي الاى  -5

وي،خض  مستود الجود  ، حيث َّحاول كد فرد السيطر  على  ملا   ويرجع السلوك العدواني الى عد  

 ( 2010، العميانافراد الجماعة بالامن ) احساس

  هااو الاا،مط الاادَّموقراوي حيااث اناابااين هااذه الانماااط الساااب ة ان الاا،مط القيااادي الافضااد  وتــرى الباحثــة

ا مان ، وهاذم المسااعد  الض،ياة والمع،وياة لهامت ادَّ ، وعلىَّ و  على تشجيع العاملين واشراكهم في الادرا  

جابياة اركة الاَّشأن  الارت اء بمستود اداء المعلمين في المؤاسة التربوية وارتضاع مستود التضاعد والمشا

،اع ، وللان لا َّموتح ياق اهادال المؤاساة لوف الضاعلياة الت،ظيمياة الم،شاود بين جميع العاملين ومن ثم ب

 وذلاال حساان الموقااع والبي ااة ذلاال ان نلجااأ ال ا ااد احيانااا الااى  ت يياار الاا،مط القيااادي المتبااع ماان قبلاا ،

  والعاملين فيها ومصلحة كليهما. التعليمية مع ظرول المؤاسةالت،ظيمية بما نت،اان 
 

 : علممالعتقة بين القائد التربوي وال 8.1.2

للاا،مط  تتااأثر العلاقااة بااين المعلاام والماادنر تبعاااً لمضهااو  المعلاام وادراكاا  لاادور الماادنر فااي المدراااة وتبعاااً 

تارا  والصداقة واح؟ ا  بالتعاون ي  العلاقة بالتسلط وتهميش الاخرالقيادي الذي َّمارا  المدنر فهد تتم

لاباااااداع والرغباااااة فاااااي العماااااد الااااارأي الاخااااار وبالتاااااالي َّظهااااار اااااالوك المعلااااام متميااااا  نتسااااام بالمباااااادر  وا

 .(2019،عويس)

رهم اذن َّختلع قاد  المدارس في الانماط التي َّماراونها فم،هم المتسلط، والدَّم راوي، والمتسين، وغي

كثياار، وماان الضااروري ان ناادرك ال ا ااد وبيعااة العمااد وتااوفير الجااو الملا اام للمرؤواااين للحصااول علااى 

ا  في حدوثها ممالانتاجية المرغوبة، حيث ان ه،اك قاد  لا َّ ومون في حد المشكلات بد َّكونون ابباً 

 (.  2007َّخلق نوعاً من عد  الرضا لدد الموظضين وشعورهم بعد  الارتياح )ش،يضي، 
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علاقااة تتساام بالانسااانية وهااي نتاااج التضاااعلات بااين الافااراد والااذنن هاام بشاار لهاام هــي حســب الباحثــة و  

والتربوياة  مشاعر وقيم وعواوع وحاجات نضساية واجتماعياة وت او  تلال العلاقاات فاي جمياع المؤاساات

 م،ها علاى تحساين هاذه التضااعلات بحياث ترتضاع الاروح المع،وياة لهاؤلاء الافاراد وفاي الوقات نضسا  تتح اق

 الاهدال الم،شود  للمؤاسة. 

 فالعلاقااات الانسااانية هااي: الساالوك الاداري الااذي َّ ااو  علااى ت اادنر كااد فاارد ماان افااراد المؤاسااة، وت اادنر

بادل باين يمة عليا في حد ذات ، والذي َّ و  اَّضا على الاحترا  المتمواهب  وامكانات  وخبرات ، واعتباره ق

المااادنرين والم،ضاااذنن، وباااين العااااملين بعضاااهم الااابع  والاااذي َّعتماااد علاااى حسااان ال،ياااة فاااي التصااارفات 

 .(2010)ال بون وآخرون، ر الطين نحو الاخرين ونحو العمد والشعو 

أثيراً في المؤاسات التعليمية احاد ابار  الاااباب تا ويمثد ال،مط القيادي المتبع والممارس من قبد ال اد 

ي في أداء العاملين في تلل المؤاسات، كما ان  َّحتاد موقعااً علاى قماة هار  السالطة فاي الب،ااء الت،ظيما

 للمؤاسة وف اً لواجبات  الوظيفياة التاي تتساع لتشامد علاى الجانان الت،ظيماي العاا ، ويتوقاع مادد نجااح

ت اااء بااايداء الااوظيضي لاادد العاااملين فيهااا علااى حساان نوعيااة نمااط القياااد  المؤاسااة التعليميااة فااي الار 

 المتبااااع فيهااااا والتااااي لا تعاااادو ان تخاااارج عاااان الانماااااط الااااثلا  الااااااااية للقياااااد  والمتمثلااااة فااااي الاااا،مط

 .(2023الترالي )صلاح،َّموقراوي، وال،مط الد، وال،مط الاوتوقراوي
 

 : اداء المعلمينالمبحث الثاني:  2.2

 :مفهوم الأداء الوييفي 1.2.2

بط المؤاسااة او الجهاة التااي تاارت اويعارل الاداء باناا  ت،ضياذ الموظااع لاعمالاا  ومساؤوليات  التااي تللضا  بهاا

 (.2009، هلالوظيضت  بها )
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باناا  تضاعااد لساالوك الموظااع وان ذلاال الساالوك نتحاادد بتضاعااد جهااده وقدرتاا   (2010، شاااهينويعرفاا  )

 وويشااير الاداء الااى درجااة المهااا  المكونااة واتمامهااا لوظيضااة الضاارد وهااو مااا َّعكااس الليفيااة التااي َّح ااق ا

 .َّشبع بها الضرد متطلبات الوظيضة

مد ومسؤوليات  الوظيفية. وين  عاويشير الاداء الوظيضي الى الطري ة التي نؤدي بها اي موظع مهام  

هااا  فااي نجاااح اي م،ظمااة لتااأثيره المباشاار فااي الانتاجيااة والانتاااج الللااي، تجااد الم،ظمااات والمؤاسااات 

نضساها بحاجاة مسااتمر  الاى ت ييما  وتحسااي،  بهادل رفاع مسااتويات اداء جمياع مان َّعملااون فيهاا. أي اناا  

د مساااهمت  فااي تح يااق اهاادال الم،ظمااة. مقياااس َّظهاار ماادد فاعليااة الموظااع فااي انجااا  عملاا ، ومااد

وبعختصار ان  السلوك الذي تقيم ب  المؤاسة الضرد الاذي َّعماد بهاا بطري اة صاحيحة، ماع مراعاا  مادد 

  (.getvom ،2023فاعليت  وكضاءت  في اداء مهام  )

َّمكان معرفااة الاداء الاوظيضي فااي المؤاسااات الحكومياة والخاصااة لموظاع مااا بطرا ااق عاد ، مثااد اجااراء 

مراجعااات اداء رااامية، او عاان وريااق ااااتطلاع اراء  ملا اا  ومشاارفي . تشاامد العوامااد التااي َّمكاان ان 

 درتا  علاى العماد جياداً تع   الاداء الوظيضي لاي موظع عوامد عد  مثد: معرفت  ومهارات  وتحضيا ه وق

 (.getvom ،2023مع الاخرين )

ت الت،ظيمية، كالموارد ايولية والموارد ( ايداء بصضة عامة هو تحويد المدخلا2018وتعرل )هادفي، 

ال،صااع مصاا،عة الااى مخرجااات تتلااون ماان ااالع وخاادمات بمواصااضات ف،يااة. أمااا ايداء الااوظيضي فهااو 

وهااي ال اادر  والدافعيااة والامكانيااات )فاارص ال،مااو( ف ااد َّمتلاال الضاارد ال اادر  محصاالة تضاعااد ثاالا  عوامااد 

دنتا  بشاكد جياد اذا لام َّكان لدَّا  الادافع لتأدنتا  ومان على أداء عمد معين لل،ا  لان َّكاون قاادراً علاى تأ

و اذا لاام ناحيااة اخاارد َّمكاان ان نتااوافر لدَّاا  الاادافع لل،اا  لاان نؤدَّاا  كمااا ن،ب ااي اذا ف ااد ال اادر  علااى ذلاال ا

تتااوفر لدَّاا  الضرصااة لااذلل، وهااو اَّضااا ت،ضيااذ الموظااع يعمالاا  ومسااؤوليات  التااي تللضاا  بهااا المؤاسااة او 
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ت  بها، ويع،اي ال،تاا ا التاي َّح  هاا الموظاع فاي المؤاساة، ويع،اي اَّضاا القياا  الجهة التي ترتبط وظيض

 بأعباء الوظيضة من مسؤوليات وواجبات وف اً للمعدل المضرو  أداؤه من العامد اللعء المدرب. 

 

 : المعلم مفهوم اداء 2.2.2

أمااا اداء المعلمااين فلاا  بعاا  الخصوصااية حيااث اناا  ع،ااد الحاادنث عاان المؤاسااات التربويااة فيعااد اداء 

فاي  المعلمين احد اهام العواماد التاي تاؤثر علاى جاود  التعلايم حياث ويعاد المعلام فيهاا  الركيا   الاااااية

 العملية التعليمية وهو المسؤول عن ن د المعرفة والمهارات للطلاب. 

لام فاي مجموعة من السلوكيات والممارااات التاي َّ او  بهاا المع فهواما تعريف الباحثة لأداء المعلمين 

او  الضصااد الدرااااي والتااي تعباار عاان مسااؤوليات  المه،يااة والاكادَّميااة والث افيااة والتااي نااتم انجا هااا داخااد

 خارج المدراة. 

واقاع التادريس ااواء داخاد الضصاد او ( بان  َّشاير الاى االوك المعلام فاي اث،ااء م2002وعرف  )وهبي، 

ي فااخارجا ، ويلاحاظ ان هاذا الاداء هااو الترجماة الاجرا ياة لمااا َّ او  با  المعلام ماان افعاال واااتراتيجيات 

التاادريس، او فااي ادارتاا  للصااع، او ااااهام  فااي الانشااطة الدرااااية او غيرهااا ماان الاعمااال او الافعااال 

 الطلاب.  التي َّمكن ان تسهم في تح يق الت د  في تعليم

( باااأن اداء المعلااام هاااو كافاااة الجهاااود والممارااااات التاااي 2014( عااان )موااااى، 2020وعرفتااا  )دويااال، 

ي نبذلها المعلمون في المدارس والتي تتضح بصور  ملمواة في المجال المعرفي والمجال المه،ي الادا 

  وواقعياة فاي كافاة والمجال الانساني والوجداني، بحياث َّمكان ملاحظتهاا مان خالال شاواهد وادلاة محادد

المماراااااات الضعليااااة ذات العلاقااااة بت،ضيااااذ جميااااع الانشااااطة والمهااااا   والمسااااؤوليات بالااااااالين والطاااارق 

وفااق  والواااا د الم،اااابة، والمتضااق عليهااا وفااي الوقاات الم،اااان، وبال،وعيااة واللضاااء  والضعاليااة الم،اااابة،

 ق ذلل.معانير ومؤشرات وقواعد متضق عليها مع ضمان ااتمرارية تح ي
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مااد ان الاداء الااوظيضي هااو الاااالوب الااذي نتبعاا  الموظااع اث،اااء ت،ضيااذ مسااؤوليات  فااي الع وتــرى الباحثــة

  ويؤدي الى تح يق اهدال هذا العمد.

 

 : اتانواع الداء الوييفي في المؤسس 3.2.2

 ( getvom ،2023)تمي ها، للن اكثرها شيوعاً هو: ن للاداء الوظيضي عد  انماط َّمك

 َّشير الى اكمال كد موظع مهام  او واجبات  المحدد  التي تتطلبها وظيضت .  المهام:أداء 

َّشاير هاذا الاى االوكيات نتجااو  الموظاع مان خلالهاا المتطلباات المحادد  لوظيضتا ، السلوك الوييفي: 

بحياااث َّسااااهم فاااي تع يااا  الاداء العاااا  للم،ظماااة، مثاااد مسااااعد   ملا ااا  فاااي العماااد، او التطاااوع لت،ضياااذ 

 وليات اضافية. مسؤ 

  اي مدد قدر  الموظع على الخروج بأفلار او حلول جدند  او مبتلر  للمشكلات التاي تواجها البداع:

 )او تواج   ملاءه في العمد(.

 اي المستود العا  للتمي  او الدقة في عمد الموظع. جودة العمل :

 م،ية معي،ة. اي م دار العمد الذي َّستطيع الموظع اكمال  في فتر     عبء العمل:

  اي قدر  الموظع على اتباع بروتوكولات السلامة وم،ع الحواد  في اث،اء العمد. معايير الستمة:

اي حضاور الموظاع ومادد قدرتا  علاى الوصاول الاى العماد فاي الوقات  الحضور واللتـزام بالمواعيـد:

 عمل  المطلوبة.  المحدد، وتسليم مهام  في مواعيدها المحدد ، واكمال الحد الادنى من ااعات

 وهااي قاادر  الموظااع علااى التااأقلم مااع الت يياارات فااي بي ااة العمااد، مااع توليااة مهااا  القــدرة علــى التكيــف:

 ومسؤوليات جدند .

 َّشير الى قدر  الموظع على قياد  وتحضي  الاخرين في مكان العمد.  الروح القيادية:

 ة. اي ال در  على التواصد مع  ملاء العمد والمشرفين والمدنرين والعملاء بضاعلي مهارات التواصل:
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ان الاداء الاااوظيضي فاااي اي م،ظماااة هاااو ماان اهااام وااااا د تح ياااق رؤيتهاااا واهااادافها، وهاااو  وتـــرى الباحثـــة

 المؤشر لمستود انتاجية الافراد فيها.

 

 : عناصر الداء الوييفي 4.2.2

 ( من عد  ع،اصر موج   كما نلي:2013تلخيص )العامودي، حسنتتلون ع،اصر الاداء الوظيضي 

لميااة المعرفااة بمتطلبااات الوظيضااة: وتشاامد المعااارل العامااة والمهااارات الض،يااة والمه،يااة والخلفيااة الع .1

 الوظيضة والمجالات المرتبطة بها.  العامة عن

 َّمتلل  مان رغباات نوعية العمد: وتتمثد في ما مدد ما ندرك  الضرد عن عمل  الذي َّ و  ب  وما .2

 ومهارات ف،ية وبراعة وقدر  على الت،ظيم وت،ضيذ العمد دون وقوع اخطاء.

كميااة العمااد الم،جاا  : م اادار العمااد الااذي َّسااتطيع الموظااع انجااا ه فااي الظاارول العادَّااة للعمااد  .3

 وارعة انجا  العمد. 

التضاااني فااي (، تشاامد الجدَّااة و 2004( عاان )الساكران،2013العااامودي،حساان ) المثاابر  والوثااوق: .4

العمااد وقاادر  الموظااع علااى تحمااد مسااؤولية العمااد انجااا  الاعمااال فااي اوقاتهااا المحاادد  وحاجااة 

 الموظع للتوجي  والارشاد من قبد المشرفين، وت ييم نتا ا عمل .

( فعن للأداء ع،اصر او مكونات اااااية بادونها لا َّمكان التحاد  عان وجاود 2018وحسن )الماللي، 

َّعااود يهميتهااا فااي قياااس وتحدنااد مسااتود ايداء للعاااملين فااي الم،ظمااات، وقااد اتجاا  أداء فعااال، وذلاال 

الباحثون للتعرل على ع،اصر او مكونات ايداء من اجد الخروج بم يد مان المسااهمات لادعم وت،مياة 

 فعالية ايداء الوظيضي للعاملين، وذلل بالاشار  الى ع،اصر ايداء التالية:

مااا لاادد الموظااع ماان معلومااات ومهااارات واتجاهااات وقاايم، وهااي كضاَّااات الموظااع وهااي تع،ااي  .1

 تمثد خصا ص  الااااية التي ت،تا أداءً فعالًا َّ و  ب  ذلل الموظع. 
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 متطلبااات العمااد )الوظيضااة(: وتشاامد المهااا  والمسااؤوليات او الادوار والمهااارات والخباارات التااي .2

 نتطلبها عمد من الاعمال او وظيضة من الوظا ع. 

فاا  ظاايم: تضاامن العوامااد الداخليااة التااي تااؤثر فااي ايداء الضعااال: الت،ظاايم وهيكلاا  واهدابي ااة الت، .3

وماااااوارده ومركااااا ه الاااااااتراتيجي والاجاااااراءات المساااااتخدمة، والعواماااااد الخارجياااااة مثاااااد العواماااااد 

 الاقتصادَّة والاجتماعية والتل،ولوجية والسيااية وال انونية. 

نااد مسااتود ايداء الضااردي معرفااة العوامااد التااي محااددات ومعااانير ايداء الااوظيضي: نتطلاان تحد .4

 تحدد هذا المستود والتضاعاد بي،هاا، ونظاراً لتعادد هاذه العواماد وصاعوبة معرفاة درجاة تاأثير كادن 

 فااعن الباااحثينم،هاا علااى ايداء، واخااتلال نتاا ا الدرااااات الساااب ة التاي ت،اولاات هااذا الموضاوع 

 داء.على اي نواجهون عد  صعوبات في تحدند العوامد المؤثر 

 

 : العوامل المؤثرة في الداء الوييفي للمعلمين 5.2.2

 ( فيما نلي: 2023، المجاليها )تبي، للمعلم بمجموعة من العوامدنتأثر الاداء الوظيضي 

 : فهي السبيد لوصع المتوقع من اداء المعلام وهاي بمثاباة ارشاادات دقي اةخبر  المعلم ومعرفت  .1

 وواضحة حول كيفية اداء المعلم 

المعلااام لتح ياااق الاهااادال  ا: وهاااي تشاااتمد علاااى الادوات والماااواد والوقااات الاااذي َّحتاجهاااالماااوارد .2

 َّكون ااتخدامها بشكد م،ظم ان حيث َّجن ان تتوفر في المدراة و التعليمية 

بمستود  اذ انها تؤثر( الاحترا و مثد الراتن الت دنر ) وتشمد الحواف  المادَّة والمع،وية: الحواف  .3

 اداء المعلم وانتاجيت  
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( 1997( العوامااااد المااااؤثر  لاااالأداء الااااوظيضي للمعلاااام ن اااالًا عاااان )محمااااود، 2020وقااااد ذكاااار )عواضااااة، 

 (:1996( و)مختار، 1410و)ال و ي، 

دار  فاي ان تاوتر العلاقاة باين الادار  وبي تهاا المدرااية مثاد عاد  مشااركة المعلام لالاالبيئـة الداريـة:  .1

التخطااايط الترباااوي وصااا،ع ال ااارارات، َّسااااهم فاااي وجاااود فجاااو  باااين القيااااد  الادارياااة والمعلماااين علاااى 

المستود الت،ضيذي، وبالتاالي ناؤدي الاى ضاعع الشاعور بالمساؤولية والعماد الجمااعي لتح ياق اهادال 

، وهاااذا قاااد ناااؤدي بااادوره الاااى تااادني مساااتود ايداء لااادد هاااؤلاء المعلماااين لشاااعورهم باااأنهم لااام المدرااااة

َّشاااركوا فااي وضااع الاهاادال المطلااوب انجا هااا او فااي الحلااول للمشاااكد التااي نواجهونهااا فااي ايداء، 

 (.1997)محمود، وقد َّعتبرون انضسهم مهمشين في مكان عملهم 

وبين   يق التعاون بين العاملين في المدراة من جهة، ثم بي،همتهتم بتح من ه،ا فعن الادار  المرك ية

ى حضاا  الافااراد علااى العمااد لتح يااق اهاادال المدراااة فااي جااو ماان والاا ،ادار  المدراااة ماان جهااة اخاارد 

الحمااااس الهاااادل، كماااا تهااادل الاااى اشاااباع حاجاااات الافاااراد ال،ضساااية والاجتماعياااة ومسااااعدتهم علاااى 

 (.1410التليف في الجو المدراي )ال و ي، 

 ان ن ااص امكانااات المدراااة وتجهي اتهااا، مثااد ن ااص الواااا د والادوات والمختبااراتالبيئــة الماديــة:  .2

عاد  وجااود غاارل مخصصااة لهاا، وعااد  وجااود ملاعاان واااحات لمماراااة الانشااطة، ون ااص ال اارل 

 وضيق ال رل الدرااية، وعد  توفر الاضاء  الم،اابة واوء التهوية وغير ذلل مان الاماور المتعل اة

، اذ ذا كل  نؤثر تاأثيراً االبياً علاى المعلام والتمياذ وعلاى المدرااة بشاكد عاا بالصحة والسلامة، ان ه

نؤدي الى ف دان الم،اخ المدراي الذي َّسااعد المعلماين علاى تأدَّاة مهماتهم ومساؤوليتهم علاى أكماد 

 مان العواماد الماؤثر  علاى مساتود ايداءوج  وترتبط بالبي ة المادَّة مشكلات الرضى الاوظيضي التاي 

فمن الم،طق بان عد  الرضى الوظيضي او انخضاض  نؤدي الى أداء ضاعيف وانتاجياة اقاد  للمعلمين

 (. 1986)مختار، 
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( أن ه،ااااك العدنااااد مااان العواماااد الماااؤثر  علااااى ايداء الاااوظيضي والتاااي تتلامااااد 2018وذكااارت )هاااادفي،

ردهااا فااي وتتااداخد مااع بعضااها وتااؤثر علااى مسااتود ايداء الااوظيضي للعاااملين فااي أي مؤاسااة، والتااي نو 

ت ال، اط التالية: غياب الاهدال المحدد ، عد  المشاركة في الادار ، اختلال مساتويات ايداء، مشاكلا

 الرضى الوظيضي، التسين الاداري، القياد  الادارية. 

خبراتا   ان العوامد الااااية التي تؤثر بمستود اداء المعلم وانتاجيت  فهي بالاضاافة الاى وترى الباحثة

د ومااا تتضاام،ها ماان م،اااخ للعمااللمدراااة البي ااة الت،ظيميااة ومهاراتاا  وللحااواف  التااي تماا،ح لاا  ه،اااك اَّضااا 

 . وارد وانظمة ادارية وهيكد ت،ظيميواشرال ووفر  م

 

 : داء المعلمينأمستوى  6.2.2

 ثمة مجموعة من الخصا ص والمها  التي َّجن على المعلم اإلما  بها، وهي كما نلي: 

 التخطيط الجيد للعملية التدريسية: ان التخطيط لا َّع،ي تدوين الموضوع في دفتر التحضاير كيضماا .1

اتضق علي ، وانما هو عملياة م،ظماة وهادفاة، تتضامن مجموعاة مان ال ارارات والاجاراءات فاي اابيد 

لاهااادال الم،شاااود  علاااى مراحاااد معي،اااة وخااالال فتااار   م،ياااة محااادد ، باااااتخدا  الامكاناااات تح ياااق ا

 (.2011المتاحة على افضد وج  )الطين، 

مساااتويات التخطااايط للتااادريس: ثماااة مساااتويان للتخطااايط هماااا: التخطااايط بعياااد المااادد مثاااد الخطاااة  .2

ااابوع درااااي او الساا،وية والضصاالية، والتخطاايط قصااير الماادد مثااد التخطاايط لحصااة درااااية او لا

 (.2008لوحد  درااية )جرادات وعبدَّات وابو غ الة والطيف، 

ت،ضيااذ الاادرس: ان اختيااار المعلاام لطري ااة التاادريس تااتم فااي ضااوء اهاادال الاادرس ومت ياارات الموقااع  .3

التعليمي، وتؤكد الدرااات بأن  ليس ه،اك وري ة واحد  مثلى تصلح للتادريس فاي كاد الماواد وللاد 
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ظاارول، ويعاا د ذلاال الااى ان جواناان الااتعلم المختلضااة تحتاااج الااى ورا ااق متبان،ااة الطلبااة فااي كااد ال

 (.2011وااالين مت،وعة )الطين، 

، اي ان الت اااويم واااايلة لادراك د مااادد قيماااة شااايء معاااين او حاااد  معاااينت اااويم المعلااام: هاااو تحدنااا .4

 دنلها، وعليا نواحي ال ود لتأكيدها، والاات اد  م،ها، والوقول على نواحي الضاعع لعلاجهاا او تعا

 َّمكاان تحدنااد مع،ااى الت ااويم بأناا  العمليااة التااي َّ ااو  بهااا الضاارد او الجماعااة لمعرفااة مااا نتضاام،  اي

عمااد ماان الاعمااال ماان ن اااط ال ااود والضااعع، وماان عوامااد ال،جاااح او الضشااد فااي تح يااق غاَّاتاا  

 (. 2013الم،شود  م،  في احسن وج  ممكن )الب،ا،

اشااار ، وذلااال مااان خااالال ال،تاااا ا التاااي َّح  هاااا ولبتااا  فاااي المجاااالات فياااتم ت اااويم المعلااام بطري اااة غيااار مب

  هاا حالمعرفية والمهارية وال،ضساحركية، ويمكان ت يايم المعلام مان خالال نتاا ا الاختباارات المختلضاة التاي 

 (.  2011الطلبة )الحريري، 

 

 : دور النماط القيادية في تحسين ورفع مستوى الداء 7.2.2

اناا  ماان الضااروري لتحسااين ورفااع الاداء الااوظيضي فان،ااا َّجاان ان ن،ظاار ( Haynes، 2009)ف ااد ذكاار 

ذه باهتماا  بااالغ الااى العواماد المااؤثر  فااي الاداء وه،ااا َّاأتي دور ال ا ااد فااي تحساين الظاارول المحيطااة بهاا

 الع،اصر والذي َّكمن دوره في ثلا  مداخد كما نلي:

 المدخل الول: تحسين المويف:

 وذلل بال،ظر الى ن اط ال و  لدَّ  وت،ميتها  .1

 التركي  على التوا ن بين ما نرغن ب  الموظع والعمد الذي نؤدَّ  بامتيا   .2

 الربط بين الاهدال الشخصية  .3
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 المدخل الثاني: تحسين الوييفة: 

ان الت يياار فااي المهااا  الوظيفيااة ناااوفر فرصاااً لتحسااين الاداء حيااث تسااااهم واجبااات الوظيضااة فااي تااادني 

 الاداء الوظيضي اذا كانت تضوق مهارات وقدرات الموظع . 

 تحسين الموقف:  :المدخل الثالث

 لا نتأثر الوك الضرد في موقاع معاين بماا َّمللا  مان مهاارات وقادرات واامات شخصاية ف اط باد نتاأثير

اَّضا لطبيعة الموقاع الاذي نواجها  الضارد والموقاع الاذي تاؤدد فيا  الوظيضاة للاي تعطاي فرصااً للت ييار 

 (. 2008)الضاندي، 

لاااذا فانااا  للانمااااط القيادَّاااة الااادور الاكبااار فاااي تحساااين مساااتود الاداء للعااااملين وذلااال مااان خااالال تحسااان 

الموظاع. لاذا مان الضاروري ظرول العمد ومن خلال نظا  حواف  ومكافآت فعاال َّ او  علاى انصاال 

 (.2013ان َّحسن ال ا د ظرول وبي ة العمد ليحصد على مستود مرتضع من الاداء )العامودي، 

لياة مما ابق ان العلاقة باين مادنر المدرااة ك ا اد وباين معلميا  ماا هاي الا علاقاة تباد وتست،تا الباحثة

ب الاذي نتبعا  المادنر فاي مدراات ، وهي في ذات الوقت علاقة انسانية تعتماد بشاكد كبيار علاى الااالو 

فال،مط الاذي نتبعا  المادنر َّعتماد بشاكد كبيار بالاضاافة الاى اامات  الشخصاية علاى الصاضات والسامات 

الشخصاااية لمعلميااا  وهااام التاااابعين لااا  والمساااؤولون اولًا واخياااراً عااان انجااااح مؤاسااات  وتح ياااق الاهااادال 

 الم،شود . 

،اوي هاي حترا  والت دنر والتلريم وغيره من اشكال التحضي  المعوبما ان الحواف  المع،وية والتي تشمد الا

  احااد اهاام العوامااد المااؤثر  فااي الاداء الااوظيضي للمعلمااين فعناا  نتطلاان ماان الماادنر ان نااوا ن فااي اااااليب

لال ذالقيادَّة المتبعة، مما نتيح المجاال لتطبياق هاذا التحضيا  بعدالاة وشاضافية وموضاوعية كاملاة  فيعاود 

 الااتدامة وال،جاح وبالوصول الى تح يق الاهدال المرجو  بأقصر وقت واقد جهد.على مؤاست  ب
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 : مجالت مسؤوليات المعلم 8.2.2

( ان مسااؤوليات المعلاام 2008وياارد الباايلاوي ووعيمااة واااليمان وال، ياان واااعيد الب،اادري وعبااد الباااقي )

 : راا مه،يا تتمحور في خمسة مجالات، هيباعتباره مما

حصول جميع : للون  مسؤولًا عن تلريس الجهود لتيسير المعلم عن تلاميذه وعن تعلمهمات مسؤولي .1

تهم ياذ وقادراتهم ومهااراومن ثم توجي  ممارات  وتعدنلها في ضوء مياول التلام التلاميذ على المعرفة 

 بالاات،اد الى كيفية نمو التلاميذ وكيفية تعلمهم ، وخلفياتهم

عاااال : فاااالمعلم الضَّعلمهاااا وكيفياااة تعليمهااا للتلامياااذ اد الدرااااية التااايمعرفااة المعلااام للموضاااوعات والماااو  .2

، وبم اااادوره اَّضااااا اللشااااع عاااان هااااذه ن للموضااااوعات والمااااواد التااااي ندراااااهانتااااوافر لاااا  فهاااام خصاااا

مان معاارل ومادركات ومضااهيم  الموضوعات والماواد للتلامياذ كماا انا  َّعاي ماا َّحملا  التلامياذ معهام

ت معرفيااة متعاادد  تت،اااان وتبااانن تلاميااذه واخااتلافهم ويسااعى الااى ، وبااااتطاعت  ابااداع مساااراااااب ة

 حونها ويبحثون عن حلول ناجحة لها.تعليمهم كيف َّحددون مشكلاتهم ويطر 

 : فااالمعلم المه،اااي مسااؤول عااان ابتلااار اوضااااعن ادار  تعلااام التلاميااذ وماااراقبتهممسااؤوليات المعلااام عاا .3

 لااااتراتيجياتوا، واناا  ناات ن ماادد وااااعاً ومت،وعاااً ماان الااااالين تعليميااة تحااافظ علااى ميااول تلاميااذه

، ولدَّااا  مااان المعرفاااة والمهاااارات ماااا َّمك،ااا  مااان التوظياااف الضعاااال لهاااا فاااي الوقااات التعليمياااة الم،ااااابة

، ات فااي انشااطة وخباارات تعليميااة ثريااةالم،ااان لااااتثار  دوافااع التلاميااذ للااتعلم ودمجهاام فااراد  وجماعاا

 . راقبة تعلم التلاميذ وقياس نموهمين عدند  لملويستخد  ورقاً وااا

: فااالمعلم يم وال،مااو المه،ااي ماان خاالال الخباار ال اادر  علااى التضلياار بطري ااة م،ظمااة فااي ممارااات  التعلاا .4

المه،ي َّملل ال در  والرغبة في فحص ممارات  بطري ة ذاتية ويسعى لللحصول علاى مشاور  ونصاح 

 تعميق معرفت  وتطاوير مماراات  بماا ناتلاء  ماع ماا َّساتجدمن الاخرين والافاد  من البحث التربوي ل

 . هر من مكتشافات علمية وتل،ولوجيةمن افلار تربوية وايكلوجية وما َّظ
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على نحو تعاوني مع اباء : فالمعلم المه،ي َّمارس عمل  ل في مجتمعات التعلمالانخراط بشكد فعا .5

مجتماع المحلاي ر امكاناات المدرااة وال، ويساعى الاى اااتثماالتلاميذ، ويشركهم في العماد المدرااي

 . بغية تعلم التلاميذ

 ال، طاة الثالثاة تلخاص وتوضاح اهمهاا،المساؤوليات السااب ة جميعهاا مهماة وللان ان هاذه  وترى الباحثـة

حيث ان المعلم المبدع والمه،ي هو من نبتلر اوضاع وااتراتيجيات تعليمية ت،اان تلامياذه مان خالال 

 مهاراتااا  وخبراتااا  المختلضاااة مماااا ناااؤدي الاااى اااااتثار  دوافاااع التلامياااذ للاااتعلم بشااا ع وباااااتدامة شااادندنن،

 التلاميذ.ودمجهم في انشطة تعليمية ثرية، وكذلل َّستطيع ااتخدا  ورقا متعدد  لقياس ونمو 

 

 :تقييم أداء المعلمين 9.2.2

 عملية جمع المعلومات وتحليلها وتضسيرها بهدل تحدند مدد كضاء  المعلم فاي اداء وظيضتا  وتحدناد هي

وهااي عمليااة ت ااو  علااى جملااة ماان الااااس، كالشااضافية والعدالااة،  المجااالات التااي َّحتاااج الااى تطويرهااا.

ن ت ااو  هااذه العمليااة علااى الادلااة والمعااانير المحاادد  وان تلااو لااذا َّجاان ان  والااااتمرارية. والموضااوعية،

عملية واضحة ومضهومة ولا نوجد فيها تميي  بين جميع المعلمين وكذلل ان تلون مستمر  وليست مجرد 

 اجراء دوري.
 

  :مراحل تقييم اداء المعلمين 10.2.2

مب،ياً على ت،ضيذها تخطيطاً اليماً، و تعد عملية ت ييم الاداء عملية صعبة، ومع د ، تتطلن من ال ا مين 

الهيتاااي، ياااق الاهااادال التاااي ت،شااادها المؤاساااة )علاااى اااااس م،طقياااة ذات خطاااوات متسلسااالة، بغياااة تح 

2003).  
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 ( ان مراحد ت ييم الاداء هي كالآتي: 2013الب،ا، ) ويرد 

  مرحلاااة الارشااااد والتوجيااا : لماااا كانااات عملياااة ت اااويم الاداء الاااوظيضي تسااات،د الاااى الافاااراد ذوي المراكااا .1

الاشارافية داخاد الاجها   الحكومياة فاان هاؤلاء الرؤاااء مل ماون بعرشااد مرؤواايهم وتاوجيههم بصاور  

 تلضد لهم القيا  بواجبات ومها  ومسؤوليات وظا ضهم وتأدنتها بأكمد وج  ممكن. 

ة الاشااارال والمراقباااة: وهاااي مااان المراحاااد الحسااااة فاااي عملياااة ت يااايم الاداء ينهاااا تااارتبط ب ااادر  مرحلاا .2

ان  الر يس المباشر  القيادَّة ووعي  بأهدال عملية الت ييم، ومرونت  التاي تجعاد المرؤواايين نادركون 

 ال ر  هو تحسين الاداء من اجد  ياد  الانتاج.

 من، لية والانصال والعدالة واللضاء ، فعنهاا ت تارن بع،صار الاالت ييم: للي تتصع هذه المرحلة بالضعا .3

 ومحتود ت رير اللضاَّة، وتعب ة الت رير.

وهااي المرحلااة الاخياار التااي نتخااذ فيهااا قاارار محاادد الهاادل نترتاان علياا  اثااار اتخاااذ ال اارار الاداري:  .4

 للموظع. 

 

 : معايير تقييم اداء المعلمين 11.2.2

و هاي االضارد، وبالتاالي َّ ارّان با  للحكام عليا ،  اداء الاااس الذي ن،سن اليا تعرل معانير الاداء بأنها 

عمليااة  المسااتويات التااي َّعااد فيهااا الاداء جيااداً ومرضااياً، وأن تحدنااد هااذه المعااانير اماار ضااروري ل،جاااح

د اف هااذه المعااانير بمشاااركة العاااملين ممااا َّسااهم فااي رفااع درجااة ادا هاام للعماات ااويم الاداء، ولابااد ان تصاا

 (.2009 عبيد،خلاصهم للمؤاسة )وا
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كون َّشترط في المعيار مهما كانت نوعيت  ان َّكون دقي ا في التعبير عن الاداء المراد قياا ، وي
 (: 2009المعيار هكذا اذا تمي  بالخصا ص الآتية )عبيد، 

نتطلبهاا  التاي َّجن ان تعبر عن تلل الخصا صاي العوامد الداخلة في القياس  صدق المقياس: .1

 اداء العمد بدون  ياد  او ن صان 

بتااً، اي ان تلون نتا ا اعمال الضرد من خلال المقياس ثابتة ع،دما َّكاون اداؤه ثا  ثبات المقياس: .2

 ا  ع،دما تختلع نتا ا القياس لاختلال درجات او مستويات الاداء، كن ذلل لايس عيبااً فيا  وانماا

 حالة وبيعية.

اي درجة حسااية المقياس بعظهاار الاختلافاات فاي مساتويات الاداء مهماا كانات بسايطة  التمييز: .3

 فيمي  بين اداء الضرد او مجموعة من الافراد. 

وتع،اااي وضاااوح المقيااااس وامكانياااة اااااتخدام  مااان قباااد الرؤاااااء فاااي  ســـهولة اســـتخدام المقيـــاس: .4

 العمد.

َّكااون المقياااس نتحلااى بالصاادق والثبااات  تعتباار الدقااة قضااية بااار   فااي م ااانيس الاداء، وقااد الدقــة: .5

 ولل،  غير دقيق بسبن تشدد او تساهد المقيم.

 

 :اهداف تقييم اداء المعلمين في المدارس 12.2.2

اهادال عملياة ت يايم اداء المعلماين فاي المادارس الحكومياة ال طرياة فيماا  (2023الهااجري، ) ل د حددت

 نلي:

حيااث َّساااعد ت ياايم اداء المعلمااين علااى تحسااين جااود  التعلاايم فااي الماادارس  تحســين جــودة التعلــيم: .1

الحكومية وذلل من خلال تحدناد ن ااط ال او  والضاعع فاي اااالين التادريس والممارااات التعليمياة، 
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ومااان خااالال ذلااال َّمكااان توجيااا  الااادعم والتااادرين المساااتهدل للمعلماااين حسااان احتياجااااتهم لتطاااوير 

 اس اثرها.مهاراتهم وتحسين ادا هم وقي

َّساااااهم ت ياااايم اداء المعلمااااين فااااي تااااوفير فاااارص التطااااوير المه،ااااي لهاااام حساااان تطــــوير المعلمــــين:  .2

احتياجاااتهم ويمكاان ااااتخدا  نتااا ا الت ياايم لتحدنااد مااواون الضااعع فااي ادا هاام ووضااع خطااط فردَّااة 

 وتوفير الدورات وورش العمد التي تساعدهم على تطوير مهاراتهم ومعرفتهم.لتطوير ادا هم 

دي الى من خلال ت،وع ااالين التخضي  وت ييم ادا هم بعدالة هذا نؤ  يز رضا المعلمين والتحفيز:تعز  .3

شعور المعلمون بالرضا الوظيضي، ع،دما نتم ت دنر جهودهم وت ييم ادا هم بشكد عاادل وموضاوعي 

 مما َّساهم الت ييم الاَّجابي على الااتمرار في ت دَّم افضد اداء تعليمي.

َّساااهم الت ياايم فااي تح يااق التحسااين المسااتمر فااي الاداء التعليمااي ماان  لمســتمر:تحقيــق التحســين ا .4

خاالال تحدنااد المجااالات التااي تحتاااج الااى تطااوير وتااوفير الملاحظااات الب،اااء  كمااا َّمكاان للمعلمااين 

تحساااين مماراااااتهم واااااتراتيجياتهم التعليمياااة وتح ياااق تطاااور مساااتمر فاااي ادا هااام وتشاااجيعهم علاااى 

 ية والتأمد الذاتي في المماراات المه،ية.الت،مية المه،ية الذات

ضردَّاة َّساهم الت ييم في ضمان تلبية احتياجات الطلاب ومراعا  الضاروق ال تلبية احتياجات الطتب: .5

بياا،هم حيااث َّمكاان تحليااد نتااا ا الت ياايم لتحدنااد ماادد تااأثير المعلمااين علااى ت ااد  الطاالاب وتحسااين 

 ختلضاة ورفاع التحصايد الاكاادَّمي هاذا بالاضاافة الاىمماراات التعلايم لتلبياة احتياجاات الطالاب الم

 ت،مية مواهن الطلبة من خلال اعداد خطط لرعانتهم حسن مواهبهم.

 كما نلي:   اهدال ت ويم اداء المعلم(  ف د لخص 2017ال،مرووي،أما  )

 ن ت وياااد المشااارفين والمعلماااين معااااً بطرا اااق التعلااايم الحدنثاااة الهادفاااة الاااى الرقاااي بالطلباااة وتحساااي

 مستواهم 

  اَّجاد وري ة فعالة وب،اء  لمساعد  المعلمين محدودي الاداء 
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  تاااأمين قاعاااد  اااااااية مااان اجاااد اتخااااذ قااارارات م،طقياااة حاااول قضااااَّا الاحتضااااأ باااالمعلمين او

 تحويلهم او ن لهم او فصلهم 

  تأمين قاعد  ااااية من اجد اصدار احكا  اكثار تأكاداً حاول قضااَّا اخاتلال مساتويات الاداء

 مخصصات الرواتن او السلم الوظيضي مثد 

 ات التااي اكتسااابت مااان خااالال مااادد تطبيااق المعاااارل والمهاااار  تااأمين معلوماااات مااان اجااد تحدناااد

 .والمهارات ذه المعارلانشطة العاملين، من اجد ت دَّم مستود وااتمرارية ااتخدا  هتطوير 

،ااان المدنر في ت يير نمط  القيادي بما ن  ساعدمة ان من اهداف تقييم الداء ايضا الباحث وتضيف

بااد المتبااع ماان قالااى ان العلاقااة بااين الاا،مط القيااادي  حيااث التراجااع او الت ااد  فياا ، نظااراً هااذا الاداء ماان 

ن الاخر، مماا َّمكان المادنر ماكد م،هما في نؤثر هي علاقة تبادلية في مدرات  واداء المعلمين المدنر 

 ت يير وتطوير االوب  القيادي بما ن،اان اداء المعلمين ع،ده. 

ن مااان ت ياايم اداء المعلمااين َّعااود بالضا ااد  علااى جااود  التعلاايم بشااكد عااا  وتســتنتا الباحثــة ممــا ســبق 

فير فااارص تطاااويرهم مه،يااااً خااالال تحساااين اااااالين التااادريس والممارااااات التعليمياااة لااادد المعلماااين، وتاااو 

 وتشجيعهم على الت،مية المه،ية الذاتية. 

 

  الدراسات السابقة 3.2

لى اداء اثره عت،اولت الباحثة الدرااات العربية والاج،بية المتعل ة بالانماط القيادَّة لمدنري المدارس و 
( وهي ال،تا ا لها واهم، ادا  الدرااةو ، الم،هجيةو ، الهدلمت بتلخيصها من خلال ذكر )المعلمين وقا
 : مرتبة كالاتي
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 : دراسات عربية 1.3.2

ميــة فــي بعنــوان " القيــادة البتكاريــة لــدى مــديري المــدارس الثانويــة الحكو  ( 2020، دويكالــدراســة )

 محافظة الخليل وعتقتها بجودة اداء المعلمين من وجهة نظر المعلمين انفسهم" 

درجااة مماراااة القيااااد  الابتلاريااة لاادد مااادنري الماادارس الثانوياااة التعاارل الاااى الااى هاادفت هااذه الدراااااة 

، وتلون مجتماع الدراااة مان جمياع معلماي قتها بجود  اداء المعلمينالحكومية في محافظة الخليد وعلا

، ( معلماااً ومعلمااة2637بااالغ عااددهم )الماادارس الثانويااة الحكوميااة ومعلماتهااا فااي محافظااة الخليااد، وال

، ارهم بالطري اااااة الطبقياااااة العشاااااوا ية( معلمااااااً ومعلماااااة جااااارد اختيااااا274ة مااااان )وتلونااااات عي،اااااة الدرااااااا

: ثة اقساا  هاي، ااتخدمت الباحثة ااتبانة مكونة من ثلالم،ها الوصضي الارتباويوااتخدمت الدرااة ا

ص ساام الثالااث خاااال  الثاااني خاااص بالقياااد  الابتلاريااة،، ال ساام م الاول نتعلااق بالبيانااات الشخصاايةال ساا

 . اداء المعلمبجود  

وتوصلت الدرااة الى عاد  وجاود فاروق ذات دلالاة احصاا ية باين متوااطات مساتود القيااد  الابتلارياة 

، وكذلل عد  وجود فظة الخليد تع د الى مت ير الج،سلدد مدنري المدارس الثانوية الحكومية في محا

 خليد تع د الىفي محافظة ال فروق بين متواطات جود  اداء المعلمين في المدارس الثانوية الحكومية

  . مت ير الج،س

ة في دارس الحكوميالنمط القيادي السائد لدى مديري المبعنوان "  (2015 ،ابو الحاج) دراسة
 "  والبيرة محافظة رام الله

الضوضاوي(  دَّماوقراوي، الاوتاوقراوي،ا د  )الانمااط القيادَّاة السا الاى التعارل الاى الدراااةهذه   هدفت 

، وتلااون مجتمااع  والبياار  ماان وجهااة نظاار المعلمااينلاادد ماادنري الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة را   

معلماااااً ( 3310)البحااااث ماااان معلمااااي الماااادارس الحكوميااااة فااااي محافظااااة را    والبياااار  والبااااالغ عااااددهم 

ف ار   54معلماً ومعلمة واااتخد  الباحاث اااتبانة مكوناة مان  (330)، وتلونت عي،ة الدرااة منومعلمة
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تها وكانت كأدا  لتح يق اهدال الدرااة وتو عت الض رات على ثلاثة انماط وقد تم التأكد من صدقها وثبا

  نتا ا الدرااة كالآتي:

،مط % نليا  الا74.4ال،مط الادَّموقراوي هاو الا،مط الساا د لادد مادنري المادارس الحكومياة باو ن نسابي 

عااد  ، كمااا بي،اات ال،تااا ا %48.5م الاا،مط الضوضااوي بااو ن نساابي % ثاا58.2الاوتااوقراوي بااو ن نساابي 

وجاااود فاااروق ذات دلالاااة احصاااا ية فاااي المتوااااطات الحساااابية لدرجاااة ت يااايم المعلماااين لمااادنري المااادارس 

، الجا،س ( تعا د الاى مت يار، الضوضاوي الادَّموقراوي، الاتاوقراوييااد  )الحكومية في اااتخدا  انمااط الق

المتوااااطات الحساااابية لدرجاااة ت يااايم  عاااد  وجاااود فاااروق ذات داللاااة كحصاااا ية فاااي وبي،ااات ال،تاااا ا أَّضااااً 

ي فاالمعلمين لمدنري المدارس الحكومية في ااتخدا  نمط القيااد  الادَّم راوي َّعا د كلاى مت يار الخبار ، 

والضوضاوي، وكاان الضارق وتاوقراوي ايفي ااتخدا  ال،مطاين القياادنين  دلالةحين كان ه،اك فروق ذات 

 لصالح الض ة الثانية ع،د ال،مطين القيادنين.( ا،وات 4- 33) وف ة( تا،وا 4أقد من )بين الض تين 

ة من وجهة النمط القيادي السائد لدى قادة مدارس محافظة القنفذ"( بعنوان 2020السفري، دراسة )
 نظر المعلمين" 

 السا د لدد قاد  مدارس محافظة ال ،ضذ  من وجهاة نظار هدفت الدرااة الى التعرل على ال،مط القيادي

المعلمااين، وقااد ااااتخد  الباحااث الماا،ها الوصااضي التحليلااي والااااتبانة لجمااع البيانااات. وتلااون مجتمااع 

( معلماً. وتوصلت الدرااة الى ان درجاة ممارااة 339( معلما، وعي،ة الدرااة من)3232الدرااة من )

: تايالقيادَّة مرتباة علاى ال،حاو اي ة جاء بدرجة متواطة، وجاءت الانماطقاد  المدارس للانماط القيادَّ

روق ال،مط الدَّم راوي نلي  ال،مط الاوتوقراوي واخيرا ال،مط الترالي. كماا اظهارت ال،تاا ا عاد  وجاود فا

تبعااا لمت ياار المؤهااد العلمااي، فااي حااين ظهاارت  (α≤0.05ذات دلالااة احصااا ية ع،ااد مسااتود الدلالااة )

فااروق ذات دلالااة احصااا ية تبعااا لمت ياار المرحلااة التعليميااة لصااالح المرحلااة المتواااطة ولمت ياار ااا،وات 

 ( ا،وات. 5الخبر  لصالح الض ة اقد من )
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ات ير دوالمتســـاهلة لـــدى مـــط القيـــادة التحويليـــة والتبادليـــة انمـــابعنـــوان " (2014، يمـــجعال)دراســـة 

 المدارس البتدائية في دولة الكويت وعتقتها برضا المعلمات عن عملهن"

 هدفت الدرااة الاى تعارل مساتود ممارااة مادنرات المادارس الابتدا ياة فاي دولاة اللويات لانمااط القيااد 

 ناات عي،ااة الدرااااة ماانوقااد تلو لاقتهااا برضااا المعلمااات عاان عملهاان. التحويليااة والتبادليااة والمتساااهلة وع

ولاى ولجمع البيانات ااتخدمت اداتاان: الاري ة العي،ة العشوا ية ال،سبية. تم اختيارهن بط( معلمة 368)

يادَّاة هي ااتبانة القياد  متعدد  العوامد لقياس مستود ممارااة مادنرات المادارس الابتدا ياة للانمااط الق

لعمااد، واظهاارت ال،تااا ا مااانلي: ان مسااتود مماراااة الثلاثااة، والثانيااة هااي ااااتبانة رضااا المعلمااات عاان ا

وجهاااة نظااار  نمااااط القيااااد  الثلاثاااة كاااان متوااااطا ماااندولاااة اللويااات ي مااادنرات المااادارس الابتدا ياااة فاااي 

المعلمات. وان مستود رضا المعلمات في المدارس الابتدا ية في دولة اللويت كان متوااطا مان وجهاة 

 نظرهن.

ارة واقــع ممارســة مــديري المــدارس الثانويــة بمحافظــة ينبــع لــتد" ( بعنــوان2021)الرفــاعي،  دراســة

 " ظر المعلمينبالتجوال وعتقتها بالرضا الوييفي من وجهة ن

 تهااهدفت الى اللشع عن واقع مماراة مدنري المادارس الثانوياة بمحافظاة ن،باع لالادار  باالتجوال وعلاق

ة لما،ها الوصاضي التحليلاي وتام تطبياع الاااتبان، واعتمدت الدرااة علاى ابالرضا الوظيضي لدد المعلمين

. واظهااارت ال،تاااا ا ( معلماااا275هاااا )المعاااد  لجماااع البياناااات الاولياااة علاااى عي،اااة عشاااوا ية بسااايطة قوام

ء وجاا كبيار ، مماراة الادار  بالتجوال لادد مادنري المادارس الثانوياة الحكومياة فاي محافظاة ن،باع بدرجاة

، واخياااراً مجاااال ساااين الاتصاااالنليااا  مجاااال تح ،مجاااالات الممارااااةلتطاااوير فاااي م دماااة مجاااال الاباااداع وا

. واظهاارت كااذلل ال،تااا ا ان الرضااا الااوظيضي لاادد المعلمااين تح ااق بدرجااة كبياار  وجاااء الت ذَّااة الراجعااة

 عماد واخيارا مجاالمجال علاقة المدنر مع المعلمين في م دمة المجالات المتح  اة نليا  مجاال وبيعاة ال

 . الجوانن المادَّة
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ن مـاثـر السـلوك القيـادي لمـديري المـدارس علـى اداء المعلمـين بعنـوان "( 2017،الـدييماتسة )درا

 " ارس تربية لواء الغوار الجنوبيةوجهة نظر المعلمين في مد

د م ومادالى التعرل على السلوك القيادي لمدراء المدارس ومدد تأثيره على اداء المعل الدرااة  هدفت 

ل تاام تصااميم ااااتبانة مكونااة ماان ح يااق ذلااتالمعلمااين نحااو هااذا الساالوك ولاتضاااق واخااتلال وجهااات نظاار 

( ف اار  للااد ماان و ن ماادرج لت اادنر درجااة ممارااااة الساالوك القيااادي وقااد اظهاارت ال،تااا ا ان ه،ااااك 34)

ت صاااير فاااي تضاااوي  الصااالاحيات وفاااي مشااااركة العااااملين وقاااد اوصااات الدراااااة بتضاااوي  الصااالاحيات 

لقياادي اال رارات وت،مية القيادات التعليمياة لمادراء المادارس وت ييار السالوك لمشاركة العاملين في اتخاذ 

  لهم لمواجهة احتياجات المعلمين في الوقت الحاضر.

 لثانويةاالنماط القيادية لمديري المدارس في المدارس الحكومية بعنوان " (2019،عويس)دراسة 
 " على سلوك المعلمين من وجهة نظرهمواثرها 

ت،اولاات الانماااط القيادَّااة لماادنري الماادارس المتبعااة فااي الماادارس الحكوميااة الثانويااة فااي عجلااون درااااة  

( معلمااا 221ة الدرااااة ماان ). وقااد تلوناات عي،ااك المعلمااين ماان وجهااة نظاار المعلمااينواثرهااا علااى ااالو 

، حيااث اعاادت الباحثااة ااااتبانة مكونااة ماان لماا،ها الوصااضي ل اَّااات هااذه الدرااااة. وتاام ااااتخدا  اومعلمااة

( ف ر  والوك المعلماين والمكوناة 30( ف ر  مو عة على قسمين هما الانماط القيادَّة والمكونة من )36)

د مان صادق الادا  وثباتهاا تام تطبي هاا علاى افاراد العي،اة وبي،ات نتاا ا الدراااة وبعد التأك( ف رات 6من )

. كمااا واخيارا المتسااين او المتساااهدالاادَّموقراوي وتاالاه الاوتااوقراوي ان اثار الانماااط المتبعااة هااو الا،مط 

، ف ااد بي،اات ان ى ااالوك المعلمااينبي،اات ال،تااا ا ان ه،اااك اثاار ذات دلالااة احصااا ية للاا،مط القيااادي علاا

معلمي المدارس الاذي نادنرها مادراء مان الا،مط الاتاوقراوي َّميلاون الاى ابتاداع الاااباب الوهمياة للت يان 

، وكاااذلل هااام الاكثااار الت اماااا بمواعياااد الحصاااص كثااار رغباااة فاااي الانت اااال مااان المدرااااةعااان العماااد والا

. وقد ااات،تجت الباحثاة ان علاى مادنري دَّموقراويالمدراية وتلاها في ذلل ال،مط المتسين ثم ال،مط ال
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الماادارس اعاااد  ال،ظاار فااي الاا،مط القيااادي المتبااع فااي بعاا  الماادارس ومحاولااة تسااي،  للسااير بالعمليااة 

يمية نحو الافضد من خلال تب،ي ال،مط القيادي المؤثر بمعلمايهم بهادل الارت ااء بمدارااهم ويادفع التعل

م بأهميااة المعلمااين الااى الابتلااار والابااداع، كمااا واوصاات ع ااد دورات تدريبيااة لماادنري الماادارس لتااوعيته

  .ااالين وانماط والقياد 

ة حافظات غز مديري المدارس الثانوية بم انماط القيادة السائدة لدىبعنوان "( 2013)دحتن،دراسة 
 " عتقتها بالرضا الوييفي للمعلمينو 

التعااارل الاااى انمااااط القيااااد  الساااا د  لااادد مااادنري المااادارس الثانوياااة بمحافظاااات غااا   دراااااة هااادفت الاااى 

 وعلاقتها بالرضا الوظيضي للمعلمين وقد ااتخدمت الم،ها الوصضي لملا مت  لموضوع الدراااة ولتح ياق

لرضااا الدرااااة قاماات الباحثااة بااااتخدا  ااااتبانتين احااداهما لقياااس انماااط القياااد  والثانيااة لقياااس ا اهاادال

( معلمااااا ومعلمااااة ماااان الماااادارس الثانويااااة 461ماااان ) ةمكوناااا ، ووب تااااا علااااى عي،ااااةوظيضي للمعلمااااينالاااا

محافظاات المادارس الثانوياة فاي ( معلماا ومعلماة فاي 3830)بمحافظات غ   من مجتمع الدرااة البالغ 

ات . وقد توصلت الدرااة الى ان الانماط القيادَّة السا د  لدد مادنري المادارس الثانوياة فاي محافظاغ  

قراوي : ال،مط التحويلي ثم ال،مط الدَّمو من الاكثر تطبي ا الى الاقد تطبي ا غ   رتبت على ال،حو الاتي

د  ة ارتباوية وردَّة بين نمطي القياوكشضت الدرااة عن وجود علاق ثم ال،مط الترالي ثم الاوتوقراوي،

التحويليااة والدَّموقراويااة ومجااالات الرضااا الااوظيضي فااي حااين توجااد علاقااة عكسااية بااين نمطااي القياااد  

 ابية. مجالات الرضا الوظيضي عدا مجال )الرواتن والحواف ( فالعلاقة كانت اَّجالترالية والاوتوقراوية و 

يميــة الموزعــة للمــديرين وعتقتهــا بســلوك المواطنــة التنظالقيــادة بعنــوان "( 2019مخــامرة،) دراســة

 " ن وجهة نظر المعلمينللمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم م

هاادفت الدرااااة اللشااع عاان علاقااة القياااد  المو عااة للماادنرين بساالوك المواو،ااة الت،ظيميااة للمعلمااين فااي 

لمااين وقااد بلااغ مجتمااع الدرااااة بياات لحاام ماان وجهااة نظاار المعالماادارس الثانويااة الحكوميااة فااي محافظااة 
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( معلما ومعلمة ااتخد  الباحث الم،ها 106( معلما ومعلمة اجريت على عي،ة عشوا ية قوامها )755)

صلت الدرااة الوصضي الارتباوي ووور ااتبانة بالقياد  المو عة وااتبانة لسلوك المواو،ة الت،ظيمي تو 

يمية للمعلمين رجة مماراة المدنرون للقياد  المو عة ومستود الوك المواو،ة الت،ظ: دالى ال،تا ا التالية

، مع عد  وجود فروق ذات موجبة ذات دلالة احصا ية بي،هما ، وعلاقة ارتباويةجاءت بدرجة متواطة

. مماراااة الماادنرين للقياااد  المو عااةاحصااا ية للجاا،س والمؤهااد العلمااي وااا،وات الخباار  فااي درجااة دلالااة 

لوك المواو،اااة وعااد  جاااود فااروق ذات دلالاااة احصاااا ية للجاا،س والمؤهاااد وااا،وات الخبااار  فاااي مسااتود اااا

 . الت،ظيمية للمعلمين

ة السائدة مستوى كفاءة الداء الوييفي وعتقته بالنماط القيادي( بعنوان "2013)العامودي، دراسة 

 " لدى القيادات الدارية

الساااا د  لااادد  الاداء الاااوظيضي وعلاقتااا  بالانمااااط القيادَّاااةااااعت الدراااااة للتعااارل علاااى مساااتود كضااااء  

ه ثار ، وذلل مان خالال دراااة وتحلياد الا،مط القياادي الساا د واالقيادات الادارية في الطة الترخيص ب   

 . على اداء موظضي الطة الترخيص

االوب الحصار ، وتام اااتخدا  ادا  الاااتبانة واااتخد  ارااة على الم،ها الوصضي التحليليواعتمدت الد

الشامد لمجتمع الدرااة التي شملت جميع موظضي االطة التارخيص ب طااع غا   فاي الوظاا ع الت،ضيذَّاة 

( م،هااااا 69( ااااااتبانة وااااااترداد )70وتاااام تو يااااع ) ،موظااااع (70والاداريااااة والاشاااارافية وعااااددها البااااالغ )

 .الاحصا ي لتحليد الااتبانة SPSSوااتخد  ال 

القياااد  الاادَّموقراوي هااو السااا د فااي ااالطة التاارخيص، حيااث اظهاارت نمااط وتوصاالت الدرااااة الااى ان  

 درجاتهمالدرااة وجود علاقة موجبة ذات دلالة احصا ية بين درجات العاملين في ال،مط الدَّموقراوي و 

 .في ااتبانة كضاء  الاداء
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طـوير ( بعنوان" دور النمط القيادي المستخدم لـدى القيـادات المدرسـية فـي ت2023)الهاجري،دراسة 

 اداء المويفين في المدارس الحكومية القطرية" 

ولاة هدفت الى معرفة الانمااط القيادَّاة الاكثار شايوعاً واااتخداماً مان قباد قااد  المادارس الحكومياة فاي د

اط القيادَّاة المساتخدمة لادد القياادات المدرااية فاي تطاوير قطر، كماا هادفت الاى معرفاة اثار هاذه الانما

ااة اداء الموظضين في المدارس الحكومية ال طرية. واعتمادت الدراااة الما،ها التحليلاي، وقاد كشاضت الدرا

لا،مط في اوارها ال،ظري عن اهم الانماط القيادَّة التي تم اتباعها في المؤاسات التعليمياة، كماا بي،ات ا

وان   في المدارس الحكومية ال طرية والذي تمثد بال،مط التسلطي او ال،مط الدَّكتاتوري  السا د ااتخدام 

لاا  الاثاار الساالبي الماا،عكس علااى الاداء الااوظيضي بشااكد ملحااوأ. واوصاات الدرااااة بضاارور  اللجااوء الااى 

 ااتخدا  ال،مط الدَّموقراوي نظراً الى اهميت  في تطوير ال طاع التعليمي في دولة قطر. 

ـــوييفي داخـــل 2023)صـــتح، دراســـة  ـــه برفـــع مســـتوى الداء ال ـــادي وعتقت ـــنمط القي ـــوان" ال ( بعن

 المؤسسات التعليمية"

 تأثيرهااا فااي الادء علااى الانماااط القيادَّااة المتبعااة فااي المؤاسااات التعليميااة ودرجااةهاادفت الااى التعاارل  

  العوامااد المااؤثر  فااي الاداء الااوظيضي، خاصااةً فااي ظااد الثااور  الاباار  عاان درااااةر  اعبااالااوظيضي، وهااي 

الرقمياااة والتاااي تعبااار عااان ضااارور  دماااا ع،اصااار التل،ولوجياااا الحدنثاااة فاااي القيااااد  الادارياااة للمؤاساااات 

عليمياة التعليمية، كماا هادفت الاى التعارل علاى وبيعاة العلاقاة باين الانمااط القيادَّاة المختلضاة لالادار  الت

اً داء الااوظيضي، وتوصاالت الدرااااة الااى ان نمااط القياااد  الاادَّموقراوي هااو الاكثاار تااأثير وبااين مسااتويات الا

 في مستود الاداء، وان العلاقاة باين هاذا الا،مط ورفاع مساتود الاداء هاي علاقاة وردَّاة، وبي،ات الدراااة

ن اغلاان ااوأ انماط القيااد  هاو الا،مط التسالطي، وان الا،مط الادَّموقراوي هاو الا،مط المتباع الساا د فاي 

 المؤاسات التعليمية نلي  في المماراة ال،مط الاوتوقراوي، واخيراً ال،مط الحر الضوضوي. 
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-معيـة( بعنوان "النمط القيـادي وعتقتـه بـالداء الـوييفي فـي المكتبـات الجا2018، هادفيدراسة )

 تبسي تبسة" الدراسة حالة مكتبة كلية الحقوق والعلوم السياسية بجامعة العربي 

هاادفت الدرااااة الااى اباارا  العلاقااة بااين الاا،مط القيااادي وايداء الااوظيضي وذلاال ماان خاالال اجااراء درااااة 

 ميدانياااة، واظهااارت نتاااا ا الدراااااة ان نماااط القيااااد  الساااا د فاااي مكتباااة كلياااة الح اااوق والعلاااو  والسياااااية

ين علاقااة اَّجابيااة باابجامعااة العربااي التبسااي هااو الاا،مط الاادَّم راوي نلياا  الاا،مط الاوتااوقراوي، واناا  نوجااد 

  ياااد  مماراااة الاا،مطالاا،مط الاادَّمراوي وايداء الااوظيضي للعاااملين بالمكتبااة، واوصاات الدرااااة بضاارور  

ي الاادَّم راوي فااي مكتبااة كليااة الح ااوق والعلااو  والسيااااية بجامعااة العربااي التبسااي لمااا لاا  ماان أثاار اَّجاااب

 على ايداء الوظيضي للعاملين. 

وييفي لـدى وان "النماط القيادية لقائدات المدارس وعتقتها بـالأداء الـ( بعن2018دراسة )المالكي، 

 معلمات الطالبات الموهوبات في منطقة الرياض" 

 هاادفت هااذه الدرااااة الااى تعاارل الانماااط القيادَّااة لاادد قا اادات الماادارس وعلاقتهااا بااايداء الااوظيضي لاادد

ى التعارل علاى الاخاتلال فاي الانمااط معلمات الطالباات الموهوباات فاي م،ط اة الرياا ، بالاضاافة الا

م راوي القيادَّاة تبعااً لمت ياري )الخبار  والمؤهاد العلمااي(، واظهارت نتاا ا الدراااة ان الا،مط القياادي الاادَّ

لثالثاة لدد قا دات المدارس هو ال،مط القيادي السا د، تلاه ال،مط القيادي المتساهد، وجااء فاي المرتباة ا

 جة ضعيضة، واظهرت ال،تا ا وجاود علاقاة ارتباوياة موجباة باين كادن مانال،مط القيادي الاوتوقراوي بدر 

 المتساهد ومستود ايداء الوظيضي لدد المعلمات. وي، وال،مط دَّم راال،مط ال

ــ( بع2020دراســة )عواضــة،  ــن ــوييفي عن ــي الأداء ال ــره ف ــادي لمــدير المدرســة واث ــنمط القي د وان "ال

 المعلمين"

تهااااا المضاااااهيم المتعل ااااة باااالادار  المرك يااااة ووظا ضهااااا وماااان ثاااام القياااااد  ونظرياهااادفت الدرااااااة الااااى اباااارا  

وانماوها، بي،ت نتا ا الدراااة وجاود ثلاثاة انمااط قيادَّاة هاي الادَّم راوي والادَّكتاتوري والتراالي، وكاان 
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اوي ال،مط الدَّم راوي هو ال،مط السا د، وبي،ت الدرااة وجود علاقة ارتباوية موجبة بين الا،مط الادَّم ر 

 داء الوظيضي. واي

 : الدراسات الجنبية 2.3.2
 : بعنوان( MOLERO & OTHERS, 2007)دراسة 

‘’Relations And Effects Of Transformational Leadership: Comparative 

Analysis With Traditional Leadership’’ 

 : وانماط قيادَّة هامة اخرد تحويلية الى م ارنة العلاقة بين القياد  ال هذه الدرااة هدفت

نمااط ، وكذلل م ارنة آثاار القيااد  التحويلياة والاوقراوي او من م،ظور وظيضي انسانيالدَّموقراوي والات

  الباحاث الما،ها واااتخد ،: رضاا العااملين وادا هامظيفية العامة مثادالاخرد على بع  المخرجات الو 

ا َّعملاون فاي ( مشارك147الدرااة التي تلونت من )، وااتبانة تم تو يعها على عي،ة الوصضي التحليلي

 . ( فريق عمد متضرف35)

لقياااد  وجااود العلاقااة الارتباويااة ال ويااة بااين القياااد  التحويليااة وكااد ماان ا اهــم مــا توصــلت اليــه الدراســة

 . او من م،ظور وظيضي وم،ظور انسانيتوقراوية و الدَّموقراوية والا

 بعنوان: (JOO-HO Park, 2011)دراسة 

‘’The Effects Of Principls Leadership Style On Support For Innovation: 

Evidence From Vocational High School Change’’ 

ن ملمعلم المدرلك لاالوب القياد  لدد مدنر المدراة على الم،اخ المدراي  في تأثيربحثت هذه الدرااة 

 ( مدرااة ثانوياة فاي كورياا الج،وبياة لدراااة32( معلماً في )981حيث دعم الابتلار. كان المشاركون )

تاام الخصااا ص غياار الملحوظااة للماادارس ولماادنري الماادارس التااي تعاا   م،اخاااً مدراااياً داعماااً للابتلااار، 

افة الااى االوب قيااد  المادنر بالاضااجاراء تحلايلا ادار  رأس الماال البشاري وم ارنتهاا بالتاأثيرات الم ادر  ي

 لمدنري المدارس في الاعتبار.أخذ الخصا ص غير الملحوظة ل،وع المدراة والتركيبة السكانية 
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ان اااالوب القيااااد  لمااادنر المدرااااة نااؤثر بشاااكد كبيااار علاااى كيفياااة ادراك  فقـــد كشـــفت نتـــائا الدراســـة 

 ،اخ المدراي من حيث دعم الابتلار، وبشاكد اكثار تحدنادا تؤكاد نتاا ا الدراااة ان ااالوبالمعلمين للم

القيااااد  التاااي نتبعااا  مااادنر المدرااااة كمباااادر او مااادنر ولااايس كمساااتجين َّمكااان ان ناااوفر الااادعم للم،ااااخ 

 الت،ظيمي الذي َّع   الابتلار في المدارس. 

ماان اعلااى وضااحت الدرااااة ان تضااوي  الحكومااة ر، اياابالاضااافة الااى ذلاال وبت ياايم مبااادر  الحكومااة للت ي

 ر المدارس لم َّكن مرتبطاً بخلق م،اخ داعم للابتلار في المدارس.يالى ااضد والذي نتطلن ت ي

 بعنوان:   (Sanchez-Perkins. Ranguenel, 2002)دراسة 

‘’Relationsheps Between Teachers Perception Of Principals Leadership 

Bihavior And Level Of Work Motivation’’ 

هدفت هذه الدراااة الاى فحاص العلاقاة باين تصاورات المعلماين لسالوك القيااد  للمادنر ومساتود الدافعياة 

للعمد لدد معلماي المادارس الابتدا ياة، كماا وااعت الاى اللشاع عان العلاقاة باين دافاع العماد والرضاى 

تحااق معلماين، واا،وات الخبار  العملياة لادنهم، والالوظيضي لمعلماي المدرااة الابتدا ياة ب،ااءً علاى عمار ال

 الطلاب في المدراة التي َّعملون فيها. 

صااع ااالوك علمااي الماادارس الابتدا يااة، كاناات: ااااتبيان َّامااا الادوات المسااتخدمة لجمااع البيانااات ماان م

 ر عن الرضى الوظيضي لدد المعلمين.ال ا د وااتبيان اخ

اد  ه،اااك علاقااة بااين الاادافع الخااارجي والااداخلي وااالوكيات القياا: الــى مــا يلــيواشــارت نتــائا الدراســة  

 للمدنرين واعمار المعلمين، وخبر  العمد، والتحاق الطلاب في المدراة. 

ان نمااوذج "افضااد" الملا اام لل،مااوذج اللامااد للاادوافع الخارجيااة هااو اعتبااار ااالوك  وتوصاالت اَّضااا الااى

مراعااا  ااالوك القياااد ، اللامااد للاادوافع الجوهريااة هااو  القياااد ، وكااان ال،مااوذج "الافضااد" الملا اام لل،مااوذج



51 
 

الى ان ه،اك فارق باين نماوذج "افضاد" الم،ااان للتحضيا  والاعتباار الخاارجي، ونماوذج  وتوصلت كذلل

 "افضد" الم،اان للتحضي  والاعتبار الداخلي.

 : بعنوان (Chien-Wen Tsai,2009)دراسة 

‘’Leadership Style And Employee’s Job Satisfaction In International 

Tourist Hotels ‘’  

ي الدرااة الى التعرل على ال،مط القيادي والرضا الوظيضي في خدمات السياحة خصوصا فاهذه اعت 

، رينفاي تضهام واعتباار مشااعر الاخا العلاقة بين نماط القيااد  الاداري  ادار  الض،ادق ورك ت الدرااة على

ة علاى ( اااتبان500وتم تو ياع ) في السياحة الض،دقية العالمية، والرضا الوظيضي المبادر  وتحدند العمدو 

 .%(73ما نسبت  ) ( اي300عي،ة الدرااة ، وااتعيد م،ها )

يا  ف الاذي ال،مط القياادياكثر رضا مع ان الموظضين َّكونون الدرااة ت ظهر أ وكانت من اهم النتائا :

 يااديمعهام، مان الا،مط القالانساانية فيا  علاى ت،مياة العلاقاات  ال ا اد من ال ا د لمرؤوااي  ويركا   احتر ا

 عباء بين العاملين. يع المها  والاتو الت،ظيم و ال ا د على العمد وااس   الذي نرك  في

 :بعنوان( Yang sarah,2006دراسة )

 ‘’Trust And The Relationship Between Leadership And Follower 

Performance ‘’ 

القيااد  : القيااد  التحويلياة و ن القيااد وناوعين ما قة بين اداء الموظضينلاث لع د م ارنة للعحالبهدل هذا 

ظع ( مو 119لمبحوثين ). وقد بلغ عدد ا(الصينو افتين مختلضتين )ااتراليا، في ظد بي تين ث الاجرا ية 

 . ( موظع من الصين122من ااتراليا، )

، ويات اعلااى مان الث ااة اتجااه قااادتهمان المرؤوااين الااااتراليين ابادوا مسات تبااين :وكـان مــن اهــم النتـائا

ساتود اداء ، وظهار وجاود علاقاة باين القيااد  التحويلياة والاجرا ياة ومع،د الم ارنة بالمرؤااين الصاي،يين
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جرا يااة واداء ، وللاان علااى ال،قااي  لاام تظهاار علاقااة بااين القياااد  التحويليااة والاالمرؤواااين فااي ااااتراليا

 . مرؤواين في الصينال

 ( بعنوان :LEE & CHUANMG,2005)دراسة 

 ‘’The Impact Of Leadership Styles On Job Stress And Turnover 

Intention –Taiwan Insurance As An Example ‘’  

سامات ( لل ااد  والقاة الانمااط القيادَّاة )التحويلياة، الاجرا ياةهدفت الدرااة الى محاولة التعرل علاى علا

الشخصااية للمرؤواااين ، مااع ضاا ط العمااد ومعاادل دوران العمااد . بالاضااافة الااى تحدنااد دور مت ياارات 

( اااااتانة علاااى 220الشخصاااية ومت يااارات العماااد وتااام تصاااميم اااااتبانة لجماااع البياناااات ، وتااام تو ياااع )

 ( م،ها . 176العاملين في شركات التأمين ، وتم ااتعاد  )

ــائا :  تبااين وجااود علاقااة ذات دلالااة احصااا ية بااين الاا،مط القيااادي وضاا ط العمااد وكــان مــن اهــم النت

وعلاقااة عكسااية بااين الاا،مط القيااادي التحااويلي ، وضاا ط العمااد ، بالاضااافة لعلاقااة وردَّااة بااين الاا،مط 

العمد  القيادي الاجرا ي وض ط العمد ، وكما ان ال،مط القيادي ل  اثر البي مباشر على معدل دوران

، واتضح ان الخصا ص الشخصية لا نوجد لها تأثير على العلاقة بين ال،مط القيادي وض ط العمد ، 

 وان الخصا ص الشخصية ليس لها تأثير على العلاقة بين ض ط العمد ومعدل دوران العمد . 

 ( بعنوان: Maqsood et al., 2012) دراسة

‘’Factors Affecting the Professional Performance of Teachers at Higher 

Education Level in Khyber Pakhtunkhwa. Academic Research 

International’’ 

درااة هدفت الى التعرل على العواماد الماؤثر  فاي اداء المعلماين الاوظيضي فاي التعلايم العاالي بم اوعاة 

ثااة ااااتبانات التحليلااي، وتاام ااااتخدا  ثلالوصااضي خيباار بااعقليم بختااون خااوا بباكسااتان، وااااتخد  الماا،ها ا

للمااادنر والمعلااام وللطالااان. واظهااارت نتاااا ا الدراااااة ان عاماااد الاااتمكن والات اااان كاااان مااان اعلاااى العواماااد 
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المؤثر  في اداء المعلمين من وجهة نظر كد من المدنرين والمعلمين والطلبة. وعامد موقع المعلم مان 

اداء المعلمااين الاااوظيضي. وعامااد م،هجيااة التاادريس التاااي  الطلبااة كااان هااو العامااد الاخيااار المااؤثر علااى

 نتبعها المعلمون، وخصا صهم الشخصية حصلت على المرك  المتواط في ت دنرات افراد العي،ة. 

 :بعنوان ((Hariri, H. & Monypenny, R. & Prideaux, M.,2014 دراسة

 ‘’Leadership Styles and Decision Making Styles in an Indonesian School 

Context. School Leadership & Management’’ 

التعاااارل علااااى العلاقااااة بااااين انماااااط القياااااد  وااااااالين صاااا،ع ال اااارار فااااي الماااادارس  الدرااااااة الااااى هاااادفت

د الاندونيسااية، وتاام ااااتخدا  الماا،ها الوصااضي وااااتخدمت الااااتبانة كااأدا  للدرااااة واظهاارت ال،تااا ا وجااو 

ماط نعلاقة قوية بين انماط القياد  وااالين اتخاذ ال رار لدد مادنري المادارس، كماا اظهارت ال،تاا ا ان 

 قياد  التحويلي واالوب ص،ع ال رار الع لاني هي الاكثر ااتخداماً.ال
 

 :  التعقيب على الدراسات السابقة 3.3.2

ماان خاالال اواالاع الباحثااة علااى معظاام الدراااات الساااب ة العربيااة والاج،بيااة وجاادت ان بعضااها ااااتهدل 

خاار ااااتهدل التعاارل اللشااع عاان دور ماادنري الماادارس فااي ت،ميااة الابااداع لاادد العاااملين، والاابع  الا

 على السلوك القيادي لمدراء المدارس ومدد تأثيره على اداء المعلم ومدد اتضاق واختلال وجهات نظر

 المعلمين نحو هذا السلوك، وذلل حسن الاتي: 

( فااااي دراااااات  علااااى اللشااااع عاااان واقااااع مماراااااة ماااادنري الماااادارس الثانويااااة 2021الرفاااااعي، رك ) -

 وعلاقتها بالرضا الوظيضي لدد المعلمين.بمحافظة ن،بع للادار  بالتجول 

الانمااااط القيادَّاااة لمااادنري المااادارس المتبعاااة فاااي المااادارس الحكومياااة ( فت،اولااات 2019عويس، اماااا) -

 الثانوية في عجلون واثرها على الوك المعلمين.
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الااى م ارنااة العلاقااة بااين القياااد  التحويليااة ( MOLERO & OTHERS,2007هاادفت درااااة) -

 مة اخرد مثد الدَّموقراوي والاوتوقراوي.وانماط قيادَّة ها

( الى التعرل على ال،مط القيادي والرضا الوظيضي فاي Chein-wen Tsai,2009واعت درااة) -

 خدمات السياحة خصوصا في ادار  الض،ادق.

( فهاادفت لع ااد م ارنااة للعلاقااة بااين اداء المااوظضين ونااوعين ماان Yang sarah,2006اماا درااااة ) -

  د  الاجرا ية في بي تين مختلضتين )ااتراليا والصين(.تحويلية والقياالقياد : القياد  ال

ادَّاة الاخرد الساب ة لهاا فاي انهاا ركا ت علاى تاأثير الانمااط القي هذه الدرااة عن الدرااات قد امتازتو 

مااان خااالال و فيهاااا، علاااى اداء المعلماااين بيااات لحااام الحكومياااة فاااي  مااادارس اللااادد مااادنري المااادارس فاااي 

ى والتاي تشاتمد علا، (Mixed Method Research Designالباحثاة الم،هجياة المختلطاة )اااتخدا  

جمااع البيانااات ماان اجااد  كميااة واخاارد نوعيااة، ادواتالماا،ها اللمااي وال،ااوعي، حيااث تاام اعااداد وتصااميم 

من و  في بيت لحم،  في المدارس الحكومية والمعلمات اللمية بوااطة الااتبيان من عي،ة من المعلمين

شخصاية ماع العااملين فاي  المادارس الحكومياة وهام م ابلات جمع البيانات ال،وعية بوااطة اجراء اجد 

)عي،ااة عشااوا ية ماان ماادنرات وماادراء الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام، وماادنر عااا  التربيااة والتعلاايم فااي 

 .(دانية في و ار  التريية والتعليمبيت لحم، ومدنر المتابعة المي

 :لحاليةالدراسات السابقة والدراسة ابعض التالي يبين أوجه التشابه والختتف بين  الجدولو 

 أوجه التشابه والختتف بين بعض الدراسات السابقة والدراسة الحالية (أ-1. 2الجدول )

 اوجه الختتف اوجه التشابه المؤلف / السنة
الح ااوق نمااط القياااد  السااا د فااي مكتبااة كليااة  - 2018َّسرد هادفي، 

  .هو الدَّم راوي ثم نلي  الاوتوقراوي
وجود علاقة اَّجابية باين الا،مط الادَّم راوي  -

وايداء الااوظيضي للعاااملين فااي كليااة الح ااوق 
 .في جامعة العربي التبسي تبسة

توجد علاقة البية بين ال،مط الاوتوقراوي 
للمدنر وايداء الوظيضي للعاملين في كلية 

 التبسي تبسة.الح وق في جامعة العربي 
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 ( ب-1. 2جدول )

الااااااا،مط القياااااااادي الساااااااا د هاااااااو الااااااادَّم راوي  - 2018شريضة الماللي، 
 وبدرجة مرتضعة جداً.

وجاااود علاقاااة ارتباوياااة موجوباااة باااين الااا،مط  -
الاااااااادَّم راوي والاااااااا،مط المتساااااااااهد ل ا اااااااادات 
الماااااادارس ومسااااااتود ايداء الااااااوظيضي لاااااادد 

 المعلمات.

ترتيااان الانمااااط الساااا د  هاااو كاااالآتي:  -
مط الدَّم راوي بدرجة مرتضعة جاداً، ال،

نلي  ال،مط المتساهد بدرجاة متوااطة، 
ثم التسلطي بدرجة ضاعيضة، ثام الا،مط 

 الت ليدي بدرجة ضعيضة اَّضاً. 
لم نؤثر مت ير الخبر  والمؤهاد العلماي  -

علااى آراء المبحااوثين للانماااط القيادَّااة 
 الاربعة.

وجااااااااود علاقااااااااة ااااااااالبية بااااااااين الاااااااا،مط  -
 الوظيضيالتلسطي وايداء 

الانمااااط القيادَّاااة الساااا د  المتبعاااة فاااي  - لا نوجد أوج  تشاب   2013امير  دحلان، 
الماادارس الثانوياااة فاااي محافظاااات غااا   
هااااي حساااان الترتياااان التااااالي: القياااااد  
التحويليااااة ثاااام القياااااد  الدَّم راويااااة ثاااام 

 الترالية ثم الاوتوقراوية 
عاااد  وجاااود فاااروق فاااي اجاباااات افاااراد  -

العي،ة ل،مط القياد  الاوتاوقراوي تعا د 
 لمت ير الج،س 

توجاااد فاااروق فاااي اجاباااات افاااراد العي،اااة  -
للاااااااا،مط الاااااااادَّم راوي تعاااااااا د لمت ياااااااار 

 الج،س 
عاااد  وجاااود فاااروق للااا،مط الااادَّم راوي  -

 تع د لمت ير ا،وات الخدمة
م راوي تلاه الانماط القيادَّة السا د  هي الدَّ 2019بثي،ة عويس، 

 .الاوتوقراوي واخيراً المتساهد
هااااااادفت الدراااااااااة للبحاااااااث عااااااان اثااااااار  -

الانماااااااااااااط القيادَّااااااااااااة علااااااااااااى ااااااااااااالوك 
المعلماااااين، وكااااااان ه،ااااااك اثاااااار ااااااالبي 
للاااااااا،مط الاوتاااااااااوقراوي علااااااااى اااااااااالوك 

 المعلمين 
 وجود اثر البي للانماط القيادَّة -
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 (ج-1. 2جدول )

ع مي ابو الحاج، 
2015 

محافظة را    الانماط القيادَّة السا د  في 
والبير  هي ال،مط الدَّم راوي في المرتبة الاولى 

 .ثم الاوتوقراوي ثم المتساهد

وجااااود فااااروق بااااين اجابااااات المعلمااااين  -
لل،مطااين الاوتااوقراوي والمتساااهد ف ااط 

  .تع د لمت ير ا،وات الخبر 
عااااااااد  وجااااااااود فااااااااروق بااااااااين اجابااااااااات  -

المبحاااااوثين للانمااااااط القيادَّاااااة الاااااثلا  
 .تع د لمت ير الج،س

حسين دغيمات، 
2017 

وجود بع  الت صير في تضوي  المدنر 
معلمين في اتخاذ للصلاحيات ومشاركت  لل

 ال رارات.

لا نوجد اثر لخبر  الموظع في ادراك   -
 للسلوك القيادي لدد المدراء

لا نوجاااد اثااار لمت يااار المؤهاااد العلماااي  -
علااااى ادراك المااااوظضين وآرا هاااام حاااااول 

 السلوك القيادي لدد مدرا هم 
لا نوجااد اثاار لمت ياار العماار علااى آراء  -

المعلمااين حاااول السااالوك القياااادي لااادد 
 .مدرا هم

 

 : الستفادة من الدراسات السابقة 4.3.2

 .ااتضادت الباحثة من الدرااات الساب ة في اثراء الاوار ال،ظري لهذه الدرااة .1

 الدرااة.حدند محاور ومت يرات هذه ااتضادت الباحثة من الدرااات  الساب ة في ت .2

 .تهاااتضادت الباحثة من الدرااات الساب ة في تطوير وب،اء أدا  الدرااة )الااتبانة( وترتين ف را .3

 في التعرل على الاااس والطارق العلمياة الساليمة فاي كتاباة ااتضادت الباحثة من الدرااات الساب ة .4

 الدرااات.

 .والااتمرار في اجراء الدرااةااتضادت الباحثة من الدرااات الساب ة في حض ها مع،ويا  .5

 ااتضادت اَّضا باخذ تصور عن اخر المستجدات التي حدثت في مجال هذه الدرااة. .6
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 الفصل الثالث 

____________________________________________________ 

 الطار المنهجي للدراسة 
 

  :المقدمة

ياذ ل اَّاات ت،ضو نت،اول هذا الضصد وصضا لاالوب البحث العلمي الذي اتبعت  الباحثة، لاجراءات الدرااة 

الدرااااة، وتشاامد وصااع الماا،ها المسااتخد ، ومجتمااع الدرااااة وعي،تهااا وخصا صااها، وادواتهااا، وصاادق 

 الادا  وثباتها، ومصادر جمع البيانات والاالوب الاحصا ي المستخد  لذلل. 

 

 : منهجية الدراسة 1.3

للتعاارل علااى ظاااهر  هااذه الدرااااة ووضااعها فااي اوارهااا  التحليلااي الماا،ها الوصااضي ااااتخدمت الباحثااة

دراااة التاي نتاا ا الالصحيح وتضسير جميع الظرول المحيطة بها وهذا هو الم،ها السليم للوصول الاى 

  Mixed Method Research Design ذلال مان خالال م،هجياة مختلطاة تتعلاق بالبحاث، وكاان

الذي َّشتمد على البيانات الاولية  اللمية والبيانات الاولياة َّستخد  فيها الم،ها اللمي وال،وعي  والتي 

عي،اة المعلماين فاي اللمية ف د تم جمعها بوااطة الاااتمار  التاي تام تو يعهاا علاى البيانات ال،وعية، اما 
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والتاي  ،ق الم اابلات الشخصايةال،وعياة تام جمعهاا عان وريالبياناات وا المدارس الحكومية في بيت لحام،

ماع عي،اة مان مادراء المادارس الحكومياة  فاي بيات لحام، وماع مادنر عاا  التربياة والتعلايم فاي تم اجراؤها 

تام وارح بعا  الااا لة علايهم حياث بيت لحم، ومدنر عا  المتابعة الميدانياة فاي و ار  التربياة والتعلايم، 

 وقااد قاماات الباحثااة بم ارنتهااا مااع ،ن قاابلهمعلااى اجابااات مختلضااة مااوالمتعل ااة بموضااوع الدرااااة وحصاال،ا 

 .ى تحليد وتضسير للظاهر  بشكد اعمق وادقوصول اللاجابات المعلمين على الااتبيان ل

 

 :مجتمع الدراسة 2.3

نتلون مجتمع الدرااة من جميع  المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم من 

الدراااااااي مختلاااااع المراحاااااد التعليمياااااة التاااااي َّعلموهاااااا وذلااااال فاااااي الضصاااااد الدراااااااي الثااااااني مااااان العاااااا  

وقاااد بلاااغ عااادد المعلماااين والمعلماااات فاااي هاااذه المااادارس فاااي محافظاااة بيااات لحااام حسااان  2023/2024

 ( معلما ومعلمة.2105) لهذا العا  ات مدنرية التربية والتعليم في بيت لحماحصا ي

في بيت لحم من مادراء مادارس، العاملين في المدارس الحكومية على مد مجتمع الدرااة اَّضا تشاوقد 

تربياة ومدنر عا  التربياة والتعلايم فاي م،ط اة بيات لحام، وكاذلل مادنر عاا  المتابعاة الميدانياة فاي و را  ال

 التعليم. و 

 :عينة الدراسة 3.3
 : وت سم الى 

( ومعلمااً ومعلماة مان المادارس الحكومياة فاي محافظاة بيات 30تلونات مان ) العينة الستطتعية: .1

هم لحاام، حيااث قاماات الباحثااة باختيااارهم بالطري ااة العشااوا ية البساايطة، ليااتم ت ،ااين ادا  الدرااااة علااي

 واجراء الصدق والثبات بالطري ة الم،اابة. 
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ــة(:  .2 ــة الساســية )الميداني  ( معلمااا ومعلمااة ماان الماادارس326ل ااد تلوناات عي،ااة الدرااااة ماان )العين

% مااان 15.5الحكومياااة فاااي محافظاااة بيااات لحااام تااام اختياااارهم بالطري اااة العشاااوا ية البسااايطة، ب،سااابة 

% مان 64( اااتبانة ب،سابة 209حياث تام اااترجاع )( اااتبانة 326مجتمع البحاث. وقاد تام تو ياع )

حصاااا ية ( غيااار صاااالحة للمعالجاااة الا8)و( صاااالحة للتحلياااد 201لللاااي للعي،اااة وكاااان م،هاااا )العاادد ا

 حيث تم ااتبعادها. 

 لجـنس،توزيع افـراد العينـة حسـب متغيـرات الدراسـة )العمـر، سـنوات الخبـرة، اوالجدول التالي يوضح 

 الدرجة الكاديمية، مكان السكن(: 

 الدراسة وفقا للمتغيرات ( : خصائص افراد عينة 1-3جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد المتغير  المجالت
 38.8 78 34اقل من  العمر

35-43 57 28.4 

 32.8 66 44أكثر من 

 32.8 66 سنوات 6اقل من  سنوات الخبرة

 30.8 62 سنة 7-12

 36.4 73 سنة 13أكثر من 

 39.3 79 ذكر الجنس

 60.7 122 انثى

 25.9 52 دبلوم الكاديميةالدرجة 

 54.2 109 بكالوريوس

 19.9 40 ماجستير

 مكان السكن

 

 41.3 83 مدينة

 44.8 90 قرية

 13.9 28 مخيم
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 يتبين من الجدول السابق خصائص العينة الديموغرافية وذلك كما يلي:

 تو يع افراد العي،ة وف اً لمت ير الض ة العمرية:

( مان %28.4(، وان )34( من المعلماين انهام مان الض اة العمرياة )اقاد مان%38.8اشارت ال،تا ا ان )

فمااا  44( هاام فااي الض ااة العمريااة )%31.8(، وان )43-35المعلمااين ت ااع اعمااارهم فااي الض ااة العمريااة )

 فوق(.

 تو يع افراد العي،ة وف اً لمت ير ا،وات الخبر : 

 -7( خبارتهم مان %30.8اا،وات، وان ) 6ن ( من المعلمين خبرتهم اقد ما%32.8بي،ت ال،تا ا ان )

 ا،ة.  13( خبرتهم اكثر من %36.4ا،ة، وان ) 12

 تو يع افراد العي،ة وف ا لمت ير الج،س: 

 %( هم انا .60.7( من المعلمين ذكور، م ابد )%39.3اشارات ال،تا ا ان )

 تو يع افراد العي،ة وف ا للدرجة الاكادَّمية:

%( درجاااتهم 54.2و )%( مااان المعلماااين درجاااتهم الاكادَّمياااة هاااي الااادبلو ، 25.9اشاااارت ال،تااااَّا ان )

 %( درجتهم ماجستير.19.9لوريوس، )اكالاكادَّمية الب

 تو يع افراد الع،ية حسن مكان السكن:

%( ماان المعلمااين َّسااك،ون 44.8%( ماان المعلمااين َّسااك،ون المدن،ااة، و )41.3تبااين ماان ال،تااا ا ان )

 ( من المعلمين من اكان المخيم.13.9) ال رية،
 

 : الدراسة ادوات 4.3

ولتح يااق اهاادال الدرااااة قاماات الباحثااة بععااداد أداتااين بمااا نت،اااان مااع الم،هجيااة المختلطااة المتبعااة فااي 

اما ايدا  الاولى فهي الاااتبيان كاأدا  كمياة (، Mixed Method Research Designهذه الدرااة )
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وايدا  الثانياااة فهاااي أدا   ،(2، انظااار ملحاااق رقااام )بهااادل جماااع المعلوماااات الاولياااة اللمياااةتااام تصاااميمها 

نوعية تمت من خلال كجراء م ابلات شخصية وإعداد أا لة تتعلاق بموضاوع الدراااة لياتم ورحهاا علاى 

  كدن من مدراء المدارس الحكومية  في بيت لحم، ومدنر عا  التربياة والتعلايم فاي بيات لحام، ومادنر عاا

 .(3الملحق رقم )انظر  المتابعة الميدانية في و ار  التربية والتعليم،

 :()الستبيان اسة الكميةأداة الدر أولا: 

 وقد تم اجراء فحص الصدق وفحص الثبات لكل مقياس في الستبيان على حدى: 

 : مقياس النمط القيادي

ل،مط الدَّم راوي، ال،مط الاوتوقراوي، ا ال،مط) جرد ب،اء ف رات مقياس ال،مط القيادي بمجالات  الثلا 

ذات الصااالة بموضاااوع الااا،مط  المتسااااهد( مااان خااالال الرجاااوع الاااى الادب الترباااوي، والدراااااات السااااب ة

 القيادي.

 وصف المقياس: -أ

نهدل المقياس للتعرل الى ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس في مادارس بيات لحام الحكومياة، وب،ااء 

( ف اار ، مو رعااة 33ياااس الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس، حيااث تلااون ماان)علااى ذلاال تاام اعااداد مق

الااا،مط الاااادَّم راوي، الاااا،مط الاوتاااوقراوي، الاااا،مط المتساااااهد( وتااام تحدنااااد مسااااتود ( مجااااالات )3علاااى )

بشااد (،  غياار موفااق بشااد ، غياار موافااق، غياار متأكااد، موافااق، موافااق)المواف ااة علااى خمسااة مسااتويات 

 ل. كتدرج لجميع ف رات الااتبانة، والجدول التالي نوضح ذل( 5، 4، 3، 2، 1واعطيت الارقا  التالية )

 ( يبين مقياس النمط القيادي لدى مديري المدارس وعدد فقراتها أ-2. 3جدول ) 
 

 عدد الفقرات أرقام الفقرات المجال

 10 10, 9, 8, 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1   النمط الديموقراطي
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 ب(-2. 3جدول )

 19, 18,  17, 16, 15، 14، 13، 12، 10, 11,  النمط الوتوقراطي

,20 ,21 ,22 ,23 

12 

 11 33,  32, 31, 30,  29, 28,  27,  26,  25, 24 النمط المتساهل

 33 عدد فقرات المقياس

 

 مقياس:صدق ال -ب

 صدق المحكمين: .1

( مان المحكماين 5الاولياة علاى ) المقياس تام عرضا  فاي صاورت الصدق الظاهري لض رات للتح ق من  

رت  ( بصاو لادد مادنري المادارس الا،مط القيااديلاون المقيااس )العاملين فاي الجامعاات الضلساطي،ية وقاد ت

التعادنلات فاي صاياغة بعا  الض ارات بع  ، وبعد اجراء (1. انظر ملحق رقم )( ف ر 32الاولية من )

الااى توصاال،ا واحااد  علااى مجااال الاا،مط المتساااهد، اضااافة ف اار  و ع الض اارات جااراء التحرياار الل ااوي لجميااوإ

( فااي صااورت  لاادد ماادنري الماادارس )الاا،مط القياااديالصاي ة ال،ها يااة ماان المقياااس بحيااث تلااون مقياااس 

 (. 2انظر ملحق رقم )( ف ر . 33ال،ها ية من )

 صدق التساق الداخلي لمقياس النمط القيادي لدى مديري المدارس:  .2

للتح اااق مااان صااادق مقيااااس )الااا،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس( قامااات الباحثاااة باااااتخدا  معاماااد 

ج قاايم معاااملات ارتباااط الض اارات بالمجااال الااذي ا( لااااتخر pearson correlationالارتباااط بيراااون )

 تعااد (0.30ت،تماي الياا  بالمعيااار المعتماد ل بااول الض اار ، حيااث ان قيماة معامااد الارتباااط التاي ت ااد عاان )

تعاد  0.70( تعد متواطة والقيم التي ت ياد عان 0.70– 0.30ضعيضة، والقيم التي ت ع ضمن المدد )

 قوية، كما هو مبين في الجداول التالية.
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  مدارسلمقياس النمط القيادي لدى مديري الالكلية ( معامل الرتباط بين درجة كل مجال والدرجة 3-3جدول ) -أ

 معامل الرتباط عدد الفقرات المجال #

 .**761 10 النمط الديموقراطي 1

 . **742 12 النمط الاوتوقراطي 2

 . **712 11 النمط المتساهل 3

مط نتبين من الجدول السابق وجود ارتباط قاوي باين الض ارات والمجاال الاذي ت،تماي اليا  فاي المجاالين الا،

لاى ، مماا َّشاير االا،مط الادَّم راوي وف راتا وتوقراوي وال،مط المتسااهد، وارتبااط مع اول ومعتادل باين الا

رس الاتساق الداخلي لض رات المقياس وانها تشترك معاً في قيااس واقاع الا،مط القياادي لادد مادنري المادا

ي وفيما نلي تضاصيد لارتباط كد ف ر  بالمجال الاذي ت،تماي اليا  فا في المدارس الحكومية في بيت لحم،

 الجدول التالي:   

 معامل الرتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي اليه ( 3-3جدول )  -ب

ؤال
لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
ؤال 
لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
ؤال 
لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
ؤال 
لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
ؤال 
لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
 

 النمط الديموقراطي
1 558**. 2 565**. 3 778**. 4 736**. 5 743*.* 

6 527**. 7 471.** 8 574**. 9 .657** 10 .763** 

 النمط الوتوقراطي 

11 663**. 12 775**. 13 745**. 14 755**. 15 791**. 

16 .687** 17 .639** 18 .637** 19 .745** 20 .812** 

21 .847** 22 .862** 23 .478**     

 النمط المتساهل
24 681**. 25 741**. 26 620**. 27 660**. 28 700*.* 

29 555**. 30 668**. 31 656**. 32 .764** 33 .753** 
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(، مماا َّشاير الاى 0.01( ان جمياع الض ارات دالاة ع،اد مساتود دلالاة )3-3نتضح من الجدول الساابق )

 وجود صدق لض رات مقياس ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس.
 

 ثبات المقياس :  -ج

لضااا وبهاادل التح ااق ماان ثبااات الاتساااق الااداخلي للمقياااس ومجالاتاا ، ف ااد ااااتخدمت معادلااة كرونباااخ أ

(Cronbach’s Alpha علاااى بياناااات التطبياااق للعي،اااة الاااااتطلاعية ولاغااارا  التح اااق مااان ثباااات )

( نوضااح معاااملات ثبااات الاتساااق الااداخلي لمقياااس الاا،مط القيااادي 4-3) والجاادول ،المقياااس ومجالاتاا 

 لدد مدنري المدارس. 

( قــيم معــامتت الثبــات لمقيــاس الــنمط القيــادي لــدى مــديري المــدارس علــى المقيــاس ككــل والمجــالت 4-3الجــدول)

 الفرعية 

نتبين من الجدول السابق ان المقياس نتمتع بقيمة ثبات عالية تجعل  صاالحاً وم باولًا يغارا  الدراااة 

( فهاي قيماة عالياة 0.921الحالية، حيث بل ت قيمة معامد ثبات كرونباخ ألضا للدرجة الللية للمقياس )

 (. 0.921وهذا َّع،ي ان  على قاردء الدرااة ان نثق ب،تا جها بم دار قيمة الثبات )
 

 تصحيح المقياس: النمط القيادي لدى مديري المدارس 

(، وت ااع الاجابااة علااى المقياااس فااي خمسااة 165( درجااة وحتااى )33تتااراوح درجااات هااذا المقياااس بااين )

)غير موفق بشد ، غير موافق، غير متأكد، موافق، موافق بشد (، وتتراوح الدرجة الللية للاد مستويات 

 لفا كرونباخأمعامل  عدد الفقرات المقياس

 0.853 10 النمط الديموقراطي

 0.902 12 النمط الاوتوقراطي

 0.891 11 النمط المتساهل

 0.921 33 النمط القيادي لدى مديري المدارس
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: غيار متأكاد، 3: موافاق، 4: موافاق بشاد ، 5بمع،اى اذا كانات الاجاباة ) درجاات( 5-1عبار  ماا باين )

: غياار موافااق بشااد (، وانطلاقااال ماان ذلاال تلااون أعلااى درجااة َّمكاان ان َّحصااد عليهااا 1: غياار موافااق، 2

( 33( درجااة واقاااد درجاااة َّمكاان ان َّحصاااد عليهاااا )165هااذا المقيااااس للاماااد عبااارات المقيااااس هاااي )

( درجااة، ليااتم الحكاام نساابياً علااى الاا،مط القيااادي والجاادول 99قياااس هااي )درجااة، والدرجااة المتواااطة للم

 ( نوضح مجالات ووري ة التصحيح.3-8)

 يبين عدد فقرات التوافق النفسي حسب كل مجال من مجالتها (5-3الجدول )

 طريقة التصحيح عدد الفقرات المقياس مجالت

 الدرجة العليا الدرجة الدنيا

 50 10 10 النمط الديموقراطي

 60 12 12 النمط الوتوقراطي

 55 11 11 النمط المتساهل

 165 33 33 المقياس الكلي

 المحك المستخدم في الدراسة لهذا المقياس: 

 ااتخد  مقياس ليكرت الخمااي لقياس الم انيس حيث اعتمد المقياس ما نلي:

 (: المحك المستخدم في قياس المقاييس6-3الجدول ) 

 جدا مرتفعة مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدا الموافقةمستوى 

كلاااااااااااااااااااااااااااااااى  1.80 1.80أقد من  الوسط الحسابي

2.59 

كلااااااااااااااااااااااااى  3.40 3.39كلى  2.60

4.19 

أكبااااااااار مااااااااان 

4.20 

 النسبة المئوية

 

% كلااااااااااااااااااااااااااااااااى 36 %36أقد من 

51.9% 

% كلااااااااااااااااااااااااى 68 %67.9% كلى 52

83.9% 

أكبااااااااار مااااااااان 

84% 
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 : مقياس أداء المعلمين

 مقيااس أداء المعلماين مان خالال الرجاوع الاى الادب الترباوي، والدراااات السااب ة ذاتجرد ب،ااء ف ارات 

 الصلة بموضوع أداء المعلمين.
 

 وصف المقياس:  -أ

نهاادل المقياااس للتعاارل الااى واقااع أداء المعلمااين فااي الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة بياات لحاام، وب،اااءً 

ن فااي الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة بياات لحاام، علااى هااذه المعلومااات تاام اعااداد مقياااس أداء المعلمااي

( ف ااار  وتااام تحدناااد مساااتود المواف اااة بخمساااة مساااتويات )غيااار موفاااق بشاااد ، غيااار 25وتلاااون المقيااااس )

( كتاادرج لجميااع 5، 4، 3، 2، 1موافااق، غياار متأكااد، موافااق، موافااق بشااد (، واعطياات الارقااا  التاليااة )

 ف رات الااتبانة، والجدول التالي نوضح ذلل. 

 وعدد فقراته في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم ( يبين مقياس أداء المعلمين7-3)الجدول 

 عدد الفقرات أرقام الفقرات المجال

، 13، 12، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1 عدد ف رات المقياس
14 ،15 ،16 ،17 ،18 ،19 ،20 ،21 ،22 ،23 ،
24 ،25  

25 

 صدق المقياس :  -ب

 صدق المحكمين :  .1

مااان المحكماااين العااااملين فاااي  خمساااةللتح اااق مااان الصااادق الظااااهري للمقيااااس، عااار  المقيااااس علاااى 

الجامعااات الضلسااطي،ية وماان ذوي الاختصاااص والخباار ، وذلاال ماان اجااد التوصااد الااى الصاادق الظاااهري 

، حياث تام تعادند ( 1، انظر ملحق رقم )( ف ر 21للمقياس، حيث تلون المقياس بصورت  الاولية من )

( ف ااارات اضاااافية، 4صااياغة بعااا  الض ااارات، بالاضاااافة الاااى اجاااراء التحرياار الل اااوي لهاااا، وتااام اضاااافة )
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ى الصاااي ة الااا وجااادت الباحثاااة انهاااا م،ااااابة للوصاااول الاااى اللضاَّاااة فاااي عباااارات هاااذا المقيااااس وتوصااالت

  (.2رقم ) ( ف ر ، انظر ملحق25) من ت  ال،ها ية مكوناً في صور ال،ها ية للمقياس واصبح 

  صدق التساق الداخلي : .2

قاماات الباحثااة بااااتخدا  معامااد الارتباااط  (ماان صاادق الاتساااق الااداخلي لمقياااس )أداء المعلمااين للتح اق

 للد ف ر  من ف رات المقياس مع الدرجة الللية للمقيااس وذلال كماا (pearson correlationبيراون )

 (.8-3هو موضح في الجدول )

ــين درجــة كــل فقــرة والدرجــة الكليــة فــي مقيــاس أداء المعلمــين ( 8-3الجــدول) ــاط ب فــي المــدارس يبــين معامــل الرتب

 الحكومية في محافظة بيت لحم 
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م ا
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ــــــــ
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لس

م ا
رق

ـل  
ــــــــ

مـــــــ
معا

باط
لرت

ا
 

1 852**. 2 663**. 3 563**. 4 587**. 5 679**. 

6 567*. 7 707**. 8 645**. 9 748**. 10 545**. 

11 779**. 12 626**. 13 653**. 14 665**. 15 655**. 

16 635.** 17 .663** 18 841.** 19 587.** 20 857.** 

21 763.** 22 .572** 23 698.** 24 741.** 25 788.** 

 (≥0.01α **دالة احصائياا عند )

ة الللياااة ( ان جمياااع قااايم معااااملات الارتبااااط باااين ف ااارات المقيااااس ماااع الدرجااا8-3نتضاااح مااان الجااادول)

داء لقيااس أو دالة احصا ياً مما َّشير الاى قاو  الاتسااق الاداخلي لض ارات المقيااس  أداء المعلمين مقياسل

ة ارس الحكومية في محافظة بيت لحم، ووجود ارتبااط قاوي باين الض ارات والدرجاة الللياالمعلمين في المد

(، ممااا َّشااير الااى وجااود صاادق لض اارات 0.01لهااذا المقياااس، فجميااع الض اارات دالااة ع،ااد مسااتود الدلالااة )

 مقياس أداء المعلمين. 
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 ثبات المقياس:  -ج

ومجالاتاا ، ف ااد ااااتخدمت معادلااة كرونباااخ ألضااا وبهاادل التح ااق ماان ثبااات الاتساااق الااداخلي للمقياااس 

(Cronbach’s Alpha علاااى بياناااات التطبياااق للعي،اااة الاااااتطلاعية ولاغااارا  التح اااق مااان ثباااات )

( نوضااح معاااملات ثبااات الاتساااق الااداخلي لمقياااس أداء المعلمااين 9-3المقياااس ومجالاتاا ، والجاادول )

 في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم.

( يبــين معامــل الثبــات كرونبــاخ ألفــا لمقيــاس أداء المعلــيمن فــي المــدارس الحكوميــة فــي محافظــة بيــت 9-3)الجــدول 

 لحم 

تجعل  صالحاً وم بولًا لاغرا  الدرااة الحالية،  نتبين من الجدول ان المقياس نتمتع بقيمة ثبات عالية

( فهاي قيمااة عالياة تشااير 0.893حياث بل اات قيماة معامااد ثباات كرونباااخ ألضاا للدرجااة الللياة للمقياااس )

  الى ان المقياس صالحاً للتطبيق وتح يق اهدال الدرااة. 

 أداء المعلمين  تصحيح المقياس:

(، وت ااع الاجابااة علااى المقياااس فااي خمسااة 125( درجااة وحتااى )25تتااراوح درجااات هااذا المقياااس بااين )

مستويات )غير موفق بشد ، غير موافق، غير متأكد، موافق، موافق بشد (، وتتراوح الدرجة الللية للاد 

متأكاد،  : غيار3: موافاق، 4: موافاق بشاد ، 5درجاات( بمع،اى اذا كانات الاجاباة ) 5-1عبار  ماا باين )

: غياار موافااق بشااد (، وانطلاقااال ماان ذلاال تلااون أعلااى درجااة َّمكاان ان َّحصااد عليهااا 1: غياار موافااق، 2

( 25( درجااة واقاااد درجاااة َّمكاان ان َّحصاااد عليهاااا )125هااذا المقيااااس للاماااد عبااارات المقيااااس هاااي )

 لفا كرونباخأمعامل  عدد الفقرات المجالت

 0.893 25 المقياس الكلي
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الجاادول و أداء المعلمااين ( درجااة، ليااتم الحكاام نساابياً علااى 75درجااة، والدرجااة المتواااطة للمقياااس هااي )

 وري ة التصحيح.( نوضح عدد ف رات أداء المعلمين و 3-10)

 ( يبين عدد فقرات أداء المعلمين 10-3الجدول )

 طريقة التصحيح عدد الفقرات 

 الدرجة العليا الدرجة الدنيا

 125 25 25 المقياس الكلي

 المحك المتسخدم لهذا المقياس : 

 الم انيس حيث اعتمد المقياس ما نلي:ااتخد  مقياس ليكرت الخمااي لقياس 

 ( المحك المستخدم في قياس المقاييس 11-3الجدول )

 جدا مرتفعة مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدا مستوى الموافقة

إلــــــــــــــــــــى  1.80 1.80أقل من  الوسط الحسابي

2.59 

إلـــــــــــــــى  3.40 3.39إلى  2.60

4.19 

ــــــن  ــــــر م أكب

4.20 

 النسبة المئوية

 

ــــــــــــــــــــى % 36 %36أقل من  إل

51.9% 

% إلـــــــــــــــــــــــــــى 52

67.9% 

ـــــــــــــــى 68 % إل

83.9% 

ــــــن  ــــــر م أكب

84% 

 

 : أداة الدراسة النوعية ) أسئلة المقابتت الشخصية(ثانياا: 

 وهي:الاولى  الثلا   بحيث تتعلق بأا لة الدرااة تم كعداد اا لة الم ابلات الشخصية 

يات في المدارس الحكومية فاي ب ما هو واقع ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس  سؤال الدراسة الول:

 ؟ لحم

 ؟ في المدارس الحكومية في بيت لحم ما واقع أداء المعلمين :سؤال الدراسة الثاني
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ماااا هاااو تاااأثير الااا،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس علاااى أداء المعلماااين فاااي  :ســـؤال الدراســـة الثالـــث

 ؟ت لحم من وجهة نظر العاملين فيهاالمدارس الحكومية في محافظة بي

مادنر عاا  اماا  ليجيان عليهاا مادراء المادارس  الاول  الدراااة ساؤالأاا لة تتعلاق ب( 7وضاع )  حيث تم

علاااى فيساااتطيعون الاجاباااة  مااادنر عاااا  المتابعاااة الميدانياااة فاااي و ار  التربياااة والتعلااايم  و التربياااة والتعلااايم

ليجيااان عليهاااا مااادراء  ( ااااا لة تتعلاااق بساااؤال الدراااااة الثااااني4وتااام وضاااع )، م،هاااا الساااؤال الساااابع ف اااط

الاذنن تام اختياارهم بطري اة عشاوا ية كعي،اة إجاراء الم اابلات الشخصاية معهام، أماا ااؤال ف ط  المدارس

والمدنر العاا  للتربياة فاي  تتعلق ب  ليجين عليها مدراء المدارس ( اا لة4الثالث ف د تم وضع )الدرااة 

( 15الم ااابلات الشخصااية ) عاادد أااا لة وبهااذا َّصاابح وماادنر المتابعااة الميدانيااة فااي الااو ار ، بياات لحاام،

( م،هاااا هاااو ااااؤالا عاماااا َّساااتطيع ان َّجيااان عليااا  جمياااع العااااملين فاااي 15ااااؤالًا، وكاااان الساااؤال رقااام )

، وماادنر عااا  المتابعااة فااي بياات لحاام وماادنر عااا  التربيااة والتعلاايمماادراء الماادارس، س الحكوميااة )الماادار 

   (.3، انظر الملحق رقم )ة والتعليم(في و ار  التربي الميدانية

  :مصادر جمع البيانات 5.3

ي تم جمعها والحصول عليها مان خالال مراجعاة الادبياات السااب ة والانتااج الضلار معلومات ثانوية:  .1

المتعلاااق بموضاااوع الدراااااة حياااث تااام مراجعاااة بعااا  المراجاااع واللتااان ورااااا د الماجساااتير السااااب ة 

 والمجاالات والم ااالات، والم،شااورات الخاصااة المتعل ااة بموضااوع الدرااااة والتااي تتعلااق باللشااع عاان 

، بهادل كثاراء موضاوع لدد مدنري المدارس على اداء المعلمين فاي المادارس  ال،مط القياديتأثير 

الدراااااة بشاااكد علماااي وذلااال مااان اجاااد التعااارل علاااى الاااااس والطااارق العلمياااة الساااليمة فاااي كتاباااة 

 الدرااات، وكذلل اخذ تصور عن اخر المستجدات التي حدثت في مجال الدرااة. 

وجمعات اَّضاا  المعلماين، علاى    التاي تام تو يعهاامعهاا مان خالال الاااتمار تام جمعلومات اوليـة:  .2

ماان خاالال اجااراء الم ااابلات الشخصااية مااع ماادنر عااا  التربيااة والتعلاايم فااي بياات لحاام ومااع بعاا  
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ومااادنر عاااا  المتابعاااة الميدانياااة فاااي و ار  التربياااة الحكومياااة فاااي بيااات لحااام،  المااادراء فاااي المااادارس 

 والتعليم . 

 

 متغيرات الدراسة  6.3

 : المستقلة( الضابطة  )المتغيرات 

  الج،س 

  العمر 

   ا،وات الخبر 

  الدرجة الاكادَّمية 

  مكان السكن 

 المتغير المستقل: 

  ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس 

 المتغير التابع:

  أداء المعلمين 
 

 :  اجراءات الدراسة 7.3

  ،والاااتعانة بالمتخصصاين تم الرجوع الاى ماا اتايح مان الادب الترباوي المارتبط بمت يارات الدراااة 

ع تلوين خلفية علمية لموضاو داتها، او في حدند مشكلة الدرااة او في اعداد أوالباحثين اواء في ت

  .الدرااة
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 ( معلم ومعلمة من معلماي المادارس الحكومياة فاي 30اجرت الباحثة عي،ة ااتطلاعية مكونة من )

 ثباتها.محافظة بيت لحم من أجد التح ق من صدق أدوات الدرااة و 

   حيااث تاام اجااراء فحااص الصاادق ( 2انظاار الملحااق رقاام )الااااتبيان بم انيساا  قاماات الباحثااة بتجهياا

الظاهري والاحصا ي لهذه الم انيس والحصول على المواف ات ببدء تو يعهاا، حياث و عات الباحثاة 

اااترجاع ظة بيت لحم وقاد تام ( ااتبياناً على معلمي المدارس الحكومية ومعلماتها في محاف326)

 الاحصا ية.غير صالحة للمعالجة م،ها ( 8)وللتحليد  ( صالحة201( كان م،ها )209)

 )(، 3، انظاار الملحااق رقاام )قاماات الباحثااة بتجهياا  أدا  الدرااااة ال،وعيااة )أااا لة الم اابلات الشخصااية 

وأجرت م ابلات شخصية مع مدنر عا  التربية والتعليم في بيت لحم ومدنر عا  المتابعة الميدانياة 

( ماادراء ماان الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام الااذنن تاام 9( ماادنرات و )9فااي الااو ار  وأَّضااا مااع )

اختيارهم بشكد عشاوا ي مان مادارس مت،وعاة م،هاا مادارس كبيار  وأخارد صا ير ، واخارد مختلطاة، 

والاابع  الاخاار  م َّجياان عليهااا،ولاامااع الباحثااة بعضااهم لاام نتعاااون ن لااول م واارح الاااا لة علاايهموتاا

( 9) اتجابات مانا( 9)على في ال،هاَّة الباحثة  ، فحصلتباجابات مضيد  للدرااة  تعاون واجاب 

 كادن  اااتجابات حصاولها علاى بالاضاافة الاىمادراء، ما،هم  ةمادنرات واربعاما،هم خمسة  ،مدراء ف ط

 هاذه  وكانات ،فاي الاو ار المتابعاة الميدانياة عاا   ومادنرفاي بيات لحام مدنر عا  التربية والتعلايم من 

فاي وصاع الظااهر  اااعدتها ن باألهاذه الدراااة حسان رأي الباحثاة مضياد  جميعها وعية البيانات ال،

 باارا  العلاقااات بااين ابعاااد الدرااااة اكااذلل فااي ااااهمت بدقااة اكباار وماان جميااع جوانبهااا و المبحوثااة 

 تساعد في تحسين الواقع وتطوره.  وصولا الى اات،تاجات وتوصيات قدوتضسيرها، المختلضة 

 : المعالجات الحصائية 8.3

( SPSSعلى الر مة الاحصاا ية للعلاو  الاجتماعياة ) الباحثة في تحليد بيانات الدرااة اللمية اعتمدت

 :الاحصا ية الآتيةختبارات وتم ااتخدا  الا
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 التلرارات والاو ان ال،سبية لمعرفة خصا ص افراد العي،ة الدَّموغرافية  -

ن ماعلى كاد  المتواطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعرفة درجة مواف ة افراد عي،ة الدرااة -

 واقااع الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس فااي الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام وأداء المعلمااين

 فيها. 

 . ( لضحص الثباتCronbach’s Alphaمعادلة كرونباخ ألضا ) -

( لمعرفااة صاادق ف اارات المقياااس، ولمعرفااة pearson correlationمعامااد الارتباااط بيراااون ) -

باااين الااا،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس فاااي المااادارس الحكومياااة فاااي بيااات لحااام وأداء العلاقاااة 

 المعلمين فيها. 

 ( لعي،يتين مست لتين للتح ق من الضروق لمت ير الج،س t-testاختبار ) -

اة الضاروق باين مت يارات الدراااة لدرا(  One-Way ANOVAاختبار تحليد التبانن ايحادي ) -

ا  مكان السكن، عدد ا،وات الخبر ، العمر، الدرجاة الاكادَّمياة(، ولبياان ادناى الضاروق تام اااتخد)

LSD. 

 الداخلي  الاتساق صدقمعامد الارتباط لحساب  -

 ( للم ارانات الث،ا ية البعدَّة لاَّجاد مصدر الضروق. Scheffeاختبار شيفي  ) -
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 الفصل الرابع 

________________________________________________ 

 ومناقشتها نتائاعرض ال
 

  المقدمة:
"تـأثير عرضاً ل،تا ا الدرااة التاي توصالت اليهاا الباحثاة عان موضاوع الدراااة وهاو تضمن هذا الضصد 

ت النمط القيادي لـدى مـديري المـدارس علـى أداء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـ

قاات وابارا  العلا وفروعهاا الاجاباة علاى ااا لة الدراااة  مان خالال لحم من وجهة نظـر العـاملين فيهـا"

فاااراد العي،اااة علاااى ف اااارات ابعااااد الدراااااة المختلضاااة، ومااان خااالال التحليااااد الاحصاااا ي لاااااتجابات اباااين 

الااااااتبانة، وكااااذلل ماااان خاااالال تحليااااد البيانااااات ال،وعيااااة التااااي تاااام الحصااااول عليهااااا ضاااامن الم ااااابلات 

 الشخصية.

 

 

 

  



75 
 

 :ومناقشتها أسئلة الدراسةالجابة عن النتائا المتعلقة ب 1.4

 المتعلقة بالسؤال الول:النتائا  1.1.4

 ما هو واقع النمط القيادي لدى مديري المدارس في المدارس الحكومية في بيت لحم؟

بية، المتوااطات الحساابية والانحرافاات المعيارياة، والاو ان ال،ساللاجابة عن الساؤال الاول تام اااتخراج 

المادارس الحكومياة فاي بيات لحام لاجابات المعلمين عان واقاع الا،مط القياادي لادد مادنري المادارس فاي 

وذلااال كماااا نتضاااح فاااي   ،الااا،مط الاوتاااوقراوي، الااا،مط المتسااااهد  راوي،الااا،مط الااادَّم بمجالاتااا  الاااثلا 

 الجدول التالي:

لســتجابات المعلمــين عــن واقــع الــنمط ( المتوســطات الحســابية والنحرافــات المعياريــة والوزان النســبية 1-4) جــدول

 س في المدارس الحكومية في بيت لحم، مرتبة تنازلياا القيادي لدى مديري المدار 

رقـــــــــــــم  الترتيب
 المجال

ـــط  المجالت المتوسِ
 الحِسابي

ـــــــراف  النْحِ
 المِعْياري 

 الدرجة النِسبة

مرتفعـــــــــــــة  %88 0.51 4.39 النمط الديموقراطي 1 1
 جدا

 مرتفعة %83 0.71 4.17 النمط الوتوقراطي 2 2
 مرتفعة %78 0.95 3.92 النمط المتساهل 3 3
 مرتفعة %83 0.61 4.15 الدرجة الكلية 0

(، وجاود ممارااة وتطبياق بدرجاة مرتضعاة للانمااط القيادَّاة الاثلا  لادد مادنري 1-4من الجدول ) نتبين

ع،اااد اااااتخراج المتوااااط الحساااابي الللاااي رس الحكومياااة فاااي محافظاااة بيااات لحااام، فالمااادارس فاااي المااادا

وب،ساابة م وبااة  (0.61( وبااانحرال معياااري )4.15ف ااد بلااغ ) القياااديعي،ااة علااى الاا،مط لاجابااات افااراد ال

(، 3.92 -4.39مااا بااين ) ف ااد تراوحاات  المتواااطات الحسااابية للانماااط القيادَّااة الااثلا  . امااا%(83)

( %88( ونسااابة م وياااة بل ااات )4.39وكاااان الااا،مط الااادَّم راوي فاااي المركااا  الاول بمتوااااط حساااابي )

( ونساابة 4.17ركاا  الثاااني الاا،مط الاوتااوقراوي بمتواااط حسااابي بلااغ )ودرجااة مرتضعااة جاادا، تاالاه فااي الم
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( ودرجاااة مرتضعاااة، ثااام فاااي المركااا  الثالاااث الااا،مط المتسااااهد بمتوااااط حساااابي بلاااغ %83م وياااة بل ااات )

 ( ودرجة مرتضعة.%78( ونسبة م وية بل ت )3.92)

خد  اكثاار ماان غياااره ان الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري المااادارس المسااتوتلاحااظ الباحثااة ماان هااذه ال،تيجاااة 

وب،ساابة مرتضعااة جااداً فااي الماادارس الحكوميااة فااي محافظاااة بياات لحاام هااو الاا،مط الاادَّم راوي ويلياا  فاااي 

نمااط هو الاقد ااتخداماً، وللن كما نلاحظ فهذه الافالااتخدا  ال،مط الاوتوقراوي أما ال،مط المتساهد 

ب،سن مرتضعة و م في محافظة بيت لح الثلا  جميعها موجود  ومتبعة من قبد مدراء المدارس الحكومية

 وللن بي،ها تضاوت، وفيما نلي تضصيلا للد مجال على حده:

 تحليل فقرات النمط الديمقراطي: 

حساااابت المتواااااطات الحسااااابية والانحرافااااات ولمعرفااااة اراء افااااراد العي،ااااة فااااي ف اااارات الاااا،مط الاااادَّم راوي 

 لي: في الجدول التاوكانت ال،تا ا كما لمجال ال،مط الدَّم راوي وف رات   المعيارية والاو ان ال،سبية

المتوســطات الحســابية والنحرافــات المعياريــة والوزان النســبية لســتجابات المعلمــين علــى فقــرات أ( -2. 4جــدول )

 مرتبة تنازلياا  مجال النمط الديمقراطي

رقـــــــــم  الترتيب
 الفقرة

المتوسِـــــــــــــــــــــــــط  الفقرات
 الحِسابي

النْحِـــراف 
 المِعْياري 

ـــــــــــــــوزن  ال
 النسبي

 درجة الموافقة 

يشااارا المااديرلم المن/مااينلال  ااي  اال  1 1

 المشاكل التي تواجههم

 مرتفعة جدا 91% 0.58 4.53

ي فاااااد الماااااديرلم المن/ماااااينلال  /ااااا   3 2

  الإبداع والتطوير بالنمل

 مرتفعة جدا 89% 0.66 4.46

يتواصاااال المااااديرلم ماااات المن/مااااينلال  7 3

  بالنقاش والنقد البناء لتطوير النمل

 مرتفعة جدا 89% 0.70 4.44

يشااااااجت المااااااديرلم مبااااااد  المشاااااااركة  8 4

  الجما ية  ي  داء النمل

 مرتفعة جدا 89% 0.67 4.44

يظهاار المااديرلم مرونااة  ااي تنام/اا  ماات  9 5

  الموظفينلال

 مرتفعة جدا 88% 0.70 4.41

يشااااجت المااااديرلم المن/مااااينلال  /اااا   10 6

  التنمية المهنية الذاتية

 مرتفعة جدا 87% 0.71 4.36

 

 



77 
 

 ب( -2. 4جدول )

يشااااارا المااااديرلم المن/مااااينلال  ااااي  5 7

صاااايالأة افهاااادا  النامااااة ل/م سسااااة 

  التربوية

 مرتفعة جدا 87% 0.74 4.34

يماااارل المن/ماااون صاااا ياتهم كام/اااة  6 8

  لتسهيل مهام النمل

 مرتفعة جدا 86% 0.71 4.32

المااااديرلم المن/مااااينلال  ااااي  يشااااارا 2 9

   م/ية صنت القرار

 مرتفعة جدا 86% 0.74 4.30

يفااااوم المااااديرلم بناااام صااااا يات   4 10

  لتسهيل مهام النمل

 مرتفعة جدا 86% 0.69 4.30

 مرتفعة جدا %88 0.51 4.39 قراطيللنمط الديممتوسط الدرجة الكلية 

ماان الا،مط الاادَّم راوي  ف اارات درجااة المواف اة علااى( الاى ان 2-4تشاير المعطيااات الاوارد  فااي الجاادول )

( 4.39)  راويمالادَّوااط الحساابي للدرجاة الللياة للا،مط مرتضعاة جادا اذ بلاغ المتقبد افراد العي،ة كانات 

خااذت الض اارات التاليااة وا( وهااذا مسااتود مرتضااع جاادا،  %88( وب،ساابة م ويااة )0.51وبااانحرال معياااري )

 : ت،ا ليااعلى المتواطات الحسابية مرتبة 

" بمتوااااط حساااابي َّشاااارك المااادنر/  المعلماااين/ات فاااي حاااد المشااااكد التاااي تاااواجههم(: "1الض ااار  رقااام )

 (. %91(، وب،سبة م وية )4.53)

، (4.46" بمتوااط حساابي )َّحض  المدنر/  المعلمين/ات على اإباداع والتطاوير بالعماد(: "3الض ر  رقم)

 (. %89وب،سبة م وية )

" بمتوااااط واصاااد المااادنر/  ماااع المعلماااين/ات بال، ااااش وال، اااد الب،ااااء لتطاااوير العمااادنت(: "7الض ااار  رقااام )

 %(. 89( وب،سبة م وية )0.70( وانحرال معياري )4.44حسابي )

( 4.44" بمتواااط حسااابي )َّشااجع الماادنر/  مباادأ المشاااركة الجماعيااة فااي أداء العمااد(: "8الض اار  رقاام )

 %(. 89( وب،سبة م وية )0.67وانحرال معياري )

َّضاو  المادنر/  بعا  صالاحيات  لتساهيد مهاا  ( "4بي،ما كانت اقد المتواطات الحساابية للض ار  رقام )

َّشااارك (: "2(، والض اار  رقاام )%86( وب،ساابة م ويااة )4.30" حيااث كااان المتواااط الحسااابي لهااا )العمااد
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( 0.74( وانحاارال معياااري )4.30" بمتواااط حسااابي )المعلمااين/ات فااي عمليااة صاا،ع ال اارارالماادنر/  

 %(. 86ونسبة م وية )

باد قمان جادا  ةبدرجاة مرتضعا ان هذه ال،تيجة لض رات ال،مط الدَّموقراوي  تدل علاى مواف اة وترى الباحثة

ذلال  وتفسـر الباحثـة( 8, 7,3, 1على غالبياة ف ارات الا،مط الادَّم راوي وخصوصاا الض ارات )المعلمين 

 هم علااى علااى ان الماادنر نهااتم بمشاااركة المعلمااين فااي حااد مشاااكلهم التااي تااواجههم فااي العمااد، ويحضاا

ر الابااداع والتطااوير بالعمااد، ويتواصااد معهاام بال، اااش وال، ااد الب،اااء لتطااوير العمااد، وكااذلل َّشااجع الماادن

 َّضاو  المادنر/  بعا  صالاحيات  لتساهيدمبدأ المشاركة الجماعية في أداء العماد، أماا بال،سابة لض ار  )

تفسـير ويعاود ذلال حسان مان غيرهاا،  اقادمرتضعاة وللان ( ف د حصلت على درجاات مواف اة مها  العمد

 وضاوالا َّض حتى وان كانوا دَّم راويين احياناً فاانهم ااباب من بي،ها ان بع  المدراءالى عد   الباحثة

صاالاحياتهم للمعلمااين لان تضااوي  الصاالاحيات ماارتبط بشااكد كبياار بالانظمااة وال ااوانين المتبعااة  بعاا 

ات فااي /( "َّشااارك الماادنر/  المعلمااين2و ار  التربيااة والتعلاايم، أمااا الض اار  رقاام )وفااق السيااااات الاداريااة لاا

وذلال َّع،اي ان وللن اقد مان غيرهاا مرتضعة على درجات مواف ة  اَّضاصلت ة ص،ع ال رار" ف د حعملي

 تاادني  ارار وقااد لا َّضعااد ذلال دا ماااً فيعااود ذلال الااىوان اشاارك المعلماين فااي صاا،ع الدَّم راوي الاا المادنر

 عد  ث ت  اللبير  بهم وفي قدراتهم احياناً اخرد.  احياناً او خبرات المعلمين

مااان قباااد  الشااادند  مواف اااةجمياااع ف ااارات هاااذا المجاااال حصااالت علاااى الان مماااا اااابق  تســـتنتا الباحثـــة 

 مرتضعة جدا.بدرجة و المعلمين 
 

 تحليل فقرات النمط الوتوقراطي:

المتواااااطات الحسااااابية والانحرافااااات  ولمعرفااااة آراء المعلمااااين بض اااارات الاااا،مط الاوتااااوقراوي تاااام حساااااب 

 وف راتااا  وكانااات ال،تاااا ا كماااا نوضاااحها الجااادولالمعيارياااة والاو ان ال،سااابية لمجاااال الااا،مط الاوتاااوقراوي 

 :التالي
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المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والوزان النسبية لسـتجابات المعلمـين علـى فقـرات مجـال ( 3-4الجدول) 

  مرتبة تنازلياا  النمط الوتوقراطي

رقـــــــــم  الترتيب
 الفقرة

المتوسِـــط  الفقرات
 الحِسابي

النْحِــــراف 
 المِعْياري 

 المستوى  النِسبة

ي/تاادم المااديرلم بت قيااا افهاادا  والخطااط  11 1

  بجميت تفاصي/ها

 مرتفعة جِدا 88% 0.71 4.42

ي/تااااااادم الماااااااديرلم بكا اااااااة الاجاااااااراءال  12 2

  والاتصالال والتن/يمال الرسمية كما هي

 مرتفعة جِدا 88% 0.76 4.39

يرلأا  المااديرلم دا ماا  ااي ت دياد مسااارال  15 3

  النمل

 مرتفعة جِدا 86% 0.76 4.31

يصاا/ه هااذا الاانمط ل/تطبيااا  ااي الظاارو   22 4

الطار اااة  اااي النمااال التاااي تتط/ااا  ال ااادم 

  والشدم

 مرتفعة جِدا 86% 0.82 4.29

يهااتم المااديرلم  ااي متابنااة تنفيااذ قراراتاا   13 5

   س  ما يراه مناسبا

 مرتفعة جِدا 85% 0.79 4.27

المهاام ي رص الماديرلم  /ا  تادقيا كا اة  20 6

  بالتفصيل

 مرتفعة جِدا 85% 0.80 4.26

ي رص الماديرلم  /ا  ال فااظ  /ا  الانمط  14 7

  التق/يدي ل/نمل

 مرتفعة 82% 1.01 4.11

 مرتفعة %82 0.97 4.11  يطرح المديرلم خطط  و ا ر يت  19 8

 مرتفعة %82 1.03 4.10  لا يميل المديرلم ل/تفويم 16 9

 مرتفعة %80 1.07 3.99  يتخذ قرارات  بنفس  21 10

يجباااااار المااااااديرلم المن/مااااااينلال بتنفيااااااذ  18 11

  التن/يمال والقرارال دون مناقشة

 مرتفعة 78% 1.15 3.89

لا يهاااتم الماااديرلم بالمناقشاااة  اااي مساااا ل  17 12

  النمل

 مرتفعة 77% 1.19 3.84

 مرتفعة %83 0.71 4.17 لنمط الوتوقراطيلمتوسط الدرجة الكلية 

(، وباااانحرال معيااااري 4.17)الحساااابي الللاااي لهاااذا المجاااال بلاااغ  متوااااط ال( ان 3-4نوضاااح الجااادول)

تراوحات المتوااطات الحساابية وقاد  ،و َّ ابد الت دنر بدرجاة مرتضعاةوه %(83(، وب،سبة م وية )0.71)

اعلاااااى  كانااااتو وبااااادرجات مرتضعااااة جاااادا ومرتضعاااااة،  ( 3.84-4.42) الاااا،مط الاوتاااااوقراوي بااااين لض اااارات

 :المتواطات الحسابية للض رات التالية
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 (4.42) بمتوااط حساابي "نلت   المدنر/  بتح يق ايهدال والخطط بجمياع تضاصايلها" (11الض ر  رقم )

 %( وبدرجة مرتضعة جداً.88ب،سبة م وية )

ط بمتوااا نلتاا   الماادنر/  بكافااة الاجااراءات والاتصااالات والتعليمااات الرااامية كمااا هااي""( 12الض اار  رقاام )

 %( وبدرجة مرتضعة جداً. 88( وب،سبة م وية )4.39سابي )ح

( وانحارال 4.31حساابي ) "  بمتوااطنرغن المدنر/  دا ما في تحدند مسارات العمد ( "15الض ر  رقم )

 (.0.76معياري )

 د"العماا"لا نهااتم الماادنر/  بالم،اقشااة فااي مسااا د  (17بي،ماا كاناات اقااد المتواااطات الحسااابية للض اار  رقاام )

  .بت دنر مرتضع %( وكانت77م وية )( وب،سبة 3.84حسابي )بمتواط 

سابي " بمتواط حَّجبر المدنر/  المعلمين/ات بت،ضيذ التعليمات وال رارات دون م،اقشة( "18والض ر  رقم )

  اَّضا مرتضعة.  %( وكانت درجتها78( ونسبة م وية )1.15( وانحرال معياري )3.89)

تيجاااة بااأن بعضااااً ماان ماادنري المااادارس فااي المااادارس الحكوميااة فاااي بياات لحااام هااذه ال، وتفســر الباحثـــة

المااؤمن باا  ومسااتخدما لاا  فااي  ان الماادنر هااذا الاا،مط لاا،مط الاوتااوقراوي، وماان اهاام مظاااهرَّسااتخدمون ا

ات لات والتعليميتل   بكافة الاجراءات والاتصاو هدال والخطط بجميع تضاصيلها، نلت   بتح يق الاعمل  

 ويرغن في تحدند مسارات العمد. ، الرامية كما هي

  /)َّجبااااار المااااادنر ، مثااااادات حصااااالت علاااااى متوااااااطات حساااااابية أقااااادوماااااع ذلااااال ه،ااااااك مظااااااهر وف ااااار 

لعماد( ابالم،اقشاة فاي مساا د   /لا نهاتم المادنرو بت،ضيذ التعليمات وال رارات دون م،اقشة(، ) ات/المعلمين

ن نهتماو  حتى لو كانوا متسلطين الا انهم  على ان بع  مدراء المدارس وهذه ال،تا ا لهذه الض رات تدل

س نا،عك بم،اقشة المعلمين واماع آرا هم ويعدون ذلل مضيداً لمصلحة العمد ويحسن من العلاقاات، مماا

 م الحكومية هم المدراء الاوتوقراويين في مدارس بيت لحبع  اَّجابياً على انجا  العمد، اي ان 
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الشدند لمه،تهم ومن م،طلق اخلاصهم ظهروا متسلطين ومسيطرين بسبن انتما هم   ةحسب رأي الباحث

فاة لت مون دا ماا بكان الى الح   وغير ماو قد َّكون بسبن وجود معلمين َّحتاجو  للمه،ة، للعمد وولا هم

بكافااااة الاجااااراءات ملت مااااون لااااى تحدنااااد مسااااار العمااااد، و حريصااااين ع التعليمااااات. فتجااااد هااااؤلاء الماااادراء

ع،اادهم بعاا  المرونااة فااي فااي نضااس الوقاات  لها، وللاا،هموالتعليمااات، وبتح يااق الاهاادال بجميااع تضاصااي

 َّجباار الماادنر" فااي مسااا د العمااد"، بالم،اقشااة الماادنرلا نهااتم (، "18، 17، ولهااذا نجااد الض اارتين )العمااد

     طات حسابية اقد.متواحصلت على   ،التعليمات وال رارات دون م،اقشة "المعلمين بت،ضيذ 
 

 تحليل فقرات النمط المتساهل 

يارية حسبت المتواطات الحسابية والانحرافات المعولمعرفة أراء افراد العي،ة في ف رات ال،مط المتساهد 

 ل،تا ا كما نوضحها الجدول التالي: وال،سبة الم وية لمجال ال،مط المتساهد وف رات  وكانت ا

والنحرافــات المعياريــة والوزان النســبية لســتجابات المعلمــين علــى فقــرات المتوســطات الحســابية  (أ-4. 4الجــدول )

 مجال النمط المتساهل مرتبة تنازلياا  

ـــــــــــــم  الترتيب رق
 الفقرة

المتوسِط  الفقرات
 الحِسابي

النْحِـــــــراف 
 المِعْياري 

 المستوى  النِسبة

 مرتفعة %83 0.961 4.13  دقةبيتقيد المديرلم كثيرا  ي تنفيذ التن/يمال  29  1
يصااادر  ااان الماااديرلم تن/يقاااال ت/قا ياااة  ااان  31  2

   مل المن/م

 مرتفعة 81% 1.015 4.06

يتااااارا الماااااديرلم المجاااااال ل/من/ماااااين ل ااااال  27  3

  مشكال النمل

 مرتفعة 81% 1.040 4.05

 مرتفعة %80 0.995 4.02  يتأثر المديرلم برلأبال المن/مين 28  4
ـــــــــــــم  الترتيب رق

 الفقرة
المتوسِط  الفقرات

 الحِسابي
النْحِـــــــراف 

 المِعْياري 
 المستوى  النِسبة

لا يهااتم المااديرلم بولاات الخطااط وافهاادا   23  5

  وإنما يتركها ل/من/مين

 مرتفعة 78% 1.263 3.90

 مرتفعة %78 1.095 3.90  يميل المديرلم فس/و  تفويم صا يات  26  6
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 ب( -4. 4جدول )

يجاااري الماااديرلم اجتما اااال باااالمن/مينلال  33  7

تتسااام بالارتجاااال و ااادم التخطااايط ولااان  

  الفا /ية

 مرتفنة 78% 1.263 3.90

يتساهل الماديرلم  اي تطبياا النقوباال  /ا   30  8

  المن/مين المقصريين بمهامهم

 مرتفنة 78% 1.075 3.88

 مرتفنة %77 1.205 3.85 لا يمارل المديرلم  ما قياديا يذكر 25  9

 مرتفنة %75 1.185 3.76  المن/مينلالتنندم سيطرم القا د  /   32  10

يوا ا المديرلم  /  اف كار المطرو اة دون  24  11

  نقاش

 مرتفعة 74% 1.223 3.71

 مرتفعة %78 0.95 3.92 متوسط الدرجة الكلية للمجال

بلاااغ ( ان متوااااط الدرجاااة الللياااة للااا،مط المتسااااهد مااان وجهاااة نظااار افاااراد العي،اااة 4-4نوضاااح الجااادول )

والض ااارات التاااي : مرتضاااع %( وجااااء بمساااتود 78(، وب،سااابة م وياااة )0.95وباااانحرال معيااااري )(، 3.92)

 اخذت اعلى المراك  في هذا المجال هي التالية:

ة (، وب،سااب4.13بمتواااط حسااابي ) "نت يااد الماادنر/  كثياارا فااي ت،ضيااذ التعليمااات بدقااة"(: 29الض اار  رقاام )

 %(.83م وية )

(، 4.06بمتواااط حسااابي ) ر/  تعلي ااات تل ا يااة عاان عمااد المعلاام""َّصاادر عاان الماادن(: 31الض اار  رقاام )

 %(.81وب،سبة م وية )

 ش""نوافق المدنر/  على ايفلاار المطروحاة دون ن اا( 24طات الحسابية للض ر  )بي،ما كانت اقد المتوا

 %(. 74(، وب،سبة م وية )3.71بمتواط حسابي )

ــة ذلاال ان الاا،مط المتساااهد مظاااهره قليلااة فااي الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام م ارنااةً  وتفســر الباحث

كثياراً فاي نت ياد المادنر/  " (29رقام ) حيث تدل الاجاباة علاى الض ار بال،مطين الاوتوقراوي والدَّم راوي، 

لحام  فاي بياتالحكومياة مادراء المادارس بعا  علاى ان التسااهد فاي القيااد  ع،اد  ت،ضيذ التعليماات بدقاة"

ف اد كانات نسابة الاجاباة عليهاا  "َّصدر عن المدنر/  تعلي ات تل ا ية عن عمد المعلام"قليد، اما العبار  

المادراء، ونساتطيع ان نضايف ونوضاح ان بعا   قباد مانعلاى قلاة التسااهد اَّضاا %( وهاذا نادل 81)
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ليساات بااالمع،ى الساالبي اَّضااا بالقياااد  التسااامح وعااد  تع يااد الامااور ، فهااي  تع،ااي ل وياااكلمااة التساااهد 

  وخصوصا اذا كان المدنر على قدر من الانضباط والمسؤولية. 

ين ال،مطين الاخار  تساهد هو موجود وللن ب،سبة اقد م ارنة معان ال،مط الممما ابق  تستنتا الباحثة

  .%(78)نسبة شيوع  في المدارس الحكومية في بيت لحم  بل تحيث 

 النتائا المتعلقة بالسؤال الثاني:  2.1.4

 ما هو واقع اداء المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم؟

للاجابااااة عاااان السااااؤال الثاااااني حساااابت المتواااااطات الحسااااابية والانحرافااااات المعياريااااة والاو ان ال،ساااابية 

لحااام، كماااا والترتيااان لاااااتجابات المعلماااين عااان واقاااع اداء المعلماااين فاااي المااادارس الحكومياااة فاااي بيااات 

 (. 5-4نوضحها الجدول )

 ( تحليل فقرات مقياس أداء المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحمأ-5. 4) الجدول

رقـــــــم  الترتيب
 الفقرة

المتوسِط  الفقرة
 الحِسابي

النْحِــراف 
 المِعْياري 

 الدرجة النِسبة

 مرتفعة جدا %92 0.56 4.58   مل  /  إكمال مهامي وواجباتي الم ددم لي  1  1
 لتااادم بال لاااور والوصاااول إلااا  النمااال  اااي الوقااال  3  2

 الم دد 

 مرتفنة جدا 91% 0.57 4.55

 مرتفنة جدا %90 0.63 4.48   مل  /  مسا دم دما ي  ي النمل باستمرار  2  3

 كاارُلج جهااودي لتيسااير  صااول جمياات التاميااذ  /اا   15  4

 المنر ة .

 مرتفنة جدا 90% 0.58 4.48

 مرتفنة جدا %90 0.60 4.48 تطوير مهاراتي ومنر تي  سن  إل  21  5

 مرتفنة جدا %89 0.68 4.47  قوم بتس/يم مهامي  ي موا يدها الم ددم  4  6

 مرتفنة جدا %89 0.66 4.46  درٍا المهام الوظيفية لي 12  7

 مرتفنة جدا %89 0.69 4.46 شنر بالرلا النفسي والاستقرار  ي مهنتي  25  8

 مرتفنة جدا %89 0.68 4.43 نمل لدي القدرم  /  التأق/م مت التغيرال  ي بي ة ال 5  9

لاااادي القاااادرم  /اااا  التواصاااال ماااات دماااااء النماااال  7  10

 والمشر ين والمديرين بفا /ية 

 مرتفنة جدا 88% 0.69 4.41

 مرتفنة جدا %88 0.68 4.41 لدي  هم خص  ل/مولو ال التي  جدُرسها  16  11
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 ب(-5. 4جدول )

 مرتفنة جدا %88 0.69 4.40  تكي  مت   ء النمل  11  12

 مرتفنة جدا %88 0.68 4.38  رلأ   ي   ص ممارستي بطريقة ذاتية  17  13

 مرتفنة جدا %88 0.70 4.38 ي  هتم بنتا ج تقييمي لت ديد مواطن اللن   ي  دا  20  14

لاادي القاادرم  /ااا  قيااادم امخاارين  اااي مكااان النمااال  6  15

 وت فيدهم

 مرتفنة جدا 87% 0.76 4.36

أدياة ت ستغل الموارد المادية والبشرية المتا ة اثنااء  13  16

 المهام الوظيفية 

 مرتفنة جدا 87% 0.74 4.36

 سااتفيد ماان نتااا ج تقياايم افداء  ااي تنااديل مجريااال  14  17

 النمل 

 مرتفنة جدا 87% 0.69 4.36

 سااان  الااا  اساااتثمار امكاناااال المدرساااة والمجتمااات  19  18

 الم /ي 

 مرتفنة جدا 87% 0.65 4.34

 مرتفنة جدا %87 0.81 4.33  جد تقديراً من الإدارم  10  19

 مرتفنة جدا %84 0.86 4.22  جشرٍا آباء التاميذ  ي النمل المدرسي  18  20

 مرتفنة جدا %84 0.84 4.20 تدداد دا نيتي ل/نمل كل يوم  23  21

 ماااارل مهاااامي الوظيفياااة ب رياااة وبااادون قياااود  و  24  22

 مرجنية 

 مرتفعة 84% 0.86 4.18

 مرتفعة %80 1.08 3.99   تقر إل  التدري  والتطوير الادم  8  23

 مرتفعة %80 1.09 3.99   تقر إل  الد م الادم  9  24

 اي   شنر دا ماً بالق/ا ويننكل ذلا س/باً  /ا   دا اي 22  25

 النمل 

 مرتفعة 77% 1.20 3.84

 مرتفنة جدا %87 0.48 4.34 متوسط الدرجة الك/ية ل/مقيال  

( ان المتوااااط الحساااابي الللاااي لاجاباااات المعلماااين علاااى ف ااارات مجاااال أداء 5-4نتضاااح مااان الجااادول )

س بياات لحااام وهااذا نااادل علااى ان أداء المعلمااين فاااي ماادار ،( وبمساااتود مرتضااع جداً 4.34المعلمااين بلااغ )

  المواف ة:رات التالية اعلى درجات الض ومرتضع جدا، وقد حصلت  الحكومية هو اداء ممي 

حصلت على المرتباة الاولاى بمتوااط أعمد على ككمال مهامي وواجباتي المحدد  لي" "(: 1الض ر  رقم )

 %(. 92( وب،سبة م وية )0.56( وبانحرال معياري )4.58حسابي )

( 4.55" بمتواااط حسااابي )ألتاا   بالحضااور والوصااول كلااى العمااد فااي الوقاات المحاادد(: "3الض اار  رقاام )

 %(. 91( وب،سبة م وية )0.57وبانحرال معياري )
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أعماااد علاااى مسااااعد   ملا اااي فاااي العماااد باااااتمرار، أكااارّسم جهاااودي لتيساااير )( 21، 15، 2والض ااارات )

ف ااد حصاالت اَّضااا علااى  حصااول جميااع التلاميااذ علااى المعرفااة، أاااعى كلااى تطااوير مهاااراتي ومعرفتااي(

 تاادل علااى قااو  الانتماااء والااولاء الااوظيضي ه ال،تااا ا لهااذه الض اارات جميعهاا%( وهااذ90نسان عاليااة بل اات )

 لدد المعلمين وبالتالي مستود أداء مرتضع جداً.

 ي""أعمد على ككمال مهامي وواجباتي المحدد  ل(: 1فان الض ر  رقم ) لهذه ال،تيجة ومن باب التوضيح 

باد قتشير الى اهم ع،اصر الاداء الوظيضي ع،د المعلمين وبالتالي فاعن ارتضااع نسابة المواف اة عليهاا مان 

 المعلمين تدل على مستود عالي في ايداء. 

عاة فتشاير ال،سابة المرتض "ألت   بالحضور والوصاول كلاى العماد فاي الوقات المحادد"(: 3اَّضا الض ر  رقم )

 المعلمين في عملهم، وانتما هم الوظيضي في مه،تهم.  لها اَّضا على مدد الانضباط لدد

االباً  "أشعر دا مااً باال لق ويا،عكس ذلال التي نصها  (22بي،ما كانت اقد المتواطات الحسابية للض ر  رقم )

( وب،ساااااابة م ويااااااة 1.20عياااااااري )( وبااااااانحرال م3.84بمتواااااااط حسااااااابي ) علااااااى أدا ااااااي فااااااي العمااااااد"

التضساااير باااان أداء المعلماااين فاااي تااادعم اَّضاااا ( 22%(،وهاااذه ال،سااابة الم،خضضاااة لهاااذه الض ااار  رقااام )77)

 المدارس الحكومية في بيت لحم هو مرتضع جداً. 

مسااتود عااالي جاادا فااي  علااىماان هااذه ال،تااا ا لض اارات هااذا المجااال بانهااا تاادل جميعهااا  وتساات،تا  الباحثااة

  م.المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحأداء 
 

 النتائا المتعلقة بالسؤال الثالث : 3.1.4

ي فــر الـنمط القيـادي لـدى مــديري المـدارس علـى اداء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة يأثمـا هـو تـ

  ؟فيهاعاملين محافظة بيت لحم من وجهة نظر ال

ارتبااط بيراااون لاَّجااد العلاقاة بااين الانمااط القيادَّااة وأداء للاجاباة علاى هااذا الساؤال تام حساااب معاماد 

 المعلمين كما في الجدول التالي:
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( معامتت الرتباط بين كل من النمط القيادي وأداء المعلمين في المدارس الحكومية فـي محافظـة بيـت 6-4الجدول )

  لحم

 
 النماط القيادية

 بيت لحم اداء المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة
 مستوى الدللة قيمة معامل الرتباط

 0.000 0.615 النمط الديموقراطي

 0.000 0.546 متساهلالالنمط 

 0.000 0.402 النمط الوتوقراطي

 0.000 0.611 النمط القيادي

 تبين من الجدول اعلاه ان  نوجاد علاقاة قوياة باين الا،مط القياادي لادد مادنري المادارس ككاد وباين أداء

المعلمين في المدارس الحكومياة فاي بيات لحام، وانهاا علاقاة اَّجابياة حياث بل ات قيماة معاماد الارتبااط 

 (. α≤0.05)( وهي قيمة مرتضعة وذات دلالة احصا ية ع،د مستود الدلالة 0.611)

( باين α≤0.05)دلالاة احصاا ية ع،اد مساتود الدلالاة تظهر ال،تا ا ان ه،اك علاقة اَّجابية ذات حيث 

لاان الانماااط القيادَّااة الااثلا  )الاا،مط الاادَّم راوي، الاوتااوقراوي، المتساااهد( ومسااتود أداء المعلمااين، ول

د اَّجاااابي الااا،مط بتضااااوت بي،هاااا فاااي قاااو  تأثيرهاااا علاااى أداء المعلماااين، حياااث كانااات اكثرهاااا تاااأثيراً وبشاااك

( وهااي قيمااة مرتضعااة وموجبااة وتاادل علااى اناا  كلمااا 0.615الاادَّم راوي الااذي بلااغ معامااد الارتباااط لاا  )

د  ادت مماراااة هااذا الاا،مط  اد مسااتود اداء المعلمااين، تلاهااا فااي قااو  التااأثير الاَّجااابي الاا،مط المتساااه

يماة ،مط الاوتاوقراوي والتاي كانات ق(، وكان اقلها تأثيرا الا0.546الذي بل ت قيمة معامد الارتباط ل  )

 (. 0.402معامد الارتباط ل  )

هذه ال،تيجة بأن ه،اك علاقة اَّجابية وقوية بين ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس في  وتفسر الباحثة

ثير الاقاود للا،مط الادَّم راوي علاى أداء حام وأداء المعلماين فيهاا وكاان التاأالمدارس الحكومية في بيت ل

من تحضي  وتشجيع ودعم وتلاريم انعكسات  الاَّجابية لمدراء الدَّم راويينحيث ان مماراات االمعلمين، 

علااى )الااروح المع،ويااة والانتماااء والرضااى الااوظيضي لاادد المعلمااين فااي هااذه الماادارس( وماان ثاام انعكااس 
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الاداء ع،دهم مما جعد قدرتهم على انجا  الاعمال بالشكد على أدا هم وأثّر تأثيرا مباشرا على مستود 

 الامثد ورفلع من كضاَّاتهم وانتاجيتهم. 

ياا تاأثيره اَّجاباما تأثير ال،مط المتساهد على أداء المعلماين فاي المادارس الحكومياة فاي بيات لحام فلاان 

ذا الاا،مط ماان قبااد ممااا ناادل علااى أن بعاا  مماراااات هاا ،اقااد تااأثيراً ماان الاا،مط الاادَّم راوياَّضااا وللاان 

مساتود اداء المعلماين وكضاَّااتهم، وقاد َّكاون السابن هاو ان  بع  المادراء المتسااهلين رفعات اَّضاا مان

بعاا  المعلمااين ن،جاا ون اكثاار ويتضاااعلون اكثاار مااع معطيااات مه،ااة التاادريس والتااي هااي مه،ااة ضاااغطة 

ماان تضااوي  الساالطة.  بطبيعتهاا، ع،اادما نتاارك للمعلاام الحريااة فااي حااد مشاكلات العمااد وهااذا َّعتباار نوعااا

واَّضاااا ع،ااادما َّماااارس المااادنر بعااا  مظااااهر التسااااهد ولا نت ياااد كثيااارا فاااي ت،ضياااذ التعليماااات الصاااارمة 

المضروضاااة مااان قباااد الاااو ار ، فاااان ذلااال قاااد َّسااااعد فاااي اعطااااء المسااااحة والضااارص للمعلماااين فاااي انجاااا  

لاى لعملا ، وهاذا َّشاير ا انتمااءً عليهم فيكون المعلم اكثار اعمالهم ومهامهم الوظيفية دون آثار ضاغطة 

، مع ان  من المعرول ان ال،مط المتسااهد صااحن ان ه،اك جانبا اَّجابيا في هذا الاالوب من القياد 

 اكبر علاقة عكسية مع الاداء الا ان  قد َّحد  العكس احيانا، فهي وجهات نظر في ال،هاَّة.

جاابي َّضاا اَّجابياة وللان اقاد فاي تأثيرهاا الاَّاما العلاقاة باين الا،مط الاوتاوقراوي وأداء المعلماين فهاي ا

مااااان ال،مطاااااين السااااااب ين مماااااا نااااادل علاااااى ان بعااااا  ممارااااااات هاااااذا الااااا،مط مااااان قباااااد بعااااا  المااااادراء 

الاوتااااوقراويين ماااان خاااالال التاااا امهم بتح يااااق الاهاااادال بجميااااع تضاصاااايلها والتاااا امهم بكافااااة الاجااااراءات 

 ا على مستود أداء المعلمين.والاتصالات، ورغبتهم بتحدند مسارات العمد انعكس اَّجابي

 النتائا المتعلقة بالسؤال الرابع:  4.1.4

( فـي اجابـات المبحـوثين بـين α≤0.05) هل توجد فروقات ذات دللة احصائية عند مستوى الدللة

داء المعلمين في المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـت لحـم و ألدى مديري المدارس النمط القيادي 
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، الدرجـــة الكاديميـــة، مكـــان الجـــنس، ســـنوات الخبـــرة، العمـــرالديموغرافيـــة )تعـــزى الـــى خصائصـــهم 

 (؟السكن

 للاجابة على هذا السؤال تم تحويل  للاا لة الضرعية التالية: 

 النتائا المتعلقة بالسؤال الفرعي الول: 

ن ( فـي اجابـات المبحـوثين بـيα≤0.05) هل توجد فروقات ذات دللة احصائية عند مستوى الدللة

حـم داء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـت لأو لـدى مـديري المـدارس النمط القيادي 

  تعزى الى متغير الجنس؟

للاجابة على هاذا الساؤال تام اااتخدا  اختباار "ت" لعي،تاين مسات لتين لللشاع عان دلالاة الضاروق وكانات 

 ال،تا ا حسن الجدول الاتي:

فروق في  "ت" للكشف عن وجود ( : حساب المتوسط الحسابي والنحراف المعياري وقيمة اختبار7-4رقم ) الجدول
افظة في مح لدى مديري المدارس و أداء المعلمين في المدارس الحكومية استجابات المعلمين بين النمط القيادي

 بيت لحم تعزى الى متغير الجنس.

المتوسِـــــــــــط  المتغيِر المجالت
 الحِسابي

النْحِــــــــــــراف 
 المِعْياري 

مسْــــــــــــــــتوى  قِيمة "ت"
 الدللةِ 

 1.362 0.44 4.45 ذكر النمط الديموقراطي

 

0.175 

 
 0.55 4.35 انثى

 2.301 0.68 4.31 ذكر النمط الوتوقراطي

 

0.022 

 0.72 4.08 انث  

 4.457 0.71 4.28 ذكر النمط المتساهل

 

0.000 

 1.02 3.69 انث  

 0.134 1.504 0.44 4.40 ذكر أداء المعلمين

 0.50 4.30 انث 

تشااااير المعطيااااات فااااي الجاااادول اعاااالاه اناااا  لا توجااااد فااااروق ذات دلالااااة احصااااا ية ع،ااااد مسااااتود الدلالااااة 

(α≤0.05 ) في اجابات المبحوثين على ال،مط الدَّم راوي لدد مدنري المدارس في المدارس الحكومية

( وبقيمااة 0.05اكباار ماان )ة المحسااوبة لااالجاا،س حيااث كاناات مسااتود الدلافااي بياات لحاام تعاا د لمت ياار 
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(، ويع،ااااي ذلاااال اناااا  لا نوجااااد فااااروق باااااين المعلمااااين والمعلمااااات فااااي ت اااادنراتهم حااااول الااااا،مط 0.175)

 . دارس الحكومية في محافظة بيت لحمفي الم من قبد مدرا هم الدَّموقراوي ك،مط مستخد 

( في اجاباات المبحاوثين علاى α≤0.05دلالة احصا ية ع،د مستود الدلالة ) اَّضا لا توجد فروق ذات

مساااتود أداء المعلماااين فاااي المااادارس الحكومياااة فاااي بيااات لحااام تعااا د لمت يااار الجااا،س حياااث ان مساااتود 

  (.0.134( بقيمة )0.05الدلالة كانت اكبر من )

لا نوجااد فااروق بااين المعلمااات والمعلمااين الااذكور فااي ااااتجاباتهم حااول واقااع آداء ويع،ااي ذلاال اَّضااا اناا  

 المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم. 

( فاي اجاباات المبحاوثين علاى ف ارات α≤0.05دلالة احصا ية ع،اد مساتود الدلالاة )وتوجد فروق ذات 

( بقيماااة 0.05لاااة المحساااوبة اقاااد مااان )الااا،مط المتسااااهد تعااا د الاااى مت يااار الجااا،س حياااث كانااات الدلا

(، وقااد كاناات الضااروق لصااالح المعلمااين الااذكور حيااث كااان المتواااط الحسااابي لاجابااات الااذكور 0.00)

 (.4.28على ال،مط المتساهد اعلى من الانا  وبقيمة )

 هممادرا  الا،مط المتسااهد مان قباد وااتخدا   وجودذلل ان المعلمين الذكور اكدوا على  وتفسر الباحثة

في مداراهم اكثر من المعلماات، وقاد َّكاون السابن ان المعلماين الاذكور كاانوا اكثار شاضافية ومصاداقية 

في  من المعلمات الانا  ع،د ااتطلاع آرا هم واجاباتهم على ف رات ال،مط المتساهد فأجابوا عن الواقع

 م. راهم بوضوح اكثر من المعلمات بال،سبة لل،مط الذي َّعتمده مدراؤهامد

( 0.022بمستود دلالة اقد قيمتها )( α≤0.05دلالة احصا ية ع،د مستود الدلالة )وتوجد فروق ذات 

لصاااالح المعلماااين و فاااي اجاباااات المبحاااوثين علاااى ف ااارات الااا،مط الاوتاااوقراوي تعااا د الاااى مت يااار الجااا،س 

 (.4.31الذكور حيث كان المتواط الحسابي لاجاباتهم اعلى م،  للانا  بقيمة )

وجاااود واااااتخدا  الااا،مط اي أن المعلماااين الاااذكور فاااي مااادارس بيااات لحااام الحكومياااة أكااادوا اَّضااااً علاااى 

    هم في مداراهم اكثر من المعلمات، وقد َّكون ل،ضس السبن المذكور اعلاه.الاوتوقراوي من قبد مدرا
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 النتائا المتعلقة بالسؤال الفرعي الثاني :

ن المبحـوثين بـي( فـي اجابـات α≤0.05) مستوى الدللةهل توجد فروقات ذات دللة احصائية عند 

حـم داء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـت لأو لـدى مـديري المـدارس النمط القيادي 

 تعزى الى متغير العمر؟

هااذا السااؤال تاام ااااتخدا  اختبااار تحليااد التبااانن الاحااادي لللشااع عاان دلالااة الضااروق بااين  علااىللاجابااة 

متوااااطات عي،اااة الدراااااة، وحسااااب مصااادر التباااانن، ومجماااوع المربعاااات، ودرجاااات الحرياااة، ومتوااااط 

 المربعات، وقيمة )ل(، ومستود الدلالة، تبعاً لمت ير العمر، والجدول التالي نوضح ذلل: 
 

ــات، وقيمــة )ف(، 8-4الجــدول ) ــة، ومتوســط المربع ــات، ودرجــات الحري ــاين، ومجمــوع المربع ومســتوى ( مصــدر التب

 الدللة، تعزى لمتغير العمر

درجـــــات  مجْموع المربعاتِ  مصْدر التباينِ  المجالت
 الحريةِ 

متوسِــــــــــــــــــط 
 المربعاتِ 

 قِيمــــــــــــــة
f 

مسْـــــــــتوى 
 الدللةِ 

 النمط الديموقراطي

 
 4.922 1.256 2 2.512 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.008 

 
 0.255 198 50.521 داخِل المجْموعاتِ 

  200 53.032 مجْموعال

 

 النمط الاوتوقراطي

 10.535 4.870 2 9.740 بيْن المجْمو ال  

 

0.000 

 

ل المجْمو ال    0.462 198 91.531 داخ 

  200 101.271 المجْموع

 

 النمط المتساهل
 3.457 3.043 2 6.085 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.033 

 
 0.880 198 174.261 داخِل المجْموعاتِ 

  200 180.346 المجْموع

 0.773 0.177 2 0.354 بيْن المجْموعاتِ   داء المن/مين

 

0.463 

 
 0.229 198 45.402 داخِل المجْموعاتِ 

  200 45.757 المجْموع
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 تشير المعطيات الوارد  فاي الجادول اعالاه انا  لا توجاد فاروق ذات دلالاة احصاا ية ع،اد مساتود الدلالاة

(α≤0.05 في اجابات المعلمين باختلال اعمارهم )  مياة على ف رات أداء المعلمين في المدارس الحكو

 (.  0.05( وهي اكبر من )0.463، حيث قيمة مستود الدلالة المحسوبة )في بيت لحم

في المتواطات الحسابية لدرجة ( α≤0.05ع،د مستود الدلالة ) ةبي،ما توجد فروق ذات دلالة احصا ي

، لعمرمين لمدنري المدارس الحكومية في ااتخدا  الانماط القيادَّة الثلا  تع د الى مت ير ات ييم المعل

 :الثلا  حسن ف اتهم العمريةالضروق للانماط القيادَّة والجداول التالية توضح مصادر 

 ( المتوسطات الحسابية لتنماط القيادية ولأداء المعلمين تعزى لمتغير العمر9-4) رقم الجدول

 النحراف المعياري  الحسابي المتوسط العمر 
 النمط الديموقراطي

 

 0.46 4.53 34اقل من 

 0.58 4.33 43-35من 

 0.48 4.28 44اكبر من 

 

 النمط الاوتوقراطي

 0.55 4.44 34اقل من 

 0.73 4.00 43-35من 

 0.77 3.98 44اكبر من 

 

 النمط المتساهل

 0.89 4.14 34اقل من 

 0.91 3.82 43-35من 

 1.02 3.75 44اكبر من 

 0.53 4.39 34اقل من   داء المن/مين

 0.45 4.29 43-35من 

 0.43 4.33 44اكبر من 

  اعلاى علاى اااتخدا( اظهروا ت ييمااً 34نلاحظ من الجدول اعلاه ان المعلمين الذنن اعمارهم )اقد من 

وكاااذلل نضاااس الض اااة العمرياااة مااان المعلماااين اظهاااروا ت ييمااااً اعلاااى بال،سااابة لاااااتخدا   الااا،مط الااادَّم راوي

 ال،مطين الاوتوقراوي والمتساهد من قبد المدراء. 

ولمعرفااة مصااادر الضااروق فااي متواااطات ااااتجابات افااراد عي،ااة الدرااااة علااى درجااة ت ياايم الماادراء فااي 

 َّة.ر تم ااتخدا  اختبار شيفي  للم ارنات البعدااتخدا  الانماط القيادَّة الثلا  تبعاً لمت ير العم
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 در الفروق من ختل استخدام اختبار شي يه للمقارنات البعديةا( معرفة مص10-4) رقم الجدول

 النمط المتساهل النمط الاوتوقراطي النمط الديموقراطي 

اقااااال مااااان  المقارنال 

34 

-35ماااااان 

43 

اكبااااار 

ماااااااان 

44 

اقااااال مااااان 

34 

-35ماااااان 

43 

اكباااااااار 

44من   

34اقل من  -35ماااااااان  

43 

اكبر من 

44 

34اقل من            

43-35من   0.19487   .44191*   0.31659   

44اكبر من   .25093* 0.05606  .45979* 0.01788  0.38430* 0.06771 

 

 

 ي الا،مط الاادَّم راوآراء المبحااوثين حاول شايوع الضاروق فاي تشاير ال،تاا ا فاي الجادولين الساااب ين الاى ان 

، اكباار ماان 34اقااد ماان كاناات بااين الض تااين العمااريتين )فااي الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة بياات لحاام، 

قيمتهااا  كانات  (34( لان المتوااط الحساابي لض ااة )اقاد مان 34)اقااد مان  الض اة العمرياة  ( ولصاالح44

 (. 44اكبر من )العمرية  ( وهي اكبر من المتواط الحسابي للض ة 4.53)

 اقاد ،43-35مان الض تاين العماريتين )ال،مط الاوتوقراوي فلانت الضاروق باين آراء المبحوثين حول  اما 

( وهااو 4.44قيمتاا  )لهااذه الض ااة كاناات ( لان المتواااط الحسااابي 34)اقااد ماان  الض ااة ( ولصااالح34ماان 

 (. 43-35اكبر من المتواط الحسابي للض ة العمرية )من 

( 34)اقد من الض ة  ( ولصالح 34، واقد من 44اكبر من عمريتين )الضروق بين الض تين ال واَّضا كانت

ر )اكب العمرية ض ةلل( من المتواط الحسابي 4.44بقيمة )و  اعلى ط الحسابي لهذه الض ة كانلان المتوا

 (. 44من 

، 44ن فلانت الضروق بين الض تاين العماريتين )اكبار ماال،مط المتساهد  وبال،سبة لآراء افراد العي،ة حول 

اعلاى ( وهاو 4.14قيمتا  )لهذه الض ة ( لان المتواط الحسابي 34اقد من )الض ة ( ولصالح 34اقد من 

 (.44اكبر من المتواط الحسابي للض ة العمرية )من 
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سابن لا كاانوا ( هم34من  ان المعلمين من الض ة العمرية )اقدالساب ة  من هذه ال،تا ا  وتتحظ الباحثة

ت المتوااااطات الحساااابية كاناااالقيادَّاااة الاااثلا  حياااث  علاااى الانمااااطباااين اجاباااات المعلماااين الضاااروق فاااي 

 .(34اقد من ) لصالح هذه الض ة العمريةالاعلى هي 

ف ااتهم العمريااة فاي ارا هام وااااتجاباتهم حاول واقااع اخااتلال المعلماون علاى وفاي نضاس الوقاات لام َّختلااع 

 المعلمين.اداء 
 

 النتائا المتعلقة بالسؤال الفرعي الثالث: 

ن ( فـي اجابـات المبحـوثين بـيα≤0.05) هل توجد فروقات ذات دللة احصائية عند مستوى الدللة

حـم داء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـت لأو لـدى مـديري المـدارس النمط القيادي 

 ؟تعزى الى متغير سنوات الخبرة

ااااتخدا  اختبااار تحليااد التبااانن الاحااادي لللشااع عاان دلالااة الضااروق بااين للاجابااة علااى هااذا السااؤال تاام 

متوااااطات عي،اااة الدراااااة، وحسااااب مصااادر التباااانن، ومجماااوع المربعاااات، ودرجاااات الحرياااة، ومتوااااط 

 ل:المربعات، وقيمة )ل(، ومستود الدلالة، تبعاً لمت ير ا،وات الخبر ، والجدول التالي نوضح ذل

مصـــدر التبـــاين، ومجمـــوع المربعــات، ودرجـــات الحريـــة، ومتوســـط المربعـــات، وقيمـــة )ف(، أ( -11. 4)رقـــم الجــدول 

 ومستوى الدللة، تعزى لمتغير سنوات الخبرة 

 مجْموع المربعاتِ  مصْدر التباينِ  المجالت
درجـــــات 

 الحريةِ 
متوسِــــــــــــــــــط 

 المربعاتِ 
 قِيمــــــــــــــة

f 
مسْـــــــــتوى 

 الدللةِ 
 النمط الديموقراطي

 
 16.503 3.789 2 7.577 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.000 

 
 0.230 198 45.455 داخِل المجْموعاتِ 

  200 53.032 مجْموعال

 

 النمط الاوتوقراطي

 22.135 9.253 2 18.505 بيْن المجْمو ال  

 

0.000 

 
ل المجْمو ال    0.418 198 82.766 داخ 

  200 101.271 المجْموع
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 ب( -11. 4جدول )

 

 النمط المتساهل
 

 بيْن المجْموعاتِ 

30.326 2 15.163 20.012 

 

0.000 

 

 0.758 198 150.020 داخِل المجْموعاتِ 

  200 180.346 المجْموع

  داء المن/مين
 6.887 1.488 2 2.976 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.001 

 
 0.216 198 42.781 داخِل المجْموعاتِ 

  200 45.757 المجْموع

جاود و ( وبالتاالي 0.05ساوبة اقاد مان )ان قيماة مساتود الدلالاة المحتشير المعطيات في الجدول اعالاه 

 الا،مطي المادارس الحكومياة فاي بيات لحام )لادد مادنر  الثلا  فروق في أراء المبحوثين للانماط القيادَّة

 وجاود فاروق ا،وات الخبر ، وكذلل ( تع د الى مت ير الدَّم راوي، ال،مط الاوتوقراوي، ال،مط المتساهد

 في ت دنرات افراد العي،ة على مستود أداء المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيات لحام تعا د 

 لمت ير ا،وات الخبر .

ين والجداول التالية توضح مصادر الضروق في ااتجابات المبحوثين علاى الانمااط القيادَّاة وأداء المعلما

  لمت ير ا،وات الخبر : تبعاً 
طات الحســابية لجابــات افــراد العينــة علــى النمــاط القياديــة وأداء المعلمــين حســب ( المتوســأ(-12. 4الجــدول رقــم )

 متغير سنوات الخبرة

 النحراف المعياري  الحسابي المتوسط سنوات الخبرة 
 النمط الديموقراطي

 

 0.41 4.59 6اقل من 

7-12 4.47 0.46 

 0.55 4.14 13ن ماكثر 

 

 النمط الاوتوقراطي

 0.46 4.56 6اقل من 

7-12 4.13 0.68 

 0.75 3.84 13اكثر من 

 

 النمط المتساهل

 0.78 4.38 6اقل من 

7-12 3.98 0.81 

 0.99 3.45 13اكثر من 
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 ب(-12. 4جدول )

 0.52 4.50 6اقل من   داء المن/مين

7-12 4.33 0.44 

 0.44 4.21 13اكثر من 

 

 مصادر الفروق من ختل استخدام اختبار شي يه للمقارنات البعدية( 13-4الجدول رقم )

  داء المن/مين النمط المتساهل النمط الاوتوقراطي النمط الديموقراطي 

 6اقللم  للن  المقارنات 

 سنوات 

7-12 

 سنة 

اكثللللللللللر 

 13 للن 

 سنة 

اقلللم  لللن 

6 

 سنوات 

7-12 

 سنة

اكثللر  للن 

 سنة  13

اقلللم  لللن 

6 

 سنوات 

7-12 

 سنة 

اكثلللللللر 

 لللللللللن 

13 

 سنة 

اقلللم  لللن 

6 

 سنوات 

7-

12 

 سنة 

اكثلللر 

 للللللن 

13 

 سنة 

 6اقللم  للن 

 سنوات 

     

 

 

       

7-12 

 سنة

0.1278

1 

  .42999

* 

 

 

 

 

 .40776

* 

  0.1645

9 

  

اكثلللر  لللن 

13 

.45147

* 

.3236

6* 

 .72878

* 

.298

79* 

 .93100

* 

.52324

* 

 .29276

* 

0.1

281

7 

 

تشااير ال،تااا ا فااي الجاادولين الساااب ين الااى ان مصااادر الضااروق للاا،مط الاادَّم راوي تعاا د لساا،وات الخباار  

( اا،وات 6)اقاد مان  ذوي اا،وات الخبار  والض ةا،ة(  13ذوي ا،وات الخبر  )اكثر من كانت بين الض ة 

ذوي ااا،وات الخباار  ة( والض ااة ااا، 13ااا،وات(، وكااذلل بااين الض ااة )اكثاار ماان  6ولصااالح الض ااة )اقااد ماان 

 (. 7-12ولصالح الض ة )( 7-12)

 6 ا،ة( والض ة )اقد مان 13اما مصادر الضروق بال،سبة لل،مط الاوتوقراوي فلانت بين الض ة )اكثر من 

-12ا،ة( والض ة ) 13ا،وات(، وبين الض ة )اكثر من  6اقد منات( ولصالح المعلمين ذوي الض ة )ا،و 

اا،وات( ولصاالح الض اة )اقاد  6( والض ة )اقد من 7-12(، وكذلل بين الض ة )7-12)ولصالح الض ة ( 7

 ا،وات(. 6من 
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اتهم اا،وات( كانات آرا هام وت ادنر  6اقاد مان لض اة )ان المعلماين ذوي الخبار  الاقاد وهاي ا تتحظ الباحثـة

د من قبد مدرا هم في المدارس الحكومية في بيت لحم، ف  تشير الى وجود وااتخدا  ال،مط الاوتوقراوي

 . تضوقوا على ذوي ا،وات الخبر  الاعلى في ت دنراتهم

ين ببين عد  ف ات،   الى ان الضروق موجود اما مصادر الضروق بال،سبة لل،مط المتساهد، فتشير ال،تا ا

 13اكثار مان ،وات(، وبين الض ة )ا 6( لصالح الض ة )اقد من ا،وات 6( والض ة )اقد من 12-7الض ة )

ااا،ة(  13ااا،وات(، وبااين الض ااة )اكثاار ماان  6لصااالح الض ااة )اقااد ماان  ااا،وات( 6ااا،ة( والض ااة )اقااد ماان 

 (.12-7( لصالح الض ة )12-7الض ة )و 

 ، واقد منا،ة 13المعلمين كانت ف ط بين الض تين )اكثر من اما مصادر الضروق بال،سبة لمستود أداء 

  ا،وات(. 6لصالح الض ة )اقد من ا،وات(  6

باااأن واقاااع وأداء اااا،وات( تضوقاااوا فاااي اجابااااتهم  6اقاااد مااان الخبااار  )ونلاحاااظ ان المعلماااين ذوي اااا،وات 

بن المعلمين ومستواه عالن ومرتضع جدا على الض تين الاخرتين ذوي اا،ين الخبار  الاعلاى، وقاد َّكاون السا

 داء افضااد ماان المعلمااين ال اادامى، لامااتلاكهم معرفااةان المعلمااين الجاادد اكثاار فعاليااة فااي العمااد وذوي أ

اكثااار مااان المعلماااين ال ااادامى )ذوي اااا،وات الخدماااة  حدنثاااة وقوياااة فاااي المااااد  العلمياااة وكيفياااة تدريساااها

 الاكثر(.

وي ان ذوي اا،وات الخبار  الاقاد تضوقاوا فاي اجابااتهم علاى الانمااط القيادَّاة الاثلا  مان ذ وكذلك نتحظ

ياادي، ا،وات الخبر  الاكثر، وقد َّعود السبن ان  لا نوجد ع،دهم الخبر  اللافية لمعرفاة نماط مادنرهم الق

علم جع لخبر  الماو قد َّكون لان المدنر َّعاملهم بطري ة مختلضة عن ذوي ا،وات الخبر  الاكثر، وهذا نر 

عرفاة م من ذوي الخبر  الاقد فاي وا،ين الخبر  لدَّ ، فالمعلمين ذوي ا،ين الخبر  الاكثر هم اكثر تح  اً 

 القيادي المستخد  من قبد مدرا هم. ال،مط 
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 النتائا المتعلقة بالسؤال الفرعي الرابع: 

ن بين ( في اجابات المبحوثيα≤0.05) هل توجد فروقات ذات دللة احصائية عند مستوى الدللة
يت لحم بداء المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة و ألدى مديري المدارس النمط القيادي 

 تعزى الى متغير الدرجة العلمية؟

ااااتخدا  اختبااار تحليااد التبااانن الاحااادي لللشااع عاان دلالااة الضااروق بااين للاجابااة علااى هااذا السااؤال تاام 

متوااااطات عي،اااة الدراااااة، وحسااااب مصااادر التباااانن، ومجماااوع المربعاااات، ودرجاااات الحرياااة، ومتوااااط 

  المربعات، وقيمة )ل(، ومستود الدلالة، تبعاً لمت ير الدرجة العلمية، والجدول التالي نوضح ذلل:

مسـتوى مصدر التباين، ومجموع المربعات، ودرجات الحرية، ومتوسط المربعـات، وقيمـة )ف(، و ( 14-4) رقم الجدول

 الدللة، تعزى لمتغير الدرجة العلمية 

 مجْموع المربعاتِ  مصْدر التباينِ  المجالت
درجــــــــــات 

 الحريةِ 
متوسِــــــــــــــــــــــط 

 المربعاتِ 
 قِيمــــــــــــــة

f 
مسْـــــــــتوى 

 الدللةِ 
الااااااااااااااااااااااااااااااااانمط 

 الديموقراطي

 

 0.707 0.188 2 0.376 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.494 

 
 0.266 198 52.656 داخِل المجْموعاتِ 

  200 53.032 مجْموعال

 

 النمط الاوتوقراطي

 1.684 0.847 2 1.694 بيْن المجْمو ال  

 

0.188 

ل المجْمو ال     0.503 198 99.577 داخ 

  200 101.271 المجموع 

 

 النمط المتساهل
 8.608 7.213 2 14.427 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.000 

 
 0.838 198 165.919 داخِل المجْموعاتِ 

  200 180.346 المجْموع

  داء المن/مين
 1.185 0.271 2 0.541 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.308 

 
 0.228 198 45.215 داخِل المجْموعاتِ 

  200 45.757 المجْموع

للانمااااط القيادَّاااة فاااي تشاااير المعلوماااات الاااوارد  فاااي الجااادول اعااالاه ان مساااتود قيماااة الدلالاااة المحساااوبة 

( وبالتالي لا 0.05( اكبر من )ل،مط الاوتوقراويالمدارس الحكومية في بيت لحم )ال،مط الدَّم راوي، ا

  مية.تع د لمت ير الدرجة العلنوجد فروق بين ااتجابات افراد العي،ة لهذنن ال،مطين 
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وكااذلل اجابااات المعلمااين علااى مسااتود أداء المعلمااين فاناا  لا نوجااد فااروق بي،هااا تعاا د لمت ياار الدرجااة 

 العلمية.

( تعااا د α≤0.05اماااا الااا،مط المتسااااهد فانااا  نوجاااد فاااروق ذات دلالاااة احصاااا ية ع،اااد مساااتود الدلالاااة ) 

 لمت ير الدرجة العلمية بين اجابات المعلمين. 

المتوسطات الحسابية لجابات افراد العينة على النمـاط القياديـة وأداء المعلمـين حسـب متغيـر ( 15-4)  رقم الجدول

 الدرجة العلمية

 النحراف المعياري  الحسابي المتوسط الدرجة العلمية 
 النمط الديموقراطي

 

 0.45 4.46 دب/وم

 0.49 4.36 بكالوريول

 0.64 4.37 ماجستير

 

 النمط الاوتوقراطي

 0.81 4.28 دب/وم

 0.70 4.08 بكالوريول

 0.59 4.25 ماجستير

 

 النمط المتساهل

 0.62 4.35 دب/وم

 1.01 3.71 بكالوريول

 0.97 3.92 ماجستير

 0.54 4.43 دب/وم  داء المن/مين

 0.46 4.32 بكالوريول

 0.44 4.30 ماجستير

ولمعرفاااة مصاااادر الضاااروق باااين اجاباااات المعلماااين علاااى الااا،مط المتسااااهد، تااام اااااتخدا  اختباااار شااايفي  

 للم ارنات البعدَّة حسن الجدول التالي: 

 ( مصادر الفروق باستخدام اختبار شي يه16-4) رقم الجدول

 النمط المتساهل

 ماجستير بكالوريول دب/وم المقارانال

    دب/وم

   *64013. بكالوريول

 0.20115- 0.43899 ماجستير
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فاي اااتجابات المبحاوثين علاى الا،مط المتسااهد وتبعاا  ان مصاادر الضاروق نلاحظ من الجدول الساابق 

كاناات بااين المعلمااين الحاصاالين علااى البكااالوريوس والمعلمااين الحاصاالين علااى الاادبلو   للدرجااة العلميااة 

( م اباد 4.35بقيماة )و حيث كانت لصالح المعلمين الحاصلين على الدبلو  بمتواط حسابي لهم اعلى 

 المعلمين الحاصلين على الباكلوريوس. 
 

 الخامس: الفرعي النتائا المتعلقة بالسؤال 

ن ( فـي اجابـات المبحـوثين بـيα≤0.05) ذات دللة احصائية عند مستوى الدللةهل توجد فروقات 

حـم داء المعلمـين فـي المـدارس الحكوميـة فـي محافظـة بيـت لأو لـدى مـديري المـدارس النمط القيادي 

 تعزى الى متغير مكان السكن؟

ااااتخدا  اختبااار تحليااد التبااانن الاحااادي لللشااع عاان دلالااة الضااروق بااين للاجابااة علااى هااذا السااؤال تاام 

متوااااطات عي،اااة الدراااااة، وحسااااب مصااادر التباااانن، ومجماااوع المربعاااات، ودرجاااات الحرياااة، ومتوااااط 

المربعاااات، وقيماااة )ل(، ومساااتود الدلالاااة، تبعااااً لمت يااار مكاااان الساااكن، والجااادول التاااالي نوضاااح ذلااال: 

 مصـــدر التبـــاين، ومجمـــوع المربعــات، ودرجـــات الحريـــة، ومتوســـط المربعـــات، وقيمـــة )ف(، أ(-17. 4الجــدول رقـــم )

 ومستوى الدللة، تعزى لمتغير مكان السكن 

درجـــــات  مجْموع المربعاتِ  مصْدر التباينِ  المجالت
 الحريةِ 

متوسِــــــــــــــــــط 
 المربعاتِ 

 قِيمــــــــــــــة
f 

مسْـــــــــتوى 
 الدللةِ 

 النمط الديموقراطي

 
 1.161 0.307 2 0.615 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.315 

 
 0.265 198 52.417 داخِل المجْموعاتِ 

  200 53.032 مجْموعال

 

 النمط الاوتوقراطي

 0.524 0.267 2 0.533 بيْن المجْمو ال  

 

0.593 

 
ل المجْمو ال    0.509 198 100.738 داخ 

  200 101.271 المجْموع

 

 النمط المتساهل
 2.026 1.808 2 3.617 بيْن المجْموعاتِ 

 

0.135 

 
 0.893 198 176.729 داخِل المجْموعاتِ 

  200 180.346 المجْموع
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 ب( -17. 4جدول )

 1.299 0.296 2 0.592 بيْن المجْموعاتِ   داء المن/مين

 

0.275 

 
 0.228 198 45.164 داخِل المجْموعاتِ 

  200 45.757 المجْموع

( مماا نادل علااى عاد  وجااود 0.05قيماة مسااتود الدلالاة المحساوبة اكباار )تباين مان الجاادول الساابق ان ن

 الحكومياة فاي محافظاة بيات فروق في ااتجابات افراد العي،ة على الانماط القيادَّة لادد مادنر المادارس

لمت يااار مكاااان الساااكن، وعاااد  وجاااود فاااروق باااين اجاباااات المبحاااوثين حاااول أداء المعلماااين فاااي  لحااام تبعاااا

 محافظة بيت لحم تع د لمت ير مكان السكن.  المدارس الحكومية في

 حسن الجدول التالي:تبعا لمت ير مكان السكن فهي  ات الحسابية لااتجابات المبحوثينوالمتواط

تغير لمين حسب مالمتوسطات الحسابية لجابات افراد العينة على النماط القيادية وأداء المع (18-4الجدول رقم )
 مكان السكن

 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي مكان السكن 

 النمط الديموقراطي

 

 0.57 4.34 مدينة

 0.47 4.40 قرية

 0.47 4.51 مخيم

 

 النمط الاوتوقراطي

 0.62 4.12 مدينة

 0.70 4.22 قرية

 0.99 4.13 مخيم

 

 النمط المتساهل

 0.96 3.76 مدينة

 0.89 4.05 قرية

 1.07 3.98 مخيم

 0.43 4.30 مدينة  داء المن/مين

 0.52 4.35 قرية

 0.48 4.46 مخيم

نلاحاظ مان الجادول الساابق ان المتوااطات الحساابية فاي اااتجابات افاراد العي،اة علاى الانمااط القيادَّااة 

تبعااا لمت ياار مكااان السااكن مت اربااة فااي  لادد ماادراء الماادارس فااي محافظااة بياات لحاام وأداء المعلماين فيهااا
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الساابن فااي عااد  وجااود فااروق فااي ااااتجابات المبحااوثين علااى الانماااط القيادَّااة وأداء هااو القيمااة وهااذا 

علاى كالا مان لا نوجاد فاي اجاباات المعلماين المدارس تبعا لمت يار مكاان الساكن، اي المعلمين في هذه 

المدن،ااة او اااكان  ال ريااة او ماان اااكان اااواء كااانوا ماانفااروق  الانماااط القيادَّااة ومسااتود أداء المعلمااين

  من اكان المخيم.حتى 
 

 لرابع:ؤال االربط بين نتائا السؤال الول والسؤال الثاني مع السئلة الفرعية للس 2.4

يات ما هو واقع ال،مط القيادي لدد مادنري المادارس فاي المادارس الحكومياة فاي ب سؤال الدراسة الول:

 لحم؟

 الحكومية في بيت لحم؟ما هو واقع اداء المعلمين في المدارس  سؤال الدراسة الثاني:

( فااي α≤0.05هااد توجااد فروقااات ذات دلالااة احصااا ية ع،ااد مسااتود الدلالااة )ســؤال الدراســة الرابــع: 

 داء المعلماين فاي المادارس الحكومياة فايأو لادد مادنري المادارس ال،مط القياادي اجابات المبحوثين بين 

الدرجااااة الجاااا،س، العماااار، ااااا،وات الخباااار ، تعاااا د الااااى خصا صااااهم الدَّموغرافيااااة )محافظااااة بياااات لحاااام 

 (؟الاكادَّمية، مكان السكن

 الجنس على اجابات المعلمين:متغير نتائا تأثير  .1

لا نوجااد فاااروق بااين المعلمااات والمعلمااين الاااذكور فااي ااااتجاباتهم حااول واقاااع آداء اظهاارت ال،تااا ا اناا  

 المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم.

(، كمااا َّظهاار فااي الجاادول 4.39ان الاا،مط الاادَّم راوي حااد فااي المرتبااة الاولااى بمتواااط حسااابي بلااغ )

(، وهااذا 7-4(، وبتضاوق وباادون فااروق بااين المعلمااين الااذكور والمعلماات كمااا َّظهاار فااي الجاادول )4-1)

 . درا همَّع،ي ان المعلمين والمعلمات لم َّختلضوا في آرا هم حول ااتخدا  ال،مط الدَّم راوي من قبد م
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( بتضاوق ولصاالح 4.17وجاء ال،مط الاوتوقراوي في المرتبة الثانية حسن اجابااتهم وبمتوااط حساابي )

المعلماااين الاااذكور أي ان المعلماااين الاااذكور تضوقاااوا علاااى المعلماااات فاااي اجابااااتهم حاااول اااااتخدا  الااا،مط 

سااااهد بمتوااااط حساااابي الاوتاااوقراوي مااان قباااد مااادرا هم، وحاااد فاااي المرتباااة الثالثاااة والاخيااار  الااا،مط المت

 (، اَّضا بتضوق ولصالح المعلمين الذكور.3.92)

نلاحااظ ان الااذكور تضوقااوا علااى المعلمااات فااي اجاباااتهم علااى ال،مطااين )الاوتااوقراوي والمتساااهد( بااأن  

 ال،مطين مستخدمين من قبد مدرا هم في المدارس الحكومية في بيت لحم. 

 ياد  الاا،مط الاادَّم راوي وااااتخدام  اكثاار ماان ال،مطااينالساابن وراء هااذه ال،تيجااة فااي ااا وتفســر الباحثــة

الاخارين ماان قباد ماادراء الماادارس الحكومياة فااي محافظااة بيات لحاام هاو وعااي الماادراء فاي هااذه الماادارس 

لاى عيهمية العمد التعاوني والمشاركة في اتخاذ ال رارات، وخلق جاو مان الاود والالضاة وقيااد  مدارااهم 

لاقاااات انساااانية َّساااودها جاااو مااان التعااااون والث اااة والاحتااارا  المتباااادل ااااليمة باقاماااة ع ةأااااس دَّم راويااا

داء ال،مط هو الاكثر فعالية في رفع مساتود أ ع  المها  القيادَّة لعلمهم ان هذاواشراك المعلمين في ب

 المعلمين وانجا هم لمهامهم الوظيفية ب،جاح ومن ثم تح يق اهدال المدراة. 

علااى ان  انمطااين الاخاارين هااو ان الادب التربااوي والاداري نؤكاادكااذلل ااابن تضااوق هااذا الاا،مط علااى ال،

ل ا اد ال،مط الدَّم راوي هو من افضد الانماط للتعامد مع المعلمين لسياد  العلاقات الانساانية وت ادنر ا

 لافراد الجماعة. 
 

 نتائا تأثير متغير العمر على اجابات المعلمين: .2

ت ،تا ا ان ه،اك فروق في اجابات المعلمين تبعاً لمت ير العمر، وكانت الضروق على الاجابااالاظهرت 

 حول الانماط القيادَّة الثلا  )الدَّم راوي، الاوتوقراوي، المتساهد(. 

بين المعلمين ذوي الض ة العمرية )اقاد مان  النمط الديمقراطيوكانت مصادر الضروق في الاجابات على 

(، ويع،اااي ذلااال ان المعلمااين مااان الض اااة )اقاااد 34( ولصااالح الض اااة )اقاااد ماان 44ر مااان ( والض ااة )اكبااا34
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( َّع،ي الاص ر عمراً أكدوا على اااتخدا  واعتمااد الا،مط الادَّم راوي مان قباد مادرا هم اكثار مان 34من

الى ان المعلمين رأي الباحثة (، وقد َّعود السبن حسن 44المعلمين الاكبر عمراً ذوي الض ة )اكبر من 

ص ر عمراً كانت نظرتهم لمدرا هم اكثر اَّجابية وبي،هم ث ة واحترا  متبادل انعكس على رأنهم، او قد الا

َّكون ان المدراء نتعاونون مع المعلمين الاص ر ا،اً اكثر من تعاونهم مع المعلمين الاكبر ا،اً، حياث 

م فاي حاد المشااكد التاي مشااركة المادنر لها مـن خـتلان المعلمين الاص ر ا،اً أكدوا على هذا الا،مط 

تاواجههم، وتحضياا  المادنر لهاام علاى الابااداع والتطاوير فااي العماد، وتواصااد المادنر معهاام بال، ااش وال، ااد 

 الب،اء ولتطوير العمد، وتشجيع المدنر لهم على مبدأ المشاركة الجماعية في أداء العمد. 

المعلمااين ذوي الض ااة )اقااد ماان  فلاناات بااين الــنمط الوتــوقراطيأمااا مصااادر الضااروق فااي الاجابااات علااى 

( والض ة )اقد 44(، وكذلل بين الض ة )اكبر من 34( ولصالح الض ة )اقد من 43-35( وذوي الض ة )34

 (. 34( ولصالح اَّضا الض ة )اقد من 34من 

( هاام الااذنن أكاادوا اكثاار ماان كااد الض ااات العمريااة الاخاارد علااى وجااود 34وهااذا َّع،ااي ان الض ااة )اقااد ماان 

َّضاا االت ا  مدرا هم بتح يق الاهدال والخطط بجميع تضاصيلها، والت امهم  من ختلوقراوي ال،مط الاوت

د، بكافة الاجراءات والاتصالات والتعليمات الرامية كما هي، ورغبتهم الدا مة فاي تحدناد مساارات العما

ة الانسانيمرك يين وتعاملهم رامي وغير مرنين ولا نهتمون باحتياجات الموظع َّعتبروا اي ان مدرا هم 

 ور .بالعلاقات الانسانية ولا َّشاورون ولا ن،اقشون المعلمين ولا َّست بلون م،هم اي معلومة او مشلا و 

( 34ف ااد كاناات بااين الض ااة العمريااة )اقااد ماان  الــنمط المتســاهلامااا مصااادر الضااروق فااي الاجابااات علااى 

هارت آراء هاذه الض اة (، ف اد ظ34( ولصاالح اَّضاا الض اة العمرياة )اقاد مان 44ض ة العمرياة )اكبار مان وال

تأكيدهم على الض ارات التالياة: ان المادنر نت ياد  من ختلوجود وااتخدا  ال،مط المتساهد الاقد ا،اً في 

ترك المجال للمعلمين لحاد بت،ضيذ التعليمات بدقة، المدنر َّصدر تعلي ات تل ا ية عن المعلمين، المدنر ن
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مشكلات العمد، وهذه الض رات تشير الى ان مدراءهم نهتمون بتضوي  الصلاحيات للمعلمين وفي نضس 

 الوقت هم غير فوضويين ويجيدون التواصد مع العاملين.

اي ان مااادراءهم علااااى قاااادر ماااان المسااااؤولية وليسااااوا متساااايبين بمع،ااااى التسااااين، وان الم صااااود ماااان آراء 

 المعلماين هاو ان مادراءهم مارنين ويتحملاون المساؤولية، حياث ان كلماة التسااهد ل ويااً لا تع،اي التسااين

يس بمع،اى المرونة في العمد وتساهيد انجاا  المهاا  علاى الموظاع، ولاالتسامح و والاهمال، وانما تع،ي 

 الت صير في العمد. 

تاوقراوي، ان  قد َّعود السبن الى التأكيد على الا،مط الادَّم راوي بالمرتباة الاولاى ثام الاو  وتؤكد الباحثة

،اً اااااااب اً ان الض ااة العمريااة الاصاا ر  ذكــرت الباحثــةثاام المتساااهد ماان قبااد المعلمااين الاقااد ااا،اً، كمااا 

ث اة و معلماين الاكبار اا،اً، اي ان ه،ااك تعااون واحتارا  متباادل ع،دهم نظر  اَّجابية لمدرا هم اكثر من ال

 وتشاركية اكثر من قبد المدراء مع المعلمين الاقد ا،اً. 
 

 نتائا تأثير متغير سنوات الخبرة على اجابات المعلمين:  .3

ين فاي المعلمااما بال،سبة لمت ير ا،وات الخبر  واثره على اجابات المعلمين حول الانماط القيادَّاة وأداء 

 المدارس الحكومية في بيت لحم، فلانت ال،تا ا كما نلي:

 كانت ه،اك فروق في آراء المعلمين حول الانماط القيادَّة كالاتي:

ر اكثر من الض ة )اكث ( على ااتخدام 12-7ا،وات( و ) 6أكدت الض تين )اقد من  النمط الديمقراطي:

اا،ة( ولصاالح  13ا،وات ( والض ة ) اكثار مان  6د من ا،ة(،لان الضروق كانت بين الض ة ) اق 13من 

  (.12-7( ولصالح )  13( والض ة ) اكثر من 12-7ا،وات(،وبين الض ة ) 6) اقد من 
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 اا،ة( لصاالح 13اا،وات( والض اة )اكثار مان  6فلانات الضاروق باين الض اة )اقاد مان  النمط الوتـوقراطي:

( وكاذلل باين 12-7اا،ة( لصاالح ) 13كثار مان ( و )ا12-7ا،وات(، وكذلل باين الض اة ) 6)اقد من 

 ا،وات(. 6( لصالح )اقد من 12-7ا،وات( و ) 6)اقد من 

اقد )( والض ة 12-7فتشير ال،تا ا الى ان الضروق موجود  بين عد  ف ات، بين الض ة ) النمط المتساهل:

 6 اة )اقاد مان اا،ة( والض 13اا،وات(، وباين الض اة )اكثار مان  6اا،وات( لصاالح الض اة )اقاد مان  6من 

( لصااالح 12-7ااا،ة( والض ااة ) 13ااا،وات(، وبااين الض ااة )اكثاار ماان  6ااا،وات( لصااالح الض ااة )اقااد ماان 

 (.12-7الض ة )

 اا،ة( و )اقاد 13اما مصادر الضروق بال،سبة لمستود أداء المعلمين كانت ف ط باين الض تاين )اكثار مان 

 ا،وات(.  6ا،وات( ولصالح الض ة )اقد من  6من 

الانماااااط القيادَّااااة الااااثلا  وتسلسااااد ان ذوي ااااا،ين الخدمااااة الاقااااد أكاااادوا علااااى وجااااود  احثــــةتتحــــظ الب

اكثاار ماان ذوي ااا،ين الخدمااة الاعلااى، وقااد وبهااذا الترتياان )الاادَّم راوي ثاام الاوتااوقراوي ثاام المتساااهد( 

 اللافيااة فااي ت اادنر الانماااط القيادَّااة كمااا الخباار َّكااون الساابن ان ذوي ااا،ين الخدمااة الاقااد لاايس لاادنهم 

 َّجن لدد مدرا هم في مداراهم. 

فاي شايوع الانمااط القيادَّاة الاثلا  فاي مادارس بيات  الباحثـة متحظـةوقد َّكون السبن الر يسي حسان 

 ا،وات(.  6المعلمين ذوي ا،وات الخبر  )الاقد من  لحم الحكومية َّعود الى اجابات

أن با، فاعن رأي المعلماين ذوي السا،ين الخدماة الاقاد مسـتوى أداء المعلمـينأما بال،سابة لاجابااتهم علاى 

، ممكن لانهم خريجين جدد  مستود أداء المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم مرتضع جداً وعالن

هم ى، وبالتاالي قادراتولدنهم الحماس والش ع للوظيضة ولمه،ة التعليم اكثار مان ذوي اا،ين الخدماة الاعلا

 الاكادَّمية في التعليم اكبر من قدرات المعلمين ال دامى ويكونون اكثر ش ضاً ورغبةً في المه،ة. 
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 نتائا تأثير متغير الدرجة العلمية على اجابات المعلمين:  .4

روق فاك أما تأثير مت ير الدرجة العلمية على الاجابات حول الانماط القيادَّة وأداء المعلمين، فلان ه،ا

ف اااط فاااي الاجاباااات علاااى الاااا،مط المتسااااهد ومصااادر هاااذه الضاااروق فااااي الاجاباااات كاااان باااين المعلمااااين 

 الحاصلين على الدبلو  والمعلمين الحاصلين على البكالوريوس ولصالح الحاصلين على الدبلو ، اي ان

ين الحاصاالين المعلمااين الحاصاالين علااى الاادبلو  أكاادوا علااى ااااتخدا  الاا،مط المتساااهد اكثاار ماان المعلماا

 على البكالوريوس. 

 و  موجاااودون فاااي مااادارس وقاااد َّكاااون السااابن مااان وجهاااة نظااار الباحثاااة ان هاااؤلاء الحاصااالين علاااى الااادبل

 ها متساهلون نوعاً ما.مدرا 
 

 نتائا تأثير متغير مكان السكن على اجابات المعلمين:  .5

القيادَّاااة واَّضااااً علاااى أداء اظهااارت ال،تاااا ا انااا  لا نوجاااد فاااروق باااين اجاباااات المبحاااوثين علاااى الانمااااط 

 المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم تبعاً لمت ير مكان السكن.

كن ان  اتضق المعلمون في آرا هم باختلال امااكن ااك،هم وهاذا َّشاير الاى ان مكاان السا وتتحظ الباحثة

 ن. ال،مط القيادي وأداء المعلميلى اراء المعلمين حول عفلم َّكن مت ير مؤثراً ، آرا هملم نؤثر على 

 : اجابات اسئلة المقابتت الشخصية نتائاتحليل 

( م ابلاااة شخصاااية ماااع بعااا  العااااملين فاااي 11اماااا بال،سااابة يدا  الم اااابلات الشخصاااية ف اااد تااام اجاااراء )

( مااا،هم مااادراء مااان مااادارس مختلضاااة، تااام اختياااارهم بشاااكد 5( مااا،هم مااادنرات و )4المااادارس الحكومياااة، )

وتام اَّضاا اجاراء م ابلاة مااع مادنر عاا  التربياة والتعلايم فاي م،ط ااة بيات لحام وكاذلل تام اجااراء عشاوا ي، 

ي و ار  التربياة والتعلايم العاالي، كماا ذكرناا اااب اً فاي اجاراءات م ابلة مع مادنر عاا  المتابعاة الميدانياة فا

التااي هااي مرتبطااة وكاناات الاجابااات علااى الاااا لة التااي تاام ورحهااا علاايهم و الدرااااة فااي الضصااد الثالااث، 

 بأا لة الدرااة كما نلي: 
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فـي  ما هـو واقـع الـنمط القيـادي لـدى مـديري المـدارس فـي المـدارس الحكوميـةسؤال الدراسة الول: 

 بيت لحم؟

 هي:فاما السئلة التي تم طرحها على المدراء والمرتبطة بهذا السؤال 

 ؟ لمين في حد المشاكد التي تواجههم: هد تشارك المع1س

 ؟ بع  صلاحياتل لتسهيد مها  العمد هد تضو : 2س

 ؟ ال والخطط بجميع تضاصيلها: هد تلت   بتح يق ايهد3س

 ؟ ف  تضوي  المعلمين ببع  صلاحياتل: هد تر 4س

 ؟ مطروحة من قبد المعلمين دون ن اش: هد توافق على جميع ايفلار ال5س

 ؟ مين لحد مشكلات العمد في مدراتل: هد تترك المجال للمعل6س

 وكانت اجابات مدراء المدارس على هذه السئلة الستة والمتعلقة بالنمط القيادي كالتي:

( مااان مااادراء المااادارس أكااادوا انهااام وب اااوا واااااتخدموا مظااااهر الااا،مط الااادَّم راوي مااان خااالال تضاااوي  8)

الصااالاحيات لتساااهيد مهاااا  العماااد ومشااااركة المعلماااين فاااي حاااد المشااااكد التاااي تاااواجههم، اماااا بال،سااابة 

لالتاا ا  لتح يااق الاهاادال والخطااط بتضاصاايلها كمظهاار ماان مظاااهر الاا،مط الاوتااوقراوي ف ااد أكااد علاااى ل

 (. 9( من المدراء من أصد )6تطبي   )

ن ( ماان الماادراء َّطب وناا  ويتبعااو 3أماا بال،ساابة للاااا لة الخاصااة بااال،مط المتساااهد ف ااد لاحظ،ااا ان ف ااط )

الماادراء َّكاااد َّكااون معاادوما وغياار مسااتخد  ماان (، اي ان هااذا الاا،مط حساان رأي 9مظاااهره ماان اصااد )

 م ابلتهم. تحسن رأي هؤلاء المدراء الذنن تم في مدارس بيت لحم الحكومية قبلهم

 المسااتخد  فااي واقااع الاا،مط القيااادي عاانمااع اجابااات المعلمااين علااى الااااتبيان  اتفقــت هــذه النتــائاوقااد 

رس وهاااو الااا،مط الااادَّم راوي ويليااا  فاااي المااادارس الحكومياااة، مااان حياااث الااا،مط الاكثااار شااايوعاً فاااي المااادا

 الااتخدا  ال،مط الاوتوقراوي. 
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اناا   المعلمااون  بي،اات اجابااات امااا الاا،مط المتساااهد فلاام نتض ااوا المعلمااين والماادراء علااى ااااتخدام ، حيااث

علاى ذلال  اماا المادراء فلام َّأكاد معظمهام ،مرتضعاةب،سابة في بيات لحام و  مستخد  في المدارس الحكومية

او حتااى عااد   فااي الماادارس الحكوميااةكاناات اجاباااتهم تشااير الااى قلااة ااااتخدا  مظاااهره بااد علااى العكااس 

 . ااتخدامها كليا من قبد هؤلاء المدراء
 

 يت لحم؟بما هو واقع اداء المعلمين في المدارس الحكومية في سؤال الدراسة الثاني: أما بالنسبة ل

  كالتي:الجابات على مدراء المدارس التسعة وكانت  ذا السؤالفقد تم طرح اسئلة مرتبطة به

 ؟ سليم مهامهم في مواعيدها المحدد هد جميع المعلمين في مدراتل ملت مون بت :1س

 ( مدراء أكدوا ان المعلمين نلت مون بتسليم المها  في مواعيدها. 9( مدراء من )6)

 ؟ مون في مدراتل مع عنء العمد فيهاهد نتليف المعل :2س

 ( مدراء أكدوا أن المعلمين نتليضون مع عنء العمد في مداراهم.9( مدراء من )8)

 ؟ اتل المها  الوظيفية الم،ووة بهمهد ندرك المعلمون في مدر  :3س

 ( مدراء أكدوا ان المعلمين في مداراهم ندركون المها  الوظيفية لهم.9( مدراء من )9)

 ؟يمهممعلمون في مدراتل ب،تا ا ت يهد نهتم ال :4س

 ( مدراء أكدوا ان المعلمين في مداراهم نهتمون ب،تا ا ت ييمهم.9من ) مدراء (7)

  تاادل علاى واقااع ممتاااانهاا اجاباات الماادراء عاان واقاع أداء المعلمااين فاي مداراااهم  ماان وتتحـظ الباحثــة

 لهذا ايداء. 

اء للم اابلات الشخصاية ماع نتاا ا الااااتبيان واجاباات المعلماين )علاى واقااع أد اتفقـت هـذه النتيجــةوقاد 

 المعلمين( بأن  مستود مرتضع جداً.



109 
 

د  فضاد فاي القياابيت لحم َّساتخدمون الا،مط الا سي مدار من هذه ال،تا ا ان المدراء ف تستنتا الباحثة

 نأداء المعلماين اَّجابيااً ويحسّاوالذي هو ال،مط الادَّم راوي وانهام مادركون باأن اااتخدام  نا،عكس علاى 

فهام وكاأنهم َّشايرون باذلل أن  من خلال التشاركية والتعااون والتشااور وتضاوي  الصالاحياتمن أدا هم 

أداء المعلمين في مدارس بيت لحام الحكومياة هاو ممتاا  بسابن اعتماادهم هاذا الا،مط القياادي الاَّجاابي 

لال وقد اتضق المعلماون ماع المادراء فاي ذ ،للمعلميناي انهم كقيادنين هم السبن في هذا المستود الجيد 

 ت لحم هو مستود عالن جداً. بأن مستود أداء المعليمن في المدارس الحكومية في بي

داء ار الــنمط القيــادي لــدى مــديري المــدارس علــى يأثمــا هــو تــســؤال الدراســة الثالــث: أمــا بالنســبة ل

 ؟ فيها عاملين من وجهة نظر الالمعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم 

 فقد تم طرح اسئلة مرتبطة به على مدراء المدارس التسعة وكانت كالتي: 

علاااى أداء : كياااف ناااؤثر الااا،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس الحكومياااة فاااي محافظاااة بيااات لحااام 1س

 ؟المعلمين فيها بشكد عا 

فااي بياات لحاام علااى الااروح المع،ويااة : كيااف نااؤثر الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس الحكوميااة 2س

 ؟ معلمين فيها وبالتالي على أدا هملل

معلمااين : كيااف نااؤثر الاا،مط القيااادي لاادد ماادنري الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام علااى انتماااء  ال3س

 ؟ فيها لمه،تهم والولاء لها

 :والمتعلقة بالنمط القيادي كالتي ةثتثوكانت اجابات مدراء المدارس على هذه السئلة ال

مادارس ناؤثر كمادراء  لادنهم ( أن ال،مط القياادي9( من المدراء أجابوا على السؤال الاول من اصد )8)

  اجابت  غير واضحة. ( 9من )، وواحد على أداء المعلمين اَّجابيا

لااى اَّجانبااً عالقيااادي هاو  الثااني والثالاث فلاناات " تاأثير الا،مط علاى السااؤال أَّضاا اجاباة معظاام المادراء

 ."الروح المع،وية للمعلمين وكذلل على ولا هم لمه،تهم وبالتالي على أدا هم
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 اة فاي م،ط مـدير التربيـة والتعلـيمعلاى )الخاصاة بساؤال الدراااة الثالاث( ورح هاذه الااا لة  وكذلل تم 

افااراد  لماادنر مااع بقيااةنااؤثر الاا،مط القيااادي ماان خاالال وري ااة تعامااد اتاا  كااالاتي "وكاناات اجابابياات لحاام 

 َّجابيااً الدد مدراء المادارس الحكومياة فاي بيات لحام  ال،مط القيادينؤثر المجموعة من معلمين وولاب" "

نؤثر " " همالقيادي اَّجابياً على الروح المع،وية للمعلمين وي يد الث ة لدنال،مط نؤثر " هاعلى المعلمين في

 .فالمدنر قدو  المعلم في المدراة"  المعلمين لمه،تهمال،مط القيادي اَّجابياً على انتماء وولاء 

 ماااع مااادراء المااادارس باااأن الااا،مط القياااادي  مااادنر التربياااة والتعلااايم تضاااقانااا  امااان هاااذه الاجاباااات  نتحـــظ 

 المسااتخد  فااي ماادارس بياات لحاام الحكوميااة تااأثيره اَّجابياااً علااى الااروح المع،ويااة للمعلمااين وعلااى ولا هاام

 .َّ صدون من اجاباتهم كما اي ان هذا ال،مط هو نمطاً دَّموقراوياً  للمه،ة وبالتالي على أدا هم،

التربية  مدير المتابعة الميدانية في وزارة اة الثالث( علىوتم اَّضا ورح الاا لة )الخاصة بسؤال الدرا

فااي  اء المعلمااينساابة لتااأثير الاا،مط القيااادي علااى أدبال، اجابتاا  ووجهااة نظااره مختلضااةف ااد كاناات ، والتعلــيم

فاي بيات  بأن تأثير ال،مط القيادي فاي المادارس الحكومياة"حيث اجاب المدارس الحكومية في بيت لحم 

نماوااً مما َّشاير الاى ان ه،ااك انمااط قيادَّاة االبية وااناً والبي احياناً اخرد" احي اَّجابيهو تأثير لحم 

فاااي ماادارس بيااات لحااام الحكومياااة، اي ان الانماااط  القيادَّاااة المتاااوفر  فيهاااا ليسااات تطباااق اخاارد اَّجابياااة 

مااادراء لا ماااع و  والتعلااايم فاااي بيااات لحااام  نر التربياااةماااع ماااد فاااي ذلااال ، فلااام نتضاااقجميعهاااا تأثيرهاااا اَّجاااابي

ه،ااااك عاااد  شاااضافية اوعاااد  الحكومياااة فيهاااا، ولا تجاااد الباحثاااة ااااببا لاااذلل ااااود انااا  قاااد َّكاااون  المااادارس

   مصداقية في اجابات بع  مدراءالمدارس. 

 اما الجابات على السؤالين التاليين: 

 دارس؟ مدراء الم\المعلمات\تواجهينها في إدارة المعلمين\: ما هي أبرز التحديات التي تواجهها7س

 : هل هناك متحظات أو توصيات ترغب في إضافتها في آخر المقابلة؟15س

 فلانت الاجابات كالتالي: 
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 مان كثار  تاذمر المعلماينما،هم كانات اجاابتهم " ، ااتة(7رقـم ) السـؤالعلاى  ،اجابة مـدراء المـدارس .1

ابياة عاد  التا ا  الابع  بانجاا  هاذه المهاا  اللت" اليهم، وخصوصا الاعمال اللتابية" الاعباء الموكلة

عاد  الدافعياة للتعلايم ع،اد بعا  " اجاباة اخارد "اخاتلال وجهاات ال،ظار ع،اد المعلماين" "في موعدها

"ولا  "واللامباالا  ع،اد بعا  المعلماين" من المدراء كانت اجاابتهم "الظارول الراه،اة"وثلاثة  "المعلمين

بعضااهم اجااابوا وبعضااهم لاام َّجيبااوا  ( ســؤال التوصــيات 15الســؤال رقــم )علااى  أمااا اجااابتهم، "نوجااد

كاااد معلااام لااا  مضتااااح ولااان تجاااد مضتااااح واحاااد للجمياااع فه،ااااك مااان َّحتااااج : "وكانااات الاجاباااات كاااالاتي

تمكن ناالمادنر القياادي ال،ااجح هاو مان " :والاجابة الثانياة  " الاحترا  والت دنر وه،اك من َّحتاج الح  

يااا ن ادار  علمان حاد المشاكلات والحضااأ علاى شاراكة ناجحاة باين جمياع اوارال العملياة التعليمياة ما

ة مان وابع "معلمون والاهد والطلاب والم،هاج والمستود التعليمي المطلوب انجا هوالللو ار  والتربية 

  نوجد(.المدراء كانت اجابتهم لا

اب ا اااان الماادراء ناقضااوا انضسااهم فااي الاجابااة بال،ساابة يداء المعلمااين حيااث اجااابوا تتحــظ الباحثــة هنــا 

 (15+7عاالي، وع،ادما أجاابوا علاى ااؤال )  واقاع ممتاا  ومساتواه على اا لة )واقاع أداء المعلماين( بأنا

وا أن الماادراء لاام نوحااد الباحثــةالتفســير حســب رأي داء المعلمااين غياار مرتضااع، وقااد َّكااون اشاااروا بااأن أ

لاجاباة ااجاباتهم اعت اداً م،هم بأن الاجابة على اؤال واقع أداء المعلمين َّمس واقع أداء المدنر فلانت 

ى أن ان أداء المعلمين ممتا ، اما الاجابة على ابر  التحدَّات التي تواجههم كمدراء اشارت اجابتهم ال

 أداء المعلمين غير جيد.  

بع  : التساين ع،اد الاهـي (7سؤال رقـم )اجابت  علاى  ،ر التربية والتعليم في بيت لحماجابة مدي .2

ع  علااى ضاابط عااد  قاادر  الاابو فااي ادار  المدراااة، وااااتخدا  الماادنر اااالوب الاتصااال الخاااو ، 

: "نتم،اااى مااان مااادراء فكانـــت (15الســـؤال رقـــم )م، اماااا اجابتااا  علاااى هوحاااد المشاااكلات فاااي مداراااا

 . "مع جميع المعلمينوبمساوا  بعدل التعامد المدارس 
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 (7رقــم ) الســؤال، اجابتاا  علااى اجابــة مــدير المتابعــة الميدانيــة فــي وزارة التربيــة والتعلــيم العــالي .3

سـؤال الاجابتا  علاى  اما في تحدند معانير الت ييم"، تحدَّات"جمع البيانات الم،اابة للت ييم"، " :هي

ي فااالتأكيااد علااى اعتماااد الاا،مط الاادَّم راوي التشاااريكي : فقــد اقتــرح التوصــيات التاليــة (15رقــم )

الااذي َّحضاا  المعلمااين دا ماااً ويمكاا،هم ماان تح يااق اقصااى امكاناااتهم بحيااث َّشااعرون وهااو الماادارس 

ت اادَّم التوجياا  والتواصااد الضعااال حيااث َّجاان و بالاادعم والتشااجيع لتطااوير مهاااراتهم وتحسااين أدا هاام، 

عااات والمعااانير اضااح حااول اهاادال المدراااة والتوقعلااى ماادنري الماادارس توجياا  المعلمااين بشااكد و 

للتواصاد والتضاعاد لضامان فهام جمياع الاوارال وتح ياق التاوا ن باين الشاضافية  وتوفير ق،اوات فعالاة

 والاحترا . 

الاجابااات علااى اَّضااا و الاجابااات علااى السااؤال الثالااث الخاصااة ب ال،تااا ا ماان كااد هااذه وتســتنتا الباحثــة

ان التشاااب   لحظــت الباحثــةوع،ااد م ارنتهااا مااع اجابااات المعلمااين فااي الااااتبيان (، 15+ 7) ينالسااؤال

 علااى واقااع الاا،مط القياااديالااااتبيان واجابااات ماادنر التربيااة والتعلاايم  ضااعيف بااين اجابااات المعلمااين فااي

 ان تاااأثير الااا،مط القياااادي لااادد مااادنري المااادارس اشـــار مـــدير التربيـــةوتاااأثيره علاااى أداء المعلماااين ف اااد 

مية في بيت لحم على أداء المعلمين فيهاا هاو اَّجاابي، وفاي نضاس الوقات حاين اجااب علاى ااؤال الحكو 

وكاذلل اجابتا  علاى  التسين وعد  قدر  البع  على الضبط فاي مدارااهم،باجابات تشير الى  (7رقم )

هااذه فمعلماايهم. ن فااي التعامااد مااع : اتم،ااى ماان بعاا  الماادراء ان َّكونااوا عااادليكاناات اااؤال التوصاايات

بالاضااافة الااى وجااود ماادراء تشااير الااى وجااود ماادراء اوتااوقراويين  جميعهااا ماان ماادنر التربيااة الاجابااات 

 المدارس الحكومية في بيت لحم.في  ضعع في تطبيق ال،مط الدَّم راويالى و  متساهلين

نظاار ماادراء الماادارس التسااعة الااذنن تاام واارح الاااا لة نضسااها  اجابااات ووجهااات وللاان ع،ااد الرجااوع الااى

 راوي فااي ماادارس بياات لحاام الحكوميااة، ولاام علاايهم لاحظ،ااا انهاام نتحاادثون ف ااط عاان وجااود الاا،مط الاادَّم

ان بع  مادراء المادارس لام  وكما ذكرت ااب ا لذلل وتفسيري كباحثة َّشيروا الى وجود اي نمط اخر،
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اقية، لانهام لا نريادون ان َّشايروا الاى اي ضاعع فاي أدا هام كمادراء، شضافية او مصد مَّكن في اجاباته

 مط قيادي البي او ايء في مداراهم.َّستخدمون اي ننهم او ا

دي على أداء على السؤال الثالث وفروع  )تأثير ال،مط القيا جابة مدير المتابعة الميدانيةل بال،سبة أما

ماادارس  بياات لحاام  واقااع الاا،مط القيااادي فااي عاانف ااد كااان واقعيااا واكثاار شااضافية فااي اجابتاا  المعلمااين(، 

اجابتاا  علااى امااا الحكوميااة، حااين اشااار الااى وجااود انماااط قيادَّااة تأثيرهااا ااالبي واخاارد تأثيرهااا اَّجااابي، 

 خيار  علاى الساؤال الاتام الاااتضاد  والخاروج بااات،تاج مان اجابتاللان و عاماة، السؤال الساابع ف اد كانات 

اقتارح بعا  التوصايات المهماة للمادارس الحكومياة فاي بيات لحام والتاي كانات جميعهاا  ( حاين15رقام )

في  م راويةتدعو المدراء الى ااتخدا  الدَّم راوية في قيادتهم للمدارس وتطبيق ومماراة الااالين الدَّ

فاي بيات لحام مثلهاا  ادارتهم لهذه المدارس، وكذلل اشار من خالال توصايت  الاى ان المادارس الحكومياة

مثاااد المااادارس الحكومياااة فاااي المحافظاااات الضلساااطي،ية الاخااارد تحتااااج الاااى توجيهاااات كثيااار  وتوصااايات 

مظاااهر الدَّم راويااة فيهااا ل اكباار ماان اجااد تطبيااق، لاعاااد  ال،ظاار فااي ااااالين القياااد  المسااتخدمة فيهااا

داء اَّجابياااً علااى أ ناا،عكس ذلاال ، حتااىجابيااة فااي قياداتهاااو ياااد  الاهتمااا  بااااتخدا  الااااالين الاكثاار اَّ

  تح يااق الاهاادال التربويااة المرجااو كااذلل و  ،وبالتااالي علااى جااود  التعلاايم وتحصاايد الطلبااة فيهاااالمعلمااين 

 والم،شود  لو را  التربية والتعليم العالي. 

ان مظاااهر الاا،مط الاادَّم راوي َّشااير الااى  نريااد ان اناا  ماادنر المتابعااة الميدانيااة  تنتا مــن اجابــةونســ 

ويجاان تع ي هااا بشااكد اكباار لمااا لهااا ماان فوا ااد واثااار  فااي الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاامليساات كافيااة 

 اَّجابية على اداء المعلمين.
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 الفصل الخامس 

______________________________________________________ 

 والتوصيات والستنتاجات النتائا 
 

 ، بالاضاافة الاىلهااال،ها ياة الااات،تاجات ماا توصالت اليا  الدراااة مان نتاا ا، والاى تضمن هذا الضصد 

 التوصيات التي توصي بها الباحثة على ضوء ما توصلت الي  الدرااة من نتا ا.
 

 :نتائاال 1.5

رس مادنري الماداان الانماط القيادَّة الساا د  لادد  اجابات المعلمينالدرااة ب،اءا على  اظهرت نتا ا .1

بمتوااط  الا،مط الادَّموقراوي، والا،مط الاوتاوقراوي، والا،مط المتسااهد، ،هاي الحكومية فاي بيات لحام

: جاااء فااي المرتبااة كااالاتيحساان نساابة شاايوعها رتباات و  وبدرجااة مرتضعااة.( 4.15حسااابي كلااي بلااغ )

ثام  عاة جادا،وبدرجاة مرتض %(،88ب،سابة )و  (4.39بمتواط حساابي بلاغ ) الدَّم راوي الاولى ال،مط 

وبدرجااااة  (4.17بمتواااااط حسااااابي بلااااغ ) %(83ب،ساااابة )و الاوتااااوقراوي ،مط المرتبااااة الثانيااااة الاااافااااي 

وبدرجاااة ( 3.92وبمتوااااط حساااابي )%( 78مرتضعاااة، وفاااي المرتباااة الثالثاااة الااا،مط المتسااااهد ب،سااابة )

  اَّضا مرتضعة.
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تحضياا  المعلمااين علااى الابااداع والتطااوير بالعمااد، وتواصااد الماادنر مااع المعلمااين بال، اااش  تبااين ان .2

م مان اها هايوال، د الب،اء لتطوير العمد، وتشجيع المدنر مبدأ المشااركة الجماعياة فاي أداء العماد 

 المؤشرات التي تدل على وجود ال،مط الدَّم راوي في مدارس بيت لحم الحكومية. 

بتح يااااااق الاهاااااادال والخطااااااط بجميااااااع تضاصاااااايلها، والالتاااااا ا  بكافااااااة الاجااااااراءات  الالتاااااا ا  تبااااااين ان .3

مان هاي والاتصالات والتعليمات الرامية كما هي، ورغبة المدنر دا ماً في تحدند مسارات العماد، 

  ة.في مدارس بيت لحم الحكومياهم المؤشرات التي تدل على وجود ال،مط الاوتوقراوي 

ت تل ا ياة عان عماد المعلام، وتارك المجاال للمعلماين لحاد مشاكلات اصادار المادنر تعلي اا تبين ان .4

  ية.في مدارس بيت لحم الحكوممن اهم مؤشرات ال،مط المتساهد هي العمد 

لاا،مط لااة احصااا ية بااين اجابااات المعلمااين علااى ف اارات اوجااد فااروق ذات دلاأظهاارت ال،تااا ا اناا  لا ن .5

 الدَّم راوي تع د لمت ير الج،س.

الاوتاوقراوي تعا د لمت يار  للا،مط المعلماين  دلالة احصاا ية باين اااتجابات روق ذاتف تبين وجود .6

 الج،س ولصالح المعلمين الذكور.

د فروق ذات دلالة احصا ية باين اجاباات المعلماين لا،مط القيااد  المتسااهد تعا د لمت يار و وجتبين  .7

 الج،س ولصالح المعلمين الذكور.

المعلمااين علااى مسااتود أداء المعلمااين  ااااتجاباتروق ذات دلالااة احصااا ية بااين د فااو وجااتبااين عااد   .8

العمار، والدرجااة العلميااة، ومكااان  ،الجاا،سالحكوميااة فاي بياات لحاام، تعا د للمت ياارات )فاي الماادارس 

 . (السكن

تعا د  علاى مساتود أداء المعلماين المعلماين روق ذات دلالاة احصاا ية باين اااتجاباتد فو وجتبين  .9

لصاالح  (13اا،وات( والض اة )اكثار مان  6الضروق بين الض ة )اقاد مان  كانتلمت ير ا،وات الخبر  و 

 ا،وات(. 6المعلمين ذوي ا،وات الخبر  )اقد من 
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المبحاوثين علاى اااتخدا  الانمااط القيادَّاة  اااتجاباتفاروق ذات دلالاة احصاا ية فاي د و جاتبين و  .10

لصااالح الض ااة  اطعلااى جميااع الانماا وكاناات الضااروق الااثلا  ماان قبااد الماادراء تعاا د لمت ياار العماار 

  .  (34من  اقد) العمرية

فااروق ذات دلالااة احصااا ية فااي اجابااات المعلمااين علااى ااااتخدا  الاا،مط الاادَّم راوي تبااين وجااود   .11

 6( و)اقاااد مااان 13وكانااات بااين الض اااة )اكثااار ماان  ماان قباااد الماادراء تعااا د لمت يااار ااا،وات الخبااار 

 13باين )الاكثار مان  اا،وات( وكاذلل 6ولصالح المعلمين ذوي ا،وات الخبر  )اقاد مان  ا،وات(

 (.12-7لصالح ذوي ا،وات الخبر  ) (12-7ا،ة( و)

روق ذات دلالااة احصااا ية فااي اجابااات المعلمااين علااى ااااتخدا  الاا،مط الاوتااوقراوي  تبااين وجااود فاا .12

ولصااالح  (  12-7( و)13ر ماان وكاناات باين )اكثاا مان قبااد الماادراء تعاا د لمت يار ااا،وات الخباار 

ااا،وات( لصااالح  6( و )اقااد ماان 12-7(، وكااذلل بااين الض ااة )12-7الض ااة ذوي ااا،وات الخباار  )

 ا،وات(. 6الخبر  )اقد من الض ة ذوي ا،وات 

فروق ذات دلالة احصا ية في اجابات المعلمين علاى اااتخدا  الا،مط المتسااهد مان  تبين وجود  .13

 6( والض ااة )اقااد ماان 12-7بااين الض ااة )الضااروق  وكانااتقبااد الماادراء تعاا د لمت ياار ااا،وات الخباار  

الض ااة ولصااالح ااا،وات(  6و)اقااد  (13وبااين )الاكثاار ماان  ااا،وات(، 6لصااالح )اقااد ماان  ااا،وات(

 (.12-7( ولصالح )12-7( والض ة )13ين )الاكثر من ا،وات(، وب 6)اقد من 

فروق ذات دلالة احصا ية في اجابات المعلمين على ال،مط المتساهد تعا د لمت يار  تبين وجود  .14

ولصاااالح وكانااات باااين الحاصااالين علاااى البكاااالوريوس والحاصااالين علاااى الااادبلو   الدرجاااة العلمياااة 

 المعلمين الحاصلين على الدبلو .

فااروق ذات دلالااة احصااا ية فااي اجابااات المعلمااين علااى ال،مطااين الاادَّم راوي تبااين عااد  وجااود   .15

 راوي تع د لمت ير الدرجة العلمية.والاوتوق
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فااروق ذات دلالااة احصااا ية فااي اجابااات المعلمااين علااى الانماااط القيادَّااة الااثلا  تبااين عااد  وجااود   .16

 ن السكن. )الدَّم راوي، الاوتوقراوي، المتساهد( تع د لمت ير مكا

(، وبت ااادنر 4.34بلاااغ المتوااااط العاااا  لمساااتود أداء المعلماااين فاااي مااادارس بيااات لحااام الحكومياااة )  .17

 ، حسن اراء المعلمين. مرتضع جداً 

 وقوياةوجد علاقة ارتباوية وردَّة وجهات نظر وت دنرات المعلمين أن  نب،اءً على ال،تا ا  اظهرت  .18

وبمعاماااد فاااي مااادارس بيااات لحااام الحكومياااة باااين الانمااااط القيادَّاااة الاااثلا  ومساااتود أداء المعلماااين 

علاااى أداء فاااي قاااو  تأثيرهاااا الاَّجاااابي  الانمااااط الثلاثاااة بتضااااوت باااين  للااانو  ،(0.611ارتبااااط بلاااغ )

(، 0.615الاا،مط الاادَّم راوي الااذي بلااغ معامااد الارتباااط لاا  )يااث كاناات اكثرهااا تااأثيراً المعلمااين، ح

( 0.546تلاهااا فااي قااو  التااأثير الاَّجااابي الاا،مط المتساااهد والااذي بل اات قيمااة معامااد الارتباااط لاا  )

 (.0.402تأثيراً ال،مط الاوتوقراوي والذي بل ت قيمة معامد الارتباط ل  ) هاوكان اقل

هاو ت لحام الحكومياة ان مستود أداء المعلماين فاي مادارس بيااظهرت نتا ا الم ابلات الشخصية   .19

 مرتضع.مستود 

الانماط القيادَّة الساا د  فاي مادارس بيات لحام الم ابلات الشخصية ان بع  اجابات بي،ت نتا ا   .20

 الماادارس ماادراءي ثاام المتساااهد(، وللاان حساان أراء اوالاادَّم راوي ثاام الاوتااوقر اولًا هااي )ميااة الحكو 

 ضاعيف دمين او وجاودهمغيار مساتخان ال،مطين الاوتاوقراوي والمتسااهد  ف ط في هذه الم ابلات

 ة.في مدارس بيت لحم الحكومي جدا

ه،اك علاقة قوية بين ال،مط القيادي المستخد  من قبد ان الم ابلات الشخصية بي،ت اَّضا نتا ا   .21

حسان اراء مدراء المدارس الحكومية في بيت لحام ومساتود أداء المعلماين فيهاا، فهاو ناؤثر اَّجابيااً 

كااان الاا،مط علااى مسااتود أداء المعلمااين ف ااط اذا كااان الاا،مط المسااتخد  دَّم راوياااً، امااا اذا الماادراء 
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أداء المعلماين حسان اراء َّكون البياً على مستود  ماتساهلًا فتأثيرهالمستخد  اوتوقراوياً او كان م

  هؤلاء المدراء.

 

 : الستنتاجات 2.5

فااي ماادارس بياات  )الاادَّم راوي، الاوتااوقراوي، المتساااهد(  القيادَّااة الااثلا  للانماااطتطبيااق  ه،الاال .1

هد، وي نلي  الاوتوقراوي ثم المتساالدَّم راشيوعا ال،مط اكثرها وكان  وللن بتضاوتلحم الحكومية، 

 وذلل حسن اجابات المعلمين.

ل فهم ووعي لدد معظم مدنري المدارس باأن ال،جااح فاي تح ياق اهادال العماد لا ناتم الا مان له،ا .2

تااااوفير الم،ااااخ الاَّجااااابي والااادَّم راوي وماااان خااالال الث ااااة والاحتااارا  المتبااااادلين بيااا،هم وبااااين  خااالال

 اماا حصاول، المعلمين، ومن خلال الاهتما  بالعلاقات الانسانية ج،باً الاى ج،ان بالاهتماا  بالعماد

فيااادل علاااى ان بعااا  الظااارول  اَّضاااا  ( علاااى درجاااة مرتضعاااةال،مطاااين )الاوتاااوقراوي والمتسااااهد

 . هذه الانماطمثد  على المدنر وب،سن متضاوتة مماراةقد تضر   في تلل المدارس والمواقع

لاء ه،الل فروق بين اراء المعلمين واراء المبحوثين في الم ابلات الشخصية حاول قاو  الانتمااء والاو  .3

 ، حيث ان  ب،اءاً على ت دنرات واجاباتالوظيضي لدد المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم

فااي الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة وظيضااي لاادد المعلمااين وولاء  انتماااءقااو  نوجااد فاناا   المعلمااين

وخصوصاا لاادد  الاماان والاااات رار الاوظيضي لادنهم،بوشاعور كبيار  نضااباطكماا ويوجاد ا ،بيات لحام

ت ب،اءاً على اجابات المبحوثين فاي الم اابلا (، اماا،وات 6اقد من ذوي ا،وات الخبر  )المعلمين 

لحاام الحكوميااة،  علمااين فااي ماادارس بيااتانضااباط ع،ااد معظاام المنوجااد قااو  انتماااء و الشخصااية فاناا  

الم اابلات هاذه وه،الل ضعع في الانتماء والانضباط لادد معظام المعلماين حسان اراء اخارد فاي 

 الشخصية. 
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الا  باالرغم مان عاد  التطبياق اللبيار للتضاوي  ولاشاراك المعلماين باتخااذ ال ارارات تم اات،تاج انا   .4

ان ه،اك مظاهر كثير  لل،مط الدَّموقراوي ومب ت من قبد مدراء مدارس بيت لحام الحكومياة مثاد 

التحضياا  والتشااجيع والاادعم للمعلمااين والتعاااون واظهااار المرونااة فااي التعامااد معهاام، ممااا انعكااس 

 ومان ثام انعكاسلروح المع،وية واينتماء والرضى الوظيضي لادنهم فاي هاذه المادارس اَّجابيا على ا

  على ادا هم بالشكد الامثد والاَّجابي.

بع  مماراات ال،مط المتساهد مثد ترك الحرية للمعلم في حد مشاكلات العماد تم اات،تاج ان  .5

علااى ان بعاا  مظاااهر  أداء المعلمااين وانتمااا هم الااوظيضي، ممااا ناادلانعكااس اَّجابياااً اَّضااا علااى 

 ال،مط المتساهد تشب  التضوي  وقد تحد  مضعول عكسي ع،د المعلمين فتجعلهم اكثر انضباوا.

ح يااق الاهاادال بجميااع تان بعاا  مماراااات الاا،مط الاوتااوقراوي اَّضااا مثااد الالتاا ا  بتام اااات،تاج  .6

دارس المعلماين فاي ماانعكاس اَّجابيااً علاى أداء والتعليماات،  تضاصيلها، والالت ا  بكافة الاجاراءات

 بيت لحم الحكومية.

أن الاا،مط الاادَّم راوي تااأثيره علااى  الم ااابلات الشخصاايةه،الاال اتضاااق ماان قبااد جميااع المبحااوثين فااي  .7

فاان تأثيرهاا االبي  اَّجابي على أداء المعلمين فاي مادارس بيات لحام الحكومياة، أماا الانمااط الاخارد 

َّااة لمعلمااين الااذنن أشاااروا الااى ان الانماااط القيادعلااى أداء المعلمااين، وهاام بهااذا الاارأي َّختلضااون مااع ا

 الثلا  تأثيرها اَّجابي على أداء المعلمين.

ي نوجد تأكيد من قبد المعلمين الذكور اكثر من المعلمات الانا  على ااتخدا  ال،مطاين الاوتاوقراو .8

 والمتساهد من قبد مدراء المدارس الحكومية في بيت لحم. 

مدارس بيت لحام الا انا  لام ناؤثر وجود ال،مط المتساهد ع،د بع  مدراء من رغم تم اات،تاج ان  بال .9

درجاااة مااان  هااام علاااىس المااادار هاااذه ان معلماااين  وهاااذا نااادل علاااى ع،ااادهم،  اااالباً علاااى اداء المعلماااين

بماا َّكضاي لانجاا  مهماات العماد باالرغم مان تسااهد  على الا،ضسالاعتماد وتحمد المسؤولية و الوعي 
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في هااذه الساالوكيات ماان قبااد بعاا  الماادراء فاا،لاحظ ان بعاا ماادرا هم،  ف ااد تخطااوا اهمااال، ماادرا هم

تاارك وضاااع اَّضااا فااي حااد المشااكلات، و  هملمعلماايريااة واعطاااء الح مثااد العضويااة والتل ا يااة الماادارس

 .المسؤولية لدنهم، ورفعت من الشعور بدا همرت اَّجابيا على أأثّ ، لهم الخطط والاهدال

م فاي ماادارس بياات لحام الحكوميااة م اَّااه اكثاار مان عيوباا  فلااان الا،مط الاوتااوقراوي تام اااات،تاج  .10

  ليس دا ما اثره البي على الاداء.قيادي ان  ك،مط اي  على أداء المعلمين، نؤثر البا

ان المعلماااين فاااي مااادارس بيااات لحااام الحكومياااة هااام علاااى درجاااة عالياااة مااان الاااوعي  تااام ااااات،تاج .11

وال،ضااا والادراك، فلااانوا ماادركين جاادا لمهااامهم  الوظيفيااة وم،ضاابطين رغاام ف اادان ال ا ااد الم،ضاابط 

  احيانا. 
 

  والمقترحات: التوصيات 3.5

 في ضوء هذه ال،تا ا للدرااة توصي الباحثة بما نلي: 

 توصيات لو ار  التربية والتعليم: 

تحاااري الدقاااة والشاااضافية مااان قباااد الجهاااات المع،ياااة اث،ااااء اباااداء آرا هااام حاااول قضااااَّا تخاااص التعلااايم  .1

والمؤاساااات التربوياااة، لماااا لهاااذه المواضااايع مااان اهمياااة كبيااار  تعاااود بالضا اااد  علاااى واقاااع التعلااايم فاااي 

 فلسطين.

قيادَّاة قد والمعلماين الاقاد عمارا لالماا  بالانمااط الع د دورات وندوات تثقيفية لذوي ا،ين الخبر  الا .2

 المختلضة لدد مدراء المدارس، وخصا صها وتأثيرها على ايداء الوظيضي للعاملين. 

 توفير م،ح لذوي الدرجات العلمية الاقد لااتلمال تعليمهم وتشجيعهم على ذلل. .3
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ى ماان خاالال اشااراكهم فااي ال،اادوات تجدنااد واثااراء مهااارات وخباارات المعلمااين ذوي ااا،ين الخدمااة الاعلاا .4

اَّضااا  والل اااءات التربويااة، ذلاال ماان اجااد اعاااد  دافعيااتهم للمه،ااة ورفااع كضاَّاااتهم الانتاجيااة، والااااتضاد 

 من خبراتهم. 

ن عاتحسين الظرول المعيشاية للعااملين فاي المادارس الحكومياة التابعاة لاو ار  التربياة والتعلايم وذلال  .5

 بحيث تتضق مع متطلبات الحيا  المعيشية.وريق تحسين مستود الرواتن، 

اكساااب ماادنري التربيااة والتعلااايم فااي المحافظااات المختلضاااة م ياادا ماان الخبااارات القيادَّااة، ماان خااالال   .6

 تبادل الخبرات مع نظرا هم، وبالتالي  ياد  تمكي،هم.

 توصيات لمكتن التربية والتعليم في محافظة بيت لحم:

لماادراء الماادارس فااي الماادارس الحكوميااة فااي بياات لحاام بهاادل ضاارور  اجااراء وع ااد دورات تدريبيااة  .1

 اثراء مستود معرفتهم بالانماط القيادَّة وتأثيرها على أداء المعلمين.

الجهاات المع،ياة قباد ضرور   ياد  الوعي لدد مدراء المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم من  .2

ن ير الم،اخ الاَّجابي والدَّم راوي ومابأن ال،جاح في تح يق اهدال العمد لا نتم الا من خلال توف

الاى ج،ان  خلال الث ة والاحترا  المتبادلين بي،هم وبين المعلمين والاهتما  بالعلاقات الانسانية ج،باً 

 بالاهتما  بالعمد.

ع علاى يتشاجمن قبد الجهات المع،ية فاي المؤاساات التربوياة مان خالال ال ب،اء ث افة عمد اَّجابية .3

علاااى ت ااادنر الجهاااود والانجاااا ات لااادد المعلماااين وبيااا،هم وباااين مااادرا هم، و التعااااون والتضاااامن باااين 

 المعلمين في مداراهم. 

تضعيااد دور المشاارل التربااوي فااي ت اادَّم ال،صااح والارشاااد للماادراء وخاصااة الجاادد ماا،هم فااي مجااال  .4

 الانماط القيادَّة وتأثيرها على اداء المعلمين.
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الماادارس الحكوميااة ماان جهااة وبياا،هم وبااين ماادنري تشااجيع التواصااد وال يااارات التبادليااة بااين ماادنري  .5

المااادارس الخاصاااة مااان جهاااة اخااارد، مااان اجاااد ت،اقاااد وتباااادل الخبااارات بيااا،هم بماااا َّخاااص الانمااااط 

 القيادَّة الامثد في المدارس، وكيفية تحسين أداء المعلمين. 

 توصيات لمدراء المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم: 

الاا،مط الاادَّم راوي فااي ماادارس بياات لحاام الحكوميااة لمااا لاا  ماان ضاارور  الااااتمرار فااي تطبيااق  .1

تااأثيرات اَّجابيااة علااى أداء المعلمااين فيهااا، مااع تج،اان تطبيااق ال،مطااين الاوتااوقراوي والمتساااهد 

فيها حتى وان كان تأثيرهما اَّجابي علاى اداء المعلماين فاي هاذه المادارس، لانا  مان المعارول 

كاااون اااالبي علاااى ايداء وعلاااى الاااروح المع،وياااة لااادد ان تاااأثير مثاااد هاااذه الانمااااط غالبااااً ماااا َّ

 العاملين.

 ياد  مماراة الااالين الدَّم راوية من قبد مدراء المدارس مثد تضاوي  الصالاحيات واشاراك   .2

اتخاااذ ال اارارات، لمااا لاا  ماان اثااار اَّجابيااة ياغة الاهاادال العامااة للمدراااة وفااي المعلمااين فااي صاا

و اة الااالين الاوتوقراوية مثاد عاد  المياد للتضاوي ، أعلى اداء المعلمين، والت ليد من ممار 

أداء  اجبار المعلمين لت،ضياذ التعليماات وال ارارات دون م،اقشاة، والتاي بادورها قاد تاؤثر االباً علاى

المعلماااين، واَّضاااا الت لياااد مااان ممارااااة الساااالوكيات الضوضاااوية مثاااد الارتجاااال فاااي التخطاااايط، 

 ين من العاملين لما ل  من اثار البية على انتاجيةوالتساهد في تطبيق الع وبات على الم صر 

 المعلمين وادا هم. 

 يااد  اهتماا  وتعاااون المادراء فاي ماادارس بيات لحام الحكوميااة باالمعلمين الاكبار ااا،اً مان خاالال  .3

 تحضي هم وتلريمهم وتشجيعهم.

عد  من اجد تطوير أدا هم نحو ايفضد، وذلل من خلال تشجيع الت،افس دا ما بين المعلمين  .4

بااين المعلمااين فااي مجااالات مختلضااة  واارق مثااد تبااادل الخباارات بياا،هم او اجااراء مساااب ات مه،يااة
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 الت دنر العل،ي احيانا للمتمي ين ما،هممثد ااالين التدريس او ابتلار المشاريع التعليمية، اَّضا 

 ن يد من الت،افس بي،هم.

 

 المقترحات:

 كما يلي:وهناك مقترحات تبنى على نتائا هذه الدراسة وهي 

م لخاصاة بمحافظاة بيات لحااجراء درااة ميدانية حول انماط القياد  الساا د  لادد مادنري المادارس ا .1

 داء المعلمين فيها.أعلى وتأثيرها 

 اجراء درااة ميدانياة حاول الانمااط القيادَّاة الساا د  لادد مادنري المادارس الحكومياة بمحافظاة بيات .2

 ة نظر المعلمين فيها.عليم من وجهلحم وعلاقتها بمستود جود  الت
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 نشرون ومو عون. 

-(. "الادار  المدراااية المعاصاار  "دار صااضاء لل،شاار والتو يااع، عمااان2013الب،ااا، هالااة مصااباح. ) (3
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 .الااس والتطبي ات" . دار المسير  لل،شر والتو يع والطباعة -التمي  ومعانير الاعتماد
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 ص.  244العربية السورية، 



125 
 

لل،شر  (. تطوير الادار  المدراة والقياد  الادارية. عمان: دار الث افة2009الخواجا، عبد الضتاح. ) (9
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 .مصر مكتبة الانجلو المصرية-المعاصر" ال اهر 
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 لل،شر والتو يع.

مااااودنلات تعليميااااة(، -(. "اللضاااااء  التربويااااة للمعلاااام )فااااي التعلاااايم الااااذاتي2011الطياااان، باااادوي. )  (15

 .مصر، دار الجامعة الجدند  لل،شر-الااك،درية

ة فااااي القياااااد  الاداريااااة والت،ميااااة البشاااارية" دار (. " الاتجاهااااات الحدنثاااا2008لعجمااااي، محمااااد. )ا  (16
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الاردن، دار المساير  -(. "مادخد الاى التربياة" عماان2009عريضا، الطيطي، خصاونة، خطااب. )  (19
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(. "ادار  الاعماااال ووظاااا ع المااادنر فاااي المؤاساااات المعاصااار " عمااااد دار 2012تحاااي. )عاااواد، ف  (24

  .صضاء لل،شر

 .ن (. " القيادَّة الادارية وادار  الابتلار" عمان دار الضلر ناشرون ومو عو 2010ق،دند، علاء. )  (25

 .الضر دق مطابع -( "الادار  المدراية ميادن،ها ال،ظرية والعلمية" الريا 1410ال و ي، احمد. )  (26

 .(. "القياد  الادارية" عمان دار الث افة لل،شر والتو يع2009ك،عان، نوال. )  (27

مصاار، الاادار -(. "الساالوك الت،ظيمااي، ماادخد ب،اااء المهااارات". الااااك،درية2005ماااهر، احمااد. )  (28

 .الجامعية لل،شر والتو يع

لسااااعودَّة مطااااابع ا-( " ماااادخد الااااى الادار  التربويااااة" الريااااا 1997محمااااود، )محمااااد فتحااااي(. )  (29

 الضر دق.

 ( "قضاَّا ومشكلات في الم،اها والتدريس" مكة المكرمة1986مختار )حسن علي(. )  (30
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(. " السوك الت،ظيمي: مضاهيم وااس الوك الضرد والجماعاة فاي الت،ظايم" 2006الم ربي، كامد. )  (31

  .الاردن دار الضلر لل،شر-عمان

 الااااتراتيجي" ال اااهر : مركاا  تطااوير الاداء للت،ميااة(. " التضلياار والتخطاايط 2009هاالال، محمااد. )  (32

 .وال،شر

  .(. "ادار  الموارد البشرية" دار وا د للطباعة وال،شر والتو يع2003الهيتي، خالد. )  (33

 :والدكتوراه رسائل الماجستير

( "ال،مط القياادي الساا د لادد مادنري المادارس الحكومياة فاي محافظاة  2015ابو الحاج، ع مي ) (1

 فلسطين -غ   – والبير  "جامعة الا هر را   

 ( " انماط القياد  السا د  لدد مادنري المادارس الثانوياة بمحافظاات غا   2013دحلان ، امير  )  (2

 فلسطين.-غ   –وعلاقتها بالرضا الوظيضي " جامعة الا هر 

( "اثاار الساالوك القيااادي لماادنري الماادارس علااى اداء المعلمااين ماان  2017الاادغيمات ، حسااين. )  (3

 مصر. –وجهة نظر المعلمين في مدارس لواء الاغوار الج،وبية " جامعة بوراعيد 

ة (. " القياد  الابتلارية لدد مدنري المدارس الثانوياة الحكومياة فاي محافظا2020الدويل، شهد. ) (4

 -ا بجااااود  اداء المعلمااااين ماااان وجهااااة نظاااار المعلمااااين انضسااااهم". جامعااااة الخلياااادالخليااااد وعلاقتهاااا

 فلسطين. 

 (. "الانماااط القيادَّااة المدرااية فااي المرحلااة المتواااطة فااي دولااة2010الرشايدي، عبااد   بشااير. ) (5

  اللويت وعلاقتها بالولاء الت،ظيمي للمعلمين من وجهة نظرهم" )راالة/اوروحة ماجساتير( الاواار 

 الاردن.-د  التربوية، جامعة الشرق الاواط كلية العلو  والتربية، عمانوالقيا

( " ال،مط القيادي السا د لدد قاد  مدارس محافظة ال ،ضذ  من وجهة نظار 2020السضري، ب،در. ) (6

 السعودَّة.  –المعلمين" جامعة الباحة 
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اااااة مساااحية علاااى (. "الم،ااااخ الت،ظيماااي وعلاقتااا  باااالاداء الاااوظيضي: در 2004الساااكران، ناصااار. ) (7

ضاابط قطااع قاوات الامان الخااص بمدن،اة الريااا " رااالة ماجساتير جامعاة نااَّف العربياة للعلااو  

 السعودَّة. –الام،ية 

(. " مااااادد فاعلياااااة وعدالاااااة نظاااااا  ت يااااايم اداء العااااااملين فاااااي الجامعاااااات 2010شااااااهين، ماجاااااد. ) (8

 درااااااة م ارنااااة بااااين الجامعااااةالضلسااااطي،ية واثااااره علااااى الاداء الااااوظيضي والااااولاء والث ااااة الت،ظيميااااة، 

 فلسطين.-غ  -الاالامية والا هر" ) راالة ماجستير غير م،شور ( الجامعة الاالامية

ن: (. "أثر الانماط القيادَّة على ادار  الصاراع الت،ظيماي لادد المادنري2008ووالبة، توفيق حامد ) (9

ربية ،شور ( الاكادَّمية العدرااة ميدانية على المؤاسات العامة في الاردن. )راالة دكتوراه غير م

 الاردن.-للعلو  المالية والمصرفية، عمان

( " مسااتود كضاااء  الاداء الااوظيضي وعلاقتاا  بالانماااط القيادَّااة السااا د  2013العااامودي ، محمااد ) (10

 فلسطين.-غ   –لدد القيادات الادارية " جامعة الاقصى 

اء العااااااملين فاااااي و ار  الصاااااحة (. "واقاااااع ادار  الت ييااااار واثرهاااااا علاااااى اد2009عبياااااد، عاااااوني. )  (11

الضلساااااطي،ية، دراااااااة حالاااااة مجماااااع الشاااااضاء الطباااااي"، )رااااااالة ماجساااااتير غيااااار م،شاااااور ( الجامعاااااة 

 فلسطين.-الاالامية، غ  

 والمتسااااهلة لااادد ميااارات المااادارسقيااااد  التحويلياااة والتبادلياااة ( " انمااااط ال2014العجماااي، هياااا.)   (12

-المعلماااات عااان عملهااان" جامعاااة الشااارق الاوااااطالابتدا ياااة فاااي دولاااة اللويااات وعلاقتهاااا برضاااا 

 اللويت.

نري ( "القياد  التشاركية في مدنريات التربية والتعليم في حد مشاكلات ماد2010العرابيد، نبيد. )  (13

 فلسطين. –جامعة الا هر -المدارس الثانوية في محافظات غ  " )راالة ماجستير غير م،شور (
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ر لمرك يااة واللامرك يااة بااالاداء الااوظيضي" راااالة ماجسااتي(. "العلاقااة ا2003العسااال، عبااد  . )  (14

 السعودَّة. –غير م،شور ، جامعة ناَّف العربية للعلو  الام،ية 

ة ( "فاارق العمااد وعلاقتهااا بااأداء العاااملين فااي الاجهاا   الام،يااة درااااة م ارناا2008الضاناادي، اااالم ) (15

لو  شور  جامعة ناَّف العربية للعبين بع  الاجه   الام،ية بمدن،ة الريا " راالة دكتوراه غير م،

 السعودَّة.–الام،ية 

( " القياااااد  المو عااااة للماااادنرين وعلاقتهااااا بساااالوك المواو،ااااة التظيميااااة  2019مخااااامر  ، كمااااال )   (16

للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجهة نظار المعلماين " جامعاة 

 فلسطين.   –الخليد 

(. "ااتراتيجية م ترحة للارت اء بدور مرك  التطاوير الترباوي فاي تحساين 2014مواى، باامة. )  (17

 فلسطين.-غ  -اداء المعلمين" )راالة ماجستير غير م،شور ( الجامعة الاالامية

(. " القياد  التشاركية لدد مادنري المادارس الثانوياة بمحافظاات غا   2017ال،مرووي، نواع. )  (18

-غاااا  -راااااالة ماجسااااتير غياااار م،شااااور ( الجامعااااة الاااااالاميةوعلاقتهااااا بمسااااتود اداء المعلمااااين" )

 فلسطين. 

(. " دور الا،مط القياادي المساتخد  لادد القياادات المدرااية فاي تطااوير 2023الهااجري، عبيار. )  (19

 قطر. -اداء الموظضين في المدارس الحكومية ال طرية". جامعة قطر

 دراسات علمية: 

(. " تحلياااااد الاااااااس ال،ظرياااااة لمضهاااااو  الاداء" جامعاااااة الج ا ااااار، مجلاااااة 2010الاااااداوي، الشااااايخ. ) (1

 . 2010-2009 /07عدد -الباحث
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( " واقااااع مماراااااات ماااادنري الماااادارس الثانويااااة بمحافظااااة ن،بااااع لاااالادار  2021الرفاااااعي، عماااار. ) (2

لتربويااة والدرااااات والتجاوال وعلاقتهااا بالرضااا الااوظيضي مان وجهااة نظاار المعلمااين " مجلاة العلااو  ا

 http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/indexالعدد التااع عشر  -الانسانية

(. "درجااة ااااتخدا  2010ال بااون، اااليم عااود ، وال بااون، محمااد ااالمي ومواااى، اااليمان ذَّاااب. ) (3

 جرش لاالوب العلاقات الانساانية فاي الادار  المدرااية مان مدنري المدارس الثانوية في محافظة

 وجهة نظر معلميهم" مجلة جامعة دمشق.

(. "الاا،مط القيااادي وعلاقتاا  برفااع مسااتود الاداء الااوظيضي 2023صاالاح، ماااهر واااهر محمااد. ) (4

 .داخد المؤاسات التعليمية" . المجلة العربية لل،شر العلمي، الاصدار الخامس، ن،انر، فلسطين

 (. "أنماااط القياااد  التربويااة السااا د  لاادد رؤااااء ايقسااا  الاكادَّميااة فااي2020عربيااات، بشااير. ) (5

جامعاااة البل ااااء التطبيقياااة، وأثرهاااا علاااى ايداء الاااوظيضي يعضااااء هي اااة التااادريس )كلياااة اله،دااااة 

 ني. االعدد الث -التل،ولوجية درااة حالة(" مجلة الجامعة الاالامية للدرااات التربوية وال،ضسية

" ( "ال،مط القيادي لمدنر المدراة واثره في ايداء الوظيضي ع،د المعلمين2020عواضة، محمد. ) (6

 بيروت العدد الرابع عشر. -المجلة العربية لل،شر العلمي

وك ( " الانماط القيادَّة لمدنري المدارس الحكومية الثانوية واثرها على اال 2020عويس، بثي،ة ) (7

الاردن مجلاة الجامعاة الااالامية للبحاو  التربوياة –" جامعاة عجلاون  المعلمين من وجهة نظارهم

 وال،ضسية. 

د ( "الانماااط القيادَّااة ل ا اادات الماادارس وعلاقتهااا بااايداء الااوظيضي لااد2018الماااللي، شااريضة. )  (8

السااعودَّة  -معلمااات الطالبااات الموهوبااات فااي م،ط ااة الريااا " مجلااة البحااث العلمااي فااي التربيااة

 شر. العدد التااع ع

http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index
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دراااة -( "ال،مط القيادي وعلاقت  بالاداء الوظيضي في المكتبات الجامعية2018هادفي، َّسرد.)  (9

اعياة حالة مكتبة كلية الح وق والعلو  السيااية بجامعة العربي التبسي تبسة" مجلة العلاو  الاجتم

 الج ا ر العدد الخامس عشر.    -والانسانية

 بحوث المؤتمرات:

بع (. " اتجاهات معاصر  في ت ويم اداء المعلم" المؤتمر العلمي الرا2002) ااماعيد.وهبي، السيد  (1

 عشر للجمعية المصرية للم،اها وورق التدريس.

 : مراجع النترنت

1)  ,Getvom  ( "الاداء الااااوظيضي: مضهوماااا  ودوره فااااي ت،ميااااة 2023ن،ااااانر  5) ارد البشاااارية،المااااو

، مسااااااااااااااااترجع ماااااااااااااااان:  8/10/2023تاااااااااااااااااريخ بتصااااااااااااااااضح تاااااااااااااااام الالمؤاسااااااااااااااااات والم،ظمااااااااااااااااات". 

https://getvom.com 

تاام التصااضح ( " كااد مااا نهماال عاان الاداء الااوظيضي للمعلاام" 2020اغسااطس  10المجااالي، اااار . ) (2

 allem.com3https://almo، مسترجع من  1/12/2023بتاريخ 

نظرياات فاي القيااد  وشارح  6نظرياات القيااد : عياوب ومميا ات "(. 2023نولياو  27كر ، احماد. ) (3

 https://ae.linkedin.com، مسترجع من  20/2/2024وري ة عملها" تم التصضح بتاريخ 

 : ثانياا:المراجع الجنبية

1. Chien-Wen Tsai   (،2009  ) ‘’Lweadership style and Employee’s job satisfaction in 

international tourist hotels ‘’ 

2. Hariri, H. & Monypenny, R. & Prideaux, M. (2014), ‘’Leadership Styles and Decision 

Making Styles in an Indonesian School Context. School Leadership & Management’’ 

3. JOO-HO Park, (2011), ‘’The Effects Of Principls Leadership Style On Support For 

Innovation: Evidence From Vocational High School Change’’ 

4. LEE & CHUANMG (2005), ‘’The impact of leadership styles ON job stress and 

turnover intention –Taiwan insurance as an example ‘’  

https://getvom.com/
https://almo3allem.com/
https://ae.linkedin.com/
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5. Maqsood I. H., Maqsood A., Ahmed S., Ahmed M., (2012). ‘’Factors Affecting the 

Professional Performance of Teachers at Higher Education Level in Khyber 

Pakhtunkhwa’’. Academic Research International. 

6. MOLERO & OTHERS   (،2007) ‘’RELATIONS AND EFFECTS OF 

TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP : acomparative analysis with traditional 

leadership’’ 

7. Sanchez-Perkins. Ranguenel, (2002) ,‘’Relationsheps Between Teachers Perception Of 

Principals Leadership Bihavior And Level Of Work Motivation’’  

8. Yang sarah   (،2006  ) ‘’Trust and the relationship between leadership and follower 

performance ‘’ 
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 الأوليةالستبانة بصورتها  :1ملحق 

 
 جامعة القدس 

 كلية التنمية المستدامة  –معهد الدراسات العليا 

 ماجستير في تنمية الموارد البشرية 

 حضرة المعلم/ة .................................. المحترم/ة 

 تحية طيبة وبعد : 

العلمي بهدل جمع َّطين لي ان اضع بين اندَّكم هذه الااتبانة التي تم تصميمها لاغرا  البحث 
  :المعلومات، حيث ت و  الباحثة باجراء درااة بع،وان

س مدار "تأثير النمط القيادي لدى مديري المدارس على اداء المعلمين في ال 
 الحكومية في محافظة بيت لحم من وجهة نظر العاملين فيها"

 –ت مسار ب،اء المؤاسا وذلل ااتلمالًا لمتطلبات م،ح درجة الماجستير في ت،مية الموارد البشرية
( √اشار  ) من جامعة ال دس، راجيةً التلر  بتعب ة الااتبانة المرف ة، بوضع –معهد الت،مية المستدامة 

تلم في الخانة التي تتوافق مع رأَّكم الشخصي وتعبر عن الواقع الذي تعملون ب . علماً بأن اجابا
 د  الا لاغرا  البحث العلمي.  اتلون موضع ت دنر، واتحاط بالسرية التامة، ولن تستخ

 شاكرً  للم حسن تعاونلم 

 الباحثة : منى محمود طلب العملة

 م 2024 / هـ1445
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 القسم الثاني : البيانال الشخصية : 

 يرجى الاجابة عن الاسئلة التالية : 

 : _______العمر -1

 _________  :سنوات الخبرة -2

 الجنس :      ذكر              انثى    -3

 ماجستير   بكالوريوس             الدرجة الاكاديمية: دبلوم           -4

 قرية            مخيم    مدينة           مكان السكن: -5

 :القسم الثالث: متغيرات الدراسة

 : الم،اانالمكان ( في √نرجى التلر  بوضع اشار  ) 

 : المحور الول: النماط القيادية

 الدرجة  النمط الديموقراطي  أ(  

هو احد ااالين القياد   النمط الديمقراطي : 
ويرك  في  ال ا د على اشراك المرؤواين في 
 ص،ع ال رار حتى َّكونوا اكثر الت اماً ب . 

موافق 
 بشد 

غير  موافق
 متأكد

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشد 

َّشارك المدنر المعلمين في حد المشاكد التي  1
 تواجههم

     

      َّشارك المدنر المعلمين في عملية ص،ع ال رار  2

َّحض  المدنر المعلمين على الابداع والتطوير  3
 بالعمد 

     

َّضو  المدنر بع  صلاحيات  لتسهيد مها   4
 العمد 
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نتم مشاركة المعلمين في صياغة الاهدال العامة  5
 للمؤاسة التربوية 

     

َّمارس المعلمين صلاحياتهم كاملة لتسهيد مها   6
 العمد 

     

نتواصد المدنر بال، اش وال، د الب،اء لتطوير  7
 العمد 

     

َّشجع المدنر مبدأ المشاركة الجماعية في اداء  8
 العمد 

     

      َّظهر المدنر مرونة في تعامل  مع الموظضين  9

      َّشجع المدنر الموظضين على ورح افلار جدند    10

: هو ال،مط الااتبدادي والمتحكم والامر حيث تترك  السلطة بيد ال ا د وي،ضرد بص،ع ال رار، النمط الوتوقراطي ب( 
وخبرت  وذكا  .ويرد ان  الوحيد ال ادر على قياد  المؤاسة بعلم    

نلت   المدنر بتح يق الاهدال والخطط بجميع  1
 تضاصيلها 

     

نلت   المدنر بكافة الاجراءات والاتصالات  2
 والتعليمات الرامية كما هي 

     

نهتم المدنر في متابعة ت،ضيذ قرارات  حسن ما نراه  3
 م،اابا 

     

      َّحرص المدنر للحضاأ على ال،مط الت ليدي للعمد  4

      نرغن المدنر دا ما في تحدند مسارات العمد  5

      لا َّميد المدنر للتضوي   6



136 
 

      لا نهتم المدنر بالم،اقشة في مسا د العمد  7

َّجبر المدنر الموظضين بت،ضيذ التعليمات وال رارات  8
 دون م،اقشة 

     

      َّطرح المدنر خطط  وفق رؤيت   9

      َّحرص المدنر على تدقيق كافة المها  بالتضصيد  10

      نتخذ قرارات  ب،ضس   11

َّصلح هذا ال،مط للتطبيق في الظرول الطار ة  12
 في العمد والتي تتطلن الح   والشد  

     

ال اد  عن ادوراهم في تحمد المسؤولية ومتابعة هو ال،مط الضوضوي والحر، حيث نتخلى : النمط المتساهل ج( 
العاملين، ويكون تأثير ال ا د على الوك الافراد محدود ويطلق الحرية لهم لان  غير قادر على اتخاذ ال رار 

  فيشعر الاتباع بالضياع.

لا نهتم المدنر بوضع الخطط والاهدال وانما  1
 نتركها للمعلمين 

     

      نوافق المدنر على الافلار المطروحة دون ن اش  2

      نت بد المدنر الاقتراحات من قبد المعلمين  3

      َّميد المدنر لاالوب تضوي  صلاحيات   4

نترك المدنر المجال للمعلمين لحد مشكلات  5
 العمد 

     

      نتأثر المدنر برغبات المعلمين  6

      نت يد المدنر كثيرا في ت،ضيذ التعليمات بدقة  7
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نتساهد المدنر في تطبيق الع وبات على  8
 المعلمين الم صريين بمهامهم 

     

َّصدر عن المدنر تعلقيات تل ا ية عن عمد  9
 المعلم 

     

      ت،عد  ايطر  ال ا د على المرؤواين  10

 اداء المن/مين   :المحور الثاني

 الدرجة العبارات 

: هو مجموعة من السلوكيات  اداء المعلمين 
والمماراات التي َّ و  بها المعلم في الضصد 

الدرااي والتي تعبر عن مسؤوليات  المه،ية 
والاكادَّمية والث افية والتي نتم انجا ها داخد او 

 خارج المدراة.

موافق 
 بشد 

غير  موافق
 متأكد

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشد 

َّعمد كد معلم على اكمال مهام  وواجبات   1
 المحدد  ل 

     

َّعمد المعلم على مساعد   ملا   في العمد  2
 بااتمرار 

     

نلت   المعلم بالحضور والوصول الى العمد في  3
 الوقت المحدد 

     

      َّعمد على تسليم مهام  في مواعيدها المحدد   4

د لدَّ  ال در  على التأقلم مع الت يرات في بي ة العم 5       

لدَّ  ال در  على قياد   وتحضي  الاخرين في مكان  6
 العمد 
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لدَّ  ال در  على التواصد مع  ملاء العمد  7
 والمشرفين والمدنرين بضاعلية 

     

      َّضت ر المعلمون الى التدرين والتطوير اللا    8

      َّضت ر المعلمون الى الدعم اللا    9

      َّجد المعلمون ت دنر من الادار   10

      نتليف المعلم مع عنء العمد  11

      ندرك المعلمين المها  الوظيفية لهم  12

نتم اات لال الموارد المادَّة والبشرية المتاحة اث،اء  13
 تأدَّة المها  الوظيفية 

     

نتم الااتضاد  من نتا ا ت ييم الاداء في تعدند  14
 مجريات العمد 

     

َّكرّس المعلم جهوده لتيسير حصول جميع  15
 التلاميذ على المعرفة .

     

نتوافر للمعلم فهم خصن للموضوعات التي  16
 ندراها 

     

      نرغن المعلم في فحص ممارات  بطري ة ذاتية  17

      َّشرك اباء التلاميذ في العمد المدراي  18

َّسعى الى ااتثمار امكانات المدراة والمجتمع  19
 المحلي 

     

نهتم ب،تا ا ت ييم  لتحدند مواون الضعع في  20
 ادا   

     

      َّسعى الى تطوير مهارات  ومعرفت   21
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  الستبانة بصورتها النهائية: 2 ملحق
 

 جامنة القدل 

 معهد التنمية المستدامة  –الدراسات العليا  كلية

 ماجستير في تنمية الموارد البشرية 

 حضرة المعلم/ة .................................. المحترم/ة 

 ,,,تحية طيبة وبعد

َّطين لي أن أضع بين أندَّكم هذه الااتبانة التي تم تصميمها يغرا  البحث العلمي بهدل جمع 
 يث ت و  الباحثة بعجراء درااة بع،وان المعلومات، ح

س مدار "تأثير النمط القيادي لدى مديري المدارس على أداء المعلمين في ال 
 الحكومية في محافظة بيت لحم من وجهة نظر العاملين فيها"

 –ت وذلل ااتلمالًا لمتطلبات م،ح درجة الماجستير في ت،مية الموارد البشرية مسار ب،اء المؤاسا
 (√كشار  ) من جامعة ال دس، راجيةً التلر  بتعب ة الااتبانة المرف ة، بوضع –الت،مية المستدامة معهد 

تلم في الخانة التي تتوافق مع رأَّكم الشخصي وتعبر عن الواقع الذي تعملون ب . علماً بأن كجابا
   اتلون موضع ت دنر، واتحاط بالسرية التامة، ولن تستخد  كلا يغرا  البحث العلمي.

 شاكرً  للم حسن تعاونلم 

 الباحثة : منى محمود طلب العملة

 م 2024 / هـ1445
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 القسم الثاني : البيانال الشخصية : 
 : تيةسئلة الآجابة عن الأيرجى الإ

 العمر : _______ -1

 _________  :سنوات الخبرة -2

  ى أنثالجنس :      ذكر                -3

 الدرجة الأكاديمية: دبلوم          بكالوريوس           ماجستير  -4

 مكان السكن : مدينة          قرية            مخيم  -5

 :القسم الثالث: متغيرات الدراسة
 ( في المكان الم،اان: √شار  ) كنرجى التلر  بوضع 

 ول: المحور الأ 

 : نماط القياديةالأ 

 الدرجة  النمط الديموقراطي  أ(  

موافق  الض ر   الرقم
 بشد 

غير  موافق 
 متأكد

غير 
 موافق 

غير موافق 
 بشد  

في حد المشاكد  ين/اتالمعلم  /َّشارك المدنر 1
 التي تواجههم

     

في عملية ص،ع  ات/المعلمين  /َّشارك المدنر 2
 ال رار 

     

بداع والتطوير على اإ ات/المعلمين  /َّحض  المدنر 3
 بالعمد 

     

بع  صلاحيات  لتسهيد مها    /َّضو  المدنر 4
 العمد 
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 هدالفي صياغة اي ات/المعلمينَّشارك المدنر/   5
 العامة للمؤاسة التربوية 

     

ن صلاحياتهم كاملة لتسهيد مها  و َّمارس المعلم 6
 العمد 

     

بال، اش وال، د مع المعلمين/ات   /نتواصد المدنر 7
 الب،اء لتطوير العمد 

     

داء أمبدأ المشاركة الجماعية في   /َّشجع المدنر 8
 العمد 

     

       ات/مرونة في تعامل  مع الموظضين  /َّظهر المدنر 9

َّشجع المدنر/  المعلمين/ات على الت،مية المه،ية   10
 الذاتية 

     

 النمط الوتوقراطي ب( 

هدال والخطط بجميع بتح يق اي  /المدنرنلت    1
 تضاصيلها 

     

بكافة الاجراءات والاتصالات   /نلت   المدنر 2
 والتعليمات الرامية كما هي 

     

ه في متابعة ت،ضيذ قرارات  حسن ما نرا   /نهتم المدنر 3
 م،اابا 

     

لحضاأ على ال،مط الت ليدي على ا  /َّحرص المدنر 4
 للعمد 

     

      دا ما في تحدند مسارات العمد   /نرغن المدنر 5

      للتضوي    /لا َّميد المدنر 6

      بالم،اقشة في مسا د العمد   /لا نهتم المدنر 7
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بت،ضيذ التعليمات  علمين/اتالم  /َّجبر المدنر 8
 وال رارات دون م،اقشة 

     

      خطط  وفق رؤيت    /َّطرح المدنر 9

      على تدقيق كافة المها  بالتضصيد   /المدنرَّحرص  10

      نتخذ قرارات  ب،ضس   11

َّصلح هذا ال،مط للتطبيق في الظرول الطار ة في  12
 العمد التي تتطلن الح   والشد  

     

 : النمط المتساهل ج( 

لا نهتم المدنر/  بوضع الخطط وايهدال وإنما  1
 نتركها للمعلمين 

     

      نوافق المدنر/  على ايفلار المطروحة دون ن اش  2

      لا َّمارس المدنر/  عملا قيادَّا نذكر 3

      َّميد المدنر/  يالوب تضوي  صلاحيات   4

نترك المدنر/  المجال للمعلمين لحد مشكلات  5
 العمد 

     

      نتأثر المدنر/  برغبات المعلمين  6

      نت يد المدنر/  كثيرا في ت،ضيذ التعليمات بدقة  7

نتساهد المدنر/  في تطبيق الع وبات على  8
 المعلمين الم صريين بمهامهم 

     

َّصدر عن المدنر/  تعلي ات تل ا ية عن عمد  9
 المعلم 

     

      ت،عد  ايطر  ال ا د على المعلمين/ات  10
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َّجري المدنر/  اجتماعات بالمعلمين/ات تتسم  11
 بالارتجال وعد  التخطيط وضعع الضاعلية 

     

 

  داء المن/مين   :المحور الثاني 

 الدرجة العبارات 

موافق  الض ر   الرقم
 بشد  

غير  موافق
 متأكد 

غير 
 موافق 

غير موافق 
 بشد  

      أعمد على ككمال مهامي وواجباتي المحدد  لي  1

      أعمد على مساعد   ملا ي في العمد بااتمرار  2

ألت   بالحضور والوصول كلى العمد في الوقت  3
 المحدد 

     

      أقو  بتسليم مهامي في مواعيدها المحدد   4

      لدي ال در  على التأقلم مع الت يرات في بي ة العمد  5

العمد لدي ال در  على قياد  الآخرين في مكان  6
 وتحضي هم

     

لدي ال در  على التواصد مع  ملاء العمد  7
 والمشرفين والمدنرين بضاعلية 

     

      أفت ر كلى التدرين والتطوير اللا    8

      أفت ر كلى الدعم اللا    9

      أجد ت دنراً من اإدار   10

      أتليف مع عنء العمد  11

      الوظيفية ليأدرنك المها   12
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ة أات د الموارد المادَّة والبشرية المتاحة اث،اء تأدَّ 13
 المها  الوظيفية 

     

أاتضيد من نتا ا ت ييم ايداء في تعدند مجريات  14
 العمد 

     

أكرّسم جهودي لتيسير حصول جميع التلاميذ على  15
 المعرفة .

     

      لدي فهم خصن للموضوعات التي أمدّراها  16

      أرغن في فحص مماراتي بطري ة ذاتية  17

      أمشرنك آباء التلاميذ في العمد المدراي  18

أاعى الى ااتثمار امكانات المدراة والمجتمع  19
 المحلي 

     

أهتم ب،تا ا ت ييمي لتحدند مواون الضعع في  20
 أدا ي 

     

      أاعى كلى تطوير مهاراتي ومعرفتي 21

أشعر دا ماً بال لق وي،عكس ذلل الباً على أدا ي  22
 في العمد 

     

      ت داد دافعيتي للعمد كد نو   23

أمارس مهامي الوظيفية بحرية وبدون قيود أو  24
 مرجعية 

     

      أشعر بالرضا ال،ضسي والاات رار في مه،تي 25
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 أسئلة المقابتت الشخصية : 3 ملحق

 
ربية : مدنر عا  التد  مع كدن منلتح يق أهدال الدرااة قامت الباحثة بعجراء م ابلات شخصية متعد

 عدد من  عا  المتابعة الميدانية في و ار  التربية والتعليم و \والتعليم في م،ط ة بيت لحم، ومدنر
ارس المدنرين والمدنرات في المدارس الحكومية في بيت لحم الذنن تم اختيارهم بشكد عشوا ي من مد

تية ختلطة ، حيث تم ورح ايا لة الآمت،وعة في أعدادها، م،ها: مدارس كبير  وأخرد ص ير  وأخرد م
 المرتبطة بالدرااة عليهم، وكانت على ال،حو الآتي مع كجاباتها: 

ي فكومية في المدارس الحسؤال الدراسة الأول : ما هو واقع النمط القيادي لدى مديري المدارس 
  ؟بيت لحم

 : هد تشارك المعلمين في حد المشاكد التي تواجههم ؟ 1س
---------------------------------------------------- 

 : هد تضو  بع  صلاحياتل لتسهيد مها  العمد ؟ 2س
---------------------------------------------------- 

 : هد تلت   بتح يق ايهدال والخطط بجميع تضاصيلها ؟ 3س
---------------------------------------------------- 

 : هد ترف  تضوي  المعلمين ببع  صلاحياتل ؟ 4س
---------------------------------------------------- 

 : هد توافق على جميع ايفلار المطروحة من قبد المعلمين دون ن اش ؟ 5س
---------------------------------------------------- 

 : هد تترك المجال للمعلمين لحد مشكلات العمد في مدراتل  ؟ 6س
---------------------------------------------------- 

 س ؟ مدراء المدار \المعلمات\تواجهي،ها في كدار  المعلمين\: ما هي أبر  التحدَّات التي تواجهها7س
---------------------------------------------------- 

 سؤال الدراسة الثاني : ما واقع أداء المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم ؟ 
 : هد جميع المعلمين في مدراتل ملت مون بتسليم مهامهم في مواعيدها المحدد  ؟ 8س

---------------------------------------------------- 
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 عنء العمد فيها ؟ : هد نتليف المعلمون في مدراتل مع 9س
---------------------------------------------------- 

 : هد ندرك المعلمون في مدراتل المها  الوظيفية الم،ووة بهم ؟ 10س
---------------------------------------------------- 

 : هد نهتم المعلمون في مدراتل ب،تا ا ت ييمهم ؟11س
---------------------------------------------------- 

في  علمينسؤال الدراسة الثالث : ما هو تأثير النمط القيادي لدى مديري المدارس على أداء الم
 المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم من وجهة نظر العاملين فيها ؟ 

على أداء  : كيف نؤثر ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم12س
 المعلمين فيها بشكد عا  ؟

---------------------------------------------------- 
: كيف نؤثر ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس الحكومية في بيت لحم على الروح المع،وية 13س

 للمعلمين فيها وبالتالي على أدا هم ؟ 
---------------------------------------------------- 

 علمين: كيف نؤثر ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس الحكومية في بيت لحم على انتماء  الم14س
 ؟ فيها لمه،تهم والولاء لها

---------------------------------------------------- 
 : هد ه،اك ملاحظات أو توصيات ترغن في كضافتها في آخر الم ابلة؟15س

---------------------------------------------------- 
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  أسماء السادة المحكّمين :4ملحق 

 
 

 الجامعة السم الرقم

 جامعة القدس د. ثمين الهيجاوي   .1

 جامعة القدس د. شاهر ستمة   .2

 جامعة القدس د. احمد حرز الله  .3

 جامعة فلسطين الهلية د. محمد الديك   .4

 جامعة القدس إياد لفي د.   .5
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 كتاب تسهيل المهمة  :5ملحق  
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 فهرس المتحق
 133 .............................................................. الااتبانة بصورتها ايولية :1ملحق 

 139 .............................................................. : الااتبانة بصورتها ال،ها ية2ملحق 

 145 ............................................................. : أا لة الم ابلات الشخصية 3ملحق 

 147 ................................................................ : أاماء الساد  المحكّمين4ملحق 

 148 ................................................................... : كتاب تسهيد المهمة 5ملحق 
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 الجداول فهرس  
 54 ................. أ( أوج  التشاب  والاختلال بين بع  الدرااات الساب ة والدرااة الحالية-1. 2الجدول )

 59 ....................................... ( : خصا ص افراد عي،ة الدرااة وف ا للمت يرات1-3جدول رقم )

 61 .......................... أ( نبين مقياس ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس وعدد ف راتها-2. 3جدول )

 63 ................ بين درجة كد ف ر  والدرجة الللية للمجال الذي ت،تمي الي ( معامد الارتباط 3-3جدول )

ى المقياس ككد ( قيم معاملات الثبات لمقياس ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس عل4-3الجدول)
 64 .................................................................................... والمجالات الضرعية

 65 .......................... نبين عدد ف رات التوافق ال،ضسي حسن كد مجال من مجالاتها (5-3الجدول )

 65 ................................................. (: المحل المستخد  في قياس الم انيس6-3الجدول ) 

 66 ..... ( نبين مقياس أداء المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم وعدد ف رات 7-3الجدول )

( نبين معامد الارتباط بين درجة كد ف ر  والدرجة الللية في مقياس أداء المعلمين في 8-3الجدول)
 67 ............................................................... المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم

( نبين معامد الثبات كرونباخ ألضا لمقياس أداء المعليمن في المدارس الحكومية في 9-3الجدول )
 68 ..................................................................................... محافظة بيت لحم

 69 ....................................................... ( نبين عدد ف رات أداء المعلمين10-3الجدول )

 69 ................................................. ( المحل المستخد  في قياس الم انيس11-3الجدول )

ال،سبية لااتجابات المعلمين عن ( المتواطات الحسابية والانحرافات المعيارية والاو ان 1-4جدول )
 75 ............... واقع ال،مط القيادي لدد مدنري المدارس في المدارس الحكومية في بيت لحم، مرتبة ت،ا لياً 

( المتواطات الحسابية والانحرافات المعيارية والاو ان ال،سبية لااتجابات المعلمين أ-2. 4جدول )
 76 ....................................................... على ف رات مجال ال،مط الدَّم راوي مرتبة ت،ا لياً 

( المتواطات الحسابية والانحرافات المعيارية والاو ان ال،سبية لااتجابات المعلمين على 3-4الجدول)
 79 ........................................................... ف رات مجال ال،مط الاوتوقراوي مرتبة ت،ا لياً 

المتواطات الحسابية والانحرافات المعيارية والاو ان ال،سبية لااتجابات المعلمين  أ(-4. 4الجدول )
 81 ........................................................ على ف رات مجال ال،مط المتساهد مرتبة ت،ا لياً 
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 83 ............... أ( تحليد ف رات مقياس أداء المعلمين في المدارس الحكومية في بيت لحم-5. 4الجدول )

( معاملات الارتباط بين كد من ال،مط القيادي وأداء المعلمين في المدارس الحكومية 6-4) الجدول
 86 ................................................................................. في محافظة بيت لحم

ومجموع المربعات، ودرجات الحرية، ومتواط المربعات، وقيمة )ل(،  ( مصدر التبانن،8-4الجدول )
 90 .................................................................. ومستود الدلالة، تع د لمت ير العمر
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