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لبة ى طالتنمر الإلكتروني وعلاقته بدافعية الإنجاز الأكاديمي لد

 المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس
 أـ محمد ابراهيم عبد القادر                  د. عمر طالب الريماوي

 ركأستاذ علم النفس المشا          مرشد تربوي                  
 

ة افعيهدفت الدراسة الحالية التعرف إلى التنمر الالكتروني وعلاقته بد :ملخص

قاً تحقيوالإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس، 

( 300ونت عينة الدراسة )لهذا الهدف استخدم المنهج الوصفي الارتباطي، وتك

ة. قوديطالب/ة من مدارس ضواحي القدس، اختيرت العينة بالطريقة العشوائية العن

وية لثانوأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة ا

اً. جاءت بدرجة منخفضة، في حين كان مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي متوسط

از ود علاقة عكسية بين التنمر الإلكتروني ودافعية الإنجوبينت النتائج وج

قاً ي وفالأكاديمي، وأظهرت وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى التنمر الإلكترون

ي دراسلمتغيرات الدراسة، يعزى لمتغير الجنس، لصالح الذكور، ولمتغير الصف ال

فعية لدا حسابيةلصالح الصف الثاني عشر. بينما لم يظهر فروق في المتوسطات ال

وى تعليم تبعا لمتغيرات الدراسة )الجنس، الصف الدراسي، ومست الإنجاز الأكاديمي

 الأم(.-الأب

 .ةلثانويامرحلة دافعية الإنجاز الأكاديمي، ال، التنمر الإلكتروني: الكلمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 اويميالر طالب عمر القادر، عبد إبراهيم محمد       الأكاديمي الإنجاز بدافعية وعلاقته الإلكتروني التنمر

 

45 

 لينبر-مانياأل يالعرب مقراطييالد المركز            سيةوالنف تربويةال للدراسات الدولية المجلة

 :مقدمة
إذ  ،الطلبة التي تهتم بتربيةتعتبر المدرسة من أهم مؤسسات التنشئة الاجتماعية    

غير  أخرىيكتسبون العديد من السلوكيات التي قد تكون سوية ومقبولة اجتماعياً، و

س، رادفي العديد من الم مقبولة، هذه الأخيرة التي انتشرت في الآونة الأخيرة

تروني لإلكاوضمن تلك السلوكيات التنمر الإلكتروني كأبرز مظاهرها، ويعدُّ التنمر 

رة، ة متزايدة الانتشار، ومشكلة تربوية واجتماعية وشخصية بالغة الخطوظاهر

عليم الت ذات نتائج سلبية على البيئة المدرسية، وعلى نفسية الطالب، وعلى عملية

ة مدرسالمدرسي، وعلى المناخ العام للمدرسة، ويتمثل ذلك في انخفاض فاعلية ال

 .وإنتاجها

لى لها إنمر في المدارس، وتطور الدراسات حويعود تنامي الاهتمام بظاهرة الت   

رة ( الآثار المدمرة لهذه الظاهSmith،2004عدد من الأسباب منها كما يرى )

ت وخاصة على بعض الطلبة لوقفه، وعلى وسائل الإعلام للتوعية بها ولقد خط

ة خيرالدراسات العلمية والتربوية على الصعيد المحلي والعربي في السنوات الأ

 .(2001)العزة،  ة خطوات متقدمة نحو الاهتمام بظاهرة التنمر في المدارسالماضي

 صاعدتتوبتطور وسائل الاتصالات الإلكترونية الحديثة ممثلة بالإنترنت فقد    

ت ذ أشارني إوتيرة التهديدات الإلكترونية بين الطلبة في ما يعرف بالتنمر الإلكترو

( إلى أن ما Patricia, & Robin, & Susan 2007دراسة روبن وسوزان )

 % من الطلبة كبار السن قد تم التنمر عليهم خلال تواجدهم على 42نسبته 

لى % ا42لتقفز من  2008الانترنت. وأن هذه النسبة قد تزايدت بشدة في عام 

 (، كما أشارت نتائج دراسة ديلماك2008Juvonen,& Gross% في دراسة )72

(2010an,ğAydoDilmac,&)،  من طلاب الجامعة في  666أجريت على التي

ني على % من الطلاب أقروا بتوريطهم في سلوك التنمر الإلكترو 22تركيا إلى أن 

للتنمر  % منهم باستهدافهم كضحايا55. 3ولو لمرة واحدة على الأقل  في حين أقر 

 ارنةالإلكتروني، كما كان الذكور أكثر تورطا في سلوك التنمر الإلكتروني مق

 اث في حين كانت الإناث أكثر استهدافا كضحايا.بالإن

ويتميز التنمر الإلكتروني عن التنمر التقليدي في المدارس بأنه يسمح للمتنمر    

بمضايقة الضحية في أي وقت ويقلل من مستوى المسؤولية والمحاسبة للمتنمر عما 

توقف بمجرد هو عليه الحال في التنمر وجها لوجه، كما أن التنمر الإلكتروني لا ي

خروج الطلبة من المدرسة بل يقتحم التنمر الإلكتروني منازلهم وأجهزة حواسيبهم 

Juvonen, Wang, & Espinoza ;2009 ,وهواتف الخاصة بهم )

Kowalsk,& Limber, 2007 كما تمكن الوسائل المتاحة في التنمر،)

 & ,Trolley, Hanelالإلكتروني من تحديد الأشخاص ومضايقة الضحية )

Shields, 2006). 
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فيا خنتشارا اويعد سلوك التنمر الإلكتروني من السلوكيات التي تنتشر لدى تلاميذ    

نمر ( إلى أن الت2010(، ويشير إسماعيل )2010عن المعنيين والمختصين )بكري، 

أو  المدرسي بما يمله من عدوان اتجاه الآخرين سواءً أكان بصورته الجسدية،

ر ها أثالتي لاالمشكلات  أو الإلكترونية، ويعد من أو الاجتماعية، اللفظية أو النفسية

د حمأ)  ملهاسلبية سواء على القائم بالتنمر أو الضحية أو على البيئة المدرسية بأك

 (.2016وعبده، 

ما  دد نشاطوتعتبر دافعية الإنجاز الأكاديمي إحدى المتغيرات الأساسية التي تح   

إنِه فشاط فترض أن الفرد عموما حينما يبدأ ممارسة أي نيقوم به الفرد من أداء وي

 حقيقيهدف من ذلك الوصول إلى درجة من الإنجاز وأن غياب الشعور بالإنجاز وت

ف الهدف يمكن أن يطور مشاعر سلبية مثل الشعور بالإحباط والانسحاب وتختل

نيا أو مه ضياياالمجالات التي يحقق فيها الأفراد دافع الانجاز إذ قد يكون الإنجاز ر

ولا حصيل أالت أو أكاديميا أو قياديا أو إبداعيا، ويشعر المنجز بدافع خاص يقوده إلى

 (.2000 ،)العوطي

 مي وعدسوتحظى دافعية الإنجاز باهتمام كبير بين الباحثين إذ يرى كل من قطا   

لم لمتعا( أنها حالة خاصة من الدافعية العامة تشير إلى حالة داخلية عند 2002)

تعلم حقق الى يتتدفعه إلى الانتباه للموقف التعليمي والإقبال عليه والاستمرار فيه حت

 وهي مسؤولية تقع على عاتق كل من المدرسة والبيت والمؤسسات الاجتماعية

الأخرى ذلك أن دافعية الانجاز ترتبط بعلاقة وثيقة مع ممارسات النتشة 

 الاجتماعية.

لف مل مهم في رفع مستوى أداء المتعلم في مختلأن الإنجاز الأكاديمي عا   

وطفة، لم )الأنشطة والمجالات وهو يمثل بعد تعلمُي مكمل للقدرة وبعد معرفي للمتع

اري الحيإلى الدراسات السابقة ذات العلاقة أجرى المكانين، و ، وبالإشارة(2016

بة لطلن ا(دراسة  هدفت إلى معرفة مستويات التنمر الإلكتروني لدى عينة م2018)

سة من لدراالمضطربين سلوكيا وانفعاليا في مدينة الزرقاء بالأردن، وتكونت عينة ا

 لدى ( طالبا وطالبة. وكشفت نتائج الدراسة أن مستوى التنمر الإلكتروني117)

وجود  (، كما أظهرت الدراسة3,77) الطلبة كان عاليا، إذ بلغ المتوسط الحسابي

 صالحتروني بين الطلبة تبعا لمتغيري الجنس "لفروق في مستويات التنمر الإلك

 سنة". 14الطلبة الذكور"، والعمر "لصالح فئة الطلبة أكبر من 

( دراسة التنمر الإلكتروني وعلاقته بالقلق 2018بينما أجرى مقراني )   

الاجتماعي لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي بمدينة 

( تلميذ في السنة الثانية ثانوي  106قت الدراسة على عينة تكونت من ) وطب ورقلة،

بمدينة ورقلة وكانت النتائج كالتالي: مستوى التنمر الإلكتروني منخفض لدى تلاميذ 

السنة الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي؛ لاتوجد علاقة دالة إحصائية 

عي لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي مدمني بين التنمر الإلكتروني والقلق الاجتما
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مواقع التواصل الاجتماعي، لا توجد فروق دالة إحصائيا في التنمر الإلكتروني لدى 

تلاميذ السنة الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي باختلاف الجنس 

لاميذ والمستوى التعليمي؛ لا توجد فروق دالة إحصائيا في القلق الاجتماعي لدى ت

السنة الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي باختلاف الجنس والمستوى 

 التعليمي للوالدين.

( للكشف عن العلاقة بين إدمان الألعاب 2018وأشارت دراسة سومية )   

ية بولا الإلكترونية والتنمر في الوسط المدرسي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية

علاقة  ( تلميذا، وتوصلت الدراسة إلى وجود45ة الدراسة )مستغانم،حيث بلغت عين

 لوسطدالة إحصائيا بين الإدمان على الألعاب الإلكترونية وظهور التنمر في ا

 حصائياإالة المدرسي لدى التلاميذ المتمدرسين في المرحلة الابتدائية. توجد فروق د

ئية لابتدااحلة رسين في المرفي الإدمان على الألعاب الإلكترونية لدى التلاميذ المتمد

 تبعا لمتغير الجنس، ولصالح الذكور.

ني للكشف عن العلاقة بين المتنمر الإلكترو ( دراسة2016وأجرى العمار )   

 وإدمان الانترنت في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية لدى طلاب وطالبات

البة من طالبا وط( 140التعليم التطبيقي بدولة الكويت وتكونت عينة الدراسة من )

 ا،( عام20( الى )19طلاب التعليم التطبيقي، ممن تراوحت أعمارهم ما بين )

ين أن ما تبإلكترونيا، وإدمان الانترنت، ك وأظهرت النتائج أن الذكور أكثر تنمراً 

 ً  للإنترنت. الذكور في الفرقة الثانية أكثر تنمرا إلكترونيا، وإدمانا

(استهدفت الدراسة تقصي Kurcaburum, &Bastug, 2016أما دراسة )   

 ونيالعلاقة بين الاستخدام المشكل للانترنت والاتجاهات نحو العنف الإلكتر

ب من طلا 205)التسلط الإلكتروني ( لدى المراهقين تكونت عينة الدراسة من 

وء ين سبالمدرسة الثانوية وأشارت النتائج الى وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا 

نف الع نترنت والوقت المستغرق يوميا على الإنترنت والاتجاهات نحواستخدام الا

ذ لتلذا \الإلكتروني )التسلط الإلكتروني( وأبعاده الفرعية التنكر والاستمتاع 

ين بائية القبول والقلق وبالرغم من عدم وجود علاقة ذات دلالة إحص \والاستحسان 

ن لدى الإناث بخصوص تعرضهالنوع ومعظم المتغيرات، ارتفعت مستويات القلق 

هات الاتجابنبؤ للتسلط الإلكتروني مقارنة بالذكور كما أشارت النتائج إلى إمكانية الت

 رنت.لانتلنحو العنف الإلكتروني )التسلط الإلكتروني( من خلال الاستخدام المشكل 

( هدفت إلى التعرف على 2017أما دراسة الجندي، نبيل، العمري، سمر )   

غوط النفسية وعلاقتها بالدافعية للإنجاز لدى معلمي المدارس الحكومية مستوى الض

في محافظة الخليل، وطبقت أدوات الدراسة على عينة عشوائية بسيطة قوامها 

( معلما ومعلمة،وأسفرت النتائج عن وجود علاقة عكسية بين الضغوط 199)

الضغوط النفسية  النفسية والدافعية للإنجاز، ما أسفرت عن وجود فروق في مستوى

تعزى للجنس لصالح المعلمات، وعن فروق في الضغوط النفسية تعزى للفئة 
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العمرية لصالح الفئة الأكبر عمرا، وعن فروق تعزى للمرحلة التعليمية تعزى 

لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا وعن فروق تعزى للمديرية تعزى لصالح مديرية 

ي مستوى الضغوط النفسية تعزى لكل من يطا، فيما لم تظهر الدراسة فروقا ف

 المؤهل العلمي والتخصص.

( إلى التعرف على مصادر الضغوط لدى طلبة 2013وهدفت دراسة عليوي )   

 37 (منهم100جامعة الجزائر وعلاقتها بدافعية الإنجاز، وتكونت العينة من )

بية، الترإناث؛ تم انتقاؤهم بطريقة عشوائية بقسم علم النفس وعلوم  63ذكور، 

ذلك وطبق على العينة مقياس دافعية الإنجاز ومقياس مواقف الحياة الضاغطة و

جود وأظهرت النتائج و بهدف التعرف على ما يواجه الطلبة الجامعيين من ضغوط

ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بين درجات كل من الضغوط الأسرية  علاقة

فعية الداعالية والصحية والشخصية ووالاقتصادية ة والدراسية والاجتماعية والانف

 للإنجاز.

افعية وعلاقته بد ( هدفت إلى معرفة قلق المستقبل2012وفى دراسة اللحياني )   

قرى، و ( طالبة بجامعة أم ال400والضغوط النفسية لدى عينة تكونت من ) الإنجاز

، ومقياس دافعية الإنجاز ومقياس الضغوط،  استخدمت مقياس قلق المستقبل

ية ارتباطية بين قلق المستقبلة ودافع وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة

ما كية، الإنجاز، ووجود علاقة ارتباطية موجبة بين قلق المستقبل والضغوط النفس

از ودافعية الإنج توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في قلق المستقبل

لة وجود فروق دا. وتبين سيالتخصص الدرا ختلافإ والضغوط النفسية ترجع إلى

 إحصائيا في دافعية الإنجاز تبعا للمستوى التعليمي.

 مشكلة الدراسة:

تعد مشكلة التنمر من المشكلات التي تضرب بجذورها في أعماق الوجود    

الإنساني، فهي موجودة منذ القدم إلا أنها أصبحت تمارس بأشكال متنوعة في الآونة 

ومع انتشار  تقدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ر، الأخيرة وبصورة لافتة للنظ

برزت مشاكل كثيرة لها تأثيرات خطيرة على العملية التعليمية والتربوية، ومن هذه 

المشاكل التنمر الإلكتروني، كونه يستخدم من خارج سور المدرسة، وغياب وضع 

لمستقوي إذ يعاني كل من اضوابط او سيطرة عليه من قبل ادارة المدرسة،  

الطالب الضحية الأولى، ولما لها من أثر سلبي عل العملية أصبح كما  ،وضحيته

التعليمية وعلى دافعية الإنجاز الأكاديمي للطلبة، مما يعانيه العديد من الطلبة 

المدارس من المشكلات  النفسية والاجتماعية مثل الخوف وتدني تقدير الذات 

العزلة الاجتماعية،  والتي تؤدي إلى ثوق بهاومشكلات في تكوين صداقات يمكن الو

والتغيب عن المدرسة ونقص الدافعية وانخفاض التحصيل وغيرها من المشاكل، 

 وتكمن مشكلة الدراسة في الاسئلة التالية:

 :أسئلة الدراسة
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ي كاديمز الأتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية التنمر الإلكتروني و دافعية الإنجا هل-

 لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس؟

حي ما مستوى التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضوا-

 القدس؟

رس وية في مداما مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثان-

 ضواحي القدس؟

حلة هل توجد فروق في المتوسطات الحسابيةللتنمر الإلكتروني لدى طلبة المر-

الثانوية في مدارس ضواحي القدس تبعا لمتغيرات الدراسة )الجنس، الصف 

 الدراسي، مستوى تعليم الأب، مستوى تعليم الأم(؟

ز الأكاديمي لدى طلبة هل توجد فروق في المتوسطات الحسابيةلدافعية الإنجا-

المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس تبعا لمتغيرات الدراسة )الجنس، 

 الصف الدراسي، مستوى تعليم الأب، مستوى تعليم الأم(؟

  :فرضيات الدراسة

نمر ( بين التα≥0.05لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )-

 مدارس الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية فيدافعية الإنجاز الإلكتروني و 

 .ضواحي القدس

( في مستوى α≥0.05لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)-

زى يع لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالتنمر الإلكتروني 

 .لمتغير الجنس"

( في مستوى α≥0.05لة) توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالا-

زى يع لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالتنمر الإلكتروني 

 .لمتغير الصف الدراسي"

( في مستوى α≥0.05 توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)لا-

زى يع لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالتنمر الإلكتروني 

 ".مستوى تعليم الأب لمتغير

( في مستوى α≥0.05 توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)لا-

زى يع لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالتنمر الإلكتروني 

 .لمتغير مستوى تعليم الأم

( في مستوى α≥0.05لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)-

 لقدسالدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي الإنجاز الأكاديمي دافعية 

 .يعزى لمتغير الجنس"

( في مستوى α≥0.05لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)-

 لقدسالدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي دافعية الإنجاز الأكاديمي 

 .يعزى لمتغير الصف الدراسي
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( في مستوى α≥0.05توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)لا -

 لقدسالدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي دافعية الإنجاز الأكاديمي 

 .يعزى لمتغير مستوى تعليم الأب

( في مستوى α≥0.05لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة)-

 لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس دافعية الإنجاز الأكاديمي

 .يعزى لمتغير مستوى تعليم الأم

 :الدراسةأهداف 

 دارسالتعرف على مستوى التنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة الثانوية في م-

 .ضواحي القدس

ي ية فالتعرف على مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانو-

 .ضواحي القدسمدارس 

 ى طلبةي لدالتعرف على العلاقة بين التنمر الإلكتروني ودافعية الإنجاز الأكاديم-

 .المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

ة للتنمر الإلكتروني لدى طلب التعرف على الفروق في المتوسطات الحسابية-

 )الجنس، المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس تبعا لمتغيرات الدراسة

 .الصف الدراسي، مستوى تعليم الأب، مستوى تعليم الأم(

لبة دى طلالتعرف على الفروق في المتوسطات الحسابيةلدافعية الإنجاز الأكاديمي -

، المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس تبعا لمتغيرات الدراسة )الجنس

 .الصف الدراسي، مستوى تعليم الأب، مستوى تعليم الأم(

 :مية الدراسةأه

رامج تخدام بتكتسب أهميتها من أهمية متغيراتها فلا أحد يمكنه أن ينكر زيادة اس   

شف للك التواصل الإلكتروني في أوساط طلبة المدارس، ومن هنا تأتي هذه الدراسة

 بالموضوع من الإلكتروني وهذا ما استدعى ضرورة الإلمام عن مستوى التنمر

ة لكبيراالدراسة، اذ أصبح يعكس أهمية كبيرة بحكم الأعداد جميع جوانبه في هذه 

ن من الطلبة الذين يعانون منه مؤخرا من التنمر الإلكتروني وفق الكثير م

ي اديمالإحصائيات، والتي تعكس على العملية التربوية بشكل عام والإنجاز الأك

 بشكل خاص.

  مصطلحات الدراسة:

وإيقاع الأذى الجسمي أو النفسي أو العاطفي أو هو التنمر ": التنمر الإلكتروني

المضايقة أو الإحراج أو السخرية من قبل طالب متنمر على طالب آخر أضعف 

 ,Janna, Cornell) "منه،أو أصغر منه أو لأي سبب من الأسباب وبشكل متكرر

&Sheras, 2011). 
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 : مجموع الدرجات التي يحصل عليها تنمر الإلكترونيلل التعريف الإجرائي

ل ن قبمالمفحوص نتيجة استجابته على مقياس دافعية الانجاز الأكاديمي ، المعد 

 (.2018المكانين، الحياري،)

د الفرد بأنها استعدا"( 95: 2000خليفة )يتبنى الباحثان تعريف  زدافعية الإنجا

على  تغلبينة والمثابرة لللتحمل المسؤولية، والسعي نحو التفوق لتحقيق أهداف مع

 العقبات والمشكلات التي قد تواجهه، والشعور بالأهمية للزمن، والتخطيط

 ."للمستقبل

ليها صل ع: مجموع الدرجات التي يح التعريف الاجرائي لدافعية الانجاز الأكاديمي

ل ) ن قبمالمفحوص نتيجة استجابته على مقياس دافعية الانجاز الأكاديمي ، المعد 

 (.2012مري، الع

 الطريقة والإجراءات:

من أجل تحقيق أهداف الدراسة استخدمتُ المنهج الوصفي  منهج الدراسة:

الياً دة حالارتباطي. ويعرف بأنه المنهج الذي يدرس ظاهرة أو حدثاً أو قضية موجو

ثين يمكن الحصول منها على معلومات تجيب عن أسئلة البحث دون تدخل من الباح

 فيها.

تألف مجتمع الدراسة من جميع طلبة المدارس الثانوية  :الدراسة وعينتهامجتمع 

مديرية حسب سجلات  ( طالب وطالبة،2924والبالغ عددهم )ضواحي القدس، في 

( طالب 300التربية والتعليم ضواحي القدس. واشتملت عينة الدراسة على )

ينات، وتم وطالبة، من خلال استخدام معادلة ريتشارد جيجر لحساب حجم الع

(، 1اختيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية لمناسبتها لمثل هذا المجتمع. والجداول )

 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة:

 .الدراسة(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات 1جدول )

 النسبة المئوية العدد المستوى المتغير

 54.7 164 ذكر الجنس

 45.3 136 انثى

 52.0 156 الحادي عشر الصف

 48.0 144 الثاني عشر

المستوى التعليمي 

 للأب

 40.0 120 أقل من توجيهي

 43.0 129 بكالوريوس -توجيهي

 17.0 51 أعلى من بكالوريوس

 35.0 105 أقل من توجيهي المستوى التعليمي للأم

 47.7 143 بكالوريوس -توجيهي

 17.3 52 أعلى من بكالوريوس
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(، 2018استخدام مقياس التنمر الإلكتروني )المكانين، الحياري، تم   الدراسة:داة أ

( فقرة، والمقياس الثاني/دافعية الإنجاز الأكاديمي 20وتكون المقياس من )

( فقرة. وحتى يتم تحديد درجة متوسطات 24(، وتكون من)2012)العمري، 

 ي، باستخدام المعادلة الآتية:استخدم المعيار الإحصائاستجابة أفراد عينة الدراسة تم 

=    4 =         1-5الحد الأدنى )للتدرج(   =   –طول الفئة  =  الحد الأعلى 

1.33 

 3              3عدد الفئات المفترضة    

 فكانت المستويات ثلاثة كالتالي:

 -1، وبذلك تكون الفقرات التي يتراوح متوسطها الحسابي بين )2.33= 1+1.33

 (، تعني مستوى منخفض.  2.33وأقل من 

ين ، وبذلك تكون الفقرات التي يتراوح متوسطها الحسابي ب3.67= 1.33+ 2.34

 (، تعني مستوى متوسط. 3.67وأقل من -2.34)

وح متوسطها الحسابي بين ، وبذلك تكون الفقرات التي يترا5= 1.33+ 3.68

 (، تعني مستوى مرتفع.5 -3.68)

 صدق الأداة:

وي ذالتحقق من صدق أداة الدراسة بعرضها على مجموعة من المحكمين من  تم   

 ( من المحكمين. حيث8الاختصاص والخبرة، حيث وُزعت الاستبانة على عدد )

ات وح لغة الفقرطلُب منهم إبداء الرأي في فقرات الاستبانة من حيث: مدى وض

و أمات وسلامتها لغوياً، ومدى شمول الفقرات للجانب المدروس، وإضافة أية معلو

ة تبانتعديلات أو فقرات يرونها مناسبة، ووفق هذه الملاحظات تم  إخراج الاس

عامل اب مبصورتها النهائية.من ناحية أخرى تم  التحقق من صدق الأداة أيضاً بحس

لة ود دلاواتضَح وجت الاستبانة مع الدرجة الكلية للأداة، لفقراالارتباط بيرسون 

 ات. لفقرإحصائية في جميع فقرات الاستبانة ويدل على أن هناك اتساق داخلي بين ا

 ثبات الدراسة:

امل م  التحقق من ثبات الأداة، من خلال حساب ثبات الدرجة الكلية لمعت   

كلية ة الرونباخ الفا، وكانت الدرجالثبات،لمجالات الدراسة حسب معادلة الثبات ك

لمستوى التنمر الإلكتروني لدى طلبة المدارس الثانوية في ضواحي القدس 

لثانوية دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المدارس ا( ومستوى 0.91، و)(0.94)

راض بثبات يفي بأغ الأداةفي ضواحي القدس وهذه النتيجة تشير إلى تمتع هذه 

 (.2)دول جدول الآتي يبين معامل الثبات للمجالات والدرجة الكلية، الدراسة. والج

 نتائج معامل الثبات للمجالات(: 2جدول )

 معامل الثبات المقياس

 0.94 التنمر الإلكتروني

 0.81 دافعية الإنجاز الأكاديمي
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تم  تطبيق الأداة على أفراد عينة الدراسة، وبعد أن اكتملت  إجراءات الدراسة:

عملية تجميع الاستبيانات من أفراد العينة بعد إجابتهم عليها بطريقة صحيحة، وتبين 

( 300أن عدد الاستبيانات المستردة الصالحة والتي خضعت للتحليل الإحصائي: )

 استبانة.

بعد جمع الاستبيانات والتأكد من صلاحيتها للتحليل تم  المعالجة الإحصائية:

نة(، وذلك تمهيداً لإدخال بياناتها إلى جهاز الحاسوب ترميزها )إعطائها أرقاما معي

الآلي لإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة، وتحليل البيانات وفقا لأسئلة الدراسة 

بيانات الدراسة، وقد تمت المعالجة الإحصائية للبيانات باستخراج المتوسطات 

 -tانة، واختبار )ت( )الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الاستب

test( واختبار تحليل التباين الأحادي ،)One Way ANOVA ومعامل ارتباط ،)

(، وذلك باستخدام Cronbach Alphaبيرسون، ومعادلة الثبات كرونباخ ألفا )

 (.SPSS( )Statistical Package For Social Sciencesالرزم الإحصائية )

 نتائج أسئلة الدراسة:

حلة ة المرما مستوى التنمر الإلكتروني لدى طلب :المتعلقة بالسؤال الأولالنتائج 

 الثانوية في مدارس ضواحي القدس؟

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    

مستوى التنمر  لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن

 (.3، جدول )ني لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالإلكترو

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 3جدول )

التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس الدراسة لفقرات مستوى 

 ضواحي القدس

الانحراف  المستوى

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

  الفقرات

 6 أستخدم الصور للضرر بسمعة الآخرين. 1.51 1.07 منخفضة

 1.54 1.08 منخفضة
انشر صور بعد تشويهها عبر وسائل 

 التواصل الاجتماعي

12 

 1.60 1.13 منخفضة
أتدرب على استخدام وسائل الاتصال 

 الحديثة لإيذاء الطلبة.

18 

 1.62 1.15 منخفضة
من خلال الرسائل  أقوم بالمضايقة بالأذى

 الإلكترونية

10 

 9 أنشر رسائل إلكترونية كاذبة  1.64 1.14 منخفضة

 1.65 1.25 منخفضة
أنتحل شخصية مختلفة لأشوه سمعتة 

 الطلبة

1 
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 1.65 1.20 منخفضة
أجمع صور للتهديد باستخدام وسائل 

 الاتصال الحديثة 

17 

 1.67 1.10 منخفضة
أرسل رسائل حول طالب يمتلك 

 معلومات سرية.

3 

 1.67 1.14 منخفضة
أتظاهر بأني شخص آخر لإرسال 

 رسائل.

11 

 2 أرسل الرسائل للطلبة لمجرد إزعاجهم. 1.74 1.27 منخفضة

 14 أعمل على تشويه سمعة الطلبة لفظيا. 1.75 1.18 منخفضة

 1.75 1.28 منخفضة
من قيمة الطلبة عبر برامج التواصل ل أقل

 الاجتماعي

19 

 1.80 1.25 منخفضة
 أعيد إرسال الرسائل الإلكترونية المهينة

 للطلبة

8 

 16 أهدد من لا يعجب بمنشوراتي  1.88 1.32 منخفضة

 1.90 1.35 منخفضة
أرسل رسائل تتضمن ألفاظا سوقية 

 موجهة للطلبة.

5 

 20 اكتب عبارات مضحكة عن الطلبة 2.00 1.38 منخفضة

 2.04 1.33 منخفضة
أحظر بعض الطلبة عن التواصل مع 

 مجموعتي 

13 

 2.06 1.36 منخفضة
أرسل رسائل إلكترونية تعبر عن غضبي 

 للطلبة.

7 

 15 أحاول معرفة الصفحات الشخصية الطلبة  2.20 1.41 منخفضة

 2.25 1.34 منخفضة
 أكرر الرسائل الإلكترونية بشكل مُلِح كي

 أحصل على رد.

4 

 الدرجة الكلية 1.80 890. منخفضة

ت رافايلاحَظ من الجدول السابق الذي يعُبر عن المتوسطات الحسابية والانح   

لبة طلدى  التنمر الإلكترونيالمعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مستوى 

أن المتوسط الحسابي للدرجة  المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

التنمر ( وهذا يدل على أن مستوى 0.89( وانحراف معياري )1.80الكلية)

جاء بدرجة الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 منخفضة. 

ة دى طلبلدافعية الإنجاز الأكاديمي مستوى ما :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

 ؟ية في مدارس ضواحي القدسالمرحلة الثانو

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    

دافعية مستوى  لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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كما مبين  الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 (.4)في جدول 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 4جدول )

دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في الدراسة لفقرات مستوى 

 مدارس ضواحي القدس

الانحراف  المستوى

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 الرقم  الفقرة 

 2.28 1.18 منخفضة
أقومُ بتحضير الدروس قبل أن يشرحها 

 المعلم 

9 

 24 أرى أن الدراسة مضيعة للوقت  2.36 1.45 متوسطة

 10 لا استطيع منافسة زملائي  2.38 1.12 متوسطة

 2.68 1.37 متوسطة
أشعر بعدم  رغبتي بالاستمرار في 

 الدراسة 

14 

 11 لدي استعداد للاختبار في أي وقت  2.69 1.27 متوسطة

 16 أشارك في الأنشطة   2.93 1.24 متوسطة

 3.04 1.16 متوسطة
أحرصُ على إتمام الواجبات الدرّاسة 

 في موعدها 

8 

 23 أرى بأن تحقيق النجاح مهمة صعبة  3.06 1.26 متوسطة

 5 أعطى قدراً مناسباً من وقتي لدراستي  3.12 1.22 متوسطة

 3.12 1.41 متوسطة
أشعر بأن المرحلة الدراسية أفضل 

 مراحل حياتي 

15 

 20 أحب مدرستي  3.21 1.36 متوسطة

 3.25 1.25 متوسطة
تضايقني الصعوبات الدراسية التي 

 أواجهها 

17 

 22 أهتم بهواياتي على حساب دراستي  3.27 1.24 متوسطة

 1 أحاول أن أكون من الأوائل  3.30 1.28 متوسطة

 3.35 1.15 متوسطة
أضاعفُ جهدي لأفهم الموضوعات 

 الصعبة 

12 

 3 تشغلُ الدراسة اهتمامي  3.41 1.18 متوسطة

 13 أستفيدُ من مناقشة المعلمين في الدروس  3.50 1.18 متوسطة

 3.51 1.34 متوسطة
يضايقني الحصول على درجات 

 منخفضة في الامتحان 

2 

تساعدني دراستي على الالتحاق  3.58 1.21 متوسطة 6 
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 بالتخصص الذي أحبّه 

 3.62 1.11 متوسطة
أذاكر فقط قبل الإختبارات لأحقق 

 النجاح 

18 

 3.65 1.17 متوسطة
أهتم بالتخطيط لأضمن مستقبلاً دراسياً 

 ناجحاً.

7 

 4 أفكر في مستقبلي الدراسي  3.74 1.19 مرتفعة

 4.03 1.17 مرتفعة
أشعرُ بالرضا عندما أرى اسمي ضمن 

 أسماء المتفوقين 

19 

 4.04 1.14 مرتفعة
أشعرُ بالسعادة عند تحقيق أي إنجاز 

 دراسي 

21 

 الدرجة الكلية 2.75 530. متوسطة

ات ( الذي يعُبر عن المتوسطات الحسابية والانحراف4يلاحَظ من الجدول )   

مي كاديدافعية الإنجاز الأالمعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مستوى 

ة لدرجأن المتوسط الحسابي للدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

نجاز دافعية الإيدل على أن مستوى ( وهذا 0.53( وانحراف معياري )2.75الكلية )

جاءت بدرجة الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 متوسطة.

 لالةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدنتائج الفرضية الاولى:

(α≥0.05بين التنمر الإلكتروني ) ة لمرحلادافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة و

 .نوية في مدارس ضواحي القدسالثا

نمر الت م فحص الفرضية بحساب معامل ارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية بينت   

س مدار دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية فيالإلكتروني و 

 (.5كما مبين في جدول ) ،ضواحي القدس

 (:5جدول )

 مستوى الدلالة معامل بيرسون المتغيرات

التنمر 

 الإلكتروني

دافعية الإنجاز 

 الأكاديمي

0.447- 0.00 

لية ( أن قيمة معامل ارتباط بيرسون للدرجة الك5يتبين من خلال الجدول )   

 (، أي أنه توجد علاقة عكسية ذات دلاله0.00(، ومستوى الدلالة )-0.447)

جاز دافعية الإن التنمر الإلكتروني( بين α≥0.05إحصائية عند مستوى الدلالة)

ة دافعي قلل ذلك من درجةالتنمر الإلكتروني الأكاديمي. أي أنه كلما زاد مستوى 

 الإنجاز الأكاديمي. والعكس صحيح.
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:"لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى نتائج الفرضية الثانية

في ية لدى طلبة المرحلة الثانو( في مستوى التنمر الإلكتروني α≥0.05الدلالة)

 يعزى لمتغير الجنس" مدارس ضواحي القدس

ية م فحص الفرضية الثانية بحساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابت   

 رحلةلدى طلبة الملاستجابة أفراد عينة الدراسة في مستوى التنمر الإلكتروني 

 (.6حسب لمتغير الجنس، جدول )الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 (:6جدول )

المتوسط  عددال الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  "tقيمة"

 الدلالة

 000. 7.33 1.02 2.11 164 ذكر

 470. 1.41 136 أنثى

مستوى (، و7.33يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )   

ة لدى طلب(، أي أنه توجد فروق في مستوى التنمر الإلكتروني 0.00الدلالة )

 كور،تعزى لمتغير الجنس، لصالح الذ المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 وبذلك تم رفض الفرضية الثانية.

 لالة"لاتوجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدنتائج الفرضية الثالثة:

(α≥0.05 في مستوى التنمر الإلكتروني )دارس لدى طلبة المرحلة الثانوية في م

 عزى لمتغير الصف الدراسي "ي ضواحي القدس

ية تم فحص الفرضية الثالثة بحساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحساب   

 رحلةلدى طلبة الملاستجابة أفراد عينة الدراسة في مستوى التنمر الإلكتروني 

 .حسب لمتغير الصف الدراسي الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 (.7جدول )

الصف 

 الدراسي

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  "tقيمة"

 الدلالة

 000. 4.78- 0.67 1.57 156 الحادي عشر

 1.02 2.04 144 الثاني عشر

مستوى (، و4.78-يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )   

ة لدى طلب(، أي أنه توجد فروق في مستوى التنمر الإلكتروني 0.00الدلالة )

الح تعزى لمتغير الصف الدراسي، لص المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 الصف الثاني عشر، وبذلك تم رفض الفرضية الثالثة.

 دلالةتوجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى ال "لانتائج الفرضية الرابعة:

(α≥0.05 في مستوى التنمر الإلكتروني ) دارس الثانوية في ملدى طلبة المرحلة

 يعزى لمتغير المستوى التعليمي للأب" ضواحي القدس
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ينة عبحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد  م فحص الفرضية الرابعةت   

دارس لدى طلبة المرحلة الثانوية في مالدراسة على مستوى التنمر الإلكتروني 

 ا هو مبين في جدوليعزى لمتغير المستوى التعليمي للأب، كم ضواحي القدس

(8). 

 (:8)جدول 

المستوى التعليمي 

 للأب.

 

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 880. 1.83 120 أقل من توجيهي

 860. 1.75 129 بكالوريوس -توجيهي

 980. 1.84 51 أعلى من بكالوريوس

 300 1.80 .890 

مستوى التنمر الإلكتروني ( وجود فروق ظاهرية في 8يلاحظ من الجدول رقم )  

لدى طلبة المدارس الثانوية في ضواحي القدس يعزى لمتغير مستوى التعليمي 

 One Wayللأب، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي )

ANOVA( كما يظهر في الجدول )9.) 

 

 :(9)جدول 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 246. 2 492. بين المجموعات

.300 

 

.730 

 

داخل 

 المجموعات
238.625 297 .803 

 
 299 239.117 المجموع

كبر من أ( وهي 0.73( ومستوى الدلالة )0.30يلاحظ أن قيمة ف للدرجة الكلية )   

ً في مستوى α≥0.05مستوى الدلالة ) لتنمر ا( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا

توى لمتغير مس لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالإلكتروني 

 التعليمي للأب. وبذلك تم قبول الفرضية الرابعة.

 دلالةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال لا نتائج الفرضية الخامسة:

(α≥0.05 في مستوى التنمر الإلكتروني )دارس لدى طلبة المرحلة الثانوية في م

 .يعزى لمتغير المستوى التعليمي الأم ضواحي القدس

بحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة  فحص الفرضية الخامسة تم  

لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس الدراسة على مستوى التنمر الإلكتروني 
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يعزى لمتغير المستوى التعليمي الأم، كما هو مبين في جدول  ي القدسضواح

(10.) 

 (:10)جدول 

 المستوى التعليمي للأم

 

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 880. 1.70 105 أقل من توجيهي

 850. 1.77 143 بكالوريوس -توجيهي

 990. 2.05 52 أعلى من بكالوريوس

 890. 1.80 300 المجموع

 

( وجود فروق ظاهرية في مستوى التنمر الإلكتروني 10يلاحظ من الجدول رقم )   

يعزى لمتغير المستوى  لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 Oneالتعليمي للأم، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي )

Way ANOVA( كما يظهر في الجدول )11.) 

 :(11)جدول 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 1.593 3 4.780 بين المجموعات

2.013 

 

.110 

 

داخل 

 المجموعات
234.337 296 .792 

 
 299 239.117 المجموع

كبر من أ( وهي 0.11( ومستوى الدلالة )2.01يلاحظ أن قيمة ف للدرجة الكلية )   

ً في مستوى α≥0.05مستوى الدلالة ) لتنمر ا( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا

ير يعزى لمتغ لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدسالإلكتروني 

 فرضية الخامسة.المستوى التعليمي للأم، وبذلك تم قبول ال

 دلالةلا توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى ال نتائج الفرضية السادسة:

(α≥0.05 في مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي )ية فيلدى طلبة المرحلة الثانو 

 .يعزى لمتغير الجنس مدارس ضواحي القدس

ة الحسابيتم فحص الفرضية السادسة بحساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات    

 لبةلدى ط لاستجابة أفراد عينة الدراسة في مستوى دافعية الانجاز الاكاديمي

 (.12حسب لمتغير الجنس، جدول ) المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 (:12جدول )



 اويميالر طالب عمر القادر، عبد إبراهيم محمد       الأكاديمي الإنجاز بدافعية وعلاقته الإلكتروني التنمر

 

60 

 لينبر-مانياأل يالعرب مقراطييالد المركز            سيةوالنف تربويةال للدراسات الدولية المجلة

المتوسط  العدد الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  "tقيمة"

 الدلالة

 340. 029.- 505. 2.75 164 ذكر

 569. 2.75 136 أنثى

مستوى (، و029.-يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )   

لدى  يمي(، أي أنه لا توجد فروق في مستوى دافعية الإنجاز الأكاد0.34الدلالة )

 ك تمتعزى لمتغير الجنس، وبذل طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 قبول الفرضية السادسة.

 دلالةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال لا نتائج الفرضية السابعة:

(α≥0.05في مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي ) ية فيلدى طلبة المرحلة الثانو 

 .يعزى لمتغير المستوى الصف الدراسي مدارس ضواحي القدس

ينة عبحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد  الفرضية السابعة تم فحص   

 ية فيلدى طلبة المرحلة الثانو الدراسة على مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي

المبين في جدول  يعزى لمتغير المستوى الصف الدراسي مدارس ضواحي القدس

(13.) 

 (13جدول )

الصف 

 الدراسي

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  "tقيمة"

 الدلالة

 0.19 0.16 0.563 2.759 156 الحادي عشر

 0.503 2.750 144 الثاني عشر

ستوى (، وم0.16يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" للدرجة الكلية )   

لدى  يمي(، أي أنه لا توجد فروق في مستوى دافعية الإنجاز الأكاد0.19الدلالة )

ي، تعزى لمتغير الصف الدراس طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس

 وبذلك تم قبول الفرضية السابعة.

 دلالةتوجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى ال لانتائج الفرضية الثامنة: 

(α≥0.05في مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي ) ية فيلدى طلبة المرحلة الثانو 

 يعزى لمتغير المستوى التعليمي للأب. واحي القدسمدارس ض

ينة عبحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد  تم فحص الفرضية الثامنة   

ي ية فطلبة المرحلة الثانو الدراسة على مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى

يه ليعزى لمتغير المستوى التعليمي للأب، كما هو مشار إ مدارس ضواحي القدس

 (.14في جدول )

 (:14)جدول 

المتوسط  العدد المستوى التعليمي للأب.

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
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المتوسط  العدد المستوى التعليمي للأب.

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 460. 2.78 120 أقل من توجيهي

 550. 2.73 129 بكالوريوس -توجيهي

 620. 2.74 51 أعلى من بكالوريوس

 530. 2.75 300 المجموع

مستوى دافعية الإنجاز  ( وجود فروق ظاهرية في14يلاحظ من الجدول رقم )   

الأكاديمي لدى طلبة المدارس الثانوية في ضواحي القدس يعزى لمتغير مستوى 

 Oneالتعليمي للأب، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي )

Way ANOVA( كما يظهر في الجدول )15.) 

 (:15الجدول )

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 109. 2 218. بين المجموعات

.380 

 

.680 

 

داخل 

 المجموعات
85.248 297 .287 

 
 299 85.466 المجموع

كبر من أ( وهي 0.68( ومستوى الدلالة )0.38يلاحظ أن قيمة ف للدرجة الكلية )   

ً في مستوى  ( أي أنه لا توجدα≥0.05مستوى الدلالة ) افعية دفروق دالة إحصائيا

ر تغيلم طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس الانجاز الأكاديمي لدى

 مستوى التعليمي للاب. وبذلك تم قبول الفرضية الثامنة.

 دلالةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال لا نتائج الفرضية التاسعة:

(α≥0.05في مستوى دافعية ) ي ية فطلبة المرحلة الثانو الإنجاز الأكاديمي لدى

 .يعزى لمتغير المستوى التعليمي للأم مدارس ضواحي القدس

ينة عبحساب المتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد  تم فحص الفرضية التاسعة   

ي ية فطلبة المرحلة الثانو الدراسة على مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى

ول جديعزى لمتغير المستوى التعليمي للأم، كما يظهر في  القدسمدارس ضواحي 

(16.) 

 (:16)جدول 

المتوسط  العدد المستوى التعليمي للأم.

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 490. 2.79 105 أقل من توجيهي
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المتوسط  العدد المستوى التعليمي للأم.

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 510. 2.70 143 بكالوريوس -توجيهي

 640. 2.80 52 أعلى من بكالوريوس

 530. 2.75 300 المجموع

( وجود فروق ظاهرية في مستوى دافعية الانجاز 16يلاحظ من الجدول رقم )   

الاكاديمي لدى طلبة المدارس الثانوية في ضواحي القدس يعزى لمتغير مستوى 

 Oneالتعليمي للأم، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي )

Way ANOVA( كما يظهر في الجدول )17.) 

 (:17الجدول )

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 275. 3 825. بين المجموعات

.961 

 

.410 

 

داخل 

 المجموعات
84.641 296 .286 

 
 299 85.466 المجموع

( وهي أكبر من 0.41( ومستوى الدلالة )0.96يلاحظ أن قيمة ف للدرجة الكلية )   

ً في مستوى دافعية α≥0.05مستوى الدلالة ) ( أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا

لمتغير  طلبة المرحلة الثانوية في مدارس ضواحي القدس الإنجاز الأكاديمي لدى

 مستوى التعليمي للأم. وبذلك تم قبول الفرضية التاسعة.

 مناقشة نتائج الدراسة:

اءت ج يكترونلالإأن مستوى الدرجة الكلية للتنمر  وبناءً على نتائج الدراسة تبين   

سة المدربأن هذه النتيجة بناء على القوانين في المنزل و، وأعتقد بدرجة منخفضة

ير غدائماً، فمن الطبيعي أن يدرك الطلبة أنه سلوك  والمجتمع يمنعان العنف

، مرغوب به، وتبين أن مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي جاء بدرجة متوسطة

ذي ر الذلك الى وجود دافع الإنجاز الأكاديمي لدى الطلبة الأم انويعزو الباحث

لى مي عيساعدهم في تحقيق نجاحهم الأكاديمي، وربما يعود حصول الإنجاز الأكادي

ً إلى تدني الجهد الذي يبذله الطالب في الدراس ة درجة متوسطة، يعود أيضا

وى مست الأكاديمية، فالدراسة لدى بعض الطلبة لا تشغلهم جلّ اهتمامهم، كما أن

 طموحهم يستدعي مستوى النجاح فقط وليس التفوق.

ودافعية الإنجاز  وأشارت النتائج إلى وجود علاقة سالبة بين التنمر الإلكتروني   

الأكاديمي. أي أنه كلما زاد مستوى التنمر الإلكتروني قلل ذلك من درجة دافعية 
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أي أن الطالب الذي يتعرض للتنمر الإلكتروني يتأثر سلوكه  ،الإنجاز الأكاديمي

 .استجابته للمواقف الإحباطية التي يمر بهاتأثراً سلبياً من 

ن مر أعلى توى التنمر الإلكتروني عند الذكووكما تبين من نتائج الدراسة أن مس   

حثين ن البايد مالإناث وأعتقد بأن ذلك يعود إلى العوامل البيولوجية , فقد أكد  العد

ناث ن الإوجود فروقات بيولوجية بين الذكور والإناث تجعل الذكور أكثر عدواناً م

سلوك فال الثقافيةوذلك لاختلاف الهرمونات بينهم، بالإضافة إلى العوامل البيئية 

نذ موجهها ة وتالعدواني لدى الذكور مقبول أكثر من الإناث، كما أن الأسرة تنقذ الفتا

 فسها.ة لنطفولتها لعدم ممارسة هذا السلوك مما يجعلها أكثر نقداً لذاتها ومراجع

لصف اوكما تبين من نتائج الدراسة أن مستوى التنمر الإلكتروني عند طلبة    

م تخداعلى من الصف الحادي عشر، وأعتقد بأن الخبرة الأكثر في اسالثاني عشر أ

 ا.برامج التواصل الاجتماعي عندهم، وأنهم الأكثر سيطرة على الصفوف الدني

، الطلبة ولم يظهر فروق لمستوى تعليم الأب والأم على التنمر الإلكتروني لدى   

ثير ن ثأمالمدرسة أكثر  وأعتقد بأن التنمر هو عائد إلى العلاقات بين الطلبة في

 الأهل ومستوى تعليمهم.

وأظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق في متغيرات الدراسة )الجنس، الصف    

الدراسي، مستوى تعليم الأب، والأم( في دافعية الإنجاز، وذلك لتشابه الظروف 

 التي يعيشها الطلبة في التوجه نحو المدرسة.

 التوصيات:

ية جتماعالذين تظهر عليهم سلوكيات التنمر الإلكتروني لنشاطات اإشراك الطلبة -

 ه.من أجل تقليل مستوى التنمر لديهم وتفريغ انفعالاتهم السلبية بشكل موج

العمل على تطوير برامج مدرسية اجتماعية وقائية لمواجهة المشكلات التي -

 يفرضها التنمر الإلكتروني على الطلبة.

سات والبحوث التي تتعلق بالتنمر الإلكتروني وـتأثيرها إجراء المزيد من الدرا-

 على دافعية الانجاز الأكاديمي على فئات المدارس الأساسية.
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Abstract.This current study aims to define cyberbullying and 

its relationship with academic achievement motivations for 

high school students in Jerusalem suburbs schools. Associative 

descriptive approach has been used to attain this goal. The 

sample of this study is 300 students from Jerusalem suburbs 

schools. It has opted for by cluster random method. The result 

of study demonstrated that the level of cyberbullying for high 

school students is low. However, the academic achievement 

motivation level was intermediate. The result also shown that 

there is an inverse relationship between cyberbullying and 

academic achievement motivation. It also shown that there is a 

statically significant differences in cyberbullying level 

according to the study variables which are sex and class. 

Whereas there are no differences in average levels for the 

academic achievement motivation pursuant to study variables 

(sex, school class, father-mother level of education).  

Keywords:  cyberbullying, Academic achievement motivation, 

high school. 
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