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 عرفانو  شكر
الحمد الله رب العالميف، عمى فضمو كمنتو كعظيـ عطائو كجزيمو، حمدا طيبان مباركان فيو كما يحب ربنا 

 كيرضى، كالصلاة كالسلاـ عمى أشرؼ الأنبياء كالمرسميف.

الحمد لله كالشكر لله الذم مدني برعايتو كتكفيقو لإتماـ ىذا العمؿ كانجازه عمى ىذا الشكؿ، امتثالان 
لحديث رسكلنا صمى عميو كسمـ "مف لا يشكر الناس لا يشكر الله" فإني أجد لزامان عمى أف أتقدـ بجزيؿ 

مف تكجييات كارشادات  لما قدمو لي سميمان الطلاع /الدكتور الفاضلالشكر كالعرفاف إلى مشرفي 
كمساعدتي عمى إخراج ىذه  الذم لـ يدخر جيدان في تكجيييعمى ىذه الرسالة، ك خلاؿ الإشراؼ 

 .الرسالة بأفضؿ صكرة

لي كمناقش  ا، عمى تشريفيتياني  جفال /الفاضل ةإلى الدكتور كما أتقدـ بعظيـ الشكر كالتقدير 
، عمى تشريفو لي كمناقش خارجي، الشوبكيمازن / إلى الدكتور الفاضلداخمي، كالشكر مكصكؿ 

 الدراسة كأضافت ليا قيمة.مية القيمة التي بلا شؾ أثرت كعمى تكجيياتيـ السديدة كنصائحيما العم

كالشكر مكصكؿ إلى الأساتذة الذيف قامكا بتحكيـ الاستبانة الخاصة بالدراسة، كما كأتقدـ بخالص 
الدراسات العميا، كعمادة معيد بناء المؤسسات تنمية الشكر لجامعة القدس أبك ديس ممثمة بعمادة 

الكارد البشرية، كأخص بالذكر أعضاء الييئة التدريسية، لما بذلكه مف جيد كعمؿ لتأىيمنا للإبحار في 
 عالـ البحث العممي.

 لما باسل قنديل /الميندسإلى حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا المتمثمة بمديرىا  ركما كأتقدـ بجزيؿ الشك
قدمو مف تعاكف كبير ككاف لو أثر بالغ الأثر في نجاح ىذه الدراسة، كلا يفكتني أف أشكر جميع مف 

فمو مني جزيؿ  نادر أبو شرخ /الدكتورقدـ لي التكجيو كالنصح خلاؿ رحمة الماجستير عمى رأسيـ 
 .لكحموتأ. ىشام ا الشكر كالامتناف، كأيضا الشكر الجزيؿ لمف قاـ بمساعدتي بتحميؿ البيانات

كختامان شكران لأسرتي التي تحممت معي مشقة مشكارم في الحصكؿ عمى درجة الماجستير، كمدت لي 
 جسرا مف المحبة كالعكف كشجعتني عمى مكاصمة طريؽ العمـ فكانت لي خير معيف.

 اسأؿ المكلى عز كجؿ السداد كالفلاح كأف يككف عممي ىذا خالصان لكجو تعالى.

 كالله كلي التكفيؽ
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 مصطمحات الدراسة
ــادة الأعمــال -1 خمػػؽ كتطػػكير نشػػاط مػػا عػػف طريػػؽ مػػزج  : تيعػػرؼ بالأفكػػار كالطػػرؽ التػػي تكمػػف فػػيري

المخاطر كالابتكػار كالابػداع كالفاعميػة كذلػؾ ضػمف مؤسسػة جديػدة أك قائمػة، بالإضػافة أنيػا أسػمكب 
فػػػػػػػػي الإدارة، أم تسػػػػػػػػعى كراء الفػػػػػػػػرص كتقػػػػػػػػكد التوييػػػػػػػػر، عػػػػػػػػلاكة عمػػػػػػػػى أنيػػػػػػػػا إدارات ذات تكجػػػػػػػػو 

 .(Wickham,2006)استراتيجي
قيمة بكاسػطة إنشػاء أك تكسػيع النشػاط الاقتصػادم مػف  ىك الشخص الذم يبحث عف خمؽ الريادي: -2

 .(Ahmed & Seymour, 2008)خلاؿ تحديد كاستولاؿ منتجات أك عمميات أك أسكاؽ جديدة 
ٌـ تطبيػػؽ الاسػػتدامة عمػػى أرضًػػوً، كعػػادةن يػػرتبطي كجػػكده بمجمكعػػةو مػػف  الاســتدامة: -3 المجتمػػع الػػذم تػػت

العكامػػؿ الاجتماعيٌػػة، كالاقتصػػاديٌة، كالبيئيػػة التػػي تشػػكؿي معػػان الػػدعـ الكامػػؿ لنطػػاؽً الاسػػتدامة بكافػػةً 
 (.2016)خضر، مككٌناتو

مختمػػؼ، كيصػػاحب تقػػديـ ىػػذا ىػػي المشػػاريع التػػي تقػػدـ شػػيئان أفضػػؿ كبشػػكؿ  المشــاريع الإبداعيــة: -4
الشػػيء المختمػػؼ خطػػكرة عاليػػة بعػػدـ نجػػاح الفكػػػرة كتقبػػؿ أك اسػػتيعاب العمػػلاء ليػػا. يصػػاحب ىػػػذه 
 )الخطكرة العالية عائػد عػالي، سػكاء عمػى ىيئػة أربػاح عاليػة، أك توييػر قكاعػد المعبػة كالسػكؽ ل بػد 

AASBC,2014.) 
مػى الطبيعػة، كدعػـ الحيػاة كالمجتمػع بويػة إيجػاد تركز عمػى الحفػاظ ع استدامة المشاريع الابداعية: -5

الفػػرص لتحقيػػؽ المنتجػػات كالعمميػػات كالخػػدمات لتحقيػػؽ الأربػػاح التػػي تشػػمؿ المكاسػػب الاقتصػػادية 
 .(Shepherd & Patzelt,2011) كغير الاقتصادية ل فراد كالاقتصاد كالمجتمع

طريػؽ تزكيػدىا بمجمكعػة مػف  : ىػي عبػارة عػف دعػـ لأعمػاؿ حػرة عػفحاضنة الأعمال والتكنولوجيا -6
مػػػكارد الػػػدعـ كالخػػػدمات المصػػػممة كالتػػػي تػػػتـ إدارتيػػػا مػػػف قبػػػؿ إدارة الحاضػػػنة، كالتػػػي امػػػا اف تقػػػكـ 

)القكاسػػػمي، الحاضػػػنة بتزكيػػػدىا لمشػػػركات الناشػػػئة بشػػػكؿ مباشػػػر أك عػػػف طريػػػؽ شػػػبكة مػػػف علاقاتيػػػا
  (.2010ميسكف،
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 ممخص الدراسة
عمى استدامة المشاريع الإبداعية ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دكر متطمبات نجاح ريادة الاعماؿ 

لمشاريع حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا في الجامعة الإسلامية في غزة، كتـ استخداـ المنيج الكصفي 
( فقرة، تـ تكزيعيا بناءن عمى العينة القصدية 45التحميمي في الدراسة، كتـ استخداـ استبانة مؤلفة مف )

سنكات، كالتي بموت  3عمرىا في السكؽ أكثر مف  مف مدراء الشركات الريادية التي مضى عمى
مف الاستبانات، كتـ استخداـ المقابمة لمدير  )%70( استبانة كقد بموت نسبة الاسترداد )100)

مف مدراء الشركات الريادية لتعرؼ عمى التحديات كالعقبات التي  3حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا ك
 كاجيتيـ في مسارىـ الريادم.

تائج كجكد درجة مكافقة مرتفعة لأبعاد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ بكزف نسبى كأظيرت الن
، حاضنة )%93.6%(، حيث كاف الترتيب كالكزف النسبى كما يمي: الميارات كالدافعية )84.4)

، الإجراءات )%81.80%(، التعميـ )87.20، البحث العممي))%88.8الأعماؿ كالتكنكلكجيا )
ما أيضا أظيرت النتائج الكزف النسبي لإستدامة المشاريع الإبداعية بنسبة . كك)%64.40الحككمية )

. كما أكدت النتائج عمى كجكد أثر ذات دلالة إحصائية بيف أبعاد دكر متطمبات نجاح )88.4%)
ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة، كما أكدت عمى كجكد علاقة ارتباط 

ئية بيف متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع ذات دلالة إحصا
 غزة.  

 كتقترح الباحثة مجمكعة مف التكصيات أىميا: 
ضركرة الاىتماـ الجامعات بتعميـ الريادة بشقييا العممي كالعممي، كالتعاكف عمى كضع السياسيات 

لشركات الناشئة كتنظيـ عمؿ الحاضنات كضماف كجكد كالاستراتيجيات كالإجراءات اللازمة لاستدامة ا
يجاد  بيئة مثالية لمريادييف. كضركرة التعاكف مف قبؿ الحككمة مع الحاضنات كمسرعات الأعماؿ كا 
سبؿ لممساندة الشركات الريادية. كنسج علاقات تعاكنية بيف المؤسسات الحككمية كمؤسسات المجتمع 

داؼ منتجة كمختمفة لإنجاح العمؿ الريادم الفمسطيني. تعزيز المدني كالقطاع الخاص عمى تحقيؽ أى
البحث العممي كمخرجاتو في اختصاص ريادة الأعماؿ. نسج علاقات تعاكنية بيف الحاضنات 
كالجامعات كمراكز البحث العممي كالحككمة لتكفير الدعـ الفني كتحديد الأطر لكيفية التكجيو كتعزيز 

 دة مف النماذج العالمية في ىذا الإطار.المخرجات كالاستولاؿ كالاستفا
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ABSTRACT: 

The study aimed to identify the role of the success requirements of entrepreneurship on the 

sustainability of the creative projects of the business and technology incubator projects at 

the Islamic University in Gaza, and the descriptive and analytical approach was used in the 

study, and a questionnaire consisting of (45) items was used, which was distributed based 

on the intended sample of managers Entrepreneurial companies that have been in the 

market for more than 3 years, which amounted to (100) questionnaires, and the recovery 

rate reached (70%) of the questionnaires. The interview was used with the director of the 

business and technology incubator and 3 managers of the entrepreneurial companies to 

learn about the challenges and obstacles they faced in their entrepreneurial path. 

The results showed a high degree of agreement with the dimensions of the success of 

entrepreneurship requirements with relative weight (84.4%), where the ranking and relative 

weight were as follows: skills and motivation (93.6%), business and technology incubator 

(88.8%), scientific research (87.20%), education (81.80%), government measures 

(64.40%). The results also showed the relative weight of the sustainability of creative 

projects at a rate of (88.4%). The results also confirmed the existence of a statistically 

significant effect between the dimensions of the role of the requirements for the success of 

entrepreneurship on the sustainability of creative projects in the Gaza Strip, and also 

confirmed the existence of a statistically significant correlation between the requirements 

of Entrepreneurial success on the sustainability of creative projects in the Gaza Strip. 

The researcher suggests a set of recommendations, the most important of which are: 

Universities need to pay attention to teaching entrepreneurship, in both its scientific and 

scientific aspects, and to cooperate in developing the policies, strategies and procedures 

necessary for the sustainability of startups, organizing the work of incubators, and ensuring 

an ideal environment for entrepreneurs. And the need for government cooperation with 

incubators and business accelerators and finding ways to support entrepreneurial 

companies. Weaving cooperative relations between governmental institutions, civil society 

institutions and the private sector to achieve various productive goals for the success of 

Palestinian entrepreneurship. Promote scientific research and its outputs in the field of 

entrepreneurship. Weaving cooperative relationships between incubators, universities, 

scientific research centers and the government to provide technical support and define 

frameworks for how to direct and enhance outputs, exploitation and benefit from global 

models in this framework. 
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 الفصل الأول

 الإطار العام لمدراسة

 مقدمة الدراسة 1.1
الاىتماـ الفمسطيني بيا منذ فترة قصيرة، غير بما أف ريادة الأعماؿ في فمسطيف حديثة العيد كقد بدأ 

أنيا كاجيت عدة تحديات مما ساىـ في نجاح بعض منيا كتكقؼ عدد آخر، كمف أىـ التحديات التي 
)منتدل الأعماؿ اـ، التشريعات كالقكانيف، كغيرىا تكاجو ركاد الأعماؿ: التمكيؿ، التسكيؽ، المكاد الخ

 .(2014 الفمسطيني،

 أف ريادة الأعماؿ ضمف أحد أىـ المتويرات العالمية التي تتصؼ بالابتكار كالتفرد حيثأصبحت لذلؾ 
 الصناعية الكبرل الدكؿ كتحاكؿ الأمكاؿ، كرؤكس المكارد عمى التنافس يعد عصر الحاضر العصر
 الأشخاص مف الاستفادة خلاؿ الأمكاؿ مف كرؤكس المكارد مف الاستفادة عمى النامية الدكؿ كحتى

أنيا تعتبر أسمكب يكفر إطار ، حيث الابتكار كتحقيؽ كالتنمية دكرة النمك كتطكير كالخبراء المتعمميف
لكيفية تحكيؿ الفكرة العظيمة إلى عمؿ تجارم عظيـ، مركرنا بكافة مراحؿ التأسيس كالنمك كالتمكيؿ 

كتحقيؽ الاستقلاؿ  بطريقة فعالة كغير تقميدية، مع الحرص عمى الاستمرارية بوية الحصكؿ عمى ربح
المالي، مف خلاؿ تنمية شركة ناشئة تخمؽ الألفة كالانطباع الإيجابي لدل العملاء كالمكرديف 

اسية لدل الريادييف مثؿ لتكافر أىـ المتطمبات الريادية الأس كذلؾ يبرز الحاجة الماسة كالمستثمريف
كالسياسات كالاجراءات ، الأعماؿكالميارات الخاصة بالريادييف كحاضنة  ،التعميـ، كالبحث العممي

كنظـ كعمميات إجرائية خاصة بركاد الأعماؿ، فالبداية السميمة ناشئة مف بناء فكر إبداعي  الحككمية
 حيف المتسارع، التويير عصر كابتكار كتعميـ ريادة الأعماؿ حتى يككنكا أكثر تفاعؿ كمركنة لمكاكبة

 إلا شركة مف كما كنمكىا، لبقاء الشركات الإبداعية بالنسبة كجكىريا حاسما الفعؿ رد كقت يصبح
 بالتبادؿ تحدث ىذه التوير فترات أف في تكمف المشكمة  .إلى آخر حيف مف الفترات تمؾ مثؿ كتخابر
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 بشكؿ الأعماؿ تأدية عمى الشركات الريادية أثنائيا النسبي، حيث اعتادت في الاستقرار مف فترات مع
 .(2006)السكارنة، القادمة التويرات لمكاجية يجعميا ليس عمى استعداد الذم الأمر ثابت، كىذا

نطلاقان ك  في تطكير أفكار ىذه المشاريع كقدراتيا الابداعية بنجاح  المشاريع استدامة كلضمافمف ذلؾ  ا 
بحيث تصبح مشاريع ناجحة كتأخذ أبعاد كقدرات بحيث يككف ليا الاستمرارية كالديمكمة كالتطكر لابد 

يجاد القيمة جديدة  كخدمات منتجات كخمؽ لابتكارتراعي أىـ عكامؿ النشأة الصحيحة كىي اأف  كا 
في الأداء كضماف الديناميكية بيف المنشأة كالبيئة، لأف لـ يعد يصمح النيج الذم كاف ييتبع التنافسية 

التي كانت تقتصر  ةلإنشاء الشركات الناشئ عمييا مسبقا كالمتعارؼ التقميدية كالأساليب معيا مف النظـ
عمى الفكر المتكارث مف العائمة أك الكسط التجارم القديـ، لذلؾ كاف لا بد أف يككف ىناؾ معايير 

، ات كالاستدامة في شركتو الناشئةمعينة كمميزة لا بد أف يتحمى بيا ريادم الأعماؿ حتى تمكنو مف الثب
لى أنشطة كآليات تدعـ عممياتيا عمى لذلؾ تحتاج المشاريع الريادية إلى ظركؼ تناسب لمعمؿ، كا  

الأقؿ في السنكات المبكرة مف دكرة حياتيا، إذ تعجز ىذه المشاريع عمى مكاجية ظركؼ بيئتيا سكاء 
 (.,2014)الشميمرم كسركر فيما يتعمؽ بالمكارد كالبنية التحتية كالتعامؿ مع الأسكاؽ المحمية كالدكلية

م يعتبر ليب رسالتيا تجاه الريادييف كالمميز في دراسة الحالة كىذا ىك ما تقكـ بو حاضنة الأعماؿ الذ
أنيا تجمع ما بيف أغمب المتويرات المطمكبة التي مف المتكقع أنيا أساس نجاح كاستدامة المشاريع 

التسييلات كالآليات، كتبعان كبذلؾ تشكمت حاضنة الأعماؿ بكصفيا متكاممة مف الخدمات ك الإبداعية. 
يع الريادية ر ( فإنيا عبارة عف كسيمة تساعد المشاNBIAعماؿ الكطنية الامريكية)لاتحاد حاضنات الأ

عمى البقاء كالنمك خلاؿ فترة الإقلاع، حيث تمد ليا يد العكف مف مكاضع الإدارة كتكفير مدخؿ إلى 
(، فضلا عف إسياميا المباشر في إشباع جزء أساسي NBIA,2015التمكيؿ إضافة إلى الدعـ الفني)

مف الحاجات كالرغبات المتجددة لمزبائف، ككذلؾ دكرىا في تحقيؽ متطمبات التنمية الاقتصادية كميـ 
 القائمة عمى خمؽ كظائؼ جديدة، كتكطيف المشركع في البيئة المحيمة بعد موادرتو لمحاضنة.

متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع دكر الباحثة لدراسة  كمف أجؿ ذلؾ تسعى
 بداعية في قطاع غزة.الإ
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 مشكمة الدراسة: 2.1
إف استدامة المشاريع الإبداعية ليس بأمرو سيؿ عمى الإطلاؽ خاصة لدل الشركات الريادية الناشئة 
عتبار أف ىذه البيئة بيئة متوير كنسبة المخاطرة فييا تعتبر عالية جدا كىناؾ العديد  في قطاع غزة كا 

لتي مف الممكف أف تؤثر بشكؿ سمبي عمى ىذه الشركات كتضعؼ فترة مف العكامؿ الداخمية كالخارجية ا
استمراريتيا إذا لـ يتـ استولاليا أك التعامؿ معيا بشكؿ سميـ أك عمى الأقؿ أخذىا بعيف الإعتبار كذلؾ 

(، كمف ىنا انطمقت مشكمة الدراسة لتحديد 2014(، دراسة)ماس،2012ما استندت لو دراسة )الشكرم،
متطمبات أساسية تضمف نجاح ريادة الاعماؿ كتككف بنيتيا الأساسية قكية تمكنيا مف الصمكد في 
السكؽ خاصة أف المشاريع الريادية في فمسطيف تعتبر محدكدية الخبرة كمازالت تحتاج إلى العديد مف 

سناد لما أكضحت و الباحثة مف خلاؿ مقابمة مدير حاضنة الأعماؿ الدعـ كالإسناد كالتنمية كا 
كالتكنكلكجيا كبعض مدراء الشركات أف مازاؿ ىناؾ العديد مف الثورات كالضعؼ في العمؿ الريادية 
نظرا لضعؼ الجكانب المشاركة ابتداء مف الريادييف كقدراتيـ الشخصية كما تؤىمو الجامعات كدكر 

ا تـ بالفعؿ مشاىدتو عمى العديدة مف الشركات خلاؿ السياسات كالاجراءات الحككمية كىذا م
شركة ريادية ناشئة كلكف حسب  130سنكات السابقة  8إحصائيات الحاضنة أنيا دعمت عمى مدار 

شركة ريادية، كمع  100إف الشركات التي حافظت عمى تكاجدىا بمغ  2017المتابعة كالتقييـ لعاـ 
كر السياسية كالحركب الأخير عمى قطاع غزة ففي متابعة انحدار الأكضاع الاقتصادية، كتعقيد الأم

 (.2020% شركة انسحبت مف السكؽ)قنديؿ،34.6شركة أم بما يعادؿ  85تكصمت إلى  2019عاـ 

كمف ىنا حيث تتبمكر المشكمة البحثية في ضعؼ استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة، كعميو 
 اؿ الرئيسي الآتي:         يمكف صياغة مشكمة الدراسة مف خلاؿ السؤ 

 ما دور متطمبات نجاح ريادة الأعمال عمى استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة؟

 أىمية الدراسة: 3.1

 لأىمية العممية )النظرية(:ا1.3.1 
 جيات المختصة.ثراء لمجانب العممي كالبحثي لمتيدؼ ىذه الدراسة إ -1
الاىتماـ بيذا القطػاع محاكلػة لإيجػاد مسػاران نمكذجيػا تسػمكو المشػاريع الإبداعيػة لضػماف اسػتدامتيا  -2

كالسمك بخدماتيا كتككف قادرة عمػى اسػتنباط الأفكػار الخلاقػة كالػتحكـ كاسػتولاؿ المػكارد التػي تشػح 
 يكما بعد يكـ. 
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مثؿ ىذا النكع مػف الدراسػات كالتػي إثراء مكتبات إدارة الأعماؿ كريادة الأعماؿ نظرا لاحتياجيا في  -3
 أصبحت مساقات تدرس.

 الأىمية العممية )التطبيقية(: 2.3.1
مساعدة الميتميف بريادة الأعماؿ كالشركات الناشئة كمعايير النجػاح كاسػتدامتيا كاسػتخداـ الكسػائؿ  -1

 الحديثة لتضمف استدامتيا كفؽ أبعادىا.
عمػػى متطمبػػات نجػػاح ريػػادة الأعمػػاؿ كاسػػتدامة تقػػديـ آليػػات ترشػػد أصػػحاب ىػػذه المشػػاريع لتعػػرؼ  -2

 المشاريع.
 حاجة المنظمات المختصة إلى تطكير الخبرة المينية كالمعرفية في مجاؿ الريادة. -3
تستطيع المشاريع الإبداعية مف خلاليا التعرؼ عمى مدل لمعػايير الريػادم النػاجح كأبعػاد اسػتدامة  -4

 المشاريع كجكانب القصكر لدييا.

 :راسةأىداف الد 4.1
 مف خلاؿ الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:الباحثة سعت 

  كل متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ.مست التعرؼ عمى .1
 مدل استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة. التعرؼ إلى .2
 متطمبات نجاح ريادة الاعماؿ عمى استدامة المشاريع الابداعية في قطاع غزة.أبعاد  التعرؼ عمى .3
 عمى دكر متطمبات نجاح ريادة الاعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة. التعرؼ .4
التعػػػرؼ عمػػػى الفػػػركؽ فػػػي اسػػػتجابات أفػػػراد مجتمػػػع الدراسػػػة حػػػكؿ متطمبػػػات نجػػػاح ريػػػادة الأعمػػػاؿ  .5

 كاستدامة المشاريع الابداعية تعزل لممتويرات الديمورافية.
تعزيػػز متطمبػػات نجػػاح ريػػادة الاعمػػاؿ كزيػػادة لػػى التػػي تػػؤدم إتقػػديـ تكصػػيات لمجيػػات المختصػػة  .6

  استدامة المشاريع الابداعية.

 :أسئمة الدراسة5.1 
مػف خػػلاؿ الاطػػلاع عمػى الدراسػػات السػػابقة كالمراجػع كالأىػػداؼ التػػي صػيوت ليػػذه الدراسػػة نسػػتطيع أف 

 نطرح السؤاؿ الرئيسي كىك:   

 المشاريع الابداعية في قطاع غزة؟متطمبات نجاح ريادة الأعمال عمى استدامة  دورا م
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 كينبثؽ مف السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:

 في قطاع غزة؟ دة الأعماؿمتطمبات نجاح رياىك مستكل ما  .1
 ؟في قطاع غزة استدامة المشاريع الإبداعية مدلما ىك  .2
 ؟في قطاع غزة عمى استدامة المشاريع الابداعية دكر متطمبات نجاح ريادة الاعماؿ ما .3
الدراسة حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كاسػتدامة المشػاريع  مجتمعىؿ تختمؼ استجابات أفراد  .4

 ؟في قطاع غزة الابداعية تعزل لممتويرات الديمورافية

 فرضيات الدراسة: 6.1
 تتمثؿ فرضيات الدراسة في الفرضيات الرئيسية التالية:

الفرضػػػية عمػػػى "كجػػػكد أثػػػر ذك دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة : تػػػنص الفرضـــية الرئيســـية الأولـــى
(0.05≥α لمتطمبػػات نجػػاح ريػػادة الأعمػػاؿ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء )

 .الشركات الريادية في قطاع غزة"

 الفرضية الرئيسية الاولى مجموعة من الفرضيات الفرعية التي تشمل: ويتفرع من

كجػػػكد أثػػػر معنػػػكم ذك دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة الفرعيػػػة الأكلػػػى عمػػػى "نص الفرضػػػية تػػػ .1
(0.05≥α لمميػػارات كالدافعيػػة عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء الشػػركات )

 .الريادية في قطاع غزة"
 كجػػػػكد أثػػػػر معنػػػػكم ذك دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػةة الفرعيػػػػة الثانيػػػػة عمػػػػى "تػػػنص الفرضػػػػي .2

(0.05≥α لمتعمػػيـ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء الشػػركات الرياديػػة فػػي )
 .قطاع غزة"

كجػػػػكد أثػػػػر معنػػػػكم ذك دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة ص الفرضػػػػية الفرعيػػػػة الثالثػػػػة عمػػػػى "تػػػػن .3
(0.05≥αلمبحػػػػث العممػػػػي عمػػػػى اسػػػػتدامة المشػػػػاريع الابداعيػػػػة مػػػػف كجيػػػػة نظػػػػر مػػػػدراء الشػػػػركا ) ت

 .الريادية في قطاع غزة"
كجػػػكد أثػػػر معنػػػكم ذك دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة رضػػػية الفرعيػػػة الرابعػػػة عمػػػى "تػػػنص الف .4

(0.05≥α للإجػػػراءات كالسياسػػػات الحككميػػػة عمػػػى اسػػػتدامة المشػػػاريع الابداعيػػػة مػػػف كجيػػػة نظػػػر )
 ".مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة

كجػػػكد أثػػػر معنػػػكم ذك دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة "ص الفرضػػػية الفرعيػػػة الخامسػػػة عمػػػى تػػػن .5
(0.05≥α لحاضػػنة الأعمػػاؿ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء الشػػركات )

 .الريادية في قطاع غزة"
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ـــة: تػػػنص الفرضػػػية الرئيسػػػية الثانيػػػة عمػػػى "كجػػػكد علاقػػػة ارتبػػػاط ذات دلالػػػة  الفرضـــية الرئيســـية الثاني
( بػػيف متطمبػػات نجػػاح ريػػادة الاعمػػاؿ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع α≤0.05كل دلالػػة )إحصػػائية عنػػد مسػػت

 .الإبداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

: تنص الفرضية الرئيسية الثالثػة عمػى "كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد الفرضية الرئيسية الثالثة
اسػػتجابة المبحػػكثيف حػػكؿ متطمبػػات نجػػاح ريػػادة الأعمػػاؿ تعػػزم ( فػػي متكسػػط α≤0.05مسػػتكل دلالػػة )

 كاديمي، سنكات الخبرة(.العمر، المؤىؿ العممي، التخصص الألمبيانات الديمكغرافية )

كجكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد الفرضية الرئيسية الرابعة عمى " تنص الفرضية الرئيسية الرابعة:
تجابة المبحػػػكثيف حػػػكؿ اسػػػتدامة المشػػػاريع الابداعيػػػة تعػػػزم ( فػػػي متكسػػػط اسػػػα≤0.05مسػػػتكل دلالػػػة )

 كاديمي، سنكات الخبرة(.العمر، المؤىؿ العممي، التخصص الألمبيانات الديمكغرافية )

 :متغيرات لمدراسة 7.1
 :الإطار النموذجي لتصميم متغيرات الدراسة

النظرم كالدراسات  لإطارعمى اتصميـ متويرات الدراسة بأبعادىا المختمفة كذلؾ مف خلاؿ الاعتماد تـ 
أبعاد المتوير متويرات كقد اتفقكا أكثرىـ عمى السابقة، حيث اختمؼ الباحثكف في تصنيؼ أبعاد ال
)الميارات كالدافعية، التعميـ، البحث العممي، :المستقؿ المتمثمة بمتطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كىي
 :عمى الدراسات التالية الباحثة استندتالإجراءات كالسياسات الحككمية، حاضنة الأعماؿ( ك 

 (.(Antonic& Kalar, 2015 Achchuthan& Sivarajah,2013)) (2011)الفميت، (2018)مشنى،

( 2013كتـ تصميـ المتوير التابع إستدامة المشاريع الإبداعية مف خلاؿ الاستناد إلى دراسة: ) سكيؾ،
ستدامة المشاريع ( 2015)أبك شمالة،(، كدراسة 2010كدراسة )العزاـ، التي ركزت بشكؿ كبير تنمية كا 

  الريادية.

 BTIكقد تـ إعتماد ىذه الأبعاد بعد مناقشتيا مع مدراء الشركات بالإضافة إلى مدير حاضنة_
ستشارم بالمجاؿ المحدد لمعرفة مدل تكافؽ ىذه الأبعاد مع كاقع الشركات الريادية في قطاع غزة.  كا 

 تـ تكصيؼ متويرات الدراسة بشكؿ نيائي كالآتي: 

كيشػػػمؿ الأبعػػػاد التاليػػػة: )الميػػػارات الدافعيػػػة،  : متطمبػػػات نجػػػاح ريػػػادة الأعمػػػاؿلالمتغيـــر المســـتق -1
 التعميـ، البحث العممي، حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا، السياسات كالإجراءات الحككمية(.

 .: إستدامة المشاريع الإبداعيةالمتغير التابع -2
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  كيكضح الشكؿ التالي نمكذج أبعاد الدراسة:

 
 (: نموذج الدراسة1.1شكل )

 المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد عمى الأطر النظرية كالدراسات السابقة

 :حدود الدراسة 8.1
 تتمثؿ حدكد الدراسة في:

 دكر متطمبػػػات نجػػػاح ريػػػادة الأعمػػػاؿ عمػػػى اسػػػتدامة : اقتصػػػرت الدراسػػػة عمػػػى وضـــوعيالحـــد الم
 المشاريع الابداعية في قطاع غزة.

 الجامعػػػة  -ريع حاضػػػنة الأعمػػػاؿ كالتكنكلكجيػػػاىػػػذه الدراسػػػة عمػػػى مشػػػا تقتصػػػر : االحـــد المكـــاني
 الإسلامية

 ـ.2020ـ حتى نياية ديسمبر 2020ىذه الدراسة مف بداية مارس  تطبق: الحد الزماني 
  :حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا.مدراء المشاريع الإبداعية التي التحقت ببرامج الحد البشري     

 الدراسة: معوقات9.1 
 ىناؾ العديد مف التحديدات التي تكاجو أم باحث خاصة في ىذا المجاؿ كالتي تـ اختصارىا بالتالي:

 حكؿ مكضكع متطمبات نجاح المشػاريع الرياديػة حسب عمـ الباحثة  ندرة الدراسات المحمية كالعربية
  .استدامة المشاريع الإبداعية



8 
 

  إجراء مقابلات مع أصحاب المشاريع الابداعية في قطاع غزة كانشواليـ الػدائـ كعػدـ تكاجػدىـ فػي
 معظـ الأحياف بمقراتيـ.

 ىيكمية الدراسة: 10.1
  :تتككف ىذه الدراسة مف خمسة فصكؿ كىي كالتالي

 كالأىػػداؼ، ، الدراسػػة أىميػػةك المقدمػػة، كالمشػػكمة، ، خمفيػػة الدراسػػةعػػرض عػػاـ عػػف : الفصــل الأول
 .محددات الدراسة، كىيكمية الدراسةالفرضيات، كنمكذج الدراسة، كحدكد ك ، ك كأسئمة الدراسة

  يعرض ىذا الفصؿ الجانب النظرم كالدراسات السابقة حيث تـ تقسيمو كالتالي:ل الثانيالفص : 
 ريادة الأعماؿ.: تحدث عف المبحث الأول 
 الإبداعية.: تحدث عف استدامة المشاريع المبحث الثاني 
 تحػػػدث عػػػف دكر متطمبػػػػات نجػػػاح ريػػػادة الأعمػػػػاؿ عمػػػى اسػػػتدامة المشػػػػاريع المبحـــث الثالــــث :

 الإبداعية.
 ــــع الجامعػػػػة _: تحػػػػدث عػػػػف دراسػػػػة الحالػػػػة كىػػػػي حاضػػػػنة الأعمػػػػاؿ كالتكنكلكجيػػػػاالمبحــــث الراب

 الإسلامية
 شمؿ عرض الدراسات السابقة المحمية كالأجنبية. المبحث الخامس : 
 كالأدكات كاختبػػار صػػدقيا ، كمجتمػػع الدراسػػةمنيجيػػة الدراسػػةيعػػرؼ ىػػذا الفصػػؿ : الفصــل الثالــث ،

 .الأساليب الاحصائية المستخدمة بالدراسةكثباتيا، 
 مناقشة النتائج الإحصائيةكاختبار الفرضياتالكصفي لمتويرات الدراسة حميؿ : التالفصل الرابع ، 
 النتائج كالتكصيات.الفصل الخامس : 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 ريادة الأعمال المبحث الأول: 1.2
 

 :مـقـدمـة1.1.2 
تعتبر ريادة الأعماؿ قكة محركة لمنمك الاقتصادم في اقتصاد السكؽ الحر، كىي العامؿ الأىـ في 

كالتطكير كالابتكار، خمؽ فرص العمؿ كتشويؿ الأيدم العاممة، بالإضافة لدكرىا الحاسـ في التجديد 
كقدر اكتسبت ريادة الأعماؿ أىمية بارزة في السنكات الأخيرة، نظرا لدكرىا الحيكية في التنمية 
 المستدامة كمساىمتيا في إشراؾ فئات المجتمع كافة في الحراؾ الاقتصادية كبخاصة فئة الشباب

  .(2014)منتدل الأعماؿ الفمسطيني،

الأعماؿ عمى كجو الخصكص قراراتيا سريعة كمتلاحقة ككنيا تتأثر بشكؿ كترل الباحثة أف ريادة 
مباشر بالتحكلات الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية فضلان عف التطكر في المجاؿ الرقمي؛ تمؾ 
التحكلات التي مف شأنيا تويير آليات العمؿ بشكؿ متسارع، يأتي دكر الريادة في سد الفجكة بيف السكؽ 

نشاء مشاريع جديدة، حيث يفتقد  كالعمـ التي قد تكاجو الكثير مف الإبداعييف في سد تمؾ الفجكة كا 
البعض لمميارات الإدارية، التمكيؿ لإنجاح تمؾ المشاريع كمع كؿ ىذه الصعكبات تمثؿ المشاريع 

 الريادية الكسيمة الأكثر فعالية لإيجاد مشاريع جديدة كفرص في السكؽ.
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 :مالريادة الأع تعريف 2.1.2
رغـ بساطة مفيكـ ريادة الأعماؿ إلا أنو ينطكم عمى عمؽ كبير لككنو مرتكز إنشاء الأفكار 
كالمشركعات المبتكرة القادرة عمى الاستمرار كالنجاح كىذا ما جعميا تدخؿ في صمب النظريات 

عدـ ظيكر ركاد  حد أسباب التخمؼ كتباطؤ النمك ىكالاقتصادية في التطكر كالنمك مف خلاؿ أ
الأعماؿ أك المنظميف أك المستحدثيف الراغبيف باستولاؿ الفرص الاستثمارية بجميع أشكاليا كابتكار 

كفي العادة تككف مراحؿ الحياة الأكلى لممنشآت المبتدئة صعبة نكعا ما حيث أف  كؿ ما ىك جديد،
كالتي  نية، كالتسكيؽتككف بحاجة إدارة نمك، كتطكير ميارات جديدة في المجالات المالية كالأمكر القانك 

في  الأعماؿ، كيمكف أف تؤدم إلى فشؿ البدايات خلاؿ السنكات المبكرة تشكؿ تحديات كبيرة لمركاد
كمف أكبر أسباب فشؿ البدايات أف الأعماؿ الصويرة عمييا أف تمر خلاليا بمفردىا دكف  عممية الانشاء

تقديـ دعـ مباشر لمركاد لمساعدتيـ عمى أف يظمكا عمى حماسيـ في مكاجية الظركؼ الصعبة، ككذلؾ 
 (.2014كسركر، )الشميمرم، عدـ تكافر خدمات الدعـ لمشركات في ىذه السنكات الأكلى لإنشاء الشركات

بينما عرؼ مرصد الريادة العالمي ريادة الأعماؿ: بأنيا المبادرات الفردية أك الجماعية التي تنتج سمعا 
 .كخدمات لورض تحقيؽ الربح

كترل الباحثة أف ريادة الأعماؿ: بأنيا ىي تحكيؿ فكرة إبداعية إلى كياف عمى أرض الكاقع لتحقؽ 
مف خلاؿ دعـ مستمر كمتكاصؿ مف الجيات المعنية ذات الربح كالتويير مف خلاؿ الإبداع كالابتكار، 

 العلاقة لضماف إسياميا في دعـ الاقتصاد الكطني كالحد مف البطالة.

 من ىو رائد الأعمال:  3.1.2
بصرؼ النظر عف  خاطره: بأنو الشخص الذم يقكـ بإنشاء مشركع تجارم كتشويمو كتحمؿ مالريادم 

 .(2014)ماس،ع مسجلا بصفة شخصية اعتبارية أك غير منظـحجـ المشركع، كفيما إذا كاف المشرك 

دراكيا، كتحمؿ المخاطر، كالعزـ عمى  الريادم: الشخص الذم يمتمؾ القدرة عمى اكتشاؼ الفرص كا 
البدء بالمشركع، كتأميف المصادر كالإمكانيات اللازمة كتشويميا مف أجؿ إضافة قيمة إلى المنتج أك 

يجاد ما ىك جديد كمميز، بشكؿ يمي حاجات الزبائ ف كرغباتيـ، الخدمة أك الطريقة أك الإجراءات، كا 
كبحيث تككف النتيجة أما الحصكؿ عمى الفكائد المعنكية كالمادية، أك التعرض لمخسارة المادية 

 (.2010)العاني كآخركف،كالمعنكية 

الريادم: ىك الشخص الذم يبحث عف خمؽ قيمة بكاسطة إنشاء أك تكسيع النشاط الاقتصادم مف 
 (Ahmed & Seymour,2008). اؽ جديدةخلاؿ تحديد كاستولاؿ منتجات أك عمميات أك أسك 
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تقديـ منتجات المثابر القادر عمى اقتناص الفرص ليتمكف مف كتعرؼ الباحثة الريادم: ىك الشخص 
مف أجؿ مخاطرة  تحكيؿ التيديدات كالمعكقات إلى فرصكتككف لديو المقدرة عمى  كخدمات جديدة

 .جديدة

 أىمية ريادة الأعمال: 4.1.2
الازدياد المتكالي في مجاؿ ريادة الأعماؿ بالآكنة الاخيرة عمى أىمية ىذا المجاؿ، كتسارع معدلات دؿ 

التويير ببيئة الأعماؿ كاشتداد المنافسة بيف المنظمات كتـ كصؼ ىذا المجاؿ بأنو أحد الخيارات التي 
ثـ أضحى ينظر لأم تمجأ إلييا المنظمات لمتكيؼ كالتلاؤـ مع متطمبات المنافسة كالتويير، كمف 

مشركع ريادم ناشئ عمى أنو كسيمة فاعمة لإيجاد طمب أك أسكاؽ جديدة كتشويؿ عدد مف الأيدم 
العاممة، كمجاؿ لممارسة الإبداع الابتكار كزيادة الانتاجية كالنمك الاقتصادم كتحقيؽ الرضا كالدخؿ 

 الشخصي.  

اصة بات متطمب تسعى إليو غالبية الدكؿ كأيعتبر تحفيز الشباب كالشابات نحك إنشاء شركاتيـ الخ
حكؿ العالـ مف مبدأ تعزيز التنمية الاقتصادية كالحد مف البطالة التي مازالت في ازدياد، كاعتبار أف 

بمئات المكاد  الكبيرة،ىذه الشركات تتميز بالقدرة عمى تكليد الأفكار كالسمع الجديدة، كتزكد الشركات 
مف نشاط القطاع الخاص في أم دكلة. بالإضافة إلى أف التويير نحك كىي تمثؿ عادة النسبة الأكبر 

الأعماؿ الريادية أمرا مطمكبا كممحا كليس أمرا ترفيا، لأف استمرار النمك الاقتصادم كالرفاىية أصبح 
قامة المؤسسات كالمشاريع الصويرة الناجحة  مرتبطا بتطكير الأعماؿ الريادية كتزايد ركاد الأعماؿ كا 

 (.2018بيئة خصبة كمشجعة للإتماـ )عماد،مرتبط ب

سياميا يمكف أف اكما أف ريادة الأعماؿ الصويرة ذات أىمية في الاقتصاديات الناشئة، كاىميتيا ك 
يقاس مف حيث أثرىا الذم تتركو في مجالات ميمة كرئيسية في النظاـ الاقتصادم، مثؿ تكليد 

كمف ىنا يمكننا أف نمخص اىمية ريادة  ؿ الكبيرة.الكظائؼ، كالإبداع، كأىميتيا بالنسبة إلى الأعما
  ((Daft,2010 :الأعماؿ بالنقاط التالية

تكليد ريادة الأعماؿ الإبداع كالتويير، كبخاصة التويير التقني، كبالتالي تعمؿ عمى تحقيؽ النمك  .1
 الاقتصادم.

 ريادة الأعماؿ ىي العممية التي يتـ مف خلاليا مكازنة الطمب كالعرض. .2
 الأعماؿ ىي العممية التي يتـ مف خلاليا تحكيؿ المعرفة إلى منتجات كخدمات جديدة. ريادة .3
 تعد الريادية لمنظمات الأعماؿ سمة ىامة كاستراتيجية لمنمك كالميزة التنافسية. .4
 ريادة الأعماؿ ليا دكر مؤثر كبير عمى الاقتصاد كالمجتمع. .5
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 :نجاح ريادة الأعمالمتطمبات  5.1.2
رائد الأعماؿ عمى خمؽ مشركع جديد أك سمعة جديدة أك طريقة تسكيقية مبتكرة كمف خلاؿ عندما ييقدـ 

سعيو نحك الربح لتحقيقو درجة عالية مف الريبحية لأفكاره الجديدة فإنو يحقؽ أىداؼ النمك الاقتصادم 
المتاحة المتمثمة في تحقيؽ تراكـ رأس الماؿ كتطبيؽ تقنيات جديدة كتحسيف مستكل استولاؿ الطاقات 

كرفع الكفاءة الإنتاجية كالمساىمة في حؿ البطالة كلإمكانية تحقيؽ كذلؾ لابد مف أف يككف رائد 
الأعماؿ عمى تىعمـ مناسب تمكنو مف النجاح في ىذا المسار، كذلؾ يككف مرتبط بالتعمـ مف خلاؿ 

ف الجيات التي يككف الجامعات أك مف خلاؿ برامج معينة لريادة الأعماؿ بالإضافة أف ىناؾ العديد م
 (.2016دكر كبير لضماف نجاح ىذا القطاع )الشماـ، ليا

 :دور الجامعات والمدارس في تعميم ريادة الأعمال وتأىيل رائد أعمال ناجح 6.1.2
لابد أف يتـ مراعاة خمؼ إدراج مساقات كتخصص ريادة الاعماؿ في المدراس كالجامعات أف يييئ 

اص، كاف لا يتـ التعامؿ معو كأنو تمقيف فقط أك كأم مجاؿ يككف في المتعمميف لمعمؿ لحسابيـ الخ
آخر المطاؼ مصيره الالتحاؽ بكظيفة لربما في كقت قد ينعدـ فيو استخداـ النظاـ الأجكر، كأف يحفز 
المزيد مف الشباب كالشابات عمى إنشاء مؤسساتيـ الخاصة. فبينما يستحدث عدد متزايد مف الأشخاص 

نشاء مؤسسات جديدة، لابد أف ينخفض عدد كظائؼ ليـ كلوي رىـ مف خلاؿ العمؿ لحسابيـ الخاص كا 
العاطميف عف العمؿ كتتمتع المؤسسات الصويرة كالمتكسطة الحجـ بإمكانيات برزت بكضكح في ىذا 

( مف اليد العاممة في القطاع %60المجاؿ. إذ أنيا تستحكذ في معظـ دكؿ العالـ عمى أكثر مف )
لزراعي. كبالإضافة إلى ذلؾ، فإف معظـ الكظائؼ الجديدة المستحدثة في العقد الأخير النظامي غير ا

في أكركبا كالكلايات المتحدة عمى سبيؿ المثاؿ، قد كفرتيا المؤسسات الصويرة كمتكسطة الحجـ. كىي 
 ،(.2018)خربكطمي، ( مف مجمكع المؤسسات%98توطي نسبة )

لمتربية كالتعميـ كالثقافة اليكنيسكك تعريفا عمى أنو يشير إلى أدكار ىذا كقد حددت منظمة الأمـ المتحدة 
عمـ الريادم عمى أنو متعددة، حيث يشمؿ الطمبة كالمؤسسة التعميمية كالمجتمع، كعرفت مفيكـ الت

مجمكعة عف أساليب التعميـ النظامي الذم يقكـ عمى إعلاـ كتدريب أم فرد يرغب بالمشاركة في 
ة الاجتماعية مف خلاؿ مشركع ييدؼ إلى تعزيز الكعي الريادم، كتأسيس مشاريع التنمية الاقتصادي

 الأعماؿ أك تطكيرىا.

يشكؿ الأفراد الأساسيكف الذيف يحفزكف عمى التويير، كيبادركف إلى القياـ بنشاطات إنمائية عنصرا 
لريادة، لأنيـ ىامان لمنمك الاقتصادم في أم بمد مف البمداف. كيمكف تسمية ىؤلاء بأصحاب ركح ا

كتصب اسبة كالعمؿ لتمبية تمؾ الحاجات يتمتعكف بالقدرة عمى تحديد حاجات بيئتيـ كجمع المكارد المن
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نشاطات معظـ أصحب المؤسسات في المحيط المباشر الذيف يعيشكف في )المجتمع المحمي( كيعممكف 
ذا ازدىر عمميـ، تزىر بدكرى ية التي ا المجتمعات المحمفي )سكاء كانكا مكظفيف أك أرباب عمؿ(، كا 

 .(2009)حمزة،يككنكف كناشطيف فييا

المكتسبة نتيجة ما تعممو كتمرف عميو كتككف  الشخصية ليتكصؿ الريادم إلى مجمكعة مف الخصائص
 (Daft,2010)كالتالي: 

 الخصائص الشخصية: -1
في سمككياتو حتى يصعب توييرىا، كلكف يمكف  تنمك شخصية الفرد مف خلاؿ مجريات حياتو كتندمج

نشأ لميتميف بالسمكؾ الريادم بأف ىذا ييعتقد الكثير مف اادة الإدارية، لكف تطكيرىا بقدر علاقتيا بالري
ذا صح مثؿ ىذه الاعتقاد فإف بالإمكاف تطكير السمكؾ الريادم لمفرد  نتيجة تطكير السمكؾ الريادم، كا 

 فعو كطرائؽ تفكيره، عمما أف أىـ الخصائص الشخصية لمركاد ىي التالية:الذم مف شأنو أف ينمي دكا
إلى الرغبة في تقديـ أفضؿ انجاز أك الفكز في مكقؼ تنافسي معيف. نشير ىنا  :الحاجة للإنجاز

الراغبكف بتقديـ أفضؿ إنجاز أك الفكز في مكقؼ تنافسي معيف. الراغبكف بتقديـ أفضؿ إنجاز يتحممكف 
اليدؼ بجدارة كيميمكف إلى تحمؿ الصعب كيتكقعكف ردكد فعؿ سريعة تجاه نشاطيـ  مسؤكلية بمكغ

نجازىـ مى بمكغ الأىداؼ، كىـ حيث يسعى أصحاب الريادة الإدارية إلى قياس نجاحيـ بقابمياتيـ ع كا 
 إلى التحديث كتحمؿ الأعباء. كذلؾ يميمكف

ستقلالية دكما دكف الاعتماـ عمى الآخريف لاأصحاب الأعماؿ الرائدة، يميمكف ل :الرغبة في الاستقلالية
لمعمؿ في المنظمات الكبيرة أك البيركقراطية، بسبب دكافعيـ لا يرغبكف في بمكغ الأىداؼ. لذلؾ 

 طمكحاتيـ دكف الاكتراث إلى ردكد الفعؿ الاجتماعية. قتيـ العالية بقابمياتيـ كيحققكفالداخمية كث
إنجازات أصحاب الأعماؿ الرائدة لكجدنا أف انطلاقيـ لتنفيذ الأعماؿ  نظرنا إلىلك  :الثقة بالنفس

الجديدة نابع مف ثقتيـ بأنفسيـ أكلا كذلؾ لأف الثقة تنشط الجكانب الإدراكية كالتصكرية لمفرد كذلؾ بما 
 يجعمو أكثر تفاؤلا تجاه المتكقع مف أعمالو الجديدة.

يطوى عمى أصحاب الأعماؿ الرائدة التطمع نحك المستقبؿ كالتفكير بالمردكد  :النظرة المستقبمية
المالي، بمعنى آخر يمتمؾ مثؿ ىؤلاء الأفراد تفاءؿ عاؿ بالمكتسبات كالتقدـ، باعتبارىا أىـ مؤشرات 

 لإنجازاتيـ، كتلازـ نظرتيـ التفاؤلية الحالة العقلانية كالاعتيادية تجاه الأعماؿ التي يمارسكنيا.
، سيرا بؿ يتطمب المثابرة كالتضحيةيؤمف أصحاب الأعماؿ الرائدة بأف النجاح ليس أمران ي :التضحية

فيـ يتنازلكف عف إشباع حاجات معينة في سبيؿ بمكغ النجاح كالتقدـ في الأعماؿ، كبالتالي لتحقيؽ 
ف كاف عمى حساب فرص أخرل.  النجاح المنشكد كا 
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 الخصائص السموكية:  -2
فراد ىكاياتيـ بسيكلة الأفراد عمكما أنماطا سمككية معينة، كما يتبكف ىكايات يرغبكنيا، كيوير الأيبني 

، كعند مناقشة بعض السمككيات ذات العلاقة بأصحاب ية بتوير مفرداتيـ الشخصيةسنسبية مقيا
ف ىذه الأعماؿ الرائدة لابد لنا مف التعامؿ معيا بحذر خاص بسبب العلاقة الحساسة القائمة بي

 (2009)المبيريؾ،السمككيات كالجيكد الريادية، كأىـ الخصائص السمككية لركاد الأعماؿ ىي ما يمي:
يتمتعكف بقدرات تقنية عالية يسخركنيا لصالح أعماليـ،  لا بد مف أف الريادييف أف :الميارات التقنية

فمثلا يمتمؾ بائعك السيارات قدرات كميارات تقنية ذات علاقة تساعدىـ عمى تركيج مبيعاتيـ. ككذلؾ 
المختصكف بصناعة الساعات كصياغة الحمي كصناعة مكاد التجميؿ، كؿ ىؤلاء ليـ ميارات تقنية 

 صناعاتيـ كبجدارة. أكلية تساعدىـ عمى إدارة أعماؿ
بميارات إدارية متنكعة،  الريادم يجب أف يتحمىكاقتناصيا ستفادة مف الفرص للإ :الميارات التفاعمية
مى إدارة مكارد منظماتيـ المالية كالبشرية بكفاءة لرائدة يككنكف في الوالب قادريف عكأصحاب الأعماؿ ا

لإدارة النشاط المناط بيـ مثؿ ىذا ات اللازمة عالية، كيتمتعكف بالرغبة في تخكيؿ الآخريف الصلاحي
التكجيو يحتاج إلى جيكد تفاعمية مختمفة )اتصاؿ، نقؿ المعمكمات، استلاـ ردكد فعؿ، مناقشة القرارات 

 قبؿ إصدارىا، إقناع(.
 (2006)النجا كالعمي،كتتمثؿ ىذه الميارات بما يمي:  الميارات الإدارية: -3

تتمثؿ بالعلاقات الإنسانية التي يطكرىا المدير مع مرؤكسيو كزملائيـ لخدمة المشركع  :ميارات إنسانية
كالمنظمة بشكؿ عاـ، كىذه العلاقات تبني عمى الاحتراـ الثقة كالدعـ المستمر لمعنصر البشرم داخؿ 

 المشركع كالاىتماـ بمشكلاتو خارج المشركع.
في ميداف الإدارة كاتخاذ القرارات كالمحاكمة كالمنطقية تتمثؿ بالأسس كالمبادئ العممية  :ميارات فكرية

يجاد العلاقات بيف المشكلات كأسبابيا كحمكليا إلخ.  كتحميؿ المشكلات كا 
تتمثؿ في خبرة كدراية المدراء بالمسائؿ الفنية المتعمقة بالإنتاج كالبيع كالشراء كالتخزيف  :ميارات فنية

 طة الفنية لمشركعاتيـ.كالتمكيؿ تمؾ المسائؿ المتعمقة بالأنش

 :أىمية التخصص في مجال ريادة الأعمال 7.1.2
إف مف أبرز الفكائد التي تعكد عمى المتخصص في العديد مف المجالات في الدراسات الجامعية أك ما  

يمييا مف الدراسات العميا اكتساب المعرفة المتخصصة في مجاؿ محدد، كمحاكلة دمج ما يتعممو أثناء 
الأكاديمية إلى كاقعو الكظيفي، بحيث يتـ عكس المعرفة سة الجامعية كما بعد الجامعية في مجالو الدرا

أثر فاعؿ، كما أف تخصص ريادة الأعماؿ يعد القمب الكظيفي النابض في بيئة الأعماؿ،  مينيٍّ ذك



15 
 

ف إبراز فكائد كعميو تيبنى العديد مف التكجيات الحديثة في بيئة المشاريع الاقتصادية الكبرل، كيمك
 (Majors.2019): Business التخصص في مجاؿ ريادة الأعماؿ مف خلاؿ ما يأتي

حيث يساعد التخصص في مجاؿ ريادة الأعماؿ صاحبو عمى التحمي  :تنمية الجانب النفسي  -1
بركح المبادرة كالتأثير في البيئة المحيطة بو، كيصبح لديو قدرة أكبر عمى تحفيز نفسو بالدرجة 

 ، كنقؿ ىذا الدافع الإيجابي إلى البيئة المينية المحيطة. الأكلى
: إف مف أبرز فكائد التخصص في ريادة الأعماؿ أنو ييكسب الفرد القدرة تنمية ميارات التفكير -2

عمى تطكير التفكير الإبداعي المتعمؽ بمجاؿ الأعماؿ، فيصبح أكثر قدرة عمى إيجاد حمكؿ 
ككف ىذه الحمكؿ ملائمة لممتويرات كالظركؼ الاقتصادية لممشكلات في البيئة المينية بحيث ت

 الحالية كالمتكقعة.
: لا يقتصر مفيكـ ريادة الأعماؿ عمى الجانب الإدارم كحسب، فريادة تعزيز الجانب التسويقي  -3

الأعماؿ مفيكـ متكامؿ ييتـ بجانب التسكيؽ، ككيفية تحسيف الأداء البيعي لمعممية التجارية بريمَّتيا 
 بحيث تؤدم الزيادة في العمميات البيعية الشيرية كالسنكية إلى زيادة في الربح. 

ييتـ تخصص ريادة الأعماؿ بتعزيز قدرة الأفراد عمى البحث في  :تطويرتعزيز ميارات البحث وال -4
العلاقات السببيٌة، كانعكاس الآثار عمى النتائج، كالبحث في القيـ المشتركة كتحسينيا بالاعتماد 
عمى خطط العمؿ المدركسة التي تراعي كافة الأقساـ كالقطاعات في المشركع أك المنظمة ذات 

 العلاقة.
ا إلى اقتناص كرصد الفرص السانحة التي  :ميارات الاستثماريةتنمية ال  -5 يسعى ركاد الأعماؿ دائمن

تعكد عمى المشركع القائـ بالنفع، كما يستيدؼ ركاد الأعماؿ الفرص المتعمقة بالمشركعات الجديدة 
التي يمكف أف يككف ليا عائد استثمارم جيد عمى المدل القصير أك الطكيؿ، كىنا يأتي دكر 

ريادة الأعماؿ في تعزيز الميارات الاستثمارية، كعمؿ مقارنات بيف نماذج استثمارية  تخصص
. (Tracongna,2009) في الفترات الاستثمارية اللاحقةسابقة مف أجؿ تكقُّع النتائج 

ــة -6 إف تطػػكير الميػػارات المتعمقػػة بالجانػػب التجػػارم فػػي المشػػاريع يػػنعكس  :تطــوير القــدرات التجاري
 لػػػدل رائػػػد الأعمػػػاؿ قػػػدرة أكبػػػر عمػػػى بشػػػكؿ مباشػػػر عمػػػى المشػػػاريع القائمػػػة أك المسػػػتقبمية، فيكػػػكف
 المسػػػػػػائؿبالإضػػػػػػافة إلػػػػػػى معرفػػػػػػة أبػػػػػػرز فيػػػػػػـ سػػػػػػير العمميػػػػػػة التجاريػػػػػػة فػػػػػػي مختمػػػػػػؼ القطاعػػػػػػات، 

التجاريػػػة كنظريػػػات الأعمػػػاؿ المرتبطػػػة بيػػػا، حيػػػث يسػػػاعد تخصػػػص ريػػػادة الأعمػػػاؿ عمػػػى زيػػػادة 
المعرفػػة بكػػؿ ذلػػؾ، كترسػػيخ بعػػض المفػػاىيـ التجاريػػة فػػي ذىػػف رائػػد الأعمػػاؿ ليكػػكف ليػػا ربػػط فػػي 
 الكاقػػػع التجػػػارم بعػػػد إنيػػػاء التعمػػػػيـ الجػػػامعي أك مػػػا بعػػػد الجػػػػامعي فػػػي تخصػػػص ريػػػادة الأعمػػػػاؿ

(Tracongna, 2009). 
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كتػػرل الباحثػػة أف دخػػكؿ ركاد الأعمػػاؿ عمػػى بينػػة عمميػػة يكػػكف ليػػا أثػػر كاضػػح ككبيػػر فػػي نجػػاح لأنيػػا 
دراكػػو كمفاىيمػو سػػتككف مبينػػة  ستسػقؿ جميػػع الميػارات التػػي مػػف المفتػرض أف تعكػػس عمػى شخصػػيتو كا 

سػػتونيو عػػف  بشػػكؿ قػػكم كتتػػرؾ أثرىػػا عمػػى الجانػػب العممػػي مػػف خػػلاؿ السػػير نحػػك إنشػػاء شػػركتو حيػػث
ىػػذه المجيػػكد مػػف الممكػػف أف يكػػكف فػػي تػػدريبات مينيػػة أكثػػر أك تقنيػػة  كاسػػتثمارالعديػػد مػػف التػػدريبات 

 خر يصب في نفس المصمحة.آأكثر أم في مجاؿ تكسع 

 دور الأبحاث العممية في نجاح ريادة الأعمال: 8.1.2
ريادة الأعماؿ القائمة عمى تعزيز الابتكارات  ريادة الأعماؿ بمعناىا السميـ، ىياذا أردنا الحديث عف 

كالاختراعات كليس ريادة الأعماؿ التي تشجع الاستنساخ كتركز فقط عمى التطبيقات الاستيلاكية، 
لذلؾ اليدؼ مف تعميـ الريادة إلى تشكيؿ ذىف كثقافة كالمبادرة التي تتبني الابتكار كحؿ المشكلات 

ي كؿ ما يختاركف، ك مساعدتيـ مؤمنيف بقدراتيـ عمى النجاح ف كالمكاطنة النشطة، حيث نجد أفرادا
لكي يصبحكا مبتكريف كمشاركيف فاعميف في سكؽ العمؿ كيتـ تعميـ الريادة مف خلاؿ مجمكعة مف 
التجارب المختمفة التي تؤمف لمطمبة القدرة كالرؤية للاستفادة مف الفرص المختمفة، كىي تيدؼ إلى رفع 

تخاذ ليا كتشجيعيـ عمى تطكير الذات كا تشراؽ التويرات الاجتماعية كالاستجابةقدرة الأفراد عمى اس
المبادرات كتحمؿ المسؤكلية كالمخاطر، بناءن الى ذلؾ يعتبر الريادة بمثابة استراتيجية فعالة لمتعامؿ مع 

التي الضوكط الديمورافية كتخفيض معدلات البطالة بيف الشباب ككنو يكفر ليـ المعرفة كالكفايات 
مكنيـ مف مكاجية التحديات الاجتماعية كالاقتصادية كالتويرات في جميع مراحؿ حياتيـ، فإف أساس 

 (.2012)منظمة الأمـ المتحدة لمتربية كالتعميـ كالثقافة، ىذه العممية ىما طرفاف: الدكلة كقطاع التعميـ

 الوربية البمداف كتستأثرالتطبيقي  العممي البحث مخرجات كتطكير تنمية محاضف الجامعات كتعتبر
 متقدـ، بمداف ستة بيا تستأثر العالـ في الأكلى المائة فالجامعات تطكرا العالـ؛ كأكثرىا جامعات بأفضؿ

 ك العممية، الأبحاث ميزانيات دعـ عمى التركيز الأعماؿ دعـ ريادة في التقدـ مظاىر أبرز كمف 
 البحكث مراكز تنفذىا التي كالدراسات العممية البحكث كنشر المتمكنة ةالبحت الكفاءات ستقطابإ

 تضع الدكؿ بعض فإف الأعماؿ كدعما لريادة التخرج مشاريع ذلؾ في بما التدريس ىيئة كأعضاء
 الدراسات بتكجيو كالتقنية، كتقكـ لمعمكـ الكطنية الخطة مع تتسؽ الجامعي العممي لمبحث أكلكيات
ىنا  كمف  الإنتاجية القطاعات حاجات مع المختمفة البحكث كمراكز الجامعات في المختمفة كالبحكث

 حكافز كتقديـ العمماء كجذب المستكيات، جميع عمى كالتطكير لمبحث متقدمة مراكز إنشاء أىمية تبرز
 التدريب في المتقدمة إلى البرامج نسبة كالتطكير البحث نشاطات عمى الإنفاؽ كزيادة ،لو سخية

 إلى المتقدمة الدكؿ في النسبة ىذه تصؿ حيث الإجمالي، المحمي الناتجداخميا  العميا كالدراسات
 في العامميف نسبة زيادة بذلؾ كيرتبط . الدكؿ النامية في  (%0.2)تتجاكز لا أنيا حيف ، في(4%)
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 في المتقدمة الدكؿ الصناعية مساىمة عمى ينعكس كىذا السكاف مجمكع إلى كالتطكير البحث
  .(,2008 عبيدات) ختراعاتك الإ التطبيقية الابتكارات

كىذا ما كاف عمى لساف نيككلا ركحانا مقاربة مبسطة لعلاقة الأبحاث كالتطكير بريادة الأعماؿ، 
 فالبحث كالتطكير ىك المكاف الذم تيضخٌ فيو أمكاؿ لإنتاج معرفة جديدة، كريادة الأعماؿ ىي المكاف“

يجب أف تتكافر ثلاثة عناصر رئيسية ميمة في البحث ، ذلؾ ”الذم يأخذ المعرفة الجديدة ليضخ أمكالان 
 : (2009)صابو،العممي حتى يككف ليا الأثر المطمكب كىي

 المكارد المالية  -1
 الطمب عمى البحث كالإبداع   -2
 ذك الخبرة كالقدرة المطمكبة للابتكار كالتطكير -3

ترل الباحثة أف البحث العممي ىك منبع الأفكار الابتكارية التي تعبر بالدكؿ نحك التنافسية العالمية 
 ي منيا بعض الدكؿكالتقدـ العممي، كالتي ليا دكر كبير جدا في إيجاد حمكا لمشاكؿ متعددة التي تعان

لمرافؽ الاستثمارية اليامة التي تؤدم إلى التحكلات التكنكلكجية بجميع كما أف البحث يعتبر مف ا
بالإضافة إلى أنو يعتبر أيضا كأم كالتطبيقية كالمدنية كالعسكرية  أبعادىا المادية كالبشرية كالنظرية

فالبحث نشاط عممي تكنكلكجي، يقكـ عمى  اءةاستثمار اقتصادم يعتمد عمى معايير تقييـ الجدكل كالكف
ابتكارا أك  كذلؾ ليضمف تطكرا أك رم كفؽ معايير الجدكل الاقتصاديةجيو مخطط للإنفاؽ الاستثماتك 

اختراعا لتكليد أجيزة أك مكاد أك أساليب إنتاج أك منتجات جديدة أك محسنة أك لرفع الكفاءة الانتاجية 
المؤكد أف تترؾ فارؽ كعندما يتـ استخداميا مؤشرات لربط البحث كالتطكير بالأداء الاقتصادم مف 

 خرل.عمى الصعيد الاقتصادم كالصعد الأ كبير كقكم
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 : توضيح دور مؤسسات التعميم في ثقافة ريادة الأعمال(1.2) شكل
 (2004المصدر: خميس، آخركف )

 التعميم العام:  9.1.2
كىي تؤثر بشكؿ فعالي في يمعب دكر التربية كالتعميـ دكرا كبيرا في إعداد كتشكيؿ رأس الماؿ البشرم، 

تكعية كتكجيات الشباب كمدل استعدادىـ للانخراط في التنمية كركاد فاعميف. نلاحظ جميعنا تعقيد 
التعميـ بأساليب تعميـ كتربكية تقميدية مف مشكمة ذات أبعاد متعددة في فمسطيف مف حيث الكـ كالنكع 

 كالمنياج كأساليب كطرؽ التدريس.

تخصصات خمؽ مشكمة عدـ المكائمة بيف الخريجيف كسكؽ العمؿ كىي مشكمة ىذا الخمؿ في ىيكؿ ال
 تاريخية متكاجدة أماف أعيف الجميع، كرغـ التطكرات المتعمقة بكلا السببيف، إلا أف الخمؿ الييكمي في

ثقافة اض ملائمة الخريجيف لسكؽ العمؿ ما زاؿ مكجكدا، معززا بالعديد مف العكامؿ الأخرل مثؿ انخف 
 الميني كتفضيؿ التخصصات الاخرل النظرية. العمؿ

، فإف نظاـ التربية كالتعميـ ككؿ، لـ يعزز لدل الطلاب ممكية التدبر كالتفكير ميما يكف مف شيء
كيد الطلاب بمعارؼ سابقة، كىك كيطمؽ لدييـ القدرة عمى الإبداع، كتمثؿ ىدؼ العممية التعميمية في تز 

الريادة كالعمؿ الريادم، إف الامر يتطمب أف تتحكؿ العممية  ـ مع تشجيع التكجو نحكيتلاء لاما 
التعميمية مف التزكيد بمعارؼ سابقة إلى كيفية التحصيؿ الذاتي لمعارؼ متجددة، كفي ىذا السياؽ 

 س المال البشري أساس التقدم والنمو رأ

الطردٌة بٌن نوعٌة التدخل البشرٌة ومعدل التقدم التنموي توجب الاهتمام العلاقة 

 بنوعٌة التعلٌم باعتباره أحد المحركات الأساسٌة للتنمٌة.

البشرٌة القادرة على إنتاج واستخدام المعرفة والاتصالات والتقانة  لعقولإعداد ا

وانتهاج سلوك تجدٌدي، مما ٌتطلب كفاءات جدٌدة وإعداد أفراد علمٌٌن مبتكرٌن 

 .وموارد بشرٌة رفٌعة المستوى

 التعلٌم التقنً والمهنً التعلٌم العالً التعلٌم العام النظامً

أفراد قادرٌن على التكٌف والتطوٌر والتجدٌد والابتكار والتحكم بعالم ٌشهد تحولاً و تغٌراً تهٌئة 

 سرٌعا ومستمرا.
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كحتى يتـ  ،(2008)الاماـ،تكتسب القدرة عمى التعمـ الذاتي أىمية كبيرة لمريادة بؿ التنمية كعممية شاممة
يجاد ما يمي:   (.2014)عبدلله كآخركف،الكصكؿ إلى ذلؾ لابد مف إعتماد كا 

مراجعة شاممة لمناىج التعميـ في الأراضي الفمسطينية لجميع المستكيات لتضمينيا بالمعارؼ  -1
دارة المخاطر لدل التلاميذ  كالميارات الضركرية لمريادييف كتطكير ركح الريادة كالتفكير الخلاؽ كا 

 رة تاريخية، كلتأىيميـ لدخكؿ معترؾ الريادة، كبما فييا ريادة الأعماؿ.بصك 
تكظيؼ مكجييف تربكييف مدربيف جيدا لنصح الطلاب كالطالبات في اختيار التخصصات  -2

 الأكاديمية كالمينية المطمكبة في السكؽ بالاستناد إلى المعمكمات كالدراسات المكثكقة.
 ر شخصية الطالب لتنمية قدرات الفيـ كحؿ المشكلات.تطكير أنشطة تعمـ تتمحكر حكؿ تطكي -3
 عمؿ برامج لاستضافة الريادييف الشباب لشرح تجاربيـ لطمبة المدراس كالجامعات. -4
حصر الدعـ الحككمي لمجامعات لدعـ البرامج كالتخصصات المنسجمة مع حاجة السكؽ، بما في  -5

 كالاجتماعية.  ذلؾ البرامج التي تنمي قدرات ميارات الريادة الاقتصادية

 التدريب الريادي والتدريب الميني:10.1.2 
إف أغمب مف تمقكا تدريبا أثناء إنشاء المشاريع الريادية كانت منخفضة، كالمعركؼ أف التدريب عممية 
إدارية ميمة لتطكير الميارات كصياغة التكجيات كتطكير رأس الماؿ البشرم بصفة عامة، عمما أف 

جالات بالتدريب التدريب عممية مكمفة كتحتاج إلى مكازنات كتمكيؿ، فإف المشكمة تتعمؽ باختيار الم
لتطكير كتعزيز الميارات، كبتمكيؿ البرامج التدريبية كالإشراؼ عمييا، بالإضافة إلى ذلؾ التدريب 

 الميني الذم يككف مفقكدا. 

استمرارية المشركع  ـ% مف الركاد أشاركا أف عد57حيث أشارت نتائج مرصد الاعماؿ الفمسطيني،
 مف الركاد يمنعيـ الخكؼ  %40سح كذلؾ إلى أف حكالي تكمف في ككنو غير مربح، كأشارت نتائج الم

مف الفشؿ إنشاء مشاريع الريادية، كىذه التكجيات مرتبطة بعدـ كجكد التدريب كالتكعية اللازمة لمقضاء 
 عمى المعكقات.

كرغـ أىمية الدكر الذم تمعبو المؤسسات ذات العلاقة في تدريب الركاد الشباب كغيرىـ لمساعدتيـ في 
المشاريع الريادية الملائمة إلا أف ما تقكـ بو ىذه المؤسسات غير كاؼ أماـ تزايد معدلات إقامة 

 البطالة، كنقص المعمكمات كالميارات اللازمة لمعمؿ الريادم. 

( أكضحكا بعض الإصلاحات لضماف نتيجة إيجابية لتحقيؽ أىداؼ 2014كلكف عبدلله كآخركف)
يـ كالتدريب الميني كالتقني الريادة بأنيا" استثمار الفرد لما منشكدة عرؼ مسرد مصطمحات مناىج التعم
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يا كلتكصؿ يتكفر لديو مف ميارات قدرات تمكنو مف بدء مشاريع عمؿ خاصة كادارتيا كمكاصمة تطكري
 لذلؾ مف خلاؿ التالي:

نفيذ اصلاح نظاـ التعميـ كالتدريب الميني كالتقني لإزالة أسباب النظرة الدكنية لمممتحقيف بو، كت -1
حممة تكعية في كافة كسائؿ الإعلاـ لإبراز مزايا التعميـ الميني، كأىميتو في تنمية الاقتصاد 

 الفمسطيني، كعرض قصص نجاح مميمة.
تصنيؼ كتنظيـ المينيف مف خريجي المدارس كمراكز التدريب المينية كحماية حقكقيـ في السكؽ  -2

 المؤىميف.لتميزىـ عف الممارسيف لتمؾ الميف مف غير 
تطكير برامج جديدة تكاكب التطكرات في احتياجات السكؽ، كتزكيد المدراس كمراكز التدريب  -3

 المينية بالتجييزات الحديثة، كزيادة جاذبيتيا لمشباف كالشابات.
عدادىـ لتدريب ميارات ريادة الأعماؿ في كافة برامج التعميـ التدريب  -4 تطكير قدرات المدربيف كا 

 الميني.
مى إيجاد آليات كبرامج لمشراكة بيف المؤسسات التعميمية كمؤسسات القطاع الخاص العمؿ ع -5

   كالحككمة مف أجؿ دعـ الريادة لدل الشباب
                          

 
 (: الميارات الأساسية الواجب مراعاتيا في لبرامج التعميم الريادي2.2شكل )

 (2012، ماىر)المصدر: 

 

 

 مهارات الأعمال

 الإبداع والابتكار

 الاتصال والتشبٌك

المخاطرة واتخاذ 
 القرار

التفكٌر الناقد وحل 
 المشكلات

لثقة بالنفس 
 ومعرفة الذات

 المبادرة

التعرف على 
 الفرص واقتناصها

العمل ضمن 
 الفرٌق

 المثابرة والطموح

 الاستقلالٌة

 القٌادة والإدارة الدافعٌة والانجاز
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 في انجاح ريادة الأعمال: والإجراءات الحكومية السياساتدور  11.1.2
القكانيف تمعب دكرنا حاسمنا في رعاية ريادة الاعماؿ لأف ريادة الأعماؿ الوير منظمة قد ينتج عنيا نتائج 
اجتماعية غير مرغكب فييا مف ممارسات غير عادلة في السكؽ، كالفساد، كالأزمات المالية بؿ حتى 

 .ازدياد النشاط الإجرامي

التفاعؿ المثير للاىتماـ لريادة الأعماؿ كالتنمية الاقتصادية لو مدخلات حيكية، كاستنتاجات لصانعي 
السياسات، كمعاىد التنمية، كأصحاب الأعماؿ، كالجيات المانحة الخيرية، فإذا فيمنا الفكائد كالعيكب 

إيجابي عمى الاقتصاد  فإف اتباع نيج متكازف في رعاية ريادة الأعماؿ سيؤدم بالتأكيد إلى تأثير
 (.2020)قشطة،كالمجتمع. 

اىتمامات بالمشركعات الصويرة كالريادية مف قبؿ المشرعيف فقانكف الاستثمار،  لا يبدك أف ىناؾ أم
كعمى سبيؿ المثاؿ يخمك مف اية نصكص ذات علاقة بيذه المشركعات التي تحتاج إلى عناية كرعاية 

مشاريع قكانيف خاصة بالشباب كتطكيرىـ إشارات إلى علاقة  كتشجع، كذلؾ لا تتضمف اية قكانيف أك
 الشباب بسكؽ العمؿ أك دكرىـ في التنمية.

كيشكؿ الإطار القانكني كالتشريعي عادة، عاملا ميما في تطكير المشاريع كالحفاظ عمييا كحماية 
اـ تحديا ىامان أمحقكؽ المؤسسيف المساىميف، كفقا لذلؾ فإف الافتقار إلى مثؿ ىذه التشريعات يمثؿ 

تشكؿ البيئة الريادية عنصرا أساسيا في نمك الاقتصاد كتطكره كلعؿ  تطكير قطاع الريادة في فمسطيف
مككنات ىذه البيئة تختمؼ مف بمد إلى آخر حسب تقدـ البمد اقتصاديا، بالإضافة إلى الإمكانيات التي 

كفير بيئة تضمف الظركؼ المناسبة تكفرىا الحككمات كالمجتمع كالمحمي كالقطاع الخاص مف أجؿ ت
كيمكف القكؿ ىنا أف التشريعات كالبيئة القانكنية تشكؿ  لمريادييف، كخمؽ جيؿ يساىـ في تنمية اقتصادية

عنصرا ميما في دعـ الريادييف، سكاء بشكؿ مباشر في حاؿ كجكد تشريعات تخص الريادة كالريادييف، 
أك مف خلاؿ التشريعات المتعمقة بالمشاريع الناشئة كبيئة الاستثمار بشكؿ عاـ، كالقكانيف الخاصة 

رة كصويرة الحجـ عمى كجو الخصكص. كلابد ىنا مف التركيز عمى بيئة بالمنشآت المتكسطة كالصوي
تشجيع الريادة في أكساط الشباب الذيف بدأكا مشاريع الصويرة المتكسطة، لككنيـ يشكمكف أغمبية في 

البالويف الفمسطيني، كلأف المنشآت الصويرة جدا كالصويرة المتكسطة تشكؿ الأغمبية الساحقة مجتمع 
 1كيقدـ قانكف تشجيع الاستثمار رقـ  .(2013)ابك مدلمة ك العجمة، لاقتصادم الفمسطينيمف المنشآت ا

مجمكعة في المزايا منيا بعض الإعفاءات عمى يككف المشركع مسجلا حسب الأصكؿ،  1998لعاـ 
إلا أف الإعفاءات كالمزايا الممنكحة لممشاريع تقتصر عمى المشاريع الكبيرة، كالتي يتجاكز رأسماليا 

 .  2011مائتي خمسيف كألؼ دكلار حسب التعديؿ الاخير لمقانكف في العاـ 
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كيمكف الاستنتاج مما سبؽ، أف البيئة القانكنية الفمسطينية لا تميز مشاريع ريادة الأعماؿ لمشباب، التي 
يا في أغمبيتيا منشآت مبتدئة، كصويرة جدا أك صويرة في أحسف الأحكاؿ. حيث لا تنطبؽ عمي

تشجيع الاستثمار. ككذلؾ لا يكجد أم تمييز إيجابي ليا في تشريعات كالحكافز في قانكف  الإعفاءات
منيـ يركف أف البرامج  %86، أف 2012الضرائب. ككذلؾ يشير تحميؿ مسح الخبراء الكطنيكف لعاـ

كيشير تقرير البنؾ الدكلي لممارسة الأعماؿ التجارية  الحككمية لتدريب كدعـ الريادييف غير كفؤ.
، إلى صعكبة البدء بمشاريع جديدة، حيث حازت الأراضي الفمسطينية المحتمة عمى الترتيب 2014
 دكلة في العالـ في مؤشر تأسيس المشاريع كالأعماؿ الجديدة.  198مف بيف  143

يكما مقارنة  45إجراءات، كلمدة تصؿ إلى  9ككذلؾ أشار التقرير إلى أف تسجيؿ شركة جديدة يتطمب 
)كمتكسط( لمنطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا. كترتفع كذلؾ تكمفة بدء المشاريع في  يكما 20مع 

% 26% مف متكسط الدخؿ القكمي لمفرد، مقارنة مع 68الأراضي الفمسطينية المحتمة، حيث تبمغ نحك 
 .(2013)ابك مدلمة ك العجمة،)كمتكسط( لمنطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا

ر الأساسي التي تقكـ بو الحككمة في مجاؿ تشجيع كتطكير المشاريع الريادية أف الدك  وترى الباحثة
خاصة كتفعيؿ دكر الشباب في التنمية بصفة خاصة، نلاحظ أف أغمب التحديات أك المعيقات التي تـ 
تكضيحيا كغيرىا، تتأثر بطريقة أك بأخرل بسياسات كالتشريعات الحككمية، يكضح أنو لا يكجد 

 تثمار يخمك مف أمنقدية لتشجيع المشاريع الريادية، تـ الإشارة إلى قانكف تشجيع الاسسياسات مالية ك 
 اشارات لمثؿ ىذه المشاريع.

ة في التعامؿ بالإضافة إلى معاناة المشاريع بالعمكـ مف الإجراءات الطكيمة، كتراخيص تأسيس كمعقد
القانكف، قصكر السياسات الحككمية عف ىذا بالإضافة إلى غياب الشفافية كسيادة مع الجيات الرسمية 

تكفير مراكز معمكمات كبيانات لممشاريع الريادية، كغياب البرامج الداعمة كالمساعدة، كالقكانيف 
 كالتشريعات اللازمة، كعدـ كضع سياسات ملائمة لتفعيؿ دكر الشباب في المشاركة في اتخاذ القرار.

 ادي الأعمال:دور حاضنة الأعمال في إنجاح ودعم ري 12.1.2
يحتاج ركاد الأعماؿ الاجتماعييف إلى شبكات أكسع لتبادؿ الأفكار كنشر أفضؿ الممارسات، إف عزليـ 
يجعؿ الريادة أقؿ كفاءة، كيحاكؿ الريادم في الوالب التكصؿ إلى حمكؿ خاصة بو لمتومب عمى ىذه 

الأفكار، كيمكف لأصحاب العزلة، بجمع كنشر أفضؿ الممارسات، كأف يكفر منتدل لمنقاش كابتكار 
المشاريع تبادؿ الاتصالات كالركابط مع الشركات، كتكفير سكؽ لمكظائؼ مف نكع ما، أك إجراء 

كمف ىنا يمؾ الإشادة أنو لا يقتصر دكر الحاضنة فقط عمى دعـ الإبداع كالأفكار  .تدريبات مشتركة
ان متزنان في دعـ المشركعات الناشئة الإبداعية كاصطحابيا، بؿ يمتد إلى أبعد مف ذلؾ، حيث تتبع منيج

مف أجؿ الحفاظ عمى استدامتيا كبقائيا مف خلاؿ تكفير دعـ مختمؼ لتمؾ المشركعات يشمؿ الدعـ 
المالي كالإدارم كالعمؿ عمى تكسيع فرؽ العمؿ الخاص بتمؾ الشركات مف خلاؿ تكفير فرص عمؿ 

 .(2012)النخالة،لأشخاص ليـ صمة بمجاؿ عمؿ المشركع 
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 :المشـاريع الإبداعية استدامةالمبحث الثاني:  2.2
 

 :تمييد

تتطمب استدامة المشاريع استخداـ المكارد لتحسيف الظركؼ المعيشية ل فراد بطريقة لا تحتمؿ الاسراؼ 
أك الايذاء كما اف الاستدامة تشمؿ مجالات كثيرة مثؿ النمك الاقتصادم، كالتنمية الاجتماعية، 

الحفاظ عمى البيئة كالمكارد الطبيعية، كىنا يكمف دكر ريادة الأعماؿ في ابتكار طرؽ بالإضافة إلى 
جديدة دائمان كليست الطرؽ المعتادة التي تسبب الاستنزاؼ كذلؾ مف أجؿ استثمار الطاقات البشرية 

مار بحيث تنعكس نتائجيا ايجابان عمى كؿ مف الأفراد حاليان كمستقبلان، مثؿ الابتكار مف اجؿ استث
كسائؿ الطاقة البديمة كابتكار سيارات الكيرباء التي تحد مف التمكث اليكائي كغيرىا الكثير مف الأمثمة، 
كبالتالي فإف ريادة الأعماؿ ىي أداة اساسية لمتنمية المستدامة، كتطكير ريادة الأعماؿ لو دكر كبير في 

ذلؾ كىذا ما سيتـ الحديث عنو تحقيؽ كتفعيؿ التنمية المستدامة خصكصان إذا تـ تكجيييا نحك 
 .باستفاضة في ىذا المبحث

 الاستدامة:التعريف  1.2.2
الاستدامة المتعارؼ عمييا بالفكر الاقتصادم ىي النظاـ المستداـ القادر عمى انتاج السمع إف 

كالخدمات عمى أساس مستمر، كالحفاظ عمى قدر معقكؿ مف الحكـ كالديكف الخارجية، كتجنب التقمبات 
طاعية، كمككنات ىذا النظاـ ىي: رأس الماؿ، كالتكظيؼ، كالتطكر التقني، كالاستثمار، كالسكؽ، الق

ذا كاف  كالقدرة عمى دفع الركاتب ىي المعيار النيائي لتحديد نمكذج الأعماؿ التجارية المستدامة، كا 
ريف صاحب الشركة قادر عمى كسب الماؿ مف الزبائف فيك ليس بحاجة إلى الماؿ مف المستثم

، أم بمعنى (Croll &Yoskovitz,2013) الخارجييف، لأنو يساىـ في تضخيـ رأس الماؿ كؿ يكـ
ٌـ تطبيؽ الاستدامة عمى أرضًوً، كعادةن يرتبطي كجكده بمجمكعةو مف العكامؿ  أنيا المجتمع الذم تت

مة بكافةً مككٌناتو الاجتماعيٌة، كالاقتصاديٌة، كالبيئية التي تشكؿي معان الدعـ الكامؿ لنطاؽً الاستدا
 (.2016)خضر،

بمفيكميا الكاسع معقد بالبيئة كالمكارد الطبيعية، أك التقدـ الاقتصادم المستمر، أك القضايا الاجتماعية 
أك التركيز عمى التنمية، أك دعـ الفئات الأكثر حرمانان، أك إمكانيات خمؽ القيمة، لكف الاستدامة بالفعؿ 

 .(Pascual et al,2011)كأكثر مف ذلؾ بكثيرمزيج مف كؿ ىذه الأمكر بؿ 
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 :مشاريع الإبداعيةتمييد لم 2.2.2
الكيفية التي يتـ مف خلاليا تطكير كتنمية قدرات مالكي المشاريع  في ىذا المبحثستعرض الباحثة 

الإبداعية كذلؾ ليصبح لدييـ القدرة عمى إنشاء كتطكير مشاريعيـ حتى تككف ريادية، كيككف لدييـ 
القدرة عمى الإبداع كالابتكار ليكسبكا رضا الزبائف كينالكا ثقتيـ، كأيضا كسب ثقة المستثمريف ليتمكف 
مف القدرة عمى الحصكؿ عمى تمكيؿ أك علاقات شبكية تمكنو مف التكسع كالتطكر التي تصب في 

كع ناجحان، مصمحة المشركع كنشأتو، كليذا سأتناكؿ في ىذا الفصؿ مكضكعا تتعمؽ بكيؼ نجعؿ المشر 
كالعقمية التي يجب أف يتمتع بيا الريادم كالمراحؿ التي يجب أف يمر بيا أم مشركع ليتـ إنجازه 

 البدء حتى النجاح. بالشكؿ السميـ، بالإضافة إلى عرض نمكذجيف مف الريادييف العالميف مف

 :التعريف باستدامة المشاريع الإبداعية 3.2.2 
يع الإبداعية عمى كيفية تقييـ المستشاريف لمكضع، كتحديد السياسات يمكف الحديث عف استدامة المشار 

المستدامة، كالتعامؿ مع المشاكؿ الإدارية الرئيسية مثؿ: التمكيؿ كالتسكيؽ كالعمميات، إضافة إلى 
   المشاكؿ التقميدية المألكفة.

كيصاحب تقديـ ىذا الشيء ىي المشاريع التي تقدـ شيئان أفضؿ كبشكؿ مختمؼ،  الإبداعية:المشاريع 
المختمؼ خطكرة عالية بعدـ نجاح الفكرة كتقبؿ أك استيعاب العملاء ليا. يصاحب ىذه الخطكرة العالية 

 (.AASBC, 2014 )عائد عالي، سكاء عمى ىيئة أرباح عالية، أك تويير قكاعد المعبة كالسكؽ ل بد

القدرة عمى الحفاظ أنيا  الإبداعية:استدامة المشاريع  Shepherd & Patzelt( 2011) وعرف
عمى الطبيعة، كدعـ الحياة كالمجتمع بوية إيجاد الفرص لتحقيؽ المنتجات كالعمميات كالخدمات لتحقيؽ 

 .الأرباح التي تشمؿ المكاسب الاقتصادية كغير الاقتصادية ل فراد كالاقتصاد كالمجتمع

مشركع جديد كتأسيسو كبعد مركر فترة  ىي خمؽ ( استدامة المشاريع الريادية:2017)وعرف نصر
مف الزمف ليصبح مستديما ذاتيان أك فاشلا، فحدكد المشركع الريادم يتمثؿ في خمؽ مشركع جديد، كأداء 

حيث البناء كالقدرة عمى البقاء، كديمكمتو مف حيث التحسف في أدائو  المشركع الجديد كاستمراره مف
 ؿ إلى النضكج كتحقيؽ النمك، كتكفير فرص عمؿ جديدة.كالزيادة في تكليد الدخؿ كالمبيعات ليص

التفاعؿ  مىىي المشاريع التي تككف لدييا القدرة ع استدامة المشاريع الإبداعية: ةعرف الباحثتو 
 الديناميكي مع البيئة المحيطة كخاصة البيئة المتميزة بالمخاطر العالية مثؿ قطاع غزة.
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 :(2019 ىدير، )حسن، والمشاريع الصغيرةالفرق بين المشاريع الإبداعية  4.2.2
 كقد يككف الإبداع تكنكلكجي مثؿ منتج جديد،  عمى الإبداع بشكؿ معنكم :يرتكز المشروع الرّيادي

طريقة جديدة في تقديـ المنتج، تقديـ خدمة جديدة، التكزيع أك التسكيؽ أك تسمسؿ القيمة بيف 
يقدٌـ المنتج كيميؿ للإنتاج بالطريقة التي يؤسسيا.  بينما المشاريع الصويرة، . المينظٌمات المختمفة

 .كلا يشترط أف يسعى لإنشاء شيء جديد
 الأعماؿ الريادية، يككف فييا حجـ العمؿ ليس دليؿ فيما إذا كاف العمؿ ريادم أـ  :إمكانيات النمو

يممؾ إمكانات لمنمكٌ أقكل مف المشركع الصوير؛ لأنو يككف التٌركيز أصلان  الرٌيادم لا. كالمشركع
المشاريع  بينما جديد السٌكؽ عمى الإبداع. كييدير الرٌيادم المنافسة بميارة تتمتٌع بالكفاءة في

تككف إمكانيات النمكٌ محدكدة كتعمؿ في  الصويرة، يعمؿ في كافة الصناعات المكجكدة أصلان،
  .أسكاؽ محددة

كثير منا يصعب عميو التفريؽ بيف المفيكميف نظرا بالشكؿ العاـ تقاربيما إلا أف الاختلاؼ يكمف في 
 (2020)عضيبات، صفات أساسية: كبير إذ تتميز ريادة الأعمال بخمسالمضمكف بشكؿ 

فالمشركعات الصويرة تيدؼ إلى تكليد دخؿ مستمر كميرضي لصاحبو يككف  :مقدار خمق الثروات .1
لتكظيؼ التقميدم، أما ريادة الأعماؿ فتيدؼ إلى إنشاء ثركة مستمرة كدائمة يتجاكز أفضؿ مف ا

 مداىا الأحلاـ البسيطة إلى بناء الثراء الكبير.
المشركعات الصويرة تبني ثركتيا عادة عبر حياة صاحبيا كفؽ كقت زمني  :سرعة بناء الثروة .2

خلاؿ زمف قياسي في حياتو العممية لا  طكيؿ، في حيف أف الثركة الريادية يبنييا رائد الأعماؿ
 تتجاكز عادة خمس إلى عشر سنكات.

كىي مف أىـ مميزات الأعماؿ فمعدؿ المخاطرة فييا عالي، كىي الثمف الذم يتكقع  :المخاطرة .3
 لرائد الأعماؿ أف يدفعو مقابؿ الثراء كبوير المخاطرة فإف الريادة تزكؿ كتككف مشركعا صويرا.

تتصؼ ريادة الأعماؿ بالابتكار كالإبداع كتحكيؿ تمؾ الأفكار إلى منتجات  :الابتكار والإبداع .4
كخدمات مربحة كىي أكثر بكثير مما يمكف أف تتصؼ بو المنشآت الصويرة، ىذا الابتكار 

  كالإبداع كيحقؽ لريادة الأعماؿ الميزة التنافسية
تكارات بصيوة منتجات كيمكف أف تظير تمؾ الإبداعات كالاب :المستدامة التي تخمق الثروة .5

 جديدة، أك خدمات قيمة مضافة، أك أساليب إدارية كعممية كتقنية جديدة.

 

 

 

https://e3arabi.com/%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84/%D9%85%D9%86-%D9%87%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%91%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%9F/
https://e3arabi.com/%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82/
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 : المشاريع الإبداعية عممية تأسيس 5.2.2
لا يكجد حدكد كاضحة لمبداية كالنياية، كعممية  وتككف فترة تأسيس المشركع غامضة نكعا ما، لأن

عداد الأنشطة  الشركع في تككيف مشركع جديد حدث يستصعبو البعض في البداية، يتـ فييا التخطيط كا 
        الضركرية كاتخاذ القرارات.

ط كفي العادة لا يمجأ رائد الأعماؿ إلى تطكير أفكارىـ التجارية خلاؿ مرحمة التأسيس، كيركزكف فق
عمى عممية التكيؼ مع الشكؿ القانكني، كىياكؿ التمكيؿ للاستفادة مف المزايا الضريبية، كربما يويركف 
بعض إجراءات العمؿ البسيطة، لكنيـ لا يحيدكف عف الفكرة الأساسية لمعمؿ التجارم، كبعد كضع 

ؾ أف الأشير الأكلى الصكرة النيائية لممشركع المقبؿ يعقدكف العزـ عمى مكاصمة الطريؽ لتحقيقو. ذل
تمثؿ مف بدء التعامؿ بالمعاملات التجارية أكبر مشكمة لركاد الأعماؿ لأعباء العمؿ الثقيمة، كغالبان ما 
يفشمكف في القياـ بالمياـ الإدارية اليامة بفعالية مثؿ التخطيط الاستراتيجي كالضبط، كالصعكبات 

التصحيحية اللازمة، أحيانا تأتي التوييرات اللازمة المالية الناجمة غالبا مما تتطمب اتخاذ الإجراءات 
 في مرحمة متأخرة جدا، ذلؾ لأف رائد الأعماؿ يعمؿ غالبا بمفرده أك مع شخص آخر، كبالتالي يضطر

مسار مف مسارات العمؿ بنفسو، كأحيانان لا يستطيع التعامؿ مع الضوكط المتعمقة لمتعامؿ مع كؿ 
 .(2017)نصر، رة الأعماؿبالكقت أك يفتقر إلى ميارات إدا

 تعتمد أغمب الشركات الناشئة عمى الابتكار عند العمؿ عمى تقديـ منتج أك  :الشركات الناشئة
خدمة، كىك الأمر الذم لا يمكف تحديده، مما يعني أف فرص حصكؿ الشركة عمى الدعـ 
كالتمكيؿ منخفضة قميلا، سكاء مف المستثمريف أك مف خلاؿ الاعتماد عمى القركض البنكية، 

لأعماؿ، فلا كجكد لنمكذج أعماؿ محدد يمكف لو أف يتبعو، أك تحتاج إلى مجيكد أكبر مف رائد ا
 مو يعتمد عمى التجربة بشكؿ فعمي.معرفة بالعدد الفعمي لمعماؿ أك المكظفيف، الأمر ك

 تعتمد المشركعات التجارية الصويرة عمى خطة عمؿ كاضحة، ففي الوالب  :المشروعات الصغيرة
مشركعات المحيطيف بو، كيبدأ في التجييزات يمكف لصاحب المشركع أف يستميـ مف تجارب ك 

كالخطكات بشكؿ أسرع، كما أف معرفتو بالتراخيص التي يستمزميا مشركعو، الذم قد يككف سكبر 
ماركت أك ككافير أك حضانة أك حتى مشركع صناعي صوير، يخمؽ لديو فرص أكبر في 

 .سيسوتياجات المشركع كخطكات تأالحصكؿ عمى التمكيؿ كالإلماـ باح
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 :(2019 ىدير، )حسن، تأسيس المشاريع الإبداعيةمن اليدف   6.2.2
 عند التفكير في إنشاء شركة ناشئة، في أم مف المجالات، يككف لدل صاحب  :الشركات الناشئة

تقد أف شركتو بدأت لتككف مشركع قابؿ الذم يجعمو يع الشركة، الذم ييمقب برائد الأعماؿ، التصكر
كيقدـ مف خلاليا منتج أك خدمة تيحدث تأثيرا عمى السكؽ كالصناعة بكؿ  لمتطكير كشركة كبيرة،

 ؽ سكقا مستيمكة جديدة مف الأساس.عاـ، كتيوير في سمكؾ المستيمؾ أيضا، كمف الممكف أف تخم
 لا تقدـ المشركعات الصويرة، عمى اختلاؼ مجالات عمميا، أفكارا أك  :المشروعات الصغيرة

ناس، كلكف يتـ تنفيذىا في إطار السكؽ المحمية، كتعتمد عمى صاحب حمكلا مبتكرة لاحتياجات ال
لممشركع، الذم لا يستيدؼ أف يتحكؿ مشركعو إلى فكرة ضخمة، كلكنو يسعى إلى تحقيؽ 

 .التكسع، كالكصكؿ إلى معدلات ربح عالية

 (2010مصادر تطوير الأفكار الإبداعية في المشاريع الريادية: )النجار والعمي، 7.2.2
تعددت الطرؽ كالكسائؿ المستخدمة في تطكير الأفكار الجديدة لممشركعات الريادية حيث يتركز أىميا 

 في أربع مصادر رئيسية جاءت كالتالي: 

 تأتي الأفكار بطرؽ مباشرة أك غير مباشرة عمى ىيئة حاجات كمتطمبات يعبر عنيا المستيمؾ. -1
الريادية حيث تعتبر مصدرا رئيسيا في تطػكير قنكات التكزيع ليا دكر فاعؿ في إنجاح المشركعات  -2

 الأفكار.
 تسيـ الحككمات في تكجيو الريادييف كتقديـ المشكرة ليـ نحك الأفكار الريادية الجديدة. -3
 مراكز البحث كالتطكير ليا دكر بارز في عمميات البحث كالدراسات المتعمقة بالريادة كالريادييف. -4

 :(2008 )السكارنة، ةالمشاريع الإبداعي كفاءةمؤشر  8.2.2
لـ يعد زيادة عدد الشركات الريادية أك الشركات الجديدة في حد ذاتو لنمك ريادة الأعماؿ أك لحدكث 
تنمية اقتصادية، بؿ يرل البعض أف التزايد العددم المفرط في الشركات الناشئة أك المنشآت الجديدة 

إلى  العممية إلى أف ىناؾ حالات عديدةكتشير الممارسات سمبي لسياسات عشكائية غير رشيدة، مؤشر 
أف ىناؾ حالات عديدة في عدد مف المجتمعات المتقدمة تناقص فييا عدد الشركات الناشئة بينما تزايد 

 مستكياتيا.عدد الكظائؼ الجديدة كتحسنت 

ف كاف يمثؿ  ىدؼ أساسي كتضيؼ بعض الكتابات إلى أف خمؽ الكظائؼ الجديدة كتحسيف مستكاىا كا 
لمنظكمة ريادة الأعماؿ، إلا أنو يصعب تحديد جية محددة دكف غيرىا تككف مسئكلة عف خمؽ ىذه 

 الكظائؼ الجديدة.
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الكتابات إلى حقيقة تعدد الجيات المسئكلة، كفي نفس الكقت المستفيدة مف البيئة المحفزة  كتشير ىذه
ركات عمى الأفكار الابتكارية كتحتفظ ؿ الشتحالأعماؿ، فمف خلاؿ ىذه البيئة ت لمنظكمة ريادة

بالمكىبيف كالمبدعيف، كتحسف مدخلاتيا كعممياتيا كتطكر منتجاتيا، كمف خلاؿ البيئة أيضا يستطيع 
رجاؿ الأعماؿ كالمستثمريف مف تكسيع أعماليـ كتنمية ثركاتيـ كتحسيف أرباحيـ، كمف خلاؿ ىذه البيئة 

كاىا لدل المؤسسات العامة الحككمية، كفي ظؿ ىذه البيئة أيضا تتزايد الكظائؼ الجديدة كيتحسف مست
 .تستطيع مؤسسات التعميـ مف تكليد المعرفة المساىمة في بناء الاقتصاد المعرفي كمجتمع المعرفة

 :نجاح المشاريع الإبداعية لضمانىناك بعض الخطوات التي لابد مراعاتيا  9.2.2
التفكير بيا حتى تجعؿ مشركعؾ ناجحا كذلؾ عف بداية إف ىنالؾ مجمكعة مف العكامؿ التي لا بد مف 

 (2010)عبيدات، :تككيف ىذا المشركع

 ان تكون الشركة قادرة عمى ابقاء ىوامش الربح عالية: .1

بحية المتدنية يعتبر مف العكامؿ الخطيرة عمى ديمكمة كنجاح أم مشركع كحيث اف اف تحقيؽ الر 
%ما الفائدة مف كجكد ىذا المشركع الذم يكمؼ ملاييف الدنانير كلكف مع  2الربحية التي لا تتجاكز 

    .صافي الربح لا يتجاكز ىذه النسبة

 البيع بكميات مناسبة لتحقيق الدخل المطموب: .2

اف مف الصعكبة النجاح في حالة البيع بكميات قميمة كليذا فلا بد مف البيع بكميات كبيرة مف الإنتاج 
يتـ اختيار الأسمكب المناسب حتى تحقؽ عائد يتناسب مع حجـ الإنفاؽ المكجكد في المشركع، كعميو 

   لذلؾ.

 : المحافظة عمى الانتاج .3

كىي الطريقة التي يجب عمى الريادم اف يحافظ بيا عمى إنتاجو مف عدـ قدرة الآخريف مف المنافسيف 
: حقكؽ النشر كبراءة يتعمؽ بمنتجاتو كىذا يتـ مف خلاؿعمى تقميده كالمحافظة عمى حقكقو فيما 

 الاختراع.

 نجاز الاعمال:الرغبة في ا .4

إف النجاح في أداء أم مشركع لا يمكف اف يتحقؽ إذا لـ تكف ىنالؾ الرغبة الأكيدة كالقناعة المطمقة 
لمالؾ ىذا المشركع بالفكرة التي انشأ مف اجميا ىذا المشركع، كاف يتكلد لديو الرغبة في إنجاز ىذا 
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حساب استمرارية مشركعو عمى  المشركع كلا يككف اليدؼ الأساسي ىك تحقيؽ الربح المادم عمى
  .المدل الطكيؿ

 (2010)النجار والعمي، :المحافظة عمى التدفقات النقدية .5

اف مف السيكلة لمشاريع الأعماؿ تحقيؽ مبيعات كربحية جيدة لكف مف الصعكبة اف يككف ىنالؾ  
كالتي تصبح مشكمة لنمك نقص في بعض التدفقات النقدية التي يتـ الحاجة إلييا لدفع الفكاتير كالنفقات 

 المشركع، كليذا لا بد مف تكجيو ىذه التدفقات النقدية نحك استمرارية كانطلاقة المشركع.

 (2010)سيدن، :المحافظة عمى استمرارية وديمومة المشاريع .6

اف كثير مف الريادييف كأصحاب المشاريع الصوير ة يككنكف سعداء عندما يشعركف انيـ يحصمكف 
خلاؿ إنجاز ىذا المشركع كلكف لا بد مف التفكير في كيفية المحافظة ن عندما تبدأ  عمى الأمكاؿ مف

، فمثلا المبيعات جيد كحتى ة ليذا المشركع كالنمك المستقبميمطعـ كيككف مستكل كالديمكممشركع 
لذا تنمك تكك يف الفكرة نحك إنشاء مطعـ آخر لكف مف الصعكبة اف يتـ إدارة المطعـ في نفس الطريقة، 

مف الممكف اف تككف بمستكل جيد كأنت في نفس المكقع كمف خلاؿ تحسيف الإجراءات المتعمقة بنفس 
سيؿ مف التويير في كثر في نفس الطريقة التي تعمؿ بيا ااعمؿ أ):المطعـ، كتأكيدا ن لممقكلة التالية

اف الناس مختمفيف  العمؿ يجب اف يككف مناسبا نفسيا لما تقكـ بانجازه مف اعماؿ() نظاـ العمؿ كؿ
بطباعيـ كتصرفاتيـ كالأنماط الاجتماعية كالسمككية، كليذا لا بد مف مراعاة ذلؾ أثناء التعامؿ مع 

 (2010)البكرم، الزبائف كمراعاة اكجو الاختلاؼ فيما بينيـ مف خلاؿ الاتي:

عرؼ نقاط القكة عمى الريادم اف يأخذ باعتباره تنظيـ المكارد لديو ككذلؾ كيفية الرقابة عميو، كم -1
 كالضعؼ لديو، كاف ينمي الإحساس لديو بأنو سكؼ يككف ناجحا في فكرة ىذا المشركع.

اف يككف لديو القناعة بأف الأىداؼ الرئيسية مف مشركعو سكؼ تككف مقنعة لمزبائف كعمى العكس  -2
  .مف ذلؾ سكؼ يذىبكف الى مكاف آخر

ترل الباحثة أف أىـ عكامؿ نجاح ركاد الأعماؿ في شركاتيـ يتكقؼ عمى قدراتيـ الشخصية كالميارات ك 
 التي يتمتع بيا الريادم كالخبرات المتميزة في الإدارة، كطبيعة الدعـ المقدـ لو مف الجيات المعنية 

بالإضافة إلى كفاءة استولاؿ المػكارد المتاحػة بػيف يديػو، كمػدل متانػة الفكػرة احتيػاج السػكؽ ليػا، كتػكفر 
ت كالمساعدات كالتقييمات المستمرة.الخدما
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 مراحل إنجاز المشاريع لتكون ريادية: 10.2.2
عمؿ الشركات الكبرل أك الصويرة منيا أنيا تمر بالعديد مف المراحؿ  ةمف المتعارؼ عميو في مسير 

كىذا ما ينطبؽ عميو في الشركات الريادية الإبداعية متمثمة المراحؿ نطلاؽ للا ستعدادىااالتي تتيح 
 .(2020الزاىي،)بالتالي

تحديد اليدؼ أم الواية التي تسعى إلييا مف أجؿ إنشاء ىذا المشركع كىؿ تـ اختيار فكرة  .1
المشركع المناسبة لؾ، كمدل الاستعداد كالرغبة لأداء ىذه الفكرة ككذلؾ ىؿ لديؾ قدرة شخصية 

دارة ىذا المشركع مف خلاؿ الخبرات الفنية، كمعمكمات كمعرفة سابقة، تدريب سابؽ، ميارات لإ
  .إدارية كسمككية في التعامؿ مع الآخريف

دراسة جدكل مبدئية لفكرة المشركع كىذا يتـ مف خلاؿ دراسة حاجات السكؽ كالمشركعات  .2
فائدة لؾ كلممجتمع، ىؿ فكرة المشابية، كمراحؿ عمميات أنشطة المشركع، كىؿ يحقؽ المشركع 

 .المشركع كاعدة بالنجاح
ىؿ يتكفر التمكيؿ المالي كىذا يتـ مف خلاؿ معرفة ما لديؾ مف قدرات مالية لمقياـ بالمشركع اك  .3

 .الاستعانة بمصادر تمكيمية أخرل تساعد عمى نجاح فكرة المشركع
 :)كىذا يتضمف(إعداد دراسة الجدكل التفصيمية .4
  .المشركع يتكافؽ مع البيئة: ىؿ دراسة بيئية -أ 
  .: ىؿ المشركع يسد حجـ معيف مف الطمب عمى المنتجدراسة تسويقية -ب 
: ىؿ المشركع قادر عمى سد الفجكة عمى الطمب في السكؽ كما ىي الخامات كأية دراسة فنية -ج 

  أساليب تكنكلكجية كفنية تستخدـ.
  تكاليؼ الإنتاج. : ىؿ ميزانية المشركع المالية قادرة عمى توطيةدراسة مالية -د 
 ىؿ سيحقؽ المشركع ىامش الربح المعقكؿ بالإضافة لمتكاليؼ. دراسة اقتصادية: -ق 
: ىؿ سيحقؽ المشركع عائدا عمى المجتمع يعود بالنفع دراسة اجتماعية دراسة اجتماعية -ك 

  .المحمي كالمستيمؾ اك الفئة المستيدفة
 : 2018))خربكطمي، لممشركع كيتـ ذلؾ مف خلاؿ ما يميإعداد برنامج زمني  .5
  كضع خطكات كأكلكيات تفصيمية لأعماؿ كأنشطة المشركع  -أ 
  .إعداد المكقع كتجييزه بالمكاصفات المطمكبة -ب 
 .تحديد الفترات الزمنية لإنجاز الأعماؿ -ج 
  .تحديد تكاليؼ كؿ عمؿ اك نشاط -د 
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المشركع كتجييزه ككذلؾ : كىي المرحمة التي تتعمؽ بالكيفية التي يتـ بيا إنشاء التنفيذ والتجييز .6
 : تنفيذه بالشكؿ المناسب لمقياـ بالإنتاج المطمكب ، كىذا يتـ كما يمي

 .شراء كتركيب الآلات كالمعدات -أ 
 .اختبارات التشويؿ كالإنتاج -ب 
 .التسكيؽ كالبيع -ج 
إف ىذه المرحمة تتعمؽ بمتابعة كـ تـ إنجازه مػف الأعمػاؿ كمعرفػة مػا تػـ التكصػؿ  :المتابعة كالتقييـ .7

 : إليو كفؽ ما خطط لو ، كتككف عمى النحك التالي
 مف حيث الأعماؿ -أ 
 مف حيث الزمف  -ب 
 مف حيث الإنفاؽ -ج 
 مف حيث نسبة التنفيذ كىؿ تكجد مشكمة  -د 
 .مف حيث التصحيح لمتأكد مف تحقؽ ىدؼ المشركع -ق 

 )الفتــوح،عــن بعــض النمــاذج الرياديــة الناجحــة وىنــا نتحــدث  نمــاذج نجــاح رياديــة: 11.2.2
2020): 

  : كولونيل ساندرز، مؤسسالنموذج الأول( KFC)- عجوز يأبى التقاعد 

أنا ضد التقاعد.. الشيء الكحيد الذم يجعؿ الإنسػاف حيا ىك أف يككف لديو شيء  :في مقكلتو الشيير
ىك مؤسس مطػاعـ كنتػاكي التي تعتبر الآف كاحدة مف أكبر كأضخـ سلاسؿ ككلكنيؿ ساندرز  ما يفعمو

الكجبات السريعة حكؿ العالـ، كتعتبر علامتيا التجارية مرادفا لمتكسٌع الثقػافي الأميػركي خلاؿ العقكد 
اسمو بالكامؿ ىك ىارلند ديفيد ساندرز، كاحد مف أىـ كأشير رجاؿ الأعماؿ الريادييف في  الأخيرة.

نما بسبب قصة أمي ػركا كالعالـ، ليس فقط لأنو السبب كراء ظيػكر كنجاح سمسمة محلات كنتػاكي، كا 
 الكفػاح التي

تختبئ كراء ىذا النجاح اليائؿ الممتد في معظـ دكؿ العالـ. كلد في أسرة متكاضعة اضطػر فييا أف  
يى بطرده منيا. عمؿ في خصػكصا بعد أف أبدل مستكل متكاضعا لمواية في المدرسة انت يعمؿ مبكػرا

كؿ الميف تقريبا بدءا مف الزراعة مركرا بالخدمة في الجيش، كليس انتياء بالعمؿ عمى القطارات 
 لسيارات كالعمؿ في محطات الكقكد.كالعبارات النيرية كبيع إطارات ا

كأنجب لاحقا بدأت مسيرة ساندرز المرىقة في الحياة، حيث عمػؿ مشرفا عمى كرش صناعية، ثـ تزكٌج 
ثلاثة أطفاؿ تكفٌي أحدىـ، ثـ عثػر عمى كظيفة رجؿ إطفاء. عمؿ في ىذه الكظيفة بعض الكقت، ككاف 
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يقكـ مساء بدراسة القػانكف عبر المراسمة، لكنو لـ ييكفٌؽ في النياية في الاستمرار بالعمؿ قػانكنيا، فانتقؿ 
انتيت بالفشؿ. فانتقؿ مرة أخرل إلى ات التأميف، ثـ أسس شركة يصلى مدينة أخرل ليعمؿ مكزٌعا لبكلإ

 مدينة كنتػاكي ليمتحؽ بإحدل الشركات كمندكب مبيعػات.

بعد رحمة طكيمة مرىقة خاضيا ساندرز في طفكلتو كمراىقتو كشبابو كحتى فتػرة كيػكلتو، انتيى بو 
قطع الحاؿ كىك في الأربعيف مف العمر مديرا لإحدل محطات الكقكد في كنتػاكي، حيث كاف يطيك 

الدجاج بشكؿ مختمؼ كميا عف المعتاد، كيقدميا لزبائف المحطة عبر مطعـ صويػر أسسو 
(. بمركر الكقت، أصبح Sanders Court and cafeباسـ "ساندرز ككرت أند كافيػػو" ) 1931 عاـ

 الزبائف يتكافدكف عمى ىذه المحطة تحديدا لتناكؿ الدجاج الذم يطيكه ساندرز، مما جعػمو مف مشاىير
 ىذه المنطقة، لدرجة أف عمدة كنتػاكي منحو لقب "ككلكنيؿ" تقديرا لميارتو في الطيي.

لاحقا، تعرٌض المطعـ لضػربة مؤلمة عندما تويٌر الطريؽ العاـ كلـ يعد الزبائف يمرٌكف عمى محطة 
يبقى الكقكد، مما جعؿ ساندرز يومؽ المطعـ كيتقاعد. بمركر الكقت لـ يستطع العجكز المكىكب أف 

يستثمركا  أفتي كاف مشيكرا بيا العمى بعض المستثمريف في كنتػاكي  في منزلو دكف عمؿ، فعػرض
أمكاليـ معو لتأسيس مطعـ كجبات سريعة قائـ عمى الدجاج المقمي تحديدا، كىك ما حدث بالفعؿ كافتيتح 

كقت، لعب ساندرز منذ ىذا ال سنة.  62 رز يبمغ مف العمػر كقتيا، ككاف ساند1952 المطعـ في عاـ
دكرا بطكليا بالتسكيؽ بنفسو لخمطتو السرية في طيي الدجاج المقمي، لدرجة أنو كاف يذىب بنفسو إلى 
المطاعـ في أميػركا لبيعيـ الدجاج الذم يصنعو مقابؿ حصة مف الأرباح. لاحقا، كفي 

مميكنا حاليا(  14 زمعاما قاـ ببيع حقكؽ شركتو بقيمة مميكني دكلار )ما يكا 72 ابف كىك 1964 عاـ
كتظير صكرتو عمى  ةلمجمكعة مف المستثمريف، عمى أف يظؿ المتحدث الرسمي باسـ الشرك

    شعارىا.

، يبمغ عدد فركع كنتػاكي حكؿ العالـ قرابة العشػريف ألؼ فرع، كيعمؿ لدييا مئات الآلاؼ مف  اليكـ
الكجبات المتعمقة معظميا بالدجاج ذم  المكظفيف. كما تـ التكسع في أعماليا لتشمؿ أنكاعا مختمفة مف

  الخمطة السرية التي طكٌرىا ككلكنيؿ ساندرز الذم رحؿ عف عالمنا كىك في عمر التسعيف عاما.

 (2020)الفتكح،:النموذج الريادي الثاني : راي كــروك.. الحياة تبدأ في الثانية والخمسين 

ب الشراييف. أيضا كنت قمت باستئصاؿ عاما، ككنت مصابا بالسٌكػرم كتصم 52 رم كقتيا"كاف عم
  كنت مقتنعا أف أفضؿ ما في الحياة ما زاؿ أمامي!قية. كمع ذلؾ، المرارة كجزء مف الودة الدر 

كما كصفو  1954 ركؾ" مؤسس إمبػراطكرية ماكدكنالدز العمػلاقة في عاـكاف ىذا ىك كضع "رام ك
"، حيث كاف يعمؿ Grinding it out: The Making of Mccdonaldsىك بنفسو في كتاب "

مندكب دعاية لبيع الحميب المخفكؽ لمشركات كالمطاعـ. رجؿ بمغ سف الشيخكخة، تجاكز الخمسيف مف 
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 العمر، ميصاب بكؿ أمراض الشيخكخة المعتادة، فضلا عف ككنو متزكٌجا كلديو أسػرة كالتزامات كأعباء.
زار مطعـ الأخكيف ماكدكنالدز، عاد إليو  كمع ذلؾ، بمجرد أف رأل رام كركؾ الفرصة سانحة عندما

شبابو بالكامؿ. فمع خبػرة رام كركؾ اليائمة في مجاؿ التسكيؽ كالبيع كالدعاية، استطػاع أف يقكـ 
إلى رمز مف رمكز الثقافة  كية عابرة لمقارات، تحكٌلتيػر لمطعـ الصويػر إلى إمبراطكرية أمبتحكيؿ ىذا ا

ار مطعـ بشعرف التأثير الأميػركي العالمي حيث دائما ما ييقتالـ، ريالية الأميػركية في العكالإمب
أفاد "رام كركؾ" في رحمة تأسيسو كاف أبرز ما  قريبا.ماكدكنالدز الذم يكجد في كؿ مدينة في العالـ ت

لإمبراطكرية ماكدكنالدز ىك أنو كاف مشبٌعا بالخبرات التسكيقية سرقتو كما يتيمو معظـ المحايديف أك 
ىى صكرىا، كيحكٌليا إلى مشركع ختمفة سمحت لو أف يرصد الفرصة بأز ئية في مجالات مكالدعا

عالمي. بدأ عممو بائعا ل ككاب الكرقية، كحاكؿ أف يعزؼ البيانك كالجاز كلكنو فشؿ، حاكؿ أيضا أف 
يتعمٌـ الطيي في أحد المطاعـ كلكنو لـ يكفؽٌ. في النياية، استقر رام كركؾ عمى مينة مندكب لبيع 

لى ه يجكب الكلايات المختمفة لبيع ىذه الماكينات، إطكيلا مف عمر كقتا ماكينة الحميب المخفكؽ كقضى 
عاما، قضى أكثر  81 يناىز تكفٌي رام كركؾ بعمر 1984 في عاـأف التقى بالأخكيف ماكدكنالدز 

مف نصفيا مكظفا عاديا في شركة حميب لا يعرفو أحد كيعاني مف مشاكؿ اجتماعية كاقتصادية 
نسانية، بينما بدأت حياتو الحقيقية بعدد عاما قضاىا في  31 أف تجاكز الخمسيف ليحقؽ خلاؿ كا 

في النياية،  نجاح كالتميز كالشيرة كالتأثير.شبابو مف ال و ما لـ يستطع أف يحققو غيػره فيشيخكخت
مكانياتو  بالطبع ليس كؿ شخص مؤىلا لإطلاؽ شركتو الناشئة في عمر متقدٌـ، فكؿٌّ بحسب ظركفو كا 

النابعة أصلا مف مسيرة مينية في مجاؿ محدد يمكٌنو مف القفز مف  كقدراتو كخبرتو كنضجو في الحياة
مسار الكظيفة المعتاد إلى سمٌـ الريادة كتأسيس الشركات. كيبقى التكقيت كالتنفيذ السميـ ىك المعيار 

 يخ في أكؿ السبعينيات.الأكؿ لنجاح كفشؿ أم تجربة "ريادية" سكاء لشاب في أكؿ العشرينيات أك ش

إذا كانت أزمة منتصؼ العمػر التي تظير عادة بعد سف الأربعيف تيعدٌ أزمة صعبة ة أف كترل الباحث
ات تتعمؽ بالجانب الميني لمف يمرٌ بيا، فثمة أزمة أكثر صعكبة تظير في سف الخمسينيات كالستيني

رتيبة مممة أنت تعيش أزىى أكقاتؾ المينية، شبح التقاعد يطؿ برأسو كؿ يكـ كاعدا إياؾ بحياة تحديدا: 
إلى  بكؿ تفاصيميا، كفي الكقت نفسو أنت أكبر مف أف تبدأ عملا جديدا مف الصفر. أزمة أقرب

ىذه الأزمة تزداد تزامنا مع مشكمة كبرل نعيشيا في ىذا العصر، كىي المتاىة متشعبة الاختيارات. 
يف أك في مشكمة ربط النجاح بالسف الصوير، حيث أبرز نماذج النجاح عالميا لشباب مراىق

العشرينيات مف العمر. نمكذج "العبقرم الصوير" الذم أسس شركة ناشئة ناجحة أدرٌت عميو ملاييف 
مف الضركرم أف تككف كاعيا بأف ىذه الصكرة مضممة تماما، كأف الكاقع  الدكلارات ثـ أصبح مميارديرا

 يـ الريادية بعد أف تجاكزكايعج بنماذج كأمثمة لرجاؿ أعماؿ كركٌاد مف كؿ أنحاء العالـ بدأكا مسيرت
جة رل لـ يحققكىا طكاؿ نصؼ القرف الذم عاشكه مف قبؿ لدر يف مف العمر، كحققكا إنجازات كبالخمس

نما في العالـ كمو.أنيـ أصبحكا مؿء السمع كالأبص  ار ليس فقط في بلادىـ، كا 
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المشــاريع العلاقــة بــين متطمبــات نجــاح ريــادة الأعمــال واســتدامة المبحــث الثالــث:  3.2
 :الإبداعية

 

 :مقدمة 1.3.2
لاستراتيجيات التي يجب اف ينتيجيا الريادم إثناء الخػكض فػي اىناؾ العديد مف الكسائؿ ك ترل الباحثة 

نشاء شركة ريادية  ىذه الظركؼ المحيطة الوامضة فإف بداية الأعماؿ الجديدة في ظؿ ريادة الأعماؿ كا 
القػػدرة عمػػى تحميػػؿ الظػػركؼ كالرؤيػػة لا بػػد أف يكػػكف لػػدل الريػػادم جديػػدة، كطػػرح منتجػػات أك خػػدمات 

المسػػتقبمية التػػي تسػػاعده فػػي معػػرؼ مػػا سػػيحدث فػػي المسػػتقبؿ، كعمػػى الػػرغـ انػػو مػػف الصػػعكبة اف يػػتـ 
تقػػدير مثػػػؿ ىػػػذا  بػػػأف الريػػػادم يختمػػػؼ عػػػف الآخػػػريف فػػػي الومػػػكض المكجػػػكد فػػػي العػػػالـ نتيجػػػة التطػػػكر 

د مػف الاساسػيات التػي يجػب أف يتحمػى بيػا الريػادم أك عمػى إطػلاع بيػا كىػذه يكػكف دكر العديػالسريع، 
الأكلكيات كالكضع التكازني الحالي لعمميات ذات الربحية مف خلاؿ تقييمو في  معرفة الحتى تمكنو مف 
  .لمفرص المستقبمية

ديد قيمة تقدير التدفقات النقدية المستقبمية كتحمف  حتى يتمكف مف الاستفادةالريادم فعمى كليذا 
، كمف ىنا يسعى الريادم في تقميؿ التحديات ليتمكف مف انتياز الفرص المخاطرة ككيفية تقميؿ التكاليؼ
ؽ نكع مف المنافسة الأقؿ مع الآخريف كيعمؿ عمى ليحق منافذ السكؽ كالمكاجيات بالسكؽ كالبحث عف

مثؿ ىذا المشركع كاف ينظـ كيفية إدارة آف كاحد كبالتالي يجد صعكبة في عدـ طرح عدة منتجات في 
ما بيف الكارد البشرية كالمكارد المادية كبدلا يمضي ستنيف في إنجاز ىذا المشركع قد يتحقؽ لو ذلؾ مع 

 شير كفي ىذه الحالة لا يفقد السكؽ المزايا التي يمكف اف تتكفر لو في ذلؾأ( 6منتج كاحد خلاؿ )
(Low and Marriott,2006). 

الاطلاع باستمرار عمى السكؽ حتى يتمكف مف إلى  المرحمة يحتاج الريادمكحتى يتكصؿ إلى ىذه 
خدمات مالية مع مراعاة إيجاد  تقييـ أعمالو كأدائو مقارنة مع غيره مف المشاريع الأخرل الناجحة

 .الكتركنية

إجراءات الإنتاج مف أجؿ تعظيـ تحسيف مكقعو العمؿ عمى  الريادم يقع عمى عاتؽ كمف ىنا فإف 
افسي مف خلاؿ التطكير التكنكلكجي لمنتجاتو كالخصائص كالمزايا الإنتاجية كالخدمات لديو كالذم التن

يكلد قناعة لدل الزبائف بكجكد اختلاؼ ليذه المنتجات عف غيرىا مف المنافسيف. ككذلؾ الأخذ 
 بالاعتبار
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تي يفكر بيا الآخريف مف تحميؿ سمسمة الاستيلاؾ التي تتعمؽ بالتمايز الإيجابي لمنتجاتو كالكيفية ال 
 .(Sood,2007) المنافسيف كتحقيؽ التفكؽ بالسكؽ

 :ليا لضمان الإستدامةالتكامل الريادي في منظمة الأعمال  2.3.2
أعطت لنا بعض الدراسات أمثمة عمى كيفية إحداث التكامؿ كالاندماج الريادم في المنظمة، كرغـ انو  

أف ىناؾ أربعة مداخؿ أساسية تسيـ في إحداث ىذا التكامؿ  عمؿ معقد كيحتاج الكثير مف التمعف، إلا
  (2020)نبيؿ،ي: كى

اف تسيـ إدارة القمة لممنظمة في تركيج الفعاليات الريادية فييا كتتعامؿ معيا عمػى انيػا كاحػدة مػف  -1
  .الفعاليات اليكمية

 .المنظمة إلى تحقيقويجب اف تكلد الأفكار الرائدة إسيامات عممية لتطكير المخرج الذم تسعى  -2

يجب اف يرتبط الأداء الريادم بنظاـ التكريـ، كيعمؿ ىذا النظاـ عمى تحفيز الركاد الإدارييف بشكؿ  -3
    .متميز

كحتػػػى تضػػػمف إدارة القمػػػة لممنظمػػػة بمػػػكرة الفعاليػػػات الرياديػػػة كجعميػػػا حالػػػة كاقعيػػػة يجػػػب اف تيػػػتـ  -4
 .باختيار القائد الإدارم الملائـ ليذه الفعاليات

 عمى استدامة المشاريع الإبداعية:دور ريادة الأعمال  3.3.2
الشركة التي ليس ليا ثقافات مطمكبة في السكؽ لا يمكنيا الانخراط أك تعديؿ ثقافتيا الريادية لكي 
تككف نادرة أك لا يستطيع أف يقمدىا أحد، لذا فإف الشركة التي تشجع عمى ريادة الابتكار التعاكني ىي 

ا مستداما كتستطيع البقاء في السكؽ لمدة أطكؿ، كأف مساىمة الكفاءة كالفاعمية في التي تكلد تفكق
الشركة تحافظ عمى جكانبيا التنافسية بشكؿ قكم كمزايا كؿ نشاط مف أنشطة المنظمة إذا كانت ريادية 
زة فريدة في سكقيا فاف عناصر كثيرة تمعب دكرا ميما في الحفاظ عمى الريادة كبالتالي ابقاء المي

التنافسية مسيطرة منيا: معرفة مدل نفكذ الشركة في السكؽ اللازمة لمنمك المستمر، تراكـ المعرفة 
التعرؼ عمى طبيعة البيئة لضماف ىذا النمك، كحماية المعرفة لمحافظ عمى ىذا النمك، كعمى الشركة 

جمكعة القيـ كالمعتقدات التي تسعى المنظمة التعامؿ، كرعاية ثقافة ريادة الأعماؿ كتطكيرىا، كتنمية م
كالسمككيات التي تأثر في عمؿ الشركات الناشئة في جعؿ الأفراد ريادييف أـ لا، لتدعيـ منتجات أك 

 امكانيات المنظمة في السكؽ كبالتالي الحفاظ عمى مزاياىا بشكؿ مستداـ.
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كبالتالي فإف ىناؾ علاقة قكية بيف الحفاظ الميزة التنافسية كاستدامة الشركات الإبداعية التي يتنامى 
مع ريادية الأفراد بيا كالتي تؤثر بقكة عمى أف تككف ناجحة في إدارة المعرفة كبالتالي تحقؽ التنافسية 

 (. Nguyen, Neck, and Nguyrn,2008)كالريادة لمكاصمة تأثيرىا في السكؽ 

 العلاقة بين أبعاد ريادة الأعمال واستدامة المشاريع الإبداعية: 4.3.2
إف كلا مف الشركات الريادية كالاستدامة تمتمؾ أىمية كبيرة ل داء الاقتصادم لذلؾ مف الميـ رسـ 

ة ئة بتقديـ منتجات جديدالعلاقة بينيما كأىميا: أف الإبداع كالابتكار التي تركز عميو الشركات الناش
يبرز دكر الريادة في سد الفجكة بيف السكؽ كالعمـ الذم قد يكاجو الكثير مف المبدعيف في سد كمبتكرة. 

نشاء مشاريع جديدة، حيث يفتقد البعض إلى الميارات الإدارية، التمكيؿ لإنجاح تمؾ  تمؾ الفجكة كا 
الأكثر فاعمية لإيجاد  كمع كؿ ىذه الصعكبات تمثؿ الشركات الابداعية أك الناشئة الكسيمةالشركات 

 .,2008))الأغامشاريع جديدة كفرص في السكؽ كما ىك الحاؿ في العديد مف الشركات العربية 

لذا مف الجدير بالذكر أف الشركة الريادية تحتاج إلى سكؽ تتمايز في إيجابيات بمنتجاتو كيحقؽ الميزة 
التنافسية لضماف الاستدامة مف خلاؿ البدء بتحديد الأىداؼ كالمشركع المناسب، كمعرفة سابقة، 

كبيرا حيث أف كتدريب مناسب لاختيار المشركع المناسب، كمف الصعب تحقيؽ ذلؾ إذا كاف المشركع 
 (.  2006)السكارنة، نكاة ل فكار كالإبداع تعتبرالأعماؿ الريادية ميما كانت صويرة إلا أنيا 

 :ستدامة المشاريع الإبداعيةلنجاح الرياديين وا   الميارات المطموبة 5.3.2
 الريادية الشخصية ،إدارة الأعماؿ التكنكلكجية، :يمكف تصنيؼ ىذه الميارات إلى أنكاع رئيسية كىي

 ستدامة المشاريع الإبداعيةوا  الرياديين  لنجاح(: أنواع الميارات المطموبة 1.2) رقم جدول

 ميارات الريادة الشخصية ميارات إدارة الأعمال الميارات التقنية
 الكتابة 

 القدرة عمى التكاصؿ 
 مراقبة البيئة 

 إدارة الأعماؿ التقنية 
 تكنكلكجية
 الشخصية 
 الإصواء

 القدرة عمى التنظيـ 
 بناء العلاقات كالشبكات

 العمؿ ضمف الفريؽ

 كضع الأىداؼ كالتخطيط
 صنع القرار

 التسكيؽ
 المالية 

 المحاسبة
 الإدارة
 الرقابة

 التفاكض
 طرح المنتج
 تنظيـ النمك

 الرقبة كالالتزاـ
 أخذ المخاطرة

 الإبداع
 القدرة عمى التقييد

 المثابرة
 رؤية قيادية 

 عمى التويير يركز

 2008 المصدر: السكارنة،
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 : الناجحة التي تسعى لإستدامة مشاريعيم الأنماط الريادية 6.3.2
 : نماط كما ىك مكضح في الجدكؿ التاليكىي تتمثؿ في العديد مف الأ

 الأنماط الريادية وأبرز مؤشرات كل نمط :(2.2) رقم جدول

 مؤشرات قياسو النمط #
 بيف عمميـ الخاص كحياتيـ الشخصية كلا يحبذكف نمك العمؿ ليصبح كبيراالمكازنة  المؤازركف 1

 يركز عمى معرفة كافة التفاصيؿ ميما كانت صويرة ميما كانت القيكد كالمحددات التي تعكقيـ. الشطار 2

 يعممكف ساعات طكيمة كبجد كمثابرة كيسعكف عمى زيادة حجـ العمؿ كالكسب لمزيد مف الأرباح. المثابركف 3

 يسعكف لتممؾ عمؿ لأنو يمثؿ غايتيـ الأساسية كيحقؽ ليـ الرضا الكامؿ الباحثكف 4

 يحبكف العمؿ الجديد كالمبدع أك الذم يشعركف أف لو معنى كمتعة شخصية المثاليكف 5

     2007المصدر: العامرم، صالح، كالوالبي، طاىر،

إلـــى لموصـــول لاســـتدامة الشـــركات ف مرصـــد الريـــادة العـــالمي ريـــادة الأعمـــال يصـــنت 7.3.2
 مرحمتين رئيسيتين وىما:

ىـ الأشخاص الذيف لا تتاح ليـ فرص عمؿ في السكؽ، فيتكجيكف إلى القياـ ريادي الضرورة:  -
الوالب لا تعتمد  بأعماؿ خاصة كالتجارة أك الحرفية مف أجؿ تحقيؽ دخؿ ليـ، كبذلؾ تتصؼ بأنيا في

 عمى الإبداع كالتجديد، كىي تعتمد عمى تكنكلكجيا بدائية قميمة التكاليؼ.
ىـ أكلئؾ الأشخاص الذيف يقتنصكف الفرص المتاحة في السكؽ لتقديـ منتج جديد أك  رياي الفرصة: -

بالابتكار  خدمة جديدة لزيادة دخميـ مف خلاؿ إنشاء مشاريعيـ الخاصة، كيتصؼ ىذا النكع مف الريادة
 بداع كاستخداـ تكنكلكجيا حديثة. كالا
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 الريادة وعممية إطلاق المشاريع الريادية(: مراحل 3.2) شكل
 (2012 المصدر: )مرصد الريادة العالمي،

 : خصائص الريادية الواجب توافرىا لمحفاظ عمى إستدامة المشاريع الإبداعية 8.3.2
كما اختمؼ الباحثكف في تعريفيـ لريادة الأعماؿ كتحديد مفيكميا فقد اختمفكا ايضا في تعدادىـ 

عماؿ كسمككيا كذلؾ بسبب تعدد مجالات المعرفة الخاصة بيا، كىنا لابد مف لخصائص ريادة الأ
التكضيح كالإشارة إلى أف مكضكع الخصائص لا يمثؿ مكضكعا مستقلا بذاتو كانما ىك تمثيؿ لمتككيف 
الشخصي ل فراد بشكؿ عاـ، فالخصائص الريادية ىي القدرات كالسمات الشخصية التي يمتمكيا 

ا لإدارة منظمتو بنجاح بما يعني تحديد طرائؽ تصرفو في مختمؼ المكاقؼ التي الريادم، كيحتاجي
فقد قدـ   ،(Kuratko,2007) يكاجييا أك الأدكار التي يقكـ بعا تبعا لنكع المياـ المطمكب منو تنفيذىا

(Daft،(2010  ثماني خصائص لريادة الأعماؿ كتعد في نفس الكقت مفتاح النجاح في المشركع
 الجديد، كالخصائص ىي كالآتي:

حيػػػث أنيػػػا تركػػػز عمػػػى القػػػدرة عمػػػى تحديػػػد فػػػرص المشػػػاريع المحتممػػػة بشػػػكؿ أفضػػػؿ مػػػف الآخػػػريف  .1
 عمى المشاكؿ كمحاكلة التعمـ مف الفشؿ. الفرص، كليس 

 يـ تأثير قكم عمى ثقافة الناشئة لممنظمة. الريادييف ىـ مكجييف نحك ىدؼ كل .2
كىػػـ قػػادركف عمػػى تصػػكر أيػػف تسػػير المنظمػػة، كبالتػػالي فيػػـ قػػادركف عمػػى تػػكفير شػػعكر قػػكم فػػي  .3

 التكجو الاستراتيجي.
ذ لػػدييـ حاجػػة للإنجػػاز، الػػذم يحفػػزىـ محػػة الػػذم يجعميػػا ذات مكجػػو عممػػي، إالشػػعكر بالحاجػػة الم .4

 لكضع أفكارىـ مكضع التنفيذ. 
أنيػػا تميػػؿ إلػػى أف تكػػكف عمػػى مكضػػع الػػداخمي لمرقابػػة يػػؤدم بيػػـ إلػػى الاعتقػػاد بأنػػو يتمكنػػكا مػػف  .5

 تحديد مصيرىـ مف خلاؿ سمككيـ الخاص.

  النشاط الرٌادي فً مراحل مبكرة

 مراحل الرٌادة

 محتملٌن رٌادٌٌن 

 المعتقدات والتوجهات

 النٌة والعزم
 شركة حدٌثة

 شركة ناشئة

 القائمة

 لتطوٌر والاستدامةا
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 لدييـ قدرة أكبر بكثير عمى تحمؿ الومكض كالتكتر مف القياـ بأنشاء العديد مف الشركات.  .6
 ـ ىك حياتيـ.المعرفة المفصمة عف مفاتيح نجاح الصناعة التي تجعؿ عممي .7
الحصكؿ عمى مساعدة خارجية لدعـ مياراتيـ، كمعارفيـ، كقدراتيـ، مع مركر الكقت، فإنيا تضع  .8

شبكة مف أشخاص لدييـ الميارات الأساسية كالمعارؼ التي تدعك رجاؿ الأعماؿ لمحصكؿ عمى 
 الدعـ.

تمخص الباحثة خصائص الريادم أم انيا ىي الصفات التي يتمتع بيا مع أخذ المبادرة كالميؿ 
لممخاطرة كالثقة بالنفس كالمثابرة كالإصرار عمى النجاح مف خلاؿ ميارتو في إدارة المخاطر، كرؤية 

 المتويرات كفرص يتحتـ اقتناصيا كقدرتو عمى التنظيـ. 

)عبـد اليـادي،  لاسـتدامة المشـاريع الإبداعيـة ة الأعمـالريـادنجـاح مساىمات ومنافع  9.3.2
 :(2012 ومحسن،

كلتحقيػػؽ ىػػذه المسػػاىمات كالمنػػافع لابػػد أف يتحمػػى ريػػادم الأعمػػاؿ بػػبعض الميػػارات التػػي تمكنػػو كالتػػي 
يجػػب أف تشػػمؿ الفكػػر الريػػادم بشػػكؿ عػػاـ كذلػػؾ يػػتـ اكتسػػابو مػػف خػػلاؿ الػػتعمـ كيمكػػف تمخيصػػيا بعػػدة 

 نقاط ىما: 

الثػػركة مػػف خػػلاؿ تػػكفير سػػمع كخػػدمات مميػػزة لتمبيػػة حاجػػات متقدمػػة لمزبػػائف، كمػػف ثػػـ تكسػػع خمػػؽ  -
 المنظمات كنمكىا، كتطكير المناطؽ التي تتكاجد فييا.

 إيجاد أعماؿ كأنشطة اقتصادية جديدة تكفر فرص عمؿ، كتخمؽ أسكاقان جديدة. -
 رتفع.تطكير الدخؿ الكطني كحجـ التصدير عف طريؽ معدؿ نمك اقتصادم م -
 دية في المجتمع.تفعيؿ عكامؿ الانتاج مف خلاؿ الاستثمارات الريا -
يعتمد مستكل نيضة الاقتصاد الكطني عمى مستكل الريادية فيو ككنيػا قػادرة عمػى المحافظػة عمػى  -

 تنافسيات الأعماؿ محميان كخارجيان.
 تعزيز بيئة مشجعة لتفكؽ كالتحفيز كالمحافظة عمى أفضؿ الميارات. -
 المستيمؾ كتفكقو ككلائو بامتلاؾ المركنة الاستراتيجية اللازمة كتشجيع الابتكار. تحقيؽ رضا -
 تعزيز الأعماؿ الريادية مف خلاؿ الاستقامة كالمسؤكلية. -
 تعد محركا كدافعا أساسيا لتويير ثقافة المجتمع عف طريؽ تويير ثقافة الأعماؿ. -
الريادية مف خلاؿ معرفة حدكد الميػاـ الاعتماد عمى ىيكؿ إدارم قكم يعمؿ عمى نجاح المنظكمة  -

 كالمسؤكليات.
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 مساىمات ومنافع نجاح ريادة الأعمال لاستدامة المشاريع الإبداعية :(4.2) شكل
 (2018 المصدر: )الخربكطمي،

 

ستدامة مشاريعيم الإبداعية 10.3.2  : دور الريادي لنجاح وا 
الريادم يختمؼ عف دكر المدير، حيث يمارس ( أف الدكر الذم يقكـ بو 2010) أكضح العاني كآخركف
 الريادم الأنشطة التالية:

ممكية المنظمة: يمتمؾ العديد مف الريادييف منظمات خاصة بيـ، كتتصؼ المنظمات الحديثة بأنيا  .1
ذا كػػاف الريػػادم يممػػؾ المشػػركع فإنػػو يمػػارس  دارتيػػا. كا  تفػػرؽ بػػيف ممكيػػة المنظمػػة، كبػػيف تشػػويميا كا 

 لمشركع.دكر المدير مالؾ ا
إيجػػاد منظمػػة جديػػدة: يعتقػػد معظػػـ البػػاحثيف كالأكػػاديمييف بػػأف إيجػػاد منظمػػة جديػػدة ىػػك مػػا يميػػز  .2

الشخص الريادم عف غيره، لأنػو يأخػذ عمػى عاتقػو ميمػة إيجػاد كتشػويؿ جميػع العناصػر المختمفػة 
عطائيا مسمى ق  انكنيا.المككنة لممنظمة كالتي تشمؿ: )الأفراد، الممتمكات، مصادر الإنتاج(، كا 

تقديـ ابتكار إلى السكؽ: يعد الابتكار جزءان ميمان مف أنشطة الريادة كعنصران أساسيان لإيجاد الثركة،  .3
خاصة كأف تقديـ الابتكػار ىػك الميمػة الأساسػية لممػدير. كالابتكػار لػيس محصػكرا فقػط فػي تطػكير 

ة قيمػػػة جديػػػدة إلػػػى منػػػتج أك إنتػػػاج المنػػػتج )بطريقػػػة أقػػػؿ تكمفػػػة أك أكثػػػر ملائمػػػة( مػػػف أجػػػؿ إضػػػاف
 المستيمؾ.

تحديػػد الفرصػػة السػػكقية: الفرصػػة ىػػي الفجػػكة فػػي السػػكؽ بػػيف مػػا ىػػك محتمػػؿ كبػػيف مػػا ىػػك مجػػكد  .4
فعلا، كاستولاليا بتقديـ ما ىك أفضؿ كذم قيمػة. إف الفرصػة متػكافرة فػي كػؿ الأكقػات، كلػيس مػف 

 الاستقلالٌة

 التنافسٌة

أخذ 
 المخاطرة

 الإبداع

 المكافأة

الثقافة 
 الرٌادٌة

الهٌكل 
 الإداري

تنظٌم 
 الموارد

اغتنام 
 الفرص

 الاستباقٌة

التوجه 
 الاستراتٌجً
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تمػت رؤيتيػا كتمييزىػا بشػكؿ الضركرم أف تعبر عف كجكدىا. فإذا تـ استولاليا فإف ىذا يعني أنو 
ضافة إلى قد رتو عمى فعاؿ. كتعد الفترة عمى تمييز الفرص مف العناصر الميمة لنجاح الريادم، كا 

 (.2020استولاليا بطريقة مناسبة)قنديؿ،
القدرة عمى اكتساب التطبيقات كالأسػاليب كالخبػرات الجديػدة: يتميػز الريػادم بالطريقػة التػي يمػارس  .5

الخبػرة أك القػدرة عمػى الابتكػار أك اكتشػاؼ الفػرص الجديػدة، أك المعرفػة، كالقػػدرة  بيػا أعمالػو نتيجػة
الخاصػػة عمػػى اتخػػاذ القػػرار حػػكؿ كيفيػػة تحديػػد المصػػادر النػػادرة فػػي حػػالات محدكديػػة المعمكمػػات 

 كعدـ التأكد.
القػػػدرة عمػػػى القيػػػادة: تعػػػد القيػػػادة مػػػف الميػػػارات التػػػي يجػػػب أف يتحمػػػى بيػػػا الريػػػادم عنػػػد تطػػػكير  .6

ذ تػػػـ اعتبارىػػػا عػػػاملا ميمػػػا لنجػػػاح الإدارة مػػػف خػػػلاؿ: ممارسػػػة دكر القيػػػادة فػػػي بنػػػاء  مشػػػركعو، كا 
دراكيػـ لأىميتيػا كتأييػدىا ليػا، كالقػدرة عمػى توييػر  الاستراتيجية، كالتأكد فيـ المرؤكسيف الأىداؼ كا 

 الجديدة. الرمكز كالشعارات، كالتأكيد عمى كجيات النظر الجديدة، كالمركنة كحب خكض التجارب 

ستدامتيا ريادة الأعماللنجاح النظام البيئي  11.3.2  :وا 
ىناؾ العديد مف العكامؿ التي تساعد عمى نمك ريادة الأعماؿ كدعميا في المجتمعات التي يمكف أف 
نطمؽ عمييا منظكمة ريادة الأعماؿ، كتتككف ىذه المنظكمة مف عناصر كأفراد كمنظمات كجيات 

 محيطة 

برائد الأعماؿ تعيؽ تكجو الفرد نحك ريادة الأعماؿ، كيمكف تصنيؼ ىذه العكامؿ المككنة لريادة 
 .(2014 الشميمرم كالمبيرؾ،)الأعماؿ إلى قسميف: 

كىي المنظكمة التي ليا اتصاؿ مباشر بريادة الأعماؿ كتتفاعؿ مع مككنات  المنظومة الجزئية: :أولًا 
الأعماؿ الريادية بحيث يعتبر كجكدىا أمران أساسيا لنمك ريادة الأعماؿ كازدىارىا، كتشمؿ الجزئية عمى 

 العكامؿ التالية:

 

 المنظومة الجزئية :(5.2)شكل 
 (.2014 )الشميمرم كالمبيرؾ،المصدر: 

البحث 
العلمً 
 .التطبٌقً

الأسرة 
 .والأصدقاء

حاضنات 
 .الأعمال

 .رأس المال
الجهات 
 .الداعمة
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كىي المنظكمة المحيطة بريادة الأعماؿ، كتؤثر بطريقة غير مباشرة بنمك ركاد  المنظومة الكمية:ثانياً: 
الأعماؿ كالأعماؿ الريادية، كما يعتبر تكفرىا أمران حاسما لتكفير البيئة مشجعة التي يمكف مف خلاليا 

 مى العكامؿ التالية:دعـ التكجو العاـ نحك التميز في الأعماؿ الريادية، كتشمؿ المنظكمة الكمية ع

 

 المنظومة الكمية :(6.2شكل )
 (.2014 )الشميمرم كالمبيرؾ،المصدر: 

ستدامتيا ىناك العديد من العوامل المؤثرة في تكوين الريادة 12.3.2  :الناجحة وا 
 (2016)عصمت، :تكجد مجمكعة عكامؿ رئيسية تسيـ في دفع الشخص لمعمؿ الريادم

 العكامؿ الشخصية، الصفات الشخصية، بيئة الطفكلػة، العائمػة، التعمػيـ، : تشمؿ العوامل الشخصية
العمر، الحياة الكظيفية السابقة، الأصدقاء. كمػا تتػأثر الريػادة بػالتطكر الاجتمػاعي بػبعض العكامػؿ 
الداخمية كالمكتسبة ممثمة في العامؿ الفطرم، مثؿ: الذكاء، الخمؽ، الشخصية. كالعامػؿ المكتسػب، 

كالعامؿ الاجتماعي، مثؿ: ترتيب الكلادة، كالطبقة الاجتماعية كالاقتصادية،  ـ كالتدريب.مثؿ: التعمي
ككظائؼ الكالديف، كالثقافة. كيعطي ىذا النمكذج صكرة كاضػحة عػف سػمكؾ الريػادم أكثػر مػف تمػؾ 

 التي تفترض الميؿ نحك الكراثة، فالريادم يتطكر كلا يكلد.
 بإمكانيػػػات المنظمػػػات الرياديػػػة بمعػػػب دكر إيجػػػابي فػػػي  : فتظيػػػرالعوامـــل التـــي تتعمـــق بالمنظمـــة

 الاقتصاد القكمي مف خلاؿ استخداـ قدرتيا عمى تنظيـ الأعماؿ الريادية.
 كتعد مف أكثر العكامؿ تأثيرا في التكجو نحك الأعماؿ الريادية كيعكد السبب في العوامل الخارجية :

رادتو. ذلؾ أف معظـ ىذه العكامؿ خارجة عف قدرة الشخص الريا  دم كا 
كقد ظيرت فركقات كبيرة بيف المجتمعات بتكجييا نحك الريادة كالتي تعزم إلى عكامؿ عدة منيا: 
عكامؿ ثقافية، القدرات التكنكلكجية، نمط التربية، نظاـ التعميـ، الرغبة في التوير، القبكؿ بالفضؿ، ركح 

كالقانكنية السائدة. إضافة إلى ما سبؽ،  الموامرة، إضافة إلى العكامؿ التي تتعمؽ بالسياسات الحككمية
ىناؾ بعض العكامؿ البيئية العامة التي تؤثر في الأشخاص أك تقبميـ ل نشطة الريادية كمنيا: السمات 
العامة في لممجتمع، القاعدة المؤسسية لمبحث كالتطكير في المجتمع كتتعمؽ في البنية التحتية، كتكافر 

سياسات كالقكانيف كالأنظمة التي تساعد عمى كجكد ثقافة ريادية في أجكاء الحرية في المجتمع، كال
 المجتمعات.

 

 .  العوامل الثقافٌة
العوامل القانونٌة 

 .والتشرٌعٌة
العوامل 
 .السٌاسٌة

 .البنٌة التحٌة
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 (: العوامل المؤثرة عمى الرياديين7.2شكل )
 2010المصدر: العاني كآخركف، 

 :لموصول إلى الاستدامة استراتيجيات الريادة وأبعادىا 13.3.2
 ىي مجمكعة مف الأبعاد القادرة عمى تنظيـ العمؿ الريادم عمى خطى ابتكارية مدركسة. مفيوميا:

لمريػػادة العديػػد مػػف الاسػػتراتيجيات المرتبطػػة ببعضػػيا كالتػػي تشػػكؿ كاحػػدة منيػػا حمقػػة أساسػػية مػػف حمقػػات 
ا يمػػػي ىػػػذه الريػػػادة التػػػي تضػػػـ مجمكعػػػة مػػػف العناصػػػر كالركػػػائز المطمكبػػػة لإنجػػػاح عمميػػػة الريػػػادة كفيمػػػ

 (:2018)خربكطمي، الاستراتيجيات

ستراتيجيات الريادة(: أبعاد و 3.2)رقم  جدول  ا 

 أخذ المخاطرة المبادأة التفرد أو التميز الابتكار الإبداع #

طرؽ كمنتجات  أفكار جديدة. قيادة البحث كالتطكير 1
 كخدمات جديدة.

أعماؿ 
 نزعة تنافسية.

أخذ 
مكارد بشرية كمالية  تطكير السمع كالخدمات. الجديدة.طرؽ الإنتاج  2 المخاطرة.

 طرؽ جديدة . كتكنكلكجيا.

تقديـ منتجات كخدمات  3
كسائؿ كأساليب  الثقافة كالييكؿ التنظيمي جديدة.

إيصاؿ الخدمة 
 لمزبائف.

 الجرأة البيئية. كضع تنافسي.
إدارة كرقابة الأعماؿ  تطكير المنتج 4

 المكارد البشرية.
 (2018 المصدر: )خربكطمي،

 

 العوامل الشخصية: 

 المعرفة -
 الميارات -
 الاتجاىات-
 المبادرة-
 الإبداع-
 الابتكار-
 حؿ المشكلات -
 التفكير الناقد -
 المجازفة المحسكمة -
 الثقة بالنفس-

 العوامل الخارجٌة: 

 النظاـ التعميمي-
 العكامؿ الاجتماعية -
 العكامؿ السياسية-
 المشاركات المجتمعية-

 بيئة العمؿ-

 المنظمة

الكفايات كتنظيـ الممارسات 
 الريادية
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ستدامة مشاريعياالآثا 14.3.2  :ر الاقتصادية والاجتماعية لنجاح ريادة الأعمال وا 
تمثؿ الآثار الاقتصادية لمريادييف الجانب الأىـ في تكجيو اىتماـ الدكؿ بالريادة كالتي أتى دكرىا في 

ف أىـ الآثار الاقتصادية التي دفع عجمة الاقتصاد. كيعد النمك الاقتصادم عمى المستكل الكمي م
تشكميا الريادة، كذلؾ بناء عمى الدكر الذم يمعبو الرياديكف في دفع عجمة النمك الاقتصادم في معظـ 
الدكؿ المتطكرة كالنامية عمى حد سكاء، إضافة إلى اعتبار خمؽ فرص العمؿ كالتشويؿ الذاتي مف 

ظركؼ التقمبات الاقتصادية المختمفة لمدكؿ، كما الآثار الاقتصادية ذات الأىمية البالوة، خاصة في 
تساىـ الريادة في تقميؿ نسبة الفقر كالحد مف انتشاره خصكصا في الدكؿ النامية، كتحسيف الأكضاع 

 (.2007)حامد كأرشيد،المعيشية كنكعية الحياة في مختمؼ المجتمعات 

زيادة متكسط الدخؿ لمفرد، كما يككف  كتؤثر الريادة اقتصاديان كعمى ىياكؿ الأعماؿ كالمجتمع مف خلاؿ
مصحكبان بنمك كزيادة في المخرجات التي تسمح بتشكيؿ ثركة ل فراد مما يحقؽ العدالة في تكزيع 
مكاسب التنمية، كذلؾ الزيادة في جانبي العرض كالطمب كالتجديد كالابتكار كالقدرة عمى سد الفجكة ما 

يو الأنشطة لممناطؽ التنمكية المستيدفة كتنمية بيف المعرفة كحاجات السكؽ، إضافة إلى تكج
الصادرات كالمحافظة عمى استمرارية المنافسة كركاج الامتيازات، كتعظيـ العائد الاقتصادم. كيمكف 

 (2011)محمد كعبد الكريـ،إيجاز دكر الريادة في التنمية الاقتصادية في النقاط التالية: 

باستحداث الأفكار الجديدة كالإبداعات في السكؽ التي مف  ركاد الأعماؿ يعتبركف الآلية التي تقكـ .1
 شأنيا عمى المدل الطكيؿ أف تزيد فرص العمؿ مف خلاؿ ما يحققكنو مف ثركة كنمكان جديدان.

تساىـ ريادة الأعماؿ في تحقيؽ أىداؼ التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في الدكؿ النامية  .2
 كالمتقدمة عمى حد السكاء.

رات الاقتصادية التي مف دكرىا المساىمة في نمك المشركعات كمنحيا الميزة التنافسية تحقيؽ الكفك  .3
 كالصمكد.

تحسيف مستكل الانتاجية، كيمكف أف يتحقؽ ذلؾ مف خلاؿ رزمة مف الإجراءات كالسياسات في  .4
 المؤسسة.

الحديثة استيعاب التكنكلكجيا، فالمؤسسات الريادية تمتاز بقدرتيا عمى استيعاب التكنكلكجيا  .5
 كالعالمية كالالتزاـ بالمكاصفات الدكلية كزيادة القيمة المضافة.

تكفير فرص عمؿ جديدة نظران لما تمتاز بو المؤسسات الريادية في إيجاز فرص عمؿ جديدة عمى  .6
 الرغـ مف أف التطكر التكنكلكجي أدل إلى الاستوناء عف كثير مف الأيدم العاممة.

ات الريادية تمتاز عف غيرىا بمعرفة السكؽ، كفيـ ما يجرم فيو مما فتح الأسكاؽ الجديدة فالمؤسس .7
 يقمؿ مف المخاطرة، ككذلؾ النفاذ ل سكاؽ المحمية كالخارجية مف خلاؿ التنكيع الإنتاجي. 
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تكفير قدر أكبر مف الثركة مف خلاؿ النمك كزيادة الإنتاج الناتج عف التوييرات في اليياكؿ  .8
 الاقتصادية كالاجتماعية.

 مكنيا أف تساىـ في النمك الاقتصادم عمى المستكل الكمي.ي .9
تقميؿ نسب الفقر كالحد مف انتشاره مف خلاؿ تحسيف الأكضاع المعيشية كنكعية الحياة في  .11

 المجتمعات.

كفي دراسة لمركز مراقبة الريادة العالمية تبيف أف ما بيف ثمث كنصؼ التبايف الحاصؿ عمى معدلات 
عية، يمكف أف يعكد إلى التبايف في مستكيات الريادة بيف ىذه البمداف فعند زيادة النمك بيف الدكؿ الصنا

عدد الريادييف في بمد)ما(، يؤدم ذلؾ إلى زيادة في النمك الاقتصادم في ذلؾ البمد، كىذه ترجمة 
لى قدرتيـ عمى التجديد   يرل العانيمف ناحية أخرل حقيقية لمميارات التي يتمتعكف بيا في ناحية، كا 

 ( أنو يمكف تمخيص الآثار الاجتماعية لمريادة في:2010كآخركف)

عدالة التنمية الاجتماعية كتكزيع الثركة: حيث يعد الرياديكف كمف خلاؿ مشركعاتيـ قادريف عمى  .1
 لاؿ المكارد كالإمكانيات المحمية.تييئة تنمية إقميمية شاممة كفؤ كمتكازنة يساعدىا في ذلؾ استو

كتأميف فرص عمؿ جديدة: حيث يمعبكف دكران رئيسيا في زيادة فرص العمؿ، امتصاص البطالة  .2
 كامتصاص البطالة.

المساىمة في تشويؿ المرأة: مف خلاؿ دكرىا الفعاؿ في إدخاؿ العديد مف الأشواؿ التي تتناسب  .3
 مع عمؿ المرأة.

يجاد أ نكاع جديدة مف السمع كترل الباحثة أف الأنشطة الريادية تساىـ بشكؿ كبير في إنتاج كتنكع كا 
كالخدمات التي تمبي احتياجات الأفراد كالمجتمع، بالإضافة أنو مف الممكف أف تفتح أسكاؽ جديدة لـ 
تكف متكاجدة مسبقا تتطابؽ مع الطمب عمى تمؾ السمع كالخدمات في الأسكاؽ الداخمية أك الخارجية، 

خاص كالمجتمع ككؿ، عندما تأتي بابتكارات كيزيد تأثير المشاريع الريادية عمى التنمية كالفرد بشكؿ 
بداعات جديدة كفيمة بزيادة إنتاجية كتنافسية السمع كالخدمات التي تقدميا.  كا 

 مؤشرات الريادة:15.3.2 
 132يصدر مؤشر الريادة العالمي عف المعيد العالمي لمتنمية حيث يقيس ىذه المؤشر الأنشطة ؿ

 ي الشكؿ التالي:ثلاث مؤشرات رئيسية كما ىي مكضحة ف دكلة حكؿ العالـ كيتككف ىذا المؤشر مف
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 العالمي حسب المعيد العالمي لمتنمية لضمان الاستدامةوا الريادةنجاح مؤشر  :(4.2رقم )جدول 

 الطموح الريادي القدرات الريادية السموك الريادي #
البدء في فرصة )عدد الأشخاص  القدرة عمى ادراؾ الفرص .1

فرصة لكف القيكد الذيف يمتمككف 
التنظيمية تمنعيـ( كتقاس مؤسساتيا 

 بالحرية الاقتصادية.

الإنتاج الإبداعي )انتاج منتجات 
 ابتكارية أك تقميد منتجات مكجكدة(.

ميارة البدء في عمؿ جديد )نسبة  .2
الأفراد الذيف يعتقدكف أف لدييـ 

 الكفاية لمبدء في العمؿ(

استيعاب التكنكلكجيا )عدد الشركات 
 في قطاع التكنكلكجيا(.

الإبداع في طرؽ الإنتاج )تطبيؽ 
تكنكلكجيا جديدة أك انتاج تكنكلكجيا 
جديدة( مف المتويرات المؤسساتية 

ىنا نسبة البحث التطكير مف الناتج 
 المحمي.

قبكؿ المخاطرة كعدـ الخكؼ مف  .3
الفشؿ )نسبة الأفراد الذيف لا 

يعتقدكف أف الخكؼ مف الفشؿ 
 فتح مشركع جديد( سيمنعيـ مف

العنصر البشرم)التعميـ( حجـ 
 الاستثمار الحككمي في التدريب.

 النمك السريع لمشركات

الشبكات )القدرة عمى استخداـ  .4
 الانترنت مف اجؿ تطكير الأعماؿ(

مة في المنافسة )عدد الشركات العام
 نفس المجاؿ أك ندرة المنتج(

 تصدير منتجات جديدة

الدعـ الثقافي: عدد الأشخاص بيف  .5
كالذيف يعتقدكف أف الريادة  64ك 18

 فرصة جديدة.

تكفر رأس الماؿ لممخاطرة في  
 مشاريع ريادية

 (2017)مرصد الريادة العالمي،المصدر: 
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 :غزة -في الجامعة الإسلامية  حاضنة الأعمال والتكنولوجيا المبحث الرابع: 4.2
 

 التعريف بحاضنة الأعمال والتكنولوجيا: 1.4.2
حاضنات الأعماؿ ىي مؤسسات أنشأت لدعـ كتطكير الشركات الناشئة مف خلاؿ تزكيد الشركة 
بمجمكعة مف مكارد الدعـ كالخدمات لفترة محدكدة حتى مكنيا مف البقاء كالاستمرارية كالنمك كيقمؿ مف 

في بداية تأسيسيا، مف ذلؾ أصبح ينظر لمنظمات المخاطر كاحتمالات الفشؿ التي تكاجو الشركات 
 الأعماؿ بأنيا مشركع تنمكم متكامؿ يساىـ في تحقيؽ أىداؼ اقتصادية كاجتماعية.

ىي أكؿ كأكبر حاضنة بفمسطيف في قطاع غزة، كالجدير بالذكر مف اىـ العناصر المشتركة ىنا أنيا 
ر مف اىـ المزايا التي تدمج أىـ ثلاث تتبع لصرح أكاديمي كبير كالجامعة الإسلامية كىذا يعتب

عناصر مف نجاح ريادة الأعماؿ أم كىي تمكيف الطالب مف البداية بريادة الأعماؿ، بالإضافة أنيا 
سنكات الماضية فقط،  7مشركع ريادم خلاؿ الػ  200دعمت عمى مدار عمميا الطكيؿ أكثر مف 

 كذلؾ مف خلاؿ مشاريع متعددة.

المسؤكلة عف تنفيذ برامج كمشاريع ريادة الأعماؿ كتندرج ضمف دائرة الريادة كتعتبر ىي الكحدة 
كالمشاريع التنمكية في عمادة خدمة المجتمع كالتعميـ المستمر بالجامعة الإسلامية، حيث تعمؿ 
الحاضنة عمى دعـ الأفكار كالشركات الريادية في جميع المجالات كتستيدؼ جميع الريادييف في قطاع 

 .(2020يؿ،)قند غزة

كتعرؼ الباحثة حاضنة الأعماؿ: ىي منظكمة متكاممة تعمؿ عمى تكفير الخدمات كالتسييلات ضمف 
سياسات إدارية كاضحة أساسيا خبرات عممية كعممية، كتكفر الدعـ المالي كالمساندة، كتعمؿ عمى 

مر بمرحمة التأسيس التشبيؾ في مجتمع الأعماؿ، كيككف ىدفيا تنمية كتطكر المشاريع الريادية التي ت
ت ناجحة تترؾ البرنامج كىي قادرة ماليا كقائمة اأك الإنشاء ضمف بيئة احتضاف محفزة، للإنتاج شرك

 بذاتيا.

 فِكر حاضنة الأعمال والتكنولوجيا لممساىمة في دعم الرياديين:  2.4.2
عميو  لقائـالفكر ا أفبناء عمى العمؿ الميداني في الحاضنة كالعمؿ مع المشاريع الريادية رأت الباحثة 

حاضنة الأعماؿ أف الشركة التي ليس لدييا ثقافات مطمكب في السكؽ لا يمكنيا الانخراط أك تعديؿ 
ى الابتكار ثقافتيا لكي تككف نادرة أك لا يستطيع أف يقمدىا الآخركف، لذا فإف المنظمة التي تشجع عم

التعاكني ىي التي تمد تفكقا مستداما كتسطيع البقاء في السكؽ لمدة أطكؿ، لأف المنافسة بيف الشركات 



48 
 

كفريدة في سكقيا فإف مف أنشطة الشركة إذا كانت ريادية  تعمؿ عمى المحافظة عمى مزايا كؿ نشاط
التنافسية مسيطرة منيا: معرفة  كبالتالي إبقاءميما في الحفاظ عمى الريادة عناصر كثيرة تمعب دكرا 

مدل نفكذ الشركة في السكؽ اللازمة لمنمك المستمر، تراكـ المعرفة لضماف ىذا النمك، كحماية المعرفة 
لمحفاظ عمى ىذا النمك، كعمى الشركة التعرؼ عمى طبيعة البيئة التي تسعى الشركة لتعامؿ معيا، 

مجمكعة القيـ كالمعتقدات كالسمككيات التي تأثر في  كرعاية ثقافة ريادية الأعماؿ كتطكيرىا، كتنمية
عمؿ ىذا النكع مف الشركات، كجعؿ الأفراد ريادييف أـ لا، لتدعيـ منتجات أك امكانيات الشركة 

 كبالتالي الحفاظ عمى مزاياىا بشكؿ مستداـ.

حاضنة الأعماؿ التي تككف بالأساس  ( مختمؼ أىداؼMubaraki & Busler, 2011)كلخص 
 مرتبطة إرتباط كثيؽ برسالة الحاضنة كتشمؿ التالي: 

 خمؽ فرص العمؿ في المجتمع المحمي. -1
 تعزيز مناخ ريادة الأعماؿ المجتمعية كالخصائص المميزة لريادة الأعماؿ. -2
 تعزيز الأعماؿ في المجتمع المحمي كدعميا. -3
 بناء كتسريع نمك الصناعة المحمية. -4
 تنكيع الاقتصاديات المحمية. -5
 تشجيع الأعماؿ الحرة لدل الأقميات أك النساء. -6
 إعادة تنشيط المناطؽ المنككبة . -7
العمؿ عمى ربط المشارع الجديدة مع السكؽ مف خلاؿ تككيف حمقة مشتركة بيف ىذه المشاريع  -8

 كالمشاريع المكجكدة بالفعؿ.
 في منتجات أك عمميات قابمة لمتسكيؽ.تمكيف المبتكريف كالمخترعيف مف تجسيد أفكارىـ  -9

 تكفير الدعـ كالتمكيؿ، الخدمات الارشادية كالتسييلات. -11
تكفير مكاف كبيئة مناسبة لإقامة المشركع بشكؿ مبدئي ليساعد عمى تبادؿ الخبرات كالمعمكمات  -11

 بيف المشركعات المختمفة في الحاضنة.

ــك إذن  ــايمكنذل ــي تســعى امــن  ن ــا ختصــار الأىــداف الت ــى مســتويين وىم ــى تحقيقيــا عم الحاضــنة إل
 كالتالي:

إعفاء مف تكاليؼ إقامة المشركعات كالمخاطر التي يمكف أف تتعرض ليا  الأول: مستوى المشروع:
في المراحؿ الأكلى لإنشائيا، كاختصار الفترة الزمنية اللازمة لتطكيرىا، كتقديـ الحمكؿ المناسبة 
لممشاكؿ الفنية كالإدارية المالية كالقانكنية التي تعرقؿ نجاحيا كبالتالي زيادة نجاحيا مف خلاؿ دعـ 

 بتكارات كالأفكار المتميزة، كتكسيع نشاطات المشركعات، كتدعيـ التعاكف فيما بينيا.الا
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مثؿ تنمية الاقتصاد المحمي بزيادة عدد المشركعات، كزيادة فرص العمؿ،  الثاني: مستوى المجتمع:
 كزيادة معدلات الدخؿ في المجتمع المحمي، كتشجيع الفئات التي تمتمؾ الخبرات كالمكاىب الكافية
لإقامة شركة ريادية، كتكجيو رجاؿ الأعماؿ نحك المشركعات عالية التكنكلكجيا، كتدعيـ الجيكد 
التعاكنية بيف قطاع الأعماؿ كالجامعات كمراكز الدراسة العممي كالييئات الحككمية كالورفة التجارية 

 لمنيكض بالمجتمع المحمي. 

  بين الحاضنة والمشروعات الريادية:العلاقة  3.4.2
كالاستشػػارات كغيرىػػا مػػف الممارسػػات الجيػػدة التػػي ضػػافة إلػػى كافػػة الخػػدمات المكجسػػتية التػػي تكفرىػػا، إ

 تتبعيػػػػػا، فػػػػػإف ىنػػػػػاؾ دكرا إضػػػػػافيا فػػػػػي دعػػػػػـ المشػػػػػركعات الرياديػػػػػة كالمنتسػػػػػبة ليػػػػػا كذلػػػػػؾ عػػػػػف طريػػػػػؽ
 :(2012)النخالة،

بدعـ المشاريع التشبيؾ بيف الجيات )الأشخاص كالمجمكعات كالييئات كالمنظمات( المعنية  -
الإبداعية، كالمشاركة مو ىذه الجيات في المتابعة في القطاعيف الحككمي كالخاص، لتكفير سبؿ 

 الدعـ المختمفة اللازمة لنجاح ىذه المشركعات خاصة ما يتعمؽ منيا بالتمكيؿ.
لكؿ  التشبيؾ بيف الجيات المعنية بدعـ المشاريع الابداعية، لتقديـ الدعـ كالاستشارات اللازمة -

في مجالات تخصص ىؤلاء الخبراء مثؿ: )كضع خطط العمؿ التكجيو مشركع حسب طبيعتو ك 
إلخ( مع إتباع آلية كاضحة تسيؿ مقة بالتمكيؿ كالإنتاج كالتسكيؽ كالميزانيات كالدراسات المتع

 استفادة الشركات الريادية مف ىذه الجيات.
كات الريادية بصفة خاصة مثؿ: شر تطكير قاعدة معمكمات متخصصة في المجالات التي ال -

التقنيات الحديثة، كالاسكاؽ المستيدفة، كمصادر التمكيؿ كفرص المشاركة كاستقطاب )
دارة كتطكير الشركات الريادية(  .الاستثمارات كتنظيـ كا 

  :علاقات التعاون بين الحاضنة ومختمف الأطراف المعنية 4.4.2
مف خلاؿ دعـ المشاريع تمعبو حاضنات الأعماؿ بشكؿ عاـ  لا يمكف التواضي عف الدكر الميـ الذم

لتحقيؽ النجاح كالنمك بجكدة عالية، كتكبر ىذه الأىمية عندما نعمـ أف الجزء الأكبر مف  الصويرة
الكظائؼ الجديدة في جميع أنحاء العالـ تخرج مف الشركات الصويرة كالمتكسطة، كالتي تنمك كتتطكر، 

حيث ة كاقعان أماـ الاقتصاد العالمي جديدة، كتككف ىذه المنشآت الجديدكتخصص إنتاج سمع كخدمات 
  خلاؿ الشكؿ التالي:كذلؾ يككف مف الدعـ المحاط بو مف تمعب المركنة كابتكارية الفرد الدكر الكبير 
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 (: يوضح طبيعة التعاون بين الحاضنة والأطراف المعنية8.2شكل )
 (2014)الشميمرم، كسركرالمصدر: 

 :ي تقدميا الحاضنة لريادي الأعمالالخدمات الت 5.4.2
الريادية عمى تقديـ الخدمات التي تساعد "المبتكريف" عمى تطكير أفكارىـ كمشاريعيـ تقكـ الحاضنة 

، فيي تقدمو ليـ مف خلاؿ ركع تجارم قابؿ للإنتاج كالتسكيؽكالتي يمكف تحكيميا مف فكرة إلى مش
 :(2020 )قنديؿ، الخدمات التالي

: كالتػػي تشػػمؿ: خطػػط العمػػؿ، كتػػكفير شاشػػات العػػرض، كفريقػػا استشػػاريا، الخــدمات الاســتراتيجية .1
 ة تسكيقية كتمكيمية كممكية فكرية.كاستراتيجي

ــة .2 ، بيئػػة العمػػؿ المناسػػبة لفريػػؽ العمػػؿمػػف خلاليػػا بتػػكفير : التػػي تقػػكـ الخــدمات الموجســتية والفني
كتػػػكفير خػػػدمات صػػػيانة، تػػػكفير مكتبػػػة معمكماتيػػػة، تػػػكفير التسػػػييلات المكتبيػػػة، كخػػػدمات ىػػػاتؼ 

المسػتمزمات اللازمػة لضػماف الانتاجيػة كالعمػؿ بشػكؿ  كأجيزة حاسكب كطابعات كما شػبو ذلػؾ مػف
 أفضؿ.

: كالتي تكفرىا الحاضنة بشكؿ خاص لريادييف المحتضنيف أحيانا أك ما تػـ خدمات تطوير الأعمال .3
إنطلاقيـ لسكؽ العمؿ مف خلاؿ تكفير خدمات معمكماتية إدارية قانكنيػة أك تسػييؿ ميػاـ مػع جيػة 

 معنية أك تراخيص أك تطكير في التسكيؽ إجراءات آخرل.
خدمات محاسبية كتسكيقية، كخطة أعماؿ، كبػرامج تعميميػة : كتشمؿ خدمات إدارية وتنمية بشرية .4

كتدريبية لمديرم المشاريع المحتضنة، كربط العػامميف بالحاضػنة كمشػركعاتيـ بأحػدث تطػكرات فػي 
 مجاؿ العمؿ كالإنتاج، كالتكظيؼ كاختيار المكارد البشرية المناسبة لممشركع المحتضف.

 الحكومات والمجتمعات
 تطوٌر الاقتصاد•
 أعمال ووظائف جدٌدة •

 تغٌر ثقافة الأعمال•

 

 البحوث للجامعات ومراكز

 منطقة بحث وتطوٌر-
 دخل إضافً-

حلقة وصل مع مراكز البحوث -

 والتطوٌر

 الشركات والعملاء

 فتح موارد جدٌدة-

 تسوٌقوالوقت فً التقبل مخاطر، -

 زٌادة فترة بقاء المشروع -
 مسؤولٌة اجتماعٌة-

 

 القطاعات العامة والمشتركة 

 التكنولوجٌاالإبداع و•
 عائد رأس المال•

 اجتماعٌةمسؤولٌة •
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ؿ مػػا بػػيف المسػػتثمر أك الجيػػة المناحػػة كالريػػادييف : تشػػكؿ غالبػػا الحاضػػنة حمقػػة كصػػالــدعم المــالي .5
 لتمكينيـ كحصكليـ ع التمكيؿ المناسب أك ربطيـ بمصادر تمكيؿ مختمفة آخرل.

الجػػدكل الاقتصػػادية، الفنيػػة، كالماليػػة( كالتسػػكيقية لرفػػع : مثػػؿ إعػػداد دراسػػات )مات استشــاريةخــد .6
ستشػػػارات الماليػػػة، كتػػػكفير المػػػكارد الكفػػػاءة التسػػػكيقية لمنتجػػػات كخػػػدمات المشػػػركع المحتضػػػف، كالا

 المالية كالاستشارات القانكنية كاستشارات براءة الاختراع، كاستشارات الجكدة الشاممة.
: كيشمؿ الخدمات المتعمقػة بالتكجيػو كالتػدريب كالتشػبيؾ، حيػث التفػاعلات مػع المختصػيف التشبيك .7

 مساعدىـ في تطكير كتكسيع العمؿ.لمساعدتيـ لمعرفة مشاكؿ تكاجو الريادييف في أعماليـ أك 

 آلية عمل حاضنة الأعمال والتكنولوجيا: 6.4.2
حاضنة الأعماؿ عمى مشركع ممكؿ كتكقيع الاتفاقية ما بيف الطرفيف، تبدأ بالإعلاف عف بعد حصكؿ 

المشركع كتحديد الفئة المستيدفة كطبيعة الأفكار التي يستيدفيا المشركع، بالإضافة إلى حجـ التمكيؿ 
، بالإضافة إلى مراحؿ المشركع أم عدد الأفكار المراد الحصكؿ عمييالكؿ مشركع سيتـ احتضانو، ك 

 )قنديؿ، ةالتالي فكار لاختيار الأنسب كتبدأ بالخطكاتالمراحؿ التي سيتـ العمؿ فييا عمى ىذه الأ
2020) : 

 البنكد(الفكرة، الفريؽ، الفئة المستيدؼ.. كغيرىا مف تقديـ طمب انتساب يشمؿ: ) -1
عمييػػا يػػتـ قبػػكؿ أك  الملائمػػة لممشػػركع الأساسػػي كبنػػاءن  يػػتـ فمتػػرة طمبػػات الانتسػػاب حسػػب الشػػركط -2

 رفض الفكرة.
تتـ دعكتيـ لمقابلات كتشكيؿ لجػاف مختصػة فػي المجػالات المطركحػة ليػتمكف مػف خلاليػا الفريػؽ  -3

 .ما الدفاع عف فكرتو كمدل قابميتيا لمنجاح، ثـ يتـ اختيار فئة مناسبة نكعا
تتـ دعكتيـ لمخيـ تدريبي يمتد غالبا لمدة ثلاثة أياـ لإعطاء فرصة ثانية ل فكار لإمكانية كضعيا  -4

ستشػػػػارية مختصػػػػة كمطػػػػكرم أعمػػػػاؿ دفاع عػػػػف أنيػػػػا ناجحػػػػة، بحضػػػػكر لجػػػػاف ابمسػػػػار أفضػػػػؿ كالػػػػ
 لمساعدتيـ تحديد النقاط العريضة في ىذه الثلاث أياـ.

بعد اختيار الاجدر مف المرحمة الثالثػة يػتـ تػأىيميـ لبرنػامج تػدريبي لتػتمكف فػرؽ العمػؿ عمػى البػدء  -5
تكػػػكف غالبػػػا بالمجػػػالات التاليػػػة: )الميػػػارات بمشػػػاريعيا بشػػػكؿ عممػػػي مػػػع البػػػرامج التدريبيػػػة كالتػػػي 
مكف أف يككف لدل نو مف الميـ لأ( كىذه تجمعالأساسية، كالإدارية، كالمالية، كالتسكيقية، كالقانكنية

 العديد منيـ تخصصات مختمفة فاليدؼ مف ىذا التدريب تكحيد المعرفة بيذا الشؽ.
ثـ البدء بالجمسات الاستشارية كالتي يتـ مف خلاليا تحديد الثورات أك نقاط الضػعؼ التػي كاجيػت  -6

 أك غيرىا.ك المالي أك تشكيؿ فريؽ العمؿ الريادييف سكاء عمى صعيد العمؿ البرمجي أك الإدارم أ
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اختيػػار العػػدد المناسػػب كالتػػي يحتاجػػو المشػػركع ليػػتـ تمكيمػػو، كقضػػاء فتػػرة الاحتضػػاف فػػي المكػػاف  -7
مكانية إطلاقو لسكؽ العمؿ.  المخصص لو، في الفترة المحددة لإنجاز المشركع كا 

 خرل.ية، سكاء تطكير أعماؿ، أك خدمات أثـ العمؿ عمى تشبيؾ بعض المشاريع مع جيات خارج -8
نجػػاز الميػػاـ يػػتـ إطلاقيػػـ لسػػكؽ كالتشػػبيؾ مػػع جيػػات محميػػة  ثػػـ أخيػػرا -9 مػػع قضػػاء الفتػػرة المحػػددة كا 

 بالإضافة تسييؿ بعض المياـ سكاء كانت مع بنكؾ أك تراخيص أك غيرىا.

 كيمكف تمخيص ما تـ طرحة بالمراحؿ الأربعة لخدمات الحاضنة 

 (: مراحل احتضان الشركات الريادية5.2) رقم جدول

 الاستعداد لمسوق سنوات 3 الاحتضان والدخول المبدئيالتقييم 
 سنة كاحدة سنكات 3 حكالي سنة أقؿ مف سنة

 الانطلاق لسوق الاحتضان الفعمي الاحتضان الأولي ماقبل الاحتضان
 التسكيؽ الإقامة الإقامة دعـ الابحاث
 الاتصاؿ بمصادر التمكيؿ الاتصاؿ بالتمكيؿ التدريب كالتأىيؿ

 تخطيط الأعماؿ الدعـ

 التشبيؾ التشبيؾ
 الاستشارات

 الدعـ

 التسكؽ
 التقنية

 الاجراءات
 العقكد القانكنية
 الميزانيات

 (2014المصدر: )الشميرم كسركر،

ـــالي:  7.4.2 ـــدييا تتشـــكل كالت ـــة ل ـــول المشـــاريع الريادي ـــاك معـــايير تتبعيـــا الحاضـــنة لقب ىن
 :(2012 وآخرون،(، )العساف 2014)برىوم،

 لمدعـ مف قبؿ الحاضنة. مدل احتياج المشركع -1
 تيبنى الشركات عمى الأشخاص المؤىميف كأصحاب الأفكار الجديدة كالمبتكرة. -2
 مساعدة الشركات عمى النمك السريع كالتخرج بأسرع كقت ممكف. -3
 أف تككف فكرة عمؿ الشركة كاضحة. -4
 ل فراد فيو.أف يخدـ المشركع المجتمع، كتكفير فرص عمؿ  -5
 أف تحقؽ ىذا الشركة الربحية المستمرة لصاحب الشركة. -6
 المشاريع التي تستخدـ التقنيات الحديثة، كتعمؿ عمى تحسيف آلية الانتاج لمنتجات عالية الجكدة. -7
 أف تحقؽ الشركات الترابط كالتكامؿ مع شركات قائمة. -8
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 شركات تسمح بخمؽ تنمية الميارات الفنية المتخصصة. -9

بالاضافة إلى معايير خروج الشركات من الحاضنة حسب السياسة المتبعة داخل حاضنة الأعمال 
 (2020والتكنولوجيا )قنديل،

 حققت الشركات النجاح المطمكب بتحقيؽ أىدافيا، كلـ تعد بحاجة إلى خدمات الحاضنة. -1
 انتياء فترة الاحتضاف. -2
 لعمؿ.أصبحت الشركات عمى جيكزية تامة للإنطلاؽ إلى سكؽ ا -3
 اكتفاء تاـ مف اكتسابيا مف كافة أنكاع الدعـ المقدـ مف قبؿ الحاضنة. -4
 ؿ أكسع مف المتكفرة داخؿ الحاضنة.احتياج الشركة إلى مقر مستقؿ أك مساحة عم -5

 ستويات الدعم لرواد الأعمال من خلال حاضنة الأعمال والتكنولوجيا: م 8.4.2
الحاضنة بعد عمؿ طكيؿ في ىذا المجاؿ ليككف لدييا المشاريع التي اعتمدىا ىناؾ العديد مف  لكف

 ف عمى منافسة عالمية أخذت أشكاؿ عديدة منياكبر عمى جعؿ ركاد الأعماؿ قادريالقدرة الأ
 : (2020)قنديؿ،

: المتضمف التدريس لمساقات ريادة الأعماؿ لطلاب الجامعة  BITPAL-Erasmusمشروع  -1
 الإسلامية التي أصبحت ضمف الخطط الدراسة لدل العديد مف التخصصات.

: الذم يتمثؿ الدعـ عمى عدة أكجو مختمفة كالابتداء فييا مف Start Upمشاريع دعم الشركات  -2
، )الدعـ المالي: ـ ليذا المستكل يشمؿبداية الفكرة حتى تحكيميا إلى شركة عمى أرض الكاقع كالدع

بيئة عمؿ داخمية لممشركع، التسكيؽ ليذه الشركات، التشبيؾ مو ذكم الاختصاص داخؿ كخارج 
 الدكلة، جمسات استشارية لتصحيح مسار المشركع في حاؿ الاحتياج، كجمسات تكجيو فني(.

مضى عمى عمرىا سنة مالية : الذم كاف يشمؿ ىذا المستكل دعـ الشركات التي مشاريع التسريع -3
 كانت مساىمتو في تكسيع كتطكير بالإضافة إلى الخدمات السابقة حسب حاجة الشركة.

: تعتبر مف العمميات الحديثة التي سعدت لكجدانيا الحاضنة لممساعدة مف مشاريع العمل الحر -4
ب الشباب قبميا في الحد مف البطالة كالذم شمؿ ىذا البرنامج عمى تدريب العديد مف الطلا

الترجمة ، كتصميـ الجرافيؾ، كلوات البرمجة، كالتسكيؽ ت عمى العديد مف الميارات مثؿ: )كالفتيا
الإلكتركني( كغيرىا مف البرامج التي كانت في البداية تعتمد عمى تدريب الفئة المختارة عمى 

قادر عمى الميارات الاساسية في التخصص ثـ تمكينيـ لمعمؿ عمى منصات العمؿ الحر ليككف 
الاعتماد عمى نفسو كفتح عمؿ خاص بو ، كبرزت مف خلالو العديد مف قصص النجاح التي 

 ساىمت تعدد ىذا النكع مف البرامج.
: كالتي تعتبر مف ضمف الخطى التي تسير بيا الحاضنة لدفعيـ بقدرات المسابقات العالمية -5

 Hult Prize.المنافسة العالمية بأفكارىـ الريادية كالتي كانت مف ضمنيا 
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 الدراسات السابقة:المبحث الخامس:  5.2
 

المستقمة  اكمتويراتي ات السابقة المرتبطة بمكضكع الدراسةيستعرض ىذا المبحث عددا مف الدراس
كالتابعة، كذلؾ بعد إطلاع الباحثة عمى العديد مف الدراسات السابقة بالموتيف العربية كالأجنبية ذات 
الصمة بمكضكع الدراسة، كذلؾ مف خلاؿ البحث في المكاقع الإلكتركنية كقكاعد البيانات البحثية 

مة لمكضكع الدراسة، كذلؾ المختمفة. كقد تـ اختيار عددا مف الدراسات التي رأت بأنيا الأشد ص
بارتباطيا مع متويرات الدراسة، سكاء المتوير المستقؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ(، أك المتوير 

 )استدامة المشاريع الإبداعية(. التابع

حيث تـ تقسيـ الدراسات إلى ثلاث محاكر رئيسية كىي: الدراسات المتعمقة بمتطمبات ريادة الاعماؿ، 
، كالدراسات المتعمقة بريادة الأعماؿ كاستدامة المشاريع متعمقة باستدامة المشاريع الإبداعية،كالدراسات ال

كقد تـ تقسيـ كؿ محكر إلى ثلاثة أجزاء ىي الدراسات المحمية، كالدراسات العربية، كالدراسات الأجنبية 
الباحثة عمى ىذه  كجرل ترتيب الدراسات زمنيا مف الأحدث إلى الأقدـ، كفي ختاـ ىذا الفصؿ عقبت
 .الدراسات، كأظيرت الفجكة البحثية، كمدل تميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة

 :تتعمق بمتطمبات نجاح ريادة الأعمالالدراسات التي  1.5.2
 :الدراسات المحمية أولًا:

ـــوان " (2018، شـــحادةدراســـة )  1- ـــي تحســـين أداء حاضـــنات بعن ـــوازن ف ـــة الأداء المت دور بطاق
 ".الأعمال

إلى دراسة مدل ملائمة منيجية بطاقة التكازف كأسمكب لإدارة حضانات الأعماؿ، : ىدفت الدراسة
كقياس مستكل أداء حاضنات الأعماؿ في قطاع غزة مف منظكر بطاقة الأداء المتكازف، كتأثير تطبيؽ 

  .بطاقة الأداء المتكازف عمى تحسيف الأداء في حاضنات الأعماؿ

المنيج الكصفي التحميمي الذم يحاكؿ مف خلالو كصؼ ظاىرة استخدمت الباحثة منيج الدراسة: 
 مكضكع الدراسة.

جميػػػػػع المػػػػكظفيف كالعػػػػػامميف فػػػػػي حاضػػػػنات الأعمػػػػػاؿ كخبػػػػػراء كاستشػػػػػارم مجتمـــــع وعينـــــة الدراســـــة: 
 الحاضنات.
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 نتائج الدراسة:

الاستشارية للاسترشاد بيا في التطبيؽ الفاعؿ الاستفادة مف خبرات المنظمات العالمية كالجيات  .1
 لبطاقة الأداء المتكازف.

ضركرة تركيز الحاضنة عمى محكريف أساسيف الكيفية التي يتـ نقؿ المعرفة الإدارية كالفنية لركاد  .2
الأعماؿ، كيؼ يمكف تحسيف قدرة الريادييف عمى الكصكؿ إلى الشبكات كالمنظمات المينية، أم 

 ى التشبيؾ.زيادة قدرتيـ عم
اف تقكـ الحاضنات بإجراء تقييـ دكرم لقياس رضا ريادم الأعماؿ في فترة الاحتضاف كبعد  .3

الاحتضاف كالأخذ بيذه النتائج لتحسيف مستكل الخدمات المقدمة ليـ، كأيضا مف الضركرم أف 
    .تضع الحاضنة آلية أكثر فعالية

في نجاح اختيار المشاريع الريادية ضمن العوامل المؤثرة بعنوان: " (2016ثابت، )اسة در   2-
 ."برنامج مبادرون

إلى استقصاء معايير الاختيار كمراحؿ الفرز لممشاريع الريادية لاستقطاب أكثر  :الدراسةىدفت 
الأشخاص كالمشاريع ملائمة للاستفادة مف برامج الدعـ كالاحتضاف مكضكع الدراسة، كتحديد المعايير 

 التي تساىـ في اختيار المشاريع كالأشخاص كالريادييف. 

  صؼ التحميمي.دـ الباحث المنيج الك كاستخ منيج الدراسة:

حيث مثؿ مجتمع الدراسة جميع الأشخاص الريادييف المشاركيف في مراحؿ الفرز  عينة الدراسة:
 كالاختيار لمشركع مبادركف بنسختيو الأكلى كالثانية باستخداـ طريقة الحصر الشامؿ لجميع المشاركيف. 

 نتائج الدراسة: 

ص، النكع الاجتماعي، الخبرة المينية، القدرة عمى أصالة الفكرة، التخصة بيف العكامؿ )إلى كجكد علاق
التنفيذ، دراسة الجدكل، الدراسة التسكيقية، الدراسة المالية، كفريؽ العمؿ( كنجاح اختيار المشاريع 

مف العكامؿ مرتبة بحسب التأثر كالتالي: ) فريؽ العمؿ، كمف ثـ الدراسة المالية،  %75الريادية تشكؿ 
كمف ثـ الدراسة التسكيقية، كأخيرا أصالة الفكرة( كتشكؿ العكامؿ المتبقية) التخصص، النكع 

مؿ الاجتماعي، الخبرة المينية، القدرة عمى التنفيذ، دراسة الجدكل، كالدراسة الفنية( بالإضافة إلى عكا
 .%25أخرل 
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عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء المبحكثيف حكؿ العكامؿ المؤثرة محؿ 
الدراسة في نجاح اختيار المشاريع الريادية تعزم إلى ) العمر، الجنس، المؤىؿ العممي، كسنكات الخبرة 

 في العمؿ الريادم(. 

ببعض المتغيرات  وعلاقتو الريادية الخصائص توفر ستوىم"بعنوان 2016) ،سمطاندراسة )  3- 
 ".الشخصية

إلى التعرؼ عمى مستكل تكفر الخصائص الريادية )التحكـ الذاتي، الحاجة للإنجاز،   :ىدفت الدراسة
تحمؿ المخاطر، الثقة بالنفس، التكاصؿ مع الآخريف، الاستقلالية، التخطيط، مستكل عاؿ مف الطاقة 

طمبة البكالكريس، "تخصص إدارة الأعماؿ" في جامعات جنكب الضفة كالمثابرة كالالتزاـ(، لدل 
 الوربية، 

كالبحث في إمكانية كجكد علاقة بيف مستكل تكفر الخصائص كمجمكعة مف المتويرات الشخصية 
 لممبحكثيف.

تبنت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، كاستعانت بالاستبانة كأداة لجمع البيانات  منيج الدراسة:
 الأكلية تـ تكزيعيا عمى عينة الدراسة.

 مجتمع وعينة الدراسة: 

طالبة كطالب( كجميعيـ مف طلاب السنة الرابعة، تخصص إدارة  650تككف مجتمع الدراسة مف )
  ة.مكزعيف عمى جامعات الضفة الوربيأعماؿ" 

طالب كطالبة(  341استخدمت الباحثة طريقة المعاينة الطبقية لتحديد حجـ العينة التي بموت )
  .كلوايات كتحقيؽ ىذه الأىداؼ

  نتائج الدراسة:

أثبتت الدراسة عدـ كجكد فركؽ في درجة تكفر خصائص الريادة لدل الطمبة المبحكثيف تعزم إلى توير 
الثانكية العامة، كالالتحاؽ ببرامج الريادة الشبابية، بينما ىناؾ فركؽ الجنس، كالمعدؿ الجامعي، كشيادة 

 تعزم إلى توير الجامعة.

تكفير خصائص الشخص الريادم عند أفراد العينة كاف مرتفعا كأف متطمبات العمؿ الريادم لمطمبة مف 
رات التدريبية، بيئة الأكثر إلى الأقؿ الحاجات عمى النحك التالي: رأس الماؿ، الفكرة الريادية، الدك 

 ثقافة اجتماعية داعمة.بالتكنكلكجيا، البنية التحتية، ك قانكنية داعمة، معرفة 
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 الدراسات العربية: :ثانياً 

ـــيم لريـــادة الأعمـــال فـــي الجامعـــات الحكوميـــة ( بعنـــوان: "2014،المخلافـــيدراســـة ) 1- واقـــع التعم
 السعودية".

تحميػػػؿ كاقػػػع التعمػػػيـ الريػػػادم فػػػي الجامعػػػات الحككميػػػة السػػػعكدية كمػػػدل تػػػكفر البيئػػػة : الدراســـة ىـــدف
 المساعدة لريادة الاعماؿ، كأستاذة متخصصيف في مجاؿ الريادة. 

طالبػػة كطالػػب( كجمػػيعيـ مػػف طػػلاب السػػنة  650تكػػكف مجتمػػع الدراسػػة مػػف )مجتمــع وعينــة الدراســة: 
طريقػة المعاينػة الطبقيػة لتحديػد حجػـ العينػة التػي بموػت  ضػافة الػىإدارة أعمػاؿ"، بالإ الرابعة، تخصػص

 طالب كطالبة( كلوايات كتحقيؽ ىذه الأىداؼ  341)

ــنيج الدراســة: تبنػػت الدراسػػة المػػنيج الكصػػفي التحميمػػي، كاسػػتعانت بالاسػػتبانة كػػأداة لجمػػع البيانػػات  م
 الأكلية تـ تكزيعيا عمى عينة الدراسة.

 نتائج الدراسة: 

مسػػػػػاحة التعمػػػػػيـ لريػػػػػادة الأعمػػػػػاؿ فػػػػػي الجامعػػػػػات الحككميػػػػػة السػػػػػعكدية لا تػػػػػزاؿ صػػػػػويرة الدراسػػػػػة بػػػػػأف 
 كمتكاضعة، أف نسبة المتخصصيف في مجاؿ ريادة الأعماؿ مف ىيئة التدريس يكاد يككف منعدـ.

نشاء مراكز مسػتقمة خاصػة بيػا كالعمػؿ عمػى التنػكع   بأىمية التكسع في تقديـ مقررات ريادة الأعماؿ، كا 
ا لػدل الجامعػات العالميػػة كأسػاليب التػدريس لمتعمػػيـ الريػادم باسػتخداـ طػرؽ أخػرل معمػػكؿ بيػفػي طػرؽ 

 .الرائدة

  "ريادة المشروعات الصغيرة وأثرىا في التنمية الاقتصاديةبعنوان: "( 2011لبندي،دراسة ) 2-

إلى إلقاء الضكء عمى الدكر الذم تقكـ بو المشركعات الصويرة في تحقيؽ التنمية  :ىدفت ىذه الدراسة
دراسة الآفاؽ المستقبمية ليذا الدكر الذم يمكف أف تمعبو ىذه المشركعات مستقبلا في ظؿ قتصادية ك الا

ضافة الى البحث في العقبات التي تكاجو لإالظركؼ التي انتابت معظـ اقتصاديات دكؿ العالـ با
  .لريادييف كأصحاب المشركعات الصويرة في مصرا

قاـ الباحث باستيداؼ أصحاب المشاريع الريادية كالريادييف أصحاب التجربة  مجتمع وعينة الراسة:
 الناجحة.

عمى أسمكب التحميؿ الاستقرائي، حيث تـ القياـ بدراسة بحثية مكتبية في مراجع أدبيات  منيج الدراسة:
ضافة إلى الدراسات التي تناكلت لإبا قتصادية كمدل ارتباطيما سكينا،تنمية الاالمشركعات الصويرة كال
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الآثار الاقتصادية لممشركعات الصويرة في الاقتصاد الكطني. كلتحقيؽ ىذا الورض تـ الاعتماد عمى 
  .المراجع كالدراسات السابقة كمصادر ثانكية لممعمكمات

 نتائج الدراسة:
  .ركيزة اساسية لمتصدم لمشكمة البطالة في الدكلةالمشركعات الصويرة تعد  .1
 .عدـ كجكد امتيازات ضريبية اك تأمينية لدعـ المشاريع الصويرة .2
صعكبة الحصكؿ عمى التمكيؿ مف العقبات الرئيسية أماـ الريادييف أصحاب المشركعات الصويرة  .3

 .في مصر
  .ات الصويرة في مصرانخفاض أداء الكادر الادارم أحد المشكلات التي تكاجو المشركع .4
كجكد ضعؼ في نقؿ الخبرات كالاستفادة مف تجارب الدكؿ المتقدمة كالصاعدة، التي تبنت كطكرت  .5

ضافة إلى ضعؼ الاستفادة كالتنسيؽ بيف لإرؤية استراتيجية الاىتماـ بالمشركعات الصويرة. با
  .الدكؿ العربية في نفس المجاؿ

"حاضــنات الأعمـال التكنولوجيــة ك ليـة  لــدعم الإبـداع فــي ( بعنـوان: 2011دراسـة )عبـد الــرحيم، 3-
 المؤسسات الصغيرة الرائدة".

التعرؼ عمى مدل مساىمة حاضنات الأعماؿ التكنكلكجية في دعـ الإبداع في  ىدفت الدراسة:
المؤسسات الصويرة كالمتكسطة كذلؾ مف خلاؿ التطرؽ إلى إعطاء مفاىيـ حكؿ الإبداع، الريادة 
كالأعماؿ إعطاء مفيكـ لمحاضنات التكنكلكجية، أىميتيا كالعلاقة بينيا كبيف المؤسسات الصويرة 

 اضنات الأعماؿ التكنكلكجية في دعـ الركاد.الرائدة، كدكر ح

 ـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي.اإستخد منيج الدراسة:

المكظفيف العامميف في حاضنات الأعماؿ كبعض المشاريع المتخرجة مف ىذه  عينة الدراسة:
 الحاضنات.

 الدراسة:  نتائج

مػػف المسػػارات التنمكيػػة الاقتصػػادية  أف الحاضػػنات التكنكلكجيػػة تمعػػب دكرا بػػالغ الأىميػػة فػػي العديػػد .1
كالاجتماعية كىي تمثؿ النكاة لترجمة الإنجػاز العممػي كالإبػداع البشػرم إلػى مشػركعات عمػؿ جػادة 

 كمنتجة كىي أيضا تمثؿ آلية ليا اعتبارىا في خمؽ المزيد مف فرص العمؿ. 
مػف خػلاؿ حاضػػنات الأعمػاؿ التكنكلكجيػػة كالعمميػة يمكػف تجػػاكز مشػكمة الاقتصػػار عمػى اسػػتيلاؾ  .2

التكنكلكجيػػػػػا دكف إنتاجيػػػػػا أك تطكيرىػػػػػا أك المشػػػػػاركة الفاعمػػػػػة فػػػػػي صػػػػػنعيا، خاصػػػػػة إذا مػػػػػا تػػػػػكفر 
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لمحاضػػنات معطيػػات للإنجػػاز التقنػػي، كلػػيس ىػػذا فحسػػب بػػؿ أف نجػػاح الحاضػػنات كتفعيػػؿ دكرىػػا 
 منظكمة القدرات كالمكارد البشرية كالتقنية. الياـ مرىكف ب

تنميػػػة ركح العمػػػؿ الحػػػر لػػػدل الػػػركاد كالابتعػػػاد عػػػف الكظػػػائؼ الحككميػػػة التػػػي تقتػػػؿ ركح الإبػػػداع  .3
دفعة قكية لمبحػث العممػي المبػدع عػف طػرؽ دعػـ عناصػره الأساسػية كىػي:  كالابتكار فييـ، إعطاء

عمػػى البحػػث كالإبػػداع كالمػػكارد الماليػػة اللازمػػة  الباحػػث ذك القػػدرة عمػػى الابتكػػار كالتطػػكير، الطمػػب
 .لعممية البحث

 

  الدراسات الاجنبية: ا:ثالثً 

1- Study of (Bauer, and Others,2016): Corporate Accelerators: 

Transferring Technology Innovation to Incumbent Companies. 

 والابتكار إلى شركات ناشئة.بعنوان : مسرعات الشركات تحويل التكنولوجيا 

إلى دراسة كتحميؿ الدراسات العممية المتعددة التخصصات كالمتنامية التي تناكلت  ىدفت الدراسة:
 مسرعات الشركات كذلؾ لتسميط الضكء عمى ىذا المكضكع الآخذ في الصعكد كالانتشار.

دراسة تحدثت عف  20اعتمدت الدراسات عمى المنيج الاستكشافي مف خلاؿ مراجعة  منيج الدراسة:
مسرعات الشركات. تكصمت الدراسة إلى أف الباحثيف قد طبقكا المنيج الكيفي لاستكشاؼ المسرعات 
بالتفصيؿ، كاستخدمكا المنيج الكمي لتحميؿ البيانات الثانكية عف الشركات الناشئة فإف معظـ البحكث 

 .يثة ذات طابع استكشافيالحد

 استيدفت العينة مدراء كالمكظفيف العامميف في مسرعات الأعماؿ. عينة الدراسة:

 نتائج الدراسة:

إلى استخراج قائمة بعكامؿ نجاح الشركات القائمة عمى تشويؿ مسرعات الشركات كذلؾ الشركات  
الدراسات التي تـ تحميميا تطبؽ الناشئة المشاركة في مثؿ ىذه البرامج، مف حيث الآثار النظرية؛ 

نظرية الابتكار المفتكح، كجية نظر المشاركيف، بالإضافة إلى المراجعات الأدبية كذلؾ لدراسة كأخيرا 
كشفت الدراسة أف أبحاث نظـ المعمكمات حتى الآف قد أىممت إجراء مسرعات الشركات، كأخيرا 

ائج الدراسة تظير إمكانات كبيرة لمبحكث دراسات بحثية عف مسرعات الشركات عمى الرغـ مف أف نت
 المستقبمية.
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2- Study of (Duman,2015): " Entrepreneurship Culture at SMEs: A Case 

Study in Konya"  

 بعنوان: ثقافة ريادة الأعمال في المشاريع المتوسطة والصغيرة ": حالة دراسية في قونيا

الى تحديد العكامؿ التي تؤثر عمى ريادة الاعماؿ في المشاريع المتكسطة كالصويرة  :الدراسةىدفت 
ضافة الى معرفة العكامؿ المؤثرة عمى الريادم عند اتخاذ قرار لإبا ،كالتعرؼ عمى خصائص الريادييف

   .انشاء المشركع

  .استخدمت ىذه الدراسة المنيج الكصفي التحميمي منيج الدراسة:

مشركع مسجؿ  150  حيث تـ تكزيع استبانة الدراسة عمى عينة عشكائية مككنة مف  الدراسة:عينة 
 SPSS.     في غرفة تجارة ككنيا كتـ تحميميا باستخداـ برنامج التحميؿ الاحصائي

   نتائج الدراسة: 

 .الريادةضافة الى العكامؿ السياسية ىي المؤثرات الرئيسية عمى لإكالمجتمع باالصفات الشخصية  .1
الاستقلاؿ كالتعمـ كالطمكح العالي ختراع ك تبيف اف مف أىـ صفات الريادم ىي الرغبة في الا .2

  .لمنجاح
 نشاء المشركعلإكاديمي ليس لو تأثير عمى قرار الريادم لأتبيف أف مستكل التعميـ ا .3
 .عاـ فأكثر 35تبيف اف أعمار غالبية الريادييف كانت مف  .4
ؿ عمى رأس ماؿ المشركع مف المصادر المختمفة، منيا الأصدقاء يمجأ الرياديكف الى الحصك  .5

كلقد أكصت الدراسة بضركرة الاىتماـ بفئة الشباب كدعميـ كدعـ   .كالعائمة كالقركض البنكية
 .كالعمؿ عمى تسييؿ حصكليـ عمى المعكنات المادية لمبدء بمشاريعيـ، مشاريعيـ الريادية

3- Study of (Mohammed ,2014): Entrepreneurial Skills and Profitability 

of Small and Medium Enterprises 

 "بعنوان : " ميارات الريادة وربحية المشاريع الصغيرة والمتوسطة

الى معرفة العالقة بيف الميارات الإدارية لمريادييف كبيف ربحية المشاريع الصويرة  ىدفت الدراسة: 
لإضافة الى معرفة التحديات التي تحكؿ دكف ازدىار المشاريع كالمتكسطة في قطاع الخدمات با

 .الصويرة كالمتكسطة في نيجيريا

 تـ الاعتماد عمى الاستبانة كأداة رئيسية لمكصكؿ الى اىداؼ الدراسة. منيج الدراسة:

مف مالكي كمكظفي الشركات 250  حيث تـ اختيار عينة عشكائية طبقية مككنة مف  عينة الدراسة:
 .الصويرة كالمتكسطة 
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 نتائج الدراسة:

 .ىناؾ عالقة إيجابية بيف الميارات بيف نجاح الأعماؿ كبيف ربحية الشركات المتكسطة كالصويرة .1
 .ىناؾ عالقة إيجابية بيف ميارات ركاد الأعماؿ كبيف نجاح المشاريع لصويرة كالمتكسطة .2
 .كالعكامؿ الخارجية تؤثر تأثيرا مباشرا عمى نجاح الشركة أك فشميالعكامؿ الداخمية لمشركات ا .3
الشركات الصويرة كالمتكسطة ما زالت تكاجو تحديات داخمية كخارجية تعيؽ قدرتيا التنافسية  .4

 .كقدرتيا عمى التكيؼ
التدريب ضعؼ البنية التحتية كارتفاع الضرائب كضعؼ الدعـ الحككمي كالقدرات التسكيقية كقمة  .5

 .برز المعيقات التي تكاجو ريادة الشركات الصويرة كالمتكسطةكصعكبات التمكيؿ كاف مف أ
اف عمى الحككمة زيادة عدد المراكز التي تقد استشارات كخدمات لركاد المشاريع الصويرة  .6

شراؾ المزيد مف الخبراء في التخطيط المالي كالتسكيقي كغيرىا، بالإضافة إلى  كالمتكسطة كا 
 .العمؿ عمى تذليؿ المعيقات التي تكاجييانظاـ حكافز لدعـ ىذه المشركعات ك ء ضركرة إنشا

4- Studay of (Jacobus ,2012): Fostering Entrepreneurship at Universities. 

 بعنوان: تعزيز ريادة الأعمال في الجامعات، "أمريكا"
بة الجامعات، كالكشؼ عف الفركقات : التعرؼ عمى الطرؽ الفعالة لتعزيز الريادة بيف طمىدف الدراسة

 بيف مكاقؼ الطلاب تجاه الريادييف في الجامعات.
 : المنيج الكصفي التحميمي كاستخدمت الدراسة أداة المقابلات.منيج الدراسة
 : تككف مجتمع الدراسة مف عينة مف طمبة الجامعات في الكلايات المتحدة الأمريكية.مجتمع الدراسة
 : نتائج الدراسة

%، كلمدكرات التدريبية 73ساىـ المشاريع اليت تقيميا الجامعة في نجاح بدء تشويؿ الطمبة بنسبة ت -
 .%62التي تقيميا الجامعة أثر في تعزيز الريادة لدل الطمبة فقد حصمت عمى كزف نسبي 

بضركرة زيادة الجيكد التسكيقية التي تتعمؽ بالريادة بإنشاء شبكة علاقات لمخريجيف لتسييؿ  -
 لتعاملات لمطمبة كالخريجيف.ا
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 :دراسات تتعمق باستدامة المشاريع الإبداعية 2.5.2
 أولا: الدراسات المحمية 

دور برامج دعم الأعمال التي تقدميا المؤسسات الدولية في ( بعنوان:" 2015،الكياليدراسة ) 1-
 ."تمكين الرياديين والأعمال الناشئة

إلى معرفة دكر برامج دعـ الأعماؿ )برنامج تيـ ستارت كمسرعة الأعماؿ غزة سكام  ىدف الدراسة:
جيكس( التي تقدميا مؤسسة ميرسي ككر في تمكيف ريادم الأعماؿ كأصحاب الشركات الناشئة. حيث 
أف ىذه الدراسة تدرس أثر الخدمات التي تقدميا تمؾ البرامج )التدريب، الإرشاد كالتكجيو، تكفير 

 مار، التشبيؾ، التحفيز( في تمكيف ريادم الأعماؿ كأصحاب الشركات الناشئة. الاستث

 اتبع الباحث المنيج الكصفي التحميمي  منيج الدراسة:

اعتمد ىذا البحث بشكؿ اساسي عمى جمع البيانات مف المراد الأكلية مف خلاؿ  مجتمع الدراسة:
ـ الاستفادة مف الدراسات السابقة، الكتب الاستبياف الذم يتـ تكزيعو عمى مجتمع الدراسة كما كت

 كالتقارير، كأكراؽ العمؿ كالمستندات مف المكقع المكثكؽ بيا باعتبارىا مصادر ثانكية. 

 نتائج الدراسة: 

أف المشاركيف اتفقكا حكؿ فعالية جميع الخدمات التي تقدميا برامج تيـ ستارت كمسرعة الأعماؿ غزة 
جيو، الإرشاد، تكفير الاستثمار المبدئي، التشبيؾ، التحفيز سكاء سكام جيكس مثؿ: التدريب، التك 

الداخمي كالخارجي، كأخيرا تكفير بيئة العمؿ. كأشار التحميؿ أف ثلاثة مف أصؿ خمسة مف المحاكر أك 
الخدمات التي تقدميا برامج تيـ ستارت كمسرعة الأعماؿ غزة سكام جيكس )التدريب، التكجيو، 

كالتشبيؾ( ليا تأثير إيجابي ذك دلالة إحصائية عمى تمكيف ريادية الأعماؿ الاستثمار المبدئي، 
 كأصحاب الشركات الناشئة. 

"تأثير برامج تسريع الأعمال عمى استدامة المشاريع  :بعنوان( 2015أبو شمالة،دراسة ) 2-
 ."الناشئة

إلى دراسة العلاقة بيف برامج تسريع المشاريع كاستدامة تمؾ المشاريع في غزة، حيث تـ  ىدف الدراسة:
الاستعانة بدراسة حالة مسرعات الأعماؿ كالمشاريع الناشئة المستفيدة. كما ىدفت الدراسة أيضا إلى 
اد تسميط الضكء عمى عمؿ مسرعات الأعماؿ بدءن مف مرحمة الاختيار الأكلى مركرا بمراحؿ الإرش

 كالتكجيو كصكلان إلى فكائد ما بعد التخرج.

 شممت مؤسسي تمؾ المشاريع، شركائيـ، كأعضاء فرقيـ.  عينة الدراسة:
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 كقد أجريت الدراسة باستخداـ منيجية استطلاع آراء مجتمع الدراسة. منيج الدراسة:

 نتائج الدراسة: 

الشركات الناشئة. كما أف كفرة إلى أنو ىناؾ علاقة مباشرة بيف مسرعات الأعماؿ كاستدامة 
المستثمريف، التسكيؽ، المنافسة التسكيقية، ميارات المؤسس ككفاءتو، التشبيؾ، كبناء العلاقات أمر 
حيكم لتحقيؽ تمؾ الاستدامة. إلا أف المشاركيف عبركا عف عدـ رضاىـ عف مستكل الخدمات المقدمة 

ذككرة أعلاه، مما يشير إلى الحاجة إلى تحسيف تمؾ مف برامج التسريع في غزة قياسان عمى المعايير الم
 الخدمات عمى مختمؼ الجبيات.

دور حاضــنات الأعمــال والتكنولوجيــا فــي حــل مشــكمة البطالــة بعنــوان: " (2014برىــوم،دراســة ) 3-
 ."لريادي الأعمال قطاع غزة

 ىدف الدراسة: 

إلى التعرؼ عمى فاعمية حاضنات الأعماؿ في ككنيا أداة لحؿ مشكمة البطالة لدل الشباب كخاصة  
ريادم الأعماؿ مف خلاؿ تحكيؿ أفكارىـ الإبداعية إلى مشاريع ريادية ناجحة مدرة لمدخؿ تساعدىـ في 

كسابيـ الميارات كالخبرات الضركرية التي ت ؤىميـ لمكصؿ تحسيف مستكاىـ الاقتصادم كالاجتماعي كا 
إلى سكؽ العمؿ كالمحمي كالدكلي، مف خلاؿ دراسة حالة حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا الجامعية 

 مشركع سبارؾ(.  -الإسلامية بوزة ضمف مشركعي ) مشركع مبادركف

كلتحقيؽ أغراض الدراسة قامت الباحثة بجمع البيانات مف مصادرىا المختمفة، كقد  منيج الدراسة:
 ج الكصفي التحميمي لإجراء الدراسة كالاستبانة كأداة لجمع المعمكمات.اعتمدت المني

 نتائج الدراسة:

أف مستكل تقديـ الخدمات المقدمة مف قبؿ حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا كانت متكسطة بعض الشيء  
ي بينما تدني ىذا المستكل بعد التخرج، الاستثمار في قطاع تكنكلكجيا المعمكمات يعتبر الأنسب ف

غلاؽ، لأنو يعتمد بشكؿ كبير عمى تكفير الطاقات  الحالة الاقتصادية كما يصاحبيا مف حصار كا 
البشرية المؤىمة مينيا بوض النظر عف المكقع الجورافي، تزداد نسبو نجاح المشركعات بزيادة نسبة 

اؾ علاقة الخدمة المقدمة ليا مف قبؿ حاضنة الأعماؿ مما يؤدم إلى زيادة فرص العمؿ، حيث أف ىن
بيف نسبة العكامؿ الخدماتية كفرص نجاح المشركع لخمؽ  0.05ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 

فرص عمؿ، كأغمبية الفئة المستيدفة تفضؿ أف تككف ممكية حاضنات الأعماؿ لمقطاعات المشتركة 
 تفضؿ أف تككف ممكية حاضنة الأعماؿ لمقطاع الخاص. %40.5ك %44.3بنسبة 
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( بعنوان: "دور حاضنات الأعمال في تحقيق التنمية المستدامة فـي قطـاع 2013دراسة )سكيك، 4-
 غزة"

إلى قياس دكر حاضنة الأعماؿ في تحقيؽ التنمية المستدامة في قطاع غزة كجزء مف  :ىدفت الدراسة
فمسطيف مف خلاؿ دراسة حالة حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا بالجامعة الإسلامية بوزة، كاستكشاؼ 

 المشكلات التي تكاجو ركاد الأعماؿ في قطاع غزة، كتحديد الخدمات التي تقدميا الحاضنة.

 الدراسة المنيج الكصفي التحميمي.اعتمدت  :منيج الدراسة
كتكزيعيا عمى العامميف بحاضنة الأعماؿ  كتـ استخداـ الاستبياف كأداة الدراسة مجتمع الدراسة:

 .كالمدراء

 :الدراسةنتائج 

أف الحاضنات تعتبر محركا أساسا في التنمية المستدامة مف خلاؿ تعزيز التنمية الاقتصادية،  
مشاريع كمساعدتيا في الاستولاؿ الالحاضنة كاف ليا دكر ميـ في دعـ كرعاية بالإضافة إلى أف 

 ختيار الأفكار الإبداعية لزيادة فرصة نجاحيا.د كضركرة إتباع منيجية منظمة في االأمثؿ لممكار 

 

 الدراسات العربية: ثانياً: 

إنجاح المشاريع الريادية تأثير استخدام حاضنات الأعمال في " :بعنوان( 2010)العزام ،دراسة  1-
 في الاردن"

تمعبو مف دكر ميـ في  : إلى التعرؼ عمى كاقع حاؿ حاضنات الأعماؿ في الأردف، كماىدفت الدراسة
 دعـ كتطكير المشاريع الريادية الناشئة، كاسياميا في نمك الاقتصاد الكطني.

المشاريع الريادية التي تخرجت  تمثؿ مجتمع الدراسة في حاضنات الأعماؿ الأردنية في عينة الدراسة:
 مف تمؾ الحاضنات، كالمشاريع المحتضنة، كمشاريع ريادية لـ تدخؿ حضانات.

 اعتمدت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، كتـ استخداـ الاستبياف كأداة الدراسة. منيج الدراسة:
 نتائج الدراسة:

بعاده )الإدارية كالفنية( في إنجاح المشاريع كجكد تأثير ذك دلالة إحصائية لعكامؿ الاسناد الخدمية بأ .1
 الريادية مف حيث القدرة عمى النمك، كالقدرة عمى تكليد الدخؿ، كالقدرة عمى تكفير فرص عمؿ.
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ة، يستراتيجلرؤيا الاستراتيجية، كالقيادة الاكجكد أثر ذك دلالة إحصائية لعكامؿ الرؤيا بأبعاده )ا .2
في انجاح المشاريع الريادية مف حيث القدرة عمى النمك، استراتيجية الاحتضاف )قبكؿ كرفض(( 

 كالقدرة عمى تكليد الدخؿ، كالقدرة عمى تكفير فرص العمؿ.
يكجد تأثير لعكامؿ الاسناد المؤسسية بأبعاده )دعـ الشركات كالمصانع( في انجاح المشاريع  لا .3

 فرص عمؿ.الريادية مف حيث تكليد الدخؿ كالنمك كلكف يكجد تأثير عمى بعد خمص 
 

 الدراسات الأجنبية ثالثاً:
1- Study of (Deli,2011): "Opportunity and  necessity entrepreneurship: 

local unemployment and small firms effect" 

  بعنوان: " أىمية ريادة الاعمال: البطالة في المجتمع المحمي وتأثير الشركات الصغيرة

أىمية ريادة الأعماؿ كخاصة الشركات الصويرة كدكرىا في الحد مف ؼ عمى التعر  :الدراسةىدف 
   .معدلات البطالة كالتعرؼ عمى الفرص المتاحة لريادة الأعماؿ في كلاية فمكريدا

كقد استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي عف طريؽ المدخؿ المسحي باستخداـ : منيج الدراسة
 بيانات.ت كأداة لجمع الالاستبانة كالمقابلا
كقد تـ اجراء الدراسة عمى عدد العاطميف عف العمؿ في كالية فمكريدا كبمغ عدد : مجتمع الدراسة

 .  (32335)العينة
 نتائج الدراسة: 

 ىناؾ تأثير كبير لمبطالة عمى ريادة المشاريع الخاصة الصويرة -1
 مساىمة المشاريع الصويرة في خمؽ فرص عمؿ أكثر مف المشاريع الكبيرة -2
 ارتفعت نسبة البطالة في مجتمع ما يرتفع التكجو لريادة مشاريع صويرة خاصةكمما  -3
أصحاب القدرات كالميارات العالية ىـ أقؿ تكجو لريادة المشاريع الصويرة في حالات ارتفاع نسب  -4

  .البطالة في المجتمعات
لات ارتفاع أصحاب القدرات كالميارات المنخفضة ىـ أكثر تكجو الى انشاء مشاريع ذاتية في حا  -5

 .نسب البطالة في المجتمعات
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 :متطمبات ريادة الأعمال واستدامة المشاريع الإبداعيةدراسات تتعمق ب 3.5.2
 :الدراسات المحميةأولًا:  

س في الاقتصـاديات الخصائص الريادية لطمبة البكالوري" (: بعنوان2013دىميز ومقداد،دراسة ) -1
 المتدىورة"

 غزة، قطاع في البكالكريكس مرحمة طمبة لدل الريادية الميكؿ عف الكشؼ إلى الدراسة: ىذه ىدفت
 الاستكشافي، العاممي التحميؿ باستخداـ المذككريف لمطمبة الريادية الخصائص تحديد بالإضافة إلى
 الريادية طريؽ سمكؾ نحك الطمبة كميكؿ الخصائص بيف ىذه كدراسة العلاقة

 البيانات لجمع خصيصان  استبانة التحميمي، كصممت الكصفي المنيج الباحثاف استخدـ .منيج الدراسة:
  الدراسة. أىداؼ لتحقيؽ الخاصة

 يدرسكف الذيف بوزة الاسلامية الجامعة مف الطمبة في الدراسة المتمثؿ مجتمع عينة ومجتمع الدراسة:
 المعمكمات كتكنكلكجيا كالتجارة اليندسة كميات في مرحمة البكالكريكس مف الأخير المستكل الدراسي في

 معاينة كأسمكب الطبقية العشكائية الدراسة العينة اعتمدت .الكميات تمؾ في الدراسة بشتى التخصصات
  % 82. استجابة بمعدؿ صالحة لمتحميؿ استبانة 451 مف الدراسة عينة تتككف حيث

 نتائج الدراسة: 

 لدل ككجكد  .التخرج بعد بيـ خاص عمؿ بإنشاء كيرغبكف ريادية ميكؿ الطمبة لدييـ مف % 24.1 أف
 تحمؿ المخاطرة، الذاتي، التحكـ الإنجاز، إلى الحاجة الاستقلالية، (ريادية كىـ خصائص ست الطمبة

 كاضح تأثير ليما اثنتاف خاصيتاف يكجد الست الخصائص ىذه مف بيف كأف ،)بالنفس كالثقة الومكض،
 .كتكجيييا الأمكر في التحكـ عمى بالقدرة كالشعكر الاستقلاليةكىما  الريادية نحك الطمبة تكجيات عمى

بعنـوان: التحـديات التـي تواجـو ريـادة العمـال بـين الشـباب  2013) ابو مدلمة و العجمة،(دراسة  2-
 في فمسطين

لتحديد انكاع التحديات التي تكاجو الشباب في سعييـ لممبادرة بتنفيذ أعماؿ ريادية  ىدف الدراسة:
كتصنيفيا كتحميميا بالإضافة الى تحميؿ كاقع العمؿ الريادم كتحديد خصائص ريادة الأعماؿ في 

 . فمسطيف

  .تـ الارتكاز عمى المنيج الكصفي التحميمي منيج الدراسة:
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قاـ الباحثاف بتحميؿ إحصاءات مرصد احصاءات جياز الإحصاء الفمسطيني بالإضػافة  عينة الدراسة:
 .الى بيانات كالريادة الفمسطيني الذم يعتبر أداة السياسية في تحميؿ كاقع الريادة في فمسطيف

 :نتائج الدراسة
 تفضيؿ الشباب لمعمؿ الكظيفي عمى العمؿ الريادم لاعتبارات متعددة .1
 .الميارات اللازمة لإنشاء المشاريع نقص التدريب كقصكر .2
تمثػػؿ البيئػػػة القانكنيػػػة كمحدكديػػػة مصػػػادر التمكيػػػؿ كضػػػعؼ السياسػػػات الحككميػػػة اللازمػػػة لتشػػػجيع  .3

  .العمؿ الريادم أىـ المعكقات التي تكاجو المشاريع الريادية في فمسطيف
 .تعزيز كتطكير سياسات الدعـ الحككمي لمنيكض بالمشاريع الريادية .4
 .ر المؤسسات الأىمية لتسييؿ اقامة كاستمرار المشاريع الرياديةتكسيع دك - .5
 .اعداد دراسات حكؿ قضايا الريادة كالريادييف كالتي ىي نادرة في المجتمع الفمسطيني- .6

واقع حاضنات الأعمال ودورىا في دعم المشاريع الصغيرة فـي  ( بعنوان"2010،القواسمةدراسة )3-
 الضفة الغربية.

تيدؼ إلى التعرؼ غمى كاقع حاضنات الأعماؿ في الضفة الوربيػة كتحديػد الػدكر الػذم ىدف الدراسة: 
 تمعبو في دعـ المشاريع الصويرة.

 اعتمد الباحثة المنيج الكصفي التحميمي، كاستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات.منيج الدراسة: 

ماؿ كالأفراد المحتضنيف كمشركع تككنت مف جميع العامميف في حاضنات الأععينة ومجتمع الدراسة: 
 .صوير في حاضنات الأعماؿ في الضفة الوربية

 نتائج الدراسة:

بأف المشاريع الصويرة في فمسطيف تعاني العديد مف المشاكؿ التي يمكف أف تسػبب ليػا الفشػؿ فػي  .1
 .بداية حياتيا

الصػويرة فػي التومػب حاضنات الأعمػاؿ مازالػت كتسػير كفػؽ آليػة غيػر عمميػة كلا تسػاعد المشػاريع  .2
 .عمى مشاكميا

تقديـ الخدمات مف قبؿ الحاضنة بأنيا متدنية كلا تعمؿ عمى دعـ المشاريع بشكؿ كبير كىػذا عائػد  .3
 إلى نقص الخبرة في ىذا المجاؿ كانخفاض الامكانيات المتكفرة لدييا.

التخػرج مػف  مستكل تقديـ الخػدمات خػلاؿ فتػرة الاحتضػاف أفضػؿ بكثيػر مػف الفتػرة التػي كانػت بعػد .4
 الحاضنة
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في أوساط الشباب  سياسات النيوض بريادة الأعمال( بعنوان: "2014،آخرون بدلله عدراسة ) 4-
 في دولة فمسطين".

إلى اقتراح سياسات تيدؼ إلى تكفير البيئة القانكنية كالتعميمية، كالبنية التحتية المناسبة، : ىدف الراسة
لتشجيع الريادة بيف الشباب الفمسطيني كالنيكض بيا، كذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى بيئة الريادة في 

ائص فمسطيف، تحديد مستكل انخراط الشباب الفمسطيني في النشاطات الريادية كالتعرؼ عمى خص
الريادييف الشباب، لتعرؼ عمى مشكلات الريادة في أكساط الشباب، تحميؿ الفركقات في انتشار ريادة 
الأعماؿ لدل الشباب منطقيان، قطاعيان حسب الجنس، المستكل التعميمي، دخؿ أسر الريادييف، كمع 

مع التركيز عمى  الركاد مف فئات السف الأكبر، كتحديد السياسات الفعالة لمنيكض بريادة الشباب،
 تطكير دكر التعميـ. 

 .كما استخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي منيج الدراسة:

  : استيدفت الدراسة فئة الريادييف كأصحاب التجربة في ىذا المجاؿ.مجتمع الدراسة

 نتائج الدراسة: 

أنو يكجد علاقة إيجابية بيف مستكل التعميـ كمعدؿ النشاط الريادم لمشباب، ككذلؾ تزيد المشاريع  
الريادية بدافع الفرصة كمما ارتفع مستكل التحصيؿ العممي لمشباب، أظير النتائج كجكد علاقة سمبية 

اد تكجو الشباب بيف دخؿ الأسرة كمعدؿ النشاط الريادم لمشباب، حيث كمما انخفض دخؿ الأسرة ازد
مف الأنشطة   %53نحك ريادة الأعماؿ كشكؿ خاص لوير المتعمميف ) ثانكية عامة فما أقؿ(، تتركز 

الريادية لمشباب في الأنشطة الاستيلاكية ) البيع بالتجزئة، كالخدمات الاجتماعية( كتمييا الأنشطة 
 .  %30التحكيمية ) أنشطة التصنيع، تجارة الجممة، البناء( بنسبة 

دراجيا في سبع مجمكعات كبينت الدراسة أىـ معيقات ريادة الأعماؿ لمشباب الفمسطيني كالتي يمكف إ
: العكائؽ السياسية، نقص الخبرة كالمعرفة، النظاـ التعميمي كبرامج التدريب، نقص التمكيؿ، رئيسية ىي

 كؽ كالمنافسة.البيئة القانكنية كالتشريعية، العكامؿ الاجتماعية كالثقافية، كحكاجز الس
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 الدراسات العربية  ثانياً:

بعنــوان: " متطمبـــات وتحــديات ريـــادة الأعمــال فـــي المممكــة العربيـــة  (2014،ميــديدراســة ) 1-
  "السعودية

: الى معرفة متطمبات ريادة الأعماؿ كأىـ المعكقات التي تحد مف انتشارىا كتحكؿ دكف ىدفت الدراسة
   الاقتصادية كفي مجاؿ تطكير الصناعاتنجاحيا بما قد يسيـ في التنمية 

: كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحث بتحميؿ دراسات سابقة كالحصكؿ عمى المعمكمات منيج الدراسة
 .مف التقارير كالنشرات الصادرة عف بعض الجيات كالمؤسسات الرسمية

 الدراسة:نتائج 

لتكجيييـ نحك ريادة الأعماؿ مما يدفع عجمة الاىتماـ بالشباب كاستولاؿ جميع الكسائؿ الممكنة  .1
 التنمية

 الحاجة إيجاد جيات متعددة تساىـ في دعـ ريادة الأعماؿ كنشر ثقافتيا كالتركيج ليا. .2
محاكلة اكتشاؼ المبدعيف كالمتفكقيف كتكفير البرامج التدريبية ليـ لدعـ قدراتيـ الإبداعية عمى  .3

 .ماؿالحككمة تكفير الدعـ المالي لريادة الأع
 . الاستفادة مف خبرات العناصر الكافدة الى المممكة كما تحممو مف مؤىلات كخبرات .4
 

 الدراسات الأجنبية ثالثاً:
1- Study of (Migliaccio,2014): "The Role of Universities in Venture: 
Accelerators the case of seedlab" 

 بعنوان: دور الجامعات في مسرعات الأعمال

إلى التحقؽ مف ميمة ككظائؼ مسرعات الأعماؿ مع التركيز شكؿ خاص عمى دكر  :الدراسةىدف 
 . SeedLab .الجامعات كذلؾ مف خلاؿ دراسة حالة برنامج مسرعة الأعماؿ

 اعتمدت الدراسة عمى استخداـ المنيج الكصفي التحميمي. منيج الدراسة:

 استيدفت الدراسة مدراء الحاضنات كمدراء المسرعات كعينة مف الجامعات. مجتمع الدراسة:

 :نتائج الدراسة

إلى زيادة فعالية مسرعات الأعماؿ مقارنة بالحاضنات، التكجو نحك السكؽ كالمستثمريف، كقدرة 
الجامعات عمى المشاركة بمعارؼ محددة في مراحؿ مختمفة في برنامج مسرعات الأعماؿ. يبدك أف 
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الميارات  نجاح مسرعات الأعماؿ يكمف في قدرتيا عمى تيسير الكصكؿ الانتقائي إلى شبكة المعارؼ
بيف الأفكار كميارات إدارة الأعماؿ، كمف النتائج أيضا بدك أف ن قدرتيا عمى إدارة  مف أجؿ سد الفجكة

كر ككظائؼ الجامعات مف النتائج أيضا يبدك أف د .البرنامج عمى نحك فعاؿ كفقا لرؤية إدارة المشركع
 .مرتبطاف ارتباطا ميمتيا

2- Study of (Chowdhury,2013): "Success Factors of Entrepreneurs of 
Small and Medium Sized Enterprises" 

 ".عوامل نجاح رواد الأعمال في المشاريع الصغيرة والمتوسطة"بعنوان: 

الى معرفة مدل تأثير العكامؿ الديمكغرافية )التعميـ، العمر، الخبرة( كالعكامؿ البيئية  :الدراسةىدفت 
التسكيؽ، التكنكلكجيا، رأس الماؿ، البنية التحتية، الحككمة كالسياسة، عمى نجاح ركاد الأعماؿ في (

 المشاريع الصويرة كالمتكسطة في بنولادش.

 الكصفي التحميمي. : إعتمدت الباحثة عمى الأسمكبمنيج الدراسة

يسية لمكصكؿ الى الأىداؼ كفي ىذه الدراسة اعتمد الباحث عمى الاستبانة كأداة رئ مجتمع الدراسة:
شركة مف القطاعات المختمفة، كتـ الاعتماد عمى  87، حيث تـ اختيار عينة عشكائية مف المرجكة
 .لتحميؿ الاستبانة SPSS  برنامج

 نتائج الدراسة:

المبػػادرة لػػدل ركاد الأعمػػاؿ فػػي تحسػػيف ظػػركفيـ المعيشػػية مػػف خػػلاؿ تحسػػيف مسػػتكل تسػػاىـ ركح  .1
 الدخؿ.

 تساىـ ركح المبادرة لدل ركاد الأعماؿ في نمك الأعماؿ التجارية كتكليد فرص عمؿ كتنمية الدكلة. .2
مف أىـ المعيقات التي تكاجو ركاد الأعماؿ ىي المشػاكؿ التسػكيقية، كعػدـ الحصػكؿ عمػى التمكيػؿ  .3

دـ كجكد بنية تحتية جيده كضعؼ التطكر التكنكلكجي، بالإضػافة الػى عػدـ كجػكد دعػـ حكػكمي كع
 لركاد الأعماؿ.

المصػػػػادر الرئيسػػػػية لتمكيػػػػؿ الأعمػػػػاؿ الصػػػػويرة كالمتكسػػػػطة كػػػػاف مػػػػف قػػػػركض الأسػػػػرة كالمػػػػدخرات  .4
  . الشخصي اك القركض كبطاقات الائتماف

كالمعيقػات التػي تكاجػو ركاد الأعمػاؿ كضػركرة بضركرة كضع خطط استراتيجية تقمؿ مف التحديات  .5
 بالإضػافة الػى أف دعـ انظمة التمكيػؿ كتطكيرىػا لػدعـ المشػاريع الصػويرة كالمتكسػطةز عمى التركي

تقكـ المنظمات الحككمية بدعـ ركاد الأعماؿ كتعزيػز ركح المبػادرة لػدييـ كتنميػة كتطػكير ميػاراتيـ 
 .لما لو مف أثر عمى تنمية الدكلة
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 (: ماركزت عميو الدراسات السابقة والدراسة الحالية6.2) قمر  جدول

ركزت عميو الدراسة  ما ركزت عميو الدراسات السابقة ما البيان
 الحالية

 الموضوع

 الدراسات التي تناكلت المتوير المستقؿ )ريادة الأعماؿ(

متطمبات دراسة الربط بيف 
نجاح ريادة الأعماؿ عمى 

استدامة المشاريع 
 الإبداعية

(: العكامؿ المؤثرة في نجاح اختيػار المشػاريع الرياديػة ضػمف برنػامج 2016) ثابت
 مبادركف

(: سياسػػات النيػػكض بريػػادة الأعمػػاؿ فػػي أكسػػاط الشػػباب 2014عبػػدلله، آخػػركف )
 في دكلة فمسطيف.

 : متطمبات كتحديات ريادة الأعماؿ في المممكة العربية السعكدية ـ(2014ميدم)
( بعنػػػػػػكاف: " ريػػػػػػادة المشػػػػػػركعات الصػػػػػػويرة كأثرىػػػػػػا فػػػػػػي التنميػػػػػػة 2011لبنػػػػػػدم )ـ
 ." الاقتصادية

(Duman,2015): " Entrepreneurship Culture at SMEs: A Case 
Study in Konya" 
(Chowdhury,2013): "Success Factors of Entrepreneurs of 
Small and Medium Sized Enterprises 
(Mohammed ,2014) "Entrepreneurial Skills and Profitability of 
Small and Medium "Enterprises" 
(Deli,2011): "Opportunity and  necessity entrepreneurship: 
local unemployment and small firms effect" 

 الإبداعية(الدراسات التي تناكلت المتوير التابع )استدامة المشاريع  

 

( بعنكاف: "دكر حاضنات الأعماؿ في تحقيؽ التنمية المسػتدامة فػي 2013)سكيؾ،
 قطاع غزة"

ؿ عمػػى اسػػػتدامة (: بعنػػكاف "تػػػأثير بػػرامج تسػػريع الأعمػػػا2015أبػػك شػػمالة، آمػػػاؿ )
 المشاريع الناشئة.

 "تأثير استخداـ حاضنات الأعماؿ في إنجاح المشاريع الريادية"(2010العزاـ )

مجتمع 
 الدراسة

 لقد طبقت الدراسات عمى مجتمعات مختمفة منيا:
،2015الحاضػػػنة: )الكيػػػالي،  (:2011لػػػدرع، (، )عبػػػد الػػػرحيـ،2014(، )برىػػػكـ

(Bauer, and Others (2016). 

تركيز الدراسة في مجتمع 
الدراسة عمى بيئة تربط 
جميع أبعاد الدراسة في 

 (Gurol ,2006)، (Migliaccio,2014) (،2014التعميـ: )المخلافي، مكاف كاحد
 (2013، ) دىميز كمقداد،2016)  سمطاف، (الشوؼ كالميارات: 

 ابػػػك مدلمػػػة ك العجمػػػة،(( ،2011: )لبنػػػدم ،السياسػػػات كالاجػػػراءات الحككميػػػة
(2013 

المنيج 
المتبع 
 والأدوات

كػػػأداة لجمػػػع اسػػػتخدمت الدراسػػػات السػػػابقة المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي، كالاسػػػتبانة 
 )(Duman,2015) (2016(، )سػػػػػػمطاف،2016البيانػػػػػػات. )ثابػػػػػػت،

(Mohammed ,2014 
(Deli,2011)، 

 

تتبع الدراسة المنيج 
الكصفي التحميمي كالاستبانة 

كالمقابمة كأداة لجمع بيانات 
الدراسة الأكلية، كما 

، كبعض Spssتستخدـ 
الاختبارات الإحصائية 

 لمتحميؿ
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  عمى الدراسات الفمسطينية والعربية والأجنبية التعقيب 4.5.2

 : بحثية والجوانب التي تناولت الدراسةالفجوة ال 5.5.2
 تبيف ىذه الفجكة البحثية أىـ الجكانب الإضافية التي تناكلتيا الدراسة:

( 1.3.2طبيعة المتويرات: معظـ الدراسات السابقة، كعمى حد عمـ الباحثة، كحسب جدكؿ ) -1
منفردان أك قامت بدارسة ريادة الأعماؿ مع أبعاد مختمفة مثؿ: ت أحد المتويرا تناكلت دراسة

ف الابداع كالابتكار، التدريب كالتعميـ الميني، الدعـ، الميارات الشخصية، المخاطر(، كلك)
 متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية. الدراسة الحالية ركزت عمى دكر

ؿ كتعدد الأبعاد كالمفاىيـ: عمى الرغـ مف تعدد أبعاد مفيكـ ريادة الأعماؿ إلا أف تكامؿ كشمك  -2
أغمب الدراسات السابقة لـ تتناكؿ جميع الأبعاد المؤثرة في نجاح ريادة الأعماؿ جممة كاحدة، عمى 

 .خلاؼ الدراسة الحالية فقد تناكلت أبعاد الدراسة كافة
عدا دراسة  الدراسات السابقة جمعت بيف المتوير المستقؿ كالتابعمجاؿ التطبيؽ: لا تكجد أم مف  -3

. أما الدراسة الحالية طبقت في قطاع غزة فمسطيف عمى حاضنة الأعماؿ (2014كاحدة سمير)
 .BTI-كالتكنكلكجيا

 يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ما 6.5.2
مى استدامة المشاريع الإبداعية، كذلؾ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ ع دكرتسميط الضكء عمى  -1

 مف خلاؿ الاطلاع عمى الأدبيات السابقة في ىذا المجاؿ. 
مكعة تعتبر ىذه الدراسة أنيا الأكلى عمى المستكل المحمي التي تقكـ بدراسة العلاقة ما بيف مج -2

( ، كالبحث العممي، كالدكلة، كالجيات المانحةمف العكامؿ مجتمعة كتشمؿ: )دكر الجامعات
زيادة فرصة نجاح كاستدامة المشاريع الإبداعية، كىذا في ظؿ شح الدراسات العربية كدكرىـ في 

 المحمية كالدكلية حكؿ ىذه المتويرات.
كمما يميز الدراسة أنيا ستقكـ بالبحث عف مؤشرات كاضحة لقياس نجاح الشركات الناشئة فكر  -3

 3تخرجيا مف حاضنة الأعماؿ بالإضافة أيضا لمشاريع نجحت كمضى عمى عمرىا أكثر مف 
سنكات في السكؽ كفي ظؿ ندرة الدراسات المحمية التي تناكلت ىذا المكضكع اكتفت الباحثة فقط 

ىذا النمكذج عمى حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا بالإضافة إلى شح الدراسات العربية بدراسة عمى 
 كالوربية حكؿ البحث العممي كفعاليتو في ريادة الأعماؿ.
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غالبية الدراسات السابقة التي درست مكضكع نجاح ريادة الأعماؿ كالشركات الناشئة، البعض  -4
مكانيات الدكلة كالظركؼ المحيطة  منيا أجريت في بيئات غربية، يتطكر فييا الظركؼ التعميمية كا 

كالميارات كالثقافة المكتسبة، بشكؿ مواير تماما عمى كجو الخصكص لبيئة قطاع غزة كفرص 
نجاح الشركات الناشئة فييا التي تعتبر بيئة متعارؼ عمييا بعالية المخاطرة كعدـ استقرارىا عمى 

 كافة الأصعدة.

 ثية لمدراسة(: الفجوة البح7.2) رقم جدول

 الدراسة الحالية الدراسات السابقة نوع الفجوة البحثية
اسػػتيدفت الدراسػػات السػػابقة المنطقػػة العربيػػة داخػػؿ  الفجكة المكانية

 كخارج فمسطيف
اسػػػتيدفت الدراسػػػة الحاليػػػة منطقػػػة قطػػػاع 

راسػات التػػي غػزة فمسػطيف. كتعػد أكلػى الد
تناكلػػػت مكضػػػكع الدراسػػػة عمػػػى حػػػد عمػػػـ 

 الباحثة.
عرضػػت الدراسػػات السػػابقة أبعػػاد متفرقػػة مػػف ريػػادة  الفجكة النظرية

 ىنػػاؾ دراسػػة كاحػػدة دعػػـ بعػػض الأبعػػادالأعمػػاؿ، ك 
 إلا بعد البحث العممي

اعتمػػػػػػػد الجانػػػػػػػب النظػػػػػػػرم فػػػػػػػي الدراسػػػػػػػة 
الحاليػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى عػػػػػػػػػرض جميػػػػػػػػع أبعػػػػػػػػػاد 

 متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ.
ى دراسػػػػػة اعتمػػػػػدت بعػػػػػض الدراسػػػػػات السػػػػػابقة عمػػػػػ الفجكة المنيجية

 ستباف.كالإ ، كالمنيج الكصفي التحميميالحالة
اتبعػػػت الدراسػػػة الحاليػػػة المػػػنيج الكصػػػفي 
التحميمػػػي كالاسػػػتبانة كػػػأداة لجمػػػع بيانػػػات 
الدراسػػة الأكليػػة كالمقابمػػة لتفسػػير النتػػائج، 

 كركزت عمى التحديات كالمعيقات
اعتمػػػػدت معظػػػػـ الدراسػػػػات السػػػػابقة عمػػػػى برنػػػػػامج  الفجكة التحميمية

Spss .لتحميؿ البيانات 
اسػػػػػػػػػتخدمت الدراسػػػػػػػػػة الحاليػػػػػػػػػة برنػػػػػػػػػامج 

Spss كبعػػػػض الاختبػػػػارات الاحصػػػػائية ،
 لتحميؿ الاستبانة كالكصكؿ إلى النتائج 

(Smart PLS) 
لػػـ تتنػػاكؿ الدراسػػات السػػابقة متطمبػػات نجػػاح ريػػادة  الفجكة المعرفية

 الأعماؿ التي طبقيا البحث.
متطمبػػػػػات تناكلػػػػػت الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة دكر 

نجػػػػػػاح ريػػػػػػادة الاعمػػػػػػػاؿ عمػػػػػػى اسػػػػػػػتدامة 
 المشاريع الابداعية

طبقػػػػت الدراسػػػػات السػػػػابقة مكضػػػػكع الدراسػػػػة عمػػػػى  الفجكة التطبيقية
 جامعات أك برامج أك مؤسسات دكلية.

طبقػػػػػت الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة عمػػػػػى حاضػػػػػنة 
الأعمػػػػػػػاؿ كالتكنكلكجيػػػػػػػا الداعمػػػػػػػة لػػػػػػػركاد 

 الأعماؿ في قطاع غزة.
تناكلت الدراسات السابقة التأصػيؿ العممػي لممفػاىيـ  الفجكة المفاىيمية

 مف المراجع كالقكاميس العممية
أضػػافت الدراسػػة الحاليػػة بعػػض المفػػاىيـ 
الإجرائيػػػػػػػة فػػػػػػػي الإطػػػػػػػار النظػػػػػػػرم، بعػػػػػػػد 

 استقراء المفاىيـ المتصمة
 المصدر: إعداد الباحثة
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 الفصل الثالث

 الإطار المنيجي لمدراسة

 :الـمقــدمــــــة 1.3
السعي في عدة طرؽ منظمة تستند إلى  ةبإطار عممي يتطمب مف الباحث يتشكؿ البحث العممي

إجراءات كأساليب عممية كاضحة كدقيقة كيتـ الاتفاؽ عمييا حتى تقكدنا إلى النتائج المكثكقة كالتي مف 
مف الحالات  الممكف الاعتماد عمييا في تعميـ النتائج البحثية المستخمصة أم التي تـ التكصؿ إلييا
ساليب كالطرؽ التي تتشابو في ظركؼ عمميا مع الحالة أك القطاع المدركس، لذا يطمؽ عمى ىذه الأ

خلاؿ  ةيا الباحثتنيا تعطي تصكر كاملان عف طبيعة الأعماؿ كالاتجاىات التي اتبعبمنيجية الدراسة لأ
ببناء  تالمفترضة التي قام االبحثية العممية لتكصؿ إلى إثبات كنفي مشكمتي امسيرة في دراستي

الأىداؼ كالفرضيات عمييا، كذلؾ بالإضافة إلى أىمية ىذه الطرؽ في بياف الأدكات البحثية التي تـ 
لمكصكؿ إلى مصادر البيانات التي تعتبر الرافد الأساسي لممعمكمات  ةإستخداميا مف قبؿ الباحث

ت عممية استخدمتيا الباحثة بطريقة صحيحة المتعمقة بالعمؿ البحثي لمعمؿ كما يرتبط بيا مف اختبارا
مف مثبتة كمدعمة بالأدلة العممية التي مكنتيا مف استخداميا، لذلؾ فقد اعتبر الباحثكف منيجية 
الدراسة الأساس المنظـ لمعمؿ البحثي الدقيؽ لما تحتكيو مف كصؼ لممنيج العممي المستخدـ كالطرؽ 

الفرضيات البحثية، كبالتالي استخلاص النتائج العممية التي يتـ كالأدكات كالآليات المتبعة لإثبات كنفى 
بناء عمييا التكجيات المستقبمية التي تقكدىا التكصيات المقترحة المرتبطة بتمؾ الاستنتاجات كالتي 
تؤسس لكضع أفكار إيجابية بناءة لتطكير الظكاىر المبحكثة باتجاه تعزيز الأثر الايجابي كتلافي 

يمانان مف الباحثة بأىمية تكضيح الأساليب العممية التي اعتمدت  الاثار السمبية لممشكلات القائمة، كا 
عمييا لإتماـ العمؿ البحثي الراىف فقد قامت بتخصيص ىذا الفصؿ لتكضح المنيجية المتعبة في 
الدراسة البحثية كالتي تكصؼ المنيجية المعتمدة كالادكات المستخدمة لمحصكؿ عمى البيانات 
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كمات كطبيعة الاختبارات العممية التي قامت بإجرائيا بطريقة منظمة مف أجؿ الكصكؿ إلى كالمعم
 النتائج البحثية التي تعبر عف الوايات النيائية.

 :منيج الدراسة 2.3
مف اجؿ الكصكؿ الى النتائج البحثية، فالمنيج بمثابة  ةو الباحثتالطريؽ الذم سمككضح منيج الدراسة ي

كم في اطاره طبيعة الاعماؿ التي يتـ العمؿ تشكؿ اطار العمؿ الاكسع الذم تنط التيالمظمة الرئيسية 
ة متنكعة ي(، فالمناىج البحث18، ص2018عمييا كالكيفية التي تؤدل بيا ىذه الاعماؿ )دركيش، 

كمتعددة كيبقى الباحث محككما باختيار المنيج الأنسب لمظاىرة المبحكثة اعتمادا عمى خصائصيا 
مكانية التطبيؽ الفعمي لممنيج الذم سيتـ اختياره عمى الظاىرة المبحكثة، فيمكف لمباحث الاعتماد اك 

عمى منيج كاحد في تنفيذ دراستو اك المزج بيف اكثر مف منيج كفقا لممقتضيات البحثية التي يحكميا 
ت الباحثة اف طبيعة طبيعة العمؿ البحثي، كنظر لارتباط الظاىرة المدركسة بالعمكـ الإنسانية فقد را

التحميمي بما يحتكيو مف إمكانات كاسعة يمكف الاعتماد عميو في تنفيذىا ككنو يعتبر  المنيج الكصفي
ما يكفره مف إمكانات الكصؼ الكمي كالكيفي لمظاىرة المبحكثة اكثر المناىج شيكعا كاستخداما كب احد

استخداـ ىذا المنيج بمككناتو  (، لذا فقد اعتمدت الباحثة عمى118، ص2019)لطاد كاخركف، 
المختمفة التي شممت الكصؼ لمظاىرة كتحميميا مف خلاؿ اجراء المقارنات بيف الآراء المتنكعة كنقدىا 
بمكضكعية، مع الاعتماد عمى استخداـ الأساليب التي تكضح طبيعة العلاقات كالاثار بيف المتويرات 

ماد عمييا باتباع أساليب التحميؿ الاحصائي كالتي مف المدركسة كالتي يكفر ىذا المنيج إمكانية الاعت
 أىميا الانحدار المتعدد مف اجؿ الكصكؿ الى النتائج النيائية المرجكة مف العمؿ البحثي الراىف. 

 :طرق جمع بيانات الدراسة 3.3
مف بيانات البحث لتكفير ما يتطمبو  ةالييا الباحث تعتبر طرؽ جمع البيانات بمثابة آليات أك كسائؿ تمجأ

الاعتماد عمى  ةك الكسائؿ تتطمب مف الباحثكمعمكمات ىامة لإتماـ العمؿ البحثي، ىذه الآليات أ
الاعتماد  ةمجمكعة مف الأدكات مف اجؿ الكصكؿ الييا، كمعظـ الاعماؿ البحثية تتطمب مف الباحث

مع البيانات، حيث عمى مجمكعة متنكعة مف المصادر التي تنحصر في المصادر الثانكية كالاكلية لج
تشير المصادر الثانكية الى جميع المخطكطات البحثية التي يمكف الاعتماد عمييا في تككيف الاطار 
النظرم لمبحث محؿ الدراسة، اذ اف ىذه المخطكطات قد تشمؿ الكتب اك الدكريات اك التقارير اك 

ي، بينما تشير المصادر الأكلية الدراسات المنشكرة اك غيرىا مف المصادر ذات العلاقة بالعمؿ البحث
قاؤىا، كىك ما يتطمب مف سالى تمؾ المرتبطة بالمصدر الرئيسي الميداني الذم يمكف مف خلالو است

حثة بالاعتماد عمى كلا الباحث تصميـ اداتو البحثية لمحصكؿ عمييا، كفي البحث الحالي قامت البا
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المصادر الثانكية لبناء الأسس النظرية الخاصة تماـ العمؿ البحثي، حيث اعتمدت عمى المصدريف لإ
كلية، اذ استخدمت الأدكات لمحصكؿ عمى البيانات الأ بو، بينما اعتمدت عمى مجمكعة متنكعة مف
، -BTIشركات الميخرجة مف حاضنة لمييكمة مع مدراء الالباحثة أداة الاستبانة مع تعزيزىا بالمقابلات ا

بلات شخصية مع مدير الحاضنة كمدراء الشركات الريادية، ( مقا4حيث قامت الباحثة بتنفيذ )
بالإضافة لإجراء عينة غرضية )قصدية( لمدراء الشركات الريادية الناشئة في حاضنة الأعماؿ 

 (.BTIكالتكنكلكجيا )

 :الدراسة عينةمجتمع و  4.3
لمدراسة الحالية بتحديد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كدكرىا عمى استدامة  ياليدؼ الرئيس يتركز

الدراسة مف فئتيف، الفئة الأكلى الشركات الريادية  عينة كتتككفالمشاريع الإبداعية في قطاع غزة، 
دكرة حياة مركرىا بسنكات فأكثر كذلؾ لضماف  3الناشئة كالمتكاجدة في سكؽ العمؿ كمضى عمييا 

( شركة حسب إحصائيات صادرة عف حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا 159كالبالغ عددىـ )المشركع 
(BTI لعاـ  )كقامت الباحثة باتباع اسمكب العينة الورضية )القصدية(، كبمغ حجـ العينة 2119 ،
( مف شركات الريادية الناشئة في قطاع غزة حسب معادلة كرجسي كمكرجاف، حيث قامت 111)

( استبانة عمى مدراء الشركات الريادية الناشئة في قطاع غزة خلاؿ الفترة الكاقعة 111الباحثة بتكزيع )
( استبانة بنسبة استرداد 71، كبمغ عدد الاستبانات المستردة )2121يكنيك  5مايك حتى  14ما بيف 

رىا %(، كىذه الفئة ىي التي تـ أخذ آرائيـ بشكؿ أساسي لقياس متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كدك 71)
عمى استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة، حيث يرل البعض أف نسبة الاسترداد التي تزيد عف 

%( تعتبر نسبة مقبكلة كيمكف الاعتماد عمييا، كما أنو كفقان لما تكصؿ لو 51%( أك )41)
(Sekaran, 2000،) ( بينما تتمثؿ الفئة الثانية مدير حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجياBTIك )  ثلاثة

مدراء مف الشركات الريادية في قطاع غزة، حيث قامت الباحثة بإجراء مقابلات مع المدراء كذلؾ 
 لمناقشة التحديات كالمشاكؿ التي تكاجو أصحاب المشاريع الابداعية.
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 :أدوات الدراسة 5.3

 الأداء الأولى "الاستبانة": 1.5.3

 محتوى أداة الدراسة: 1.1.5.3
البيانات  منيا عمى القسـ الأكؿ ركز، حيث سة )الاستبانة( مف ثلاثة أقساـ رئيسيةراأداة الد شممت

الديمكغرافية لمجتمع الدراسة المتمثمة ب )العمر، المؤىؿ العممي، التخصص الأكاديمي، سنكات 
الخبرة(، بينما تمثؿ القسـ الثاني بيانات عامة عف الشركة تتمثؿ )ىؿ ما زالت الشركة قائمة عمى 

ركة، عدد الفريؽ ا، ىؿ انت متفرغ لريادة الأعماؿ، نكع المنتج اك الخدمة التي تقدميا الشعممي
تمثؿ بمحاكر الدارسة الرئيسية بأبعادىا، كالتي شكمت الأساس ما القسـ الثالث المؤسس لشركة(، أ

مى كدكرىا ع العممي لتوطية جكانب المكضكع البحثي الخاص بدراسة متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ
ير والاستبانة جميع المتويرات البحثية التي شممت المت حيث شممت بداعية،استدامة المشاريع الإ

بعادىا المتنكعة المتوير المستقؿ بأ ذ شكمت "متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ"إالمستقؿ كالمتوير التابع، 
، التعميـ، البحث العممي، )الميارات كالدافعيةأبعاد 5( فقرة مكزعة عمى 30كالذم تـ قياسو مف خلاؿ )

الإجراءات كالسياسات الحككمية، حاضنة الأعماؿ(، بينما شكمت "استدامة المشاريع الابداعية" المتوير 
( فقرة، كالجدكؿ 15( فقرة كبذلؾ تصبح الاستبانة مككنة مف )16كالذم تـ قياسو مف خلاؿ ) التابع 

 محتكيات متويرات كمحاكر الدراسة.( يكضح 1.3)

 (: محتويات متغيرات الدراسة1.3) رقم جدول

 عدد الفقرات المتغيرات الأبعاد المحاور

 المحكر الأكؿ

 الميارات كالدافعية

 مستقؿ

9 
 6 التعميـ

 4 البحث العممي
 5 الإجراءات كالسياسات الحككمية
 6 حاضنة الأعماؿ
 30 المحكر ككؿ "متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ"

 15 تابع استدامة المشاريع الإبداعية الثانيالمحكر 
 المصدر: إعداد الباحثة استنادان عمى الأطر النظرية كالدراسات السابقة.
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 المحك المعتمد في أداة الدراسة )الاستبانة(: 2.1.5.3
استندت الدراسة الراىنة عمى اشير المقاييس المعتمدة في قياس الاتجاىات كالسمككيات اك ردكد 
الأفعاؿ تجاه قضية معينة، ىذا المقياس يطمؽ عميو مقياس ليكرت الخماسي كيستخدـ لقياس 
التفضيلات الشخصية بالاعتماد عمى ترؾ مساحة مف حرية الاختيار لمشخص مف اجؿ تحديد مكقع 
كجية نظره تجاه الظاىرة مف بيف تمؾ الخيارات، ىذه الخيارات تتيح ل شخاص اما المكافقة اك 

اض عمى الفكرة المطركحة اك الكقكؼ في الاتجاه المحايد، اذ يمنح المستجيب خمس خيارات الاعتر 
لتحديد كجية نظره فيما بينيا، كمف ىنا جاءت التسمية مقياس ليكرت الخماسي، كتنحصر ردكد 

( الذم يشير الى مستكيات مف عدـ المكافقة المرتفعة 1الأفعاؿ في مجمكعة مف الدرجات تبدا بالرقـ )
( القيمة 3( إلى عدـ المكافقة، بينما تمثؿ الدرجة )2جدا حكؿ الفقرة المطركحة، بينما تشير الدرجة )

( تشير إلى المكافقة بشدة 5( إلى المكافقة عمى الفقرة، كأخيران فإف الدرجة )4الحيادية، كتشير الدرجة )
فكرة الاكزاف النسبية  مف قبؿ المبحكث عمى الفقرة المطركحة، كفي النياية يتـ الاعتماد عمى

( أدناه يكضح 2.3كالمتكسطات الحسابية لتحديد مستكيات المكافقة تجاه الفكرة المطركحة كالجدكؿ )
 خفض، متكسط، مرتفع، مرتفع جدان(.مستكيات المكافقة استنادان لخمسة مستكيات )منخفض جدان، من

 الدراسة.(: مستويات الموافقة عمى فقرات وأبعاد ومحاور 2.3) رقم جدول

 مرتفع جداً  مرتفع متوسط منخفض منخفض جداً  مستوى الموافقة

 1.80أقؿ مف  الوسط الحسابي
 2.59  إلى1.80

 
الى  2.60

3.39 
 5الى  4.20 4.19الى  3.40

 %51.9% إلى 36 %36أقؿ مف  الوزن النسبي
% الى 52

67.9% 

% الى 68
83.9% 

 

% الى 84
100% 

 100( *5÷ عدد المستجيبيف(، الكزف النسبي: )الكسط الحسابي ÷ الكسط الحسابي: )مجمكع الإجابات 
 المصدر: إعداد الباحثة استنادان لمقياس الإجابة "ليكرت الخماسي".

 الأداء الثانية )المقابمة"(: 2.5.3
مصادرىا الأكلية، فالمقابمة ىي لى المعمكمات مف تعتبر المقابمة أحد أىـ الأدكات البحثية لمكصكؿ إ

لى كجيات نظر الخبراء كالمختصيف ليب الاستقصاء ييدؼ إلى الكصكؿ إعبارة عف أسمكب مف أسا
ك ع ما بيف تعزيز المشكمة البحثية ألييا لأغراض متعددة تتنك لظاىرة المبحكثة، اذ يتـ المجكء إفي ا

انب الوامضة في القضية المدركسة بعض الجك ضاح جيات نظر معينة اك نفييا اك لإيلمحاكلة تأكيد ك 
المباشرة مع ك لتعزيز الفيـ كتكسيع الادراؾ لطبيعة ىذه الظاىرة، كىذا الأسمكب يعتمد عمى المقاءات أ
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تككف بشكؿ غير كجاىي بحيث تـ  ك قدالخبراء ك المختصيف أما بشكؿ كجاىي أك عبر الياتؼ أ
ئمة المكتكبة التي يجاب عمييا بطرؽ متنكعة، يضاح كجيات النظر مف خلاؿ مجمكعة مف الأسا

ف يجرم ىذه لنظر عف طبيعة ىذه المقاءات فإنو يشترط في الأسئمة أف تككف كاضحة كأكبوض ا
المقابمة شخص مؤىؿ قادر عمى إدارة الحكار كلديو مف الإدراؾ لطبيعة الظاىرة المدركسة بما يؤىمو 

لى أىمية ىذه كاستنادا إ(، 98، ص2011دم كالزعبي، مف الجمكس مع الخبراء في ىذا المكضكع )الكا
الأداة في تعزيز النتائج البحثية خصكصا في الجكانب التي تحتاج الى التعمؽ في المفاىيـ كالممارسات 

المقابلات  كالتي لا تستطيع الأدكات البحثية الأخرل مف تحقيقيا فقد قامت الباحثة بأجراء مجمكعة مف
( مقابلات شممت مدير الحاضنة كمدراء الشركات الريادية المستيدفة في قطاع 4المييمكة بمغ عددىا )

غزة بيدؼ التعرؼ عمى كاقع الأعماؿ المرتبطة بيذه الشركات كاىـ الصعكبات كالتحديات التي تكاجو 
 استدامتيا.

 :صدق وثبات أداة الدراسة 6.3
 البحكث كفقان لممعايير الخاصة لى صدؽ اختبار صحة تمؾمفيكـ الصدؽ في البحكث العممية إ يشير

بيا، كمكافقة أكبر قدرو ممكف مف تمؾ المعايير، لذلؾ يعدُّ الصدؽ نسبيان لكؿ بحثو عممي، فالصدؽ 
حيث  لييا مف درجات المقياس مفي يتـ التكصؿ إالصدؽ بشكؿ مباشر بالاستدلالات الت يرتبط

(. كفيما يتعمؽ 2114الاستدلالات )أبك علاـ، ف تثبت الأدلة مثؿ ىذه ملاءمتيا، كلتحقيؽ ذلؾ يجب أ
بالثبات فيك بمثابة الخاصية التي تيعبِّر عف تقارب القيـ كالقراءات الخاصة بمعيار القياس في كؿِّ مرةو 
ييطبٌؽ فييا، أك مقدار عدـ تىويُّر معيار القياس عند تكرار استعمالو في أكقاتو مختمفة كعينات بشرو 

(، كيرتبط كلا مف الصدؽ كالثبات ببعضيما، اذ انو لا يمكف الاعتماد 2116، مختمفيف )لقكقي، زاىي
عمى الصدؽ فقط، فكلا منيما يكمؿ بعضيما الاخر لانيما مؤشرات لصلاحية استخداـ الأداة البحثية 

  لذا يجب الاعتماد عمييما في دراسة صلاحية الأداة المستخدمة.

 )الاستبانة(: صدق أداة الدراسة 1.6.3
 تناكلت أدبيات البحث مجمكعة مف الطرؽ لقياس صدؽ أداة الدراسة كالتي يتـ تكضيحيا فيما يمي:

 :صدق المحتوى أو المضمون 1.1.6.3
لى مدل ملاءمة الأداة المستخدمة لمقياس مف حيث المككنات بما تشممو مف إ يشير صدؽ المحتكل

بعاد الاعتماد عمى تحديد مجالات كأيتـ محتكل يعبر بشكؿ شمكلي عف المكضكع البحثي، لذا 
(، 2015ك بعد قيد الدراسة )باتشيرجي، ككيف الأسئمة المناسبة لكؿ محكر أالمتويرات المراد قياسيا كت
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كيرتبط صدؽ المحتكل بمدل ملاءمة أداة الدراسة المتمثمة )بالاستبانة( مف حيث الشكؿ العاـ 
ماد عمى اراء الخبراء كالمختصيف في المجاؿ كالمضمكف لميدؼ الذم بنيت مف اجمو، كيتـ الاعت

براء مصطمح العممي المراد دراستو مف اجؿ تحقيؽ ىذا النكع مف أنكاع الصدؽ، كيطمؽ عمى ىؤلاء الخ
داة المستخدمة لمقياس، حيث يتـ استشارة ا يتعمؽ بالأرائيـ المكضكعية فيمالمحكميف بوية ابداء آ

مجمكعة مف الخبراء كالاخذ بملاحظاتيـ حكؿ الأداة، حيث يتـ تقييـ درجة الصدؽ المحتكل لممقياس 
(، كبناءن عمى ذلؾ 2017مف خلاؿ التكافؽ بيف كجيات نظر المتخصصيف "المحكميف" )بف صافي، 

الرئيسية لمدراسة بشكميا الأكلي، حيث تـ عرضيا عمى  قامت الباحثة بتصميـ الاستبانة باعتبارىا الأداة
( خبراء، كقامكا بتحكيـ الاستبانة كتعديؿ الأداة كفقان 10لجنة مف الخبراء المتخصصيف كعددىـ )

 (.2لآرائيـ كملاحظاتيـ كذلؾ لمكصكؿ الي الاستبانة النيائية )الممحؽ رقـ 

 صدق الاتساق الداخمي: 2.1.6.3
تحديد مدل انتماء جؿ لصدؽ التي يتـ التركيز عمييا مف أشكاؿ االداخمي أحد أصدؽ الاتساؽ يعتبر 

عتماد عمى معامؿ ارتباط الفقرات لمبعد أك المحكر الذم تنتمي إليو، كيتـ التكصؿ إلى ىذا المؤشر بالإ
ؽ ر صدؽ الاتساليو، كلمتحقؽ مف تكافانة مع البعد اك المحكر المنتمي إبيرسكف ما بيف فقرات الاستب

داة يشترط تكافر معاملات ارتباط معنكية ذات دلالة إحصائية )مستكل الدلالة أقؿ مف الداخمي ل 
(، بيف الفقرات كالمحكر اك البعد الذم تنتمي اليو، كقد قامت الباحثة بالتحقؽ مف تكافر ىذا النكع 0.05

 مف أنكاع 

بيرسكف، أما الطريقة الثاني: درجة التشبع الصدؽ مف خلاؿ طريقتيف )الطريقة الأكلى: معامؿ ارتباط 
 باستخداـ التحميؿ العاممي(

 صدق الاتساق الداخمي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لأبعاد ومحاور الدراسة: -1

ليو، فقد كانت جميع التي تنتمي إ لى نتائج معامؿ الارتباط بيف الفقرات كالبعد أك المحكرنسبة إ
( بيف متكسط فقرات البعد 0.05، 0.01حصائية عند مستكل دلالة )معاملات الارتباط ذات دلالة إ

كالمتكسط العاـ لمبعد أك المحكر نفسو، حيث بمغ ادنى قيمة لمعامؿ الارتباط بيف الفقرة الأكلى لمبعد 
الرابع "الإجراءات كالسياسات الحككمية" التي تنص عمى " أحصؿ عمى المعمكمات لشركتي مف الدكائر 

عمى قيمة لمعامؿ ط ذك دلالة إحصائية، بينما بموت أ( ككاف ىذا الارتبا0.394لة" )الحككمية بسيك 
الارتباط لمفقرة الخامسة لمبعد الثاني "التعميـ" التي تنص عمى "ساىـ متابعة الجامعة إلى التطكرات 

كقد ( كقد كاف ىذا الارتباط ذك دلالة إحصائية، 0.971التكنكلكجيا كتمكيف طلابيا عمى تطكيرىـ" )
لى لة احصائية، كتشير ىذه النتائج إكانت جميع الفقرات الخاصة بيذا الأبعاد كمحاكر الدراسة ذك دلا
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تكفر صدؽ الاتساؽ الداخمي لأبعاد كمحاكر الدراسة "متطمبات ريادة الأعماؿ كاستدامة المشاريع 
 ( يكضح النتائج.3.3الابداعية" بشكؿ عاـ، كالجدكؿ )

 (: معاملات صدق الاتساق الداخمي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لأبعاد ومحاور الدراسة3.3) رقم جدول

 فقرات البعد الأول: الميارات والدافعية

معامؿ ارتباط  رقـ الفقرة
معامؿ ارتباط  رقـ الفقرة مستكل الدلالة بيرسكف

 مستكل الدلالة بيرسكف

 1.111 **1.741 6الفقرة  1.111 **1.641 1الفقرة 
 1.111 **1.842 7الفقرة  1.111 **1.683 2الفقرة 
 1.111 **1.859 8الفقرة  1.111 **1.817 3الفقرة 
 1.111 **1.911 9الفقرة  1.111 **1.579 4الفقرة 
    1.111 **1.795 5الفقرة 

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة 
 ( 1.15أقؿ مف 

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة 
 ( 1.15أقؿ مف 

 فقرات البعد الثالث: البحث العممي فقرات البعد الثاني: التعميم
 1.111 **1.898 1الفقرة  1.113 **1.517 1الفقرة 
 1.111 **1.933 2الفقرة  1.112 **1.535 2الفقرة 
 1.117 **1.482 3الفقرة  1.111 **1.876 3الفقرة 
 1.111 **1.781 4الفقرة  1.111 **1.941 4الفقرة 
    1.111 **1.971 5الفقرة 
    1.111 **1.873 6الفقرة 

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة 
 ( 1.15أقؿ مف 

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة 
 ( 1.15أقؿ مف 

 فقرات البعد الخامس: حاضنة الأعمال قرات البعد الرابع: الإجراءات والسياسات ف
 1.111 **1.728 1الفقرة  1.131 *1.394 1الفقرة 
 1.111 **1.638 2الفقرة  1.111 **1.625 2الفقرة 
 1.111 **1.638 3الفقرة  1.111 **1.784 3الفقرة 
 1.111 **1.661 4الفقرة  1.111 **1.718 4الفقرة 
 1.111 **1.673 5الفقرة  1.111 **1.753 5الفقرة 
 1.111 **1.678 6الفقرة    

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة 
 ( 1.15أقؿ مف 

تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل 
 ( 1.15الدلالة أقؿ مف 
 الإبداعيةفقرات المحور الثاني: استدامة المشاريع 

 1.111 **1.671 9الفقرة  1.114 **1.515 1الفقرة 
 1.111 **1.643 11الفقرة  1.111 **1.666 2الفقرة 
 1.111 **1.724 11الفقرة  1.111 **1.592 3الفقرة 
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 1.111 **1.638 12الفقرة  1.111 **1.743 4الفقرة 
 1.114 *1.443 13الفقرة  1.111 **1.759 5الفقرة 
 1.117 **1.484 14الفقرة  1.111 **1.726 6الفقرة 
 1.113 **1.526 15الفقرة  1.111 **1.643 7الفقرة 
  1.111 **1.671 8الفقرة 

 (1.15تـ تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي كلأف )مستكل الدلالة أقؿ مف 
متويريف كيتـ التعبير عنو بقيمة بيف معامؿ ارتباط بيرسكف: ىك مقياس احصائي لقياس مدل قكة العلاقة كارتباط بيف 

(، كيتـ التحقؽ مف كجكد ارتباط مف خلاؿ مستكل الدلالة لقيمة معامؿ الارتباط، حيث نستنتج كجكد علاقة 1-، 1)+
 .1.15إذا كاف مستكل الدلالة أهقؿ مف 

 .1.15، * ذات دلالة إحصائية عند مستكل 1.11** ذات دلالة إحصائية عند مستكل 

 .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة استنادان لمخرجات برنامج 

صدق الاتساق الداخمي من خلال طريقة درجة التشبع باستخدام التحميل العاممي لأبعاد ومحاور  -2
 الدراسة:

كيقصد بالاتساؽ الداخمي مدل اتساؽ أك ارتباط الفقرات بالبعد أك المحكر المنتمي اليو. كيتـ التحقؽ 
الاتساؽ الداخمي مف خلاؿ درجة التشبع. حيث يتـ الحكـ عمى صدؽ الفقرات مف مف كجكد صدؽ 

خلاؿ درجة التشبع لمفقرة. حيث يتـ الحكـ عمى صدؽ الفقرات مف خلاؿ معيار )درجة تشبع لا تقؿ 
(. حيث يكضح جدكؿ 2012( )تيورة، 0.3(، كيتـ حذؼ الفقرات التي تقؿ عف القيمة )1.311عف 

اؿ لجميع فقرات متويرات الدراسة المتمثمة ب )متطمبات نجاح ريادة الأعم ( درجة التشبع4.3)
جراء التحميؿ باستخداـ اختبار التحميؿ العاممي )درجة التشبع(، إكبعد كاستدامة المشاريع الإبداعية(. 

تكضح عدـ كجكد فقرات أقؿ مف الحد الأدنى المسمكح لتكاجدىا ضمف معايير صدؽ الاتساؽ الداخمي 
( لكافة فقرات ابعاد كمحاكر الدراسة، حيث بمغ أدنى درجة 0.3عدـ كجكد درجة التشبع أقؿ مف  بمعنى

(، بينما 0.300تشبع لمفقرة الثالثة عشر لممحكر الثاني "استدامة المشاريع الابداعية" )درجة تشبع = 
(، 0.975تشبع = بمغ أعمى درجة تشبع لمفقرة الخامسة كتندرج تحت البعد الثاني "التعميـ" )درجة ال

 ة.كتعد ىذه القيـ مقبكلة كيمكف الاعتماد عمييا في تحميؿ نتائج الدراس
 
 
 
 
 
 



83 
 

(: نتائج الاتساق الداخمي من خلال )درجة التشبع( باستخدام التحميل العاممي لأبعاد 4.3)رقم جدول 
 ومحاور الدراسة.

 فقرات البعد الأول: الميارات والدافعية
 النتيجة درجة التشبع رقم الفقرة النتيجة التشبعدرجة  رقم الفقرة
تـ التحقؽ مف  1.646 1الفقرة 

صدؽ الاتساؽ 
الداخمي )قيـ درجة 
التشبع أكبر مف 

1.311) 

 1.717 6الفقرة 
تـ التحقؽ مف صدؽ 
الاتساؽ الداخمي )قيـ 
درجة التشبع أكبر مف 

1.311) 

 1.835 7الفقرة  1.687 2الفقرة 
 1.871 8الفقرة  1.817 3الفقرة 
 1.916 9الفقرة  1.585 4الفقرة 
   1.811 5الفقرة 

 فقرات البعد الثالث: البحث العممي فقرات البعد الثاني: التعميم
تـ التحقؽ مف صدؽ  1.543 1الفقرة 

الاتساؽ الداخمي 
)قيـ درجة التشبع 

 (1.311أكبر مف 

تـ التحقؽ مف صدؽ  1.864 1الفقرة 
الداخمي )قيـ الاتساؽ 

درجة التشبع أكبر مف 
1.311) 

 1.911 2الفقرة  1.512 2الفقرة 
 1.611 3الفقرة  1.864 3الفقرة 
 1.797 4الفقرة  1.943 4الفقرة 
   1.975 5الفقرة 
   1.878 6الفقرة 

 الأعمالفقرات البعد الخامس: حاضنة  فقرات البعد الرابع: الإجراءات والسياسات الحكومية
 1.911 1الفقرة 

تـ التحقؽ مف صدؽ 
الاتساؽ الداخمي 
)قيـ درجة التشبع 

 (1.311أكبر مف 

 1.862 1الفقرة 
تـ التحقؽ مف صدؽ 
الاتساؽ الداخمي )قيـ 
درجة التشبع أكبر مف 

1.311) 

 1.828 2الفقرة  1.776 2الفقرة 
 1.727 3الفقرة  1.846 3الفقرة 
 1.567 4الفقرة  1.812 4الفقرة 
 1.724 5الفقرة  1.791 5الفقرة 
 1.426 6الفقرة   

 فقرات المحور الثاني: استدامة المشاريع الإبداعية
 1.662 1الفقرة 

تـ التحقؽ مف صدؽ 
الاتساؽ الداخمي 
)قيـ درجة التشبع 

 (1.311أكبر مف 

 1.867 9الفقرة 

تـ التحقؽ مف صدؽ 
الاتساؽ الداخمي )قيـ 

التشبع أكبر مف  درجة
1.311) 

 1.811 11الفقرة  1.753 2الفقرة 
 1.677 11الفقرة  1.799 3الفقرة 
 1.532 12الفقرة  1.777 4الفقرة 
 1.311 13الفقرة  1.797 5الفقرة 
 1.558 14الفقرة  1.795 6الفقرة 
 1.598 15الفقرة  1.817 7الفقرة 
   1.815 8الفقرة 
التشبع: ىك معامؿ ارتباط بيف المتوير كالعامؿ )بمعنى الارتباط بيف الفقرة كالبعد المنتمي اليو مف خلاؿ التحميؿ درجة 

 (.1.311العاممي(، كالقيمة المقبكلة لدرجة التشبع )
 .SmartPLSإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:
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 الصدق البنائي:3.1.6.3 
الى مدل تكافر معاملات ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة يشير مفيكـ الصدؽ البنائي 

، بيف )بيف متكسط الدرجة الكمية لمبعد كمتكسط الدرجة الكمية لممحكر المنتمي اليو(، 1.15أقؿ مف 
لى نتائج استنادا إ( مؤشرات الصدؽ البنائي لأبعاد كمحاكر الدراسة، كذلؾ 5.3كيكضح الجدكؿ )
بيف أبعاد المحكر الاكؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ( كالأبعاد المنتمي اليو، حيث معامؿ الارتباط 

تراكحت معاملات الصدؽ البنائي ليذا المحكر بيف البعد الرابع "الإجراءات كالسياسات الحككمية" 
(، 0.731( كالبعد الخامس "حاضنة الأعماؿ" كبموت قيمة الصدؽ )0.306كبموت قيمة الصدؽ )

 0.05ذه القيـ الى كجكد صدؽ بنائي كذات دلالة إحصائية عند مستكل كتشير ى

 :: الصدق البنائي لأبعاد ومحاور الدراسة(5.3) رقم جدول

عدد  متغيرات الدراسة
مستوى  الصدق البنائي المتغير الفقرات

 العدد الدلالة

 الأبعاد
 

 9 الميارات كالدافعية

 المستقؿ

1.443** 1.111 31 
 31 1.111 **1.481 6 التعميـ

 31 1.111 **1.413 4 البحث العممي
 31 1.111 *1.316 5 الإجراءات كالسياسات الحككمية

 31 1.111 **1.731 6 حاضنة الأعماؿ
 ---------- 31 المحكر ككؿ "متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ"

 .1.15إحصائية معنكية عند مستكل دلالة . *ذات دلالة 1.11** ذات دلالة إحصائية معنكية عند مستكل دلالة 

 .spssالمصدر: إعداد الباحثة استنادان مخرجات برنامج 

 :ثبات أداة الدراسة 7.3
  مؤشر ألفا كرونباخ والثبات المركب:

حد المؤشرات اليامة التي يجب تكافرىا لمحكـ عمى صلاحية الأداة للاستخداـ، يعتبر ثبات الأداة أ
جرت بيا داة في ظركؼ مشابية لمظركؼ التي أالى إمكانية تكرار استخداـ الأ حيث يشير ىذا المفيكـ

ىـ الراىف، لذا يعتبر الثبات أحد أ الباحثة دراستيا كالحصكؿ عمى نتائج متقاربة مع نتيجة البحث
 دنى قيمة مقبكلة لثباتاـ، كتشير الادبيات البحثية الى أف أالصفات التي ترتبط بقكة الأداة في الاستخد

(. 2019( بحيث تمكف الباحث مف استخداـ أداة تتسـ بالثبات )عبد الله، ذياب، 0.700الأداة ىي )
كقامت الباحثة باستخداـ مؤشر ألفاكركنباخ كالثبات كمؤشر الثبات المركب في الدراسة، حيث بموت 

(، 1.858) قيمة معامؿ ألفاكركنباخ لممحكر الأكؿ ككؿ الذم يمثؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ(
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(، فيما يتعمؽ بقيمة اختبار الثبات المركب 1.869بينما المحكر الثاني )استدامة المشاريع الابداعية( )
(، كتشير ىذه النتائج الى كجكد درجة مرتفعة مف 1.938( كلممحكر الثاني )1.983لممحكر الأكؿ )

( يكضح نتائج 6.3ة، كالجدكؿ )الثبات في أداة الدراسة التي تـ جمعيا مف أفراد العينة الاستطلاعي
 اختبارات الثبات لمتويرات كأبعاد كمحاكر الدراسة.

 :(: نتائج اختبارات ثبات لأبعاد ومحاور الدراسة6.3) رقم جدول

 الثبات المركب ألفاكرونباخ عدد الفقرات المتغير البعد متغيرات الدراسة

 الأبعاد

 الأكؿ كالدافعية الميارات

 المستقؿ

9 1.914 1.927 
 1.914 1.891 6 الثاني التعميـ

 1.873 1.788 4 الثالث البحث العممي
الإجراءات كالسياسات 

 1.913 1.711 5 الرابع الحككمية

 1.851 1.711 6 الخامس حاضنة الأعماؿ
 1.983 1.858 31 الأكؿ المحكر "متطمبات ريادة الأعماؿ"

 1.938 1.869 15 الثاني المحكر "استدامة المشاريع الابداعية"
 SmartPLSاستنادان عمى مخرجات كبرنامج  ةالمصدر: إعداد الباحث

 :)الصدق والثبات(ـ صلاحية الاستبانة المتمثمة بمعايير  تحقيق 8.3
 تحقيق معايير صلاحية الاستبانة: (7.3) رقم جدول

 مدى تحقق الاختبارات طريقة تحقق الاختبارات الاختبارات الرقم

1.  
صدؽ 
متويرات 
 الدراسة

 صدؽ المحتكل   ( 11محكميف )خبراء  قؽحتـ الت 
  صدؽ الاتساؽ

 الداخمي
 معامؿ ارتباط بيرسكف 
 )التحميؿ العاممي )درجة التشبع 

 تـ التحقؽ 

  صدؽ البنائي  معامؿ ارتباط بيرسكف  تـ التحقؽ 

 ثبات متويرات الدراسة  .2
 ألفاكركنباخ 
 طريقة الثبات المركب 

 تـ التحقؽ 
 

( استبانة، تـ التحقؽ مف معايير 31بعد اف قامت الباحثة بتكزيع العينة الاستطلاعية المككنة مف )
صلاحية الاستبانة المتمثمة ب )اختبارات الصدؽ كالثبات( ل داة الرئيسية لجمع البيانات كىي 

ؽ كالثبات، حيث الاستبانة، كعميو يمكننا الاعتماد عمى الاستبانة كأداء رئيسية محققة معايير الصد
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تمكف الباحثة استكماؿ تكزيع الاستبانة عمى عينة الدراسة الفعمية كتحميميا كاختبار فرضيات الدراسة 
 كتفسير نتائجيا كتعميـ النتائج عمى مجتمع الدراسة كالاخذ بتكصيات الدراسة.

 :التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 9.3
ىـ الشركط المفترضة قبؿ البدء بتحميؿ النتائج كاختبار زيع الطبيعي أحد أيعتبر شرط تحقيؽ التك 

فرضيات الدراسة، كذلؾ بوية تمكيف الباحث مف استخداـ الاختبارات المعممية كاللامعممية، كلكف في 
ىذه الدراسة لـ يتطرؽ الباحث باستخداـ اختبار التكزيع الطبيعي كذلؾ كفؽ مبررات كىك حجـ العينة 

ظرية النياية المركزية التي تفترض استخداـ الاختبارات المعممية اذا كانت مفردة كفؽ ن 31يزيد عف 
مفردة، ككذلؾ ايضاى استخدمت الباحثة مقياس ليكرت الخماسي كالذم يحقؽ  31حجـ العينة يزيد عف 

 Geoffشرط استخداـ الاختبارات المعممية في الدراسة بوض النظر عف حجـ المجتمع صوير اك كبير )

Norman, 2010 كعميو يمكننا الاعتماد عمى الاختبارات المعممية كفؽ المبررات التي تـ ذكرىا دكف )
 المجكء الى استخداـ اختبار التكزيع الطبيعي.

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 10.3
اعتمدت الدراسة في تحميؿ أداة الدراسة الرئيسية المتمثمة بالاستبانة عمى برنامج الاحصائي 

(Statistical Package for Social Sciences-SPSS V.26 في تحميؿ كمعالجة بيانات )
( لمتأكد مف صلاحية الاستبانة، مف خلاؿ استخداـ SmartPLS v3.2.8الدراسة ككذلؾ برنامج )

 مجمكعة مف الاختبارات الإحصائية كالتي تمثمت فيما يمي:
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 (: الاختبارات الإحصائية8.3) رقم جدول

 مكونات الاختبار الاختبار المستخدم الرقم

لقياس صدق متغيرات   .1
 الدراسة

 .)صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلاؿ )معامؿ ارتباط بيرسكف 
 )صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلاؿ )درجة التشبع باستخداـ التحميؿ العاممي 
 )صدؽ البنائي مف خلاؿ )معامؿ ارتباط بيرسكف 

2.  
لقياس ثبات متغيرات 

 الدراسة
 مؤشر ألفاكركنباخ 
 مؤشر الثبات المركب 

3.  
لقياس التحميل الوصفي 
لمتغيرات )ابعاد ومحاور 

 الدراسة( 

 .الجداكؿ التكرارية كالنسب المئكية 
 الكسط الحسابي 
  الكزف النسبي 
 الانحراؼ المعيارم 
 الأشكاؿ البيانية 
 الاستبانة  اختبار ت لعينة كاحدة لاختبار متكسطات الإجابات لأبعاد كمحاكر

 ( التي تعبر عف الدرجة المتكسطة )الحيادية(3حكؿ القيمة )

4.   فرضيات الدراسة 

 معامؿ ارتباط بيرسكف 
  طريقة الانحدار الخطي المتعدد 
 اختبار ت لعينتيف مستقمتيف 
 اختبار تحميؿ التبايف الأحادم 
 الاختبارات الاحصائيةالمصدر: اعداد الباحثة بالاعتماد عمى 
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 الفصل الرابع

 تحميل البيانات ومناقشة النتائج

 :ةـدمــقـالم 1.4
لمكصكؿ إلى الاستنتاجات العممية كالتي يمكف تعميميا عمى ميمة  تحميؿ البياناتتعتبر عممية 

جابة عمى تساؤلات البحث كتحقيؽ أىداؼ الدراسة يتطمب  بالإضافة إلى أف الإ ،الحالات المدركسة
ا تضمنو مف نتائج لذلؾ سيتـ عرض الخطكات التحميمية كم ،التي بنيت عمييا الدراسةاختبار فرضيات 

ة اختبار الفرضيات البحثية يعتبر الجانب الأىـ في العمؿ البحثي، كعميو فاف ىذا الفصؿ يتناكؿ ييفكك
بشكؿ تفصيمي عرض تحميمي لمنتائج البحثية كما يشممو مف اسقاط تمزج آراء الباحثة في الحقؿ 

التي مكنت فة إلى اختبار الفرضيات البحثية ضاع الإستخلاصات النظرية، كذلؾ بالإلتطبيقي ما
الباحثة مف الاجابة عمى التساؤلات البحثية، كما يتناكؿ ىذا الفصؿ أىـ الاستنتاجات البحثية التي تـ 

تجميعيا مف خلاؿ أداة جات الإحصائية المتنكعة لمبيانات التي تـ لالتكصؿ إلييا بالاعتماد عمى المعا
( لتكصؿ الي نتائج الدراسة التي سيتـ SPSSالدراسة، إذ تـ استخداـ برنامج الرزـ الاحصائية )

 عرضيا كتحميميا في ىذا الفصؿ.

 :لمبيانات الديمغرافية تبعاً الدراسة  د عينةالوصف الإحصائي لأفرا 2.4
لمبيانات الديمكغرافية، كبمغ عدد  تبعا الدراسة عينة( الكصؼ الاحصائي لأفراد 1.4يكضح الجدكؿ )

( مف مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة، حيث تشير 71المستجيبيف في تعبئة استبانة الدراسة )
دارية، 11.4النتائج حسب متوير التخصص الأكاديمي كبموت نسبة ) % عمكـ 11.4% عمكـ مالية كا 

% اعلاـ، 7.1% ىندسة، 28.6تربكية،  % عمكـ17.1% عمكـ تقنية كتكنكلكجيا، 18.6طبية، 
 % فنكف(.4.3% قانكف، 1.4
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% 52.9سنة،  26الى  22% أعمارىـ تتراكح ما بيف 11فيما يتعمؽ بمتوير العمر بمغ نسبة )
 سنة(.  31% تزيد أعمارىـ عف 37.1سنة،  31الى  27أعمارىـ تتراكح ما بيف 

% 44.3أقؿ مف سنتيف،  -1رتيـ ما بيف % تتراكح سنكات خب2.9أما سنكات الخبرة بموت نسبة )
الى  4% تتراكح سنكات خبرتيـ ما بيف 51سنكات،  4الى أقؿ مف  2تتراكح سنكات خبرتيـ ما بيف 

 سنكات(.  6% تزيد سنكات خبرتيـ عف 2.9سنكات،  6أقؿ مف 

لشركة % مف مدراء ا88.6كفيما يتعمؽ البيانات المتعمقة بالشركة، حيث تشير النتائج بأف نسبة )
% مف مدراء الشركة غير قائميف عمى عمميـ(. كحكؿ نتيجة التفرغ لريادة 11.4قائميف عمى عمميـ، 

غيف لريادة % غير متفر 14.3% متفرغيف لريادة الأعماؿ، 85.7الأعماؿ حيث بموت نسبة )
أشخاص،  3-1% تتراكح ما بيف 87.1ريؽ المؤسس لمشركة بموت نسبة )الأعماؿ(، اما عدد الف

 (.5% يزيد عدد الأشخاص عف 12.9

لمبيانات الديموغرافية )عدد المستجيبين=  الدراسة تبعاً  عينة(: الوصف الاحصائي لأفراد 1.4) رقم جدول
70): 

 % العدد المتغير % العدد المتغير

مي
ادي
لاك
ص ا

خص
الت

 

دارية  11.4 8 عمكـ مالية كا 
 العمر

22-26 7 11.1 
 52.9 37 31-27 11.4 8 عمكـ طيبية

 37.1 26 31أكبر مف  18.6 13 عمكـ تقنية كتنككلكجيا
 17.1 12 عمكـ تربكية

المؤىؿ 
 العممي

 1.4 1 دبمكـ
 88.6 62 بكالكريكس 28.6 21 ىندسة
 11.1 7 دراسات عميا 7.1 5 اعلاـ
 1.4 1 قانكف

سنكات 
 الخبرة

 2.9 2 أقؿ مف سنتيف 1
 44.3 31 سنكات 4أقؿ مف  2 4.3 3 فنكـ

 51.1 35 سنكات 6أقؿ مف  4 بيانات عامة عف الشركة
 2.9 2 سنكات فأكثر 6 ىؿ ما زالت الشركة قائمة عمى عمميا؟

 ىؿ انت متفرغ لريادة الأعماؿ  88.6 62 نعـ 
 85.7 61 نعـ   11.4 8 لا 

 14.3 11 لا  عدد القريؽ المؤسس لمشركة؟
 87.1 61 أشخاص 1-3 

 
 12.9 9 أشخاص فأكثر 5 

 .spssالمصدر: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج 
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 :الوصفي لأبعاد ومحاور الدراسة الرئيسيةتحميل النتائج  3.4
( المقاييس الكصفية لأبعاد كمحاكر الدراسة لدل إجابات مدراء الشركات الريادية 2.4يكضح الجدكؿ )

بالمتوير المستقؿ )أبعاد متطمبات نجاح ريادة في قطاع غزة، حيث يتككف المتوير الأكؿ المتمثمة 
( فقرة، بينما يتككف المتوير الثاني المتمثؿ بالمتوير التابع )استدامة المشاريع 31الأعماؿ( مف )
 ( فقرة.15الابداعية( مف )

( بكزف 5مف  4.22حيث بمغ متكسط المكافقة لمدرجة الكمية لأبعاد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ )
%( كتعبر عف مستكل مكافقة مرتفعة جدان، اما المحكر الثاني حيث بمغ متكسط المكافقة 84.4نسبي )

%( كتعبر عف مستكل 88.4( بكزف نسبي )5مف  4.42لمدرجة الكمية لاستدامة المشاريع الإبداعية )
 مكافقة مرتفعة جدان.

لبعد الأكؿ المتمثؿ )الميارات فيما يتعمؽ بأبعاد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ تراكحت الأبعاد ما بيف ا
%( كتعبر عف درجة مكافقة 93.6( بكزف نسبي )5مف  4.68كالدافعية( كبمغ المتكسط الحسابي )

( بكزف نسبي 5مف  3.22مرتفعة جدان كالبعد الرابع )الإجراءات كالسياسات الحككمية( بكسط حسابي )
 ( يكضح ذلؾ.1.4%( كتعبر عف درجة مكافقة متكسطة، كالشكؿ البياني )64.4)

متويرات للمتحقؽ مف أف متكسط الإجابات لمدرجة الكمية حيث تشير نتائج قيـ اختبارات لعينة كاحدة 
 عينةعف المكقؼ المتكسط "الرأم الحيادم" مف قبؿ أفراد ( التي تكضح 3الدراسة حكؿ القيمة )

متويرات الدراسة تزيد عف بي لمدرجة الكمية لالحساالدراسة، حيث تكضح النتائج باف قيمة المتكسط 
اتجاه الدراسة  عينة( كذات دلالة إحصائية، كىك ما يشير الى أف متكسط إجابات أفراد 3القيمة )
المكافقة المرتفعة لمتويرات  الدراسة يميؿ نحك المكقؼ الإيجابي، كىذه النتيجة تعزز مف متويرات
 الدارسة.
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 الدراسة. لمتغيراتج التحميل الإحصائي (: نتائ2.4) رقم جدول

 المقاييس الوصفية الإحصائية لمتغيرات الدراسة ابعاد ومحاور الدراسة

الوسط  المقياس
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
مستوى  الترتيب اختبار ت المعياري

 الموافقة

أبعاد 
المتوير 
 المستقؿ

 مرتفع جدان  1 **41.89 1.34 %93.6 4.68 الميارات كالدافعية
 مرتفع 4 **12.31 1.73 %81.8 4.19 التعميـ

 مرتفع جدان  3 **21.19 1.56 %87.2 4.36 البحث العممي
الإجراءات 

 كالسياسات الحككمية
 متكسطة 5 **4.31 1.44 64.4% 3.22

 مرتفع جدان  2 **24.27 1.49 %88.8 4.44 حاضنة الأعماؿ
المحكر الأكؿ ككؿ "متطمبات 

 ريادة الأعماؿ
 مرتفع جدان  ---- **28.33 1.36 84.4% 4.22

المحكر الثاني "استدامة المشاريع 
 الإبداعية

 مرتفع جدان  ---- **29.99 1.39 88.4% 4.42

، الانحراؼ 111( *5÷ عددىـ،% الكزف النسبي = )الكسط الحسابي ÷ ملاحظة: )الكسط الحسابي= مجمكع الإجابات
الحسابي كيعتبر مف معايير التشتت، ** ذات دلالة إحصائية عند مستكل المعيارم: ىك انحراؼ القيـ عف كسطيا 

1.11. 

 .spssالمصدر: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج 

 

 

 الدراسة(: الأوزان النسبية لمتغيرات 1.4شكل )

93.60% 

81.80% 
87.20% 

64.40% 

88.80% 
84.40% 

88.40% 

الإجراءات  البحث العلمً التعلٌم المهارات والدافعٌة
 والسٌاسات الحكومٌة

المحور الأول ككل  حاضنة الأعمال
متطلبات رٌادة "

 الأعمال

المحور الثانً 
استدامة المشارٌع "

 الإبداعٌة
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 :(2.4تعقيب الباحثة عمى نتائج جدول )

 4.29( أف الكسط الحسابي لممحكر الأكؿ ككؿ "متطمبات ريادة الأعماؿ" يساكم 2.4يبيف الجدكؿ )
% كىذا يعني أف ىناؾ مكافقة عمى فقرات الاستبانة بشكؿ عاـ. كتعزك 85.8كبذلؾ أف الكزف النسبي 

كا أف ف الناجحيف "أصحاب الشركات" الذيف مثمكا مجتمع الدراسة أكدلباحثة ىذه النتيجة إلى الريادييا
في الترتيب الأكؿ أف لابد مف تكفر ميارات كدافعية كالتي بمغ كزنيا النسبي ـ متطمبات نجاح الريادة اى

%، ثـ يمييا بالمرتبة الثالثة 88.8، كبالمرتبة الثانية حاضنة الأعماؿ كالتي بمغ كزنيا النسبي 93.6%
يـ كالذم بمغ الكزف النسبي %، كبالمرتبة الرابعة التعم87.20البحث العممي كالذم بمغ كزنيا النسبي 

 %.64.41، كاخيرا المرتبة الخامسة الإجراءات كالسياسيات الحككمية 81.80%

تعزك الباحثة عمى حرص عمى تقديـ المساىمات التي تناقش فكرة أف بيئة ريادة الأعماؿ عبارة عف 
مجمكعة مف العكامؿ التي تتفاعؿ بطريقة ديناميكية كمعقدة لمتأثير عمى ريادة الأعماؿ أم أف أحد 

فعية كالميارات مككنات البيئة الداعمة لريادة الأعماؿ في تكفر المتطمبات المحددة كالتي شممت الدا
الناتجة مف التعميـ الريادية كالتي تبثو الجامعات في البحث العممي الذم يجعؿ الريادم عمى جيكزية 
مقبكلة لنيؿ الدعـ مف قبؿ الحاضنة كالانطلاؽ لسكؽ العمؿ كضماف التسييلات مف قبؿ السياسات 

الأبعاد المحكر الثاني مف مت ستدامة الشركة الريادية كالتي شكالحككمية كالإجراءات التي تضمف ا
ستدامة الشركات أصحاب التجربة الريادية، أم أف ا كده، كذلؾ ما يؤ %88.4كالتي بمغ كزنيا النسبي 

ضافة إلى تحديد السياسات المستدامة في يعتمد عمى كيفية تقييـ المستشاريف لمكضع بالإالريادية 
كالتسكيؽ كالعمميات، كتنكع بالخبرات، كاتباع  التعامؿ مع المشاكؿ الإدارية الرئيسية مثؿ: التمكيؿ

 حتياط مالي قدر المستطاع.الخطط المحددة كالحفاظ عمى كجكد ا

(، دراسػػػػػػة Shepherd& Patzelt,2011) كتتفػػػػػػؽ مػػػػػػع ىػػػػػػذه النتػػػػػػائج بعػػػػػػد الدراسػػػػػػات: كدراسػػػػػػة
(، 2016(، )ابػػك شػػمالة،Pascual et al,2011) (،Langdon,2010كدراسػػة ) (2013)سػػكيؾ،
 (.2015)النخالة،

 

 

 



93 
 

 نتائج تحميل الوصفي لمتغيرات ولأبعاد ومحاور أداة الدراسة 4.4

 نتائج التحميل المتعمقة بالمحور الأول "متطمبات نجاح ريادة الأعمال": 1.4.4
 

 نتائج تحميل المتعمقة بالبعد الأول "الميارات والدافعية":1.1.4.4  

لفقرات البعد الأكؿ "الميارات كالدافعية" التي تندرج تحت ( المقاييس الكصفية 3.4يكضح الجدكؿ )
المحكر الأكؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ( لإجابات مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة، 

 4.68( فقرات، حيث بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد الأكؿ )9كيتككف البعد مف )
%( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة مكافقة 93.6كبكزف نسبي ) (1.34بانحراؼ معيارم  5مف 

 مرتفعة.

اما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة الخامسة التي تنص 
عمى "أسعى للانخراط في العمؿ الذم يحتاج إلى تفكير إبداعي" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط 

%( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة جدان، بينما احتمت 95.2( كبكزف نسبي )5مف  4.76حسابي )
الفقرة السادسة التي تنص عمى "تساىـ مناقشة الأفكار مع فريؽ العمؿ عمى استدامة العمؿ" المرتبة 

 %( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة جدان.91.6( كبكزف نسبي )5مف  4.53الأخيرة بكسط حسابي )
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 (: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات البعد الأول " الميارات والدافعية".3.4) رقم جدول

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

 مرتفعة جداً  0.34 %93.60 4.68 الدرجة الكمية لمبعد الأول "الميارات والدافعية"
كاقعيتيػػػػػا فػػػػػي نجػػػػػاح الشػػػػػركة ابتكػػػػػار الفكػػػػػرة ك تسػػػػػاىـ  .1

 كاستدامتيا
 )مرتفعة جدان( 5 0.44 94.8% 4.74

 )مرتفعة جدان( 3 0.50 %94.8 4.74 تساىـ تحديات المجتمع عمى تكليد الأفكار الجديدة .2
أسػػعى لمعمػػؿ بجػػرأة فػػي الحػػالات التػػي تتسػػـ بمخػػاطرة  .3

 عالية
 )مرتفعة جدان( 7 0.54 92.8% 4.64

 )مرتفعة جدان( 4 0.45 %94.6 4.73 كبيرة بقدرتي عمى تحقيؽ ما أريدهلدل ثقة  .4
أسػػػعى للانخػػػراط فػػػي العمػػػؿ الػػػذم يحتػػػاج إلػػػى تفكيػػػر  .5

 إبداعي
 )مرتفعة جدان( 1 0.43 95.2% 4.76

تساىـ مناقشػة الأفكػار مػع فريػؽ العمػؿ عمػى اسػتدامة  .6
 العمؿ

 )مرتفعة جدان( 9 0.70 90.6% 4.53

التقنيػػػة فػػػي مجػػػاؿ عممػػػي  سػػػاىمت متابعػػػة التطػػػكرات .7
 عمى استدامة الشركة

 )مرتفعة جدان( 6 0.48 93.0% 4.65

 )مرتفعة جدان( 2 0.49 %94.8 4.74 تساىـ شبكة العلاقات في نجاح الشركة كاستدامتيا .8
سػػاىـ نظػػاـ العمػػؿ فػػي الشػػركة عمػػى ابتكػػار منتجػػات  .9

 جديدة
 )مرتفعة جدان( 8 0.49 92.0% 4.60

%، الانحػػراؼ 111( *5÷النسػػبي = )الكسػػط الحسػػابي عػػدد المسػػتجيبيف، الػػكزف÷ الإجابػػات  الكسػػط الحسػػابي: مجمػػكع
، الترتيػب: ترتيػب الفقػرات مػف الأكبػر ل صػور المعيارم: انحراؼ القيـ عف كسطيا الحسابي كيعتبر أحد معػايير التشػتت

 بناءن عمى قيمة الكسط الحسابي.
 .spssالمصدر: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج 

 

 بشكؿ عاـ أف ىناؾ مكافقة بدرجة كبيرة مف قبؿ مجتمع الدراسة عمى فقرات ىذا المجاؿ.

تعزك الباحثة إلى أف العادات الأسرية في فمسطيف بتحمؿ مسئكلية أبنائيـ طيؿ الفترات العمرية حتى 
الحياة العممية بعد تخرجيـ مف الجامعة دكف تحمؿ مسئكلية أنفسيـ ، كبمجرد دخكؿ الشباب معترؾ 

فة إلى أف مؤسسات سكؽ العمؿ في فمسطيف تعتمد أف ايترككا ليتحممكا مسئكليتيـ بأنفسيـ، بالإض
السمكؾ الفعاؿ لمدراء الشركات الريادية بقطاع غزة نحك تكقع الاحتياجات المستقبمية كالتوييرات في 

سكؽ مما يدفع ىؤلاء ع البيئة الأعماؿ كخاصة في قطاع غزة الذم يشيد تويرات سريعة في أكضا
قتناص كاستثمار الفرص في مجاؿ عمميـ مف أجؿ تحقيؽ ميزة تنافسية أك تميز عف المدراء إلى ا
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كتقديـ  الآخريف، كتبني الأساليب كالتقنيات المعاصرة لتحقيؽ أىداؼ شركاتيـ عمى المدل البعيد،
 اـ الكظيفية.بتكارية ضمف فريؽ العمؿ في شتى الأقسالمقترحات الإبداعية كالا

(، 2017(، كدراسة)حبكش،2017)أبكسمرة، كاتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة
( كيرجع سبب الاتفاؽ إلى Coney,2012(، )2013(، كدراسة ) الحدراكم،2013كدراسة)القاسـ،

ات، التي تشابو عينة الدراسة المتمثؿ في المدراء كالقيادات كالإدارية كمتخذم القرار في ىذه المؤسس
  أكدت جميعا عمى مستكل تنمية الميارات كالدافعية لدل المبحكثيف كاف مرتفعا.

 نتائج تحميل المتعمقة بالبعد الثاني " التعميم": 2.1.4.4

( المقاييس الكصفية لفقرات البعد الثاني "التعميـ" التي تندرج تحت المحكر الأكؿ 4.4يكضح الجدكؿ )
الأعماؿ( لإجابات مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة، كيتككف البعد مف )متطمبات نجاح ريادة 

بانحراؼ  5مف   4.19( فقرات، حيث بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد الثاني )6)
 %( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة مكافقة.81.8( كبكزف نسبي )1.73معيارم 

اف الفقرة الأكلى التي تنص عمى ات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج بما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقر أ
ساىـ المستكل التعميمي لفريؽ العمؿ في نجاح الشركة الريادية" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط "

%( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة، بينما احتمت الفقرة 91.2( كبكزف نسبي )5مف  4.51حسابي )
ي تنص عمى " أتقبؿ ساىمت المناىج الدراسية في الجامعة عمى الابداع كالابتكار السادسة الت

%( كتعبر 74.4( كبكزف نسبي )5مف  3.82لمكاكبتيا أخر التطكرات" المرتبة الأخيرة بكسط حسابي )
 عف درجة مكافقة مرتفعة.

 

 

 

 

 

 

 

 



96 
 

 الثاني "التعميم".(: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات البعد 4.4) رقم جدول

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

 مرتفعة 0.73 %81.8 4.09 الدرجة الكمية لمبعد الثاني "التعميم"
سػػاىـ المسػػتكل التعميمػػي لفريػػؽ العمػػؿ فػػي نجػػاح  .1

 الشركة الريادية.
 )مرتفعة جدان( 1 1.63 90.2% 4.51

دراسػػػػػػة مسػػػػػػاؽ الريػػػػػػادة بالتخصصػػػػػػات سػػػػػػاىمت  .2
العمميػػػة لػػػو تػػػأثير عمػػػى تمكػػػيف الريػػػادييف كنجػػػاح 

 شركاتيـ أك فرقيـ.
 )مرتفعة جدان( 2 1.79 87.0% 4.35

ساىـ دعـ المؤسسات التعميمية ل عمػاؿ الرياديػة  .3
ماديا أك معنكيا لطلابيا لو حافز لنجاح الريادييف 

 مستقبلا.
 )مرتفعة( 3 1.94 80.4% 4.12

ساىـ نظاـ التعميـ في الجامعة عمػى التكجػو نحػك  .4
 الريادة.

 )مرتفعة( 4 1.12 78.0% 3.91

سػػاىـ متابعػػة الجامعػػة إلػػى التطػػكرات التكنكلكجيػػا  .5
 كتمكيف طلابيا عمى تطكيرىـ

 )مرتفعة( 5 1.13 78.0% 3.91

سػػػػػاىمت المنػػػػػاىج الدراسػػػػػية فػػػػػي الجامعػػػػػة عمػػػػػى  .6
 )مرتفعة( 6 1.99 %76.4 3.82 التطكرات.الابداع كالابتكار لمكاكبتيا أخر 

%، الانحػراؼ 111( *5÷عدد المستجيبيف، الكزف النسبي = )الكسػط الحسػابي÷ الكسط الحسابي: مجمكع الإجابات 
المعيػػػارم: انحػػػراؼ القػػػيـ عػػػف كسػػػطيا الحسػػػابي كيعتبػػػر أحػػػد معػػػايير التشػػػتت، الترتيػػػب: ترتيػػػب الفقػػػرات مػػػف الأكبػػػر 

 الكسط الحسابي.ل صور بناءن عمى قيمة 
 .spssلمصدر: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج ا
 

ستخداـ الأساليب العممية في تدريس ريادة الأعماؿ رة حرص الجامعات عمى اتعزك الباحثة إلى ضرك 
شتماليا لممباحث الميمة لتمكيف الريادييف كلكف يسية كأحد أساليب التدريس كتضمف افي عمميتيا التدر 

دراكيا لما تعكسو مف جكانب بالطرؽ  الحديثة كالمتطكرة حسب تطكرىا بالحاضر أم "بمتابعة السكؽ" كا 
قت إيجابية لما بعد الدراسة لأف رتابة المكضكعات كالأساليب التقميدية المتكاجدة في الجامعات بالك 

ديـ الدعـ ضافة إلى الاىتماـ بالأعماؿ الريادية لدل الطلاب كتقالحالي تضعؼ مف تمكينيـ ، بالإ
سكاء عمى الصعيد المادم أك المعنكم ، كفي تفعيؿ التقنيات الحديثة في العممية التدريسية لتساعد 
الطالب عمى التطكر في مجاؿ دراستو كتمكينو بشكؿ كبير لتعامؿ مع التقنيات الحديثة كمكاكبتيا 

ـ تحتاج متابعة كؿ ما بشكؿ مستمر لضماف نجاح في مساره بعد التخرج كخاصة أف الريادييف كبيئتي
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(، 2013)العكضي،كتضمنت مع بعض الدراسات التالية: دراسةكاء أكاف مف تعميـ أك تكنكلكجيا. ىك س
 (.2013)العمرم،دراسة (، 2016)الحميمي،دراسة(، 2015)عياش، دراسة

 نتائج تحميل المتعمقة بالبعد الثالث "البحث العممي":3.1.4.4 

الكصفية لفقرات البعد الثالث "البحث العممي" التي تندرج تحت المحكر ( المقاييس 5.4يكضح الجدكؿ )
الأكؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ( لإجابات مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة، كيتككف البعد 

 5مف  4.36( فقرات، حيث بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد الثالث )4مف )
%( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة مكافقة مرتفعة 87.2( كبكزف نسبي )1.56بانحراؼ معيارم 

 جدان.

ما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة الثالثة التي تنص عمى " أ
بكسط حسابي  أيقبؿ عمى دراسة التجارب الفاشمة الآخريف مف ركاد الأعماؿ" قد احتمت المرتبة الأكلى

%( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة جدان، بينما احتمت الفقرة 95.6( كبكزف نسبي )5مف  4.78)
الثانية التي تنص عمى ساىـ الاستعانة ببعض الدراسات كالأبحاث العممية لحؿ مشكمة تكاجيني في 

ر عف درجة %( كتعب83( كبكزف نسبي )5مف  4.15عمؿ الشركة" المرتبة الأخيرة بكسط حسابي )
 ة.مكافقة مرتفع

 (: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات البعد الثالث "البحث العممي".5.4) رقم جدول

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

 مرتفعة جداً  0.56 %87.2 4.36 الدرجة الكمية لمبعد الثالث "البحث العممي"
سػػػػػاىـ البحػػػػػث العممػػػػػي عمػػػػػى تقكيػػػػػة نجػػػػػاح فكػػػػػرة  .1

 )مرتفعة( 3 1.78 %83.6 4.18 الشركة كاستداميا

سػػػػػػاىـ الاسػػػػػػتعانة بػػػػػػبعض الدراسػػػػػػات كالأبحػػػػػػاث  .2
 )مرتفعة جدان( 4 1.79 %83.0 4.15 العممية لحؿ مشكمة تكاجيني في عمؿ الشركة

أيقبػػؿ عمػػػى دراسػػػة التجػػػارب الفاشػػػمة الآخػػػريف مػػػف  .3
 )مرتفعة جدان( 1  1.44 %95.6 4.78 .ركاد الأعماؿ

سػػاىمت بعػػض الكتػػب العمميػػة عمػػى حػػؿ مشػػكمة  .4
 )مرتفعة جدان( 2  1.78 %86.0 4.31 تكاجيني في عمؿ الشركة

%، الانحراؼ 111( *5÷عدد المستجيبيف، الكزف النسبي = )الكسط الحسابي÷ الكسط الحسابي: مجمكع الإجابات 
الحسابي كيعتبر أحد معايير التشتت، الترتيب: ترتيب الفقرات مف الأكبر ل صور المعيارم: انحراؼ القيـ عف كسطيا 

 بناءن عمى قيمة الكسط الحسابي.
 .spssإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:
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طلاع عمى التجارب السابقة سكاء كانت عمى ىناؾ اىتماـ مف قبؿ الريادييف للاتعزك الباحثة أف 
ترؾ أثر جيد كدركس كمراعاة إظيار ما يذلؾ يظير تعزيز مثؿ ىذه النماذج شؿ ك صعيد النجاح أك الف

يضا أف ىناؾ ضعؼ كاضح مف قبؿ الجامعات الفمسطينية في تحفيز المبدعيف لعدـ كاضحة منيا، كأ
تشجيعيـ عمى التفكير خارج الصندكؽ بالرغـ مف أف أحد أىـ مككنات البيئة الداعمة لريادة الأعماؿ 

ات التعميمية التي تيتـ بالابتكار كتقديـ البحكث كالأساس العممي كالتدريبي لدعـ تطكر ىي المؤسس
ريادة الأعماؿ أم ضركرة مف تقديـ الابتكارات كالاختراعات كدعـ تطكيرىا بالبحث العممي بشكؿ يمكف 

المجالات بتكارات كتشمؿ جميع مبينة عمى ىذه الاك تأسيس مشاريع تقديميا كمنتجات أك خدمات أ
 العممية التي يمكف الاستفادة مف براءات الاختراع بالنسبة لمجامعات كبالنسبة لمقائـ عمى ىذا الابتكار

 .(2017(، )السر،2012(، )الحشكة،Smith,et al,2007كتضمنت مع ذلؾ ىذا الدراسات التالية: )

 ":والسياسات الحكومية  نتائج تحميل المتعمقة بالبعد الرابع " الإجراءات 4.1.4.4

( المقاييس الكصفية لفقرات البعد الرابع "الإجراءات كالسياسات الحككمية" التي 6.4يكضح الجدكؿ )
تندرج تحت المحكر الأكؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ( لإجابات مدراء الشركات الريادية في قطاع 

ي لإجابات المستجيبيف حكؿ البعد الرابع ( فقرات، حيث بمغ الكسط الحساب5غزة، كيتككف البعد مف )
%( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة 64.4( كبكزف نسبي )1.44بانحراؼ معيارم  5مف  3.22)

 مكافقة متكسطة.

اما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة الرابعة التي تنص عمى 
ى شيادة تسجيؿ الممكية الفكرية في نجاح الشركة كاستدامتيا" قد احتمت " يساىـ حصكؿ الشركة عم

%( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة، 79.4( كبكزف نسبي )5مف  3.97المرتبة الأكلى بكسط حسابي )
عمى المعمكمات لشركتي مف الدكائر الحككمية  بينما احتمت الفقرة الخامسة التي تنص عمى " أحصؿ

%( كتعبر عف درجة 52.8( كبكزف نسبي )5مف  2.64الأخيرة بكسط حسابي )بسيكلة" المرتبة 
 مكافقة متكسطة.
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 (: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات البعد الرابع "الإجراءات والسياسات الحكومية".6.4) رقم جدول

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

الدرجة الكمية لمبعد الرابع "الإجراءات 
 متوسطة 0.44 %64.4 3.22 والسياسات الحكومية"

أحصػػػػؿ عمػػػػى المعمكمػػػػػات لشػػػػركتي مػػػػف الػػػػػدكائر  .1
 الحككمية بسيكلة

 )متكسطة( 5 1.17 52.8% 2.64

تحتػػاج عنػػد تجييػػز المعػػاملات الحككميػػة لتأسػػيس  .2
 الشركة كقت مناسب كتكاليؼ مالية مناسب.

 )مرتفعة( 4  1.75 52.8% 2.64

يسػاىـ حصػكؿ الشػػركة عمػى تػػرخيص تجػارم فػػي  .3
 نجاح الشركة كاستدامتيا

 )مرتفعة( 2 1.78 75.4% 3.77

يسػػػػػػاىـ حصػػػػػػكؿ الشػػػػػػركة عمػػػػػػى شػػػػػػيادة تسػػػػػػجيؿ  .4
 الممكية الفكرية في نجاح الشركة كاستدامتيا

 )مرتفعة( 1 1.74 79.4% 3.97

قانكنيػػة ممزمػػة تعتمػػد الشػػركة فػػي التكظيػػؼ عقػػكد  .5
 )مرتفعة( 3 1.77 %73.4 3.67 لمطرفيف

%، الانحراؼ 111( *5÷النسبي = )الكسط الحسابي عدد المستجيبيف، الكزف÷ الكسط الحسابي: مجمكع الإجابات 
، الترتيب: ترتيب الفقرات مف الأكبر ل صور المعيارم: انحراؼ القيـ عف كسطيا الحسابي كيعتبر أحد معايير التشتت

 ءن عمى قيمة الكسط الحسابي.بنا
 .spssإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:

تعزك الباحثة ىناؾ انخفاض كاضح كخمؿ بىيف في البيئة التشريعية أم بالرغـ مف ضركرة تسجيؿ الفكرة 
لضماف الاستمرارية إلى أنو صعب نكعا ما ىركبا مف عبئ خاصة  تراخيصالريادية كالحصكؿ عمى 

التأسيس كجكد إعفاءات تحديدا خلاؿ سنكات  في بداية الطريؽ لدل الشركات الريادية كصعكبة
الأكلى، بالإضافة إلى عدـ التعاطي مع الرياديف في تكفير المعمكمات التي تحتاجيا شركاتيـ كالتي 

 ييا سكؽ كامؿ.تبني مف الممكف أف تبني عم

(، كدراسػػػػة )ابػػػػك 2012)عبػػػػد العزيػػػػز، (، كدراسػػػػة2007كيتفػػػػؽ مػػػػع ىػػػػذه النتػػػػائج كدراسػػػػة )القكاسػػػػمة،
 (.2006جزر،

 نتائج تحميل المتعمقة بالبعد الخامس "حاضنة الأعمال": 5.1.4.4

( المقاييس الكصفية لفقرات البعد الخامس "الإجراءات كالسياسات الحككمية" التي 7.4يكضح الجدكؿ )
تندرج تحت المحكر الأكؿ )متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ( لإجابات مدراء الشركات الريادية في قطاع 

كؿ البعد الخامس ( فقرات، حيث بمغ الكسط الحسابي لإجابات المستجيبيف ح6غزة، كيتككف البعد مف )
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%( كيشير ىذا المؤشر الى كجكد درجة 88.8( كبكزف نسبي )1.49بانحراؼ معيارم  5مف  4.44)
 مكافقة مرتفعة.

اما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا البعد فقد أظيرت النتائج باف الفقرة الثالثة التي تنص عمى " 
تدامتيا )مكاف لمعمؿ، خدمات أنترنت، قاعات ... تساىـ الخدمات المكجستية في نجاح الشركة كاس
%( كتعبر عف درجة 93( كبكزف نسبي )5مف  4.65إلخ(" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط حسابي )

تنص عمى " يساعد دكر الحاضنة في اختيار فريؽ  مكافقة مرتفعة جدان، بينما احتمت الفقرة الرابعة التي
( كبكزف 5مف  4.11ستدامتيا" المرتبة الأخيرة بكسط حسابي )العمؿ بشكؿ جيد في نجاح الشركة كا

 %( كتعبر عف درجة مكافقة مرتفعة.82.2نسبي )

 (: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات البعد الخامس "حاضنة الأعمال".7.4)رقم جدول 

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

 مرتفعة جداً  0.49 %88.8 4.44 الدرجة الكمية لمبعد الخامس "حاضنة الأعمال"
يسػػػاىـ التمكيػػػؿ الميقػػػدـ مػػػف قبػػػؿ الحاضػػػنة فػػػي  .1

 نجاح الشركة كاستدامتيا
 )متكسطة( 4 1.58 90.2% 4.51

تسػػػػاىـ خػػػػدمات الػػػػدعـ المقدمػػػػة مثػػػػؿ التشػػػػبيؾ  .2
 كالتدريب في نجاح الشركة كاستدامتيا

 )مرتفعة( 2 1.51 92.8% 4.64

تسػػػاىـ الخػػػدمات المكجسػػػتية فػػػي نجػػػاح الشػػػركة  .3
كاسػػػػػتدامتيا )مكػػػػػاف لمعمػػػػػػؿ، خػػػػػدمات أنترنػػػػػػت، 

 قاعات ... إلخ(
 )مرتفعة( 1 1.53 93.0% 4.65

يسػػػاعد دكر الحاضػػػنة فػػػي اختيػػػار فريػػػؽ العمػػػؿ  .4
 بشكؿ جيد في نجاح الشركة كاستدامتيا

 )مرتفعة( 6 1.87 82.2% 4.11

كجيػػػػكد لمتشػػػػبيؾ مػػػػع تقػػػػكـ الحاضػػػػنة بفعاليػػػػات  .5
 المستثمريف المحتمميف

 )مرتفعة( 3 1.57 91.4% 4.57

اسػػتفيد مػػف تسػػييلات الحاضػػنة باسػػتمرار حتػػى  .6
 بعد انتياء فترة الاحتضاف

 )مرتفعة( 5 1.16 82.4% 4.12

%، الانحػػراؼ 111( *5÷عػػدد المسػػتجيبيف، الػػكزف النسػػبي = )الكسػػط الحسػػابي÷ الكسػػط الحسػػابي: مجمػػكع الإجابػػات 
المعيارم: انحراؼ القيـ عف كسطيا الحسابي كيعتبر أحد معايير التشتت، الترتيػب: ترتيػب الفقػرات مػف الأكبػر ل صػور 

 بناءن عمى قيمة الكسط الحسابي.
 .spssإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:
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كات الناشئة بعد تعزك الباحثة أف لدل الحاضنة بعض القصكر في تقديـ الخدمات أك التسييلات لمشر 
عدـ فترة الاحتضاف، كتعزم أف ىذا الانخفاض إلى عدـ قدرة الحاضنة عمى متابعة الشركات الناشئة ك 

نما ينصب جؿ اىتماميا في تقديـ العكف كالدعـ الاىتماـ بيا بعد خركجيا أك ا نطلاقيا لمسكؽ، كا 
أف يككف ذلؾ بسب عدـ تكفر  الإدارم كالمالي  كالتشبيؾ أثناء فترة الاحتضاف، كذلؾ مف المتكقع

الخبرة الكافية، أك الطاقـ المتخصص الذم يأخذ بعيف الاعتبار متابعة الشركات لضماف نجاحيا كعدـ 
تكقفو في منتصؼ الطريؽ كىذا لا يقتصر فقط عمى حاضنة الأعماؿ إنما الحاؿ نفسو في بعض 

ابعة كالدعـ المالي كالتشبيؾ مع المناطؽ العربية، لذلؾ مف الضركرة تعزيز برامج التقييـ كالمت
المستثمريف عمى المستكل المحمي كالعالمي لممشاريع المتخرجة الذم يمكنيا مف التكسع كفتح آفاؽ 

ف لمدعـ أف ىناؾ تقييـ سمبي لدل المبحكثي (، كدراسة2006للاستثمار، فقد أظيرت دراسة )خميس،
(، 2015كدراسة )الكيالي،يدة في منطقة الدراسة، الإدارم الذم تقكـ بو المنظمات لأصحاب المشاريع الجد

 Clarysse and(، دراسة)Lehmann,2013(، دراسة )Migliaccio,2014(، دراسة)Huijgevoort,2012دراسة )
Yusubova,2014). 

 نتائج تحميل المتعمقة بالمحور الثاني "استدامة المشاريع الابداعية": 2.5.4
الكصفية لفقرات المحكر الثاني "استدامة المشاريع الابداعية" لإجابات ( المقاييس 8.4يكضح الجدكؿ )

( فقرة، حيث بمغ الكسط الحسابي 15مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة، كيتككف المحكر مف )
( كبكزف نسبي 1.39بانحراؼ معيارم  5مف  4.42لإجابات المستجيبيف حكؿ المحكر الثاني )

 الى كجكد درجة مكافقة مرتفعة جدان. %( كيشير ىذا المؤشر88.4)

اما فيما يتعمؽ بتحميؿ الفقرات المككنة ليذا المحكر فقد أظيرت النتائج باف الفقرة التاسعة التي تنص 
عمى "تسعى الشركة عمى التطكر بشكؿ مستمر بيف الحيف كالآخر" قد احتمت المرتبة الأكلى بكسط 

عبر عف درجة مكافقة مرتفعة جدان، بينما احتمت %( كت93.2( كبكزف نسبي )5مف  4.66حسابي )
الفقرة الثالثة عشر التي تنص عمى "يساىـ الاستعانة بخبراء مالييف كقانكنيف عند إعداد خطة تأسيس 

مف  3.93الشركة مف الجكانب التنظيمية كالاستثمارية عمى استدامتيا" المرتبة الأخيرة بكسط حسابي )
 عف درجة مكافقة مرتفعة.%( كتعبر 78.6( كبكزف نسبي )5
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 (: ممخص لنتائج التحميل الإحصائي لفقرات المحور الثاني "استدامة المشاريع الابداعية".8.4)رقم جدول 

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الترتيب )مستوى 
 الموافقة(

 مرتفعة جداً  0.39 %88.4 4.42 الابداعية"الدرجة الكمية لممحور الثاني "استدامة المشاريع 
تحػػػافظ الشػػػركة عمػػػى تحقيػػػؽ أىػػػدافيا الاسػػػتراتيجية حسػػػب  .1

 )مرتفعة جدان( 10 %87.4 0.54 4.37 المخطط لو بشكؿ مستمر.

 )مرتفعة جدان( 9 %88.0 0.60 4.4 تطمع الشركة إلى مرحمة التكسع في داخؿ البلاد .2
رفػع مسػتكل  تعمؿ الشركة عمى خمػؽ بيئػة عمػؿ تسػيـ فػي .3

 )مرتفعة جدان( 8 %88.8 0.58 4.44 رضا العامميف.

 )مرتفعة جدان( 7 %89.2 0.61 4.46 ساىـ تنكع التخصصات كالخبرات عمى امتلاؾ فريؽ كفؤ .4
يسػػػػتطيع زبػػػػائف الشػػػػركة التمييػػػػز بػػػػيف منشػػػػأتي كالمنشػػػػآت  .5

 )مرتفعة جدان( 6 %91.8 0.50 4.59 المنافسة.

منتجػػػات تتسػػػـ بػػػالتميز عمػػػى تحػػػافظ الشػػػركة عمػػػى تقػػػديـ  .6
 )مرتفعة جدان( 3 %92.6 0.49 4.63 المنتجات المنافسة

أسعى عمػى اكتشػاؼ أسػاليب جديػدة كمبتكػرة لأداء أنشػطة  .7
 )مرتفعة جدان( 4 %92.2 0.49 4.61 كأعماؿ حالية

يساىـ تنكع الخبػرات لػدل الشػركاء عمػى الإبػداع كالابتكػار  .8
 )مرتفعة جدان( 5 %92.0 0.52 4.6 كنجاح شركاتيـ

تسػػػعى الشػػػػركة عمػػػى التطػػػػكر بشػػػػكؿ مسػػػتمر بػػػػيف الحػػػػيف  .9
 )مرتفعة جدان( 1 %93.2 0.47 4.66 كالآخر.

ساىـ تحديد زبائني عمى فيـ احتياجاتيـ كالسػعي لتحقيقيػا  .11
 )مرتفعة جدان( 2 %93.2 0.48 4.66 بشكؿ أفضؿ

يساىـ كجكد خطة تسكيقية شاممة تـ إعدادىا عنػد تأسػيس  .11
)مرتفعة  11 %87.2 0.59 4.36 نجاحيا كاستدامتيا الشركة في

 جدان(
يسػػػػاىـ كجػػػػكد ىيكػػػػؿ كظيفػػػػي محػػػػدد الميػػػػاـ كالمسػػػػؤكليات  .12

 )مرتفعة( 14 %82.8 0.69 4.14 يتناسب مع حجـ الشركة في نجاحيا كاستدامتيا

يساىـ الاستعانة بخبراء مػالييف كقػانكنيف عنػد إعػداد خطػة  .13
كالاسػػتثمارية عمػػى  تأسػػيس الشػػركة مػػف الجكانػػب التنظيميػػة

 استدامتيا
 )مرتفعة( 15 78.6% 0.77 3.93

تتبػػػع الشػػػركة خطػػػة ماليػػػة لمحفػػػاظ عمػػػى التػػػدفقات النقديػػػة  .14
)مرتفعة  12 %84.8 0.60 4.24 كحماية الشركة مف أم تعسر مالي.

 جدان(
تحػػافظ الشػػركة عمػػى كجػػكد رأس مػػالي احتيػػاطي لمكاجيػػة  .15

)مرتفعة  13 %84.8 0.62 4.24 الأزمات.
 جدان(

%، الانحراؼ 111( *5÷النسبي = )الكسط الحسابي عدد المستجيبيف، الكزف÷ الكسط الحسابي: مجمكع الإجابات 
، الترتيب: ترتيب الفقرات مف الأكبر ل صور المعيارم: انحراؼ القيـ عف كسطيا الحسابي كيعتبر أحد معايير التشتت

 بناءن عمى قيمة الكسط الحسابي.
 .spss: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج المصدر
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ترل الباحثة أف لضماف عممية الاستدامة لممشاريع الإبداعية مراعاة عممية التطكر بيف الحيف كالآخر 
بما يتناسب مع السكؽ كالفئة المستيدفة كليتـ التكصؿ لذلؾ مف خلاؿ تتبع احتياجات الزبائف مع 

مة مضافة تحافظ عمى التميز كالتفرد سكاء كانت عمى صعيد الحفاظ عمى إيجاد ميزة تنافسية أك قي
المنتج أك الخدمة أك خدمة ما بعد البيع، كلممحافظة ىذا التجديد كالتطكر المستمر لابد مف كجكد فريؽ 

تكفير البيئة الداخمية فكار كالميارات لتحقيؽ ذلؾ مع مراعاة الشركة نفسيا مؼ بالأمتكامؿ كمتنكع يخت
كاء في نفس البمد أك خارجيا، رار ذلؾ حتى تتسارع كتتفرع في نمك الشركة كتكسعيا سستمالتي ضمف ا

ضافة إلى مراعاة تكزيع الأعباء كالمياـ كلان بما يتناسب مع مسؤكليتو، بالاعتماد عمى خطط بالإ
حتياط ليحفظ بشكؿ مستمر مع الحفاظ عمى كجكد ا تسكيقية كاضحة كتتبع خطة مالية تضمف التدفؽ

 في بيا السكؽ يتميز التي الديناميكية البيئة أف إلى ة مف أم تعثرات أك أزمات مفاجئة، بالإضافةالشرك
الصناعات كتكرارىا نكعا ما يتطمب مف الشركة اختيار الكجية   المنافسة الكبيرة في ك غزة قطاع

ىذه النتائج مع بعض كاتفقت  .المستكيات جميع كعمى الطرؽ كبكافة احتياجاتو لتمبية المناسبة كالطريقة
 ,(،)عكاد2013( كدراسة )جلاب،2013(، كمع دراسة )جندب،2015الدراسات كدراسة )مقراش،

 (.2010(،)ككرتؿ،2013

 :نتائج تحميل المقابلات 3.3.4
قامت الباحثة بعقد مجمكعة مف المقابلات الشخصية، مع مدير الحاضنة، كمع ثلاثة مف مدراء 

يدؼ مف المقابمة الشخصية التعرؼ عمى أىـ التحديات كالمشكلات التي الشركات الريادية كقد كاف ال
مف بداية الفكرة حتى عند  تكاجييـ بشكؿ كبير كمممكس ابتداءن تكاجو الريادييف في مسارىـ الريادية ك 

الانطلاؽ إلى السكؽ كالاستمرار كقد تبيف لدل الباحثة مف خلاؿ المقابمة التي أجريت مع مدير 
 سؿ قنديؿ ما يمي: الحاضنة ـ. با

 ضعؼ إصرار فريؽ العمؿ عمى مكاجية السكؽ كالتحديات. -
 ضعؼ إلماـ فريؽ العمؿ بأىداؼ المشركع كعدـ كضكح الخطة الخاصة بالمشركع. -
ضػعؼ تػكفر بعػد الخصػائص التػي لابػد تكفرىػا فػي الريػادم مػف الناحيػة الشخصػية كالتػي قػد تػؤثر  -

ث جديتو كقدرتػو عمػى المثػابرة كالاسػتمرار، كاىتمامػو عمى مدل كنجاح كاستدامة المشاريع، مف حي
 كقدرتو عمى الاستفادة مف المكارد المتاحة في الحاضنة.

كىنػػاؾ بعػػض العكامػػؿ التػػي تػػؤثر عمػػى فشػػؿ المشػػاريع الرياديػػة ككانػػت مػػف ضػػمنيا عمػػؿ الريػػادم  -
كطػكؿ فتػرة يػؤثر عمػى نجػاح المشػركع، كمدتػو  بأكثر مف كظيفة، كعدـ التركيز عمى المشػركع ممػا

المشػػػركع المحتضػػػف كالعقميػػػة السػػػمبية، بالإضػػػافة إلػػػى عكامػػػؿ تتعمػػػؽ بمحدكديػػػة التمكيػػػؿ، ككجػػػكد 
 المنافسيف، كغياب الدعـ الحككمي، كالتسييلات لمشركات الريادية.
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 كقد تبيف مف خلاؿ المقابمة مع مدراء الشركات ما يمي: 

دكديػػة ضػػافة لعكامػػؿ تتعمػػؽ مح، بالإفػػة يػػؤدم بالمشػػركع إلػػى الفشػػؿعمػػؿ الريػػادم بػػأكثر مػػف كظي -
 ب الدعـ الحككمي، كالتسييلات لشركات الناشئة.التمكيؿ، كالمنافسيف، كغيا

التمكيؿ المبدئي يربط المستثمر بالشػركة الناشػئة بعلاقػة ليػا عػدة أبعػاد مػف حيػث مرحمػة التفػاكض  -
تؽ الشركة اتجاه عمى عا عمى قيمة التمكيؿ المبدئي كقيمة الحصة في الأسيـ، إلى الالتزاـ الممقى

مر أم يجػػب الايفػػاء بالمتطمبػػات التػػي يردييػػا لكػػي يعطػػي القػػرار النيػػائي بالاسػػتثمار كغالبػػا المسػػتث
لتػػػزاـ الشػػػركة فػػػي الايكػػػكف الكقػػػت لػػػيس قصػػػيرا، كىػػػذا مػػػف الممكػػػف أف يسػػػبب عػػػائؽ لػػػدل مػػػدير 

 المالية كمصاريؼ تشويمية كحد أدنى.بالمستمزمات 
نتظار بػرامج التسػريع أك اتي لدل البعض يجعميـ يمجأ البعض منيـ إلى اضعؼ كجكد التمكيؿ الذ -

مات بالرغـ مف أف فػي ىػذه التز ة ليتمكف مف الإنفاؽ كالاكتفاء بالاخرل أك كظيفية مساندتمكيلات أ
لا بػػػد مػػػف تفػػػرغ الفريػػػؽ المؤسػػػس لأعمػػػاؿ الشػػػركة كعػػػدـ التقصػػػير بالميػػػاـ إذ أف الشػػػركة  المرحمػػػة

سػس لشػركة فػي قيقة كلحظة مف كقت المؤسسػيف كىػذا مػا حػدث مػع ريػادم مؤ تتطمب لنمكىا كؿ د
بداكـ كامؿ قبؿ ما أستمـ التمكيؿ المبدئي، كبعد ما استممتو اسػتقمت كصػرت  قكلو" أنا كنت بشتوؿ

 أخد راتب مف الشركة بيساكم نصؼ الراتب الي كنت أخده مف كظيفتي كذلؾ لإيماني بالفكرة.
لأعمػػاؿ الشػػركة التقصػػير فػػي إنجػػاز الميػػاـ المطمكبػػة كعػػدـ الكصػػكؿ إلػػى كمػػف آثػػار عػػدـ التفػػرغ  -

قػػػد يكػػػكف أسػػػباب فشػػػؿ الشػػػركة كعػػػدـ  الأىػػػداؼ المطمكبػػػة فػػػي الإطػػػار الزمنػػػي المخطػػػط لػػػو، كىػػػذا
 ستمرارىا.ا
حتيػػاط مػػالي مناسػػب قػػد يػػؿ بعػػد خػػركج الشػػركة لسػػكؽ أك عػػدـ امتلاكيػػا االحصػػكؿ عمػػى تمك دـ عػػ -

اـ أكثػػر فػػي كقػػت أقػػؿ ممػػا يسػػاعد فػػي الػػذم بػػدكرىـ أف ينجػػزكا ميػػ مػػكظفيفيعيػػؽ عمميػػة تكظيػػؼ 
اختصػػار الكقػػت المطمػػكب لنمػػػك كالتقػػدـ، لأف مبػػدأ التكظيػػؼ لػػػيس سػػيلا لأف الشػػركة تأخػػذ بعػػػيف 
الاعتبػػػار النصػػػيب الأكبػػػر مػػػف التمكيػػػؿ لتطػػػكير الشػػػركة كتحقيػػػؽ الإنجػػػازات المتفػػػؽ عمييػػػا بشػػػكؿ 

 مسبؽ.
تككف محدكدة أم فعمى سبيؿ المثاؿ: فرص السفر التي تكفرىا  محدكدية خدمات الحاضنة الخركج -

قنػاعيـ بقػكة الفكػرة كالفريػؽ كأفػؽ  لممشاركة في مناسبة عالمية أك إقميمية، التكاصؿ مع مستثمريف كا 
تعمػؿ كجكدىػا يعمػؿ  نجاح الشركة الناشئة سيكف ضعيؼ جدا دكف رعايػة كتكصػية الحاضػنة التػي

 ف.ماف لممستثمرييعطي شعكر بالأ
أحد المؤسسيف" لما أنا جربت أتكاصػؿ مػع مسػتثمريف بػدكف أسػـ الحاضػنة فشػمت" كىػذا يمثػؿ  ؿفقا -

لكصػػكؿ إلػػى عنػػدىا خػػلاؿ فتػػرة الاحتضػػاف كبعػػد ا دافػػع لمشػػركات الناشػػئة عمػػى تحقيػػؽ أفضػػؿ مػػا
 مرحمة التكسع كالاعتماد عمى الذات.
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تػي تكػػكف بحاجػػة ليػا الشػػركة كتفتقػػدىا الإرشػاد كالتكجيػػو كالتشػبيؾ بعػػد الخػػركج مػف أكثػػر الأشػػياء ال -
كخاصػػة المتخصصػػيف فػػي بعػػض المجػػالات المعينػػة لػػبعض مجػػاؿ الشػػركات لأف كجػػكدىـ يػػكفر 
فرصة الاستفادة مف تجارب الآخريف كيصؿ الشركة إلى طريقيا الصحيح في تحقيػؽ أىػدافيا فقػاؿ 

ة لأنػو جػرب" كذلػؾ يػر ف يختصركا عميػؾ الكقػت فػي شػولات كثأحد المؤسسيف" ىما أكتر ناس ممك
يعطػػي أىميػػة أنػػو يكجػػو الشػػركة فػػي كيفيػػة الحصػػكؿ عمػػى المعمكمػػات مصػػادرىا، كخاصػػة أنيػػا لا 

التػػي تقػػؼ فقػػط عمػػى الاجابػػة لشػػركة بػػؿ تشػػمؿ توذيػػة راجعػػة عمػػى أداء معػػيف أك أسػػمكب معػػيف ك 
 ف المحمييف أك الدكلييف.يقدميا مختمؼ أنكاع المكجيي

ميػة أك دكليػة لػيمكف حصػكؿ الشػركة الناشػئة عمػى تمكيػؿ ضعؼ الحصػكؿ عمػى فػرص تشػبيؾ إقمي -
ضػػعؼ مبػػدئي أك لاحػػؽ يسػػاىـ فػػي زيػػادة فػػرص نجػػاح الشػػركة الناشػػئة، كلأف أكبػػر معيػػؽ أمػػاميـ ي

ضافة فقداف الموة أحيانػا عنػد الػبعض، قػاؿ أحػدىـ" لػك بػدؾ تقػارني الكصكؿ ليـ كجدانيـ بوزة بالإ
فػي ظػؿ التشبيؾ عاليػة، فػي ظػؿ ظػركؼ غػزة عاليػة جػدا أنو إحنا بوزة كقدرنا نكصؿ ليادة فجكدة 

دكلار فػػػػػي اكيسػػػػػس فػػػػػي الأردف  5000حاجػػػػػة يعنػػػػػي الجػػػػػائزة عنػػػػػا  بيئػػػػػة الاسػػػػػتثمار عالميػػػػػة كلا
 .دكلار يعني أنا لك أخدتيا لفرقت كتير معي"50000

 افتقار بعض فريؽ العمؿ لمميارات أك الخبرات المطمكبة لذلؾ تضػطر لتعمميػا لمفريػؽ حتػى يػتمكف -
لقيػت أشػخاص لػدييـ عمػـ فػي البرمجػة  مف العمؿ كفؽ المطمكب فقاؿ أحد المؤسسيف" يعني أنا ما

مكػنيـ بعػديف أشػوميـ معػي" كىػذا يكضػح ادا خلانػي أضػر أنػي أدييػـ دكرات كأالموكية كالعصبية ىػ
التكمفػػة الماليػػة التػػي يتكبػػدىا المؤسػػس فػػي فقكلػػو " الشػػركة بػػدكف فمػػكس ممكػػف تػػنجح كلكػػف بػػدكف 

نجاح خبر  ات كتنكعيا مش ممكف تنجح"، ببساطة لأف ذلؾ يرتؾ بصمة تطكير ميمة في الشركة كا 
نجاز مياميا بالشكؿ المطمكب ككفؽ المخطط لو.  مسارىا كا 

قصػػكر شػػبكات التسػػكيؽ كخاصػػة الخارجيػػة منيػػا كعػػدـ كفايػػة المػػكارد لتكظيػػؼ المتخصصػػيف فػػي  -
ة كقػػػكؿ أحػػػد المؤسسػػػيف" أنػػػا فئػػػة المسػػػتيدفعػػػة لممشػػػركع أحيانػػػا لمالتسػػػكيؽ التػػػي تعيػػػؽ تكصػػػيؿ طبي

عمػى النتيجػة المػراد الحصػكؿ عمييػا  ؿ فكرة مشركعي لمناس لأنيـ بيسػتعجمكابتومب كتير لما أكص
لػة تحتػاج ضافة بيستومكا السعر"، فمثػؿ ىػذه الحايعية المشركع فريدة مف نكعيا بالإكخاصة انك طب

 عينة تصؿ رسالة مف ىذه.يف بميارات معينة ليكجد ثقافة مإلى مسكقيف مختص
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 :اختبار فرضيات الدراسة 5.4
كيتـ التحقؽ مف صحة الفرضية الرئيسية الأكلى كالفرعية مف خلاؿ استخداـ أسمكب الانحدار الخطي 

بعاد "متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ" ويرات المستقمة معان كالتي تمثؿ أالمتعدد، حيث تـ دراسة تأثير المت
عمى المتوير التابع "استدامة المشاريع الابداعية"، حيث يتـ اختبار الفرضية العدمية التي تفترض عدـ 
كجكد أثر ذك دلالة إحصائية مقابؿ الفرضية البديمة  التي تفترض كجكد أثر ذك دلالة إحصائية، كيتـ 

حيث يتـ رفض الفرضية مستكل الدلالة المحسكبة للاختبار قيمة الحكـ عمى نتيجة الاختبار بناءن عمى 
( كيقاؿ عندىا 1.15العدمية كالتكصؿ لصحة الفرضية البديمة في حاؿ كانت قيمة أقؿ مف مستكل )
لفرضية العدمية في أف الاختبار معنكم كيعني ذلؾ كجكد أثر جكىرم كذك دلالة إحصائية، كيتـ قبكؿ ا

( كنستنج عند إذف عدـ كجكد أثر ذك دلالة إحصائية. كفيما يمي 1.15)أعمى مف حاؿ كانت قيمة 
نتائج اختبار الفرضية الرئيسية كالفرضيات الفرعية لمتحقؽ مف كجكد أثر لممتويرات المستقمة )الميارات 

ءات كالسياسات الحككمية، حاضنة الأعماؿ( عمى المتوير ، التعميـ، البحث العممي، الاجراكالدافعية
( يكضح نتائج اختبار الفرضية الرئيسية 9.4المتمثؿ في "استدامة المشاريع الابداعية" كالجدكؿ ) التابع

 الأكلى كالفرضيات الفرعية المتفرعة عنيا.

 ثر متطمبات نجاح ريادة الأعمال عمى استدامة المشاريع الابداعيةأ(: نتائج 9.4) رقم جدول

 الابداعية"المتغير التابع "استدامة المشاريع 

# 
طريقة 
تقدير 
 النموذج

المتغيرات 
 المستقمة
 

معامل 
 الانحدار

(B) 

مستوى 
 الدلالة

(Sig.) 

معامل 
التحديد 
 المعدل

(R2) 

معنوية النموذج عند مستوى 
0.05 

F 
مستوى 
 الدلالة

(Sig.) 
 النتيجة

طريقة 
(Enter) 

 1.311** 1.128 (aالحد الثابت )

 معنكم 1.111 7.375 1.316

 1.123 **1.322 الميارات كالدافعية
 1.361 1.158- التعميـ

 1.155 1.178 البحث العممي
الإجراءات كالسياسات 

 1.881 -1.116 الحككمية

 1.119 **1.255 حاضنة الاعماؿ

طريقة 
(stepwise) 

 2.725** 1.111 (aالحد الثابت )
1.315 16.17

 1.113 **1.377 الميارات كالدافعية معنكم 1.111 1
 1.111 **1.312 حاضنة الاعماؿ

)حاضنة  1.312)الميارات كالدافعية( +  1.377+  2.725استدامة المشاريع الابداعية =   معادلة خط الانحدار 
 الأعماؿ(

 (.1.11ملاحظة: ** ذات دلالة إحصائية )معنكية عند مستكل 
 .spss: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج لمصدرا
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يكضح الجدكؿ أعلاه نتائج أثر متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية، كتـ 
)طريقة الادخاؿ: كىي ادخاؿ جميع  الاعتماد عمى اختبار الانحدار الخطي المتعدد بكاسطة طريقتيف

لى أفضؿ نمكذج تـ أكلى لتقدير النمكذج، كلمكصكؿ إ ة"( كخطك Enterلى النمكذج "المتويرات إ
تقترح ىذه الطريقة ادخاؿ المتويرات كاحدان تمك الآخر عمى عكس ك ”: Stepwiseاستخداـ طريقة )"

مع استبعاد المتويرات التي تصبح غير مؤثرة بكجكد بقية المتويرات" كىكذا حتى يبقى  Enterالطريقة "
كذلؾ للإجابة عمى الفرضية الاكلى في المعادلة فقط المتويرات المستقمة التي ليا دلالة إحصائية(، 

عاد يعني بأف الأب ( كذلؾ1.315بمغ ) الرئيسية، حيث بمغ قيمة معامؿ التحديد لممتويرات الدراسة
)الميارات كالدافعية، حاضنة الأعماؿ( الذم يندرج تحت أبعاد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ المكجكدة 

%( مف تبايف الحاصؿ في استدامة المشاريع الابداعية، 31.5في النمكذج أعلاه يفسر ما نسبتو )
أقؿ  1.111لة )( بمستكل دلاF-Test( )16.171النمكذج بمغ قيمة اختبار ) كفيما يتعمؽ بمعنكية 

 (. Stepwise(، كىذا يشير إلى معنكية نمكذج باستخداـ طريقة )1.15مف 

الفرضية الرئيسية الأولى: تنص الفرضية عمى "وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
(0.05≥α لمتطمبات نجاح ريادة الأعمال عمى استدامة المشاريع الابداعية من وجية نظر مدراء )

 الريادية في قطاع غزة" الشركات

( نستنتج أف ىناؾ تأثير إيجابي لمتطمبات نجاح ريادة الأعماؿ متمثمة 4.9مف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
ب )الميارات كالدافعية، حاضنة الأعماؿ( عمى استدامة المشاريع الريادية، كما يلاحظ أف مستكل 

، كىذا يشير إلى معنكية 1.15 ( كىي قيمة أقؿ مف مستكل1.111دلالة اختبار النمكذج بموت )
متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ المتمثمة )الميارات كالدافعية كحاضنة الأعماؿ( عمى استدامة المشاريع 

 الابداعية.

وىذه النتيجة تؤكد قبول الفرضية الرئيسية الأولى التي تنص عمى " وجود أثر ذو دلالة إحصائية 
اح ريادة الأعمال عمى استدامة المشاريع الابداعية من ( لمتطمبات نجα≤0.05عند مستوى دلالة )

 وجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

ستدامة ادة الأعماؿ عمى امف خلاؿ العرض السابؽ يتضح كجكد أثر إيجابي عاـ لمتطمبات نجاح ري
إيجابي لضركرة تكافر المشاريع الإبداعية كىك عززتو معنكية نمكذج الانحدار، كترل الباحثة كجكد أثر 

البحث ىذه المتطمبات لدل الريادييف كدعميـ كالمتمثمة بكؿ مف ) الميارات كالدافعية، كالتعميـ ، ك 
رتباط كبير في عممية لؾ لارتباطو ا، كحاضنة الأعماؿ( كذالعممي ، كالإجراءات كالسياسات الحككمية

رات كالدافعية التي يتممكيا الريادم في استدامة الشركة الابداعية كالتي يشكؿ أساس نجاحيا الميا
 ستمراره كتحممو لممخاطرة، بالإضافة لكعيو العممي بناءن و لتنعكس بشكؿ إيجابي عمى عممو كاشخصيت
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عمى أسس عممية سكاء كانت نتيجة تدريب أـ تخصص جامعي أـ مساؽ لكنيا تترؾ أثره ، كعند 
حساسة أك عممية  شركة بشكؿ عاـ في أم مسألةالحاجة الرجكع لمبحث العممي كمستشار لريادم أك ال

ضافة لدعـ المقدـ مف قبؿ الحاضنة في عديد مف المجالات التي يتمثؿ لو تحتاج تخصص، بالإ
نطلاؽ ضماف دعـ الحككمة مف تسييلات اكأرض صمبة يقؼ عمييا كيستعد للانطلاؽ لمسكؽ كعند 

 شبو ذلؾ. كتراخيص كما

،التاليػةىذه النتيجػة مػع الدراسػات كاتفؽ  (،  2012كصػيدـ،ركطػي، )النم ( كدراسػة2014: دراسػة)برىكـ
 (.Wickramaratne,et..al,2014(، )2015(، دراسة)أبك قرف،2017دراسة )نصر،

 ويتفرع من الفرضية الرئيسية الاولى مجموعة من الفرضيات الفرعية التي تشمل:

وجود أثر معنوي ذو دلالة إحصائية الفرضية الفرعية الأولى: تنص الفرضية الفرعية الأولى عمى " 
 نظر وجية من الابداعية المشاريع استدامة عمى والدافعية لمميارات( α≤0.05عند مستوى دلالة )

 الشركات الريادية في قطاع غزة" مدراء

تأثير إيجابي لمميارات كالدافعية عمى استدامة ( نستنتج أف ىناؾ 4.9كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
( كىذا يعني أف الزيادة في مستكل الميارات 1.377المشاريع الإبداعية، حيث بمغ معامؿ الانحدار )

كذلؾ في ( درجة 1.377كالدافعية بمقدار درجة كاحدة سيؤدم إلى استدامة المشاريع الابداعية بمقدار )
 ظؿ غياب

( كىي قيمة أقؿ 1.113الأخرل، كما كيلاحظ أف مستكل دلالة اختبار بموت ) تأثير باقي المتويرات 
 ، كىذا يشير إلى معنكية الميارات كالدافعية.1.15مف مستكل 

كىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الفرعية الأكلى التي تنص عمى " كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية 
كالدافعيػػة عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر ( لمميػػارات α≤0.05عنػػد مسػػتكل دلالػػة )

حصػػػائية بػػػيف تعػػػزك الباحثػػػة عمػػػى كجػػػكد أثػػػر ذات دلالػػػة إ، ك مػػػدراء الشػػػركات الرياديػػػة فػػػي قطػػػاع غػػػزة"
بعػػض الميػػارات لػػدل الريػػادييف  سػػتدامة المشػػاريع الإبداعيػػة أم أف لابػػد مػػف تػػكفرالميػػارات كالدافعيػػة كا

بػػػداع كالػػػتحكـ الػػػذاتي كالقػػػدرة عمػػػى اد عمػػػى الػػػنفس كالثقػػػة بػػػالنفس ك الإعتمػػػمثػػػؿ "الحاجػػػة للإنجػػػاز كالا
المخاطر كالمبادرة" عند البدء لتأسيس شركة خاصة فيو لتضمف لو بداية مكفقة عمى الصعيد الشخصي 

يـ لمميارات التي تمكنيـ مف ذلؾ، كاتفقت مع ىذه النتيجػة متلاكاستمرارية أعماليـ مف خلاؿ اكضماف 
(، كدراسػػػػػػػة Zhang & Brunin,2011(، كدراسػػػػػػػة )2013كدراسػػػػػػػة )القاسػػػػػػػـ، الدراسػػػػػػػات
 (.2014)المكمني،
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الفرضية الفرعية الثانية: تنص الفرضية الفرعية الثانية عمى " وجود أثـر معنـوي ذو دلالـة إحصـائية 
( لمتعمــيم عمــى اســتدامة المشــاريع الابداعيــة مــن وجيــة نظــر مــدراء α≤0.05عنــد مســتوى دلالــة )

 الريادية في قطاع غزة" الشركات

( نستنتج عدـ كجكد تأثير لمتعميـ عمى استدامة المشاريع الابداعية، 9.4كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
، كىذا يشير إلى عدـ 1.15( كىي قيمة أكبر مف مستكل 1.351حيث بمغ مستكل دلالة اختبار )

 معنكية متوير التعميـ عمى استدامة المشاريع الابداعية.

النتيجة تؤكد رفض الفرضية الفرعية الثانية التي تنص عمى " كجكد أثر معنكم ذك دلالة كىذه 
( لمتعميـ عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

جامعة إلى "تعزك الباحثة ذلؾ إلى قمة الإمكانيات المتاحة التي تدفع ال الشركات الريادية في قطاع غزة
ختلاؼ التخصص أك بعده عف كالمادية لطمبتيا، أك مف الممكف استقلالية الفكرية كالاعدـ التشجيع 

 أك المؤسسات التعميمية مازالت تعتمد عمى الأساليب التقميدية المجاؿ الريادم أك أف ككف الجامعات
ميا لمطلاب لتعزيز الجكانب يا كسقبالفعؿ إلى عمميات عممية في نشاطكمثؿ الجكانب الريادية تحتاج 

حتضاف أك دعـ بعض الطلاب المكىبيف أك الجامعات إلى افتقار يادية عندىـ بالإضافة إلى االر 
الريادييف خلاؿ فترة دراستيـ الذم يكجدكف أفكار جديد الذم يككف مصيرىا إما الإىماؿ أك الترىيب 

الحديثة ك الذم يحتاجيا  التكنكلكجيا ى التعامؿ مع التقنياتبالإضافة إلى ضعؼ لجكء الجامعات إل
الطلاب بشكؿ عاـ حتى يككنكا بطميعة مستمرة ككاقعية لسكؽ، ذلؾ مف الممكف أف يمجأ بعض الطلاب 
عند تخرجيـ كالراغبيف بالعمؿ الريادم أف يخضع لبرامج تدريبية كالتي مف الممكف أف لا تصميـ لممراد 

ارىـ بعض الأساسيات الميمة في ذلؾ، كاتفقت مع الدراسات أك بالشكؿ الكافي ذلؾ يجرىـ لمفشؿ لافتق
(، 2011(، كدراسة)العمرم، كناصر،2014كالخزرجي، (، دراسة )النعيمي،2012كدراسة)رمضاف،
 (.2017كدراسة)حبكش،

الفرضية الفرعية الثالثة: تنص الفرضية الفرعية الثالثة عمى " وجـود أثـر معنـوي ذو دلالـة إحصـائية 
( لمبحــث العممــي عمــى اســتدامة المشــاريع الابداعيــة مــن وجيــة نظــر α≤0.05دلالــة )عنــد مســتوى 

 مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

نستنتج عدـ كجكد تأثير لمبحث العممي عمى استدامة المشاريع ( 9.4كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
، كىذا يشير 1.15تكل ( كىي قيمة أكبر مف مس1.155الابداعية، حيث بمغ مستكل دلالة اختبار )

 إلى عدـ معنكية متوير البحث العممي عمى استدامة المشاريع الابداعية.
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كىذه النتيجة تؤكد رفض الفرضية الفرعية الثالثة التي تنص عمى " كجكد أثر معنكم ذك دلالة 
( لمبحث العممي عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

 نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

ة كالتكرار ترل الباحثة ذلؾ إلى مدل ضعؼ البحث العممي العربي بشكؿ عامؿ لأنو يحافظ عمى الرتاب
سؼ، بالإضافة قمة تخصيص دعـ مالي لدعـ البحث العممي كتطكيره، كيأتي لمعديد مف المشاكؿ ل 

صا في الجامعات، ترؾ الاشراؼ اتمة ل بداع كالإبداع كخصك ذلؾ مف القكانيف كالتشريعات التقميدية الق
كمف الممكف أف يككف عمى غير  متلاكيـ شيادة ماجستير أك دكتكراهكالاستشاره لأشخاص لمجرد ا

كفاءة، كتتفؽ الدراسات التالية مع تأثير البحث العممي عمى المسار الريادم، لذلؾ تعزك الباحثة عمى 
بتكفير كسائؿ جديدة لإيجاد أفكار إبداعية كتحكيميا لكاقع،  ـحثية الاىتماالجامعات أك المراكز الب

تباع منيجية نظامية في اختيار الأفكار الإبداعية لكافة المجالات في البحث العممي ليضمف تطكره  كا 
 كتفرده كخاصة في المجاؿ الريادم، كالعمؿ عمى نشر ثقافة الريادة حيث أف الريادة ىي الإبداع

، كالمبادرة الفردية. (، كدراسة 2014كاتفقت ىذه النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة )برىكـ
 (.AKcomak,2009(، كدراسة )2010)القكاسمة،

الفرضية الفرعية الرابعة: تنص الفرضية الفرعية الرابعة عمى " وجود أثـر معنـوي ذو دلالـة إحصـائية 
 الابداعيـة المشـاريع اسـتدامة عمـى الحكوميـة توالسياسـا للإجـراءات( α≤0.05عند مستوى دلالة )

 "غزة قطاع في الريادية الشركات مدراء نظر وجية من

( نستنتج عدـ كجكد تأثير للإجراءات كالسياسات الحككمية عمى 9.4كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
مستكل ( كىي قيمة أكبر مف 1.881استدامة المشاريع الابداعية، حيث بمغ مستكل دلالة اختبار )

، كىذا يشير إلى عدـ معنكية متوير الإجراءات كالسياسات الحككمية عمى استدامة المشاريع 1.15
 .الابداعية

كىذه النتيجة تؤكد رفض الفرضية الفرعية الرابعة التي تنص عمى " كجكد أثر معنكم ذك دلالة 
ستدامة المشاريع ( للإجراءات كالسياسات الحككمية عمى اα≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

 .الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

تعزك الباحثة لذلؾ أنو لا يبدك ىناؾ أم اىتماـ بالمشاريع الريادية مف المشرع كقصكر السياسات 
الحككمية عف تكفير مراكز لممعمكمات كبيانات لممشاريع الريادية كمف الكاضح أنو لا تكجد سياسات 

لتأسيس ضافة معاناة المشاريع في إجراءات التراخيص كالريادية بالإمالية أك نقدية لتشجيع المشاريع ا
عمى سبيؿ المثاؿ خالي مف أم نصكص ذات  ضافة إلى أف قانكف الاستثماركالتعقيدات المكجكدة، بالإ

ة قكانيف أك مشاريع علاقة بيذه المشركعات التي تحتاج إلى عناية كرعاية كتشجيع، كذلؾ لا تتضمف اي
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قكانيف خاصة بالشباب كتطكيرىـ إشارات إلى علاقة الشباب بسكؽ العمؿ أك دكرىـ في التنمية، كيشكؿ 
الإطار القانكني عادة عامؿ ميما في تطكير المشاريع كالحفاظ عمييا كحماية حقكؽ المؤسسيف 

ستمرار المشاريع، كىذا تيديدا لاثؿ ىذه التشريعات تعتبر كالمساىميف كفقا لذلؾ فإف الافتقار إلى م
 إضافة إلى غياب الشفافية كسيادة القانكف .

الفرضية الفرعية الخامسة: تنص الفرضية الفرعية الخامسة عمى "وجود أثر معنوي ذو دلالة 
( لحاضنة الأعمال عمى استدامة المشاريع الابداعية من α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 ات الريادية في قطاع غزة"وجية نظر مدراء الشرك

( نستنتج أف ىناؾ تأثير إيجابي لحاضنة الاعماؿ عمى استدامة 9.4كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
( كىذا يعني أف الزيادة في مستكل حاضنة 1.312المشاريع الإبداعية، حيث بمغ معامؿ الانحدار )

( درجة كذلؾ في 1.312ة بمقدار )الأعماؿ بمقدار درجة كاحدة سيؤدم إلى استدامة المشاريع الابداعي
( كىي 1.113ظؿ غياب تأثير باقي المتويرات الأخرل، كما كيلاحظ أف مستكل دلالة اختبار بموت )

، كىذا يشير إلى معنكية حاضنة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع 1.15قيمة أقؿ مف مستكل 
 الابداعية.

لتي تنص عمى " كجكد أثر معنكم ذك دلالة كىذه النتيجة تؤكد قبكؿ الفرضية الفرعية الخامسة ا
( لحاضنة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية α≤0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

عمى ذلؾ أف الدكر الأساسي لمحاضنة  ترل الباحثة بناء، نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"
كالفكرة الرئيسية مف الاحتضاف بما تقدمو مف لمشاريع بنجاح، ككنيا الورض ىك القدرة عمى تخريج ا

الفنية كالاقتصادية(، كالدعـ لاستشارات المتخصصة )القانكنية ك حزـ مف الخدمات كالتسييلات كا
كالتكجيو، كالتشبيؾ، كما أنيا عززت قدرتيـ عمى النمك مف خلاؿ تقديـ مصادر التمكيؿ خلاؿ فترة 

تخصصة مفي مرحمة البناء، عف طريؽ عقد الدكرات كالمشاركة في الندكات ال الاحتضاف أم
 ستقطاب استشارييف متخصصيف لتدريب الريادييف، لتمكينيا مف أداء أعماليا بسيكلة كيسر،كا
ضافة لدكرىا في تكفير شبكة علاقات مينية كفتح آفاؽ جديدة لممشاريع ساىـ بشكؿ كبير في بالإ

دخؿ يسيـ في قدرتيا عمى البقاء، لذلؾ تعزك الباحثة أف عمى الحاضنة تعزز  نمكىـ كبالتالي تحقؽ
في اختيار فريؽ بشكؿ أكبر الاستشارات ذات العلاقة بالاستثمار كالنمك، كالتشبيؾ الدكلي، كخاصة 

كالتسكيقية بكؿ ما ىك جديد، بالإضافة  ستمراره، كالأمكر المالية بشكؿ عممي كالإداريةالعمؿ كضماف ا
 متابعتيـ بشكؿ مستمر حيف تخرجيـ.ى إل

 (2010(، كدراسة)العزاـ،2010كاتفقت ىذه النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة)القكاسمة،
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الفرضية الرئيسية الثانية: تنص الفرضية الرئيسية الثانية عمى "وجود علاقة ارتباط ذات دلالة 
الاعمال عمى استدامة المشاريع ( بين متطمبات نجاح ريادة α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 الإبداعية من وجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة"

 (: نتائج العلاقة بين متطمبات نجاح ريادة الاعمال عمى استدامة المشاريع الإبداعية.10.4)رقم جدول 

الميارات  المتغيرات
 والدافعية

البحث  التعميم
 العممي

الإجراءات 
والسياسات 

 ميةالحكو 

حاضنة 
 الأعمال

متطمبات 
نجاح ريادة 
 الأعمال

استدامة 
المشاريع 
 الابداعية

الميارات 
 والدافعية

1 1.443** 1.481** 1.387** 1.316* 1.727** 1.443** 

 1.215 **1.779 *1.282 **1.357 **1.462 1  التعميم
 **1.471 **1.748 **1.451 **1.456 1   البحث العممي
الإجراءات 
والسياسات 
 الحكومية

   1 1.472** 1.683** 1.316** 

 **1.478 **1.665 1     حاضنة الأعمال
متطمبات نجاح 
 ريادة الأعمال

     1 1.516** 

 .1.11** ذات دلالة إحصائية عند مستكل 

 .spssالمصدر: إعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج 

( بالنظر إلى نتائج تحميؿ الفرضية نستنتج أف ىناؾ كجكد علاقة 11.4كمف خلاؿ نتائج الجدكؿ )
ارتباطية إيجابية بيف متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كاستدامة المشاريع الابداعية حيث بموت قيمة 

طمبات كىذا يعني معنكية مت 1.15( أقؿ مف 1.111( بمستكل دلالة )1.516معامؿ ارتباط بيرسكف )
ستثناء البعد الثاني المتمثؿ )بالتعميـ( عدـ كجكد كاستدامة المشاريع الإبداعية، با نجاح ريادة الأعماؿ

 (.1.15أكبر مف  1.174علاقة مع استدامة المشاريع الإبداعية حيث بموت قيمة مستكل الدلالة )

علاقـة ارتبـاط ذات دلالـة  وىذه النتيجة تؤكد قبول الفرضية الرئيسية الثانيـة التـي تـنص عمـى "وجـود
( بــين متطمبــات نجــاح ريــادة الأعمــال واســتدامة المشــاريع α≤0.05إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة )

 الإبداعية من وجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة ".

ستدامة المشاريع بيف المتطمبات لريادة الأعماؿ كا تعزك الباحثة أف ىناؾ علاقة الارتباط الايجابية
الإبداعية يستند إلى مجمكعة مف الأسباب المرتبطة بالأطر النظرية كالتطبيقية ذات العلاقة، إذ تشير 
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تمكنيـ مف الاستدامة ىذه لدل الريادييف ل المتطمباتالأدبيات المتنكعة إلى كجكد علاقة إيجابية لتكافر 
ادة إيجابية قكية لممتطمبات نجاح الري علاقة ارتباطت إلى كجكد كىك ما تؤكده الدراسة الراىنة التي أشار 

(، كما كترتبط ىذه النتيجة (0.506عمى  استدامة المشاريع الابداعية، إذا بموت قيمة معامؿ الارتباط
ىذه  نعكاس  ضركرة تكفر الدراسات المتنكعة التي تناكلت ا بالإطار التطبيقي الذم أشارت إليو

ات المختصة لضماف الحصكؿ عمى تنمية في ىذا القطاع أك حؿ المتطمبات في الرياديف كالجي
، كدراسة 2015)قرف،)أبك  مع عدة دراسات كدراسةكاتفقت  المشكمة بالشكؿ المتكقع منيا.

 (.2017(، دراسة )نصر،2015،)البمعاكم، (2010)السامرائي،(، كدراسة2012)رمضاف،

وجود فروق ذات دلالة إحصائية " الثالثة عمىتنص الفرضية الرئيسية الفرضية الرئيسية الثالثة: 
( في متوسط استجابة المبحوثين حول متطمبات نجاح ريادة الأعمال α≤0.05عند مستوى دلالة )

 تعزي لمبيانات الديموغرافية )العمر، المؤىل العممي، التخصص الاكاديمي، سنوات الخبرة(.

في حالات العينتيف المستقمتيف لاختبار  (تستخداـ اختبار )كلمتأكد مف صحة الفرضية ىذه  تـ إ
لاختبار  الفركؽ التي تعزل لمتوير )المؤىؿ العممي(، بينما تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم

كاديمي، سنكات الخبرة( كالتي تتككف مف أكثر مف التخصص الأالفركؽ التي تعزل لممتويرات )العمر، 
( 11.4لمبيانات الديمكغرافية كالجدكؿ ) الفرضية الرئيسية الثالثة تبعان ار مجمكعتيف، كفيما يمي اختب

 يكضح ذلؾ.
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(: نتائج اختبار الفروق في متوسط استجابة المبحوثين حول متطمبات نجاح ريادة 11.4)رقم جدول 
 الأعمال تعزي لمبيانات الديموغرافية.

 البيانات الديموغرافية
 الأعمال""متطمبات نجاح ريادة 

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 النتيجة الدلالة

المؤىؿ 
 العممي

، بكالكريكس  1.41 1.814 4.12 1دبمكـ
T=1.662- 0.104 

لا يكجد 
 1.33 0.852 4.26 دراسات عميا فركؽ

 العمر
22-26 4.12 1.814 1.41 

F= 1.268 0.304  يكجد لا
 فركؽ

27-31 4.26 1.852 1.33 
 1.38 1.844 4.22 31أكبر مف 

التخصص 
 الاكاديمي

دارية  1.41 1.822 4.11 عمكـ مالية كا 
F= 

3.955* 
1.112 

يكجد 
 فركؽ

 1.36 1.818 4.04 عمكـ طبية
 1.39 1.852 4.26 عمكـ تقنية كتكنكلكجيا

    0.24 0.794 3.97 عموم تربوية
    1.31 1.876 4.38 ىندسة
    1.16 1.852 4.26 اعلاـ

    1.11 1.936 4.68 تخصصات أخرل
عدد سنوات 

 الخبرة
(1-2( &)2-4)2 4.18 1.836 1.35 

T=0.997- 0.322  لا يكجد
 1.36 1.852 4.26 (6 3(& )أكبر مف6-4) فركؽ

(LSD) نتائج الفروق باستخدام اختبار أقل فرق معنوي  
البيانات 
 الفئة الديموغرافية

متوسط 
 الفروق

Sig. النتيجة 

التخصصات 
 الاكاديمية

دارية  يكجد فرؽ 1.116 1.56- فنكف عمكـ مالية كا 
 يكجد فرؽ 1.115 1.34- ىندسة عمكـ طبية
 يكجد فرؽ 1.112 1.64- فنكف عمكـ طبية

 يكجد فرؽ 1.126 1.42- فنكف عمكـ تقنية كتكنكلكجيا
 يكجد فرؽ 1.111 1.41- عمكـ تربكية ىندسة

 يكجد فرؽ 1.111 1.71- فنكف عمكـ تربكية
تـ دمج عدد سنكات الخبرة  2تـ دمج مؤىؿ العممي )دبمكـ كالبكالكريكس(،  1، 1.15دالة إحصائية عند مستكل  *
 ( كذلؾ لقمة عددىـ6 3(& )أكبر مف6-4)  3( ككذلؾ 2-4(& )1-2)

 .spssإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:
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( نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح 11.4يكضح الجدكؿ )
ذا كاف مستكل  ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمبيانات الديمكغرافية، كا 

بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة نستنتج  1.15الدلالة الإحصائية أكبر مف 
المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمبيانات 

 الديمكغرافية،

نستنتج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في  1.15بينما إذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أقؿ مف 
المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية متكسط استجابة 

 LSD: lestتعزل لمبيانات الديمكغرافية، كفي ىذه النتيجة سيتـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية )
significant difference.أقؿ فرؽ معنكم لمعرفة اتجاه الفركؽ ) 

 رضية الرئيسية الثالثة تبعاً لمبيانات الديموغرافية كما يمي:سيتم مناقشة نتائج اختبار الف

نستنتج عدـ  (Sig=0.104 > 0.05بالنسبة لمتوير المؤىؿ العممي: بموت قيمة مستكل الدلالة ) -1
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح ريادة 

 الريادية تعزل لمتوير المؤىؿ العممي.الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات 
نستنتج عدـ كجكد  (Sig=0.304 > 0.05بالنسبة لمتوير العمر: بموت قيمة مستكل الدلالة ) -2

فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف 
 كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير العمر.

 (Sig=0.002 < 0.05كاديمي: بموت قيمة مستكل الدلالة )التخصص الأسبة لمتوير بالن -3
حكؿ متطمبات نجاح  نستنتج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف

ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير التخصص الاكاديمي، 
دارية، عمكـ طبية، عمكـ تقنية كالفركؽ كانت بيف التخصصات  الاكاديمية )عمكـ مالية كا 

كتكنكلكجيا، عمكـ تربكية( كبيف تخصص فنكف كالفركؽ لصالح تخصص فنكف، ككذلؾ بيف 
تخصص عمكـ طبية كاليندسة كالفرؽ لصالح لتخصص اليندسة، كبيف كاليندسة كعمكـ تربكية 

 كالفرؽ لصالح تخصص عمكـ تربكية.
نستنتج  (Sig=0.322 > 0.05د سنكات الخبرة: بموت قيمة مستكل الدلالة )بالنسبة لمتوير عد -4

عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ متطمبات نجاح ريادة 
 ة تعزل لمتوير عدد سنكات الخبرة.الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادي
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م تأثير لأف جميع فئات المجتمع الفمسطيني يسعى لمتعميـ تعزك الباحثة إلى العمر ليس لديو أ
كللارتقاء كالمؤىلات العممية ككنو مجتمع متعمـ مثقؼ منذ الصور كتضؿ ىذه الحمقة مستمر لجميع 

 (.2015( )أبك قرف،2008المراحؿ، كاتفقت ىذه النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة )الكساسبة،

الخبرة أف الطمبة سكاء كانت مف حممة الماجستير أك البكالكريس لـ تعزك الباحثة إلى المؤىؿ العممي ك 
تحدث تأثر كبحسب النتائج أعلاىا دلت عمى عدـ كجكد فركؽ أم أف الحاجة الأكبر تعتبر الحاجة 
لتخصص كالقدرات في جكىر المجاؿ الريادم، كاتفقت ىذه النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة 

Gibson, Burkhalter.(2011)،)  حيث أف بالإضافة إلى قمة المتخصصيف بشكؿ قكم في ىذا
 اتالمجاؿ تضعؼ تكاجد خبرات كؼء نكعا ما ما تتطمب الخبرات عف تجارب طكيمة كتعمـ كثير كتعثر 

معبو البيئة الداخمية كالبيئة المحيطة بالمشركع كتتفؽ ىذه الكبير الذم ت ضافة إلى الدكرأكثر بالإ
 (.2014المخلافي،(النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة 

كتعزك الباحثة إلى التخصص الأكاديمي ذلؾ إلى أف طلاب تكنكلكجيا المعمكمات كالعمكـ التربكية 
كلى، ككف ريادة الأعماؿ أحد أفرع لدييـ منذ مراحؿ الدراسة الأتكجيات الريادة بالتككيف كالتجارة تبدأ 

فقت ىذه النتائج نكاة الأكلى لريادة الأعماؿ، كاتىذه الكميات بالإضافة إلى أف المشاريع اليندسية تعتبر ل
 (.Wlibard,2009مع بعض الدراسة كدراسة)

ية الفرضية الرئيسية الرابعة: تنص الفرضية الرئيسية الرابعة عمى ""وجود فروق ذات دلالة إحصائ
( في متوسط استجابة المبحوثين حول استدامة المشاريع الابداعية α≤0.05عند مستوى دلالة )

 كاديمي، سنوات الخبرة(.العمر، المؤىل العممي، التخصص الأ تعزي لمبيانات الديموغرافية )

( في حالات العينتيف المستقمتيف لاختبار تمف صحة ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار ) كلمتأكد
لاختبار اـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم الفركؽ التي تعزل لمتوير )المؤىؿ العممي(، بينما تـ استخد

كاديمي، سنكات الخبرة( كالتي تتككف مف أكثر مف التخصص الأالفركؽ التي تعزل لممتويرات )العمر، 
( 12.4مكغرافية كالجدكؿ )لمبيانات الدي تبعان مجمكعتيف، كفيما يمي اختبار الفرضية الرئيسية الرابعة 

 يكضح ذلؾ.
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(: نتائج اختبار الفروق في متوسط استجابة المبحوثين حول استدامة المشاريع 12.4) رقم جدول
 .الابداعية تعزي لممعمومات لمبيانات الديموغرافية

 البيانات الديموغرافية
 "استدامة المشاريع الابداعية"

الوسط 
 الحسابي

الوزن 
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

الاختبار 
 الاحصائي

مستوى 
 النتيجة الدلالة

المؤىؿ 
 العممي

، بكالكريكس  1.39 %88.6 4.43 1دبمكـ
T=1.724 1.126  لا يكجد

 1.41 %86.0 4.31 دراسات عميا فركؽ

 العمر
22-26 4.19 83.8% 1.44 

F= 
1.840 

0.167 
لا يكجد 
 فركؽ

27-31 4.48 89.6% 1.35 
 1.42 %87.6 4.38 31أكبر مف 

التخصص 
 الأكاديمي

دارية  1.39 %87.4 4.37 عمكـ مالية كا 
F= 

2.720* 
0.021 

يكجد 
 فركؽ

 1.48 %87.4 4.37 عمكـ طبية 

   

 1.37 %88.4 4.42 عمكـ تقنية كتكنكلكجيا
 1.43 %83.4 4.17 عمكـ تربكية
 1.29 %92.2 4.61 ىندسة
 1.28 %83.2 4.16 اعلاـ

 1.21 %94.2 4.71 تخصصات أخرل
عدد سنكات 

 الخبرة
(1-2( &)2-4)2 4.34 86.8% 1.43 T=-

1.623 
لا يكجد  0.109

 1.35 %89.8 4.49 3(6(& )أكبر مف 6-4) فركؽ
(LSD) نتائج الفروق باستخدام اختبار أقل فرق معنوي  

البيانات 
متوسط  الفئة الديموغرافية

 النتيجة .Sig الفروق

 
  1.112 1.44- ىندسة عمكـ تربكية
  1.116 1.45- اعلاـ ىندسة
-1تـ دمج عدد سنكات الخبرة ) 2تـ دمج مؤىؿ العممي )دبمكـ كالبكالكريكس(،  1، 1.15* دالة إحصائية عند مستكل 

 ( كذلؾ لقمة عددىـ.6 3(& )أكبر مف6-4)  3( ككذلؾ 2-4(& )2
 .spssإعداد الباحثة حسب مخرجات برنامج  المصدر:

( نتائج اختبار الفركؽ في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع 12.4كضح الجدكؿ )
ذا كاف مستكل الدلالة  الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمبيانات الديمكغرافية، كا 

تجابة نستنتج بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط اس 1.15الإحصائية أكبر مف 
المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع الإبداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمبيانات 
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نستنتج كجكد فركؽ ذات دلالة  1.15الديمكغرافية، بينما إذا كاف مستكل الدلالة الإحصائية أقؿ مف 
كجية نظر مدراء إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع الإبداعية مف 

الشركات الريادية تعزل لمبيانات الديمكغرافية، كفي ىذه النتيجة سيتـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 
(LSD: lest significant difference أقؿ فرؽ ).معنكم لمعرفة اتجاه الفركؽ 

 رافية كما يمي:سيتم مناقشة نتائج إختبار الفرضية الرئيسية الرابعة تبعاً لمبيانات الديموغ

نستنتج عدـ  (Sig=0.126 > 0.05بالنسبة لمتوير المؤىؿ العممي: بموت قيمة مستكل الدلالة ) -1
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع الابداعية 

 مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير المؤىؿ العممي.

نستنتج عدـ كجكد  (Sig=0.167 > 0.05لمتوير العمر: بموت قيمة مستكل الدلالة )بالنسبة  -2
فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع الابداعية مف 

 كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير العمر.

 (Sig=0.021 < 0.05الدلالة ) كاديمي: بموت قيمة مستكلالتخصص الأبالنسبة لمتوير  -3
حكؿ استدامة المشاريع  نستنتج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف

الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير التخصص الاكاديمي، كالفركؽ 
ؽ لصالح تخصص كانت بيف التخصص الاكاديمي عمكـ تربكية كبيف تخصص اليندسة كالفرك 

 اليندسة، ككذلؾ بيف تخصص اليندسة كالاعلاـ كالفرؽ لصالح الاعلاـ.

نستنتج  (Sig=0.109 > 0.05بالنسبة لمتوير عدد سنكات الخبرة: بموت قيمة مستكل الدلالة ) -4
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف حكؿ استدامة المشاريع 

 نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير عدد سنكات الخبرة. الابداعية مف كجية

ترل الباحثة أف عدـ كجكد فركؽ استجابات المبحكثيف كفؽ العمر ىذا يدؿ عمى أف الفئة العمرية ليس 
مقياسا لبدء العمؿ الريادم كالنجاح فيو أم مف الممكف أف تبدأ مف متكسط العمر أك أكبر لذلؾ تعزك 

قامة  الباحثة إلى فئة الشباب أف يككف لدييـ القدرة عمى تحديد أىدافيـ كتكجياتيـ لمعمؿ الريادية كا 
مشاريع ريادية جديدة، إضافة إلى تحديد نكع المشركع كممكيتو كمكقعو كالتمكيؿ كرسـ إطار عاـ عف 

 المشركع المراد القياـ بو.

يادات العميا كالمتكسطة، كىذا يدؿ كفيما يتعمؽ بالمؤىؿ العممي تبيف أف عدـ كجكد فركؽ بيف حممة الش
الأساسػيات كالميػارات  أم بمعنى آخر يرتكز ذلػؾ عمػى جػكىرعمى أف المؤىؿ العممي لريادم الأعماؿ 
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كغيرىػػػا، لػػػذلؾ مػػػف الضػػػركرم تػػػكفر لػػػدييـ الخبػػػرة كالمعمكمػػػات فػػػي ىػػػذا المجػػػاؿ التػػػي سػػػتككف أسػػػاس 
 الانطلاؽ كالتكجو لمعمؿ الريادم.

ص الأكاديمي تبيف أف ىناؾ فركؽ إحصائية لبعض الكميات التي كانت تكضع أما فيما يتعمؽ التخص
ضمف خطتيا الدراسة مساؽ ريادة الأعماؿ كذلؾ يدؿ عمى الدكر الذم يمعبو تدريس الريادة مف ناحية 

ضافة السعي بالإىذا المساؽ في كافة التخصصات عممية ذلؾ تعزك بالباحثة عمى ضركرة تكاجد 
 .افة التطكرات المتكاجدة بشكؿ عاــ ما كتدرس كالتي سيتـ كضعيا بحيث تتلاءلتطكير السماؽ التي 

بينما تظير نتائج سنكات الخبرة في مجاؿ ريادة الأعماؿ لمجتمع الدراسة لف تجد فركؽ بينيـ حيث أف 
ية التي تضمف تكاجدىـ كبقكة ساسىذا يدؿ أف الخيرة كحدىا ليس كافية دكف تكافر باقي العكامؿ الأ

 ستمرارية.  كا
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 الفصل الخامس

 النتائج والتوصيات

 مـقـدمــة: 1.5
تحديد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كدكرىا عمى استدامة المشاريع  الدراسة الحالية إلىت ىدف

الباحثة  إلييا تتكصمعرضان لنتائج الدراسة التي تـ  الإبداعية في قطاع غزة، اذ يتضمف ىذا الفصؿ
 لنتائج التي تـ الاستناد الييا معالى مجمكعة مف ا كالتكصؿء التحميؿ الاحصائي لمدراسة اجر بعد إ

 اقتراح مجمكعة مف التكصيات التي يمكف ابرازىا كما يمي:

 النتائج: 2.5
في تحديد متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ كدكرىا عمى  إلى جكىر الدارسة الحالية كالمتمثؿ استنادان 

استدامة المشاريع الإبداعية في قطاع غزة، فقد أظيرت الدراسة مجمكعة مف النتائج التي يمكف 
 تكضيحيا فيما يمي: 

 :النتائج المتعمقة بالمتغير المستقل المتمثل )متطمبات نجاح ريادة الأعمال(

ية )مرتفعة جدان( لدل مدراء الشركات الريادية غزة حكؿ النتائج كجكد مكافقة إيجاب تكصمت -1
متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي لمستكل 

 %(.84.4تطبيؽ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ بالمشاريع الابداعية بنسبة )
دان( لدل مدراء الشركات الريادية غزة حكؿ النتائج الى كجكد مكافقة إيجابية )مرتفعة جتكصمت   -2

تطبيؽ متطمب الميارات كالدافعية في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي 
 %(.93.6لمستكل تطبيؽ متطمب الميارات كالدافعية بالمشاريع الابداعية بنسبة )
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النتائج الى كجكد مكافقة إيجابية )مرتفعة( لدل مدراء الشركات الريادية غزة حكؿ تطبيؽ  تكصمت -3
متطمب التعميـ في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي لمستكل تطبيؽ متطمب 

 %(.81.8التعميـ بالمشاريع الابداعية بنسبة )
عة جدان( لدل مدراء الشركات الريادية غزة حكؿ النتائج الى كجكد مكافقة إيجابية )مرتفتكصمت  -4

تطبيؽ متطمب البحث العممي في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي لمستكل 
 %(.87.2تطبيؽ متطمب البحث العممي بالمشاريع الابداعية بنسبة )

ة حكؿ تطبيؽ متطمب النتائج الى كجكد مكافقة متكسطة لدل مدراء الشركات الريادية غز  تكصمت -5
الإجراءات كالسياسات الحككمية في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي 

 %(.64.4لمستكل تطبيؽ متطمب الإجراءات كالسياسات الحككمية بالمشاريع الابداعية بنسبة )
ريادية غزة حكؿ النتائج الى كجكد مكافقة إيجابية )مرتفعة جدان( لدل مدراء الشركات ال تكصمت -6

تطبيؽ متطمب حاضنة الأعماؿ في المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي 
 %(.88.8لمستكل تطبيؽ متطمب حاضنة الأعماؿ بالمشاريع الابداعية بنسبة )

 :النتائج المتعمقة بالمتغير التابع المتمثل )استدامة المشاريع الابداعية(

النتائج الى كجكد مكافقة إيجابية )مرتفعة جدان( لدل مدراء الشركات الريادية غزة حكؿ  أبرزت -1
استدامة المشاريع الإبداعية بقطاع غزة، حيث بمغ الكزف النسبي لمستكل استدامة المشاريع 

 %(.88.4الابداعية بنسبة )

ودورىـا عمـى اسـتدامة المشـاريع النتائج المتعمقة بفرضـيات الدراسـة )متطمبـات نجـاح ريـادة الأعمـال 
 :الإبداعية في قطاع غزة(

( لمتطمبات نجاح α≤0.05نتائج الدراسة كجكد أثر ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) أشارت -1
ريادة الأعماؿ عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع 

 غزة.
( لمميارات α≤0.05معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) النتائج الى كجكد أثرأشارت  -2

 كالدافعية عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة.
( α≤0.05نتائج الدراسة عدـ كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) أشارت -3

 الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة. لمتعميـ عمى استدامة المشاريع
( α≤0.05نتائج الدراسة عدـ كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) أشارت -4

لمبحث العممي عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع 
 غزة.
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( α≤0.05كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة )نتائج الدراسة عدـ أشارت  -5
للإجراءات كالسياسات الحككمية عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات 

 الريادية في قطاع غزة.
( لحاضنة α≤0.05نتائج الدراسة كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالة )شارت أ -6

 عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة. الأعماؿ
( بيف α≤0.05نتائج الدراسة كجكد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة )أشارت  -7

متطمبات نجاح ريادة الاعماؿ عمى استدامة المشاريع الإبداعية مف كجية نظر مدراء الشركات 
 ة في قطاع غزة.الريادي

ــادة  ــات نجــاح ري ــائج المتعمقــة بفرضــية الفــروق فــي متوســط اســتجابة المســتجيبين حــول متطمب النت
 :مال واستدامة المشاريع الابداعيةالأع

تكصمت نتائج الدراسة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف  -1
نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير المؤىؿ حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف كجية 

 العممي.
أظيرت نتائج الدراسة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف  -2

 حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير العمر.
حكؿ  ات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيفبينت نتائج الدراسة الى كجكد فركؽ ذ -3

متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير التخصص 
دارية، عمكـ طبية، عمكـ  الأكاديمي، كالفركؽ كانت بيف التخصصات الاكاديمية )عمكـ مالية كا 

نكف كالفركؽ لصالح تخصص فنكف، ككذلؾ بيف تقنية كتكنكلكجيا، عمكـ تربكية( كبيف تخصص ف
تخصص عمكـ طبية كاليندسة كالفرؽ لصالح لتخصص اليندسة، كبيف كاليندسة كعمكـ تربكية 

 كالفرؽ لصالح تخصص عمكـ تربكية.
كشفت نتائج الدراسة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف  -4

عماؿ مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير عدد حكؿ متطمبات نجاح ريادة الأ
 سنكات الخبرة.

أكضحت نتائج الدراسة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف  -5
حكؿ استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير المؤىؿ 

 العممي.
ئج الدراسة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف تكصمت نتا -6

 حكؿ استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير العمر.
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حكؿ  أظيرت نتائج الدراسة الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف -7
يع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير التخصص استدامة المشار 

الأكاديمي، كالفركؽ كانت بيف التخصص الأكاديمي عمكـ تربكية كبيف تخصص اليندسة كالفركؽ 
 لصالح تخصص اليندسة، ككذلؾ بيف تخصص اليندسة كالاعلاـ كالفرؽ لصالح الاعلاـ.

فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط استجابة المبحكثيف كشفت نتائج الدراسة الى عدـ كجكد  -8
حكؿ استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية تعزل لمتوير عدد 

 سنكات الخبرة.

 توصيات الدراسة: 3.5
 )دكر متطمبات نجاح ريادةبالدارسة الراىنة  بعد استخلاص النتائج مف التحميلات الاحصائية الخاصة

، لابد مف تقديـ مجمكعة مف التكصيات، لمشاريع الإبداعية في قطاع غزة(الأعماؿ عمى استدامة ا
 عدة تكصيات ةقترح الباحثعؼ كتعزيز نقاط القكة، كعميو تمعالجة نقاط الضتساىـ في  كالتي يمكف

، ثانيا لابداعيةبمتطمبات نجاح ريادة الأعماؿ بالمشاريع ا كسيتـ عرضيا عمى عد أجزاء أكلا فيما يتعمؽ
 .الابداعية، كثالثا تكصيات عامة لمدراسةتعمؽ باستدامة المشاريع فيما ي

 التوصيات المتعمقة بأبعاد متطمبات نجاح ريادة الأعمال:

 :أن تتوفر في المنظومة التعميمية متطمبات التعميم لنجاح ريادة الأعمال التي يجب

 رفع كعى الطمبة لمعمؿ الإبداعي كتحديد مساراتيـ نحك العمؿ بشكؿ مستقؿ. العمؿ عمى -1
محاكلة تركيز الكميات المختصة بريادة الاعماؿ عمى الجكانػب العمميػة التػي بػدكرىا تبنػي شخصػية  -2

 الريادية مف البداية.
 كفػػػؽ كالشػػػركات الرياديػػػة المختصػػػة تحػػػت إشػػػراؼ مشػػػرفييـ السػػػعي إلػػػى إدمػػػاجيـ بالسػػػكؽ العممػػػي -3

 معايير محددة، كضماف مخرجات كاضحة.
دكر المؤسسػػػات التعميميػػػة نقػػػؿ المعرفػػػة كخدمػػػة المجتمػػػع فػػػي حاجػػػة ماسػػػة لتعزيػػػز قػػػدرة المنظكمػػػة  -4

 التعميمية في استثمار المكاىب كتسخيرىا لمتعميـ الريادم.
يجاد كحدات للابتكار كالإبداع ليتـ  -5 مػف خلاليػا محاكلة إنشاء أقساـ ريادية الأعماؿ في الكميات، كا 

 نشر ثقافة الريادة كتعمميا.
السػعي إلػى إيجػػاد بنيػة تحتيػة كنظػػـ معمكمػات، تقػدـ الخػػدمات التػي تػكفر فػػرص مشػركعات جديػػدة  -6

 .كالقدرة عمى المنافسة عالميا كليس فقط محميان 
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إنشػػاء كاحػػات عمميػػة أك حػػدائؽ تكنكلكجيػػة تيػػدؼ إلػػى زيػػادة ثقافػػة الفئػػة عػػف طريػػؽ التػػركيج لثقافػػة  -7
دة كالابتكار كيتـ مف خلاليا تنشيط المعرفة كالثقافة الريادية كالتقنية بيف الجامعات كمؤسسات الريا

حتضانيا لممشاريع الإبداعيػة كتحكيميػا إلػى ى االبحكث كالشركات كالجيات المختصة، بالإضافة إل
 منتجات مناسبة لمسكؽ.

 السعي إلى التركيز عمى كضع ثقافة داعمة لمعمؿ الحر. -8
ى دمجيػػػـ مػػػع نمػػػاذج رياديػػػة ناجحػػػة مػػػف خػػػلاؿ إعػػػداد خطػػػط مشػػػاريع كاقعيػػػة، كتحديػػػد العمػػػؿ عمػػػ -9

 مصادر التمكيؿ، كالكادر البشرم اللازمة.... كغيرىا.

 :بات الواجب توافرىا في البحث العممي لنجاح ريادة الاعمالمطمت

الجيػػػػات محاكلػػػػة تطػػػػكير آليػػػػات كأسػػػػاليب البحػػػػث العممػػػػي لتحػػػػدد الاحتياجػػػػات البحثيػػػػة مػػػػف قبػػػػؿ  -1
المختصػػػة بشػػػكؿ دقيػػػؽ، كالعمػػػؿ عمػػػى تطكيرىػػػا، كتحديػػػد أكثػػػر لمعنػػػاكيف البحثيػػػة الفرعيػػػة اليامػػػة 

 لتسييؿ مياـ الباحثيف كالراغبيف.
الاىتمػػػاـ بتطػػػكير العلاقػػػات بػػػيف الجامعػػػات كالقطػػػاع الخػػػاص فػػػي تكجيػػػو البحػػػث العممػػػي كتطبيقػػػو  -2

 لخدمة القطاع الخاص كعلاج مشاكمو كمعكقاتو.
 تكجيو الباحثيف ضمف أكلكيات البحث العممي.الاىتماـ ب -3
نشا -4 ء فرؽ بحثية مشػتركة دكليػا السعي لتشبيؾ كنسج علاقات كتبادؿ خبرات كمعارؼ كمعمكمات كا 

 كمحميا، كصكلا لإزالة الفجكة بيف نتائج البحكث كبيف تطبيقيا عمى أرض الكاقع.
 الجامعات كالمؤسسات المختصة.تفعيؿ ىيئات البحث العممي كتسكيؽ الابتكارات كدكر النشر في  -5

 لنجاح ريادة الاعمال: الإجراءات والسياسات الحكوميةمتطمبات الواجب توافرىا في 

 تويير كتطكير القكانيف كالتشريعات كالخاصة بقانكف تشجيع الاستثمار. -1
 إيجاد سياسات مالية إيجابية تشمؿ إعفاءات ضريبية لتشجيع المشاريع الإبداعية. -2
إيجاد مراكز مختصة تكفير معمكمات دقيقة لريادم الأعماؿ لتمكنيـ مف التعػرؼ عمػى العمؿ عمى  -3

 الفرص كالاجراءات كالسياسات.
تقديـ التسػييلات الإجرائيػة كالمعمكماتيػة المرنػة لرياديػة الأعمػاؿ لتسػييؿ إنشػاء شػركاتيـ كفػؽ أطػر  -4

 كاضحة.
ىمة كطنيػػػة لتسػػػييؿ القػػػركض إنشػػػاء صػػػندكؽ يػػػدعـ الأفكػػػار الإبداعيػػػة، كمسػػػاىمة البنػػػكؾ كمسػػػا -5

 ماف لمطرفيف، كتكفير الضماف الحككمي لممقترضيف لمسداد.لمريادييف ضمف مساحة أ
 سف تشريعات لتسجيؿ كحماية الممكية الفكرية كبراءة الإختراع. -6
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 لنجاح ريادة الاعمال: BTI-حاضنة الأعمال والتكنولوجيامتطمبات الواجب توافرىا في 

الإبداعية بعػد خػركج مشػاريعيـ مػف الحاضػنة حتػى تػتمكف الشػركة مػف الاسػتمرار متابعة المشاريع  -1
 بذاتيا.

 تقديـ العكف كالاستشارة لممشاريع الإبداعية في كيفية اختيار المشاريع الإبداعية. -2
مة لضػماف السعي لنسج علاقات تعاكف مع الحككمة لتضمف تكفير الدعـ المالية كالتسييلات اللاز  -3

 الشركات.ستدامة ا
 السعي إلى غرز المفاىيـ القانكنية لمشركات بشكميا الكاسع لحمايتيا بشكؿ يضمف سلامتيا. -4
 السعي لتركيج لشركات المخرجة مف ظميـ مع مستثمريف أك شركات أخرل. -5

 :توصيات استدامة المشاريع الإبداعية

ي لإنجاح المشاريع إيجاد سبؿ تعاكف بيف المؤسسات الحككمية كالحاضنات كمراكز البحث العمم -1
 الإبداعية.

 استمرارية الشركات الإبداعية عمى الابتكار كالابداع كالتكجو لكؿ ما ىك جديد. -2
 التطكير.العمؿ عمى التشبيؾ مع مستثمريف أك شركاء لمحفاظ عمى الدعـ المالي ك  -3
 العناية الشديدة في اختيار فريؽ العمؿ منذ البداية كتعزيز انتماء لمشركات الريادية. -4
 العناية عمى كجكد مسكقيف محترفيف لمشركة. -5

 :مال واستدامة المشاريع الإبداعيةتوصيات لمتطمبات نجاح ريادة الأع

التعاكف عمى كضع سياسيات كاستراتيجيات كتشريعات للازمة لتنظيـ عمؿ الحاضنات كضماف  -1
 كجكد بيئة مثالية لمريادييف.

يجاد سبؿ لممساندة لشركات الريادية.ضركرة التعاكف مف قبؿ الحككمة لمحضانات  -2  كالمسرعات كا 
نسج علاقات تعاكنية بيف المؤسسات الحككمية كمؤسسات المجتمع المدني كالقطاع الخاص عمى  -3

 تحقيؽ أىداؼ منتجة كمختمفة لإنجاح العمؿ الريادم الفمسطيني.
 تعزيز البحث العممي كمخرجاتو في إختصاص ريادة الأعماؿ. -4
لتكفير الدعـ ية بيف الحاضنات كالجامعات كمراكز البحث العممي كالحككمة نسج علاقات تعاكن -5

 الفني كتحديد الأطر لكيفية التكجيو كالاستولاؿ كالاستفادة مف النماذج العالمية في ىذا الإطار.
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 ممخص نتائج فرضيات الدراسة :(1.5) رقم جدول

 النتيجة نص الفرضية رتبة الفرضية

الفرضية 
 الأولىالرئيسة 

( لمتطمبػػػات نجػػػاح ريػػػادة α≤0.05كجػػػكد أثػػػر ذك دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة )
الأعمػػاؿ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء الشػػركات الرياديػػة فػػي 

 قطاع غزة
 قبول الفرضية

الفرضية الفرعية 
 الأولى

( لمميػارات كالدافعيػة α≤0.05كجكد أثػر معنػكم ذك دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل دلالػة )
 قبول الفرضية عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة

الفرضية الفرعية 
 الثانية

( لمتعمػػػػيـ عمػػػػى α≤0.05كجػػػػكد أثػػػػر معنػػػػكم ذك دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة )
 الشركات الريادية في قطاع غزةاستدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء 

رفض 
 الفرضية

الفرضية الفرعية 
 الثالثة

( لمبحػث العممػي عمػى α≤0.05كجكد أثر معنكم ذك دلالة إحصائية عند مستكل دلالػة )
 استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة

رفض 
 الفرضية

الفرضية الفرعية 
 الرابعة

( للإجػػػػػراءات α≤0.05أثػػػػػر معنػػػػػكم ذك دلالػػػػػة إحصػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتكل دلالػػػػػة )كجػػػػػكد 
كالسياسػات الحككميػة عمػػى اسػتدامة المشػػاريع الابداعيػة مػػف كجيػة نظػػر مػدراء الشػػركات 

 الريادية في قطاع غزة

رفض 
 الفرضية

الفرضية الفرعية 
 الخامسة

لحاضػػنة الأعمػػاؿ ( α≤0.05كجػػكد أثػػر معنػػكم ذك دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة )
 قبول الفرضية عمى استدامة المشاريع الابداعية مف كجية نظر مدراء الشركات الريادية في قطاع غزة

الفرضية 
 الرئيسية الثانية

( بػػيف متطمبػػات α≤0.05كجػػكد علاقػػة ارتبػػاط ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة )
مػػف كجيػػة نظػػر مػػدراء الشػػركات نجػػاح ريػػادة الاعمػػاؿ عمػػى اسػػتدامة المشػػاريع الإبداعيػػة 

 الريادية في قطاع غزة
 قبول الفرضية

الفرضية 
 الرئيسية الثالثة

( فػػي متكسػػط اسػػتجابة المبحػػكثيف حػػكؿ α≤0.05كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة )
لثػة الفرضػيات متطمبات نجاح ريادة الأعماؿ تعزم لمبيانات الديمكغرافية، كيتفرع مػف الفرضػية الرئيسػية الثا

 الفرعية التالي: 

عدم وجود  المؤىؿ العممي
 فروق

عدم وجود  العمر
 فروق 

 وجود فروق التخصص الأكاديمي

عدم وجود  عدد سنكات الخبرة
 فروق

الفرضية 
 الرئيسية الرابعة

( فػػي متكسػػط اسػػتجابة المبحػػكثيف حػػكؿ α≤0.05كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة )
اسػتدامة المشػػاريع الابداعيػػة تعػػزم لمبيانػػات الديمكغرافيػػة، كيتفػرع مػػف الفرضػػية الرئيسػػية الرابعػػة الفرضػػيات 

 الفرعية التالي:

عدم وجود  المؤىؿ العممي
 فروق

عدم وجود  العمر
 فروق

 وجود فروق التخصص الأكاديمي

عدم وجود  عدد سنكات الخبرة
 فروق

 إعداد الباحثة استنادان لنتائج فرضيات الدراسة المصدر:
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 الإجابة عن أسئمة الدراسة وتحقيق أىدافيا :(2.5) رقم جدول

 .اعداد الباحثة استنادان عمى نتائج الدراسة التطبيقية المصدر:

مدى تحقق  اليدف أسئمة الدراسة
 اليدف

 طريقة تحقيق اليدف

  مػػػػا ىػػػػي متطمبػػػػات نجػػػػاح
ريػػػػػػػػػػػػادة الأعمػػػػػػػػػػػػاؿ فػػػػػػػػػػػػي 
المشػػػػػاريع الإبداعيػػػػػة فػػػػػي 

 قطاع غزة؟

  التعػػػػرؼ عمػػػػى مسػػػػتكل متطمبػػػػات
ريادة الأعماؿ في المشػاريع نجاح 

 الإبداعية في قطاع غزة.
 

 تم التحقيق

مف خلاؿ نتائج الدراسة 
( 2.4التطبيقية جدكؿ )

نتائج التحميؿ الاحصائي 
 لأبعاد كمحاكر الدراسة

  مػػػػا ىػػػػك مسػػػػتكل اسػػػػتدامة
المشػػػػػاريع الإبداعيػػػػػة فػػػػػي 

 قطاع غزة؟
 

  التعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى مػػػػػػػػدل اسػػػػػػػػتدامة
المشػػػػػػاريع الإبداعيػػػػػػة فػػػػػػي قطػػػػػػاع 

 تم التحقيق غزة.

مف خلاؿ نتائج الدراسة 
( 2.4التطبيقية جدكؿ )

نتائج التحميؿ الاحصائي 
 لأبعاد كمحاكر الدراسة

  مػػػػػػػػا ىػػػػػػػػك دكر متطمبػػػػػػػػات
نجاح ريادة الاعمػاؿ عمػى 
اسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتدامة المشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريع 
 الابداعية في قطاع غزة؟

 

  التعرؼ عمى دكر متطمبات نجػاح
ريػػػػػادة الاعمػػػػػاؿ متمثمػػػػػة بالأبعػػػػػاد 

كالدافعيػػػػػػػػة، التعمػػػػػػػػيـ، )الميػػػػػػػػارات 
البحػػػػػػػػػػػث العممػػػػػػػػػػػي، الإجػػػػػػػػػػػراءات 
كالسياسػػػػػػات الحككميػػػػػػة، حاضػػػػػػنة 
الأعمػاؿ( عمػى اسػتدامة المشػاريع 

 الإبداعية في قطاع غزة.

 تم التحقيق

مف خلاؿ نتائج الدراسة 
( 9.4التطبيقية جدكؿ )

نتائج أثر متطمبات نجاح 
ريادة الأعماؿ عمى 
استدامة المشاريع 

 الابداعية

  اسػػػػػػػتجابات ىػػػػػػػؿ تختمػػػػػػػؼ
أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة حػػػكؿ 
متطمبػػػػػػػػات نجػػػػػػػػاح ريػػػػػػػػادة 
الأعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ كاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػتدامة 
المشػػاريع الابداعيػػة تعػػزل 
لممتويػػرات الديمورافيػػة فػػي 

 قطاع غزة؟

  تحديػػػػػػػػػػد طبيعػػػػػػػػػػػة الفػػػػػػػػػػركؽ فػػػػػػػػػػػي
اسػػػػػػػػػػػتجابات المبحػػػػػػػػػػػكثيف حػػػػػػػػػػػكؿ 
متطمبػػػػػات نجػػػػػاح ريػػػػػادة الأعمػػػػػاؿ 
كاسػػػػػػػػتدامة المشػػػػػػػػاريع الابداعيػػػػػػػػػة 
 تعػػػزل لممتويػػػرات الديمورافيػػػة فػػػػي

 قطاع غزة

 تم التحقيق

مف خلاؿ نتائج الدراسة 
( 11.4التطبيقية جدكؿ )

( نتائج اختبار 12.4)
الفركؽ حكؿ متطمبات 
نجاح ريادة الأعماؿ 
كاستدامة المشاريع 

الإبداعية تعزل لممتويرات 
 الديمورافية في قطاع غزة

  مػػاىي طبيعػػػة علاقػػة بػػػيف
متطمبػػػػػػػػات نجػػػػػػػػاح ريػػػػػػػػادة 
الاعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ كاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػتدامة 

الابداعيػػػػػة فػػػػػي  المشػػػػػاريع
 قطاع غزة؟

  التعػػرؼ عمػػى طبيعػػة العلاقػػة بػػيف
متطمبػػػػػات نجػػػػػاح ريػػػػػادة الأعمػػػػػاؿ 

 كاستدامة المشاريع الإبداعية
 تم التحقيق

مف خلاؿ نتائج الدراسة 
( 11.4التطبيقية جدكؿ )

نتائج العلاقة بيف 
متطمبات نجاح ريادة 
الأعماؿ كاستدامة 
 المشاريع الابداعية
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 المصادر والمراجع
 

 : المراجع العربية:أولًا 

عممػػي كتقنياتػػو فػػي العمػػكـ الاجتماعيػػة، المركػػز الػػديمقراطي لمنيجيػػة البحػػث ا(: 2019)لطػػاد، ؿ.  -1
 برليف، ألمانيا. ،1ط  العربي لمدراسات الاستراتيجية كالسياسية كالاقتصادية،

(. "أثػػػػػػر خصػػػػػػائص شخصػػػػػػية المنظمػػػػػػة فػػػػػػي تعزيػػػػػػز مقػػػػػػدرات الرشػػػػػػاقة 2019. )عبػػػػػػدلله، أ. ذ. أ -2
الأىميػػػة فػػػي العػػػراؽ"، بحػػػث غيػػػر منشػػػكر، مجمػػػة  الاسػػػتراتيجية بحػػػث تحميمػػػي لعػػػدد مػػػف الجامعػػػات

 (.15(، المجمد )48العدد ) ة،تكريت لمعمكـ الإدارية كالاقتصادي
دارة المشػػػركعات الصػػػويرة كالمتكسػػػطة، رخصػػػة المشػػػاع 2018)ع. ،خربػػػكطمي -3 ( ريػػػادة الأعمػػػاؿ كا 

 المبدع، سكريا.
الأمػػػػػة العربيػػػػػة لمنشػػػػػػر مؤسسػػػػػػة نػػػػػاىج البحػػػػػث فػػػػػػي العمػػػػػكـ الإنسػػػػػانية، (: م2018. )دركيػػػػػش، ـ -4

 .1طكالتكزيع،
 حالة تطبيقية مدينة لحـ. (: كاقع المشاريع الريادية الصويرة كسبؿ تطكيرىا،2018مشنى،ج. ) -5
( بعنػػكاف: دكر حاضػػنات الأعمػػاؿ فػػي اسػػتدامة المشػػاريع الرياديػػة فػػي الضػػفة  (2017، رنصػػر -6

 .الوربية
كثبػػػات أدكات جمػػػػع المعطيػػػػات فػػػػي (. "دراسػػػػة تقييميػػػػة لطػػػرؽ تقػػػػدير صػػػػدؽ 2017. )صػػػافي، ع -7

أطركحة دكتكراه غير منشكرة، جامعة  فس كعمكـ التربية بجامعة الجزائر،أطركحات دكتكراه عمـ الن
 عبد الحميد بف باديس، الجزائر.

العكامػػؿ المػػؤثرة فػػي نجػػاح اختيػػار المشػػاريع الرياديػػة ضػػمف برنػػامج  ( بعنػػكاف:2016) .ثابػػت، ط -8
 .مبادركف

فمسػطيف  مؤشرات الابداع في فمسطيف ، الاحصاء المركزم الفمسػطيني :عنكافب (2016).مرار، ر -9
 .، راـ الله

دكر بػػرامج دعػػـ الأعمػػاؿ التػػي تقػػدميا المؤسسػػات الدكليػػة فػػي بعنػػكاف:  (2015).الكيػػالي، ف -11
 تمكيف الريادييف كالأعماؿ الناشئة.

يػة السػعكدية دراسػة ميدانمعػات كاقع اسػتراتيجيات الريػادة فػي الجابعنكاف:  2015)) .ـليفيعي،  -11
 .55دارة العامة، المجمدمجمة جامعة الإ، ,4العددامعة الممؾ سعكد"، عمى ج

(: بحكث العمكـ الاجتماعية المبادئ كالمناىج كالممارسات، دار اليازكرم 2015).باتشيرجي، أ -12
 العممية لمنشر كالتكزيع، عماف.
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كالتكنكلكجيػػػػا فػػػػي حػػػؿ مشػػػػكمة البطالػػػػة دكر حاضػػػػنات الأعمػػػاؿ بعنػػػػكاف:  (2014).برىػػػكـ، ب -13
 لريادم الأعماؿ قطاع غزة.

: ريػادة الأعمػاؿ: مكتبػة الممػؾ فيػد الكطنيػة، المممكػة بعنكاف (2014ك) أ،المبيريؾ، الشميمرم، -14
 ،الطبعة الثالثة، السعكدية

سياسػػػػات النيػػػػكض بريػػػػادة الأعمػػػػاؿ فػػػػي أكسػػػػاط الشػػػػباب فػػػػي  بعنػػػػكاف: (2014)س. عبػػػػدلله، -15
 فمسطيف.

 بعنكاف: " متطمبات كتحديات ريادة الأعماؿ في المممكة العربية السعكدية 2014) )ع. ،ميدم -16
بعنػػػػػكاف: " كاقػػػػػع التعمػػػػػيـ لريػػػػادة الأعمػػػػػاؿ فػػػػػي الجامعػػػػػات الحككميػػػػػة ( 2014المخلافػػػػي، ع. ) -17

 السعكدية".
داء المؤسسػػػي : دارة المعرفػػػة ك علاقتيػػػا بتميػػػز الأعمميػػػات ا( بعنػػػكاف: 2014 )، ـ. المػػػدىكف -18

 .تطبيقية عمى كزارة التربية ك التعميـ العالي في محافظات غزة دراسة
حاضػػػػػنات الأعمػػػػػاؿ كالمفػػػػػاىيـ كالتطبيقػػػػػات فػػػػػي ( بعنػػػػػكاف: "2014الشػػػػػميمرم، أ، سػػػػػركر،س) -19

 الاقتصاد المعرفي. الطبعة الأكلى، مكتبة الممؾ فيد الكطنية، المممكة السعكدية.
، أ. -21 لتكنكلكجيا في حؿ مشكمة البطالة لريادم ( بعنكاف: "دكر حاضنات الأعماؿ كا(2014برىكـ

 الإطالأعماؿ في قطاع غزة" ،)رسالة ما جستير غير منشكرة(.
: سياسات النيكض بريادة الأعماؿ فػي (2014)ماس، -معيد الابحاث السياسات الاقتصادية  -21

 فمسطيف. –أكساط الشباب في فمسطيف، راـ الله 
"التحػديات التػي تكاجػو ريػادة العمػاؿ بػيف الشػباب بعنػكاف:  (2013)، ـ.العجمةس ،  ابك مدلمة، -22

 في فمسطيف"
 معيػد استكشػافية. دراسػة فمسػطيف فػي الريػادة أجػؿ مػف بعنػكاف: التربيػة(2012)  ـ، الحشػكة، -23

 .فمسطيف ،)ماس(الفمسطيني السياسات الاقتصادية أبحاث
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 الملاحق
 

 (: الاستبانة النيائية لمدراسة1) رقم ممحق
 

 

 

 

 الكريمة أختي / الكريم أخي

 وبركاتو،،، الله ورحمة عميكم السلام
 

 الماجستير لرسالة استبانة تعبئة: الموضوع

"علاقــة متطمبــات ، كيسػػرني أف أضػػع بػػيف ايػػديكـ اسػػتبانة لدراسػػة عمميػػة بعنػػكاف:  أىػػديكـ أطيػػب التحيػػة
فػي  الماجسػتير درجػة عمػى لمحصػكؿ كمتطمػب نجاح ريادة الأعمال عمى استدامة المشاريع الإبداعية"

 بناء المؤسسات مف جامعة القدس أبك ديس بوزة، التي تيدؼ إلى دراسة الشركات الريادية الناشئة.

كلثقتنػػا العاليػػة بكػػـ فػػي دعػػـ جيػػكد البحػػث العممػػي، ارجػػك التفضػػؿ بتعبئػػة الاسػػتبانة المرفقػػة حيػػث اف  
البيانات التي سيتـ جمعيػا سػتككف ىامػة لإنجػاح ىػذا العمػؿ، لػذلؾ ارجػك مػنكـ الإجابػة عمػى التسػاؤلات 

يادة الاعماؿ. كلف الكاردة بدقة كمكضكعية لمكصكؿ الى نتائج يمكف الاعتماد عمييا في تطكير مجاؿ ر 
 تستخدـ البيانات التي سيتـ جمعيا الا لأغراض البحث العممي.

 كالسداد،، التكفيؽ دكاـ لكـ كأتمنى الاستبانة، ىذه تعبئة في جيدكـ لكـ أشكر اذ كانني

 والتقدير،، الاحترام فائق وتقبموا
 

 الباحثة     

 نور كمال أبو عودة

 

 جــامـــعـــة الــــقــــــدس –أبـــو ديــس 
 عــمـــادة الـــدارســــات الـعــمـيــــــــــــا

 يـــــــــة المستــــــــــدامةمعيـــــــد التنم



136 
 

 : البيانات الخاصة بالمبحوثين:أولا

 بيانات رائد الاعمال: -1

 سنة 30 أكثر مف سنة      27- 30  مف        سنة 22- 26مف             العمر:

 ذكر            أنثى                الجنس:

 
 المؤىل العممي:  -2
 دراسات عميا             بكالكريكس       دبمكـ متكسط                              

دارية            التخصص الأكاديمي:     عمكـ تقنية كتكنكلكجيا              عمكـ طبية       عمكـ مالية كا 

 ----------أخرل       عمكـ تربكية                                 

 سنكات الخبرة في العمؿ الريادم:

 سنكات فأقؿ       أكثر..6 سنكات فأقؿ         4          سنة فأقؿ2              
 

 بيانات عامة عن الشركة الخاصة بكم:  -3
 

 نعـ               لا           ىؿ ما زالت الشركة قائمة عمى عمميا:        -1
 ------------------كالسبب --------تاريخ انتياء عمؿ الشركة:  -2
  -------------------تاريخ البدء بعمؿ الشركة:  -3
 (  اذا لا كـ تخصص مف الكقت؟ لا/نعـ ىؿ انت متفرغ لريادة الاعماؿ ) -4
 -------------------------الخدمة التي تقدميا الشركة:  /نكع المنتج -5
 ---------------عدد الفريؽ المؤسس لشركة:  -6
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 ريادة الأعمال(:ثانيا: المتغير المستقل )متطمبات 

تعرؼ متطمبات ريادة الأعماؿ بأنيا أىـ العكامؿ التي تساعد الشركات الريادية الناشئة عمى النجاح 
. كسيتـ قياس ىذه المتطمبات مف خلاؿ تكقع كالمطمكب حسب ما ىك مخطط لوكالتطكير بشكؿ الم
الإجراءات ، حاضنة الأعماؿ كالتكنكلكجيا، البحث العممي ،رات كالدافعية، التعميـالمياالأبعاد التالية: )

 (.الحككمية كالسياسات

 ( أمام العبارة الموافقة رأيك:ضع إشارة )

أتفق  البنــد #
 بشدة

 لا أتفق محايد أتفق
لا 
أتفق 
 بشدة

 الميارات والدافعيةدور أولا:  
      تساىـ ابتكار الفكرة ك كاقعيتيا في نجاح الشركة كاستدامتيا 1
      تساىـ تحديات المجتمع عمى تكليد الأفكار الجديدة 2
      أسعى لمعمؿ بجرأة في الحالات التي تتسـ بمخاطرة عالية 3
      لدل ثقة كبيرة بقدرتي عمى تحقيؽ ما أريده 4
      أسعى للانخراط في العمؿ الذم يحتاج إلى تفكير إبداعي 5
      عمى استدامة العمؿ تساىـ مناقشة الأفكار مع فريؽ العمؿ 6

ساىمت متابعة التطكرات التقنية في مجاؿ عممي عمى استدامة  7
 الشركة

     

      تساىـ شبكة العلاقات في نجاح الشركة كاستدامتيا 8
      ساىـ نظاـ العمؿ في الشركة عمى ابتكار منتجات جديدة 9
 دور التعميم في الجامعاتثانيا:  
      التعميمي لفريؽ العمؿ في نجاح الشركة الريادية.ساىـ المستكل  1

2 
ساىمت دراسة مساؽ الريادة بالتخصصات العممية لو تأثير عمى 

 تمكيف الريادييف كنجاح شركاتيـ أك فرقيـ.
     

3 
ساىـ دعـ المؤسسات التعميمية ل عماؿ الريادية ماديا أك معنكيا 

 مستقبلا.لطلابيا لو حافز لنجاح الريادييف 
     

      ساىـ نظاـ التعميـ في الجامعة عمى التكجو نحك الريادة. 4

5 
ساىـ متابعة الجامعة إلى التطكرات التكنكلكجيا كتمكيف طلابيا 

 عمى تطكيرىـ .
     

6 
ساىمت المناىج الدراسية في الجامعة عمى الابداع كالابتكار 

 لمكاكبتيا أخر التطكرات.
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  دور البحث العمميثالثا:  
      ساىـ البحث العممي عمى تقكية نجاح فكرة الشركة كاستداميا 1

2 
ساىـ الاستعانة ببعض الدراسات كالأبحاث العممية لحؿ مشكمة 

 تكاجيني في عمؿ الشركة
     

      .أيقبؿ عمى دراسة التجارب الفاشمة الآخريف مف ركاد الأعماؿ 3

4 
العممية عمى حؿ مشكمة تكاجيني في عمؿ ساىمت بعض الكتب 

 الشركة
     

 اسات الحكومية رابعا: دور الإجراءات والسي 
      أحصؿ عمى المعمكمات لشركتي مف الدكائر الحككمية بسيكلة 1

تحتاج عند تجييز المعاملات الحككمية لتأسيس الشركة كقتان  2
 مناسبة كتكاليؼ مالية مناسبة.

     

3 
حصكؿ الشركة عمى ترخيص تجارم في نجاح الشركة يساىـ 

 كاستدامتيا
     

4 
يساىـ حصكؿ الشركة عمى شيادة تسجيؿ الممكية الفكرية في 

 نجاح الشركة كاستدامتيا
     

      تعتمد الشركة في التكظيؼ عقكد قانكنية ممزمة لمطرفيف 5
 BTI-الأعمال والتكنولوجياخامسا: دور حاضنة  

التمكيؿ الميقدـ مف قبؿ الحاضنة في نجاح الشركة يساىـ  1
 كاستدامتيا

     

2 
تساىـ خدمات الدعـ المقدمة مثؿ التشبيؾ كالتدريب في نجاح 

 الشركة كاستدامتيا
     

3 
تساىـ الخدمات المكجستية في نجاح الشركة كاستدامتيا )مكاف 

 لمعمؿ، خدمات أنترنت، قاعات ... إلخ(
     

4 
الحاضنة في اختيار فريؽ العمؿ بشكؿ جيد في نجاح يساعد دكر 

 الشركة كاستدامتيا
     

      تقكـ الحاضنة بفعاليات كجيكد لمتشبيؾ مع المستثمريف المحتمميف 5

6 
استفيد مف تسييلات الحاضنة باستمرار حتى بعد انتياء فترة 

 الاحتضاف
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 الإبداعية(.ثالثاً: المتغير التابع )استدامة المشاريع 

تعػػرؼ اسػػتدامة الشػػركات ىػػي الشػػركات القػػادرة عمػػى التفاعػػؿ بشػػكؿ دينػػاميكي بالبيئػػة المحيطػػة لمشػػركة 
 سكاء كانت داخمية أـ خارجية مع الحفاظ عمى عكامؿ النجاح الميمة بشكؿ فعاؿ ككفؤ.

 ( أمام العبارة الموافقة رأيك:ضع إشارة ) -

 سادسا: استدامة المشاريع الإبداعية #
تحافظ الشركة عمى تحقيؽ أىدافيا الاستراتيجية حسب المخطط لو  1

 بشكؿ مستمر.
     

      تطمع الشركة إلى مرحمة التكسع في داخؿ البلاد 2
      تعمؿ الشركة عمى خمؽ بيئة عمؿ تسيـ في رفع مستكل رضا العامميف. 3
      ساىـ تنكع التخصصات كالخبرات عمى امتلاؾ فريؽ كفؤ 4
      يستطيع زبائف الشركة التمييز بيف منشأتي كالمنشآت المنافسة. 5
      تحافظ الشركة عمى تقديـ منتجات تتسـ بالتميز عمى المنتجات المنافسة 6
      أسعى عمى اكتشاؼ أساليب جديدة كمبتكرة لأداء أنشطة كأعماؿ حالية 7
كالابتكار كنجاح يساىـ تنكع الخبرات لدل الشركاء عمى الإبداع  8

 شركاتيـ
     

      تسعى الشركة عمى التطكر بشكؿ مستمر بيف الحيف كالآخر. 9
      ساىـ تحديد زبائني عمى فيـ احتياجاتيـ كالسعي لتحقيقيا بشكؿ أفضؿ 10
يساىـ كجكد خطة تسكيقية شاممة تـ إعدادىا عند تأسيس الشركة في  11

 نجاحيا كاستدامتيا
     

يساىـ كجكد ىيكؿ كظيفي محدد المياـ كالمسؤكليات يتناسب مع حجـ  12
 الشركة في نجاحيا كاستدامتيا

     

يساىـ الاستعانة بخبراء مالييف كقانكنيف عند إعداد خطة تأسيس الشركة  13
 مف الجكانب التنظيمية كالاستثمارية عمى استدامتيا

     

دفقات النقدية كحماية الشركة تتبع الشركة خطة مالية لمحفاظ عمى الت 14
 مف أم تعسر مالي.

     

      تحافظ الشركة عمى كجكد رأس مالي احتياطي لمكاجية الأزمات. 15
 

 ،،،وتفضموا بقبول وافر التحية والتقدير

 الباحثــة  
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 المحكمين قائمة(: 2)رقم ممحق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مكان العمل اسم المحكمين #
 جامعة فمسطيف د. نادر أبك شرخ .1
 جامعة فمسطيف د. ياسر أبك مصطفى .2
 جامعة غزة د. محمر الزعنكف .3
 جامعة الأقصى د. احمد مكسى فرج الله .4
 جامعة غزة د. طارؽ أبك حجير .5
 كمية بيت المقدس د. مازف الشكبكي .6
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 BTI-استشارم  ـ. أشرؼ الأسطؿ .8
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