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Digitization of government procedures and its role in the administrative
development of government hospitals. Case: Hebron Governmental
Hospital

Prepared by: Mais Saleh Bader
Supervisor: Dr. Salwa Abdul Latif Barghouti

Abstract

The study aimed to identify the reality of adopting digitalization of
administrative procedures and its role in administrative development at
Hebron Governmental Hospital. To achieve the study's objectives, the
researcher employed the descriptive method, using interviews and
questionnaires to collect data. The study population consisted of managers,
department heads, and administrative staff working at Hebron Governmental
Hospital, totaling 120 individuals. A convenient non—probability sampling
method was used, distributing questionnaires to 120 employees, with 102
questionnaires returned. Interviews were conducted with the heads of
administrative departments to document the administrative procedures

followed in each department

The study aimed to identify the reality of adopting digitalization of
administrative procedures and its role in administrative development at
Hebron Governmental Hospital. To achieve the study's objectives, the
researcher employed the descriptive method, using interviews and
questionnaires to collect data. The study population consisted of managers,
department heads, and administrative staff working at Hebron Governmental
Hospital, totaling 120 individuals. A convenient non-probability sampling
method was used, distributing questionnaires to 120 employees, with 102
questionnaires returned. Interviews were conducted with the heads of
administrative departments to document the administrative procedures

followed in each department



Based on the study's results, the researcher made several
recommendations, including emphasizing the importance of digital change
and development management in governmental hospitals. The study
recommends that the Ministry of Health provides sufficient funding for digital
change and development by allocating an adequate budget and seeking new
funding sources through cooperation with international donors, charitable
organizations, or partnerships with the private sector. The study also
recommends that the Ministry of Health trains administrative staff and treats
them equally with other categories in workshops. It was suggested that the
hospital provides comfortable resting areas for patients and their

companions, even in limited spaces.

Keywords:  Digitalization,  procedures,  administrative  procedures,

development, administrative development.



S Juadl

Lgiran g dfyal) 4818 9 daaka

Aaadda 1.1

Y Lally Gloshed) LagdeiSs alle 4 dejluial) chyelail) (s a5 dalgall june b
Ly Al Xiaal) amlad) aaf o Al Liadyl) Cyels clelal) Leliall 580 Jb 4,
@hll alaaiul e Jsadll Lo i Ally GVl Gloglaall Ll oS 5)50 la)geha
ol claglaally Cojlaall Ji A1 aladin) ) clegleally Coplaall Ji 3 Al
Ol daly cJleelly slall ¥y il paen (b Esall LagleSill oda gy
Cle ) diady Lraal @ dejluiall kil oda Jla s o)) sa 1B cladl
claad) (ssie adyy cJandl Ly puenty eo oY) Allad s 36l cppunl 5121S 410!

Lahally Ladall cleadd) i ) Aygall Clawsal) (e dpesSall Cilafiaall e
el aabanis 5ylay) 3 Agdle 5ol il Aediall cileadll 588 o) allaiiy ¢prialsall
&b aals Al clgdadll aal (e caldial & Aylay) Clehal) Ay aan Sl dy)lay)
Ayl i) awaty aagall dlle dagypn Gladd andfly dediall Gleddldl Baga sl
dientts A8y Glily (o Jsanlls dylay) aleall Hlag) 8 230U agalls il Jl6,
83sn Gty ¢Cplalalls 3I8Y) Cp laglaally bl Jalis Jagadis ecnbiball ) Jsaasl)
o yell dadiall cileasl)

@) Al o by Gk e Ay Lperil) 3aas 5 Lala Tys0 Aplay) clehay) diddy Canlis
s Crilasall 3ol skl Liagfy caladilV) Jows JalSia cclasheall o o5 Jlad
B A Al cllladll 3008 ge Galgiaaly Guilasall Clleas Chal Gauad Jadi
HIDU Lalall Cilaa¥) sni ageuagis dalally dpdid) ylsall JiaY) Masiy) Gyl e
Aiae 368 el



A8l (gsine adys Sleddll Jpagl digut A o (oudayall dosiall cilaadll 3353 ol
Oty Alladg 3o S ST Jae Bn jdgn YY) gan o Jaady Uil cdy Julis
il galls 2L Calide cp Jusalsill

Aoyl Ad<ia 2.1

b s Al daly dgledd) cleladl) 3S) o dpulal 338 aall gl e
L) P e il o3 AShe (g5l o raal Aejluiall LnslsiSil sl
Laatilly (Jandl 3 3alk)y ocapell dediall leadll 3aga el Ay ClelaY)
L 138 ¢play) Lpatilly dpla¥) e hal) didd) G gead Al byl A6 Tylass (ylay)
Ghiise A5 e o Capilly e jliall ey shaill A0 sal dyguall Auhall 038 ey ads
s e ¢ Aplay) Lpasill & layens dplayl Clehal) Lud) ala asSall Qi
p Al 8 Jidys agde DU ALl e Al dia) 2

JRlA) A& B A ) Al B Wyga Lag A ) e ladld Alad )l i adlg La
¢ assal)

duyall <y yea 3.1
el WS Ay Ayl ggnse HLoa) &) yae e poall s
4ad) ¢ puiasa (B Clgal) LuiSly A prall Wbl sk 8 dpaddll el Joe -1
e Jlae Gasin gsmiasall (458 AlaY) dqaitill 8 Layeag 4)lY) Do)y
Ll
i) pomge b iad Ul adl il o Liageads il 5505 -2
ydag e Esase 4l Cua ddplaYl Aanill 3 layens AplaY) el
o Clalally oyl a4 Eal) J8 (e Aubdll paase b alaa¥) -3
Gilendl) aas b apilly Y] Gleadl) sasn (st Gph Ge o i
A Al e deas cdplal) Glaadll e Cpaiicd)l Loy saliys ¢ oiayall
Osleills AL ety cagin Jaalgll Cpaady (pilagall Chals Shlea sk

Bt ) GalaaY) (e cra Al 3)pall iy ) 5o GSH wdyy iy dsati —4
ekl agSall QA idie s



duhal Ll 4.1
toly Lag plail) Ayl dpeal (e
o Laysas AplaY) clehay) Aiady Jlae b Lalell Zdjpadl) o3 3 Auhll aalus -1
e Sal) cilidiall 4oy duasil
U] iy catdilio Jsa e SSal Jan pyamsall gy ALl ciluyall 438 -2
Al il jall wa o€ Lgie 3 4le shes sacld oLl gyl
A anl 13 T gam g Ayl Apatil) 3 Laygs Aplay) ey Aidd) pouinse yiing =3
& barilly cdeludiall gl il iyl 8 dala alalad oS Y Aall
sl aa)

il L Baalall pad) (e

G AplY) Clehay) didy e daial 35 aal Cilajiiay Cluag duhall sda g
Sl peall yis e Jaxs oy cplaYl Bt 8 550 e Y L e Sal) il
daall By A bl Glaal acludug Ayl clehal) dud, Gulal |l
e Sall Glatinal)

duhal calw) 5.1
Py i S Ayl Calaal calias
Sl adias 8 Alay) Laatll b laysas AplaY) el didy 16 adly e ol
oSl
sl A il Calaad) ase B
Al ey ddprall) Wby Z)aY) lelaY) Ay 0 adly e capell —1
Glabadl Ayl Slelay) dadyd Tahadll cdaad)l elalls a3yl
Al adiee 8 (Laall Ol yla) Al A8 i clleally ClelaYls
. oosSall
consSall QA adias b Uls Zagid) )81 Clelay) e oyl =2
sk el andl ¢ alanll aed)) lasbely dylaY) dpanl adly e oyl -3
consSall Al asie b (AplaY) adail) kit cgpdall uaiall



L)l Al 6.1
; ) ) gl (8 Al ALid i
Liiona b A ) Y) Loalil) B 0 Lag oAy )aY) e add L)) g adly e @
frassall il

saglal) dae jdl) ALY Bl Jisad) e i
A Ao all ALY aie ¢ iy,
¢ osSall i)l Ll & Al Cule LSy ddjall 2ad A5 adls Lo
¢ osSall QAN afae 8 3l yyodailly yuaill 5ol aad 5 adls e @
¢ osSall Jlal) afiae & Aplay) ClelaY) Ayl ladadil) aa) 36 adls L @
QGAJSAJ\ M\M@wa Q\;b;\g\} «L\an\da_}a‘;t.ﬁébu )
¢ sosSall QAN afae 8 A5 A8E 80 ) A0 adls e @
foasSall LA afia & (Backup) dwedyll cdland) 3)la) a3 g adly L o
Jolal) i 3 Ayl DLl 6 Llls el 4] clelyay) oo Le—2
¢ asSal
€ oosSall QAN afae 8 4y)lY) desill o5 L -3
A G jall ALY ate ¢ i,
¢ sasSall QAN afiae 8 3y)lY) il _odatill 0l pdls e @
¢ osSall QAN Lafiue 8 3yly) il jeldiaV) alll fdls Lo o
¢ osSall lal) ol 8 (gpdull juaiall yohi el adls Lo @
¢ osSall lal) Ll 8 Ayl alaill okt aed adls Lo @

Al agas 7.1
Pl L dball 3gaa adlis
consSall Al e tAlSal) agasd) e
& aily 2024-2023 &Y lall b Auhall o3 e W :Adlail) agasd) e
2024/01 ey <hlis Jac s 2024/02 el 3 Cllan) ay)s
G Ay lgiedl & callall e Auball oda sl cdypdgdl agasdl e
coosSall QA ik



Ll zagadl 8.1

A1 o g Al e hal) Aty Jiusad) jsial) 8 Jhams duhall il
iyl lelyal) Ayl Jayadil) Ayl o sdailly yaanll 53] add )l e Iy A el
bl ially (Al el 5yl Al yl) Al 5 cclilaally clehaly cilubul)
il el and ¢ e lain¥) sl o adanill aadl) ala) & Qg dg)laY) Al
p A (1.1) 0S5 Auhall z3sal 8 ciliaiy (Ag)laY) alaill ki aed ¢ gyl

a.u'lh;l ey -;JAEJ JRiaall dall

e e
dadyll Slelislly ddpall 2 @

bl =l . - b)) elillly jdtl 3y w5 e
i Wy , = !
Ll adl . Ay lelall Al kit @

) pail) ol 2 e Claalls i aYls Skl 25 @
Ay Al gkt e Q) BE il e

b)) colaud 5o w5 e

L) dlae) (pe dushall z3saif (1.1) JSa

dpal) A< 9.1

t A0 small e Jomld dad e dadyall oS5

Ayl Gl yra ) AGa g cdadiall Joliig sduyall BuilA e a1 JgY) Juadl)
Aahall 20 Al # 3 sal cAuhyal) Aliad ()l Calaal il dyeal

gsasal gyl HUaY) Jlos sluaYl dxales glaill Y] olsie <t 1 S Juaidl)
abls o(ApesSall ciladiaall Ay Awnll 5 laysay AgylaY) Clehal) didy) Al
Neale il daLud) calu)yal



e 5 Al adinas Auhal) e als Lngia I @pkis CulehaYls 46kl 1 A Juadl)
Al agon L s Lty Auball 3130 Gaa (g Biadl) Clebaly lpailiads 4l
Al paibiadd Slaal) ddailly 43,805 dplSally 2l

eadliey Lkl Gaje (lyie Canliolas taaldl Juadll

cla glly calabiniay) Jadu gt ualdd) Juadl)

conledlls (@adlaly ¢ jaliaally aalyall Al aay o5 duhall 43l A5



ALY uat

) cilully g dait) Uay)

daaia 1.2

tonand o Jadll 13 ey
S Bysas Ayl Clelayl Ay paager Blidl @il L deay JN -
essall QAN o rAlla ) e Sal) olbdiinall )31 denil
Al pam gay Aalaiall Al Lyl Joliy 56y -

B ay) 2.2

14343 0) 1Y) Giaal)

g

gy YLy loslaall Lingloi€i 555 pa laysels Lol Al Bpaall csaliall (ge 41
AV alatid ) leglaally Cayleall i & Gpadiall (§plall aladid (e Jeatl) aalis oIS
(i) Jlee¥) Jlae 8 Foal) Laglsi€all o3a Cadasiy ol ccilaglaally Cijlaall Jii 3
(2022 <5375

408} iy

A Y Aas ) Al ) Ly Jpenally Salinall Boalill Culll) (pe Jomill o sl
Gl e ol Lo L)y dallally A Gyl cullul) JS ddjma o i Jpaill 1
(2022 ¢yspaly i Alg) Jeaill 13g] e A



Ag) Aaa gl oSl dpadyll ) ) L) 8 il L) e Al JUE)
(2022/2021 sl s

S I8 ) (sl LelE e dpail) clila) Jisad ddee L) o duddyl) Cagag
Glld) o3 ae dobeill ABU USas mepay (da Qpally aalll ol bl e e
@ il 1 el die lgle Joant ) clend) 3l S b Leiady ageaily

(2018 ¢ g)lnia) dc pulls Gl

LS e Lim U IS I gl S e Jsadl L e e,
i) B sl il i S il ) laanstall Jipndl s ) 5 pealal
ol a5ty el olY1 el Aialglly AplsY) leDlalany lelleel gaen

(2018 (s 5laia)

asdeCll bl aadia) e aaied ALlSie Al dlee Ll o Bl caj
Ladyll 33yl Gob ce M Jlel ) goul) danl) e Ayl Qe Josmal daal)
el (Kan gy sen S AY) ClehaYls Gllaall muen Slady Eaall il

(2018 ¢ s)lhain) diSan 5. iSy 335n

I @Bl Al e clagleally Cllall Jisat o (8 meie Wl o Ruddll Cajig
(2021 ¢ sl el s

sl maa g ¢ bl Taatll ) Al L) Ji ddee gl e L Caparg
G651 03¢ rany Jpill 1agns ¢al)) ) 5ydde lilally ASyaially LG seally Csua¥ )
Ay Al slaall 33gaY) Aansy Jlexian sy JLEd ALE o ol Leelal Cdlia) e
daddy ) Al Leihaa 8 45K Gagal (e lelisnt Alee 8 Gaseaill adsi o may

(2022 ¢ aTs ¢ ad) sulall L3S o dubaall AL iy maail

Gty cilile ) Ayl clativally cililal) Jysad dalee Lol sAaB )l Ll Cinads

5o LSl a5 oyl ISy Glagleal) Y Jseaslly ccasulall 23l 5ph oo Leehal dud,
4\,3“.9 33 g2 Sileaadll (-;.a.lsﬁj cd\:\;\_ul)_”}



sieal ddauls Lol ) <G ) @bl Jisas ) 'Digitization” dud)l) i,
(2022 (s alg) il slaall Aadai] Bl A5 sl sall

JSG 8 Aabid) clagleall jobias Jisad ddee @l o 'Digitization” Cayyes oSas
anlgs o5 e (Sg5SY JSE ) Ao saall 5] Aally A 5iSall Aabiaall W) gms (sl )5
Laseai il Gagaill muail Bits ) HUall alasiuly V) clulall el

(2021 clandas (3 V) aslal) i A e gl Y1 (S e e

e ) Wgegs Ayl clesleall 327 ) bl (<4, 'Digitization” allaas s
iy aghi Ling clglity Lgintlaal Chlaglaal) o38 (53335 (e Casulall 83eal 8w s aalgs
(2018 ‘CJM}L) Glaleall Gl y ilaglasl

gl by JS5 ) bl Jyeas dlee Ll o' Digitization” 45ad ) Lald) il
Ngalasiindg Leagd ogulall (o Cuny (0,1) A8LED 2V (e Alude IS5 e

(2018 czymesly) Gl Jlee¥) N Jyl ddee ) "Digitalization” i,

Mg, @Y Glleas Sllaally (Gl Jasad dulee i e 'Digitalization” iy
laadlly colaiiall iy oLl Apad )l bl aladiud e oS s LSl dadaidll

zisad Jasadl Apadyll bl Hladnul L@l o Digitalization' 4idyl) Laldl cijdg
CSar s o)) Gatl) ) Lelisats (Jae) uskad) sl opmsn asiy Jal) JleeY)
dsulall Slea aladiuly 4] Jsaslly anpas

1(2022 ¢pUal) b L Gpanati Aiad )l Gld i) clipl) e 5l
Jee b Ayl sl ehay aadius A @l L e gena o Jaiii -1
Ay Aig S Jleed 28,50 dpagdil Ledlae | Jysacl dadaial)



dalall cliglally Al bl sylue (e labiial)l €6 e Ayl Joai =2
leadll Juadl apaiiy Jlae ) Glas) 85Ul o) 8 Laoldic) aie Liad)ll agasi =3
Y s caladaiall

LS a6 ) Glandl o 2Ly saxiy Calins 8 Leilh Al datipall aalidl) oo Ll
:(2023 L) b
TRV VA VG P P T PP U R P P95 S o RSIVOA PG PO B
Y sl Gk e 8y JSE )
S Al Gasall Jyad ) Al i Losale sclagiial) Al glaw 82
st e (Sadl (e muad Sl muld)h Gl e 48 Ghll) ) sl
LY sl Al
Byaie ApllE o ChLEY) dysat Laadyl) et g dal) Bamy LAY (Bl B3

Al ) )

1ALd8 ) | ghatg LS

12022 oAl e Alg) Aladl) Adags 8 L

2 1760 ale Loy il dun e bl Gl e 3 N1 deliall 5)60l cuels
bl 3585 Ll Gl as g hialy Lallay s

OS 3 lskal Bans opskat (b (Ol @) 425 aee Al al el e Cua
Aplay Al ey (il adl (e cilea AU Lls Gaass Wahal Al cly kil )l
ehl clelhd ) il sy S eliall 55l 8 uS IS Cuegul ddaals
(Sl ol (A Sual) 38 e s 8yl ) Len Gagils ((Jailly Clalsally Aclially
Sle ghia) leadle ol oIS Cua (1900 ale & iy ) Al deluall 5)6) Ll
L)« AleSl) Zluadl Jlaiul gasds colipgSll GLES)y copgliy Jalall Gy
asgie B ol Jemilly colial LS cauly (Uai e cileliall b olyeSll alanuy
Aeliyly Calgdl seday Lpalall clady) iy chaall il sladl dsmp <O lalsall
Yl e Al esll A8l (e Badise ) JS deliall shaig 3yillally (el
A suall LAY GLES) ey dals D) jae Llsiag adall

10



Agaleaid¥) kil JiSing ¢ by sla Jalail s 3 Al Lo liall 5510 odn Cragas) i
s Lens 1 Lallall 4405000

1Aiad )l duag

€ Al eyl 5yl 5)sll eda ey AN A luall 58l 558 8 Aid )l el
S aand el ) Ay Adail e JleeY) Jisats (V) sl sela gy
J8 e S35 (ady Cgula Jl a2 1937 ple i (VLW agle s Ll il
ARl WY alay Jey csmls Slea Jol aiai 25 1946 ple iy o(Cagn L) ()5a)
Aplatll bl Cpnla Jf a5 Lad ) it a5 (Ol 08 G52) I e
eall 558 awss cilS 1958 ale 44 1951 ale e s53lls o(1elliisg) O (e desSal)
1957 sle b opshi & A addll Cgulall 2163 5 s ccamdsal) Jual e J5Y)
oo S il el 5 1958 ale axys ([BM aSys atilla) g2 (i) o5a) (e
(02 583 bl yd) Cpavigall 8 (e 1968 ale b ool & 53 Cagulal) Jlal
o @bl diall sty Ta 2 raad) Cigulall )8l Gl Gy 1971 ble g
o 5yl o3a g el AL Casdpng Al Cundpal) Cipels G ccagulall Jlal
JShy aghais ) (ol JS4 cdland) Lis (e JEYT g 48l Laglgsall Ll
O lelioat) bl JAsy Calise sa s iy Ciay Cilaatind 55 ol b o)
COAls gl alg) aajilds AN Gl Ja) Iy Jlag ) JSE ) golals J<a
(2022

G dasad Gph o oy U bl Jaia Lagl i€ L Aalgd) clyslaill a0
L 4k 4l 4 <ok ) (Discrete cosine transform) adaiid) sl
fia e e Al Al il gl) laxiiay Lazy Loy Clisldil) 5538 Cujeidl Cua 63 guall
Licall ulaes PEGI1 5 H-X Jie sl a5 daas JPEG 4yl sl
) clilall s sl el e Slatlly clagpadl) Jie el S juleay ¢ gl
ool cilay G skl ) ol e 8 b DS il e candall ciia
Ay SN (Sasally ¢ Sl 8 L liall clisygylly A1 lilhally Jilially ailiaally
S I QYL sl 1991 ale s ccligldll juae 75y mual 4IS 13ag DYl
1999 ale by Laih cilaalally cilo Sall L0l 238 55k S Cum Aaallall Cupll 4805
%15 <Kl 1989 ple A5 cggaliiel JSi iyl Jlail llics Joall gaes Conal
ale (e niall g %51 Al cliag 2000 sle Jsla 85 camlsall ) e

11



Sl A ey Agalal) Calgell chpimily %65 ) Al cilias 2000 4l 1989
& Aaale By Cmualy dpalill Jpall 8 3 5y8 il 2000 ale i el

:A0adl) Lags ay L

Glelually claglaall LaglgiSiy Glig iSTY) aladinl s daadyll )l ) ?.L:.:.T IBI0S
ASlge Baals Jolad Al Glalilly desgiall Glald) o [P Aoy sendll Jan Lae drad)ll
G uedll Gyl A Ay, i)l adhall R Cua ddejludall @)l

LY 50 5z WYl Aelaa & oY) eyl wly

Se oY) el by ) Dl 58l Jead DA e Gl ol o el gl b
A8l allsall iy clgl Jpaasll &5 ) bl pres Lol G Caa ald)
Jead Gl 6 i ddaaly g ey Juali ) dashaal) CulSy dan gl gy duad )l
ISV SR IV PRV SIS AIRTE X VPR PES P SUSN PRI PR P T S I RVJ' JEH PRGN
Crad ) aled) ¢ 1Y) Ao jus calall ol o claill sda iy ¢ sl Glaig

gyl Foyli 8 43l

B cyslail) o3 3ty (B Loy Ailaiall Apadl cliill oyl skl ld ¢ Liely (g3 LS
OS Loy ¢ opuly lladl 8y ia Aa3lE ulS ) Ll aaliag (pjlse BB
Gl o A8V ey cbobaml 58 aae mualy JalSIl oy & dadiie Ul ey
desSally 3)laYls laY) Aadal o cisanll o3¢ Jilgdl LalI s il Gl i)
Clisas My olidaa¥) oS 4 Al e dalesill Chlasy) ) ALYl (JsS
AWsanall Cailsell o iyl g gslalsi (alddY) ahlle gy Vsl e by
6 Aol Al ) Al calaglaall ) Jgasll Bagane e Glady 50K Ao
sall) gy LSHally Lt cauly iy lly ellaa¥) oS ¥ lae & A g
calall Zasally alsal) asley Zygall Laslsilly 5Ll Laslsiis alay) A5E) Aokl
e Alg) el llad) ) asiad) Cpe Ty opusly allall Waags 5,0 588 Aiadyll et Ca

(2022 <5375

12



:Aiad )l dan

L5 3l Jlae 8 Loy LS Jiled) sl ASlsa o a8l 3 Baadl) dpaal el
5ysis Adjmall Lol dalgall b Al ol ciloat) Vs Ma Jidis cCilaglaall
Laaliaally Jlee ¥ 5lad) (B Aoy (e lie @iy Lo ) ddlaa) g S 5ylaY) ccugidy)
cs @MY Jeall RIS maddis 2 S0y Glagleall jd g GhlA M3 Jagass
Jaa Aoyl Glosheall il lgesdi Al daall 8l o) etV sasay Cplalall 501
(olain) leiluwse & Al Bakil Sl Joall e Lo clafiie g allad) alaial
(2018

12021 ¢ Bola) b Lagd duadyll dpaal aaasy

slae Jo dlailadll Aleld sl dnadyll e Cus cdglal) gl Alea -1
cOpvivall Jpaagll AnlSa) i g S G s ol g ala¥) Cilaslaal
Cpdfinaall o Cuaay lly GBI el LY 3 Ge Sy JSE Cua
Glasbeall jbas Gylas b aale Lee ciia Ll culS 1)) Ll Lgle & ULY)
Neale ddailadl

Loe eyl lilell pslead ) @liall Yo 4 i 3 rdsjpudly 491 -2
laglaall e Jpmnll b depull 3iny

12021 ¢ ol A bl g 8 Al dpea] e
il glly e el sale) Gyl e (gyliiul JSa chhall delia -1
By cplalall B endl) a2
Slad) Al ) dila) 5)Siues saa dee cullal alatinl (el dab) -3
c S < Lleat anai lsssall alaie) Jla )31 Jaall
e seadl cleadll e Joeanll 4D colillaially callSilly cid gl b g —4
Ggeganl) leadll 3asa 30l e Al Jaxi =5
CDlabaa) lad) 8 Ao pually A)laY) clehal) Jases b Al aalui—6
(2018 ¢ g)lain) Lahaa sacliall chlaY) Gp e oo lelaal) sie Jigus =7

13



lie il ) 3diglly Jagall JSLie pellas Mallys 35V alasind cpe daadyl) i —8
ol dcaaie (Sl Plaind) (e Gluawsd) € J) 28] clawgal) le
(2018 cgylhin) AT ol & )4

LlaaYly Lig i) Leias Gub e by dumadall dalsall (g0 ULl dlea =9
e bl e Losa Rusall dpm 2l (Al oS ddalia) A
(2018 «(s)lhin) sl

4048 1) Lailad
12021 clicay) AUl ailadlls Zaadyll i

Lig S 8slaie CSLY) pen dan DA (g rcgl) padis ]

VL Llie 3y alaal 3 Glogleall (e Al 40 ity :oSWY) Qalis -2
cClaslrall 3gd sl Jagutis cApadiil)

A alaiy calll g lsally delall DA e AN a4 S8 algad) alucd) -3
ZEY) & Sailly Al sk b ag Las e lilaaY)

Lol o satiua)l ciliadll desans dag Bk o tJlal¥) Qlud (e -4
Oeddiall Gn Glaglaadl 380 03 b (Jlal¥) alud JSal Gl gleal)
LAY bl Ciblal ae lagleal) Jaliy <Y adiay Guelially

CLRY) 1) Jalitg catld gl 8 Sy s s axiisdll &5 4 de litl) -5
Aaz¥) G Jelal e SISE 318 Lee Jlai) dlee 3 4S5

Cpediianall we gl ) aUail aladiuly adle e addid) ()6 Al -6
by A gl b Sl Jliin) die Usinly Cua 53,8 Y)

il (miy il 8 Akl JuaiY) sieal o el A0l :dmagill 406 -7
Ariadl 3,8 sl Al e

@Y alin e @lad e sl e aadid] San 1S ally ¢l 406 -8
A ) Cald) (J@l V) ulal) Lgie saaie Jlail Sl Aoy 1S

dabad) el aadiuly AV Jawg e leshedl JB oS 1dyeadl) 46 -9
LSl gl e gl e pansall Jil )l Joad IS

14



delen sl aaly Bl L) Al 4358 30a3 A0l P e g paleadd) -10

Aadin jales ) lggan s (e Jasa0mse

1(2022 (qad Alg) 4 pailad

A 2t Ay ilay (Ao A fSIY) 3)aY) aldiely 1) b )l -1
Aasliall alaig g S cSially AN Afseall Jilajll g 5K A88)Y)
Ay Sy

Alasinly Lag yi<l) cihyaigalls cile Liay) duad )l 3))3y) sie A (g 1088 S 3)la =2
2 Ge Jeally A genall Calgell

sl Dlae o Jeall Aajliag dpie) agams 20 Y L3S P e 1ol Db Bylal =3
Al g sas

lelly salall e dias Ssaalls (5951 2l alasin) -4

) e hal) e 585l alaiay saly =5

Ngilaas 3l L) ddee i =6

Gaa o 3yl Ay SSIY) 5] DUl tdagall Dlasleall dpa sadlls dcyull =7
RS aladiuly Lah dadlall (550 palad alily degal) Ll Cilaslaal
Slia s 5e

Daadatis L)) aienal) aghailly Canll dplia iy ési -8

gy hLE) Ma) Jagas =9

el allall e e Cajlaally Cllealls Uy dypdall 3lsall sk —10

cladaial o il byl g€ —11

) L) dils) e leleall A5l dadlaal Leanl Whe DA e 1oyl 30l —12
lai] 8 AUl mguiaslly

e o Ayl dnladll placay A A1 LB dgag A8LA) 58513
adiall cileasl)

15



4048 1) culllata

Al Dlsall a Al aplie Flad jualic el e ANpal) A a8 -1
SOl Ayl clgladll e Ll iy oA Aoyl ae B Wl dals,
Y laally claasl) A8lST )l byl ~ il Jla b cdialiy JleeY)y cilaadlly
(2022 g5 als cJIss) sball b
OaladY) Calide dpen IS QUL Aaad dpens GRaD Y Auadyl) Llee oSy
Glusall 3 Aabaa) QL) Jals 8 cpilh el SISy ccibuiall Jaly (pd ganal)
Lllall Cole L€l Ayl Aleny as U dwsell Jaly cpaligd) ol WIS
5 S5 3a5m Aiadl) it ol L lacluay Lela Slale (5Sa ¢lld ol gl
(2022 Sy e

Glanall e ehil Dlle 3lse ) zlad Aid) aplie o) Al 3jlgall -2
apan iy Ny eclanal) o3 Dlpay eyl Adaal o35 ) Al cilllaially
dfpn Glaale 0o Al Clbeadl el Jedi Al JSS gy piall Al
sl il gl culd culipdailly (Aabad) Cilmaylly cJae illanag caalsd Bieals
Ll gl Gam By clpeadl) o3¢) dadn Blle ile amy g Y
(S \elleely Lgnakail 3 Bl Badail s laclise o Jpandl Ciluwpal
(2022

Beal) & Ll gopia alall Lulud) clllidl aal e :3gally clual) -3
12021 cdagha) L Lo Lot 2ud )l Ailany olall o35 ) cilaelly

(sulally dialdl Claall aal sa 1(ad)) salll Glga) Adgdll claalal) <
Slo Glogled) Jadly pand wy ADA e i)l Glilee 8 Lol e
Gald i ahainly AT 4y Sl iy 5 Csalal) 8803 ) lee sl Clal
hihad) (OCR) Ggyall ) Ssall Copill malin sy laghall oyl
(2021
Glanld) lgiay cdpulilly Aty gl Adgall Glanld) el (ay
e gst S SIL Al dpsia Gilaule Al caldy Saally dalal) 4 gl
(2022 (0S5) Aislas ol Apalaf dipum ol llia #1530 o2

16



Glaalsall 53 V) Culall 3eal 25ms V) Ayl Alee 5 Y AN clalal) 4
Csllaall aleall lagha AU A0V Cludal) g s cdiadyl) Lleal AL
Aoy Bs lalSaly Gliialse I3 LYY Slalall @l 086 G gy clajlay)
(2021 daysl)

iy A degall Dlbmasll (anal zlad Lld i)l dlee 4B S iCbaasd)
. PDF¢ FTP¢ HTMALXML: lgaai (pas Wy 53

Cuny Aigll Gageaiy Glapdi dsa Aad)ll gy e llay 1dgay pdal) ilthiall -4
gen aniay JalSie ol (385 Lajudy cAdflaadlly e g pdall eSS lelae Jgud
(2022 c055aT5 ¢ k) Gsiall

Lo Jexd ) 400 ALl dxalye e ha) camg Al Gadas ie 14y )ay) cildlaiall -5
12022 ¢ ATy i) A Caleal) 8 Apadall dplay) culalaiall

Bl e e Cauliy Ly Lalall 5y)0¥) clan gl dpadanill JSLgll s sale) -~
Vgl dalal)

ol e 281K, Aabiaall Zy)aY) ) o claliaia) ayygisale) -

aalgl) Aylayl kel Jaby 8 ALV (s golaY) Jua¥) dakl agigisale) -

cillagl) (e Lk Cosllaal) aleal) Ciay deluay Hlaill sale] -

A Slela¥) e Byl daged sk -

cOiha sall S B yaiuna g ALald Ay malyy Jae -

AP s il deall 38 ey -

cAgaplaiil] 8N saaa (g )9 ab Adla) —

Llesleall juac lgadty Al clexally chlaaY) IS (e ae )l 400y cldlaiall -6
A pulld (il glaall Ay anlsi Al bl e el Gla G V) ¢ ualall il
@) smas gl Ajaay Glaghed) gy (JalSil) ilgiag glan e el
Gnd) lglS dp SN wihall Cuatly cilaglaall (als Slagleal) ) adid
Uan oLl Y e iy lasheal) Gl Giiad Glecaly cilasaall olas 3l
(2022 (05 ATs ¢ ) b b leae SlelaY)

17



e aal cplsally el 6 clagleal) il Al Cilaglhindy Gl g @
c Sl slaall dpa pias cllgiily (3 S shaul)
coad) SN e sleal) daksY AgdaliiaY) el Llga)
Adiaal) il ) Leling Leigiads ledada die Clagleall jdds =
(smalls ¢ Sall JW b)) dai s daad )l claldlly dbicially :Abjaal) £ lia =7
Gla Aglas Bk o S8l (Gl ki (8 (aSy oty (Apmall 2)lsall O sllaall
L o 2l (oY) Jeall callid s ¢ 5iSY) 512Y) Jals Bauna A paa 23S

(2021 cdayhya) dsileglaall Jlae (& Cilpds Cojlaa (1o 40 (2l

1408 1) (5ala
12022 ¢saTs ¢ ) A toalaally Gund) g cang dadl) gulail
ALY s e Dl dowd ol pSaall (i)l laidl) 3 Gyl Gleall ydégi-]
LY 288D Ge Addalial fy BlEAY )y Ay o LiY) Gladla yaat Gob e
iy st gl eha) ey clgalal Ll Aeally Lila) i ge Slasleas 3353
Joaxil) eyl 3530 Lale el ) culilal )y cbasill JS ggind gy Ll
) Sy Cadld ) dgally

Aadgl L Cpaa A Adladlly Aadgl clasl Al

LAad el Ly Aileial) il gladll JS5 LliiaY) -3

Sl Jesd 488 (o AN oAy A3l e ddiall) Glblaedl S LlasY 4
AaS) (ggine o Dlaslae Jadiy Judludl;

G sulil) AUl e Lgdiiy A yall ot AaDle 8ysuay L33 dad 5L LaliaY) -5
ot LS Dhad el ) (Blad) Glagbiey BliaY) ae Cuaal) Uil
35 T Y

sl Gy g Y pailly Aalall Clicalsally aylial aesy SN -6
Jss Chliy) Sleall 138 208 1SO 10196 Jsall (uliall Jie a8yl secill
Oy s s G Wgenn Lealiy) sale) (e Cuny de pladd) i) ¢ L)

18



Gy alell Lpuilly cDbunzall DS (3 B o Gpand) (s dagusne
A Lailly 53y e Geeadl led) 13) 1SO 15489 sl (uliall
) el alasinly 5 Y Al Canll clsal Jasats ¢ 35 Y ot

((Garal 203! aagll ST EAD)

12018 «gythia) Lidhyl) Ayles cijghad
aels Al Ul pes Alage by S Lpaal @3 sglad b 1 Slasal) Jagadal) — ]
CllSeYly Clgmaall dulys lgd Sy Aiad)ll g de pagpadn Qb Jad) e
bl Y ety dadll #las Gladal gl @l Al Yl IS

(ALl syl Jaed paatg ddadll aumgg gyl

Ciglly Jlally sgall (e SIS 7 liad Bakna dgdee Anadyl) Y AL Agall SLSA) -2
s Apdall Hlsall e LElilSe) maag dwsall o gy e Ll 3yl
Jga Jlial) dlee zlas glacal Ay liiadl e ) CilaY) Laaly dagl
i

Lleal o) Ail) K Lgd 20ad Jee A aumy i) ddes B pad) -3
L)l Bea¥) sland gliply spall palil @llyy cpasaly Bl i)l
cysall s Lt pitall alaie) ) LelalSa) o dgall il

Gl Gy Aaye b Al @lghall el ae Al gElgl dali) -4
Awsasally dalall adlsall o laydgy Glaslaall

ddeay aay S e bl Laiall 55Sl) Bpaal) eSS 1 ead)l) Badal) L)l -5
CallSall Pl dlldy cdpaally oty of ade Gl (gad) dmd) el e oY)
ety laslas) 5 Lt &5 ) caldanall OS5 JaléiaYly cdlsiaall Culaseadlly
Aozl e Kbl lgadling Jaiad) Llee & Leddiaall 33gaY) daph sle)yg

. (Tz}ﬁ{ﬂ\ ¢iaal

Aaadyl) ) Jeadd <)y

19



12022 03 ATs JIsS) b L daadyl) ) Jsadl ) e s

Giloglaall ladn dulKa) duadyll jig Y ralill e Glagladdl jaac Jais -]
A3l Culely olailly Gl e Ll Adlaally el aal e cbilally
Waal saed dmpe 0585 ) Al Apatil) Bl aa

lie oD Buad)ll Slaa¥) lde caimjd daagdsSlly Gadyl) 55l o) -2
e lede £O0Y)5 Led) Jseasl) Glacas il Gl anen o ddailadll
Aasinly Jihaal) aioally 2@l Sy ol a0 Ayl Hlsall e S Nl U8
Jigad ) Jilu o))

Blee Agguy aaall Ll Blugd) ddauly Glogledll glajin) Agen -3
g dalall (b Al Jig A Alead )l Gleseaall 8 i)
B I ) aelisat Ay cclasbaally cbilally Gl <Dl
ey e o aghiing dedl gad) e agalaiiny

Gl Jie Ll Jae B 5pshiies syas Ly Aglegles clerd yi5—4
leadll (e Ly s A1 dan jilly Ayl dpmapall dadilly laglaall LY
A Jlae A Al skl dasi el o Sadl g

Gl g AL Lpayll Clogleall Gl Aladnl) 8Kl ol -5
ol e gleall

(2018 ¢ g lada) 314 ) Tl palisy cligsa
G Bl e gena dant Cny AL g pte bt 8 sl J8 s ganall -1
Ay Sy ey Hsa ) disd ) Aslay S0 e Gl (i) S
i Gph e bl eVl B el shall ae dusall oslaly
el g g s Aald) e 520N daay gt Lggle 2liys ey pually dalgll clgladl)
Laldl Cfyeatll poaty agii Ayl dglee 2@ hE AT aays Al axe (e
Gl Sied diad )l Lysllaall lialsall aad 6 el LY idygll ol

20



ad Heal ) dalsy dsld) Lahe gl Hpally LAY asu S aaall 38
dad Giatie dad) ) A5l el Jigad Aglesys lglsll gy Lealily
Al 8 e Lae goul IS0 Dl ) Jpadl S 4 diswgall dilias
gyl

paady Gpafieall Glllie (A L Ajee o Al Al e @giiaall -2
G (Gaill e Alygha 3yl o020 Ledrats Auad)ll dulee Jeuiins dyllaall Sliial sall
bl Canglld (Aiady)) ddee agle A8 ) GulY) sass sass sl iing
dlae (8 gl oSl ) ohatilly laiaVly G0N e 32U apdaeis dal) dadd)ll
glb ddme ap @l (Cpadinal I lella) Jogud] L]y Slaglaall
leisn ) g lelly sy (8 saalidll s Ao gana (e AV Cpudiual
pe Lkl pafivall Claladl ddyme cang Gl cidd)ll dolee B o ad) S daga
aahidal bl aan clsal alaiiuly Ayl Adel agldl sae Adpas agilid
COlally (301 Aadyl aling () Jsaasll 3 agalaiin bl =il s
LOsafiaall Gilalialy &

tady) Juoadl) malin B slalali -3

M Blee Ol Galale sy allaly byl ¢opde Flad o) rggssall B0 -
Jeel (ol dslaly adlall Jeal) Lalad Gaglias (ol o 3)8 agaals alial
Y Aala Chlen pgSOlal angs cAaddyll g5 i (o Bynyall 35U (Graatl Baaa
¢Jandl 3lia 350 8)laly ctlaaddly Glaall (e ge asldilly Ll 3))gal)
Adlually acall aaml J3la S aaalaxiulg

Biealsy (el jrseail) Clama (p JalSH) Ayl Glee el iygaidl) p)pddl -
aabis Bl Lands Anliadl Dlle Ciblea (550 ehd Omid zliag A cigulal
bl aid Adle 3ol Aabine o rlia A La gyl calaal dasl 40l
Crlgpmnall pag Al Clanally sy 336a¥) LRy (aaysalls JUai¥l (gl
sl Dl JI8 (ol Z3aly ll aeall Gaf (s gy Gl (L dilall oo

) a3 ) sl e lalial) g Al Al

21



Al cOlandl Bylal 8 5l clandl e sl 05Ss O) any rEDad) (g
pedle gy Aiall (A& LagleiCilly Closlaall 3ol elly 8 Alaiu¥ Leadisy
iy ol daddy culsl elaw Ol Ladag Chialy dujgd Gleba) dabia
ee il

G e Jpanlly 0seshy culde asms i i3l culal) glidi
Glaldl o @bl COlaull 238 iy 4uad) ) zlsd Al SOl
e e OsS Ols il pally Lk Wl bl JAs il
Bagall uledl T g 2l i) dalee uas i Janll s A il

Sy i Al aliie aead Basly AAISE apend 2y O Canaall (o 19 pall AAISS
£ 3 (o cibias Al s oY cipline Gl cilatially ALaY) ols) cl
LS iy Al Agail) Al S35 (s3ay g pdall Y Juladil) Jie LA Y
clgiiady Ay dse (e o)) gy L o Bl gy plall QSN Gl iy cdadd))
13 Lo A je comy LSy cABLaall ()AY) A1l ayliiey Ailaia) Liaf (Sadll (e
O ey LS clgads 531 ddandyy M ol Lajls Slea 4 agiin mad) IS
Seall mud) sgal Jie Lpandly ol clllid) cabide AASH) (e
< shilly JSLIa) Aadlea s dsball malins ayaall Ly ¢ calyl) yy guaills

) Jgal)

Cadgy Jaall 8 2ha) Clipais ally 586 diph e bt ehal 4l e Cap
Lo S5lly OV Laly Cilasleall Ll i€ alastinl Cada s DA (e dead) 4y G
& lhsan Calll DLl (e Aegene o b)) Jeaill slaie) Capaill 13 g
Sle iy A i) JSaN Y il JSAN (e Jeall AT Jisat b Ae ) Cilsal
Olalall Gy Gusgal) pe Jalaill 8 Cudsally CVLaN]s Closbeall L glsi€s alasin
(2021 « Dl el 2a o cpadivall

5 b Sy chiadlly el Joadl sime o Sy (36 2am Y 4 Jall &l Gasl
i)l llame alainl K Gl

22



:(2022 ¢glalu) Aad )l sla
e iy Jel) ol @bk e o daadyll Jead tdgadyl) cileliSly A8 jmall -1
Caplaally ARV 835 By pm oot Las cJasl) e (B skl Bhlas e 3yl
L) Jaii Cun clyally okt Gl we Canlil sapaal) Cle LS 2g Ul
rle sana DU Aad )l e LS
Bipaa daady (@il e daladll e syl -
Gaadyll cleadll Gyged e gyl -
Mg aSailly Lghylaly Allad doady dedd o Li) e 5yull -
Anlg A el Alse pdys Jeadl Gyl o L Bab Rdl ol slayl ey
LN (e saaa JISET gy aall e liSlly Cllgall ji5 oty L clakiial
dasiyall Sl Giad ofy cAaadyl) Alial) slasly Tpaplaiill AN ol Apedail) depudly
Gaaal 35ds csalatl) Culpally Galad) oY )l A4S o 1 Taldie) adiay 1l
2l Ll Slile € aaill il 5\
QY Al mdy dudyll syl alaaiu) o) sAudll pehailly jedsl) 3y -2
alaidll g 8l @plall bt Jeey Aalaidl) 8 Jaal) 3ihla e Cilppan
lghand ) ) Jaiiis 85 (5,8 Cilgal) pa lebialsi 3yl lellacs Leiless
Al readioal) @) ciadaial dsys 68 S el ST lay dadd )
Gaelu dua lganl Agyhy lgadi ) Glaadll Saiall sl & o AY)
Ol e il Gaks laglaally jalasll Jgeasll 8 3] Ll il o)y slail
ilytiall Ll ¢ L) 8 seasl Las ¢ sy Ay Lo Jeliill (ga agii€as ¢ lSally
el
3 ciabiidl Jleel )y 8 5y dpanl Jaadill sA Y1 el Adady Jagads) -3
O lebisats ciloglaally 3B Daddyl GaN calall Tadaddl) Gl A o
ralially algall (o degane 2aas Pla (e A i) (GG dpadss 4,kls 3k
diphs ey cJeall Gob Cliialse (s Aaliiall calaaly alal) bl
Laipe Ayl apliie zlah clas 45))als o pdal) a0 Jeud Ay Aiadyl) da
obiy cblal S dahddl) Alaje B S Cua clelahdty lgaal G
lie Jsmall iy goaall duhay plai) (i, dedaidl daladl cleha)

23



2245 A5 Sa3l) Jsaally 5leily Ay dalall Leildlaiag daabll ilaals 4l
Lslhadll Aydaghadill jealiall ag ccllaally Cilelay) Cilide aaad DA (s
JAadd,ll
23 e & Y Al el lubadl vie cableally clslaYly clubwd) -4
Lusa daliy sl i)l lhagll (8 Gldeally Cleballs clubd)
a8 Glllie aal ey eclani ¥y Aol clald) dudy A Alayl cleha!
tel Lo ubadly clehally il
Ol (bl J8 (e Clilal) 4add)y 2T Sy Apaghaiiy App8 Clalial -
Cloglaall dpasad e Blall oo SEL @l Ll gle g3V
Ngislan
Agalladl i) Ay Jlaly dakaiall ddals VL) 4SS i —
gy Al e clild) Jsaty Aali 4 sieal -
cSlaslrall & la il adas Jagyl NS gg 505 ey —
agasy Lpaall la@ll ol ae Jalail) o 50y Alage 4 Ayl IS -
NS PRERI
Ay g il 205 e se by o3 gl W) el -
Go Y ge Jualsilly Al ae Jolaill o 2 5538 o) ALB) ABES dd -5
Al AEIL e lere daleil) LBAL AN Aas A 5 Jiley DA
asiall Lailuglly lusglly colgill JS modi aaa A8l AL ol Cap;
el AAEIE Agallally Adadl) ZEED G deadl) Lball Jalglly a0l i
Hlgie paibiad Bazy juall
aleall 2223 Ay sell Adaalll cgeuall LGN cdaylly Ay )ain) cdaddyll 4 5o
Ly o sbeal) Lagd i€ Jilus O ae Jalaill e 550800 45k glaall A8 Callaig
Ay S jalaally dabiall 48 el pe Jaleill Aalial
Go O Cun Alall daga Ap S 305 8y i o) dpabyl) Dl 85130 -6
A il aladiuly Cpeadiid) gea a3 ) L dadiyell clubudl ola
Olaal sadinall Jaogpill Badains AlaV) (e oy (0 Agal) 8 adinall sl

24



Clsaall ililgpn 2383 Aulad) o34 o s o(ay (Jpalis S I8 4
o Wiy (sginay LS datluy Aigiges dabeal Ay <Y G olil Jlaa b
oo Ansall €A Gl clgle & DY) Ciladla aaaiy ledain g Ledyiaiy ol
Glsll e bl A galiny s a1 AUl e JiY) JSEIL saly)
5 e gl 13 san 3%y leelajinly Leie Canl) AnlSa) i Sl A 5SIY)
A 0 e A5 Gl lasledd) ) Jpasl) Jens 8 4l i Ly (G505
O Glab Jig e Ala s Glegled)) Gleal dojla Cleha) llin (K

. Cla glaal)

Auhall o3a b ol o3 paes i) &

gy y) e ba) £ AN )

gl

Lolally 4yl UIKRY) (e desena o agi Ll Cua cdielia) claay coladaial) el
desane aaat (b Ge clalaiall Aelall CilaY1 Bint (mpa lee Guliny Jal&s il
Calaa) I Jpaasll @lldg ciplayl clela¥) e 220 ) aagi ) dalall clubad) (g
G Aangl i) daay o AHhY) GlebaYl sl e LW O dua ol
Alill Lo aguydig agd AailY) o3a macag DA o AU 1Y) 3 ad)l ciladiiall
Cgll Cun e cciilsa 822 e dad) el il 20 Badma Ayl oAy o3en
(2018 0 aTs csren ) dlSilly sgalls

e aY) ciy
G e dee Sl leelil s A Adeaitly 5ol hall (e desene
(2019 <oy 5aTs

lgiaall 1Y) ce led Jaladll Cogllaall ylal) Gaanlil aodins halad Ll e Cagel

el ALYl Slails Sl A4S e Jualii ggind Cum ¢l Jeall L) 2a5 g

25



Osilasall degimse bk oy «JlaeWl ALl A8 (i lana 533aa Gyl ) i
(2019 <5 ATy e hail) 5),S Jleels ageld dic LeelaN

o desene & 5 (Sl 1Y a3E Al Aduadll cilgladll e de gana il e oyl
ey gy IS 0 A5 Abiisd) Jlee ) e Gl laylial S5y ) Jesdl cilghas
ey dead) Cilibia e Adiia JS oldl Ay g ehaY) aaay G cJaall ddn) Ak
Ay dgay iy JBL Jead) Bl ) Cslul) wast Gargr o)1 e Jgpadd) s

(2018 «158Ts cs2en )

Aganyl) Aaphll e Al Al clshall e A seae Wb tlphay) Aald) dijdg
Alra dagae ladl saddell

A e laY) Ciy

S Adaiil) Ghll by pandl ledany ae dadiyall JleeY) (e dlulu Ll e Capes
b 2l Ay Ay dlage IS o Agsuals ojlad) 4aSs Jaadl oY Waldel Sy
csren ) anll AR e laYl agiipead @iy cylalel) 56 US 3L (5355 Cam cojlad
(2018 <5475

iduail) clshaally Jabal) il o (Jlae¥1 Slady gy o dae Lalad Ll e oy
Auliie 400 cllee a5 cland 5 Tl Culsl gl Laliy) dleal) Ly e 3l
Glilee (e Baaly el Slehayl Al Gl Gl (b sylal 8 V) (e de sena L Sy
) s Aty deadl JAgE By Baiee Cleha) maal @l Gy cCpaailly ekl
dayra Aslang lela¥) Aubay Sl 5)aY) e any Gl yela 136 (gl g Ly 5205
s Als s sl) Dbl iy Bl W5 ey b ) cdl Gl e L

(2018

O e Gl o A )@l (e deganae Wil o tdla¥] GlehaY) Gty WS
e 58 G Jlee¥) ol A8 g iy cile saoadly alall el glay)
£12Y Lo Al Aadaial) ahdl a3k Al clgladl) Wl 6 iyl s Aol e O leleall

(2018 ¢(y5aTs csden o) algally Ao

26



Ly ae Adasipall Aluaiil) Cilghadll (he Ao gene Ll 1400 e lay) Aald) Gty
83y ) 35 G o] Adphay oila) iy Jaall Slady lasldie) Sy (Ally ¢ andll
A Jasdl Clelaly agiyral @llyg alalall 3616

12018 (sl cgen sl) Al Lo Aoyl lehayl L an Al Cljad) aa]

ey alite JSy JeeY) olaf 488 maia il de gunge bl il -1

G PREN R A PON [ PRV S S S PR )

Gy illy Al alg¥ )y claglenll Aadaial) a8V a3 ) Gkl e sana L3l =3
Aebaiall Al )s Jlae V) elal Al Glaual sLd¥ls clyaY) U8 Ge g 25N

o alee gy Loy e (S0 Jeall lghad aaan Y aanl dlad e adiei—4
Al Aoy Alud¥ )y cablay) 8 i)

e iy JAl Aadaiall ALdYly Cblay) gsine o cBlaladl Slag) b Aoyl 5
LAl

uliciag dajliie b DA o JleeY) 20 o Lol L)) Al Saai =6
ey ol

Al el g lo) Gyl e dabaial)l Jaly glaY) aladl) dail<e b daaludll =7
Aadaidll & gyl¥) Jeadl e e 5 Al VD) dslled 4060

1A Y ey (il
Loy a5y Lgale ey asbatil) 2305 ¢ Bause S 2285 343 63l8 5alie (385 Aalaiall Colaal o
A (g Y] Janll Jlaxiy Calaa¥) oda e Tl 8 Al clagaill aey llag led el
ClelaY) Glshd (e b IS5 @Dle s ol Aaaliey andi sale) Byl e
D ApY) Slehal) Old Al any cleia (grapa s Grsra s L paaty clelilaly
Cun oCplalall G ool Jalall Gepss B8 Je Jead B (g)laY) Jeall Hlue A 2Sa
Cplalall e I a8y 38 Laa e3)laY) #ladl ala paieS gl 35l dedaiall alaial aae
Ol Y Aalaiall sagiiall CalaaY) (Baat olad Adgpeadly (sluall adey VLU )
Gl Aiha¥) Aalal) s e delis ¢ paiue JSE ClelaY) oda daaliey s

27



Sl o e hal) apeai die Wy cang Al AlaY) Sleha) tsabie adl ey <Ll
(2018 Aty csren ) (b Le laysha sale)
el Glgha asgha IS e Caagdl paai -1
colalad) (sl (oyla¥) Jeadl Slad] & $asapall 50L& ablud of =2
Y diphy clehal) Gisha (e ssha IS 8 sl duluall § il oy o -3
51PN | ISP PR
ai (Al Glshadll e 3ghad JS Zladl age paic g CEll painy Slaal)—4
gl jaa il edad ST AU Sl paadt (PIA e )Y Jaadl Sl
SlehaY) A daalsaly bl aie e desdl =5
AU e el e el APl Glelay) alles 2023 -6
Ll Ay € s Faaatl) lsiendl (e (s5ie S (8 palaial) yaat =7
OERY) 3 At JleeY) adlii -8

Al e hay) (ailad
Aalad) lulidl 385 3 LgiaaY elldy dglay) dada¥) i dlle A3l dy)laY) clehadld
o o Gang Al pailadll e desens Ayt yall Ayl el cAalaiall 5ylay
(2018 0sals coren 1) e
Agdlaal e Bty dabiiall dalall lulid) Ua) (e ClehaY) pung of —1
e o o Vs el padl oo 8IS Cilasbaay @lia o 2l Gaug o 2
sl i)
il s ¢ sasal) Jandl dandals cdalid) 4 paally doald) Gl U [lieY) g -3
33 gliial)
05 Y 8 L Aediidd mliay 2 ehaYl o Cua clehal) dee 8 ASall -4
Cfialaiall b Calian 8 oY) 2w 8 55inall Jalsalli (g)al dadaiad LYl s
e Jasliy daylaiia s lgaandd AleSa 220 Cilshad (5580 Cumsy ¢ )aY) apaai =5
L gdiall Cangll (3aaan
DY) (B aaly ol B g pally ) e 356
Al Cagylall a8 aisdla e ST g)50 J<G) s hal) daalye =7

28



dal el D) e leagd Asgans Aalially gl e hay) Saa of -8
A ) Al Tl rpend e (05S8 A5i e al) aen 0588 0 9
Majpds e AN leipad o cilehal) agh ¢ gy (3l <O 4

(2018 cussals csran ) Lo RV saY) i Cany AplY) e el Ao 3aL3l;

Basdial) Calaa L Sad dagiye ClelaY) o585 of —1

G A JE e gl ean Jeal Ba3ae el Batiiuey dilaat ()6 o -2
g saylay

Y Gleha¥) of oo oS 2 daliall 8 Al clshaally dagie (35S of cany =3
cOtre Jeo Jlad) A Ldiian slhaall Gl aa ()l

Aga¥) bl e Gady dead) danda e 38IS Gl o satiee o585 ol 4
cpsaadly Caeaill

Glleall it e ClelaY) cid (gyad Gy gl Y b Aipey Al &8 of =5
cdendl (i lgd (503 B0 S

o ed S (A AL bty Gy jeae (L) Lass Yy )haiuly Cypaaill =6

1A )Y @iy clasaa
Ji s (o)) Jladll Jd e Aplay) Slehal) lels e sisd) Jalsall jas Cay
oo lerany Al @laally Glogbed) ae Bph e Aglhy) Gl Jiay fay
Aleliy ~las gy Yl el ll Al gall ARl Giay oy sl Jead c)laY)
3Aly (g 5) Leaal o Cinas Jalse sae o dalud) ZlaY) ClehaY) s
:(2018
s pad ) asag dawaly Loyl deladl CalaY) culK LK dilal -1
Al Gle )yl
g b llud culS LS bl dgnl ALy SlelaY) ralubwd) -2
ST O ey Al el al) () oSiud cdaualss saraae Y laally il givl)
iy el G llally algally Glalaia¥) culk WS :alabaiay) -3

b 0S8 e baY) mensi e el @l (6 350y Aaaaly Al

29



Caly ity Gl Jalall (8 cadig Alad clebay) oS5 Lage 228 daph —4
Bty Bleas Ayras 53l LlSE colaVly SladY) ssive s 8 Laga g
lajlasly clebay) mesd ) @y g3 paliall sl Jeall salaxinds Jalal
Allad g Al 43y

Lolaia) dalaiall 3 lages JSY15 Aygalls dalgdl Jleed) llais :Jlasy) dagda =5
Alghe el il of ofad) e Gl ks & ouly Ly

& Aaankaiill Clas gl AaiiV) g dla L rdaliladl Jae (S Jaaddy audiii -6
Jaall lshad ol Gl and Gy GSLY) i slelya ()30 Aiag 32 Lita (S
LIS )38 Aaglitas Ayl (s o g I (Jokat g

Op @ilaally Clagladl) J8 2 Cus tdabilal) (B el Juad¥) Jilug agali 7
ceblls BV Cpalanl dpaanl) by sl

Cililkiay duasSall Clagiilly Gulll lie¥) o 32V Cay tdphy cilitkia -8

ey e Sanlly (13354l

tasSall JAY) Al 40y el

Al 36U Jaall i e ) asSall QA adie & 3)aY) oY) Caags
i) Jae Cuilsa Calide CilelaY) o3 Jadiig ¢ oanpall L€aall cilarald) Juadl o
Jgylay)

oo Al Jee diy ¢ easSall Al afiual 458 4y Slelyn) diy Dald) a5 Al
dadia 4l 81 dadia 8 jelay Lo coes By laY) el cpsil AylaY) ALudYl elug,

:\.ubﬂ\ Y e 97

30



2A ) Aadil) Gl Cuaiall
: pged
GJS: dS'&)\J}[\) Mﬂ\.} ij&‘d\ By LAA.S)M ngjj).-aj\ u.o‘\.ﬁ)\d}[\ 4,}4.\3]\ uﬁ):.'l GJ;\ &).Lid\ d.\g

pda

sAgalil) iy

AL 218l o6 i o ealaall lolinas el RS psiad o Jyf 58 "l and e
sy Bl A Zallal) ) e Al e alaiid L) 55 01939 ple Alell dual
calail) to o loadll A0S dpatill Cjela Gy aayy oAl Al Jon Whiagd Al el dasa
(2019 ¢5 3T; bz Ansiial Jyall Gilian ) Jpemsl Lin

Jiil chalial) Lo gl i€ally dmulally Zppdal) lsall il ) Cangd dpadine dles dpaiill yiiad
Als Y ealaidy) dganlly alally L o lda¥) Qi e il g3l ol adiag)
A IS Bla s allally Jeadls doalall Aalall e (el iy o gl Aaltivaal) dpatilly Coua

(2019 (s ATy bylas) asinal

adinal (g5ine gyl cJla I Jla e aling aainall JolSially Jalill skl 318 i dpanilla
ATy Blas) L) Al Calide ol 3 4l allad salyys aual) (Bian
(2019

ality Sy Aaamy o132 e QL) Lalu) Clalia¥) el ke gl e dpatl) oy
maall i B ALy AL A sl ASl B el dAygies uilsag e
(2019 ¢ oru) Abalpall g0 e Vls TSI pnlly sl dpag Yl

i Y AL o2y ate Jumdl AT g ) paing (e S Ape g Al Ll dpanil) Cajen

Luladly elanl) cVlaal aa doli e & Lily ¢ A e s e e
(2019 « o) T sl iSilly BN, Al LuobeacilY

31



i S ey adina) ol Cingd (ALlSic Alald dgdine dlee o sl Ciply
Llaall 4els ad) DA Ge @lldy dabiall Lalally dpad) GlalSey) guen lehma b Jela,
(2019 <3 ATs ) 2e) £ dually alaially Taladal  asssall

o) ol s el ieay Caypes Joa 1R @l of sl e HESI (BA (e Jaadlss
1305 ellamall Cappt 8 Jalaall et Jaad A cllima (uds o dpaiil mllaas of diga
AplSally b3l g hlly aulill Y BiEAls b))y dadiaall o8l SBEA) e dy
Apatll) ) Bpatl) psehe Blal U msaill gax agley Ll Joa il cilgny ciaants
(2019 <3 ATs ) de) AplaY) dpaiil) o ggia gl A oY) chaned iy o(d)laY)

o Jaxis lay) il ) el ) sl Gl ) dlead) ol Al Lald) iy
s dacgiy (ssiue @d) Lhajm o ldially Ally Lalai@ s dlall 3)lsall ddlals ok s
Al Hlsar bl 090 daad)l Gajs o Aaall callYl JAd g o Gl cadina)

Ay b Caghall Lugis 33l Gaad el

Agslhaall 2))sall aladinlg aseats eyl Madly Calaal) delua e el Taliil) _a :5ylaY)
abiill€ 4yl @illadl e dosene DA e lgadl sty dedaidl hEiaY el
(2019 ATy bylas) maiilly L ¢ alaiil

::\.u\d\!\ M“ )
cehaall iy o)aY) bl o olail 68 yainnas Alakade cullalin gl e 4y)laY) damill Capas
(2023 ¢ jaza) Aplay) dpatill malyy Ciida g Giyb e Dhlgally Cijlaal) agalus] Bk e

b Aalidd) el sald e Cplgiaally Cpilsall Cllgay b Gauad @l e oy
I Aaladl CilaaY) s aggunsis bl Al 3)lsall JiaY) PR Gyl e caylaY)
(2023 ¢ jana) 1€an 31 el

) Adabaddl by JudY) (e de sane Jad il cJalil) lgasgiar datil) alad aaf 4

& Ayl 2lsal) 8y b et Gyl e @)Y Jead) &85 Jal (e e Sall B e B
(2023 ¢ jaxa) AgylaY) lesal) aii & sagall Alage ) Jseasll dpa sl cilylaY) il

32



1(2023¢ yera) b Lo 3iad) xwds Aplay) Aanil) o JaadU ARl Caylaill (pa g
LY Calida g AW slladd) (s alawst¥ls ()Y Slead) ashasis 3ls e Jendl —1
gyl mead Gpb o el Gaeady agihi gskiy cpilisdl (pe$ Je Jaall -2
el
LAgyylay) Gleddl) apady sagall =3

Sl 3 @yt ehal Gay gyad AldSie Alels Al L@l o sagylay) dpanll oy
Jlad (S5 B giall il dgalsal ALY dpatiy cpilsally millly ¥y il a s dpalail
(2019 il delay)

ol e Lelilgy Ll Aoyl lbleall G 23200 Glaal s dglee Wl e oy
Lol et ALeLl) 2y satil) Apnsil i) (o Biaiy W e 3an 205 Al ) Apatill Apmil il Ay satil
(2021 edasyaa) A senil) dlaall Ll Slane 223 5y)aY) G s gl Bl il

Gl Aay) Ghadal) Canda gl mall 1 Caagy Cus Byl dpett A aS AyylaY) Al o)
dagiall CalaaY) Bad ey o) Asanill 5y sy AV Al 4 uay Al el
35allS 3aaal) lsall o a gl aing dpatl) Tased (el 30 S AylaY) GLLSY liwsall
e Alad dpaiill G585 o) laaly cJualsill 3ysas cgrdall dysally (Al 3ygay ¢ sl il
lee ol 8 Aylay) UL ilowsall dlad e Jent ) Apalul) jualiall gan anlsl
12021 edagyie) AUl yealiall & (aalin ) gylaY) el
alailly Calll¥) ae Jalaill o LeiSar Ly Alalal) (558 g Cupaniiy deii Ao Janll @
LAl
Al gl ) e Talaal auliy Ly danl) ey cullid T
Jaad) pe Banlie Tpalatt JSLa g la) Walsine (8 e of AplaY) Gl o gy @
Ay Ahlee e leodly Loy Loty dilly ddidagll clpiall cpim (8 lednSs e
Agal) 3ia (S Y sy pall Lub) 23 51816 Ay 5m

33



Y oY) lead) Al ady & Juam lly Aoyl dpetil) ddee (g Basdial) Calaal) iaals
atill ddee 05Sl5 cagialil) Cpanis AAY) BLE A A00 Aaals dusat galy Gulad e
dazly dbd Jafy hhie amaad oo dhY) dunl) s of callay 138 cAlled dylay)
Ayl Gl (o)) Gpal) (gl ZOaY) rleie AlelKiall Lulul) e jalial
Al e 2 U A y)aY) sheal) darditig daetill sua dad dlac 4sld adde s duylaY) clinuy]
Agpilly Aol CUISQY) 2amy ydisey Culi geali galing Lahie Jacy o il Gl

(2021 das aq) 35130 da DU

Caagly ¢agihl ad)l Ay cpilasall Cibleas B ek Ll 1Ayl Agaiil) Ll iy
Plaial )y dalial Jlasl) alasinds cdlay) clleal) b LShally LGN il s )
el 8 LSy Lo st it e skl gb ccllily sapiidl CilaYl sl L JidY)

el i) ladly caadanill JSLelly ¢Jaall cullads ccleaYly caabally

1(2023 ¢ para) Ay Y1 dpadil) ey

Mgy Glelal) awad Gyb oo Apha¥) Gleadl) e g5 Gauad o el -

Ay pSIY 8 A Gk oo ailalsall (e 3)Y) @i e Jaall -

Aaldly Api) Slsall aladind nsp -

BIDU Dpalaiily A ildl) LY uaas e Jaall -

or dalll bl e galddlly @Y Juailly desdl Lns b el -
Akl s il

Al Slsall e1al wdl Gallall il gal) (sSi il Sl o —

Dnbed) g aediy cpilalad) cilalia) b Ml saall e ) YL Y -
gl

:(2019 «5ATs Bylamsy) L) Apaiil) Cilaa
tsl Lo (I AlaY) el Calaal o (S
Sle Jeally coladll dglus Gladl & (gl st Gl ce @lldg 1 g))ay) sl quini—1
el dead) LaglsiSi alals Jasll 35k (8 2aall

34



SShall 4l PlaY) dlee Jaguity petil) dlee 58 Cun rdMaY) Al Jahds -2
) e e s el G foly o Jatl) ALY S ISl Ulal) Al ol
Jsasll 8 ehaall il 3das o Jexd Cun tahBU A galll callaa gl -3
YL )iy Llall S)all
Gsie adyy Cpady AplaY) 5l At 4 Jidd Ayl Ll Aleed ulll) Goagl L
p L Aoy Aanill A dl) Calaaly) i Lai ¢ el bl dlladlls 3 )
lasiye doaiill 38a5 o)) WS ciggatil) Aoleall bl s olady) of 3 A i) sl A o
cdll painll Clagind e 5508 Aaga 5)) 2sas
b)) e Ay yaally Dl BTG aaiill (gHlaall sl e Al o
AV bl e daalil) WDl hsdal) JE) (il g b paaleall
L seabaiilly adagll o Uall Ay )olatll
cranll 7555 Al ae ae D Ly cilsllly iladaiil) Cada s o

Pl AN cla (e Aoy dpaiil) Caag LS
L sibgl) ol gk -
Aalaiall b (gylaY) SED (g &)Y -
Gadgiall e Caghally datiaa)) clall dgalse —
Sliise o2l 23610 e Ll bkl dgalgal il lilly ol IL Aalaial) slae) -
Apddl sl )l Jlae 3 Adpaad) GEY) g -
Al el (ssivee ) A3V Ay satill el SN -

Clgl) vy CallSall st —

1(2019 cisAly Blams) Ay Apallll jualic
cJar) elal & Alad g 5o liS <3y Al Ay 3)lse =1
il it o Jeny JS @Y1 Cliseailly gVl (e daaliy) Jilugll Guaas =2
el

cAadaially Jaat Al dalAd) Al 8 Gaaat o8 S f Jlids slee =3
eilays lealas e dadaiall aelid Al dus sl sl culyisil) —4

35



(2019 (g5 ATy cal) ae) Agylay) dpaiil) Aan
el Cua ity (oY) dlaall sk o aelid Al Gliaall e paal) 4l el
tol e ginan]
Gob o o)) B liSy Alels 3l adlsall pran 5oy Glulis callul Epaas—1
el Lluzad) Glacal ala¥ s sy eld e yaise Jadgun auiag
GAL (A lay) Cligrall (o HESH e o ladll LeilSals sanmiall Lgilgan dyylay) duatill of =2
calatl) jalae o oloailly d)la¥) Leiadasly o180 Jsall laan dpla) dasill Consal
)Y
W Jagplls Lelalss Ll ghase diaatl DI (e dplaY) Caillagl) dulyy Jilas 4lSa) -3
bl yadl chlgall ¢ calall dagall 4als o Wy oy
o Aaliial) g lial apen 3 clalall elal skt Gaual bl i) g dieal jelin —4
- abuaally alaiall il Pla
o B Jiar sy cleilasia aal (s AplaY) dpal) Aag diey gdls (@Y saill 5
LS e 3y <)y
il Gall seihles Taaity U aivall pekill Pl e thleal) w2 =6
A rally Al i)
Aabaiall 286ty )3 Sl ol shaly bagall (3ianl Ay it —7

12019 «suals el ) ble o Jlad i &aa) e L5)8 e el anis

Sl a8 leh) gk e iy dhyl e 2all Aplay) el aelud raldl) paki—]
Agals Al Glgally JSLiall dgalse

Jsmanlly aie dysllaall aleall it e 3al 5y0ia iads sAd gl 8))3) (B AgIA Bplagh) 2
o Hally Jeall 2l aa olag) IS8y Adadiye A5 3 LSy Ay pall il o
Aladl) Zy)aY) il jlaally S sladl 2DV aslaty ZyylaY) dasil) b Cu colil) Cal)
gl g 31 8 ol Aglall 3o LSl ad )l

Juadl il cdiada sl Calaa) paas ik ge i ) dlaall 4 1 Auligl) Jadads) =3
) AL Aahaall bl Aoy dpetil) iy LS iy oda sl (35Ll)

36



leasiiy ilathin) sda Jad A4S iy ilaY) oda isd liyh e QL
Ngie Jumd) HLsaY

SV Al degall Aplayl Cjledl ai e Ay Al Jead i ddigl Lyl —4
s 3 lae o JSLEA oda Jad (@plall Jumdl adiiy LS (Jaally ddagiyall DIl
Jaall 3 agenlss ) Bilsally Cliall dgalse Slo agiyiy peuil 8 A& S8
o Hally Al L)l Ge ajar sy Les sgdlal Giad o ()l agleas
At Jasd) olsal ae (38153

il s agihles Apati 8 oY) Baclue o Al Lpanll Jaxd i ddigl) skl -5
Dl Al laaialy cilyrill galse o agihd o a5y 3 S ST agleais 4y)laY)
Ge e Gy AplY) caliall (B 2l Aajdl agl (e Lee el Jlae e
cdaall Jlae G Ll

1(2019 (s Al ca) de) b L Aoy dasill dpea] Ladlis
sl gl) Hldl) dpatig (Ayrally Cllgall aal Al e o Ladl) — 1
Aplayls Al L) 8 Aaal) el slaill 20 sad oLl e Lsall g =2
Ll I el lals gLl e Jexi =3
Lo <alaal) oda (3adail Alladl)l gl i) o)y agilaal paas e il el —4
Lol A8 (e aihes gl Lol ey Tulad agdde (e

1Ay )y daill) ailad
tool L Aoy datill (ailiad (el
(2023 ¢ jera) Aelal ()aY) ZOlaY) dpnliin lag ddaladas ddala Llee 3l -1
el ALl oyl Cailen aand Aleli Aoyl Al Adee o5S5 f of iAdgadd) -2
ealic s ALelSie dashia (e 3)lie Aplayl Lpatill (Vs adinall b cle Uailly cilalaial)
Fld) 8 ulully AulaY) Gailadll pead Sals kil 058y of & D il
(2019 (s ATy ca) delag) Ayla¥) s3eal) Gn Jolall Gaal ¢ apdawil

37



Ahl dllyy Ay s Syaiue Aglee Aply) Ledll G5 o) sy Ay hadud) -3
s Laa ¢ el jaill dapmal) Ll g as (e daSlll 3asal) 4)lay) claliay)
(CraAly ) Aelyg) Aevieal Lpanll lgle ey iy cAglay) Lpanll Ay
.(2019

gl s Jodi ASHGe Algsee Al Ll Adgpee s lend) gl —4
Do e e 38 ae caals and ol aaly e Fle o a1 Y ed eclysialls
(2019 ¢ ATs Blims) L Llall 510U eal

Alll Sy Vs cAlalill Apatill asgie (ge Dk ¥ eia cad tApalill Sl A8y ae ALalSia -5
(2023 ¢ ana) Clygisdl) wien e daldina g Alels Lpati (paa Y1 (g

Ageiill (Y1 ¥ laally Aasipe 05S5 Of AlY) Al e 1 gAY el A -6
I3 el L Alu 0585 By el s Aplandly ANy de Laal )y dpabaidy) duanlls

(2019 (s ATy dylas) Alle Basms lglaal 3a3 e laaelud 5. 6S <l

dg )Y) Al ciligSa
12019 csAls d)lius) b WS jualie L 4 41 denill S Jlea) (S
oluy COlaay o (e Angall aladl JURY) 44 et L a9 Baddadl ]
Ol sally By Jalaill Caglid 3 adly g2) (g Sall LYY ay sy Ayl -2
OSae dle Jaadl gaaan)
Lyl gy Wpskis lgle dosill e oY adl 3 AaBiYly pilllly cpilgdl) gkt =3
Glllie dgalse Ao Bacluall Hhaiuly 3yuniall adinall Cagila pe 2D Ciny (lgd
Vi pu Al caly)al 3asls Jeall
Aplay) Aaatl) lee 8 Aegall jualiall (o yiiay 1Cpiligally Gupdal) dpaliy gaghi —4
skl (Bl gl Caillaglly aleall 385 e syt ab Gapaally (pilasall (S8
Ayl Al Al ) (0% agihles
3G Jlae YL alall candaiill Sl sk ) Aalaiall zlint sApapdatil) JSLgl) ki =5
aliall e sas gl s s Gl e pe cealaiill JSel i il Al

38



el Aaaiiy el sk Wy Waliiy) Jagipey chylaY) Apatl) dlee 8 Gyl
AaladY)y gl sy

Sy Giagh s il aealy Lot DA e sdaad) Bigal clela) ki -6
O de pun JlacY)

12021 c)yan) dgy)ay) Agadil) laf

Kbl peli Gl e abaill oy & dhy) el GSaw o aalalll) al) -]
il siasall 320wk Babaall JKliglly LSulSaall JSLgd) e Ledsaty At 5f 4 Aardaiil
alide dplis dpdaall apd) st ASIsal Gphall ey Lae (ASllly Ay guanl) JSLell )
Jeo by clebal Lkt llay 13ay clgibles duaiill Calal (3aty clgilalial
a3y b Gadaiy ke ) cillaally Latidl) LY 5lats

Ay Aelaiall Al ledl Al DA e amll 13 ey rslada¥) sl 2
il dlig (il gal) cAlal) <) Cluiall ¢ azayall) daliadll Cilawal cilalgal
I gl w59 AplaY) daaiil agd Saall ey oleleSl due Laial) Al
elaa¥) L) JSs Cus gyl slehas Y leiaia Jexd S Lo laa)
o Loge Slale s Ayl l Ayl alal (e Lol Tanh Jdaall dusliy paimall (aaiiall 25U
Ay e e Alatie e laaV) i) b o) oS Y 4l dua clgillse a3
dashiiall Ge g aainal Clalag Llzad dlaiie Zy)ay) dwnl) ke J6 of oS Vs
-JSS Ao LaaY)

L Gub o 4als Lelaa¥ly Aylay) Al st o clyshaill el @ galai@y) sl -3
i oy callllalia g 43laB sy adinall Glalial 40l P e 281l adiaadl e gy
Oad Gusale JSG (ulE Al dalall dlsally adliall 58a3 Gk (e (galiai®V] 2l
sy celaa¥) sl Guaty Aalady) Al Gdsn e dplayl Ll Pla
@ai®Y) olally saill Sy «la¥) anan dag e e sy Basa @ld Cilerd
 diase (S paind)

i) e Al cillabial jsels o Ay)laY) dsenil) ilalade a1 paalpaad) 22l —4
dgibglly ddaal)l clalall aa ol dgen JelSS ) Cangd gb o gihgll S sl

39



Alols dypati apliie dpad o 45y (3 55 4pa¥) Al bl ) o8 el
JSS sl Aaxad Alaall Cladinall At Lgiage Al appliiaS o Sallfalsall layauss
ALl dyilagl) Aanil] 3aiais

tAa L) ol L A Sl dasisi
cJaadl Glelya) Japans —
Al Akl s sl ilujlaall e 3l -

Aoyt dandll saes -

raliall e Alagdl) Ayddl jealiall et (2015 céling) @l juaindl ki -5
Cuaidi) LS aAllae 8 Mage gyl juaial) OIS LS Gf eV laall DS 3 Logal
g b Jase g guaie e agal) (o 43ld G A pils Akl jiludlly £ UadY)
tGpb oo @y Y lally Gl sl
Gy daasills Ldayys Jead) Gilibis Jskass @
Olsilly Slelal) s Gob e At Gllee 8 Apedll ASHLEAN ien e

Agetil] Iadadill dylee 8 Loalisally

Ay ) Y sl A8S aa 2o Al clalally cileleSl) dlac) @
LY Jlaall Aatial) Ayl Aol 3ylsall JiaY) Plaial) o

Lpatill Aleal Gula) aa AglaY) alail) s (2015cdiiag) Ayl Al yighi—6
3 calatll oda i lamy Y] Jlae & deny O (gpdall uaial) gl DU 4ylaY)
ity 4dye alailly sl 03 oS5 O aalgll (pe I ¢yl Tty Laysiy Jas
gen 058 ) g WS cdagiall JSLER aas s e 55008 0S80 aaly o B iy
Clsiwall (& Jaall delasd o Y (Js aend) Joliie 3y dasgie Olsilly e laY!
alailly il hay) Ahiuly ass LSl dpalill Cladinall & ailaadle & Y 1ag cdylay)
o3 Aangi gl agd gsiee o slon JIB Giaa e Lee e Jaally Lhensis
Aah) Glo et ) Latil) 8 G caaiaa) A& o dbas e llad Gl dl

40



daall & Cplalall Jsliia (8 B)0Y) puagy asfiy cadinall aalsi Al Jdhall aes
il 03] aisall Jiaxil) iyl e (oY)

atll e A ) aa Ay alilly (il peaiad) o) Jll Sar La g
Y oAb a1t ¥ Jase e (o) peaic gy LS5 Cleha) aiaid 2y)l0))
LSS dpaiil Aglee VLo aal o Ay Aganll o Al 243 GlIA (A g

tiglay) demill AU alad) e duliall sda  paiivg
AplaY) dgenll aglamll a2~
Aglay) el e laial) aall -2
cpil) paaiall sk a2) =3
ApY) plall sk s =4

il Al 855 oo o3
(Ol &g 8 pibalsall Aaladl Aaall Ble) (o Algpusall dgall & Aianldl) dsiall 3,
Bl asi LS calall g Unill Zail) Aol Badall Shally i) pen B Cum
Aaall Bl oile g5t ecplandi Algy 8 Aaally Aabeiall e LasYly cililal) aany daaal

(B A suasall LaSyg) 4l oy (bl JGne o

tJAN- agsal) Adle §udy) Adiua oo 0l

anny Cpeall Glld) A e Glgaasi 1957 ale Guul (Jdal) dae (il 8 ddiall o)
@ w100 ey OS5 ) iy Alle Bpa¥) ) s e Aie dhgad Cudiy )
cCalige 175 cpilasall a3es yp 75 G 1S5 duislandil Al 335 4ialind 1994 ole
Cun baaa bl =35 aagis el (o Bta aludl xibs arayis ol (o Cilapsi 322l il 4
wcalhige 750 5 yope 301 dmew ddisd) @mi

Ausia) e e g s Appal) il liitine HS1 G asfal) QIS idiue iy
(2023 @)y) fsasal

41


https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%B9%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%A7%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%A7%D8%B9

a3l alu)al 3.2
Gl ) Liady Aaleially ApalaiVly dappal) luhyall Laalyes gAY o5 Luhll 038 e
rluaal) o3gd Gadle Al Lay cAplay) duatill 3 aysas 4ylay)

s ) cladal) 1.3.2
4dpuaal) Aasdll g gia Cpnd b ALy aladia) cilihia jhe5 A7 (2023 (Jlw) Al
ol Chira :dlwaly BDL, BADR : S ddla Ll A i) 5)ladll cibylaad 45 i<ty
Ldyaad) Ladl) giue Cpatl Laad )l aladinl clllie js5 8 e cayanll ) Al
70 gysits ULl gend DLV shal ialill aadiad 385 da)lal) dylanll clileall 45 7SI
a3 el diagl meiall axiinly ¢ Al BDL, BADR Sy 8 galeladl e Gl
Sl (s o Al bl jigs @llia of :leaal Ll e aaall () Gall) Joas
Basa (g () golil) Cuiyy ((BADR agy)l dpaiilly Aalll eliyy BDL sl dpamil) el
O Aplaall Glalasl) daad) (pa (3 sieadls ¢ pradl) oDlaall saliiuly 4y 5N Sleadl)
55 O Ailan) AN 13 Tl lia o Y Aol ciliagis coismaall s dga (e Laiipe
aplad) 3)lacll Cililaad 4 JSIY) 4 piaall Cloadldl ssiue (s Aiad)l) alasinl Gl

Lol b
glhd & clysdaill e il Lay dpaylad) 3)lal) Clilae Ay Jondi )5 juay Cialdl iy
Carad o Jaally eyl cilasbealy bl dleny ore¥ adlad dalail glaiy cJlacY)
Clagailly Slasbeal) adas Cyaats clgiatip gpdall Dlsall cappail el jshaiy 4818 Aalla 25

Cilaxallg

daaly cilyiCe b dedUaind s 1d0g Sty Aad)l) adly agaat (2022 (olala) 4y
A e Uil g 28 jnall) Laalasly 25 pSIV) Ayl oy apaas ) Auhall oda a2 Jaagal
853 ccalileally Cleya¥ s calulond) cdluad ) 4818 53 ¢ ppedailly yuill 3y)a) cdaadyll ayladsl)
Gl (e Caliga (150) asare fldly Juagall li€e 8 Galalall (LY 4850 )
hasl mgiall aainy ) aead ALY 51aly AL Caalll aadiud a8y (il dylay)
Caliia Ayl ol Al ) o s lganl LI e el Y Ciald) dhasi a5 ¢ all
Ay Ayl e LSl A jpnal) aah oo Unigie Lilati) oIS ) slaf) ST ey U gie 5 Lai)

Agaal U IS ALY A0l cladl aay o aa A as dlai

42



doasall drala LS 8 A jSY) diad)ll ¢ gungag 5)SE acdy Gy 5)g puday Caldl asy
e daally Cpaitndll Eadd ) lasall (ol sy Lo ks Jal (3o

Ao i) A J200 Byl g B Aeddd) Baga Guad B AN 58 (2022 (Aga gal) A
8asa Cpaatl iadjll g0 Ao Capell ) Al o3a céan s(center call) dewhall Al
144 aysi Ul aead Z3LaY) lafs A\l Lalll Craadind S5 cdadiall e Kall cileadl)
a3 sl da gl giall Chandily cpidanddl) 4080 85 (re leral) ale e A3l
Craals i 3yaS Ao L) o Adilge 35 tlgaa] il (pe daall ) Bl il
Juai¥l alas Pla e las dille dajay Ghalsall (i) (Baials danddl Baga (rad 8 40ad)l
-(center call) 35

Al lal) A0l 5))550 A Y Cleral) Alsy Cunaty gL )5 yaa Al Caialy
el LA e A S ilarall () Jmsl) dalily cdom gl gl g lail) Caaal 4S)sas
)5l 45 5Ty

Ldaal) 5 o0 Cppanns (b Laygag Adad)l) (gadad culillaia (2022 (909 ¢ gils) Ll
Gl Hen e Capaill ) duhll oda Cdan 18y sal) Agaldl g ASIY) LA Ala Ao
ead LA 1 ¢ giall aasiad a8y ¢ s SN @il e oIaY) Gt 8 A ks
hasll el Isaainly 5yl Aald S S bl e Jo dsliul 50 a)si bl
J8 e DU o)) Jpnill el acall tlganl 3l o waad) ) gialll Jeagi & Jdasl
Jagttl (pibasall G S (slad dgas (Al AU Cilalial g lalSaY) 488 g5 Giha sall
Jio (pabagall ol yyoali (o jixd Cllse dgag ¢ pidal gall daddl) (aaty Gl hadul dulee
s S5 45000 Wa)lse alaa¥Wlh 5)Y) a5l (diad)ll Jlaey Gl Al 4y oSl Csall (aty
e LSl ae s (e sand) BylaY) A ilaglaall cpaly Aaleial) JSLE Ja 85 pumy tashll Caasly
Ol Jsadlls Laad)ll Jlaw b diaiadie dpale @ilysa apatiy Aid)ll Jlae (8 ddpall ¢ luay

Adprall ¢ )ily ) phaill 4S5l

Glaswsally 458 lsall ldf Jo 4y clbal) 438, 5 (2021 (Oledar o) Al
Glblaall daady f Je Gyl ) duhall o3a cdaa : )l daSaay diiae ddps- dgiliail)
Uaa Ol 3 p3ball aadlally ALl 31a) Lald) Cueasinl 8y dupill a)gall elal e dlay)
& e Matll aagl giall Bald) cuaadiuly o ibally bl AaSas dlise o spblal e

43



Hlsall el e 5 Ay clledl Ay of tlgaal mU e paell ) sl clag
skl Alpe5 AplaY) Aiad )l Gl lubd Jaadl 85 Jd e Lees Sllia oy gyl
aally Lo gidl Zaal) G sulall ge dalaill e 5,080 agaal 3V b ofy dm ol 530
Al¥) ae Agalall 5ol asmg oy ) Slsall el Allad ek A ladnal oy
Sl el & Gail) asm o iy LS o)V B LS ad) 8 aalay Lpaall dagleally
)l 323 a8 By gy Ayl Caasls o)V oS o lu il Al Ll gally dualal)
JaY 8ygpms «laglaall Aglans (ol (530 Daad] maiagi Bspiny deSadll ilige aeal

sl s e el Galailly G0 diad) Ll 1S

langall (B Ao )y Ladil) gfias Aig SV 5,8 (o ABMal) (2023 ¢ (g padll) Ay
g Ay ylay) Al (st g A 5KV 35aY) o ARl daat ) Ayl oda hdoa rdgidacddl)
33 Aaala (A Cplalall 281 e &Ll 70 agisi Glild) pead A5LauY) 513 Caald) sl
9as gl bl e aaal) Y Gald) g o3 il i) sgial) Caald) andiiud S
ol e ABgall s CulS i )Y Ll Gaiats A ) BIAY) G Bk iDL
seludi A Apadatill 235 5all Sy e duhall Cuagls @i dnala G ddasio lay) dual
) Ay Adlee (iygs st Jany s Ol ¢Aais S ) Aaadil 3oy (e Sl Jii
Lalall 31300 A pla) dujlaall £ La€ iy e Jrand) iy ofs edm ol i€ Ay l) )5 all 3 LS

el Calida & ol

(i Aalylly bl A ey Colalall Ay )8y Lpalil) adly (2020 (g Aly S o) Al
A8y izl Cludl) dypae 8 Aoyl denil) adly e Capeill ) Al ods Cldaa :ygu
Gilaall Calidey calelall e A3l 400 asty ULl aaad Gl sl o dalll sl
g o Adadlae Lol Al Clipglly duzalylly QLA Ay ey Sliaadill Caliday duiikasl)
el bl e aaal) A (gialdl aasi o8 Uil diasl) geia) Galal) axdiul a8y
¢ Llal) £ 58y e aall 8 daalusall ulalall Gy (anadio and oLl ) dalay 4yl
Bl aia Y sy Ll Caildagll ol ApylaY) il LaSlly cubadll am HLgia) aamgy Y Ayl
Lo 4)la) el el gmg pde Ayl Clysally (e sall BLalY 4B 4dlatlly Ll
Aanilly Amiie lanyg oL 85 ymy Auhal) Cuagly cganadilly Jeal) Jlas 3 4yl

Aoy AU i) Jadadill slepe Liay) oy cpaida sall 41Y)

44



ladiiall Lol sivnal) A 0y Asadil] Gofiad B o)) oY) 8 (2019 ¢(sasia) A
ale Ol A Ay Apaiill (3a8a 8 (Y] Z3laY) jen gl ) Al oda daa :dalal)
i) 355 aysty bl aead ALauN) slafy ALlEal Caalyl axdin) a8y Ay ddilas
aiu 285 ALY Adadlae ale ol 8 (Al ¢ Jaug (Lo 5)l) clelall AV e
o) Cana tlganl ) e aaall Y Gl Juag o8 il il meiall Caalil
paey cdeall oslad olad¥l Glgludl 5%t e (gl pajs Ciaa) JAagi dpelanl) 3,
AN 3pexi] 2ggall JAy pae il sludY) Jae Gaatil 18K 5 Al Gl abydss
st are pilagall AN pplaill savatia payd st ane cledlal pa aaai ) A el
slaa¥l aae ddaaly e cpdlhgall AabSall I ¢ adanill J<gl) 8 Ay Jloail cls8
sl (asanlly andty ged AL AyaY) eyl it o sac lusall adasill J<ugl) Jpamy
Laiiall oY) ey danlyay Aailaall 53 Yy AgylaY) Clehal) agh e aelud Y dagall

Adailaall Qs Aalaiall dpaplatil) il olll = Sa) 5 puiny Guadpall Cuasfy ¢ allaiily

s i) (B A lay) Leadil) 500 (& Aasiiocal) cilaglaall LinglgiSS adly (2019 ¢ a)) Al
e sbeall Lin gl i€ il e Cayal) ) Ayl oda cdaa s Joddl) Adblae b dsliiall
L) aand L) 51 Lald) cueadin) 8y e luall GlEl dplay) datl) 8 dexiil
el Atiall i) a8y (Jlal A bl b delin 49,5 80 e culila) aisy
il slaall Lin sl 935 adily e lag tlganl il (e dpaell ) &fald) cilia g & ¢ Ll aa sl
iDley (Ll Laiiye ola Ayl Apatil) olgs cdmitiye Aayn Leliall S0 8 Aariiudl
Gt B35 s Aoyl il (Laiine ela Aoy Al Reodinall ilaslaall Liasl iS5 ol
LS Qlaai¥ly o laall (anl 49 e Al s Lingl Sl ldie) o Cplalal) iy 4008 A8lE)
Y o I8 Adlad) olatilly 53 ginall Linsl i€l Gaadag J&3 Alglae aday ) Cocal

Allpa pad addiaae JS

L) A Afpa s plalal) o 1af Belis ad)y B W ifs A p)ay) el (2019 i) Aslag) Ay
Ay sl e e Capail) 1) Al o3a Ciaa 1a 2017 — 22016 5540 culilalt L gil)
ie o llawd) ais Glla) cead Blawy) slaf Bald) cuodiul 8 )Y 5. US o8y
A e llatl) dia gl meidl all) Cuaddiud a8y capdaali- L d el Al colalal) (ya
@) Aealse o U5 (ya aidatll Ul o s Leaa] il e agaall ) Al il
Al il gall axdy (2 i) (s el danaly Al ls oY) Ay Ayla s

45



Jally Led i) YL L) Ty 855 0m Al Caagly plac s pajin Lo ol L
4y Wyeas pies (uiligal) paen (o gl 4y 8yg i Criasly LS caalsll Gapdll 5 0
bl el B4 Glaadtll jea e Zhal &S Ol cBasa

daliilall & 40 Cleha¥) Jasd B Aig ASY) ) adai g0 (20216 a) Ao
Akl aaad ) Ayl o3a Cudaa :A@)al) Jadil) 555 A Culalal) e A Y Adlase Ay
By cadhall Ll 5)hy 4 dabaiall Ay SlehaY) dasads dug S B Gukl G
s oslaladl AV e Dbl 60 asi bl aead A3l slaly AL Dald) Cueasil
Clag & o Uaill gl gl Laldl cuadinly 48)all ball )y & ceidlly 2Ly
205 SN 531 o Uilaaal Al L5 Lol ADle agas olganl Sl o 2l ) Zialy)
Doty @l A} A e 4l Ang S sY) Galss Oy Aphy) Slebal) dawad
55 e Aushall Cuagly callSall (it s Jeall 20 8 ey 482 Bing Las AplaY) lehal)

s 5 ) Lelionts 5ol A A5l Aplay) cle ) ddaiil G

Ldaay A )0Y) ey Jugd & ey clehal) 4al (2020 o0als couanl) Al
Lahyall oda caa cladgal aygy A Gudad Bk oo QU JB Gl gadi sl eI
Gl i (pe ) (€5 e Gadail) 13 Jany s 5] L e Jany Gula sk
A lee (pihalgall Aagng g Ayl Gulaill 18 PlA e Jaill bt diad) Je Jsanll
cllall a8 Alaad Lo AplaY) Clelay) Gudaill jis LS cagally cglly Jlad) e LI
SQ lite alais UML alasiul Jilailly sl 3y a1 aladinly Zaepll cilsl cialyl) ansid
o aall D) Gl Jeas B o sl dia gl meiall Galdl andiiudy cchlilull ae g sy
Clatisall Jpead dpald dsags clardlly Aalall Gloglaall e Jgmnll gy tlgaal bl
Ayl Caagly ccilladdly ladl) pren 2w Qo] APl Clehal) gl Gulaill e
Gagliag alsall et Apald i Bys puias Canagly LS g Y pdall dasd JIAY) 3y5 e

i S aglela) u

) clelay) et b cilagiaal) LaglsiS )93 (2019 (09305 ¢slamll) Aoy
Lansl i€ 50 (bl (W Auhall o2 cdaa cCiildally aall) Cijmas £9 50 o Gl
65 ayst Sl pead LEN) 1) Caalll andiud S5 cdylaY) Clehal) Jaad 8 Cilaslall
hasl meiall Gl aasily (il oaabll Cipas g 3 syl Guilasall e dilgd

46



Lin gl 35 ot Gl (g5ina o Lgmal gl (e apaall () Coalll i o ¢ Lidal
Cariat) (& Lpand o3 A ulad) ST ClS Cun dadine da)n sla Galelad) ] Claglaall
4eadll sagay Slad¥l Aoy Leabis cdeand) Gleha) (pand Lealy o5 (ag cAplaY) Sl by
Aalail¥) aladiu Ay skt el g 3y puias ) Caagly o(aiinall (gsisall (an pgazens

Ayl ClehaY) Jaady 4y g yiSTy)

Lpal) Amacdd) ad )t Ajlaall 40y e )ay) adly (2019 0aals o ulaa) Ly
adls Adpra ) Aol oda cian :dagalsY) i) a5 dgay (e Anassal) L8aY) claalall
cend LAY 510 Bial) i) 2y Ausnsgal) drews 1)l Lgiasylas oy Al AplaY) e laY)
e sSall Apa V) claalall A&V iy Lilig e e Dlaul 339 ash bl
O tlgaal il (e apaell ) Riald) cilia i a8 ¢ aall taagl peiall Aaalll cuadinlg
Uiy 3Ll Lig,ll) cVlse Lag)l 8 ddaisgia Gayay el dusylaal) Aplay) Cle)ya) ol
o Amitic Aoy e lay (Adaially adalall Jalgy¥ls cdadaiall Lgod i) ilaally cJeall
Llall oLl ey a3 8y iy Ayl il gl o Ll 6115 e Liia¥) Al gpanall) allae

el Aaan jenl Asalid) Aoy el al) Mas) duaal Jsa

OIS gigall oy gl Haa Julial Aoyl 4y ) Cleha) (2018 (g sdls cgdan sil) dufyo
il Ay lela) il ) Auhall a2 i ) B AnagSal) Al Lujladl B
slal finld) andiud 8y (oY1 8 ApesSall gl Guplaall gpead OIS Zisa iy il
Lol Lol 8 cplelall cbpadly cppadl e Dliud 96 aysi bl aead DLy
S osialll Jeagi & gpskaill sl dagl meiall fialll axdiuly (0¥ dsasSal
el oY) B ApesSall gl Guyladll e alatind dagn o tlgaal il e gl
Byg s adaily sl By Bl Caagly ilanigia Ciola opaal) gl o Qi Ay

a sl 4y Glelal) ol alaic)

tAg salady) clupal 2.3.2
Study (Mostefaouic 2023) the Effect of Digitizing the Tax Administration
on Both the Tax Collection Process and Taxpayers’ Arab (F. Z.
Commitment: Empirical Evidence from the Tax Administration in

Bechar — Algeria

47



alilly quilpdall Jaad Ades e JS o A pall 551090 Aadd; 5 (2023 ¢ glidaad) dan
) Al o3a bt il — Ly ANy b bl 80) (e At A il gadl
e oo S el AN s chen 0o Rampeal) 5))Y) o1l iyl G 3D A e
Origalls Cnlalad) e Ailinl 100 a5ty bl aand 25Uy 81l aald) adiil Sy gy
L e el ) aald) Jaag o3 ¢ bl daa ) meiad) daald) axiiufs 4yl b
o ar by Aol Adylll e gl il Jast Clelya) 3 8 aladinl o :Lgaal
o Aahall 2S5 celly ) Ailia) o Il alosdll dusjlae (ad Jilig cculalyl) adyy ccalaanl) Jylis
LAY alasial oY) cler Jpmmall (plsill il pmall oadls alial laca b aalus A8 doles
tagel oo sl AB iy (palSall Liay (e Jsiall (g5iual) () duay o g 5iSIY) adall (350
2l i JH3 Y V) s il Jraanty s A adad) clelya) of Al Y Gy
55 e Ahall Cragly GAouhal) Jae 8)3Y) 8 AU Cle LSl 355 ane Carus (A8l aac

+Aiad)l 4 U clllalially cilaliaWh alaially Jaall Gl yghaliy 4aa8) 2

Study (Bosch, et al 2021) DIGITALIZATION OF ADMINISTRATIVE
PROCESS IN THE GERMAN HEALTHCARE SYSTEM WITH THE FOCUS
ON DENTAL PRACTICES
as Al Laall Ale ) sl 8 4 ) cililaad) Aad) (2021 (09 uAT (Ghs) Al
Lol alas 8 Ayl8y) clleall Aiady 1) Al oda it L) qila ciluglas o S
(2 pall Taadt ¢ myal) dielse Alsan) AylaY) cillaal) oda E1aY L) alal LYY Ll
e AL 31 Al Chandin) a8y gty (il geal) (53 Byla) Basall Byl Aulall
Y lleall ap0a AL e Caagll G Cam Lild) 8 L) (da clabe 4 alalall
Pla e iy Graatl) ayd ) BLEYL mias Leilealss g il lajlae 6
ady cialaiall 8 AplaY) lleal) paes Jinatt @ e Claglaall pren e Jpaaall diad )
a5 i lgaal il (e apaall ) Aalll cilia g a8 o sl dia )l gl Aald) Cuerdil
o Letrnts illaal) 45a8 ) Aol Laling Alad) culaill Lluadi iy o) llags ) il
ot ililaall 3o lS5 Bagn (puat o aeludy ekl (e el Gulad e L) ol (L) il
aasally o)l Tanall dle ) als Jfione QS5 8y poimy Ayl Caaly cdmaall dulesl) Jlae
o S Al gamge o s (ladudig Llants 28yl 8 5)60l) Tl raia iy Cuaally
Qi) e Jlaa) pae camy ccanadl 1agls alall il lae a8l Lad ady agenl
el (8 Jlaall 13¢d 3)Siaas dpad) Jsla skl g

48



Study (MINA, et al 2022): THE ROLE OF DIGITALISATION IN THE
PROCESS OF IMPROVING THE QUALITY OF URBAN PUBLIC
SERVICES
14 puiand) dalal) cladil) Baga Cpmand s o8 A0 )99 (2022 (g ATy <Lisa) Al
dgpaaall Aalal) hlodall asa praent Aulee 8 Ay jp0 e Copaill ) Aulall o3a e
123 pe 43l 1y ALlaa) 510 Liall) Crandind 385 ccojlagy A UMUSA ¢ Waill 4l 3
Al e poall ) Balll Glhag & ¢ Llaill diasl) mgiall Baldl Cuadiul (cpudiuall (e
¢csibal sall Aatiall Aalall chlaral) saga Cpal B € JSE aalus 30l Alee () 1 Lgan]
e 2pall (8 Ayl (3dat ) Caag ) Adaniall Sipadd) e apiall shals bl cuagls
Lbald)

Study (Turarkyzy, 2019): Digitization to optimize administrative
procedures: a case study of Nazarbayev University

sl Aaaly Ala Ay sA)lY) cilplal) Cpuadl 434830 (2019 (@Sl 53) A
oS Tananty eyl daalad d)lay1 e ha) e duad )l 3 ddjea ) dylall s2a Cian
ilie 15 poe Alilaal) laf Raald) creriind ads el Libise o Jeall sae dadyll Jeud
Cadiysall (3ys)) Gand GlA Anlua) aslall 1K 8 daliadl) Claal (o 3)l8s Ao sane as
e 2l Y Bl cila g o5 ¢ Ll iial) meiall Diall) Caaddial el ) il
Jsmal 25as ae ardeill dpad) daliia el Adle llSa) Lgpad Amalal) of s Lganl bl
Cadge Cann @l s Ll Apady Casal Aaalall Aoyl e hal) ol ilimays Ais 7<)
Al Y1 A Y Aadal) aladin) 34 e gy e aipll e 3860 Clilee slad (il sall
Ly ¢ atall Janll lanaS anl) slial) o (g3 sl )0l Jaalls ysaiile silasall i Y
Taradiy Cpmaantl GLSQY) a8 Aayl) gad dagil 8y s Al Coaaly (AE plasil a5y

3_1“)\.3:}“ L"_i\cba\g\

Study (Kourako, et al 2014): The impact of digitization on the
management of administrative procedures: The case of building

permits

o Uil) Gl Alla A ))y) clelay) S e Adadyl) L5 (2014 (g ATy « g8 sS) Al

gt sl il 2anall 3 AglaY) el 8 o Ayl BT Apra ) Gl o2 o

49



By ceatiunal dadiall cilaaaly ¢ o1y ccuiglly cAgyla¥) aleall) Al slagd day)l alasiiuly
UL paad Allaally dlasal) Adaadlally LAY ) 5130 Lalll Craadinl 85 ¢(Aym saall dalal
Ll cliag &8 o Llaill sl giall Ealdl Crondin) 3y dgaal Lesdl) & culalal) o
e gd clgpandiivee laliial Al sagn s 5355 Aaadyll of s lganl Ll e ppaed) Y
Gaal ehaly Balll cuagly dglalall Wllee s claadll apii sasa pend 8 desSall il

gy DS ADE S e lil) ekl e a Alexie Ala

Study (Rasheed , et al 2024): The role of consultative leadership on
administrative development
gk.ubﬂ\ oA 8N ::U')H‘g\ m‘ gé LJL&S“Y\ de\ 299 (2024 ‘CJJJib cé,)ﬁ)) a.ubé
Osinll) aadin) Sy Al Joall A Ayl dpenl) A Ap)lanay) salall jen Ao oyl )
Osinll) aasi) a8y Adhal) Ada0al 55 B Galelall il gl e ULl wand Ailan) 5l
sy Lol ADle agas Lanl Sl e aal) 1) (il Jeag & Ll dia gl mgiall
Y ST (e apal Aadaid)l Sl Gl cGlN Aaging, dgylaY) dsanilly ALy salEl) o
AN Al ) 8 N el e G S el e ey Al

Study (Masaud, 2024): The Impact Of Administrative Development On
The Effectiveness Of Decision—Making In The Thursday Market Amsihl
Ah paadd) o B LAY MAT Adel o 4yl Al T (2024 cagmas) A
alial) oda Ll La€ Al ) Auhall oda Ciiaa tlud A e L) dgay el Jgpadl
Ol yulg AaN Jahy Ll A Al e (S8l ccile ! Tanad cquaill) 2
O (Sar ey dasadi O s A cgupaad) @hB D o (e Al plsal) s o )
O Jladll lsall sl (Kay edlly e sdle LAl aia ddee Jems Aplay) slel) JB
O bl ) cilag Al il aal ey chpagliind ST bl Mal e gapaa) aandy
Tty sl & L) of Uase Gl 3ash Gallad s dplay) Gaatill o dulay) Ao Gl
Lo i) iy (S0 o LAN Alasl Allad 3ay o (S Aladl) lsall wiy sy
Chha sl e syally (gl el el By sl (<8 o Sy Al danil) o
Al aladl oY1 35a0 ) W ysa (505 Lae Allad

50


https://content.iospress.com/search?q=author%3A%28%22Omar,%20Ayas%20Mohammed%20Rasheed%22%29

Study (Wettey, 2023): Management Development Training Needs
Assessment of Public Senior High School Heads In Ghana
(b dalad) 4gilal) (pujtaal) ol b Ay Apadill Gt cilaliia) ands (2023 ¢ Aug) Al
Lalall A0 Gplaal) o lus ) AplaY) dpatill sl clalgia) 4y ) Auball o3a s tUE
— Aalal) Lyl aplae 3 Galalad) (e ULl pand DL LAWY 31 Gl aadinl S
o5 e lail iiadl mgiall Caaldl adial a8y (aplaall s Ly (e Lilase 280 aanac Lile
) Aalas SHS Lonan elusyy of () i) sl sLeaal Sl (e asall ) Gl Joas
Al 3lsal 5y AaslSY) 511y ALl 53Y)y (YLt l5 Sl sbeal) Linslsi€G 6
i () A Aahall cralig cuylaall elugy el e alalls iy 5oL ulad) 5ylaY
a el 55 pm Al Coiagls cpulaa) e e ol 8L Al Gl cilalial
S sl Jd clalaadl luas

Study (Akhigbemidu, et al 2021): Management Development and
Organizational Effectiveness: A Literature Review

o 1abud¥) daale tdiadaiil) Adledlly 4000 Leadil) (2021 g ATy ¢ sanindl) A
aebn Al lela) dal e cdpaalaiill Aalladlly Aoy el (A s () daball 538
Agylaily e laaa¥) Jalal) Ayl : iy la Amalye aad o Jalill apdanill o~ Laill 310y &yl
Ll Jon dilide Ol e Sl andsy Auhall s3a Culd Cua (RBV) ylsall e 2l
Basase O Dy man ol aaad ) o WS dpadanl) Aglledll e Wil sae A8 el 420
Aaphanill Alledlls 4)laY) Apaiill G ADLe aag Canll Loy . guiasall 138 Jpa bl 8
& Dy cdamsilly Capal) Jhe ¢Ao)aY) Al sbadl cp S Bl aga i) eyl
AL jlaally a8l e il e Dlaad) Liays cpilhsall o1d) (e ¢ el & Lol
sl Jedl 3 S sanly 8y e i) Aaatl alig dualya g ping Sl ol chaadanil
Julse aan o ol Lt bl Cpomdipall aas Canys clgia paad) Aaalye ang ey e
LaS Aoy dpatill malyag Bagadly Bl Lad cdodalall caliaadlly cllagall dalay ¢ lnal)

A i L i

51



Study (Umoh et al 2014): MANAGEMENT DEVELOPMENT AND
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