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 الإهـــــــــــداء
 

  ........خلاق الفاضلة إلى من رباني على القيم والأ

 روح والدي الطاهرة 

الأعالي ي أن الوصول الى ... إلى من علمتن ن ضحت بأجمل أيام حياتها لترعانيإلى م
 صرار ........لا يتم إلا بالصبر والعزيمة والإ

 مي الحبيبةأ  روح  

  ........ وشجعني على مواصلة الدراسة يام الدراسةأابني الغالي الذي اشتاق لي إلى 

 قصي

  ........ ذه السنوات إلى وطني الحبيبهإلى من احتضنتني كل 

 سطينلف

 ........ ذكريات جميلة، ورافقوني على طريق النجاحالى من أحبوني، وكانت لي معهم 

 صدقاء والزملاءخوات والأخوة والأحبة والألأا

 

 الرجبيمحمد نجاح 
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 شــــــــكـر وتقـديـر 

إتمام هذه الرسالة على الوجه   من  فيه، أشكرك ربي على أن يسرت لي  مباركا    طيبا    كثيرا   الحمد لله حمدا  

 الذي أرجو أن ترضى به عني.

خطوة خطوة،  الرسالةهذه  الذي تابع ناصر جرادات،لدكتور لبخالص الشكر، وعظيم الامتنان ثم أتقدم 

 تمامها. إ أكبر الأثر في  التي كان لهاالقيمة  بتوجيهاته وإرشاداته  ولم يبخل علي

الدكتور    مالى جميع أساتذتي الأفاضل في معهد التنمية المستدامة وعلى رأسه  تقدم بالشكر الجزيلوأكما  

 والهيئة التدريسية المحترمين. رز الله أحمد ح

 . واختيارها عينة الدراسة إتمام في يعلى تعاونهم مع فلسطين التقنية خضوري إدارة جامعة  أشكركما و 

مما أدى الى الارتقاء    داة الدراسةأكما وأتقدم بالشكر والتقدير الى أعضاء لجنة التحكيم الذين قاموا بتحكيم  

 بمصداقيتها. 

ثناء مسىيرتي الدراسىية والشىكر  ألى كل من سىاندني وقدم لي النصىو والتوجيه  ولا أنسىى أن أتقدم بالشىكر إ

 المساعدة. لي موصول لزملائي في الدراسة والعمل الذين قدموا

 

 

 نجاح محمد الرجبي 
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 مصطلحات الدراسة:

: يعرف التخطيط الاستراتيجي في الجامعات بأنه: خطة طويلة الأجل يحدد التخطيط الاستراتيجي -1

رسالة الجامعة، حيث يقوم بتحليل البيئتين الداخلية والخارجية، وتحديد نقاط القوة والضعف، فيها 

والفرص والتهديدات التي تواجه الجامعة، للسير قدما  نحو المستقبل، ويبدأ بوضع الأهداف وتحديد 

الارتقاء   الاستراتيجيات التي تمكن الجامعة من السياسات والاستراتيجيات والخطط اللازمة لتنفيذ 

 (.2015لصورة أفضل مما هي عليه في الوقت الحاضر )أحمد، 

: هي ما تريد أن تكون عليه المؤسسة مستقبلا ، والتي يصعب تحقيقها في ظل الامكانات  الرؤية -2

 (. 2007الموجودة حاليا ، وتسعى المؤسسة للوصول اليها )كيلاني، 

مؤسسات الأخرى، من حيث مجال عملها : الإطار الذي يميز المؤسسة عن غيرها من ال الرسالة -3

ونشاطها وعملائها وأسواقها وخدماتها، بهدف بيان السبب الجوهري لوجودها وهويتها )كيلاني، 

2007.) 

هي النتائج المطلوب الوصول إليها، وقد تكون على شكل خدمات أو منتجات بمواصفات  :  الاهداف -4

ويعرف الهدف على أنه حالة مطلوبة بحيث تكون أفضل  معينة تؤدي إلى تحقيق الأهداف والنتائج.  

من الوضع الحالي، والمطلوب الوصول إليها حسب مواصفات معينة خلال فترة زمنية محددة 

 (. 2014)جرادات، وقاسم، 

هي خطة عملية موجهة تعتمد على دراسة البيئة الداخلية والخارجية، تهدف  :الخطة الاستراتيجية -5

 (.2015يع الموارد المتاحة لتحقيق نتائج فعالة في زمن محدد )أحمد، إلى وضع الأهداف وتوز 

مجموعة من الأساليب التي تهدف إلى خلق جيل جديد يحمل على مسؤوليته أعباء    الثقافة التربوية: -6

التربية سواء كانت عن طريق المؤسسات الرسمية مثل المدارس والجامعات والنقابات وغيرها، أو  
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ير خاضعة لقوانين وأنظمة متمثلة بالآباء والأخوة والأقرباء والأصدقاء، غ مؤسسات غير رسمية 

وهذا بدوره يظهر أهمية التعاون والتفاعل بين البناء الرسمي وغير الرسمي لتحقيق الأهداف التي  

 (.2014يُطمع الوصول اليها على جميع الاصعدة )صابر،  

والرؤية    والقيم والمعتقدات والآراء مجموعة الأفكار هي  :إجرائياً في هذا البحثالثقافة التربوية وتعرف 

 ، والإدارةؤثر على منهجيته في التدريسالتربوية والتعليمية والإدارية للعاملين )إداري وأكاديمي( التي ت

واللاصفية مرتبطة بالعاملين والزمان والمجتمع التي   باتباع طرق جديدة ومبتكرة في الأنشطة الصفية

 (. 2017)الطوخي وعبد الغني،  ية التعليم تتم فيه عمل

: هي عبارة عن الاعتقاد الذي يوجه السلوك في المنظمة الذي تبنى عليه الأعمال  القيم المؤسسية -7

 (.2014لتحدد الصالو من السيء، وتبين المهم وغير المهم )صابر، 

ل في المؤسسة وكيفية  هي أفكار مشتركة بين الحياة الاجتماعية وطبيعة العم: التربوية المعتقدات -8

لمواضيع التربوية مثل التعليم،  تجاه االمستترة  عمال. وتمثل مجموعة من الافتراضات إنجاز الأ 

والمناهج، والأساليب، وتتأثر وتؤثر بالمعرفة التربوية التي يتلقاها  والجامعات، التعلم، والمدارس، و 

 (.2010)ريان،  يمية لعإحدى البرامج الت ن أثناء التحاقهم بعلمو المت

: هو التعاقد الذي يتم بين الرؤساء والمرؤوسين مثل توفير الاحتياجات،  المؤسسية التوقعات -9

 (.2003الاحترام، الراحة النفسية، وغيرها )قوي، 

: مجموعة من القناعات لدى الموظف التي توجهه وتعتبر محورية في  الافتراضات المؤسسة -10

 (.2017لغني، )الطوخي وعبد اتحسين عملية التغيير 

: القدرة على تلبية احتياجات الأفراد دون الحاق الضرر بقدرة الأجيال القادمة على  الاستدامة -11

 (. 2017تلبية احتياجاتها )مرزوق، 
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مجموعة من الأفعال تهدف إلى تحديد صورة الإنسان كما يريدها المجتمع   :الأهداف التربوية -12

في المستقبل حتى يصبو بمستوى جيد من السمات والخصائص والماهيات )وطفة وعيسى،  

2005.) 

يؤثر بالآخرين من خلال توجيه  غير التدريس و   وظيفية    ا  دوار أهو الذي يشغل    :داري الموظف الإ -13

الأهداف المخطط لها للمنظمة، ويتفاعل الأفراد والجماعات داخل المنظمة بشكل  الجهود لتحقيق 

تعاوني نحو تلك الأهداف كل حسب وظيفته عن طريق ممارسة أدوار معينة حسب موقع كل منهم 

 (.2012من الهيكل التنظيمي والمسمى الوظيفي له في المنظمة )الديب، 

والمؤهلات العلمية ويعمل في مجال التدريس في   هو الذي يحمل الشهادات   :الموظف الأكاديمي -14

الجامعات والبحث العلمي، وقادر على إنجاز عمله في مجال تخصصه ويشارك في نهضة المنظمة  

 (. 2012التي يعمل بها )الديب، 
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 الملخص:

مستدامة من وجهة  دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية    الىلى التعرف  إهدفت هذه الدراسة  

، حيث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي  نظر الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري 

  ( 510الإداريين والأكاديميين في الجامعة والبالغ عددهم ) جميع التحليلي، وتكون مجتمع الدراسة من

عينة الدراسة  لجمع البيانات من    ستبانةالاثة  استخدمت الباح  بكالوريوس والماجستير والدكتوراة.من حملة ال

كما أجرت الباحثة مقابلات دراسة.  % من مجتمع ال43، أي ما يعادل مفردة (220اشتملت على )  التي

 م التخطيط والتطوير والجودة في الجامعة. اقسأشخصية مع رؤساء 

امعة في الجتطبيق التخطيط الاستراتيجي درجة أن أهمها: و  ،لى مجموعة من النتائجإتوصلت الدراسة 

المبحوثين نحو الثقافة التربوية المستدامة  درجة استجابة أما  وجهة نظر المبحوثين كانت متوسطة، من

حصائية بين  أنه توجد علاقة عند مستوى الدلالة الإكانت مرتفعة. ومن خلال فحص الفرضيات تبين ف

اتضو وجود فروق دالة و التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية في جامعة فلسطين التقنية خضوري، 

كما تبين    ،كاديميينط الاستراتيجي لصالو الأ خطيتطبيق الت  درجةكاديمين في  داريين والأيا بين الإئ حصاإ

بالإضافة    ، هل العلمي لصالو الدكتوراة تطبيق التخطيط الاستراتيجي تعزى لمتغير المؤ   درجةق في  ر وجود ف

  ( 10-6) تعزى لسنوات الخبرة لصالو  وجود فروق دالة احصائيا في الافتراضات الثقافية التربويةالى 

 . سنوات 

  تشكيل فريق  همها:أ  ،قدمت الباحثة مجموعة من التوصيات ضوء النتائج التي تم التوصل اليها،  فيو 

من ذوي من جميع الأقسام كاديميين داريين والأ للتخطيط الاستراتيجي يشمل أكبر عدد من الإ عمل

وأن يتم صياغة رؤية ورسالة الجامعة وتحديد أهداف   الخبرات العالية المتخصصة في علم التخطيط،

علام المختلفة، وحث العاملين  مع نشرها في وسائل الإ  ،وخطة الجامعة المستقبلية واطلاع العاملين عليها

، وتحديد استراتيجيات  على استغلال الموارد المتاحة وعدم أخذ الوضع السياسي حجة لتراجع الجامعة

 مية.ايجابية للعملية التعلي
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The role of strategic planning in promoting a sustainable educational 

culture from the perspective of the administrators and academics at the 
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Abstract 

The purpose of this study was to identify the role of strategic planning in promoting a 

sustainable educational culture from the perspective of the administrators and academics at 

the Technical University of Palestine Khadouri. The researcher used the analytical 

descriptive approach. The study population consists of all the university's administrators and 

academicians (510) with bachelor's, master's and doctorate degrees. The researcher used a 

questionnaire to collect data from the sample of the study, which included (220) individual, 

or 43% of the study population. The researcher also interviewed the heads of the planning 

and development department as well as the quality department at the university.  

The results have shown the following: The extent of the implementation of strategic planning 

in the university from the respondents' point of view was medium,  the attitudes of the 

respondents towards the sustainable educational culture were high, there were statistically 

significant differences between administrators and academics in their attitudes towards the 

extent of the implementation of strategic planning for the benefit of academics, there was a 

difference in the extent of the implementation of strategic planning due to the variable of 

scientific qualification in favor of the doctorate, there were statistically significant 

differences in educational cultural assumptions due to the years of experience in favor of (6-

10) years. 



 ح  
 

The study concluded with a number of recommendation:  Forming a strategic planning 

team that includes a large number of administrators and academics from all departments with 

highly expertise in planning, formulating the vision and mission of the University, and define 

the University future goals and plans, in addition to publishing them in media, urging all the 

employees to use all the available resources to achieve the University’s strategic educational 

goals. 
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 الفصل الأول 

 الإطار العام للدراسة

 

 :المقدمة 1.1

ن نجاح أي منظمة يعزى بالدرجة الأولى لما تمتلكه من موارد بشرية، لأن الأهداف العامة لأي منظمة لا إ

تغيرات السائدة العنصر البشري يعتبر أهم العوامل المؤثرة في تحقيق تكيف المنظمة مع المو تحدث بغيابها،  

الفئات والثقافات والمستويات ن الموارد البشرية ممثلة في العاملين من مختلف في بيئة العمل، ولأ

حد الأسلحة الاستراتيجية في صراعها على البقاء والاستمرار والنمو وزيادة قدرتها أوالتخصصات هي 

ن المورد البشري هو شريك استراتيجي له دور حيوي في  أ خرى. مما يؤكد التنافسية مع المنظمات الأ 

وذلك من خلال  لمنظمة مع أنشطة الموارد البشرية،استراتيجية المنظمة من خلال ربط أهداف وغايات ا

تحقيق مبدأ التمكين الوظيفي باعتباره استراتيجية ومهارة جديدة، عن طريق وضع استراتيجيات وبرامج تدريبية  

 (. 2014وتثقيفية لرفع قدرات ومعنويات هذه الموارد التي عن طريقهم ستحقق المنظمة أهدافها )البيطار، 
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الحكومية عملها في بيئة متغيرة، تتسم بدرجة عالية من التعقيد من الناحية السياسية   الجامعات تمارس 

وتتغير فيها الفرص المتاحة بالكامل في جميع مجالاتها،  ، والتنافسية والاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية

من   الجامعةهداف يجعل تحقيق أ كما تتأثر بالتطور الهائل والمتسارع في عالمنا الذي نعيش فيه، مما 

دارتها التكيف مع ظروفها وبيئتها الداخلية والخارجية حتى  ة بإوهذا يستوجب من الجامعالأمور الصعبة، 

تي تكفل النجاح الحقيقي  من خلال اتباع مجموعة من العمليات والإجراءات ال   تحقق الاستمرار والنمو والبقاء

ثقافة تربوية مستدامة  لى تعزيز  إالاستراتيجي الذي يهدف    من هذه الإجراءات والعمليات التخطيط    للجامعات،

مكانياتها، واستشراف المستقبل لتلبية حاجات سوق العمل ى الفهم الصحيو لواقع الجامعات وإقائمة عل

 . (2014)الحافي،  والحاجات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والاستخدام الأمثل للموارد والوقت والجهد

وقدرتها ونجاحها  المنظمات الناجحة هي التي تعترف بأهمية التخطيط الاستراتيجي بالنسبة لاستمراريتها  ن  إ

وتغيير المستقبل حسب توجهات المنظمة   ،على التنافس والبقاء، وتحديد أهدافها المراد الوصول اليها

على جوانب القوة والضعف في محيط  بها والتعرف، من خلال تفهمها للمتغيرات المحيطة والعاملين فيها

أهمية كبرى   من ، من خلال اعتماد ادارتها على التخطيط الاستراتيجي لما لهةوالخارجي  ةالداخليالبيئة 

"ولتحقيق تكيف المؤسسة مع متغيرات محيطها يعد من   ب فعال لتحقيق التكيف مع المؤسسة،كأسلو 

التخطيط الاستراتيجي في إدارتها نظرا  لما له من أهمية كأسلوب فعال لتحقيق  الضروري لها الاعتماد على 

 .(2014)زعيبي،  هذا التكيف"

تهم على مواجهة التحديات ر قتصاديا ، وزيادة قد ب وتنميتهم اجتماعيا  وعلميا  والتربية قيمتها في تطوير الشعو ل

ته لبناء دولة عصرية بجميع عناصرها، وتبعده عن  في التقدم والرقي وترفع قيمالحضارية، فللتربية دور مهم  

وية جذرية  حداث تغييرات تربت والمشكلات الاجتماعية وتدفعه لإالتغيير السلبي عن طريق مواجهة التحديا

كاديميون  لأا وأكد ن على العملية التربوية في تحقيق التطور والنمو والاستمرارية. يستفيد منها كل القائمو 
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خرون  في حين يرى آ ترسيخ القيم والمفاهيم والسلوكيات القائمة،    فيدور المؤسسات التربوية    على   التربويون 

التي يمكنها    للمؤسسات التربوية  ا  ن المجتمع ومؤسساته تبع ، وأأن التربية ومؤسساتها قادرة على صنع التغيير

 (.2012)علي،   القيادة

، لأن ذلك  الافتراضات و  المعتقدات يير في الثقافات والقيم والقناعات و ومما يلزم العملية التعليمية إحداث تغ

ساليب جديدة فعالة للعملية التعليمية، والبعد عن الممارسات التعليمية القديمة غير  أدخال إمسؤول عن 

، والذي وأدائهم  ا لم يقم الممارسون بتغيير طريقة تفكيرهمإذ الفعالة، وعليه لا يمكن تغيير الممارسات التربوية  

يمكن  ية. فعلى سبيل المثال،  المشتركة والنماذج الثقاف  لتوقعات وا  المعتقدات و   الافتراضات يحفزه مجموعة من  

داخل قاعات التدريس للإصلاح والتغيير نحو التنمية، فالوعي بممارسات  ات مختلفة اتباع استراتيجي

هي التي توجه هذه الممارسات التي تعتبر مركزية في تحسين   الافتراضات و  المعتقدات المدرسين، والقيم و 

  .(2017  ،)الطوخي وعبد الغني العملية التعليمية

من أهم مقومات الدولة الحضارية المتقدمة، ومصدرا  مهما  لاستثمار    الجامعات   بما فيهم   يعتبر التعليم العالي

ن بقاء الجامعة واستمراريتها بتطورها يعتمد على مدى استجابتها للتغيرات الخارجية  إوتنمية القوى البشرية، لذا  

والداخلية والقومية والمحلية، وعليه لا بد من أن يشهد التعليم اهتماما  كبيرا  من كافة العناصر سواء  من 

تساعد على ذلك التوجه   حتى تتحق الجودة التعليمية، ومن أهم العوامل التي  المجتمع  وأالحكومة    وأالأفراد  

لى السلوك الإبداعي باعتباره أهم العوامل الأساسية الداعمة للمنظمة وأداة مهمة لاستمراريتها وتعزيز مقدرتها  إ

على التكيف مع الظروف البيئية المحيطة المتغيرة في ظل عصر الحضارات وتدفق التكنولوجيا السريع.  

 (.2014عولمة الإدارة فكريا  وتطبيقيا  )الورفلي، ولكونه غاية المؤسسات التعليمية في عصر  

لى بيان دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة  إتهدف  من هنا جاءت هذه الدراسة التي  

 من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري.
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 مبررات الدراسة: 2.1

 الدراسة فيما يلي: عداد هذه برزت مبررات إ

الاستراتيجي  يعد هذا الموضوع من الموضوعات العصرية التي تحظى باهتمام الباحثين لما للتخطيط   -

 في الجامعات الحكومية الفلسطينية. أهمية ودور في تحقيق ثقافة تربوية مستدامة من 

 لى حد ما التي تناولت مثل هذا النوع من المواضيع.إمحدودية الدراسات  -

 لباحثة كونها تعمل أكاديمية في جامعة فلسطين التقنية خضوري.رغبة ا -

 :وأسئلتها مشكلة الدراسة 3.1

لم يحظ الربط بين التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة باهتمام كاف من قبل الجامعات 

الفلسطينية، حيث لاحظت الباحثة من خلال عملها كمحاضرة في احدى الجامعات الحكومية أن التخطيط  

امة بمعاييرها )القيم  ووضع الخطط الاستراتيجية لا تزال توضع بشكل منفصل عن الثقافة التربوية المستد 

تحديات كثيرة  أمام الحكومية  الجامعات  منوالمعتقدات والافترضات والتوقعات(، الأمر الذي يضع العديد 

وتستخدم الكثير من الوسائل   ،الأموالمن  الكم الهائلوتنفق ، العالي لدى موظفيها الأداءللوصول لمستوى 

مثال )الدجني،    الدراسات السابقةعلى عدد من    ةع الباحثاطلابعد  و   ،أداءهملتدريب العاملين وتأهيلهم ورفع  

بالكفاءة المطلوبة،   لكنه ليس ،التخطيط الاستراتيجي موجود بكل المؤسسات  أن الباحثة  ت وجد  ،(2011

، ولكن يصطدم التخطيط الاستراتيجي في أي مؤسسة كغيره من العمليات  تم الالتزام به لتحسن وضعهمولو  

دون تحقيقه منها: عوائق تنظيمية تتمثل بى )نقص المعلومات والكفاءة  بعدة معيقات قد تقف عائقا  الإدارية 

وعدم الاستقرار السياسي   عة والتنافس)التغيرات السري فيالبشرية والثقافة التربوية(، وعوائق بيئية تتمثل 
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فراد المنفذون، الخطط الاستراتيجية ليسوا هم الأ فراد المشاركون في وضعوالاقتصادي والاجتماعي(، والأ

 .(2007اللوح، ) ليف في تبني التخطيط الاستراتيجيزيادة التكاو 

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة   تقصيفإن الغرض من هذه الدراسة هو على ما سبق  وبناء  

، وسيتم تحقيق  والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري تربوية مستدامة من وجهة نظر الإداريين 

 جابة عن التساؤلات التالية: هذا الغرض من خلال الإ

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر  ما  السؤال الرئيسي الأول:

 عنه الأسئلة الفرعية التالية:وينبثق ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري  الإداريين والأكاديميين

تربوية المستدامة من وجهة نظر الأكاديميين  ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز قيم الثقافة ال -1

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ والإ

كاديميين  تربوية المستدامة من وجهة نظر الأالثقافة ال  معتقدات ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز   -2

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ والإ

تربوية المستدامة من وجهة نظر الأكاديميين  الثقافة ال  افتراضات ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز   -3

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ والإ

ين  كاديمي مة من وجهة نظر الأتربوية المستداالثقافة ال  توقعات ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز   -4

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ والإ

داريين في جامعة  امة من وجهة نظر الأكاديميين والإثقافة تربوية مستد ما دور رؤية الجامعة في تعزيز   -5

 فلسطين التقنية خضوري؟ 

داريين في جامعة  الأكاديميين والإة تربوية مستدامة من وجهة نظر  ثقافما دور رسالة الجامعة في تعزيز   -6

 فلسطين التقنية خضوري؟ 
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داريين في  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإثقافما دور أهداف الجامعة في تعزيز  -7

 جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ 

ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين  ثقافما دور الخطة الاستراتيجية للجامعة في تعزيز  -8

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ والإ

من  هل يوجد اختلاف في دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية المستدامة  السؤال الثاني:

 ؟ في الجامعةمن حيث تطبيق التخطيط الاستراتيجي   داريينالأكاديميين والإوجهة نظر 

 

 :فرضيات الدراسة 4.1

 الفرضيات الآتية: فحص تسعى الدراسة إلى 

  ى:الأول الرئيسية الفرضية -1
بين التخطيط الاستراتيجي والثقافة  α ≤  (0.05عند المستوى )ذات دلالة إحصائية  توجد علاقة لا 

 فلسطين التقنية خضوري، وينبثق عنها الفرضيات التالية:في جامعة  التربوية المستدامة

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز  α  ≤  (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى  .1

 قيم ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

ن التخطيط الاستراتيجي وتعزيز  بيα  ≤  (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى  .2

 معتقدات ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز  α  ≤  (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى  .3

 افتراضات ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 
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بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز  α  ≤  (0.05)قة ذات دلالة إحصائية عند المستوى لا توجد علا .4

 توقعات ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين رؤية الجامعة والثقافة التربوية  α  ≤   (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى   .5

 الأكاديميين والإداريين. المستدامة من وجهة نظر 

بين رسالة الجامعة والثقافة التربوية  α  ≤   (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى   .6

 المستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين الخطة الاسترتيجية للجامعة  α  ≤  (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى  .7

 والثقافة التربوية المستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين أهداف الجامعة والثقافة التربوية  α  ≤   (0.05)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند المستوى   .8

 المستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

   :الثانية الرئيسية الفرضية -2

دور التخطيط الاستراتيجي في   فيα ≤  (0.05إحصائية عند المستوى )وجد فروق ذات دلالة لا ت

فلسطين التقنية خضوري  جامعة داريين في ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإتعزيز ثقاف

(، وينبثق عنها الفرضيات  ،وسنوات الخبرة ،المؤهل العلميو  ،المسمى الوظيفيلى المتغيرات: )إتعزى 

 الفرعية التالية: 

في دور التخطيط الاستراتيجي في  α ≤  (0.05عند المستوى )وجد فروق ذات دلالة إحصائية يلا  .1

تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري   

 .المسمى الوظيفيتعزى لمتغير 
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في دور التخطيط الاستراتيجي في  α ≤  (0.05المستوى ) عند وجد فروق ذات دلالة إحصائية يلا  .2

تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري   

 .المؤهل العلمي تعزى لمتغير 

في دور التخطيط الاستراتيجي في  α ≤  (0.05عند المستوى )وجد فروق ذات دلالة إحصائية يلا  .3

تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري   

 . سنوات الخبرةتعزى لمتغير 

 :أهمية الدراسة 5.1

 في الاتي: تنبع أهمية الدراسة

 حيث تعتبر   ،عات في وقتنا الحاضرمن أهمية موضوعها كمتطلب من متطلبات التنمية البشرية للمجتم  •

 .الجامعات  ي تسعى لتحقيقه مختلفالهدف الذ

والتي تتناول موضوع حيوي في   -ة على حد علم الباحث –ولى من نوعها في فلسطين  تعتبر الدراسة الأ •

 هذه الدراسة. جراءلإجامعة فلسطين التقنية خضوري مما دفعها 

من خلال دراسة حالة تيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة ادور التخطيط الاستر  تفيد المسؤولين في •

 . لتطبيقها على جامعات أخرى  جامعة فلسطين التقنية خضوري 

يعد التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية من المواضيع المهمة في الجامعة، حيث نأمل من هذه   •

الدراسة أن تساهم خاصة من جانبها التطبيقي في الكشف عن بعض المعطيات والرؤى العملية لإطارات 

لاستراتيجي  الجامعة بمدى استخدام التخطيط ا جامعة فلسطين التقنية خضوري، إضافة الى وعي مسيري  

 ومعرفة دوره في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة وأثر ذلك على أداء الجامعة.
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 :أهداف الدراسة 6.1

يعد الهدف الرئيسي من الدراسة هو التعرف على درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في جامعة فلسطين  

 ويتفرع عنه الاهداف الآتية:  التقنية خضوري ودوره على الثقافة التربوية المستدامة

ة من وجهة نظر  دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز قيم الثقافة التربوية المستدامالتعرف على   -1

 .داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري الأكاديميين والإ

ة نظر امة من وجهدور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز معتقدات الثقافة التربوية المستد التعرف على   -2

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟الأكاديميين والإ

تربوية المستدامة من وجهة نظر دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز افتراضات الثقافة ال  التعرف على  -3

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟الأكاديميين والإ

امة من وجهة نظر  ات الثقافة التربوية المستد دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز توقع التعرف على  -4

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟الأكاديميين والإ

داريين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإثقافالتعرف على دور رؤية الجامعة في تعزيز    -5

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ 

داريين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإثقافالتعرف على دور رسالة الجامعة في تعزيز    -6

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ 

داريين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإثقافالتعرف على دور أهداف الجامعة في تعزيز    -7

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟ 

ة تربوية مستدامة من وجهة نظر  ثقافرف على دور الخطة الاستراتيجية للجامعة في تعزيز التع  -8

 داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري؟الأكاديميين والإ
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وعلاقتها في   ،ى الفروق في استجابات المبحوثين حول خصائص الثقافة التربوية المستدامةتعرف إلال -9

وفقا لمتغيرات   جامعة فلسطين التقنية خضوري في  كاديميينوالأين داريللإتبني التخطيط الاستراتيجي 

 .المسمى الوظيفيو ، سنوات الخبرةو ، المؤهل العلمي

  



11 
 

 
 

 نموذج الدراسة: 7.1

 
 
 

 المتغيرات التابعة                             المتغيرات المستقلة    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 التخطيط الاستراتيجي 

 الرؤية -

 الرسالة -

 الأهداف -

 الخطة الاستراتيجية  -

 الثقافة التربوية المستدامة 

 القيم  -

 المعتقدات  -

 الافتراضات  -

 التوقعات  -

 المتغيرات الوسيطة 

 المسمى الوظيفي   -
 المؤهل العلمي -
 سنوات الخبرة  -
-  
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 متغيرات الدراسة: 8.1

 (.الافتراضات، لتوقعاتا، المعتقدات)القيم،  :ولها مستويات ، المستدامة الثقافة التربوية :المتغير التابع

 . (الخطة الاستراتيجية)الرؤية، الرسالة، الأهداف،    وله مستويات:  التخطيط الاستراتيجي  المتغير المستقل:

 مستويات: )المسمى الوظيفي، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(. اوله المتغيرات الوسيطة )التصنيفية(:

 حدود الدراسة: 9.1

 تشمل هذه الدراسة على الحدود الآتية: 

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة  بيتحدد موضوع الدراسة  الحدود الموضوعية:

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري. من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين

 . جامعة فلسطين التقنية خضوري في  ن و يكاديمالإداريون والأ الحدود البشرية:

 )طولكرم، العروب، رام الله(. بفروعها  جامعة فلسطين التقنية خضوري الحدود المكانية: 

 (. 2019- 2018)الأكاديمي العام الحدود الزمانية: 
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 الفصل الثاني 

 الدراسات السابقة:و  الاطار النظري 

 

 الإطار النظري: 1.2

 مقدمة: 1.1.2

في هذا الفصل القاء الضوء على التطور التاريخي لمفهوم التخطيط الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية  سيتم  

يمروا بها والفرق   والمراحل التي، وعناصرهم وأهميتهم وفوائدهم  بالثقافة التربوية  والمفاهيم والأمور ذات العلاقة

 ي تحد من فاعلية كل مفهوم واستخداماته. توالمعوقات ال بينهم

 :المبحث الأول: التخطيط الاستراتيجي 2.1.2

معالم اللم يكن التخطيط الاستراتيجي من المصطلحات الحديثة كما يظن البعض، فهو يعتبر من أهم 

الإسلام، وتجلت معانيها سنة الرسول الصادق بسيرته ودعوته، الإسلامية التي برزت وانطلقت منها حضارة  
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" )الأنفال:  وأعدوا لهم ما استطعتم من قوة ومن رباط الخيلوقد دلت الآيات الكريمة على أهميته، فقال تعالى:" 

لعمل بالتخطيط للتصدى لأي خطر قد يواجه مة دعوة صريحة للقيادة الإدارية ل(،  في هذه الآية الكري60

ن بالعقيدة، قوة يما وة من جميع الجوانب )البدنية، الإمة الإسلامية وعقيدتها وأمنها، والقوة هنا تعني القالأ

رهاب عدو الله وعدو الإنسانية بالسلاح وحماية المسلمين على المدى البعيد من أي خطر السلاح(، وذلك لإ

نا منكم شرعةً  ل لكل جع  تيجي، قوله تعالى:"ا الاستر يات القرآنية أيضا الدالة على التخطيط من الآ يداهمها، و 

 (. 2006(، أي سبيلا واضحا ومنهاجا للعقيدة الإسلامية )الدجني، 48" )المائدة:  ومنهاجاً

ثم قال    ...حاديث النبوية الشريفة، لقوله صلى الله عليه وسلم:" ظهر مفهوم التخطيط الحديث في الإ وقد 

ة يعظمون فيها حرمات الله الا أعطيتهم إياها ....، فإن هذا قد عرض لكم  والذي نفسي بيدة لا يسألوني خط 

شعائر    ي خطة تحميسول لأ(، فهذا يدل على قبول الر 975" )البخاري:  خطة رشد، اقبلوها ودعوني آتيه ....

 (.2006الإسلام والمسلمين وديارهم )الدجني، 

قدما  نحو التميز والمنافسة أمام التحديات المعاصرة،  دارتها تسعى  ( أن المؤسسات بإ2006دجني،  وأوضو )ال

وأمام تلك التحديات امست الإدارة باساليبها التقليدية غير قادرة على مواجهة متطلبات الاضطراب البيئي  

تيجية ضرورة ملحة لممارسة عملها  االذي يعد الصفة الأساسية لتلك التحديات، لذا أصبحت الإدارة الاستر 

ولكنها لم تكن الدافع حدى التحديات لتبني فكرة التخطيط الاستراتيجي إوالعولمة هي  داخل المؤسسة،

ن هذا الفكر كان سابقا  لهذه التحديات، حيث بدأ استخدام فكر التخطيط الاستراتيجي في مطلع  الرئيسي، لأ 

 العقد السادس من القرن العشرين في أمريكا والذي انتشر فيما بعد في أوروبا والعالم. 
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  ا  ضعافأن المنظمات التي تخطط استراتيجيا  تفوق أ ثبتت التجارب التطبيقية للتخطيط الاستراتيجي أوقد 

سلوبة الفعال ومبادئه  ن التخطيط الاسترتيجي يتميز بأ مضاعفة المنظمات التي لا تخطط استراتيجيا ، لأ 

كاديمي المنهجي  كاديمية والتفكير الأالعلمية والأوأساليبه ونظرياته التي قد جرى تطويرها بمزيج من التجارب  

كاديمية  حكرا  على المؤسسات الحكومية الأ  كاديمية، وهذا التميز لا يعتبرالمتخصص الذي يفيد المؤسسات الأ

يجي  تابل شمل مؤسسات القطاع الخاص والمؤسسات ذات الطبيعة الاستراتيجية، واستمر التخطيط الاستر 

صبو التخطيط الاستراتيجي ملازما   أينات من القرن الماضي، حتى هميته الكبرى حتى منتصف الثمانبأ

 (. 2007للنجاحات المبهرة خلال القرن العشرين )اللوح، 

حليلية يتم بها تصور شامل للمستقبل،  نه عملية ذهنية ت يجي بأ( التخطيط الاسترات2012وقد عرف )حلس،  

فضل ألى وضع  إلى الوضع القائم، بهدف الانتقال  واختيار الوسائل اللازمة لتحقيق هذا المستقبل، معتمدة ع

 يساعد المؤسسة في إنجاح مهمتها وتحقيق أهدافها، في ضوء البيئة الداخلية والخارجية المتغيرة. 

(:" بأنه عملية اتخاذ قرارات مستمرة بناء على معلومات ممكنة عن مستقبلية هذه Drucker, 2012وعرفه )

  لتوقعات ا  ءالمستقبل وتنظيم الجهود اللازمة لتنفيذ هذه القرارات، وقياس النتائج في ضو القرارات، وآاثارها في  

 عن طريق توفر نظام للتغذية الراجعة للمعلومات".

فهو عبارة عن نظام لوضع الخطط والاستراتيجيات    (2008  ،العتال)ما مفهوم التخطيط الاستراتيجي عند  وأ

شرية والمادية تجاه هذا النظام لتطبيق مختلف الاستراتيجيات في والسياسات وتحديد وظائف الموارد الب

خذين بعين الاعتبار جميع الظروف والبيئات الداخلية والخارجية والفرص والتهديدات المحيطة آ ،المنظمة

 بالمنظمة مع رقابة مستمرة وتقييم الاستراتيجيات.

تيجي هو الحل الوحيد لجميع المشاكل التي تواجه رجال اولقد اعتقد كثير من المفكرين أن التخطيط الاستر 

الأعمال ومنظماتهم، ولكن فيما بعد اكتشف عدد من المفكرين وقادة الأعمال أن التخطيط الاستراتيجي ليس  
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فتم التخلي عنه، ولكن  لمنظماتهم،  لك بسبب عجزه عن تحقيق مردود عال  الحل السحري لمشاكلهم، وذ

 مريكية العملاقة تمارسه )جرادات من المنظمات الأ  ت بالتخطيط الاستراتيجي، ولا زال  ما عاد الاهتمام   نسرعا 

 (.2014 ،وقاسم

الخطط الاستراتيجية والسياسات التي تساعد  ومما سبق ترى الباحثة أن التخطيط الاستراتيجي  يتضمن

التربوية مع البيئة  الإدارات العليا في النهوض قدما  نحو المستقبل، ويعمل على تخفيف المتناقضات 

 الخارجية، ويلبي حاجات الطالب والسوق المحلي باختيار أفضل الاستراتيجيات. 

 مفهوم الإدارة الاستراتيجية: 1.2.1.2

التي تعني فن القيادة من أجل   Strategiesمن الكلمة اليونانية  Strategyاشتقت كلمة الاستراتيجية 

وهي عبارة عن عملية ابداعية  اكتساب ميزة تنافسية يمكنها من الفوز على مختلف المنظمات المشابهة، 

عقلانية تحليلية وحدسية التصور الانساني، وهي أيضا  عملية ديناميكية متواصلة، تسعى الى  تحقيق رسالة  

نظمة المتاحة بطريقة فعالة، والقدرة على مواجهة تحديات البيئة  المنظمة من خلال إدارة وتوجيه موارد الم

الداخلية والخارجية المتغيرة من جميع جوانبها السياسية والاقتصادية والاجتماعية وغيرها بغية تحقيق مستقبل  

 . (2012)عبد ربه، أفضل 

ولهىىذا تعىىددت الإدارة الاستراتيجية  وم  ف البىاحثون فىىي تحديىىد معنىىى محىىدد لمفهىىاختلىوبناء  على ما ذكر فقد  

على أنها عملية ديناميكية    (2008،  ومصطفى  )الهلالي، حيث عرفها  التعريفىىات فيمىىا يخىىص هىىىذا المفهىىوم

إبداعية تسعى لتحقيق رسالة المؤسسة من خلال استغلال مواردها بكفاءة وفعالية، مع القدرة على مواجهة  

تحديات البيئة الداخلية والخارجية المتغيرة من تهديدات واستغلال الفرص المتاحة للوصول إلى مستقبل  

سم مستقبل أفضل للمنظمة التي تساعد  في تطوير الإدارة أفضل. وفي تعريف آخر: هي العملية اللازمة لر 
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من خلال استغلال الموارد المتاحة بكفاءة وفعالية لتحقيق أهداف المنظمة والحصول على أفضل النتائج في  

 (. 2008الزمن المناسب )الهلالي، 

جاة الإدارة وأداء المنشأة  الإدارة الاستراتيجية فهي عملية مستمرة على المدى البعيد تحدد في ت وأما مفهوم 

لضمان التشكيل الدقيق والتطبيق الفاعل للاستراتيجية، مع الأخذ بعين الاعتبار البيئة المحيطة المتغيرة  

 (. 2012)حلس،

( أن الإدارة الاستراتيجية هي مجموعة من القرارات في الأجل الطويل التي تحدد 2013الشعراوي،  رى )تو 

لتنفيذها للحصول على الميزة التنافسية بين مختلف المؤسسات من خلال  رؤية ورسالة المنظمة وتسعى

استغلال الفرص المتاحة واستبعاد التهديدات، مع الأخذ بعين الاعتبار القوة او الضعف التنظيمي الذي 

يساعد على التوازن في تحقيق مصالو الجميع. وعليه وضعت أسئلة الإدارة الاستراتيجية الضرورية للسير  

 ا نحو تحقيق النجاح المطلوب وهي:قدم

 ين هي المنظمة الان؟ أ -

 ين ستؤول المنظمة خلال السنوات القليلة القادمة؟إلى أ -

ما هي التصرفات التي تتخذها الإدارة، وما هي المخاطر التي تتعرض لها وما النتائج المراد  -

 الوصول لها؟

القيادة ظاهرة    نأ   (2008،  للمستقبل يذكر )الهلالي وعبد العظيموعن علاقة الإدارة الاستراتيجية بالتخطيط  

وأن القيادة تكون موجهة نحو هدف معين، بحيث يوجهون   ،هم البعض ن، يتأثر ببعضجماعية، لها تابعو 

 الجماعة نحو تحقيق هدف محدد، وأنه يفترض وجود شكل معين من العلاقات الهرمية بينهم. 
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  الاستراتيجية: 2.2.1.2

تعد الاستراتيجية أهم المواضيع التي تختص بدراسة الجوانب السياسية والأمنية والاجتماعية والاقتصادية  

التي لها دور فعال لمعرفة مستقبل المؤسسة لما لها من تأثير في بناء الخطط المستقبلة لها لتحقيق أهدافها  

منهج تفكير وتخطيط واع  متقدم نحو أهم  السامية، ولا يقتصر عمل الاستراتيجية على ذلك، بل يسبق عملها  

 (. 2013مقومات النجاح لهذه الاستراتجية )الشعراوي، 

واعتبرها اولى مراحل   بعملية التخطيط الاستراتيجيمرتبط مفهوم الاستراتيجية أن ( 2003)الفرا، ذكر 

ة الأبعاد لأنها تشتمل  التخطيط الاستراتيجي، وأنها الطريقة التي تسلكها الجامعة لتحقيق أهدافها، ومتعدد 

 على الآتي: 

 وسيلة لتشكيل الأهداف. -

 تبين النمط الذي تنتهجه الجامعة في اتخاذ قراراتها.  -

 تعريف مجال وتنافس الجامعة. -

 استجابة لنقاط القوة والضعف والمخاطر. -

 :للجامعة أهمية التخطيط الاستراتيجي 3.2.1.2

البيئة الداخلية   على  نه يمكنها من التعرفمنظمة، لأي لأ خطيط الاستراتيجي مهما  يعتبر الت

خذ التدابير اللازمة، ويساعد على وضع السياسات الضرورية أقلم معها، والفرص والتهديدات و والخارجية والتأ

توجد العديد من الجوانب التي تظهر  ونجاحها على المدى البعيد. لذا  لاستمرارية المنظمة وتحقيق أهدافها

 (: 2013، رمضان)للجامعة منها التخطيط الاستراتيجي  اهمية 

 مساعدة الاكاديميين والإداريين على وضع رؤية مشتركة للمستقبل.  -1
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 التي تساعد على تحقيق النجاح واستمرارية الجامعة.تحديد مجموعة من المقاييس المحددة  -2

 الاستراتيجي في تحقيق التكيف للجامعة مع العالم المتغير بشكل أكبر.يساعد التخطيط  -3

خذ الحذر من رص وأنه يعمل على استغلال الف، لأالمختلفةالجامعات على زيادة القدرة التنافسية بين  -4

 التهديدات.

يساعد التخطيط الاستراتيجي المديرين في وضع الأولويات التي تساعد على تنفيذ القضايا والأمور   -5

 فضل النتائج. مع التقييم المستمر للوصول إلى أ للجامعةالمهمة 

التركيز على فاعلية الممارسات التعليمية وإنجازها لأفضل النتائج وذلك من خلال دراسة بيئتها الداخلية   -6

 ومحاولة تضييق الفجوة بين واقعها والمتوقع منها، للوصول الى أهدافها الاستراتيجية. والخارجية، 

 فوائد التخطيط الاستراتيجي: 4.2.1.2

أنه في حالة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المنظمة سيعود ذلك بفوائد ( 2008العتال،  ) أوضو

 وذلك للأسباب الآتية:   ،جمة عليها وعلى أداء العاملين

 صياغة وتطوير رؤية ورسالة وأهداف المنظمة.  -1

 تحسين أداء العاملين وتحقيق نمو واستمرارية المنظمة. -2

 استغلال الموارد والكفاءات بطريقة فعالة ودعم موقفها التنافسي.  -3

ع قواعد وأنظمة وضع سياسات تفيد في عملية الترابط بين رسالة المنظمة ورؤيتها وأهدافها بما يتلاءم م -4

 العمل.

 تية: الاستراتيجي الفوائد السلوكية الآكما يقدم التخطيط  -5

فراد العاملين أنفسهم وبين الإدارة  في المنظمة للتغلب ن القنوات المهمة للاتصال بين الأيعتبر م -

 على جميع المشاكل التي تواجههم. 
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 ى التكيف مع المتغيرات الجديدة. يساعد المديرين على تقوية قدراتهم الإدارية التي تساعدهم عل -

فكارهم في عملية اتخاذ القرارات، مما  أتاحة الفرصة أمام العاملين في الاشتراك بإ يساعدهم في  -

 يحقق درجة من الرضا في المنظمة. 

 خصائص التخطيط الاستراتيجي ومزاياه: 5.2.1.2

)أحمد، تخطيط، ولعل أهم ما يميزه ما يلي لأنواع الللتخطيط الاستراتيجي مزايا عديدة لكونه تطورا  نوعيا  

2015:) 

 لى خلق ميزة تنافسية للمنظمة. إأنه وسيلة لصياغة خطة استراتيجية متكاملة تؤدي  -1

خذ الحيطة من  أللمركز التنافسي، ولاستغلال الفرص و  شاملا   ا  يعتبر التخطيط الاستراتيجي منهج -2

 والضعف لمساعدة المنظمة في تحقيق الأهداف.التهديدات، ودراسة نقاط القوة 

 غير مسبوقة.  جديدة   ا  تيجي بأنه نوعي ويخلق أفكار ايتميز التخطيط الاستر  -3

يساعد التخطيط الاستراتيجي على التفاعل بين المستويات الإدارية الثلاث )العليا، الوسطى، الدنيا(   -4

 ناجحة والقابلة للتنفيذ. في اتخاذ القرارات الإدارية باتباع الأساليب العلمية ال

ثار السلبية للظروف المحيطة، ويساعد في نشاط  طيط الاستراتيجي من الفشل ومن الآ يقلل التخ -5

 المنظمة بفعالية وكفاءة عالية.

 :عناصر التخطيط الاستراتيجي 6.2.1.2

)الدجني،   الآتيةننا سنركز في هذه الدراسة على العناصر  أتيجي العديد من العناصر، غير  ا للتخطيط الاستر 
2006): 

 الرؤية. -1

 الرسالة. -2
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 الأهداف. -3

 الخطة الاستراتيجية.  -4

 

 

 

 

 

 عناصر التخطيط الاستراتيجي 

 وفيما يلي شرح مختصر لهذه العناصر:

 :  Organization Vision المنظمة رؤية

طموحات مستقبلية للمنظمة التي لا يمكن تحقيقها في ظل  طار استراتيجي، وتعتبر ي إنقطة البداية لأهي 

خاصة تصب في  وتعطي للمنظمة الأساسيات للإجابة على ما إذا كانت أهدافها العامة والحالية، الموارد ال

ايات لغ، وبالتالي هي االوصول اليها في المستقبل  المنظمة  طموتصف الأحلام التي تأي  ،رؤية المنظمة

الى تحقيقها في الأجل الطويل. وتعبر الرؤية عن الصورة الواضحة للوضع  والآمال التي تهدف المنظمة

 .(2010)صيام،   المستقبلي الطموح والمرغوب والذي يتعين أن يكون أفضل من الوضع الحالي. 

حال المنظمة، وتحديد تلك التصورات أو التوجهات أو الطموحات لما يجب أن تكون عليه  "  كما تعني الرؤية  

فهي الصورة الذهنية للمستقبل المنشود، ويقوم المخططون سواء أكانوا من  الى أين تتجه في المستقبل، 

عناصر 
التخطيط 

الاستراتيجي 

الرسالة

الرؤية

الخطة 
ةالاستراتيجي

الأهداف
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،  " القيادة العليا أو العاملين فيها أو مستشارين من خارج المنظمة، بمحاولة تحديد هذه الصورة الذهنية بوضوح

الخيارات لتحديد الرؤية، وبعد أن يتم تحديد الرؤية المطلوبة فإن ذلك وذلك عن طريق طرح مجموعة من 

 (.2014سيؤدي بالضرورة الى دفع المنظمة الى الأمام وباتجاه تحقيق الأهداف )جرادات واخرون، 

 -(:2014عامة لتحديد وصياغة رؤية المنظمة منها)جرادات واخرون،  توجيهات وهناك 

 صياغة رؤية المنظمة. ب  يقوممنظمة من مختلف الادارات والعاملين فريق من أعضاء الوإعداد تشكيل  -1

 تحديد المدة الزمنية التي سيتم التخطيط لها.  -2

 قيام كل عضو بوضع رؤيته الشخصية حسب توقعاته مع مراعاة التغيرات التي يمكن أن تحدث. -3

 أخذ موافقة أعضاء الفريق على رؤية محددة. -4

 والتوقعات والآمال التي يرغب الفريق الوصول اليها مستقبلا .الطموحات جميع تلخص  -5

)جرادات  لذا تمتاز الرؤية الاستراتيجية بأنهاليه، حلم تصبو المنظمة للوصول إ عليه تعتبر الرؤيةوبناء  

 : (2014واخرون، 

 عبارة موجزة تخاطب العقل والروح والوجدان. -

 تخاطب جميع العقول بطريقة مؤثرة.  -

 واقعية وقابلة للتحقق والتطبيق. -

 تركز على التميز والتفوق والإبداع.  -

وبالنظر الى ما تم الحديث عن الرؤية ترى الباحثة أن أقرب تعريف لها هو حلم أي منظمة تطمو الوصول 

 .في المستقبل اليه
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 : Organization Mission المنظمة رسالة

بعد أن يتم تحديد وصياغة رؤية المنظمة، فإن الخطوة التالية هي رسم صياغة رسالة المنظمة، فهي 

لى تحديد الغرض ، بالإضافة إصياغة تبرز الفكرة التي تميز المنظمة عن غيرها من المنظمات المشابهة

وكيف    ،المستقبليةمن وجود تلك المنظمة، فهي تصف المنظمة في الحاضر واليوم وتحديد أهداف المنظمة  

  .(2006)الدجني،  لى هذا المستقبلإنعمل حتى نصل 

وتعرف الباحثة رسالة المنظمة على أنها تلك الصفات والخصائص التي تميز المنظمة عن غيرها بجملة  

 . تعكس أهداف المنظمة وطموحاتها المستقبلية مترابطة

 :(2010خصائص الرسالة الناجحة )صيام، 

خصائص أساسية للرسالة الناجحة، والتي تعبر عن أسباب وجودها وتميزها عن غيرها من  لا بد من توفر 

 المنظمات والتي تتمثل بالتالي:

 تعبر عن فلسفة المنظمة وما تطمو الوصول اليه في المستقبل بصورة شاملة وواقعية. :  شاملة وواقعية -1

 أن تتطابق الرسالة مع غايات المنظمة وأهدافها الاستراتيجية.  : يجب التطابق -2

 يعني وضع الاستراتيجيات والسياسات يما بنسجم مع الأهداف على مستوى المنظمة.  :الانسجام -3

وهو الأخذ بعين الاعتبار طبيعة البيئة الداخلية والخارجية التي تعمل فيها المنظمة حاليا  وما   :التكيف -4

 بل لكي تتكيف مع تلك الظروف.تتوقعه في المستق

الموجو تحقيقها    يجب أن تتسم الرسالة بتوصيف دقيق بكيفية تحقيق أهداف المنظمة   التوصيف الفعال: -5

 على مختلف طبيعتها. سواء  كانت خدمية أو إنتاجية. 
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المنظمة بما يتلاءم مع قيم وظروف  وتوجهات على ترسيخ قيم ومعتقدات وتوقعات القدرة  :القدرة -6

القدرة على تحقيق الميزة التنافسية للمنظمة مع  و  المجتمع المحلي وسوق العمل بزمان ومكان معينين.

 مثيلاتها. 

ويعتبر تشكيل رسالة المنظمة أحد النقاط الأساسية في عملية رسم فلسفة المنظمة، وتكمن أهمية وجود 

 (:2014رسالة للمنظمة فيما يأتي )جرادات واخرون، 

 طراف العمل على غاية واحدة. ضمان إجماع كل أ -1

 خلق مناخ تنظيمي موحد في المنظمة. -2

 تعتبر الرسالة هي النقطة المحورية لجهود العاملين، وكيفية توجيه هذه الجهود. -3

 تؤدي الرسالة الى تحديد الأغراض اللازمة للمنظمة التي يمكن ترجمتها الى أهداف تفصيلية.  -4
 

 :  Strategic Objectivesالاستراتيجية   الأهداف

  ليها من خلال وضع إطار زمني محدد يرتبط مباشرة برؤية ورسالة إالغايات التي تسعى المنظمة للوصول 

الاستراتيجية وقيمتها الأساسية. وفي تعريف آخر أنها أكثر من مجرد طموح، إذ أنها تشمل عملية    المنظمة

 . (2014)قديو،  المنظمة على جوهر الفوزإدارية أنشطة تجذب تركيز انتباه 

 :(2014)قديو،  أهمية الأهداف الاستراتيجية 

 بالآتي:للأهداف الاستراتيجية أهمية كبيرة يمكن تلخيصها  

 تحديد مسارات التوجه الاستراتيجي للمنظمة بوضوح.  -1

 تعد مرشدا  لاتخاذ القرارات، فهي تعد دليلا  للإدارة العليا في تحديد الخيار الأنسب.  -2

 تعتبر معيار لتقييم الأداء التنظيمي وبيان نقاط الضعف والقوة فيه. -3



25 
 

 الانجاز.تلعب دورا  في تحفيز العاملين وشحذ هممهم نحو  -4

 تساعد الإدارة في توضيو احتياجاتهم وتحديد الفئات المعنية ذوي القوة والسيطرة لانجازها. -5

 : (2014)قديو،   الاعتبارات الضرورية عند صياغة الأهداف

 من الضروري مراعاة بعض الأمور عند صياغة الأهداف الاستراتيجية ومنها ما يلي:

 الاستراتيجية والرؤية والرسالة.الربط بين الأهداف  -1

 أن تكون واقعية وموضوعية.  -2

 أن تكون قابلة للتنفيذ حسب الامكانات المتاحة.  -3

 تعبر عن النتائج النهائية.  -4

 محددة بوقت معين. -5

 ذات محتويات مالية ودلالات استراتيجية.  -6

 (: 2014خرون،  جرادات وآعموماً تصاغ الأهداف الاستراتيجية على ثلاث مستويات هي )

النتائج الكلية المطلوب تحقيقها، ويتم وضعها من قبل الإدارة العليا، تهتم بالأهداف الاستراتيجية:  -1

 وتكون على مستوى المنظمة وطويلة الأجل. 

القطاعات أو الإدارات الرئيسية في المنظمة،  و   يات مستو مختلف العلى    الأهداف التكتيكية: يتم وضعها -2

 الأجل، وتكون اكثر تحديدا  من الأهداف الاستراتيجية. وهي أهداف متوسطة 

، وتصاغ من قبل الأقسام  الإدارة الوسطى مع الإدارة الإشرافيةيشارك في صياغتها  الأهداف التشغيلية:   -3

 والوحدات والأفراد، وهي اكثر تفصيلا  من التكتيكية، وتمتاز بأنها قصيرة الأجل.
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  :(2012)عبد ربه،  الخطة الاستراتيجية

ف ضمن الامكانات الى الأهد إدراسة البيئة الداخلية والخارجية للوصول على الخطة الموجهة التي تعتمد 

إن عملية صياغة الخطة الاستراتيجية تتطلب الكثير من العمل والجهد من قبل الإدارة العليا   المتاحة.

 وتتطلب العديد من الخطوات تتمثل فيما يلي:  

اليه المنظمة اذا استمرت على ممارسة أساليبها وأنشطتها الحالية، رغم تغير  تصور ما مكن أن تؤول  .1

 الظروف المحيطة بها. 

عادة النظر في الأهداف الاستراتيجية التي سبق تحديدها للتأكد من فرص دراسة وإ يتم في هذه المرحلة   .2

 تحقيقها. 

ي للمنظمة وبين الوضع المثالي في هذه المرحلة يقوم فريق التخطيط الاستراتيجي بتحديد الوضع الحال .3

 الاستراتيجية.  المراد الوصول اليه، أي تحديد ما يسمى بالفجوة

في هذه المرحلة يتم البحث على الاستراتيجية البديلة التي يمكن من خلالها سد الفجوة بين الوضع   .4

   الحالي الوضع المثالي.

 متطلبات البدائل الاستراتيجية.تقييم البدائل الاستراتيجية، وتكلفة و يتم في هذه المرحلة  .5

في هذه المرحلة يقوم فريق التخطيط بترجمة البدائل الاستراتيجية التي تم الاتفاق عليها الى خطة عمل   .6

 خلال فترة زمنية محددة.

 :(2012)عبد ربه،  اعداد وصياغة الخطة الاستراتيجية

 أن تحتوي على العناصر التالية: عند إعداد وصيغة الخطة الاستراتيجية في شكلها النهائي يجب 

 توضيو كامل للوضع الحالي للمنظمة. -
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 توضيو الأهداف التي تسعى المنظمة الى تحقيقها.  -

وصف كل بديل أو أسلوب من الأساليب الاستراتيجية التي تم اختيارها لتحقيق الأهداف  -

 الموضوعة.

 معوقات التخطيط الاسترتيجي: 7.2.1.2

الاستراتيجي في أي مؤسسة تعليمية للعديد من المعوقات التي قد تقف عائقا  أمامه دون  يتعرض التخطيط 

 : (2007)اللوح،  تحقيقه، ومن هذه المعوقات ما يلي

وهي التي تتعلق بالإجراءات القانونية وتعقيدها، ونقص الموارد البشرية والكفاءات  عوائق تنظيمية: -1

 لى ضعف البناء التنظيمي. إفة القادرة على القيام بعملية التخطيط إضا

تتمثل بالتنافس الكبير والتغيرات البيئية والتكنولوجية السريعة والتدخل السياسي بالعملية   عوائق بيئية: -2

 التعليمية. 

لى ظهور  إالأشخاص الذين يقومون بوضع الخطط الاستراتيجية هم ليسوا أنفسهم المنفذين مما يؤدي  -3

 مشاكل على أرض الواقع.

 لى الخبراء الخارجيين. إلفة تبني عملية التخطيط الاستراتيجي نتيجة اللجوء زيادة تك -4

 صياغة الرسالة لا تتوافق مع الرؤية. -5

 غياب المتابعة.  -6

 التحديات التي تواجه التخطيط الاستراتيجي: 8.2.1.2

 (: 2012عبد ربه، هناك العديد من التحديات التي تواجه التخطيط الاستراتيجي ومن هذه التحديات )
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الهائل والسريع وثورة المعلومات والاتصالات، كل هذه العوامل  نتيجة للتطور زيادة معدلات التغيير: .1

 أمثلة لتحديات التغيير التي يواجهها الاستراتيجيون في المنظمات. 

 من أهم صفات القرن العشرين، لذا على  العولمة وشدة المنافسة الدوليةتعتبر  شدة المنافسة: .2

تيجيون عند صياغة الخطة الاستراتيجية مراعاة هذه الأمور حتى تمكنهم من المواجهة والحصول ا الاستر 

 على الحصة الكبيرة في السوق المحلي.

وزادت التحالفات   1992تم التكامل الاقتصادي الأوروبي عام  عولمة الإدارة فكرياً وتطبيقياً: .3

لى  إفات وارتفاع مستويات المنافسة، وذلك يدعو الاقتصادية العالمية، وكان المتوقع تفشي هذه التحال

 ات. الاستراتيجي لمواجهة هذه الاتجاه ضرورة الاهتمام بتنمية الفكر

 

 المبحث الثاني: الثقافة التربوية المستدامة 3.1.2

يات للتربية قيمتها في تطوير الشعوب وتنميتهم اجتماعيا  وعلميا  واقتصاديا ، وزيادة قدرتهم على مواجهة التحد 

نها تزيد من نوعية الفرد وترفع قيمته لبناء دولة عصرية  ، لأ الحضارية، فللتربية دور مهم في التقدم والرقي

ت والمشكلات الاجتماعية وتدفعه  بجميع عناصرها، وتبعده عن التغيير السلبي عن طريق مواجهة التحديا

لية التربوية في تحقيق التطور والنمو  حداث تغييرات تربوية جذرية يستفيد منها كل القائمين على العملإ

ترسيخ للقيم والمفاهيم   على أنهاكاديميون التربويون عر فوا دور المؤسسات التربوية ف الأعر  و  ،والاستمرارية

 (.  2012)علي،  ومؤسساتها قادرة على صنع التغييرخرون أن التربية آوالسلوكيات القائمة، في حين يرى 

ين فيها بشتى الوسائل والسبل لورفع قدرات العام  إداراتهالى تطوير  إتسعى جميع المؤسسات التربوية    لذلكو 

نها مستقبل الأمة  ات هي الجامعات لأوذلك من خلال إحداث تغيير في المنتجات، ولا شك أن أَولى المؤسس
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ت أي من العاملين فيها سواء   وحضارتها وتطورها وطموحاتها وأمانيها، ولعل التغيير يجب أن ينشأ من الذا

والطريق إلى التغيير ليست مفروشة بالورود وفي نفس الوقت ليس من الاستحالة  كانوا إداريين أو أكاديميين،  

،  يعتمدان على رؤية ورسالة  سير واضحة المعالمخطة و لأنفسنا هدفا مشتركا  وضعناالسير فيها  إذا ما 

يتطلب درجة عالية  و لى تقويم ذاتي تقوم به الجامعات إوعليه فنحن بحاجة مستمرة  واضحتين وواقعيتين.

من الدقة والموضوعية بهدف رصد مواطن القوة والضعف فيها، حتى يكون الركيزة التي ننطلق منها نحو  

جهدا  التطوير والتحسين المطلوبين، وهذا بدوره يتطلب معرفة الواجب الملقى على عاتقنا الذي يتطلب منا

مضاعفا ، وسعيا  دائما لرفع كفاءة العاملين ولتقديم خدمة بجودة عالية حتى يكون المردود بجودة عالية  

 (.2008وهو ما نسعى اليه جميعا )حجة،   ،أيضا  

 :للثقافة والتربية الخلفية النظرية 1.3.1.2

ه، ودوافعه وطموحاته، وكذلك تمعتقدانكر أثر الثقافة والتربية على بناء شخصية الفرد ، وتكوين يلا أحد 

على سلوكه. فما هي الثقافة وما هي التربية وما المقصود بهذين المفهومين؟ وما أثرهما على التغيير التربوي  

 في الجامعات؟ 

عادة ما تستمد الجامعة وما تحتوي من طلبة وعاملين ثقافتهم من ثقافة المجتمع الذي يعيشون فيه، وبذلك  

الجهة التي تنتمي إليها  الجامعة من خلال ثقافتها، كما أننا سنجد اختلافا في الثقافة من  يمكننا أن نعرف 

يمكن القول  ترى الباحثة انه لا  مدينة إلى أخرى أو من جامعة إلى أخرى حتى ولو كانت في نفس الوطن. و 

 تطابق كامل ولا تخالف كامل بين الجامعات في الثقافة. هناك  أن

تحدث في صورة نقل يقوم بها المجتمع )البيت والأهل والبيئة( عملية ( التربية أنها 2011عرف )قاسم، 

فهي    ،والتفكير والمشاعر التي تسود جماعة ما إلي جيل الصغار لإكسابهم الصفة الاجتماعية  أنواع النشاط  

عملية تشكيل ثقافي وتتصف  أو هي  ،    ( Socialization   Enculturation) بذلك عملية تطبع اجتماعي
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وإلزام التربية يكمن في أنه بدون نقل الثقافة من جيل إلي جيل عن طريق التربية تنتهي    ،هذه العملية بالالتزام

 . بانتهاء وجوده المادي مهما طال بهم الزمان –وجود جيل الكبار  –وجود المجتمع 

  ي المعقد الذى قام الإنسان نفسه بصنعه متمثلا ف  يلك النسيج الكلذ أنها على تعرف  Cultureأما الثقافة 

الأفكار والمعتقدات والعادات والتقاليد والقيم وأساليب التفكير وأنماط السلوك وطرق معيشة الأفراد وقصصهم  

  .(2011قاسم، ) وألعابهم ووسائل الاتصال والانتقال وكل ما توارثه الإنسان وأضافه إلى تراثه

والقواعد  لتوقعات وا الافتراضات والمدركات و  المعتقدات تجمع على أنها القيم و  ات فري وعليه فإن جميع التع

والمعايير، والأنماط السلوكية المشتركة، وأن ثقافة المنظمة هي شخصيتها وهي البيئة الإنسانية التي يتشكل  

أية مشاريع تتركها  فيها السلوك بشكل عام، ومن هنا علينا أن ندرك بأن إهمال الثقافة لن يسمو بنجاح 

بمعزل أو لا تعتمد عليها للنجاح في تطور وتحسين الأداء الجامعي، وأن الاصطدام بالثقافة  من غير تقديم  

التي   الافتراضات ، ولكن يمكن إعادة تشكيلها بما لا يصطدم مع القيم و دائل المقنعة هي بمثابة الانتحارالب

 (.2008تساعد على التطوير )حجة، 

وهو  ( 2014)صابر، ثة أنه يمكن دمج المفهومين السابقين في مفهوم واحد يتفق مع مفهوم وترى الباح 

لى خلق جيل جديد يحمل على  إمجموعة من الأساليب التي تهدف ، حيث تعرف على أنها الثقافة التربوية

ابات وغيرها،  مسؤوليته أعباء التربية سواء كانت عن طريق المؤسسات الرسمية مثل المدارس والجامعات والنق

صدقاء، وهذا خاضعة لقوانين وأنظمة متمثلة بالآباء والأخوة والأقرباء والأو مؤسسات غير رسمية غير أ

هداف التي يُطمع الوصول اء الرسمي وغير الرسمي لتحقيق الأهمية التعاون والتفاعل بين البنأ بدوره يظهر  

 صعدة. على جميع الأ ليهاإ
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 :الثقافة التربويةمصادر  2.3.1.2

لأنها تهيئ الطلبة    ،ا في جميع المؤسسات التربويةمن أهم الأمور التي يجب القيام به الخطط الدراسية  تعتبر  

تحصيلهم  نها تؤثر على سات التربوية من أجل دراستها، ولأوتحفزهم لدراسة المواد التي التحقوا بالمؤس

ربوية التي يستعين بها  وهو مصادر الثقافة الت عن ذلك،آخر لا يقل اهمية  وعليه هناك جانب كاديمي، الأ

لا جزء من عملية التربية  إن ما يقدم في قاعات التدريس والمختبرات وجميع مرافق التعليم ما هو الطلبة، لأ 

وذلك من خلال توفير الفرص اللازمة لذلك،   ،من خلالها يرفع من مستواهم الثقافي  ا الطلبة التيالتي يتلقاه

نه يجب عليها تشكيل الرؤى الثقافية من  لمهمات أمام المؤسسات التربوية، لأوهذا بدوره يعتبر من أصعب ا

تي الطلبة بثقافات أيفالعديد من المعيقات التي تعترضها،  رخلال  المؤثرات المختلفة آخذة بعين الاعتبا

 .(2007 حارب،صدقاء وغيرهم )أبرزها الأسرة، والبيئة، والأختلفة من مصادر مختلفة م

  أهم مصادر الثقافة التربوية:

  الأسرة: -1

سرة على  ي مجتمع هي الأسرة، فإذا أنشئت هذه الأمة ينطلق من المجتمع، واللبنة الأساسية لأنجاح أي أ

والقيم وجميع الفضائل فإنها تبنى المجتمعات بلبنات قوية متماسكة لا تتأثر    الأخلاقأسس وقواعد متينة من  

ذا أهملت الأسرة قواعد التربية السلمية  إبالمتغيرات والمستجدات عليها، ولا تؤثر فيها عواصف الزمن، أما 

لتربوية القائمة  الثقافة الى انهيار ذلك المجتمع. ولعل أهم أدوار الأسرة في تكوين إسوف تؤدي  نها حتما  إف

نساني وتوجيه أفرادها نحو السلوك المستقيم، في حين تعجز أي مؤسسة تربوية لإخلاق والسلوك اعلى الأ

أن تعدل من سلوك ذلك الفرد وأن تقوم بدور الأسرة. ولعل أبرز جوانب التربية الخلقية هو القدوة من  
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لَقَدْ كَانَ لَكُمْ فِي رَسُولِ  ":الكريم إلى ذلك بقوله تعالى لقد أشار القرآنو نهما القدوة أمام أبنائهم. لأ ،الوالدين

ِ أُسْوَةٌ حَسَنَةٌ لِمَنْ كَانَ يَرْجُو اللَّهَ وَالْيَوْمَ الْآَخِرَ وَذَكَرَ اللَّهَ كَثِير ا  (.21. )سورة الأحزاب، "اللَّه

 العلاء المعري: وقديما قال أبو

ده أبوهوينشأ ناشئ الفتيان منا                .(ديوان ابو العلاء المعري ) على ما كان عو 

سرته ليجد الاستفسارات  ألى إوعليه فالأسرة تعتبر المرجع الاساسي لثقافة الطلبة، ولا يزال كثير منهم يلجأ 

سرة بالتراجع استجابة  كانت الأسرة تهتم وتدعم الثقافة، وبدأ دور الأذا  المتعلقة بثقافة معينة خاصة إاللازمة  

لى هذه المؤثرات ونتائجها مثل ساعات  إللتكنولوجيا أو وسائل التطور الحديثة، فقد أصبحت الأسرة مشدودة  

بناء  ، فأصبو الأا  صبو محدود سرة ألى ساعات تواصل الأإضافة الطويلة للوالدين أو أحدهما، بالإالعمل 

علام المختلفة وشبكة الاتصالات وشبكة  جهزة وسائل الإ بة لتساؤلاتهم في أخرى للإجايبحثون عن مصادر أ

)حارب،  سرة في صقل وتكوين الثقافة التربوية لدى أبنائهم، كل هذا أدى إلى إضعاف دور الأالمعلومات 

2007). 

 المعلم: -2

ر أو  أثيبر المعلم أهم عناصر العملية التعليمية، فالمناهج الدراسية والكتب والخطط وغيرها لا تستطيع التت يع

دون جهود المعلم، لأنه الوسيلة الأساسية لإيصال أي معلومة للطالب، فهو المحرك تطوير العملية التربوية  

التعليم مقدسة عند للعملية التعليمية، وكما قال الرسول صلى الله علي وسلم: "العلماء ورثة الانبياء"، فمهنة 

تجديد وتوضيو الغامض، واكتشاف  بتكار والتميز والنها المهنة التي يستطيع بها المعلم الا جميع الأمم، لأ

سرار، وتفسير الظواهر المختلفة، والقضاء على الجهل بغرس المعرفة وجميع العلوم في نفوس الطلبة  الأ

وتشكيل مستقبل تلك المجتمعات وصقل شخصيات الطلبة. والاتجاه الحديث لمهنة المعلم في التربية الحديثة  

ن  لأ  ،لقاء المادة وإنما اعطاء المعلم طريقة التعليم وليس التعليم وحدهإمن دور  كثرأعطاء المعلم إ هي 
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ذا مطلوب من المعلم متابعة المستجدات الحديثة في العلوم والمعارف المعلومة بدون الطريقة لا تكفي. ل

المعلم في التربية قبل  ن دوره لم يعد التلقين فقط. كما بين لنا الدين الاسلامي أن دور  والبحوث الدراسية، لأ

 . (2007)حارب،  عليمالت

 المكتبات التعليمية: -3

 مة والخاصة مصدرا  أساسيا  للثقافة التربوية لجميع الطلاب، حيث تساعد الطلاب على  لا زالت المكتبات العا

ير  لى تطو إعليمية تمصدرها العلمي، لذا تسعى المؤسسات ال مصادر التي يحتاجونها منيجاد المراجع والإ

والأساتذة، بحاث والكتب الجديدة بما يتلاءم مع متطلبات الطلبة ورفدها بالدراسات والأ، مكتباتها باستمرار

 سهل وأيسر مع توفير للوقت والجهد والتكلفة.أمر أصبو الألكترونية ومع ظهور المكتبات الإ

 المؤسسات المجتمعية: -4

المؤسسات الدينية كالمساجد التي ترسم   ، مثلالتربوية لدى الفرد مؤسسات المجتمع تاثير على الثقافة ل

سسات في الآونة  تصورات عميقة للطلاب ويمتد أثرها على الأسرة وكذلك المجتمع، ولقد زاد تأثير هذه المؤ 

شرطة المسجلة والأشرطة المدمجة واستخدام شبكات الانترنت. ومن مؤسسات المجتمع  الأخيرة بظهور الأ

نها  لثقافية والاجتماعية والسياسية، إذ تؤثر على الطلبة بشكل كبير، لأ لى الثقافة أيضا  الأندية االمؤثرة ع

تعتبر مصادر مهمة للتثفيف في مختلف المجالات وذلك من خلال المحاضرات والندوات والمؤتمرات 

 . (2007)حارب،  والدورات والنشرات والمجلات

مصادر الثقافة في الشكل التالي، الذي يبين تأثير هذه المصادر على  وبناء  على ما سبق يمكن ان نجمل 

ثقافة الفرد، إضافة الى عناصر التخطيط التي تعتبر من المؤثرات الداعمة والمحفزة على تغيير ثقافة الفرد 

 في جميع مجالات الحياة نحو الافضل. 
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  عناصر الثقافة: 3.3.1.2

 لى ثلاثة أقسام: إ( أن محتوى الثقافة ينقسم 2017يذكر )تومي،  

 العموميات: -1

وهي جميع العناصر التي يشترك فيها أفراد المجتمع متمثلة بالملامو العامة التي تتميز بها الشخصية  

والملبس والدين والقيم والأفكار وأنماط السلوك وطرق التفكير التي  القومية لكل مجتمع مثل العادات والتقاليد  

 جميع أفراد المجتمع وتميزهم عن غيرهم من المجتمعات. هايشترك في

 الخصوصيات: -2

وهي الأمور التي يشترك فيها مجموعة معينة من أفراد المجتمع، أي العناصر التي تحكم سلوك أفراد معينين  

عادات والتقاليد والأفكار المختصة بالانشطة الاجتماعية التي يهتم بها المجتمع،  فقط  في المجتمع، وهي ال

حيث تكون هذه المجموعة مهنية متخصصة مثل خصوصيات ثقافية خاصة بالمعلمين أو المهنيين أو  

 غيرهم.

 البدائل والمتغيرات: -3

لى جميع افراد المجتمع، ولا تنتمي إ لى العموميات أي لا يشترك بهاإوهي العناصر الثقافية التي لا تنتمي 

ل ي مهنة أو طبقة، فهي عناصر حديثة وتجرب لأو تكون مشتركة بين افراد المجتمع بأالخصوصيات فلا 

ذلك ظهور موضة جديدة في   نها خارج ثقافته، ولكن يمكن الاختيار من بينها، مثالمرة في المجتمع لأ

 . لى وقت ليتقبلها المجتمعإن الثقافات بحاجة و قصة شعر جديدة، ولكن هذا النوع مالملبس أ

 (:2017)تومي،  خصائص الثقافة 4.3.1.2

 حوال التي تطرأ على المجتمع تجبر الانسان على تعديل  باختلاف المجتمعات والأزمنة، فالأتختلف الثقافة 
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ناصر الثقافة  ن دل فانما يدل على اختلاف عه وطريقة حياته، وهذا إمعتقداتتصرفاته وسلوكه وأفكاره و 

وتغير معالمها. وتتضمن ثقافة أي مجتمع أو أي أمة بناء  على تغير وجهة نظر كل فرد عن سلوكه الفردي 

لعدد كبير   مهما   ا  وعلاقته بالمجتمع وأفراد المجتمع، ومع ذلك هناك خصائص عامة مشتركة تعتبر مصدر 

 كن تحديدها بالتالية:من التغيرات التي تؤثر على  العلاقات الاجتماعية، والتي يم

ن الثقافة تعتبر نتاج عقلي، والعقل هو  نسان المصدر الرئيسي للثقافة، لأيعتبر الا ثقافة إنسانية: -1

الذي يتميز به الانسان بقدراته وابداعاته عن باقي المخلوقات، فالفرد هو العنصر الأساسي الذي يعمل 

والذي بدوره يميز مجتمعه عن غيره من   المجتمعفة والمحافظة عليها داخل على تفعيل حركة الثقا

 المجتمعات.

الثقافة لا تولد مع الانسان بالوراثة كما يرث لون عينيه أو بشرته، إنما يكتسبها عن   ثقافة مكتسبة: -2

طريق التعلم والتفاعل مع أفراد أسرته أو مجتمعه أو زملائه في المدرسة حتى تصبو جزءا  من سلوكه،  

نها منبت تطورها وانتشارها، ومن خلال الثقافة نستطيع  ، لأفة خاصة عن طريق اللغةوتُكْتَسَب الثقا

 التنبؤ بسلوك الافراد معتمدين على ثقافتهم. 

حسن وغالبا  لى الأفضل والأإلى حالها، وتتطور الثقافة تتطور باستمرار، فلا تبقى ع ثقافة تطورية: -3

نسان نتيجة  وذلك نتيجة لحاجة الإ ،مارسات العمليةنما يكون في المإلا يتم التطور في جوهر الثقافة و 

 التقدم والتطور الذي يحدث في المجتمع. 

نها تجمع  لأ ،نها تشبع حاجات الانسان وترضي الانسان وتريو النفس البشريةأأي  ثقافة تكاملية: -4

 ة. بين العناصر المادية والمعنوية أي تكون متصلة بالروح والفكر والعقيدة وجميع مناحي الحيا

لى إكهم بها وحرصهم على نقلها  سثقافة مستمرة من رضا الافراد والبشرية عنها وتم  ثقافة استمرارية: -5

الأجيال القادمة، ومن خلال انتقالها تكون قابلة للتغيير، وأثناء الانتقال تتم عملية التراكم التي تختلف 
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فة، والتراكم يحدث للافكار  من عنصر لآخر، ومن فرد لآخر، وذلك نتيجة اختلاط الثقافات المختل 

 يعتبر خاصية إنسانية متميزة.لى جيل إوالعادات ونقلها من جيل 

قد تختلف الثقافات كثيرا بحيث تصبو بعيدة كل البعد عن طبيعة    ثقافة متنوعة المضمون: -6

لى التناقض، فبعض المجتمعات يعتبر لبس المرأة الفاضو  إوعادات المجتمع الذي تنتشر به وقد تصل  

ثر كبير في تحديد وسوء الاخلاق، فللثقافة أ  د حرية شخصية، في حين يعتبره مجتمع اخر مدعاة للفسا

 شه الفرد.نمط الحياة الذي يعي

 معايير الثقافة التربوية: 5.3.1.2

ة، ويتم من خلالها توجيه  مجموعة الأخلاق التي يتميز بها البشر وتقوم عليها الحياة الاجتماعي :  القيم  -1

بول السلوك ، وتوحي للأفراد قويتم  التعبير عنها باستخدام الأقوال والأفعالفراد في المجتمع، سلوك الأ

وقدرتها على تغيير  وللقيم أهمية كبرى لدورها المؤثر في حياة الأفراد،  السيء منه، الحسن ورفض 

 . (2016)خضر،  لى الجيد، وتعتبر من أهم الوسائل المستخدمة في نهوض المجتمعسلوكهم السيء إ

مجموعة من المعتقدات والمبادئ والمعايير والأحكام التي  على انها القيم ( 2019وعرف )عبيدات، 

تفاعله مع المواقف والخبرات، بحيث تمكنه من اختيار أهدافه التي تحدد   لدي الفرد مىن خىلال تتكون 

، أو الاتجاهات أو السلوك العملي أو اللفظي بطريقة مباشرة  حياته ، وتتجسد خلال الاهتمامات  مسار

 . وغير مباشرة

تقويمية تتخذ طابعا  فكريا  ووجدانيا  إزاء  ( أن القيم نظام معقد يتضمن أحكاما  2003، التل) ذكروتَ 

النمو الأخلاقي لدى الفرد، فالقيم هي مجموعة من الأحكام  من أجل  الأشخاص والمواقف الاجتماعية

المعيارية المتعلقة بأمور واقعية يتمثلها الفرد من خلال تفاعله مع الخبرة، وهو ما يوافقه من إصدار 
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موجه لسلوك الفرد فهي تعكس سلوكه واهتماماته   منزلةوبما أن القيم ب ،القضايا الأخلاقية أحكامه على

  تسعى إليه مراحل النمو الأخلاقي.   واتجاهاته، وهي ما

 : (2016)خضر،  وهناك مجموعة من العوامل تؤثر على القيم منها

أولادهم  : من أولى العوامل التي تؤثر على القيم، حيث يأتي هنا دور العائلة في تربية التربية -

 واكسابهم الصفات والقيم الحسنة، والابتعاد عن السيء منها. 

: تساهم والمؤسسات التربوية في صقل شخصية الأفراد بالقيم الحميدة، ويعمل التعليم على  التعليم -

ارشاد الطلبة بالتمييز بين القيم المقبولة وغير المقبولة في المجتمع، وتنمية تفكيرهم وتقييم للواقع 

 فيه.  الذي هم

عر ف على  تلا تقل أهمية عن عامل التربية وعامل التعليم، حيث يستطيع الفرد أن ي  البيئة المحيطة: -

القيم التي اكتسبها من اسرته ومدى ارتباطها بالمجتمع الذي ينتمي اليه الذي بدوره يعمل على 

 التكامل بين الطرفين. 

 مكونات القيم:

 - (:2012نمر، يمكن فصل أحدهم عن الآخر، وهذه المكونات هي )تتكون القيم من ثلاث مكونات لا 

هو كل ما يعرفه الفرد من خبرات ومعلومات حول موضوع معين، ويشمل   المكون المعرفي: -

المدركات والمفاهيم والحقائق، وله ثلاث مستويات، استكشاف البدائل، ثم النظر في عواقب هذه 

 البدائل، والأخير الاختيار الحر.

ويشمل الانفعالات والمشاعر والأحاسيس الداخلية، الذي يدفع الفرد الى الميل  ن الوجداني:المكو -

 نحوه والاعتزاز والتمسك به. 

 يتمثل في الكيفية والطريقة التي يجب أن يسلكها الفرد تجاه موقف معين.  المكون السلوكي: -
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 :القيم اتتصنيف

لقيم متباينة لا تقف على تصنيف واحد، فهي تختلف من حيث المحتوى والاتجاه، والوضوح،  اتصنيفات  

 : (2012)نمر، والعمومية، وغيرها، وهنا نصنف القيم في خدمة هذه الدراسة بما يلي 

هي مجموعة من المعايير والاحكام التي تتكون لدى الفرد من خلال تفاعله مع   القيم التربوية: -

ات الفردية والاجتماعية، بحيث تمكنه من اختيار اهداف لحياته، وتسهم جميع  المواقف والخبر 

بعد تشبع الفرد بها  المؤسسات التربوية وخاصة المدارس والجامعات في اكسابها للافراد وتتحول 

الى سلوك ظاهر وملموس عند مواجهة موقف معين، ومن اهداف القيم التربوية: بناء الشخصية  

مخرجات تعليمية  التأكيد على القيم التربوية والإلتزام بها في القول والفعل، لتحقيقالسوية التوازنة ب

 أفضل من خلال توفير بيئة صحية سليمة في الجامعة. 

التي تتمثل في البحث عن المعرفة واكتشاف قوانين الطبيعة، التي تتصل  القيم المعرفية العلمية: -

بالمعرفة وطرق الوصول اليها ومن أمثلة هذا النوع من القيم، مهارات البحث العلمي، التعلم الذاتي، 

 التفكير الإبداعي. 

ئل التي وضع مجموعة  من البداتلك الاحتمالات التي ترتبط بادارة المنظمة بهدف هي : لتوقعاتا -2

على الخبرة المسبقة،  توقعات ، وعادة  تعتمدُ الأفضل النتائج وادق التفاصيل تساعد في الوصول إلى 

 . (2015)فاطمة الزهراء،   والمرتبطة بآراء المدراء حول الموظفين، أو المهام التي تم تنفيذها في السابق

: هي أصول الفكر العقلي التي توجه الانسان نحو الصواب أو الخطأ، وهي المقياس على  المعتقدات -3

سلوك الفرد، وذلك فهي تؤثر على تصرفات ومشاعر الانسان وليس فقط على أفكاره. ويمكن التعرف 

لها عدة صفات وهي )التعميم   المعتقداتأي شخص من اللغة والفسيولوجيا والسلوك. و  معتقدات على 

ف والاضافة(،  وهي تعميم فكرة في عقل الانسان على عناصر أخرى، مثلا: عندما يعتقد انسان  والحذ 
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أن الشركات الألمانية للصناعة جيدة، سيجعله يعمم ذلك على جميع الشركات الألمانية الصنع، وهذا  

ا  يجعله يحذف جميع شركات الصنع غير الألمانية، ويرفض إضافة أي شركة أخرى للصناعات. ومنه 

 (. 2015خر سيء )فاطمة الزهراء،  آما هو معتقد حسن و 

ا كالمعتقدات الدينية لدى الأفراد،  تتسم بالثبات النسبي  فهي المعتقدات التربوية ليست بناء ثابت ا راسخ 

وليس الثبات المطلق، لأنها قابلة للتحديث والتغيير، وهذا ما استغلته دوائر تطوير التعليم بالدول 

المتقدمة ومراكز البحث التربوي حيث تم التعرف على المعتقدات المترسخة لدى المعلمين ثم فرزها  

ومما يميز المعتقدات التربوية  ، وتقييمها في ضوء التطور المتسارع لأدوار المعلم من ملقن إلى ميسر

بع  وجداني ومعرفي، للمعلمين: ارتباطها بما يفضله المعلم من وسائل وطرائق  تدريسية، وأنها ذات طا

وأنها فعالة في توجيه سلوك المعلم وفي التأثير على تحصيل التلاميذ، وتعبيرها عن أفكار وتوجهات  

تربوية وتدريسية يعتقد المعلم في صلاحيتها للتطبيق الميداني في كل ما يتعلق بالعملية التعليمية من  

 (. 2017)حسانين،  وأساليب تقويم ومداخل تعلم طرق تدريسمناهج واستراتيجيات و 

هي كل ما يفترضه الطالب من وجهة نظره من نتائج جيدة حول عملية التعليم والتعلم   :الافتراضات -4

ن التعلم يحصل بمجرد تلقيه للمعلومة سواء  كان  أفي المؤسسات التعليمية، فالطالب الجامعي يعتقد 

من المعلم أو الكتاب أو أي وسيلة حديثة كما ظهرت في أيامنا هذه. ثم يعمل على استرداد هذه 

و التفوق الذي يحصل في النهاية  بهذا يحصر تفكيره بعلامة النجاح أورقة الاختبار، و  ىمعلومة علال

ر اصمن خلالها على الشهادة العلمية الجامعية. وعليه فإن الواقع الجمودي لعملية التعليم لا زال يح

بحصول الطالب   لأن الأمر لم يعد محصورا ،جامعاتنا، فنحن بحاجة ماسة لبناء استراتيجيات فعالة

لى إلى المقومات الداعمة لزيادة جودة عمليتي التعليم والتعلم، أي إعلى المعلومة فقط، فنحن بحاجة 

تطوير وتعزيز القدرات الفكرية والعقلية عند المتعلمين، وعليه علينا أن ننطلق نحو التنمية والتعليم  

 (. 2009المبرمج من خلال المحورين المهمين )الطالب والمدرس( )دعمس، 

https://www.new-educ.com/%d8%b7%d8%b1%d9%82-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%b3-%d8%a3%d9%87%d9%85%d9%8a%d8%aa%d9%87%d8%a7-%d8%a3%d9%86%d9%88%d8%a7%d8%b9%d9%87%d8%a7
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  الفعال التربوية التي تنطلق نحو التعلم والتعليم  الافتراضات ولتجويد العلم والتعلم علينا وضع مجموعة من 

 :(2009)دعمس، 

لى اكتساب المعلومة وتطبيقها أثناء الدراسة وحياتنا العملية بعد  اوز الرغبة في النجاح فقط وصولا إتج -

 التخرج. 

 الاستمرار في عملية النقد الذاتي البناء أثناء عملية التعلم. -

نتهاء  بالتقويم  ابتداء  من الحفظ والتذكر ومرورا  بالتحليل ثم التطبيق وا عمال الفكر بجميع مراحله أ  -

 ن التدريب هو الطريق الوحيد لعملية الابداع والتميز.وإصدار الحكم، لأ

التمتع بالتجربة والابداع والقيام بدور الباحث المميز المناقش المكتشف للمشكلة ووضع الحلول المناسبة  -

 لها.

 

 

 

 

 قافة التربوية معايير الث

  (.2017)جامعة خضوري، المبحث الثالث: جامعة فلسطين التقنية خضوري  4.1.2

تطل على   دونم 360في الجهة الغربية من مدينة طولكرم على مساحة من الأرض تزيد عن  تقع الجامعة

بدأت جامعة خضوري مسيرتها   1930السهل الساحلي الفلسطيني.  أما تاريخها العريق يتلخص ومنذ عام  

معايير 
الثقافة 
التربوية

القيم

المعتقدات

التوقعات

الافتراضات 
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التعليمية كأول مدرسة زراعية في طولكرم، بدأت عملها بصفين فقط، وبعد تجربة على عدد من الطلبة على  

ملية تتبعها سنة ثالثة لتدريب المعلمين،  مدة الدراسة أعتمد نظام سنتين لتدريس العلوم الزراعية النظرية والع

، وبعدها أصبحت تتبع لوزارة المعارف الأردنية. في 1944بقيت المدرسة تابعة لدائرة الزراعة حتى عام 

لى كلية زراعية متوسطة باسم كلية الحسين الزراعية بنظام دراسي سنتين، إتم رفع مستوى المدرسة  1961

لعلوم وأصبو اسمها معهد الحسين الزراعي. وبقي الوضع على ما هو  ثم تم إضافة تخصص الرياضيات وا

د الزراعي/طولكرم، هلى المعإأي بعد الاحتلال الإسرائيلي للضفة وتم تغيير اسمها  1968عليه حتى عام 

لى كلية مجتمع طولكرم، وبقي  إوتم إضافة تخصصات جديدة في المجالات الأدبية وتغيير الاسم مرة أخرى  

لى وزارة التربية والتعليم  إألحقت  1994كلية بوليتكنك، وعام  ت صبحأبحيث  1993حتى عام  هذا الاسم

جراء تغييرات جذرية على تخصصاتها وبرامجها وأصبو اسمها "كلية فلسطين  إ العالي، التي عملت على 

أصبحت تمنو طلابها شهادة البكالوريوس في تخصصين فقط هما   1999خضوري"، وفي عام - التقنية

على هذه الجامعة حتى وصلت   ا  لتربية الرياضية والهندسة الكهربائية، ومنذ ذلك التاريخ ونحن نشهد تطور ا

لى ما هي عليه حتى أيامنا هذه حيث أصبحت تضم العديد من التخصصات بمختلف المجالات بكوادر إ

 إدارية وأكاديمية مؤهلة وذوي خبرات مميزة.  

نحو مكانة مرموقة بين الجامعات   :خضوري من خلال العبارة التاليةتتجسد رؤية جامعة فلسطين التقنية 

المحلية الحكومية الفلسطينية والإقليمية والدولية في التخصصات التكنولوجية والتطبيقية بجودة عالية من  

 مراكزها البحثية. و خلال برامجها النوعية والابداعية 

م لى الجامعة الأإ( ام اللهتم دمج الكليتين الحكوميتين )فلسطين التقنية العروب و بنات ر  2017في عام 

 ،أصبحوا جامعة واحدة باسم جامعة فلسطين التقنية خضوري فرع العروب و جامعة فلسطين التقنية خضوري  

 وجامعة فلسطين التقنية خضوري فرع رام الله. 
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 : (2017)جامعة خضوري، جامعة فلسطين التقنية خضوري فرع العروب 1.4.1.2

ن مدينة القدس، وتتوسط المسافة بين بيت لحم والخليل. في  كم ع 35تقع الجامعة في قلب فلسطين تبعد 

تم تأسيس أول معهد للمعلمين في فلسطين لسد حاجات مجتمعنا من معلمين مؤهلين يساهموا   1958عام 

لى  تغير اسم المعهد إ  1995. وفي عام  في العملية التعليمية، وتم تخريج عدد من المعلمين من ذلك المعهد 

ية/العروب تابعة لوزارة التربية والتعليم العالي، تقوم بتدريس برامج تقنية عديدة. وفي عام  كلية فلسطين التقن 

من فروع جامعة فلسطين التقنية خضوري، تضم العديد من الكوادر الإدارية والكاديمية    ا  أصبحت فرع  2017

 المميزة بالتخصصات التقنية والتكنولوجية. 

نحو جامعة رائدة مبدعة،    : من خلال العبارة التالية  فرع العروب   وري تتجسد رؤية جامعة فلسطين التقنية خض

متميزة ونموذجا  للجامعات الحكومية والإقليمية والدولية في مجال التعليم التقني يسد حاجات المجتمع المحلي  

 .(2017)جامعة خضوري،  من الخريجين المتخصصين

 :(2017)جامعة خضوري، اللهجامعة فلسطين التقنية خضوري فرع رام  2.4.1.2

 "دار المعلمات".  في ذلك الوقت وكانت تسمى    ،م ، كليه جامعيه متوسطة1952للبنات سنة    كليةالسست  تأ

، وبعد  انوية العامة "المترك" بمعدل عالومدة الدراسة فيها سنتان، بعد الحصول على شهادة الدراسة الث

للتدريس في التخصصات  نى بتخريج مدرسات مؤهلات اجتياز المقابلة الشخصية كانت الكلية آنذاك تع

اللغة الانجليزيه،  و الاجتماعيات، و الرياضيات، والعلوم، واللغة العربيه، والتربية الاسلاميه، )والعلمية  الادبية

على مدى خمسة عقود في حمل ة  كبير   ات . وكان لخريجات الكلية اسهام(العلوم المنزليةو والتربيه الرياضه،  

 . التعليم، ليس في فلسطين فحسب بل في معظم الدول العربية، وبخاصة دول الخليج العربيراية 
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م  لتربية والتعلي لة وغزه، أصبحت الكلية تتبع ، وبعد الاحتلال الإسرائيلي للضفة الغربي1967وفي عام 

فوق كل طموح لها   كاديميه في هذه الفترة، لوجود الاحتلال الذي كان يجثمالعسكري، ولم تتغير برامجها الأ

سطينية  فك الارتباط الإداري بالأردن لجميع المؤسسات الفلتم   ،1988بالتطوير والتحسين. وفي عام 

م، خضعت الكلية لإجراءات السلطات 1991وحتى عام  1988. ومنذ عام الرسمية ومن ضمنها الكلية 

ن سائر مؤسسات ة شأنها في ذلك شأالاسرائيلية الصارمة، اذ أغلقت الكلية عدة مرات في سنوات الانتفاض

م، وبعد أن تسلمت السلطة الوطنية زمام أمور التعليم في الضفة  1994. ومنذ عام التعليم في فلسطين

تعنى  الغربية وغزه، أولت الكليات الحكومية عناية خاصة، وحولتها إلى كليات فلسطين التقنية التي 

اقعية لاحتياجات المدارس والسوق المحلي من تلك  بناء على دراسة و  بالتخصصات التقنية والمهنية

التخصصات مما يتيو المجال لخريجات هذه الكلية إيجاد فرص عمل مناسبة حال تخرجهن. وقد أولت وزارة  

لتطوير كليات فلسطين التقنية التي أصبحت تابعة، وبشكل    التربية والتعليم العالي الفلسطينية اهتماما كبيرا

حدى  إلكلية لتصبو تم ضم ا 2017وفي عام . 1996التعليم العالي منذ العام الدراسي مباشر، إلى وزارة 

 خضوري.  التابعة لجامعة فلسطين التقنية الفروع

علمية رائدة مبدعة، ونموذجا  للجامعة الحكومية، على المشارف نحو جامعة  الفرع في:تتجسد رؤية و 

التعليم التقني العالي، والبحث العلمي، ونشر المعرفة والثقافة، الوطنية، والإقليمية، والعالمية، في مجال 

 .وخدمة الإنسانية، والتنمية المستدامة

  خدمات مميزة تقديم لى إخضوري فيمكن تلخيصها في: تسعى الجامعة جامعة فلسطين التقنية أما رسالة 

، وتقوم بإعداد خريجين أكفاء قادرين  الجامعيجودة العالية في التعليم من خلال البرامج الأكاديمية ذات ال

على المساهمة بفاعلية في صنع مستقبل وطنهم وأمتهم، تضم نخبة متميزة ومتنوعة من أعضاء هيئة  

وإيجاد بيئة محفزة للتعليم والتعلم والإبداع الفكري، والتوظيف    التدريس الملتزمين بتجويد عملية التعليم،

 . لمحلية والعالمية الفاعلةالأمثل للتقنية، والشراكة ا
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 الدراسات السابقة: 5.1.2

في هذا القسم يتم عرض مجموعة من الدراسات السابقة ذات علاقة مباشرة بالتخطيط الاستراتيجي والثقافة  

 التربوية المستدامة، وهذه الدراسات مقسمة الى:

 :العربيةالدراسات  1.5.1.2

)دراسة تطبيقه على  التخطيط الاسترتيجي على أداء المنظمات : أثر بعنوان (2017سة )الديراوي، درا

  .هلية في قطاع غزة(المنظمات الأ

هلية العامة في قطاع غزة، وتقديم  ط الاستراتيجي وأداء المنظمات الألى العلاقة بين التخطيإالدراسة   هدفت 

الاستراتيجي وريادة وأداء المنظمات ودورها في  ليات معينة ترشد العاملين على أهمية العلاقة بين التخطيط  آ

المنهج الوصفي التحليلي من خلال تطبيق أسلوب  الباحث  بداع. وقد استخدملتطوير والكفاءة والإعمليات ا

. %(90.8( استبانة منها بمعدل )227( تم توزيعها، وقد تم استرداد )250حيث بلغ عددها )  العينة العشوائية

بعاد بين جميع ألى العديد من النتائج أهمها: وجود علاقة ارتباطية موجبة سته إوتوصل الباحث في درا

الاستراتيجي( وأداء المنظمات   عداد، تطبيق، رقابة، وتقييم التخطيطإ التخطيط الاستراتيجي )صياغة، أهداف،  

 العاملة.   هليةالأ

 .  امةوي وعلاقته بالتنمية المستد: البحث الترببعنوان (2017دراسة )مرزوق، 

التعرف على غايات التنمية المستدامة والتحديات التي تواجهها، وعلاقة البحث العلمي هدفت الدراسة 

بالجامعات بخطط التنمية المستدامة، وتحديد مقومات التصور الفعلي للبحث العلمي وعلاقته بالتنمية  

لى  إالمستدامة، استخدم الباحث المنهج الوصفي، واستخدم أسلوب تحليل المحتوى، وقد خلصت الدراسة 

ى بالنسبة لترتيب أبعاء قضايا  العديد من النتائج أهمها: قضايا البعد الاجتماعي الثقافي احتلت المرتبة الأول
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لتكنولوجي  وقضايا البعد ا العليا للتربية، التنمية المستدامة في رسائل الماجستير والدكتوراة بكليات الدراسات 

 وقضايا البعد الصحي والبيئي في المرتبة الأخيرة.  جاءت بالمرتبة الثانية،

درجة تطبيق معايير الجودة الشاملة في الجامعات الليبية من وجهة   :بعنوان (2016دراسة )التائب، 

 .  كاديميينالأداريين الإنظر 

استخدم في الدراسة لجمع  و لى مدى تطبيق معايير الجودة الشاملة في الجامعات الليبية، إهدفت الدراسة 

الدراسة تم اختيارهم بطريقة   ( إداريا   أكاديميا  من مجتمع120البيانات الاستبانة، وقد تكونت العينة من )

الجامعات الليبية تحقق الجودة الشاملة    العديد من النتائج كان أهمها:  لىلعينة العشوائية، توصلت الدراسة إا

 في مجالات الثقافة التنظيمية والنمو المهني والأكاديمي.  

وعلاقته بالميزة طينية التخطيط الاستراتيجي في الجامعات الفلس: بعنوان (2014الحافي ) دراسة

 .  التنافسية

الكشف عن دلالة الفروق  و لى معرفة ممارسة الجامعات الفلسطينية للتخطيط الاستراتيجي، إهدفت الدراسة 

فراد العينة لممارسة التخطيط، والتعرف على الميزة التنافسية المنتشرة في الجامعات أفي متوسطات تقدير 

دمت العلاقة الارتباطية بين التخطيط الاستراتيجي والميزة التنافسية، وقد استخالفلسطينية، والتعرف على 

استخدمت عينة ميدانية لصغر حجم مجتمع الدراسة حيث بلغ عددهم  و ، التحليلي الباحثة المنهج الوصفي 

: وكانت أهم النتائج  (.196( موظفا ممن يحملون مسميات مختلفة، استجاب منهم على أداة الدراسة )224)

ة لمفهوم  دراك عينة الدراسإ(، مما يعني 3.79ن المتوسط الحسابي لمحور صياغة الرؤية والرسالة بلغ )إ

 ( وهي نسبة جيدة. 3.460ة التنافسية )ن المتوسط الحسابي لمجال الميز التخطيط الاستراتيجي، وإ
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أثر التخطيط الإستراتيجي في أداء مؤسسات التعليم العالي الجزائرية : بعنوان (2014يبي ) دراسة زع 

 .. دراسة حالة)من منظور بطاقة الأداء المتوازن )

لى معرفة اتجاه الموظفين الإداريين نحو أثر التخطيط الاسترتيجي في مستوى أداء جامعة  هدفت الدراسة إ

(  180دم في الدراسة عينة عشوائية بلغت )بسكرة تبعا  لاختلاف خصائصهم الشخصية والوظيفية. استخ

إلى ( استبانة، اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، توصلت الدراسة  103موظفا من الجامعة، حيث تم توزيع )

ليل الاستراتيجي، والخيار الاستراتيجي( يؤثران على المتغير التابع  حالمتغيرين المستقلين )الت أهم النتائج:

لى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات المبحوثين نحو مفهوم التخطيط  إة  وهو أداء الجامعة، إضاف

ات دلالة إحصائية في  لوظيفة الحالية، كذلك وجود فروق ذ الاستراتيحي تعزى لمتغير المؤهل العلمي وا

لى  إاتجاهات المبحوثين حول مفهوم الأداء تعزى لمتغير الجنس والمؤهل العلمي والوظيفة. خلصت الدراسة  

العديد من التوصيات منها: على الجامعة تحليل بيئتها الداخلية والخارجية للتعرف على المتغيرات التي تؤثر  

 عليها في المستقل، وأن تشرك جميع العاملين في وضع وصياغة الأهداف المرجو تحقيقها. 

والتعليم ودورها في تحقيق الميزة  تبني استراتيجيات التميز في التعلم  :بعنوان (2012دراسة الفقهاء )

 .التنافسية المستدامة لمؤسسات التعليم العالي: جامعة النجاح الوطنية حالة دراسية

لى بيان دور تبني استراتيجيات التميز في التعلم والتعليم في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة هدفت الدراسة إ 

لى فرضية تطوير استراتيجيات التميز في التعليم العالي. واتبعت  لمؤسسات التعليم العالي، اعتمدت الدراسة ع

الدراسة المنهجية الاستطلاعية والوصفية من خلال مراجعة الادب النظري، واعتمدت جامعة النجاح كدراسة  

بين تبني استراتيجيات التميز في   ا  قوي ا  هناك ارتباطن إلى عدد من النتائج منها: إحالة. وتوصلت الدراسة 

لميزة التنافسية المستدامة من خلال تزويد الطلبة بتجربة  اين تحقيق مؤسسات التعليم العالي  التعلم والتعليم وب 

  كاديمية العمل ضمن معايير الجودة.مما يمكن الهيئة الأ تعليمية متميزة،
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متطلبات تطبيق الإدارة الإستراتيجية من وجهة نظر أعضاء الهيئة التعليمية  :  بعنوان   (2012)دراسة حنا  

 . )دراسة ميدانية(في كلية التربية بجامعة دمشق 

معرفة أهمية متطلبات الإدارة الاستراتيجية في كلية التربية وإمكانية تطبيقها، استخدمت لى  إهدفت الدراسة   

، استخدمت الاستبانة لجمع  ( عضو من الهيئة التعليمية132الدراسة المنهج الوصفي، من عينة قوامها )

ن إمكانية تطبيق  : إ أهم النتائج( متطلبا  لها علاقة بالتخطيط الاستراتيجي، وكانت  72البيانات وزعت على ) 

متطلبات الإدارة الاستراتيجية حصلت على تقدير متوسط، ووجود فروق بالنسبة لمتغيرات نوع العمل والخبرة. 

 ود فروق تبعا لمتغير المؤهل العلمي. وعدم وج

قافة  بناء ودعم ثايير ضمان جودة التعليم العالي لهمية تطبيق معأ :بعنوان ( 2012)  السامرائيدراسة 

 .بداع والتميز والريادة للجامعات الخاصةالإ

بداع والتمييز والريادة  بة في التعليم ودورها في بناء الإلى عرض معايير الجودة الموجهدفت الدراسة إ 

للمؤسسات التعليمية، وتعزيز التطبيقات النوعية للجودة، ورسم استراتيجية مناسبة لسوق العمل من مهارات 

توصلت الدراسة  مي والعالمي،جل المنافسة على المستوى الوطني والإقليأوقدرات تعتمدها الجامعات من 

بداع والتمييز  ضرورة ملحة لتحقيق ونشر ثقافة الإ في التعليم  لى النتائج التالية: ان تطبيق معايير الجودةإ

 ئات التعليمية في خدمة التنمية المستدامة. يوالريادة من خلال استغلال القدرات الإبداعية لله

 .دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء المؤسسي: بعنوان (2011)دراسة الدجني 

لى معرفة دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء في الجامعات الفلسطيينة، استخدمت هدفت الدراسة إ 

( فقرة، تم توزيعها على  87الدراسة في جمع المعلومات الاستبانة والمقابلة المقننة، وتكونت الاستبانة من )

لامية وجامعة الأقصى  مجتمع البحث المكون من العمداء والمدراء ولجان التخطيط والجودة في الجامعة الإس
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لى عدة نتائج أهمها: وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ( عضو. خلصت الدراسة إ100وعددهم )

( بين متوسطات الجامعات الفلسطينية في مستوى جودة الأداء المؤسسي ومجالاته تعزى  0.05دلالة )

الأداء المؤسسي في الجامعات الفلسطينية  لمتغير الجامعة لصالو الجامعة الإسلامية. وتوافر أبعاد جودة 

 %(.75.97بنسبة كبيرة حيث بلغت )

معوقات البحث الاجتماعي في الجامعة الجزائرية من وجهة نظر الأساتذة    :بعنوان  (2008)دراسة فتيحة  

 .الجامعيين

الطبيعية والثقافية والاجتماعية   اهم المعوقات السلبية في الجوانب  لى التعرف علىهدفت الدراسة إ 

والمادية...، التي تحد من فعالية البحث الاجتماعي في الجامعة الجزائرية، استخدمت الدراسة في جمع  

( أساتذة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية، تم استخدام  10البيانات عينة من الأساتذة الجامعيين بلغ عددهم )

لأدوات التالية: المقابلة من خلال سؤال واحد ووحيد مفتوح، الملاحظة البسيطة التي تم من خلالها ملاحظة  ا

أفراد  عشرةلى العديد من النتائج أهمها: اعرب لفيزيقية في الجامعة. تم التوصل إالمناخ العام والظروف ا

% مشكلات تمثلت  90ت المادية، % أن أهم المعوقات تتمثل في ضعف التمويل والتحفيزا100أي بنسبة 

% من المعوقات السياسية والاجتماعية،  70% غياب المعلومات والإحصاءات الدقيقة، 80بالمكتبة، 

 % معوقات تتعلق بمخابر البحث العلمي وعدم اهتمام الباحث. 60و

في قطاع معوقات تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعات الفلسطينية  :بعنوان (2007دراسة اللوح )

 .غزة

الاستراتيجي في الجامعات الفلسطينية. استخدم الباحث  لى التعرف على معوقات التخطيطإسة هدفت الدرا

المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم الاستبانة لجمع المعلومات، وتم توزيعها على مجتمع الدراسة المكون  

(  241من جميع أعضاء مجلس الجامعة المتمثل في رئيسها ونوابها ورؤساء الأقسام الذي بلغ عددهم)
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اد العينة مع ر ( من أف67.78ن ما نسبته )إالعديد من النتائج من أهمها: لى إعضو. خلصت الدراسة 

 لى تطوير.إمتطلبات إنجاح عملية التخطيط الاستراتيجي ولكنها بحاجة 

 . المستدامة التكوين الاجتماعي والثقافي ودورهما في التنمية: بعنوان  (2006الطائي والفلاحي )دراسة 

لى  إخلصت الدراسة توضيو العلاقة بين البناء الاجتماعي والثقافي والتنمية المستدامة، لى إهدفت الدراسة 

ن صلو البناء  اء الاجتماعي، فإ الإنسان يشكل بصورة عامة محور وأساس البن  العديد من  النتائج أهمها:

وإعادة تطوره وتجديده والسير    يجب الاهتمام بالإنسان،  توازن الانسان اختل توازن البناء،الاجتماعي واختل  

 المعتقداتنه يشكل الأفكار و في البناء الثقافي للمجتمعات لأ  ا  بارز  ا  قدما نحو المستقبل، أن للإنسان دور 

ن من  إلى العالم، لأ لامية السعي من أجل نشر الثقافة العربية والإسو والقيم والعادات ويحافظ عليها، 

ل في عمليات التنمية  ن الانسان الرائد الأو إظهار الثقافة العربية أمام العالم.  ابليتها للانتشار وإق:  خصائصها

: تقليص الفجوة بين  الدراسة توصيات أهم وكانت  نها تعتبر عوامل التطوير وعوامل الإنتاج. المستدامة لأ

السعي من أجل الوعي الاجتماعي،  و سكان المدن والقرى والريف والبدو عن طريق نشر وسائل الحضارة، 

ذابة الطبقات الاجتماعية في  إجل أالسعي من و وذلك عن طريق إزالة جميع العادات والتقاليد السيئة، 

 الناحية المادية والنفسية والاجتماعية.  المجتمع الواحد، السعي من أجل تبادل المنفعة بين الناس من

 . دراسة تحليلية مقارنةالأهداف التربوية العربية:  :بعنوان (2005دراسة وطفة وعيس )

ذا استوفت الأهداف ي الجامعات العربية، وبيان فيما إهداف التربوية فلى مشروعية نقدية للأإفت الدراسة  هد  

، وتحديد المعايير والأسس التي اتبعت في تصميم الأهداف التربوية،  لصياغتهاالتربوية الشروط المنهجية 

سلوب تحليل  استخدمت الدراسة أن وجدت،  إالتربوية  ات مع تحديد نقاط القوة والضعف في الخطاب 

لى النتائج  إوتوصلت الدراسة  داة الدراسة كانت وثائق الأهداف التربوية،  المنهج النظمي، أالمضمون، وتعاليم  

وتعاني   ،ن ضعف وضوضاء وضبابية في صياغتهامفي الوطن العربي التالية: تعاني الأهداف التربوية 

سلوب الخطابة  أهداف التربوية على الأ هداف التربوية، يغلب جرائي اللازم لبناء الأالطابع الإمن غياب  

  . هداف من الحشو والتكرار في مختلف مستوياتهاتعاني الأيعتمد عليه موازنات لفظية تعتمد على البيان،    بما
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 الاجنية:الدراسات  2.5.1.2

 وإدارة  الثقافي  السياق  الاستراتيجي،  التخطيطبعنوان:    Mirko Hysa & Calabrese  (2017)دراسة  

 . شكودر مدينة  في تجارية  حالات. الأعمال استمرارية

ركزت هذه الدراسة على دور وأهمية وممارسة إدارة استمرارية الاعمال فيما يتعلق بالتخطيط الاستراتيجي  

خذ أجل أوالسياق الثقافي، وذلك من خلال تقديم خطة استراتيجية على المدى القصير والطويل. وذلك من 

في دراسته الاستبانة لجمع    الباحث   المخاطر. استخدمنشاء خطة إدارة  إالحيطة والحذر من الفشل التنظيمي و 

البيانات، تم توزيعها على أربع قطاعات )البنوك والخدمات، والصناعية، والتامين(. وكانت أهم نتائج الدراسة:  

وجود علاقة إيجابية بين التخطيط الاستراتيجي والسياق الثقافي، مع وجود تاثير إيجابي كبير بين التخطيط  

الشركة هي  عمال في ثقافة أن إدارة استمرارية الأيجي وإدارة استمرارية الاعمال. وتقترح الدراسة الاسترات

ن هناك  الاستراتيجي وإدارة استمرارية الأعمال في بنية واحدة، بالإضافة إلى أ التخطيط  طريقة أخرى لدمج

 عدد هائل من الخصائص التي تربط بين بعضها البعض. 

  الأنظمة  في الشركات قبل  من للابتكار الاستراتيجي البحثبعنوان:  Abuhamad (2014)دراسة 

 . للابتكار الضعيفة الوطنية

هدفت الورقة في تحديد الطريقة التي تساعد في كيفية أداء الممارسات الاستراتيجية المرتبطة بالمشاركة  

في التعاون الدولي الذي يتسم بالابتكار، استخدمت الدراسة في جمع البيانات طريق الدراسة الاستطلاعية  

دراسات حالة عن الشركات  ( شركة صيدلانية محلية في الأردن، و 17لعدد من الشركات بلغ عددهم ) 

الإدارة المؤيدة للتفاعل في البحث والحس هي من أهم   راسة العديد من النتائج أهمها:المعنية، أظهرت الد 

العوامل التي تؤثر في درجة المشاركة في التعاون الدولي، وأن صنع الحس بطريقة غير رسمية ومباشرة  

 أكثر أهمية من شرح الحس بطريقة الرسمي.
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دراسة  دور التعليم كأداة في نقل الكلمات النمطية الثقافية: بعنوان: Bulut & Bars  (2013 )دراسة 

 . حالة قصة "كيرم وعسلي"

دب الشعبي ، حيث يعتبر الأفي نقل الثقافة بين الأجيال  الفرد والأدب الشعبيلى تحديد دور  إهدفت الدراسة   

حد عناصر الثقافة الاجتماعية،  أفي الثقافة الاجتماعية، وأحد منتجات الحكايات الشعبية، و  ا  هام ا  عنصر 

هم نتائج  أ غاني الشعبية وتعليم اللغة. وكانت ليب التي استخدمت هي الأحاجي والألغاز والأساأهم الأ

لناس وتفكيرهم في  الدراسة: لعبت القصص الشعبية دورا  هاما  في منتجات التعليم العام، وتعتبر رؤية ا

 الحياة، ولعبت دورا  هاما  في تعليم الاطفال، والتعليم الجامعي، واستمرارية القيم الثفافية.

 .الجامعات في الجامعي الحرم وثقافة الأكاديمية الثقافةبعنوان:  Shen (2012) أجراها دراسة

كاديمية،  نشطة الأهم الوظائف الأساسية للجامعة والأأ ن البحث العلمي من ألى توضيو إهدفت الدراسة  

كاديمي يتحمل  مشتركة في البحث والدراسة، وإن الأ معتقدات عي لديهم مفي الحرم الجا العاملينن أو 

افية  من الخصوصية الثق  كاديمية المشتركة، وهذا بدورة يطور نوعا  والالتزام بالقواعد والأنظمة الأ  المسؤوليات 

  ا  خارجي  ا  كاديمية مظهر واعتبر الثقافة الأ( والتي بدورها تعزز بناء ثقافة الحرم الجامعي، كاديميةالأ)الثقافة 

الحرم الجامعي هو مدى متابعتهم  ن المعيار الذي يقاس على أساسه الناس في أمن القيم المشتركة، و 

واللوائج، التي تتكون  ع من الثقافة في القواعد نفسهم من خلال دراساتهم وأبحاثهم، ويمكن تجسيد هذا النو لأ

دراسة العديد من التوصيات منها: إن الدراسة  وقدمت الكاديمية. والأخلاق والبيئات الأ لتوقعات أساسا  من ا

ن من المواقف وهما:  أن يكون هناك نوعي يجب  الأكبر للناس والمجتمع، و   ن تكون الشاغلالأكاديمية يجب أ

نها تحل مشاكل كاديمي، لأالتي تتمثل في الغرض الأو  وقف متابعة طموحات كبيرةموقف واقع الحال وم

نها حافز  كاديمية الاحتياجات الاجتماعية لأ ن تأخذ الدراسة الأأعليه يجب  ا  بناءو عملية في حياة الناس. 

ن يكون تقييم خارجي للاحتياجات الاجتماعية  وأكد على عملية تقييم العملية الأكاديمية التي يجب أللتنمية،  

بتكار والتعاون ودمج العلوم والانسانيات.للإوالاقتصادية، وتقييم داخلي 
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  المحيط   استراتيجيةبعنوان:  Nimr & Haddadine-Rawabdeh, Raqab, Al  (2012  )راسة أجراها  د

 .  للشركة التسويق وظيفة لتحسين كأداة الأزرق 

اقتراح منهجية معينة لتنفيذ استراتيجية في شركة خاصة تخضع لجميع بنود المنافسة   :هدفت الدراسة

باستخدام أدوات وتقنيات مختلفة، استخدمت الدراسة لجمع البيانات الأدوات الإحصائية مثل التمييز، التحليل  

د من المنتجات العنقودي، وتحليل حزم الدمج. كانت نتائج الدراسة ما يلي: الشركة تمكنت من تحديد عد 

 الجديدة التي يمكنها من تطوير أسواقها الخاصة بها. 

 . مهمة؟  الثقافة  هل:  بالأداء  وعلاقتها  الاستراتيجي  التخطيط  عمليةبعنوان:    Hoffman  (2007)دراسة  

الهدف من هذه الدراسة هو دراسة العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي والأداء بين مجموعة من الأوساط   

التي تمثل مختلف المناطق الثقافية، يجب على الأسواق أن تستجيب للتغيرات البيئية، مثل المنافسة المتزايدة،  

حداث المتغيرة والاستجابة لها، وأوضو  من خلال الانخراط في تخطيط استراتيجي أكثر انتظاما  للتنبؤ بالأ

  حاجة   هناكوعليه  ن التخطيط الاستراتيجي الرسمي يعزز الأداء على الرغم من أن العلاقة ليست متساوية،  أ

 الباحث  استخدم. والثقافية الوطنية البيئات  من متنوعة مجموعة لتشمل التخطيط أبحاث  نطاق توسيع إلى

التخطيط    تية: هناك علاقة إيجابية بينإلى النتائج الآ، وتوصلت الدراسة  في دراسته عينة دولية من الشركات 

خذ عينات منها.  أداء ذو صلة عبر الثقافات التي تم الاستراتيجي والأداء، وإن نموذج التخطيط العام للأ

ن الثقافة عملت على تهدئة علاقة  ة قليلة بين الثقافات والتخطيط، إلا أ ن هناك علاقة مباشر أ لى إإضافة 

  علاقة  في الثقافات  بين الاختلافات  بعض  لحساب  محددة ثقافيةالتخطيط والأداء. وتم العثور على قيم 

 . المستقبلية والبحوث  الإدارة على  المترتبة الآثار وتناقش. والأداء التخطيط

معلمي العلوم المحتملين فيما يتعلق   معتقدات بعنوان: Haney & McArthur (2002 )دراسة 

 . بممارسات التدريس البنائية 
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حالات    ربعأالبنائية الناشئة والممارسات الصفية، استخدمت الدراسة    لمعتقدات فهم أفضل للى  إهدفت الدراسة  

من المعلمين المحتملين الذين تم اختيارهم عن قصد لمسو بيئة التعلم في الفصل، قدمت ورقة علمية في 

، تم جمع البيانات عن طريق تحليل  الاجتماع السنوي للرابطة الوطنية للبحث العلمي في العلوم في كاليفورنيا

  استخدام طريقة المقارنة الثابتة. البيانات بتم تحليل ، وملاحظة الفصول الدراسية ، والمقابلات الوثائق، 

 المعتقدات المركزية و   المعتقدات على الأقل:    المعتقدات وجود نوعين من  التالية:    النتائجلى  إتوصلت الدراسة  

في حين أن    ،لي السلوكيات التعليمية اللاحقةالمركزية على أنها تلك التي تم  المعتقدات الطرفية. تم تعريف  

 ية هي تلك التي تم ذكرها ولكن لم يتم تفعيلها. الطرف المعتقدات 

 
 التعقيب على الدراسات السابقة: 3.5.1.2

قة بموضوع  لصالة الدراسة، وذلك من خلال استعراض مجموعة من الدراسات المتعحرصت الباحثة على أ

الإداريين والأكاديميين في جامعة  دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر  "

تناولت  (. والتي  2005- 2017عوام ) ت بين الأ (، والتي أجري20والبالغ عددهم ) "،  فلسطين التقنية خضوري 

.  الجزء الأول المتعلق بالتخطيط الاستراتيجي، والجزء الثاني المتعلق بالثقافة التربوية المستدامة  جزئين: 

ت المحلية، والعربية، والعالمية. وقد لاحظت الباحثة توفر عدد كبير  البحث في المكتبا وكان ذلك حصيلة

بالثقافة   عدد الدراسات المتعلقة ط الاستراتيجي، وبالمقابل  كانت يمن الدراسات السابقة المتعلقة بالتخط

يضا   ثقافة التربوية كانت ألى أن الدراسات الأجنبية المتعلقة بموضوع الإهذا اضافة  التربوية اقل بكثير،

ومعظمها تناولت موضوع الثقافة التربوية من ناحية التربية الأسرية وتأثيرها على تصرفات الطلبة في    قليلة،

المراحل الدراسية، وعليه تم استثناؤها مع الاحتفاظ بالدراسات التي تتناول الثقافة التربوية بمعاييرها التي تم  

( التي لها علاقة بالمواضيع التربوية  الافتراضات ، و معتقدات ال، و لتوقعات تحديدها في الدراسة وهي )القيم، وا

  - حسب اطلاع الباحثة –  ا الأكاديميون في الجامعةهفي الجامعات من حيث الأساليب والطرق التي يتبع
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لتي سوف تساعد المعنيين بالموضوع، وعلى هذا يمكن للباحثة تحديد لتكون الدراسة الحالية من الدراسات ا

 اتفاق واختلاف هذه الدراسات مع الدراسة الحالية وكذلك أوجه الاستفادة على النحو التالي: أوجه 

 أولا: أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: 

 منهج البحث، حيث استخدمت بعض الدراسات السابقة المنهج الوصفي، وهو منهج البحث الحالي. -1

لية مع الدراسات السابقة في مجالات البحث وهو التخطيط  اتفقت الدراسة الحامجال البحث،  -2

 الاستراتيجي، والثقافة التربوية.

اختيار احدى أدوات البحث وهي أدوات البحث، حيث اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في  -3

 الاستبانة. 

 ثانيا: أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: 

 وتتمثل في: 

مشكلة الدراسة، حيث تهتم الدراسة الحالية بمعرفة دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية   -1

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري، ودرجة تطبيقة، وهذا ما لم تتناوله الدراسات السابقة. 

 مكان البحث، وهو جامعة فلسطين التقنية خضوري بأفرعها الثلاث. -2

التخطيط الاستراتيجي مع  المتغير المستقل وهو    بعض الدراسات اختلفت في عملية ربط  ابع، المتغير الت -3

(، 2012( ودراسة )الفقهاء، 2014مثل الميزة التنافسية كما هي في دراسة )الحافي، التابع  متغيرال

ودراسة  (  2017  ،الديراوي )(، وأداء المؤسسات مثل دراسة  2016  ،التائب )والجودة الشاملة مثل دراسة  

، في  (2014(، ، والأداء المتوازن مثل دراسة زعيبي ) 2007)  Haffman( ودراسة 2011 ،الدجني)

ي تعزيز ثقافة تربوية في جامعة  التخطيط الاستراتيجي ف دورترى الباحثة أنه لم يتم التطرق إلى حين 

 . من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين فلسطين التقنية خضوري 
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 ثالثاً: أوجه الاستفادة من من الدراسات السابقة في الدراسة الحالية:

 تتمثل أوجه الاستفادة في: 

 مجمل الاطار النظري.  -1

 صياغة مشكلة الدراسة الحالية.  -2

 اختيار منهج الدراسة.  -3

 صياغة تساؤلات الدراسة.  -4

 اختيار عينة الدراسة.  -5

 الباحثة في تحليل وتفسير النتائج.معاونة  -6
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 الفصل الثالث

 الإطار المنهجي للدراسة

 

   مقدمة:  1.3

  دراسة لتنفيذ هذه الالباحثة    بها  ت التي قام  الدراسة  طريقة وإجراءات لتناول هذا الفصل وصفا  كاملا  ومفصلا   

، دراسةالأداة، ثبات الأداة، إجراءات ال، صدق دراسة، أداة الدراسة، مجتمع الدراسة وشمل وصف منهج ال

 التحليل الإحصائي. و 

 :دراسةمنهج ال 1.1.3

الذي يعتمد على دراسة الظاهرة في الوقت التحليلي  المنهج الوصفي في هذه الدراسةت الباحثة استخدم

 ، عن طريق وصف خصائص المبحوثين وإجاباتهم المتعلقة بأهداف الدراسة الحاضر وكما هي في الواقع

  ومن ثم الإجابة على الأسئلة المتعلقة بأهداف الدراسة عن طريق تحليلها وفحص الفرضيات المتعلقة بها، 

 .الدراسات وهو المنهج المناسب والأفضل لمثل هذه 
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 :دراسةمجتمع ال 2.1.3

يتكون مجتمع الدراسة من جميع الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري بالأفرع الثلاثة  

 .2018/2019 ( للعام الدراسي 510والبالغ عددهم ) 

 :دراسةال عينة 3.1.3

 المقابلة:   عينة (1

كل منهم يمثل مسميين وظيفيين وهما إداري ويعمل أكاديمي بساعات   تكونت عينة المقابلة من فردين

قنية  وهم رئيس قسم التخطيط والتطوير في جامعة فلسطين الت  ،متم اجراء مقابلات شخصية معه  محددة

  جامعة مقر الفي  محاضرة أكاديميةوتعمل ك والجودة التخطيط والتطوير خضوري فرع العروب، وعميد 

     طولكرم. الرئيسي

 الاستبانة:  عينة (2

تم سحبها  ،  لتوزيع الاستبانة  (Proportional Stratfied Sample)نسبية  عينة عشوائية طبقيةار  تم اختي

حصائية لاختيار العينات حيث تمثل الطبقات فئات المسمى  بالاعتماد على الأسس الإدراسة مجتمع المن 

%( من مجتمعها باستخدام  5)إدارية، أكاديمية(، وقد تم حساب عينة الدراسة بنسبة خطأ مقدارها )  الوظيفي

%  43، بنسبة  220، حيث بلغ حجم العينة المطلوب  www.surveysystem.comموقع حساب العينات  

ومن طبقة الأكاديميين   65نة المطلوب من طبقة الإداريين  (، وبلغ حجم العي 510)  تقريبا من حجم المجتمع

من الأكاديميين وبذلك  108أداة من الإداريين و  63، وبعد توزيع أداة الدراسة عشوائيا تم استرداد 155

% تقريبا، وتعتبر نسبة الاسترداد هذه 78=171/220بنسبة استرداد بلغت    171يكون حجم العينة المسترد  

http://www.surveysystem.com/
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عينة  يوضو مجتمع و   (1.3رقم )  . والجدول التالي1ويمكن الاعتماد عليها في إكمال الدراسة   وملائمة  مقبولة

 الدراسة والعينة المستردة حسب طبقات المجتمع الرئيسية)إداريين، أكاديميين( حسب متغير المسمى الوظيفي: 

 (: توزيع مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي:1.3جدول رقم )

 العينة المستردة  العينة المطلوبة  مجتمع الدراسة المسمى الوظيفي  الرقم
 63 65 150 اداري  .1
 108 155 360 اكاديمي  .2

 171 220 510 المجموع
 

 في عينة الدراسة المستردة:  يوضو خصائص المبحوثين الشخصية والديمغرافية (2.3رقم ) والجدول التالي

 الشخصية والديمغرافية داخل عينة الدراسة: (: خصائص المبحوثين 2.3جدول)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Florida M. G. Saldivar, A Primer on Survey Response Rate, Learning Systems Institute, 

State University, 2012, P9. 

 النسبة المئوية  العدد الفئة المتغير 
 %26.9 46 بكالوريوس المؤهل العلمي

 %49.7 85 ماجستير  

 %23.4 40 دكتوراه   

 %100.0 171 المجموع  

 %21.1 36 فما دون  5 سنوات الخبرة

 %24.0 41 10-6من   

 %18.1 31 15- 11من   

 %36.8 63 فما فوق   16من   

 %100.0 171 المجموع  

 %36.8 63 إداري  المسمى الوظيفي

 %63.2 108 أكاديمي  

 %100.0 171 المجموع  
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  الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة: 4.1.3

الخبرة، والمسمى : المؤهل العلمي، وسنوات لى ( خصائص العينة الديمغرافية وفقا  2.3يوضو الجدول رقم )

 الوظيفي وذلك كما يلي: 

 توزيع العينة وفقا لمتغير المؤهل العلمي:

( منهم من  %49.7من حملة بكالوريوس، وأن ) (% 26.9)( أن 2.3تشير المعطيات الواردة في جدول )

 .( منهم من حملة الدكتوراة %23.4حملة الماجستير، وأن ) 

 الخبرة:توزيع العينة وفقا لمتغير سنوات 

فراد العينة ممن تقل سنوات الخبرة لديهم  أ( من  %21.1( أن )2.3تشير المعطيات الواردة في الجدول رقم )

(  %18.1( سنوات، و )10-6( منهم من تتراوح سنوات الخبرة لديهم بين )%24.0( سنوات، و)5عن ) 

(  16( منهم من تزيد سنوات الخبرة عن ) %36.8(، و ) 15- 11بين )منهم من تتراوح سنوات الخبرة لديهم  

 سنوات.

 توزيع العينة وفقا لمتغير المسمى الوظيفي:

مركز إداري،  ن فراد العينة يشغلو أ%( من 36.8( أن )2.3تشير المعطيات الواردة في الجدول رقم )

 العينة يشغلون مركز أكاديمي.فراد أ%( من 63.2مقابل )

 أسلوب وأداة جمع البيانات: 5.1.3

لدراسىة وقياس دور التخطيط الاسىتراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مسىتدامة   اسىتخدمت الدراسىة الحالية أداتين

 وهما: من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري 
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   المقابلة:الاول: 

 تكونت المقابلة من جزأين هما:

 الجزء الاول: معلومات عامة عن عينة الدراسة من حيث:

 المؤهل العلمي. -
 المسمى الوظيفي.  -
 سنوات الخبرة.  -

 الجزء الثاني: اشتمل على ثلاثة أسئلة. 

الاولويات  السؤال الاول: ما هو واقع التخطيط الاستراتيجي في الجامعة، وما الأهداف التي تتصدر قائمة 

 عند اعداد الخطة الاستراتيجية؟ 

 داء العاملين في الجامعة؟ أالسؤال الثاني: ما أثر التخطيط الاستراتيجي على 

السؤال الثالث: ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة، وما أثر التخطيط على  

 ، الافتراضات، التوقعات(.عناصر الثقافة التربوية المكونة من )القيم، المعتقدات 

  حيث تكونت هذه الأداة من قسمين رئيسيين وهما: الاستبانة:الثاني: 

ــتر ( 1 ــوري اتيجي من وجهة نظر الإداريين والأالتخطيط الاسـ ــطين التقنية خضـ   ،كاديميين في جامعة فلسـ
 ويتكون من المجالات التالية:

 الاستراتيجي في الجامعة.المجال الأول: مدى تطبيق التخطيط 

 المجال الثاني: رؤية الجامعة.

 .المجال الثالث: رسالة الجامعة
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 المجال الرابع: الخطة الاستراتيجية. 

 المجال الخامس: أهداف الجامعة الاستراتيجية. 

 ويتكون من المجالات التالية: ، الثقافة التربوية المستدامة( 2

 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية 

 الثقافية التربوية  لمعتقدات لمجال الثاني: اا

 الثقافية التربوية   لافتراضات االمجال الثالث: 

 ة التربوية يالثقاف التوقعات المجال الرابع: 

بدرجة قليلة ) ،(1=بدرجة قليلة جدا أو غير موافق بشىىىىىىدة كالتالي: )الاسىىىىىىتبيان  فقرات وتتدرج الإجابة على  

بىدرجىة كبيرة جىدا أو ) ،(4=بىدرجىة كبيرة أو موافق) (،3=متوسىىىىىىىىىىىىىىطىة أو محىايىد بىدرجىة ) (،2=أو غير موافق

 (.5-1)منالخماسي  المقياس ذو التدرجعلى  ،(5=موافق بشدة

 :ثبات الأداة 6.1.3

)اتساق( إجابات المبحوثين على فقرات وعبارات    تناسقللتعبير عن مدى تجانس و ثبات أداة الدراسة  يستخدم  

ها مرة أخرى  النتائج نفسها إذا أعيد تطبيق أداة الدراسة عطيتأن وبالتالي  ومدى دقة إجاباتهم،أداة الدراسة 

بالإضافة  ثبات لمجالات أداة الدراسة والفقرات  ال  قياسلقياس ثبات أداة الدراسة تم  . لذلك و 2في نفس الظروف

  وذلك على عينة الدراسة الأصلية،  الثبات كرونباخ ألفا ت باستخدام معاملاإلى الدرجة الكلية لأداة الدراسة 

 :وكانت النتائج على النحو التالي

 

 
2 Sauro & James Lewis, Quantifying the User Experience: Practical Statistics for User  Jeff

Research, 2012, page187 
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 (: معاملات الثبات لمجالات الدراسة3.3جدول رقم)

 الثبات ألفا كرونباخ معامل  عدد الفقرات المجال

 0.86 10 مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة 

 0.88 6 رؤية الجامعة 

 0.88 5 رسالة الجامعة

 0.88 3 الخطة الاستراتيجية 

 0.90 6 أهداف الجامعة الاستراتيجية 

 0.95 20 الدرجة الكلية لمجالات التخطيط الاستراتيجي 

 0.80 4 قيم الثقافة التربوية 

 0.81 6 الثقافية التربوية  المعتقدات 

 0.82 4 الثقافية التربوية  الافتراضات 

 0.81 8 ة التربوية يالثقاف التوقعات 

 0.91 22 الدرجة الكلية لمجالات الثقافة التربوية المستدامة 

 0.96 52 الدرجة الكلية لأداة الدراسة
 

كما بلغت قيمة معامل   (،0.95-0.80معاملات الثبات)تراوحت قيم    ،كما يتضىىىىىىىىىىىىىو من الجدول السىىىىىىىىىىىىىابق

البيىانىات % من 96إنتىاج إعىادة ممىا يىدل على أن أداة الىدراسىىىىىىىىىىىىىىة الحىاليىة قىادرة على  ،(0.96الثبىات الكليىة)

وبالتالي اعتبرت  ،واسىىىىىىىىىىىىتخدامها مرة أخرى بنفس الظروفالنتائج الحالية فيما لو تم إعادة القياس والبحث و 

 مناسبة لأغراض الدراسة والأهداف التي وضعت هذه المجالات وفقراتها من أجلها.أداة الدراسة الحالية 
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 :صدق الأداة 7.1.3

رتقاء بمسىتوى الاسىتبيانات ولضىمان تحقيقها للأهداف التي وضىعت من أجلها، تمت مراجعتها وتحكيمها للإ

كما تم  ،(2ملحق رقم ) (12بلغ عددهم ) والمتخصىىىىصىىىىين في مجال الدراسىىىىةميين  من قبل عدد من الأكادي

اسىتشىارة اختصىاصىيين في مجال الإحصىاء من أجل عملية إدخال البيانات وتحليلها. وفي ضىوء ملاحظات 

المحكمين تم تعديل بعض عبارات الاسىىىىىىتبيانات كي تصىىىىىىبو أكثر وضىىىىىىوحا  من حيث الصىىىىىىياغة وانتماءها 

 تحتها.للمحاور التي تندرج 

فقرة من فقرات  الارتباط بيرسىىىىون والتي تعبر عن قوة العلاقة بين كلتم حسىىىىاب معاملات من ناحية أخرى  

وتعتبر أداة الدراسىة بأنها تتمتع   ،مع الدرجة الكلية لذلك المجال الذي تنتمي إليه الفقرةأداة الدراسىة مجالات  

الارتباط دالة إحصىىىىائيا)مسىىىىتوى الدلالة أقل من معاملات بدرجة صىىىىدق عالي عندما تكون جميع أو معظم  

 .3وبالتالي يدل على زيادة الاتساق أو التناسق الداخلي للفقرات داخل هذا المجال ،(0.05

رات والدرجة الكلية لمجال مدى تطبيق التخطيط  (: معاملات الارتباط بيرسون بين الفق4.3) الجدول رقم
 الاستراتيجي في الجامعة. 

 
3 Sauro & James Lewis, Quantifying the User Experience: Practical Statistics for User  Jeff

Research, 2012, page187 

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.518 لدى العاملين معرفة بمفهوم التخطيط الاستراتيجي في الجامعة.  .1

 0.000 0.662 الاستراتيجية.تشارك إدارة الجامعة طاقمها الأكاديمي بإعداد الخطة    .2

تشارك إدارة الجامعة طاقمها الاداري )العميد، رئيس القسم، مدراء   .3
 الدوائر الإدارية( بإعداد الخطة الاستراتيجية.

0.681 0.000 

 0.000 0.725 الهيكل التنظيمي المعتمد يسهل تنفيذ الخطة الاستراتيجية.  .4
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 (: معاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال رؤية الجامعة.5.3) الجدول رقم

 

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.607 لدي قناعة أن تقدم الجامعة مرتبط بعملية التخطيط الاستراتيجي.  .5

لدي رغبة كبيرة أن أكون أحد أعضاء فريق التخطيط الاستراتيجي في    .6
 الجامعة.

0.649 0.000 

والدوائر أؤمن أن التخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة ورؤساء الأقسام    .7
 على تحسين العملية التعليمية.

0.610 0.000 

 0.000 0.762 لى الأهداف الاستراتيجية.إآلية العمل المعتمدة تسهل الوصول   .8

 0.000 0.687 يتم تقييم أداء العاملين لمدى تحقيق الأهداف الاستراتيجية.  .9

  الاستغلاللجامعة يأخذ بعين الاعتبار التخطيط الاستراتيجي في ا  .10
 الأمثل للموارد والطاقات والامكانيات المتاحة.

0.787 0.000 

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.802 ومنشورة.لدى الجامعة رؤية مكتوبة وواضحة   .11

 0.000 0.798 تتضمن رؤية الجامعة القضايا التربوية.  .12

 0.000 0.783 رؤية الجامعة قابلة للتطبيق.   .13

 0.000 0.739 تشارك الإدارة الموظفين في إعداد الخطة الاستراتيجية.   .14

 0.000 0.853 رؤية الجامعة واضحة ومفهومة للعاملين.   .15

استراتيجية التعليم العالي رؤية الجامعة تنسجم مع   .16
 الفلسطينية. 

0.801 0.000 
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 (: معاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال رسالة الجامعة.6.3) الجدول رقم

 

 (: معاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال الخطة الاستراتيجية. 7.3) الجدول رقم

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

الخطة تستوفي كافة العناصر الضرورية )مؤشرات النجاح،   .22

 المسؤوليات، العناصر المادية والبشرية(.التوقيت،  
0.873 0.000 

تشمل الخطة جميع وظائف الجامعة )التعليم والبحث العلمي   .23

 0.000 0.920 وخدمة المجتمع(.

تتضمن الخطة الاستراتيجية للجامعة مؤشرات واضحة   .24

 لمراقبة تنفيذ الخطة.
0.895 0.000 

 

 

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون

مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.753 رسالة الجامعة تميزها عن غيرها من الجامعات.    .17

 0.000 0.838 تلبي الرسالة حاجات المجتمع المحلي والاقليمي والدولي.  .18

 0.000 0.840 لدى العاملين علم برسالة الجامعة.   .19

 0.000 0.829 العاملون يوافقون على رسالة الجامعة.  .20

 0.000 0.844 للتطبيق.رسالة الجامعة قابلة   .21
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 الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال أهداف الجامعة الاستراتيجية.معاملات  (:  8.3)  الجدول رقم

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.833 اهداف الجامعة في الخطة منسجمة مع الرؤية والرسالة.  .25

 0.000 0.819 اهداف الجامعة واقعية وقابلة للتطبيق.  .26

تراعي الجامعة الظروف الخاصة بالمجتمع الفلسطيني عند   .27
 تحديد أهدافها.

0.839 0.000 

 0.000 0.743 يشارك العاملون في وضع أهداف الجامعة الاستراتيجية.  .28

 0.000 0.844 تتسم أهداف الجامعة بالمرونة بحيث يمكن تعديلها.  .29

القدرات تتسم أهداف الجامعة بالموضوعية بحيث تعكس   .30
 الحقيقية لها.

0.826 0.000 

 

 معاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال قيم الثقافة التربوية.  (:9.3) الجدول رقم

 

 

 العبارة الرقم
معامل الارتباط  

 بيرسون 
مستوى الدلالة  

 المعنوية 

 0.000 0.722 القيم الثقافية الجوهرية توجه سلوكي في الجامعة.  .1
لدي قناعة أن القيم الثقافية تقع على عاتق الأسرة    .2

 0.000 0.788 لى حد كبير.إومرحلة المدرسة 

قناعة وخبرات الطالب هي التي تعزز المفاهيم القيمية    .3
 له في المرحلة الجامعية. 

0.847 0.000 

بيئة التعليم الجامعي وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى    .4
 مقارنة في بيئات أخرى.الفرد 

0.800 0.000 
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 الثقافية التربوية.  المعتقداتمعاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال  (:  10.3)  الجدول رقم

 العبارة  الرقم 
معامل الارتباط  

 بيرسون 

مستوى الدلالة  

 المعنوية 

 0.000 0.541 ي هي الموجه لي في الحياة.معتقدات  .5

 0.000 0.669 قناعاتي تؤثر على سلوكي ومشاعري.  .6

العاملين لديهم قدرة على التعبير عن وجهات نظرهم في حل قضايا   .7

 مجتمعية.
0.807 0.000 

 0.000 0.781 لدى العاملين مبادرات يعتزون بها.  .8

 0.000 0.790 لدى المدرسين القدرة على اختيار منهجية جديدة في التدريس.  .9

 0.000 0.694 العاملون مدربون على مهارات التفكير العليا وحل المشكلات.  .10

 

 الثقافية التربوية.  الافتراضاتمعاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال    (:11.3)  الجدول رقم

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.797 الحياة سر نجاحي.ثقافتي في   .11

أؤمن أن الاستراتيجيات والأساليب التربوية الجيدة أساس التطور   .12
 والاستمرارية.

0.792 0.000 

 0.000 0.823 لى ضعف التطور.إأعتقد أن الواقع الجمودي لعملية التعليم يؤدي   .13

لدي قناعة أن السير نحو التنمية في التعليم يفرض التعاون بين   .14
 داريين والأكاديميين.الإ

0.800 0.000 
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 الثقافة التربوية. توقعاتمعاملات الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجال (: 12.3) الجدول رقم

 العبارة الرقم
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.677 المتاحة.أتوقع تنفيذ الخطة الاستراتيجية ضمن الامكانات    .15

 0.000 0.699 اتحمل مسؤولية قراراتي.  .16

 0.000 0.613 المستقبلية في الجامعة. لتوقعاتأتفق مع زملائي با  .17

ي في توقعاتأفكر في الايجابيات والسلبيات المترتبة على   .18
 مستقبلي العملي.

0.758 0.000 

مع أنظمة وقوانين  التوقعاتاهتم بعدم تعارض القرارات و   .19
 الجامعة.

0.755 0.000 

 0.000 0.384 ي تتعارض مع ثقافة الجامعة التي أعمل بها.توقعات  .20

لى ما اريد في إلدي استعداد لبذل مجهود أكبر كي أصل    .21
 عملي.

0.746 0.000 

 0.000 0.697 ي.توقعاتيتماشى العمل الذي أقوم به مع قدراتي و   .22

 

 .لهامعاملات الارتباط بيرسون بين الدرجات الكلية لمجالات التخطيط الاستراتيجي والدرجة الكلية  (:  13.3)  الجدول رقم

 المجال
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.854 المجال الأول: مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة

 0.000 0.881 المجال الثاني: رؤية الجامعة

 0.000 0.816 المجال الثالث: رسالة الجامعة

 0.000 0.803 المجال الرابع: الخطة الاستراتيجية

 0.000 0.853 المجال الخامس: أهداف الجامعة الاستراتيجية
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(: معاملات الارتباط بيرسون بين الدرجات الكلية لمجالات الثقافة التربوية المستدامة  14.3) الجدول رقم

 الكلية لها.والدرجة 

 المجال
معامل الارتباط 

 بيرسون 
مستوى الدلالة 

 المعنوية

 0.000 0.805 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية

 0.000 0.785 الثقافية التربوية المعتقداتالمجال الثاني: 

 0.000 0.757 الثقافية التربوية الافتراضاتالمجال الثالث: 

 0.000 0.911 ة التربويةيالثقاف التوقعاتالمجال الرابع: 
 

 (  0.05من خلال الجداول السابقة يتضو وجود ارتباطات دالة إحصائيا)مستويات الدلالة المعنوية أقل من  

لدرجات الكلية  ابين جميع فقرات الدراسة والدرجات للمجالات للأبعاد التي تحتوي تلك الفقرات وكذلك بين 

 . مجالاتها صادقة في قياس ما وضعت لقياسهوبذلك تعتبر هذه الفقرات و  ،للمجالات مع الدرجة الكلية لها

 دراسة:خطوات تطبيق ال 8.1.3

مجموعة من  على  استبيان 220توزيع ت الباحثة بطبع و قام دراسةال أداة بعد التأكد من صدق  .1

 .الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري 

بجمعها منهم وقد ت الباحثة بعد ذلك قام ،منهم ما هو مطلوب ك الاستبيانبتعبئة قام المبحوثون  .2

 .%78استبيان بنسبة استرداد بلغت  171بلغت الاستبيانات المسترجعة 

لتحليل النتائج باستخدام برنامج التحليل  جهاز الحاسوب ت الباحثة بإدخال الاستبيانات إلى قام .3

 الإحصائي. 
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 :متغيرات الدراسة 9.1.3

 .المؤهل العلمي( سنوات الخبرة،المسمى الوظيفي،  )المتغيرات الشخصية والديمغرافية:

ن في جامعة فلسطين التقنية  كاديميي اتيجي من وجهة نظر الاداريين والأالمتغيرات المستقلة: التخطيط الاستر 

 ويتكون من المجالات التالية:  خضوري،

 المجال الأول: رؤية الجامعة.

 المجال الثاني: رسالة الجامعة.

 الاستراتيجية. المجال الثالث: الخطة 

 المجال الرابع: أهداف الجامعة الاستراتيجية. 

 ويتكون من المجالات التالية:  الثقافة التربوية المستدامة،المتغيرات التابعة: 

 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية 

 الثقافية التربوية  المعتقدات المجال الثاني: 

 الثقافية التربوية   الافتراضات المجال الثالث: 

 ة التربوية يالثقاف التوقعات المجال الرابع: 

 :المعالجة الإحصائية 10.1.3

بعد جمع بيانات الدراسة، قامت الباحثة بمراجعتها تمهيدا لإدخالها إلى الحاسوب وقد تم إدخالها للحاسوب  

قليلة جدا أو غير لتالي: )بدرجة بإعطائها أرقام معينة أي بتحويل الإجابات اللفظية إلى رقمية على النحو ا

(، )بدرجة كبيرة أو 3يد=)بدرجة متوسىىىىىىىىىىىىطة أو محا (،2فق=)بدرجة قليلة أو غير موا (،1موافق بشىىىىىىىىىىىىدة =

 (.5-1من)الخماسي  المقياس ذو التدرجعلى  (،5درجة كبيرة جدا أو موافق بشدة=)ب (،4موافق=
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لخصائص المبحوثين   باستخراج الأعداد والنسب المئوية وقد تمت المعالجة الإحصائية اللازمة للبيانات 

ستبيان والدرجات الكلية كما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات الا الشخصية،

)أو وسط   وذلك لأن الدرجات الكلية هي عبارة عن متغيرات كمية بسبب تكونها من مجموع للمجالات،

  1)بدرجة قليلة جدا= ي هي متغيرات ترتيبية تم اسناد أرقام تعبر عن ترتيبها حسابي( لدرجات الفقرات والت

فإنه لا مانع من التعامل مع البيانات  (Sauro & Lewis, 2012)(. وحسب 5إلى بدرجة كبيرة جدا=

و    وأن توظيف الطبيعة الكمية للبيانات الترتيبية عن طريق إسناد   ، الترتيبية متعددة المقاييس على أنها كمية

وعليه فإنه من المناسب استخدام   ،تخصيص درجات عددية لها يعطي فوائد ومزايا متنوعة لتحليل البيانات 

الكمية في تحليل الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وباقي الأساليب الإحصائية الخاصة بالبيانات 

وسهلا ومختصرا لدرجة ما يريد   حيث أن الوسط الحسابي للفقرة يعطي توصيفا واضحا .فقرات الاستبيان

المبحوث التعبير عنه أكثر من النسب المئوية والتي تحتاج إلى استخدام أكثر من نسبة للتعبير عن درجة  

 (.(Agresti, 2002  الفقرة ومستواها

وقد تم الإجابة على أسىىئلة الدراسىىة عن طريق تحويلها إلى فرضىىيات تم فحصىىها من خلال أسىىلوب تحليل  

( واختبار تحليل Two Independent Samples T-testالانحدار البسىيط  اختبار ت للعينات المسىتقلة)

ص ثبات أداة كما تم اسىىىىىىىىىىىتخدام معادلة الثبات كرونباخ ألفا لفح  (،One Way ANOVAالتباين الأحادي)

الدراسىىة وأسىىلوب تحليل معاملات الارتباط بيرسىىون لفحص صىىدق أداة الدراسىىة، وذلك باسىىتخدام الحاسىىوب 

 .SPSSباستخدام برنامج الرزم الإحصائية 

 :مفتاح التصحيح 11.1.3

 (، تم حسىىىىىىىىىىىىىىاب فرق أدنى قيمىة5_  1من )  لإجىابىاتهمبعىد إعطىاء اتجىاهىات أفراد العينىة أرقىامىا تمثىل أوزانىا   

وهو ما يسىىىىىىمى المدى، ثم تم قسىىىىىىمة قيمة المدى على عدد المجالات  4=  5من أعلى قيمة وهي   1وهي 
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، وبالتالي نسىىىىىىىىىتمر في زيادة هذه 1.33=  3/4ليصىىىىىىىىىبو الناتج =  3المطلوبة في الحكم على النتائج وهو 

عتماد على الوسىىىىىىىىىىىىىط فترات الخاصىىىىىىىىىىىىىة بتحديد المسىىىىىىىىىىىىىتوى بالإبتداء من أدنى قيمة وذلك لإعطاء الإالقيمة  

 :( يوضو ذلك15.3لحسابي، والجدول رقم )ا

 (: مفتاح التصحيح الخماسي إلى ثلاثي 15.3جدول رقم )

 المستوى  الوسط الحسابي

 منخفضة 2.34أقل من 

 متوسطة 3.67_ أقل من  2.34من 

 مرتفعة فأكثر 3.67من 
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 الفصل الرابع

 الدراسة نتائجتحليل 

 

 تمهيد 1.4

دور   هذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة التي توصلت اليها الباحثة حول موضوع الدراسة وهو "تضمن 

التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين في جامعة  

داة الدراسة، أ " وبيان علاقة كل من المتغيرات من خلال استجابة المبحوثين علىفلسطين التقنية خضوري 

 حصائية التي تم الحصول عليها. وتحليل البيانات الإ

كاديميين في جامعة فلسطين التقنية  خطيط الاستراتيجي من وجهة نظر الإداريين والأأولا: الت 1.1.4

 خضوري.

اتيجي  الاستر الجدول التالي يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية لمجالات التخطيط  

مرتبة تنازليا  حسب الوسط   كاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الاداريين والأ

 : الحسابي
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خطيط الاستراتيجي للدرجات الكلية لمجالات الت(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية  1.4الجدول رقم)
 .جامعة فلسطين التقنية خضوري كاديميين في من وجهة نظر الإداريين والأ

اتيجي من وجهة نظر الإداريين مجالات التخطيط الاستر 
 كاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري والأ

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

 متوسطة 0.77 3.36 المجال الثالث: رسالة الجامعة

 متوسطة 0.75 3.29 المجال الثاني: رؤية الجامعة

 متوسطة 0.77 3.28 المجال الخامس: أهداف الجامعة الاستراتيجية 

المجال الأول: مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في 
 .الجامعة

 متوسطة 0.69 3.24

 متوسطة 0.84 3.19 المجال الرابع: الخطة الاستراتيجية 

 متوسطة 0.68 3.29 الدرجة الكلية لمجالات التخطيط الاستراتيجي 
 

يتضو من الجدول السابق بأن الدرجة الكلية لمدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة متوسطة حيث 

الدرجة الكلية لمجالات التخطيط  و   ،(0.69)  ( والانحراف المعياري 3.24)  بلغت درجة الوسط الحسابي الكلية

  (، 0.68)  المعياري ( والانحراف  3.29)  الكليةالاستراتيجي متوسطة أيضا حيث بلغت درجة الوسط الحسابي  

. وكانت أعلى  تقع في الحدود الطبيعيةمناسبة و   للمجالات بأن جميع درجات الانحراف المعياري    يتضو كما  

يليه   (،3.36) مجالات التخطيط الاستراتيجي هو مجال رسالة الجامعة ودرجتها متوسطة بوسط حسابي

ثم مجال أهداف الجامعة الاستراتيجية   (،3.29) بوسط حسابيمجال رؤية الجامعة ودرجتها متوسطة 

وأخيرا مجال الخطة الاستراتيجية ودرجتها متوسطة بوسط    (،3.28) ودرجتها متوسطة بوسط حسابي

 (.3.19) حسابي 

 المجال الأول: مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة  2.1.4

مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال  الجدول التالي يبين  
 :في الجامعة
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(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي  2.4جدول رقم)

 في الجامعة. 

 الاستراتيجي في الجامعة مدى تطبيق التخطيط  رقم الفقرة الترتيب
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1.  7 
أؤمن أن التخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة ورؤساء  

 الأقسام والدوائر على تحسين العملية التعليمية.
 مرتفعة 0.97 4.10

2.  5 
لدي قناعة أن تقدم الجامعة مرتبط بعملية التخطيط 

 الاستراتيجي.
 مرتفعة 1.10 3.86

3.  8 
لى الأهداف  لية العمل المعتمدة تسهل الوصول إآ

 الاستراتيجية.
 متوسطة 1.05 3.23

4.  6 
لدي رغبة كبيرة أن أكون أحد أعضاء فريق التخطيط  

 الاستراتيجي في الجامعة. 
 متوسطة 1.30 3.21

5.  10 
لجامعة يأخذ بعين الاعتبار التخطيط الاستراتيجي في ا

 الأمثل للموارد والطاقات والامكانيات المتاحة.الاستغلال 
 متوسطة 1.07 3.18

 متوسطة 0.92 3.16 الهيكل التنظيمي المعتمد يسهل تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 4  .6

7.  3 
تشارك إدارة الجامعة طاقمها الاداري )العميد، رئيس القسم، 

 الإدارية( بإعداد الخطة الاستراتيجية.مدراء الدوائر  
 متوسطة 1.06 3.15

8.  1 
لدى العاملين معرفة بمفهوم التخطيط الاستراتيجي في 

 الجامعة.
 متوسطة 0.86 3.04

 متوسطة 0.99 2.84 يتم تقييم أداء العاملين لمدى تحقيق الأهداف الاستراتيجية. 9  .9

10.  2 
الأكاديمي بإعداد الخطة  تشارك إدارة الجامعة طاقمها 

 الاستراتيجية.
 متوسطة 1.03 2.63

 متوسطة  0.69 3.24 الدرجة الكلية
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يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  

حسب درجات الوسط الحسابي،  تنازليا   تقيس مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة مرتبة ترتيبا  

وتشير الدرجة الكلية الواردة في الجدول أن اتجاهات المبحوثين كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي  

والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات  (0.69) ( والانحراف المعياري الكلي مقداره3.24) للدرجة الكلية

مما يدل على أن درجة مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة    ،الطبيعيةمناسبة و تقع في الحدود  

 متوسطة. 

: الفقرة  ة، وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات ورتبت فقرات الأداة ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابي

(  لعملية التعليمية)أؤمن أن التخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة ورؤساء الأقسام والدوائر على تحسين ا

الفقرة )لدي قناعة أن تقدم الجامعة مرتبط    ،(0.97( وانحراف معياري مقداره )4.1بمتوسط حسابي مقداره )

الفقرة )آلية    ،(1.1( وانحراف معياري مقداره )3.86)   بمتوسط حسابي مقداره(  بعملية التخطيط الاستراتيجي 

( وانحراف معياري  3.23)  بمتوسط حسابي مقداره(  اتيجيةلى الأهداف الاستر إالعمل المعتمدة تسهل الوصول  

(  الفقرة )لدي رغبة كبيرة أن أكون أحد أعضاء فريق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة ،(1.05مقداره )

  (.1.3( وانحراف معياري مقداره )3.21) بمتوسط حسابي مقداره

( الجامعة طاقمها الأكاديمي بإعداد الخطة الاستراتيجيةفي حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة )تشارك إدارة 

الفقرة )يتم تقييم أداء العاملين لمدى  ،(1.03( وانحراف معياري مقداره )2.63بمتوسط حسابي مقداره ) 

الفقرة   ،(0.99( وانحراف معياري مقداره )2.84بمتوسط حسابي مقداره )( تحقيق الأهداف الاستراتيجية

( وانحراف 3.04بمتوسط حسابي مقداره )(  ة بمفهوم التخطيط الاستراتيجي في الجامعة)لدى العاملين معرف

الفقرة )تشارك إدارة الجامعة طاقمها الاداري )العميد، رئيس القسم، مدراء الدوائر  ،(0.86معياري مقداره )

 (.1.06قداره )( وانحراف معياري م3.15بمتوسط حسابي مقداره )( الإدارية( بإعداد الخطة الاستراتيجية
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: خيص ما سبق بالاستنتاجات التاليةيمكن تل ،واتجاهاتهم العالية والموافقةمن خلال آراء المبحوثين و 

قناعة   يوجد ، التخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة ورؤساء الأقسام والدوائر على تحسين العملية التعليمية

 تبط بعملية التخطيط الاستراتيجي. أن تقدم الجامعة مر 

 رؤية الجامعة : الثانيالمجال  3.1.4

 :الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال رؤية الجامعةالجدول التالي يبين 

 (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال رؤية الجامعة. 3.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 رؤية الجامعة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

1.  16 
رؤية الجامعة تنسجم مع استراتيجية التعليم العالي 

 الفلسطينية.
 متوسطة 0.98 3.51

 متوسطة 1.08 3.51 لدى الجامعة رؤية مكتوبة وواضحة ومنشورة. 11  .2

 متوسطة 0.81 3.49 رؤية الجامعة قابلة للتطبيق. 13  .3

 متوسطة 0.85 3.41 القضايا التربوية.تتضمن رؤية الجامعة  12  .4

 متوسطة 0.94 3.06 رؤية الجامعة واضحة ومفهومة للعاملين. 15  .5

 متوسطة 1.01 2.77 تشارك الإدارة الموظفين في إعداد الخطة الاستراتيجية. 14  .6

 متوسطة 0.75 3.29 الدرجة الكلية
 

والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية 

تقيس رؤية الجامعة مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية الواردة في 

( 3.29) الجدول أن اتجاهات المبحوثين كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية
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والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات مناسبة و تقع في الحدود  (0.75) ي الكلي مقدارهوالانحراف المعيار 

 رؤية الجامعة متوسطة. اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو   مما يدل على أن درجة الطبيعية

: الفقرة  ت ة، وقد جاء في مقدمة هذه الفقراورتبت فقرات الأداة ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابي

( وانحراف  3.51بمتوسط حسابي مقداره )( )رؤية الجامعة تنسجم مع استراتيجية التعليم العالي الفلسطينية

  بمتوسط حسابي مقداره ( الفقرة )لدى الجامعة رؤية مكتوبة وواضحة ومنشورة ،(0.98معياري مقداره )

  بمتوسط حسابي مقداره ( الفقرة )رؤية الجامعة قابلة للتطبيق ،(1.08( وانحراف معياري مقداره )3.51)

 .(0.81عياري مقداره )( وانحراف م3.49)

بمتوسط  ( في حين  كانت أدنى الفقرات : الفقرة )تشارك الإدارة الموظفين في إعداد الخطة الاستراتيجية

(  معة واضحة ومفهومة للعاملينالفقرة )رؤية الجا  ،( 1.01( وانحراف معياري مقداره ) 2.77حسابي مقداره )

الفقرة )تتضمن رؤية الجامعة القضايا   ،(0.94( وانحراف معياري مقداره )3.06بمتوسط حسابي مقداره )

 .(0.85( وانحراف معياري مقداره )3.41بمتوسط حسابي مقداره )( التربوية

 :رسالة الجامعة: الثالثالمجال  4.1.4

 :الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال رسالة الجامعةالجدول التالي يبين 

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال رسالة الجامعة.  (:4.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 رسالة الجامعة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 متوسطة 0.87 3.50 الجامعة قابلة للتطبيق.رسالة  21  .1

 متوسطة 0.95 3.46 تلبي الرسالة حاجات المجتمع المحلي والاقليمي والدولي.  18  .2
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 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 رسالة الجامعة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 متوسطة 0.99 3.34 رسالة الجامعة تميزها عن غيرها من الجامعات.  17  .3

 متوسطة 0.89 3.25 العاملون يوافقون على رسالة الجامعة. 20  .4

 متوسطة 0.98 3.25 لدى العاملين علم برسالة الجامعة. 19  .5

 متوسطة  0.77 3.36 الدرجة الكلية
 

والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية 

تقيس رسالة الجامعة مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية الواردة في 

( 3.36) الجدول أن اتجاهات المبحوثين كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية

والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات مناسبة و تقع في الحدود  (0.77) ري الكلي مقدارهوالانحراف المعيا

 رسالة الجامعة متوسطة. اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو مما يدل على أن درجة  ،الطبيعية

: الفقرة  الفقرات ة، وقد جاء في مقدمة هذه ورتبت فقرات الأداة ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابي

الفقرة  ،(0.87( وانحراف معياري مقداره )3.5بمتوسط حسابي مقداره )( )رسالة الجامعة قابلة للتطبيق

( وانحراف معياري  3.46)   بمتوسط حسابي مقداره(  )تلبي الرسالة حاجات المجتمع المحلي والاقليمي والدولي

( 3.34)  بمتوسط حسابي مقداره( ا من الجامعات رسالة الجامعة تميزها عن غيره ) الفقرة ،(0.95مقداره )

 . (0.99ياري مقداره ) وانحراف مع

( 3.25بمتوسط حسابي مقداره )( : الفقرة )لدى العاملين علم برسالة الجامعةفي حين  كانت أدنى الفقرات 

داره  بمتوسط حسابي مق( الفقرة )العاملون يوافقون على رسالة الجامعة ،(0.98وانحراف معياري مقداره )

 .(0.89( وانحراف معياري مقداره )3.25)
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 : الخطة الاستراتيجية: الرابعالمجال  5.1.4

 : الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الخطة الاستراتيجيةالجدول التالي يبين 

 الاستراتيجية.(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الخطة 5.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الخطة الاستراتيجية
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

1.  22 
الخطة تستوفي كافة العناصر الضرورية )مؤشرات 
النجاح، التوقيت،  المسؤوليات، العناصر المادية 

 والبشرية(.
 متوسطة 0.92 3.23

)التعليم والبحث تشمل الخطة جميع وظائف الجامعة  23  .2
 متوسطة 0.96 3.20 العلمي وخدمة المجتمع(.

تتضمن الخطة الاستراتيجية للجامعة مؤشرات واضحة  24  .3
 لمراقبة تنفيذ الخطة.

 متوسطة 0.93 3.12

 متوسطة 0.84 3.19 الدرجة الكلية
 

فقرات أداة الدراسة التي  يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من 

تقيس الخطة الاستراتيجية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية الواردة 

(  3.19) في الجدول أن اتجاهات المبحوثين كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية

رافات المعيارية لجميع الفقرات مناسبة وتقع في الحدود والانح (0.84) والانحراف المعياري الكلي مقداره

 الخطة الاستراتيجية متوسطة. اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو مما يدل على أن درجة  الطبيعية

: الفقرة  ة، وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات ورتبت فقرات الأداة ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابي

تستوفي كافة العناصر الضرورية )مؤشرات النجاح، التوقيت،  المسؤوليات، العناصر المادية )الخطة 

الفقرة )تشمل الخطة جميع   ،(0.92وانحراف معياري مقداره ) ،(3.23بمتوسط حسابي مقداره )( والبشرية(
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انحراف معياري ( و 3.2)   بمتوسط حسابي مقداره(  وظائف الجامعة )التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع(

 .(0.96مقداره )

: الفقرة )تتضمن الخطة الاستراتيجية للجامعة مؤشرات واضحة لمراقبة تنفيذ  في حين  كانت أدنى الفقرات 

 .(0.93( وانحراف معياري مقداره )3.12بمتوسط حسابي مقداره )( الخطة

 أهداف الجامعة الاستراتيجية : الخامسالمجال  6.1.4

 : الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أهداف الجامعة الاستراتيجيةالجدول التالي يبين 

 

 (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أهداف الجامعة الاستراتيجية. 6.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 أهداف الجامعة الاستراتيجية
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 متوسطة 0.94 3.47 اهداف الجامعة واقعية وقابلة للتطبيق. 26  .1

 متوسطة 0.97 3.46 اهداف الجامعة في الخطة منسجمة مع الرؤية والرسالة.  25  .2

3.  27 
تراعي الجامعة الظروف الخاصة بالمجتمع الفلسطيني عند 

 تحديد أهدافها.
 متوسطة 0.97 3.45

4.  30 
تتسم أهداف الجامعة بالموضوعية بحيث تعكس القدرات 

 الحقيقية لها.
 متوسطة 0.87 3.26

 متوسطة 0.88 3.25 تتسم أهداف الجامعة بالمرونة بحيث يمكن تعديلها. 29  .5

 متوسطة 1.00 2.82 يشارك العاملون في وضع أهداف الجامعة الاستراتيجية. 28  .6

 متوسطة  0.77 3.28 الدرجة الكلية
 

 الدراسة التي  فقرات أداة  يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من 
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تقيس أهداف الجامعة الاستراتيجية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية  

 المبحوثين كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية الواردة في الجدول أن اتجاهات 

تقع في  ة و والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات مناسب  (0.77) ( والانحراف المعياري الكلي مقداره3.28)

أهداف الجامعة الاستراتيجية  اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو  مما يدل على أن درجة    ،الحدود الطبيعية

 متوسطة. 

: الفقرة  ة، وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات ورتبت فقرات الأداة ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابي

  ، (0.94)( وانحراف معياري مقداره  3.47بمتوسط حسابي مقداره )(  )اهداف الجامعة واقعية وقابلة للتطبيق

( وانحراف 3.46) بمتوسط حسابي مقداره( الفقرة )اهداف الجامعة في الخطة منسجمة مع الرؤية والرسالة

(  الفقرة )تراعي الجامعة الظروف الخاصة بالمجتمع الفلسطيني عند تحديد أهدافها ،(0.97معياري مقداره )

 . (0.97( وانحراف معياري مقداره )3.45) بمتوسط حسابي مقداره

بمتوسط  ( : الفقرة )يشارك العاملون في وضع أهداف الجامعة الاستراتيجيةحين  كانت أدنى الفقرات  في

الفقرة )تتسم أهداف الجامعة بالمرونة بحيث يمكن   ،(1( وانحراف معياري مقداره )2.82حسابي مقداره )

الفقرة )تتسم أهداف الجامعة   ،(0.88( وانحراف معياري مقداره ) 3.25بمتوسط حسابي مقداره )( تعديلها

( وانحراف معياري مقداره  3.26بمتوسط حسابي مقداره ) ( بالموضوعية بحيث تعكس القدرات الحقيقية لها

(0.87). 

 ثانيا: الثقافة التربوية المستدامة.  2.4

التربوية الثقافة الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية لمجالات الجدول التالي يبين 
 :المستدامة
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 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية لمجالات الثقافة التربوية المستدامة.(:  7.4الجدول رقم)

 الثقافة التربوية المستدامةمجالات 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

 مرتفعة 0.69 4.08 المجال الثالث: الافتراضات الثقافية التربوية

 مرتفعة 0.62 3.79 المجال الرابع: التوقعات الثقافية التربوية

 مرتفعة 0.70 3.78 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية

 متوسطة 0.66 3.67 المجال الثاني: المعتقدات الثقافية التربوية

 مرتفعة 0.54 3.81 الثقافة التربوية المستدامةالدرجة الكلية لمجالات 
 

يتضو من الجدول السابق بأن الدرجة الكلية لمجالات الثقافة التربوية المستدامة مرتفعة حيث بلغت درجة  

 بأن جميع درجات الانحراف  يتضوكما   (،0.54) والانحراف المعياري  ( 3.81) الوسط الحسابي الكلية 

الثقافية   لافتراضات ا. وكانت أعلى المجالات مجال مناسبة و تقع في الحدود الطبيعية للمجالات المعياري 

ة التربوية ودرجته مرتفعة بوسط  ي الثقاف التوقعات يليه مجال  (،4.08) التربوية وهي مرتفعة بوسط حسابي

وأخيرا مجال  (،3.78) يليه مجال قيم الثقافة التربوية ودرجته مرتفعة بوسط حسابي (،3.79) حسابي

 (. 3.67) بوسط حسابي  متوسطةالثقافية التربوية ودرجته  لمعتقدات ا

 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية  1.2.4

 : الثقافة التربويةالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال قيم الجدول التالي يبين 
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 (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال قيم الثقافة التربوية. 8.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 قيم الثقافة التربوية
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

1.  2 
لدي قناعة أن القيم الثقافية تقع على عاتق الأسرة 

 لى حد كبير.إومرحلة المدرسة 
 مرتفعة 0.90 3.91

2.  4 
بيئة التعليم الجامعي وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى 

 الفرد مقارنة في بيئات أخرى.
 مرتفعة 0.89 3.87

3.  3 
قناعة وخبرات الطالب هي التي تعزز المفاهيم القيمية 

 في المرحلة الجامعية.له 
 مرتفعة 0.86 3.74

 متوسطة 0.89 3.59 القيم الثقافية الجوهرية توجه سلوكي في الجامعة. 1  .4

 مرتفعة 0.70 3.78 الدرجة الكلية
 

يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  

تقيس قيم الثقافة التربوية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية الواردة 

(  3.78)  توسط الحسابي للدرجة الكليةالمبحوثين كانت مرتفعة، حيث بلغ المدرجة استجابة  في الجدول أن  

 . (0.7) والانحراف المعياري الكلي مقداره

 على عاتق الأسرة ومرحلة المدرسة  : الفقرة )لدي قناعة أن القيم الثقافية تقعقرات وقد جاء في مقدمة هذه الف

الفقرة )بيئة التعليم الجامعي    ،(0.9( وانحراف معياري مقداره ) 3.91بمتوسط حسابي مقداره ) (  لى حد كبيرإ

( وانحراف  3.87) بمتوسط حسابي مقداره( وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى الفرد مقارنة في بيئات أخرى 

الفقرة )قناعة وخبرات الطالب هي التي تعزز المفاهيم القيمية له في المرحلة   ،(0.89معياري مقداره )

 . (0.86وانحراف معياري مقداره ) (3.74) بمتوسط حسابي مقداره(  الجامعية
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بمتوسط حسابي  ( : الفقرة )القيم الثقافية الجوهرية توجه سلوكي في الجامعةفي حين  كانت أدنى الفقرات 
 وجاءت بدرجة متوسطة.  (0.89( وانحراف معياري مقداره ) 3.59مقداره )

يوجد  : ما سبق بالاستنتاجات التاليةخيص يمكن تل ،ين واتجاهاتهم العالية والموافقةومن خلال آراء المبحوث
بيئة التعليم  وأن  ،  لى حد كبيرإأن القيم الثقافية تقع على عاتق الأسرة ومرحلة المدرسة    لدى المبحوثينقناعة  

قناعة وخبرات الطالب كما أن  ،الجامعي وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى الفرد مقارنة في بيئات أخرى 
 لقيمية له في المرحلة الجامعية.اهي التي تعزز المفاهيم 

 الثقافية التربوية  المعتقدات: الثانيالمجال  2.2.4

 : الثقافية التربوية المعتقدات نحرافات المعيارية لفقرات مجال الأوساط الحسابية والا الجدول التالي يبين 
 

 الثقافية التربوية.  المعتقدات مجال (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 9.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الثقافية التربوية المعتقدات الفقرة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

 مرتفعة 0.80 4.14 قناعاتي تؤثر على سلوكي ومشاعري. 6  .1

 مرتفعة 0.88 4.03 الحياة.ي هي الموجه لي في معتقدات 5  .2

3.  9 
لدى المدرسين القدرة على اختيار منهجية جديدة في 

 التدريس.
 متوسطة 0.97 3.60

 متوسطة 0.93 3.58 لدى العاملين مبادرات يعتزون بها. 8  .4

5.  7 
العاملين لديهم قدرة على التعبير عن وجهات نظرهم في حل 

 متوسطة 0.98 3.50 قضايا مجتمعية.

6.  10 
العاملون مدربون على مهارات التفكير العليا وحل 

 متوسطة 0.96 3.16 المشكلات.

 متوسطة  0.66 3.67 الدرجة الكلية
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يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  

الثقافية التربوية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية   لمعتقدات تقيس ا

  المبحوثين كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية  درجة استجابةالواردة في الجدول أن 

تقع في  و فقرات مناسبة المعيارية لجميع الوالانحرافات  (0.66)  ( والانحراف المعياري الكلي مقداره3.67)

الثقافية التربوية   لمعتقدات ااتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو مما يدل على أن درجة  ،الحدود الطبيعية

 مرتفعة. 

بمتوسط حسابي مقداره   "قناعاتي تؤثر على سلوكي ومشاعري ": الفقرة وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات 

  بمتوسط حسابي مقداره   "ي هي الموجه لي في الحياةمعتقدات"الفقرة    ،(0.8)( وانحراف معياري مقداره  4.14)

لدى المدرسين القدرة على اختيار منهجية جديدة في  "الفقرة  ،(0.88مقداره )( وانحراف معياري 4.03)

مبادرات  لدى العاملين "الفقرة  ،(0.97( وانحراف معياري مقداره )3.6) بمتوسط حسابي مقداره "التدريس

العاملين لديهم قدرة "الفقرة ، (0.93( وانحراف معياري مقداره )3.58بمتوسط حسابي مقداره ) "يعتزون بها

( وانحراف معياري  3.5بمتوسط حسابي مقداره )  "على التعبير عن وجهات نظرهم في حل قضايا مجتمعية 

بمتوسط حسابي مقداره    "يا وحل المشكلات العاملون مدربون على مهارات التفكير العل"الفقرة  ،  (0.98مقداره )

  .(0.96( وانحراف معياري مقداره )3.16)

: خيص ما سبق بالاستنتاجات التاليةيمكن تل ،ين واتجاهاتهم العالية والموافقةومن خلال آراء المبحوث

 في الحياة.   همهي الموجه ل  هممعتقداتوأن  ،  همومشاعر   همتؤثر على سلوكهم  قناعات  المبحوثون يعتقدون بأن

 

 الثقافية التربوية  الافتراضات: الثالثالمجال  3.2.4

 : الثقافية التربوية فتراضات لاا الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الجدول التالي يبين 
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 الثقافية التربوية.  الافتراضات(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 10.4جدول رقم)

 الترتيب
رقم 
 الثقافية التربوية الافتراضات الفقرة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

1.  14 
لدي قناعة أن السير نحو التنمية في التعليم يفرض التعاون  

 والأكاديميين.بين الاداريين 
 مرتفعة 0.90 4.18

 مرتفعة 0.78 4.11 ثقافتي في الحياة سر نجاحي.  11  .2

3.  12 
أؤمن أن الاستراتيجيات والأساليب التربوية الجيدة أساس  

 التطور والاستمرارية.
 مرتفعة 0.85 4.05

4.  13 
لى ضعف  إأعتقد أن الواقع الجمودي لعملية التعليم يؤدي 

 التطور.
 مرتفعة 0.93 3.99

 مرتفعة  0.69 4.08 الدرجة الكلية
 

يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  

الثقافية التربوية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية   لافتراضات اتقيس 

(  4.08توسط الحسابي للدرجة الكلية)المبحوثين كانت مرتفعة، حيث بلغ المدرجة ل أن الواردة في الجدو 

تقع في الحدود لمعيارية لجميع الفقرات مناسبة و والانحرافات ا (0.69والانحراف المعياري الكلي مقداره)

 الثقافية التربوية مرتفعة.   لافتراضات ا اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو  مما يدل على أن درجة    ،الطبيعية

: الفقرة  ة، وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات ترتيبا تنازليا حسب درجات الأوساط الحسابيورتبت فقرات الأداة 

بمتوسط حسابي    "   لدي قناعة أن السير نحو التنمية في التعليم يفرض التعاون بين الاداريين والأكاديميين"  

بمتوسط حسابي   "ثقافتي في الحياة سر نجاحي"الفقرة  ،(0.9( وانحراف معياري مقداره ) 4.18مقداره )

أؤمن أن الاستراتيجيات والأساليب التربوية الجيدة " الفقرة  ،  (0.78( وانحراف معياري مقداره )4.11)  مقداره

أعتقد "الفقرة    ،(0.85اري مقداره ) ( وانحراف معي4.05بمتوسط حسابي مقداره )  "أساس التطور والاستمرارية
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( وانحراف  3.99بمتوسط حسابي مقداره ) "لى ضعف التطورإأن الواقع الجمودي لعملية التعليم يؤدي 

 . (0.93معياري مقداره )

: خيص ما سبق بالاستنتاجات التاليةيمكن تل  ،العالية والموافقة  ودرجة استجابتهم ين  ومن خلال آراء المبحوث
،  أن السير نحو التنمية في التعليم يفرض التعاون بين الاداريين والأكاديميين  يوجد قناعة لدى المبحوثين

أن الاستراتيجيات والأساليب التربوية الجيدة أساس التطور   كما أنهم يؤمنون ،  همفي الحياة سر نجاح   همثقافتو 
 لى ضعف التطور.إية التعليم يؤدي أن الواقع الجمودي لعمل وهم يعتقدون ، والاستمرارية

 الثقافة التربوية  توقعات: الرابعالمجال  4.2.4

 :الثقافة التربوية توقعات الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال  الجدول التالي يبين 

 الثقافة التربوية.  توقعات(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 11.4جدول رقم)

رقم  الترتيب
 الفقرة

الوسط  الثقافة التربوية توقعات
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفعة 0.87 4.18 اتحمل مسؤولية قراراتي. 16  .1

لى ما اريد في  إ لدي استعداد لبذل مجهود أكبر كي أصل  21  .2
 عملي. 

 مرتفعة 0.92 4.13

ي في توقعاتأفكر في الايجابيات والسلبيات المترتبة على  18  .3
 مستقبلي العملي.

 مرتفعة 0.81 3.94

مع أنظمة وقوانين   لتوقعاتاهتم بعدم تعارض القرارات وا 19  .4
 الجامعة.

 مرتفعة 0.94 3.92

 مرتفعة 1.03 3.89 ي.توقعاتيتماشى العمل الذي أقوم به مع قدراتي و  22  .5

 مرتفعة 0.90 3.69 المستقبلية في الجامعة.  لتوقعاتأتفق مع زملائي با 17  .6

 متوسطة 0.93 3.60 أتوقع تنفيذ الخطة الاستراتيجية ضمن الامكانات المتاحة. 15  .7

 متوسطة 1.14 2.98 أعمل بها. ي تتعارض مع ثقافة الجامعة التي توقعات 20  .8

 مرتفعة  0.62 3.79 الدرجة الكلية
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يوضو الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة التي  

الثقافة التربوية مرتبة ترتيبا تنازليا حسب درجات الوسط الحسابي، وتشير الدرجة الكلية الواردة   توقعات تقيس  

(  3.79سط الحسابي للدرجة الكلية)في الجدول أن اتجاهات المبحوثين كانت مرتفعة، حيث بلغ المتو 

والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات مناسبة وتقع في الحدود  (0.62والانحراف المعياري الكلي مقداره)

 الثقافة التربوية مرتفعة.  توقعات اتجاهات الإداريين والأكاديميين نحو  مما يدل على أن درجة  ،الطبيعية

( وانحراف  4.18بمتوسط حسابي مقداره ) "اتحمل مسؤولية قراراتي": الفقرة الفقرات وقد جاء في مقدمة هذه 

بمتوسط  "لى ما اريد في عمليإلدي استعداد لبذل مجهود أكبر كي أصل "الفقرة  ،(0.87معياري مقداره )

لمترتبة  أفكر في الايجابيات والسلبيات ا"الفقرة  ،(0.92( وانحراف معياري مقداره ) 4.13) حسابي مقداره

الفقرة    ،(0.81( وانحراف معياري مقداره )3.94)  بمتوسط حسابي مقداره  "ي في مستقبلي العمليتوقعاتعلى  

( وانحراف 3.92)  بمتوسط حسابي مقداره  "مع أنظمة وقوانين الجامعة  لتوقعات اهتم بعدم تعارض القرارات وا"

بمتوسط حسابي مقداره   "يتوقعاتبه مع قدراتي و يتماشى العمل الذي أقوم "الفقرة  ،(0.94معياري مقداره )

  " المستقبلية في الجامعة  أتفق مع زملائي بالتوقعات "الفقرة ، (1.03( وانحراف معياري مقداره )3.89)

أتوقع تنفيذ الخطة الاستراتيجية  "الفقرة  ،(0.9( وانحراف معياري مقداره )3.69بمتوسط حسابي مقداره )

ي  توقعات " الفقرة    ،(0.93( وانحراف معياري مقداره )3.6بمتوسط حسابي مقداره )  "ضمن الامكانات المتاحة

( وانحراف معياري مقداره  2.98بمتوسط حسابي مقداره ) "تتعارض مع ثقافة الجامعة التي أعمل بها

(1.14). 

يتحمل  :  ةخيص ما سبق بالاستنتاجات التالييمكن تل  ،ودرجة استجاباتهم المرتفعةين  من خلال آراء المبحوث و 

  يفكرون ،  همفي عمل  يريدون لى ما  إ  واصلياستعداد لبذل مجهود أكبر كي    هملدي،  هممسؤولية قرارات  المبحوثون 

بعدم تعارض القرارات  يهتمون ، العملي همفي مستقبل همالتوقعاتفي الايجابيات والسلبيات المترتبة على 
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مع   يتفقون ، همتوقعاتو  هم به مع قدرات يقومون يتماشى العمل الذي ، مع أنظمة وقوانين الجامعة لتوقعات وا

 المستقبلية في الجامعة. لتوقعات اب همزملائ

 

 أسئلة الدراسة وفرضياتها:  3.4

الأول: ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة  الرئيسي  السؤال    1.3.4

 ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري نظر الإداريين والأكاديميين  

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

 بين  α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  حصائية إدلالة  علاقة ذاتوجد تلا : الأولى الفرضية الرئيسية

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر  التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة 

 . الأكاديميين والإداريين

(  التخطيط الاستراتيجي) الجدول التالي يوضو مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون بين المتغير المستقل

 (: الثقافة التربوية المستدامة ومجالاتها) المتغيرات التابعةو 

 مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون بين التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة:  (:12.4جدول رقم ) 

 

التخطيط  
 الاستراتيجي

الثقافة  
التربوية 
 المستدامة

قيم الثقافة  
 التربوية

المعتقدات 
الثقافية 
 التربوية

الافتراضات 
الثقافية 
 التربوية

التوقعات 
الثقافة  
 التربوية

التخطيط 
 الاستراتيجي

 551.** 377.** 633.** 520.** 646.** 1 معامل بيرسون 

 000. 000. 000. 000. 000.  مستوى الدلالة 
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التخطيط الاستراتيجي  يتضو من خلال مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون وجود علاقة دالة إحصائيا بين  

)معامل  طردية وهي علاقة (0.05وهو أقل من  0.000)مستوى الدلالة= والثقافة التربوية المستدامة

من ناحية أخرى تم استخدام أسلوب   لك مؤشرا مبدئيا على رفض الفرضية،ويعتبر ذ  ،(0.646بيرسون=

( لفحص هذه الفرضية والجدول التالي يوضو  Simple Linear Regression) تحليل الانحدار البسيط

 :نتائج تحليل الانحدار البسيط 

 

التخطيط  
 الاستراتيجي

الثقافة  
التربوية 
 المستدامة

قيم الثقافة  
 التربوية

المعتقدات 
الثقافية 
 التربوية

الافتراضات 
الثقافية 
 التربوية

التوقعات 
الثقافة  
 التربوية

الثقافة  
التربوية 
 المستدامة

 911.** 757.** 785.** 805.** 1 646.** معامل بيرسون 

 000. 000. 000. 000.  000. مستوى الدلالة 

قيم الثقافة  
 التربوية

 674.** 501.** 534.** 1 805.** 520.** معامل بيرسون 

 000. 000. 000.  000. 000. مستوى الدلالة 

المعتقدات 
الثقافية 
 التربوية

 567.** 411.** 1 534.** 785.** 633.** معامل بيرسون 

 000. 000.  000. 000. 000. مستوى الدلالة 

الافتراضات 
الثقافية 
 التربوية

 658.** 1 411.** 501.** 757.** 377.** معامل بيرسون 

 000.  000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة 

التوقعات 
ة يالثقاف

 التربوية

 1 658.** 567.** 674.** 911.** 551.** معامل بيرسون 

  000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة 

 . 0.05**الارتباط دال عند مستوى 
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 المستدامةالثقافة التربوية بين التخطيط الاستراتيجي و الانحدار البسيط بين (: نتائج تحليل 13.4جدول رقم )
 

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 13.251 ---  0.158 2.100 ثابت الانحدار

 0.000 11.005 0.646 0.047 0.519 التخطيط الاستراتيجي

 0.646(=R  معامل الارتباط) 0.417(=2Rمعامل التحديد)

 121.105   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.437 

 الثقافة التربوية المستدامةالمتغير التابع: 

أن قيمة  يلاحظ من نتائج الجدول السابق  مة تحليل الانحدار المستخدم:ء تشخيص ملا •

مة أسلوب ( مما يدل على ملاء0.05أقل من  .Sig)مستوى الدلالة  ( دالة إحصائياF_ANOVAف)

وأن معامل   ،تحليل الانحدار الخطي في تفسير البيانات والمتغيرات التي دخلت الدراسة

على   التخطيط الاستراتيجي قادروهو القدرة التفسيرية للنموذج مما يدل على أن  0.417(=2Rالتحديد)

% وباقي التفسير يرجع لمتغيرات 41.7( بنسبة  الثقافة التربوية المستدامة)  تفسير التغير في المتغير التابع

يعي لمصفوفة  اختبار التوزيع الطبأخرى لم يتم دراستها أو إدخالها في نموذج الانحدار. كما يتضو بأن  

مما يدل على أن   (0.05اكبر من  0.437)مستوى الدلالة  ( غير دال إحصائياK-S Testالبواقي)

 .لهذا النموذج الطبيعي ع مصفوفة البواقي تتبع التوزي 

حصائية  إتوجد علاقة ذات دلالة ة الأولى أي أنه ستنتج رفض الفرضية الصفري نالجدول السابق  نتائج من

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر بين التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة 

حيث تبين بأن مستوى الدلالة للمتغير   ،α ≤ (0.05)عند مستوى دلالة  الأكاديميين والإداريين
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موجبة مما  ات إشارة وهي ذ  ،Beta  =0.519وأن قيمة معامل المتغير المستقل  ،0.05> 0.000المستقل=

الثقافة التربوية  يؤدي إلى زيادة التخطيط الاستراتيجي أن زيادة  أيأن هذه العلاقة علاقة طردية يدل على 

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.المستدامة 

مستدامة  التربوية الثقافة قيم ال: ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز الفرعي الأولالسؤال  2.3.4

 ؟  في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة حصائية دلالة إ  علاقة ذاتوجد تلا : الفرعية الأولىالفرضية 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة  وتعزيز قيم ثقافة تربوية مستدامة التخطيط الاستراتيجي 

 . نظر الأكاديميين والإداريين

 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)

 الانحدار البسيط بين بين التخطيط الاستراتيجي وقيم الثقافة التربوية المستدامةنتائج تحليل  (:  14.4جدول رقم )

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 8.809 ---  0.228 2.010 ثابت الانحدار

 0.000 7.912 0.520 0.068 0.537 التخطيط الاستراتيجي

 0.520(=R  معامل الارتباط) 0.270(=2Rمعامل التحديد)

 62.605   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.522 

 الثقافة التربوية المستدامةقيم المتغير التابع: 
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 أن جميع القيم مناسبة وملائمة كما تم الاستنتاج    المستخدممة تحليل الانحدار  يتضو من قيم تشخيص ملاء

توجد علاقة ذات دلالة يستنتج رفض الفرضية الفرعية الأولى أي أنه الجدول السابق  نتائج منسابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري  ثقافة تربوية مستدامة تعزيز قيم حصائية بين التخطيط الاستراتيجي و إ

حيث تبين بأن قيمة معامل  ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة التخطيط الاستراتيجي في تفسير التغير   0.270( ومعامل التحديد بلغ 0.520بيرسون)

وقيمة  ،0.05> 0.000مستوى الدلالة للمتغير المستقل=%، و 27التربوية المستدامة بنسبة  في قيم الثقافة

ه العلاقة علاقة طردية  أن هذ موجبة مما يدل على  رة  وهي ذات إشا   Beta  =0.537معامل المتغير المستقل  

في جامعة الثقافة التربوية المستدامة يؤدي إلى زيادة قيم التخطيط الاستراتيجي ستنتج أن زيادة وبالتالي ن

   فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.

  الثقافة التربوية المستدامة   معتقدات: ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز  فرعي الثانيالالسؤال    3.3.4

 ؟  في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة حصائية إدلالة  علاقة ذاتوجد تلا : الفرعية الثانيةالفرضية 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من   ثقافة تربوية مستدامة  معتقداتوتعزيز التخطيط الاستراتيجي 

 . وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

 :الفرضية( لفحص هذه  Simple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)
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 . الثقافة التربوية المستدامة معتقداتبين التخطيط الاستراتيجي و الانحدار البسيط نتائج تحليل  (:15.3جدول رقم )

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 8.422   0.195 1.641 ثابت الانحدار

 0.000 10.633 0.633 0.058 0.617 التخطيط الاستراتيجي

 0.633(=R  معامل الارتباط) 0.401(=2Rمعامل التحديد)

 113.063   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.867 

 الثقافة التربوية المستدامة معتقداتالمتغير التابع: 

مة كما تم الاستنتاج  بأن جميع القيم مناسبة وملاء  المستخدم مة تحليل الانحدار  يتضو من قيم تشخيص ملاء

توجد علاقة ذات دلالة يستنتج رفض الفرضية الفرعية الثانية أي أنه الجدول السابق  نتائج منسابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية   ثقافة تربوية مستدامة معتقدات تعزيز حصائية بين التخطيط الاستراتيجي و إ

حيث تبين بأن قيمة   ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة التخطيط الاستراتيجي في تفسير   0.401( ومعامل التحديد بلغ 0.633معامل بيرسون)

ومستوى الدلالة للمتغير   %،40.1التربوية المستدامة بنسبة  الثقافة معتقدات التغير في 

موجبة مما يدل ات إشارة  هي ذ و   Beta  =0.617وقيمة معامل المتغير المستقل    ،0.05> 0.000المستقل=

 معتقدات يؤدي إلى زيادة  التخطيط الاستراتيجي  أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة  على  

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.  الثقافة التربوية المستدامة

تربوية  الثقافة ال افتراضات: ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز الفرعي الثالثالسؤال  4.3.4

 ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري مستدامة من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين ال
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 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة حصائية إدلالة  علاقة ذات وجد تلا : الفرعية الثالثةالفرضية 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من  ثقافة تربوية مستدامة  فتراضاتاوتعزيز التخطيط الاستراتيجي 

 . وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

 :الفرضية( لفحص هذه  Simple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)

الثقافة التربوية   فتراضاتا بين التخطيط الاستراتيجي و الانحدار البسيط (: نتائج تحليل 16.4جدول رقم )

 .المستدامة
 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 11.465   0.245 2.811 ثابت الانحدار

 0.000 5.283 0.377 0.073 0.386 التخطيط الاستراتيجي

 0.377(=R  معامل الارتباط) 0.142(=2Rمعامل التحديد)

 27.915   0sig.=0.00(=F_ANOVA) قيمة

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.301 

 الثقافة التربوية المستدامة افتراضاتالمتغير التابع: 

مة  مناسبة وملاء لافتراضات بأن جميع ا المستخدم مة تحليل الانحدار تشخيص ملاء افتراضات يتضو من 
توجد يستنتج رفض الفرضية الفرعية الثالثة أي أنه الجدول السابق  نتائج منكما تم الاستنتاج سابقا. و 

في جامعة  ثقافة تربوية مستدامة  افتراضات تعزيز حصائية بين التخطيط الاستراتيجي و علاقة ذات دلالة إ
حيث  ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

اتيجي  مما يدل على قدرة التخطيط الاستر   0.142( ومعامل التحديد بلغ  0.377تبين بأن قيمة معامل بيرسون)
ومستوى الدلالة للمتغير   %،14.2التربوية المستدامة بنسبة  الثقافة افتراضات في تفسير التغير في 

موجبة مما يدل وهي ذات إشارة    Beta  =0.386وقيمة معامل المتغير المستقل    ،0.05> 0.000المستقل=
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  افتراضات يؤدي إلى زيادة  التخطيط الاستراتيجي  أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة  على  
 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. الثقافة التربوية المستدامة 

مستدامة  التربوية  الثقافة  ال  توقعات  : ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيزالفرعي الرابعالسؤال    5.3.4

 ؟  في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة حصائية دلالة إ علاقة ذاتوجد تلا : الفرعية الرابعةالفرضية 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من ثقافة تربوية مستدامة  توقعات وتعزيزالتخطيط الاستراتيجي 

 . وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regression) الجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط

 .الثقافة التربوية المستدامة  توقعاتالانحدار البسيط بين التخطيط الاستراتيجي و (: نتائج تحليل  17.4جدول رقم )

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 10.837   0.197 2.134 ثابت الانحدار

 0.000 8.593 0.551 0.059 0.504 التخطيط الاستراتيجي

 0.551(=R  معامل الارتباط) 0.304(=2Rمعامل التحديد)

 73.838   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.680 

 الثقافة التربوية المستدامة توقعات المتغير التابع: 
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مة كما تم  ءبأن جميع القيم مناسبة وملا المستخدممة تحليل الانحدار تشخيص ملاء التوقعات يتضو من 

توجد علاقة ذات يستنتج رفض الفرضية الفرعية الرابعة أي أنه  الجدول السابق    نتائج  منالاستنتاج سابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية  ثقافة تربوية مستدامة  توقعات تعزيز  الاستراتيجي و حصائية بين التخطيط إدلالة 

حيث تبين بأن قيمة   ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة التخطيط الاستراتيجي في تفسير   0.304( ومعامل التحديد بلغ 0.551معامل بيرسون)

مستوى الدلالة للمتغير  %، و 30.4التربوية المستدامة بنسبة  الثقافة توقعات في  التغير

موجبة مما يدل هي ذات إشارة  و   Beta  =0.504وقيمة معامل المتغير المستقل    ،0.05> 0.000المستقل=

 توقعات يؤدي إلى زيادة  التخطيط الاستراتيجي  أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة  على  

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. الثقافة التربوية المستدامة 

مجالات التخطيط  )ةالمستقل ات الجدول التالي يوضو مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون بين المتغير 

المتغير  ( و أهداف الجامعة الاستراتيجية ،الخطة الاستراتيجية ،رسالة الجامعة ، رؤية الجامعةالاستراتيجي: 

 (:الثقافة التربوية المستدامة) التابع

الثقافة  التخطيط الاستراتيجي و مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون بين مجالات (: 18.4جدول رقم )
 التربوية المستدامة: 

الثقافة التربوية  
 المستدامة

رؤية 
 الجامعة

رسالة 
 الجامعة

الخطة 
 الاستراتيجية

أهداف الجامعة 
 الاستراتيجية

الثقافة التربوية 
 المستدامة

 **575. **519. **616. **539. 1 معامل بيرسون 

 000. 000. 000. 000.  مستوى الدلالة

 رؤية الجامعة
 **692. **640. **729. 1 **539. معامل بيرسون 

 000. 000. 000.  000. مستوى الدلالة
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الثقافة التربوية 

 المستدامة
رؤية 
 الجامعة

رسالة 
 الجامعة

الخطة 
 الاستراتيجية

أهداف الجامعة 
 الاستراتيجية

 رسالة الجامعة
 **666. **607. 1 **729. **616. معامل بيرسون 

 000. 000.  000. 000. مستوى الدلالة

الخطة 
 الاستراتيجية

 **735. 1 **607. **640. **519. معامل بيرسون 

 000.  000. 000. 000. مستوى الدلالة

أهداف الجامعة 
 الاستراتيجية

 1 **735. **666. **692. **575. معامل بيرسون 

  000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة

 .0.05**الارتباط دال عند مستوى 

كل مجال من مجالات  يتضو من خلال مصفوفة معاملات الارتباط بيرسون وجود علاقة دالة إحصائيا بين  

 وهي علاقات  (0.05الدلالة جميعها أقل من )مستويات  التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة

ويعتبر ذلك مؤشرا مبدئيا   ،(0.575  0.519  0.616  0.539ت بيرسون على التوالي: )معاملا طردية

تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار و  امسة والسادسة والسابعة والثامنة،على رفض الفرضيات الفرعية الخ

والاجابة على الاسئلة المتعلقة  فحص هذه الفرضيات الفرعية ( لSimple Linear Regression) البسيط

 : وذلك على النحو التاليبعناصر التخطيط 

ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر   في تعزيز رؤية الجامعة : ما دور الفرعي الخامسالسؤال  6.3.4

 ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين رؤية  α ≤  (0.05)حصائية عند مستوى دلالة إلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الفرعية الخامسة: 

 الجامعة والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 
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 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)

 مستدامة رؤية الجامعة والثقافة التربوية الالانحدار البسيط بين (: نتائج تحليل 19.4جدول رقم )
 

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 15.969   0.158 2.525 ثابت الانحدار

 0.000 8.327 0.539 0.047 0.390 رؤية الجامعة

 0.539(=R  معامل الارتباط) 0.291(=2Rمعامل التحديد)

 69.344   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.534 
 الثقافة التربوية المستدامة المتغير التابع: 

مة كما تم  بأن جميع القيم مناسبة وملاء المستخدممة تحليل الانحدار تشخيص ملاء التوقعات يتضو من 

توجد علاقة  يستنتج رفض الفرضية الفرعية الخامسة أي أنه الجدول السابق  نتائج  منالاستنتاج سابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من  رؤية الجامعة والثقافة التربوية المستدامة حصائية بين ذات دلالة إ

حيث تبين بأن قيمة معامل   ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة متغير رؤية الجامعة في تفسير التغير   0.291( ومعامل التحديد بلغ 0.539بيرسون)

وقيمة   ،0.05> 0.000ومستوى الدلالة للمتغير المستقل= %،29.1مستدامة بنسبة قافة التربوية الفي الث

أن هذه العلاقة علاقة  موجبة مما يدل على هي ذات إشارة و   Beta =0.390معامل المتغير المستقل 

في جامعة فلسطين  الثقافة التربوية المستدامة  يؤدي إلى زيادة  رؤية الجامعة  طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة  

 التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 
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ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر    في تعزيز  رسالة الجامعة: ما دور  الفرعي السادسالسؤال    7.3.4

 ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين رسالة  α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الفرعية السادسة: 

 الجامعة والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)

 مستدامة والثقافة التربوية ال رسالة الجامعةبين الانحدار البسيط (: نتائج تحليل 20.4جدول رقم )
 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 15.826   0.148 2.342 ثابت الانحدار

 0.000 10.158 0.616 0.043 0.436 رسالة الجامعة

 0.616(=R  معامل الارتباط) 0.379(=2Rمعامل التحديد)

 103.183   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.241 

 الثقافة التربوية المستدامة المتغير التابع: 

مة كما تم  بأن جميع القيم مناسبة وملاء المستخدممة تحليل الانحدار تشخيص ملاء التوقعات يتضو من 
توجد علاقة ذات يستنتج رفض الفرضية الفرعية الأولى أي أنه  الجدول السابق    نتائج  منالاستنتاج سابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة  والثقافة التربوية المستدامة    رسالة الجامعةحصائية بين  دلالة إ
(  0.616حيث تبين بأن قيمة معامل بيرسون)  ،α  ≤   (0.05)عند مستوى دلالة    نظر الأكاديميين والإداريين

ية  التربو  مما يدل على قدرة متغير رسالة الجامعة في تفسير التغير في الثقافة 0.379ومعامل التحديد بلغ 
قيمة معامل المتغير المستقل  ، و 0.05> 0.000ومستوى الدلالة للمتغير المستقل=  %،37.9المستدامة بنسبة  
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Beta =0.436  أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن  موجبة مما يدل على هي ذات إشارة و
في جامعة فلسطين التقنية خضوري من  الثقافة التربوية المستدامة يؤدي إلى زيادة  زيادة رسالة الجامعة

 وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر   في تعزيز أهداف الجامعة : ما دور الفرعي السابعالسؤال  8.3.4

 ؟ في جامعة فلسطين التقنية خضوري الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

أهداف  بين  α  ≤   (0.05) عند مستوى دلالة    إحصائيةدلالة    علاقة ذاتوجد  تلا  :  الفرعية الثامنةالفرضية  

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر  مستدامة التربوية الثقافة الاستراتيجية والالجامعة 

 . الأكاديميين والإداريين

 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)

 .جامعة الاستراتيجية والثقافة التربوية المستدامةالانحدار البسيط بين أهداف ال(: نتائج تحليل  21.4جدول رقم )
 

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 16.351   0.151 2.465 ثابت الانحدار

 0.000 9.145 0.575 0.045 0.409 أهداف الجامعة الاستراتيجية

 0.575(=R  معامل الارتباط) 0.331(=2Rمعامل التحديد)

 83.630   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.240 

 الثقافة التربوية المستدامة المتغير التابع: 



104 
 

مة كما تم  بأن جميع القيم مناسبة وملاء المستخدميتضو من التوقعات تشخيص ملاءمة تحليل الانحدار 

توجد علاقة ذات يستنتج رفض الفرضية الفرعية الثامنة أي أنه  الجدول السابق    نتائج  من الاستنتاج سابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية  تدامة والثقافة التربوية المس أهداف الجامعة الاستراتيجيةبين  إحصائيةدلالة 

، حيث تبين بأن قيمة  α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة متغير أهداف الجامعة الاستراتيجية    0.331( ومعامل التحديد بلغ  0.575)  معامل بيرسون 

%، ومستوى الدلالة للمتغير  33.1التربوية المستدامة بنسبة في تفسير التغير في الثقافة 

موجبة مما يدل  وهي ذات إشارة  Beta =0.409وقيمة معامل المتغير المستقل    0.05> 0.000المستقل=

يؤدي إلى زيادة   أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة أهداف الجامعة الاستراتيجية على 

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. ة المستدامة الثقافة التربوي 

ثقافة تربوية مستدامة من    في تعزيز  الخطة الاستراتيجية للجامعة: ما دور  الفرعي الثامنالسؤال    9.3.4

 ؟  في جامعة فلسطين التقنية خضوري وجهة نظر الإداريين والأكاديميين 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة حصائية إدلالة  علاقة ذاتوجد تلا : الفرعية السابعةالفرضية 

في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة  مستدامة التربوية الثقافة الاستراتيجية والخطة الجامعة 

 . نظر الأكاديميين والإداريين

 :( لفحص هذه الفرضيةSimple Linear Regressionالجدول التالي يوضو نتائج تحليل الانحدار البسيط)
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والثقافة التربوية   الجامعة الاستراتيجيةخطة بين  الانحدار البسيط(: نتائج تحليل 22.4جدول رقم )

 . مستدامةال

 المتغيرات

 المستقلة

 معامل

Beta 

 الخطأ

 المعياري 

S.E 

 معامل

Beta   

 المعياري

 tقيمة اختبار 

مستوى الدلالة 

الإحصائية 

Sig. 

 0.000 19.518   0.140 2.738 ثابت الانحدار

 0.000 7.891 0.519 0.043 0.336 خطة الجامعة

 0.519(=R  معامل الارتباط) 0.269(=2Rمعامل التحديد)

 62.264   0sig.=0.00(=F_ANOVAقيمة )

 :فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقياختبار كولموجروف_سميرنوف ل

 P-Value(k-s test)=0.385 

 الثقافة التربوية المستدامة المتغير التابع: 

مة كما تم  بأن جميع القيم مناسبة وملاء المستخدممة تحليل الانحدار تشخيص ملاء التوقعات يتضو من 

توجد علاقة  يستنتج رفض الفرضية الفرعية السابعة أي أنه الجدول السابق  نتائج  منالاستنتاج سابقا. و 

في جامعة فلسطين التقنية  والثقافة التربوية المستدامة  خطة الجامعة الاستراتيجيةبين  إحصائية ذات دلالة 

حيث تبين بأن قيمة   ،α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين

مما يدل على قدرة متغير خطة الجامعة الاستراتيجية    0.269( ومعامل التحديد بلغ  0.519معامل بيرسون)

ومستوى الدلالة للمتغير   %، 26.9التربوية المستدامة بنسبة  في تفسير التغير في الثقافة

موجبة مما يدل ي ذات إشارة  هو   Beta  =0.336وقيمة معامل المتغير المستقل    ،0.05> 0.000المستقل=

يؤدي إلى زيادة  أن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة خطة الجامعة الاستراتيجيةعلى 

 في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. الثقافة التربوية المستدامة 
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اختلاف في دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية  هل يوجد  :  الرئيسي الثانيالسؤال    10.3.4

 المستدامة بين وجهة نظر الاكاديميين والاداريين؟ 

 سوف يتم الإجابة على هذا السؤال من خلال فحص الفرضية التالية: 

 : الفرعية الاولى من الفرضية الرئيسية الثانيةالفرضية 

في دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز  α  ≤   (0.05عند المستوى )  إحصائيةلا يوجد فروق ذات دلالة  

ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الاكاديميين والاداريين في الجامعات الحكومية الفلسطينية  تعزى 

 لمتغير المسمى الوظيفي. 

في  تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( للعينات المستقلة لفحص الفروق  

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين في جامعة  

 ( يوضو ذلك:23.4م)والجدول رق ، متغير المسمى الوظيفي تعزى ل فلسطين التقنية خضوري 

(: يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( للعينات المستقلة 23.4الجدول رقم)

ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين  دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف  فيلفحص الفروق  

 ير المسمى الوظيفي. داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري حسب متغوالإ

 المجال
المسمى 
 الوظيفي

 العدد
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة)ت(
درجات 

 الحرية

مستوى 
الدلالة 

 الإحصائية

مدى تطبيق التخطيط  
 الاستراتيجي في الجامعة 

 0.75 3.06 63 إداري 
-2.560 169 0.011 

 0.64 3.34 108 أكاديمي
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 المجال
المسمى 
 الوظيفي

 العدد
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة)ت(
درجات 

 الحرية

مستوى 
الدلالة 

 الإحصائية

 رؤية الجامعة 
 0.74 3.17 63 إداري 

-1.569 169 0.118 
 0.75 3.36 108 أكاديمي

 رسالة الجامعة
 0.72 3.21 63 إداري 

-1.919 169 0.057 
 0.78 3.44 108 أكاديمي

 الخطة الاستراتيجية 
 0.90 3.05 63 إداري 

-1.643 169 0.102 
 0.80 3.27 108 أكاديمي

أهداف الجامعة  
 الاستراتيجية 

 0.79 3.19 63 إداري 
-1.264 169 0.208 

 0.75 3.34 108 أكاديمي

الدرجة الكلية لمجالات 
 التخطيط الاستراتيجي 

 0.66 3.17 63 إداري 
-1.805 169 0.073 

 0.68 3.36 108 أكاديمي

 قيم الثقافة التربوية 
 0.66 3.75 63 إداري 

-0.339 169 0.735 
 0.73 3.79 108 أكاديمي

 الثقافية التربوية  المعتقدات 
 0.68 3.57 63 إداري 

-1.573 169 0.118 
 0.64 3.73 108 أكاديمي

الثقافية   الافتراضات 
 التربوية 

 0.70 4.04 63 إداري 
-0.642 169 0.522 

 0.69 4.11 108 أكاديمي
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 المجال
المسمى 
 الوظيفي

 العدد
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة)ت(
درجات 

 الحرية

مستوى 
الدلالة 

 الإحصائية

 ة التربوية يالثقاف التوقعات 
 0.61 3.73 63 إداري 

-0.949 169 0.344 
 0.62 3.83 108 أكاديمي

الدرجة الكلية لمجالات 
 الثقافة التربوية المستدامة 

 0.52 3.75 63 إداري 
-1.140 169 0.256 

 0.56 3.84 108 أكاديمي
 

دور  فيα =  (0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى ) يتضو من الجدول السابق بأنه ت

كاديميين والاداريين في جامعة  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأالتخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف

فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير المسمى الوظيفي فقط عند مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي  

كانت لصالو الأكاديميين  حيث تبين بأن الفروق  (،0.05أقل من  0.011الدلالة  )مستوى  في الجامعة

( مما يدل على أن درجة تطبيق التخطيط  3.06) ( مقابل الإداريين بوسط حسابي3.34) بوسط حسابي

الاستراتيجي في الجامعة من وجهة نظر الأكاديميين أعلى من درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في  

 عند هذا المجال فقط. وبالتالي يستنتج رفض الفرضية وجهة نظر الإداريين،الجامعة من 

دور التخطيط    فيα  =   (0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى )من ناحية أخرى تبين بأنه لا ت

داريين في جامعة فلسطين  كاديميين والإة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأالاستراتيجي في تعزيز ثقاف

ات الدلالة جميعها أكبر من  المجالات)مستوي التقنية خضوري تعزى لمتغير المسمى الوظيفي عند باقي

 .الفرضية عند باقي مجالات الدراسةوبالتالي يستنتج قبول  (،0.05

 (. 3.17) ( وللإداريين3.36) يتعلق بمجال رؤية الجامعة بلغت درجة الوسط الحسابي للأكاديميينففيما 

  (. 3.21) ( وللإداريين3.44) للأكاديميينفيما يتعلق بمجال رسالة الجامعة بلغت درجة الوسط الحسابي 
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 (.3.05)  ( وللإداريين3.27)  فيما يتعلق بمجال الخطة الاستراتيجية بلغت درجة الوسط الحسابي للأكاديميين

  ( وللإداريين 3.34)  فيما يتعلق بمجال أهداف الجامعة الاستراتيجية بلغت درجة الوسط الحسابي للأكاديميين

يتعلق بمجال الدرجة الكلية لمجالات التخطيط الاستراتيجي بلغت درجة الوسط الحسابي  فيما  (.3.19)

فيما يتعلق بمجال قيم الثقافة التربوية بلغت درجة الوسط الحسابي    (.3.17)  ( وللإداريين3.36)  للأكاديميين

بوية بلغت درجة الوسط الثقافية التر  المعتقدات فيما يتعلق بمجال  (.3.75) ( وللإداريين3.79) للأكاديميين

الثقافية التربوية بلغت  الافتراضات فيما يتعلق بمجال  (.3.57) ( وللإداريين3.73) الحسابي للأكاديميين

الثقافة التربوية    التوقعات فيما يتعلق بمجال    (.4.04)   ( وللإداريين4.11)  درجة الوسط الحسابي للأكاديميين

فيما يتعلق بمجال الدرجة الكلية  (.3.73) ( وللإداريين3.83) بلغت درجة الوسط الحسابي للأكاديميين

 (.3.75) ( وللإداريين3.84) لمجالات الثقافة التربوية المستدامة بلغت درجة الوسط الحسابي للأكاديميين

دور  فيα ≤  (0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى )لا تالفرضية الرئيسية الثانية: 

امعة  داريين في جة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالتخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 ،(.وسنوات الخبرة ، المؤهل العلميو  ،المسمى الوظيفيلى المتغيرات: )فلسطين التقنية خضوري تعزى إ

 وينبثق عنها الفرضيات الفرعية التالية: 

دور التخطيط  فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى لا ت: الفرضية الفرعية الأولى

داريين في جامعة فلسطين التقنية ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقاف

 لمتغير المسمى الوظيفي.خضوري تعزى 

 (.10.3.4تم تفسير نتيجة هذه الفرضية سابقا  في الفرع )
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دور التخطيط    في α  ≤   (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  لا تالفرضية الفرعية الثانية:  

داريين في جامعة فلسطين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 لمتغير المؤهل العلمي. التقنية خضوري تعزى 

 One Wayتم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار تحليل التباين الأحادي)

ANOVA داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري نحو  الفروق في اتجاهات الأكاديميين والإ( لفحص

والجدول التالي  مستدامة حسب متغير المؤهل العلمي،دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية 

 يوضو ذلك:

  في  ( لفحص الفروق One Way ANOVA(: يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي)24.4الجدول رقم)

داريين في  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإدور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف

 . ؤهل العلميالم  جامعة فلسطين التقنية خضوري حسب متغير

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

مدى تطبيق التخطيط  
الاستراتيجي في  

 الجامعة

 0.007 5.039 2.318 2 4.636 بين المجموعات

     0.460 168 77.289 داخل المجموعات

       170 81.925 المجموع

 رؤية الجامعة 

 0.493 0.710 0.404 2 0.808 بين المجموعات

     0.569 168 95.572 داخل المجموعات

       170 96.380 المجموع
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 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

 رسالة الجامعة

 0.564 0.575 0.341 2 0.681 بين المجموعات

     0.593 168 99.552 داخل المجموعات

       170 100.233 المجموع

 الخطة الاستراتيجية 

 0.529 0.640 0.454 2 0.907 بين المجموعات

     0.709 168 119.118 داخل المجموعات

       170 120.025 المجموع

أهداف الجامعة  
 الاستراتيجية 

 0.556 0.589 0.347 2 0.694 بين المجموعات

     0.589 168 99.011 داخل المجموعات

       170 99.705 المجموع

الدرجة الكلية لمجالات 
الاستراتيجي التخطيط   

 0.501 0.694 0.320 2 0.639 بين المجموعات

     0.460 168 77.351 داخل المجموعات

       170 77.990 المجموع

 قيم الثقافة التربوية 

 0.533 0.631 0.311 2 0.621 بين المجموعات

     0.492 168 82.684 داخل المجموعات

       170 83.306 المجموع

الثقافية   لمعتقدات ا
 التربوية 

 0.849 0.163 0.072 2 0.144 بين المجموعات

     0.439 168 73.827 داخل المجموعات

       170 73.971 المجموع
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 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

الثقافية   الافتراضات 
 التربوية 

 0.141 1.980 0.942 2 1.885 بين المجموعات

     0.476 168 79.947 داخل المجموعات

       170 81.832 المجموع

الثقافة   التوقعات 
 التربوية 

 0.177 1.750 0.664 2 1.328 بين المجموعات

     0.379 168 63.729 داخل المجموعات

       170 65.057 المجموع

الدرجة الكلية لمجالات 
الثقافة التربوية  

 المستدامة

 0.344 1.075 0.318 2 0.636 بين المجموعات

     0.296 168 49.710 داخل المجموعات

       170 50.346 المجموع

 

دور   فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى يتضو من الجدول السابق بأنه ت

داريين في جامعة  كاديميين والإالتخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأ

فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير المؤهل العلمي فقط عند مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي  

 وبالتالي يستنتج رفض الفرضية عند هذا المجال فقط.  (،0.05أقل من    0.007ى الدلالة  ستو في الجامعة)م

دور التخطيط    فيα  ≤   (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  من ناحية أخرى تبين بأنه لا ت

فلسطين   داريين في جامعةكاديميين والإة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأالاستراتيجي في تعزيز ثقاف

ات الدلالة جميعها أكبر من  )مستوي التقنية خضوري تعزى لمتغير المؤهل العلمي عند باقي المجالات 

 وبالتالي يستنتج قبول الفرضية عند باقي مجالات الدراسة. (،0.05
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حسب متغير المؤهل ومن أجل دراسة الفروق في مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة 

والجدول التالي يوضو نتائج هذا   ( للمقارنات الثنائية البعدية،Tukeyتم استخدام اختبار توكي) العلمي،

 الاختبار: 

حسب متغير المؤهل العلمي    لبعدية( للمقارنات الثنائية اTukey(: نتائج اختبار توكي)25.4الجدول رقم)

حيث تمثل القيم في الجدول الفروق في   ،مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعةعند 

 .الأوساط الحسابية

 دكتوراه  ماجستير بكالوريوس المؤهل العلمي المجال

مدى تطبيق التخطيط مجال 
 الاستراتيجي في الجامعة

 *0.465- 0.222- --- بكالوريوس

 0.244- --- 0.222 ماجستير

 --- 0.244 *0.465 دكتوراه 

 . 0.05إحصائيا عند مستوى  ةدال الفروق  * 

  ، ومن نتائج الجدول السابق يتضو بأنه فيما يتعلق بمجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة 

درجة تطبيق  مما يدل على أن  البكالوريوس فقط،الدكتوراه مقابل مؤهل يتضو بأن الفروق كانت لصالو 

التخطيط الاستراتيجي في الجامعة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين ذوي المؤهل العلمي دكتوراه أعلى  

من درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين ذوي المؤهل 

 و وجود فروق بين الماجستير والبكالوريوس أو الماجستير مع الدكتوراه.ولم يتض  ،العلمي بكالوريوس

 

والجدول التالي يوضو الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة حسب متغير المؤهل  

 العلمي:
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(: يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة حسب متغير  26.4الجدول رقم)
 لمؤهل العلمي. ا

 العدد المؤهل العلمي المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي 

 في الجامعة 

 0.85 3.02 46 بكالوريوس

 0.62 3.24 85 ماجستير

 0.57 3.49 40 دكتوراه 

 0.69 3.24 171 المجموع

 رؤية الجامعة 

 0.76 3.25 46 بكالوريوس

 0.76 3.26 85 ماجستير

 0.74 3.42 40 دكتوراه 

 0.75 3.29 171 المجموع

 رسالة الجامعة

 0.78 3.26 46 بكالوريوس

 0.67 3.39 85 ماجستير

 0.93 3.42 40 دكتوراه 

 0.77 3.36 171 المجموع

 الخطة الاستراتيجية

 1.00 3.08 46 بكالوريوس

 0.76 3.20 85 ماجستير

 0.82 3.28 40 دكتوراه 

 0.84 3.19 171 المجموع
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 العدد  المؤهل العلمي المجال 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 أهداف الجامعة الاستراتيجية

 0.90 3.22 46 بكالوريوس

 0.69 3.26 85 ماجستير

 0.77 3.40 40 دكتوراه 

 0.77 3.28 171 المجموع

 التخطيط الاستراتيجي 

 0.72 3.22 46 بكالوريوس

 0.61 3.28 85 ماجستير

 0.77 3.39 40 دكتوراه 

 0.68 3.29 171 المجموع

 قيم الثقافة التربوية

 0.78 3.68 46 بكالوريوس

 0.63 3.82 85 ماجستير

 0.74 3.80 40 دكتوراه 

 0.70 3.78 171 المجموع

 التربويةالمعتقدات الثقافية 

 0.78 3.62 46 بكالوريوس

 0.61 3.69 85 ماجستير

 0.63 3.68 40 دكتوراه 

 0.66 3.67 171 المجموع

 الافتراضات الثقافية التربوية

 0.86 3.98 46 بكالوريوس

 0.62 4.05 85 ماجستير

 0.60 4.26 40 دكتوراه 

 0.69 4.08 171 المجموع
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 العدد المؤهل العلمي المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 ة التربويةيالتوقعات الثقاف

 0.73 3.71 46 بكالوريوس

 0.56 3.76 85 ماجستير

 0.59 3.95 40 دكتوراه 

 0.62 3.79 171 المجموع

 الثقافة التربوية المستدامة

 0.64 3.73 46 بكالوريوس

 0.49 3.80 85 ماجستير

 0.53 3.90 40 دكتوراه 

 0.54 3.81 171 المجموع

 

دور التخطيط    فيα  ≤   (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  لا تالفرضية الفرعية الثالثة:  

داريين في جامعة فلسطين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 لمتغير سنوات الخبرة.التقنية خضوري تعزى 

 One Wayتم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار تحليل التباين الأحادي)

ANOVAداريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري نحو  ( لفحص الفروق في اتجاهات الأكاديميين والإ

(  27.4والجدول رقم)  ستدامة حسب متغير سنوات الخبرة،التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مدور  

 يوضو ذلك:
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  في ( لفحص الفروق One Way ANOVA(: يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي)27.4الجدول رقم)

داريين في  ميين والإة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديدور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف

 .سنوات الخبرة جامعة فلسطين التقنية خضوري حسب متغير

 مصدر التباين المجال
مجموع  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الربعات

 قيمة ف 
مستوى 
 الدلالة

مدى تطبيق التخطيط 
 الاستراتيجي في الجامعة 

 0.218 1.496 0.715 3 2.144 بين المجموعات

     0.478 167 79.782 المجموعات داخل 

       170 81.925 المجموع

 رؤية الجامعة 

 0.090 2.197 1.220 3 3.659 بين المجموعات

     0.555 167 92.721 داخل المجموعات 

       170 96.380 المجموع

 رسالة الجامعة

 0.558 0.692 0.410 3 1.230 بين المجموعات

     0.593 167 99.003 المجموعات داخل 

       170 100.233 المجموع

 الخطة الاستراتيجية

 0.315 1.191 0.838 3 2.514 بين المجموعات

     0.704 167 117.511 داخل المجموعات 

       170 120.025 المجموع

أهداف الجامعة  
 الاستراتيجية

 0.946 0.123 0.073 3 0.220 بين المجموعات

     0.596 167 99.485 داخل المجموعات 

       170 99.705 المجموع
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 مصدر التباين المجال
مجموع  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الربعات

 قيمة ف 
مستوى 
 الدلالة

الدرجة الكلية لمجالات  
 التخطيط الاستراتيجي

 0.607 0.614 0.284 3 0.851 بين المجموعات

     0.462 167 77.139 المجموعات داخل 

       170 77.990 المجموع

 قيم الثقافة التربوية

 0.762 0.388 0.192 3 0.576 بين المجموعات

     0.495 167 82.729 داخل المجموعات 

       170 83.306 المجموع

 المعتقدات الثقافية التربوية

 0.120 1.971 0.843 3 2.530 بين المجموعات

     0.428 167 71.441 داخل المجموعات 

       170 73.971 المجموع

الافتراضات الثقافية 
 التربوية

 0.017 3.496 1.612 3 4.835 بين المجموعات

     0.461 167 76.996 داخل المجموعات 

       170 81.832 المجموع

 التوقعات الثقافة التربوية

 0.270 1.320 0.502 3 1.507 بين المجموعات

     0.381 167 63.550 داخل المجموعات 

       170 65.057 المجموع

الدرجة الكلية لمجالات  
 الثقافة التربوية المستدامة

 0.116 2.002 0.582 3 1.747 بين المجموعات

     0.291 167 48.599 داخل المجموعات 

       170 50.346 المجموع

دور التخطيط  فيα =  (0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى )تيتضو من الجدول السابق بأنه 

داريين في جامعة فلسطين التقنية امة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستد
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أقل من  0.007ستوى الدلالة )م الثقافية التربوية الافتراضاتسنوات الخبرة فقط عند مجال خضوري تعزى لمتغير 

 وبالتالي يستنتج رفض الفرضية عند هذا المجال فقط. (،0.05

دور التخطيط  فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى تمن ناحية أخرى تبين بأنه لا 

داريين في جامعة فلسطين التقنية ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقاف

وبالتالي  (،0.05ات الدلالة جميعها أكبر من )مستوي سنوات الخبرة عند باقي المجالاتخضوري تعزى لمتغير 

 يستنتج قبول الفرضية عند باقي مجالات الدراسة.

تم استخدام اختبار  برة،حسب متغير سنوات الخالثقافية التربوية  الافتراضاتمجال ومن أجل دراسة الفروق في 

 والجدول التالي يوضو نتائج هذا الاختبار: ( للمقارنات الثنائية البعدية،Tukeyتوكي)

حسب متغير سنوات الخبرة  ( للمقارنات الثنائية البعديةTukey(: نتائج اختبار توكي)28.4الجدول رقم)

 . حيث تمثل القيم في الجدول الفروق في الأوساط الحسابية ،الثقافية التربوية مجال الافتراضاتعند 

 فما فوق   16من  15- 11من  10-6من  فما دون  5 سنوات الخبرة المجال 

 الافتراضاتمجال 
 الثقافية التربوية

 0.339- 0.257- *0.489-  فما دون  5

 0.150 0.232  *0.489 10-6من 

 0.083-  - 0.232 0.257 15- 11من 

  0.083 0.150- 0.339 فما فوق   16من 

 . 0.05إحصائيا عند مستوى  ةدال الفروق  * 

يتضو بأن الفروق   ،الثقافية التربوية لافتراضات من نتائج الجدول السابق يتضو بأنه فيما يتعلق بمجال او

اتجاهات  مما يدل على أن    فما دون( فقط،  5)   ابل سنوات الخبرة( مق10- 6)من    سنوات الخبرةكانت لصالو  

الثقافية التربوية أعلى من   الافتراضات ( نحو مجال 10-6)من  الأكاديميين والإداريين ذوي سنوات الخبرة 

   ولم يتضو وجود فروق بين فئات سنوات الخبرة الأخرى. ،فما دون( 5ذوي سنوات الخبرة )
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والجدول التالي يوضو الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة حسب متغير سنوات 

 الخبرة: 

 الخبرة.يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة حسب متغير سنوات (: 29.4الجدول رقم)

 العدد سنوات الخبرة المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي 

 في الجامعة 

 0.73 3.25 36 فما دون  5

 0.85 3.06 41 10-6من 

 0.72 3.24 31 15- 11من 

 0.52 3.35 63 فما فوق   16من 

 0.69 3.24 171 المجموع

 رؤية الجامعة 

 0.79 3.18 36 دون فما  5

 0.92 3.09 41 10-6من 

 0.71 3.41 31 15- 11من 

 0.60 3.43 63 فما فوق   16من 

 0.75 3.29 171 المجموع

 رسالة الجامعة

 0.81 3.24 36 فما دون  5

 0.83 3.29 41 10-6من 

 0.81 3.44 31 15- 11من 

 0.68 3.43 63 فما فوق   16من 

 0.77 3.36 171 المجموع
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 العدد سنوات الخبرة المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الخطة الاستراتيجية

 0.80 3.31 36 فما دون  5

 0.93 3.07 41 10-6من 

 0.96 3.01 31 15- 11من 

 0.73 3.27 63 فما فوق   16من 

 0.84 3.19 171 المجموع

 أهداف الجامعة الاستراتيجية

 0.84 3.34 36 فما دون  5

 0.85 3.24 41 10-6من 

 0.88 3.28 31 15- 11من 

 0.61 3.29 63 فما فوق   16من 

 0.77 3.28 171 المجموع

 التخطيط الاستراتيجي 

 0.75 3.26 36 فما دون  5

 0.75 3.18 41 10-6من 

 0.72 3.32 31 15- 11من 

 0.56 3.36 63 فما فوق   16من 

 0.68 3.29 171 المجموع

 قيم الثقافة التربوية

 0.85 3.67 36 فما دون  5

 0.55 3.82 41 10-6من 

 0.71 3.79 31 15- 11من 

 0.70 3.81 63 فما فوق   16من 

 0.70 3.78 171 المجموع
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 العدد سنوات الخبرة المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المعتقدات الثقافية التربوية

 0.80 3.49 36 فما دون  5

 0.65 3.74 41 10-6من 

 0.69 3.85 31 15- 11من 

 0.54 3.63 63 فما فوق   16من 

 0.66 3.67 171 المجموع

 الافتراضات الثقافية التربوية

 0.93 3.79 36 فما دون  5

 0.52 4.28 41 10-6من 

 0.62 4.05 31 15- 11من 

 0.63 4.13 63 فما فوق   16من 

 0.69 4.08 171 المجموع

 التوقعات الثقافة التربوية

 0.73 3.63 36 فما دون  5

 0.56 3.89 41 10-6من 

 0.65 3.85 31 15- 11من 

 0.56 3.79 63 فما فوق   16من 

 0.62 3.79 171 المجموع

 الثقافة التربوية المستدامة

 0.73 3.63 36 فما دون  5

 0.45 3.91 41 10-6من 

 0.47 3.88 31 15- 11من 

 0.50 3.81 63 فما فوق   16من 

 0.54 3.81 171 المجموع
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  النتائج المتعلقة بالمقابلات الشخصية: 5.4

 لقد تضمنت المقابلة العديد من الاسئلة المفتوحة التي تم توجيهها لهم، وخرجت المقابلة بالنتائج التالية: 

 الأولى: مناقشة نتيجة السؤال

الاستراتيجي في الجامعة، وما الأهداف التي تتصدر قائمة الاولويات عند اعداد ما هو واقع التخطيط 

 الخطة الاستراتيجية؟ 

أظهرت نتائج السؤال الأول أن الجامعة في مرحلة إعداد خطة استراتيجية خمسية جديدة، مع العلم أن الخطة  

المستقبل، أما الخطة   الطريق لاستشرافنارت أات، ولكنها القديمة تم تنفيذها مع وجود بعض الاخفاق

الاستراتيجية الجديدة فكان من أهدافها تغطية جوانب عديدة منها: البنية التحية، تطوير الكفاءات، برامج  

أكاديمية، من خلال تشكيل فريق تخطيط جديد مكون من عمادة التخطيط، مدراء الدوائر، ممثل عن كل  

تنظيم دورات تدريبيبة عن موضوع إعداد وتنفيذ وتقييم ومتابعة الخطة  دارية، و إكلية أكاديمية وكل دائرة 

بالتعاون مع المدرسة الوطنية في رام الله. وحسب الرد على السؤال من قبل المسؤول أنه بدأ بالفعل تنفيذ  

ي  % على الاقل ف80بقت الخطة الاستراتيجية بنسبة  الخطة الاستراتيجية الجديدة في الجامعة. وذكر أنه طُ 

 السنوات الخمس الأخيرة، وهذا ما أشار له المجال الاول في مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الاستبانة.

 السؤال الثاني: نتيجةمناقشة 

 ما أثر التخطيط الاستراتيجي على اداء العاملين في الجامعة؟ 

، مرتبط بزمن محدد، أظهرت النتائج أن الهدف من الخطة الاستراتيجية وجود هدف واضو للوصول اليه

موجه بشكل سليم، مخرجاته واضحة، الذي ينعكس على أداء العاملين بشكل ايجابي، وبالتالي على الجامعة. 

فمن خلال المقابلة أُثبت أن الخطة الاستراتيجية بدأ تنفيذها بنسبة جيدة جدا من صناعة القرار، وقد أثرت 
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عة والمراقبه من قبل المختصين. حيث تم تطوير أساليب  بشكل مباشر على أداء العاملين من خلال المتاب

جديدة، من أهمها الأرشفة الالكترونية الحديثة، التعليم الالكتروني، تطوير الخطط الدراسية، تم اتباع خطوات 

معينة عن طريق عقد دورات لتغطية الفجوات التي تؤثر على أداء العاملين في الجامعة. وترى الباحثة أن  

نتماء لمنظمتهم، ولكن لا نستطيع أن نعمم  أداء العاملين الذين يشعرون بالإ  هرت بشكل جيد فيالنتائج ظ

ليه  إعلى أدائهم. وهذا ما أشار  على جميع العاملين، لانهم لا يملكون نفس درجة الانتماء، التي تعود سلبا  

 ول في الاستبانة. جال الثالث والرابع من المحور الأالم

 السؤال الثالث:  ةجنتيمناقشة 

ما دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة، وما أثر التخطيط على عناصر الثقافة  

 لتوقعات(. ، واالافتراضاتو ، المعتقداتو التربوية المكونة من )القيم، 

بناء  على  أظهرت النتائج أن الجامعة مكونة من طبقات، وصناعة القرار مبني على خطى واضحة أي 

دارة العليا وفريق التخطيط، لذا فإن تأثير القرار لن يكون  الخطة الاستراتيجية التي تم وضعها من قبل الإ

لأفضل من الناحية الأكاديمية  ملموسا  للعاملين او الطلبة، ولكن نتائجه كانت واضحة من خلال التقدم ل

، المعتقدات عناصر الثقافة التربوية )القيم، و  دارية. ولقد كان للتخطيط الاستراتيجي أثر كبير علىوالإ

، والتوقعات(. فبالنسبة للأكاديمي فإن القيم التي تتبناها الخطة الاستراتيجية كانت متماشية مع  الافتراضات و 

الطالب والمؤسسة من خلال تحسين البيئة الطلابية، ووجود تجانس بين هذه القيم وبين المؤسسة لتعزيز 

الافراد، فكان لزاما  على الجميع التواصل حتى يحملوا نفس الرؤية والرسالة، وهذا ينطبق  هذه المفاهيم عند 

وجهان لعملة واحدة. بالنسبة للطالب له اهتماماته أثناء   المعتقدات ، لأنهم يعتبرون القيم و المعتقدات على 

ما هو أقل منها، ودور لى جهود من الادارة العليا و بيئة  مريحة وجيدة، وهذا يحتاج إ الدراسة، من حيث 

الطالب المحافظة على عليها، ولأن الطالب متلقي اكثر منه صانع للبيئة، فهو يتلقى المعلومة من المدرس 
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للحد  المدرسعن الذي يعتبر قدوة له. ومن هنا يظهر دور المراقبة، فيقوم المسؤول بتكوين صورة واضحة 

مور تتقدم بالشكل الصحيو في  قد اكد أصحاب الشأن أن الأالناتجة خلال أدائه لعمله. و   من الأمور السلبية

ن ذلك بناء افتراض معين نحو مؤسسة ما، فإفتراضات والتوقعات، فإنه عند  الحرم الجامعي. أما بالنسبة للا

تصبو  فإنها محددة التوقعات و  جية واضحة وناجحةيكون مبنيا  على التوقعات، فإن كانت الخطة الاستراتي

. وحسب رأي الباحثة فان جامعة خضوري تحسنت سمعتها بدرجة كبيرة، لأن الهدف ة زمنيةبعد فتر  حقيقة

الأساسي للخطة هو وضع الجامعة على خارطة الوعي المجتمعي، وأصبحت خضوري تدخل في مجالات  

 لمجالات الأربعة.العصر الذهبي لها. وهذا ما أشار إليه المحور الثاني لن في تنافسية وهي الآ

وبنسبة    لى ما سبق ترى الباحثة ونتيجة المقابلة الشخصية أن التخطيط الاستراتيجي يطبق في الجامعةبناء  ع

، وعليه تم اللجوء الى وسيلة أخرى وهي الاستبانة لمعرفة جيدة جدا  حسب رأي العاملين الذين تم مقابلتهم

 مدى تطبيقه ودرجته. والمقارنة بين النتيجتين ان كان هناك فرق.

 مقارنة نتائج الأداتين )الاستبانة والمقابلة(:

مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة معتمدة على الاستبانة التي تم توزيعها على  أظهرت النتائج  

لدى العاملين معرفة بمفهوم  الاولى )تبانة باسثناء الفقرتين ىمتوسطة في معظم فقرات الاسبدرجة العاملين 

جي في الجامعة(، والثانية )تشارك إدارة الجامعة طاقمها الأكاديمي بإعداد الخطة التخطيط الاستراتي 

شخاص لمدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي  نتائج المقابلة الشخصية لبعض الأ  في حين كانت   الاستراتيجية(.

لة تمت  ن المقابإفي الجامعة مرتفعة. وحسب رأي الباحثة أن التناقض ناتج عن اختلاف الوسيلتين، حيث 

شخاص القائمين والمساهمين في عملية وضع الخطة الاستراتيجية للجامعة، مع المراقبة والمتابعة  مع الأ

ين على مختلف مسمياتهم الوظيفية، سواء  شاركوا في  كانت تعبأ من العاملف، أما الاستبانة لها المستمرة

 و لم يشاركوا.أتيجية للجامعة ا وضع الخطة الاستر 
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 الفصل الخامس

 والاستنتاجات والتوصياتنتائج ملخص ال

 

 :الاستنتاجات 1.5

بعد إجراء هذه الدراسة التي هدفت إلى دراسة دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة  

توصلت الباحثة إلى النتائج   ن في جامعة فلسطين التقنية خضوري،من وجهة نظر الإداريين والأكاديميي 

 التالية: 

(، 3.24بوسط حسابي )الاستراتيجي في الجامعة متوسطة  تبين بأن الدرجة الكلية لمدى تطبيق التخطيط   (1

أعلى مجالات  أن  تبينكما ، التخطيط الاستراتيجي متوسطةلكل مجال من مجالات الدرجة الكلية و 

يليه مجال رؤية   (،3.36بمقدار ) الجامعة ودرجتها متوسطةالتخطيط الاستراتيجي هو مجال رسالة 

مجال الخطة الاستراتيجية   (، وأخيرا  3.28) مجال أهداف الجامعة الاستراتيجيةثم  (،3.29)الجامعة 

 . (3.19بمتوسط حسابي )

يقتصر ذلك  و  ستراتيجية،اشراك جميع العاملين في إعداد الخطة الاالى عدم  السابقة تيجة تعزى الباحثة الن

الوضع المالي والاقتصادي الذي إضافة الى  خرى،د قليل من مختلف الإدارات الأوعد  ،دارة العلياعلى الإ
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وقلة الخبرة لدى  ،السياسة العامة في المؤسسات ثر أو  لجامعة بشكل خاص والوطن بشكل عام،تمر به ا

ستراتيجية  مشتركين في اعداد الخطة الاالوعدم دراية الموظفين غير    ،العاملين في علم التخطيط الاستراتيجي

 .( 1.4نظر جدول )ا دم توليهم مناصب عليا في الجامعة،عو  برؤية ورسالة الجامعة،

الذي يعود للمجال الاول من القسم الثاني من استجابة  التخطيط الاستراتيجي  تطبيق أنكما تبين  (2

يساعد  و قناعة أن تقدم الجامعة مرتبط بعملية التخطيط الاستراتيجي  يوجد  7و  5المبحوثين للفقرات 

 الإدارة ورؤساء الأقسام والدوائر على تحسين العملية التعليمية،. 

ات  أن التخطيط الاستراتيجي يساعد في تحديد الاحتياجهذه النتيجة المرتفعة ترجع الى ترى الباحثة أن 

تطوير الكادر  يمية، اضافة الى تحديد الوسائل الحديثة للعملية التعلو  المادية من خلال وضع الموازنة،

  ، ليا من الشهادات عطاء دورات وابتعاث العديد من العاملين لنيل الدرجات العإ كاديمي من خلال  الإداري والأ

 (.2.4نظر جدول )ا .ل اليهاو دد الأهداف المطلوب  الوصن إعداد الخطة الاستراتيجية يحوإ

وكانت أعلى المجالات مجال  كما تبين بأن الدرجة الكلية لمجالات الثقافة التربوية المستدامة مرتفعة  (3

(،  3.79)  ة التربويةيالثقاف  التوقعات يليه مجال  (،  4.08الثقافية التربوية بمتوسط حسابي )  الافتراضات 

درجته  لكن كانت الثقافية التربوية و  المعتقدات مجال (، وأخيرا 3.78)مجال قيم الثقافة التربوية ثم 

 .(3.67بمقدار ) متوسطة

  ، ولديهم الدراسة  الطبقة المثقفة في مجتمعالعاملون في الجامعة يمثلون  لى أن  إ  الباحثة النتائج السابقة  تعزي 

ها القدرة على يد أو الثقافة العامة، ولخبرة عالية في مختلف المجالات، سواء  في مجالات العلم المتخصص  

 (.7.4نظر جدول )اتحديد الافتراضات والتوقعات والمعتقدات الثقافية، 

لى إأن القيم الثقافية تقع على عاتق الأسرة ومرحلة المدرسة    ى المبحوثينلد قناعة  كما تبين بأنه يوجد   (4

بيئة التعليم الجامعي وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى الفرد مقارنة في بيئات أخرى،  وأن حد كبير، 

 التي تعزز المفاهيم القيمية له في المرحلة الجامعية. قناعة وخبرات الطالب إضافة الى 
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لْ أفرادها القيم والاخلاق التي توجه سلوكهم التربية الصحيحية التي تُحَم أن لىى الباحثة هذه النتيجة إتعز 

البيئة ثم المدرسة ثم مرحلة التعليم الجامعي الذي تبدأ متسلسلة من العائلة )البيت( ثم  نحو التصرف السليم   

، أنظر  لى انه لا يتشابه جميع الطلبة بتلك الأخلاقإيدعم الطالب بما يحمله من تلك القيم، هذا اضافة 

 .(8.4جدول )

داريين  في التعليم يفرض التعاون بين الإ  أن السير نحو التنمية  كما تبين بأنه يوجد قناعة لدى المبحوثين (5

أن الاستراتيجيات والأساليب التربوية    كما أنهم يؤمنون ،  همفي الحياة سر نجاح  همثقافتوأن  والأكاديميين،  

لى ضعف إأن الواقع الجمودي لعملية التعليم يؤدي  وهم يعتقدون الجيدة أساس التطور والاستمرارية، 

 التطور. 

ساس التقدم  أين هو أن التعاون بين الموظفين سواء  كانوا إداريين أو أكاديمي الى الباحثة هذه النتيجةتعزي 

استراتيجيات وأساليب تربوية حديثة قادرة  لى تكامل عملهم، واختيار إن ذلك يؤدي نحو التنمية، لأ  والتطور

 على النهوض قدما نحو المستقبل. 

  واصلياستعداد لبذل مجهود أكبر كي  هملديو ،  هممسؤولية قرارات ون يتحملرى الباحثة أن العاملون كما ت (6

  هم في مستقبل همتوقعات يجابيات والسلبيات المترتبة على في الإ يفكرون و ، همفي عمل يريدون لى ما إ

يتماشى العمل الذي و مع أنظمة وقوانين الجامعة،  لتوقعات بعدم تعارض القرارات وا يهتمون و العملي، 

 المستقبلية في الجامعة. لتوقعات با   همع زملائم  يتفقون و ، همتوقعاتو  همبه مع قدرات  يقومون 

 

 مناقشة النتائج الخاصة باختبار الفرضيات: 2.5

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الرئيسية الأولى: 

جهة نظر  التخطيط الاستراتيجي والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من و 

 الأكاديميين والإداريين.
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بين التخطيط الاستراتيجي   إحصائيةتم رفض الفرضية الرئيسية الأولى أي أنه توجد علاقة ذات دلالة 

تقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين وأن  والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين ال

هذه العلاقة علاقة طردية مما يدل على أن زيادة التخطيط الاستراتيجي يؤدي إلى زيادة الثقافة التربوية  

 المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.

في وضع الخطة  ت الأخرى اللإدار لادارة العليا مشاركة ا كلما زادت  الى أنهتعزو الباحثة هذه النتيجة 

في  نشر الوعي الثقاميين في زيادة أدائهم، وساهم في  الاستراتيجية للجامعة ساعد العاملين الاداريين والأكادي

لى إها  ونقل  المحاضركاديمي في قاعات التدريس لزيادة المعرفة العلمية لدى  وتقديم اساليب حديثة تساعد الأ

 الطالب.

( حيث أن العلاقة بين التخطيط  2014(، ودراسة زعيبي )2017وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الديراوي )

فس  في التطور والاستمرارية والتنا ذلك ساعد  علاقة طردية، فكلما زاد التخطيط تيجي وأداء المنظمةا الاستر 

ثر التخطيط الاستراتيجي في  أكاديميين نحو الموظفين الاداريين والأبين الجامعات الأخرى. كذلك دراية 

 لخصائصهم الشخصية الوظيفية. مستوى أداء الجامعة تبعا  

بين التخطيط  α   ≤   (0.05)عند مستوى دلالة    إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة  الفرضية الفرعية الأولى:  

الاستراتيجي وتعزيز قيم ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر  

 الأكاديميين والإداريين. 

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز    إحصائيةالأولى أي أنه توجد علاقة ذات دلالة    الفرعيةتم رفض الفرضية  

سطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين وأن  قيم ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فل

هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة التخطيط الاستراتيجي يؤدي إلى زيادة قيم الثقافة التربوية  

 المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.
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الخطة الاستراتيجية  عداد  فريق التخطيط الذي تم اختياره لإ   لى أنإالسبب وراء ذلك يعود  الباحثة ان    وتعزو

ة الاستراتيجية، أي أن قيمه الجامععداد الخطة هو الذي يوجهه في إ و يجابي عن المؤسسة لديه اعتقاد إ

لاستغلال الأمثل للموارد تعطيه الصلاحية لتحديد بنود وعناصر الخطة لما فيه الصالو العام لها، فيدفعه ل

(، حيث أنه تم تحديد معايير الجودة في التعليم  2012وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة السامرائي )  المتاحة،

معتمدة على ايمان الفريق بقيم العاملين الذين يسعون نحو التميز والابداع والريادة من خلال استغلال  

 كاديمية في خدمة التعليم الجامعي. لأالابداعية للهيئات الإدارية وا القدرات 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الفرعية الثانية: 

ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من   معتقداتالتخطيط الاستراتيجي وتعزيز 

 وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز    إحصائيةالثانية أي أنه توجد علاقة ذات دلالة  الفرعية    تم رفض الفرضية

ر الأكاديميين والإداريين  ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظ معتقدات 

 معتقدات وبالتالي يستنتج أن زيادة التخطيط الاستراتيجي يؤدي إلى زيادة  ،وأن هذه العلاقة علاقة طردية

 الثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

عداد الخطة الاستراتيجية  لتفهم الإدارة العليا والوسطى أثناء إ % نسبة جيدة 40.1ن نسبة وترى الباحثة أ 

لطبيعة العاملين في الجامعة لما يحملونه من معتقدات مستترة اتجاه المواضيع التربوية والتعليمية والتعلمية،  

وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الطائي   ئة، مدارس، أساليب تربية، وغيرها،قد يكون مصدرها بيت، بي 

فضل في  ( التي بينت العلاقة بين البناء الاجتماعي والتطور والتقدم والاستمرارية نحو الأ2006والفلاحي )

 التي تؤخذ مراعاة اهتمامات الانسان ما قبل الجامعة ذلك الى الباحثة  تعزومختلف مراحل الدراسة، وعليه 

في    كاديميالأ  المستقبل الافضل، والذي يساعد لسير قدما  نحول  عداد الخطة الاستراتيجية لبالحسبان أثناء إ 
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 ساليب المتبعة قبل دخوله الجامعة،حول المعرفة والتعلم  والأ ف المعتقدات التي يمتلكها الطالب تكشاسا

( حيث أنها بينت أن الطلاب الذين يعتقدون أن التعلم يعتمد  2012)  Belginوهذه النتيجة تتفق مع دراسة  

 يعتقدون أن التعلم يعتمد على الفطرة.  على الجهد أفضل من الذين 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الثالثة:  الفرعية الفرضية 

ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من   افتراضاتالتخطيط الاستراتيجي وتعزيز 

 وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز    إحصائيةتم رفض الفرضية الفرعية الثالثة أي أنه توجد علاقة ذات دلالة  

ظر الأكاديميين والإداريين  ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة ن  افتراضات 

  افتراضات وأن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة التخطيط الاستراتيجي يؤدي إلى زيادة 

 الثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

عداد الخطة الاستراتيجية لا يستطيع تفسير التغير في  إ من يشارك في  أن  النتيجة الى  الباحثة ان هذه    تعزو

لى زيادة دة في التخطيط الاستراتيجي يؤدي إالافتراضات الثقافية التربوية باستمرار، ومع ذلك فإن الزيا

  الافتراضات الجامعية للثقافة التربوية، لانه يجب على المسؤولين المتابعة باستمرار لموضوع الافتراضات 

 التي يؤثر عليها التخطيط الاستراتيجي.  

بين التخطيط  α   ≤   (0.05)عند مستوى دلالة    إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة  الرابعة:    الفرعية الفرضية  

ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر   توقعات الاستراتيجي وتعزيز 

 الأكاديميين والإداريين. 

بين التخطيط الاستراتيجي وتعزيز    إحصائيةتم رفض الفرضية الفرعية الرابعة أي أنه توجد علاقة ذات دلالة  

الأكاديميين والإداريين   ثقافة تربوية مستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر توقعات 
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 توقعات وأن هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة التخطيط الاستراتيجي يؤدي إلى زيادة 

 الثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

لى زيادة إعداد الخطة الاستراتيجية للجامعة بطريقة جيدة يؤدي لى أن إ الباحثة أن النتيجة ترجع إ تعزو

ساليب الحديثة في  إلى التطور واستخدام مختلف الأتؤدي توقعات العاملين للثقافة التربوية التي بدورها 

التدريس وزيادة فعالية العمل الإداري الذي يساعد في استمرارية الجامعة ودفعها نحو الأمام والمحافظة على  

 لاستمرارية والتنافس الشريف مع مختلف الجامعات. ا

بين رؤية  α  ≤   (0.05) عند مستوى دلالة    إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة  الفرضية الفرعية الخامسة:  

الجامعة والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين  

 والإداريين. 

بين رؤية الجامعة والثقافة   إحصائيةأي أنه توجد علاقة ذات دلالة  ،الفرضية الفرعية الخامسةتم رفض 

أن زيادة  و التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين 

نية خضوري من وجهة نظر  رؤية الجامعة يؤدي إلى زيادة الثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التق

 الأكاديميين والإداريين. 

لى نتيجة جيدة،  إالباحثة أن هذه النتيجة منطقية ومعادلة عادلة، أي أن أي عمل ايجابي يؤدي  وتعزو 

المستقبل مع مكافحة التحديات التي تحد من استغلال  في استشراففكلما كانت رؤية الجامعة واضحة 

داريين  المستدامة في الجامعة من قبل الإ  لى زيادة الثقافة التربويةإلعاملين أدى  الامكانات الموجودة بالنسبة ل

لى الأهداف مقارنة مع الجامعات لجامعة وزيادة فعاليتها والوصول إلى تقدم اوالأكاديميين، وبالتالي أدى ذلك إ

 الأخرى. 
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بين  α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الفرعية السادسة: 

رسالة الجامعة والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين  

 والإداريين. 

بين رسالة الجامعة والثقافة   إحصائيةتم رفض الفرضية الفرعية الأولى أي أنه توجد علاقة ذات دلالة 

التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين وأن هذه  

يؤدي إلى زيادة الثقافة التربوية  رسالة الجامعة وضوح العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة 

 المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين.

لى زيادة نشاطها وأهميتها  إيؤدي لى أن وضوح رسالة الجامعة للعاملين فيها الباحثة هذه النتيجة إ تعزو

لوجودها واستمراريتها    ا  ريجوه  ا  ي الذي يعتبر أساسوخدماتها لعملائها سواء كانوا طلاب أو سوق العمل المحل

 وهويتها وتاريخها العريق لأنها تعتبر من أوائل مؤسسات التعليم العالي في فلسطين. 

بين   α ≤  (0.05)عند مستوى دلالة  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الفرعية السابعة: 

خطة الجامعة الاستراتيجية والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة  

 نظر الأكاديميين والإداريين. 

بين خطة الجامعة الاستراتيجية    إحصائيةتم رفض الفرضية الفرعية السابعة أي أنه توجد علاقة ذات دلالة  

ة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين وأن  والثقافة التربوية المستدامة في جامع

 هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة خطة الجامعة الاستراتيجية يؤدي إلى 

 زيادة الثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 
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عند  الثقافة التربوية المستدامة    فعالية  لى أن التخطيط الاستراتيجي الجيد يزيد منإة هذه النتيجة  تعزو الباحث

لى الاستمرارية نحو المستقبل الزاهر  يؤدي إداريين في الجامعة، لأن وضع الخطة الجيدة الأكاديميين والإ

 لى رؤية ورسالة الجامعة.إويسعى للوصول 

بين أهداف  α  ≤   (0.05) عند مستوى دلالة    إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة  الفرضية الفرعية الثامنة:  

الجامعة الاستراتيجية والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر  

 الأكاديميين والإداريين. 

بين أهداف الجامعة الاستراتيجية    إحصائيةتم رفض الفرضية الفرعية الثامنة أي أنه توجد علاقة ذات دلالة  

والثقافة التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين و أن  

عة الاستراتيجية يؤدي إلى زيادة الثقافة  هذه العلاقة علاقة طردية وبالتالي يستنتج أن زيادة أهداف الجام

 التربوية المستدامة في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر الأكاديميين والإداريين. 

لى تحديد ووضوح أهداف الجامعة الاستراتيجية يزيد من الثقافة التربوية المستدامة،  إتعزو الباحثة هذه النتيجة  

 وجهد ممكن.ت قصر وقأويعمل على تحقيقها في 

دور  فيα ≤  (0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى )لا تالفرضية الرئيسية الثانية: 

امعة  داريين في جة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالتخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 ،(.وسنوات الخبرة ، المؤهل العلميو  ،الوظيفيالمسمى لى المتغيرات: )فلسطين التقنية خضوري تعزى إ

 وينبثق عنها الفرضيات الفرعية التالية:  
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دور التخطيط   فيα  ≤   (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  لا تالفرضية الفرعية الأولى:  

داريين في جامعة فلسطين  يين والإكاديم ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأالاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 لمتغير المسمى الوظيفي. التقنية خضوري تعزى 

دور التخطيط الاستراتيجي في  فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى تبين أنه ت

داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإتعزيز ثقاف

أن لاستراتيجي في الجامعة حيث تبين لمتغير المسمى الوظيفي فقط عند مجال مدى تطبيق التخطيط ا

الفروق كانت لصالو الأكاديميين مقابل الإداريين مما يدل على أن درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في  

الجامعة من وجهة   الجامعة من وجهة نظر الأكاديميين أعلى من درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في

 الفرضية عند باقي مجالات الدراسة، وبالتالي تم رفض الفرضية عند هذا المجال فقط و قبول    ،نظر الإداريين

الأكاديميين في جميع المجالات هو أعلى من   سط استجابة المبحوثينولكن بشكل عام تبين بأن متو 

 الإداريين. 

داريين، وهذا ن يحملون شهادات عليا أكثر من الإأن عدد الأكاديميين الذي لىإ الباحثة هذه النتيجة تعزو

لديهم خبرة أكبر في مختلف مجالات أن الاكاديميين  و   التخطيط الاستراتيجي في الجامعة،  تطبيق  يساعد في

ري دااث العلمية، في حين يقتصر عمل الإة، والأبحالعلوم لمنحهم فرص في المشاركة في المؤتمرات العلمي

 على العمل المكتبي داخل الجامعة. 

دور التخطيط    في α  ≤   (0.05)عند المستوى    إحصائيةوجد فروق ذات دلالة  لا تالفرضية الفرعية الثانية:  

داريين في جامعة فلسطين  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإالاستراتيجي في تعزيز ثقاف 

 لمتغير المؤهل العلمي. التقنية خضوري تعزى 
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دور التخطيط الاستراتيجي في   فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى تبين بأنه ت

داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإتعزيز ثقاف

فض لمتغير المؤهل العلمي فقط عند مجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة وبالتالي تم ر 

حيث اتضو  بأنه فيما يتعلق   الفرضية عند باقي مجالات الدراسة،قبول الفرضية عند هذا المجال فقط و 

الدكتوراه مقابل  مؤهل الفروق كانت لصالو  ،بمجال مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة

درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة من وجهة نظر  مما يدل على أن  البكالوريوس فقط،

الأكاديميين والإداريين ذوي المؤهل العلمي دكتوراه أعلى من درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعة  

ولم يتضو وجود فروق بين الماجستير    ،الوريوسمن وجهة نظر الأكاديميين والإداريين ذوي المؤهل العلمي بك

 والبكالوريوس أو الماجستير مع الدكتوراه.

لة الدكتوراة من  المساهمة في تطبيق التخطيط الاستراتيجي من قبل حملى أن إالباحثة هذه النتيجة  تعزوو 

داري أعلى من البكالوريوس، مع عدم وجود فرق بين البكالوريوس والماجستير، والماجستير  و الإأالأكاديمي  

لى إداري و الإكاديمي أالأ لى أن درجة الماجستير تعتبر الدرجة التي ينتقل منهاإوالدكتوراة، ويعود ذلك 

 الماجستير والدكتوراة. كالوريوس والماجستير وكذلك بين كبير في العلم بين البي لا يوجد فرق أ الدكتوراة،

دور التخطيط    فيα  ≤   (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  لا تالفرضية الفرعية الثالثة:  

داريين في جامعة فلسطين  من وجهة نظر الأكاديميين والإ الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة

 لمتغير سنوات الخبرة.التقنية خضوري تعزى 

دور التخطيط الاستراتيجي في   فيα ≤  (0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى تبين بأنه ت

داريين في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى  ة تربوية مستدامة من وجهة نظر الأكاديميين والإتعزيز ثقاف

الثقافية التربوية وبالتالي تم رفض الفرضية عند هذا  لافتراضات لمتغير سنوات الخبرة فقط عند مجال ا
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 لافتراضات يث اتضو بأنه فيما يتعلق بمجال اح الفرضية عند باقي مجالات الدراسة، المجال فقط وقبول 

  فما دون( فقط،  5سنوات الخبرة)ابل ( مق10- 6سنوات الخبرة)من الفروق كانت لصالو  ،الثقافية التربوية

  لافتراضات ( نحو مجال ا10- 6)من  اتجاهات الأكاديميين والإداريين ذوي سنوات الخبرة مما يدل على أن 

ولم يتضو وجود فروق بين فئات سنوات الخبرة    ،فما دون(  5الثقافية التربوية أعلى من ذوي سنوات الخبرة )

 الأخرى. 

الخطة الاستراتيجية لدى العاملين   هداف، وأ خطة، و رسالة، و رؤيةوضوح أن لى إتعزو الباحثة هذه النتيجة 

ذوي الخبرة الأعلى تزيد وتختلف عن سنوات الخبرة الاقل، لأن ذلك يعود على الاستزادة في العلم والتعليم  

 والتعلم في الجامعة بزيادة سنوات الخبرة.
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 التوصيات: 3.5
 يأتي:لى النتائج التي توصلت اليها الدراسة توصي الباحثة بما استناداً إ

إشراك أكبر عدد ممكن من العاملين الإداريين والأكاديميين عند إعداد الخطة الاستراتيجية والمتابعة   -1

المستمرة لكل مرحلة من مراحل التخطيط الاستراتيجي من لحظة تحديد رسالة ورؤية الجامعة حتى  

 مرحلة التنفيذ.

الاستفادة من الخبرات العليا  إعداد فريق عمل تخطيط استراتيجي متخصص من موظفي الجامعة و  -2

 المتوفرة.

إعطاء العاملين فرصة للتعبير عن وجهات نظرهم واتخاذ منهجية معينة في عملهم بما يتناسب مع   -3

 أهداف الجامعة.

 وتقييمها باستمرار. وحاجات المجتمع  ية بما يناسب حاجات السوق المحليتطوير القضايا التربو  -4

الأساليب التحفيزية للعاملين لزيادة قدراتهم ومساعدتهم في التطور ومتابعة ثقافتهم  دارة استخدام الإ -5

 لمختلف العلوم.

تكثيف التواصل المجتمعي الذي يبرز أهمية الجامعة في تنمية المجتمع ونهوضه والمساهمة في حل    -6

أهداف تعمل على  المشاكل الثقافية والاجتماعية والاقتصادية من خلال تضمين خطة الجامعة لغايات  

 ، وذلك من خلال:تحقيق ذلك

 المشاركة في الندوات والفعاليات المجتمعية كمتحدثين أو مشاركين.  -

 المشاركة بالمناسبات القومية والسياسية والدينية المختلفة. -

التواصل والتشبيك مع المؤسسات المجتمعية والتطوعية للعمل بأنشطة مختلفة لخدمة المجتمع   -

 المحلي.

على شراكات  ا  لجامعة من خلال لجنة المنو بتوفير عدد من المنو التعليمية للطلاب بناءتعمل ا -

 .مع مؤسسات مجتمعية مختلفه مثل الشؤون الاجتماعية ولجان الزكاة
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 جـــامعــة القـــدس

 عمــادة الدراســات العليــا 

 .المؤسسات بناءالتنمية البشرية و في معهد التنمية المستدامة  
 

 حضرة الدكتور ..................... المحترم.
 

 بعد التحية،، 
 

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة   اسة حول "ر ء د إجراتقوم الباحثة ب

الحصول على طلبات  " وذلك استكمالا  لمتنظر الإداريين والأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري 

. أرجو التكرم بتحكيم الاستبانة لما عهدناه منكم من  بناء المؤسسات و  تنمية البشريةفي الرجة الماجستير د 

 خبرة ومعرفة  في البحوث العلمية.

 

 والتقدير والشكر على المساعدة  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام 

 
 اشراف الدكتور: ناصر جرادات 

 علي الرجبي إعداد الباحثة: نجاح محمد  
Najah.mohamed.nm@gmail.com 
Mobile: (0599382780) 

mailto:Najah.mohamed.nm@gmail.com
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 (: استبانة الدراسة.3ملحق رقم )

 
 جـــامعــة القـــدس

 عمــادة الدراســات العليــا 

 .المؤسسات بناءالتنمية البشرية و في معهد التنمية المستدامة  

 أخي العامل / أختي العاملة   

 تحية طيبة وبعد،،، 

دور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقافة تربوية مستدامة من وجهة   اسة حول "ر ء د إجراتقوم الباحثة ب
طلبات الحصول على " وذلك استكمالا  لمتوالأكاديميين في جامعة فلسطين التقنية خضوري نظر الإداريين  

 ضمن عينة الدراسة.  يا  ئوقد وقع عليك الاختيار عشوا  .  بناء المؤسسات و   تنمية البشريةفي الرجة الماجستير  د 
اض  يانات الدراسة لأغر الاستبانة بما يتوافق من وجهة نظرك، علما  ان ب ة هذهئلذا أرجو منك التعاون بتعب 

ولا يطلب منك كتابة اسمك أو ما يشير إليك، شاكرين  ، وسوف يتم الحفاظ على سريتها،  البحث العلمي فقط
 لك حسن تعاونك.

 والتقدير   وتفضلوا بقبول فائق الاحترام 

 إعداد: نجاح الرجبي 

 القسم الأول: معلومات عامة: 

 ك.ق عليتنطبالإجابة التي داخل مربع  (X)الرجاء وضع 

 دكتوراة   ⃞ .3ماجستير        ⃞ .2 بكالوريوس⃞ .1:  المؤهل العلمي -1
 فما فوق   16  ⃞ .4      15-11  ⃞ .3       10- 6 ⃞ .2 فما دون  5 ⃞ .1: سنوات الخبرة -2
 أكاديمي  ⃞ .2 اداري  ⃞ .1:  المسمى الوظيفي -3
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كاديميين في جامعة خطيط الاستراتيجي من وجهة نظر الإداريين والأالثاني: الت القسم
 فلسطين التقنية خضوري.

 تيجي في الجامعة.المجال الأول: مدى تطبيق التخطيط الاسترا
بدرجة  الفقرات الرقم

 كبيرة جداً 
بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة 

بدرجة 
 قليلة جدا 

لدى العاملين معرفة بمفهوم التخطيط الاستراتيجي في   .1
 الجامعة.

     

تشارك إدارة الجامعة طاقمها الأكاديمي بإعداد الخطة    .2
 الاستراتيجية.

     

داري )العميد، رئيس تشارك إدارة الجامعة طاقمها الإ  .3
 القسم، مدراء الدوائر الإدارية( بإعداد الخطة الاستراتيجية.

     

      الهيكل التنظيمي المعتمد يسهل تنفيذ الخطة الاستراتيجية.  .4

تقدم الجامعة مرتبط بعملية التخطيط  قناعة أنلدي   .5
 الاستراتيجي.

     

لدي رغبة كبيرة أن أكون أحد أعضاء فريق التخطيط   .6
 الاستراتيجي في الجامعة. 

     

أؤمن أن التخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة ورؤساء    .7
 الأقسام والدوائر على تحسين العملية التعليمية.

     

لى الأهداف  العمل المعتمدة تسهل الوصول إلية آ  .8
 الاستراتيجية.

     

يتم تقييم آداء العاملين لمدى تحقيق الأهداف   .9
 الاستراتيجية.

     

التخطيط الاستراتيجي في الجامعة يأخذ بعين الاعتبار   .10
 الأمثل للموارد والطاقات والامكانيات المتاحة. الاستغلال

     

 المجال الثاني: رؤية الجامعة.

      .ومنشورة لدى الجامعة رؤية مكتوبة وواضحة  .11
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      رؤية الجامعة القضايا التربوية. نتتضم  .12

      رؤية الجامعة قابلة للتطبيق.  .13

      .الاستراتيجيةتشارك الإدارة الموظفين في إعداد الخطة    .14

      الجامعة واضحة ومفهومة للعاملين.رؤية   .15

تنسجم مع استراتيجية التعليم العالي  الجامعة رؤية  .16
 الفلسطينية.

     

 المجال الثالث: رسالة الجامعة 

      تميزها عن غيرها من الجامعات.رسالة الجامعة    .17

      . والاقليمي والدولي تلبي الرسالة حاجات المجتمع المحلي  .18

      .ين علم برسالة الجامعةلدى العامل  .19

      العاملون يوافقون على رسالة الجامعة.  .20

      رسالة الجامعة قابلة للتطبيق.  .21

 المجال الثالث: الخطة الاستراتيجية 

)مؤشرات الخطة تستوفي كافة العناصر الضرورية   .22

المسؤوليات، العناصر المادية النجاح، التوقيت،  
 والبشرية(.

     

تشمل الخطة جميع وظائف الجامعة )التعليم والبحث   .23
 .العلمي وخدمة المجتمع(

     

الاستراتيجية للجامعة مؤشرات واضحة  تتضمن الخطة   .24
 لمراقبة تنفيذ الخطة. 

     

 : أهداف الجامعة الاستراتيجية المجال الرابع

      الرؤية والرسالة.  عمنسجمة الخطة مالجامعة في  اهداف  .25

      اهداف الجامعة واقعية وقابلة للتطبيق.  .26
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تراعي الجامعة الظروف الخاصة بالمجتمع الفلسطيني عند   .27
 تحديد أهدافها.

     

      ي وضع أهداف الجامعة الاستراتيجية.يشارك العاملون ف  .28

      بالمرونة بحيث يمكن تعديلها.تتسم أهداف الجامعة   .29

تتسم أهداف الجامعة بالموضوعية بحيث تعكس القدرات   .30
 الحقيقية لها.

     

 القسم الثالث: الثقافة التربوية المستدامة.

 المجال الأول: قيم الثقافة التربوية. 
بدرجة  الفقرات الرقم

كبيرة 
 جداً 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
متوسط

 ة 

بدرجة 
 قليلة 

بدرجة قليلة 
 جدا 

      توجه سلوكي في الجامعة.  الجوهرية القيم الثقافية  .1

الأسرة ومرحلة  القيم الثقافية تقع على عاتق لدي قناعة أن   .2
 إلى حد كبير. المدرسة

     

قناعة وخبرات الطالب هي التي تعزز المفاهيم القيمية له    .3
 . المرحلة الجامعيةفي 

     

بيئة التعليم الجامعي وأساليبه تزيد من أهمية القيم لدى الفرد    .4
 مقارنة في بيئات أخرى.

     

 الثقافية التربوية  المعتقداتالمجال الثاني: 

      معتقداتي هي الموجه لي في الحياة.  .5

      ومشاعري. سلوكيقناعاتي تؤثر على   .6

لديهم قدرة على التعبير عن وجهات نظرهم في حل    العاملين  .7
 قضايا مجتمعية.

     

      لدى العاملين مبادرات يعتزون بها.  .8

في جديدة اختيار منهجية لدى المدرسين القدرة على   .9
 التدريس.
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وحل   العليا التفكيرالعاملون مدربون على مهارات   .10
 المشكلات.

     

 الثقافية التربوية  المجال الثالث: الافتراضات

      ثقافتي في الحياة سر نجاحي.   .11

ساس الجيدة أالاستراتيجيات والأساليب التربوية أؤمن أن   .12
 والاستمرارية. التطور

     

يؤدي إلى ضعف  الواقع الجمودي لعملية التعليم أعتقد أن   .13
 .التطور

     

يفرض التعاون السير نحو التنمية في التعليم  لدي قناعة أن    .14
 بين الإداريين والأكاديميين.

     

 الثقافة التربوية.  التوقعاتالمجال الرابع: 

      ضمن الامكانات المتاحة.تنفيذ الخطة الاستراتيجية أتوقع   .15

      اتحمل مسؤولية قراراتي.  .16

      المستقبلية في الجامعة.  لتوقعاتأتفق مع زملائي با  .17

ي في توقعاتأفكر في الايجابيات والسلبيات المترتبة على   .18
 مستقبلي العملي.

     

مع أنظمة وقوانين   لتوقعاتاهتم بعدم تعارض القرارات وا  .19
 الجامعة.

     

      ثقافة الجامعة التي أعمل بها. ي تتعارض مع توقعات  .20

لى ما اريد في  استعداد لبذل مجهود أكبر كي أصل إلدي   .21
 عملي. 

     

      ي.توقعاتيتماشى العمل الذي أقوم به مع قدراتي و   .22
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