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ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ورإصنًٖ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح  الن رـجُكو

 وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ

 

  . ٔؼبي  زوَ 

 وظبَ اٌظبفي

  . بؿّد هجد اٌسبضٓ

 فٍعـنٌ –الاهّبي، وٍُخ الاهّبي والالزظب ، عبِوخ اٌمدض لعُ ب ازح 

 

 ابؼٍخض

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ )الاثزىبز،  والن رـجُك٘دفذ اٌدزاظخ بلى اٌزوسف هًٍ 

اٌوّلاء، الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز ،  اظزمـبةالاظزجبلُخ، اٌزسوُص هًٍ اٌفسص، ابؼخبؿسح، 

وخٍك اٌمُّخ( وؤصس٘ب هًٍ ؤ اء ابؼاظعبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ. تم اظزخداَ 

ابؼٕهظ اٌىطفٍ في اٌدزاظخ ابغبٌُخ، ؽُش رىىّْ بؾزّن اٌدزاظخ ِٓ ؤطؾبة وِدَسٌ 

 ابؼاظعبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ في عٕىة اٌؼفخ اٌغسثُخ. َزىىْ بؾزّن اٌدزاظخ ِٓ

( ِاظعخ طغنًح وِزىظـخ. تم اظزخداَ ؿسَمخ هُٕخ ِسيحخ واٌتي بسضً بؾزّن 2902)

اظزجبٔخ لبثٍخ ٌٍزؾًٍُ  (300)( شسوخ. وتم اظزسعبم 202اٌدزاظخ وابؼىىٔخ ِٓ )

واٌدزاظخ. وؤكهسد ٔزبئظ اٌدزاظخ ؤْ اثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ٌٗ رإصنً وجنً هًٍ ؤ اء 

غخ ٌرٌه، فةْ بقبػ اٌشسوبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ ؤزُ .اٌشسوبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ

َسرجؾ ثزسوُص٘ب وا٘زّبِهب ثزىكُف وبفخ الأثوب  ِوًب بػٍك ؤ اء ِزفىق، بفب َا ٌ بلى 

 نمى واظزّسازَخ اٌشسوخ. 



 رماح للبحوث والدراسات  0202  ( كانون ثاني 19 )العدد 
 

 
248 

ٕجن ٘رٖ الأهمُخ ِٓ لدزح ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ِعبهدح و هُ ؤطؾبة ر

ي اظزىشبف وفهُ اٌفسص ابؼزبؽخ ولدزهمُ الأهّبي وِدَسَهب هًٍ إٌؾى الأِضً ِٓ خلا

هًٍ رمُُُ ِعزىي ابؼخبؿس ٌزٍه اٌفسص ِٓ خلاي رىٌُد اٌودَد ِٓ ابؼظب ز ابؼجزىسح 

والإثداهُخ والاظزسارُغُخ. وخٍظذ اٌدزاظخ بلى اٌودَد ِٓ اٌزىطُبد، بدب في ذٌه 

اٌزعىَك  رشغُن زوا  الأهّبي ِٓ اٌشسوبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ هًٍ الا٘زّبَ ثإثوب 

اٌسَب ٌ، بدب في ذٌه الاثزىبز والاظزجبلُخ وابؼخبؿسح  ٌزؾعنٌ ؤ اء الأهّبي. هلاوح هًٍ 

ذٌه، َٕجغٍ ابغبق ابؼىكفنٌ في ثساِظ اٌزدزَت اٌتي روًّ هًٍ رىظُن خبراهمُ وبهدا ُ٘ 

بكى الاثزىبز والإثدام. وؤخنًاً ٔىطٍ اٌغسف اٌزغبزَخ وابؼاظعبد الأخسي ذاد اٌظٍخ 

ّبَ ثببؼشسوهبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ ِٓ خلاي رمدنً وبفخ ابؼعبهداد واٌزعهُلاد ثبلا٘ز

 اٌزعىَمُخ وابؼبٌُخ واٌمبٔىُٔخ وثٕبء اٌمدزاد اٌلاشِخ بؼعبهدهمب هًٍ الاظزّساز وإٌّى.

: الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، اٌزعىَك اٌسَب ٌ، الأ اء، اٌؼفخ اٌىٍّبد ابؼفزبؽُخ

 اٌغسثُخ.
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Abstract 

The study aims to identify the reality of applying entrepreneurial 

marketing dimensions (innovativeness, proactiveness, opportunity focus, 

risk-taking, customer intensity, resource leveraging, and value creation) 

and its impact on the performance of small and medium enterprises 

(SMEs) in Palestine. The descriptive approach was employed in the 

current study, as the study population consisted of owners and managers 

of SMEs in the southern West Bank. The study population consists of 

(2543) SMEs. A convenient sample method representing the study 

population (313) was taken. Three hundred questionnaires capable of 

being analyzed and studied were retrieved. The study results show that 

entrepreneurial marketing has a significant impact on the performance of 

SMEs. As a result, the success of SMEs is tied to their concentration and 

attention to employing all dimensions together to create superior 

performance, which results in growth and continuity for the firm. This 

significance stems from the ability of entrepreneurial marketing 

dimensions to optimally assist and support business owners and 

managers by exploring and understanding their opportunities and their 

ability to assess the risk level of those opportunities by generating 

numerous innovative, creative, and strategic sources. The study 

concluded with numerous recommendations, including encouraging SME 

entrepreneurs to pay attention to entrepreneurial marketing dimensions, 

including innovativeness, proactiveness, and risk-taking, to increase 

business performance. Furthermore, personnel should be enrolled in 

training programs that broaden their experience and prepare them to 

pursue innovation and creativity. Finally, we recommend that chambers 

of commerce and other related institutions pay attention to SMEs by 

providing all marketing, financial, and legal aid and facilities and 

establishing capabilities to assist them in continuing and growing. 

 

Keywords: SMEs, entrepreneurial marketing, performance, West bank. 
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 ابؼمدِخ

اٌزىٕىٌىعٍ والاؽزُبعبد ابعدَدح ٌٍّعزهٍىنٌ، ثعجت ابؼٕبفعخ اٌوببؼُخ واٌزمدَ 

بلى ابؼٕبفعخ في ٔفط  الاهّبي فإْ إٌّبذط اٌزٕبفعُخ في رغنً ِعزّس. ٘رٖ اٌزغُنًاد رمى 

اٌىلذ في ؤثوب  بـزٍفخ ِضً اٌزظُُّ، رـىَس ابؼٕزغبد، الإٔزبط، اٌزىشَن، الارظبي 

شبزوخ في هبلم الأهّبي (. ؽُش ؤْ ؤٌ شخض َسَد ابؼSingh et al., 2008واٌزعىَك )

يجت ؤْ َىىْ ٌدَٗ ِوسفخ ثمدزاد وبِىبُٔبد اٌزعىَك، ٔلساً لأٔٗ َوًّ في ثُئخ رٕبفعُخ، 

 Churchillفلا يدىٓ لأٌ ٔشبؽ بذبزٌ ابغظىي هًٍ ُِصح والاؽزفبف ثبٌوّلاء ثدونهب )

et al., 2005(2009)(. وفمبً ٌد  Vega ُك َشىً اٌزعىَك ؤؽد اٌسوبئص الأظبظُخ ٌزؾم

الأ٘داف وإٌغبػ. وثبٌزبلي يدىٓ فهُ اٌزعىَك هًٍ ؤٔٗ الاظزسارُغُخ، اٌضمبفخ، اٌفٍعفخ، 

  Reijonen (2010)َٕلس (.Reijonen, 2010اٌزىزُه، اٌـسَمخ ؤو ذوبء اٌعىق )

ٌٍزعىَك هًٍ ؤٔٗ ؤؽد ؤهلُ ابؼشبوً اٌتي رىاعههب الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في هٍُّبهمب 

 َروس .ذ ؤؽد ؤُ٘ الأٔشـخ اٌزغبزَخ ٌّٕى الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخوٌىٓ في ٔفط اٌىل

Stokes (2000) يدٍُىا وابؼزىظـخ  ؤَؼبً ؤْ زوا  الأهّبي وؤطؾبة ابؼشسوهبد اٌظغنًح

بلى زئَخ اٌزعىَك وزىزُه بعرة ؤهّبي عدَدح ولا رـجك ابؼفهىَ اٌفٍعفٍ والاظزسارُغٍ 

 ٌٍّظـٍؼ ثٕفط اٌمدز.

َب ٌ فسطخ ٌزـىَس اٌودَد ِٓ اٌزُبزاد اٌجؾضُخ بفب ؤ ي بلى خٍك اٌزعىَك اٌس

وعهبد ٔلس وروسَفبد بـزٍفخ بؼفهىَ اٌزعىَك اٌسَب ٌ. عب ٌذ الأبحبس ابغدَضخ في ظُبق 

اٌزعىَك اٌسَب ٌ ؤْ اٌزعىَك اٌزمٍُدٌ ابؼىعى  في الأ ثُبد لد لا َزُ رـجُمٗ ثشىً وبًِ 

(. زوصد ؤبحبس Kraus et al., 2012ظـخ ِٕهب )ٌلأهّبي اٌسَب َخ وخبطخ اٌظغنًح وابؼزى

( ٘رٖ Hills et al., 2011ؤخسي ِٓ ؤبحبس اٌزعىَك اٌسَب ٌ ؽىي ظٍىن زائد الأهّبي )

الأبحبس ؽد د ؤْ اٌزعىَك اٌسَب ٌ ٌٗ بِىبُٔخ واهدح ؤوضس ٌشسػ رعىَك الاهّبي 

ُُّخ. ثود ذٌه اٌظغنًح وابؼزىظـخ وذاد ابؼىاز  المحدو ح وٌىٓ ِدفىهخ ثةعساءاد رٕل
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رىظن ٔـبق اٌجؾش في اٌزعىَك اٌسَب ٌ ِٓ الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ بلى الأهّبي 

(. هًٍ اَخ ؽبي، رلهس اٌدزاظبد ؤٔٗ يدىٓ رـجُك اٌزعىَك Ionitã, 2012اٌىجنًح )

 اٌسَب ٌ هًٍ بصُن ؤٔىام الأهّبي ِهّب وبْ ؽغّهب.

بٌزعىَك اٌسَب ٌ ِٓ خلاي بْ ٔزُغخ بعساء اٌودَد ِٓ الأبحبس فُّب َزوٍك ث

بؿبولاد هدَدح ِٓ ثبؽضنٌ بـزٍفنٌ ٌزوسَف ِفهىَ اٌزعىَك اٌسَب ٌ فهٕبن اٌودَد ِٓ 

 Hill etاٌزوسَفبد اٌتي رزساوػ ِٓ رٍه اٌتي رشنً طساؽخ ٌٍزعىَك في الاهّبي اٌظغنًح )

al., 2000 واٌتي لا بسُص فُّب َزوٍك بحغُ الاهّبي ؤو هّس٘ب )(Bäckbrö et 

al.,2006; Kraus et al., 2009; Morris et al., 2002).  ًٍورٍه اٌتي راود ه

عىأت اٌزعىَك اٌسَب ٌ ِضً خٍك اٌمُّخ، الاثزىبز فةْ بصُن روسَفبد اٌزعىَك اٌسَب ٌ 

بؽب شٍء ِإٌىف؛ ؽُش برزىٌ بصُوهب هًٍ هٕبطس اٌزعىَك وبزظظبد زَب ح الأهّبي. 

( ثشىً ِزىسز Ionitã., 2012ُٗ في الأ ثُبد )روسَف اٌزعىَك اٌسَب ٌ يدىٓ اٌوضىز هٍ

بردَد واظزغلاي اظزجبلٍ ٌٍفسص لاوزعبة اٌوّلاء ابؼسبحنٌ والاؽزفبف بهُ “هًٍ ؤٔٗ 

 Morris etِٓ خلاي ِٕب٘ظ ِجزىسح لإ ازح ابؼخبؿس، الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  وخٍك اٌمُّخ" )

al., 2002, p1-19 (2000)(. وفي ٔفط اٌعُبق َظف Stokes  ٗٔاٌزعىَك اٌسَب ٌ ثإ

"اٌزعىَك اٌرٌ َمىَ ثٗ زوا  الأهّبي في ابؼشبزَن اٌسَب َخ" ثبظزخداَ اٌزىزُىبد بعرة 

 & Carsonؤهّبي عدَدح بززٍف بسبِبً هٓ ٔىم اٌىزت ابؼدزظُخ اٌزمٍُدَخ ٌٍزعىَك )

Gilmore, 2000.ٌ يدضً اٌزعىَك اٌسَب ٌ بشسح  ( ابؼوسوفخ ؤَؼبً ثبظُ اٌزعىَك اٌسَب

ابؼصط ثنٌ اٌفىس اٌزعىَمٍ واٌسَب ٌ ٌزؾمُك اٌزُّص إٌبعؼ في خىع ِوسوخ ابؼٕبفعخ 

المحزدِخ ثنٌ الأهّبي، ؽُش رزُّص الأهّبي ثدزعخ هبٌُخ ِٓ اٌزغنً وبدعزىي ِسرفن ِٓ 

ؤخنًا،  (.2727ابؼخبؿسح وبحبعخ  ائّخ الى الاثزىبز والاثدام )ظوى ٌ وآخسوْ، 

تم بصجبد ؤْ ٔلسَبد اٌزعىَك اٌزمٍُدٌ غنً لب زح هًٍ  أٗ لد  Reijonen (2010)َدهٍ

بهـبء رفعنً ِسعٍ ٌٍزعىَك في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ وثبٌزبلي ؤصبز  وز اٌزعىَك في 
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الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ا٘زّبَ اٌودَد ِٓ اٌجبؽضنٌ، وثبٌزبلي ٕ٘بٌه ؽبعخ بؼصَد ِٓ 

 الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ثشىً خبص. اٌجؾش في بؾبي اٌزعىَك ٌسَب ٌ ورإصنًٖ هًٍ

 ِٕهغُخ اٌجؾش و زاظبد ظبثمخ

 ِشىٍخ اٌجؾش

يدىٓ اهزجبز اٌزعىَك اٌسَب ٌ نمىذعبً عدَداً َدِظ ابعىأت ابغببظخ ٌٍزعىَك 

وزَب ح الأهّبي في ِفهىَ شبًِ ؽُش َظجؼ اٌزعىَك هٍُّخ رعزخدِهب الأهّبي ٌٍوًّ 

. في ثُئخ اٌوًّ ابغبلي ِن شَب ح اٌدَٕبُِىُبد (Collinson, 2002)اٌسَب ٌ 

والاػـساثبد وابؼٕبفعخ اٌشدَدح َزونٌ هًٍ زوا  الأهّبي وابؼدَسَٓ اٌزخٍض ِٓ ِجب ت 

 ,.Hills et al)الإ ازح اٌزمٍُدَخ واظزجدابؽب ثإفىبز وؤفوبي اثزىبزَخ وزَب َخ عدَدح 

2010) . 

نًح خبص ػّٓ اٌجُئبد واٌضغساد ابؼىعى ح في ؤ ة اٌزعىَك اٌسَب ٌ وج

 واٌعُبلبد ابؼؼـسثخ واٌتي روبني ِٓ هدَ رإود وازرفبم ٔعجخ ابؼخبؿسح ِضً فٍعـنٌ

%( 99(. بسضً الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ ِب ٔعجزٗ )2021)ثظخ،  زوَ ، 

ِٓ هد  ابؼٕشأد في فٍعـنٌ، ووفمب ٌٍغهبش ابؼسوصٌ ٌلإؽظبء اٌفٍعـُني في رودا  ابؼٕشأد 

( ِٕشإح هبٍِخ )ابعهبش 983280( فةْ في اٌؼفخ اٌغسثُخ وؽد٘ب ِب َوب ي )2702وبَ )ٌٍ

(، َزىشم ٘را اٌود  هًٍ وبفخ بؿبفلبد اٌؼفخ 2702ابؼسوصٌ ٌلإؽظبء اٌفٍعـُني، 

اٌغسثُخ، و٘ى ِب َشنً بلى ؤهمُخ الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في الالزظب  اٌفٍعـُني 

 و وز٘ب إٌّى الالزظب ٌ.

ؤثوب  اٌزعىَك  والن رـجُكٕب بربوي ٘رٖ اٌدزاظخ ٘ى رىظُن ِوبزفٕب ؽىي ِٓ ٘

 اٌسَب ٌ ورإصنًٖ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في عٕىة اٌؼفخ اٌغسثُخ.
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 اٌجؾش ؤهمُخ

ظىف رعهُ في ظد عصء ِٓ  ٔإًِ ِٓ ؤْ ٔزبئظ ٘را اٌجؾشالأهمُخ اٌوٍُّخ: 

ثبٌزعىَك اٌسَب ٌ ِٓ خلاي رمدنً  زاظخ ِٓ شإنهب زثؾ اٌفغىاد في الأ ثُبد ابؼزوٍمخ 

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ورإصنً٘ب هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ. بحُش 

لا َصاي ٕ٘بن ٔدزح في اٌدزاظبد اٌتي رٕبوٌذ ٘را المجبي ابؼهُ. وخبطخ ػّٓ ظُبق بـزٍف 

ب اٌدزاظبد اٌعبثمخ، ؤإًِ ؤَؼب اْ الى ؽد ِب هٓ اٌعُبلبد الأخسي اٌتي ؿجمذ هٍُه

 رىىْ ِسعن ٌٍّهزّنٌ بهرا ابؼىػىم وبغٕبء ٌٍّىزجخ اٌوسثُخ.

رىّٓ الأهمُخ اٌزـجُمُخ في بِىبُٔخ اظزخداَ ٔزبئظ اٌجؾش الأهمُخ اٌزـجُمُخ: 

ِٓ لجً ؤطؾبة الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، ورصوَد اٌجبؽضنٌ وابػبراء وواػوٍ 

خ وابرب اد ووشزاد، ثبلإػبفخ ٌىً ابؼاظعبد المحٍُخ واٌدوٌُخ اٌعُبظبد ِٓ غسف بذبزَ

ابؼهزّخ ثبلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ وابؼشسوهبد اٌسَب َخ، ثزمدنً ثببؼوٍىِبد اٌتي 

رعبهدُ٘ في وػن اٌعُبظبد وطٕبهخ اٌمسازاد اٌتي همدف الى بضبَخ وإٌهىع ثبلأهّبي 

 اٌسَب َخ واٌظغنًح وابؼزىظـخ. 

 ؤ٘داف اٌجؾش

ِوسفخ ِدي رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ )ابؼخبؿسح، الاظزجبلُخ، اٌزسوُص هًٍ  

اٌفسص، الاثزىبز، اظزمـبة اٌوّلاء، خٍك اٌمُّخ، والاظزفب ح ِٓ ابؼىاز ( في الأهّبي 

 اٌظغنًح وابؼزىظـخ في اٌؼفخ اٌغسثُخ.

 ِعزىي الأ اء ٌلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في اٌؼفخ اٌغسثُخ. اٌزوسف هًٍ 

اٌزوسف هًٍ ِدي رإصنً رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح  

 وابؼزىظـخ في اٌؼفخ اٌغسثُخ.
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 ؤظئٍخ اٌجؾش

 يحبوي اٌجؾش ابغبلي الإعبثخ هًٍ الأظئٍخ اٌزبٌُخ:

ِب ِدي رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ )الاظزجبلُخ، اٌزسوُص هًٍ اٌفسص، ابؼخبؿسح،  .0

اظزمـبة اٌوّلاء، الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  وخٍك اٌمُّخ( في الأهّبي اٌظغنًح الاثزىبز، 

 وابؼزىظـخ في عٕىة اٌؼفخ اٌغسثُخ؟

 ِب ِعزىي ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في عٕىة اٌؼفخ اٌغسثُخ؟ .2

ِب رإصنً رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في  .2

 اٌؼفخ اٌغسثُخ؟

 فسػُبد اٌدزاظخ

 رعوً اٌدزاظخ ابغبٌُخ ٌفؾض اٌفسػُخ اٌسئُعخ اِرُخ: 

( ثدنٌ رـجُدك   α = 0.05لا َىعد رإصنً ذو  لاٌخ بؽظبئُخ هٕد ِعزىي اٌدلاٌدخ )   

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ )ثود الاثزىبز، ثودد الاظدزجبلُخ، ثودد اٌزسوُدص هٍدً اٌفدسص، ثودد        

ظزفب ح ِٓ ابؼىاز ، وثودد خٍدك اٌمُّدخ( هٍدً ؤ اء     ابؼخبؿسح، ثود اظزمـبة اٌوّلاء، ثود الا

 الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ.

 نمىذط اٌجؾش

 

 

   

 

 

ِمُبض الأ اء

 وعهخ ٔلس اٌسَب َنٌ

 

 ابؼخبؿسح

 الاظزجبلُخ

 اٌزسوُص هًٍ اٌفسص 

 الاثزىبز 

 اظزمـبة اٌوّلاء 

 خٍك اٌمُّخ 

الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز 

 

ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ  
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 :اٌدزاظبد اٌعبثمخ

 (: اظزوساع اٌدزاظبد اٌعبثمخ1عدوي )

 # اظُ اٌدزاظخ ابؼاٌف/اٌعٕخ ؤ٘داف اٌدزاظخ ابؼٕهغُخ ؤُ٘ ٔزبئظ اٌدزاظخ

ؤوػؾذ ٔزُغخ اٌدزاظخ ؤْ 

المجُجنٌ يدٍُىْ بلى اٌزسوُص هًٍ 

اٌفسص اٌوبٌُخ وَفهّىْ ؤهمُخ 

الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز . في ؽنٌ ؤْ 

خٍك اٌمُّخ َوزبر ِٓ ابؼشبزَن 

ابؽبِخ عدا ٌٍجود اٌزعىَمٍ، 

وهلاوح هًٍ ذٌه، فةنهب لا بسًُ 

بلى ؤْ رىىْ اظزجبلُخ، ِجزىسح 

 ولا ِىعهخ بكى اٌوّلاء.

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

٘دددددفذ اٌدزاظددددخ بلى 

اٌجؾش هدٓ ردإصنً ؤثودب     

هٍددً  اٌسَددب ٌ كاٌزعددىَ

الاهّدددددبي اٌظدددددغنًح  

 وابؼزىظـخ في وىظىفى

(Sadiku-

Dushia et 

al., 2019) 

 Entrepreneurial 

Marketing 

Dimensions and 

SMEs Performance.    

1 

وشفذ ٔزُغخ اٌدزاظخ ؤْ 

الاثزىبز ٌٗ ِغصي بيجببي 

ثبٌزإصنً هًٍ ابؼشبزَن اٌظغنًح 

وِزٕبُ٘خ اٌظغس َوني ؤْ 

الاثزىبز َا ٌ بلى  الاظزضّبز في

نمى بيجببي ٌلأهّبي اٌظغنًح 

 وابؼزىظـخ.

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

٘دددفذ ٘دددرٖ اٌدزاظدددخ  

بؼوسفددخ رددإصنً وفددبءاد   

رٕلدددُُ ابؼشدددبزَن هٍدددً 

إٌّددددى ِددددٓ ابؼشددددبزَن 

اٌظدددددغنًح وِزٕبُ٘دددددخ 

اٌظددددغس في اٌظددددٕبهخ  

 .اٌصزاهُخ في وُُٕب

(Chomba & 

Nyang‟au, 

2019) 

 Influence of 

Entrepreneurial 

Competencies on 

the Growth of Small 

and Micro 

Enterprises in the 

Agricultural 

Industry in 

Kirinyaga County, 

Kenya. 

2 

ؤوػؾذ إٌزبئظ ثبزرجبؽ ؤثوب  

اٌزعىَك اٌسَب ٌ ِضً ابؼخبؿسح 

وخٍك اٌمُّخ في الأظىاق 

 إٌبشئخ ثشىً بيجببي.

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

٘دددددفذ اٌدزاظددددخ الى 

رددإصنً رـجُددك  بردَددد 

اٌزعدددددىَك اٌسَدددددب ٌ  

ثإثوددددب ٖ هٍددددً الأ اء  

اٌزٕلُّدددٍ، بداشدددساد  

اٌزىعددددٗ الاظددددزجبلٍ،  

ابؼخددددبؿس، والاثزىددددبز،  

واٌزسوُص هٍدً اٌفدسص،   

ابؼدددددىاز  الاظدددددزفب ح،  

اظزمـبة اٌوّلاء، وخٍك 

 اٌمُّخ.

(Rashad, 

2018) 

The Impact of 

Entrepreneurial 

Marketing 

Dimensions on the 

Organizational 

Performance     

Within Saudi 

SMES.    

3 

ؤشبزد ٔزُغخ اٌدزاظخ ثزؾًٍُ 

الابكداز ابؼزود  بلى ؤْ اٌزعىَك 

اٌسَب ٌ ٌٗ آصبز وجنًح وبيجبثُخ 

 هًٍ ابؼُصح اٌزٕبفعُخ.

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

بلى  ٘دفذ ٘رٖ اٌدزاظخ

ِوسفدددخ ردددإصنً ؤثودددب    

رعىَك رٕلدُُ ابؼشدبزَن   

و٘ددددددٍ: ابؼخددددددبؿسح،  

الاثزىددبز، اٌزسوُددص هٍددً 

اٌفسطددخ شَددب ح ابؼددىاز ؛ 

(Makmur et 

al., 2018) 

The Effect of 

Entrepreneurial 

Marketing on 

Competitive 

Advantage: Small 

Culinary Souvenir 

Industry in Jalan 

Mojopahit Medan, 

Indonesia     

4 
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اظزمـبة اٌوّلاء وخٍدك  

اٌمُّددددخ هٍددددً ُِددددصح 

رٕبفعدددددُخ في ردددددروبز 

اٌـهٍ بدُداْ اٌظدٕبهخ  

اٌظدددددغنًح في عدددددبلاْ 

 ِىعىثبُ٘ذ، بٔدؤُعُب.

ؤوػؾذ ٔزُغخ الأ ٌخ 

اٌزغسَجُخ اٌتي تم ابغظىي 

هٍُهب بلى ؤهمُخ اٌزعىَك 

اٌسَب ٌ ابؼوزسف بهب، ٌىٕهب 

اً وفمبً بززٍف اخزلافبً وجنً

بغغُ الاهّبي. ففٍ الاهّبي 

اٌظغنًح وابؼزىظـخ ابؼدزوظخ 

اٌزعىَك غنً زبظٍ وِزفبهً ِن 

فسص اٌعىق، وٌٍّاظط طبؽت 

ابؼشسوم رإصنً هًٍ هٍُّخ ابزبذ 

اٌمساز. ووعدد اٌدزاظخ ؤْ 

اٌزعىَك اٌسَب ٌ َوزّد هًٍ 

اٌشجىبد ٌجٕبء و هُ إٌشبؽ 

اٌزعىَمٍ وَسرجؾ ثبظزخداَ 

 ءاد ب ازح اٌزعىَك.ورـىَس وفب

إٌهظ 

اٌىطفٍ 

 إٌىهٍ

٘دددددفذ اٌدزاظددددخ بلى 

بردَددددد ؤهمُددددخ و وز  

اٌزعددددىَك اٌسَددددب ٌ في 

الاهّدددددبي اٌظدددددغنًح  

و وز اٌسَب ٌ  وابؼزىظـخ

 ابؼاظط.

(Franco et 

al., 2014) 

An Exploratory 

Study of 

Entrepreneurial 

Marketing in SMEs, 

the Role of the 

Founder-

Entrepreneur 

5 

وؤشبزد ٔزُغخ ابؼمبثلاد ابؼزوّمخ 

بدفهىَ اٌزعىَك اٌسَب ٌ ؤْ 

الأثوب  اٌعجوخ ٌٍزعىَك اٌسَب ٌ 

تم اظزُوببهب ورـجُمهب ثشىً 

فوبي في الأٔشـخ اٌزعىَمُخ 

ٌٍفٕب ق اٌجىرُه ِن ٔزبئظ 

 واهدح.

 

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

٘دددددفذ اٌدزاظددددخ الى 

بردَدددددددد الأثودددددددب   

اٌسئُعددددددُخ بؼفهددددددىَ  

في اٌزعددددىَك اٌسَددددب ٌ 

فٕب ق اٌجىرُه وبردَدد  

ِددددي نهدددظ اٌزعدددىَك   

ابغددددبلي في اٌجىرُدددده  

بحُش َجددو ؤْ اٌفٕدب ق   

ِزىافمدددخ ِدددن ِٕدددب٘ظ   

 اٌزعىَك اٌسَب ٌ

(Kurgun et 

al., 2011) 

Entrepreneurial 

Marketing-The 

Interface between 

Marketing and 

Entrepreneurship: a 

Qualitative 

Research on 

Boutique 

6 

ؤوػؾذ ٔزُغخ اٌدزاظخ ؤْ 

اٌزعىَك اٌسَب ٌ َمدَ ُِصح 

رٕبفعُخ ٌؼّبْ ثمبء الاهّبي 

وإٌغبػ في ِىاعهخ اٌودَد ِٓ 

اٌزؾدَبد اٌتي روبني ِٕهب 

الاهّبي في اٌمسْ ابغب ٌ 

 واٌوشسَٓ

ابؼٕهظ 

 اٌىطفٍ

٘دددددفذ اٌدزاظددددخ الى 

رمددددنً وعهدددخ ٔلدددس   

ابؼاٌددف هددٓ  وز زَددب ح   

الأهّدددددبي واٌزعدددددىَك 

زسارُغُخ اٌسَددب ٌ وبظدد

بؼوببعدددددددخ اٌجُئدددددددخ  

اٌزعىَمُخ اٌدَٕبُِىُدخ  

 في اِؤخ الأخنًح. 

(Morrish, 

2011) 

 Entrepreneurial 

marketing: a 

strategy for the 

twenty-first 

century?     

7 
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 الإؿبز إٌلسٌ 2

َزٕبوي ٘را اٌفظً الأ ة إٌلسٌ بؼزغنًاد اٌدزاظخ، وظُزُ اٌزـسق بؽب ِٓ خلاي 

هسع ِب تم الاؿلام هٍُٗ ِٓ وزت و زاظبد هٍُّخ ذاد هلالخ ثسَب ح الأهّبي واٌزعىَك 

 .ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌاٌسَب ٌ، اٌزعىَك اٌسَب ٌ واخنًا 

  اٌولالخ ِب ثنٌ اٌزعىَك وزَب ح الأهّبي 2.2

اٌزعىَك وبْ ٕ٘بن ابذبٖ واػؼ َزٕبوي اٌزعىَك اٌزمٍُدٌ ِٓ ِٕلىز في ؤ ة 

 ;Morris et al., 1987ابؼشبزَن وَىشف هٓ ٔفعٗ في واعهخ اٌزعىَك وزَب ح الأهّبي )

Miles et al., 1991; Jaworski et al., 1993 ً2006(. بسذ الإشبزح ِٓ لج)) 

Miles et al.  ،بلى ؤْ رٕلُُ ابؼشبزَن في هٍُّخ اٌزعىَك َصَد اٌزسوُص هًٍ اٌوّلاء

فبٌزعىَك ِن فهُ عُد ٌلأهّبي َعبهد ثبٌجؾش هٓ فسص ِجزىسح وفوبٌخ بػٍك ِمزسؽبد 

ذاد لُّخ ٌٍوّلاء ابغبٌُنٌ وابؼعزمجٍُنٌ وؤطؾبة ابؼظٍؾخ. ؤْ ِفهىَ اٌزعىَك في بؾبي 

اٌزعىَك اٌزمٍُدٌ ٌٍّفبُُ٘ واٌىٍّبد وٌىٓ لا  رٕلُُ ابؼشبزَن يدىٓ رفعنًٖ ثبظزخداَ

ٌسَب ح  (Hills & Hultman, 2006)يدىٓ ؤْ َىىْ ِفهىِب بسبِب في عىأت ٔلسَخ 

الأهّبي، وثبٌزبلي تم بردَد ؿسَمخ ِضّسح ٌفهُ ابؼىػىم و٘ى اهزجبز اٌزعىَك اٌسَب ٌ 

ؤْ  زاظخ  .Morris et al  (2004) ؤود واعهخ عبِوخ ِب ثنٌ اٌزعىَك وزَب ح الأهّبي.

اٌزفبهً ثنٌ اٌزعىَك وزَب ح الأهّبي رشنً بلى اصٕبْ ِٓ المجبلاد اٌسئُعُّخ يدىٓ الإشبزح 

ؤولًا، بلى  وز اٌزعىَك في رٕلُُ وا ازح ابؼشبزَن بحُش َوزبر ٘را ابعبٔت واعهخ رـجُك 

هّبي ؤ واد اٌزعىَك ابؼفبُُّ٘خ وإٌلسَخ في  هُ بٔشبء ابؼشبزَن ابعدَدح ونمى الأ

اٌظغنًح وابؼزىظـخ، ويدىٓ الإشبزح بلى اٌجود اٌضبني، و٘ى  وز رٕلُُ وب ازح ابؼشبزَن في 

اٌزعىَك لأٔٗ يدضً اظزىشبفب ٌٍـسق اٌتي يدىٓ ؤْ رىىْ بهب ِىالف وظٍىوُبد زَب ح 

 الأهّبي رـجُمبً هًٍ رـىَس ثساِظ اٌزعىَك. 
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جنً ثنٌ رىعهبد اٌزعىَك في اٌىالن رشنً الأ ٌخ اٌزغسَجُخ بلى وعى  ازرجبؽ و

 Miles et)وزَب ح الأهّبي ٌٍّٕلّخ وولاهمب ِعاوي هًٍ ٔـبق واظن هٓ بقبػ الاهّبي 

al., 1991) ِٓ ًٌمد وٌّد اٌزـىز ابغدَش ٔعجُبً ٌٕلسَخ اٌزعىَك اٌسَب ٌ هد اً وجنًا .

وزَب ح  ابؼاٌفبد ؽىي اٌزفبهً ثنٌ اٌزعىَك وزَب ح الأهّبي. ثود اٌجؾش في واعهخ اٌزعىَك

 ,Krausالأهّبي وعدد ؤنهب بؾصؤح ولا َىعد ؽتى اِْ برًٍُ ِزىبًِ ؤو ٔلسَخ شبٍِخ )

ؽُش  ( اٌمؼُخ وؿسؽهب بؼمبزثخ ؤوضس شمىٌُخ ٌٍّغبيCarson, 2005(، واظزشهد )2006

: "ؤهزمد ؤٕٔب بحبعخ رفعنً شبًِ ٌٍّغبي، ثدلًا ِٓ اٌزسوُص هًٍ اٌعُٕبزَى". هًٍ اَخ لبي

لُبض ؤ اء الأهّبي، يدىٓ ٌٍوًّ بردَد ٔمبؽ لىهمب وػوفهب ِٓ اعً  ؽبي، ِٓ خلاي

برعنٌ الأ اء ابغبلي وِزبثوخ اٌفسص ابعدَدح  اخٍُبً ؤو خبزعبً، وبهب ح رظُُّ 

 اظزسارُغُبد ؤو خـؾ هًّ ؤفؼً وابغظىي هًٍ نمى ِعزداَ هًٍ ابؼدي اٌـىًَ. 

 اٌزعىَك اٌسَب ٌ 2.2

ؼ اٌزعىَك اٌسَب ٌ ثإٔٗ "اٌزؾدَد ِظـٍ ) .2772Morris et al) هسّف

الاظزجبلٍ واظزغلاي اٌفسص ابؼزبؽخ ٌٍؾظىي هًٍ هّلاء ِسبحنٌ والاؽزفبف بهُ ِٓ 

 Bjerke et( 2772وفمبً ٌد ) .خلاي الاثزىبز، ب ازح ابؼخبؿس، روجئخ ابؼىاز  وخٍك اٌمُّخ"

al.   وطف رعىَك اٌسَب ٌ ثإٔٗ "رعىَك الاهّبي اٌظغنًح ابؼزٕبُِخ ِٓ خلاي زَب ح

وكُفخ “روسَفبً ٌٍزعىَك اٌسَب ٌ ثإٔٗ  Kraus et al. (2009)الأهّبي". وؤَؼب الزسػ 

رٕلُُّخ وبؾّىهخ ِٓ اٌوٍُّبد بػٍك اٌزىاطً ورمدنً اٌمُّخ ٌٍوّلاء ولإ ازح هلالبد 

طؾبة ابؼظٍؾخ فُهب، واٌتي رزُّص ثبلاثزىبز، ابؼخبؿسح، اٌوّلاء ثـسق رفُد الاهّبي وؤ

. َٕلس اٌسَب َىْ بلى ”الاظزجبلُخ، وزبدب َىىْ رٕفُر٘ب  وْ ِىاز  رعُـس هٍُهب ؽبٌُبً

اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ؤٔٗ "وكُفخ عى٘سَخ وبؾّىهخ ِٓ الأٔشـخ ابغُىَخ اٌتي رمى  

لأهّبي في اٌىطىي بلى ِعزىَبد بلى الأثدام والاثزىبز، و٘ى هٕظس بقبػ ؽسط َعبهد ا

(. فبٌزعىَك اٌسَب ٌ ِب 22، ص 2707ِسرفوخ ِٓ اٌىفبءح واٌفوبٌُخ" )اٌوجب ٌ واخسوْ، 
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٘ى "الا الزٕبص واظزغلاي اٌفسص اٌزعىَمُخ ثشىً فبهً ِٓ ؤعً وعت اٌوّلاء ابؼسبحنٌ 

، ص 2702والمحبفلخ هٍُهُ، ِٓ خلاي رمدنً ؤو رـىَس ِٕزظ عدَد" )اٌوصاوٌ، اٌوجُدٌ، 

99.) 

 ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ  2.2

بْ اٌزىعٗ بكى اٌزعىَك اٌسَب ٌ اٌودَد ِٓ الأثوب  اٌتي ِٓ خلاي رفبهٍهب ِن 

ثوؼهب اٌجوغ يدىٓ ؤْ را ٌ الى بقبػ اٌزعىَك اٌسَب ٌ في ؤٌ ِٓ الأهّبي اٌظغنًح 

وِٓ خلاي وابؼزىظـخ، ؽُش َىعد اخزلاف ِب ثنٌ اٌىّزبة واٌجبؽضنٌ ؽىي ٘رٖ الأثوب ، 

الإؿلام هًٍ اٌجؾىس واٌدزاظبد اٌعبثمخ ارؼؼ ؤْ ٕ٘بٌه ارفبق ثنٌ اٌودَد ِٓ ٘رٖ 

اٌجؾىس واٌدزاظبد هًٍ ؤْ ٕ٘بن ظجوخ ؤثوب  زئُعُخ ٌٍزىعٗ بكى اٌزعىٌ اٌسَب ٌ وٍ٘ 

الاثزىبز، الاظزجبلُخ، اٌزسوُص هًٍ اٌفسص، اظزمـبة اٌوّلاء، الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز ، 

اٌمُّخ. و٘رٖ الأثوب  اٌتي ظزوزّد هٍُهب اٌدزاظخ ابغبٌُخ ٌٍزوسف هًٍ ابؼخبؿسح، وخٍك 

 اٌزىعٗ بكى اٌزعىَك اٌسَب ٌ في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ وٍ٘ وبٌزبلي:

 Innovativeness /الاثزىبز 

َُوسّف الاثزىبز ثإٔٗ لدزح اٌشسوخ هًٍ ابغفبف هًٍ ردفك الأفىبز ابعدَدح اٌتي 

 ,.Morris et alبلى ِٕزغبد ؤو خدِبد ؤو رمُٕبد ؤو ؤظىاق عدَدح ) يدىٓ رفعنً٘ب

2002; Otieno et al., 2012( فبلاثزىبز ٘ى هٍُّخ خٍك شٍء عدَد .)Barringer et 

al., 2010 .وابعّن ثنٌ ابؼىاز  ابؼىعى ح واْ رىىْ ؤوضس بٔزبعُخ ثـسق عدَدح )

اْ رظً بلى رـىَس ؿسق اٌزخٍض ِٓ الاثزىبزاد رزساوػ ثنٌ بٔشبء ِٕزغبد عدَدح ويدىٓ 

(. الاثزىبز ٘ى عى٘س هٍُّخ زَب ح Dustin et al., 2014إٌفبَبد في هٍُّخ الإٔزبط )

(. يدىٓ ٌلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ؤَؼب رـىَس Barringer et al., 2010الأهّبي )

هًٍ  اظزسارُغُخ اٌزىعٗ اٌسَب ٌ لأْ زَب ح الأهّبي راصس ثشىً بيجببي هًٍ اٌمدزح

وَوزبر الاثزىبز هبِلًا ؽببظبً في بردَد ؤ اء اٌشسوبد  (.Wang et al., 2010الاثزىبز )
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((Calantone et al., 2002; Read, 2000; Wiklund & Shepherd, 2003 ْب .)

اٌزسوُص هًٍ الاثزىبز لد َعبهد اٌشسوبد هًٍ بذبوش بؾس  اٌزوسف هًٍ اٌفسص، وذٌه 

 .(Morris et al., 2002)ؤو ابؼىعى ح ثـسق عدَدح ثبظزخداَ ابؼىاز  ابعدَدح 

 Proactiveness /  الاظزجبلُخ 

الاظزجبلُخ روني ؤْ ابؼعىق لا َإخر اٌجُئخ ابػبزعُخ وّغّىهخ ِٓ اٌلسوف 

اٌتي لا يدىٓ ٌٍشسوخ بلا ؤْ رزىُف فُهب. الاظزجبلُخ ٍ٘ الاظزغبثخ ٌٍفسص وبسٕؼ 

اؽزُبعبد اٌعىق ورىىْ ِٓ ثنٌ ؤوي ِٓ َزفبهً اٌشسوخ اٌمدزح هًٍ اٌزٕجا ثبٌزغنًاد ؤو 

ويدىٓ اَؼب وطف الاظزجبلُخ ثإنهب اٌلسوف   (.Lumpkin & Dess, 2001ِوهب )

اٌجُئُخ اٌتي روًّ فُهب الاهّبي وثبٌزبلي رإخر في الاهزجبز الإعساءاد اٌتي لد راصس هًٍ 

ِصاَب رٕبفعُخ ِٓ . ٘را َوني ؤْ الاهّبي ظزؾمك (Bateman et al., 1993)ثُئخ اٌوًّ 

خلاي اٌزغُنًاد اٌداخٍُخ، وذٌه ِٓ خلاي برعنٌ ورمُُُ بفبزظبد اٌظؾخ واٌعلاِخ 

وإؽد اٌزغُنًاد اٌداخٍُخ، يدىٓ ؤَؼبً ؤْ رىىْ اٌزغُنًاد في ؿسق الإٔزبط اٌجُن واٌزىشَن 

(Morris et al., 2002) 

 Opportunity Focus اٌزسوُص هًٍ اٌفسص /  

( بلى ؤْ اٌزعىَك في الاهّبي اٌسَب َخ َوـٍ  Christensen (1997ؤشبز

الاهّبي وهٍ ؤفؼً في رظفُخ ورمُُُ اٌفسص بدب َزّبشً ِن اظزسارُغُبهمُ ابغبٌُخ 

هًٍ ؤهمُخ الاظزجبلُخ في بردَد  Morris et al. (2004)وِىلوهُ في اٌعىق. ؤود

تي برد  بقبػ اٌفسص والاظزفب ح ِٕهب، وؤْ ٕ٘بن ؽبعخ لاخزُبز اٌفسطخ "ابؼٕبظجخ" اٌ

 الاهّبي؛ لأْ ابزبذ الإعساء اٌظؾُؼ في اٌىلذ ابؼٕبظت لد يجٍت إٌغبػ ٌلأهّبي.

اٌفسص اٌُىَ ٌٗ  وز ِهُ في ٔلسَخ زَب ح الأهّبي وٌٗ  وز ِهُ ٌٍغبَخ في ٌزسوُص هًٍ ا

(. تم بردَد "الاٌزصاَ ثبٌفسص" و"ِهبزاد Hills et al., 2010ؤبحبس زَب ح الأهّبي )

 Hills etاٌفسص" ووىاًِ بسُص اٌزعىَك الإٌىزسوني هٓ اٌزعىَك اٌزمٍُدٌ ) اٌزوسف هًٍ
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al., 2008( ورلهس لدزح اٌشسوخ في اخزُبز اٌفسطخ اٌتي برد  إٌغبػ .)Becherer et 

al., 2008).  اٌزسوُص هًٍ اٌفسص ٌسوا  الأهّبي َوني خدِخ الاؽزُبعبد غنً ابؼشجوخ

هب، وفي ٘رٖ ابغبٌخ لد َعبهد في رجني الاثزىبز واغزٕبَ اٌفسص ابعدَدح ؤِبَ ِٕبفعُ

  .والإثدام ِٓ اعً  فن الاهّبي بلى الأِبَ ِمبثً ابؼٕبفعنٌ

 Calculated Risk Taking ابؼخبؿسح / 

رسوص  زاظبد ابؼخبؿسح هًٍ فسػُخ ؤْ زوا  الأهّبي ٌدَهُ اظزودا  ٌزؾًّ 

الاهّبي فةْ ابؼخبؿسح بـبؿس الاهّبي وفسص بسضً ِىبظت بؿزٍّخ. في بؿبز رٕلُُ 

ٌُعذ فمؾ الاظزودا  لاغزٕبَ اٌفسطخ، ثً ابؼخبؿسح المحعىثخ ؤَؼب ٍ٘ لدزح الاهّبي 

هًٍ اظزخداَ الإعساءاد المحعىثخ ِٓ ؤعً رمًٍُ بـبؿس اٌعوٍ وزاء اٌفسص 

(Becherer et al., 2012 رزؼّٓ ابؼخبؿسح المحعىثخ الاظزودا  بؼـبز ح اٌفسص اٌتي .)

(. Morris et al., 2002لوُخ لإؽداس خعبئس ؤو رٕبلغ وجنً في الأ اء )ٌدَهب فسطخ وا

( هًٍ ؤهمُخ الاظزفب ح ِٓ اٌفسص ِٓ خلاي ب ازح Morris et al., 2002ِٓ ٕ٘ب ؤود )

 ابؼخبؿس.

 Customer Intensity  /  اظزمـبة اٌوّلاء 

واٌتي روزبر هٍُّخ اظزمـبة اٌوّلاء ؤؽد اٌوٕبطس ابؼهّخ في الاهّبي اٌسَب َخ 

ًُب في الأظىاق إٌبشئخ  روًّ هًٍ ثٕبء شغف اٌوًُّ، وَوزبر اظزمـبة اٌوّلاء ثُودًا زئُع

ًَب في ثٕبء اٌزىعٗ اٌعىلٍ ) (. وَعزٕد ٘را Kohli & Jaworski, 1990وهٕظسًا ِسوص

اٌجود هًٍ اٌوًُّ وّؾىز الا٘زّبَ، واٌزىعٗ ثبظزخداَ الاثزىبز لإٔشبء وثٕبء وطُبٔخ 

ن اٌوّلاء، فببغظىي والاؽزفبف ثبٌوّلاء ٌدَٗ  وز ؤظبظٍ في ثمبء هلالبد لىَخ ِ

(. ؤْ زػب اٌوّلاء Becherer et al., 2012الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ واظزّسازَزهب )

َسرجؾ ازرجبؿبً وصُمبً ثىلائهُ وثبٌضمخ وابؼىىٔبد اٌوبؿفُخ في اٌولالخ ِب ثنٌ اٌوّلاء 

شبز بلى ؤْ ابػدِخ ابؼضًٍ ٌُط فمؾ بؽب رإصنً هًٍ (، وVoigt et al., 2010َوالأهّبي )
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زػب اٌوّلاء، وٌىٓ عى ح ابؼٕزظ والإٔزبط وؤ اء اٌشسوخ ؤَؼبً لا رمً ؤهمُخ هٓ ابػدِخ 

 (.Cai, 2009ابؼضًٍ اٌتي روـً بلى اٌوًُّ )

 Resource Leveraging /  الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  

اٌىطىي بلى ابؼىاز  ِٓ ؤعً اٌمُبَ لاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  ٍ٘ لدزح اٌشسوخ هًٍ 

َعزـُن   Morris et al. (2002)(. وفمبBecherer et al., 2012ثببؼصَد بدىاز  ؤلً )

ابؼعىلىْ اٌسَب َىْ الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  ثودح ؿسق ِضً اٌزوسف هًٍ ابؼىاز  اٌتي لا َسا٘ب 

ابؼىاز  ِن ثوؼهب  اِخسوْ، واظزخداَ ِىاز  اِخسَٓ لإوّبي غسػهُ ابػبص، واظزىّبي

اٌجوغ ٌصَب ح لُّزهب، واظزخداَ ِىاز  ِوُٕخ ٌٍوضىز هًٍ ِىاز  ؤخسي ورىظُن ٔـبلهب 

الى ؤْ الاهّبي  Hills et al. (2008) .وّب ؤشبز ؤوضس ثىضنً بفب فوً اِخسوْ في ابؼبػٍ

ذاد ابؼٕلىز اٌزعىَمٍ ٌسَب ح الأهّبي رزؾىي بلى اظزسارُغُبد لبثٍخ ٌٍزىُف بدُصأُخ 

ابؼىز  الأوضس ؤهمُخ ٌلأهّبي وٍ٘ الإٔعبْ اٌرَٓ َعبُ٘ هٍّٗ، وِى٘جزٗ، ؤطغس بكى 

بثداهٗ وزوؽٗ ابؼوٕىَخ ثبٌفىش ثبٌزٕبفط واٌزُُّص ثبٌعىق، وؤطؾبة الاهّبي اٌظغنًح 

ـخ لا رسوص فمؾ هًٍ ابؼٕزظ ثً همزُ ثبٌزٕىَن، فزٕىَن ابؼىاز  يدىٓ ؤْ َعبهد وابؼزىظ

الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ثبٌزفىق في ابؼٕبفعخ ِٓ خلاي شَب ح لدزح الإٔزبط ِضلا. بهرٖ 

اٌـسَمخ، يدىٓ لأطؾبة الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ رولُُ الإٔزبط ثفوبٌُخ ووفبءح 

Andersén, 2010).)  

 Value Creation /  اٌمُّخخٍك  

َزُ وطف خٍك اٌمُّخ هًٍ ؤْ ِهّخ ابؼعىلنٌ رزّضً في اٌوضىز هًٍ ابؼظدز غنً 

 Morris etابؼعزخدَ ٌمُّخ اٌوًُّ وبٔشبء بؾّىهبد ؽظسَخ ِٓ ابؼظب ز لإٔزبط اٌمُّخ )

al., 2002ؤشبز .) Kraus et al. (2009)  ٍُّبلى ؽبعخ الاهّبي ٌزشىًُ ُ٘ىً رٕل

ثزىبز ثبلإػبفخ ٌٍّخبؿسح والاظزجبلُخ ِٓ ؤعً خٍك رىاطً ورمدنً لُّخ َزعُ ثبلا

ؤولًا ؤْ َصَد  ،ؤْ ٕ٘بن ؿسَمزنٌ زئُعُزنٌ بػٍك اٌمُّخ Kotler (2003) ٌٍوّلاء. والزسػ
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فىائد هسوع اٌمُّخ ٌٍوّلاء. صبُٔبً رمًٍُ رىبٌُف اٌشساء والاظزخداَ ورىشَن ابؼٕزظ 

ٌٍوّلاء. إٌمـخ المحىزَخ ٌٍزعىَك اٌسَب ٌ ٘ى خٍك لُّخ وابػدِبد اٌتي رمدِهب الاهّبي 

(. Syah, 2016ِجزىسح، هًٍ افزساع ثإْ اٌمُّخ ٍ٘ شسؽ بٔشبء ٌٍّوبِلاد واٌولالبد )

هًٍ اَخ ؽبي، لا يحدس بٔشبء اٌمُّخ في ِوبٍِخ واؽدح ثً رٕشإ هًٍ ابؼدي اٌـىًَ ثدهُ 

خ اٌجبي في اظزهلان ابؼٕزظ، اٌُمنٌ، ِٓ لدزح الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في رىفنً زاؽ

 (.Cassia et al., 2015ووػىػ ابؼٕزظ )

 اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ 4.2

ًُب ٌٍدزاظخ ولد عرة أزجبٖ اٌودَد  ًٌب عدَدًا ٔعج َود رعىَك زَب ح الأهّبي بؾب

الأبحبس ؽىي ٘را ابؼىػىم، ِٓ الأوب يدُنٌ. وٌىٓ، هًٍ اٌسغُ ِٓ وعى  ٔزبئظ هدَدح في 

بلا ؤْ ٕ٘بن هدً ا بؿدوً ا ِٓ ابؼمبلاد والأبحبس اٌتي  زظذ رإصنً اٌجود اٌزعىَمٍ ٌسَب ح 

لبِىا  Morris et al. (2002) الأهّبي هًٍ ؤ اء اٌشسوبد اٌظغنًح وابؼزىظـخ ونمى٘ب.

واٌتي  ٌٕلسَخثزـىَس الأثوب  اٌعجوخ ٌٍزعىَك اٌسَب ٌ، واهزّدد  زاظزهُ هًٍ ابؼجب ت ا

 اظزخدِذ الاثوب  اٌعجوخ اٌتي تم رجُٕهب في ٘رٖ اٌدزاظخ.

ذوس اٌجبؽضىْ ؤْ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ َمُط اٌوٕبطس ابؼزوٍمخ 

ثبٌعىق اٌتي رشنً بلى الأهّبي ابغبٌُخ ِضً نمى ابؼجُوبد وؽظخ اٌعىق. ثبلإػبفخ 

بؼٕزغبد ابعدَدح واٌزٕىَن. فبلأ اء ابؼبلي ٌزؾدَد ابؼىالن ابؼعزمجٍُخ ٌلأهّبي ِضً رـىَس ا

٘ى بؿىز بؾبي اٌفوبٌُخ، وٌىٕهب ٌُعذ وبفُخ ٌزؾدَد ببصبلي اٌفوبٌُخ وٕ٘بٌه ابؼمبَُط 

(، اٌوبئد هًٍ ROSالمحبظجُخ هًٍ ؤظبض اٌسبحُخ ِضً لُبض اٌوبئد هًٍ ابؼجُوبد )

زساثـخ رمسَجبً . رداثنً اٌفوبٌُخ ROEِ( واٌوبئد هًٍ ؽمىق ابؼٍىُخ )ROAالأطىي )

لأطؾبة ابؼظٍؾخ بخلاف ابؼعبهمنٌ. فهٕبن ٔىهبْ ِٓ الأثوب  ِن ابؼاشساد ابؼزوٍمخ 

ثببعى ح ِضً عى ح ابؼٕزظ وزػب اٌوّبي وابعى ح اٌشبٍِخ ورٍه ابؼاشساد ابؼسرجـخ 

 (Marr & Schiuma, 2003) .ثببؼعاوٌُخ الاعزّبهُخ ِضً ابؼعاوٌُخ اٌجُئُخ والمجزّن
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اء ثإٔٗ لدزح الأهّبي هًٍ برمُك ٔزبئظ ِمجىٌخ وِسغىثخ. يدىٓ وطف الأ 

وثظسف إٌلس هٓ الاخزلافبد ثنٌ اٌجبؽضنٌ ؽىي ِبُ٘خ روسَف الأ اء، الا ؤنهُ َزفمىْ 

هًٍ ؤٔٗ َسرجؾ في اٌغبٌت ثزؾمُك إٌغبػ. ٕ٘بٌه ؽمبئك هٓ الأ اء ِفُدح في بزّنٌ 

خلاي ابؼمبزٔخ ِٗ ؤ٘دافهب  لدزح ابؼاظعخ هًٍ برًٍُ ِدي فبئدح ؤو ػوف اٌوًّ ِٓ

المحد ح. ٘را َؼن الأ اء وىاؽد ِٓ اٌمؼبَب ابؼسوصَخ ٌلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ. 

. ثىاظـخ ب زان فسص اٌعىق ((Sorian, 2010واٌمدزح هًٍ بؽداس رغُنً في الإ ازح 

الاظزجبلُخ، واٌزىُف ِن اٌجُئخ واِزلان ثوغ اٌوىاًِ الإ ازَخ، الاثزىبزاد، الإثدام، 

اٌزغُنً اٌزىٕىٌىعٍ، وثٕبء اٌشجىبد، وٍهب هىاًِ ؽُىَخ في بؽداس برعُٕبد اظزسارُغُخ 

 في ؤ اء الأهّبي.

 . بعساءاد اٌدزاظخ

 ِٕهظ اٌدزاظخ  2.2

تم اظزخداَ ابؼٕهظ اٌىطفٍ اٌزؾٍٍٍُ ٌزؾمُك ؤ٘داف اٌدزاظخ والإعبثخ هًٍ 

٘سح ِب ٌٍىطىي بلى الأظجبة اٌتي ؤ د رعبئلاهمب. بْ ابؼٕهظ اٌىطفٍ َعزخدَ ٌىطف كب

بلى ؽدوس رٍه اٌلب٘سح واٌزوسف هًٍ اٌوىاًِ اٌتي راصس هًٍ رٍه اٌلب٘سح.  َوزّد ٘را 

ابؼٕهظ هًٍ بصن وبرًٍُ اٌجُبٔبد واخزجبز اٌفسػُبد وِٓ ثم اظزخلاص إٌزبئظ ثود برًٍُ 

ٌزؾًٍُ الإؽظبئٍ ازرجبؽ وهلالخ ابؼزغنًاد ثجوؼهب اٌجوغ هٓ ؿسَك اظزخداَ ثسٔبِظ ا

(SPSS.) 

 بؾزّن اٌدزاظخ 2.2

في ِٕـمخ عٕىة اٌؼفخ  رىىْ بؾزّن اٌدزاظخ ِٓ ثبلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ

( هًّ زَب ٌ، ؽُش تم ابغظىي هًٍ ٘را 2902اٌغسثُخ، ؽُش ثٍغ بؾزّن اٌدزاظخ ِٓ )

اٌسلُ ِٓ غسفخ بذبزح وطٕبهخ بؿبفلخ ابػًٍُ وغسفخ بذبزح وطٕبهخ بؿبفلخ ثُذ 

 بغُ. ؽُش رٕىهذ ٘رٖ الاهّبي وشمٍذ ِولُ اٌمـبهبد.
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 هُٕخ اٌدزاظخ  2.2

( ِشسوم 202وثٍغ ؽغُ هُٕخ اٌدزاظخ ) تم اظزخداَ ؤظٍىة اٌوُٕخ ابؼسيحخ، ولد

( اظزجبٔخ طببغخ ٌٍزؾًٍُ. 277، ولد تم اظزس ا  )%(0222زَب ٌ ؤٌ بدب َوب ي )

 اٌدزاظخ.( َىػؼ الأهدا  وإٌعت ابؼئىَخ ٌوُٕخ 2وابعدوي )

 (: رىشَن هُٕخ اٌدزاظخ2عدوي )

 المحبفلخ
 %66.7 200 ابػًٍُ

 %33.3 100 ثُذ بغُ

 %100 300 المجّىم 

 ؤ اح اٌدزاظخ 4.2

وكفذ الاظزجبٔخ وإ اح بعّن اٌجُبٔبد في اٌدزاظخ، وذٌه ِٓ خلاي بؾّىم ِٓ 

اخزُبز الاظزجبٔخ اٌفمساد ابؼسرجـخ ثجوؼهب اٌجوغ بدب يحمك ؤ٘داف اٌدزاظخ، ولُ تم 

وإ اح بعّن اٌجُبٔبد وىنهب رشغن الإعبثبد اٌظسيحخ وابُغسح ِٓ ابؼجؾىصنٌ بػبفخ الى 

ؤنهب وِٓ خلاي رشبثٗ الأظئٍخ ورىؽُد٘ب را ٌ الى ظسهخ بصن ابؼوٍىِبد ابػبطخ 

ثبٌدزاظخ. ِٓ خلاي ِساعوخ هُّمخ ٌٍدزاظبد ذاد اٌولالخ واٌىزت وابؼساعن اٌوٍُّخ 

ٌتي رٕبوٌذ في ِىاػُوهب ِزغنًاد اٌدزاظخ ابؼعزمٍخ واٌزبثوخ تم رـىَس والأؿسوؽبد ا

 الاظزجبٔخ ثشىٍهب ابغبلي.

 اٌزؾًٍُ الاؽظبئٍ  3.2

ثود ِسؽٍخ ب خبي اٌجُبٔبد وِوببعزهب. لبَ اٌجبؽضىْ ثزشفنً )رسُِص( ابؼزغنًاد 

الإؽظبء . وفي ِسؽٍخ (SPSSواٌجُبٔبد ثم ب خببؽب في ابغبظت ثبظزخداَ ثسٔبِظ )

اٌىطفٍ، ؽد  اٌجبؽضىْ الإؽظبء اٌىطفٍ بؼزغنًاد اٌجؾش، وَشًّ ذٌه اٌزىسازاد 

وإٌعت ابؼئىَخ وابؼزىظؾ ابغعببي والابكساف ابؼونًاٌ واٌىشْ إٌعبي، وِوبًِ الاخزلاف 

واٌزسرُت هًٍ ؤظبض اٌمُُ الألً رشززبً ؤو الأوضس بذبٔعبً، وتم اظزخداَ ِمُبض ٌُىساد 

ىَبد الاظزغبثخ ٍ٘ بطعخ ِعزىَبد(. ؤِب في بؽظبئُبد الاظزدلاي تم )بدونى ؤْ ِعز

 اظزخداَ اخزجبز وسؤجبؿ ؤٌفب ٌمُبض ِىصىلُخ وطؾخ بؿزىي اظزجُبْ اٌجؾش.
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 طدق ؤ اح اٌدزاظخ 3.2

( ثنٌ Person Correlationتم اؽزعبة اٌظدق ثبظزخداَ ِوبًِ ازرجبؽ )

 ٌظدق اٌداخٍٍ وّب رلهس ِٓ خلاي ابعدوياٌفمساد واٌدزعخ اٌىٍُخ ٌٍّؾبوز ٌٍزؾمك ِٓ ا

 (3زلُ )

( لاخزجبز طدق ؤ اح Person correlation(: ِوبًِ ازرجبؽ ثنًظىْ )3عدوي )

اٌدزاظخ وارعبلهب اٌداخٍٍ ِٓ خلاي اخزجبز الازرجبؽ ابؼوٕىٌ ثنٌ فمساد الاظزجبٔخ 

 و زعزٗ اٌىٍُخ:

لُّخ   اٌسلُ

 الاخزجبز

اٌدلاٌخ 

Sign 

لُّخ  اٌسلُ

 الاخزجبز

اٌدلاٌخ 

Sign 

لُّخ  اٌسلُ

 الاخزجبز

اٌدلاٌخ 

Sign 

 اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود الاثزىبز واٌدزعخ اٌىٍُخ

1 0.719 0.000 2 0.791 0.000 9 0.731 0.000 

2 0.765 0.000 0 0.678 0.000 4 0.723 0.000 

0 0.753 0.000 8 0.676 0.000    

 الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود الاظزجبلُخ واٌدزعخ اٌىٍُخاخزجبز ِوٕىَخ 

9 0.676 0.000 10 0.703 0.000 00 0.672 0.000 

02 0.822 0.000 02 0.747 0.000 14 0.749 0.000 

 اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود اٌزسوُص هًٍ اٌفسص واٌدزعخ اٌىٍُخ

09 0.596 0.000 04 0.800 0.000 17 0.755 0.000 

08 0.582 0.000 09 0.826 0.000 27 0.781 0.000 

 اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود ابؼخبؿسح واٌدزعخ اٌىٍُخ

21 0.841 0.000 22 0.878 0.000 23 0.830 0.000 

24 0.416 0.000 25 0.761 0.000 26 0.876 0.000 

27 0.687 0.000       

 الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود اظزمـبة اٌوّلاء واٌدزعخ اٌىٍُخاخزجبز ِوٕىَخ 

28 0.703 0.000 29 0.745 0.000 30 0.663 0.000 

31 0.693 0.000 32 0.711 0.000 33 0.513 0.000 

34 0.606 0.000       

 اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود شَب ح ابؼىاز  واٌدزعخ اٌىٍُخ

35 0.744 0.000 36 0.798 0.000 37 0.735 0.000 

38 0.686 0.000 39 0.681 0.000    

 اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب ثنٌ هجبزاد ثود خٍك اٌمُّخ واٌدزعخ اٌىٍُخ

40 0.578 0.000 41 0.749 0.000 42 0.695 0.000 

43 0.762 0.000 44 0.764 0.000 45 0.800 0.000 

 ثنٌ هجبزاد بؿىز الأ اء واٌدزعخ اٌىٍُخ اخزجبز ِوٕىَخ الازرجبؽ ِب

0 0.644 0.000 2 0.711 0.000 2 0.561 0.000 
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0 0.725 0.000 9 0.636 0.000 4 0.690 0.000 

0 0.673 0.000 8 0.596 0.000 9 0.645 0.000 

07 0.647 0.000 00 0.607 0.000 02 0.756 0.000 

02 0.689 0.000 00 0.750 0.000    

 بهدا  اٌجبؽضىْ ابؼظدز:

َزؼؼ ِٓ ابعدوي اٌعبثك، ثإْ بصُن ٔزبئظ اٌزؾًٍُ اٌوبٍٍِ ٌفمساد ؤ اح اٌدزاظخ 

رلهس وبفخ اٌمُُ وعى  ازرجبؽ هبلي ثنٌ اٌفمساد واٌدزعبد  بحُش، وبٔذ  اٌخ بؽظبئُبً

ُّن بؾبلاد اٌدزاظخ، ؽُش وبٔذ بصُن اٌمُُ الاؽزّبٌُخ ؤلً ِٓ اٌمُّخ اٌىٍُخ بع

 بفب َدي هًٍ اٌظدق اٌداخٍٍ لأ اح اٌدزاظخ.  (،7279)

 ِوٕىَخ، ٌزوصش ثرٌه اٌظدق والارعبق. 

 صجبد ؤ اح اٌدزاظخ 3.2

تم اؽزعبة ِوبًِ اٌضجبد وسؤجبؿ ِٓ ؤعً اٌزؾمك ِٓ صجبد ؤ اح اٌدزاظخ فمد 

ووبٔذ لُُ ِوبًِ اٌضجبد وّب في ابعدوي ٌوجبزاد اٌدزاظخ ( Cronbach's Alphaاٌفب )

 اٌزبلي:

 ِوبًِ الارعبق اٌداخٍٍ )وسؤجبؿ ؤٌفب( لمحبوز الاظزجبٔخ(: 4ابعدوي )

 هد  اٌفمساد ِوبًِ اٌضجبد وسؤجبؿ ؤٌفب المحىز

 8 871. الاثزىبز

 6 822. الاظزجبلُخ

 6 820. اٌزسوُص هًٍ اٌفسص

 7 883. ابؼخبؿسح

 7 786. اظزمـبة اٌوّلاء

 5 780. شَب ح ابؼىاز 

 6 822. خٍك اٌمُّخ

 45 943. اٌدزعخ اٌىٍُخ )ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ(

 14 092. ؤ اء ابؼشبزَن اٌظغنًح وابؼزىظـخ 

 ابؼظدز: بهدا  اٌجبؽضىْ

%( لمحىز 8020( هًٍ ؤْ ٔعجخ صجبد ٔزبئظ اٌدزاظخ ٍ٘ )4ردي اٌمُُ في ابعدوي )

%( لمحىز )اٌزسوُص هًٍ اٌفسص(، 82%( لمحىز )الاظزجبلُخ(، و)8222)الاثزىبز( و)
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%( لمحىز )شَب ح 08%( لمحىز )اظزمـبة اٌوّلاء(، و)0824%( لمحىز )ابؼخبؿسح(، و)8822و)

زعخ اٌىٍُخ ٌٍزعىَك اٌسَب ٌ، %( ٌٍد9022%( لمحىز )خٍك اٌمُّخ(، و)8222ابؼىاز (، و)

%( لمحىز ؤ اء ابؼشبزَن اٌظغنًح وابؼزىظـخ، و٘رٖ ٔعت عُدح ردي هًٍ صجبد ٔزبئظ 9722)

 اٌدزاظخ.

 ابؼوببعخ الإؽظبئُخ 3.2

بسذ ابؼوببعخ الإؽظبئُخ اٌلاشِخ ٌٍجُبٔبد، وتم اظزخداَ الإؽظبء اٌىطفٍ 

بغعبة ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والأهدا  وإٌعت ابؼئىَخ، والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌدي ؤفسا  

 (αاٌوُٕخ واظزغبثبهمُ هًٍ ؤ اح اٌدزاظخ، ولد فؾظذ فسػُبد اٌدزاظخ هٕد ابؼعزىي 

(، واخزجبز برًٍُ T-Testظبئُخ اٌزبٌُخ اخزجبز )د( )( هٓ ؿسَك الاخزجبزاد الإؽ0.05≥

( وِوبًِ اٌضجبد One Way Analysis Of Variance ANOVAاٌزجبَٓ الأؽب ٌ )

 ( Pearson correlation(، وِوبًِ الازرجبؽ ثنًظىْ )Cronbach alphaوسؤجبؿ ؤٌفب )

لمحىظت ٌٍوٍىَ واخزجبز الابكداز ابؼزود  وذٌه ثبظزخداَ ثسٔبِظ اٌسشَ الإؽظبئُخ ا

 (.SPSSالاعزّبهُخ )

 .  هسع ٔزبئظ اٌدزاظخ:4

في ٘را ابعصء ِٓ اٌدزاظخ، تم رٕبوي برًٍُ ورفعنً اظزغبثبد ابؼجؾىصنٌ ابؼزوٍمخ 

ثإثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ورإصنًٖ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، ؽُش ظوذ 

واخزجبز فسػُبهمب. وٌغسع رفعنً اٌدزاظخ في ٘را ابعصء بلى الإعبثخ هٓ ؤظئٍخ اٌدزاظخ 

إٌزبئظ، تم اهزّب  ِمُبض الأهمُخ إٌعجُخ بؼمُبض ٌُىسد ابػّبظٍ وّب َىػؼ ابعدوي 

 (: 2770)ؤثى طبلح، ( 5اٌزبلي )

 : الأهمُخ إٌعجُخ ٌٕزبئظ ابؼزىظـبد ابغعبثُخ5عدوي 

 رفعنً اٌدزعخ ابؼزىظؾ ابغعببي

 ِٕخفؼخ فإلً 2.33 

 زىظـخِ 2220-2240

 وجنًح فإهًٍ 2248
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 ٔزبئظ الإعبثخ هًٍ ؤظئٍخ اٌدزاظخ  2.4

وٌلإعبثخ هٓ ؤظئٍخ اٌدزاظخ واخزجبز فسػُبهمب، تم اظزخداَ ابؼزىظـبد 

ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ واخزجبزاد بؽظبئُخ ظجك ذوس٘ب في ابؼٕهغُخ، وتم هسع 

 إٌزبئظ وّب ٍٍَ:

 الإعبثخ هًٍ ظااي اٌدزاظخ الاوي 2.2.4

ِب ِدي رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ  إٌزبئظ ابؼزوٍمخ ثعااي اٌجؾش الأوي"

)الاظزجبلُخ، اٌزسوُص هًٍ اٌفسص، ابؼخبؿسح، الاثزىبز، اظزمـبة اٌوّلاء، الاظزفب ح ِٓ 

 ؟ابؼىاز  وخٍك اٌمُّخ( في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ

اٌدزاظخ الى ظجن بؿبوز، وً ِٓ ؤعً الإعبثخ هًٍ ؤظئٍخ اٌدزاظخ تم رمعُُ 

 بؿىز َزٕبوي إٌزبئظ ابؼزومٍخ ثجود ِٓ اثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ وّب ٍٍَ"

 المحىز الأوي: ثود الاثزىبز 

لبَ اٌجبؽضبْ بحعبة ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد المحىز، 

 (.6وتم رسرُجهب رٕبشٌُبً ؽعت ابؼزىظؾ ابغعببي وّب في ابعدوي )

المحىز (: ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود الأوي ِٓ 6عدوي )

 الأوي: الاثزىبز:

 الإعبثخ اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

 إٌعبي )%(
 اٌدزعخ

 وجنًح 87.1 709. 4.35 ؤهًّ  ائّبً ؤْ َىىْ ِشسوهٍ ؤوضس اثزىبزاً ِٓ ابؼٕبفعنٌ. 2

ثبٌجؾش هٓ ؿسق عدَدح ٌزؾعنٌ ؤ اء ِشسوهٍ ؤلىَ  3

 ثبظزّساز.
 وجنًح 84.1 761. 4.20

ؤبحش هٓ ؿسق رعىَك عدَدح )هبر الإٔزسٔذ، وظبئً  4

 اٌزىاطً الاعزّبهٍ، ..(.
 وجنًح 84 897. 4.20

لاثزىبز ِٕزغبد/ خدِبد عدَدح ثشىً  ؤلىَ بجهد وجنً 2

 ِعزّس.
 وجنًح 83.7 796. 4.19

ثٕشبؽ هٓ ؤظىاق عدَدح ِٕزغبتي/ ؤلىَ ثبٌجؾش  2

 .خدِبتي
 وجنًح 3.82 846. 4.11
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 وجنًح 81.3 729. 4.00 ؤوفس عى وثُئخ ِلائّخ بػٍك ؤفىبز بثداهُخ. 3

ؤهًّ هًٍ رشغُن الأفىبز ابعدَدح وابؼجزىسح ِٓ لجً  3

 ابؼىكفنٌ.
 وجنًح 79.9 844. 3.99

 وجنًح 77.6 953. 3.88 ؤٔب  ائّب ؤبحش هٓ اٌفسص لإؿلاق ِشسوهبد عدَدح. 3

 وجنًح 82.5 590. 4.12 الاثزىبز 

( ٔلاؽق ؤْ ابؼزىظؾ ابغعببي ٌفمساد ثود الاثزىبز بحعت بعبثبد 6ِٓ ابعدوي )

ؤهًّ ابؼجؾىصنٌ وبٔذ وجنًح، وؤْ ؤهًٍ اٌفمساد ِٓ ؽُش ابؼزىظؾ ابغعببي ٍ٘ فمسح: 

( وابكساف 0229بدزىظؾ ؽعببي )  ائّبً ؤْ َىىْ ِشسوهٍ ؤوضس اثزىبزاً ِٓ ابؼٕبفعنٌ،

( ورمُُُ ثدزعخ وجنًح، وؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ 7207ِوُبزٌ )

(، 2288بدزىظؾ ؽعببي )، ؤٔب  ائّبً ؤبحش هٓ اٌفسص لإؿلاق ِشسوهبد عدَدحاٌفمسح: 

ورمُُّهب ثدزعخ وجنًح، ويدىٓ رفعنً اٌعجت في ؽظىي ٘رٖ اٌفمسح هًٍ ؤ نى اٌفمساد 

ًٍ اٌسغُ ِٓ ؽظىبؽب هًٍ  زعخ وجنًح، ٘ى ؤْ اٌجؾش لا َوني بٔشبء وبؿلاق ِشسوهبد ه

عدَدح، بذ ؤْ ذٌه بحبعخ بلى رىفنً اٌودَد ِٓ الإِىبُٔبد وغبٌجبً ِب رىىْ ِب َخ، ؤو 

اٌمدزح هًٍ رىفنً ؤفسا اً ٌدَهُ ابؼهبزاد الاثزىبزَخ، واٌتي لد رمف هبئمبً ؤِبَ اؿلاق 

( وابكسافهب 0202اٌدزعخ اٌىٍُخ )وؤكهسد ٔزبئظ ابعدوي اٌعبثك ؤْ ِشسوهبد ابعدَدح. 

 وٍ٘  زعخ وجنًح. (7299ابؼوُبزٌ )

ثُود الاثزىبز ثود ِهُ ِٓ اثوب  اٌزعىَك  والن رـجُكَزجنٌ ِٓ إٌزبئظ اٌعبثمخ ؤْ 

اٌسَب ٌ وَوزّد هٍُٗ اٌسَب َنٌ ثشىً وجنً وَوصي اٌجبؽضىْ ذٌه الى اْ الاثزىبز ِهُ 

ّْ ٌلأهّب ي اٌسَب َخ ٌزؾمُك ِىلن رٕبفعٍ لىٌ ػّٓ اٌعىق المحٍٍ، ثبلإػبفخ بلى ؤ

الاثزىبز ٍَوت  وز ِهُ في  خىي الأهّبي اٌسَب َخ اٌظغنًح وابؼزىظـخ في  ائسح ابؼٕبفعخ 

واٌزـىز والمحبفلخ هًٍ الاظزّسازَخ واٌجمبء، ؽُش ؤْ الأهّبي اٌسَب َخ اٌتي رإظُعهب 

ح، وثظىزح ِغبَسح هٓ ابؼوّىي بهب ثنٌ ابؼزٕبفعنٌ، بحُش َعهُ روزّد هب ح هًٍ ؿسق ِجزىس

٘را الأِس في وعت ؽظض ظىلُخ في ثُئخ رٕبفعُخ. ورشنً إٌزبئظ ؤَؼبً بلى ؤْ الاثزىبز 

في الأهّبي اٌسَب َخ اٌظغنًح وابؼزىظـخ َهدف الى اٌىطىي ِٓ خلاٌٗ لأظىاق عدَدح 



 رماح للبحوث والدراسات  0202  ( كانون ثاني 19 )العدد 
 

 
271 

ٔزبط عُدح ؤو ِٕزغبد عدَدح. وفي وبرعنٌ ورـىَس ٌٍّٕزغبد ِٓ خلاي ب خبي ؿسق ب

اٌوّىَ بْ رىعٗ الأهّبي اٌسَب َخ اٌظغنًح بكى الاثزىبز لم َإد ثبٌظدفخ وبنمب َإتي 

ٔزُغخ ٌٍزـىز واٌزمدَ اٌرٌ ِٕؾهب الإِىبُٔبد واٌزمُٕبد وابػبراد اٌفُٕخ والإ ازَخ ذاد 

ٌزعىَك الاٌىزسوني اٌولالخ ثبلاثزىبز، ثبلإػبفخ ٌٍزـىز اٌىجنً اٌرٌ ؿست هًٍ ؤظبٌُت ا

واٌزعىَك هبر ِٕظبد اٌزىاطً الاعزّبهٍ ثبهزجبزٖ ٔشبؿبً بفُصاً وِفُدا عدا ٌلأهّبي 

 اٌسَب َخ.

 المحىز الاوي: ثود الاظزجبلُخ 

لبَ اٌجبؽضبْ بحعبة ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد المحىز، 

 (.7في ابعدوي )وتم رسرُجهب رٕبشٌُبً ؽعت ابؼزىظؾ ابغعببي وّب 

المحىز (: ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود اٌضبني ِٓ 7عدوي )

 :الأوي: الاظزجبلُخ

 الإعبثخ اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

 إٌعبي )%(
 اٌدزعخ

0 
ؤلىَ ثبٌوًّ ثإظٍىة اٌزخـُؾ ابؼعجك ثدلًا ِٓ اٌوًّ 

 ثإظٍىة ز ح اٌفوً.
 وجنًح 87 950. 4.00

29 
ؤؽسص هًٍ رشغُن ؤظٍىة ابؼجب زح  اخً ِشسوهٍ 

 )ٔوزبر ؤٔفعٕب زوا (.
 وجنًح 79.6 790. 3.98

 وجنًح 77.3 815. 3.80 هب حَ ؤوىْ الأوي ثزؾدَش ِٕزغبد/ خدِبد عدَدح. 22

22 
غبٌجبً ِب ؤرىلى شِبَ ابؼجب زح في اٌعىق وَزجوني 

 ابؼٕبفعىْ.
 وجنًح 74.1 922. 3.79

24 
ٔوزبر ؤٔفعٕب ظجبلنٌ في الزٕبص اٌفسص بدغبي 

 هًّ ِشسوهٍ.
 ِزىظـخ 73.5 889. 3.67

22 
ؤشوس ثبٌعُـسح ِن ؤٌ رغُنً ؤو وػن عدَد في 

 اٌعىق.
 ِزىظـخ 72.9 989. 3.69

 وجنًح 76.2 652. 3.81 الاظزجبلُخ 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ وبٔذ 7ِٓ ابعدوي )

ؤلىَ ثبٌوًّ ثدزعخ وجنًح ؤو ِزىظـخ، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 
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( 0277بدزىظؾ ؽعببي ) ،ثإظٍىة اٌزخـُؾ ابؼعجك ثدلًا ِٓ اٌوًّ ثإظٍىة ز ح اٌفوً

(، ورمُُّهّب ثدزعخ وجنًح. وؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش 7299وابكساف ِوُبزٌ )

، بدزىظؾ ؤشوس ثبٌعُـسح ِن ؤٌ رغُنً ؤو وػن عدَد في اٌعىقاٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

(، ورمُُّهب ثدزعخ ِزىظـخ. ولد َىىْ ٘را اٌعٍىن ٔبرظ هٓ اٌـجُوخ 2240ؽعببي )

زضّس، ولا شه ؤْ ٕ٘بن فسوق في لدزح ابؼعزضّسَٓ هًٍ اٌعُـسح، بذ ؤْ اٌشخظُخ ٌٍّع

(، وٌىٓ ابؼعزضّس َعزـُن اٌعُـسح ثود اٌزوسف هًٍ الأوػبم 72989الابكساف ابؼوُبزٌ )

ووبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ ابؼعزغدح وؤخر ابػبرح اٌىبفُخ هٓ رٍه الأوػبم واٌزوبًِ ِوهب، 

 وثدزعخ ِزىظـخ.  (.7.6( وابكسافهب ابؼوُبزٌ )2280ٌٍجود )

وِٓ إٌزبئظ اٌعبثمخ َلهس ؤْ رـجُك ثود الاظزجبلُخ َاصس وثشىً ِهُ في ؤ اء 

الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، وَوصي ذٌه بلى ؤهمُخ اٌزخـُؾ ابؼعجك ٌىُفُخ ؤ اء 

الأهّبي واٌرٌ يدىٓ ثببزبذ لسازاد طبئجخ رظت في طٍت ابؼىػىم وبزدَ إٌهىع ثٗ 

ٌ بلى اٌعىق المحٍٍ وابؼٕبفعخ، ويدىٓ اٌمىي ؤَؼبً ؤْ الأظبٌُت اٌتي واٌدخىي ثشىً لى

 َعزخدِهب اٌسَب ٌ يجت ؤْ رىىْ في ِظٍؾخ اٌوًّ.

وزبدب َوى  ذٌه بلى وىْ بصُن الأهّبي رعوً عب٘دح بلى برمُك اٌزُّص، وعرة 

زـىز ؤوبر هد  بفىٓ ِٓ اٌوّلاء، واٌظّى  ؤِبَ ابؼٕبفعنٌ، والاظزّسازَخ واٌعوٍ بكى اٌ

وإٌّى، واٌرٌ َزؾمك ِٓ خلاي رـجُك بؾّىهخ ِٓ الاظزسارُغُبد ذاد اٌولالخ 

 ثبلاظزّسازَخ.

المحىز ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود اٌضبٌش ِٓ  -(:8عدوي )

 :الأوي: اٌزسوُص هًٍ اٌفسص

 الإعبثخ اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

00 
ؤزالت ثبظزّساز ابذب٘بد اٌعىق وؤؽد  الاؽزُبعبد 

 ابؼعزمجٍُخ ٌٍوّلاء.
 وجنًح 82.3 830. 4.11

 وجنًح 81.1 702. 4.05 ؤواوت اٌزغنً في ؽبعبد اٌعىق ثشىً ِعزّس. 04
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09 
ؤلُُ ثبظزّساز لدزاد وبِىبُٔبد ِشسوهٍ ابؼب َخ 

 واٌجشسَخ لاظزغلابؽب هًٍ إٌؾى الأِضً. 
 وجنًح 80.5 830. 4.02

 وجنًح 78.9 672. 3.99 ٌدٌّ اٌمدزح هًٍ بردَد اٌفسص ابعدَدح ثعهىٌخ. 09

08 
ؤلىَ ثةعساء اظزـلاهبد ؽىي وػن ابؼٕبفعخ في اٌعىق 

 ِٓ ؤعً اظزىشبف اٌفسص ابؼىارُخ.
 وجنًح 78.1 739. 3.90

27 
ٌمد لبَ ِشسوهٍ ثبظزغلاي ؤفىبز عدَدح هًٍ ِدي 

 ابؼبػُخ.اٌعٕىاد 
 وجنًح 77.5 820. 3.87

 وجنًح 79.7 558. 3.99 اٌزسوُص هًٍ اٌفسص 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ وبٔذ 8ِٓ ابعدوي )

ؤزالت ثبظزّساز بصُوهب ثزمدَس وجنًح، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

( 0200بدزىظؾ ؽعببي ) ،ابؼعزمجٍُخ ٌٍوّلاءابذب٘بد اٌعىق وؤؽد  الاؽزُبعبد 

(، ورمُُّهّب ثدزعخ وجنًح، وؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش 7282وابكساف ِوُبزٌ )

، ٌمد لبَ ِشسوهٍ ثبظزغلاي ؤفىبز عدَدح هًٍ ِدي اٌعٕىاد ابؼبػُخاٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

هًٍ ؤْ لا ؤفىبز ولد ٔعزدي ِٓ ذٌه (، ورمُُّهب ثدزعخ وجنًح، 2280بدزىظؾ ؽعببي )

ورجنٌ  عدَدح لبِذ هٍُهب ابؼشبزَن، وؤْ الأفىبز ابػلالخ وابؼجدهخ ٌُعذ ثببؼعزىي ابؼـٍىة.

 ورمُُّهب ثدزعخ وجنًح. (7294( وابكسافهب ابؼوُبزٌ )2299ورٌه ؤْ اٌدزعخ اٌىٍُخ )

وَزجنٌ بفب ظجك ؤْ رـجُك ثود اٌزسوُص هًٍ اٌفسص َاصس وثشىً ِهُ في ؤ اء 

ٌظغنًح، وَوصي ذٌه بلى ؤْ ِسالجخ اؽزُبعبد اٌعىق وِزـٍجبد اٌوًّ روًّ الأهّبي ا

هًٍ رىفنً ِٕزظ ؤو خدِخ ثإلً اٌزىبٌُف، وثعوس رىٍفخ ثعُؾ، وَزُ ذٌه ِٓ خلاي 

اثزىبزاد عدَدح رصَد ِٓ زؤك ابؼٕزظ بفب يخٍك ٔىم ِٓ ابؼٕبفعخ ثُٕٗ وثنٌ الأهّبي 

ابؼٕزغبد ابعُدح بؼزـٍجبد واؽزُبعبد اٌعىق  الأخسي. ؤٌ ؤّٔٗ وٍّّب وبْ ابؼشسوم َىفس

لإزػبء اٌوّلاء رٍمبئُبً َصَد اٌـٍت هًٍ ابؼٕزظ بفب يخٍك فسطبً عُدح ٌٍوًّ اٌرٌ تم 

اٌمُبَ ثٗ، فبٌزسوُص هًٍ اٌفسص َزُ ِٓ خلاي اٌزفىنً واٌزسوُص هًٍ اؽزُبعبد وِزـٍجبد 

 اٌعىق ِٓ عهخ وِٓ عهخ ؤخسي بزػبء اٌوّلاء. 
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المحىز ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود اٌساثن ِٓ  -(:9عدوي )

 :الأوي: ابؼخبؿسح

 الإعبثخ اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

 وجنًح 81.3 839. 4.00 ؤؽعت ابػعبئس المحزٍّخ في ؽبي ابزرد لساز المجبشفخ. 20

20 
ِٓ بذسثخ ؿسق عدَدح في اٌوًّ  اخً لا ؤشوس ثببػىف 

 ِشسوهٍ.
 وجنًح 73.9 1.02 3.69

22 
اِزٍه ابعسؤح لابزبذ لسازاد خـسح ِٓ ؤعً ابؼٕبفعخ في 

 اٌعىق.
 ِزىظـخ 70.9 1.10 3.59

 ِزىظـخ 67.7 1.18 3.39 ابؼخبؿسح عصء اظبظٍ ِٓ شخظُتي.  24

 ِزىظـخ 67.2 1.15 3.36 ِعزود ٌزؾًّ ابؼخبؿسح اذا وبْ ذٌه ظُفُد ِشسوهٍ. 22

 ِزىظـخ 65.1 1.07 3.25 ؤهزبر ِشسوهٍ بؾبشف.   29

 ِزىظـخ 63.7 1.17 3.19 ؤلىَ بدشبزَن برًّ خـس وبؾبشفخ ِبٌُخ. 20

 ِزىظـخ 70.0 838. 3.97 ابؼخبؿسح 

 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ وبٔذ 9ِٓ ابعدوي )

ؤؽعت ابػعبئس ِولّهب ثزمدَس ِزىظـخ، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

(، 7282( وابكساف ِوُبزٌ )0270بدزىظؾ ؽعببي ) المحزٍّخ في ؽبي ابزرد لساز المجبشفخ،

ؤلىَ ٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: ورمُُّهّب ثدزعخ وجنًح. وؤْ ؤ نى ٘رٖ ا

(، ورمُُّهب ثدزعخ 2208، بدزىظؾ ؽعببي )بدشبزَن برًّ خـس وبؾبشفخ ِبٌُخ

 وثدزعخ وجنًح. (7280( وابكسافهب ابؼوُبزٌ )2297ووبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ )ِزىظـخ. 

َزجنٌ بفب ظجك ؤْ ثود ابؼخبؿسح َاصس وثشىً ِهُ في ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح 

زىظـخ واٌرٌ َشًّ ثود ابؼخبؿسح، ؤٌ ؤْ ؽغُ ابؼخبؿس ابؼمجىٌخ ٌُعذ هبٌُخ، ٘را وابؼ

 الأِس لد َسعن ٌشخظُخ اٌسَب َنٌ اٌرَٓ َسوْ ِب َمىِىْ ثٗ ٌُط بـبؿسح هبٌُخ.

وزبدب َوى  اٌعجت بلى ؤْ اٌسَب َنٌ ٍَغاوْ بلى ابؼخبؿسح اٌوبٌُخ هٕدِب َسغجىْ 

ُّٕخ ِشسوهبهمُ اٌمبئّخ واٌوًّ هًٍ رىظوزهب، في رمدنً ِٕزغبد عدَدح، ؤو رـىَس ور
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وخلاي ذٌه فةنهُ غبٌجبً لا َمىَ ثةهدا   زاظبد ؽىي ِب َعوىْ بلى بٔشبئٗ ؤو رـىَسٖ 

 وبنمب َوزّدوْ فمؾ هًٍ ابعسؤح وابؼخبؿسح.  

ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود ابػبِط ِٓ  -(:10عدوي )

 :زمـبة اٌوّلاءالمحىز الأوي: اظ

 الإعبثخ اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

 وجنًح 86.8 702. 4.34 ؤهًّ هًٍ ثٕبء بظوخ عُدح في اٌعىق. 20

 وجنًح 84.7 679. 4.23 ؤهًّ هًٍ رمدنً خدِخ بفُصح بعرة اٌوّلاء. 29

27 
عد  ؤظزخدَ اٌىظبئً اٌزىٕىٌىعُخ لاظزمـبة هّلاء 

 بؼشسوهٍ.
 وجنًح 84.5 769. 4.22

28 
ؤربثن ِلائّخ ابؼٕزظ/ ابػدِخ لاؽزُبعبد اٌوّلاء ثشىً 

 ِعزّس.
 وجنًح 83.3 753. 4.10

22 
ؤظزخدَ اظزسارُغُبد رٕبفعُخ لىَخ لاظزمـبة ِصَد 

 ِٓ اٌوّلاء.
 وجنًح 82.8 713. 4.14

34 
ؤٌبي زغجبد اٌوّلاء ثىفبءح هبٌُخ ِمبزٔخ ِن 

 ابؼٕبفعنٌ.
 وجنًح 81.3 661. 4.00

22 
ؤلدَ لُّخ هبٌُخ ٌٍوّلاء ِمبزٔخ ِن ابؼٕبفعنٌ ٌٍؾظىي 

 هًٍ هّلاء عد .
 وجنًح 80.7 710. 4.03

 وجنًح 83.4 472. 4.17 اظزمـبة اٌوّلاء 

 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ 10ِٓ ابعدوي )

ؤهًّ هًٍ وبٔذ بصُوهب ثدزعخ وجنًح، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

(، ورمُُّهّب 7207( وابكساف ِوُبزٌ )0220، بدزىظؾ ؽعببي )ثٕبء بظوخ عُدح في اٌعىق

ؤلدَ لُّخ هبٌُخ مُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: ثدزعخ وجنًح. وؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌز

(، ورمُُّهب 0272، بدزىظؾ ؽعببي )ٌٍوّلاء ِمبزٔخ ِن ابؼٕبفعنٌ ٌٍؾظىي هًٍ هّلاء عد 

ويدىٓ رفعنً ذٌه ثإؽد رفعنًَٓ، ؤوبؽّب: ؤْ ابؼعزضّسَٓ َوزٕىْ ثبٌدزعخ ثدزعخ وجنًح، 

ٌوّلاء ابعد ، وىْ الأولى ثبٌزىفنً، ولا َمدِىْ اٌمُّخ اٌوبٌُخ في ظجًُ ابغظىي هًٍ ا
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اٌمُّخ اٌوبٌُخ ؤوضس وٍفخ هٍُهُ، وثرٌه َزغٕجىْ رمدنً اٌمُّخ اٌوبٌُخ، وصبُٔهّب: ؤْ 

ابؼعزضّسَٓ َسوصوْ هًٍ اٌوّلاء ثشىً ببصبلي  وْ اٌزفسَك ثنٌ ابعُد ؤو الألً عى ح. 

 (7200( وابكسافهب ابؼوُبزٌ )0200ورجنٌ ِٓ ابعدوي ورٌه ؤْ اٌدزعخ اٌىٍُخ وبٔذ )

 مُُّهب ثدزعخ وجنًح.ور

وَزجنٌ ِٓ ابعدوي اٌعبثك ؤْ رـجُك ثود اظزمـبة اٌوّلاء َاصس هًٍ ؤ اء 

الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، وَوصي ذٌه بلى لُبَ ؤطؾبة الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ 

هًٍ ثٕبء صمخ وغسظهب في ٔفىض هّلائهب ِٓ خلاي برعنٌ وروصَص عى ح الإٔزبط، وبرمُك 

، ورٍجُخ اؽزُبعبهمُ وِزـٍجبهمُ، فصزم اٌضمخ ٘رٖ رمًٍ رصَد ِٓ اؽزّبٌُخ زغجبد اٌوّلاء

 اٌعٍىن الإيجببي ٌدي اٌوّلاء ورصَد ِٓ ِعزىي اظزمـببهُ.

وزبدب روى  اٌدزعخ اٌىجنًح لاظزمـبة اٌوّلاء بلى ِدي ب زان اٌسَب َنٌ في 

زبر ؤ اء لىَخ الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ بلى ؤهمُخ ثٕبء اٌظىزح ابؼفؼٍخ اٌتي رو

ٌزشغُن اٌوّلاء لاخزُبز ِٕزغبد ابؼشسوم وخدِبرٗ، وٌزؾعنٌ ابذب٘بهمُ وِعزىَبد 

زػبُ٘ بكى٘ب. فجٕبء طىزح عُدح ٌٍّشسوم راصس وضنًاً في زػب اٌوّلاء، وبؽب رإصنً ٘بَ في 

 ولائهُ، وٍ٘ ورٌه راصس في رشىًُ رىلوبهمُ ِٓ ابػدِبد ؤو ابؼٕزغبد ابؼمدِخ. 

المحىز بؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود اٌعب ض ِٓ (: ا21عدوي )

 :الأوي: الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز 

 اٌسلُ
اٌىظؾ  الإعبثخ

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

 إٌعبي )%(
 اٌدزعخ

 وجنًح 81.6 763. 4.08 ؤلىَ ثبلاظزخداَ الأِضً ٌٍّىاز  في هٍُّبد ِشسوهٍ. 29

 وجنًح 79.2 924. 3.96 ثبٌجؾش وثبظزّساز هٓ ِىكفنٌ ِجدهنٌ.ؤلىَ  29

28 
ؤظزخدَ في ِشسوهٍ ؤؽدس اٌزمُٕبد اٌزىٕىٌىعُخ 

 ابؼزبؽخ.
 وجنًح 78.5 842. 3.99

24 
ؤ فن ٌٍّىكفنٌ ابؼجدهنٌ زوارت بفُصح بعربهُ 

 وأزّبئهُ بؼشسوهٍ.
 وجنًح 77.1 997. 3.85

20 
ِشسوهٍ ٌٍمُبَ بدهبَ إِؼ رفىَغ وجنً ٌٍّىكفنٌ في 

 بـزٍفخ وِزود ح.
 وجنًح 76.0 930. 3.80

 وجنًح 78.5 644. 3.92 الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  
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( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ 01ِٓ ابعدوي )

ؤلىَ وبٔذ بصُوهب ثدزعخ وجنًح، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

( وابكساف 0278، بدزىظؾ ؽعببي )الأِضً ٌٍّىاز  في هٍُّبد ِشسوهٍثبلاظزخداَ 

(، ورمُُّهّب ثدزعخ وجنًح، ولا شه ثإْ وً ِعزضّس ؤو طبؽت ِشسوم َسي 7204ِوُبزٌ )

ُُّ ؤ اءٖ ثإٔٗ الأ اء الأِضً. ووعد ؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘  وَم

، بدزىظؾ هٍ ٌٍمُبَ بدهبَ بـزٍفخ وِزود حؤِٕؼ رفىَغ وجنً ٌٍّىكفنٌ في ِشسواٌوجبزح: 

وابكسافهب  (2292ووبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ )(. 7292(، وابكسافهب ابؼوُبزٌ )2287ؽعببي )

 وثدزعخ وجنًح. (7249ابؼوُبزٌ )

ورلهس إٌزبئظ اٌعبثمخ ؤْ ثود الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  َاصس وثشىً ٍِؾىف هًٍ 

٘را بلى ؤْ ابؼىاز  والإِىبُٔبد ابؼزـىزح ثبلأخض ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، وَوصي 

 خىي اٌزىٕىٌىعُب ٌوٍُّخ اٌزّعىَك َعهُ في رىفنً الأَدٌ اٌوبٍِخ وابؼجدهنٌ وابؼجزىسَٓ 

لأّٔٗ يخدَ ِظٍؾخ اٌوًّ، ؤٌ ؤّٔٗ وٍّّب تم رىفنً ابؼىاز  ابعُدح وخبطخ اٌزىٕىٌىعُخ ِٕهب 

 لإٔزبط وشَب ح الأزثبػ.واٌجشسَخ ابؼجدهخ شا  ثشىً ٍِؾىف في ٔعجخ ا

وزبدب َوى  الا٘زّبَ ثجود الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز  ٌىىنهب رٕوىط ثظىزح بيجبثُخ 

هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ وبرعنٌ هٍّهب، ورـىَس بٔزبعهب، وشَب رٗ ٔىهبً ووّبً، 

ًٍ ِٓ خلاي رىفنً ؤٔعت ابؼىاز  اٌـجُوُخ واٌزىٕىٌىعُخ وخبطخ اٌجشسَخ اٌتي روًّ ه

رىفنً ؤفؼً اٌىىا ز ِٓ ذوٌ ابؼا٘لاد وابػبراد في بؾبي الأهّبي، ورىفس الأ واد 

واٌىظبئً ابؼعبهمخ في برعنٌ لدزاهمُ ورـىَس٘ب ثزمدنً ؤفؼً اٌبراِظ اٌزدزَجُخ، فىعى  

ِضً ٘رٖ اٌىىا ز في ابؼشبزَن َعهُ في ؽً اٌىضنً ِٓ ابؼشبوً واٌمؼبَب ذاد اٌولالخ 

 وزسع ؿسَك بقبؽٗ. ثببؼشسوم واٌتي لد ر
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المحىز ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد اٌجود اٌعبثن ِٓ  -(:12عدوي )

 :الأوي: خٍك اٌمُّخ

اٌىظؾ  الإعبثخ اٌسلُ

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

 وجنًح 88.5 688. 4.42                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    ؤ٘زُ ثجشبشخ وروبًِ ِىكفٍ ِشسوهٍ ؤِبَ اٌوّلاء.                                                                                   00

ؤوفس ٌٍوّلاء بصُن ظُجً اٌساؽخ ابؼّىٕخ )ٔلبفخ،  02

 زائؾخ بصٍُخ، رىُُف، أزسٔذ ...(.

4.31 .709 86.3 
 وجنًح

ؤو ؤلدَ ؤظوبز ِٕبظجخ ٌٍوّلاء ِمبزٔخ ِن ابػدِبد  07

 ابؼٕزغبد ابؼمدِخ.

4.10 .659 83.3 
 وجنًح

 وجنًح 83.1 747. 4.15 ؤ٘زُ ثشدح ثزمدنً خدِبد ِب ثود اٌجُن ثشىً بفُص. 02

ؤهـٍ الأوٌىَخ بغً ابؼشبوً اٌتي رىاعٗ اٌوّلاء  09

 وِزبثوٗ شىبوَهُ.

4.19 .829 82.9 
 وجنًح

ؤبحش  ائّب هٓ ؿسق عدَدح رؼُف لُّخ الى ابؼٕزظ/  00

 ابػدِخ اٌتي ؤلدِهب.

4.09 .775 81.7 
 وجنًح

 وجنًح 84.3 535. 4.22 خٍك اٌمُّخ 

 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ 12ِٓ ابعدوي )

ؤ٘زُ وبٔذ بصُوهب ثدزعخ وجنًح، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

( وابكساف ِوُبزٌ 0202بدزىظؾ ؽعببي ) اٌوّلاء،ثجشبشخ وروبًِ ِىكفٍ ِشسوهٍ ؤِبَ 

(، ورمُُّهّب ثدزعخ وجنًح، لأْ ِٓ ؤوضس اٌوىاًِ ابؼاصسح في بقبػ ابؼشبزَن واٌتي 7249)

رعبُ٘ في عرة اٌوّلاء ٍ٘ اٌـسَمخ اٌتي َزوبًِ بهب ابؼىكفنٌ ِن اٌوّلاء واٌجشبشخ اٌتي 

 َجدونهب في اٌزوبًِ ِوهُ.

ؤبحش  ائّب هٓ ؿسق زاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: ورجنٌ ؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجب

(، وابكسافهب 0278، بدزىظؾ ؽعببي )عدَدح رؼُف لُّخ بلى ابؼٕزظ/ ابػدِخ اٌتي ؤلدِهب

(، وثدزعخ وجنًح. فُّىٓ بردَد ؤُ٘ الأِىز ورسرُجهب ػّٓ ؤوٌىَبد َهزُ 7208ابؼوُبزٌ )

ُف لُّخ بلى ابؼٕزظ ؤو ابػدِخ بهب ؤطؾبة ابؼشبزَن، فُإتي )اٌجؾش هٓ ؿسق عدَدح رؼ
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اٌتي َمدِهب ابؼشسوم( في نهبَخ رٍه الأوٌىَبد والأِىز، وَعجمهب ؤوٌىَخ )ؽً ابؼشىلاد(، 

ؤوفس ٌٍوّلاء بصُن ظُجً اٌساؽخ ابؼّىٕخ )ٔلبفخ، زائؾخ بصٍُخ، وٌىٓ بقد ؤْ ؤوٌىَخ )

، بفب َدي هًٍ ؤْ (0220رىُُف، أزسٔذ ...( لد ؤرذ في ابؼسرجخ اٌضبُٔخ وبدزىظؾ ؽعببي )

طبؽت ابؼشسوم َهزُ بخٍك اٌمُّخ ابؼزوٍمخ بجرة اٌوّلاء ؤوبر ِٓ رٍه ابؼزوٍمخ ثصَب ح 

ؤبحش  ائّبً هٓ ؿسق عدَدح رؼُف لُّخ لُّخ ابػدِخ ؤو اٌجؼبهخ، ولد عبءد هجبزح )

بلى ابؼٕزظ/ ابػدِخ اٌتي ؤلدِهب( ثدزعخ وجنًح و٘را َوني ؤْ طبؽت ابؼشسوم َهزُ ثـسق 

وابكسافهب ابؼوُبزٌ  (0220وبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ )ح لإػبفخ اٌمُّخ. وثشىً هبَ فمد عدَد

 وثدزعخ وجنًح. (7290)

وَوصي ٘را ؤْ رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ َاصس هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح 

وابؼزىظـخ ِٓ عهخ ثود خٍك اٌمُّخ، وَوصي ذٌه بلى ؤْ ٘را اٌجُود وِب َظؾجٗ ِٓ 

بَ ثىاعهخ ابؼشسوم ِٓ ؽُش إٌلبفخ واٌٍجبلخ واٌسّوائؼ ابعٍُّخ في ؤِبوٓ بفُصاد وبلا٘زّ

رىاعدُ٘، ورىفنً اؽزُبعبد اٌوّلاء الأِس اٌرٌ َصَد ِٓ لدزهمُ هًٍ عرة اٌوّلاء 

لأهّببؽُ، وؤْ رىفنً ابؼٕزظ ابعُد ذو اٌمُّخ اٌجعُـخ ثعوس ؤلً ِٓ اٌعىق يجوٍهُ 

را َإتي ا٘زّبَ ؤطؾبة ابؼشبزَن ثزؾعنٌ عى ح يحجروْ اٌزوبًِ ِوهُ واٌشساء ِٕهُ. وبؽ

 ابؼٕزظ، وعوٍٗ ِٕبفعبً ٌٍّشبزَن ابؼخزٍفخ وذٌه بهدف وعت واظزمـبة هّلاء عد . 

ابؼزىظـبد ابغعبثُخ والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌٍدزعخ اٌىٍُخ لأثوب  المحىز  -(:13عدوي )

 الأوي وىً

 اٌجود اٌسلُ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

 وجنًح 84.3 535. 4.22 خٍك اٌمُّخ 0

 وجنًح 83.4 472. 4.17 اظزمـبة اٌوّلاء 9

 وجنًح 82.5 590. 4.12 الاثزىبز 0

 وجنًح 79.7 558. 3.99 اٌزسوُص هًٍ اٌفسص 2

 وجنًح 78.5 644. 3.92 شَب ح ابؼىاز  4
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 وجنًح 76.2 652. 3.81 الاظزجبلُخ 2

 ِزىظـخ 70.0 838. 3.97 ابؼخبؿسح 0

 وجنًح 79.2 450. 3.96 اٌزعىَك اٌسَب ٌ 

 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ ِزىظـبد ؤثوب  المحىز الأوي بحعت بعبثبد 13ِٓ ابعدوي )

ابؼجؾىصنٌ وبٔذ  بصُوهب ثدزعخ وجنًح ثبظزضٕبء ثود ابؼخبؿس، وؤْ ؤهًٍ ٘رٖ الأثوب  ِٓ 

( وابكساف ِوُبزٌ 0222بدزىظؾ ؽعببي ) اٌمُّخ(،)خٍك ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌجود اٌعبثن: 

(، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح، وزبدب َوى  ذٌه ٌىىْ اٌوّلاء ُ٘ الأظبض اٌرٌ َمىَ 72929)

هٍُهُ شَب ح ؤزثبػ اٌوًّ واظزّسازٖ، فجدوْ خٍك لُّخ ٌٍوّلاء َوني بذٕجهُ بؼٕزغبد 

هٍّٗ وثبٌزبلي بهلاْ وخدِبد اٌوًّ الأِس اٌرٌ َٕوىط هًٍ لدزح اٌوًّ هًٍ ِىاطٍخ 

 بفلاظٗ وبغلالٗ، بؽرا َىلي اٌسَب َنٌ الأهمُخ ٌٍوّلاء ورٍجُخ اؽزُبعبهمُ.

( 0200ورًٍ خٍك اٌمُّخ اٌجود ابػبِط )اظزمـبة اٌوّلاء(، بدزىظؾ ؽعببي )

(، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح، وَوزبر ذٌه ِٕـمُبً وىٔٗ ِسرجؾ 72002وابكساف ِوُبزٌ )

ك، فبظزمـبة اٌوّلاء لا يدىٓ ؤْ يحدس  وْ خٍك لُّخ بؽُ، و٘را وِزىافك ِن اٌجود اٌعبث

الأِس َىىْ ِٓ خلاي بزظُض ابؼىاز  ابؼبٌُخ واٌجشسَخ ابؼخزٍفخ في بـزٍف الأهّبي، وِٓ 

خلاي الا٘زّبَ ثسغجبد اٌوّلاء واؽزُبعبهمُ واٌوًّ هًٍ برمُمهب هًٍ ؤزع اٌىالن ِٓ 

ىسح واٌتي برمك اظزمـبة اٌوّلاء في نهبَخ خلاي ابؼٕزغبد وابػدِبد ابؼزٕىهخ وابؼجز

 الأِس. 

( وابكساف ِوُبزٌ 0202ثم ٍٍَ ذٌه اٌجود الأوي )الاثزىبز(، بدزىظؾ ؽعببي )

(، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح، ولد َوى  ٘را اٌجود في ابؼسرجخ اٌضبٌضخ وىْ الاثزىبز لا 72990)

الأفسا  ثبلأفىبز، واٌزغدَد، َىىْ بلا بهدف برمُك زغجبد اٌوّلاء واظزمـببهُ، ِٓ خلاي 

والاظزوبٔخ بخبراد الأفسا  اٌوبٍِنٌ في ابؼشسوم ِٓ ِىكفنٌ وِعزشبزَٓ، وورٌه اٌزوبوْ ِن 

ِعزشبزَٓ ِٓ خبزط ابؼشسوم ٌزؾعنٌ وفبءح الإٔزبط وابػدِبد اٌتي برمك زػب اٌوّلاء 

 وروًّ هًٍ اظزمـبة ابؼصَد ِٕهُ. 
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(، 2299ٌفسص(، بدزىظؾ ؽعببي )ثم ؽظً اٌجود اٌضبٌش )اٌزسوُص هًٍ ا

(، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح هًٍ ابؼسرجخ اٌساثوخ، و٘را الأِس لد 72998وابكساف ِوُبزٌ )

َىىْ ِٕـمُبً، فبٌزسوُص هًٍ اٌوًُّ واٌوًّ هًٍ اظزمـببهُ، واٌٍغىء بلى الاثزىبز فهرا 

خ رعىَمُخ َوني وعى  ِمدزح هًٍ الزٕبص اٌفسص واٌزسوُص هٍُهب، ؤٌ اظزغلاي ؤَخ فسط

عدَدح لد رزبػ ٌٍسَب َنٌ، واٌتي رعهُ في رـىَس خدِبد ابؼشسوم وبٔزبعُزٗ، وثبٌزبلي 

 برمُك ابؼصَد ِٓ اؽزُبعبد وِزـٍجبد اٌوّلاء وزغجبهمُ. 

( وابكساف 2292ورلا ذٌه اٌجود اٌعب ض )شَب ح ابؼىاز (، بدزىظؾ ؽعببي )

ً ابؼسرجخ ابػبِعخ، وَوزبر ٘را (، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح، ولد ؽظً ه72404ٍِوُبزٌ )

الأِس ورٌه ِٕـمُبً، فبٌسغجخ في اٌزمدَ والاظزّسازَخ، واٌٍغىء بلى الاثزىبز، واٌوًّ هًٍ 

شَب ح اظزمـبة اٌوّلاء وابغفبف هٍُهُ ظُىىْ ٕ٘بن ؽبعخ بلى رولُُ وشَب ح ابؼىاز ، 

لأهّبي اٌظغنًح فبلا٘زّبَ ثصَب ح ابؼىاز  ثبخزلاف ؤٔىاههب روزبر ذو ؤهمُخ وجنًح ٌ

وابؼزىظـخ ٌىىنهب رعهُ في شَب ح فسطخ نمى٘ب واظزّسازَزهب ولدزهمب هًٍ اٌزُّص 

 اٌزٕبفعٍ. 

( وابكساف 2280ثم رًٍ ذٌه اٌجود اٌضبني )الاظزجبلُخ(، بدزىظؾ ؽعببي )

(، ورمُُّٗ ثدزعخ وجنًح، ولد ؽظً هًٍ ابؼسرجخ اٌعب ظخ، و٘را َشنً 72492ِوُبزٌ )

ٌىٍ َعزـُن ؤْ َعزّس ويحمك ؤ٘دافٗ هٍُٗ ِىاوجخ اٌزغُنًاد في اٌجُئزنٌ  بلى ؤْ ابؼشسوم

اٌداخٍُخ وابػبزعُخ والإظسام في هٍُّبد الإٔزبط، واٌوًّ هًٍ اٌزغُنً ابؼعزّس في الأفىبز، 

 وؿسق اٌزعىَك، ورمدَ ابػدِبد واٌىطىي بلى اٌعىق وخٍك ابؼصَد ِٓ اٌمُّخ ٌٍوّلاء. 

 ابؼسرجخ الأخنًح ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٘ى اٌجود: ووبْ ؤ نى ٘رٖ الأثوب  وفي

(، وزبدب َوى  ذٌه بلى 72828(، وابكسافهب ابؼوُبزٌ )2297، بدزىظؾ ؽعببي ))ابؼخبؿسح(

بزىف اٌسَب َنٌ في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ بلى اٌزىعٗ بكى ابؼغبِسح والمجبشفخ، 

ٓ اٌزىبٌُف ابؼخظظخ وورٌه اظزخداَ ٘الاء اٌسَب َنٌ لأظبٌُت ِزدُٔخ وِٕخفؼخ ِ

 ٌٍّخبؿس ذاد اٌولالخ بدشبزَوهُ وؤٔشـزهُ اٌزعىَمُخ. 



 رماح للبحوث والدراسات  0202  ( كانون ثاني 19 )العدد 
 

 
282 

وَجنٌ ابعدوي اٌعبثك ؤْ اٌسَب َنٌ َهزّىْ ثدزعخ ؤوبر ثإثوب  )خٍك اٌمُّخ، 

اظزمـبة اٌوّلاء، الاثزىبز( وَهزّىْ ثشىً ؤلً ثببؼخبؿسح والاظزجبلُخ، وٌوً ذٌه َوى  

  بؼٕبوزح ورفؼٍُهُ اٌوًّ في ابؼعبؽبد إِِخ.ٌودَ زغجخ اٌسَب َنٌ ثصَب ح ِعبؽخ ا

وابكسافهب ابؼوُبزٌ  (2294ووبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ ٌٍّؾىز "ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ" )

 وثدزعخ وجنًح.  (7204)

و٘را َشنً بلى ِدي ؤهمُخ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ثبٌٕعجخ ٌٍسَب َنٌ، ؽُش ؤْ 

الاهزّب  هٍُهب َوني رـىَس ؤ اء الأهّبي، وَسي اٌجبؽضىْ ؤْ بقبػ ؤٌ ِشسوم َمىَ هًٍ 

 هًّ بصُن الأثوب  ِوبً ٌزؾمُك إٌّى واٌزـىز والاظزّسازَخ لأٌ ِشسوم. 

َك اٌسَب ٌ هًٍ  زعبد وجنًح بلى ؤْ وزبدب َوى  اٌعجت في ؽظىي ؤثوب  اٌزعى

الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ روًّ في ثُئبد ِزغنًح وِزعبزهخ ِٓ ؽُش الاظزغبثخ 

ٌسغجبد اٌوّلاء، والزٕبص اٌفسص، وب ازح اٌولالبد ِن اٌوّلاء، واٌمدزح ابعُدح هًٍ 

عب٘دح  ببسبَ وببقبش ابؼهبَ اٌتي رىطً رٍه الأهّبي بلى اٌزعىَك اٌسَب ٌ، وٍ٘ رعوً

ٌىعت زػب اٌوّلاء ٌرٌه لا ثد بؽب ِٓ رعخنً ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ اٌتي رعبهد٘ب هًٍ 

 بػبفخ لُّخ عى٘سَخ بؽب برمك ِٓ خلابؽب اٌزُّص اٌزٕبفعٍ. 

 "إٌزبئظ ابؼزوٍمخ ثبٌعااي اٌضبني" ِب ِعزىي ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ؟

المحىز اٌضبني: ؤ اء والابكسافبد ابؼوُبزَخ ٌفمساد  (: ابؼزىظـبد ابغعبثُخ14عدوي )

 :الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ

 اٌسلُ

 الإعبثخ
اٌىظؾ 

 ابغعببي

الابكساف 

 ابؼوُبزٌ

اٌىشْ 

إٌعبي 

)%( 

 اٌدزعخ

 وجنًح 81.6 76303. 4.0800 ٕ٘بٌه زػً وجنً ِٓ اٌوّلاء هٓ ؤ اء ِشسوهٍ. 8

 وجنًح 80.7 74436. 4.0333 هٍٍّ.َزّزن ِشسوهٍ ثعّوخ هبٌُخ في بؾبي  0

00 
ظبهدد اٌزىٕىٌىعُب ابغدَضخ هًٍ زفن ؤ اء 

 ِشسوهٍ.
 وجنًح 80.7 77947. 4.0333

 وجنًح 79.9 83803. 3.9933ٕ٘بٌه اوزعبة ِعزّس ٌٍّهبزاد الإ ازَخ، اٌفُٕخ،  02
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 واٌزمُٕخ بؼشسوهٍ.

9 
ٕ٘بٌه شَب ح ِعزّسح في لبهدح اٌوّلاء اٌرَٓ ٌدَهُ 

 بؼشسوهٍ.ولاء 
 وجنًح 79.5 75798. 3.9733

 وجنًح 78.0 87132. 3.9000 ٕ٘بٌه برعٓ ٍِؾىف في ؤ اء ِىكفٍ ِشسوهٍ. 07

02 
ٕ٘بٌه شَب ح ِعزّسح في ِودي الأزبعُخ في 

 ِشسوهٍ.
 وجنًح 77.7 83835. 3.8867

 وجنًح 76.5 74732. 3.8267 َشهد ِشسوهٍ نمى ِزصاَد في ابؼجُوبد. 0

 وجنًح 76.5 95200. 3.8267 شَب ح ِعزّسح في زؤض ِبي ِشسوهٍ.ٕ٘بٌه  00

0 
ٕ٘بٌه رـجُك ٔبعؼ ٌلاظزسارُغُبد هًٍ ِداز 

 اٌعٕىاد ابؼبػُخ.
 وجنًح 74.1 81414. 3.7067

4 
ِشسوهٍ يحمك ؤزثبػ عُدح ِمبزٔخ ِن ابؼشبزَن 

 اٌوبٍِخ في ٔفط المجبي.
 وجنًح 73.6 77864. 3.6800

 ِزىظـخ 73.2 85645. 3.6600 شَب ح ِعزّسح.ؽظتي في اٌعىق في  2

2 
ٕ٘بٌه شَب ح في هد  الأظىاق ابعدَدح اٌتي تم 

 اخزسالهب.
 ِزىظـخ 72.5 90740. 3.6267

9 
ٕ٘بٌه شَب ح ِعزّسح في هد  ابؼىكفنٌ ظٕىَبً ِٕر 

 رإظُط ابؼشسوم.
 ِزىظـخ 69.5 1.03256 3.4733

 وجنًح 76.7 55653. 3.8357 ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ 

( ٔلاؽق ؤْ رمُُُ هجبزاد اٌدزاظخ بحعت بعبثبد ابؼجؾىصنٌ 14ِٓ ابعدوي )

ٕ٘بٌه وبٔذ ثدزعخ وجنًح ؤو ِزىظـخ، وؤْ ؤهًٍ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ ٍ٘ اٌوجبزح: 

، بدزىظؾ زػً وجنً ِٓ لجً ؤطؾبة الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ هٓ ؤ اء اهّببؽُ

َزّزن ِشسوهٍ ( وثدزعخ وجنًح، رٍُهب اٌوجبزح: 7204( وابكساف ِوُبزٌ )0278ؽعببي )

ظبهدد اٌزىٕىٌىعُب ابغدَضخ هًٍ زفن ؤ اء  ثعّوخ هبٌُخ في بؾبي هٍٍّ، واٌوجبزح:

ًٍ ِٕهّب.0272ِشسوهٍ، بدزىظؾ ؽعببي ) وؤْ ؤ نى ٘رٖ اٌوجبزاد ِٓ ؽُش اٌزمُُُ  ( ٌى

، بدزىظؾ شَب ح ِعزّسح في هد  ابؼىكفنٌ ظٕىَبً ِٕر رإظُط ابؼشسومٕ٘بٌه ٍ٘ اٌوجبزح: 

ٕ٘بٌه شَب ح في هد  الأظىاق (، ورمُُّهب ثدزعخ ِزىظـخ، ثم اٌوجبزح: 2200ؽعببي )

( 2282ووبٔذ اٌدزعخ اٌىٍُخ ) (،2242ابعدَدح اٌتي تم اخزسالهب، بدزىظؾ ؽعببي )

 وثدزعخ وجنًح. (7294وابكسافهب ابؼوُبزٌ )
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وا اٌجبؽضىْ ٘رٖ إٌزُغخ بلى لدزح اٌمبئّنٌ هًٍ الأهّبي اٌظغنًح وَوص

وابؼزىظـخ وظوُهُ ابغضُش ٌزـىَس ؤ ائهب ِٓ خلاي برعنٌ عى ح بٔزبعهُ بدب َزىافك 

وزغجبد اٌوّلاء واؽزُبعبهمُ الأِس اٌرٌ َصَد ِٓ اوزعبة زػبُ٘، وورٌه رىفنً ِزـٍجبد 

نٌ اؽزُبعبد الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ اٌعىق واؽزُبعبرٗ، ٘را ثبلإػبفخ بلى رإِ

ثبلأفسا  اٌلاشِنٌ ِٓ ذوٌ اٌىفبءح وابػبرح ٌزؾعنٌ ؤ اء الأهّبي وظدّ اؽزُبعبد وزغجبد 

اٌوّلاء وِزـٍجبهمُ، واٌوًّ هًٍ رـىَن اٌجُئزنٌ اٌداخٍُخ وابػبزعُخ بدب يحمك اٌفبهٍُخ 

دَ واٌسبحُخ ٌلأهّبي اٌظغنًح وبرعنٌ ؤ اء الأهّبي وفي نهبَخ الأِس يحمك إٌغبػ واٌزم

 وابؼزىظـخ.  

 ٔزبئظ فسػُبد اٌدزاظخ وِٕبلشزهب 2.4

 ٔوسع في ٘را اٌمعُ اُ٘ ٔزبئظ اخزجبز فسػُخ اٌدزاظخ اٌسئُعُخ وّب ٍٍَ:  

 اٌسئُعخ وِٕبلشزهباخزجبز فسػُخ اٌدزاظخ ٔزبئظ  2.2.4

ِعدزىي  لا َىعد رإصنً ذو  لاٌخ بؽظبئُخ هٕدد  رٕض اٌفسػُخ اٌسئُعُخ هًٍ: 

( ثددنٌ رـجُددك ؤثوددب  اٌزعددىَك اٌسَددب ٌ وؤ اء الأهّددبي اٌظددغنًح  α = 0.05اٌدلاٌددخ )

 وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ.

وٌٍزؾمك ِٓ طدؾخ اٌفسػدُخ اٌضبُٔدخ تم ثداَدخً فؾدض ازرجدبؽ ؤثودب  اٌزعدىَك         

 (.15اٌسَب ٌ ِن ؤ اء ابؼشبزَن اٌظغنًح، و٘را ِب َىػؾٗ ابعدوي )

لاخزجبز ٔىم وؿجُوخ  (Person correlation)ظىْ (: ِوبًِ ازرجبؽ ثن15ًابعدوي )

اٌولالخ ثنٌ ِزغنً ؤ اء الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ وؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ، وورٌه 

 اخزجبز  لاٌزهب ابؼوٕىَخ:

 اٌدلاٌخ ابؼوٕىَخ اٌمُّخ الاؽزّبٌُخ Personلُّخ اخزجبز  اٌجود اٌسلُ

  اي 72702 - 72009 الاثزىبز 0

 غنً  اي 72270 72709 الاظزجبلُخ 2

  اي 72700 72008 اٌزسوُص هًٍ اٌفسص 2

 غنً  اي 72788 72077 ابؼخبؿسح 0
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  اي 72777 72270 اظزمـبة اٌوّلاء 9

  اي 72777 72200 شَب ح ابؼىاز  4

  اي 72790 72000 خٍك اٌمُّخ 0

اٌزعىَك اٌسَب ٌ ردسرجؾ  ( ؤْ ِزغنًاد ؤثوب  15رشس اٌجُبٔبد اٌىاز ح في ابعدوي )

ِددن ِددزغنً )ؤ اء الاهّددبي اٌظددغنًح وابؼزىظددـخ( هٍددً ؤبكددبء ِزفبورددخ، ولددد تم اؽزعددبة  

ِوبِلاد الازرجبؽ إٌعجُخ، واٌتي روزني بحعبة ِوبًِ الازرجبؽ ثنٌ ؤؽد ؤثوب  )اٌزعدىَك  

ب، ولدد  اٌسَب ٌ( وِزغنً )الأ اء( في كً رضجُذ ثمُخ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ واظزجوب  ؤصس٘

ؤكهسد إٌزبئظ ؤْ ثود الاثزىبز َسرجؾ ثشىً ظٍبي ِن الأ اء ؽُدش ودبْ ِوبِدً الازرجدبؽ     

(، بفب َشنً ؤْ هلالخ الاثزىبز ثبلأ اء ٘دٍ هلالدخ   72702( واٌمُّخ الاؽزّبٌُخ )-72009)

ظٍجُخ، ؤِب ثود الاظزجبلُخ فٍُ رىٓ هلالزٗ ِدن )الأ اء( ذاد  لاٌدخ ِوٕىَدخ، ؽُدش وبٔدذ      

(، بفب َدي هًٍ هدَ ِوٕىَخ ٘درٖ اٌولالدخ، ؤِدب ثودد )اٌزسوُدص      72270ؽزّبٌُخ )اٌمُّخ الا

هًٍ اٌفسص( فمد ازردجؾ ِدن )الأ اء( ثولالدخ بيجبثُدخ ذاد  لاٌدخ ِوٕىَدخ، ؽُدش وبٔدذ         

(، بفب َددي ؤْ ٘درٖ اٌولالدخ    72700( واٌمُّخ الاؽزّبٌُخ )72008لُّخ ِوبًِ الازرجبؽ )

ثود )ابؼخبؿسح( فمد ازرجؾ ِن )الأ اء( ثولالدخ بيجبثُدخ   بيجبثُخ وذاد  لاٌخ ِوٕىَخ، ؤِب 

(، وَودصي ذٌده   72788ٌىٕهب لم رىٓ ذاد  لاٌخ ِوٕىَخ، ؽُدش وبٔدذ اٌمُّدخ الاؽزّبٌُدخ )    

لأهمُخ المجبشفخ وهدَ ابػىف في بذسثخ ؿسق عدَدح بؼب في ذٌده ِدٓ أوىدبض هٍدً رـدىز      

)الأ اء( ثشىً بيجببي وذو  لاٌدخ   ؤ اء الأهّبي، في ؽنٌ ازرجؾ ثود )اظزمـبة اٌوّلاء( ِن

(، وورٌه ازرجؾ 72777( واٌمُّخ الاؽزّبٌُخ )72270ِوٕىَخ، ؽُش وبْ ِوبًِ الازرجبؽ )

ثود )شَب ح ابؼىاز ( ِن )الأ اء( ثولالدخ بيجبثُدخ وذاد  لاٌدخ ِوٕىَدخ، ؽُدش وبٔدذ لُّدخ        

ثدنٌ ِدزغنً )خٍدك    (، ووبٔذ اٌولالخ 72777( واٌمُّخ الاؽزّبٌُخ )72200ِوبًِ الازرجبؽ )

اٌمُّدخ( وِددزغنً )الأ اء( بيجبثُددخ وٌىٕدهب ذاد  لاٌددخ ِوٕىَددخ، ؽُدش وبٔددذ لُّددخ ِوبِددً    

 %.0( هٕد  زعخ اٌفب ؤلً ِٓ 72790الازرجبؽ )
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بفب ظجك ٔعزٕزظ ؤْ اٌولالخ ثنٌ وً ثود ِٓ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤ اء ابؼشدبزَن  

ودد )الاثزىدبز( فىبٔدذ هلالزدٗ بددزغنً      اٌظغنًح وابؼزىظـخ ٍ٘ هلالخ بيجبثُدخ ثبظدزضٕبء ث  

)ؤ اء الأهّبي( ظٍجُخ، بدوني ؤْ ؤٌ برعٓ ؤو شَب ح في ؤٌ ثود ِٓ ؤثودب  اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ    

ظُا ٌ، ؽزّبً، بلى شَب ح في ؤ اء الأهّبي، وؤْ ؤٌ شَب ح في الاثزىبز ظدزا ٌ بلى ٔمظدبْ في   

ىبز والأ اء ٔببصدخ هدٓ ؿجُودخ    ِعزىي ؤ اء الأهّبي، ولد رىىْ اٌولالخ اٌعٍجُخ ثنٌ الاثز

٘را الاثزىبز واٌسوبئص اٌتي َعزٕد هٍُهب، ؽُش ؤٔٗ ِٓ اٌـجُوٍ ؤْ َىىْ ٕ٘بن هلالدخ ثدنٌ   

الاثزىبز والأ اء، ٌىىٔٗ يحمدك ابؼُدصح اٌزٕبفعدُخ ابؼعدزداِخ ٌٍّشدبزَن وَدا ٌ بلى برمُدك        

دو َخ الإِىبُٔدبد  لُّخ ِؼبفخ ٌٍوّلاء، ٌىٓ في ابؼشبزَن اٌظغنًح وابؼزىظـخ فةٔٗ يدىٓ ولمح

ابؼب َخ ابؼزىفسح ٌدَهُ ابؼزوٍمخ وابؼخظظخ ٌلاثزىبز والإثدام، ثبلإػبفخ بلى بزدىف ؤطدؾبة   

رٍه الاهّبي ِدٓ برّدً ابؼخدبؿس اٌدتي لدد ردٕغُ هدٓ هٍُّدخ اٌزغدُنً ابؼظدبؽجخ ٌوٍُّدخ            

غبٌجدبً  الاثزىبز، ِن بزٍُهُ بكى اٌزىعٗ ٌشساء الأعهصح واِلاد اٌزىٕىٌىعُخ ابؼزـىز لأنهدب  

 ِب رىىْ ذاد رىٍفخ ِسرفوخ.

وإٌزُغخ اٌتي رىطٍذ بٌُهب اٌدزاظخ ِٓ ودىْ الاثزىدبز ذو ردإصنً ظدٍبي هٍدً ؤ اء      

(، 2727الأهّبي اٌظغنً وابؼزىظدـخ َزودبزع ِدن ؤشدبزد بٌُدٗ  زاظدخ ظدوى ٌ وآخدسوْ )        

( اٌدرَٓ ؤشدبزوا   Rashad, 2018(، و زاظدخ ) Chomba & Nyang‟au, 2019و زاظخ )

 هلالخ بيجبثُخ ثنٌ الاثزىبز وؤ اء ابؼشبزَن.     بلى وعى 

ؤِب فُّب َزوٍدك ثىعدى  هلالدخ بيجبثُدخ ثدنٌ ؤثودب  اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ ثبظدزضٕبء          

الاثزىددبز وؤ اء الأهّددبي اٌظددغنًح وابؼزىظددـخ فُوددصي ذٌدده بلى ؤْ ؤ اء الأهّددبي اٌظددغنًح 

ً برمُدك ابؼُدصح   وابؼزىظـخ َوزّد هٍدً هىاِدً وؤثودب  اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ اٌدتي روّدً هٍد        

اٌزٕبفعُخ بؽرٖ الأهّبي، وورٌه برمُك إٌّى واٌزـىز ابؼعزّس، وزبدب َودى  ذٌده بلى ودىْ    

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ردفن ثبلأهّبي اٌظدغنًح وابؼزىظدؾ بلى الا٘زّدبَ ثىػدن ابػـدؾ،      

وبردَد الاظزسارُغُبد في ابؼدي اٌمسَدت وابؼزىظدؾ واٌجوُدد، والا٘زّدبَ ثدزاظدخ اٌعدىق،       
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وسفخ اؽزُبعبردٗ وِزـٍجبردٗ، واٌسغجدبد ابؼزوٍمدخ ثدبٌوّلاء، و٘درا الأِدس َدٕوىط هٍدً          وِ

الأ اء اٌرٌ رلهس فبهٍُزٗ ِٓ خلاي رمدنً خدِبد وِٕزغبد ذاد عدى ح هبٌُدخ، وبفُدصح،    

 بفب يحمك ٌلأهّبي ابؼخزٍفخ اٌظغنًح وابؼزىظـخ الاظزّسازَخ بلى ابؼدي اٌجوُد.  

رجبؽ ثنٌ رـجُك ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ اٌىٍدٍ  وفؾظذ اٌدزاظخ لُّخ ِوبًِ الاز

 (.16ِٓ وعهخ وؤ اء الاهّبي اٌظغنًح واٌتي ؤوػؾهب ابعدوي )

(: َجنٌ ابعدوي لُّخ ِوبًِ الازرجبؽ ثنٌ )ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ( ِٓ عهخ 16ابعدوي )

 وؤ اء الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ

Model  لُّخR  ِسثنR  لُّخR ابؼودٌخ 

1 . 715
a

 . 511 . 499 

( و٘دٍ لُّدخ رددي    72009( َزجنٌ ؤْ لُّخ ِوبًِ الازرجبؽ ٘دٍ ) 16ِٓ ابعدوي )

هًٍ ؤْ ٕ٘بن ازرجبؽ ِزىظؾ ثنٌ ولًا ِٓ )ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ( وؤ اء الاهّبي اٌظغنًح 

وابؼزىظـخ، وردي هًٍ ؤْ اٌولالخ ثُٕدهّب بيجبثُدخ ؤَؼدبً، وؤْ ابؼدزغنًاد ابؼعدزمٍخ ٌدد)ؤثوب        

%( ِدٓ اٌزجدبَٓ في ؤ اء الاهّدبي اٌظدغنًح، و٘دٍ      9020اٌسَدب ٌ( رفعدس ؽدىالي )    اٌزعىَك

 ٔعجخ عُدح وذاد  لاٌخ ِوٕىَخ.

ولاخزجبز وعى  هلالخ ورٌه ثنٌ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤ اء الأهّدبي اٌظدغنًح   

 ( َىػؼ ذٌه.  17وابؼزىظـخ تم اظزخداَ اخزجبز برًٍُ اٌزجبَٓ الأؽب ٌ، وابعدوي )

(: اخزجبز برًٍُ اٌزجبَٓ الأؽب ٌ ٌىعى  هلالخ ذاد  لاٌخ ِوٕىَخ ٌٍولالخ 17ابعدوي )

ثنٌ ابؼزغنًاد ابؼعزمٍخ )ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ( وِزغنً )ؤ اء الاهّبي  اٌظغنًح 

 وابؼزىظـخ(:

 اٌمُّخ الاؽزّبٌُخ Fلُّخ  ِزىظؾ ابؼسثوبد  زعبد ابغسَخ بؾّىم ابؼسثوبد إٌّىذط

 

000. 43.520 6.755 7 47.285 الابكداز
b

 

   155. 292 45.323 اٌجىالٍ

    299 92.607 المجّىم
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( بلى وعى  هلالخ ذاد  لاٌدخ ِوٕىَدخ ثدنٌ    70رشنً اٌجُبٔبد اٌىاز ح في ابعدوي )

ابؼددزغنًاد ابؼعددزمٍخ ابؼزّضٍددخ )ثإثوددب  اٌزعددىَك اٌسَددب ٌ( وِددزغنً )ؤ اء الأهّددبي اٌظددغنًح  

 وابؼزىظـخ(.

( واٌدرٌ ؤكهدس وعدى   لاٌدخ ِوٕىَدخ في رإصنً٘دب ثدنٌ        15ابعدوي )وثبٌسعىم بلى 

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ فةٔٗ يدىٓ اٌسثؾ ِب ثدنٌ اٌوبِدً   

اٌزبثن )ؤ اء الاهّدبي اٌظدغنًح( واٌوبِدً ابؼعدزمً )اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ( ِدٓ خدلاي ابؼوب ٌدخ          

 اٌزبٌُخ:  

 9.933)الاثزىدددبز(    9.233 – 9.442زىظدددـخ   ؤ اء ابؼشدددبزَن اٌظدددغنًح وابؼ

)اظزمـبة  9.202)ابؼخبؿسح(    9.932)اٌزسوُص هًٍ اٌفسص(    9.233)الاظزجبلُخ(   

 )خٍك اٌمُّخ(. 9.222)شَب ح ابؼىاز (    9.203اٌوّلاء   

وَجنٌ نمىذط الازرجبؽ ثنٌ ِدزغنًاد اٌدزاظدخ )ؤثودب  اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ والأ اء(      

اٌولالخ، وَجنٌ نمىذط اٌولالخ ؤْ ِدزغنً الأ اء بذا ثددؤ ثشدىً هشدىائٍ فةٔدٗ       وؿجُوخ ٘رٖ

( بذا شا  الاثزىدبز بدمدداز  زعدخ    72099(  زعدخ، وَمدً بدمدداز )   72022َجدؤ ِٓ اٌمُّدخ ) 

(  زعخ بذا شا ح الاظزجبلُخ بدمداز  زعخ واؽددح، وودرٌه   72744واؽدح، وَص ا  بدمداز )

ا شا  اٌزسوُص هًٍ اٌفسص بدمداز  زعدخ واؽددح، وَدص ا     (  زعخ بذ72049َص ا  بدمداز )

( بذا شا  اٌزسوُددص هٍددً اٌفددسص بدمددداز  زعددخ واؽدددح، وَددص ا  بدمددداز   72790بدمددداز )

( 72290( بذا شا  ِزغنً اظزمـبة اٌوّلاء بدمداز  زعخ واؽدح، وظدُص ا  بدمدداز )  72292)

( 72022وؤخدنًاً َدص ا  بدمدداز )    زعخ بذا شا  ِزغنً شَب ح ابؼدىاز  بدمدداز  زعدخ واؽددح،     

  زعخ بذا شا  ِزغنً خٍك اٌمُّخ بدمداز  زعخ واؽدح.

وبفب ظجك َزؼؼ ِدي ؤهمُخ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَدب ٌ هٍدً ؤ اء الأهّدبي اٌظدغنًح     

وابؼزىظـخ، ؽُش ؤْ ثدنٌ ابؼدزغنًَٓ هلالدخ ازرجبؿُدخ بيجبثُدخ، وؤْ رـدىَس ؤ اء الأهّدبي        

تٓ اظدزغلاي       اٌظغنًح وابؼزىظـخ َوزّد ثشىً زئُط هًٍ ؤثوب  اٌزعدىَك اٌسَدب ٌ، فدةْ ؽعُد
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بثُدخ هٍدً ؤ اء الأهّدبي بفدب يحمدك بؽدب ابؼُدصح اٌزٕبفعدُخ         رٍه الأثوب  أوىط ثظىزح بيج

 وورٌه الاظزّسازَخ واٌزـىز وإٌّى هًٍ ابؼدي اٌمسَت واٌجوُد.  

 ٍِخض إٌزبئظ .4

ثٕبء هًٍ برًٍُ ثُبٔبد اٌجؾش والإعبثخ هٓ الأظئٍخ واٌفسػُبد اٌجؾضُخ، 

ثإظئٍخ اٌدزاظخ  ٔوسع في ٘را اٌمعُ ٍِخض إٌزبئظ اٌتي رىطٍذ بٌُهب اٌدزاظخ ابؼزوٍمخ

 واٌفسػُبد اٌسئُعخ ِٕهب واٌفسهُخ.

 ٍِخض ٔزبئظ الإعبثخ هًٍ ؤظئٍخ اٌدزاظخ 1.4

 ؤولا: إٌزبئظ ابؼزوٍمخ ثإثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ:

 ٌ ٕ٘بن ا٘زّبَ ثدزعخ وجنًح ِٓ لجً زَب ٍَ الأهّبي بؿىز ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب :

بؽب ِٓ ؤهمُخ وأوىبظبد بيجبثُخ هًٍ اٌظغنًح وابؼزىظـخ لأثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ بؼب 

الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، فبلا٘زّبَ بهرٖ الأثوب  َوني رـىَس ؤ اء الأهّبي، 

ورمدَ وبقبػ ؤٌ ِشسوم ولدزرٗ هًٍ برمُك إٌّى واٌزـىز والاظزّساز في اٌعىق َزُ 

 ِٓ خلاي ا٘زّبَ ؤطؾبة رٍه ابؼشبزَن ثإثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ. 

 ٍخض ٔزبئظ الأثوب ، فىبٔذ وبِتي:  وفُّب يخض ِ

  :ٕ٘بن ا٘زّبَ ثدزعخ وجنًح ِٓ لجً اٌسَب َنٌ ٌلاثزىبز والإثدام، ؽُش ثود الاثزىبز

َوٍّىْ هًٍ ؤْ َىىْ ِشسوههُ ؤوضس اثزىبزاً ِٓ ِٕبفعُهُ، وَجؾضىْ هٓ ؿسق عدَدح 

ٌزؾعنٌ ؤ اء ِشسوهبهمُ ثبظزّساز، وورٌه َجؾضىْ هٓ ؿسق رعىَك عدَدح، 

رٌىْ ابعهد اٌىجنً لاثزىبز ِٕزغبد وخدِبد عدَدح ثشىً ِعزّس، وَوى  ٘را وَج

 . الا٘زّبَ ٌمٕبهخ اٌسَب َنٌ بددي أوىبض ٘را اٌجود هًٍ ؤ اء ابؼشسوم

  :ٕ٘بن ا٘زّبَ وجنً ٌدي اٌسَب َنٌ ثجود الاظزجبلُخ ِٓ خلاي اٌمُبَ ثود الاظزجبلُخ

ز ح اٌفوً، وورٌه ابغسص هًٍ  ثإظٍىة اٌزخـُؾ ابؼعجك ثدلًا ِٓ اٌوًّ ثإظٍىة

رشغُن ؤظٍىة ابؼجب زح  اخً ِشبزَوهُ، الأِس اٌرٌ يدىٕهُ ِٓ ابزبذ لسازاد رظت في 

 ِظٍؾخ ابؼشسوم وبزدِٗ في هٍُّخ إٌهىع وابؼٕبفعخ.
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  :َهزُ اٌسَب َىْ ثدزعخ وجنًح في ثود اٌزسوُص هًٍ اٌفسص ثود اٌزسوُص هًٍ اٌفسص

ابذب٘بد اٌعىق ثبظزّساز وبذوٍهُ يحد وْ اؽزُبعبهمُ ٌىىنهب رعبهدُ٘ في ِسالجخ 

ابؼعزمجٍُخ ابؼزوٍمخ ثبٌوّلاء، ورعبهدُ٘ في ِىاوجخ اٌزغنً في ؽبعبد اٌعىق ثشىً 

ِعزّس، ثبلإػبفخ بلى ؤْ اٌزسوُص هًٍ اٌفسص َدفوهُ بلى رمُُُ لدزاد ِشسوههُ 

ظزغلابؽب الاظزغلاي وبِىبُٔبرٗ ثبظزّساز ِٓ ؽُش رىفس ابؼىاز  ابؼب َخ واٌجشسَخ وا

 الأِضً.

  :وعد ؤْ ثود ابؼخبؿسح ِٓ ؤ نى الأثوب  اٌتي َىٌُهب اٌسَب َىْ في ثود ابؼخبؿسح

الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ؤهمُخ، وذٌه ٌىىنهُ َزغٕجىْ المجبشفخ، وغنً ِعزودَٓ 

 ٌزؾًّ ابؼخبؿس، ولا يدٍىىْ ابعسؤح اٌىبفُخ لابزبذ لسازاد خـنًح ِٓ ؤعً ابؼٕبفعخ في

اٌعىق ؤو اٌمُبَ ثبٌزىظوخ في ِشبزَوهُ، وخبطخ ؤْ ؤطىبؽُ ابؼبٌُخ لا روزبر وجنًح 

 الأِس اٌرٌ َمًٍ ِٓ زغجزهُ في المجبشفخ وخبطخ ابؼزوٍمخ ثبلمجبشفخ ابؼبٌُخ.

  :َوزبر ِٓ صبني الأثوب  اٌتي ؽبشد هًٍ  زعبد هبٌُخ ٌدي ثود اظزمـبة اٌوّلاء

، وَعخسوْ بؽب اٌىضنً ِٓ الإِىبُٔبد بؼب بؽب ِٓ زَب ٍَ الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ

رإصنً وجنً هًٍ رمدَ وبقبػ واظزّسازَخ ابؼشسوم، بؽرا فهُ َوٍّىْ هًٍ ثٕبء بظوخ 

عُدح في اٌعىق، وَوٍّىْ هًٍ رمدنً خدِبد بفُصح بعرة أزجبٖ اٌوّلاء، 

وٍّىْ وَعزخدِىْ اٌىظبئً اٌزىٕىٌىعُخ ثبخزلاف ؤٔىاههب لاظزمـبة هّلاء عد ، وَ

 هًٍ رٍجُخ زغجبهمُ ِٓ خلاي ِوسفخ وِزبثوخ اؽزُبعبهمُ وِـبٌجهُ.

  : َود ٘را اٌجود ِٓ الأثوب  ابؽبِخ ٌسَب ٍَ الأهّبي اٌظغنًح ثود الاظزفب ح ِٓ ابؼىاز

وابؼزىظـخ، ٌىىٔٗ َٕوىط هًٍ ؤِىز هدّح ذاد هلالخ ثٕغبػ ؤو فشً ابؼشسوم واٌتي ِٓ 

ـبة ابعدَد ِٕهُ، واٌجؾش والاثزىبز واٌزغدَد، ؤثسش٘ب خٍك لُّخ ٌٍوّلاء، واظزم

ؽُش ؤْ ؤطؾبة رٍه ابؼشبزَن َوّدوْ بلى اظزخداَ ابؼىاز  الاظزخداَ الأِضً في 

هٍُّبد ابؼشسوم، وَمىِىْ ثبٌجؾش هٓ ِىكفنٌ ِجدهنٌ، وِٓ خلاي اٌزصو  ثببؼىاز  
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 فن زوارت يدىٕهُ اظزخداَ ؤؽدس اٌزمُٕبد اٌزىٕىٌىعُخ ابؼزبؽخ، ورٌه يدىٕهُ ِٓ 

 بفُصح ٌٍّىكفنٌ واٌوبٍِنٌ ابؼجدهنٌ وعرة ابؼصَد ِٕهُ.

  :َود ثُود خٍك اٌمُّخ ِٓ الأثوب  اٌتي ؽظٍذ هًٍ ابؼسارت الأولى بؼب ثود خٍك اٌمُّخ

بؽب ِٓ ؤهمُخ ثبٌغخ في اظزمـبة اٌوّلاء، وبرعنٌ ِعزىي الاثزىبز، واٌزسوُص هًٍ 

ٌظغنًح وابؼزىظـخ ؤهمُخ ثبٌغخ ِٓ ؽُش اٌفسص، وبؽرا فمد ؤوبؽب زَب َى الأهّبي ا

الا٘زّبَ ثجشبشخ وروبًِ ِىكفٍ ابؼشسوم ؤِبَ اٌوّلاء، ورىفنً بصُن ظجً اٌساؽخ 

 ابؼّىٕخ بؽُ، ورمدنً ؤفؼً الأظوبز ِمبزٔخ ثببؼٕبفعنٌ.

 صبُٔب: ٔزبئظ الأ اء اٌوبَ ٌلأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ

ىظـخ عبء ثسعخ وجنًح وثوغ اٌفمساد ثُٕذ اٌدزاظخ اْ ؤ اء الاهّبي اٌظغنًح وابؼز

ثدزعخ ِزىظـخ و٘را َدي هًٍ ِدي ازرفبم الأ اء في الاهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ.  

وعبء ٘را الازرفبم ٔزُغخ ا٘زّبَ اطبؽت ٘رٖ الاهّبي ثسػً اٌوّلاء واٌوًّ 

ابؼعزّس ٌصَب ح لبهدح اٌوّلاء. َؼبف الى ذٌه، اٌوًّ هًٍ ثٕبء ابؼهبزاد الإ ازَخ، 

ٌفُٕخ، واٌزمُٕخ ٌٍّشسوم والا٘زّبَ ثبٌزىٕىٌىعُب. وً ذٌه أوىط هًٍ شَب ح ابؼجُوبد ا

 وابغظخ اٌعىلُخ واٌرٌ أوىط ؤخنًا هًٍ اٌصَب ح في الأزثبػ. 

 ٍِخض ٔزبئظ فسػُبد اٌدزاظخ 2.4

( ثنٌ رـجُك ؤثوب  α = 0.05َىعد رإصنً ذو  لاٌخ بؽظبئُخ هٕد ِعزىي اٌدلاٌخ ) .0

اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ، ورجنٌ ؤْ اٌولالخ 

ثنٌ وً ثود ِٓ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤ اء ابؼشبزَن اٌظغنًح وابؼزىظـخ ٍ٘ هلالخ 

بيجبثُخ ثبظزضٕبء ثود )الاثزىبز( فىبٔذ هلالزٗ بدزغنً )ؤ اء الأهّبي( ظٍجُخ، بدوني 

ْ ؤٌ برعٓ ؤو شَب ح في ؤٌ ثود ِٓ ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ ظُا ٌ، ؽزّبً، بلى شَب ح ؤ

في ؤ اء الأهّبي، وؤْ ؤٌ شَب ح في الاثزىبز ظزا ٌ بلى ٔمظبْ في ِعزىي ؤ اء الأهّبي، 
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ولد رىىْ اٌولالخ اٌعٍجُخ ثنٌ الاثزىبز والأ اء ٔببصخ هٓ ؿجُوخ ٘را الاثزىبز 

 هب.واٌسوبئص اٌتي َعزٕد هٍُ

 اٌزىطُبد .3

بٔشبء وؽدح ب ازَخ ِزخظظخ في بؾبي اٌزعىَك  اخً الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ  

 همدف ٌلاظزفب ح ِٓ ؤظبٌُت اٌزعىَك اٌسَب ٌ.

بٔشبء ب ازح ٌٍّخبؿس  اخً الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ همدف الى ِىاعهخ ابؼخبؿس  

س وبرٍٍُهب ورمُُّهب اٌزعىَمُخ ثإظٍىة هٍٍّ ورعبهد هًٍ اٌزوسف هًٍ ٘رٖ ابؼخبؿ

 وِزبثوزهب.

رشغُن اٌسَب َنٌ ِٓ ؤطؾبة اٌوًّ في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ هًٍ رُّٕخ ؤثوب   

اٌزعىَك اٌسَب ٌ وبردَداً ابؼزوٍمخ ثبلاثزىبز، والاظزجبلُخ، وابؼخبؿسح، ٌزؾعنٌ ؤ اء 

 الأهّبي.

رشغُن اٌسَب َنٌ ِٓ ؤطؾبة اٌوًّ في الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ ِٓ خلاي  

اٌدوزاد اٌزدزَجُخ وإٌدواد هًٍ المجبشفخ وابؼخبؿسح في ثوغ الأؽُبْ بهدف رـىَس 

 ورُّٕخ ِشسوهبهمُ ٌصَب همُ لدزهمُ هًٍ ابؼٕبفعخ. 

اد ردزَجُخ ببغبق الأفسا  اٌوبٍِنٌ بدخزٍف بزظظبهمُ وبِىبُٔبهمُ ولدزاهمُ ثدوز 

 رصَد ِٓ خبراهمُ وراٍ٘هُ ٌٍزىعٗ بكى الاثزىبز والإثدام.  

الاظزفب ح ِٓ بذبزة وبفبزظبد الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ إٌبعؾخ في  وي ؤخسي،  

في رـىَس ورُّٕخ ِب بسٍىٗ الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ ِٓ ِصاَب 

 رٕبفعُخ.

ق واٌوّلاء وابؼٕبفعنٌ وابؼىشهنٌ وبرٍٍُهب بهدا  رمبزَس  وزَخ رزوٍك بحبٌخ اٌعى 

 والاظزفب ح ِٕهب في برمُك ِصاَب رٕبفعُخ.
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بعساء ابؼصَد ِٓ اٌدزاظبد ابؼشببهخ ِٓ لجً اٌجبؽضنٌ ابؼهزّنٌ واٌتي رجؾش في ؤصس  

ؤثوب  اٌزعىَك اٌسَب ٌ هًٍ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ، ثبخزُبز ِٕـمخ وهُٕخ 

 د اٌوسثُخ اٌجبؽضخ في ٘را المجبي.بـزٍفخ، ٌمٍخ اٌدزاظب

 زاظخ ٌٍّمبزٔخ ثنٌ ؤ اء الأهّبي اٌظغنًح وابؼزىظـخ وثنٌ ؤ اء الأهّبي وجنًح ابغغُ  

 فُّب َزوٍك ثبٌزىعٗ بكى اٌزعىَك اٌسَب ٌ وؤصس ذٌه هًٍ الأ اء اٌزعىَمٍ.

هّبي اٌمُبَ ثدزاظخ برٍٍُُخ لأصس ابؼوسفخ اٌزعىَمُخ في برمُك ابؼُصح اٌزٕبفعُخ ٌلأ 

 اٌظغنًح وابؼزىظـخ في فٍعـنٌ.
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 ابؼظب ز وابؼساعن

 ؤولًا: ابؼساعن اٌوسثُخ: 

زاَ الله:  .2702اٌزودا  اٌوبَ ٌٍّٕشأد  .(2012) .ابعهبش ابؼسوصٌ ٌلإؽظبء اٌفٍعـُني

 . وٌخ فٍعـنٌ. ابعهبش ابؼسوصٌ ٌلإؽظبء اٌفٍعـُني

(. والن نمى ابؼٕشأد اٌظغنًح وابؼزىظـخ في اٌؼفخ ثظّخ، ظٕدض،  زوَ ، ٔؼبي )

-( , ) : المجٍخ اٌوببؼُخ ٌلالزظب  والأهّبياٌغسثُخ: المحد اد وابؼوىلبد. 

 

(.  وز اٌزعىَك اٌسَب ٌ في رـىَس طٕبهخ 2727ظوى ٌ، بقىي واٌوُّدٌ، ػسغبَ )

بؾٍخ اٌوٍىَ  -از اٌظجبػ ثسط ثىهسَسَظ نمىذعبووبٌخ ؤٔى –اٌعُبؽخ في ابعصائس 

 . 090-029(، 2)02، الالزظب َخ واٌزعُنً واٌوٍىَ اٌزغبزَخ

(  وز ِزـٍجبد اٌزظُٕن 2702بؿّد هجد اٌى٘بة اٌوصاوٌ، اٌعُد زؤفذ هبطٍ اٌوجُدٌ. )

اظزـلاهُخ ِزاء هُٕخ ِٓ   زاظخ-اٌسشُك في روصَص هٍُّبد اٌزعىَك اٌسَب ٌ

بؾٍخ  .شسوخ ابغىّبء ٌظٕبهخ الأ وَخ وابؼعزٍصِبد اٌـجُخ/ُٕٔىياٌوبٍِنٌ في 

 (.27) 07، رىسَذ ٌٍوٍىَ الأ ازَخ والالزظب َخ

(. اٌسَب ح 2707٘بشُ فىشٌ اٌوجب ٌ، ؤش٘بز ٔوّخ ؤثى غُُٕ، ؽبِد وسنً ابغدزاوٌ.) 

الاظزسارُغُخ و وز٘ب في طُبغخ بظزسارُغُخ اٌزعىَك اٌسَب ٌ في ِٕلّبد 

بؾٍخ اٌمب ظُخ ٌٍوٍىَ . -اظخ رـجُمُخ في ِوًّ ثُجعٍ اٌىىفخ ز–الأهّبي 

 (. 0) 02،الأ ازَخ والألزظب َخ
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