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 الذكخ والعخفان

 

..الحسج لله عمى  .قج جاءت عمى أيام شال انتطارىا وىا الحسج لله حتى يبمغ الحسج مشتياه.. الحسج لله
.. الحسج لله حسجاً خاصاً لػجو وعطيع  .سخائو وضخائوأيام ضششتيا لغ تشقي وانقزت.. الحسج لله عمى 

 سمصانو.

أتقجم بالذكخ الجديل لييئة الجامعة السػقخة جامعة القجس وأخز بالحكخ جسيع القائسيغ عمى فخع دورا 
ىحا الفخع مغ فخق حيث إنو مكششي أنا وجسيع زميلاتي وزملائي مغ تحيق حمع الالتحاق  لسا أحجثو

 بالجراسات العميا وخفف عميشا عبئ الػصػل إلى الخفع الخئيدي.

             كسا وأتقجم بالذكل الجديل لكلٍ مغ:

لجائسة في كل ا  الجكتػر أشخف أبػ الخيخان السذخف عمى رسالتي أشكخه عمى دعسو وتػجيياتو  -
 وقت وحيغ وأشكخه عمى تعاومشو وسساحة تعاممو .

ن تكخما بقبػل محاال نبيل السغخبيلجكتػر وا الأستاذ الجكتػر عؽيف زيجانشاقذة لجشة الس  عزػي  -
 .ومخاجعتيا وإجخاء التعجيلات عمييا  مشاقذة ىحه الخسالة

جراسة وأخز بالحكخ الأستاذ جسيع الأساتحة الكخام الحي نيمشا مغ عمسيع خلال سشػات ال -
 بشرح. أوالجكتػر محسػد أبػ سسخة الحي لع يبخل يػما بكمسة 

ولا أندى الأساتحة الحيغ تكخمػا بتحكيع الاستبانة حيث إنيع خررػا جدءً مغ وقتيع وجيجىع  -
 لخجمة العمع والستعمسيغ فمكع الذكخ الجديل.

الكميات في جسيع الجامعات التي تع تػزيع  الدادة الأساتحة عسجاء الجراسات العميا وعسجاء -
 الاستبانة عمييع شكخا عمى تعاونكع.

كحلظ وأتقجم بجديل الذكل وخالز الامتشان لكل مغ ساىع وكان عػناً لي في إنجاز ىحا البحث  -
 العمسي الستػاضع.

 الباحثة                                                                               

 نجاح ياسخ أبػ زنيج                



 ‌ت
 

 السمخص

 

لصمبة الجراسات العميا في محافطات جشػب   ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ واقع التعميع السجمج
الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا، وفي ضػء الستغيخات 

ولتحقيق أىجاف الجراسة   جد سشػات الخجمة، الختبة العمسية، الجامعة(.السدتقمة: ) الشػع الاجتساعي، ع
( مدؤول بخنامج دراسات 104وتكػن مجتسع الجراسة مغ )  استخجمت الباحثة السشيج الكسي الػصفي،

عميا وعزػ ىيئة تجريذ في جامعات جشػب الزفة الغخبية، وتع جسع البيانات اللازمة باستخجام 
(، وتع تصبيقو عمى جسيع أفخاد مجتسع الجراسة، وتع استخداد 0.94امل ثباتو )استبيان حيث بمغ مع

 %( واعتبخوا مدحاً شاملًا لمسجتسع.88( استبانة بشدبة )91)

ػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في جامعات كمية لوأضيخت نتائج الجراسة بأن الجرجة ال
ولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا متػسصة، كسا جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤ 

كذفت بأن أعمى الجرجات ىي درجة دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج وىي مختفعة، ثع يمييا 
درجة جيػزية البشية التحتية وىي مختفعة، ثع يمييا درجة أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ 

 ت الشتائج أن أدنى الجرجات درجة مدايا التعميع السجمج وىي متػسصة.وىي متػسصة، كسا بيش

وأوصت الباحثة بديادة الػعي بيغ أفخاد مجتسع الجراسة لأىسية التعميع السجمج، والعسل عمى إبخاز مدايا  
ن عمى ذكخىا وغيخىا مغ السسيدات، وأالتعميع السجمج مغ خلال تفعيل ىحه السدايا التي جاءت الجراسة 

 عسل الجيات السخترة عمى وضع نساذج لاستخاتيجيات تجريدية تعتسج عمى استخجام التعميع السجمج.ت

، محافطات جشػب الزفة الغخبية، مدؤولي البخامج، أعزاء ىيئات التعميع السجمج: الكمسات السفتاحية
 التجريذ.
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The reality of blended learning for postgraduate students in the 

governorates of the southern postgraduate West Bank from the point of 

view of program officials and faculty members. 

Prepared by: Najah Abu Znaid 

Supervised: Dr. Ashraf Abu Khayran  

 

Abstract 

 

The study aims to find the reality of blending learning for postgraduate 

students in the southern governorates of the West Bank from the point of view 

of programmer officials and faculty members, in the light of independent 

variables (gender, number of years in service, academic qualification, and 

university). In order to achieve the objectives of the study, the researcher used 

the descriptive quantitative approach. The study community consisted of 104 

graduate program officials and faculty members at universities in the southern 

governorates of the West Bank. The necessary data was collected using a 

questionnaire with a stability factor of 0.94, applied to all members of the 

study community. 

The results of the study showed that the overall degree of attitudes of 

respondents towards the reality of blended learning among graduate students 

in universities in the southern governorates of the West Bank from the 

standpoint of program officials and faculty members is medium, and that the 

highest degree is for of the role of university administration in activating 

blended learning. This is followed by an infrastructure readiness degree, 

which is high, and then by the degree of importance of blended learning for 

faculty members, which is medium. The study results also demonstrated that 

the least score is achieved by the advantages of blended learning, which got a 

medium degree.  



 ‌ج
 

 

The researcher concluded the study with a number of recommendations, 

including raising awareness among members of the study community of the 

importance of blended learning, highlighting the advantages of blended 

learning by activating these advantages that the study mentioned and other 

advantages, and developing models by the competent authorities for teaching 

strategies based on the use of blended learning. 

 

Keywords: Integrated education, postgraduate students, southern West Bank 

governorates, programmer officials, and faculty. 
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   الأوللفرل ا

 

 مذكمة الجراسة وأىسيتيا

 

  السقجمة:  1.1
للأمع والدبيل الأىع لمتصػر والحزارة، لحلظ يقع عمى عاتق السؤسدات يذكل التعميع الػاجية السذخقة 

عمسية، لحلظ لا بج لمتعميع بأن يػاكب التعميسة والجيات السخترة الشيػض بالعسمية التعميسية الت
مع عتصػرات العرخ والأحجاث السدتججة ليكػن قادر عمى تخخيج شلاب يكػنػا عمى قجر مغ ال

 والكفاءة لدج حاجات السجتسع.
و يبقى لمتعميع واستخجام التكشمػجيا في التعميع إلا أن تالاتروالإعمػمات سلتقشية ا تتصػرا معوتساشيا 

الحي لا يسكغ الاستغشاء  التفاعل الاجتساعي والاترال البذخي خاصة حيث أنو يػفخ  التقميجي مكانة
 عشو. 

بخز يغ الالكتخوني والػجاىي فالعالسبيغ أفزل ما في  سعلػجػد شخيقة تجومغ ىشا ضيخت الحاجة 
لحجيثة والتقشيات اوالسعخفة ػمة التعميسية الداخخة بالعمع ػن جدء مغ السشطح التعميع السجمج ليكمرصم

 .لصخح ىحه السعمػمات
ذوي  لمخاغبيغ في السديج مغ العمع بخز ما يقجمو التعميع السجمج مغ ميدات ىػ مخونة الػقتولعل أ

مغ العمع إلا أن  الالتحاق بالسؤسدات التعميسية لكدب مديجاً  يع يػدون ، حيث أنالالتدامات الخارجية
 الػفاء بستصمبات الحياةمغ ياراً مشاسباً يسكشيع ؼيذكل ليع التعميع السجمج خ ارتباشاتيع تذغميع، 

ي معدل عغ لا يكػنػن ف الػقت نفدوفي و  الفائجة التي تػفخىا بيئة الإنتخنت وكدب العمع مغ خلال
 التفاعل الاجتساعي.

حيث أن التعميع السجمج  ولعل مغ أفزل مياديغ تصبيق التعميع السجمج ىػ ميجان التعميع العالي
 مدؤولية أكبخ عغ التعمع الخاص بيع ، واستخجام التقشيات الستصػرة ايتحسمػ لاب أن الص عمى يدتػجب

يا والتعميع الجامعي يكػنػن عمى قجر أعمى لتحسل ىحه السدؤولية، وبالتالي فإن شمبة الجراسات العم
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اءمة تعميسية ويداعج في السػ ل بالشدبة لمسؤسدات التكاليف التذغيمغ قمل التعميع السجمج  ي كسا أن
 .ديق مع العجيج مغ الجامعات داخل البلاد وخارجياوالتش

نو مغ خلال التصػرات التعميسية، تع تصبيق تقشيات تػصيل السحتػى ( أ (Caner,2012 وأوضح
في محاولة للاستفادة مغ مدايا شخق تقجيع التعميع وتقميل  في بيئات التجريذ عمى مخ الدشيغ، البجيمة

والتي  ،الجسع بيغ العشاصخ الأكثخ وضيؽية لمتعميسات في بيئات التعمع ىحه بجأ العمساء فيو العيػب، 
كشسػذج تعميسي لو اىتسام عمى الخغع مغ أن التعمع السجمج  اسع "التعمع السجمج"،يا عالسيًا يصمق عمي

ي ع السجمج فيتعاريف التعم لحلظ مازالتمجال التعميع العالي ، إلا أنو لا يدال في ميجه. في متدايج 
لمقخاء، الحيغ يخغبػن في التعامل مع التعمع السجمج في أي مدتػى  تجسيعو  إلى تػضيح تحتاج الأدبيات
 تعميسي.

 

 مذكمة الجراسة: 2.1

في ضل التصػر السمحػظ في ىحا العالع وتصػر تكشػلػجيا التعميع وشخق إدارتيا فلا ندتصيع الاستغشاء 
 بج مغ إدخال روح العرخ الخقسية مغ خلال لا ،عغ الغخفة الرؽية وقاعات السحاضخات ومع ذلظ

فتػجيت جيػد الباحثيغ لمتعميع السجمج الحي بخز  ،التعمع الإلكتخوني لشخخج بشتاج تعميسي متصػر
استخجامو في ضل الطخوف التي فخضتيا عميشا جائحة كػرونا وأصبح التػاصل عغ بعج ميع في 

 ل بعزيسا الآخخ.لا يقل أىسية عغ التعميع الػجاىي بل يكس ،التعمع

وكانت نتائجو عمى أرض الػاقع مختمفة مغ مخحمة عمسية إلى  ،ويشصبق ذلظ عمى جسيع مخاحل التعميع
وأما في الجراسات العميا فخبسا كان لو أثخا واسعا في تخؽيف السعيقات التي تػاجو شمبة  ،أخخى 

لالتحاق ببخامج الجراسات العميا ىي الجراسات العميا. إذ إن مغ أىع السعيقات التي تػاجو الخاغبيغ في ا
ة شمبة الجراسات العميا ىع مغ يإيجاد الػقت الكافي للانتطام في مقاعج الجراسة وخاصةً بان غالب

ومشيع مشخخشيغ في معتخك الحياة ؼيرعب عمييع الالتدام  ،أو خاصة ،السمتدميغ بػضائف حكػمية
تسيد بصػليا الحي يرل إلى ثلاث ساعات لمسحاضخة بسػاعيج الجراسة في بخامج الجراسات العميا التي ت

ىحا عجى  امعة،الػقت السخرز لمػصػل إلى مقخ الج  في أغمب الأحيان بالإضافة إلى  الػاحجة
 عغ السذكمة السادية الستعمقة بتكاليف الجراسة.

فة، وبدبب أن ىحه مذكمة واجيت الباحثة نفديا ومجسػعة مغ الدملاء بدبب التداماتيا كأم ومػض
مغ تجاعيات جائحة كػرونا وتحػلشا جسيعا لمتعميع الإلكتخوني، وبحيث إنو  ونطخا لسا عايذشاه جسيعاً 
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نجح في تجخبة الباحثة الذخرية، وتساشيا مع شغف الباحثة لمقاءات الػجاـية مع السعمسيغ والاستفادة 
التعميع –تجسع بيغ الحاجتيغ مغ الحياة الجامعية الفعمية، فكان مغ الزخوري البحث في الصخيقة التي 

 وفي ضػء ما سبق ستحاول الجراسة الإجابة عمى الدؤال الخئيدي الآتي: -السجمج

التعميػ السجمج لطمبة الجراسات العميا في محافعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ  واقعما 
  مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئة التجريذ فييا؟

 

 أسئمة الجراسة:  3.1

التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ  ما واقع .1
 وجية نطخ مدؤولي البخامج  وأعزاء ىيئات التجريذ فييا ؟

ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في جامعات  .2
اعي، عجد سشػات الخجمة، الجرجة جشػب الزفة الغخبية وفقا لمستغيخات: الشػع الاجتس

 العمسية، الجامعة؟

 سئمة الفخعية التالية:ويشبثق مغ الدؤال الثاني الأ

الدؤال الفخعي الأول: ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة  .1
 الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الشػع الاجتساعي؟

الفخعي الثاني: ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الدؤال  .2
 الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ عجد سشػات الخجمة ؟

الدؤال الفخعي الثالث: ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة  .3
 ؟ب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجرجة العمسيةالجراسات العميا في جامعات جشػ 

الدؤال الفخعي الخابع: ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة  .4
 الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجامعة؟

 

 



5 
 

 ىجاف الجراسة: أ 4.1

 : إلىتيجف الجراسة 
السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في محافطات جشػب الزفة التعخف عمى واقع التعميع    -1

 عزاء ىيئات التجريذ فييا.ية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأ الغخب
التعخف عمى إذا ما كانت تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات   -2

لشػع الاجتساعي، عجد سشػات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لمستغيخات: ا
 .الخجمة، الجرجة العمسية، الجامعة

 
 الفخعية التالية: الأىجافالتعخف عمى  إلىوكسا وتيجف الجراسة 

تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات  كانت التعخف عمى إذا ما -1
 ػع الاجتساعي.العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الش

التعخف عمى إذا ما تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في  -2
 جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ عجد سشػات الخجمة.

التعخف عمى إذا ما تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في  -3
 ات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجرجة العمسية.جامع

التعخف عمى إذا ما ىل تختمف تقجيخات السبحػثيغ لػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا  -4
 في جامعات جشػب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجامعة.

 
 أىسية الجراسة:  5.1
 الأىسية العمسية: -1

 لجامعات السعمػمات الكاؼية ليشطخوا في تصبيق نطام تقجم الجراسة لأصحاب القخار في ا
 التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا.

 تعج إثخاء للأدب التخبػي الخاص بالتعميع السجمج. 
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  تأمل الباحثة أن يكػن ىحا السجيػد العمسي الستػاضع لبشة في بشاء عطيع لمبحث العمسي
 يدعى إلى الشيػض بالتعميع في فمدصيغ.

 
  ىسية التطبيكية:الأ -2
  فاحرة في واقعشا السعاش تساشيا مع تجاعيات جائحة كػرونا. ؼيسكغ الاستفادة مغ نتائج ىحه

 الجراسة في ضخوف مذابية كالحخوب والأزمات _لا سسح الله_.
  تأمل الباحثة أن تكػن لمجراسة أثخ في التخؽيف مغ بعس صعػبات الالتحاق ببخامج الجراسات

 لتعميع السجمج خياراً متاحاً لجى الصمبة.العميا بأن يربح ا
 .تعج استجابة لمتػجو العالسي والسحمي في تػضيف التقجم التكشمػجي لديادة نػاتج التعميع 
 أىسية نابعة مؼ حجود البحث:  -3

  مغ نػعيا  الأولىالجراسة ىي  أن ىحهالجراسة مغ خرػصية السبحػثيغ حيث  أىسيةتشبع
حث في التعميع السجمج لصمبة الجراسات العميا مغ وجية _عمى حج عمع الباحثة_ التي تب

ىيئة التجريذ لبخامج الجراسات العميا في محافطات جشػب  وأعزاءنطخ مدؤولي البخامج 
 الزفة الغخبية.

 الجراسة:  حجود 6.1

 .اً دكتػر  (104والبالغ عجدىع ) البخامج وأعزاء ىيئة التجريذ : مدؤولػالحجود البذخية -1

 (م2022)العام الجراسي الثاني مغىحه الجراسة في الفرل  إجخاءتع   ية:الدمشالحجود   -2

ــة -3 جامعررات جشررػب الزررفة الغخبيررة الترري  جررخى تصبيررق ىررحه الجراسررة فرري جسيررع :الحــجود السكاني
 بخامج الجراسات العميا. تصخح

ا التي اتبعي الإحرائية والأساليب ةيا الباحثتالتي حجد الإجخاءاتيتسثل في  :الإجخائيالحج  -4
 . في معالجة البيانات

: تشاولت ىحه الجراسة واقع التعميع السجمج لصمبة الجراسات العميا في محافطات الحج السؽضؽعي -5
جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئة التجريذ فييا وفق ما 

 الجراسة.  أداة حجدتو 
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 مرطمحات الجراسة:  7.1

 التعميػ السجمج: .1

تعميع الحى يعتسج عمى الجسع بيغ أنذصة التعميع الإلكتخوني مغ  خلال السشرات التعميسية، ىػ نسط ال
والتعميع وجياً لػجو بغخض تحقيق احدغ ما يسكغ بالشدبة لسخخجات العسمية التعميسية، ويتزسغ 

محاور وىي : دور السحاضخ في التعميع السجمج، دور الصالب،  أوالتعميع السجمج مجسػعة عشاصخ 
 .(2021سميسان،ع، البث الإلكتخوني السباشخ)غشيع و اليجف والسعاييخ، مرادر التعميع، التقيي

ىػ نسط التعميع الحى يعتسج عمى الجسع بيغ أنذصة : بأنو إجخائياالتعميػ السجمج  الباحثة عخفوت
لسخخجات  حدغ ما يسكغ بالشدبةأالتعميع الإلكتخوني، والتعميع الػجاىي التقميجي وذلظ بغخض تحقيق 

 ميسيةالعسمية التع

 الجراسات العميا: .2

الجراسة الشطامية السشتطسة في أحج معاىج التعميع العالي الشطامية الخسسية والتي تتع بعج الذيادة 
الجامعية الأولى، بحيث تقػد إلى الحرػل عمى شيادة أو درجة عمسية ما بعج البكالػريػس أو 

 (.2003الميدانذ)عابجيغ،

 شؽب الزفة الغخبية:محافعات ج -3

 .(2015، الجياز السخكدي للإحراء الفمدصيشي (وتذسل الخميل، وبيت لحع
 

 بخامج الجراسات العميا: مدؤولؽ -4

ىػ الذخز الحي يذغل مشربًا )وضيفة أو تفػيزًا( في مشطسة أو حكػمة ويذارك في  :السدؤول
ل أو أحجىسا، سػاء سمصة مسارسة الدمصة، )إما سمصتو أو سمصة السذخف عميو وصاحب العس

 .(ويكيبيجياعامة أو خاصة مغ الشاحية القانػنية(، وسػاء كان في مقخ عسل أو لع يكغ)

خع معيغ معارف الجارس الشطخية والعمسية في فبيا  البخامج التي  يتعسق ىي العميا:بخامج الجراسات 
وتصبيقيا  والبخامجاني لذتى الفخوع التصػر والتقجم السيج إلىمغ فخوع السعخفة البذخية، وتبجأ الحاجة 

 (. 1990الذاوي، ) أجمووان تكػن كل مخحمة عشج استكساليا قج حققت الغخض الحي وججت مغ 
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  انيػ: إجخائياوعميو فتعخف الباحثة مدؤولي الجراسات العميا 
في احجى الحيغ يذغمػن مشرب رؤساء البخامج التعميسية في نطام الجراسات العميا  الأشخاص

 لجامعات.ا
 ىيئات التجريذ في بخامج الجراسات العميا: أعزاء -5

السجرسػن الحيغ يقػمػن بالتجريذ والبحث ضسغ معاىج الجراسات العميا، وىع متفخغػن لمعسل في 
 (2003الجامعة، ويحسمػن إحجى الختب العمسية مغ رتبة محاضخ فأعمى)عابجيغ،
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 الفرل الثاني

 

 طار الشعخي والجراسات الدابقة: الإ 

 

 طار الشعخي: الإ 1.2

جراسة، كسا يتشاول عخضاً الشطخي السختبط بسػضػع ال الأدبتشاول ىحا الفرل عخضاً لاىع محاور 
 إلىذات الرمة بسػضػع الجراسة حيث تع تقديع  ىحا الفرل  الأجشبيةو جراسات الدابقة العخبية لاىع ال

لعلاقة ال الثاني الجراسات الدابقة ذات االشطخي،  بيشسا تشاول السج الأدب الأولمجاليغ: تشاول السجال 
 وذلظ عمى الشحػ الاتي: 

 مقجمة:  1.1.2

ي، وقج شاع مؤخخاً مفيػم التعميع السجمج ضيخ التعميع السجمج باعتباره تصػراً شبيعياً لمتعميع الإلكتخون
ترالات في التعميع، و يقرج بو التعميع الاكأفزل ترسيع مخشح لاستخجام تكشػلػجيا السعمػمات و 

ع الصالب يع الرفي الحي يجسميع الإلكتخوني مغ جية وأساليب التعمالحي تتكامل ؼيو أساليب التع
 (.2020)شػبار،ى ة أخخ والسعمع وجيا لػجو مغ جي

 

 تعخيف التعميػ السجمج:  1.1.1.2

أثبتت مخاجعة الأدبيات الرعػبة التي واجييا الآخخون في التػصل إلى تػافق في الآراء حػل تعخيف 
، إلا أنو مغ  1999مرصمح التعمع السجمج. عمى الخغع مغ ضيػره لأول مخة في الأدبيات في عام 

عمى الخغع مغ انتذار السرصمح في  الرعب العثػر عمى معشى مقبػل عمى نصاق واسع لمتعمع السجمج
ع السجمج يأصبح استخجام مرصمح التعم تعخيفو،التعميع العالي. بغس الشطخ عغ أي مخاوف بذأن 

  Smyth,2011) )والتجريبمقبػلًا عمى نصاق واسع وىػ مػجػد في كل مكان في جسيع أشكال التعميع 
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مع الإلكتخوني والتعميع التقميجي مغ خلال وتعجدت مدسيات التعميع السجمج في إشار الجسع بيغ التع
تػضيف أدوات وشخق التعميع التقميجي مع أدوات وشخق التعمع الإلكتخوني تػضيفا صحيحا وفقاً 
لستصمبات السػقف التعميسي، حيث يدسى التعميع السجمج، أو الخميط، أو اليجيغ، أو السديج، أو 

 (.2016ف )الديج،ل  ػ  السجاخل، أو الس  التسازجي، أو الثشائي، أو التكاممي، أو متعجد 

 :ووفق جسيع ىحه السدسيات اختمفت تعخيفات التعميع السجمج، وذلظ عمى الشحػ التالي

ىػ تػضيف السدتحجثات التكشػلػجية في الجمج بيغ الأىجاف والسحتػى ومرادر وأنذصة التعمع وشخق 
يع الإلكتخوني لإحجاث التفاعل بيغ عزػ تقجيع السعمػمات مغ خلال أسمػبي التعمع وجياً لػجو والتعم

لمصالب مغ خلال السدتحجثات التي لا يذتخط أن تكػن أدوات  اً ومخشج اً ىيئة التجريذ بكػنو معمس
 (.2009الغخيب،إلكتخونية محجدة )

 أساليبالتعميع الدائجة في بيئات التجريذ مع  أساليب( بأنو دمج 2016وعخفو )مييجات وبخكات،
إلكتخونية وفيجيػ، ولو عجة مدسيات التعميع الخميط، التعميع مغ محاكاة مػاقع  خونيالإلكتالتعميع 

 الستسازج، التعميع اليجيغ، التعميع التكاممي، التعميع الثشائي.

( بأنو نطام متكامل، يػجو، ويداعج السرتعمع خلال كل مخحمة مغ مخاحل 2021كسا عخفو) أبػ السجج، 
مع أشكال To-Face Face- مج الأسمػب التقميجي لمتعمريع وجيرا لػجوالتعميع ويقػم ىحا الشطام بج

عبخ الإنتخنت في نسػذج متكامل يدتفيج مغ أقرى التقشيات  Learning-e التعميع الإلكتخوني
 (.2021الستاحة لكل مشيسا لإيجاد الخبرخة التعميسيرة الأكثخ فاعمية)أبػ السجج،

أن التعمع السجمج ىػ التعمع الحي يسدج ما بيغ بستشتاج الايسكغ سرابقة،  مغ خلال مرا مرخ مرغ مرعرانٍ 
 (:2011كل مغ)أبػ مػسى والرػص،

 . التعمع الإلكتخوني والتعمع التقميجي1
 . التعمع السبشي عمى الاترال بذبكة الإنتخنت والتعمع وجيرا لػجو.2
 اللامتدامغ.. التعمع القائع عمى الاترال الستدامغ والتعمع القائع عمى الاترال 3

تخخج مسا سبق بتعخيف شامل يتشاسب مع خرائز التعميع السجمج بحدب مؿياس  أنيسكغ لمباحثة و 
وىػ نسط التعميع الحى يعتسج عمى الجسع بيغ أنذصة التعميع الإلكتخوني، والتعميع الػجاىي الجراسة، 

  .يسيةالتقميجي وذلظ بغخض تحقيق احدغ ما يسكغ بالشدبة لسخخجات العسمية التعم
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 لحاجة لمتعميػ السجمج ؟ اما السذكمة التي ظيخت و أوججت  2.1.1.2 
مغ السذكلات التي أضيخت الحاجة لشطام تعمع ججيج يجسع بيغ مدايا التعمع الإلكتخوني الججيج 

 (:2013عشي بالأنذصة والسذاركة الفرمية ما يمي)اليديع،والتعميع التقميجي الأصيل والحي ي  
غ والصلاب السعمسي -شاصخ العسمية التعميسية ال الاجتساعي السباشخ بيغ عر غيراب الاتر ۱

مسا يؤثخ سمباً عمى ميارات الاترال الاجتساعي مسا لا يحقق الجػانب الإندانية  -والإدارة
 والاجتساعية كالحالة الشفدية لمستعمع .

 ت تتصمب تكمفة عالية .يحتاج تصبيق نطع التعمع الإلكتخوني إلى بشية تحتية مغ أجيدة ومعجا -۲
تتصمب نطع التعمع الإلكتخوني تسكغ السعمسيغ والصلاب مغ ميارات استخجام تكشػلػجيا التعمع  -3

  الإلكتخوني.
يتزسغ  وبخاصة عشجما مرجاقيتيا،ان سصعػبة إجخاء عسميات التقػيع الؿياسي والشيائي وض -٤

  الستعمع.تعتسج عمى أداء السقخر ميارات عسمية فشية 
شيو الجنيا وخاصة تمظ التي تتصمب مسارسة الصلاب لمسيارات عرجم السػاءمة لمسخاحل الد   -5

 العسمية.
* ونتيجة ليحه السذكلات ضيخت الحاجة لشطام تعمع ججيج يجسع بيغ مدايا التعميع الإلكتخوني الججيج 

ػ ما يدسى بالتعميع عشي بالأنذصة الفرمية وىوالستصػر ومدايا التعميع التقميجي القجيع والحي ي  
 السجمج.

 

 شخوط التعميػ السجمج:  3.1.1.2

 : ولتصبيق التعميع السجمج لا بج مغ تػافخ مجسػعة مغ الذخوط لترسيع بيئة التعمع السجمج

التخصيط الجيج لتػضيف تكشػلػجيا التعمع الإلكتخوني في بيئة التعمع السجمج وتحجيج وضيفة كل  .1
 .خجامو مغ قبل السعمسيغ والستعمسيغ بجقةفي البخنامج، وكيؽية است وسيط

 التأكج مغ ميارات السعمسيغ والستعمسيغ في استخجام تكشػلػجيا التعمع الإلكتخوني الستزسشة في بيئة .2
 .التعمع السجمج
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 التأكج مغ تػافخ الأجيدة والسخاجع والسرادر السختمفة السدتخجمة في بيئة التعمع السجمج سػاء لجى .3
 .لحجوث التعمعتسثل معػقاً  التعميسية، حتى لاالسؤسدة أو في  ،الستعمسيغ

 بجء البخنامج بجمدة عامة تجسع بيغ السعمسيغ والستعمسيغ وجياً لػجو، يتع فييا تػضيح أىجاف .4
 .حجاث التعمعودور كل مشيع في إ ؼيو السدتخجمة كيؽية تشفيحه، والاستخاتيجياتو  ،وخصتو ،البخنامج

الػقت السشاسب لمخد عمى استفدارات الستعمسيغ بذكل جيج سػاء العسل عمى وجػد السعمسيغ في  .5
  أو في قاعات الجروس وجياً . لػجو ،ذلظ مغ خلال شبكة الإنتخنت أكان

  (2003)سالع، .تشػع مرادر السعمػمات لسقابمة الفخوق الفخدية بيغ الستعمسيغ .6
 

 نساذج التعميػ السجمج 4.1.1.2

 :اذج لمتعميع السجمج وىيثلاثة نس ) Valiathan,2002)يحكخ  

يجسع بيغ : Model Driven-Skill ةنسػذج التعميع السجمج الحي يعتسج عمى تصػيخ السيار .1
 جرب أو معمع لييدخ دعع وتصػيخ السعخفة، ومالتعميع الحاتي

 Model Driven-Attitude نسػذج التعميع السجمج الحي يعتسج عمى تصػيخ السػقف والاتجاه .2
ووسائل تقجمييا السختمفة مغ أجل تصػيخ سمػكيات معيشة ويكػن ىشاك  يسدج مختمف الأحجاث

 تفاعل بيغ الستعمسيغ.
                                                                    Model Driven-Competency ءنسػذج التعميع السجمج الحي يعتسج عمى تصػيخ الكفا .3

مع إدارة مرادر السعخفة والتػجيو، مغ أجل تصػيخ الكفاءات في يسدج الأداء والأدوات الجاعسة لو 
 .مكان العسل ،وذلظ مغ أجل التقاط ونقل السعخفة ويتصمب ذلظ التفاعل مع الخبخاء و مخاقبتيع

 لتصػيخ التعميع السجمج عمى الشحػ الآتي: أخخى عجة نساذج  (2009، ذكخ )الغخيب آخخوفي سياق 

  لمتعمع السجمج: Vekroنسػذج ‌- أ

 ،يذيخ ىحا الشسػذج إلى الجمج بيغ بعس استخاتيجيات التجريذ التي تتع بيغ قاعات الجراسة التقميجية
وبيغ أساليب التعميع الإلكتخوني، وىػ يتشاول الجمج عمى أنو مجخد لرق استخاتيجيات التجريذ 

حا الشسػذج لا يعج التقميجية وأساليب التعميع الإلكتخوني معاً وليذ التكامل بيشيا، ومغ ىشا فإن ى
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نسػذجاً لمتعميع السجمج وإنسا ىػ مجخد تصبيق لشسػذج دمج للاستخاتيجيات التعميسية، بيشيا التعميع 
اعتبار  ىالسجمج يتع مغ خلال التكامل لإحجاث الجمج بيغ مكػنات السػاقف التعميسية الستشػعة، وعم

 ات التعميع السجمج.لاكتداب أية خبخة مغ خبخ  اً رئيدي اأن التكامل يعرج جردءً 

 :Duplicated Modelالشسػذج الستصابق ‌- ب

وييتع بتدويج الصلاب بسرادر وقشػات متشػعة لتػصيل وعخض السعمػمات بعيجا عغ التكاليف 
ع ا مبيشي تمظ السرادر والقشػات لمجمج ؼيسا السادية، إلا أنو يؤخح عميو عجم مخاعاة مجى مشاسبة

 ؤدى إلى إرباك الصلاب والتجاخل بيغ السعمػمات وتذػير خبخاتيع.أسمػب التعميع التقميجي مسا قج ي

 Complex Modelالشسػذج السجسع  -ج

في الشسػذج الستصابق يكػن الاىتسام مشربا عمي تشػع مرادر وقشػات تػصيل وعخض السعمػمات 
ا زل، بيشسن ناتج التعميع السجمج أفكا سابخؤية أنو كمسا تشػعت مرادر وقشػات تػصيل السعمػمات كم

في الشسػذج السجسع فإن الاىتسام يكػن بالتجسيع والتخكيد لاختيار أفزل السرادر والصخق والقشػات 
 لتػصيل السعمػمات بجلا مغ التخكيد عمى كع وعجد تمظ السرادر والصخق والقشػات.

 

 مسيدات التعميػ السجمج:  5.1.1.2

وىحا ىػ  التعميسيةالعسمية  لإنجاحفزل أمدتػى التعميع والحرػل عمى شخق  لكل نيج متبع لخفع
:    التالييحطى بالعجيج مغ السدايا كسا ىي مػضحة في الذكل  السسثل: لحيالحال مع التعميع 

 (2021السجج، أبػ)
 

 

 

 



15 
 

 

 

 

 
 
 
 

 (: مسيدات التعميع السجمج1.2لذكل)ا

 مغ السسيدات مغ أىسيا:أخخى ( مجسػعة 2008وحسجان،ويخى كلًا مغ ) الديج 

عج بيئة التعمع الخميط نػعاً مختمفاً مغ التعميع يجمج مدايا الرتعمع الإلكتخوني مع جػانب التعميع التقميجية، ت .1
  : مثل

التعميع وجياً لػجو، الحي يزسغ درجة التفاعل الاجتساعي حيث سيحتاج الصلاب إلى تػجيو ‌. أ
  .التعمع

  .والسكانبيئة الجراسة خالية مغ قيػد الدمان ‌. ب
 .الاجتساعيةعمع الإلكتخوني الشاتجة عغ تػقرف عسميرة التشذرئة أضخار ا لت‌. ت
  .ضعف الجاذبية لتصبيقات التعمع الإلكتخوني لجى بعس الستعمسيغ‌. ث
  . تقميجيةجرسة الالسخونة والكفاء ة التي لا تػجج في بيئة الس‌. ج

سيغ للالتحاق خفس نفقات التعميع بالسقارنة بالتعمع الإلكتخوني وحجه، كحلظ إتاحة الفخص لمستعم .2
  . بالكميات نرف الػقت

عجم حخمان الستعمسيغ مغ متعة التعامل مع معمسرييع وزملائيرع وجياً لػجو، وتعديد الجػانب  .3
  .الإندانية والعلاقات الاجتساعية بيشيع

السخونة الكاؼية لسقابمة كافة الاحتياجات الفخدية وأنساط التعمع لجى الستعمسيغ باختلاف مدتػياتيع  .4
  .سارىع وأوقاتيعوأع

  .الاستفادة مغ التقجم التقشي في ترسيع وتشفيح السشاىج الجراسية .5
  .إثخاء السعخفة الإندانية ورفع جػدة العسمية التعميسية، ومرغ ثرع جػدة السشتج التعميسي وكفاءة السعمسيغ .6
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ت العسمية، لحا يرعب تجريذ كثيخ مغ السػضػعات العمسية إلكتخونيراً بالكامرل وبرفة خاصة السيارا .7
 فإن استخجام التعمع الخميط يسثل أحج الحمػل السقتخحة لحل مثل تمظ السذكلات

 .الخمغ قاعات، وأدوات، وتجييدات، ومعامل..عجم حخمان السؤسدات التعميسية مغ استغلال ما لجييا  .8

 

 صعؽبات التعميػ السجمج:  6.1.1.2

 (.2014ج الله، يػاجو التعميع السجمج مذكلات عجيجة مغ أىسيا) عب

 عجم الشطخ بججية إلى مػضػع التعمع السجمج باعتباره استخاتيجية ججيجة تدعى لتصػيخ العسمية .1
 .التعميسية التعمسية

صعػبة التحػل مغ شخيقة التعمع التقميجية التي تقػم عمى السحاضخة بالشدبة لمسجرس،  .2
 .السعمػمات بالشدبة لمصمبة إلى شخيقة تعمع حجيثة واستحكار

عائقاً أمام  بالمغة الإنكميدية، وىحا ما أوجج ذكمة المغة: فغالبية البخامج والأدوات وضعتم .3
 .لمتعامل معيا بديػلة ويدخ الصمبة

 .السعيقات السادية: كشقز الحػاسب والبخمجيات والذبكات ، وارتفاع أسعارىا نػعاً ما .4
في السختبخات، وغياب بخامج السعيقات البذخية. كعجم تػفخ الأشخ السؤىمة والخجمات الفشية  .5

 .والتجريب لمصمبة برػرة عامة التأىيل
زالت مصبػعة ورؾياً، لحا يشبغي تحػيميا إلى ممفات  السشياج أو السادة الجراسية: والتي ما .6

 .التعامل معيا الكختػنية يديل
 .عجم وجػد الكفاءة بيغ أجيدة الصمبة التي يتجربػن عمييا في مشازليع .7
 .والػيابونطام السخاؾبة والترحيح صعػبات التقػيع  .8

 
 مدتقبل التعميػ السجمج: 7.1.1.2

 
لػجػد العجيج مغ الستغيخات والعػامل غيخ السعخوفة. ومع  التشبؤ بالسدتقبل ليذ عمساً دؾيقًا نطخاً 

ذلظ، فإن أصحاب السرمحة في السؤسدات التعميسية بحاجة إلى التصمع إلى السدتقبل السشذػد. إن 
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لحي يتع تحجيجه ورسع خخائط لو بديشاريػىات بجيمة يفتح إمكانيات لأصحاب السرمحة السدتقبل ا
ليكػن ليع تأثيخ إيجابي عمى ما إذا كانت الدياسات والبخامج والسبادرات الحالية تخمق نتائج وتأثيخًا 

تذكيل  يفتح الصخيق لتحقيق السدتقبل السشذػد. عشج الؿيام بحلظ، سشصػر تأثيخًا معيشًا لمتحكع في
الشتائج الحالية مقابل السذيج السدتقبمي. عمى أقل تقجيخ، ىحا يعشي أن ىشاك احتسال أن يتع تذكيل 

  ,Nasruddin )2007السدتقبل بذكل أكثخ تفكيخاً وإبجاعاً وإلحاحاً.)
( بأنشا نعير في عالع يحجث ؼيو الابتكار التكشػلػجي بدخعة فائقة (Graham,2014يػضح

الخقسية جدءًا لا يتجدأ مغ حياتشا. يعسل الابتكار التكشػلػجي أيزًا عمى تػسيع  وأصبحت التقشيات
نصاق الػسائل السسكشة التي يسكغ الاستفادة مشيا في التجريذ والتعمع. سػاء كشا ميتسيغ بذكل 

، فسغ الية، أو زيادة الػصػل والسخونة، أو تقميل تكمفة التعمعأساسي بخمق خبخات تعميسية أكثخ فع
 سحتسل أن تػفخ أنطسة التعمع لجيشا مديجًا مغ تجارب التعمع السباشخ وجياً لػجو.ال

و يػضح بأن أنطسة التعمع السدتقبمية سيتع تسييدىا ليذ بشاءً عمى ما إذا كانت تستدج أم لا بل بشاءً 
ل عمى كيؽية مدجيا. ىحا الدؤال حػل كيؽية السدج وجيًا لػجو وتعميسات استخجام الكسبيػتخ بذك

 فعال ىػ أحج أىع الأسئمة التي يسكغ أن نأخحىا في الاعتبار. 
فسغ الستػقع أن يكػن ىشاك ارتفاع كبيخ في استخجام مشاىج التعمع السجمج في الدشػات القادمة. 

ودعسًا لػجية الشطخ ىحه، صخح جخاىام بأنو "عمى الخغع مغ أنو مغ السدتحيل رؤية ما يخبئو 
 أن نكػن متأكجيغ مغ أن الاتجاه نحػ أنطسة التعمع السجمجة سيديج "السدتقبل تسامًا، يسكششا 

تعجدت التجارب ما بيغ العالسية والعخبية والسحمية حيث التجخبة الأمخيكية والتي تتسثل في جامعة و 
لػنغ آيلانج وجامعة ولاية أريدونا، والأوربية كجامعة ليفخبػل الأوروبية، وجامعة أنجميار وسكيغ في 

، وجامعة بػخاريدت بخومانيا، وجامعة أتميع، بإسبانياالستحجة، وجامعة ري جرػان كارلػس  السسمكة
وجامعة الأناضػل في تخكيا؛ بيشسا التجخبة الساليدية مترجرة لمقسرة فري الجانب الأسيػي، وعخبيا 

تجخبة الجامعة الإلكتخونية الدػدانية والدػرية وجامعة عيغ شسذ السرخية؛ ومحميا فتطيخ لشا ال
 .الستسيدة في الجامعة الدعػدية الإلكتخونية

التعميع في ىحه الجامعات عمى تقجيع السحتػى التعميسي وإيرال السيارات والسفاـيع  يعتسج نطامو 
لمستعمع عمى تقشيات السعمػمات والاترالات ووسائصيا الستعجدة بذكل يتيح لو التفاعل مع السحتػى 

ة وغيخ متدامشة في الػقت والسكان والدخعة التي تتشاسب وضخوف والسعمع والدملاء برػرة متدامش
الستعمع وقجراتو، وبحلظ تػفخ ىحه الجامعات تعمسا متسيدا وتأـيلًا عرخيا لجسيع شخائح السجتسع 
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التعميسي وفق معاييخ ومػاصفات الجػدة مع إدارة كافة العسميات والفاعميات التعميسية ومتصمباتيا 
لال الأنطسة مسا يديع في زيادة كفاءة مخخجات التعميع والتعمع، وإمجاد سػق بذكل إلكتخوني مغ خ

العسل بعشاصخ ليا ميارات عالية وتتعامل مع التكشػلػجيات العالية وعمى دراية بأحجث ما وصل 
 (2019حامج وعامخ. (إليو العمع في مجالات التخرز

 

 العميا الجراسات 2.1.2
 

 العميا الجراساتمفيؽم  1.2.1.2

جراسة الشطامية السشتطسة في أحج معاىج التعميع العالي الشطامية الخسسية والتي تتع بعج الذيادة لاىي 
الجامعية الأولى، بحيث تقػد إلى الحرػل عمى شيادة أو درجة عمسية ما بعج البكالػريػس أو 

 (.2003الميدانذ)عابجيغ،

لتي يحرل عمييا الجارس بعج الذيادة ا أو( عمى أنيا" ىي الجرجة 1994عخف ) عبج السػجػد، و 
 وتذسل الساجدتيخ، الجكتػراه".  الأولىانتيائو مغ الجراسة الجامعية 

ة التي يحرل بسػجبيا الجارس عمى درجة العمسي الأبحاث كسا تعخف الباحثة الجراسات العميا بأنيا:
  لجى بعس الجامعات.  الجكتػراه  أودتيخ الساج

الحي يسشح الحق  2018لعام  6خلال قانػن التعميع العالي رقع  يشطع التعميع العالي في فمدصيغ مغ
(، ويػضح القانػن الػضع القانػني لسؤسدات التعميع 2لكل مػاشغ استكسال تعميسو العالي )السادة 

العالي ويػفخ ليا الإشار القانػني لمتشطيع والإدارة، ويعخف القانػن ثلاثة أنػاع مختمفة مغ مؤسدات 
، ومعطع مؤسدات التعميع العالي في دولة والأونخواالحكػمية والعامة والخاصة  :وىيالتعميع العالي 

فمدصيغ ىي مؤسدات عامة. ويقػم مجمذ التعميع العالي ووزارة التخبية والتعميع العالي بػضع الأنطسة 
ع والتسػيل كسا وتػفخ الػزارة الجع ؤسدات التعميع العالي الفمدصيشية،والتعميسات التي تشطع عسل جسيع م

الكامل لسؤسدات التعميع العالي الحكػمية والتسػيل الجدئي لسؤسدات التعميع العالي غيخ الحكػمية. 
ومؤسدات التعميع العالي ىي في معطسيا مدتقمة ولكشيا تقػم بتصبيق التعميساتٍ والأنطسة التي تقخىا 

 يع العالي)وزارة التعميع العالي(الػزارة ومجمذ التعم
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 (: التعميع العالي في فمدصيغ2.2الذكل )

التعميع العالي  وزارة وأوردتكسا ويتمخز نطام التعميع العالي  :نعام التعميػ العالي  4.1.2
 لي:في الذكل التاالفمدصيشية 

 :دور الجامعات والجراسات العميا في الجول الشامية  5.1.2

( مرادر الإشعاع العمسي 1989 السشدي وبامذسػس )شامية كسا يػردىا الجامعات في الجول ال 
والثقافي والحزاري ، ويقع عمى عاتقيا مدؤولية تشسية السجتسعات التي تقع فييا وتصػيخىا لتػاكب 

 التقجم العمسي والتقشي في العالع .

فالجامعات تقػم بإعجاد السػاششيغ لسسارسة الأعسال السختمفة والسيغ الأساسية في السجتسع فتقػم 
الجامعات السختمفة والخاص. وتديع الجراسات العميا في  ب العشاصخ في القصاعيغ العامالجامعات بتجري

في حل السذكلات التي تػاجو السجتسعات التي تقع فييا ىحه الجامعات إذا كانت الخسائل العمسية التي 
السجالات يقجميا شلاب الجراسات العميا لشيل الجرجات العمسية السختمفة تتشاول حل بعس السذكلات في 

 صشاعية . ..الخ . –إدارية  –اجتساعية  –السختمفة )اقترادية 

 

 : الرعؽبات التي تؽاجو الجراسات العميا 6.1.2
إن أية مخاجعة متأنية لمجراسات والبحػث التي تع إجخاؤىا والستعمقة بأنطسة التعميع العالي في البلاد 

لدمبيات التي واكبت مديخة ىحا التعميع العخبية تكذف لشا عغ العجيج مغ السذكلات وأوجو القرػر وا
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وؼيسا يمي بعس السذكلات والرعػبات التي تػاجو  وحالت دون تحؿيقو للأىجاف التي يدعيا لبمػغيا.
 (:2010،شلاب الجراسات العميا والبحث العمسي)الشسخي 

 السخكدية في صشاعة القخارات .1

 إشكالية تسػيل البحث العمسي .2

 ثخياء في دعع البحث العمسيعجم مذاركة القصاع الخاص والأ .3

 عجم وجػد الحػافد السادية السقجمة لمباحثيغ .4

 صعػبة الحرػل عمى السخاجع العمسية وقػاعج السعمػمات .5

 السذكلات الإدارية والعمسية التي تػاجو عزػ ىيئة التجريذ وتؤثخ في البحث العمسي .6

 التجريذمذكمة الاترال الأكاديسي لصمبة الجراسات العميا مع أعزاء ىيئة  .7

 السعػقات الستعمقة بالسجتسع .8

 مذكمة الإشالة .9

 عجم تػفخ البيئة والطخوف البحثية السلائسة .10

 السذكلات الاجتساعية والتفاعمية .11

 عجم وضػح أولػيات البحث العمسي في السجالات السختمفة .12

 الفجػة بيغ البحث العمسي والسجتسع .13

 

 (:العذخ لمجراسات العميا)دواعي التغييخ التحجيات 7.1.2

والتحميل العسيق لمجراسات العميا يكذف عغ مخورىا بأزمة عسيقة فالجراسات العميا العخبية تعاني عسػما 
السخجػة مشيا   الأىجافمغ قرػر في مبشاىرا وفحػاىرا ، فدياساتيا وبشيتيا وبخامجيا ومخخجاتيا لا تحقق 

كفاية  أحكامالشامية ، وذلظ نتيجة لعجم  شخفا مع الصسػحات التشسػية الستدايجة لسجتسعاتيا تتكافأكسا لا 
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ىحه الجراسات داخميا وخارجيا . وإذا كان الأمخ كحلظ بالشدبة لمحاضخ ، فإن الكارثة تشتطخ تمظ 
الجراسات في السدتقبل القخيب ، ما لع تعاود الشطخ في كل سياساتيا وبخامجيا وتشطيساتيا ومع الإيسان 

مججولة لسفخدات أزمة الجراسات العميا العخبية ، إلا أنشا نعتقج مغ الكامل برعػبة تقجيع قائسة كاممة و 
 ( : 1994الأزمة ىي ما يمي)زاىخ، وجية نطخ مدتقبمية مجتسعية ، أن أىع مفخدات ىحه

 في الجامعات العخبية. العمياتجني ندبة الجراسات  -1

 .اختلال تػزيع الصمبة في الجراسات العميا -2

 .ارتفاع ندبة اليجر -3

 .أىيل الخارجي لمصلابتذجيع الت -4

 .عمى شلاب الجراسات العميا الإشخافضعف فعالية نطام  -5

 .البحثية الإنتاجيةضعف  -6

 ضعف بخامج الجرجات العمسية العميا. -7

 .غياب التداوج العمسي بيغ التخررات والبحػث -8

 .نقز التدييلات البحثية الفاعمة -9

 لمجراسات العميا. الاستخاتيجيغياب التخصيط  -10

 

 التي تؽاجو طلاب الجراسات العميا:  تالسذكلا 8.1.2

في تصػيخ  -فشية وإدارية ومالية-التي تػاجو شلاب الجراسات العميا عمى اختلافيا  السذكلات تشقدع
 :(2021) الفخىػد، ت البحثية إلى ثلاثة مجالات رئيدية وىي:الأدوا

 الستعمقة بالصلاب أنفديع: السذكلاتأولا: مجال 

 ميارات البحث العمسي. متلاكاضعف مدتػى الصلاب في  .1



22 
 

 الصلاب مغ إعجاد خصة البحث. تسكغضعف  .2
 قمة خبخة الصلاب في استخجام الأساليب الإحرائية. .3
 تجني مدتػى تحريل الصلاب السقبػليغ في بخامج الجراسات العميا. .4
 ضعف الصلاب في استخجام ميارات الحاسب لغايات البحث العمسي. .5

 ة بالسشاىج وأعزاء ىيئة التجريذ:الستعمق السذكلاتثانيًا: مجال 

 خمػ مقخرات الجراسات العميا مغ السػاد الإحرائية. .1
 بالسيام والتشقلات الجاخمية والخارجية. الأكاديسيانذغال السذخف  .2
 الزعف في محتػى مشيجية البحث العمسي السقخرة لصمبة الجراسات العميا. .3
 بحثية السشاسبة.ضعف إسيام السذخف الأكاديسي في اقتخاح السػاضيع ال .4
 ضعف ميارات بعس أعزاء ىيئة التجريذ في التحميل الإحرائي. .5
غسػض السفاـيع البحثية الستعمقة بسػضػع البحث العمسي مسا يؤثخ عمى ترسيع              .6

 أدوات البحث.

  السالية والإدارية: السذكلاتثالثًا: مجال 

 قمة تػافخ آلية واضحة لاختيار عشػان البحث. .1
 سخاجع العمسية.نقز ال .2
بات وتبخعات وغيخىا. .3  غياب الجور السجتسعي في تسػيل الأبحاث مغ مشح وـ
 ارتفاع نفقات البحػث السيجانية. .4
 صعػبة الحرػل عمى مػافقة الجيات الخسسية لغاية جسع البيانات. .5
 .ومكتباتضعف البشية التحتية للأبحاث الشطخية والتصبيؿية مغ أجيدة حاسػب ومختبخات  .6
 نفاق الخسسي عمى البحث العمسي. ضعف الإ .7

 
 
 
 



23 
 

 الجراسات الدابقة:   2.2
 

 الجراسات العخبية:  1.2.2  

 : الأقجمإلى  الأحجثبشاء عمى التدمدل الدمشي مؼ  والأجشبيةتػ استعخاض الجراسات العخبية 

س متعخف إلى احتياجات تػضيف التعميع السجمج في السجار ىجفت ىحه الجراسة ل: (2022) دراسة طسيده
الحكػمية الأساسية في مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل مغ وجيات نطخ السجيخيغ والسعمسيغ، 
واستخجم الباحث السشيج الػصفي التحميمي الكسي والكيفي، وتكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخي 

 أجخيت الجراسة عمى ومعمسي السخحمة الحكػمية الأساسية في مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل، وقج 
والسقابمة  الاستبانةومعمسة، واستخجمت  اً ( معمس294( مجيخاً ومجيخة و)64مجيخاً ومعمساً مشيع ) (358)

كأدوات لجسع البيانات بعج التحقق مغ الرجق والثبات، وبعج إجخاء السعالجة الإحرائية السشاسبة، 
لسجمج في السجارس الحكػمية الأساسية في تػصمت الجراسة إلى أن مدتػى احتياجات تػضيف التعميع ا

 مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل مغ وجيات نطخ السجيخيغ والسعمسيغ، كان كبيخ بستػسط حدابي
وأضيخت الشتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في الجرجة الكمية لجرجات احتياجات . (3.87)

ساسية في مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل مغ تػضيف التعميع السجمج في السجارس الحكػمية الأ
وجيات نطخ السجيخيغ والسعمسيغ تعدى لستغيخات: الشػع الاجتساعي، لرالح الإناث، والعسخ لرالح 

 ( ،سشػات10وسشػات الخبخة لرالح الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ ) ( ،50-30الحيغ أعسارىع مغ )
بيشسا تػصمت الجراسة إلى  ،شذ شمبتيا مختمصة )ذكػر وإناث(وجشذ السجرسة لرالح السجارس التي ج

عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في الجرجة الكمية لجرجات احتياجات تػضيف التعميع السجمج في 
السجارس الحكػمية الأساسية في مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل مغ وجيات نطخ السجيخيغ 

سؤىل العمسي، والتخرز، والسدسى الػضيفي، بالإضافة لمحاجة لتػفيخ بشية والسعمسيغ تعدى لستغيخي ال
تحتية وأساس مشاسب في السجرسة والبيت، و الحاجة لجورات تجريبية شاممة وكاؼية لمييئة التجريدية 
حػل التعميع السجمج واستخجامو، بالإضافة لتفعيل دور الإعلام التخبػي والقشػات التعميسية السدانجة 

(%مغ السجيخيغ السدتصمعة آراؤىع إلى أن التعميع السجمج  80بة في دروسيع، وأشار ما ندبتو )لمصم
تعميع مقبػل بجرجة عالية إذا ما انصمق مغ أساس صحيح، وشبق بالصخيقة السشاسبة، ورأى ما ندبتو 
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لتعميع رجة مشخفزة ججاً، وأن اوبج(%مغ السجيخيغ السدتصمعة آراؤىع بأنو تعميع غيخ مقبػل  20)
 . الػجاىي ىػ أفزل أنػاع التعميع

ىجفت ىحه الجراسة التعخف عمى مجى تصبيق التعميع السجمج في السجارس  :(2021دراسة الحدبان)
جائحة كػرونا مغ وجية نطخ معمسييا والتعخف عمى أثخ الستغيخات  أثشاءالحكػمية في محافطة السفخق 

( ٠٢ولتحقيق ىجف الجراسة تع تصػيخ استبانة مؤلفة مغ )، السؤىل العمسي،( الشػع الاجتساعيالتالية)
الحكػمية في محافطة السفخق وتع التأكج وثباتيا مغ  س( مغ معمسي السجار ٧٣فقخة، تع تػزيعيا عمى )

قبل لجشة مغ السحكسيغ مغ ذوي الاختراص، وبعج عسمية تػزيع الاستبانات وجسعيا تع تخميدىا 
لمعمػم الاجتساعية وقج بيشت  الإحرائيةا إحرائياً باستخجام الخزمة الحاسػب، ومعالجتي إلىوإدخاليا 

جائحة كػرونا  أثشاءالجراسة أن مجى تصبيق التعميع السجمج في السجارس الحكػمية في محافطة السفخق 
مغ وجية نطخ معمسييا كانت كبيخة ، كسا تبيغ عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى 

عيشة الجراسة نحػ مجى تصبيق التعميع السجمج في  أفخاديغ متػسصات استجابات ( ب 0.05الجلالة)
معمسييا تعدى لستغيخ  ضخ2سنجائحة كػرونا مغ وجية  أثشاءالسجارس الحكػمية في محافطة السفخق 

السؤىل العمسي( وبشاء عمى نتائج ىحه الجراسة فقج أوصت الباحثة بتػصيات أىسيا  الشػع الاجتساعي)
وكافة الرفػف  الأعسالػفيخ بخمجيات مغ قبل إدارة السجرسة بحيث تتشاسب مع كافة ضخورة ت

 تصػيخ ميارات الصمبة العسمية.  إلىالجراسية، ضخورة إيجاد آلية في التعمع السجمج تدعى 

ىجفت ىحه الجراسة التعخف إلى تقجيع ترػر مقتخح لستصمبات تشسية ججارات  :(2021دميسان)لدراسة ا
لسجمج لجى أعزاء ىيئة التجريذ بكمية التخبية جامعة دمياط، مغ خلال بمػرة إشار فكخي حػل التعميع ا

التعميع السجمج . والػقػف عمى الأسذ الشطخية السختبصة بالججارات. واعتسج البحث عمى السشيج 
جمج الػصفي في جسع السعمػمات وتفديخىا، وقج استخجم في الكذف عغ مجى تػافخ ججارات التعميع الس

لجى أعزاء ىيئة التجريذ بكمية التخبية جامعة دمياط مغ وجية نطخ الصلاب، وتحجيج أىع الججارات 
اللازم تػافخىا لجييع لتعطيع الاستفادة مغ التعميع السجمج ، مع الاستعانة بالاستبانة كأداة بحثية تع 

اط. وتػصل البحث إلى ( شالب مغ شلاب كمية التخبية جامعة دمي1254تصبيقيا عمى عيشة قػاميا )
أن جرجارات التعميع السجمج )التقشية، الإدارية، والتقػيسية( تتػافخ بجرجة متػسصة لجى أعزاء ىيئة 
التجريذ بكمية التخبية جامعة دمياط مغ وجية نطخ الصلاب ، وىحا يػكج عمى ضخورة تشسية ججارات 

مج لتشسية ججارات أعزاء ىيئة التعميع السجمج لجييع مغ خلال وضع مجسػعة مغ الخصط والبخا
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التجريذ، وتشطيع ىحه البخامج وتشفيحىا ، والإشخاف عمييا ومتابعتيا مغ أجل ضسان جػدة ىحه البخامج 
ومعالجة أوجو القرػر بيا بالإضافة إلى تػفيخ أدلة واضحة حػل التعميع السجمج ليدتعيغ بيا أعزاء 

 ىيئة التجريذ أثشاء تشفيح التعميع السجمج.

الكذف عغ إسيام السخونة الأكاديسية  إلىت ىحه الجراسة التعخف ىجف: (2021) سة غشيػ وسميساندرا
في التشبؤ بالاتجاه نحػ التعميع السجمج في ضل جائحة كػرونا لجى شالب كمية التخبية. وقج تكػنت عيشة 

مغ   (167)البحث مغ البحث قام شالبة وشالبة مغ كمية التخبية جامعة حمػان، ولتحقيق اليجف  
، وتع تصبيق أدوات ؿياس الاتجاه نحػ التعميع السجمج، ومبإعجاد مؿياس السخونة الأكاديسيةالباحثان 

ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ السخونة سفخت نتائج البحث عغ: وجػد علاقة البحث عمى العيشة ، وأ
كسا أسفخت عغ إمكانية اسيام السخونة  الأكاديسية والاتجاه نحػ التعميع السجمج لجى شالب كمية التخبية،

الأكاديسية في التشبؤ باتجاىات الصالب نحػ التعمع السجمج في ضل بيغ متػسصات درجات جائحة 
كػرونا، وكحلظ أسفخت عغ عجم وجػد فخوق دالة إحرائياً الصالب كمية في السخونة الأكاديسية وفى 

لظ بيغ متػسصات درجات الصالب كمية في الاتجاه الاتجاه نحػ التعميع السجمج تعدى إلى الشػع، وكح
نحػ عجم وجػد فخوق دالة إحرائيا التعميعً  بيغ متػسصات السجمج تعدى إلى التخرز، بيشسا 
تػصمت إلى وجػد فخوق دالة إحرائياً أسفخت نتائج درجات الصالب كمية في السخونة الأكاديسية تعدى 

ستجابة الصالب عمى مؿياس السخونة الأكاديسية جاءت إلى التخرز، وأيزاً البحث عغ أن مدتػى ا
 .ضل جائحة كػرونا فيبجرجة جيجة، وأن ىشاك اتجاه إيجابي نحػ التعميع السجمج 

تيجف إلي تحجيج متصمبات تحقيق جػدة التعميع اليجيغ بسؤسدات تعميع  :(2021دراسة محسؽد )
شخيقة تشطيع السجتسع لتحقيق تمظ الخجمة الاجتساعية ثع التػصل إلي ترػر مقتخح مغ مشطػر 

محاولات جادة لجمج التكشػلػجيا في العسمية  يذيج مجتسع التعميع ، وبيشت الجراسة أنالستصمبات
التعميسية بغخض الاستفادة مشيا مغ أجل رفع مدتػي جػدة التعميع والتعمع الحي يقجمو لسشتدبيو، وتعج 

اج في مؤسدات تعميع الخجمة الاجتساعية نت  learning Hybrid مسارسة أسمػب التعميع اليجيغ
. وتػصمت الجراسة في أىع نتائجيا إلى أن مدتػى تحقيق التعميع اليجيغ لجػدة التعميع لتمظ الجيػد

 .ات تعميع الخجمة الاجتساعية مختفعبسؤسد

تو إلى مفيػم التعميع السجمج ومتصمباتو ومكػناىجفت ىحه الجراسة التعخف : (2020)طؽبار دراسة 
وميداتو، كسا وييجف إلى تشسية التحريل الأكاديسي في مقخر قػاعج السػسيقى العخبية عشج شالب كمية 
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ى عيشة مغ مجػعتيغ ولتحقيق ذلظ تع إجخاء التجخبة عم التخبية الشػعية باستخجام التعميع السجمج
ر عمى عيشة البحث ثع اختبار تحريمي واجخاء التصبيق القبمي للاختبا إعجادمتكافئتيغ مغ الصالب تع 

التجريذ لمسجسػعة التجخيبية باستخجام البخنامج الإلكتخوني لسقخر قػاعج السػسيقى العخبية والتجريذ 
لسجسػعة الزابصة في الرف التقميجي وبانتياء الفرل الجراسي الأول تع التصبيق البعجي للاختبار 

تييا إحرائياً لستحقق مغ فخوض البحث التحريمي عسى الصالب عيشة البحث ثع جسع البيانات ومعالج
تػسصات درجات واستخلاص الشتائج التي أضيخت عغ وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ م

متػسصات درجات السجسػعة التجخيبية في الاختبار البعجي للاختبار التحريمي السجسػعة الزابصة و 
ية والتي استخجمت استخاتيجية التعسيع لسقخر قػاعج السػسيقى العخبية لرالح شالب السجسػعة التجخيب

 .وأخيخاً عخضت الباحثة بعس التػصيات والسخاجع واختتست بسمخز البحث .السجمج

واقع استخجام التعمع السجمج مغ  إلى التعخفىحه الجراسة  ىجفت :(2019دراسة الدبيعي والكباطي)
لابتجائية، ولتحقيق أىجاف الجراسة وجية نطخ معمسي ومعمسات المغة العخبية في تجريذ شالب السخحمة ا

استخجم الباحث السشيج الػصفي، وتع تصبيق مؿياس واقع التعمع السجمج عمى عيشة عذػائية قػامياً  
ومعمسة مغ معمسي ومعمسات المغة العخبية في السخحمة الابتجائية بسحافطة بيذة، وتع استخجام 

التعمع السجمج لجى معمسي ومعمسات السخحمة  معمسا لحداب درجة واقع ( 250)الستػسصات الحدابية 
الشػع لمتعخف عمى درجة الفخوق والتي تعدى لستغيخ )ت(  الابتجائية، كسا تع استخجام اختبار

 . وتػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:الاجتساعي

جرجة أن درجة واقع التعمع السجمج لجى معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائية بسحافطة بيذة جاء ب 
كسا جاءت درجة معػقات التعمع السجمج بجرجة عالية  (21.2)متػسصة بذكل عام وبستػسط حدابي

وتذيخ الشتائج إلى عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى (  37.2)وبستػسط حدابي 
سجمج بيغ متػسصات استجابات السعمسيغ والسعمسات نحػ واقع ومعػقات التعمع ال ≥ )  0.05) الجلالة

 . الشػع الاجتساعيتعدى لاختلاف 

أثخ ترسيع التعمع السجمج التعاوني ىجفت ىحه الجراسة التعخف عمى : (2018) وآخخون دراسة سلامة 
في تحديغ التحريل السعخفي لسقخر دراسي لجى شمبة الساجدتيخ ببخنامج الإعاقات الحىشية والتػحج في 

ي بسسمكة البحخيغ، حيث استخجم الباحثػن السشيج التجخيبي كمية الجراسات العميا بجامعة الخميج العخب
بترسيع شبو تجخيبي لسجسػعة تجخيبية واحجة، وتع تصبيق تجخبة البحث في الفرل الجراسي الثاني مغ 
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( شلاب، حيث شػرت بيئة التعميع السجمج 6( عمى عيشة قرجية مكػنة مغ )2017/2016العام )
( وذلظ في ضػء معاييخ ترسيع التعميع السجمج. أعج ADDIEميسي )التعاوني وفق نسػذج الترسيع التع

الباحثػن أدوات البحث الستسثمة في اختبار التحريل السعخفي، وقج أشارت الشتائج إلى وجػد فخق ذات 
( في كل مغ التصبيق القبمي 0.05دلالة إحرائية بيغ متػسصي درجات أفخاد العيشة عشج مدتػى )

 ار التحريل السعخفي لرالح التصبيق البعجي.والتصبيق البعجي لاختب

أثخ تػضيف التعميع الستسازج عمى تحريل  إلىىجفت ىحه الجراسة التعخف : (2017دراسة غؽادرة )
ولقج اتبع الباحث السشيج شبو التجخيبي،  ,شمبة مشاىج البحث العمسي في كمية التخبية في جامعة الخميل

( شالبا وشالبة في مادة مشاىج البحث 119مجتسع الجراسة ) وقام بإعجاد اختبارا تحريميا ، وبمغ
( شالبا وشالبة ، تع اختيارىا بالصخيقة العذػائية مغ مجتسع 40العمسي، وأما عيشة الجراسة فقج بمغت ) 

(  40الجراسة ، وكسا قام الباحث بتصبيق اختبار مشاىج البحث العمسي عمى عيشة استصلاعية قػاميا )
وىحه العيشة تتفق مع عيشة الجراسة في عسخىا الدمشي، وقج شبق الباحث الاختبار عمى  شالباً وشالبة ،

 إلىىحه العيشة بيجف التحقق مغ الخرائز الديكػمتخية للاختبار، وبعج التصبيق تػصمت الجراسة 
 في الؿياس القبمي عمى اختبار التحريل بيغ إحرائيامجسػعة مغ الشتائج أىسيا عجم وجػد فخوق دالة 

متغيخ  إلىالحكػر والإناث ،وىحا يعشي تكافؤ الحكػر والإناث في السجسػعة الػاحجة والتي تعدى 
(. بيغ متػسط درجات مجسػعة الصالب 0.01التحريل وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

سجسػعة مغ )الحكػر( الحيغ تعمسػا بصخيقة التعميع الستسازج عمى الؿياس القبمي ومتػسط درجات نفذ ال
الصالب عمى الؿياس البعجي الاختبار التحريل الجراسي لسداق مشاىج البحث العمسي لرالح الؿياس 

بيغ متػسط درجات مجسػعة الصالبات ) الإناث( المػاتي  إحرائيةووجػد فخوق ذات دلالة  ,البعجي
عة مغ الصالبات عمى تعمسغ بصخيقة التعميع الستسازج عمى الؿياس القبمي ومتػسط درجات نفذ السجسػ 

الؿياس البعجي عمى اختبار التحريل الجراسي لسداق مشاىج البحث العمسي لرالح الؿياس البعجي ، 
بيغ متػسط درجات مجسػعة الصالب )الحكػر( المحيغ تعمسػا  إحرائيةوعجم وجػد فخوق ذات دلالة 

لصالبات) الإناث( المػاتي تعمسغ بصخيقة التعميع الستسازج عمى الؿياس البعجي ومتػسط درجات مجسػعة ا
 بصخيقة التعميع الستسازج عمى الؿياس البعجي الاختبار التحريل الجراسي لسداق مشاىج البحث العمسي.

ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف تحجيج الشتاجات التخبػية التي تحققيا السقخرات : (2016دراسة زامل )
، وتعخف دور كل مغ «فخع جشيغ أنسػذجاً »لقجس السفتػحة السجمجة لجى شمبة كمية التخبية في جامعة ا
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، والتخرز، وتقجيخ الصالب التخاكسي، وعجد السقخرات الشػع الاجتساعيالستغيخات الستعمقة بالصمبة )
التي درسيا بشسط التعمع السجمج( في درجة تقجيخىع لمشتاجات التخبػية التي تحققيا السقخرات السجمجة 

ية في جامعة القجس السفتػحة. واستخجم الباحث السشيج الػصفي التحميمي، وتكػنت لجى شمبة كمية التخب
( فقخة، 35( شالباً وشالبة، ولتحقيق ىجف الجراسة ثع بشاء استبانة مكػنة مغ )533عيشة الجراسة مغ )

 وجخى التأكج مغ صجقيا، وحداب معامل ثباتيا.

صات تقجيخات شمبة كمية التخبية لمشتاجات التخبػية وقج أضيخت نتائج الجراسة أن الجرجة الكمية لستػس 
فخع جشيغ جاءت بجرجة تقجيخ »التي تحققيا السقخرات السجمجة لجييع في جامعة القجس السفتػحة 

-3.49( وتخاوح الستػسط الحدابي لسجالات الجراسة مغ )38685مختفعة، بستػسط حدابي بمغ )
( 3.91ية عمى السختبة الأولى، بستػسط حدابي بمغ )( وحرل مجال الشتاجات الػججانية والؿيس3.91

وبجرجة تقجيخ مختفعة، يميو في السختبة الثانية مجال الشتاجات السيارية، الحي حرل عمى متػسط 
( وبجرجة تقجيخ متػسصة، وحرل مجال الشتاجات السعخؼية، عمى السختبة الثالثة 3.65حداسي بمع )

( وبجرجة تقجيخ 3.49ة ويشت نتائج الجراسة عجم وجػد) ( تقجيخ متػسص3819متػسط حدابي بمغ )
متػسصة. وبيشت نتائج الجراسة عجم وجػد فخوق دالة إحرائيا في الجرجة الكمية لتقجيخ الصمبة لمشتاجات 

، «فخع جشيغ»التخبػية التي تحققيا السقخرات السجمجة لجى شمبة كمية التخبية في جامعة القجس السفتػحة 
الجشذ، وعجد السقخرات التي درسيا بشسط التعمع السجمج، والتخرز، وتقجيخ الصالب تبعا لستغيخات: 

 التخاكسي.

الاستفادة مغ خبخة السسمكة العخبية الدعػدية  إلىىجفت ىحه الجراسة التعخف  :(2015دراسة مخمص )
نطخا لصبيعرة سرخية، و بالجامعات ال السجمج الإلكتخونيمسثمة في الجامعة الدعػدية في تصػيخ التعميع 

، والأىجاف التي يدعى لتحؿيقيا ؛ استخجم السشيج الػصفي، وذلظ لػصف وتفديخ الطاىخة ىرحا البحث
ي ضػء الشتائج التي تع التػصل إلييرا يػصى بزخورة التغمرب عمري التحرجيات التي تػاجرو استخجام فو 

لعجيجة ، مع ضخورة إجخاء مخاجعات ومسيداتو ا هالتعمع السجمج في نطام التعميع الجامعي نطخا لفػائج
وتعجيلات مدتسخة لمتعميع الجامعي ليػاكب ما يحجث مغ تصػر كحلظ أوصي البحرث بزخورة وضرع 
نساذج وترػرات لاستخاتيجيات تجريدية تعتسج عمى استخجام التعمع السجمج وتػضيفو مغ قبل أعزاء 

عغ إجخاء مديج مغ الجراسات والبحػث  ، فزلاختمفةىيئة التجريذ ومعاونييع في مقخرات دراسية م
، لسجمج تحقيق نػاتج تعمع أفزل في بخامج ومقخرات دراسية مختمفةلبحث فعالية استخجام التعمع ا
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عة الدعػدية بريغة وكحلظ تع التػصية بزخورة تشسية الػعي التخبػي لجي القائسيغ عمى التعميع بالجام
: باعتبارىا مغ العػامل بيغ أفخاد مؤسدات التعميع العالية  ، فزلا عغ أىسية نذخ الثقافةالتعمع السجمج

ة لقجرتيا عمى تشسية فيع الخئيدة التي تداعج في تحليل كثيخ مغ تحجيات استخجام التعمع السجمج إضاف
 ، وزيادة كفاءتيع التعميسية واستخجاميع لشتائج التكشػلػجيا وأدواتيا السختمفة.الأفخاد

التعخف عغ التحجيات التي تػاجو استخجام التعمع  إلىجفت ىحه الجراسة ى: (2010دراسة الكباني )
، وعخض ما الإسكشجريةالسديج في التعميع الجامعي لجي أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بكميات جامعة 

است خم ز مغ تحجيات عمى عيشة عذػائية مغ أعزاء ىيئة الجريذ ومعاونييع بالكميات الشطخية 
جت استبانة أولية مغ خسدة أبعاد، لتحجيج التحجيات التي تػاجو  والعسمية بجامعة الإسكشجرية، وقج أ ع 

استخجام التعمع السديج في التعميع الجامعي سػاء كانت تحجيات بذخية، أم تكشػلػجية، أم إدارية، أم 
الس لاحطة ، وقج أسفخت نتائج البحث عغ وجػد فخوق بيغ التكخارات اقترادية، أو اجتساعيةتخبػية، أم 

والتكخارات الس ت ػقعة لعيشة البحث عمي العبارات الخاصة بجسمة تحجيات استخجام التعمع السديج في 
؛ ومغ ثع تحجيج قائسة بجسمة  0.01التعميع الجامعي اختلافاً ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي دلالة 

شتائج عغ عجم وجػد فخق دال تحجيات استخجام التعمع السديج في التعميع الجامعي ، كحلظ أسفخت ال
بيغ متػسصي درجات أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بالكميات العسمية  0.05إحرائياً عشج مدتػي 

ودرجات أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بالكميات الشطخية عمي استبانة تحجيات استخجام التعمع السديج 
م وجػد اختلاف ذي دلالة إحرائية في تحجيج في التعميع الجامعي ، كسا أسفخت الشتائج كحلظ عغ عج

تحجيات استخجام التعمع السديج في التعميع الجامعي لجي أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع يعدي لعامل 
الجشذ ، وأيزاً أسفخت الشتائج كحلظ عغ عجم وجػد اختلاف ذي دلالة إحرائية في تحجيج تحجيات 

 ذ ومعاونييع يعدي لعامل الخبخة .عي لجي أعزاء ىيئة التجرياستخجام التعمع السديج في التعميع الجام

 

 الجراسات الأجشبية:   2.2.2

ىجفت ىحه الجراسة  الى التعخف عمى اعتساد التعمع السجمج  :(Alghamdi ,2021) غامجيدراسة ال
دمط ىحا كشسػذج يجسع بيغ التعمع التقميجي وجيا لػجو والتعمع عبخ الإنتخنت بأشكالو السختمفة. بجأ ي

السقال الزػء عمى التعمع عبخ الإنتخنت ويذيخ إلى بعس الجروس السدتفادة مغ الجائحة. ثع يقجم 
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السقال شخح تفريمي عغ ماـية التعمع السجمج ونساذجو الستعجدة، ويبحث في فػائجه وتحجياتو في البيئة 
تدتخجم في السسمكة العخبية  التعميسية الحجيثة ثع يقارن بيغ أربع مشرات رئيدية لمتعمع الإلكتخوني

الدعػدية. ويتع استعخاض التعمع السجمج بذكل نقجي ؼيسا يتعمق بتأثيخه عمى السعمسيغ والصلاب والعسمية 
التعميسية والسؤسدات العامة في السسمكة العخبية الدعػدية وكيؽية تصبيقو بصخيقة تشاسب البيئة التعميسية 

خاضي أن يكػن التعمع السجمج ىػ مدتقبل الشيج الاستخاتيجي الدعػدية، ويتػقع ىحا السقال الاستع
التعميسي لمسسمكة العخبية الدعػدية، ليذ فقط بدبب الػضع الخاىغ لمػباء، ولكغ بدبب عػامل مختمفة 

 .تتعمق بالتخكيبة الدكانية والتسػيل والتكشػلػجيا

نسػذج التعميع السجمج عدز  أن ىجفت ىحه الجراسة الى  التعخف :(,0202Senturkدراسة سيشتؽرك)
ميارات معمسي ما قبل الخجمة في القخن الحادي والعذخيغ والستسثمة في معخفة السعمػمات والتكشػلػجيا 
والتفكيخ الإبجاعي وحل السذكلات وريادة الأعسال والابتكار والسدئػلية ونقل التعميع وتحػيل السعخفة، 

 ، والسيارات المغػية والتعاون.والتعمع الحاتي، والقخاءة والكتابة السخئية

ىجفت ىحه الجراسة الى  التعخف أن التعميع السجمج يعج  :(.2018Dziuban,et.alدراسة ديدايبؽن ) 
اكثخ تسيداً مع استخجام وسائل التكشػلػجيا التعميسية الحجيثة التي تقتخب مغ بعس جػانب عسميات 

 التفكيخ البذخي لمصلاب. 

ىجفت ىحه الجراسة إلى  :,AL-Hadhoud & AL-Hattami)2017دراسة اليجىؽد والياتسي)
التعخف عمى واقع استخجام التعمع السجمج في تجريذ العمػم الصبيعية في السخحمة الثانػية مغ وجية 

( مذخف معمع، حيث 200نطخ مذخفي ومعمسي العمػم بسشصقة القريع، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )
الاستبانة كأداة وأضيخت الشتائج ارتفاع مػافقة أفخاد العيشة في محػر استخجم  الباحث السشيج الػصفي و 

 أىسية استخجام التعمع السجمج بيشسا جاء مػافقة أفخاد العيشة برػرة متػسصة في محػر درجة استخجامو. 

ىجفت ىحه الجراسة الى التعخف عمى وجػد علاقة تأثيخية بيغ  :( ,2017Kintu.et (دراسة كشتؽ
التعميع السجمج )جػدة التكشػلػجيا والأدوات عبخ الإنتخنت، والتػصل وجياً لػجو( وكحلظ  ميدات ترسيع

خرائز الصلاب ) السػاقف التعميسية والتشطيع الحاتي( وبيغ رضا الصلاب عغ استخجام نطام التعميع 
 السجمج في العسمية التعميسية. 
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الى التعخف أن التعميع السجمج يعج  ىجفت ىحه الجراسة :(,Dangwal 2017ل)دراسة لاليسا دانجؽا
نيجاً مبتكخا عالي السدايا لكل مغ التجريذ التقميجي في الفرل والتعميع السجعػم بتقشيات السعمػمات 
والاترالات بسا في ذلظ التعميع دون الاترال بالإنتخنت والتعميع عبخ الإنتخنت. ويحتاج التعميع السجمج 

معمسيغ وشلاب متحسديغ لمغاية لتشفيحه بشجاح. ويربح الصلاب مغ إلى جيػد حثيثة، وميدانية جيجة و 
خلالو اكثخ ذكاءً مغ الشاحية التقشية، ويتستع الصلاب بقجر اكبخ مغ الرفات والسيارات مثل: التحفيد 

 الحاتي والسدئػلية الحاتية والانزباط. 

عمى مشاىج التعمع  ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف :(,0224Bath & Bourke)دراسة باث وبؽرك 
السختمط في التعميع العالي، حيث  ضيخت الحاجة إلى إشخاك ودعع السػضفيغ في تصػيخ السعخفة 
والسيارات لترسيع وإدارة مشاىج التعمع السجمجة، كسا وتيجف الجراسة إلى دعع السػضفيغ في تصػيخ فيع 

داب السيارات في ترسيع السشاىج مغ الأسذ الفمدؽية والتخبػية لترسيع التعمع السجمج، وكحلظ في اكت
لمتجريذ والتعمع وتقييع  1(ICTمشطػر التعمع السجمج باستخجام تقشيات السعمػمات والاترالات )

 السقاصج.  

ىجفت ىحه الجراسة  إلى التعخف عمى  اختيار كيؽية ادراك التلاميح  :(,Comey 2009دراسة كؽمي )
 (Webctتعميع تقميجية، وبيئة تعميع إلكتخوني باستخجام نطام )باختلاف البيئة الرؽية سػاء كانت بيئة 

( والبخيج الإلكتخوني ولػحة الإعلانات بالإضافة لمصخيقة Webct، وبيئة تعمع مجمج باستخجام نطام )2
التقميجية، حيث تست مقارنة التغحية الخاجعة مغ الصلاب الحيغ درسػا احج السقخرات بكمية السجتسع في 

نج بكل الصخيق التعميسية الثلاث وذلظ لتحجيج ؼيسا اذا كانت بيئة التعميع السجمج افزل مغ ولاية ماريلا
( شالباً وتع اختيارىع بعيشة 368بيئة التعميع الإلكتخوني وبيئة التعمع التقميجي وتكػن مجتسع الجراسة )

بيئة التعمع السجمج تػفخ ( شالباً وأفادت الجراسة بأن الصلاب الحيغ تعمسػا في 240عذػائية تكػنت مغ )
لجييع شابع افزل مغ الحيغ تعمسػا في بيئة التعميع التقميجي وبيئة التعميع الإلكتخوني حيث تكػنت لجييع 

 مدتػيات اعمى مغ السذاركة وإحداس اعمى في التػاصل مع  السعمع.  

 

                                                           
1‌international association for k-12 online learning-3  
‌
2 Blackboard Learning System (Course Tools) or  
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 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:  3.2.2

سات السختبصة بيحه الجراسة فقج استصاعت الباحثة الباحثة عمى أكبخ قجر مسكغ مغ الجرا تػصمت
 أجشبية( دراسة 8( دراسة عخبية و)12( دراسة مختمفة تتحجث عغ التعميع السجمج مشيا )20)إلىالخجػع 

( وعمى الخغع مغ اشتخاكيا جسيعا بستغيخ التعميع 2009-2022خلال فتخات زمشية مختمفة مغ )
لتابعة فسشيا مغ تحجث عغ تصػيخ التعميع السجمج في التعميع العالي اختمفت بستغيخاتيا ا أنيا إلاالسجمج 

 (.2015دراسة مخمز)( وكحلظ 2021( ودراسة غشيع وسميسان)2021الدميسان)ثل دراسة م

واحتل مػضػع التحريل والفيع لمسػاد الجراسية وعلاقتو بالتعميع السجمج حيدا كبيخا مغ اىتسام الباحثيغ  
( 2020) شػبارجراسة مبة الكميات كتمفة فسشيع مغ تشاول اثخ التحريل عمى شوفي مخاحل تعميسية مخ

 ( 2016جراسة زامل)انػية كالتعميع السجمج والتحريل في السخحمة الثوكحلظ ( 2017ودراسة غػادرة)

مغ البحث بعلاقة  أيزافئة ذوي الاحتياجات الخاصة  كان ليع نريب  وتشاولت بعس الجراسات
عمى مؤسدات  أيزاالبحػث اشتسمت و  (.2018) وآخخون  سلامة السجمج كجراسة  تعميسيع بالتعميع

 (.2021الخجمة الاجتساعية كجراسة محسػد)

 كجراسة واقع التعميع السجمج وفاعميتو في مخاحل تعميسية مختمفة غوتحجثت مجسػعة مغ البحػث ع
دراسة الدبيعي و  ، وكحلظ(2021ودراسة الحدبان)Alghamdi(2021 ) ( ودراسة2022شسيده)

 .(2010ميع السجمج كجراسة الؿباني)صعػبات التععغ البحػث  بعس وذكخت.(2019)والؿباشي

عغ تصػيخ السػضفيغ ليػاكبػا التعميع السجمج  ( تحجثت2014) bath.d and bourke.jدراسة و 
 ويكػنػا قادريغ عمى تصػيخ السشاىج بسا يتشاسب مع ىحا الشطام.

 كجراسةالدابقة عشو،  الأدبياتمفيػم التعميع السجمج وما تشاولتو  لأجشبيةاوتشاولت بعس الجراسات 
(0202) Senturk(0202)،دراسة Dziuban,et.al.  دراسة،K AL-Hadhoud )&AL-

Hattami(0202)(0202)، دراسةKintu,et (0202)دراسةDangwal,( 0222، دراسة) Comey . 

دراسة الباحثة ما ىي  أنت الدابقة ندتصيع ملاحطة ومغ خلال الاشلاع عمى ما تع ذكخه مغ الجراسا
الباحثة زادت عمييع بخرػصية  أن إلامػضػع البحث  إثخاءلجيػد مغ سبقػىا في  استكسالاً  إلا

 التي تشاولت التعميع السجمج -عمى حج عمع الباحثة– الأولىالجراسة الحالية ىي  أنالسبحػثيغ حيث 
ىيئات التجريذ ومدؤولي البخامج في محافطات جشػب  أعزاءلفئة الجراسات العميا مغ وجية نطخ 

 م.2022-2021الزفة الغخبية لمعام الجراسي
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 الفرل الثالث

 طخيقة وإجخاءات الجراسة

 

   مقجمة:  1.3

تشاول ىحا الفرل وصفاً كاملًا ومفرلًا لصخيقة وإجخاءات الجراسة التي قامت بيا الباحثة لتشفيح ىحه 
الأداة، إجخاءات  الجراسة وشسل وصف مشيج الجراسة، مجتسع الجراسة، أداة الجراسة، صجق الأداة، ثبات

 الجراسة، والتحميل الإحرائي.

 مشيج الجراسة: 2.3

الػصفي الحي يعتسج عمى دراسة الطاىخة عغ شخيق التحميل  احثة في ىحه الجراسة السشيجاستخجمت الب
والتفديخ العمسي السشطع لمطاىخة أو السذكمة، وترػيخىا كسياً عغ شخيق جسع بيانات، ومعمػمات مقششة 

واستخجمت الباحثة السشيج  ميميا، وإخزاعيا لمجراسة الجؾيقة،أو السذكمة، وترشيفيا، وتح عغ الطاىخة
 الػصفي لسشاسبتو مػضػع الجراسة.

 مجتسع الجراسة: 3.3

عزاء ىيئات التجريذ في لجراسات العميا وأ يذتسل مجتسع الجراسة الحالية عمى جسيع مجراء بخامج ا
، حيث قامت 104ح بخامج الجراسات العميا والبالغ عجدىع جامعات جشػب الزفة الغخبية التي تصخ 

الباحثة بعسل مدح شامل ليع جسيعا بتػزيع أداة الجراسة وىي الاستبيانات عمييع جسيعا، و بمغ عجد 
ومشاسبة  % تقخيبا وىي ندبة مختفعة88 استبيان وبحلظ تكػن ندبة الاستخداد 91الاستبيانات السدتخدة 
 جول التالي يػضح تػزيع خرائز السبحػثيغ الذخرية والجيسغخاؼية:لإكسال الجراسة، والج
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 (: خرائص السبحؽثيؼ الذخرية والجيسغخافية31.ججول)  

 الشدبة السئؽية العجد الفئة الستغيخ

 %92.3 84 ذكخ الشؽع الاجتساعي

 %7.7 7 أنثى  

 %100.0 91 السجسؽع  

 %3.3 3 تسشؽا 5أقل مؼ  عجد سشؽات الخجمة في التجريذ

 %17.6 16 سشؽات 10-5مؼ   

 %79.1 72 سشؽات 10أكثخ مؼ   

 %100.0 91 السجسؽع  

 %13.2 12 دكتؽر أستاذ الجرجة العمسية

 %20.9 19 أستاذ مذارك  

 %56.0 51 أستاذ مداعج  

 %9.9 9 مجرس أو محاضخ  

 %100.0 91 السجسؽع  

 %36.3 33 جامعة الخميل الجامعة

 %33.0 30 ؽليتكشغ فمدطيؼجامعة ب  

 %9.9 9 جامعة القجس  

 %8.8 8 جامعة فمدطيؼ الأىمية  

 %12.1 11 جامعة بيت لحػ  

 %100.0 91 السجسؽع  
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  أداة الجراسة: 4.3

استخجمت الباحثة أداة الاستبيان لجراسة واقع التعميع السجمج لصمبة الجراسات العميا في محافطات جشػب 

وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا، حيث تكػنت ىحه الأداة  الزفة الغخبية مغ

دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج، أىسية وىي: )محاور  (4)خة مػزعة عمى فق( 49)مغ 

ة وتتجرج الإجابالتعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، مدايا التعميع السجمج، جيػزية البشية التحتية(، 

(، 3(، )محايج =2(، )غيخ مػافق =1عمى فقخات الاستبيان عمى الشحػ التالي: )غيخ مػافق وبذجة =

 (.5 -1(، عمى مؿياس ليكخت الخساسي مغ )5(، )مػافق بذجة =4)مػافق =

  ثبات الأداة 5.3

أداة يعبخ ثبات أداة الجراسة عغ مجى تجانذ وتشاسق)اتداق( إجابات السبحػثيغ عمى فقخات وعبارات 

الجراسة ومجى دقة إجاباتيع، وبالتالي أن تعصي أداة الجراسة الشتائج نفديا إذا أعيج تصبيقيا مخة أخخى 

لؿياس ثبات أداة الجراسة )الاستبيان(، تع ؾياس الثبات لسجالات أداة الجراسة . لحلظ و 3في نفذ الطخوف

معاملات الثبات كخونباخ ألفا وذلظ عمى والفقخات بالإضافة إلى الجرجة الكمية لأداة الجراسة باستخجام 

 جسيع الاستبيانات السدتخدة مغ مجتسع الجراسة، وكانت الشتائج عمى الشحػ التالي :

 

 

 

 
                                                           

3
‌Jeff Sauro & James Lewis, Quantifying the User Experience: Practical Statistics for 

User Research, 2012, page187‌
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 (: معاملات الثبات لسجالات الجراسة2.3ججول رقػ)

 عجد الفقخات السجال
معامل الثبات ألفا 

 كخونباخ

 0.89 7 دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج

 0.78 17 أىسية التعميػ السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ

 0.88 18 مدايا التعميػ السجمج 

 0.93 7 جيؽزية البشية التحتية

 0.94 49 لؽاقع التعميػ السجمجالجرجة الكمية 

 

-0.78)     تخاوحت بيغ الجراسةؾيع معاملات الثبات لسحاور أن  (3.2) رقع يتزح مغ الججول

، مسا يجل عمى أن أداة الجراسة الحالية قادرة 0.94ؾيسة درجة معامل الثبات الكمية ( و بمغت 0.93

% مغ البيانات و الشتائج الحالية ؼيسا لػ تع إعادة الؿياس والبحث واستخجاميا مخة 94عمى إعادة إنتاج 

جاف التي أخخى بشفذ الطخوف، وبالتالي اعتبخت أداة الجراسة الحالية مشاسبة لأغخاض الجراسة والأى

 %.70 ت الثبات جسيعيا تديج عغوضعت ىحه السحاور والأبعاد وفقخاتيا مغ أجميا لأن معاملا

 صجق الأداة  6.3

للارتقاء بسدتػى الاستبيانات ولزسان تحؿيقيا للأىجاف التي وضعت مغ أجميا، تست مخاجعتيا 

، كسا محكساً  14مغ عجدىع وب وتحكيسيا مغ قبل عجد مغ الأكاديسييغ والستخرريغ في مجال الجراسة

تع استذارة اختراصييغ في مجال الإحراء مغ أجل عسمية إدخال البيانات وتحميميا. وفي ضػء 

بعس عبارات الاستبيانات كي تربح أكثخ وضػحاً سساء السحاور و أ ملاحطات السحكسيغ تع تعجيل

 مغ حيث الرياغة وانتساءىا لمسحاور التي تشجرج تحتيا.
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التعجيلات التي ادلى بيا السحكسػن فقخة، وبعج  54لية تتكػن مغ ة في صػرتيا الأو وكانت الاستبان

 فقخة. 49صبحت في صػرتيا الشيائية أ

مغ ناحية أخخى تع حداب معاملات الارتباط والتي تعبخ عغ قػة العلاقة بيغ كل فقخة مغ فقخات 

تشتسي إليو الفقخة، بالإضافة إلى  محاور ومجالات أداة الجراسة مع الجرجة الكمية لحلظ السحػر الحي

حداب معاملات الارتباط بيغ الجرجة الكمية لكل مجال مع السجال الكمي والجرجة الكمية لتمظ 

السجالات، وتعتبخ أداة الجراسة بأنيا تتستع بجرجة صجق عالي عشجما تكػن جسيع أو معطع معاملات 

وبالتالي يجل عمى زيادة الاتداق أو التشاسق  (،0.05الارتباط دالة إحرائيا)مدتػى الجلالة أقل مغ 

 . 4الجاخمي لمفقخات داخل ىحا السجال أو السحػر

محؽر دور إدارة الجامعة في تفعيل معاملات الارتباط بيخسؽن بيؼ فقخات ( : 3.3الججول رقػ)
 التعميػ السجمج والجرجة الكمية ليا.

 مدتؽى الجلالة معامل الارتباط الفقخة رقػ

1 0.83 0.00 

2 0.84 0.00 

3 0.76 0.00 

4 0.73 0.00 

5 0.78 0.00 

6 0.73 0.00 

7 0.79 0.00 

                                                           
4
‌Jeff Sauro & James Lewis, Quantifying the User Experience: Practical Statistics for 

User Research, 2012, page187‌
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محؽر أىسية تفعيل التعميػ السجمج والجرجة معاملات الارتباط بيخسؽن بيؼ فقخات (: 4.3الججول رقػ)
 الكمية ليا.

 مدتؽى الجلالة معامل الارتباط رقػ الفقخة

1 0.65 0.00 

2 0.66 0.00 

3 0.64 0.00 

4 0.16 0.11 

5 0.65 0.00 

6 0.57 0.00 

7 0.66 0.00 

8 0.64 0.00 

9 0.57 0.00 

10 0.50 0.00 

11 0.12 0.25 

12 0.54 0.00 

13 0.54 0.00 

14 0.10 0.34 

15 0.36 0.00 

16 0.43 0.00 

17 0.51 0.00 
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والجرجة ميدات التعميػ السجمج ر محؽ معاملات الارتباط بيخسؽن بيؼ فقخات (:  5.3الججول رقػ)
 الكمية ليا.

 مدتؽى الجلالة معامل الارتباط رقػ الفقخة

1 0.69 0.00 

2 0.75 0.00 

3 0.78 0.00 

4 0.71 0.00 

5 0.83 0.00 

6 0.78 0.00 

7 0.67 0.00 

8 0.60 0.00 

9 0.66 0.00 

10 0.32 0.00 

11 0.64 0.00 

12 0.33 0.00 

13 0.55 0.00 

14 0.44 0.00 

15 0.25 0.01 

16 0.35 0.00 

17 0.59 0.00 

18 0.48 0.00 
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محؽر جيؽزية البشية التحتية والجرجة معاملات الارتباط بيخسؽن بيؼ فقخات (: 6.3الججول رقػ)
 الكمية ليا.

 مدتؽى الجلالة معامل الارتباط رقػ الفقخة

1 0.74 0.00 

2 0.87 0.00 

3 0.84 0.00 

4 0.84 0.00 

5 0.89 0.00 

6 0.86 0.00 

7 0.78 0.00 

 

يتزح وجػد ارتباشات دالة إحرائيا)مدتػيات ( 6.3(،)5.3(،)4.3(،)3.3) مغ خلال الججاول
والجرجة الكمية لحلظ أو البعج الػاحج ( بيغ جسيع فقخات السحػر الػاحج 0.05)الجلالة السعشػية أقل مغ

البشج الثاني، وذلظ يجل عمى ارتفاع درجة الرجق والتشاسق فقخات في  3السحػر أو البعج ما عجا 
 الجاخمي، وبحلظ تعتبخ ىحه الفقخات و صادقة في ؾياس ما وضعت لؿياسو مغ السحاور.

 معاملات الارتباط بيخسؽن بيؼ الجرجات الكمية لسحاور الجراسة والجرجة الكمية ليا.(:7.3الججول رقػ)

 السحؽر
معامل 
 الارتباط

مدتؽى 
 لةالجلا 

 0.00 0.77 دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج

 0.00 0.87 أىسية التعميػ السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ

 0.00 0.89 مدايا التعميػ السجمج 

 0.00 0.69 جيؽزية البشية التحتية
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قل مغ يتزح وجػد ارتباشات دالة إحرائيا)مدتػيات الجلالة السعشػية أ (7.3)رقع  الججولو مغ 
مع الجرجة الكمية ليا، وذلظ يجل عمى ارتفاع درجة  الجراسة( بيغ جسيع الجرجات الكمية لسحاور 0.05

 .واقع التعميع السجمجالرجق البشائي لأداة الجراسة، وبحلظ تعتبخ ىحه السجالات صادقة في ؾياس 

 متغيخات الجراسة:  7.3

 الستغيخات السدتقمة:

  ات السدتقمة وىي: اشتسمت الجراسة عمى الستغيخ  

 الشػع الاجتساعي ولو مدتػيان ىسا: ) الحكخ، الأنثى(. 

سشة،   10-5سشػات،  مغ  5عجد سشػات الخجمة في التجريذ ولو ثلاثة مدتػيات وىي: )أقل مغ 
 سشػات(.  10أكثخ مغ 

مجرس أو أستاذ مذارك،  أستاذ مداعج، ،  دكتػر أستاذ ( الجرجة العمسية وليا أربعة مدتػيات وىي:
 محاضخ(. 

 جامعة القجس،جامعة بػليتكشظ فمدصيغ، جامعة الخميل،  )  الجامعة وليا خسذ مدتػيات وىي:
 جامعة بيت لحع(.        ،جامعة فمدصيغ الأىمية

 الستغيخات التابعة:

وتسثمت في استجابات السبحػثيغ عمى واقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في  
 ػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا.محافطات جش
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 السعالجة الإحرائية 8.3

بعج جسع بيانات الجراسة مغ أداة الاستبيان، قامت الباحثة بسخاجعتيا تسييجا لإدخاليا إلى الحاسػب،  

المفطية إلى رقسية حيث أعصيت وقج تع إدخاليا لمحاسػب بإعصائيا أرقام معيشة أي بتحػيل الإجابات 

(، )مػافق بذجة 4(، )مػافق =3(، )محايج =2(، )غيخ مػافق =1الإجابات )غيخ مػافق وبذجة =

( بحيث كمسا زادت الجرجة زادت درجة استجابات 5 -1(، عمى مؿياس ليكخت الخساسي مغ )5=

ي محافطات جشػب الزفة الغخبية السبحػثيغ وتقجيخاتيع لػاقع التعميع السجمج لصمبة الجراسات العميا ف

 مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا.

وقج تست السعالجة الإحرائية اللازمة لمبيانات الخاصة بأداة الاستبيان باستخخاج الأعجاد والشدب 

يارية والانحخافات السع الستػسصات الحدابية السئػية لخرائز السبحػثيغ الذخرية، كسا تع حداب 

لفقخات الاستبيان والجرجات الكمية لمسجالات والأبعاد، وذلظ لأن الجرجات الكمية ىي عبارة عغ 

متغيخات كسية بدبب تكػنيا مغ مجسػع)أو وسط حدابي( لجرجات الفقخات والتي ىي متغيخات تختيبية 

وحدب جيف ساورو (. 5إلى بجرجة مختفعة ججا= 1تع اسشاد أرقام تعبخ عغ تختيبيا)بجرجة قميمة ججا=

، وأن تػضيف 5وآخخون فإنو لا مانع مغ التعامل مع البيانات التختيبية متعجدة السقاييذ عمى أنيا كسية

تخريز درجات عجدية ليا يعصي فػائج ومدايا يانات التختيبية عغ شخيق إسشاد و الصبيعة الكسية لمب

والانحخافات  ستػسصات الحدابية ال، وعميو فإنو مغ السشاسب استخجام 6متشػعة لتحميل البيانات

السعيارية وباقي الأساليب الإحرائية الخاصة بالبيانات الكسية في تحميل فقخات الاستبيان، حيث أن 

الػسط الحدابي لمفقخة يعصي تػصيفا واضحا وسيلا ومخترخا لجرجة ما يخيج السبحػث التعبيخ عشو 

 كثخ مغ ندبة لمتعبيخ عغ درجة الفقخة ومدتػاىا.أكثخ مغ الشدب السئػية والتي تحتاج إلى استخجام أ
                                                           

5
‌Jeff Sauro & James Lewis, Quantifying the User Experience: Practical Statistics for 

User Research, 2012, page262‌
6
‌Alan Agresti, Categorical Data Analysis, 2nd Edition, 2002, pages 3-4‌
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وقج تع استخجام معادلة الثبات كخونباخ ألفا لفحز ثبات أداة الاستبيان وأسمػب تحميل معاملات  

الارتباط بيخسػن لفحز صجق أداة الاستبيان، وذلظ باستخجام الحاسػب باستخجام بخنامج الخزم 

 .SPSSالإحرائية 

 مفتاح الترحيح  9.3

(، تع حداب فخق أدنى 5_  1عج إعصاء اتجاىات أفخاد العيشة أرقاما تسثل أوزانا لاتجاىاتيع مغ )ب 

وىػ ما يدسى السجى، ثع تع قدسة ؾيسة السجى عمى عجد ( 4=  5 )مغ أعمى ؾيسة وىي( 1)ؾيسة وىي 

الي ندتسخ ، وبالت(0.8=  5/4)ليربح الشاتج =  (5 )السجالات السصمػبة في الحكع عمى الشتائج وىػ

وذلظ لإعصاء الفتخات الخاصة بتحجيج مدتػى  (1)في زيادة ىحه الؿيسة ابتجاء مغ أدنى ؾيسة وىي 

 ذلظ:( يػضح 8.3وشجة الاستجابة بالاعتساد عمى الػسط الحدابي، والججول رقع )

 (: مفتاح الترحيح8.3ججول رقػ )                   

 السدتؽى  الؽسط الحدابي

 فزة ججاً مشخ 1.8أقل مؼ 

 مشخفزة 2.6_ أقل مؼ  1.8مؼ 

 متؽسطة 3.4_ أقل مؼ  2.6مؼ 

 مختفعة 4.2_ أقل مؼ  3.4مؼ 

 مختفعة ججاً  فأكثخ 4.2مؼ 
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 الفرل الخابع

 نتائج الجراسة 1.4
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 الفرل الخابع

 نتائج الجراسة:  1.4

ؼ التداؤلات ع للإجابةيتزسؼ ىحا الفرل عخضاً كاملًا ومفرلًا لشتائج الجراسة، وذلغ  

 الجراسية. 

 : الأول الدؤال نتائج 1.1.4

ما واقع التعميػ السجمج لجى طمبة الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ 
 ؟ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا

سعيارية لاستجابات للإجابة عغ ىحا الدؤال قامت الباحثة بحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات ال
أفخاد عيشة الجراسة عمى فقخات الاستبانة التي تعبخ عغ واقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا 
في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج  وأعزاء ىيئات التجريذ فييا كسا 

 (.9.4ىػ مبيغ في الججول رقع )

الكمية والانحخافات السعيارية الكمية لسحاور الجراسة  تػسصات الحدابية السيبيغ  (9.4رقع ) الججول
بػاقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية الستعمقة 

 :نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا

خافات السعيارية الكمية لسحاور الجراسة الكمية والانح الستؽسطات الحدابية (: 9.4الججول رقػ)
بؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية الستعمقة 

 نعخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا

 السحؽر
الؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى 

دور إدارة الجامعة في تفعيل 
 ػ السجمجالتعمي

 مختفعة 0.74 3.81
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 مختفعة 0.89 3.48 جيؽزية البشية التحتية

أىسية التعميػ السجمج لأعزاء 
 ىيئة التجريذ

 متؽسطة 0.49 3.23

 متؽسطة 0.58 3.15 مدايا التعميػ السجمج 

 متؽسطة 0.51 3.32 لؽاقع التعميػ السجمجالجرجة الكمية 

 

الكمية لػاقع التعميع السجمج حرل عمى مدتػى متػسط الجرجة  بأن (9.4مغ الججول رقع ) يتزح
أعمى الجرجات ىي درجة دور إدارة الجامعة في تفعيل كسا يتزح أن  (3.32بستػسط حدابي مقجاره )

( وىي مختفعة، يمييا درجة جيػزية البشية التحتية بػسط 3.81التعميع السجمج بػسط حدابي مقجاره )
ثع يمييا درجة أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ  ( وىي مختفعة،3.48حدابي مقجاره )

( وىي متػسصة، وأخيخا كانت أدنى الجرجات درجة مدايا التعميع السجمج 3.23بػسط حدابي مقجاره)
 ( وىي متػسصة. 3.15بػسط حدابي مقجاره )

 عة محاور وىي:بوقج تست الإجابة عؼ الدؤال الأول مؼ خلال أر 

 الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج  دارةإدور أولا: 1.1.1.4

والانحخافات السعيارية لفقخات محػر دور إدارة الجامعة في  الستػسصات الحدابية الججول التالي يبيغ 
 تفعيل التعميع السجمج:
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والانحخافات السعيارية لفقخات محؽر دور إدارة الجامعة  الستؽسطات الحدابية ( 10.4 الججول رقػ)
 ل التعميػ السجمج.في تفعي

 الخقػ

الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج في  إدارةدور 
بخامج الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة 
الغخبية مؼ وجية نعخ مدؤولي البخامج وأعزاء 

 ىيئات التجريذ فييا

الؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى 

1.  
 جابيةالإيتعسل إدارة الجامعة عمى نذخ الاتجاىات 

 عؼ مفيؽم التعميػ السجمج.
 مختفعة 0.88 4.01

2.  
تؽفخ إدارة الجامعة الرف الإلكتخوني لمتؽاصل بيؼ 

 عزؽ ىيئة التجريذ والطمبة. 
 مختفعة 1.06 3.97

3.  
تداىػ إدارة الجامعة في تغييخ الشعخة الدمبية لمتعميػ 

 السجمج.
 مختفعة 0.81 3.93

4.  
ئة التجريذ تشعػ إدارة الجامعة نجوات لأعزاء ىي

 تؽضح أىسية التعميػ السجمج.
 مختفعة 0.95 3.87

5.  
تقجم إدارة الجامعة دورات في كيفية تطبيق التعميػ 

 السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ.
 مختفعة 0.89 3.79

6.  
تحث إدارة الجامعة أعزاء ىيئة التجريذ عمى 

 الالتدام باستخجام التعميػ السجمج.
 مختفعة 0.95 3.68

7.  
الجامعة أساليب تقييػ واضحة بسا يخص تزع إدارة 

 السداقات السجمجة.
 مختفعة 1.10 3.42

 مختفعة 0.74 3.81 الجرجة الكمية 
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الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل فقخة مغ فقخات أداة الجراسة ( 10.4)يػضح الججول 
الجراسات العميا في جامعات جشػب  الجامعة في تفعيل التعميع السجمج في بخامج إدارةالتي تؿيذ دور 

الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختبة تختيبا تشازليا حدب 
السبحػثيغ كانت  مية الػاردة في الججول أن اساجاباتدرجات الػسط الحدابي، وتذيخ الجرجة الك

(، 0.74( والانحخاف السعياري الكمي مقجاره)3.81مختفعة، حيث بمغ الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية)
الجامعة في تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في  إدارةمسا يجل عمى أن درجة دور 

 جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختفعة.

 ، وقج جاء في مقجمة ىحه الفقخاتالستػسصات الحدابية حدب درجات ورتبت فقخات الأداة تختيبا تشازليا 
عغ مفيػم التعميع السجمج( بستػسط حدابي  الإيجابية)تعسل إدارة الجامعة عمى نذخ الاتجاىات  :الفقخة

(، الفقخة )تػفخ إدارة الجامعة الرف الإلكتخوني 0.88( وانحخاف معياري مقجاره )4.01مقجاره )
( وانحخاف معياري مقجاره 3.97ىيئة التجريذ والصمبة( بستػسط حدابي مقجاره ) لمتػاصل بيغ عزػ

(، الفقخة )تداىع إدارة الجامعة في تغييخ الشطخة الدمبية لمتعميع السجمج( بستػسط حدابي مقجاره 1.06)
 (.0.81( وانحخاف معياري مقجاره )3.93)

أساليب تقييع واضحة بسا يخز السداقات  )تزع إدارة الجامعة :الفقخة خاتفي حيغ كانت أدنى الفق
(، الفقخة )تحث إدارة الجامعة 1.1( وانحخاف معياري مقجاره )3.42السجمجة( بستػسط حدابي مقجاره )

( وانحخاف 3.68أعزاء ىيئة التجريذ عمى الالتدام باستخجام التعميع السجمج( بستػسط حدابي مقجاره )
دارة الجامعة دورات في كيؽية تصبيق التعميع السجمج لأعزاء (، الفقخة )تقجم إ0.95معياري مقجاره )

(، الفقخة )تشطع إدارة 0.89( وانحخاف معياري مقجاره )3.79ىيئة التجريذ( بستػسط حدابي مقجاره )
( 3.87الجامعة نجوات لأعزاء ىيئة التجريذ تػضح أىسية التعميع السجمج( بستػسط حدابي مقجاره )

 (.0.95)وانحخاف معياري مقجاره 

: دور جات التاليةالسختفعة، يسكغ تمخيز ما سبق بالاستشتا السبحػثيغ واستجاباتيع مغ خلال آراءو 
الجامعة في تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية  إدارة

رات الجامعات تعسل عمى مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا يتسثل بأن إدا
عغ مفيػم التعميع السجمج، تػفخ إدارات الجامعات الرف الإلكتخوني  الإيجابيةنذخ الاتجاىات 

لمتػاصل بيغ عزػ ىيئة التجريذ والصمبة، تداىع إدارات الجامعات في تغييخ الشطخة الدمبية لمتعميع 
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ػضح أىسية التعميع السجمج، تقجم السجمج، تشطع إدارات الجامعات نجوات لأعزاء ىيئة التجريذ ت
إدارات الجامعات دورات في كيؽية تصبيق التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تحث إدارات 
الجامعات أعزاء ىيئة التجريذ عمى الالتدام باستخجام التعميع السجمج، تزع إدارات الجامعات أساليب 

 تقييع واضحة بسا يخز السداقات السجمجة.

 

 التجريذ  ةعزاء ىيئلأأىسية التعميػ السجمج  انيا:ث 2.1.1.4

والانحخافات السعيارية لفقخات محؽر أىسية تفعيل التعميػ  الستؽسطات الحدابية الججول التالي يبيؼ 
 السجمج:

والانحخافات السعيارية لفقخات محؽر أىسية تفعيل التعميػ  الستؽسطات الحدابية : ( 11.4)الججول رقػ
 السجمج.

 الخقػ
أىسية تفعيل التعميػ السجمج في بخامج الجراسات العميا مجى 

في جامعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ مدؤولي 
 البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا

الؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى 

 مختفعة 0.89 4.15 يتيح لي التعميػ السجمج التعخف عمى تقشيات ججيجة.  .1

2.  
ميػ السجمج عمي إرسال الؽاجبات لمطمبة يديل التع
 ومتابعتيا.

 مختفعة 0.83 4.07

 مختفعة 0.94 3.98 يحتاج التعميػ السجمج وقتاً طؽيلا لمتحزيخ.  .3

4.  
يؽفخ التعميػ السجمج إمكانية حرؽل الطمبة عمى السعمؽمة 

 في أي وقت يذاءون.
 مختفعة 0.96 3.90

5.  
يخ التعميػ تتيح لي الجامعة الفخصة لمسذاركة في تطؽ 

 السجمج فيسا يخص مداقاتي. 
 مختفعة 0.91 3.73

6.  
يداعجني التعميػ السجمج في التعخف عمى مجالات الإبجاع 

 عشج الطمبة.
 مختفعة 1.07 3.57
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7.  
يحقق التعميػ السجمج السخونة في الؽصؽل لمسعمؽمات، ما 

 يخفف الزغط عمى أعزاء ىيئة التجريذ.
 مختفعة 1.03 3.52

8.  
ئل التعميػ السجمج السختمفة تجعل السادة استخجام وسا

 العمسية تتخسخ في أذىان الطمبة بذكل أفزل.
 مختفعة 0.97 3.47

 متؽسطة 1.16 3.40 يداعج التعميػ السجمج عمى زيادة الانعدال لجى الطمبة.  .9

10.  
قمة الحؽافد تقمل مؼ رغبتي في تطبيق أسمؽب التعميػ 

 السجمج.
 متؽسطة 0.97 3.38

11.  
تؤثخ التكمفة السادية بذكل سمبي عمى تطبيق التعميػ 

 السجمج في السشازل.
 متؽسطة 1.10 3.35

 متؽسطة 1.04 3.29 يؽفخ لي التعميػ السجمج وقتاً أطؽل لمبحث العمسي.  .12

 متؽسطة 1.12 3.22 أرى أن التعميػ السجمج يديج العبء عمى الطمبة.  .13

14.  
عميػ السجمج في أرى أنو مؼ الأفزل إقخار استخاتيجية الت

 أغمب مداقات بخامج الجراسات العميا.
 متؽسطة 1.35 3.21

 متؽسطة 1.00 3.20 يديػ التعميػ السجمج في حل مذكمة السمل عشج الطمبة.  .15

 متؽسطة 1.15 2.91 يديػ التعميػ السجمج في تقؽية شخرية الطمبة.  .16

17.  
أواجو صعؽبة في استخجام وسائل التعميػ السجمج 

 السختمفة.
 متؽسطة 1.08 2.70

 متؽسطة 0.49 3.23 الجرجة الكمية 

 

الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل فقخة مغ فقخات أداة  (11.4) رقع يػضح الججول
الجراسة التي تؿيذ مجى أىسية تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب 

لي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختبة تختيبا تشازليا حدب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤو 
درجات الػسط الحدابي، وتذيخ الجرجة الكمية الػاردة في الججول أن اتجاىات السبحػثيغ كانت 
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( والانحخاف السعياري الكمي 3.47متػسصة، حيث بمغ الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية)
ة مجى أىسية تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في (، مسا يجل عمى أن درج0.53مقجاره)

جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا 
 متػسصة.

، وقج جاء في مقجمة ىحه الفقخات الستػسصات الحدابية ورتبت فقخات الأداة تختيبا تشازليا حدب درجات 
( وانحخاف 4.15لي التعميع السجمج التعخف عمى تقشيات ججيجة( بستػسط حدابي مقجاره ))يتيح  :الفقخة

(، الفقخة )يديل التعميع السجمج عميَّ إرسال الػاجبات لمصمبة ومتابعتيا( بستػسط 0.89معياري مقجاره )
اً شػيلا (، الفقخة )يحتاج التعميع السجمج وقت0.83( وانحخاف معياري مقجاره )4.07حدابي مقجاره )

(، الفقخة )يػفخ التعميع 0.94( وانحخاف معياري مقجاره )3.98لمتحزيخ( بستػسط حدابي مقجاره )
( 3.9السجمج إمكانية حرػل الصمبة عمى السعمػمة في أي وقت يذاءون( بستػسط حدابي مقجاره )

 (.0.96وانحخاف معياري مقجاره )

في استخجام وسائل التعميع السجمج السختمفة( في حيغ كانت أدنى الفقخات: الفقخة )أواجو صعػبة 
(، الفقخة )يديع التعميع السجمج في تقػية 1.08( وانحخاف معياري مقجاره )2.7بستػسط حدابي مقجاره )

(، الفقخة )يديع 1.15( وانحخاف معياري مقجاره )2.91شخرية الصمبة( بستػسط حدابي مقجاره )
( وانحخاف معياري 3.2الصمبة( بستػسط حدابي مقجاره )التعميع السجمج في حل مذكمة السمل عشج 

(، الفقخة )أرى أنو مغ الأفزل إقخار استخاتيجية التعميع السجمج في أغمب مداقات بخامج 1مقجاره )
 (.1.35( وانحخاف معياري مقجاره )3.21الجراسات العميا( بستػسط حدابي مقجاره )

ختفعة، يسكغ تمخيز ما سبق بالاستشتاجات التالية : السبحػثيغ واتجاىاتيع الس ومغ خلال استجابات
مجى أىسية تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ 
وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا يتسثل بأن التعميع السجمج يتيح ليع التعخف 

ع السجمج عمييع إرسال الػاجبات لمصمبة ومتابعتيا، يحتاج التعميع عمى تقشيات ججيجة، يديل التعمي
السجمج وقتاً شػيلا لمتحزيخ، يػفخ التعميع السجمج إمكانية حرػل الصمبة عمى السعمػمة في أي وقت 
يذاءون، تتيح ليع الجامعة الفخصة لمسذاركة في تصػيخ التعميع السجمج ؼيسا يخز مداقاتيع، 

سجمج في التعخف عمى مجالات الإبجاع عشج الصمبة، يحقق التعميع السجمج السخونة يداعجنيع التعميع ال
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في الػصػل لمسعمػمات مسا يخفف الزغط عمى أعزاء ىيئة التجريذ، استخجام وسائل التعميع 
 السجمج السختمفة تجعل السادة العمسية تتخسخ في أذىان الصمبة بذكل أفزل.

 

 لسجمج التعميػ ا مدايا ثالثا:  3.1.1.4

 :ميدات التعميع السجمجوالانحخافات السعيارية لفقخات محػر  الستػسصات الحدابية الججول التالي يبيغ 

 .ميدات التعميػ السجمجوالانحخافات السعيارية لفقخات محؽر  الستؽسطات الحدابية  (:  12.4الججول رقػ)

ال
ر
 قػ

عات ميدات التعميػ السجمج في بخامج الجراسات العميا في جام
جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ أعزاء ىيئات التجريذ 

 فييا

الؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى 

 مختفعة 1.04 3.93 التعميػ السجمج لا يرمح لجسيع البخامج.  .1

 مختفعة 0.80 3.81 يقجم التعميػ السجمج أساليب تجريذ متشؽعة.  .2

3.  
مع التعميػ  ىشاك ضعف في ترسيػ السداقات بسا يتؽافق

 السجمج
 مختفعة 0.89 3.81

4.  
السجتسع يخى خخيجي التعميػ السجمج أقل مدتؽى مؼ خخيجي 

 التعميػ التقميجي. 
 مختفعة 1.14 3.77

 مختفعة 0.87 3.74 يقجم التعميػ السجمج أساليب تقييسية متشؽعة.  .5

 مختفعة 0.86 3.65 .يقجم التعميػ السجمج أساليب تعديد متشؽعة  .6

7.  
لتعميػ السجمج إمكانية تبادل الخبخات، ما يديػ في يؽفخ ا

 إثخاء السادة التعميسية.
 مختفعة 0.96 3.60

 مختفعة 1.04 3.59 .يقجم التعميػ السجمج أنذطة إثخائية لمطالب الستسيد  .8

 مختفعة 0.95 3.48 .تمبي أنذطة التعميػ السجمج الستشؽعة حاجات الطمبة  .9

 مختفعة 1.14 3.46 خاب للالتحاق بالجراسات العميا.الاغت يخفف التعميػ السجمج مؼ  .10
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11.  
تغطي الأنذطة السختمفة في أسمؽب التعميػ السجمج جؽانب 

 .)التعمػ السختمفة )معخفية، وججانية، ميارية
 مختفعة 1.03 3.42

12.  
تتعجد الأنذطة التي يؽفخىا أسمؽب التعميػ السجمج بسا يداعج 

 .أفزل الطمبة عمى فيػ السادة العمسية فيسًا
 مختفعة 1.05 3.41

 متؽسطة 0.97 3.37 أىجاف التعميػ السجمج غيخ واضحة بذكل كافٍ   .13

 متؽسطة 1.01 3.36 أساليب التعميػ السجمج غيخ واضحة بذكل كافٍ   .14

 متؽسطة 1.13 3.35 يسثل التعميػ السجمج مدتقبل التعميػ  .15

 متؽسطة 1.05 3.32 .تثيخ أنذطة التعميػ السجمج التفكيخ عشج الطمبة  .16

 متؽسطة 1.05 3.19 .يقجم التعميػ السجمج أنذطة علاجية لمطالب الزعيف  .17

 متؽسطة 1.11 3.11 التعميػ السجمج لا يمبي أىجاف السداقات.  .18

 متؽسطة 0.58 3.15 الجرجة الكمية 

 

سة رية لكل فقخة مغ فقخات أداة الجرافات السعياالستػسصات الحدابية والانحخا (12.4يػضح الججول )
التي تؿيذ ميدات التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ 
وجية نطخ أعزاء ىيئات التجريذ فييا مختبة تختيبا تشازليا حدب درجات الػسط الحدابي، وتذيخ 

سط الحدابي الجرجة الكمية الػاردة في الججول أن اتجاىات السبحػثيغ كانت متػسصة، حيث بمغ الستػ 
(، مسا يجل عمى أن درجة ميدات التعميع 0.48( والانحخاف السعياري الكمي مقجاره)3.52لمجرجة الكمية)

السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئات 
 التجريذ فييا متػسصة.

، وقج جاء في مقجمة ىحه الفقخات ستػسصات الحدابية الورتبت فقخات الأداة تختيبا تشازليا حدب درجات 
( وانحخاف معياري 3.93: الفقخة )التعميع السجمج لا يرمح لجسيع البخامج( بستػسط حدابي مقجاره )

( 3.81(، الفقخة )يقجم التعميع السجمج أساليب تجريذ متشػعة( بستػسط حدابي مقجاره )1.04مقجاره )
، الفقخة )ىشاك ضعف في ترسيع السداقات بسا يتػافق مع التعميع (0.8وانحخاف معياري مقجاره )



55 
 

(، الفقخة )السجتسع يخى 0.89( وانحخاف معياري مقجاره )3.81السجمج( بستػسط حدابي مقجاره )
( 3.77خخيجي التعميع السجمج أقل مدتػى مغ خخيجي التعميع التقميجي( بستػسط حدابي مقجاره )

 (.1.14وانحخاف معياري مقجاره )

في حيغ كانت أدنى الفقخات : الفقخة )التعميع السجمج لا يمبي أىجاف السداقات( بستػسط حدابي مقجاره 
(، الفقخة )يقجم التعميع السجمج أنذصة علاجية لمصالب 1.11( وانحخاف معياري مقجاره )3.11)

ثيخ أنذصة (، الفقخة )ت1.05( وانحخاف معياري مقجاره )3.19الزعيف( بستػسط حدابي مقجاره )
(، 1.05( وانحخاف معياري مقجاره )3.32التعميع السجمج التفكيخ عشج الصمبة( بستػسط حدابي مقجاره )

( وانحخاف معياري مقجاره 3.35الفقخة )يسثل التعميع السجمج مدتقبل التعميع( بستػسط حدابي مقجاره )
(1.13.) 

خيز ما سبق بالاستشتاجات التالية : ميدات السختفعة، يسكغ تم غ خلال آراء السبحػثيغ واستجاباتيعمو 
التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ أعزاء 
ىيئات التجريذ فييا تتسثل بأن التعميع السجمج لا يرمح لجسيع البخامج، يقجم التعميع السجمج أساليب 

داقات بسا يتػافق مع التعميع السجمج، السجتسع يخى تجريذ متشػعة، ىشاك ضعف في ترسيع الس
خخيجي التعميع السجمج أقل مدتػى مغ خخيجي التعميع التقميجي، يقجم التعميع السجمج أساليب تقييسية 
متشػعة، يقجم التعميع السجمج أساليب تعديد متشػعة، يػفخ التعميع السجمج إمكانية تبادل الخبخات مسا 

التعميسية، يقجم التعميع السجمج أنذصة إثخائية لمصالب الستسيد، تمبي أنذصة التعميع  يديع في إثخاء السادة
السجمج الستشػعة حاجات الصمبة، يخفف التعميع السجمج مغ مذكمة الاغتخاب للالتحاق بالجراسات 

انية، العميا، تغصي الأنذصة السختمفة في أسمػب التعميع السجمج جػانب التعمع السختمفة )معخؼية، وجج
ميارية(، تتعجد الأنذصة التي يػفخىا أسمػب التعميع السجمج بسا يداعج الصمبة عمى فيع السادة العمسية 

 فيسًا أفزل.

 

 جيؽزية البشية التحتية  رابعا: 4.1.1.4

 والانحخافات السعيارية لفقخات محػر جيػزية البشية التحتية: الستػسصات الحدابية الججول التالي يبيغ 
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والانحخافات السعيارية لفقخات محؽر جيؽزية البشية  الستؽسطات الحدابية (: 13.4رقػ)الججول 
 التحتية.

 الخقػ

اللازمة لتفعيل التعميػ السجمج مجى جيؽزية البشية التحتية 
في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية 
مؼ وجية نعخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ 

 فييا

الؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى 

 مختفعة 0.90 4.03 تتؽفخ خجمة الإنتخنت بذكل دائػ داخل الجامعة.  .1

2.  
يتؽفخ فخيق دعػ فشي لحل السذكلات الإلكتخونية التي 

 تؽاجو أعزاء ىيئة التجريذ.
 مختفعة 1.04 3.67

 مختفعة 1.06 3.52 تتؽفخ قاعات مجيدة داخل الجامعة.  .3

4.  
إمكانية الؽصؽل إلى مكتبات إلكتخونية لمحرؽل  تتؽفخ

 عمى السخاجع اللازمة.
 مختفعة 1.14 3.47

5.  
ىيئة التجريذ لتطبيق التعميػ  أعزاءتتؽفخ متطمبات 

 .السجمج
 متؽسطة 1.07 3.29

 متؽسطة 1.08 3.27 .تتؽفخ الأدوات اللازمة لاستخجامات التعميػ السجمج  .6

 متؽسطة 1.12 3.13 حاسؽب كافية لمطمبة أجيدةيؽجج   .7

 مختفعة 0.89 3.48 الجرجة الكمية 

 

الدابق الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل فقخة مغ فقخات أداة الجراسة  (13.4يػضح )
التي تؿيذ مجى جيػزية البشية التحتية اللازمة لتفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في 

الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختبة جامعات جشػب الزفة 
 ية الػاردة في الججول أن استجاباتتختيبا تشازليا حدب درجات الػسط الحدابي، وتذيخ الجرجة الكم

( والانحخاف السعياري الكمي 3.48السبحػثيغ كانت مختفعة، حيث بمغ الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية)
(، مسا يجل عمى أن درجة مجى جيػزية البشية التحتية اللازمة لتفعيل التعميع السجمج في 0.89مقجاره)
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بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء 
 ىيئات التجريذ فييا مختفعة.

وقج جاء في مقجمة ىحه الفقخات  ،ابية الستػسصات الحدورتبت فقخات الأداة تختيبا تشازليا حدب درجات 
( وانحخاف 4.03الفقخة )تتػفخ خجمة الإنتخنت بذكل دائع داخل الجامعة( بستػسط حدابي مقجاره )

(، الفقخة )يتػفخ فخيق دعع فشي لحل السذكلات الإلكتخونية التي تػاجو أعزاء 0.9معياري مقجاره )
(، الفقخة )تتػفخ قاعات 1.04نحخاف معياري مقجاره )( وا3.67ىيئة التجريذ( بستػسط حدابي مقجاره )

 (.1.06( وانحخاف معياري مقجاره )3.52مجيدة داخل الجامعة( بستػسط حدابي مقجاره )

حاسػب كاؼية لمصمبة( بستػسط حدابي مقجاره  أجيدةفي حيغ كانت أدنى الفقخات : الفقخة )يػجج 
تتػفخ الأدوات اللازمة لاستخجامات التعميع السجمج( (، الفقخة )1.12( وانحخاف معياري مقجاره )3.13)

 أعزاء(، الفقخة )تتػفخ متصمبات 1.08( وانحخاف معياري مقجاره )3.27بستػسط حدابي مقجاره )
( وانحخاف معياري مقجاره 3.29ىيئة التجريذ لتصبيق التعميع السجمج( بستػسط حدابي مقجاره )

إلى مكتبات إلكتخونية لمحرػل عمى السخاجع اللازمة( (، الفقخة )تتػفخ إمكانية الػصػل 1.07)
 (.1.14( وانحخاف معياري مقجاره )3.47بستػسط حدابي مقجاره )

السختفعة، يسكغ تمخيز ما سبق بالاستشتاجات التالية : مجى  بحػثيغ واساجاباتيعمغ خلال آراء السو 
ج الجراسات العميا في جامعات جشػب جيػزية البشية التحتية اللازمة لتفعيل التعميع السجمج في بخام

الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا تتسثل بأنو تتػفخ خجمة 
الإنتخنت بذكل دائع داخل الجامعة، يتػفخ فخيق دعع فشي لحل السذكلات الإلكتخونية التي تػاجو 

امعة، تتػفخ إمكانية الػصػل إلى مكتبات أعزاء ىيئة التجريذ، تتػفخ قاعات مجيدة داخل الج
 إلكتخونية لمحرػل عمى السخاجع اللازمة.

 

ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة الجراسات :  الثانيالدؤال  2.1.4
العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لمستغيخات: الشؽع الاجتساعي، عجد سشؽات الخجمة، 

 جة العمسية، الجامعة؟الجر 
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لمجرجات الكمية لسحاور  الستػسصات الحدابية مغ أجل الإجابة عمى ىحا الدؤال، سػف يتع حداب 
وأبعاد الجراسة حدب متغيخات الشػع الاجتساعي، عجد سشػات الخجمة، الجرجة العمسية، الجامعة، مغ 

 دتػياتيا.وم الستػسصات الحدابية أجل مقارنة 

 الفخعية التالية: الأسئمةالثاني  ويشبثق مؼ الدؤال

ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة : الدؤال الفخعي الأول 1.2.1.4
 الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الشؽع الاجتساعي؟

 الاجتساعي الشػعراسة حدب متغيخ الكمية لسحاور وأبعاد الج الستػسصات الحدابية الججول التالي يبيغ 

الشؽع لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ  الحدابية الكميةالستؽسطات (14.4الججول رقػ)
 .الاجتساعي

 الشؽع الاجتساعي 

 أنثى ذكخ السحؽر أو البعج

 3.63 3.82 دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج

 3.78 3.46 جيؽزية البشية التحتية

 3.27 3.23 ة التعميػ السجمج لأعزاء ىيئة التجريذأىسي

 3.25 3.14 مدايا التعميػ السجمج 

 3.38 3.31 لؽاقع التعميػ السجمجالجرجة الكمية 

 

 الشػع الاجتساعييتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ  (14.4) رقع مغ نتائج الججول
مغ نفذ السدتػى  الحدابية ىيالستػسصات درجات عشج جسيع محاور وأبعاد الجراسة، حيث أن 

 لمحكػر والإناث لكل السحاور والأبعاد.

دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع يتزح بأنو ؼيسا يتعمق بسحػر  ( 14.4مغ نتائج الججول رقع )و 
ػر حيث بمغ الػسط الحدابي لمحك الشػع الاجتساعيتػجج فخوق تعدى لستغيخ ، تبيغ بأنو لا السجمج

 ( وكلاىسا مختفع.3.63( وللإناث )3.82)
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تػجج فخوق تعدى ، تبيغ بأنو لا أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذؼيسا يتعمق بسحػر  و
( وكلاىسا 3.27( وللإناث )3.23حيث بمغ الػسط الحدابي لمحكػر ) الشػع الاجتساعيلستغيخ 
 متػسط.

 الشػع الاجتساعيتػجج فخوق تعدى لستغيخ ، تبيغ بأنو لا جمدايا التعميع السجمو ؼيسا يتعمق بسحػر 
 ( وكلاىسا متػسط.3.25( وللإناث )3.14حيث بمغ الػسط الحدابي لمحكػر )

  الشػع الاجتساعيتػجج فخوق تعدى لستغيخ ، تبيغ بأنو لا جيػزية البشية التحتيةو ؼيسا يتعمق بسحػر 
 ( وكلاىسا مختفع.3.78ث )( وللإنا3.46حيث بمغ الػسط الحدابي لمحكػر )

تػجج فخوق تعدى لستغيخ الشػع ، تبيغ بأنو وأخيخاً ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج
( وللإناث 3.31حيث بمغ الػسط الحدابي لمحكػر )( 0.07لرالح الإناث بفارق ) الاجتساعي

 ( وكلاىسا متػسط.3.38)

 

السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة  مف تقجيخاتىل ختالثاني: الفخعي الدؤال  2.2.1.4
 الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ عجد سشؽات الخجمة ؟

الكمية لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ عجد سشؽات  الستؽسطات الحدابية الججول التالي يبيؼ 
 الخجمة في التجريذ:

الكمية لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ عجد سشؽات  ؽسطات الحدابية الست(: 15.4الججول رقػ)
 الخجمة في التجريذ.

 عجد سشؽات الخجمة في التجريذ 

 السحؽر أو البعج
 5أقل مؼ 
 سشؽات

 10-5مؼ 
 سشؽات

 10أكثخ مؼ 
 سشؽات

 3.74 4.13 3.86 دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج
لأعزاء ىيئة أىسية التعميػ السجمج 

 التجريذ
3.39 3.44 3.18 
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 3.08 3.42 3.37 مدايا التعميػ السجمج 
 3.45 3.61 3.57 جيؽزية البشية التحتية

 3.26 3.56 3.48 لؽاقع التعميػ السجمجالجرجة الكمية 
 

يتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة  (15.4مغ نتائج الججول )
، حيث دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج و جيػزية البشية التحتيةتجريذ مقابل محػري في ال

ىي مغ نفذ السدتػى، بيشسا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ  الستػسصات الحدابية أن درجات 
ايا التعميع مد و أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ  عجد سشػات الخجمة في التجريذ مقابل

تختمف في  الستػسصات الحدابية ، حيث أن درجات لػاقع التعميع السجمجالسجمج و الجرجة الكمية 
 السدتػى.

دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع يتزح بأنو ؼيسا يتعمق بسحػر  (15.4و مغ نتائج الججول )
ي التجريذ حيث أن جسيع ، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة فالسجمج

 مختفعة. الستػسصات الحدابية 

و ؼيسا يتعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ 
سشػات  10-5عجد سشػات الخجمة في التجريذ حيث بمغ الػسط الحدابي لدشػات الخجمة مغ 

( وىػ تقخيبا 3.39سشػات ) 5بي لدشػات الخجمة أقل مغ ( وىػ مختفع، و بمغ الػسط الحدا3.44)
 ( وىػ متػسط.3.18سشػات فبمغ ) 10مختفع أما الػسط الحدابي لدشػات الخجمة أكثخ مغ 

، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة في مدايا التعميع السجمجو ؼيسا يتعمق بسحػر 
( وىػ مختفع، و بمغ 3.42سشػات ) 10-5ت الخجمة مغ التجريذ حيث بمغ الػسط الحدابي لدشػا

( وىػ تقخيبا مختفع أما الػسط الحدابي 3.37سشػات ) 5الػسط الحدابي لدشػات الخجمة أقل مغ 
 ( وىػ متػسط.3.08سشػات فبمغ ) 10لدشػات الخجمة أكثخ مغ 

لستغيخ عجد سشػات الخجمة ، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى جيػزية البشية التحتيةو ؼيسا يتعمق بسحػر 
 مختفعة. الستػسصات الحدابية في التجريذ حيث أن جسيع 
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وأخيخاً ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات 
( وىػ 3.56سشػات ) 10-5الخجمة في التجريذ حيث بمغ الػسط الحدابي لدشػات الخجمة مغ 

( وىػ أيزا مختفع أما الػسط 3.48سشػات ) 5ع، و بمغ الػسط الحدابي لدشػات الخجمة أقل مغ مختف
 ( وىػ متػسط.3.26سشػات فبمغ ) 10الحدابي لدشػات الخجمة أكثخ مغ 

ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة الفخعي الثالث: الدؤال 3.2.1.4
 ت جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجرجة العمسية؟الجراسات العميا في جامعا

 الكمية لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ الجرجة العمسية: الستػسصات الحدابية الججول التالي يبيغ 

الكمية لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ الجرجة  الستؽسطات الحدابية (: 16.4الججول رقػ)
 العمسية.

 الجرجة العمسية 

 مداعج أستاذ أستاذ مذارك دكتؽر أستاذ حؽر أو البعجالس
مجرس أو 
 محاضخ

 3.70 3.66 4.11 4.08 دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج
أىسية التعميػ السجمج لأعزاء ىيئة 

 التجريذ
3.48 3.34 3.19 2.93 

 2.86 3.11 3.33 3.22 مدايا التعميػ السجمج 
 3.08 3.29 3.97 3.86 جيؽزية البشية التحتية

 3.04 3.24 3.54 3.52 لؽاقع التعميػ السجمجالجرجة الكمية 
يتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجرجة العمسية مقابل  (16.4مغ نتائج الججول )

، حيث أن درجات دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج و مدايا التعميع السجمجمحػري 
ىي مغ نفذ السدتػى، بيشسا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجرجة  سصات الحدابية الستػ 

جيػزية البشية التحتية و الجرجة الكمية و أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ  العمسية مقابل
 تختمف في السدتػى. الستػسصات الحدابية ، حيث أن درجات لػاقع التعميع السجمج
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دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع ائج الججول الدابق يتزح بأنو ؼيسا يتعمق بسحػر و مغ نت
 الستػسصات الحدابية ، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة العمسية حيث أن جسيع السجمج

 مختفعة.

ق تعدى لستغيخ ؼيسا يتعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تبيغ بأنو تػجج فخو و 
( وىػ مختفع، و بمغ الػسط 3.48) دكتػر يث بمغ الػسط الحدابي لفئة أستاذالجرجة العمسية ح

( وىػ متػسط ولكشو قخيب مغ السختفع، في حيغ بمغ الػسط 3.34الحدابي لفئة أستاذ مذارك )
أو محاضخ ( وىػ متػسط وكحلظ بمغ الػسط الحدابي لفئة مجرس 3.19الحدابي لفئة أستاذ مداعج )

 ( وىػ متػسط.2.93)

، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة العمسية حيث مدايا التعميع السجمجو ؼيسا يتعمق بسحػر 
 متػسصة. الستػسصات الحدابية أن جسيع 

، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة العمسية حيث جيػزية البشية التحتيةو ؼيسا يتعمق بسحػر 
( وىػ مختفع،  و بمغ الػسط الحدابي لفئة أستاذ مذارك 3.86) دكتػر ػسط الحدابي لفئة أستاذلبمغ ا

( وىػ متػسط وكحلظ 3.29( وىػ مختفع،  في حيغ بمغ الػسط الحدابي لفئة أستاذ مداعج )3.97)
 ( وىػ متػسط.3.08بمغ الػسط الحدابي لفئة مجرس أو محاضخ )

ية لػاقع التعميع السجمج، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة وأخيخاً ؼيسا يتعمق بالجرجة الكم
( وىػ مختفع،  و بمغ الػسط الحدابي لفئة 3.52) دكتػر لػسط الحدابي لفئة أستاذالعمسية حيث بمغ ا

( وىػ 3.24( وىػ مختفع، في حيغ بمغ الػسط الحدابي لفئة أستاذ مداعج )3.54أستاذ مذارك )
 ( وىػ متػسط.3.04ػسط الحدابي لفئة مجرس أو محاضخ )متػسط وكحلظ بمغ ال

الفخعي الخابع: ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة  الدؤال 4.2.1.4
 الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجامعة؟

 أبعاد الجراسة حدب متغيخ الجامعة:الكمية لسحاور و  الستؽسطات الحدابية الججول التالي يبيؼ 
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 الكمية لسحاور وأبعاد الجراسة حدب متغيخ الجامعة. الستؽسطات الحدابية (: 17.4) الججول رقػ

 الجامعة  

 السحؽر أو البعج
جامعة 
 الخميل

جامعة بؽليتكشغ 
 فمدطيؼ

جامعة 
 القجس

جامعة 
فمدطيؼ 
 الأىمية

جامعة بيت 
 لحػ

يل دور إدارة الجامعة في تفع
 التعميػ السجمج

4.03 3.65 3.60 4.00 3.61 
أىسية التعميػ السجمج لأعزاء 

 ىيئة التجريذ
3.34 3.23 3.10 3.26 3.04 

 2.87 3.00 3.09 3.19 3.25 مدايا التعميػ السجمج 
 3.94 3.38 2.86 3.35 3.65 جيؽزية البشية التحتية

لؽاقع التعميػ الجرجة الكمية 
 السجمج

3.45 3.29 3.13 3.29 3.19 
 

يتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجامعة مقابل  (17.4رقع ) مغ نتائج الججول
محػري دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج و مدايا التعميع السجمج، حيث أن درجات 

ى لستغيخ الجامعة ىي مغ نفذ السدتػى، بيشسا تػجج فخوق أو اختلافات تعد  الستػسصات الحدابية 
مقابل أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ و جيػزية البشية التحتية و الجرجة الكمية لػاقع 

 تختمف في السدتػى. الستػسصات الحدابية التعميع السجمج، حيث أن درجات 

يل التعميع يتزح بأنو ؼيسا يتعمق بسحػر دور إدارة الجامعة في تفع (17.4رقع )مغ نتائج الججول و 
 مختفعة. الستػسصات الحدابية السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة حيث أن جسيع 

ؼيسا يتعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ و 
قتخب مغ السختفع، في حيغ ( وىػ متػسط ي3.34الجامعة حيث بمغ الػسط الحدابي لجامعة الخميل )

 ( وىي جسيعيا متػسصة.3.23-3.04لباقي الجامعات ) الستػسصات الحدابية تخاوحت 

ؼيسا يتعمق بسحػر مدايا التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة حيث أن و 
 متػسصة. الستػسصات الحدابية جسيع 
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تية، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة حيث بمغ ؼيسا يتعمق بسحػر جيػزية البشية التحو 
لباقي  الستػسصات الحدابية ( وىػ متػسط، في حيغ تخاوحت 2.86الػسط الحدابي لجامعة القجس )

 ( وىي جسيعيا مختفعة أو قخيبة مغ السختفعة.3.94-3.35الجامعات )

بيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة وأخيخاً ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، ت
 الستػسصات الحدابية ( وىػ مختفع، في حيغ تخاوحت 3.45حيث بمغ الػسط الحدابي لجامعة الخميل )

 ( وىي جسيعيا متػسصة.3.29-3.13لباقي الجامعات )
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 الفرل الخامذ

 

 مشاقذة الشتائج والتؽصيات
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 الفرل الخامذ

 مشاقذة الشتائج  1.5

 

تفديخ شامل لشتائج الجراسة وسيعخض تفديخ ومشاقذة الشتائج، ومغ ثع  يذتسل ىحا الفرل عمى
 إلىاستخلاص عجد مغ التػصيات في ضػء التعميع السجمج لصمبة الجراسات العميا، تػصمت الباحثة 

 الشتائج التالية:

 : الأولبالدؤال الشتائج الستعمقة 1.1.5

التعميػ السجمج لجى طمبة الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية  ىؽ واقعما 
 ؟ولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييانعخ مدؤ

اقع التعميع السجمج لجى شمبة الجراسات العميا في تبيغ بأن الجرجة الكمية لاتجاىات السبحػثيغ نحػ و 
متػسصة.  مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ

وىي مختفعة، يمييا دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج كسا تبيغ بأن أعمى الجرجات ىي درجة 
أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ وىي مختفعة، ثع يمييا درجة جيػزية البشية التحتية درجة 

 وىي متػسصة. مدايا التعميع السجمج كانت أدنى الجرجات درجة  وىي متػسصة، وأخيخا

لجى جامعات جشػب ة بدبب حجاثة تصبيق التعميع السجمج في صػرتو السػسع ذلظ  وتعدو الباحثة
، فسغ الجامعات مغ استصاع بييئتو حػلو بيغ مأيج ومعارضسا زالت الآراء مختمفة فالزفة الغخبية، 

مبة  التعامل مع تقشيات التعميع السجمج بكفاءة وفاعمية واستفاد مغ ميدات التعميع الإدارية والتجريدية والص
السجمج ووضفيا بصخق مختمفة أثخ ت السػاد التعميسية وساىست في رفع كفاءة التعميع، ومشيع مغ لع يمع 

عجا عغ أنو بعج بكافة أدوات وتقشيات التعميع السجمج فلا زالت آرائيع مقيجة بتجاربيع الذخرية. وىحا 
 ما زال ىشاك نقز في آليات تؿيع التعميع السجمج بصخيقة واضحة ومشاسبة للإدارة والسعمسيغ والصمبة.

( مغ البشج الثالث في الاستبانة التي تتحجث عغ 13السبحػثيغ عمى الفقخة ) إجابةفي  أيزاويطيخ ذلظ 
ويحرل عمى درجة متػسصة  3.37التعميع السجمج فان الػسط الحدابي ليحه الفقخة كان  أىجاف
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 أعزاءمغ التعميع السجمج غيخ واضح بذكل كاف مغ وجية نطخ  الأىجافوبالتالي اذا ما كانت 
يختبط  أنبانيا غيخ واضحة فسغ الصبيعي  أجابشيع مغ مىيئات التجريذ فسشيع مغ يخى واضحة و 

 ذلظ بشتيجة الػاقع ككل وان تكػن الشتيجة الكمية لمبحث متػسصة. 

واقع استخجام التعمع ( التي تحجثت عغ "2021ىحه الشتيجة مع نتيجة دراسة الدبيعي والؿباشي ) وتتفق
 "السجمج مغ وجية نطخ معمسي ومعمسات المغة العخبية في تجريذ شالب السخحمة الابتجائية

 أن درجة واقع التعمع السجمج لجى معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائيةالتي كان مغ ابخز نتائجيا 
 (2.21بسحافطة بيذة جاء بجرجة متػسصة بذكل عام وبستػسط حدابي)

( التي تحجثت عغ " التعخف عمى مجى تصبيق التعميع السجمج في 2021واختمفت مع دراسة الحدبان)
جائحة كػرونا مغ وجية نطخ معمسييا" وكان مغ ابخز  أثشاءالسجارس الحكػمية في محافطة السفخق 

جائحة كػرونا  أثشاءتعميع السجمج في السجارس الحكػمية في محافطة السفخق نتائجيا أن مجى تصبيق ال
 مغ وجية نطخ معمسييا كانت كبيخة.

 سحاور الدؤال الأول:الشتائج الستعمقة ب

 الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج  إدارةدور أولًا:   1.1.1.5

بخامج الجراسات العميا في جامعات  الجامعة في تفعيل التعميع السجمج في إدارةتبيغ بأن درجة دور 
 جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختفعة.

وتعدو الباحثة حرػل دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج عمى درجة مختفعة ىػ حخص 
جخبة الباحثة الذخرية إذ كانت مغ خلال ت مى تفعيل التعميع السجمج وضيخ ذلظإدارات الجامعات ع

ممتحقة بالجامعة في فتخة جائحة كػرونا وتع تفعيل التعميع السجمج والإلكتخوني في تمظ الفتخة وكانت 
إدارة الجامعة تحخص عمى تفعيل التعميع السجمج وتخاقب تصبيقو عغ شخيق حزػر بعس السدؤوليغ 

 لبعس المقاءات الإلكتخونية في بعس السحاضخات .

الجامعة في تفعيل التعميع  إدارةغ خلال آراء السبحػثيغ واتجاىاتيع السختفعة، اتزح بأن دور و م
السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج 

عغ  بيةالإيجاوأعزاء ىيئات التجريذ فييا يتسثل بأن إدارات الجامعات تعسل عمى نذخ الاتجاىات 



68 
 

مفيػم التعميع السجمج، تػفخ إدارات الجامعات الرف الإلكتخوني لمتػاصل بيغ عزػ ىيئة التجريذ 
والصمبة، تداىع إدارات الجامعات في تغييخ الشطخة الدمبية لمتعميع السجمج، تشطع إدارات الجامعات 

معات دورات في كيؽية نجوات لأعزاء ىيئة التجريذ تػضح أىسية التعميع السجمج، تقجم إدارات الجا
تصبيق التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تحث إدارات الجامعات أعزاء ىيئة التجريذ عمى 
الالتدام باستخجام التعميع السجمج، تزع إدارات الجامعات أساليب تقييع واضحة بسا يخز السداقات 

 السجمجة.

 جريذ أىسية التعميػ السجمج لأعزاء ىيئة التثانياً:  2.1.1.5

تبيغ بأن درجة مجى أىسية تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة 
 الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا متػسصة.

ىيئات التجريذ عمى درجة متػسصة فتعدو الباحثة ىحه  لأعزاءالتعميع السجمج  أىسيةوان حرػل 
 أي% 79.1سشػات ىي  10ىيئات التجريذ الحيغ تديج سشػات خجمتيع عغ  أعزاءجة بان ندبة الشتي

محاضخاتيع بالصخيقة  إعصاءمجتسع الجراسة وبالتالي فيع معتادون عمى  أرباعما يديج عغ ثلاث 
 كبيخة. أىسيةىع لا يخون في لصخيقة التعميع السجمج  التقميجية فخبسا

، اتزح بأن مجى أىسية تفعيل التعميع السجمج في ع الستػسصةواستجاباتياء السبحػثيغ و مغ خلال آر 
بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء 
ىيئات التجريذ فييا يتسثل بأن التعميع السجمج يتيح ليع التعخف عمى تقشيات ججيجة، يديل التعميع 

التعميع السجمج وقتاً شػيلا لمتحزيخ،  الػاجبات لمصمبة ومتابعتيا، ويتصمب مشيعسال السجمج عمييع إر 
يػفخ التعميع السجمج إمكانية حرػل الصمبة عمى السعمػمة في أي وقت يذاءون، تتيح ليع الجامعة 

عخف الفخصة لمسذاركة في تصػيخ التعميع السجمج ؼيسا يخز مداقاتيع، يداعجنيع التعميع السجمج في الت
عمى مجالات الإبجاع عشج الصمبة، يحقق التعميع السجمج السخونة في الػصػل لمسعمػمات مسا يخفف 
الزغط عمى أعزاء ىيئة التجريذ، استخجام وسائل التعميع السجمج السختمفة تجعل السادة العمسية 

 تتخسخ في أذىان الصمبة بذكل أفزل.
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 مدايا التعميػ السجمج ثالثاً:  3.1.1.5

التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ  غ بأن درجة مداياتبي
 وجية نطخ أعزاء ىيئات التجريذ فييا متػسصة.

يعػد لشفذ سبب حرػل  أيزاحرػل مدايا التعميع السجمج عمى درجة متػسصة  أنو تعدو الباحثة 
جريدة عمى ندبة متػسصة، فعمى الخغع مغ ما نخاه مغ تقجم الييئات ال أعزاءأىسية التعميع السجمج لجى 

ية والصػيمة في التجريذ الخبخة العال أصحابالتكشمػجيا والتحجيثات السدتسخة عمى شخق التعميع فان 
ة.وتطغ الباحثة انو مع تدايج استخجام رريخون انيع يدتصيعػن تحقيق نفذ السدايا بالصخيقة التقميجي التقميجي

 ميع السجمج وتػسع تصبيقو لخبسا تختمف ىحه الشدبة في قادم الدمان.شخيقة التع

ع السختفعة، اتزح بأن ميدات التعميع السجمج في بخامج الجراسات مغ خلال آراء السبحػثيغ واستجاباتيو 
العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئات التجريذ فييا تتسثل بأن التعميع 

لا يرمح لجسيع البخامج، يقجم التعميع السجمج أساليب تجريذ متشػعة، ىشاك ضعف في ترسيع السجمج 
السداقات بسا يتػافق مع التعميع السجمج، السجتسع يخى خخيجي التعميع السجمج أقل مدتػى مغ خخيجي 

اليب تعديد متشػعة، التعميع التقميجي، يقجم التعميع السجمج أساليب تقييسية متشػعة، يقجم التعميع السجمج أس
يػفخ التعميع السجمج إمكانية تبادل الخبخات مسا يديع في إثخاء السادة التعميسية، يقجم التعميع السجمج 
أنذصة إثخائية لمصالب الستسيد، تمبي أنذصة التعميع السجمج الستشػعة حاجات الصمبة، يخفف التعميع 

ميا، تغصي الأنذصة السختمفة في أسمػب التعميع السجمج مغ مذكمة الاغتخاب للالتحاق بالجراسات الع
السجمج جػانب التعمع السختمفة )معخؼية، وججانية، ميارية(، تتعجد الأنذصة التي يػفخىا أسمػب التعميع 

 السجمج بسا يداعج الصمبة عمى فيع السادة العمسية فيسًا أفزل.

 جيؽزية البشية التحتية رابعاً:  4.1.1.5

جيػزية البشية التحتية اللازمة لتفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في تبيغ بأن درجة مجى 
 جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا مختفعة.

 ن جسيع الجامعات التيلتحتية عمى درجة مختفعة ىػ أحرػل درجة جيػزية البشية ا أنوتعدو الباحثة 
كخجمة الانتخنت والحػاسيب وبعس الػسائل خزعت لمبحث تتػفخ فييا بشية تحتية تجعع التعمع السجمج 

 الخجمات فلا تتػافخ بالجرجة الكاؼية. وان كان ىشاك بعس القرػر في بعسالأخخى 
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ع السختفعة، اتزح بأن مجى جيػزية البشية التحتية اللازمة مغ خلال آراء السبحػثيغ واستجاباتيو 
تفعيل التعميع السجمج في بخامج الجراسات العميا في جامعات جشػب الزفة الغخبية مغ وجية نطخ ل

مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا تتسثل بأنو تتػفخ خجمة الإنتخنت بذكل دائع داخل 
، تتػفخ الجامعة، يتػفخ فخيق دعع فشي لحل السذكلات الإلكتخونية التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ

قاعات مجيدة داخل الجامعة، تتػفخ إمكانية الػصػل إلى مكتبات إلكتخونية لمحرػل عمى السخاجع 
 اللازمة.

الجراسات ؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة ىل تختمف تقجيخات السبحؽثي: الدؤال الثاني  2.1.5
اعي، عجد سشؽات الخجمة، العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لمستغيخات: الشؽع الاجتس

 الجرجة العمسية، الجامعة؟

 وىي: عة أسئمة فخعيةوقج تست الإجابة عؼ الدؤال الثاني مؼ خلال أرب

الدؤال الفخعي الأول: ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة  1.2.1.5
 لشؽع الاجتساعي؟الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ ا

عشج جسيع محاور وأبعاد  الشػع الاجتساعياتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ 
ىي مغ نفذ السدتػى لمحكػر والإناث لكل السحاور  الستػسصات الحدابية الجراسة، حيث أن درجات 

 والأبعاد.

 ( 2010( ودراسة الؿباني )2019ي )( ودراسة الدبيعي والؿباش2021وىحا ما اتفق مع دراسة الحدبان)

، فسحػر دور لا تختمف في التصبيق بيغ الحكػر والإناث  وتعدو الباحثة ذلظ بان جسيع محاور الجراسة
إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج مثلا، فإن ىحا الجور تقػم بو الجامعة بشفذ الصخيقة سػاء كان 

اث. وكحلظ البشية التحتية تدتخجم مغ قبل أعزاء ىيئات أعزاء ىيئة التجريذ مغ الحكػر أو الإن
التجريذ جسيعا بغس الشطخ إن كانػا ذكػراً أو إناثاً. وؼيسا يخز دور أىسية التعميع السجمج لأعزاء 
ىيئات التجريذ ومحػر مدايا التعميع السجمج فإن استجابات السبحػثيغ عمى ىحيغ السحػريغ نابع مغ 

 اءت استجاباتلحلظ جلذخرية دون التسييد في ذلظ إن كانػا ذكػراً أو إناثاً. معتقجاتيع ومسارساتيع ا
 السبحػثيغ في نفذ السدتػى.



71 
 

الدؤال الفخعي الثاني: ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة  2.2.1.5
 مة ؟الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ عجد سشؽات الخج

اتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة في التجريذ مقابل محػر دور 
( ودراسة الؿباني 2021إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج، وىحا ما اتفق مع دراسة الحدبان)

(2010.) 

الخجمة في التجريذ مقابل وكحلظ اتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ عجد سشػات 
 ىي مغ نفذ السدتػى. الستػسصات الحدابية محػر جيػزية البشية التحتية، حيث أن درجات 

الييئة  أفخاد لجسيعة وتجييدات بشيتيا التحتية ىي عام وتعدو الباحثة ذلظ بان تعميسات الجامعة
 بغس الشطخ عغ سشػات خجمتيع. التجريدية

ات تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة في التجريذ مقابل أىسية التعميع بيشسا تػجج فخوق أو اختلاف 
  السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ.

 10ىيئات التجريذ الحيغ تديج سشػات خجمتيع عغ  أعزاءالباحثة ىحه الشتيجة لارتفاع ندبة  وتعدو
في لصخيقة التعميع  ىع لا يخون  التقميجية فخبسامحاضخاتيع بالصخيقة  إعصاءسشػات،  فيع معتادون عمى 

 كبيخة. أىسيةالسجمج 

تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة في التجريذ مقابل مدايا التعميع السجمج كسا و 
 في السدتػى. الحدابية تختمفالستػسصات و الجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، حيث أن درجات 

ميدات التعميع السجمج رة عمى تقجيخ جمة لو علاقة وثيقة بالقجوتعدو الباحثة ذلظ بأن عجد سشػات الخ
ل تقجيخىع لسيدات التعميع السجمج، لاعتسادىع عمى أساليبيع فأصحاب الخبخة الصػيمة بالتعميع التقميجي تق

 الخاصة في عخض مشاىجيع بكفاءة عالية لا تجىع بحاجة لسيدات التعميع السجمج.

لجامعة في تفعيل التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ ؼيسا يتعمق بسحػر دور إدارة ا
 مختفعة. الستػسصات الحدابية عجد سشػات الخجمة في التجريذ حيث أن جسيع 
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ىيئة  أعزاءوتعدو الباحثة ذلظ بان ما تقػم بو الجامعات مغ اجل تفعيل التعميع السجمج عام لجسيع 
 خجمتيع. التجريذ بغس الشطخ عغ عجد سشػات

و ؼيسا يتعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، ومحػر مدايا التعميع السجمج تبيغ  
و  10-5بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة في التجريذ لرالح سشػات الخجمة مغ 

 .10سشػات مقابل سشػات الخجمة أكثخ مغ  5لدشػات الخجمة أقل مغ 

سشػات في الخجمة التجريدية  10مغ ىع اقل مغ  أن إلىىحا مشصؿيا ججا حيث تعده  أناحثة وتعدو الب
 أساليب أىسيةذوي خبخة اكثخ واشلاع اكثخ عمى الػسائل التكشمػجية في التعميع ؼيدتصيعػن تقجيخ فانيع 

لسجمج، كسا انيع صػرة لسفيػم التعميع ا بأفزلالتعميع الحجيثة والاستفادة مغ الصخق التقميجية لمخخوج 
 اكثخ قجرة عمى تػضيف مدايا التعميع السجمج لخجمة نفذ اليجف.

و ؼيسا يتعمق بسحػر جيػزية البشية التحتية، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات الخجمة 
 مختفعة. الستػسصات الحدابية في التجريذ حيث أن جسيع 

مجيدة لاستخجام جسيع السدتفيجيغ مغ الخجمة بغس الشطخ عغ وتعدو الباحثة ذلظ بان البشية التحتية 
 عجد سشػات خجمتيع.

و ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ عجد سشػات 
سشػات  5سشػات و لدشػات الخجمة أقل مغ  10-5الخجمة في التجريذ لرالح سشػات الخجمة مغ 

 سشػات. 10ت الخجمة أكثخ مغ مقابل سشػا

لعلاقة عجد سشػات الخجمة وعلاقتيا بسحاور الجراسة نخى بانيا  الإحرائيبعج الاشلاع عمى التحميل 
تكػن الشتيجة الكمية لػاقع التعميع السجمج  أنتخاوحت بيغ السختفعة والستػسصة وبالتالي مغ الصبيعي ججا 

 وعلاقتو بدشػات الخجمة متػسصاً.

لدؤال الفخعي الثالث: ىل تختمف تقجيخات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة ا 3.2.1.5
 الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجرجة العمسية؟

اتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجرجة العمسية مقابل محػري دور إدارة الجامعة 
ىي مغ نفذ  الستػسصات الحدابية ميع السجمج و مدايا التعميع السجمج، حيث أن درجات في تفعيل التع
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السدتػى، بيشسا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجرجة العمسية مقابل أىسية التعميع السجمج 
ن درجات لأعزاء ىيئة التجريذ و جيػزية البشية التحتية و الجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، حيث أ

 تختمف في السدتػى. الستػسصات الحدابية 

ؼيسا يتعمق بسحػر دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ 
 مختفعة. الستػسصات الحدابية الجرجة العمسية حيث أن جسيع 

ختمف و لتفعيل التعميع السجمج لا يوما تقػم ب الجامعة لسا ذكختو سابقا بان دور وتعدو الباحثة ذلظ
 ، فالتعميسات مػحجة لمجسيع.باختلاف الجرجة العمسية لأعزاء ىيئة التجريذ

وؼيسا يتعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ  
فئة أستاذ مداعج و فئة مجرس أو  و لفئة أستاذ مذارك مقابل دكتػر لعمسية لرالح فئة أستاذالجرجة ا

 محاضخ.

سشػات خجمة  أصحابمذارك ىع  أستاذودرجة  أستاذ دكتػردرجة  أصحابوتعدو الباحثة ذلظ بان 
بخوا صعػباتيا والسذقة السرحػبة بالحث تبالتالي اعتادوا عمى شخيقة التعميع التقميجية اكثخ، واخ أشػل

 التقميجية. بالعمسي وشخق الحرػل عمى السعمػمة بالصخق 

قجر أاختبخوا شخيقة التعميع السجمج ولاحطػا ما تػفخه استخجام التكشمػجيا مغ جيج ووقت، فكانػا  أنوبعج 
 التعميع السجمج. أىسيةعمى تقجيخ 

وؼيسا يتعمق بسحػر مدايا التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة العمسية حيث أن 
 متػسصة. حدابية الستػسصات الجسيع 

مغ عجمو يتػقف عمى ما اذا كان السبحػث  /السدايا وتعدو الباحثة ذلظ بان تقجيخ نفع السدية 
أي أن عزػ ىيئة التجريذ الحي قام مغ خلال تجخبتو العسمية  لا  أماستخجميا في حياتو العسمية 

جد نفع ىحه السدايا مغ عجمو باستخجام احجى مدايا التعميع السجمج أو مجسػعة مشيا يكػن قادر عمى تح
ونتيجة لمتفاوت بالاستخجام، فمع يدتخجم جسيع أعزاء ىيئات التجريذ نفذ السدايا أو بشفذ الصخيقة 

كانت الشتيجة لحلظ كان ىشاك تفاوت في تقجيخ أىسية مديا التعميع السجمج وكشتيجة ليحا التفاوت 
 متػسصة.



74 
 

تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة العمسية لرالح وؼيسا يتعمق بسحػر جيػزية البشية التحتية، 
 ولفئة أستاذ مذارك مقابل فئة أستاذ مداعج وفئة مجرس أو محاضخ. دكتػر فئة أستاذ

محاضخ غالبيتيع  أومداعج ومجرس  أستاذالجرجات العمسية  أصحاب أن إلىوتعدو الباحثة ذلظ 
، أوسعاختبخوا التكشمػجيا عسػما في حياتيع بذكل  وبالتالي الأخخى اصغخ سشاً مغ الجرجات العمسية 

 التكشمػجيا في تصػر دائع فان نطختيع تبقى دائسا انيع بحاجة لمسديج مشيا. أنوبسا 

بالتجييدات الستػفخة بالجامعات وان لع  مذارك ربسا يخون  وأستاذ دكتػرأستاذ  الجرجات أصحاب أما
 البشية التحتية مشاسبة. أنولحلظ يخون  تكغ عمى الػجو الحي يخضي ولكشيا تفي بالغخض

لعمسية ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجرجة ا
 و لفئة أستاذ مذارك مقابل فئة أستاذ مداعج و فئة مجرس أو محاضخ. ذ دكتػرلرالح فئة أستا

يا وعلاقتيا بسحاور الجراسة نخى بانالجرجة العمسية  لعلاقة الإحرائيبعج الاشلاع عمى التحميل 
وأستاذ مذارك في محػر البشية التحتية والأىسية، وبالتالي  أستاذ دكتػراختمفت، وكانت لرالح فئة 

 .وأستاذ مذارك أستاذ دكتػرلمجرجة العمسية لرالح فئة كانت الشتيجة الكمية 

 

خات السبحؽثيؼ لؽاقع التعميػ السجمج لجى طمبة الدؤال الفخعي الخابع: ىل تختمف تقجي 4.2.1.5
 الجراسات العميا في جامعات جشؽب الزفة الغخبية وفقا لستغيخ الجامعة؟

اتزح بأنو لا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجامعة مقابل محػري دور إدارة الجامعة في 
ىي مغ نفذ  الستػسصات الحدابية تفعيل التعميع السجمج و مدايا التعميع السجمج، حيث أن درجات 

السدتػى، بيشسا تػجج فخوق أو اختلافات تعدى لستغيخ الجامعة مقابل أىسية التعميع السجمج لأعزاء 
ىيئة التجريذ و جيػزية البشية التحتية و الجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، حيث أن درجات 

 تختمف في السدتػى. الستػسصات الحدابية 

ق بسحػر دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ ؼيسا يتعم
  مختفعة. الستػسصات الحدابية الجامعة حيث أن جسيع 
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الباحثة ذلظ بان سياسات الجامعات شبو مػحجة ؼيسا يخز التعميع السجمج وقج يختمفػن في  ووتعد 
 شخيقة تصبيق ىحه الدياسات.

تعمق بسحػر أىسية التعميع السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ وؼيسا ي 
 الجامعة لرالح جامعة الخميل مقابل باقي الجامعات.

لأسباب متعمقة بصبيعة كميات جامعة الخميل فيي في أغمبيا كميات أكاديسية يغمب  وتعدو الباحثة ذلظ
وأما بالشدبة لبعس الكميات  ،عميع السجمجالتتفعيل  لتي تتشاسب مع، وافييا شابع التجريذ بالسحاضخة

ا، كجامعة بػليتكشظ فمدصيغ مثلا تختفع فييا عجد العسمية فمع يشاسب التعميع السجمج كافة مداقاتي
ولإنخفاض عجد الكميات العسمية في جامعة الخميل الكميات العسمية مغ ىشجسات وتخررات محػسبة، 

 .بشدبة أعمى عات فقج كان تقجيخىع لأىسية التعميع السجمجمقابل باقي الجام

وؼيسا يتعمق بسحػر مدايا التعميع السجمج، تبيغ بأنو لا تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة حيث أن جسيع 
 متػسصة. الستػسصات الحدابية 

 وجػد تأثيخ لمجامعة.وتعدو الباحثة ذلظ بان السدايا يقجرىا السجرس بشاءً عمى نطختو لمتعميع السجمج دون 

وؼيسا يتعمق بسحػر جيػزية البشية التحتية، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة لرالح جسيع 
 الجامعات مقابل جامعة القجس.

وتعدو الباحثة ذلظ لحجاثة استئجار مبشى حخم جامعة القجس في دورا فمع تكتسل تجييدات البشية التحتية 
 ومخافق الجامعة بعج. 

وأخيخاً ؼيسا يتعمق بالجرجة الكمية لػاقع التعميع السجمج، تبيغ بأنو تػجج فخوق تعدى لستغيخ الجامعة 
 لرالح جامعة الخميل مقابل باقي الجامعات.

لسا ذكختو مدبقا مغ سبب ارتفاع ندبة أىسية التعميع السجمج مغ وجية نطخ وتعدو الباحثة ذلظ 
ندبة السبحػثيغ مغ جامعة الخميل فيع يذكمػن  رتفاعلإ السبحػثيغ في جامعة الخميل بالإضافة

 ، أي ما يقارب ثمث السجتسع ؼبالتالي يكػن لاستجاباتيع وقع أكبخ.% مغ مجتسع الجراسة36.3
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 التؽصيات:  2.5

 التي تع التػصل إلييا ، فإنو يسكغ استخلاص التػصيات التالية : مغ خلال الشتائج

 الجامعات:في لييئات الإدارية تؽصيات مؽجو 

 مجتسع الجراسة لأىسية التعميع السجمج. أفخادزيادة الػعي بيغ  .1
مدايا التعميع السجمج مغ خلال تفعيل ىحه السدايا التي جاءت الجراسة عمى ذكخىا  إبخازالعسل عمى  .2

 وغيخىا مغ السسيدات.
 وضع نساذج لاستخاتيجيات تجريدية تعتسج عمى استخجام التعميع السجمج . .3

 
 مؽجية لؽزارة التعميػ العالي والبحث العمسي: تؽصيات

 إجخاء تعجيلات مدتسخة لمتعميع العالي ليػاكب باستسخار ما يحجث مغ تصػر تكشػلػجي. .4
 التحتية. دعع البشيةتذجع الجولة القصاع الخاص والقصاع الحكػمي في  .5
ق نػاتج تعمع أفزل إجخاء مديج مغ الجراسات والبحػث لبحث فعالية استخجام التعمع السجمج لتحقي .6

 مختمفة.في بخامج ومقخرات دراسية 
الأخح بتجارب الجول الشاجحة في مجال التعميع السجمج لبمػرة تجخبتشا الػششية لتجاوز العؿبات  و  .7

 تقميل التكاليف ورفع مدتػى الكفاءات  .
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 السرادر والسخاجع: قائسة

 لسخاجع العخبية: اأولًا: 

(. " بخنامج قائع عمى نسط التعميع السجمج واثخه ع تشسية 2021سج حمسي محمد. )اح السجج، أبػ .1
مجمة ىيئة التجريذ واتجاىاتيع نحػ بيئة التعمع". .  أعزاءلجى  الكختػنيالكتاب  إنتاجميارات 

  .3، العجد 4 السجمج. الػاديجامعة جشػب  -كمية التخبية بالغخدقة -العمؽم التخبؽية
السجمج ) الستسازج( بيؼ التعميػ  التعمػ احسج و الرػص، سسيخ عبج الدلام. مػسى، مفيجأبػ  .2

 . 1، ط الأردن. الاكاديسيػن لمشذخ والتػزيع، عسان ، الإلكتخونيالتقميجي والتعميػ 
بجامعة  ("تقػيع بخامج الجراسات العميا1989)محسػد عبج الحميع المنسي‌وبامذسػس، سعيج محمد.  .3

العمػم  -مجمة جامعة السمغ عبج العديدالسمظ عبج العديد مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ" 
 . 69ص  -3التخبػية. كمية التخبية. ص

كتاب محافعات جشؽب الزفة الغخبية الإحرائي . 2015الجياز السخكدي لإلحراء الفمدصيشي،  .4
 .فمدصيغ -رام الله  .2015، الدشؽي 

(." ترػر مقتخح لتصػيخ 2019لسقرػد عبج الله، وعامخ، محمد الستػلي محمد محمد ) حامج، محمد عبج .5
مجمة البحؽث في  التعميع السجمج بجامعة السمظ عبجالعديد في ضػء الاتجاىات العالسية الحجيثة".

.كمية ISSN-1687-3424/2001 ))عجد خاص2019،مايػ  22ع مجالات التخبية الشؽعية
 التعميع الشػعي. وخخيصتو. -معة السشيا السؤتسخ الجولي الثاني التخبية الشػعية ر جا

ية في محافطة السفخق ،8السجمج في السجارس ال التعميع(" تصبيق 2021الحدبان، خمػد خمف.)  .6
  8، العجد 37، السجمجمجمة العمسية لشذخ البحؽثجائحة كػرونا مغ وجية نطخ معمسييا".  أثشاء
 . 99ص 

(. الشتاجات التخبػية التي تحققيا السقخرات السجمجة لجى شمبة كمية 2016زامل، مججي عمي. ) .7
. السجمة الفمدطيشية لمتعميػ السفتؽحالتخبية في جامعة القجس السفتػحة فخع جششي أنسػذجاً". 

 جامعة القجس السفتػحة، فمدصيغ.
السؤتسخ العسي لثة . ( الجراسات العميا العخبية وتحجيات الالؽية الثا1994زاىخ، محمد ضياء الجيغ. ) .8

قدع أصػل  -كمية التخبية –. جامعة الكػيت 21التعميع العالي وتحجيات مصمع القخن  -الثاني
 الجيغ. 
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(" واقع استخجام التعمع السجمج مغ وجية نطخ معمسي 2019الدبيعي، عمي رسام ىاجج. ) .9
، قدع تيخ غيخ مشذؽرةرسالة ماجدومعمسات المغة العخبية في تجريذ شلاب السخحمة الابتجائية". 

 تقشيات التعميع، كمية التخبية، جامعة بيذة، الدعػدية. 
( " التعمع الخميط وتجريذ  2008الديج، احسج جابخ احسج و حسجان، مبارك سعيج ناصخ. ) .10

". مجمة الجسعية التخبؽية لمجراسات الاجتساعية التي ترجرىا الجسعية الجراسات الاجتساعية
 . 9، العجد جتساعيةالتخبؽية لمجراسات الا

(" اثخ اختلاف نسط التعميع السجمج عمى تشسية التحريل وميارات 2016الديج، محمد الديج .)  .11
 . 33، العجد مجمة دراسات في التعميػ الجامعيالتفاعل الإلكتخوني". 

، السسمكة العخبية 1، طمشعؽمة تكشؽلؽجيا التعميػ (. 2003سالع، أحسج و سخايا، عادل. ) .12
 .الخياض، مكتبة الخشج ,ةالدعػدي

التخبية، 2018.). الخسيدي، الديج سعج. وسعيج، أحسج محمد نػبي سلامو، عبج العديد محمد جػدة .13
السجمة مدتػى التحريل السعخفي باستخجام التعمع السجمج التعاوني لجى شمبة الجراسات العميا". 

 معة الخميج العخبي. ، كمية الجراسات العميا، جاالعخبية لمعمؽم التخبؽية والشفدية
يع.)  .14 يع إبخاـ ( " متصمبات تشسية ججارات التعميع التخبية، أعزاء ىيئة 2021سميسان، ىشاء إبخاـ

، جامعة بػر سعيج، كمية التخبية ، العجد ". مجمة كمية التخبيةالتجريذ بكمية التخبية جامعة دمياط
 . 167-214، ص 34

الحكسة لمصباعة والشذخ، وزارة التعميع العالي (. كتابات جامعية، دار 1990الذاوي، مشحر ) .15
 والبحث العمسي. 

(."احتياجات تػضيف التعميع السجمج في السجارس 2022شسيدة،  محمد عاشف زيجان. ) .16
الحكػمية الأساسية في مجيخية التخبية والتعميع جشػب الخميل مغ وجيات نطخ السجيخيغ 

 اسات العميا، جامعة الخميل. كمية الجر  رسالة ماجدتيخ مشذؽرة،والسعمسيغ". 
(." فاعمية بخنامج قائع عمى التعميع السجمج في التحريل 2020شػبار، سحخ محمد كسال. ) .17

مجمة البحؽث في مجالات لسقخر قػاعج السػسيقى العخبية لجى شلاب كمية التخبية الشػعية". 
 ، جامعة السشرػرة. 27، العجد 6، السجمج التخبية الشؽعية
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(. " تقييع أعزاء ىيئة التجريذ والصمبة لبخامج الجراسات 2003 عبج القادر.)عابجيغ، محمد .18
. ، 1.دة الجراسات الع1. بخنامج التخبية  مجمة جامعة الشجاح للأبحاثالعميا في جامعة القجس"، 

 .  1العجد  7جامعة القجس. السجمج 
تعميع التقميجي والتعمع ( " التعميع السجمج حمقة الػصل بيغ ال2014عبج الله، ولاء صقخ. )  .19

 . جامعة الػادي  7العجد  مجمة الجراسات والبحؽث الاجتساعية.الإلكتخوني ) دراسة تحميمية(   " 
( " آليات ربط بحػث الجراسات العميا بخصط التشسية 2011عبج السػجػد، وفاء عبج العديد. ) .20

الجدء  22معة السشرػرة العجد جا -مجمة بحؽث التخبية الشؽعيةفي السسمكة العخبية الدعػدية "  
 الثاني.

( التعميع الالكتخوني مغ التصبيق إلى الإحتخاف والجػدة. عالع 2009اسساعيل.) الغخيب، زاىخ .21
 .1الكتب لمشذخ والتػزيع، ط

عمى  الاتجاه  (" اسيام السخونة الأكاديسية2021غشيع، محمد عبج الدلام وسميسان، نيى محمد.) .22
السجمة العخبية لمعمؽم ل  جائحة كػرونا لجى شلاب كمية التخبية". تعميع السجمج في ض ،ػحػن

 . جامعة حمػان. 21، العجد  5، السجمج التخبؽية والشفدية
(."اثخ تػضيف التعميع الستسازج عمى تحريل شمبة مشاىج البحث 2017غػادرة، نزال .) .23

، 5السجمج ية للأبحاث. مجمة جامعة فمدطيؼ التقشالعمسي في كمية التخبية في جامعة الخميل". 
 . 91-81، ص 1العجد 

التي تػاجو شلاب الجراسات العميا في ترسيع  السذكلات( " 2021الفخىػد، صالح يػسف. )  .24
العجد  -مجمة التخبؽية لتعميػ الكبارالأدوات البحثيّة في الجامعات الدعػدية مغ وجية نطخىع" ، 

 . أسيػطجامعة  3السجمج  2
(" تحجيات استخجام التعمع السديج في التعميع الجامعي 2010عبج الػاحج.)الؿباني، نجػان حامج  .25
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 .الخابط التالي23/6/2022الديارة  آخختعخيف السدؤول، تاريخ  .1

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84 

 

 

 

https://www.mohe.pna.ps/Higher-Education-/Higher-Education-System
https://www.mohe.pna.ps/Higher-Education-/Higher-Education-System
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84
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(: أسساء السحكسيؼ1ممحق )  

                                                                                                                                                          الخقع اسع السحكع الجامعة
سسخة أبػأ . د محسػد  جامعة القجس  1 
عؽيف زيجانأ . د  جامعة القجس  2 

تيديخ أبػ ساكػر. أ. د جامعة القجس السفتػحة  3 
 4 د.محمد شعيبات[ جامعة القجس
ػسف حخفػشد. ي جامعة القجس  5 
مشذار أبػد. مشال    جامعة الخميل  6 
 7 د. كخم سؽيان جامعة الخميل

 8 د. جعفخ أبػ صاع جامعة فمدصيغ التقشية خزػري 
 9 د. حدام القاسع جامعة فمدصيغ التقشية خزػري 

 10 د. فخيال عسخو جامعة القجس السفتػحة
 12 د. نبيل السغخبي جامعة القجس السفتػحة

فمدصيغ بػليتكشظ جامعة  13 د. عبج الفتاح الشجار 
فمدصيغ بػليتكشظجامعة   14 أبػ زنيج أ. عمي 

 

 

 

 

 

 

 



86 
 

(: الاستبانة قبل التحكيػ:2ممحق )  

 

 

 جامعة القجس
 كمية الجراسات العميا
 بخنامج الإدارة التخبؽية

 
 عزؽ ىيئة التجريذ السحتخم.

 تحية طيبة وبعج،،،
 

مجى فاعمية التعميػ السجمج لطمبة الجراسات العميا في سة بعشػان "تعسل الباحثة عمى إعجاد درا
". محافعات جشؽب الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا

 وذلظ استكسالًا لستصمبات الحرػل عمى درجة الساجدتيخ في الإدارة التخبػية مغ جامعة القجس.
بة عمى فقخات الاستبانة برجق ومػضػعية، لسا لحلظ مغ أثخ عطيع في يخجى مشكع التعاون في الإجا

الخخوج بأفزل الشتائج، عمساً بأن البيانات التي سػف تجلػن بيا، ست حاط بدخية تامة وتدتخجم 
 لأغخاض البحث العمسي فقط.

 

 ،،،شاكخيغ لكع حدغ تعاونكع
 الباحثة: نجاح أبػ زنيج

 nogaznaid@gmail.Comوني: البخيج الإلكتخ . 0598043905جػال: 
 أشخف أبػ الخيخانالسذخف: د. 

 akhayran@staff.alquds.eduالبخيج الإلكتخوني: 
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 :القدػ الأول: البيانات الأساسية

 مقابل أحج البجائل التالية:)×( يخجى وضع إشارة 

 أنثى ذكخ      : الشػع الاجتساعي .1

 عجد سشػات الخبخة في التجريذ: .2
  سشػات 5أقل مغ       .  سشة.        10–5مغ .أكثخ مغ عذخ سشػات 

 الختبة العمسية:  .3
    أستاذ، أستاذ مذارك         أستاذ مداعج      مجرس، محاضخغيخ ذلظ 

 الجامعة: .4
         .جامعات محافطة الخميل         .جامعات محافطة بيت لحع .جامعة القجس 

 

 القدػ الثاني: فقخات الاستبانة

 أمام أحج البجائل التي تشاسبظ:)×( يخجى وضع إشارة 

 * أسباب متعمقة بإدارة الجامعة 

الخ
 قػ

أوافق  الفقخة
 وبذجة

غيخ  محايج أوافق
 مؽافق

غيخ 
مؽافق 
 وبذجة

تعسل إدارة الجامعة عمى نذخ الاتجاىات الدميسة عغ  1
 مفيػم التعميع السجمج.

     

طخة الدمبية لمتعميع تداىع إدارة الجامعة في تغييخ الش 2
 السجمج.

     

تعسل إدارة الجامعة عمى إعصاء نجوات لأعزاء ىيئة  3
 التجريذ تػضح أىسية التعميع السجمج.

     

تعسل إدارة الجامعة عمى إعصاء دورات في كيؽية  4
 تصبيق التعميع السجمج لكل مغ أعزاء ىيئة التجريذ.

     

لتجريذ عمى الالتدام تحث إدارة الجامعة أعزاء ىيئة ا 5
 باستخجام التعميع السجمج.

     

تػجج معمػمات كاؼية مغ قبل إدارة الجامعة لصخق  6
 التػاصل بيغ عزػ ىيئة التجريذ والصمبة.

     

تزع إدارة الجامعة أساليب تقييع واضحة بسا يخز  7
 السداقات السجمجة.
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 *أسباب متعمقة بأعزاء ىيئة التجريذ:

أوافق  لفقخةا الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج أوافق
 مػافق

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

يتيح لظ التعميع السجمج التعخف عمى مجالات الإبجاع  1
 عشج الصمبة.

     

يتيح لظ التعميع السجمج التعخف أكثخ عمى شخريات  2
 الصمبة.

     

يتيح لظ التعميع السجمج التعخف عمى مجالات ججيجة  3
امظ وخرػصًا في مجال لع تكغ في مجال اىتس

 التكشمػجيا.

     

      يتيح لظ التعميع السجمج وقتا أشػل لمبحث. 4
تعتقج أن الػقت الحي يحتاجو التعميع السجمج لمتحزيخ  5

 ىػ مزيعة لمػقت.
     

تعتقج أن استخجام وسائل التعميع السجمج السختمفة تجعل  6
 أفزل.السادة العمسية تتخسخ في أذىان الصمبة بذكل 

     

يتيح لظ التعميع السجمج التجخل في حل بعس  7
 مذكلات الصمبة عمى أكثخ مغ صعيج.

     

تتيح لظ الجامعة الفخصة لمسذاركة في تصػيخ التعميع  8
 السجمج ؼيسا يخز مداقاتظ. 

     

يحقق التعميع السجمج السخونة في الػصػل لمسعمػمات،  9
 لتجريذ.ما يخفف الزغط عمى أعزاء ىيئة ا

     

تخى أن التعميع السجمج يداعج الصمبة عمى تحريل  10
 درجات أعمى.

     

      تخى أن التعميع السجمج يحل مذكمة السمل لجى الصمبة. 11
يػفخ التعميع السجمج إمكانية حرػل الصمبة عمى  12

 السعمػمة في أي وقت يذاءون.
     

فيخ الػقت يداعجك تصبيق التعميع السجمج عمى تػ  13
 الحي تحتاجو لمػصػل إلى مقخ الجامعة.

     

      أفزل التعميع بأسمػب التعميع السجمج. 14
أرى أنو مغ الأفزل إقخار استخاتيجية التعميع السجمج  15

 في أغمب مداقات بخامج الجراسات العميا.
     

التعميع  قمة الحػافد تقمل مغ رغبتي في تصبيق أسمػب 16
 السجمج

     

      يديل عمي التعميع السجمج إرسال الػاجبات لمصمبة ومتابعتيا. 17



89 
 

      يداىع التعميع السجمج في زيادة مياراتي العسمية. 18
      أرى أن التعميع السجمج يداىع في تقػية شخرية الصمبة. 19
      أواجو صعػبة في استخجام وسائل التعميع السجمج السختمفة. 20
      ن التعميع السجمج يحتاج وقتاً أشػل مغ التعميع التقميجي.أرى أ 21
أرى أن الأعباء السادية تؤثخ بذكل سمبي عمى التعميع  22

 السجمج في السشازل.
     

      أرى أن التعميع السجمج يديج العبء عمى الصمبة. 23
      يداعج التعميع السجمج عمى زيادة الانعدال لجى الصمبة. 24

 متعمقة بالتعميػ السجمج: سباب*أ

مػافق   الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج مػافق
 مػافق

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

يقجم التعميع السجمج أساليب مداعجة متشػعة لأعزاء  1
 ىيئة التجريذ.

     

      .يقجم التعميع السجمج أساليب تعديد متشػعة 2
لسجمج تمبي الأنذصة التعميسية الستشػعة لمتعميع ا 3

 .حاجات الصمبة
     

تعجد الأنذصة التي يػفخىا أسمػب التعميع السجمج بسا  4
 .يداعج الصمبة عمى فيع السادة العمسية فيسًا أفزل

     

تغصي الأنذصة السختمفة في أسمػب التعميع السجمج  5
 .)جػانب التعمع السختمفة )معخفة، اتجاه، ميارة

     

      .مج السختمفة التفكيخ عشج الصمبةتثيخ أنذصة التعميع السج 6
      .يقجم التعميع السجمج أنذصة إثخائية لمصالب الستسيد 7
       .يقجم التعميع السجمج أنذصة علاجية لمصالب البصيء 8
      يقجم التعميع السجمج أساليب تقييسية متشػعة. 9
      أرى أن التعميع السجمج لا يرمح لجسيع البخامج. 10
      غيخ واضحة بذكل كافٍ  أىجاف التعميع السجمج 11
      غيخ واضحة بذكل كافٍ  أساليب التعميع السجمج 12
ىشاك ضعف في ترسيع السداقات بسا يتػافق مع  13

 التعميع السجمج
     

أقل مدتػى مغ  السجتسع يخى خخيجي التعميع السجمج 14
 خخيجي التعميع التقميجي. 

     

      يع السجمج لا يمبي أىجاف السداقات.التعم 15
      الخبخات، ما يديع في إثخاء السادة التعميسية.التعميع السجمج يبادل  16
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 *أسباب متعمقة بالبشية التحتية:

مػافق  الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج مػافق
 مػافق 

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

 تػفخ إدارة الجامعة الػصػل للإنتخنت بذكل دائع 1
 داخل الجامعة.

     

      تػفخ إدارة الجامعة قاعات خاصة لمتعميع السجمج. 2
تػفخ الجامعة أجيدة حاسػب كاؼية لتحقيق التعميع  3

 السجمج بذكل فعال.
     

تػفخ الجامعة إمكانية الػصػل إلى مكتبات إلكتخونية  4
 لمحرػل عمى السخاجع اللازمة.

     

دوات اللازمة لاستخجام التعميع تػفخ إدارة الجامعة الأ 5
 .السجمج

     

تعسل إدارة الجامعة عمى تػفيخ متصمبات ىيئة  6
 .التجريذ لاستخجام التعميع السجمج

     

تػفخ إدارة الجامعة فخيق دعع فشي لحل السذكلات  7
 الإلكتخونية التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ.

     

ضػع تػدون ذكخىا: **أي معمػمات أخخى ليا علاقة بالسػ 
............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
................................................................................. 

 الباحثة
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(: الاستبانو بعج التحكيػ:3ممحق )  

 

 

 جامعة القجس
 لجراسات العمياكمية ا

 بخنامج الإدارة التخبؽية
 

 عزؽ ىيئة التجريذ السحتخم.
 تحية طيبة وبعج،،،

 
"واقع التعميػ السجمج لطمبة الجراسات العميا في محافعات جشؽب دراسة بعشػان  بإجخاءتقػم الباحثة 

الًا وذلظ استكس الزفة الغخبية مؼ وجية نعخ مدؤولي البخامج وأعزاء ىيئات التجريذ فييا".
 لستصمبات الحرػل عمى درجة الساجدتيخ في الإدارة التخبػية مغ جامعة القجس.

يخجى التكخم بالإجابة عمى فقخات الاستبانة برجق ومػضػعية، لسا لحلظ مغ أثخ في الخخوج بأفزل 
الشتائج، عمساً بأن البيانات التي سػف تجلػن بيا ست حاط بدخية تامة وستدتخجم لأغخاض البحث 

 ي فقط.العمس
 

 ،،،شاكخيغ لكع حدغ تعاونكع
 الباحثة: نجاح أبػ زنيج

 nogaznaid@gmail.Comالبخيج الإلكتخوني: . 0598043905جػال: 
 أشخف أبػ الخيخانالسذخف: د. 

 akhayran@staff.alquds.ed        البخيج الإلكتخوني: 
التعميع الإلكتخوني، والتعميع الػجاىي ىػ نسط التعميع الحى يعتسج عمى الجسع بيغ أنذصة التعميػ السجمج: 

 .التقميجي وذلظ بغخض تحقيق احدغ ما يسكغ بالشدبة لسخخجات العسمية التعميسية
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 :القدػ الأول: البيانات الأساسية

 مقابل أحج البجائل التالية:)×( يخجى وضع إشارة 

 الشػع الاجتساعي: .1

      ذكخ أنثى 

 عجد سشػات الخجمة في التجريذ: .2
 سشػات.        5مغ  أقل  سشة.        10-5مغ  سشػات. 10أكثخ مغ 

 الجرجة العمسية:  .3
 دكتػر أستاذ                أستاذ مذارك مداعج      أستاذ محاضخ أومجرس 

 الجامعة: .4
      جامعة الخميل   جامعة بػليتكشظ فمدصيغ جامعة القجس 
 جامعة فمدصيغ الأىمية    حع      جامعة بيت ل 

 

 القدػ الثاني: فقخات الاستبانة

 أمام أحج البجائل التي تشاسبظ:)×( يخجى وضع إشارة 
 * دور إدارة الجامعة في تفعيل التعميػ السجمج

أوافق  الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج أوافق
 مػافق

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

 الإيجابيةتعسل إدارة الجامعة عمى نذخ الاتجاىات  1
 لتعميع السجمج.عغ مفيػم ا

     

تداىع إدارة الجامعة في تغييخ الشطخة الدمبية لمتعميع  2
 السجمج.

     

تشطع إدارة الجامعة نجوات لأعزاء ىيئة التجريذ  3
 تػضح أىسية التعميع السجمج.

     

تقجم إدارة الجامعة دورات في كيؽية تصبيق التعميع  4
 السجمج لأعزاء ىيئة التجريذ.

     

حث إدارة الجامعة أعزاء ىيئة التجريذ عمى الالتدام ت 5
 باستخجام التعميع السجمج.

     

لمتػاصل بيغ  الإلكتخونيتػفخ إدارة الجامعة الرف  6
 عزػ ىيئة التجريذ والصمبة. 
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تزع إدارة الجامعة أساليب تقييع واضحة بسا يخز  7
 السداقات السجمجة.

     

 عزاء ىيئة التجريذ*أىسية التعميػ السجمج لأ

أوافق  الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج أوافق
 مػافق

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

يداعجني التعميع السجمج في التعخف عمى مجالات  1
 الإبجاع عشج الصمبة.

     

      يتيح لي التعميع السجمج التعخف عمى تقشيات ججيجة. 2
      مسي.يػفخ لي التعميع السجمج وقتاً أشػل لمبحث الع 3
      يحتاج التعميع السجمج وقتاً شػيلا لمتحزيخ. 4
استخجام وسائل التعميع السجمج السختمفة تجعل السادة  5

 العمسية تتخسخ في أذىان الصمبة بذكل أفزل.
     

تتيح لي الجامعة الفخصة لمسذاركة في تصػيخ التعميع  6
 السجمج ؼيسا يخز مداقاتي. 

     

ع السجمج السخونة في الػصػل لمسعمػمات، يحقق التعمي 7
 ما يخفف الزغط عمى أعزاء ىيئة التجريذ.

     

      يديع التعميع السجمج في حل مذكمة السمل عشج الصمبة. 8
يػفخ التعميع السجمج إمكانية حرػل الصمبة عمى  9

 السعمػمة في أي وقت يذاءون.
     

التعميع السجمج  أرى أنو مغ الأفزل إقخار استخاتيجية 10
 في أغمب مداقات بخامج الجراسات العميا.

     

قمة الحػافد تقمل مغ رغبتي في تصبيق أسمػب التعميع  11
 السجمج.

     

يديل التعميع السجمج عمي إرسال الػاجبات لمصمبة  12
 ومتابعتيا.

     

      يديع التعميع السجمج  في تقػية شخرية الصمبة. 13
ػبة في استخجام وسائل التعميع السجمج أواجو صع 14

 السختمفة.
     

تؤثخ التكمفة السادية بذكل سمبي عمى التعميع السجمج  15
 في السشازل.

     

      أرى أن التعميع السجمج يديج العبء عمى الصمبة. 16
      يداعج التعميع السجمج عمى زيادة الانعدال لجى الصمبة. 17
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 سجمج التعميػ المدايا *

مػافق   الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج مػافق
 مػافق

غيخ 
مػافق 
 وبذجة

      يقجم التعميع السجمج أساليب تجريذ متشػعة. 1
      .يقجم التعميع السجمج أساليب تعديد متشػعة 2
      .تمبي أنذصة التعميع السجمج الستشػعة حاجات الصمبة 3
مػب التعميع السجمج بسا تتعجد الأنذصة التي يػفخىا أس 4

 .يداعج الصمبة عمى فيع السادة العمسية فيسًا أفزل
     

تغصي الأنذصة السختمفة في أسمػب التعميع السجمج  5
 .)جػانب التعمع السختمفة )معخؼية، وججانية، ميارية

     

      .تثيخ أنذصة التعميع السجمج التفكيخ عشج الصمبة 6
      .أنذصة إثخائية لمصالب الستسيديقجم التعميع السجمج  7
       .يقجم التعميع السجمج أنذصة علاجية لمصالب الزعيف 8
      يقجم التعميع السجمج أساليب تقييسية متشػعة. 9
يخفف التعميع السجمج مغ مذكمة الاغتخاب للالتحاق  10

 بالجراسات العميا.
     

      يسثل التعميع السجمج مدتقبل التعميع 11
      التعميع السجمج لا يرمح لجسيع البخامج. 12
      غيخ واضحة بذكل كافٍ  أىجاف التعميع السجمج 13
      غيخ واضحة بذكل كافٍ  أساليب التعميع السجمج 14
ىشاك ضعف في ترسيع السداقات بسا يتػافق مع  15

 التعميع السجمج
     

قل مدتػى مغ أ السجتسع يخى خخيجي التعميع السجمج 16
 خخيجي التعميع التقميجي. 

     

      التعميع السجمج لا يمبي أىجاف السداقات. 17
يػفخ التعميع السجمج إمكانية تبادل الخبخات، ما يديع  18

 في إثخاء السادة التعميسية.
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 *جيؽزية البشية التحتية

مػافق  الفقخة الخقع
 وبذجة

غيخ  محايج مػافق
 مػافق 

 غيخ
مػافق 
 وبذجة

      تتػفخ خجمة الإنتخنت بذكل دائع داخل الجامعة. 1

      تتػفخ قاعات مجيدة داخل الجامعة. 2
      حاسػب كاؼية لمصمبة أجيدةيػجج  3
تتػفخ إمكانية الػصػل إلى مكتبات إلكتخونية  4

 لمحرػل عمى السخاجع اللازمة.
     

      .التعميع السجمج تتػفخ الأدوات اللازمة لاستخجامات 5
ىيئة التجريذ لتصبيق التعميع  أعزاءتتػفخ متصمبات  6

 .السجمج
     

يتػفخ فخيق دعع فشي لحل السذكلات الإلكتخونية التي  7
 تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ.

     

 :ذكخىات أخخى ليا علاقة بالسػضػع تػدون **أي معمػما

............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................

................................................................................ 

 زنيج  أبػ: نجاح الباحثة
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:جامعة القجس/حخم دورا إلى (: كتاب تدييل السيسة4ممحق )  
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:جامعة فمدطيؼ الأىمية إلى كتاب تدييل السيسة(: 5ممحق )  
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:جامعة بيت لحػ إلى (: كتاب تدييل السيسة6ممحق )  
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:جامعة الخميل إلى (: كتاب تدييل السيسة7ممحق )  
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:جامعة بؽليتكشغ فمدطيؼ إلى (: كتاب تدييل السيسة8ممحق )  
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