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 ب 

ر وعرفان  ش

 

ى:  م)قال تعا رتم أزيدن عمة . (7 / 41رقم  )إبراهيم (ئن ش قدير على  علي ا ر اه ا أش
صبر وعو  ة. ا رسا ي في سبيل اتمام هذ ا حمدو ه  مين، رب ه ا عا صاة ا سام وا  على وا

مرسلين أشرف ا ا ا سيد ا وشفيع بي ه وعلى اه رسول محمد و  .أجمعين وصحبه آ
 

ر ا من اس، يش ر ا ا ا ومن، اه يش ر أتقدم ه ش جزيل با صيب ان من ل ا  في ه 

ة هذ إعداد على تشجيعي رسا وقوف ا ى وا بي إ  من إعدادها من خطوات خطوة ل في جا

ها مجرد رة و ى ف ل بهذا تبلورت أن إ ش  .ا
 

ر أتقدم بداية ش جزيل با تور ا تور  عزمي اأطرش لد د جهداً في  ام يدّخر  ينلذا زياد قّاموا
علمية، مسيرة ا تقدم بدوام ماه وجل عز اه داعياً  سبيل دعم ا جاح ا ر بعظيم أتقدم ما .وا ش  ا

ان ووافر ى اامت مشرف إ تور على ا د بحث ا قائم  ايف جراد هذا ا بأعمال رئيس جامعة ا
ذي ااستقال ي ا تي وتوجيهاته وعلمه برعايته أمد ت ا بير راأث ها ا يه توصلت فيما ا  إ

بحث هذا أهداف تحقيق من عليها ترتب وما تائج من  .ا
 

را بجزيل أتقدمو  تقدير ش ذين اأفاضل أساتذة وا يم قاموا ا خاص ااستمارة  بتح دراسة ةا  با

ر موصول وارتباطات مشاغل من ديهم مام رغماب ش رام أساتذة، وجزيل ا ذين ا  تفضلوا ا

موافقة اقشة هذ على با ة م رسا  .ا
 

ى مية في أساتذتي إ ت و ما معهد ا مال في من جهد بذ  ل اه فجزاهم دراستي، متطلبات إ
 .خير

 
رل و  ش تدريسية ا تور حازم حروب جامعة ااستقال وهيئتها ا د ر ا ذ تور  وأخص با د وا

لذان حسام قدومي ا و ي  اا ا عمل ياشجععو جاز هذا ا  .في ا
 

ر وأخيراً  ش عرفان أتقدم با مؤسسة يريمد أخوة وا تدريب في ا ية ا ية اأم فلسطي ضفة في  ا ا
غربية هم على ا ل تعاو خاص صدق ب  .وا 

 محمد يوسف توفيق الكرم
 



 ج 

تعريفات   ا
 

دور  :اصطاحا ا

 

تي ترتبط  شخصية ا صفات ا شطة وا هو عبارة عن مجموعة من اأ
شطة  إطاربوضع اجتماعي معين في  اء ااجتماعي، وتخضع هذ اأ ب ا

موقف  ين عن ا مشار صفات من قبل ا ك  واآخرينوا موقف وبذ خارج ا
تفاعل ااجتماعي )غيث،  صرا أساسيا في ا دور يمثل ع  .(4991فإن ا

تي   ية ا سلو مرتبطة أو اأطر ا شطة ا ه: )مجموعة اأ ويعرفه مرسي بأ
ة، وتترتب على اأدوار  يةتحقق ما هو متوقع في مواقف معي ا بؤ  إم ت ا

مختلفة( )مرسي،  مواقف ا فرد في ا  .(2114بسلوك ا
 

تطوير اصطاحاً  :ا  

 

 

 

فاءة يقصد به ثر  مرجوة بصورة أ ى تحقيق اأهداف ا تحسين وصواً إ ، ا
تطويروا يتم  صادقة ا سان ورغبته ا حو سلبت فإذا  ،إا بإرادة اإ اإرادة 

ورم و  ه أن يرى ا ن  رغبة فيه فا يم ى حيز ، تتوفر ا أو يظهر إ
وجود لشيء ، ا لموضوع، أو  ب  جوا صب على جميع ا تطوير شامل ي وا

مراد تطوير،  ن يراد و ا تطوير يبدأ من شيء قائم وموجود فعاً، و ا
ة ى أسمى صورة مم وصول به إ   .(2142)إسماعيل،  ا

 

جَامِعَة  :اصطاحا ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يد   ظيمي معين وأعراف وتقا ل ت هي مؤسسة علمية مستقلة ذات هي
علمي، وخدمة  بحث ا تدريس، وا ة، وتتمثل وظائفها في ا اديمية معي أ

ليات واأقسا ف من مجموعة من ا مجتمع، وتتأ علمية ا طبيعة ا م ذات ا
متخصصة،  خدمة بعض ا مجتمع  شأها ا وهي مؤسسة اجتماعية أ
عا ون أغراضه، فا مجتمع تفرض عليه أن ي جامعي وا تعليم ا قة بين ا

ون هدفه اأول  هم بحيث ي اتهم وآما اس، ومش صلة بحياة ا وثيق ا
ية وااقتصادية  تق مستويات ا ى أفضل ا هوض به إ مجتمع وا تطوير ا

صحية وااجتماعية ير، وا ي (2144)با عا تعليم ا تربية وا ، وتعرفها وزارة ا
فلسط ية )ا ها:4991ي ها ما ا يقل عن ثاث  ( بأ ل م تي تضم  مؤسسات ا "ا

درجة  س، ا ليسا وريوس وا ا ب ح درجة ا تهي بم ليات جامعية، وتقدم برامج تعليمية ت
دبلوم  ح درجة ا تهي بم عليا ت لدراسات ا لجامعة أن تقدم برامج  ى، و جامعية اأو ا

تورا د ماجستير أو ا ي أو ا عا ح شهادة ا تهي بم ها تقديم برامج تعليمية ت ، ويجوز 
دبلوم". ظمة ا دبلوم وفق أ ية،  ا فلسطي ي ا عا تعليم ا تربية وا  (  44ص، 4991)وزارة ا



 د 

 
 

جامعة ااستقال 
اديمية  )اأ

لعلوم  فلسطينية  ا
:اأمنية(  

ية)جامعة ااستقال  لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا هي مؤسسة ( اأ
ة أريحا، ية علمية تقع في مدي ية أم شئت أغراض إعداد وط عاملين   أ ا

ية وتدريبهم وتأهيلهم في فلسطي ية ا وادر علمية  اأجهزة اأم ، وتخريج 
رفد اأجهزة بها، وتضم فاءة  ية و  ليات ودوائر ذات  أقسام علمية وأم

ية في فلسطين، مختلفة يجمعها حرم جامعي واحد، وهي أول جامعة أ م
ية على  وترتبط علمية واأم مؤسسات ا عديد من ا بعاقات تعاون مع ا

عربية لغة ا تدريس فيها ا غة ا دوي و عربي وا صعيدين ا )جامعة  ا
 .(2142ااستقال، 

 
مؤسسة اأمنية : ا ة وتضم:   عدا لفة بتوفير اأمن وا م رئيسة ا جهات ا  هي ا

قوات  ية، * قوى اأمن )ا مخابرات، واأجهزة اأم شرطة، وا مسلحة، وا ا
تمرد(. تحرير وجماعات ا ب جيوش ا ى جا  إ

لفة  م هيئات ا فيذ* ا يابة،  بت م، وأجهزة ا محا ة )ا عدا ون وا قا ا
يف  ز ج عشائري(( )مر قضاء ا تقليدية )ا قضاء ا ظمة ا سجون وأ وا

مسلحة، قوات ا ديمقراطية على ا .(2141تشرين أول  لرقابة ا
 

تنمية ومة  يه  :اصطاحا ا ح ى وا ل من اأها جهود  تي بمقتضاها توجه ا عمليات ا ا
محلية  مجتمعات ا ثقافية في ا بتحسين اأحوال ااقتصادية وااجتماعية وا
دماج في حياة اأمم واإسهام في تقدمها بأفضل ما  مساعدتها على اا

ن متحدةهيئة اأمم ) يم  .(4991، ا
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



 ه 

دراسة: ملخص  ا

 
دراسة تعرف على دور جامعة ااستقال في  هدفت ا ية ا فلسطي ية ا مؤسسة اام مية وتطوير ا ت

هادفكككة إ علميكككة ا بحثيككككة ا تدريبيكككة وا تعليميكككة وا شكككطتها ا كككك مكككن خكككال فحككككص أ عكككادة تأهيككككل وذ
ككي، ل علمككي ومه يككة بشكك لمؤسسككة اأم تسككبين  م فاعككل  ا وقككوف علككى معيقككات ااسككهام ا ك ا ككذ و

غربيككة، ضككفة ا ية فككي ا فلسككطي يككة ا مؤسسككة اأم ميككة وتطككوير ا خككروج و  جامعككة ااسككتقال فككي ت ا
مية وتطوير جامعة في ت يات مقترحة من أجل تعزيز دور ا ية. بآ مؤسسة اأم  ا

 
جاز هذ و  واقعة ما بين شهرتم ا فترة ا دراسة في ا عام  ا غاية شهر شباط و  م1122أيلول من ا

ون م،1122من عام  دراسة  مجتمع وت دبلوم من ا خريجي جامعة ااستقال في برامج ا
مختلفة، بة (312وبلغ عددهم ) ا ب وطا تسجيل في جامعة  طا قبول وا وفق إحصاءات دائرة ا

دراسةوقد بلغ حجم  ااستقال، ة ا باً، وبلغت 221) عي دراسةسبته( طا  .%(21) ا من مجتمع ا
 

وصككفيوقككد أتسككتخدم فككي  هج ا مكك دراسككة ا جككاز هككذ ا تحليلككي، إ باحككث فككي وا جمككع  حيككث اسككتعان ا
كككات و  بيا معلومكككاتا مقابلكككة ا ة وا سكككابقة، مراجعكككةو  بااسكككتبا مخرجكككات  ليكككلحقكككد تكككم تو  اأدبيكككات ا

جتها  ة ومعا هكا اسكتخراج  ( (SPSS، وعرضها بواسطة حزمةإحصائياااستبا ن من خا تي يم ا
ل دقيق فروقات بش  .ا

 
دراسة أنّ أظهرت وقد  ية  تائج ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت

ان مرتفعاً جداً  ية،  لمؤسسة اأم تسبين  م غربية في مجال تأهيل ا ضفة ا ية في ا فلسطي  ، وأنا
غربية في  اً جامعة ااستقال دور  ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا في ت

يمجال  تدريب اأم في بوتقة تعليمية  دمج أفراد من مختلف اأجهزةمن خال  توطين وتوحيد ا
قيم وااتجاهات اايجابيةمجال في و ، تدريبية واحدة تحفيز اتجاهات جديدة وتحسين و  تعزيز ا

سلوك،  ك و ا يةفي مجال ذ مؤسسة اأم مثلى في ، و إصاح وتطوير ا تجارب ا شر وتعميم ا
تطويرصاح و اإ تائجوأظهرت  .ا مؤسسة  اجامعة ااستقال دور أن  ا مية وتطوير ا في ت

غربية في مجال  ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا حديثة من خال تدريب اأم ية ا تق شر استخدام ا
حدي وجيا ا و ت طلبة على ا ذي يساعد على خلق جيل ا شيء ا متطورة ا تدريس ا ثة وسبل ا

ي جديد،  حقيقية بينفي مجال و أم ة ا شرا مجتمع ترسيخ أسس ا ية وا مؤسسة اأم ، وتعزيز ا
ية مع وظ مؤسسة اأم خدمة مجتمعية،تعامل ا ت يفة اأمن  دراسة وبي جامعة  ا أيضا أن 



 و 

عاملين من خال في مجال  اااستقال دور  ية ا لمؤسسة تحسين وتطوير مه تسبين  م ين ا تم
متعلمين بمعارف جديدة، و  تعلم، وصقل ا ية من ا تماءاأم واء واا  .تعزيز قيم ا

 
ت ا معيقات ف تعليمية  وفيما يتعلق با وادر ا قص في ا ى  معوقات تعود إ بر من ا سبة اأ ا
م اديمية، تلتها ا ية واأ عدادها، ثم اأم اهج وا  م تي تتعلق با معوقات ا تدريب، ثم ا عوقات با

تحتية ية ا ب تي تتعلق با معوقات ا ية مع  ا وااحتال وضعف تعاون بعض اأجهزة اأم
جامعة مرتبة اأخيرة.ا ظيم في ا ت تي تتعلق باإدارة وا معوقات ا ، وأتت ا  

 
توصيات أمّ  ت:ا أهم ا ا مختلفةوضع دراسة  ف تخصصات ا تصميم  احتياجات اأجهزة من ا

فيذ برامج تعليمية و  جامعة تلبيتها مندورات وت تحرير و  ،ا ظمة ا ة فلسطين وم ي قيادة دو أن تو
ية أهمية فلسطي سلطة ا ية وا فلسطي بر ا يات  أ ميزا جامعة ااستقال من خال تخصيص ا

لقيام بدوره ها  ازمة  يات ا ا ازم واإم علمي ا بحثي ا تدريبي وا تعليمي وا ضروري ا مهم وا ا ا
مية وت ية، و ت فلسطي ية ا مؤسسة اأم موي طوير ا ت دور ا باحثين في ا ضرورة اهتمام ا

ية  فلسطي ية ا لمؤسسة اأم تطويري  ك وا ذ غربية،  ضفة ا مؤسسة  اتتحديد احتياجفي ا ا
مختلفة. دراسات واأبحاث ا تخصصات من خال ا ية من اأفراد وا  اأم
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Abstract 

 

This study aimed to identify the role of Al Istiqlal University (IU) in the development 

of Palestinian security institutions.  Also, the study sought, through revisiting the IU 

educational and scientific research activities, to scientifically and professionally 

reform the enlisted security servicemen. However, the study tried to highlight the 

obstacles facing Al Istiqlal University contributions in such role of development. 

   

This study was conducted between September in 2011 and February 2013.  Based on 

statistics obtained from registration department admission at IU, the population of the 

current study was 703. A random representative sample consisted of 132 cadets that 

reached 19% of the population was drawn. 

  

Implementing the SPSS, the researcher used the descriptive –analysis approach. The 

researcher developed a quantitative and qualitative instruments to collect data. A five- 

point Liekert Scale was used in the questionnaire; meanwhile, eight open - ended 

questions were used in the interview.  

 

Results revealed a high percentage of responses as associated with the role of Al 

Istiqlal University (IU) in the development of Palestinian security institutions.  It was 

also indicated that Al Istiqlal University has integral contributions in a variety of 

aspects such as: localizing and standardizing  security training that comes through the 

integration of security personnel, and the promotion of positive values, attitudes, 

stimulation of new directions, improving behavior, and conveying the best 

experiences in reform and development. 

 

Results also showed that Al Istiqlal University plays a major role in the development 

in the field of modern technology training, teaching methodologies, true partnership 

between the security institutions and local community and community service. The 

study asserted that Al Istiqlal University role very potential in empowering and 

developing security personnel and refine learners knowledge new, and promoting the 

values of loyalty and belonging. 

 

Regarding the obstacles, findings indicated that the majority of these obstacles were 

respectively due to a shortage of teaching and security expertise; other obstacles were 

associated to training, curriculum, infrastructure and administration.  
 

Several recommendations were suggested: Needs assessment studies should be 

conducted to determine the security agencies' needs of disciplines, Budgeting and 

funds should be steered by State of Palestine and the PLO toward Al Istiqlal 

University, and Researchers and stakeholders should pay attention to the 

developmental role Palestinian security institutions in the West Bank. 
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فصل اأول  ا
____________________________________________________ 

 
دراسة هاوأساسيات مقدمة ا  

 
مقدمـة 1.1   ا

 
ذي أصبح ضروريا  مية ا ت ية، ظهر مفهوم ا ثا مية ا عا حرب ا تهاء ا عاشبعد ا ااقتصاد  إ

مية" على عملية تأسيس  ت تعليم، وأطلق مفهوم "عملية ا ة، ويشير وا ظم اقتصادية وسياسية متماس
قرن في اسيا  ات هذا ا تحول بعد ااستقال في ستي هذا ا مفهوم  فريقياا بصورة جلية، وتبرز  وا 

تخطيط  ه مع مفاهيم عديدة مثل ا مية من خال تشاب ت تاجأهمية مفهوم ا م  واإ تقدم، و وا
ذ ظهور مفهوم م ربع في عصر ااقتصادي ا يستعمل هذا ا بارز "ادم سميث" في ا ي ا بريطا

ية ثا مية ا عا حرب ا ثامن عشر وحتى ا قرن ا تطور في  إا اأخير من ا ة على حدوث ا لدا
تقدم ااقتصادي،  مادي أو ا تقدم ا مجتمع مثل ا مية و سميث رأى  وقدا ت ااقتصاد تتقدم أن عملية ا

ل ثابت ومستمر ل مجموعة تعبش رغم أن  تاجي معين ، فبا ل  إامل معا في مجال ا أن 
مية،  لت م رأسمال واادخار شرطا ضروريا  ك اعتبر ترا ذ ل شجرة اقتصادية، و مجموعات تش ا
ى  ه بحاجة ا مية وأ ت ج ا ن أن يعا بير من ااقتصاديين أن ااقتصاد وحد ا يم ورأى عدد 

تعلي سياسة واأمن وغيرها صحة وا  (.0211ا)سعداوي، م وا
 

بشري حديث ظهر مصطلح اأمن ا عصر ا انوفي ا تهديدات  ، و جة ا ه هو فهم ومعا هدف م ا
مية وأ عا هج دا م ى اعتراف متزايد ى هذا ا دول باا ه من مصلحة ا مية وأ ت عاقة بين اأمن وا

ذي بد ى عدم ااستقرار وا ة يؤدي ا ن أ فقر يم فقيرة، أن ا دول ا مية ا ية ت غ ور سيؤثر على ا
محيطة مجاورة وا دول ا  (.0222)عارف، ا
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مية ااقتصاد   فرد من ت ن أن يسهم به ا ما يم مية  ت واع ا بشرية هي أهم أ مية ا ت وأرى أن ا
ا  ز في دراست ر هذا س فرد، و ر ا مية ف بير في صقل وت لجامعات دور  سياسة، و مجتمع وا وا

مية وا ت جامعة في ا   .تطويرعلى دور ا
 

بيرة من اأهمية مجتمعي على غاية  موي ا ت جامعات ا بحث في دور ا ما تقوم  إن ا ظرا  ك  وذ
فئات ااجتماعية  جامعات من وظائف تعليمية وبحثية علمية وخدمة مجتمعية، تؤثر على ا به ا

جامعة وعلى أصحاب تي تستهدفها ا مصلحة من وجودها وعملها، أا وهي ا ة ب ا دو مؤسساتها ا
ي أن عملها على صلة وثيقة باحتياجات  ياته، مما يع اصر وتش مجتمع بشتى ع مختلفة، وا ا

تي يعيشها.  شاملة ا موية ا ت عملية ا مجتمع وا  ا
 

مية  بير في ت ماضي دور  قرن ا ات ا ذ بداية سبعي شأت م تي  لجامعات ا ان  وفي فلسطين 
ي، و  فلسطي مجتمع ا يو وتطوير ا فرد جامعة جامعة ثاث عشرةم تعمل في فلسطين ا ها ت ، ومن بي

وحيدة  جامعة ا ها ا و يااستقال ب جامعي اأم تعليم ا مختصة با خصوصية جامعة  ،ا ظرا  و
ي في فلسطين اآن أول مؤسسة تعليم عا دراسة وهي مختصة باأمن ااستقال  ، جاءت هذ ا

ى تشخيص يةوتحليل دور جامعة  تهدف إ مؤسسة اأم مية وتطوير ا ية ااستقال في ت فلسطي  .ا
 

دراسة  2.1 لة ا  مش
 

ارات جامعات م مجتمع وتطوير عبر  ،علم وثقافة تعد ا مية ا وتضطلع بدور محوري في عملية ت
علمية، وتعد جامعة  حقول ا افة ا متخصصين في  عامة با خاصة وا مؤسسات ا افة ا رفد 

اد جامعات في فلسطين، حيث أضحت ااستقال )اأ ية( إحدى هذ ا لعلوم اأم ية  فلسطي يمية ا
مؤسسة  ي ملحة على صعيد تلبية احتياجات ا تعليم اأم شاء جامعة تختص با ى إ حاجة إ ا

ية  فلسطي ية ا ي بعامةاأم فلسطي مجتمع ا م بخاصة وا يةصخصتبا علوم اأم  .ين في ا
 

فرد جامعة ااستقال ع ي بتقديم تخصصات علمية متصلة وت فلسطي ي ا عا تعليم ا لى صعيد ا
شامل ) ي بمفهومه ا شأن اأم يبا شرطي واأم ري وا عس ية مثل ا فلسطي جامعات ا م تعهد ا (، و

مجتمع مجال واسع  مية وتطوير ا جامعات في ت جماا فإن دور ا ي، وا  عا تعليم ا موذج في ا هذا ا
قاش، ويب جامعات لبحث وا ثر جدا على صعيد ا متخصصةدو هذا اأمر أ ية.  ا علوم اأم با
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ل  ن صياغتها في ش ى طرحها في دراسته، يم باحث إ تي يسعى ا بحثية ا لة ا مش وعليه فإن ا
 تساؤل رئيس وهو:

   
ية؟ جامعة ااستقال ما دور فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا   في ت

 
م لة ت مش صعيد وتشخيص أية أي أن ا جامعة على هذا ا ذي تؤديه ا دور ا ن في فحص ا

جامعة ااستقال تجا  تعترضه معيقات تطويري  موي ا ت دور ا يفية تعزيز هذا ا بحث في  وا
ية. مؤسسة اأم  ا

 
دراسة .31  مبررات ا

 
دراسة  جاءت لعديد من  مبررات ا  ، أهمها:اأسباباستجابة 

 
  عمل دت توصيات ورش ا تي أ تي عقدت في جامعة ااستقال وا مؤتمرات ا وا

ية  لمؤسسة اأم موي وتطويري  لجامعة دور ت ون  جميعها على ضرورة أن ي
مجال بحث في هذا ا  .(0212)جراد،  وأهمية ا

  مية وتطوير حداثة تجربة جامعة ااستقال وأهمية تعزيز دورها على صعيد ت
وع من  ية وخلق  مؤسسة اأم امل في تطوير قطاع اأمن.ا ت  ا

  لجامعات مجتمعي  موي ا ت دور ا جت ا تي عا دراسات ا متخصصةدرة ا  ا
ي. تعليم اأم  با

 مؤسسة  قلة مية وتطوير ا اوت دور جامعة ااستقال في ت تي ت دراسات ا ا
ية. فلسطي ية ا  اأم

 ية تعيش فلسطي ية ا مؤسسة اأم ذ  ا م، 0220عام عملية إصاح وتطوير م
ن أن مؤسسة  ةتلبي تساهم في وجامعة ااستقال يم اء ا حاجة على طريق ب هذ ا

ية مستقبا. فلسطي ة ا دو ية في ا مه فؤة وا ية ا  اأم

  جامعات اأخرى ية عن دور ا تخصصات اأم تميز )تفرد( جامعة ااستقال با
ذي يحا أمن ا شامل  لمفهوم ا يها  شاملةااعتيادي، وتب مية ا ت واأمن  ي ا

ي سا  .اا

 .تأهيل تدريب وا لتعليم وا ية  ية فلسطي ية وط توفير مل حاجة   ا
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 .خارج ال على ا  اأمن وعدم ااستمرار في اات

  مستقلة وضرورة ة ا دو اء ا ب ي  فلسطي صعيد ا جارية على ا تقال ا عملية اا
ادرات وقيادات ا تي تعد  جامعات ا بة ا ية موا فلسطي ية ا مؤسسة اأم ة وا دو

عملية.  هذ ا
 شخصي في جامعة  الباحث باعتبار موظف مبررات ذاتية وتتمثل بااهتمام ا

 .ااستقال

 

دراسة  1.4  أهمية ا
 

دراس أهميةتبرز  مية من  ةا جامعة ااستقال في ت مستقبلي  ي وا حا دور ا ها تبحث في ا أ
ية  مؤسسة اأم يةوتطوير ا علوم اأم ها جامعة متخصصة في ا من خال وجود برامج  تقوم و

ية تعليمية ية، و  وتدريبية مه مؤسسة اأم مية وتطوير ا ت دراسة  تبرزموجهة  مجااتأهمية ا  في ا
 :ااتية

 

  :أهمية علمية 
بحث هي اأو - دراسة موضع ا ها تتمم إن ا ما أ ي،  فلسطي صعيد ا وعها على ا ى من 
بحث.در  لة قيد ا مش ب ا اوت بعض جوا  اسات سابقة ت
هم  - ل أساسا  لباحثين وتش ها  ن ااستفادة م تبة جامعة ااستقال بمادة مم اء م اغ

عمل وتطوير أبحاث جديدة.    استفادة 
 

 :أهمية تطبيقية 

اااااول رئاسااااة جامعااااة ااسااااتقال - دراسااااة ستوضااااع فااااي مت وماااادراء  تااااائج واستخاصااااات ا
ياااةاأ ية  جهااازة اأم فلساااطي قياااادة ا هااااوا ماااويتعزياااز  فاااي اساااتفادة م ت ااادور ا تطاااويري  ا وا

 . لجامعة
 

 :باحث  أهمية مرتبطة با
ماجستير. - حصول على درجة ا مال متطلبات ا  است

ميااة - باحااثو  ت ااه  وعملااه تطااوير معااارف ا ا ااه يعماال فااي جامعااة ااسااتقال، حيااث بإم و
بيلة.تفعيل دور في رفع مس تها ا تأدية رسا جامعة    توى أداء ا
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 :حدود  أهمية مرتبطة با
شاااأة ضااارورة تشاااخيص وتحليااال إساااهام جامعاااة ااساااتقال حديثاااة - مياااة وتطاااوير  ا فاااي ت

احق.  ك من أثر في تخطيط وتطوير عملها ا ذ ما  ية،  مؤسسة اأم  ا

 

 :أهمية مجتمعية 
فلسطييتلبية احت - ية ا مؤسسة اأم ميتهاا وتطويرهاااج ا متعلقة بت دراسات ا  ية من اأبحاث وا

شودة. ارتقاء بعملها م مستقلة ا ية ا فلسطي ة ا دو مؤسسات ا وية  ية وأ  مؤسسات مه

 
دراسة   15.  أهداف ا
  

تعرف على  ة ا لدراسة هو محاو رئيس  هدف ا مية وتطوير  إسهاممدى ا جامعة ااستقال في ت
ية مؤسسة اأم تغلب عليها بهدف تعزيز  ا يفية ا دور و مية وت اإسهامومعيقات هذا ا طوير في ت

ية فلسطي ية ا مؤسسة اأم مطروحة في ا اديمية ا برامج اأ حاجة مع ا ة مواءمة هذ ا ، ومحاو
هدفومجمل أوجه عملها جامعة ااستقال رئيس ، ويتفرع عن هذا ا فرعية  ا   :ااتيةاأهداف ا

 
  تعرف ل  دورعلى ا ياة بشا لمؤسساة اأم تسابين  م جامعة ااستقال في إعاادة تأهيال ا

ي.  علمي ومه

  تعرف على لعااملين  إسهاممدى ا مهاارات  قادرات وا جامعة ااستقال فاي رفاع مساتوى ا
ية. مؤسسة اأم  في ا

  ياااة تحتياااة تااادريب وتاااوفير ب ة جامعاااة ااساااتقال فاااي توحياااد ا تعااارف علاااى مااادى مشاااار ا
لتدريب في فلسطين.متقد  مة 

  تعرف على مدى ااء عقيادة جامعة ااستقال في  إسهاما شر قيم ومعارف تساعد فاي ب
ية ية فلسطي س في  أم ع  سلوك رجل اأمن.اتجاهات و ت

 .ية مؤسسة اأم تعرف على دور جامعة ااستقال في تطوير ا  ا

  تعااارف علاااى ةا شااار اساااتخدام  مااادى مشاااار حديثاااة فاااي جامعاااة ااساااتقال فاااي  ياااة ا تق ا
ية. مؤسسة اأم  ا

  تعاارف علااى مؤسسااة دور ا حقيقيااة بااين ا ة ا شاارا جامعااة ااسااتقال فااي ترساايش أسااس ا
مجتمع ية وا  .اأم
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  مؤسسااة ميااة وتطااوير ا جامعااة ااسااتقال فااي ت فاعاال  وقااوف علااى معيقااات اإسااهام ا ا
غربية. ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  اأم

  يااااات مقتر خااااروج بت ميااااة وتطااااوير حااااةا جامعااااة فااااي ت مؤسسااااة  ماااان أجاااال تعزيااااز دور ا ا
ية  .اأم

 

دراسة .61  أسئلة ا
 
رئيسا ية؟ في جامعة ااستقالما دور لدراسة:  سؤال ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا  ت
 

فرعياأسئلة أما   :ااتي مثل فيتتف، ةا
 

 مبحوثين؟ ي على اجابة ا ا م خريج ا  هل يؤثر موقع ا

 مبحوثين؟ هل تؤثر لخريج على اجابة ا ة ااجتماعية  حا  ا

 مبحوثين؟ لخريج على اجابة ا رية  عس رتبة ا  هل تؤثر ا

 ل  باإسااهامجامعااة ااسااتقال  هاال تقااوم يااة بشاا لمؤسسااة اأم تساابين  م فااي إعااادة تأهياال ا
ي؟  علمي ومه

  مؤ اجامعة ااستقال في رفع مستوى قدرات ومهارات ما دور ية؟عاملين في ا  سسة اأم

 ة جامعااة ااسااتقال يااة تحتيااة مااا ماادى مشااار تاادريب وتااوفير ب لتاادريب فااي توحيااد ا  متقدمااة 
 في فلسطين؟

  قيم اايجابيةهل تسهم س في جامعة ااستقال في تعزيز ا ع تي ت سلوك رجل  اتجاهات ا
 اأمن؟

  ية؟ ادور جامعة ااستقال هل تؤدي مؤسسة اأم  في تطوير ا

 ية جامعة ااستقال عمل ما أثر مؤسسة اأم حديثة في ا ية ا تق شر استخدام ا  ؟في 

  مؤسسااة حقيقيااة بااين ا ة ا شاارا جامعااة ااسااتقال اإسااهام فااي ترساايش أسااس ا اان  يااف يم
مجتمع؟ ية وا  اأم

  ية؟ إسهامما معوقات مؤسسة اأم مية وتطوير ا  جامعة ااستقال في ت

  ن تعزيز ية؟جامعة اا إسهاميف يم مؤسسة اأم مية وتطوير ا  ستقال في ت

 ااة احصااائية ااة هاال توجااد فااروق ذات دا دا ااد مسااتوى ا فااي متوسااطات  ( α ة 0...)  ع
رتبااااة  ااااة ااجتماعيااااة، ا حا محافظااااة، ا دراسااااة )ا متغياااارات ا ااااة تعاااازى  عي اسااااتجابات أفااااراد ا

رية(؟ عس  ا
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دراسة  .71  فرضيات ا

 
دراسة من فرضية أساسي طلق ا جامعة ااستقال دور أة وهي: ت مية وتطوير  اأساسي ان  في ت

ية من خال مؤسسة اأم ية تلبية احتياجاتب قيامها ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم تدريبية  ا تعليمية وا ا
يها وأدائه تسبين إ م ضباط ا فاءة ا فرضية مواإسهام في توحيد عملها ورفع  ، ويتفرع عن ا

 :اأساسية فرضيات فرعية
 

  ااااة دا ااااد مسااااتوى ا ااااة احصااااائية ع فااااي متوسااااطات  ( α ة 0...) توجااااد فااااروق ذات دا
محافظة. متغير ا ة تعزى  عي  استجابات أفراد ا

  ااااة دا ااااد مسااااتوى ا ااااة احصااااائية ع فااااي متوسااااطات  ( α ة 0...) توجااااد فااااروق ذات دا
ة ااجتماعية. حا متغير ا ة تعزى  عي  استجابات أفراد ا

 ااااة توجااااد فااااروق ذات دا دا ااااد مسااااتوى ا فااااي متوسااااطات  ( α ة 0...) ااااة احصااااائية ع
رتبة. متغير ا ة تعزى  عي  استجابات أفراد ا

 ي ل علمي ومه ية بش لمؤسسة اأم تسبين  م  .جامعة ااستقال دور في إعادة تأهيل ا

  يةاجامعة ااستقال في رفع مستوى قدرات ومهارات تسهم مؤسسة اأم  .عاملين في ا

 يااة تحتياة فاعال دوربااجامعااة ااساتقال م تسااه تاادريب وتاوفير ب اه فااي توحياد ا فااي  متقدمااة 
 .فلسطين

  قيم اايجابية  جامعة ااستقالتقوم  .وسلوك رجل اأمنفي عمل في تعزيز ا

  يةايجابيا  ادور  جامعة ااستقالتلعب مؤسسة اأم  .في تطوير ا

  تقتشارك شر استخدام ا يةجامعة ااستقال في  مؤسسة اأم حديثة في ا  .ية ا

  ياااة  دور جامعاااة ااساااتقالبااارامج مؤسساااة اأم حقيقياااة باااين ا ة ا شااارا فاااي ترسااايش أساااس ا
مجتمع  .وا

  فاعاال معوقااات ثمااة ميااة وتطااوير ذاتيااة وموضااوعية أمااام اإسااهام ا جامعااة ااسااتقال فااي ت
ية مؤسسة اأم  .ا

  ن يةإسهام جامعة ااستقال في ت رفع مستوىيم مؤسسة اأم  .مية وتطوير ا
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دراســـة   8.1   و محدداتها حـــدود ا

 
 ية زما حدود ا دراساة هذ إجراء  تم: ا واقعة ا فترة ا عام  من أيلولشهر  منفي ا ا

دراسي   . م0212لعام  شباطشهر  حتى م0211ا

 ية ا م حدود ا دراسة في  هذ : تم إجراءا غربية، حي محافظاتا ضفة ا طلبة ا ث يعمل ا
خريج مختلفة ونا مؤسسات ا ية وا ز اأم مرا  .في ا

 بشرية حدود ا عا جامعة ااستقال خريجو: ا ية  ملونا فلسطي ية ا مؤسسة اأم في ا
ية  تدريب في اأجهزة اأم ضفةومدراء ا تدريب في  في محافظات ا ك أن مدراء ا وذ

م ة عن ا مسؤو جهة ا ية هم ا مؤسسة اأم عاملين في ا جامعة من ا لدراسة في ا رشحين 
مشرفون على عملية  جامعة، وهم ا خريجين بعد تخرجهم من ا أجهزتهم، وهم جهة متابعة ا

ية. مؤسسة اأم عاملين في ا افة ا تدريب    ا
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ثاني فصل ا  ا

____________________________________________________  

 

سابقة إطارا دراسات ا نظري وا   ا

 

  مقدمة 1.2
 

مية ت ما ا فعل  لغة: مأخوذة من ا م .في ا ثر، يقال " ى "زاد و موا، بمع ماء و شيء  ما ا زرع،  او ا
بر وازداد"  ى " مال" ومن ثم فهو بمع ما ا د، و و ما ا وسيط، و معجم ا  .(2..8)ا

 
مية  ت تي بمقتضاهااصطاحا: وا عمليات ا ومة بتحسين  هى ا ح ى وا ل من اأها جهود  توجه ا

دماج في حياة  مساعدتها على اا محلية  مجتمعات ا ثقافية في ا اأحوال ااقتصادية وااجتماعية وا
ن متحدة،  اأمم واإسهام في تقدمها بأفضل ما يم  (.6501)هيئة اأمم ا

 
مية باختاف مدارس ت علماء في تحديد مفهوم ا تقال من واختلف ا ها اا هم من قال بأ رية، فم ف هم ا

ل ااقتصادية  لهيا ها تغير مقصود وواع  بعض ااخر قال أ تقدم، وا ة ا ى حا تخلف ا ة ا حا
وعا  ما و لمستويات اأعلى  متخلف وصوا  مجتمع ا سائدة في ا ثقافية ا  إشباعوااجتماعية وا

مجتمع اأساسية،  بية أفراد ا مية:و حاجات غا ت ظريتان في ا اك   ه
 
ها اتجاهين، ااتجا 6 امية و لدول ا ية وقدمت  ثا مية ا عا حرب ا تي ظهرت بعد ا تحديث ا ظرية ا .

مية، أما اا ت امية في تحقيق ا دول ا ز على أسباب فشل ا بحث ااول ر ز على ا ي فر ثا تجا ا
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ها تحقي ن من خا تي يم عوامل اأساسية ا مو ااقتصاديعلى ا ظرية مراحل ا مية مثل  ت  ق ا
تخلف و  ،روستو ذي حاول فيها تفسير عوامل ا س وا ور ار  راغ مفرغة  حلقة ا رجاعهاظرية ا ى  وا  ا

ه من  تج ع فقر وما  صر ا ى ضآع س ة ااستثمارتثار أدت ا ور متوازن  مو ا ظرية ا ك  ذ ، و
مفرغة وآخرون حلقة ا سر ا شاء جملة  إاا يتحقق  ورأى أن  سوق من خال ا بتوسيع حجم ا

اعي. ص زراعي وا قطاع ا توازن بين ا ي تحقيق ا تا ية وبا اعات ااستها ص  عريضة من ا
 
ظريات يسارية: وجاءت رد8 ى تفسير  ا  . تي تهدف ا مية وا ت تحديث في تفسير ا ظريات ا على 

مية من خال در  ت تخلف وتقديم بدائل ا متقدمة ا دول ا امية با دول ا تي تربط ا عاقة ا ها و اسة ا م
ي  رأسما ظام ا زت على دراسة ا تي ر سية وا مار مدرسة ا شاءا طبقي ظام  وا  صراع ا يغيب فيه ا

اما  قوى ااقتصادية استخداما  مو ويسمح باستخدام ا انيعزز ويدعم ا مجتمع  وبإم ل أفراد ا
عمل مي ااستفادة من ا ظام عا ه يوجد  طلقت من مبدأ أ تي ا تبعية وا اك مدرسة ا موية، وه ت ية ا

ث( من جهة  ثا م ا عا ية( من جهة ودول اأطراف )دول ا رأسما دول ا ز )ا مر واحد يضم دول ا
ذات  ه يجب ااعتماد على ا ز. ورأت أ مر دول ا ون تابعة اقتصاديا واجتماعيا وثقافيا  تي ت أخرى، وا

توفير ف داخل  حو ا مية  ت شعبية وتوجيه ا قيادة ا سياسية وا تي تتطلب اارادة ا مية وا ت ي تحقيق ا
افؤ ا على  ت عاقة تقتصر على ا متقدم وجعل ا م ا عا حاجات اأساسية مع فك اارتباط بدول ا ا

تفاوت وااستغال عيسوي،  ا   .(...8)ا
 

مية ت باحث أن ا مقصودة ف ويرى ا بحثا تي تقوم بها جامعة  ي هذا ا يات ا فعا شطة وا هي مجمل اأ
تاج  زيادة اإ مل وجه  قيام بعمله على أ ن من ا يتم خريج وتحصيله  فاءة ا زيادة  ااستقال 
تي تحدث في  لي ا هي وظيفي وا تغيير ا ية، وهي عملية ا مؤسسة اأم عمل في ا فاءة ا وتحسين 

فلس ية ا مؤسسة اأم هادف ا تدريبي ا تعليمي وا علمي وا شاط وفاعلية جامعة ااستقال ا تيجة  ية  طي
ية وااحتراف في صفوفها واستدامة  مه ية وتعزيز ا فلسطي ية ا لمؤسسة اأم تسبين  م فاءة ا زيادة 

 عملية إصاحها وتطورها.
 

ي تطوير يع تطوير حيث ان ا مية وا ت اك عاقة مترابطة ما بين ا تحويل من طور  وه تغيير أو ا : ا
ى طور لمة تطور " تحول من طور " . إ ي  ية ما و تع ذي يحدث في ب تدريجي ا تغير ا ي ا تع

ها حية وسلو ات ا ائ مجتمع أو . ا يب ا ذي يحدث في تر تدريجي ا تغير ا ويطلق أيضا  على " ا
عاقات أو ظم أو ا سائدة فيه ا قيم ا وسي "ا معجم ا  .(2..8ط، )ا
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سياسيان و   مان ا عا فرسيان ا ظام يوضحان  بيل وهاردجريفا ن فهمه من زاوية قدرة ا تطور يم أن ا
يس  تغييرات )و ي تلك ا يع تمدن  تحضر أو ا ب، واستخدما اصطاح ا مطا تجاوب مع ا في ا

متعلقة بزيادة تحمل  هما( ا ظيمية بي ضرورة وجود عاقة ت سانبا طبيعية وااجتماعية ةلبيئ اإ تي  ا ا
ماضية يعيش فيها، قرون  ا تي جرت في ا علمية ا ثورة ا ية وا تق ثر ارتباطا با تغييرات اأ  تلك ا

ظرون اأربعة ى، وهم ي ها مميزة  إ أ عملية و ها  ،مترابطة بعضها ببعضو ا تحضر بأ ويحددان ا
ظيميا تي ت تي تزيد من سعة ااستيعاب وا وسيلة ا وعة تدور حول ظهور  ا ية متخصصة ومت ب

دراسة  اأعراضومترابطة بظاهرة  ة  ج تيجة أبحاث  ي، و علما توجه ا ية وا عقا ة من ا متزام ا
دراسات ااجتماعية " بثقة عن مجلس ا م مقارة ا سياسة ا مية  واسع" ظهر مفهوم SSRCا لت

تتابع تاب "اأزمات وا شرت خطوطها في  سياسية  ذي ظهر في عام  ا سياسية" ا مية ا ت في ا
ها  .(6596) سياسية بأ مية ا ت تاب ا سياسة في اختاف دائم  تفاعلعبارة عن ويحدد ا عمليات ا

تفاعل وااستيعاب، فإن  سياسي على ا ظام ا مساواة وجزء مهم من قدرة ا أعراض بيئتها، بحتميات ا
ف من ثاث ة تتأ لج سبة  تطور با مساواة وااستيعاب م ةا ويع وا ت تعتبر وهي تغيرات أساسية: ا

اقضة  اصر مت ي،ع دجا داودي، )ا  .(5..8 ا
 

د  مطا خاصا يجب أن يؤخذ بعين ااعتبار ع سياسية  مية ا ت ظاهرة ا متعددة  وأظهرت اأبحاث ا
قاط، وهذا يتعلق باأسباب جة هذ ا يفية معا يز على  تر موضوع مع ا توقيت  دراسة ا دوافع وا أو ا

سأل اأسئلة  مي شيئا يجب أن  ا أن  ية اأمور، فإن أرد ي ا ان وبمي م  :ااتيةوا
 
مي؟ -6 ريد أن   ماذا 
مي؟ -8  متى يجب أن 
مية؟ -3 ت  ماذا تشمل ا
مية؟ -4 ت  يف تتبلور ا
 

ذا ا  وا  سابقة من خال تطبيقها على موضوع ا اإجابةأرد جد أن اأسباب على اأسئلة ا دراسة، 
مؤسسة  مية هي حاجة ا ت ة وراء ا ام ىا اء  إ ب مستويات  لعمل على أعلى ا فؤة وجاهزة  ون  أن ت

ية فلسطي ة ا دو مي ا سان، ويجب أن  ذي بدور  اإ ضابط ا ون قادرة  سيطورا ت ية  مؤسسة اأم ا
مية ت مل وجه، واأهم من ا قيام بعملها على أ يتها  على ا مية وشمو ت مية( هو ديمومة ا ت )ثورات ا

عمل  اظمة  ين ا قوا عاملين وا خاصة واأفراد ا ومية وا ح مجتمع ا افة مؤسسات ا بحيث تشمل 
بدء  يز عليها وا تر اهج محددة يتحتم ا يز على م تر مية من حيث ا ت مؤسسات واأفراد، وتتبلور ا ا

ف مية ا ت ون ا ن أن ت سياسية وغيرها بها، فمم ي، رية أو ااجتماعية أو ا دجا  .(5..8)ا
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فاءو  ثر  مرجوة بصورة أ ى تحقيق اأهداف ا تحسين وصوا  إ تطوير اصطاحا  هو: ا تطويو ة. ا ر ا

ةيبدأ من شيء قائم وموجود فعا   ى أحسن وأسمى صورة مم وصول به إ ن يراد ا )اسماعيل،  ، و 
8.68). 

 

تطوير با ية وا مؤسسة اأم ب من واقع ا جامعة بتحسين جوا ي قيام ا جامعة ااستقال يع سبة 
وصول  حو ا ية  فلسطي بر خاصة على صعيد  تحقيقا مؤسسة وتوفير أهداف أ ية ا تعزيز مه

مساعدة في  وادرا متعلقة بقطاع اأمن، وا علمية ا دراسات ا مؤسسة باأبحاث وا متعلمة وتزويد ا ا
مؤسسة  تحفيز يةا مختلفة اأم تخصصات ا ون على تلبية احتياجاتها من ا ذي قد ي من خال قيام  وا

جامعة  دبلوم  بإعدادا ية سواء على صعيد ا مؤسسة اأم فيذ دورات قصيرة تلبي احتياج ا  أوبرامج وت
وريوس ا ب تخصصية ا دورات ا  . أو ا

 
ان بحث في فإذا  مية  ا ت اولا تي تقوم بها جامعة ااستقال  مجمل يقضي بت يات ا فعا شطة وا اأ

فاءة  تاج وتحسين  زيادة اإ مل وجه  قيام بعمله على أ ن من ا يتم خريج وتحصيله  فاءة ا زيادة 
ية، فإن مؤسسة اأم عمل في ا جة ا دور ا معا لجامعةتطوير ا بحث في سبل تحسين  ي  ي ا أدائها يع

مرجوة  يةتحقيق اأهداف ا مؤسسة اأم رفع  في اارتقاء بمستوى ا تحسين  ن أن يقدمه هذا ا وما يم
ية مؤسسة اأم مية في ا ت  .سوية وفاعلية مسارات ا

 

وصول مراد تطوير ومن أجل ا هج ا م ظام أو ا لشيء أو ا مثلى  صور ا ى ا اك مجموعة من  ،إ ه
واجب مراعاتها عوامل ا  : ما يلي وهي ا

 

قدرة 6 ضعفخطاء، و على تحديد اأ. ا مراد تطوير، و أوجه ا شيء ا قصور في ا  . واحي ا

مستمر8 علمي ا بحث ا مستفيضة وا دراسة ا قضاء على هذ و  ،. ا ن من ا تم ة ا محاو ك  ذ
ن من  قصور على أساس علمي سليم يم واحي ا ضعف وتافي  تخلص من أوجه ا اأخطاء، وا

مقص تحسين ا  . ودةإحداث عملية ا

مية. اأ3 عا ذين قطعوا أشواطا  طويلة في خذ باأحدث وااتجاهات ا ، وااستفادة من خبرات اآخرين ا
تقدم  .(8.68)اسماعيل،  طريق ا
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تنمية في 212 ث دول ا ثا م ا عا عربي ا م ا عا  وا

 
ذي حصلت عليه اهتمت  مية خاصة بعد ااستقال ا ت ة ا ث بمسأ ثا م ا عا دول في دول ا عديد من ا ا

سياسية وااقتصادية، حيث ربط ااستقال  مية ا ت يز على ا تر ماضي، وجرى ا قرن ا يات ا ستي
ة وتقوية سلطاتها بهدف  دو اء مؤسسات ا سياسي بااقتصادي، وجرى ب اما سيطرتها على  إح

لوصول  مجتمع  ىا مي إ ظام من جهة، وت ي وحفظ ا امل ووحدة وتاحم وط ة قدرات ومهارات ت
مرحلة  اء ااقتصادي وااجتماعي في ا ب لقيام بمهام ا ظيمهم ووعيهم  ة ورفع مستوى ت دو ائي ا ب

جديدة بعد ااستقال، وعلى هذا  صعيدا ا ا يةجرى ااهتمام بب وط ي ا عا تعليم ا وتشير ، ء مؤسسات ا
ى أ عربي إ صعيد ا مية على ا ت عربي و  نمسيرة ا واقع ا عاجزة غريباقع ا ات ا ائ ا شعب  ، يجعل ا

تاريخية، وأن  تحديات ا تي ا تقوى على مواجهة ا سانا ذي يشمل  اإ خارجي ا طغيان ا عاجز تجا ا
عيش في  ا  ية، وأ متحدة اأمري وايات ا ة ا ي هيم لغرب وهذا يع تي هي امتداد  ة إسرائيل ا هيم

واقع في ص واقع وا يعيش ا اصورة ا  .(1989، إصبع)أبو  ورت
 

م ي توقد جر  تحديات و واقع ومواجهة ا تخطي هذا ا على هذا  ةيتجريبل اأمر من خمحاوات عديدة 
وعة يتداخل فيها  ثيرة ومت عربي  وطن ا ث وا ثا م ا عا تي تواجه ا معضات ا صعيد، وظهر أن ا ا

ز اامبري مر ة ا موارد وهيم فقر مع قلة ا تخلف مع ا م ا عا تي يمثلها ا متقدم على اأطراف ا ي ا ا
قادرة على  مستقلة ا دول ا ادرات ا ما وتظهر معضات توفير  ث،  ثا ها في ا مطلوب م دور ا أداء ا

سياسي تي تعزز ااستقال ا شودة ا م مية ا ت حديثة، ا ة ا دو ي مؤسسات ا من و  وااقتصادي وتب
م واقع ا تخطي ا شودة  م حلول ا شودة ا م مية ا ت حو ا سير  وصول وا  إيجاد تأتي ضرورةتخلف وا

ي  اء مجتمع وط لعمل على ب ز واأطراف  مر قوى بين ا ة تسمح بتوازن ا قليميمعاد ورفع  ،وا 
ذي يقع على عاتق  تعليم ومخرجاته وا جميع، وااهتمام بسياسة ا اول ا ون في مت ي تعليم  مستويات ا

ة بحيث تقوم بتو  دو جديد ا مي ا عا ظام ا سوق، وفي ظل ا مخرجات ومتطلبات ا سيق ا ت جيه اأفراد 
لوصول  إقامة ديمقراطية  حريات وا ي وتأمين ا مد مجتمع ا ىا عربية  إ قومية ا ية وا وط هوية ا صون ا

 .(9..8)حامد، 
 

و  و ت حصول على ا ديمقراطية وا فقر وا تبعية وا تخلف وا مواجهة معضات ا حديثة، و يقترح جيا ا
عربي على  (2..8بوزيدي ) م ا عا ث وا ثا م ا عا قيام بدول ا  :يأتيما ا

هم.6 خبرات فيما بي . تبادل ا  
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مة.8  . إتباع سياسة اقتصادية مح  

ة.3 ل دو ذاتية  ات ا ا . استغال اإم  

ثروات محليا.4  ع تحويلية استغال ا . إقامة مصا  

تات اقتص0  ادية إقليمية.. إقامة ت  

وب.1  ج شمال وا حوار بين ا شيط ا . ت  

تعاون9  .. تشجيع ا  

اعي. . ااهتمام2  ص زراعي ثم ا ب ا جا با  

وجيا محليا. 5  و تساب ت  . ا

ه  ذا فا تي تشمل: وه شاملة وا مية ا ت ه عادة يقصد با مية في بلد ما، فإ ت حديث عن ا دما يجري ا ع
مية ااقتصادية ت سياسية  اجتماعيةوا ا يةوا رية واأم ف وجية وا و ت علمية وا جامعات وا ون ا ، وت

ة  لب علمية هي ا ز ا مرا وقوف على  اأساسيةوا اء قدراته وا فرد وب وين شخصية ا تي يجري فيها ت ا
غربي جامعات ا احظ هذا جليا في ا تي تجرى، و دراسات ا عمل على حلها من خال ا ل وا مشا ة ا

زا   جامعات مر ون فيه ا تي ت تي تسهم في  أبحاثوا تجارب ا عطاء حلول وا ار واإبداع وا  اابت
ي  تا قائمة وبا ات ا لمش ميها وتطويرها.رفعة عملية  بلد وت تعليم  ا عاقة ا تعرض احقا  وسيجري ا

مية ت ثر وا ل أ  .تفصيا بش
 

 التنمي في فلسطين 4.1.1
 

مية ترتبط ت سياسية وااجتماعية ااقتصادية باأوضاع فلسطين في ا تي وا شعب يعيشها ا  ا

ي، فلسطي مستمدة خصوصيتها ها أن أي ا واقع من ا ي ا فلسطي خاص ا مية وتواجه .ا ت  في ا

بها، جميع على تؤثر وتعطيل استاب عملية فلسطين  تشويشها، على ااستاب تأثير يقتصر وا جوا

ه اك .اما وقف ا وقفها على يعمل و مية أطاحت عوامل فه ت ها فلسطين في با خارجية م  وفي ا

ية ظاهرمب ااحتال مقدمتها رية، ااستيطا عس سلبية وبإسقاطاته وا تحول عملية على ا  ااجتماعي ا

سياسي مجتمع في وا حياة واحي جميع وعلى ا سياسية وااجتماعية ااقتصادية ا )رضوان،  وا
8.66). 
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ه  مية فإ ت تطور ا مائي  متحدة اإ ظور برامج اأمم ا يدومن م تأ ية  يجري ا فلسطي مية ا ت أن  ا
يزتين:  يزة تقوم على ر ر ي قادر على ااعتماد ا اء أسس اقتصاد وط ية ب ثا اأوى إعادة اإعمار وا

ذات، وتتمثل  يزة على ا ر ظرا ى من وجهة  برامج اأو تحتية وترميم بإع هذا ا ية ا ب اء ا ادة ب
ية، وتردي في  ب طويلة من دمار في ا وات ااحتال ا عمار ما خلفته س خدمات، وهذا يتطلب  وا  با

مجاري وااتصاات  ماء وا هرباء وا مواصات، وا طرق وا تعليم وا صحة وا ثفا في ا جهدا م
ش ية....ا ما خدمات ا م) وا متحدة اإ  .(4..8، ائيبرامج اأمم ا

د  دستور فلسطين يؤ ثة  ثا مسودة ا ية، وفي مشروع ا فلسطي مرغوبة في اأراضي ا مية ا ت على أن ا
مستقلة  ته ا قامة دو مصير وا  ي في تقرير ا فلسطي شعب ا ى حق ا د إ عتاقية تست مية ا ك هي ت ذ و

لحقوق اأخرى  مية إضافة  ت مواثيق احقه في ا ص عليها ا تي ت ية اأخرى ا مسودة دو )مشروع ا
دستور فلسطين،  ثة  ثا  .(3..8ا

مية في فلسطين ف ت متمثلة من خال واقعهاخصوصية اب تتميزا قائم بين  وظروفها ا ترابط ا في ا
هوض ي ب ا وط مشروع ا مال ا مية من جهة، واست ت تحرر من ااحتال من جهة أخرىو ا ومن  ،ا

فلسطي شعب ا ك فإن حق ا ية في ذ وط ن أن يتحقق بمعزل عن تحقيق حقوقه ا مية ا يم ت ي في ا
سان  خارجية على اأرض واإ داخلية وا ية ا فلسطي سيادة ا تحرر من ااحتال اإسرائيلي وفرض ا ا
جازها، فإن  ة معقدة وصعب إ دول "مستقلة" مسأ مية،  ت ت ا ا طبيعية، "فإذا  موارد ا ثروات وا وا

مية ف ت ثر صعوبة ي ظل ااحتال تبدوا  .(6559، رشماوي) أ

ية عام  فلسطي ية ا وط سلطة ا ي 6554فبعد قيام ا فلسطي لشعب ا شأت ظروف جديدة أضافت   ،
مجاات  ىمهمات اقتصادية واجتماعية وفي مختلف ا تحرر و  إ ب مهمته اأساسية في ا تحقيق جا

ذا باتت مه ااستقال ية،  و وط سيادة ا اء وا ب تحرر وا  متازمتين.متها ا

عام  بشرية  مية ا ت صادر عن 4..8وفي تقرير ا مائي ا متحدة اا ية  ويتحدث عن برامج اأمم ا جد
مقاومة  مية وا ت تي تمثله وفي تغيير يقال و ا مجموعات ا ي وا فلسطي سان ا ان ااستثمار في اإ إذا 

تي تحد من قدرته على  يوية ا ب ظروف ا مجتمع ا تمتع بحقوقه، هو أساس أي جهد إعادة ا ا
ي فلسطي ا ا تحرري ئهوب ه ا ضا ن معه من متابعة  ذي يتم ل ا ش عتاق من ااحتال وا لتخلص با ا

ظلم وااضطهاد، و  ذاتية  مهماوا قدرات ا ي ا فلسطي سان ا تي تمارسه، فإن امتاك اإ جهة ا ت ا ا
ذات وبا وعي با ا وية،  فس اآخرينمع ثقة با وعي من عاقات وتحديات ، وا سجه هذا ا ، وما ي

م يات ا ا قدرة على ممارستها، واإم حقوق، وبا ه )واإيمان با مادية، وخاصة امتا أو وضوعية ا
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ل لمجتمع، تش مادية  موارد ا ته( في ا ي مشار بداعاته وتب هاض قدراته وا  )تقرير  أساسا رئيسا است
مية ا ت  .(4..8بشرية، ا

 
تنمية 212  مجاات ا

 
مية  ت ب محدد، بل هي عملية شاملة وهي تستهدف ا وصول ا تقتصر على جا ىا اأفضل في  إ

سياسي وااقتصادي ثقافي وا مستوى ااجتماعي وا واقع  .ا مية بتحليل وتشخيص ا ت وتبدأ عملية ا
وصول  يفية ا ل و مشا ىوتحديد ا حلول ثم وضع  إ تيطط خاا حسبان  تحقيق اأهداف، وا تأخذ با

ات ا فرص  اإم موجودة وا شراكا تخطيط  وا  ميته في عمليات ا مراد تطوير وت مجتمع ا أفراد ا
ية مسؤو مرجوة وا ميةو . بهدف تحقيق اأهداف ا ت ن أن تبرز ا مجاات  يم  :ااتيةفي ا

 
وعية ا -أ  قائمة على تحسين  مية ااجتماعية ا ت لمجتمع وأفراد في مجال اأسرة ا حياة ااجتماعية 

تعليم. عمل وا  وا
لمجتمع. -ب حياة ااقتصادية  مية ااقتصادية، وتتمثل في تحسين مستوى ا ت  ا
وقائية  -ج صحة ا قائمة على تحسين صحة اأفراد، ومجتمعاتهم وتتضمن مجال ا صحية ا مية ا ت ا

عاجية.  وا
سياسية ا -د مية ا ت سياسية.ا حقوقهم وواجباتهم ا  قائمة على وعي اأفراد 
أفراد ومجتمعهم. -ه ثقافية  ذاتية ا قائمة على تحقيق ا ثقافية ا مية ا ت  ا
مية  -و ت تزام بها. اأخاقيةا معايير اأخاقية ااجتماعية، واا محافظة على ا قائمة على ا  ا
قائمة على تطوير قدر  -ز رية ا ف مية ا ت هجية  اأفرادات ا م عقلية، وتشجيعهم على استخدام ا ا

رشيدة. قرارات ا ات، واتخاذ ا مش قدرة على حل ا ير وا تف علمية في ا  ا
حياة توظيفا رشيدا وسليما. -ح وجيا في ا و ت قائمة على توظيف ا وجية ا و ت مية ا ت  ا

مجتمع  فرد وا مية ا ل ت مية تأخذ ش ت ذا تاحظ أن ا ل شموي، مستمر، متوازن، وه موارد بش وا
امل، مخطط  لطيف، مت قواسمة، عبدا دة، ا خوا   .(6553)ا

 
حديث مفهوم ا ما يقول م ومن زاوية اأمن فإن ا مية  ت ي ا ثامن وزير دفاع  ،امار أمن يحا

متحدة مية، لوايات ا مارا،  حيث يعتبر أن اأمن ت ورةو  .(.659)م مذ مجاات ا فا ا تتوافق مع  آ
مختلفة في  مية ا ت ي، فأوجه ا سا متعلق باأمن اا متحدة ا صادر عن اأمم ا بشرية ا مية ا ت تقرير ا

مختلفة. ي ومستوياته ا سا مجتمع تتوافق مع أوجه اأمن اا ز على  ا أمن تر وهذ مقاربة جديدة 
فردي مجتمع اأمن ا ى وأمن ا ة، على ع إ دو ب أمن ا ظرية جا يةس ا ز  اأم تي تر تقليدية ا ا
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ية رية واأم عس ة ومؤسستها ا دو مية تحتاج  .(8.66)جراد،  على دور ا ت ىواشك أن هذ ا  إ
م بشرية، وهذ اأخيرة بحاجة  قدرات ا ها ا إسهام عدها و ن يمقومات وأدوات وم يوفرها ويوجه دورها 

شودة م مية ا ت ى مفي ا مؤسسات ، وهي بحاجة إ اء ا ى ب لوصول إ ثف  ل م تفصيل بش زيد من ا
تي تجعلهم ذوات  ازمة ا مهارات ا معارف وا هم با ي اس وتم مجتمع. فاعلةورفع قدرات ا  في ا

 
تنمية 212  في فلسطين مقومات ا

 
ية عام  فلسطي سلطة ا محتلة ع6554بعد قيام ا مية في اأراضي ا ت ة ا ام م، أخذت تطرح بقوة مسأ

ة 6519 دو مؤسسات ا وية  أ سلطة  اء مؤسسات ا ي وب فلسطي جهة تعزيز ااقتصاد ا م، وخاصة 
ى  صعيد يحتاج إ مضي قدما على هذا ا تجربة أن ا ت ا شد قيامها، وقد بي تي ي ية ا فلسطي مستقلة ا ا

ة ا ومنمقومات،  دو اء مؤسسات ا شاملة في فلسطين وب مية ا ت ى ا وصول إ ية، أجل ا فلسطي
تعاش اقتصادي واجتماعي  حداث ا ه (...8صبيح )ماجد أبو حلو و  مسلميرى وا  ا بد من توفير  أ

مقومات   :ااتيةا
 
ن بما يضمن  -6 مم قدر ا مستقل با سياسي وااقتصادي ا قرار ا قدرة على اتخاذ ا ية وا وط سيادة ا ا

قومي. ي وا وط ة من توفير اأمن ا  حدودا مقبو
ريادية ت -8 ية وا ف مهارات ا وجية وا و ت علمية وا قدرات ا طاق  واإداريةوفير ا مرحلة اا ازمة  ا

مائي مسار اإ بة ا موا قدرات  مهارات وا فاءات وا لتطوير ورفع مستوى ا قابلية  ، مع توفير ا
مائي  .اإ

قدرة  -3 معطى من ا افي ضمن ا قدر ا طبيعية با موارد ا علمية توفير ا ية وا تق تاجيةا مع  واإ
ظر  ىا ها  إ شافها واستغا توسع باست قدرة على ا امية، وااهتمام با ظرة دي موارد  متاح من هذ ا ا
فل تفعيل دورها.إدارتهاوحسن   ، بما ي

مية  -4 ت ازم استمرار ا ثابت ا مال ا وين رأس ا مية مع ت ت طاق ا ية تسمح با تهيئة موارد ما
متوجه  مال ا فائض ااقتصادي، واجتذاب مصادر رأس ا حفاظ على ا وتثبيتها، ووجود قدرة على ا

عمل على تعبئتها واستثمارها.  لخارج، وا
متطلبات  -0 لتوسع تبعا  ون قابلة  مية وأغراضها، وأن ت ت اسبة تفي بمتطلبات ا ية تحتية م توفير ب

ظرفية.  ا
حاجات  -1 ك في عملية تحفيزهم ل اأساسيةتلبية ا ىجمهور بمستوى ائق بحيث يساهم ذ  إ

ة. مشار  ا
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جاز، ويحيط به  -9 عمل واا رغبة في ا توفير ظروف أمن واستقرار اجتماعي تلقائي يسود جو من ا
ريادية  اصر ا ع ة ا ضمان مشار تشجيعات،  حوافز وا ية وجميع قطاعات قوة  واإداريةجو من ا ف وا

عمل وشرائ  حها.ا
مية. -2 ت عمل وتحقيق أهداف ا تزامه بتشجيع ا صاح، وا سياسي با ظام ا  اتصاف ا
داخلية -5 سوق ا تاجاستيعاب مخرجات  قابلية ا ى إضافة، اإ وفاء بااحتياجات  إ قدرتها على ا

توجه  ةاأساسي ك. إشباعلجماهير محليا، وا خارجية بعد ذ  اأسواق ا
ى تحتي إقامة -.6 شاطاته ب مشترك، وتزيد من  عربي ا عمل ا طاق ا ة تساعد على اتساع  ة مشتر

تاجفي مجاات  تعاون. اإ  ودعم اأمن وقيام ا
  

مقومات اأساسية  إحدى ا ة توفير ظروف أمن واستقرار اجتماعي  ى مسأ ا إ ظر ه باحث ا ويلفت ا
عل هذا اأمر على صلة وثيقة بتوفير اأدوات مية، و ها على  لت ظروف، وم قادرة على توفير هذ ا ا

وطن  ية ومحترفة تقوم بوظيفتها في حماية أمن ا ية مه ية فلسطي ي وجود أجهزة أم وط صعيد ا ا
فاء ى رجال أمن أ ية، وهو ما يحتاج بدور إ فاءة عا مواطن ب جري اعدادهم اعدادا علميا ، يوا

يا  .ومه
 

تنمية  212 تعليم وا  ا
 

ت ميةيلعب ا ت مية، سواء في ا ت سياسية أو عليم دورا مهما في جميع مجاات ا ثقافية  ا ااجتماعية أو ا
ها، مما يؤثر على ثقافة  ا مية وبجميع أش ت مجتمع زادت ا تعليم في ا لما زاد ا أو ااقتصادية، و

تفاعل مع اأبعاد  اأخرى  مية من خال ا ت تعليم ا مجتمع وحضارته، ويحقق ا علمي ا بحث ا مثل ا
مجتمعية. خدمة ا  وا

 
لتح إن تصدي  تعليم هو وسيلة ا موية، دا ت امية في مسيرتها ا دول ا مجتمعات في ا تي تواجه ا يات ا

تطوير ااجتماعي وااقتصادي.  تي رسمتها في مجال ا ك فهو وسيلة في تحقيق خططها ا ذ
حقيقة وتسعى  م تدرك هذ ا عا ل دول ا ىوأصبحت  ظر  إ تعليم من وجهة  ي ا تحقيقها. ويع

قوة  رخاء وا رفا وا تحقيق ا رئيس  مفتاح ا ه ا مية ومشاريعها أ ت )أبو حلو، وصبيح، مخططي برامج ا
8...).  

 

سبة جامعي  وبا تعليم ا ها تحتل مرحلة ا وعية فإ هوض ب مجتمع، وا مية ا ة مهمة في عملية ت ا م
حياة فيه، وتحقيق ت ةقدمه وازدهار، فهي ا معرفة  إعدادعن  مسئو باحثين في مجاات ا رين وا مف ا
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ز  جامعات في اأصل مرا مختلفة، فا ها ا ا ية بأش تق علم وا أمة، وهي مؤسسات  إشعاعوا حضاري 
يات تربوية وثقافية تتصف  تقدم ااجتماعي من خال ما توفر من برامج، وفعا تحرر وا تغيير وا ا

لطيف، ها واتساعها وتعددها بعمق قواسمة، عبدا دة، ا خوا   .(6553)ا
 

واضح تعليم أن من ا مية ا ت د ومما مترابطان، وا تعليم أن هو ترابطهما يؤ ى يهدف ا ساب إ فرد إ  ا

معارف مهارات ا قيم وا عادات وا يد وا تقا ون ته وتهيئ وا اء في اافع عضوا ي  عاقة ثمةو  ،مجتمعا ب

تربية بين ما تربط يةغو  مية ا ت ي" حيث وا تربية)تع لغة في( ا عربية ا مية) ا ت  : ربا)): يقال (،ا

شأ غذا : فا ا وربي ،((ما جسدية قوا ما :وربي ، و عقلية ا خلق وا فرق بينية"وا مصطلح  ، وا
مية ت مو ا شيء مو : أنهو  ااقتصادي وا لغة في ا ي ا ميته اأم زيادته، يع ي ت مو فعل فيع  أو ا

مية و فيه،  إحداثه ت موارد وتوجيه  هيا جهودتعبئة ا اس، خيارات توسيع أجل من ا مقصود ا  وا

خيارات فرص هو با تقاة في  ا م ية لحياة أساسية ميادينا سا حصول أهمها من اإ بر، دخل ىعل ا  أ

حياة توقعات وزيادة صحي لرعاية تيجة ا تعليم دةوزيا ، ةا يجاد ،ا بيئة وا  ظيفة، ا حرية وتحقيق ا  ا

سياسية سان حقوق وحماية ا مية ،اإ ت مفهوم بهذا وا مو عن تختلف ا ذي ااقتصادي ا ي يهدف ا  إ

تاج زيادة معبر معداته ورفع اإ ها ا اتج ع محلي با ي ا ب ، اإجما جا صر هو ااقتصادي وا  ع

اصر من مهم مية ع ت صر يمثل ا هو ا ع وحي ا ميةا ت تعليم عاقتها في ااقتصادية د، وا  ربما با

ون ثر ت تي اأبعاد أ مهتمين شغلت ا اول ا عاقة بت تعليم بين ا مية، ا ت ك يرجع وقد وا ي ذ  أن إ

عاقة تعليم بين ا مية احية من ا ت سياسية ااجتماعية وا ثقافية وا ثر أخرى احية من وا  اوضوح   أ
ك وربما وتحديد ا، مقابل في ذ مية أن ا ت ثر من هي ااقتصادية ا ب أ جوا تي ا سان تشغل ا  اإ

لحظةمعيشته ومستوي بدخله ارتباطها ية عاقة توجد ، وحتى ا ية جد تعليم بين تباد مية ا ت  وا

مية نأ حيث ااقتصادية، ت ة توفير تتطلب ااقتصادية ا عما ماهرة ا ية وادروا ، ا ف  واإدارية، ا

عادات وتغيير يومية ا قيم ا تخطيط حو وااتجاهات وا مستقبل ا عمل وا ه وا تقا وقت وقيمة وا   ا

تزام، تربية خال من إا يتحقق ا وهذا واا تعليم ا مقابل وفي ، وا مية فإن ا ت  رأس توفر ااقتصادية ا

مال ازم ا فاق ا تعليم علي إ د. ا م ويؤ تعليم أن علي تخصصونا عام ا ي يسعى ا طاب تزويد إ  ا

معلومات مهارات با قيم وا تي وا عملية، حياتهم في تفيدهم ا مية علي ويعمل ا عمليات ت عقلية ا  ا

تعل مواصلة مهام أداء علي قدرتهم من ويزيد ،ما تعامل يفية وعلي واأعمال، ا معلومات مع ا  ا

ووجي ت ت وأدوات وا حدي اجاإ ن ثة.ا قول ويم تعليم بأن ا ب من مطلب ا مية، مطا ت ظرة وأن ا  ا

حديثة تربية أن ىتر  أصبحت قد لتربية ا مية اأساسية اأداة هي ا  وااجتماعية ااقتصادية لت
سام،   .(1..8)عبدا
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ة و  مية هي عاقة متي ت تعليم وا عاقة بين ا باحث أن ا شاملة أيضا، وهي وفي ضوء ما تقدم، يرى ا
مية وخاصة في  ت سان بما يتاءم ومتطلبات ا تي تستهدف إعداد اإ بشرية ا مية ا ت على صلة با

مة. عو  عصر ا
 

تدريب في  مية اإدارية وا ت بشرية وا مية ا ت ذي تؤديه أجهزة ا هام ا ريادي ا دور ا رغم من ا وبا
متسارعة ا تغيرات ا عربية، إا أن ا طقة ا م ى توجهات إستراتيجية ا حاجة إ مستقبلية تفرض ا ية وا حا

يب وممارسات غير تقليدية في مجاات  ي أسا تب فتاح على مجاات حيوية، و لتجديد واا مستحدثة 
تدريب  بشرية وا مية ا ت  .(1991)عاشور، ا

مية على صعيد ومن أجل تحقيق  ت ظاغايات ا تعلم ا تعليم وا وعية ا ي، يجب تحسين  مه مي وا
ى ااهتمام باآتي ية ا فلسطي ومة ا ح  :عمدت ا

اهج. .أ م  تطوير ا

تعليم. .ب وجيا في ا و ت  تعزيز توظيف ا

معلمين. .ج فاءة ا تدريس ورفع  يب ا  تطوير أسا

تقييم. .د لمتابعة وا ظام   تطوير 

ي، من خال: ه. عا تعليم ا  تطوير أداء ا

تعليم  .6 ية.مواءمة مخرجات ا وط محلي وااحتياجات ا عمل ا ي مع متطلبات سوق ا عا  ا

دول. .8 خبرات مع ا علمي في فلسطين وتبادل ا بحث ا  تعزيز ثقافة ا

ذاتي .3 تمويل ا ي على ا عا تعليم ا  .(.8.6، ظاهر) زيادة قدرة مؤسسات ا

قطاع عاقة بين ا ية تلحظ ا فلسطي مية ا ت ر، أن خطة ا ذ جدير با يها ومن ا ظر إ مختلفة، وت ات ا
اأمن،  مية وتطوير قطاعات أخرى  اء وت علم بب تطوير على صعيد ا مية وا ت املها، حيث تربط ا بت

تور سام فياض د ومة اأسبق ويقول ا ح ومة  رئيس ا ح عمل على سوف في خطته بأن ا تقوم با
حماية أ ك  ية وذ مؤسسة اأم فاءة اأداء في ا ية و غاية رفع مه هذ ا اتهم. و ين وممتل مواط من ا

ما سوف  ية.  اء على معايير مه ية ب لة اأجهزة اأم تهاء من إعادة هي ومة على اا ح تعمل ا
مؤسسة وف س مساعدة ا مائمة  تحتية ا ية ا ب معدات وا تدريب وا ومة بتوفير متطلبات ا ح تقوم ا
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ارتقاء بأدائها. وضمان أعلى در  ية  ية، اأم مه ة اأجهزةو جات ا ومة على تعزيز مساء ح  ستعمل ا
ية رقابية اأم مؤسسات ا سلطات وتطوير ا ك بتعزيز مبدأ فصل ا  .(.8.6، ظاهر) وذ

 
بشرية  مية ا ت ال ا ل أش ية و أجهزة اأم تحتية  ية ا ب بشري وا ادر ا ا فإن تطوير ا من ه

ية وفاعليتها بما يحقق اأمن وااقتصادية وااجتماعية تعمل على تعزي مؤسسة اأم ة وهيبة ا ا ز م
لمواطن  1(.8.6، ظاهر) واأمان 

 
تجه صايغ )ف باحث يست د ا مية( من أن 1991ي ضوء ما تقدم، يؤ ت مية متصلة،  ا هي عملية ترا

سية متب ون من جملة تبادات سياسية واجتماعية واقتصادية تتشارك في فعلها عبر تغذية ع ة، تت اد
قوى  ها من توفير ا ي مجتمع، وتم طلق من رؤية ذاتية، تعمل على تطوير قدرات ااقتصاد وا عملية ت

تعزيز وترشيد  ية  ما مادية ا موارد ا بشرية وا تاجا ي بتوفير مستوى  اإ تا ااقتصادي مما يسمح با
ين في  لمواط معيشة  طوعيين و  إطارائق من ا ةمن اأمن وااستقرار ا ي طمأ )صايغ،  من ا

1991). 
 

تعليم واأمن 212 تنمي اوأثرهم ا  ةعلى ا
 

تعليم أمن  ثقافية أو  دوروا مية ااجتماعية أو ا ت مية، سواء في ا ت مهم في جميع مجاات ا
ن إحداث ااقتصادية،  لتعليم توفر اأمن، وا يم مية وشرط  اء عن اأمن إحداث ت ن ااستغ فا يم

مية  مجتمعات.ت مية في ا ت لتعليم توفر اأمن إحداث ا تعليم وشرط   بغير ا
 

ك ا تعليم ه مجتمعات · عاقة وثيقة بين اأمن وا جاهلة ااغير فا مجتمعات ا با هي ا ة غا ها م أ
ان أم خارجيا تحديد شروط اأمن ومقوماته داخليا  مطلوب  لوعي ا متعلمة  ،تفتقد  مجتمعات ا ما ا بي

عمل من خال مؤسسات متع تت شروط وا ثر قدرة على تحديد تلك ا ون أ ها ت ثر أ بأمن واستقرار أ
حرص عليها بة وا مطا ة على تفعيلها أو ا دو  .(.8.6)جبر، حمد،  ا

 
ه  ذي يساهم في زيادة ومما سبق يتضح أ شيء ا اسبة يجب أن يتوفر اأمن، ا توفير بيئة تعليمية م

بشرية مية ا ت س صحيح،  ا ع مية ااقتصادية توفر اامن وا ت مجتمع، واذا توفرت ا وااقتصادية في ا
ى: " ذي حيث قال تعا هم من خوف" ا  (.4/  6.1)قريش رقم أطعمهم من جوع وام
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ان  تعليم معا، فإذا  أمن وا ه يجب توفير موارد مادية وبشرية  ي أ صرف على اأجهزة إن هذا يع ا
ية أمر  لمجتمع واأمة،  اطلوبم ااأم لفرد و حياة  ذاأن اأمن ضرورة من ضرورات ا ان اأمن  وا 

ها س تخلي ع سهل ا يس من ا ة  لدو ية أساسية  حديثمسئو عصر ا قدم أو في ا فإن هذا ، واء في ا
ية في  لمؤسسة اأم صب على هدف تأمين دور فاعل  مادية يجب أن ي موارد ا صرف أي توفير ا ا

ظام وااستقرار وتعمل حفظ أ وعية تساهم في تعزيز شرعية ا ية  مواطن وتقديم خدمة أم وطن وا من ا
رفع  اسبة  م ظروف ا تاج ااقتصادي وااستثماري وتشجيع رؤوس اأموال على توفير ا معدات اإ

ش ى  تقال رؤوس اأموال وأدت إ تي سهلت ا مة ا عو ة خاصة في زمن ا دو عمل في ا اط على ا
تي يتوفر فيها ااستقرار  دول ا مستثمرين في ا ي، ا شمرا  .(4..8)ا

  
وصول و  ىمن أجل ا مؤسسة  إ غاية ا بد من اارتقاء بأداء ا يةهذ ا ذي  اأم عاملين فيها، اأمر ا وا

تعليم وا تجربة فحسب، بل عبر ا يس عبر ا   تدريب.يتأتى 
 
ه و  باحث أ امل اأيرى ا تحسين ا بد وأن تت مختلفة  مجتمع ا تعلم دوار بين مؤسسات ا عملية ا

تعليم،  مؤسسات اأهلية وتعد،  وتربي فاأسرة تعلموا ك ا ذ جامعة تعلم وتعد،  مدرسة تعلم وتعد، وا وا
رسمية، مؤسسات ا سياسية، وا ية، ترفع  واأحزاب ا مع مؤسسات ا ية ذاتها وا ك اأجهزة اأم ذ و

يةمستوى وعي وقدرا مؤسسة اأم عاملين با  .ت ا
 

ة عن قيادة عملية  ها مسئو تحديث في أي مجتمع، على اعتبار أ تطوير وا عة ا جامعة هي صا فا
علم  ك ا ي، وساحها في ذ مد مجتمع ا ظمات ا رسمية وم رسمية وغير ا مؤسسات ا اارتقاء با

جامعات، ومخرجاتها اأطباء ها هم أساتذة ا معرفة، ورجا متعلمين  وا محامون وعموم ا دسون وا مه وا
عباسي،  راوي، ا   .(0222)ا

 
جامعة إن ن ا ان مجتمع أي في ا امل دورها تؤدي أن يم تغيير في ا  تحقيق بدون ااجتماعي ا

تفاعل فرد بين ا بيئة احية من ا ثير اعترف وقد .أخرى احية من ااجتماعية وا مربين من ا  بعاقة ا

تعليم مدرسي ا جامعي ا تغيير وا هما ااجتماعي با مهارات يقويان أ يان ا ار روح ويذ فرد دى اابت  ا
 .(6551)عقل، 

 
سحاق و  ذوبان واا ية من ا وط هوية ا شئة ااجتماعية وحماية ا ت يات ا جامعي يمثل أحد آ تعليم ا ا

مامح و  ذي يستهدف طمس ا جارف، وا مة ا عو شعوب تحت تأثير تيار ا ل اأمم وا مميزة  سمات ا ا
غربي  مة ا عو موذج ا تبعية  سياق وراء ا ا ترويج  مستضعفة، في إطار من ا سيد، ا  .(0..8)ا
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تور يحيى جبر واأستاذة عبير حمد في  د مقدم ويقول اأستاذ ا ذي بحثهما ا تعليم ا مؤتمر اأمن وا

ية مشترجامعة مؤتة:  ظمته اك مسؤو توفير اأمنأن ه مختلفة  مجتمع ا حيث  ة بين مؤسسات ا
مجتمع وصيا يل هوية ا تش رسمية  رسمية وغير ا مؤسسات ااجتماعية ا امل ا غة توجهات أفراد تت

واحي ى اأسرة وتعد ،في شتى ا مؤسسة ااجتماعية اأو تي تؤثر ا ة اأساسية ا حاض ل وا  بش
شئة ااجتماعية و  واضح ت تي ،لفردبير في ا رسمية ا مؤسسة ا مدرسة فهي ا تصوغ قيم  أما ا

اشئة توجهاته ل مجتمع وترسم  تربوية وااجتماعية ا مؤسسات ا ب مع بقية ا ى ج با  إ ، وتعمل ج
ك تحقيق ذ مجتمع اأخرى  مفروضة على ا واجبات ا د جبر وحمد على ضرورة تلمس ا ك يؤ ذ ، و
غاية  .(.8.6)جبر، حمد،  تحقيق هذ ا

 
د به، يؤ ية ) من جا مدرسة (5..8أبو ه ىمؤسسة تربوية  أن ا مجتمع من  إ ب ما في ا جا

ب  مجتمعية، سار ر مؤسسات ا مؤسسات أهلية وخدماتية واجتماعية، فإن تضافرت جهود هذ ا
واحي عدة اجتماعية وتربوية وتعليمية. سليم شاما  طريق ا مجتمع في ا  ا

 
باحث بأن و  ية تقومجهزة اأيرى ا مواطن اأمنبحفظ  اأم ظروف  لوطن وا ةوتوفر ا لتعليم،  اآم
ه و  امل اأدوار من أجل توفير بيئة تعلمية تعليمية سليمة أ ة ا بد من ت يةبين اأجهزة وفعا  اأم

مختلفة مجتمع ا جامعة ومؤسسات ا مدرسة وا  .وا
 
تعليمية هو مفتاح ا إن عملية ا امل أدوار ا جاعتها وتجاوز ثغراتها ت توفير مقومات مستوى  جاح 

خلق  عملية  قائمين على هذ ا ه توجيه ا ذي من شأ تحقيق أهدافها، ا جهود  طاقات وا ل ا وزج 
ازمة  ضرورية ا شروط ا ظروف وا جاحوتهيئة ا امل وتحقيق غايته. فجامعة ااستقال  إ ت هذا ا

بقية م امل دورها مع غيرها من مؤسسة تعليم عال جامعية  ي ا بد وأن يت عا تعليم ا ؤسسات ا
ك في  ان ذ ة، سواء أ ا عملية ذات قيمة وفعا دي ون  تعليم حتى ت تربية وا اءمؤسسات ا عملية  إذ

علمي وتعزيزها أم في  بحث ا معلمين  إعدادا سابهما حديثة أو  وا  ياته ا تدريس وامتاك تق مهارات ا
ة مع  وتوفير إيجادفي  شرا تعاون وا سج وتوطيد عاقات ا تعليم أو في  لتعلم وا اسبة  م بيئات ا ا

برامج وعقد  مجتمع عموما أو في مجال تطوير ا مستهدفة وا فئات ا مصلحة وا غيرها من أصحاب ا
وطن في  امل دورها مع غيرها من مؤسسات ا مؤتمرات. وجامعة ااستقال تعتبر أن ت دوات وا ا

هادفة عملية  ية ا علمية اأم تها ا تعليم جزء ا يتجزأ من رسا تربية وا ىا عادةتأهيل  إ تأهيل  وا 
قيام  قادرين على ا محترفين ا يين وا مه ية وخلق جيل جديد من رجال اأمن ا أجهزة اأم تسبين  م ا

لوطن، باعتبا شاملة  مية ا ت مساهمة في ا مواطن وا وطن وا ر اأمن في مفهومه بواجبهم تجا أمن ا
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ه  مجتمع، و ين وا مواط ل ا ية وب ل شيء وهو يتعلق باأجهزة اأم مية شاملة أوا وقبل  واسع هو ت ا
عام  وعي ا تربية وا ة با  .(.8.6)جراد،  صلة وثيقة ومتي

 
حلو  عميد يوسف ا د ا يويؤ وط تدريب ا ي رئيس هيئة ا فلسطي ري ف ا عس تدريب ا ة عن ا مسؤو ي ا
ية فلسطي ية ا وط سلطة ا باحث ا تي أجراها معه ا مقابلة ا تواصل بين  ،في ا امل وا ت بأن ا

ل خاص  محلي بش مجتمع ا ية وا مؤسسة اأم ل عام وبين ا محلي بش مجتمع ا عامة وا مؤسسات ا ا
حلو،  هو هدف سامي   .(8.68)ا

 
دو  باحث  يؤ امل في اأدوار ماعلى أهمية وجود ا ية  بين ت جامعاتاأجهزة اأم ومؤسسات  وا

مختلفة، مجتمع ا ه ومن أجل ا ية بدورها في توفير اأمن واأمان أن حيث أ عمل  تقوم اأجهزة اأم
مجتمع ومؤسساته شودة في فلسطين ا م مية ا ت تعليم في ا لتعلم وا ية  بيئة اأم فإن قيام  ،وتوفير ا

جامعات بتو  ها ا مجتمع وم دور أمر على غاية مؤسسات ا ك ا لقيام بذ ضرورية  بشرية ا موارد ا فير ا
تي تعد رجال اأمن وترفع  ي ا عا تعليم ا بيرة من اأهمية، وهو ما يستدعي ااهتمام بدور مؤسسات ا

مطلوب لقيام بدورهم ا ازمة  لمهارات ا لعلم و هم   . من مستوى معارفهم وامتا
 

تنمي 712 جامعات في ا  ةدور ا
 

جامعات عادة ما تقوم، وبوج امل عام، بوظائف ثاث هإن ا تدريس،  تت تعليم وا ها، وتتضمن ا فيما بي
مجتمع. وتأتي وظيفة ا علمي، وخدمة ا بحث ا جامعات،  تعليموا ويات ا وظيفتو عادة علي قمة أو  انا

ي تا فتقان أهميةا  تانا تاج اإبداع ا علمي، يمثل بدور  بحث ا بحثي أعضاء هيئة ، فا ري وا
سبة  تها با ا جامعات وتحديد م مفاضلة بين ا مقارة وا ه أهميته في ا ه يعد مؤشرا  ما أ تدريس،  ا

معرفةغيرها ه يرتبط بااسهام في ا جامعات بمهامها في خدمة ، أ وقت ذاته، فإن قيام ا . وفي ا
مجتمع با مجتمع، يتجاوز في جوهر عملية إمداد ا تقوم بتوظيف ا مؤهلة،  علمية ا ية وا مه وادر ا

بحث  علميا ب آخرا مجتمع من جا ات ا تائجه في حل مش سيد،  ، وااستفادة من تطبيقاته و )ا
8..0). 

 

جامعة وظائف تختلفو  مجتمعات اختاف تبع ا ا ظمها ا يبها واختاف ، و عاقات تر وع ا سائدة و  ا

تي اتها بين تربط ا و تها تحقيق أهدافها على قدرتها أن اإ م اء في ورسا مية ب مجتمع، وت  يتوقف ا

مختلفة وظائفها أداء على قدرتها مدى على تي ا ن وا ها يم  :وهي رئيسة، وظائف ثاث في إجما
تعليم ذي ، ا ه من وا بحث قل يتم خا معرفة، وا علمي ا ذي ا تج ا معرفة، ي مجتمع وخدمة ا  بهدف ا
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ميته امل . وتقدمه ت ثاث هذ وتت وظائف ا بعض، بعضها مع ا تعليم ا مجال يعد فا خصب ا  إثراء ا

بحث علمي ا وقت في وهو ، ا وادر إعداد على فسه يعمل ا بشرية ا تي ا ية تتوى ا عمل مسئو  في ا

تاج قطاعات مجتمع اإ مختلفة با ما ، ا بحث يهدف بي علمي ا ى ا عملية تحسين إ  ما تعليمية،ا ا

مية في يسهم مجتمع وحل ت اته ا جامعة توظف ثم ومن  مش دراسة ا بحث؛ ا جة وا ات معا مش  ا

جامعة مفهوم من وبدا ، لعمل وتعدها إعداد ا ااجتماعية عزة ا م مجتمع عن ا  مفهوم يطرح ا

جامعة مجتمع في ا مية ا مصري،  ت  .(9..8)ا
 

ون  جامعة أن ت جامعة  ةمتميزة إذا استحوذت على أربعوتستطيع ا محاور رئيسة وهي طبيعة ا
دة( ووظائفها  مسا اصر ا ع خدمات، اإدارة وا ي وا مبا طاب، ا تعليمية، ا هيئة ا اصرها )ا وع
ز  مر جامعة  ري، ا محرك ف جامعة  مفهوم، ا جامعة  مهمة، ا جامعة  رؤية، ا جامعة  وأبعادها )ا

معرفة، ا ز اجتماعي وثقافي( لعلم وا مر  .(0229)حقي، جامعة 
 

يم ف تق ع لي ال ين الع ل في ف ي ع ع ب ف ت ع ا ال يع ال ل ال  ت

حث ي  ال ه الع لي ف أس ع ، ال ي ف لك ع ع ف ب ا ال ل ءا ب  ال

ك ع ال الق ع ال ء في الحقيقي ال ع ب تي م س ف في م م  م

ي ااق سي  ي ا ال عي ال حي ااج في ال ق جي ال ل ي ال تت ال ل ب  س ت

ا الع ه ه غل  شغ ، ال ي (0212). 

 

، ف ال في  ق عي ال مع عأم ع ال ي جه ع ال ح شع ال اك  ي يع م  ت

في م ثق م ت بع م ه  ا ع ا  ل يل ب ح ي ل ي اس الع ل ال ل ع ب  ال

، حيث م ي ه ت ع لي أه يم الع ع اس ال ي ال ي في الع م تحقيق ال قي ال  ب

عي ااق حقق ا ال ااج ل ي ي ا ب م ه ال الع ال ت ال  في اأس 

ي أ ،  ت ي (0212). 

 

 ، ا آخ ا ال بع ي ل ص تع ي ال ي ف ال يملعل ال ع لي ال ين في الع ل ف ن يح  م

ي أك ل  أه ح ال أش ح ي ف ال ح ي ع ال ي ال عب ال ي،  ل ي ال

ئه ص مي ان ي الح اثهت الق ي ق في ال ال ك  ع ، اأ ال ي (

0212) . 
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هم في عي ت عي ااج . فع ال ع ف ال معي اث ع ك يم ال ع ي ل قي   ع عي ال  ااج

ع ع أن ين ت ض تح ق أ قي ال ل ف تي  ال من ال ا الع فع لأف  ت

، م م معي كي  .(0211)ب

 

ي  ا أه ن  ، جح ي ن ف ال ل ع ع ال ء م هم في ب ي ت في، ف ع عي ال أم ع ال

، فعال لم الي ف إم في ع مع ه ء ه في ه اأي ال ع ب تي م م يع مع  ف كل ي

ا فيه ح ف، اس ع ال م  ع ام ال س اس يع ح تق ا ي ع اأف ع ال  ال

مل ي ك م ت ت ني م في ال م ي ، ب ام ين ال عي تح م، ن ت ف فإن حي ع  ال

ي ت ه  ء ن يع في ب ا ج عي ال م ع ااق في ال ني ال س  ال ي ال

ص الحي ي ل ي ال ني ال ء اإن تق ل اا لح ني ب ،  اإن كي  .(0211)ب

 
مجاات ا جامعة في ا ن إجمال دور ا  ة: اتيويم

 
 تعليماوظيفة  1712.

 

تعليم أصبح رئيسة اأداة ا تقدم تحقيق في ا مية ا ت فرد وبات ، لشعوب وا متعلم ا صر ،هو ا ع  ا

فعال م في ا شعوب وت مجتمع وأصبح تقدم ا مية ا جزته بما تقاسيتها هضة وت دول  أ مجتمعاتا  وا

 تحقيق في تساعدها تعليمية، وبرامج خطط من حققته وما ،محو اأمية في بادها وتثقيف تعليم من

مية ت مختلفة بأبعادها ا سياسية :ا ثقافية وااجتماعية، وااقتصادية، ، ا اء .وا ك، على وب ت ذ  أيق

ثير دول من ا تعليم أهمية ا تعليم عامة، بصفة ا جامعي وا شديد ارتباطه خاصة؛ بصفة ا  بعوامل ا

مية ت تقدم؛ ا ك وا فاق أصبح ذ جامعات على اإ مية مجال في حقيقي ا استثمار ا ا موارد ت بشرية ا  ا

مية سياسة من وجزء ا ت شاملة ا بحث   .ا لتعليم وا خاصة  يات ا ميزا دول تخصص ا وأصبحت ا
ذا علمي،  شاء ااهتمام تزايد ا جامعات بإ ة اأعداد وزيادة ا مقبو تقدم تحقيق ا علم مجال في ا  ا

وجيا و ت قوى من ااحتياجات وتلبية وا عاملة ا متخصصة، ا صر وتوفير وا ع بشري ا قادر ا  على ا

متزايدة ااحتياجات تلبية مية ا ذا .لت تعليم ان وا  مية، مفتاح ا ت سان فإن ا تغيير أداة هو اإ  ا

تطور تقدم تحقيق وا مية في ا ت سان يعد ثم ومن ، ا مية أداة اإ ت صر .واحد آن في وهدفها ا ع  فا

بشري، اصر أهم هو ا مية ع ت ك ، ا تعليم مهمة تعد م ذ جامعي ا  بل محليين، متخصصين تخريج ا

ي، مستوى على متخصصين تخريج تقدم تفهم على قادرين دو عملي ا ها ا جازات ئلا ية واا تق  ا
تغيرات سريعة وا ا، من. ا عملية تهدف أن يجب ه تعليمية ا جامعية ا ى ا ب تعليم إ طا تعلم يفية ا  ا

ذاتي تقدم ا ذاتي، وا تساب ا ية وا اري ااستقا قدرة ةواابت قدرة ، واإبداع وا  أن يريد ما تحديد على وا
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ون قدرة عليه، ي مية على وا ك ،شخصيته ت سابه ذ قدرة إ م على ا تح تغير في ا قدرة ا  على وا
ة مشار مية في ا رغبة مجتمعه، ت تعلم في ااستمرار في وا ك، ا تعليم يؤدي وبذ جامعي ا فتح  ا

تعلمجاات عديدة أمام  بحث وا ب يستوجب عليه ا طا ما لواقع ا فهم  حياة لميم وا مهارات ا وس و
تي مختلفة ا ضج من بيرة درجة علىا  طتجعله موا ا عقلي، ا وعي، ا فهم وا ات وا حياة مش  ا

يومية، ديه ا مهارات من و ون أن يؤهله ما ا مختلفةمجاا في ا  ؤ ف ي حياة ا مصري،  ت ا  .(9..8)ا
 

قو  جامعة في إعداد ا مجتمع من خريج ىوتبرز أهمية دور ا وفاء بحاجة ا عاملة، وا ذين يا هم ها، ا
مية ااقتصادية  مهم دور ت ذي يعد بدور من أهم دعامات وأسس ا بشري، ا رأسمال ا مية ا في ت

ا موضوعية وااجتماعية في مجتمعات معايير ا يد علي ا تأ تزامها با جامعة وا وعية ، فضا عن دور ا
حرص عل مطلوبة، وا خريج ا مبادرة، و  ىا عمل وا شاط، وحب ا ية وا فعا تحمل أن تتضمن ا

تخطيط ية، واعتماد أسلوب ا مسئو ار، ا مستقبلي، واإيمان باابت فضا عن اتصافه باإخاص  ا
تحوات  مام با وقوف علي حقائق عصر، واإ ه ومجتمعه، ووعيه بأهدافه وقدراته، وا أمته ووط

جارية فيه.  ه يمثل من جو ا ما أ بشري،  مال ا رأس ا تعليم استثمار استراتيجي  ب آخر حلقة وصل ا ا
عمل ية تعليمية أساسية ومخرجات سوق ا سيد،  محورية بين ب  .(0..8)ا

 
ة  مشار ها تساهم بقوة في ا حقيقية خاصة وأ تجربة ا تدريب هما بمثابة ا مستمر وا إن ااطاع ا

ف قدرة ا ديها ا تي  ار وا تغيير واابت قادرة على إدارة ا اجحة، وا قيادات ا ائقة على حل إعداد ا
مة  عو افسية وا ت ة ا تصار في معر اسبة واا م مواقف ا قرارات في ا ات واتخاذ ا مش عجمي، ا )ا

0222). 
 

باحث أن لجامعات  ويرى ا تعليمية  وظيفة ا سان هذ ا ها استثمار في اإ مية أ ت ضرورية إحداث ا
يان،  ب يس با بشرية او موارد ا ي توفير ا مية، ورفع مستوى وهو ما يع لت معارفها وقدراتها ازمة 

ب تطور  ها مستويات مختلفة عليها أن توا تعليمية مستمرة و عملية ا ومهاراتها باستمرار، حيث أن ا
معرفة. علم وا  ا

 
علمي 21712 بحث ا  وظيفة ا

عشر  قرن ا املة في أي مجتمع وبصفة خاصة في ا مت مية ا ت علمي قاطرة ا بحث ا ، يمثل ا ين وما بعد
جازات علمي أن يحققه من ا بحث ا علمي بما استطاع ا لبحث ا مية بمختلف أبعادها تدين  ت  وشواهد ا

ضبع، جودة،   .(0229)ا
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وجيا بما يتو  و ت ار وتطوير ا قل وابت علمي دورا مهما في عملية  لبحث ا بلدان اءإن  م مع ظروف ا

مط هدف ا شعوب وقيمتها حتى يتحقق ا ها وا غامدي، لوب م  .(0222)ا
  
تقدمو  لحضارة وا مقومات اأساسية  علمي أحد ا بحث ا مية يعتبر ا ت بشرية  ،وا فقد ساهم في إخراج ا

ور ى ا ظلمات إ معرفية؛، من ا حقول ا علمي يعد أدق وأسمى ا بحث ا اهج  فا فهو يعتمد على م
ماحظة استجاء ا تجربة وا ظمة قوامها ا فرضيات بصدد  حقائقوسبل م د من ا تأ معارف وا وا

تائج ،مواضيع وقضايا مختلفة ى  توصل إ ل وقضايا  بهدف ا دقيقة تسهم في حل مشا
مجتمعات  .(.8.6عبيدات،)ا

 

لويظل  سان هو محور  احية اافتراضية اإ مية حقيقية من ا ما هو ، ت رئيسة  فهو وسيلتها ا
بغي أن، هدفها صب على  بحيث ي عملية ت علمية وا مقومات ا ه من مختلف ا ي تأهيله وتم

مية، وااقتصادية وااجتماعية تي تدعم بلورة ت رئيسة ا مداخل ا علمي أحد ا بحث ا ية  ويعتبر ا سا إ
 .(.8.6)عبيدات، حقيقية

 

دولان   تي ا علمي تطبق مخرجات ا بحث ا ل صحيح، ا صدارة في بش عديد  جدها دائما تحتل ا ا
يع اآات، مجااتا من ثر مساهماتها  مثل تص ريا؛ وت حربية، وهذا يجعلها تتفوق عس واأجهزة ا

علمية في ثقافية وا يها وفق أحدث ا مواط وعة  مت خدمات ا ية، أو في مجال تقديم ا سا حضارة اإ  ا

يب  .(.8.6عبيدات، ) اأسا

علمي بدور هام وحيوي في خدمة وتوطين و و  بحث ا تي يقوم ا ات ا مش مية وفي بحث ا ت تطوير ا
ية على أسس علمية  ى حلول مثلى وموثوقة، ومب لوصول إ مية،  ت تعترض سير وتطور عملية ا
موية ورفع مردودها وموثوقيتها، وا  ت مؤسسات ا ى تحسين عمل ا ذي يؤدي بدور إ موضوعية، وا

مية ت علمي في عملية ا بحث ا ر دور ا ن أحد أن ي رياض،  يم  .(9..8)جريدة ا

ل جوانبها؟ تنمية ب علمي أن يسهم في ا لبحث ا ن   يف يم

 
مخمّرة وتقترح  مهام ا واقع وا ات ا ج مش ه يعا مية، حيث أ ت علمي على صلة وثيقة با بحث ا ان ا

لت ضرورية  بشرية ا موارد ا ذي يقوم عليه تطوير ا لتطور، وهو اأساس ا علمية  جات ا معا مية. ا
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بها، و  ل جوا مية ب ت علمية في ا بحوث ا ها ااستفادة من ا ن من خا اك ستة مقترحات يم ه
مقترحات في:  وتتمثل هذ ا

 
  مجاات طاقها في ا تي تقع في  ات ا مش ل جامعة بحصر ا دى  أن توجد إستراتيجية 

بحوث، وأن تسهم مستفيدة تمويل هذ ا جهات ا مختلفة، وتطلب من ا مستفيدة في تسويق  ا جهة ا ا
بحوث.  هذ ا

 .تائجها بحوث و ل تخصص علمي تسجل فيها ا  أن تؤسس جماعة مرجعية في 

  واقعة في جامعة ا علمي وتستعين با لبحث ا ل جهة أو قطاع أو مؤسسة خطة  أن تضع 
فيذها.  طاقها في ت

 .بحوث فاق على ا ة مؤسساتها في اإ دو لف ا  أن ت

 د ى ا ثر فاعلية.أن تتب باحثين بصورة أ علماء وا ة ا  و

 باحثين دى ا علمي  بحث ا مية روح ا ضبع، جودة،  ت  .(0229)ا

 

مجال  علمي في اأمن بفلسطين أن هذا ا بحث ا ظرة سريعة على مجال ا باحث من خال  ويرى ا
را،ا يزال مجاا  عل ب ادرةفاأبحاث ا صعيد قليلة و بيرة ، وعليه فمية على هذا ا ك أهمية  ا إن ه

شأن وتساهم فيه بف ى بهذا ا  لية.   اعوجود مؤسسة جامعية تع

 

مجتمعية 31712 خدمة ا  وظيفة ا
 
جامعة إن ن ا ان مجتمع أي في ا امل دورها تؤدي أن يم تغيير في ا  بدون ااجتماعي ا

تفاعل تحقيق فرد بين ا بيئة احية من ا ثير اعترف وقد .ىأخر  احية من ااجتماعية وا  من ا

مربين تعليم بعاقة ا مدرسي ا جامعي ا تغيير وا هما ااجتماعي با مهارات يقويان أ يان ا  روح ويذ

ار فرد دى اابت  .(6551)عقل،  ا
 

لعاق مع بين ف ع ال لي عاق ال ، ت لي يب م أ أ ج ع ي ا ال  من م

، عي ه أ اج لي، ف م ، م س ،مع ا ع ، ع ي مع س ال يه صحيح، الع  ع

ا اإصا فإ ي مح ب ال نب في أا ت ي ،  ج إصا اآخ ب ف أ أ ي  في ي

ع مع ال ، ال ي ل اس ب من ا مع اتي لم مح اضح س ع اف ال  اأه

ئل، س افإ م لك بغي ال ي اإصا ح ن ا ال ، أب  ال تحقق أ ي )ع

، س  .(0212ك
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اءا على احتياج  تدريبية تصمم ب تعليمية وا برامج ا مجتمع، وا تعليم هو خدمة ا هدف من ا وا
فسها  دراسة  ون من خال ا مجتمع ي متعلمين با ك فإن ربط ا ذ مختلفة،  مجتمع وفئاته ا ا

ي من تا طوعي  وبا عمل ا ك تشجيع روح ا ذ عملي، و تطبيق ا تعليم وا مزاوجة ما بين ا مهم ا ا
بة  موا مجتمع  معلمون يجب أن يبقوا على صلة دائمة با تدريس ا طلبة، وأعضاء هيئة ا دى ا
واقع  ات ا علمية مش جون في أبحاثهم ا واقع ويعا ظرية با تطور وظروفه، ومن أجل أن يصلوا ا

ذي  ك أن يقوموا بخدمة مجتمعهم عبر عمل ا ذ توعية تطوعي فييعيشون فيه، و تثقيف وا اء  ا وب
مجتمع وتعزيز صلتها به  جامعة با ي ربط ا تا مؤسسات وبا ميته ا وقيامها على دورها في ت

لجامعات عاقة ، وتطوير يا، و بشرية علميا ومه وادر ا مية ا لجامعات دور مهم في عملية ت و
طلبة يقومون بتطبيقات أبحاثهم في وطي ثير من ا ي، ف مد محلي وا مجتمع ا دة في مؤسسات ا

تجاتها،  فسها وم جامعات في عملية تطوير  ى ا مؤسسات تلجأ إ ثير من ا مختلفة، و مؤسسات ا ا
عمل، حتى إن  جامعات عادة بفتح تخصصات جديدة دائما تمشيا مع حاجة سوق ا وتقوم ا

جودة ح ترخيصا جديدا أي برامج  مؤسسات ا ي عادة ا تم عا تعليم ا تربية وا وعية في وزارة ا وا
تخصص. هذا ا فعلية  سوق ا جدوى ااقتصادية ودراسة حاجة ا  تعليمي بدون دراسة ا

 
ن جامعة خدمات إجمال ويم ية زيادة في لمجتمع ا مسؤو مجتمعية ا مجتمع وخدمة ا  :يأتيفيما  ا

 

صرا إعداد . 6 بشري ع قادر ا مية إحداث على ا ت شودة ا م عاملة إعداد خال من ا قوى ا  ا

قادرة تغييرات مواجهة على ا علمية ا وجية ا و ت معاصرة وا  .ا

خبرة ذوي مشورات تقديم . 8 تدريس هيئة من ا تاج  مجاات في خبراتهم من إفادة ا اإ
خدمات  .وا

مؤتمرات عقد . 3 تي ا مجتمعرقي  في تسمح ا اته وحلّ  ا  .مش
ي . 4 تعليم تب مستمر ا بار تعليم ا تدريب اأعمار، جميع من ا مستمر وا رفع ا يين   لمه

سابهم فايتهم خبرات وا  ازمة ا ة أداء ا مه  .ا

علم شر . 0 معرفة ا مجتمع في وا محلي ا دوات محاضرات خال من ا مجتمع و ى ترقى با  إ

يفون رادأف يجعل مستوى  .مجتمعهم مع يت

جامعة عقد . 1 دوات حلقات ا  تخصصهم، مجاات في معلوماتهم تحديث خريجيها ومؤتمرات و

جة ات ومعا مش تي ا حياة في تواجههم ا علمية ا  .ا
جامعة . تقدم9 ثقافي، مستواهم رفع تثقيفية برامج طابها ا  .ومجتمعهم يئتهمبب وربطهم ا
خارجي لمجتمع خدمات تقديم . 2 عمل طريق عن ا تطوعي ا مؤسسات في ا ومية ا ح  .واأهلية ا
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ات توفير . 5 ا بحثية اإم عملية و ا معامل ا زية وا مر بحوث ووحدات ا تي ا شئت ا  بغرض أ

قيام دراسات ا متخصصة با مجاات مختلف في ا علمية ا ية ا سا ير،  واإ  .(8.66)با
 

ا ال ي ن ق  ال ي ؟  ك بق ال ي س ين الغ لي في ف يم الع ع ه ه ه هل حقق ال

ي ) عي مع  ا ال حث ع ه يم0212ال ع لي ( في أ ال ي الع ي ع أ اس ال  يق

ا م أش ت ه ه اف في ت مع مع  نت ال آاف ال ف ج يين، ف ي  ال

مع س، في يال ال ج ب مع ن يت ج مع ه، ا في بي يل ج ي في ال يل،  م ال

مع ي بيت لحم لحم بيت ج نت في م مع ك ه اإسامي ال مع اأق اأ ، ج  في غ

نت مع ك نت الق ج ك  ، الق يس  بي في أب مع الع ي ال ي نت  في اأم ك ين،  ج

مع ف في حال الق ج ين. كل مح  ف

 
مع 0221في ع  قي ال يع عن ب ف ب ي ت ال قا  مع ااس ين ب انت ف  ا

ي في ي امج تع ، حيث تق ب ال اأخ ي  اأم نب الع  ويوجد عدد من ي، ال
ن ية،  ديها تخصصات مد جامعات  قص في مؤسسات ت ا اك حاجة ويوجد  عليمية مختصة ه

ية  فلسطي جامعات ا ادرات إما من خريجي ا ية ب مؤسسة اأم ت ترفد ا ا با ما  باأمن، وغا
لخارج متخصصين باأمن أو ممن ابعتثوا  يين غير ا مد ية ا ، لدراسة في جامعات ومعاهد أم

ة مسأ علم، وما دامت ا تعامل مع اأمن  ه يجب ا ى أ مية تشير إ عا تجربة ا علم  وا ك فاأمن  ذ
تخصص فيه ى مثل هذا اأمر وهو ما  .يجب أن يتعلم أي أن يدرس ويجري ا وتفتقد فلسطين إ

ية،  احد فلسطي ية ا مؤسسة اأم ية تجا مستقبل ا ير بمسؤو تف ية ا مؤسسة اأم قائمين على ا با
ية لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا شاء اأ طيراوي مدير مبادرة مب م0221عام  فتم إ لواء توفيق ا ن ا

ذاك  عامة آ مخابرات ا   .(0212)جراد، عام ا
 
باحث يعتقدو  ية أن  ا فلسطي جامعات ا ية ا ه أن يعزز من مسؤو شاء جامعة ااستقال من شأ ا

مية  ت ل عصب ا ية بمجال حيوي وهام يش جامعة مع ي، وخاصة أن هذ ا فلسطي مجتمع ا تجا ا
تطور واازد  هار أا وهو اأمن. وا

 
 جامعة ااستقال 812

 
ية بفلسف فلسطي جامعات ا إحدى ا خصوصية  وأهداف ةورؤي ةجاءت جامعة ااستقال  ي ا تحا

ية فلسطي بشرية بدل و  ا وادر ا مية وتطوير ا ية في ت مؤسسة اأم ى إتلبي حاجات ا بتعاثهم إ
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خارج،  ي ارتقاء بمستوى وعي وا  ا ذي يع ية دراك اأمر ا فلسطي قيادة ا متطلبات توفير مقومات ا
قومي من خال توفير مؤسسة اأمن ا تعليم ا عاملين  يةا متعليم ا قادرة على إعداد ا صين صختا

ية ية.في اأجهزة اأم ية فلسطي  ، وتربيتهم تربية وط
 

جامعة 41812  نشأة ا
 

لعلوم اأ)جامعة ااستقال  ية  فلسطي اديمية ا يةاأ ية علمية تقع في ( م ية أم هي مؤسسة وط
ة أريحا، شئت أغراض إعداد مدي عاملين في  أ ية وتدريبهم وتأهيلهم ا فلسطي ية ا ،  اأجهزة اأم

ية مختلفة يجمعها حرم  رفد اأجهزة بها، وتضم أقسام علمية وأم فاءة  وادر علمية ذات  وتخريج 
ية في  عديد من  فلسطين، وترتبطجامعي واحد، وهي أول جامعة أم بعاقات تعاون مع ا

عربية لغة ا تدريس فيها ا غة ا ي و دو عربي وا صعيدين ا ية على ا علمية واأم مؤسسات ا )جامعة  ا
 .(8.68ااستقال، 

 
ية وهي مؤسسة   صة فيصختفي فلسطين م جامعة ااستقال أول مؤسسة تعليم عال  و  علوم اأم ا

عامة  شئت بم بادرة منوأ   وعها.، واأوى من عامة مخابرات ا طيراوي" رئيس ا لواء "توفيق ا ا
ائها عام  عمل بب ذاك، وبدأ ا ية"م تحت مسمى 6552آ لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا وصدر ، "اأ

غاية مرسوم رئاسي بتاريش  داخلية تحت رقم "1..5/8./.6هذ ا بتاريش " 6، وسجلت في وزارة ا
مقومات 1..66/8/.8 اء وتوفير ا لترخيص من  اأساسية. وبعد أن استوفت ب عملها، تقدمت 

ي، فحصلت على  فلسطي ي ا عا تعليم ا مؤسسات ا وعية  جودة وا اعتماد وا ية  وط هيئة ا قبل ا
ية ترخيصها واعتمادها  فلسطي ي ا عا تعليم ا تربية وا مؤسسة تعليم عال بتاريش من قبل وزارة ا

رئيس محمود عباس رسميا   ، HE 2A/0815 9..8 تحت رقم ،9..0/8./88 سيد ا وافتتحها ا
 .(8.68)جامعة ااستقال،  9..5/8/.8بتاريش 

 
 
 
 

جامعة 11812  فلسفة ا
 

ي،  سا مية وأمن إ ت علم و لتعامل مع اأمن  علمية  خلفية ا تقوم فلسفة جامعة ااستقال على ا
تميز علىها في رؤيت فجامعة ااستقال ريادة وا ى تحقيق ا عربية  تسعى إ ية وا وط مشارف ا ا
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علمي بحث ا ي وا عا تعليم ا مية في مجال ا عا ي واإقليمية وا مجال اأم معرفة  في ا شر ا و
مجتمعية ة ا شرا اء قطاع اأمن في فلسطين وتجسيد ا ون  .على صعيد ب ك تسعى أن ت ذ و
مؤهلة علميا  جامعة ااستقال رائدة في  ية ا وادر اأم وطن من ا ية تلبي احتياجات ا علوم اأم ا

ي،  فلسطي مجتمع ا ية في خدمة ا عربية اأم اديميات ا جامعات واأ ون في طليعة ا يا ، وأن ت ومه
مجال  دوي في ا عربي واإقليمي وا محلي وا مستوى ا اديمي على ا وموضع اعتبار وتميز أ

ي خطة اأم جامعة ااستقال،  )ا  .(8.66اإستراتيجية 
 

ة  خطة جامعة ااستقالأما رسا ما وردت في ا ها اإستراتيجية، فهي  هي مؤسسة  لجامعة بأ
ية  تعليم عال   سا ية واإ علوم اأم تعليم في مجاات ا جامعية رائدة في فلسطين، توفر فرص ا

تدريب اأ تعليم وا ى في ا تطبيقية، واأو شاملة وا جودة ا وعية وا ى إدماج معايير ا ي. وتسعى إ م
مجتمع  بحثية من أجل تقديم تعليم مميز يلبي حاجات ا تعليمية وا ظومة ا م سيج ا مية في  عا ا
مية وتطوير  اضطاع بدور في ت مؤهل  متعلم و ا ادر ا ية من ا مؤسسة اأم ي وا فلسطي ا

ي بصورة عامة، و  فلسطي مجتمع ا ة ا ية بصورة خاصة، من خال إرساء أسس شرا اأجهزة اأم
مجاات مستدامة في مختلف ا مية ا ت ي، في إطار من ا فلسطي مجتمع ا خطة  حقيقة مع ا )ا

جامعة ااستقال،   .(8.66اإستراتيجية 
 

 (1212-1242) أهداف جامعة ااستقال 31812
 

طلق إستراتيجية جامعة ت ها في  ثير وجود واقعمن  ا ن ااستفادة م تي يم متاحة وا فرص ا من ا
تي يتحتم عليها  تحديات ا ب مجموعة من ا ى جا لجامعة من جهة، إ افسي  ت ز ا مر تدعيم ا
وعي  تها وأهدافها اإستراتيجية، مسلحة با حو تحقيق رسا تغلب عليها في طريقها  تعامل معها وا ا

عميق بوجود اهجها من جهة أخرى، عاقة عضوية بين أهداف  ا جامعة من جهة، وبرامجها وم ا
س  ع تي يجب أن ت سجمة مع اأهداف، وا اهج متوافقة وم م برامج وا ون ا حيث يجب أن ت
جامعة وأغراضها يتم من  جاز أهداف ا هذا فإن إ اهج. و م دراسية وا خطط ا بدورها وبوضوح في ا

برا افة ا مؤسسية  ية ا فعا ية ا جامعةخال شمو مرتبطة با وحدات ا ظومة  وفيما يلي ،مج وا م
 لجامعة: اإستراتيجيةاأهداف 
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هدف اأول:  ا
 

ز علمية، وفق أرفع معايير  اديمية ومرا ية تحتية وأعضاء هيئة تدريس وبرامج أ توفير وتطوير ب
مؤسسة تعليم عال   ريس دورها  مية، وت عا تها ب ااعتماد ا ل جدارة، بحيث طليعية، تؤدي رسا

ثقافي. علمي وا اديمي وا لتميز اأ ة   تصبح حاض
 

ثاني: هدف ا  ا
 

ح درجات  متخصص، وم ي ا تدريب اأم جامعي وا تعليم ا تميز في ا تحقيق مستوى عال من ا
ي ا مه دبلوم ا ماجستير، ا وريوس وا ا ب ي متخصص وا فلسطي مجتمع ا تلبية احتياجات ا
ية مؤسسة اأم . وا تورا د ح درجة ا ى م ية، وصوا إ فلسطي  ا

 
ث: ثا هدف ا  ا

 
تحقيق إضافات علمية  ية اأساسية  معرفية واأم حقول ا جاد في ا علمي ا بحث ا هوض با ا
ي، ووضع إستراتيجيات  فلسطي مجتمع ا علمي وتوظيفه في خدمة ا بحث ا تساهم في إثراء ا

مؤسسة اأم تطوير ا ية.وسياسات تدريب  دراسات اإستراتيجية واأم قرار با  ية وتزويد أصحاب ا
 

رابع: هدف ا  ا
 

ظيمية  تطوير ت تشريعية وا ى ا ب عمل ا مؤسسية،  اإداريلجامعة، وتعميم ثقافة ا قائم على ا ا
عل وتوفير بحث ا تعليمية وا لعملية ا دة  مسا وعية ا خدمات اإدارية ا تقديم ا ي  مي طاقم إداري مه

ية. دو معايير ا ية وبما يتفق مع ا فاءة وفعا  ب
 

خامس: هدف ا  ا
 

ي ي اأم مه تدريب ا تعليم وا فاءة ا ري رفع  عس حفاظ على جودة  وا جامعة وا شرطي في ا وا
اء أجيال جديدة   وعيين، وب تعليم وتدريب  ضرورية   شرطية ا ية  وا تجهيزات اأم لبرامج وا ية  عا

وادر  ية من ا رية اأم عس مهارات وا قيم وا معارف وا مسلحة با ية ا مه محترفة وا شرطية ا وا
ضرورية.  ا
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سادس: هدف ا  ا
 

ى  ية وصوا إ ما ويع مواردها ا لجامعة، وت ية   تق علمية وا تحتية ا ية ا ب متواصل با اارتقاء ا
ذات ااعتمادمرحلة  مع ااس على ا ي ل اتي ، )ال اإس  .(0211قا

 
دوائر اإدارية  عديد من ا أي جامعة أو مؤسسة تعليم أخرى بها ا ية جامعة ااستقال  ون ب وتت
لطلبة  ري  عس تدريب ا تي تشرف على ا رية ا عس دائرة ا اديمية، وتتميز عن مثياتها بوجود ا واأ

بشرية و  موارد ا شؤون اإدارية تشرف على دائرة ا جامعة، فا عامة في ا عاقات ا تبة دائرة ا م وا
اديمية فتشرف  شؤون اأ ات، أما ا س مصبغة وا مطبش وا ة وقسم ا صيا ك ا ذ خدمات و ودائرة ا
رية،  عس علوم ا عامة وا لية اإدارة ا شرطية، و علوم ا ون وا قا لية ا مختلفة وهي  ليات ا على ا

تخصصات ا ية وتقدم ا سا علوم اإ لية ا  : ةتيآو
 
o  وريوس ا شرطية.برامج ب علوم ا ون وا قا  ا
o وريوس اإدارة ا رية. برامج ب عس علوم ا عامة وا  ا

o  وريوس ا ية.برامج ب علوم اأم  ا

o  وريوس ا معلومات برامج ب  .اإداريةظم ا
o  وريوس ا ي.برامج ب فس اأم  علم ا

 

لجامعة أيضا معهدو  مية يتبع  ت تدريب وا لية جامعيةهو بمثو  ،ا ي تقدم برامج  ابة  مه دبلوم ا ا
متخصص ى)و  ،ا تابة هذ اأطروحة ا تي وصلت حتى   :تيةهي اآ( برامج 9ا

 
o ية علوم اأم  .دبلوم ا
o .شرطية علوم ا  دبلوم ا

o ية ما ية دبلوم اادارة ا مؤسسة اأم  .في ا
o  ييندبلوم مدربيين اأم  .تدريب ا
o جليزية لغة اا  .اأمن رجال دبلوم ا
o .عبرية لغة ا  دبلوم ا

o .رية عس   دبلوم ااستخبارات ا
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مدى  ظيم دورات متخصصة قصيرة ا تعليمية تقوم جامعة ااستقال بت برامج ا ب هذ ا ى جا وا
حا واإدارةتشمل مجاات عديدة في اأمن  عامة وا ها ا ول، دورات تحليل سوب م بروتو دورات ا

تحق معلومات، دورات في ا حاسوب، ودورات فا قيادة ا ية  دو رخصة ا ي فن يق، ودورات في ا
جمهور تواصل مع ا ش، ااتصال وا دورات ..أ ي عدد ا داخلية فقد بلغ إجما وحسب إحصائية وزارة ا

فذت من خال جامعة ااستقال من عام  تي  خارجية ا داخلية وا ( 686م )8.66م حتى 2..8ا
مشار  تدريبيةدورة  رتب ...0 ين فيهابلغ عدد ا  .(2ملحق ) مشارك من مختلف ا
 

جامعة ااستقال خصوصية يجعلها تتميز عن  ورة سابقا أن  مذ برامج ا ماحظ من خال ا من ا
ية  اديميات اأم جامعات واأ ها تقدم  اإقليمفي  اأخرىباقي ا مي، حيث أ عا مستوى ا وعلى ا

جامعات ومه اهل مجاات اأمن بمفبرامج تشمل  ما تقدم ا ي(، بي شرطي واأم ري وا عس واسع)ا
اديميات ية تقدم برامج في مجال واحد.  برامج تعليمية تدريبية اأخرى واأ لعلوم اأم ايف  فجامعة 

يتعليمية وتدريبية تش ري واأم عس مجال ا ري يقدم مل ا اح عس ها ج ما جامعة مؤتة  ، بي
ري  اديميةشرطي، في حين  وآخربرامجين برامج عس شرطة في مصر أ ب  ا جا تختص با

شرطي فقط   .ا
 

تخصصات في حرم جامعي واحد يعود  ل ا ىوجمع  اء مؤسسة  إ ي وب هج اأم م رة توحيد ا ف
ثر  تخصص أ حو باتجا ا م ي عا ان ا ية موحدة بأذرع وتخصصات مختلفة، فإذا  ية فلسطي أم

ي ي فلسطي واقع ا ثر، فإن ا ىشير فأ ية  إ فلسطي ة ا دو سلطة وا مؤسسات ا موحد  اء ا ب ضرورة ا
شودة، حيث أن تجربة اأجهزة  م يةا افس  اأم ت تت ا ها  ي وأ ت على أساس مه ا ها  تبين أ

قياداتهم تسبين واءات  لم ها و ي فيما بي تا اك وبا مختلفة في  جمعحاجة  ه تخصصات ا  إطارا
ه أن تجعل من جامعة مؤسسة تعليمية وتدري توحيد وهذا من شأ بية واحدة حتى تحقق هدف ا

ية  مظلةااستقال  فلسطي مؤسسة ا ليات ا ز و ل معاهد ومدارس ومرا )طيراوي، جامعية 
0212). 

 
جامعي  لعمل ا وعية  لت اضافة  ية قد ش جامعية اأم تعليمية ا مؤسسة ا ذا فان هذ ا وه

ي، وان من شأن ا فلسطي ل فاعل في تحقيق أهدافها ا اهتمام بها ودعمها أن يساهم بش
بيلة.  تها ا جامعة ااستقال، حيث ورسا مستقبلية  ه عن رؤيته ا ويجيب فياض حول سؤا

وعي  هذا أمر حسم، تميقول: " متخصص وا جامعات اأخرى مع مراعاة برامجها ا باقي ا تعامل معها  ا
ا بحاج س حن  ك، ف ا مع ذ ا درجة وأ دي ون  ا أن ي حن يهم وع. ف جامعات بقدر زيادة في ا زيادة عدد ا ة 

تي سوف تتعامل معها  طريقة ا ن اأمر محسوم من حيث ا ها اأساسي،  تخصص في مجا ية من ا عا
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ل احتياجاتها، وأ ها اهتمام بتمويل  يد  ل تأ ها تمويلها وب يتها و ها استقا جامعة،  ومة مع ا ح ت ا و  ا 
صح جامعة  ائها، أ يس تخصصي بل تخصص مجلس أم لجامعة وهذا  في موقع واضعي سياسة 
ثر  يز باتجا تعميق ااختصاص واإبداع فيه أ تر يس اأفقي، ا عمودي و توسع ا يز على ا تر ااستقال با

دخول في اخ ل أو بتخر ا ي بش ل سيع ش توسع بهذا ا ل، وا ش توسع بهذا ا تي من ا تصاصات أخرى وا
جامعات ذات ااختصاص، وأعتقد أن جامعة  ح ا صا زمن  ا أعتقد وا جامعات اأخرى. أ تتقاطع فيها مع ا

هدف" تحقيق هذا ا حة  واة صا ديها   .(80، ص 8.66)فياض،  ااستقال 
 

مجتمعية 912 علمية وا ز ا مرا  في جامعة ااستقال ا
 

اد) سعت جامعة ااستقال ية( يميةاأ لعلوم اأم ية  فلسطي ى ا ز علمية متخصصة  إ اء مرا ب
ون أداة في  جامعةتدعيم وتقوية ت ي دور ا عا تعليم ا علمية في وزارة ا ز ا مرا ظمة ا ، وفقا أ

ي فلسطي حو ةا ك على ا  :ااتي، وذ
 

ي. .1 قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر  ا

فسي. .0 تقويم ا قياس وا ز ا  مر

مجتمعية .2 خدمة ا ز ا مستمر مر تعليم ا  .وا

لغات. .1 ز ا  مر

 

ز بحث علمي أيضا مر علمي  بحث ا جامعة مع دائرة ا من  جامعة ااستقالوتهدف ، وتتعامل ا
ى: ز إ مرا  خال تلك ا

 
وطن. .1 ي على مستوى ا مجال اأم اديمية في ا أ ريادي  دور ا  ترسيش ا

لمواءمة بين .0 اسبة  ية م ى مستوى  تطوير آ ي إ قطاع اأم اديمية واارتقاء با رؤية اأ
ة. مساء فاءة وا ية وا مه  عال من ا

مؤسسة  .2 ل عام، وا محلي بش مجتمع ا اديمية وا تواصل بين اأ تعاون وا اء أواصر ا ب
ل خاص. ية بش  اأم

علمي .1 بحث ا تعاون مع عمادة ا ي با علمي اأم بحث ا مساهمة في تدعيم ا  )ال ا
 ، قا مع ااس ي ل اتي  .(0211اإس

 

 

جامعة: فاعلة في ا مجتمعية ا علمية وا ز ا مرا  وفيما يلي ا
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ز  1912. مر قطاع اأمنيا دراسات ا فلسطيني   ا
 

تابعة يعتبر  علمية ا ز ا مرا ي هو أحد ا قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر جامعة ا
ز بحث غيااستقال فيذ ومستقل ر ربحي ، وهو مر دراسات وت شطةيهتم بإجراء اأبحاث وا  اأ

صلة عاقة وا ي في فلسطين ذات ا قطاع اأم ز عام و  ،بإصاح وتطوير ا مر  2..8تأسس ا
ف ز ا مر ي. و تحت اسم ا قطاع اأم ي إدارة ا مجلس ااستشاري  ااسمتم تعديل لسطي بقرار من ا

فلس  .8.6عام  ز ا مر ييصبح ا قطاع اأم دراسات ا ي  بحثية  ،طي صفة ا ترسيش ا ك  وذ
ز مجال لمر ي متخصص بهذا ا ز فلسطي زأول مر مر ي  ، ويساهم ا اء قطاع أمن فلسطي في ب

ي باأمنفعال ومسائل، ب فلسطي فرد ا عم ا حرية حيث ي ، وفي وجود مجتمع امن تسود قيم ا
ح صا بيئة ا ديمقراطية حيث تتوفر ا فرد بوا عيش ا تطور و ة  فرد ا اإبداع رامه وحيث يستطيع ا

بيئة  .(8.68)جامعة ااستقال،  في هذ ا
 

ى: ز إ مر  ويهدف ا

تي تساهم في  .6 علمية ا دراسات ا ي رسم سياسات إجراء اأبحاث وا فلسطي قطاع اأمن ا
 وتطويرها.

قيم  .8 ظومة ا مبادئبلورة م مجتمع وا ن ا تي تم يات ا ية  دور تفهم واآ اأجهزة اأم
 .ودعمها

ى رئاسة  .3 متعلقة بتطوير قطاع اأمن إ توصيات ا مقترحات وا جامعةتقديم ا )جامعة  ا
 .(8.68ااستقال، 

تي يقوم بها،  شاطات ا ية من خال ا مية وتطوير اأجهزة اأم ز على ت مر وبهذا يعمل ا
ية: تا تحقيق اأهداف ا عمل   وورشات ا

o دوائرفي عملية تطوير قطاع اأمن من خال  جامعة ااستقالور تعزيز د برامجو  ا مختلفة ا  ا
جامعة   .في ا

o  ية ذات مهام وأهداف واضحة، تعمل ضمن ون أجهزة أم ت ية  فلسطي ية ا تقال باأجهزة اأم اا
تحقيق أهدافها ية  و ية وقا ليات وأطر مه  .هي

o ب ية وا مد رقابة ا ال ا ل أش قضائية على دعم  ية وا ضمان  يةجهزة اأماأرما ية  فلسطي ا
ون قا شفافية واحترام ا  .ا
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o  تسبي م وظيفي  رضا ا مساعدة في تحقيق ا ية  يةجهزة اأماأا ب درجة عا ى جا ية إ فلسطي ا
ية مه فاءة ا  .من ا

o  صلة تعاون مع اأطراف ذات ا عاقة ا ي وا فلسطي عمل على في تطوير قطاع اأمن ا وا
عملية ها ودمجها في هذ ا  .(8.68)جامعة ااستقال،  إشرا

 

ز 21912 مجتمعية مر خدمة ا مستمر ا تعليم ا  وا
 

جامعة ااستقال، تأسس  تابعة  علمية ا ز ا مرا مستمر هو احد ا تعليم ا مجتمعية وا خدمة ا ز ا مر
جامعة على صعيد  8.66عام  ة ا فيذ رسا ملمساهمة في ت خدمة ا جتمعية واستمرارية عملية ا
تعليم ز يهدف ، حيثا مر محلي باعتبارها واحدة  ا مجتمع ا جامعة في ا ة ا ا ى إعادة تعريف م إ

مؤسسات  ضليعة و من ا اء ا عتيدة على صعيد ب ية ا فلسطي ة ا لدو رائدة  ي علميمعرفي ا  ،أم
محليو  مجتمع ا توثيق اأواصر مع ا مبادرة  اء مفهوم اأمن  جاءت ا امل وب ت على قاعدة ا

طقة أريحا واأغوار  محلي في م مجتمع ا جامعة وا وصل بين ا ز بدور حلقة ا مر شامل. يقوم ا ا
ين و مساعدة  تم ة وا مشار مية عبر ا ت خدمة واإسهام في عملية ا ز على ا هجية تر من خال م

هو  ظما قادرا بهدف ا يصبح م محلي  مجتمع ا مجتمعا مية ا  .(8.68)جامعة ااستقال،  ض وت
 

ز في مر طاقا من رؤية ا مال ااجتماعي وا مية رأس ا ة وت صيا جهود اأهلية  ظيم ا يعمل  ت
جامعة ومن خال ز في ا مر تدريب ا توعية خدمات ا ين اأفراد واأ وا مية وتم بحاث على ت

اسب مع و  مؤسسات بما يت مجتمع ل فئة من احتياجاتا سجام بينو  ،ا اك ا خدمة  ه عملية ا
مجتمعية و  ويا مستمر مع اأو تعليم ا شاملة و ا مية ا ت ية في ا وط مستديمةات ا قيم  تعتبرو  ،ا

تطوعي و  عمل ا طلقا  من مبدأ ا لعمل، م أساس  مبادرة  تماءا وطن اا هذا ا واء  ، ويهدف وا
ز  مر ىا  : إ

ل -6 محلي حسب تقديم خدمات تدريبية  وياتو  ااحتياجمجتمع ا ية اأو وط  .ا

مجتمع -8 خدمة ا جماعي  فردي وا تطوعي ا عمل ا  .تشجيع ا

ومية في  -3 ح مؤسسات اأهلية وا ة مع ا شرا مجتمعية عبر ا خدمات ا توسيع عملية تقديم ا
مجاات   .افة ا
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محلي -4 مجتمع ا خدمة وتطوير ا ز إجراء دراسات وأبحاث علمية  مر ة ا ا ، وتعزيز تطوير م
مال  ة رأس ا ظيم وصيا رية في عملية ت ف هجية وا م  (.8.68)جامعة ااستقال،  ااجتماعيا

 
علميعمادة  21912 بحث ا  ا

جامعة  ة ا طاقا من رسا اا يما تقدم  وا  مية وا ت علمي يعتبر من أهم مقومات ا بحث ا ها فان ا م
بها وخاصة في مجا عمل بجميع جوا يل ا جامعة  اأم تضع استراتيجيات تعمل على تشجيع فان ا

بحثية في و  يات ا فعا مشاريع وا املين هما ا علمي وتفعيله عبر مستويين مت بحث ا شاط ا ظيم  ت
ية : اطار تا  اأهداف ا

ضرورية  6 معلومات ا جامعة من خال توفير ا لباحثين في ا وجستي  ازمة . توفير إطار  عن ا
 مصادر تمويل خارجي وداخلي.

دوق داخلي ووضع جوائز مثل: جائزة أفضل باحث، 8 شاء ص علمي من خال إ بحث ا . تشجيع ا
علمية. مجات ا شر با  جائزة ا

طاوة 3 يين من خال برامج ا دوات واستقبال محاضرين محليين ودو عمل على عقد  . ا
ذ عام  ذي يعمل م مستديرة وا ه مسا 2..8ا جامعة و عاقات بين ا همة مهمة في تعزيز ا

مية. عا محلية وا جامعات ا  وا

دوات 4 ي من خال ورشات عمل و فلسطي مجتمع ا جامعة في حياة ا عمل على تعزيز دور ا . ا
 .ودورات علمية

وي .0  . عقد مؤتمر س

ى ااستمرارو  مية ، بمع ترا خطوات ا علمي إستراتيجية ا بحث ا ى عمادة ا جاز سابقا  تتب بما تم ا
تقويم إدخال تغييرات جذرية  ، فعملت على:مع إعادة ا

تي . 6 ية ( وا فلسطي ية وا دو لدراسات ا مة )مجلة أريحا  بر  تعتبرإصدار مجلة مح بمثابة م
جامعةلباحثين في   .ا

ز إ8 ز ودوريات مثل مر يات بحثية فردية وجماعية ودعم عمل مرا ح فعا صا دارة . توصيات 
ي قطاع اأم  .(8.68)جامعة ااستقال،  ا
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جامعة مجموعة من  علمي با بحث ا شطةظمت دائرة ا مستديرة اأ ة ا طاو ذي  أبرزها برامج ا ا
رين تاب وباحثين ومف قاش يستضيف  ثر تخصصية في موضوع معين وعمل  ار أ ، وحلقات سم

ثاث جلسات، وأصدرت  موضوع ما بين جلستين  ية حول ا لدراسات اأم عددين من مجلة أريحا 
عدد  ية ا دو عدد .8.6في خريف  .وا  م.8.66خريف في  6م، وا

 
تقويم 21912 قياس وا ز ا  مر

تقويم قياس وا ز ا جامعة ااستقال،  مر ز علمي تابع  يلبي وظيفة  8.66 عام تأسسهو مر
جامعة،  ومهمة تقويم في ا قياس وا او ا و تقويم م تعليمية )مدخات وعمليات يسعى  عملية ا ت ا

مية  ية وعا مية وفق معايير علمية وط عا جودة ا ى مستوى ا وصول بها إ ومخرجات( من أجل ا
 .(8.63)جامعة ااستقال،  صادقة

جامعة أو ويلعب  تقويم على مستوى ا قياس وا ي ا تقويم دورا فاعا في مجا قياس وا ز ا مر
محلي،  مجتمع ا تعليم ضمانا ته تتمثل بجودة ا ز، أما رسا مر ات ، وهذ تمثل رؤية ا و تقويم م

تعلمية في جامعة ااستقال )مدخات وعمليات ومخرجات(  تعليمية ا عملية ا ى ا لوصول بها إ
قياس  يب ا مية صادقة، وباستخدام أسا ية وعا مية وفق معايير علمية وط عا جودة ا مستوى ا

حديثة تقويم ا  .(8.63)جامعة ااستقال،  وا

تقويم وتتلخص قياس وا ز ا  :في أهداف مر

اختبارات و . 6 ك  شاء ب ميةإ عا ة ا مق  .لمقاييس ا

ي، واإداري. 8 مه اديمي، وا فسي، واأ قياس ا عملية ا ازمة  مقاييس ا   . إعداد ااختبارات وا

تدريس  . 3 مية مهارات أعضاء هيئة ا جامعة ت تحصيلية وتطويرها عفي ا اء ااختبارات ا لى ب
عمل على و  تائجهاا   .تحليل 

تدريسية . 4 هيئة ا تي يضعها أعضاء ا مساعدة في تقييم اأسئلة ا   .ا

جامعة . 0 تي تدرس في ا مقررات ا مساعدة في تقييم ا  .ا

مخ. 1 ية  تق جودة وا اديمي وا تمال اأ تي تتمتع باا وك اأسئلة ا اء ب موادب   .تلف ا

تعلمية. 9 تعليمية ا عملية ا تقويم ا موضوعية  مية تتسم با ية وعا  .اعتماد معايير وط



42 

 

تدريس في تحسن أدائهم . 2 ير بها أعضاء هيئة ا ن أن يست تي يم معلومات ا ات وا بيا توفير ا
اديمي   .اأ

مق. 5 تائج ا مساعدة في تطبيق وتصحيح وتفسير  مختلفةتقديم ااستشارة وا )جامعة  اييس ا
 .(8.63ااستقال، 

 
مؤسسة ودور جامعة ااستقال في تطوير قطاع اأمن  112.  فلسطينية اأمنية ا  ا
 

ة ومعقدة تعتبر عملية ي عملية مطو قطاع اأم مائي ،إصاح ا ظور إ قطاع و  ،ومن م صاح ا ا 
ي مائي اأم ظور إ اء توافق في من م اصر مثل ب طوي على ع احية اآراء بشأن اأمن  ي من ا

سياسية وااجتماعية ة ،ا مساء رقابة وا يات ا ل ، وتعزيز آ هيا ية، وتغيير ا و قا ووضع اأطر ا
ي  قطاع اأم م ا ي في ح مد مجتمع ا فيذية، وتعزيز دور ا ت سلطة ا ظم اإدارية في ا وا

(Fridrick, and Luetholdm, 2008).  
 
قطاع ا  يومصطلح ا تي تشمل عدد من اأطراف  يرتبط أم متداخلة ا تعريفات ا عديد من ا با

قوة  ة باستخدام ا مخو ة ا دو ى مؤسسات ا ي إ قطاع اأم ضيق يشير ا ى ا مع ة فيه، فبا مشار ا
مائي  متحدة اإ ب آخر يقترح برامج اأمم ا ية  UNDPفقط، ومن جا سا مية اإ ت في تقرير ا

ه في صادر ع ة  ا ة  8..8س دو رقابة و تعريفا عاما يتضمن مؤسسات ا ية وهيئات ا مد اإدارة ا
ي  مد مجتمع ا ظمات ا ظامية وم مسلحة غير ا قوات ا تشريعية، وا قضائية وا سلطة ا  ،فريدريك)وا

8..2).  
 

قطاع اأمني 1.112. ونات ا  م
 

محسب  ت مساعدات ا ة ا ج صادرة عن  توجيهية ا مبادئ ا تعاون ااقتصادي ا ظمة ا م تابعة  وية ا
مية ت ي:OECD DAC) اأوروبية وا تا ا ي  قطاع اأم ات ا و  (، فإن م

مسلحة غير  -6 قوات ا درك، وا شرطة وا ية، وقوات ا رئيسة: اأجهزة اأم ية ا اأطراف اأم
حدو  سواحل، وحرس ا مخابرات، وحرس ا رئاسي، وأجهزة ا حرس ا ظامية، وا  د وغيرهم.ا

ه،  -8 تابعة  لجان ا برمان وا قومي، وا فيذية، ومجلس اأمن ا ت سلطة ا رقابة: ا هيئات اإدارة وا
ي. مد مجتمع ا ية ومؤسسات ا ما خارجية، ومؤسسات اإدارة ا داخلية وا دفاع وا  ووزارات ا
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سجون، -3 عدل، وا قضائية، ووزارات ا سلطة ا ون: ا قا ة وسيادة ا عدا تي تتوى  ا واأجهزة ا
قضاء  ظم ا م، و مظا اء ا سان وأم عامة، مفوضيات حقوق اإ يابة ا ائية، وا ج تحقيقات ا إجراء ا

عشائري. عرفي وا  ا
أحزاب  -4 تابعة  ميليشيات ا مقاتلين، وا تحرير، وجيوش ا ظامية: جيوش ا ية غير ا قوات اأم ا

خاصة ية ا ات اأم شر   .(2..8فريدريك، ) وا
 

تحول ي إحداث ا قطاع اأم ية بحيث تضطلع  ويقصد بإصاح ا يات اأم مؤسسات واآ في ا
ي با قطاع اأم ك بتمتع ا ذ ين،  لمواط ية، صبدور فعال في تحقيق اأمن  و قا شرعية وا فة ا

ة يتم بموجبه إخضاع اأج لمساء ديمقراطية، أي يجب إعداد إطار  ة ا لمساء هزة وبإخضاعه 
ك من أجل توفير اأمن  تخبين، وذ م ين أو ممثليهم ا مواط ة أمام ا لمساء ومية  ح ية وا اأم
تي طرأت على  تطوير ا ى تقييم عمليات ا اد إ ة ورعاياها. وبااست دو ل من ا داخلي  خارجي وا ا

ل تح مرحلة باعتبارها تش ن وصف هذ ا ي في عدة دول يم قطاع اأم قطاع أو  وا في هذاا ا
ائه ي بحيث  إعادة ب قطاع اأم مصطلحات هو تأسيس ا ا من جميع هذ ا ي أو إصاحه وما يع

رشيد وتوفير  م ا ح رقابة عليه على أساس مبدأ ا عمليات فيه وهيئات ا ة عن ا مسئو ب ا جوا تقوم ا
ين  لمواط ة  عدا  .(2..8)فريدريك، اأمن وا

 
  قطاع اأمنيعناصر عملية إصاح ا 21.112

 
ضرورية على هذا  -6 رقابة ا فيذ ا ي فعال يضمن ت و عداد إطار قا ون وا  قا تعزيز مبدأ سيادة ا

قطاع.  ا
تشريعية  -8 فيذية وا ت سلطات ا ب ا ية من جا ديمقراطية على اأجهزة اأم رقابة ا ترسيش ا

ي. مد مجتمع ا ظمات ا قضائية وم  وا
ية تتمتع  -3 شاء قوات أم تجهيز(.إ تدريب وا احيتي ا ية )من  مه  با
ية. -4 شؤون اأم تعاون في ا مستوى اإقليمي بهدف ا  إقامة عاقات على ا
عداد اأطر  -0 قائمة، وا  زاعات ا صراع من خال تسوية ا ة ا هاء حا سلم وا  تعزيز حاات ا

جماعا سام وضمان ااستقرار ااقتصادي، وتسريح ا اء ا ب ضرورية  زع اأسلحة، ا مسلحة، و ت ا
مجتمع  محاربين في صفوف ا عادة دمج ا   .(2..8 ،فريدريك)وا 

 
أول مؤسسة تعليم عال عامة من  ية )جامعة ااستقال(  لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا شأت اأ و

مهام صختوعها في فلسطين م محيطة وا ظروف ا تحديات ا تستجيب  ية،  علوم اأم صة في ا
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ما حاجة ا ت على ا تجربة من عبر ودروس د ية وما حملته ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم ثلة أمام ا
ي  تا ل مقدرة وجدارة، وبا جسام ب قيام بمهامها ا ية وقادرة على ا ية مه ى مؤسسة أم ماسة إ ا

فلسطي قيادة ا ت ا شود. وقد أدر م مستوى ا ى هذا ا ترتقي إ قائمة  مؤسسة ا ية ضرورة إصاح ا
قضية  علم و اديمية تعليمية وتدريبية، تتعامل مع اأمن  مهمة يتطلب مؤسسة أ قيام بهذ ا أن ا
طواقم  عادة تأهيل ا ها من تأهيل وا  تي تم بشرية ا مادية وا ات ا ا ل اإم ون مجهزة ب شاملة، وت

صاح أجهزة اأمن م لة وا  ية واإسهام في إعادة هي عاملة في اأجهزة اأم جيل ا ن خال رفدها با
ية  ثقافة اأم شر ا ك  ذ ية، و عقيدة اأم هج وا م مهارات وا معارف وا علم وا متسلح با جديد ا ا
ة تجا اأمن باعتبار جزءا من عملية  مواط ية ا ون ومسؤو قا عام وا ظام ا ومفاهيم سيادة ا

اديم ان قيام اأ شاملة. وقد  ية ا وط مية ا ت بيلة اإصاح وا ة ا رسا ية)جامعة ااستقال( بهذ ا
مية وتوفير  ت فاعل في ا قطاع اأمن دور ا تي تجعل  فا، هو بمثابة توفير اأداة ا يها آ مشار إ ا
تعليم  سياسي، فمن خال عملية ا ظام ا مجتمع وا ي وتطور ا وط اء ا ب عملية ا سليمة  اأجواء ا

اديمي تدريب في اأ تأهيل وا ون واؤ وا ية وبحيث ي اء رجل اأمن على أسس مه ة يجري ب
عشائري. وا  جهوي وا حزبي أو ا تماء ا واحدة بعيدا عن اا ية ا مؤسسة اأم قيادة وا لوطن وا
ى  ية، بل يتعداهم إ أجهزة اأم تسبين  م اديمية)جامعة ااستقال( على ا يقتصر عمل اأ

ى  ي، وا مد محلي وا مجتمع ا عام أو ا قطاع ا عامل في ا ي عموما سواء ا فلسطي مواطن ا ا
ل  ية مرتبطان بش مؤسسة اأم ية ا طاقا من أن إصاح قطاع اأمن ومسؤو ك ا خاص، وذ ا
افة  مفاهيم تشارك بها  قيم وا تي تتطلب تحوات في ا مجتمع ا شاملة في ا عملية ا وثيق با

ين، وأن جوه مواط مجتمع وا ية ومن مؤسسات ا ذي يتعامل بمسؤو بشري، ا صر ا ع ر اأمن هو ا
ون قا ين في ظل سيادة ا لمواط ة  عدا ا وأن يقوم بواجبه في حفظ اأمن وا ون آم  حقه أن ي

 .(2..8)جراد، 
 

ية( في تطوير  سؤال على إجابتهوفي  لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا عن دور جامعة ااستقال )اأ
ية  قطاع اأمن وا فلسطي ية ا طيراويمؤسسة اأم لواء توفيق ا اكبأن  يقول ا جامعة  داخل ه

ز ااستقال صعيد وهو متخصص مر ز " في هذا ا مر ي ا فلسطي  ومنن" اأم قطاع دراسات ا

دراسات إعداد مهامه بحوث ا ازمة وا سياسة رسم ا ع وتقديمها ا قرار صا فيما  أما. عتمادهاا ا
جامعة قةعاب يتعلق ز ا تدريب بمرا اديميات ا تي اأخرى واأ شأ، ا عمل فقد ت ذ جرى ا بداية م  ا

مؤسسة في لتدريب موحدة سياسة أجل وضع من ية ا ية، اأم فلسطي ك ا ا  رئاسي مرسوم وه

ة يوضح ا اديمية م سبة )جامعة ااستقال( اأ جهات بقية با تدريب في ودورها ا تعليم ا  وا

ياأ دورات م خارجية وا ا ا اء جامعة ااستقال أ د رئيس مجلس أم اديمية في طلق، ويؤ  اأ
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امل توحيد من ضرورة جهود وت قدم ا ا و ية على اأجهزة ل خدمات عمل سواء حد اأم  بروح و

ة شرا جمي ا  .(.8.6)طيراوي،  عمع ا
 

هدف أن وبما اء من ا اديمية ب مؤسسة ادر وتأهيل تطوير هو ()جامعة ااستقال اأ ية ا ، اأم
مباشرة تمف دبلوم ا متخصص با ي ا مه علوم في ا ية ا مختلفة. اأم رؤية ا تي فا طوي ا  هذا عليها ي

برامج ية اأجهزة أفراد جميع توحيد هي ا قحامهم دمجهمو  اأم ة تجربة في وا  اديمية وحياة مشتر  أ

رية ة وعس ون مشتر ية اأجهزةعاقة  على واأفضل يجابياا اأثر ها ي ها فيما اأم  بي
 .(.8.6)طيراوي، 

 
اء أجل من وجدت جامعة ااستقالف ة ب مؤسسات، وهي دو مؤسسات تختلف عن باقي ا  اأخرى ا

ها ز بأ ية، حيث يتلقى  على تر فلسطي ز اأمن ا لعمل داخل أجهزة ومرا فاءات بشرية  تخريج 
طلبة  عملهم باإضافةا ازمة  ية ا رية اأم عس مساقات ا اديمية ا )طيراوي،  لمساقات اا
8.6.). 

 
ك ويعود وسريعة راسخةو  ثابتة خطوات جامعة ااستقال خطت قدو   ى اإصرار ذ عزيمة إ دى  وا

قرار و  قائمينأصحاب ا ذين عليها ا تها تأخذ مرموقة جامعة تصبح أن ها يريدون وا ا  بين م

مجامعات  عا عربي ا اك، و ا يات ديها دول ه ا يةوتملك  مادية إم ية تق  احتاجت بيرة وبشرية عا

ى ية تحويل أطول وقت إ اديمية أم ى أ  .(.8.6)طيراوي،  مرموقة جامعة إ
 

اديمية يوم تتطور )جامعة ااستقال(واأ  عشرة اأمد طويلة إستراتيجية خطة وفق سريعة بوتيرة ا

 ملموسة ومؤشرات واضحة وأهداف  غايات تتضمن وهي علمي رصين بجهد ادهاإعد تم أعوام

واجب لخطوات رفعة و  حواحقا  قطعها ا يتها اارتقاءا يتها بب تحتية وأب ادرها ا اديمي و  اأ

تدريبي بحث في ودورها وبطلبتها وا علمي ا ضرورية أداء اأمور من وغيرها ا تها ا علمية رسا  ا

ية  .(.8.6يراوي، )ط اأم
 

ممارسات في مجال إصاح وتطويرب وتقوم جامعة ااستقال مساهمة في تعميم أفضل ا مية ا  وت
ي وضمن مستويات مختلفة: قطاع اأم  ا

 
مجال اأول: هدف هو تعزيز قدرة  ا ية(: في هذا اإطار فإن ا ية )اأجهزة اأم مؤسسة اأم ا

ون  قا فاذ ا ية على إ مؤسسة اأم رفع ا ز  مر ي يسعى ا تا ين، وبا قوا مع احترام حقوق اأفراد وا
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ية في مجال  قرارات اأم اعة ا عاقة بص مستويات ذات ا ية وخاصة ا تسبي اأجهزة اأم قدرات م
ي. قطاع اأم  إصاح وتطوير ا

 

ثاني: مجال ا عاقة بقطاع ا ومية ذات ا ح مؤسسات ا فيذية )ا ت ية ا مد اأمن مثل  اإدارات ا
تخطيط(. ية وا ما داخلية و ا  وزارة ا

 
ث: ثا مجال ا ي على اعتبار أن هذ  ا مد مجتمع ا ي( وا فلسطي تشريعي ا مجلس ا ين )ا برما ا

تي تراعي  ديمقراطية ا مجتمعات ا ية، حيث في ا مؤسسة اأم خرط في أداء ا مستويات ت ا
برمان دو  مة في قطاع اأمن، يلعب ا حو قرار ا احيتين: اأوى وضع وا  مة من  حو را  هاما  في ا

ي  مد مجتمع ا ك يلعب ا ذ رقابة على قطاع اأمن.  ية، ا احية ثا ية، ومن  تشريعات اأم ا
ديمقراطية و حقوق  ظمات ا رقابة من خال وسائل اإعام أو من خال م ن دورا  هاما  في ا مم ا

سان اف،  اإ  .(9..8)دي
 

مية ور جامعة ااستقال في تطويرويظهر د دراسات  وت ي  فلسطي ز ا مر قطاع اأمن عبر ا
حرية  ي فعال ومساءل، يحمي قيم ا ي فلسطي اء قطاع أم ي من خال اإسهام في ب قطاع اأم ا
مجتمع  فسه ويبدع، هي ا رامة، وحيث يطور  فرد ب عيش ا حة  صا بيئة ا ة، فا عدا ديمقراطية وا وا

ف اآمن فرد فيه  ة ااجتماعية، وحيث يطور ا عدا ديمقراطية وا حرية وا ذي تسود قيم ا سه ويبدع، ا
ز مر خطة ) وهذ تمثل رؤية ا  .(8.63، جامعة ااستقال اإستراتيجيةا

 
جامعة في رؤيتها طلق ا مية عملية إصاح وتطوير وت ي وت فلسطي ي ا قطاع اأم تأسيس هذ  ا

عملية ية،  على  ا دو معايير ا ى ا ادا إ ية ديمقراطية، واست ة بين أسس وط شرا وعلى أساس ا
ية  دو جهات ا ي، وا مد مجتمع ا ية، ومؤسسات ا فلسطي ية ا ومية واأجهزة اأم ح مؤسسات ا ا

عاقة  .ذات ا
 

مويتقدم  ااستقالجامعة إن  ت رة اأمن ا أمن تقوم على ف من هو أي أن اأ ،رؤية متجددة 
يس معيق مية و ت هذا ،ها ا  عامل في تحقيق ا ين  و تم مفتاح  مة هي ا حو من  اأمنتعتبر ا

مية ت مساهمة في ا مية من خال عدة  ، ا لت مساءل هو دافع  م وا محو ك أن قطاع اأمن ا ذ
ها: ب م  جوا
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قطاع  .6 ديمقراطية على ا رقابة ا ن ا يتم موازات اأم اأم ية بصيغة تتوافق من تحديد ا
موازة. ي ا فاق اأم مجتمع معين وبهذا ا يرهق اإ قومي  دخل ا ي ا  مع إجما

مة قطاع  .8 ى اأمنتؤدي حو تسبيها حيث أن  إ ية وم أجهزة اأم ي  عدد اإجما تحديد ا
ل وحجم وعقيدة  توافق على ش ية يساهم في ا سياسة اأم مجتمع في تقرير ا ة ا مشار

مؤسسة  ية.ا  اأم

سياسة  .3 عملياتي، وبهذا تصب ا قوات ا داخلية في تحسين أداء ا مة ا حو يةتساهم ا  اأم
مية ت حيوية مما يسهم في ا شطته ا مجتمع و أ افة قطاعات ا )صاحات،  في خدمة 

8.68). 
 

مةإن  حو مية تسهم با ت اصر أمن من ضباط  حيث أن ،ا ذي يلزمه من ع م ا ل جهاز يعرف ا
وصف و  مواقع اإدارية أيضا حسب ا شغر ا ل جهاز  مرسومة  يلية ا هي ضباط صف وحسب ا

س إيجابا على  ع اسب، وهذا سوف ي م ان ا م اسب في ا م رجل ا وظيفي ووضع ا توصيف ا وا
صحة...( وسيعمل على  تعليم وا قطاعات )ا ك إيجابا على جميع ا س ذ ع ي سي تا اأداء وبا

تض تخلص من ا ي ا تا قطاعات اأخرى وبا ية وا مؤسسة اأم عة في ا مق ة ا بطا تقليل من ا خم وا
ل ك  ون فإن ذ ميةه سوف ي ت تحقيق ا تخطيط وسيلة  عميد حابس شروف مدير ا د ا ، ويؤ
تدريب في  عامة  اإدارةوا لمخابرات ا عامة  جامعة في  علىخال مقابلته ا ذي أخذته ا توجه ا ا
شاء دبلوم شرطي، دبلوم إ دبلوم ا ي، ا دبلوم اأم ات متعددة ومتخصصة في عدة مجاات )ا

مدرب  ية، ودبلوم ا ما جليزية، دبلوم اإدارة ا لغة اا عبرية، دبلوم ا لغة ا ااستخبارات، دبلوم ا
اسبة م بيئة ا ية ويوفر ا ذي يعمل في اأجهزة اأم ادر ا لها تطور قدرات ومهارات ا معتمد(   ا

مية، و  لت وصول  ية مما يحقق ا عمل في اأجهزة اأم شروف على أهمية دورلتدريب وا د ا  يؤ
جامعة ي في  ا قطاع اأم ز دراسات ا ذي مر يقوم بعمل دورات وورشات عمل ومؤتمرات  ا

ى أن ويشرف عليها مختصين، و  ديها رؤية محددة مشيرا إ ادر، و جامعة ساهمت في تطوير ا ا
ية أ يعتقد مؤسسة اأم شجاعة في عملية إصاح وتطوير ا تهى ا ل ايجابي بم  يها ساهمت بش

ميةاو تعزيز ذاتها  تستطيع  ت ي في ا  .(8.68شروف، ) ارتقاء بمستوى عا
 

ذي تحدي ا رد على ا جامعة وعملها با اء ا طيراوي ب لواء ا حيث يقول: ااحتال  يمثله ويربط ا
اء إن" ةاسم  ب م دو مؤسسات ؤسساتا ون أن يجب وا  اأخذمع  علمي أساس وعلى سليم أساس على ي

تحدي ااعتبار بعين ذي ا مية تعطيل في وعمله ااحتال يمثله ا ادر ت ي ا ك، .اأم ه رأيت ذ وعلى  ا
رغم ية اأجهزة أن من ا سلطة وجود ترسيش في بيرة أهمية ها ان اأم ية ا فلسطي ه إا ، ا اختيار  يتم م أ

اصرها ان علمي أساس على ع اك و افس ه ها صحي غير ت عاقة توضيح استوجب بي ى بحيث ، ا  تب
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مؤسسة ية وتعمل  ا من ،مختلفة وأذرع بتخصصات موحدة واحدة أم بثقت ه رة ا اديمية ف  "اأساس في اأ
طيراوي،    .(2، ص.8.6)ا

 

سابقة 12.. دراسات ا  ا

لحربي، ) ية (4..8ورقة عمل  لمؤسسات اأم مجتمعي  دور ا وان ا دراسة هدفت حيث ، بع ا
ى اأهداف  إشراكرسم خطة  وصول إ تحقق من ا ك با ية، وذ ة اأم مسأ مجتمع في ا ا

 :ااتية

  ية ااجتماعية خروجا  عن لمؤسسات اأم شاطات ااجتماعية  توسع في ا مدى جدوى ا
معروف. تقليدي ا واجب ا  ا

  ية.أهمية واجبات اأم مؤسسات ااجتماعية بتوعية أفرادها في ا ة ا  مشار
  ة بين مشار ديها من رصيد ضخم في ا تعاون بما  لدخول في تفعيل ا وضع خطط مستقبلية 

ية. مؤسسات اأم مجتمع وا  ا

ت  ا تحليلي، و وصفي ا هج ا م باحث ا مستخدمة استمارة ااستبيان، وقد اأواستخدم ا داة ا
توصيات أهمها:خل تائج وا عديد من ا ى ا دراسة إ  صت ا

  مجتمع ة ا ظام مشار زيادة فاعلية  ازمة  تدابير واإجراءات ا عمل على ضرورة اتخاذ ا ا
جريمة. افحة ا  ومؤسساته في م

  قرار ع ا ة في ص مشار فاءتهم، وا رفع مستوى  ية  مؤسسات اأم ين با مسئو ااهتمام بتدريب ا
ي ازمة.اأم معلومات ا ات وا بيا ية با مؤسسة اأم مجتمع وأفراد إمداد ا فرصة أمام ا تاحة ا  ، وا 

  يتهم وتشجيع مجتمع ومؤسساته أسباب خارجة عن مسئو عبء من أخطاء أفراد ا تحمل ا
هم. ية بي سا عاقات اإ شر روح ا اءة و ب افسات ا م  ا

  عو ة ا حو إزا ازمة  تدابير ا عمل اتخاذ ا ية، وا مؤسسات اأم مجتمع وا عقبات بين أفراد ا ائق وا
 على حمايتهم، وزيادة حماسهم وتجاوبهم.

  تعاون مع مجتمع على ا تشجيع أفراد ا ية  برامج اإعامية اأم ضرورة ااعتماد على ا
ك اآتي: ية، ويتطلب ذ مؤسسات اأم  ا

مؤسسات  - أ ة مع ا مشار مجتمع بأن ا اع أفراد ا ي محتم. إق ي ومطلب وط ية واجب دي  اأم
مستقبلية. - ب ية وا حا ية ا ات اأم مش مجتمع با  إمداد أفراد ا
متوقع حدوثها مستقبا .  - ت ية ا حوادث اأم معلومات في ا ات وا بيا  توفير ا
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   عاملين رؤساء وا ية مع ا ين باأجهزة اأم مسئو دوات ومؤتمرات يلتقي فيها ا ضرورة عقد 
مؤ  مجتمع، يتم با ر في ا ف تعليم، وقادة ا شريعة، واإعام، وا سسات ااجتماعية، وخاصة رجال ا

رشادهم  مجتمع ووعيهم وا  مجتمع إثارة همم أفراد ا تي تهم ا ية ا قضايا اأم ها عرض أهم ا خا
تعاون مع رجال اأمن. مساهمة با ى ا  إ

  ائ تعاون بأب مية روح ا ها مع رجال اأمن وتحسين صورتهم، وتشجيعهم تعزيز دور اأسرة في ت
ي. ي ووط واجب دي تعاون   على ا

  ين مسئو ثقة بين ا اء جسور ا ب ة  مشار تصدي في عمليات ا يب ا ضرورة تطوير أسا
تحقيق فاعليتها. ة  مشار ية وااجتماعية وتحفيزهم وحثهم على ا مؤسسة اأم  با

دور ا دراسة على ا زت ا لمر م تراع  مجتمعي  ية و مؤسسات  ؤسسة اأم دراسة أهمية ا ا
ية. مؤسسة اأم مية وتطوير ا جامعات في ت مجتمعية وخاصة ا  ا

ي، )ا دراسة وان دراسة  (4..8شمرا دور "بع مويا ت ية ا مجتمع لمؤسسات اأم حيث ، "في ا
دراسةهدفت  مجتمإلى بيان  ا اء ا ية في ب أجهزة اأم دور اإيجابي  ع وتطور باعتبار اأجهزة ا

ي أي مجتمع عن وجود  تي اغ ضرورية ا ة ا دو اصر ا صر حيوي من أجهزة وع ية ع اأم
ي جهاز اأم مية وعاقتها باأمن ا ت ى دراسة قضية ا باحث في هذ باإضافة إ ، واستخدم ا

تائج أهم عديد من ا ى ا دراسة إ هج ااستقرائي، وتوصلت ا م دراسة ا ي متعدد ها ا دور اأم بلورة ا
ون اأجهزة  مجتمع وتطور  اء ا ه في ب ية وتسهم من خا ذي تقوم به اأجهزة اأم ب ا جوا ا
اء  ب مواصلة ا مطلوب  ها مهمة تحقيق ااستقرار ا ل  مجتمع ويو ية جزءٌ من مؤسسات ا اأم

م صرف ا ية وا اء اأجهزة اأم ة . وأن ب دو تطور في ا يس على حساب برامج وا ادي عليها 
تي  لوظائف ا مية  ت ب ا ب مهم من جوا مية ااقتصادية بل أن ما يصرف عليها هو جا ت ا
ون  قا ية وسيطرة ا عقا مها ا دول تح ية في وقت  أصبحت معظم ا تمارسها اأجهزة اأم

عو  دول وفي ظل ا ح ا دى اآخرين خاصة  مع تشابك مصا تي قضت على وااستفادة مما  مة ا
ة (  ة ) أي دو دو شاطات ا ماضي فأصبحت  دول في ا ان يسود في بعض ا اتجا دوي  عزة  ا
ة  دو ى ا ية من ب عيوب في أي ب سلبيات وا ه إظهار ا مي يسهل من خا عا مجهر ا تحت ا

سياسية أو ااقتصادية أو ااجتماعية دراسة أهمية اأجهز ا تائج ا ما أظهرت  ية ،  وضرورة ة اأم
تي ا  مجازفة وتضخيم اأخطاء ا بعد عن ا شاطها وا مشرق في  ب ا جا ظهار ا ااهتمام بها وا 

م مع عا ي في ا ها أي جهاز أم خطأ من بلد آخر يخلو م سبة ا دراسة  .اختاف  ىوخلصت ا  إ
 توصيات عديدة أهمها:
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 شاطاتهم  أن اأمن مطلب اجتماعي ضروري ا يستطيع اأفراد في أي مجتمع من ممارسة 
ية وتطويرها . اء اأجهزة اأم ة توفر اأمن ومن ثم ضرورة ااهتمام بب مختلفة إا في حا  ا

 ما صرف ا ية يعتبر جز إن ا مية تلك  ءا  دي على اأجهزة اأم مجتمع وأن ت مية في ا ت من ا
مجتمع وا يا  على رقي ا حضاري ي عتبر د ك اأجهزة وتطورها ا دى أفراد ذ رتفاع قيمة اأمن 

مجتمع .  ا

  سياسية وااقتصادية ي ا مد مجتمع ا ية وبقية مؤسسات ا مؤسسات اأم سيق بين ا ت أهمية ا
ثقافية واإعامية وغيرها .  وااجتماعية  وا

 مفرطة ف زيادة ا تضخيم وا بعد بها عن ا مجتمع وا واقعية وحاجة ا ية على ا اء اأجهزة اأم ي ب
ية على مختلف تخصصاتها وواجباتها . اء اأجهزة اأم  ب

  وعي ثفة ورفع مستوى ا م تدريب ا سوبي رجال اأمن من خال برامج ا هوض بم ضرورة ا
مجتمع هم من أفراد ا و  . ديهم 

  ح ك من فوائد إيجابية على اأمن وعلى مصا ذ ما  بحثية في مجال اأمن  ز ا مرا دعم ا
مجتمع وم علمية .ا مؤتمرات ا دوات وا قامة ا علمية وا  جهود ا بحوث وا ك تشجيع ا  ن ذ

  ية رجال اأمن يس مسئو مجتمع و ة بين جميع أفراد ا ية مشتر ه مسئو أهمية إظهار اأمن بأ
مجتمع وتطور  جرائم واإخال باأمن ومن ثم رقي ا ك من أثر في تخفيف مستوى ا ذ ما  وحدهم 

. 
  مجتمع توعية رجال تهم اإسهام في تطور ا مجتمع وأن جزءٌ من رسا اصر ا هم من ع اأمن بأ

اء ب ذي يخدم ا وجه اأمثل ا هم على ا ي في أداء أعما تفا ميته من خال اإخاص وا   وت
مجتمعي  .ا

  جمهور يخفف دى ا ي  حس اأم مجتمع حيث أن ارتفاع ا دى أفراد ا ذاتي  رفع درجة اأمن ا
عبء  فقات اأمن ااقتصادية .ا ية ومن ثم خفض   على اأجهزة اأم

واندراسة  (4..8يوسف، )ا ودراسة جميع" بع ية ا دراسة ، هدفت "مستقبلية ى: رؤ  اأمن مسؤو ا
ى  ية  استقراءإ ظومة أم مختلفة ودورها في إحداث م مجتمع ا ساق ا املية بين أ ت عاقات ا ا

املة ى إيضامت امل ح ، باإضافة إ ت سعودي في إحداث ا موذج ا ل موية  ت  ااجتماعياأبعاد ا
سلوك اإجرامي افح ا ية ت ظومة أم فراز م مختلفة وا  مجتمع ا ساق ا ساق  داخل أ وتوضيح دور اأ

مستقبلي ااجتماعية ية في إطارها ا ظومة اأم م هج في تحقيق ا م باحث ا ، وقد استخدم ا
رصد اأدبي مدروسة.ااستقرائي  ظاهرة ا متعلقة با علمية ا  ات ا
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ية قضية يجب أن تشترك فيها  هذ وخلصت  ية اأم مسؤو تيجة واحدة هي أن ا ى  دراسة إ ا
رسمية  رسمية وغير ا مجتمع ا يتها  باختافجميع مؤسسات ا توازن  ااجتماعيةأب إحداث ا

مجتمع. ااجتماعي  داخل ا

قي، )ا دراسة وان (4..8عو مؤسسات  بع شامل  ي ا دور اأم تي تحد من ا معوقات ا ا
دراسة  مجتمع، وهدفت ا ى ا ي تحديدإ دور اأم تي تحد من ا معوقات ا مؤسسات  ا شامل  ا

مجتمع )اأسرة سعودية ا عربية ا ة ا ممل مدرسة ( في ا وصفي قد و ، ا هج ا م باحث ا استخدم ا
تحليلي دراسة  ا لة ا تي توصلت  ،وأهدافهاما يتائم مع مش تائج ا ان من أهم ا يهاوقد   إ

دراسة ما يلي:  ا

  يف أن ت ه ، يجب ا بعض( شر ا بد م ما يسميه ا ة ) مة أو عصر اأمر عو عصر ا
ثوابت. حفاظ على ا تعايش معه مع ا  وا

  ة أن دو تعاون بين ا امل وا ت شامل يتطلب ا خاصاأمن ا مجتمع اأهلية وا ذا ةومؤسسات ا  ،
تحقيقه. اتف  ت  يجب ا

توصيات أهمها:  عديد من ا ى ا دراسة إ  وخلصت ا

  ها في مروج  ي ا مد مجتمع ا حقيقية ومؤسسات ا مجتمع ا تمييز بين مؤسسات ا ضرورة ا
عومة.  عصر ا

  مدرسة افة بصفة عامة ، واأسرة وا مجتمع  روابط بين مؤسسات ا عاقات وا أهمية تقوية ا
 ة.بصفة خاص

  بر مواجهة وعب دور أ هما و عاقة بي تمتين ا مدرسة  أسرة وا متوقع  مفترض وا دور ا تفعيل ا
مصا عامة وا قضايا ا بير.فيما يخص ا لمجتمع ا هما و عامة   ح ا

وان  (6002دراسة أبو عودة، ) حو أثر اتجاهات بع بيرة  متدربي شرطة محافظة رام اه وا
تدريب على أدائهم  رئيسي في تحديدا هدف ا وظيفي، وتمثل ا وظيفي  ا تدريب على اأداء ا أثر ا

ي/ ثا ون ا ا بيرة من  ية بمحافظة رام اه وا فلسطي شرطة ا غاية 6002لعاملين في جهاز ا ، و
ي/ ثا ون ا فرعية  6002ا متدربين، وتمثلت اأهداف ا ظر ا ي:من وجهة  تا  ا

 لتدريب بيرة بعد تلقيهم  رصد اأثر اأدائي  ية في محافظة رام اه وا فلسطي شرطة ا في جهاز ا
 .برامج تدريب
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 وع ومحتوى تدريب تحديد دور زمن و دارة ا تدريب على اأداء وا  شرطة  ا وظيفي في جهاز ا ا
بيرة ية في محافظة رام اه وا فلسطي   .ا

  فل شرطة ا لعاملين في جهاز ا وظيفي  بيرةقياس مستوى اأداء ا ية في محافظة رام اه وا  سطي
تدريب.  بعد تلقيهم برامج ا

 .تدريب وظيفي من خال ا لمتدربين على اأداء ا علمي  مؤهل ا عمر وا  تحديد دور ا

  قرارات حول إعدادتقديم توصيات د اتخاذ ا تأثير ع بشرية في  ومقترحات قد تسهم في ا موارد ا ا
د تح ية وع فلسطي شرطة ا تدريبية بهدف تحسين اأداء.جهاز ا   ديد ااحتياجات ا

دراسة على  ة ا ية في محافظة رام  ا  موظف 801واشتملت عي فلسطي شرطة ا من موظفي جهاز ا
باحثة  بيرة، واستخدمت ا هاه وا دراسةفعليها من قبل جميع أ اإجابةتمت  استبا ة ا  ،راد عي
تائج عديدة أهمها: ى   وتوصلت إ

 عدة وجود مؤشرا ك  مطلوب، وذ مستوى ا لتدريب أثر ايجابي با ن  م ي لتدريب، و ت سلبية 
ها بأقصى  استفادة م م يسمح  تدريبية بحيث  جلسات ا تدريبية بعد ا مادة ا ها توزيع ا أسباب م
حقيقية، وعدم  يس من خال احتياجاتهم ا هم، و متدربين من قبل رؤسائهم  ن، واختيار ا قدر مم

اسب اأخرى، ارتباط  م ترقية أو ا تدريب بمحفزات ا ى إضافةا لتدريب أي قاعات  إ تحتية  ية ا ب ا
تدريب،  يب ا ويع في أسا ت افية، وعدم ا ن  م ت تدريب ومستلزماتها  متدربين  إضافةا لتعامل مع ا

ف تحويلي، وعدم  تدريب ا تخصصي وا تدريب ا اديمي، وغياب ا مدرسي اأ مط ا ل مدة يميل  اية ا
عبرية، وأغلب  لغة ا جليزية، وا لغة اا حاسوب، وا ا تدريبية  مقررات ا بعض ا مقررة  ية ا زم ا

دورات  عملي.ا تطبيق ا ظرية بعيدة عن ا ت  ا تدريبية   ا

  متمثلة في قوة ا قاط ا تي تعود  لتدريب وا مؤشرات اايجابية  ى ا دراسة إ تائج ا ك أشارت  ذ
تزام واض مستمر ا مرحلي وا تقييم ا برامج با مشرفة على ا جهة ا متدربين، وقيام ا ح وقوي من قبل ا

شرطة خاصة في  متدربين وااتصال مع إدارة ا مدربين وا برامج من خال متابعة ا مجريات ا
مستويات اإدارية مع بعضها، مما فتح  رتب وا تدريب وتفاعل مختلف ا ى من ا مرحلة اأو ا

تدريب مجاا تدريب، وخلق ا ي في ا تشار مدخل ا يز على ا تر قاش مستقبلية، وا ت اتصال و
محيطة. بيئة ا متدربين ورؤسائهم وا قاش بين ا ل  مواضيع 

توصيات أهمها : عديد من ا ي ا دراسة إ  وخلصت ا
 
 ب وااتجاهات جوا سياسة تدريب محدد ا تدريب وفقا  فيذ ا  .ت

 متدربين تدريب أن يحققها. يجب اختيار ا تي يتوقع من ا معايير اأهداف ا  وفقا 
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 .تدريب زيادة فاعلية ا مطلوبة  تحتية ا ية ا ب  تحسين ا

 .تطبيقي عمل ا تحليل وا ة وا حا يز على دراسة ا تر تقليدية وا تدريب ا  اابتعاد عن طرق ا

 عمل في مجموعات وتقاسم اأ مستقبلي على أسلوب ا تدريب ا تخطيط شامل اعتماد ا دوار وفقا 
 حول اأمر.

 

مصري وان  (6002، )دراسة ا ظر "بع وظائف جامعة اأقصى من وجهة  موي  ت دور ا تقييم ا
تدريسية وظائف جامعة اأقصى  "أعضاء هيئتها ا موي  ت دور ا ى تقيم ا دراسة إ ، حيث هدفت ا

ظر أ مجتمع (من وجهة  علمي ، خدمة ا بحث ا تعليمية ، ا تدريس ، واستخدم )ا عضاء هيئة ا
ة من ) و ه م تحليلي ، وصمم استبا وصفي ا باحث اأسلوب ا ة 22ا ( فقرة ،وطبقها على عي

ة من) و م دراسة ا دراسة 812ا ماجستير، وتوصلت ا تورا وا د ى( مبحوثا من حملة ا تائج  إ
 عديدة أهمها:

 وظائف موي  ت دور ا مستوى ا عام  متوسط ا تدريس. سلبية ا جامعة، من وجهة أعضاء هيئة ا  ا
  ك أسباب عديدة أهمها تدمير ااحتال تعليمي، ويعود ذ ب ا جا مرتبط با موي ا ت دور ا ي ا تد

ثير  تي تحول في  حواجز اإسرائيلية ا امل، وبسبب ا ي جامعة اأقصى با اإسرائيلي أحد مبا
طلبة وأعضاء هيئة ا جامعي.من اأحيان دون وصول ا حرم ا ى ا  تدريس إ

  علمي، حيث تجاوزت بحث ا وظيفة ا موي  ت دور ا تيجة أخرى تتعلق بمستوى ا اك  ك ه ذ
ك أسباب عديدة من أهمها اهتمام أعضاء هيئة  ها مرتفعة ويعود ذ ى وياحظ بأ حد اأد سبة ا ا

مجا علمية في ا بحوث ا شر ا ة  ك سهو ذ علمي،  بحث ا تدريس با محلية ا مة ا مح علمية ا ت ا
حاسوب  ترت وا تبات واا م ا جامعات  دى ا بسيطة  يات ا ا أو اإقليمية، أيضا توافر بعض اإم

وعة وغيرها.  مت برامج اإحصائية ا  وا

 
توصيات أهمها : عديد من ا ي ا دراسة إ  وخلصت ا

 
 دور لجامعة ، بما يعزز ا اديمية  خطط اأ ظر في ا ثاث ، حتى  إعادة ا وظائفها ا موي   ت ا

شاملة ، وبما يتاءم مع احتياجات  ية ا وط موية ا ت عملية ا جامعة إن تلعب دورها في ا تستطيع ا
ي . فلسطي مجتمع ا  ا

  عاملين في تدريس ا ل أعضاء هيئة ا اقشة ،  قيام بدورات ، وورش عمل ، وحلقات م ا
ت دور ا يفية تعزيز ا جامعة ، حول  ثاثة ا مستويات ا جامعة خال عملهم على ا وظائف ا موي 

مجتمع (. علمي ، وخدمة ا بحث ا تعليم ،وا  ) ا
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  معاصرة ، وبما تعليم ا تعلم وا يات ا تدريسية ، حول استخدام تق لهيئة ا قيام بدورات تدريبية  ا
يز تر جامعة وخارجها ، مع ا عملهم في ا موي  ت دور ا م  يساهم في تعزيز ا تعليم بح على وظيفة ا

مئوية ) سبتها ا ي   %(.8.91تد
  عديد من ية ،على ابتعاث ا فلسطي ي ا عا تعليم ا سيق مع وزارة ا ت جامعة با أن تعمل إدارة ا

تعلم  يات ا خارج ، حول تق دورات تأهيلية في ا جامعة  مثبتين في ا تدريسية ا هيئة ا أعضاء ا
ة في مؤت مشار تعليم ، وا ية .وا  مرات علمية إقليمية دو

  ،)ويا ي )ماديا ومع فلسطي ي ا وط عمل ا ل مباشر بمهام ا مرتبط بش علمي ا بحث ا تشجيع ا
موية شاملة  ي ،وفق رؤية ت وط اء ا ب عادة ا اء وا  ب ذي يخدم مهمة ا بحث ا ك ا اسيما ذ

 ومستدامة. 
  اديمية لياتها وأقسامها اأ جامعة من خال  اوين أن تضع ا ع موضوعات وا مجموعة من ا

ذين  تدريس ا عاملين من أعضاء هيئة ا مية ، على أن  تقوم بدعم ا ت مرتبطة مباشرة با بحثية ا ا
فيذها .  يقومون بت

مجتمع( في  علمي، وخدمة ا بحث ا تعليم، ا جامعة )ا وظائف ا موي  ت دور ا دراسة على ا زت ا ر
دو  ز على ا م تر ل، و مجتمع  ية وعلى رجل ا مؤسسة اأم جامعة في ا وظائف ا موي  ت ر ا

ل خاص.  اأمن بش

جراد، ) ية  (.8.6ورقة عمل  ار أو قومي )أف خدمة مجتمعية في إطار اأمن ا وان اأمن  بع
ى  ورقة إ هج(، حيث هدفت هذ ا م خدمة مجتمعية وتقديم ومداخلة في ا توضيح مفهوم اأمن 

أسس  هجية  مبادئمقاربة م تي يقوم عليها وا صعيد ، ا ي على هذا ا فلسطي واقع ا ، وفحص ا
ز  تي يرت معايير ا خدمة مجتمعية و ا اء اأمن  ك مستلزمات ب ذا يهاو مبدعة  إ مداخل ا وا

قومي خدمة اجتماعية في إطار اأمن ا وعية خدمة اأمن  عديد تحقيق  ى ا ورقة إ ، وخلصت ا
تائج  توصياتو من ا  أهمها: ا

 ية مؤسسات اأم عاملين في ا ية تغيير فهم ا فلسطي دورهم ومواقعهم  ا ومية  ح مؤسسات ا ل ا و
لقوة  رين  لمؤسسة ومحت ين  ين ومتسلطين ما هم مسؤو و تقال من  ا ين  لمواط سبة  ىبا  إ

يين سيادة ومامزودي خدمة عامة، مختصين مه شعب صاحب ا دى ا موظفين  ك ، يعملون 
لحفاظ على ون  قا محددة با ياتهم ا ة ومؤسساتها يقومون بمهامهم ومسؤو دو شعب  ا ح ا مصا

مواطن. وطن وا حماية أمن ا عام و  ظام ا مجتمع وا يان ا  وسامة 
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  فوذ حو ااستحواذ على ا ية  مهمة اأم قوة في ممارسة ا تسلط وفرض ا تقال من مفاهيم ا اا
سب ثقة هيبة عبر  مهمة  وا هم وتفهمهم  ين ورفع مستوى إدرا مواط عاقات مع ا اس وتعزيز ا ا

ية. مؤسسة اأم  ا
 .عاملين في مؤسسة اأمن ية وا قيادات اأم ية واختصاص ا  رفع وتعزيز مستوى احتراف ومه
  ية في مجال مؤسسة اأم عاملين في ا جماهيري  اإدارةتعزيز مهارات ا عامة و ااتصال ا ا

فع ين.ا مواط عاقة مع ا  ال وفن ا
  خوف وتحررهم فيهم من ا ين وت لمواط حماية ااجتماعية  تي تؤمن ا تشريعية ا يات ا توفير اآ

فقر.  من ا
 شاء هيئات واأدوات  إ مؤسسات وا ة  اا خدمة اجتماعية فعا تي تقوم بمهمة اأمن  ية ا أم

مع ز خدمة ا مرا ها   قائم م شرطة ومباشرة وتعزيز ا تعليمية، وا مؤسسات ا ين ، وا لمواط لومات 
ز  ية ومرا مراصد اأم سامة، وا حراسة واأمن وا ات ا حماية وشر ز ا مجتمعية ومرا ا

رأي وغيرها . استطاعات  ا
  وطن تزاماتهم تجا أمن ا ين وقيامهم بواجباتهم وا مواط دى ا ي  وعي اأم شر ا ااهتمام ب

مواطن على أساس حريات وصوا  وا ىاحترام ا بحث عن  إ داخلي، وا ي ا تحصين اأم ة من ا حا
ياتها تجا تحديات  ي أمام مسؤو مد مجتمع ا صعيد تضع مؤسسات ا ات مجتمعية على هذا ا شرا

 اأمن .

وسائل  طرق وا ز على ا م تر رجل اأمن، و مجتمعي  دور ا ضوء على تبيان ا دراسة ا سلطت ا
ك  باحث.لقيام بذ تي قام بها ا دراسة ا ن أن تبرز في ا تي يم  وا

جراد، ) وان  (.8.6ورقة عمل  لعبع ية  فلسطي اديمية ا تدريب لتجربة اأ تعليم وا ية في ا وم اأم
ية  فلسطي اديمية ا ضوء على دور جامعة ااستقال )اأ ى تسليط ا ورقة إ ي، حيث هدفت ا اأم

تعليللع ية( في ا ي من خال اأسئلة وم اأم تدريب اأم  ة:ااتيم وا
 
  ية، وهل استطاعت أن لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا شئت اأ ماذا أ تعليم باأمن و ما عاقة ا

حاجة  ي تلبي ا تدريب اأم تعليم وا ة علمية في ا شائها وتقوم بتقديم رسا غرض من إ تؤدي ا
ية؟ وط  ا

 تدري تعليمية وا برامج ا سجم هل ا ية وت مؤسسة اأم اديمية تلبي احتياجات ا معتمدة في اأ جية ا
عقبات  اديمية ان تتغلب على ا يف استطاعت وتستطيع اأ وعية ،و جودة وا مع معاير ا

ك ؟ صعوبات في سبيل ذ  وا



56 

 

 اديمية ؟ تسبة من تجربة اأ م خبرة ا  ما ا
  ى تحول إ اديمية ، وهل تستطيع ا تسد ما آفاق تطور اأ ية  لعلوم اأم جامعة فلسطين 

شودة ؟ م ة فلسطين ا دو شرطي  ري وا عس ي وا تدريب اأم تعليم وا  احتياجات ا
توصيات أهمها :  تائج وا عديد من ا ى ا دراسة إ  وخلصت ا

  وعها في فلسطين ية هي أول مؤسسة تعليم عال من  اديمية اأم مية شاملة واأ اأمن علم وت
ية تعبر عن ض ية على أسس علمية ومه مؤسسة اأم اء ا ب ية   رورة وط

  معوقات ي بجدارة رغم ا تدريب اأم تعليم وا تها في ا ية رسا اديمية اأم أدت وتؤدي اأ
ية  فلسطي سوق ا وعية تلبي حاجة ا ي خاصة و عا تعليم ا معتمدة من ا صعوبات ،وبرامجها ا وا

مصلحة.  وأصحاب ا
 اديمي ل تتطور اأ مقوماتة بوتائر سريعة ، وهي تمتلك  ادر  ا ية تحتية وهيئة تدريسية و من ب

ذي  ية، اأمر ا لعلوم اأم ى جامعة فلسطين  لتحول إ وعية تؤهلها  اديمية  اهج وبيئة أ تدريبي وم
ية  فلسطي ية ا مؤسسة اأم مصلحة )ا ومي ودعم أصحاب ا ى سياسة وقرار ح يحتاج إ

مختلفة(.بتخصصاتها واذرع  ها ا

 
وان  (6080ور، )ادراسة عمرو وأبو س   مجتمع "بع مية قيم ا مفتوحة  في ت قدس ا دور جامعة ا

ظر طلبتها خليل من وجهة  ي في محافظة ا مد تعرف على دور "ا ى ا دراسة إ ، حيث هدفت ا
خليل من وجهة ي في محافظة ا مد مجتمع ا مية قيم ا مفتوحة في ت قدس ا طلبة،  جامعة ا ظر ا

ان ا عمر، وم ب ، وا طا س ا عدة متغيرات : وهي ج دراسيةوفقا  ة ا س تخصص، وا ن، وا  . س
غ عددهم  با خليل وا مفتوحة في محافظة ا قدس ا دراسة من طلبة جامعة ا ون مجتمع ا وقد ت

ي  809000) ثا دراسي ا فصل ا بة في ا ب وطا ة عشو  6080/.600( طا ائية وقد اختيرت عي
 ( دارس ودارسة .8000بلغ حجمها )

 
ان  ي  فلسطي ي ا مد مجتمع ا مية ا مفتوحة في ت قدس ا دراسة أن دور جامعة ا تائج ا وأظهرت 

متغير 8928متوسطا بمتوسط حسابي ) ة إحصائية تعزي  ما تبين عدم وجود فروق ذات دا  ،)
ة س تخصص وا ة ااجتماعية وا حا ن وا س ان ا عمر وم دراسية . ا  ا

  
ن أن تساهم في زيادة دور  تي يم توصيات ا مقترحات وا عديد من ا ى ا دراسة إ وخلصت ا

ي. فلسطي ي ا مد مجتمع ا مية قيم ا جامعة في ت  ا
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ات  وان  (.8.6) دراسة دوي مية "بع ت علمي في تحقيق ا بحث ا عليا وا دراسات ا دور ا
مستدامة في فلسطين دراسة"ا علمي  ، وهدفت ا بحث ا عليا وا دراسات ا بحث في دور برامج ا ى ا ا

تعليم  مستدامة في فلسطين من خال واقع ا بشرية ا مية ا ت ية في تحقيق ا فلسطي جامعات ا في ا
ن أن  ه ا يم تائج أهمها أ دراسة  مستدامة، وتوصلت ا بشرية ا مية ا ت في فلسطين وأهدافه وا

مية في باد وجيا، تصور حدوث ت و ت علم وا لمجتمع في اتجا ا شود  م تغيير ا ا دون أن يتم ا
ى توصيات عديدة أهمها:   وخلصت إ

  تغيير في ون رائدة ا ت ل خاص،  عليا بش دراسات ا ية وبرامج ا فلسطي جامعات ا شط ا أن ت
مية ا حو ت تعليمية  عملية ا سائدة بحيث تعمل على توجيه ا ثقافات ا مجتمع وا ي، ا فلسطي سان ا إ

مجتمع.  مية ا  يشارك في ت

  عملية فائدة ا ازمة بما يحقق ا مادية ا بشرية وا مصادر ا موارد وا ا توظيف ا إن تراعي جامعات
بحث  تي تدعم اإبداع وتشجع ا حديثة ا يات ا تق تعليم واستخدام ا يب ا تعليمية وتحديث أسا ا

علمي وفق سياسات وخطط مرتبطة بخط مية.ا ت  ط ا

  اسب وتلبي دخال تخصصات وبرامج جديدة تت قائمة وا  برامج ا تخصصات وا ظر في ا إعادة ا
دراسات  حديثة وا علمية ا ية وا تق دراسات ا شاملة، ا سيما ا مية ا ت حاجات ومتطلبات ا
تي تواجه  ل ا مشا ة في حل ا لمشار خريجين  ى تأهيل ا تي يجب أن تهدف إ تخصصية ا ا

خدماتية.م تاجية وا اعية واإ ص ة وقطاعاتها ا دو  ؤسسات ا

  لجامعات ي  ما دعم ا ي" على توفير ا عا تعليم ا ية وا ما ية ووزاراتها "ا وط سلطة ا أن تعمل ا
جامعات.  علمي داخل ا بحث ا  وزيادة مخصصات ا

ات   مية ا (.8.6)دراسة دوي ت مفتوح في تحقيق ا تعليم ا وان دور ا بشرية في فلسطين بع
مفتوح في  تعليم ا بحث في دور ا ى ا دراسة إ موذجا(، حيث هدفت ا مفتوحة أ قدس ا )جامعة ا
باحث  موذجا واستخدم ا مفتوحة أ قدس ا بشرية في فلسطين من خال جامعة ا مية ا ت تحقيق ا

ا تائج أهمها إم عديد من ا ى ا دراسة إ تحليلي وتوصلت ا وصفي ا هج ا م توفيق ا مزاوجة وا ية ا
ك  ذ فاءات بل وفي استقطابها،  عقول وا تخفيف من هجرة ا مساهمة في ا عمل، وا علم ا بين ا
تعليمية  ات ا مش حل ا وجيا  و ت افة في استخدام ا متعلم أن يوظف معارفه ومهاراته  ان ا إم

ير بطرق تعليمية إبداعية تساعد على إتقان اأه تف حياتية وا ك وا هم وبذ محددة  داف اأدائية ا
ى توصيات عديدة  دراسة إ مية مجتمعهم، وخلصت ا مية قدراتهم وت تزداد فرص مساهمتهم في ت

 أهمها:
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  ياتها ا م ل طاقاتها وا  مفتوحة خصوصا ب قدس ا ية عموما، وا فلسطي جامعات ا أن تعمل ا
سائدة، بحي ثقافات ا مجتمع وا تغيير في ا ون رائدة ا حو ت تعليمية  عملية ا ث تعمل على توجيه ا

مستقلة. ة ا دو اء ا مجتمع وب مية ا يشارك في ت ي  فلسطي سان ا مية اإ  ت

  تطور حتى تحديث وا ا وفق رؤى ا ية على تلبية احتياجات مجتمع فلسطي ا ا أن تعمل جامعات
ثقاف صمود أمام ا قادرة على ا ثقافة ا ي با فلسطي مواطن ا بديلة.يتسلح ا  ات ا

  تعليمية عملية ا تطوير ا فائدة  متاحة بما يحقق ا مصادر ا موارد وا ا توظيف ا أن تراعي جامعات
علمي وفق  بحث ا تي تدعم اإبداع وتشجع ا حديثة ا يات ا تق تعليم واستخدام ا يب ا وتحديث أسا

مجتمعية. مية ا ت  سياسات وخطط مرتبطة بخطط ا

  جامعات على ي أن تعمل ا طلبة وتحفيزهم بوسائل مختلفة،  عاملين وا مبدعين من ا رعاية ا
معروفة ي بخصوصيته ا فلسطي مية ا ت بر في مشروع ا ية أ  .يساهموا بفعا

 

ات وعوض، ) وان  (6088دراسة بر معرفة من "بع مية مجتمع ا عربية في ت جامعات ا واقع دور ا
تدريس فيها ه من أعضاء هيئة ا ظر عي ه "وجهة  ى استطاع رأي عي دراسة إ ، حيث هدفت ا

ذي تمارسه هذ  دور ا عربية حول واقع ا جامعات ا تدريس في بعض ا من أعضاء هيئة ا
جامعات  معرفةا مية مجتمع ا تقيفي ت غرض تم تطبيق استبان  هذا ا جامعات في ي،  م دور ا

ة بلغ قوامها ) معرفة على عي ميه مجتمع ا تدريس يعلمون في بعض ( عضو هيئة 886ت
عربية وفق تقديرات أعضاء  جامعات ا دراسة أن دور ا تائج ا عربية . وقد أظهرت   جامعات ا ا
دور بمستوى متوسط في  ان هذا ا فرد ، و ان بمستوى قوي في مجال إعداد ا تدريس  هيئة ا

عام مستوى ا معرفة ، علما بان ا يد ا معرفة ومجال تو ميه مجتمع ا ان  مجال ت دور  هذا ا
سين في تقديرات  ج ه إحصائيا بين ا تائج أيضا على وجود فروق دا ت ا بمستوى متوسط . ود
ور ، وعدم وجود فروق جوهريه في هذ  ذ ح ا صا فرد  عربية في مجال إعداد ا جامعات ا دور ا

معرفة وف يد ا معرفة وتو مية مجتمع ا ي ت تقديرات في مجا عام تبعا دور ا سي ا ج متغير ا . ا 
معرفة  يد ا ين : تو مجا دراسة في ا ة ا ه إحصائيا في تقديرات عي تائج وجود فروق دا وأظهرت ا
تائج  ما أظهرت  ا علمية ، بي تخصصات ا ح ا صا ك  تخصص وذ متغير ا فرد تبعا  عداد ا وا 

مية مجت تقديرات في مجال ت معرفة من جهة أخرى عدم وجود فروق جوهرية في هذ ا دور مع ا وا
تخصص متغير ا عام تبعا  دراسة في جميع ا ة ا تائج وجود فروق في تقديرات عي ت ا ما بي  .

ح  صا ك  جغرافي وذ لموقع ا معرفة تبعا  مية مجتمع ا لجامعات في ت عام  دور ا مجاات وفي ا ا
عربي. خليج ا جامعات في بلدان ا  ا
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وان  (8.68جراد، ) ورقة عمل ي جديد إعداددور جامعة ااستقال في "بع ي فلسطي ، "جيل أم
دراسة  ىهدفت هذ ا جامعة م إ صة صختتشخيص واستقصاء وتحليل دور جامعة ااستقال 
يباأمن بمفهومه  سا شامل في تربية  اإ عدادوا جيل جديد من رجال وسيدات اأمن في  وا 

ت هج ا م باحث مزيج بين ا تحليلي بما يتائم مع فلسطين، وقد استخدم ا وصفي ا هج ا م اريخي وا
ان من  دراسة وأهدافها، وقد  لة ا تي توصلت  أهمطبيعة مش تائج ا يهاا دراسة ما  إ  :يأتيا

  شاءأن فلسفة ي جديد يتمتع  إعدادجامعة ااستقال تقوم أساسا على  إ ي فلسطي جيل أم
معاصر من حي اأمنبخصائص وشروط ومواصفات رجل  سلوك.ا مهارات وا علم وا تسلح با  ث ا

  مختلفة واأمن مية ا ت يب تطبيقية تربط بين مجاات ا تعتمد جامعة ااستقال على أسا
شاملة. ية ا وط مية ا ت ية ومتطلبات ا مؤسسة اأم مجتمع وا  وحاجات ا

 حديث معارف ا مرشحين من امتاك ا ضباط ا ين ا شطتها تم جامعة وأ ة وخبرة تشمل برامج ا
مختلفة  تجارب ا سابهما ية تؤهلهم  أخاقيةمعارف ومهارات عقلية وقيمة  وا  ية وقدرات بد ومسل

يةأداء وظيفتهم  يتين. اأم وعية عا  بجودة و

  برامج شطةتشوب بعض ا شوائب  واأ واقص وا تدريب بعض ا تدريس وا يب ا مقدمة وأسا ا
خبرات  قص بعض ا تجربة و تدريبيةبسبب حداثة ا تعليمية وا تجريبية مثا، وعدم تازم ا ا  ،

عملي وضعف ااهتمام  تطبيق ا ظرية با معارف ا سابا واسعة  بإ ثقافة ا ضباط ا مرشحي ا
ثغرات. واقص وا ية، وغيرها من ا عا ية ا بد لياقة ا  وا

 

تي توصلت  تائج ا يهاوفي ضوء ا توصيات  إ دراسة تم تقديم مجموعة من ا  أهمها:ا
 
 اهج ا يل تضرورة تعزيز اهتمام جامعة ااستقال بم اء وتش ياتها في ب جهة فعا تدريب  دريس وا

ضباط. لتخرج  مرشحين  طلبتها ا امل  مت مو ا فرد وا  شخصية ا

  بة إضرورة لجامعة وتعزيز موا تربوي  دور ا تعزيز ا اديمية  لخطط اأ بر  ياء اهتمام أ
طلبة معرفة وااستخدمستج اأساتذة وا م ا حديثة.دات عا وجيا ا و لت  ام اأمثل 

  عمل على جهة ا تدريب  تدريس وا يب ا دائم بأسا بداعاتقدرات  إبرازاارتقاء ا طلبة واعتماد  وا  ا
يب متطورة في تقويم  عقلي  اأداءأسا ير ا تف تحليل وا واقع ومهارات ا معرفة با زة على ربط ا مرت

طقي. م  وا

  مؤسسة عاملين با ل خاص بأخاقيات ا يةااهتمام بش حيادية  اأم زاهة وا ومواصفات ا
طاعة واا واء وا تماء وا موضوعية وقيم اا مرشحين وا ضباط ا واعيين، وتعزيز فهم ا ضباط ا

ية. اأمنوظيفة  فاءة وجودة عا ية مجتمعية يجب أن تؤدى ب  خدمة وط
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 ت مساق ضرورة اعتماد مساق ا ية  بد لياقة ا رياضية وا زاميربية ا جامعة وااهتمام  إ طلبة ا
لطلبة. ية  بد جسدية وا قوة ا  با

  ية سابقا وااستفادة من فلسطي ية ا لمؤسسة اأم تسبين  م واقص وثغرات ا ضرورة دراسة 
لمؤسسة  تسبين  لم تأهيلية  تدريبية ا دورات ا ظيم مجموعة من ا تجربة عبر ت ية وتصميم ا اأم

تماء،  مستخلصة، وخاصة في مواضيع اا ثغرات ا ج ا تعا متبعة  تدريب ا تدريس وا برامج ا
ازم  سلوك ا جمهور وا عاقة مع ا ية وا مؤسسة اأم حيادية ووحدة ا فاذوا محافظة  إ ون وا قا ا

رشيد  م ا ح ون وسيادته وا قا ة ا عطاءعلى دو ذي يحتذى  وا  موذج ا وطن فا سهر على أمن ا ي ا
مواطن.  وا

 
سابقة 212. دراسات ا تعليق على ا  ا

 
محلي، وبعضها  مجتمع ا مية ا ية في ت مؤسسات اأم ى تحديد دور ا دراسات ا هدفت بعض ا

معوقات  محلي وا مجتمع ا مية ا تعليمية في ت مؤسسات ا ى دراسة دور ا تي تحول دون هدف ا ا
ل عام وبع ،تحقيق هذ اأهداف تدريب بش تعليم وا جامعات في ا يفية اارتقاء بدور ا ج  ضها عا

ية  أو جزئي، مؤسسة اأم مية وتطوير ا جامعات في ت ز على دور ا م تر دراسات  وجميع هذ ا
ل خاص،  اول بش ية تت حا دراسة ا ما ا فرد وتتميز بطبيعة تخصصاتها و جامعة ااستقال بي ت

جامعات اأخرى بصفتها موجهةوبرامجها وأهدافها ع ل محدد،  ن ا ية بش مؤسسة اأم خدمة ا
مية  ت ة ا سابقة في ااهتمام بمسأ دراسات ا ية مع ا حا دراسة ا برازوتشترك ا تعليم في  وا  أهمية ا

ية  مؤسسة اأم مية وتطوير ا دراسة تختص بجامعة ااستقال ودورها في ت ن هذ ا مية، و ت ا
ية، فلسطي مشار ئنو  ا سابقة ا عمل ا دراسات وأوراق ا ت بعض ا يها ا اوت جامعة  ا قد ت

ل أو ذاك،  ش ية  إاااستقال بهذا ا لمؤسسة اأم تطويري  موي وا ت جامعة ا ج دور ا م تعا ها  أ
ية. حا دراسة ا ه هذ ا ل شامل، وهو ما تتصدى   بش

 
با ق من خا ال ه  اس حث في  ي  ك ال اهال كي ع  أج ين  اأشع ال ال

ا  أيع  س فع يي ال مل  اأم ت ب ص  ج ،  خ ب ال ل  حي الع ممن   أن

ف م  يع يت مع  أه يج ج ا من اثب أم م ل ح   ي م ا  ي  ل ب

ص  ن، خ مال س أن ء ال ا في ف ب ي ع ي   اأم ي ي ال بع ق ال ال

. ي ال ي ل ال س ال م م  ل

 



61 

 

 
 
 
 
 
 
 

ث ثا فصل ا  ا
_________________________________________________________ 

 
جراءاتها دراسة وا   منهجية ا

 
دراسااااة، وهااااو أمااان  تعاااارف علااااى جاااال تحقيااااق هاااادف ا ميااااة وتطااااوير دور جامعااااة ااسااااتقال فااااا ي ت

غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ديموغرافيااة، فقااد  ،ا متغياارات ا ااك باابعض ا وعاقااة ذ
دراساة  ما يعطي وصافا مفصاا أداة ا تها  دراسة ومجتمعها وعي هج ا م فصل وصفا  تضمن هذا ا

تااااي اسااااتخد جااااة اإحصااااائية ا معا دراسااااة وا ك إجااااراءات ا ااااذ باحااااث فااااي وصاااادقها وثباتهااااا و مها ا
دراسة وتحليلها. تائج ا  استخاص 

 
دراسة 4.3  منهج ا
 

وصفي هج ا م تحليلي  تم استخدام ا هجا  ا دراسات،لدراسةم وع من ا مائمة هذا ا ذي يعارّف  ،  وا
مدروسااة ماان حيااث طبيعتهااا ودرجااة وجودهااا ويعباار  ظاااهرة ا ااى وصااف ا ااذي يهاادف إ هج ا ماا ااه ا بأ

ميا  ها تعبيرا  اى ع ظااهرة إضاافة إ عاقاات هاذ ا اى فهام  وصاول إ اى ا اك إ يفياا بحياث ياؤدي ذ و
مدروس واقع ا تاجات وتعميمات تساعد في تطوير ا ى است وصول إ  .ا

 
دراسة وعينتها 1.3  مجتمع ا
 

دراسة من جميع  ون مجتمع ا دبلوم  طلبة خريجي جامعة ااستقالت مختلفة )ا دبلوم ا في برامج ا
ي،  جليزية، دبلوم اأم لغة اا عبرية، دبلوم ا لغة ا شرطي، دبلوم ااستخبارات، دبلوم ا دبلوم ا ا
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ية( ما معتمد ودبلوم اإدارة ا قبول 122وقد بلغ عددهم )، مدرب ا ( وفق إحصاءات دائرة ا
تسجيل في جامعة ااستقال.  وا

 
دراسة ة طبقية عشوائية من مجتمع ا ةوقد بل ،وقد تم اختيار عي عي با  ( 120) غ حجم ا ، وقد طا

مجتمع ) دراسة من ا ة ا سبة عي جداول )19بلغت  دراسة 2:3-1:3%(، وتبين ا ة ا ( توزيع عي
متغيراتها ا يفيةتبعا    :تص

 
 محافظةمتغير ا-4

 
متغير: 4:2جدول  دراسة تبعا   محافظةاموقع  وصف عينة ا

 
محافظة رار ا ت مئوية % ا نسبة ا  ا

غربية شمال  ضفة ا  19.0 56 ا

غربية ضفة ا  21.1 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   12.5 12 ج

مجموع   422.2 431 ا

 
ة ااجتماعيةمتغير -1 حا  ا
 

متغير : 1:2جدول  دراسة تبعا  ة ااجتماعيةوصف عينة ا حا  ا
 

ة ااجتماعية حا رار ا ت مئوية % ا نسبة ا  ا
 11.2 50 أعزب

  62.2 12 متزوج

مجموع   422.2 431 ا
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رتبةمتغير -3  ا
 

متغير : 3:2جدول  دراسة تبعا  رتبةوصف عينة ا  ا
 

رتبة رار ا ت مئوية % ا نسبة ا  ا
 10.1 15 قيب فأعلى

 11.1 02 مازم ومازم أول

  12.6 92 أقل من مازم

مجموع   422.2 431 ا

 
دراسة اةأد 3.3  ا
 

باحث استخدم ةأداتاين هماا دراساة فاي هاذ ا ا مقابلاة ااساتبا  ياأتي، أجال تحقياق أهادافها، وفيماا وا
دراسة تيوصف أدا   :ا

 
 ااستبانة: 4.3.3

 
ه  مساتخدمة فيهاا، قاام بتطاوير اساتبا ساابقة واأدوات ا دراساات ا باحث على عدد من ا بعد إطاع ا

مؤسخاصااة ماان أجاال قياااس  ميااة وتطااوير ا ية فااي دور جامعااة ااسااتقال فااي ت فلسااطي يااة ا سااة اأم
غربية ضفة ا هائية مان ا ت اأداة في صورتها ا و ياة ثاثاة أجازاء، وقد ت اات أو : اأول تضامن بيا

مبحااوثين، تمثلاات فااي  رتبااةعان ا ااة ااجتماعيااة، وا حا محافظااة، وا ااون ماان  موقااع ا ي فقااد ت ثااا أمااا ا
تي تقيس  فقرات ا مية وتطو ا ضفة دور جامعة ااستقال في ت ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم ير ا

غربياة فقاارات )ا جاادول رقاام ) ساابعة مجااات،( فقارة، وزعاات علاى 22، حيااث بلاغ عاادد هاذ ا ( 1:3وا
ك:  يوضح ذ
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دراسة على  :113جدول   ااستبانة مجااتتوزيع فقرات أداة ا
 

رقم مجال ا فقرات ا  عدد ا
مجال اأول:  1 لا تسبين  م يتأهيل ا ل علمي ومه ية بش  11 مؤسسة اأم
ي:  0 ثا مجال ا ية  رفع قدرات ومهاراتا مؤسسة اأم عاملين في ا  11 ا

2 
ااث:  ثا مجااال ا ااي وتااوفير ا تاادريب اأم ااه فااي توحيااد ا يااة تحتيااة متقدمااة  ب

 12 فلسطين

رابااع:  1 مجااال ا قاايم وااتجاهااات اايجابيااة ا رجاال عماال وساالوك فااي تعزيااز ا
 12 اأمن

خامس:  6 مجال ا يةا مؤسسة اأم  1 تطوير ا
سادس : 5 مجال ا ية ا مؤسسة اأم حديثة في ا ية ا تق  11 شر استخدام ا

سااااابع :  1 مجااااال ا يااااة ا مؤسسااااة اأم حقيقيااااة بااااين ا ة ا شاااارا ترساااايش أسااااس ا
محلي مجتمع ا  10 وا

لي  مجموع ا  82 ا
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مقيتم تصميم وقد هذا  فقارات بااتجاا مقياس  أساس على اسا يات ا رت خماساي اأبعااد، وقاد ب  ي
ما هو آت   لفقرات   :اإيجابي وأعطيت اأوزان 

 
ية درجة  :خمس درجات جدا   عا
ية درجة  : أربع درجات  عا
 متوسطة : ثاث درجات  درجة
خفضةدرج  : درجتين ة م
خفضة جدا   درجة  : درجة واحدة م

ثا جزء ا تحدياد أما ا هاا ث فتمثل في سؤال مفتوح  مبحوثاون أ تاي يعتقاد ا صاعوبات ا معيقاات أو ا ا
ية. مؤسسة اأم مية وتطوير ا  تحد من دور جامعة ااستقال في ت

 
 ااستبانةصدق  4.41212

 
طقااي  م صاادق ا مااين أو مااا يعاارف با مح باحااث صاادق ا ااك بعاارض  ،اسااتخدم ا ة وذ علااى ااسااتبا

مااين تسااعة مااين( وى ااختصاااصماان ذ مح مح اساابة  )مرفااق قائمااة بأسااماء ا ااد ماان م تأ بهاادف ا
ة  فقرات امن أجله تما أعدااستبا ذي وضعت فيه،  ،وسامة صياغة ا لمجال ا ها  ل م تماء  وا

مااين علااى عبااارات  مح ساابة ااتفاااق بااين ا ة وقااد بلغاات  باحااث بااأن عاادد %92ااسااتبا . ويشااير ا
ة بصااورتها مااين قااد بلااغ ) فقاارات ااسااتبا مح يااة قباال عرضااها علااى ا باحااث 59اأو ( فقاارة، إا أن ا

مجااات، وحاذف فقارات  فقارات فاي بعاض ا اذين أجمعاوا بضارورة زياادة عادد ا ماين ا مح أخذ بتراء ا
فقاارات،  عااادة صااياغة عاادد ماان ا تااي وضااعت فيااه، وا  مجااال ا ااى ا تمااي إ أخاارى، وحااذف فقاارات ا ت

ة ف هائية )يصل عدد فقرات ااستبا  ( فقرة.22ي صورتها ا
  
 

 ستبانةثبات اا  1.41212
 

باحااااث باحتساااااب  ااااداخلي ثبااااات اقااااام ا ة ومجااتهااااا، باسااااتخدام معاا بااااا ( ماااالاسااااتبا رو فااااا   )أ
(Cronbach Alpha.)  
 

جاااادول ) ثبااااات ت( يبااااين معاااااما6:3وا ااااداخلي ا بااااا  علااااى  ةبطريقاااا ا رو فااااا  ةاا مجااااااتأ  سااااتبا
مختلفة لية:ود ا  رجتها ا

 



66 

 

ثبات تمعاما: 6:2 جدول  داخلي ا با  على مجاات ا رو فا  مختلفة  بطريقة أ ة ا ااستبا
لية  ودرجتها ا

 

مجال ثبات ا فا  قيمة معامل ا بطريقة أ
با    رو

مجااال اأول:  ل علمااي ا يااة بشاا لمؤسسااة اأم تساابين  م تأهياال ا
ي  2.21 ومه

ي ثااااا مجااااال ا مؤسسااااة  ت ومهاااااراترفااااع قاااادرا: ا عاااااملين فااااي ا ا
ية   2.26 اأم

ث: ثا مجال ا ي وتوفير  ا تدريب اأم ية تحتية متقدماةتوحيد ا  ب
 2.26  ه في فلسطين

رابااااع:  مجااااال ا قاااايم وااتجاهااااات اايجابيااااة ا عماااال فااااي تعزيااااز ا
 2.11 رجل اأمنوسلوك 

خامس:  مجال ا يةا مؤسسة اأم  2.22 تطوير ا
ساا مجااال ا مؤسسااة ادس : ا حديثااة فااي ا يااة ا تق شاار اسااتخدام ا

ية  2.21 اأم

سااابع : مجااال ا مؤسسااة  ا حقيقيااة بااين ا ة ا شاارا ترساايش أسااس ا
محلي مجتمع ا ية وا  2.25 اأم

لية درجة ا  2.95 ا
 

جدول ) ممعامات أن  (6:3يتضح من ا ثبات  ة  جااتا مختلفة ااستبا فا ا با  أ رو بطريقة 
ة ااست ة مما  ،(2.96-2.11بين ) تتراوحبا س مدى اتساق فقرات ااستبا معامات تع وهذ ا

دراسة يها ا تي ذهبت إ ها من قياس وفحص اأسئلة ا ّ  .ي م
 

مقابلة 11212  ا
 

م تدريب في ا مقابلة مدراء ا يا   باحث د ك بهدف ؤ أعدّ ا ية، وذ حول  رائهمآستماع ااسسة اأم
دراسة عاقة محاور ا لواء ذات ا رية ا عس لشؤون ا ائب رئيس جامعة ااستقال  ، وقد تمّ مقابلة 

هواري، ورئيس هيئة  لواء ماجد ا شرطية ا لشؤون ا عاص، مساعد رئيس جامعة ااستقال  س ا يو
حلو، و  عميد يوسف ا ي ا فلسطي تدريب ا بها عقيد محمد أبو  زي ا مر تدريب ا ، ومدير مدير معهد ا

مية ا ت تدريب وا لية ا ظام صاحات، وعميدة  تور  د ي ا قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر
عميد  يريد. رجاء سويدان، ومع بعض مد رجوب، ا رم ا عميد أ ية )ا تدريب في اأجهزة اأم ا
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مقدم مقدم عماد أبو عرقوب، ا ن مهدي سرداح، ا ر عقيد ا عميد محمد وشاح، ا  حابس شروف، ا
مقابلة في: قيب مصعب خليل(، وتمثلت أسئلة ا  عماد أبو ذياب، ا

 

ية إدارات تادريب تقاوم بوظيفتهاا فاي رفاع مساتوى  -. فلساطي ياة ا ل جهاز مان اأجهازة اأم يوجد 
جهااااز، وقبااال خماااسقااادر  عااااملين فاااي ا يااااة  ات ا لعلاااوم اأم ية  فلساااطي اديمياااة ا شااائت اأ وات أ سااا

ياة ورفاع مساتوى قادراتهم ومهااراتهم، فهال )جامعة ااستقال( بهدف  لمؤسساة اأم تسابين  م تأهيل ا
صعيد؟ جامعة( على هذا ا مؤسسة )ا مثل هذ ا اك حاجة   تعتقد بأن ه

ااذين  -2 يااة )جامعااة ااسااتقال( ا لعلااوم اأم ية  فلسااطي اديميااة ا خريجااي اأ م  ماان خااال متااابعت
يااة، هاال تعتقاادون  اادبلومات اأم تحقااوا با جامعااة ساااهمت فااي رفااع مسااتوى قاادرات ومهااارات ا بااأن ا

ي؟ ل علمي ومه خريجين بش  هؤاء ا
يااة وتااوفير اأدوات  -2 مه تدريبيااة وا وات فااي تطااوير قاادراتها ا ااذ عاادة ساا يااة م مؤسسااة اأم تقااوم ا

صاعيد، وهال  ااف علاى هاذا ا جااز  تعاون مع اأصدقاء، فهل تعتقد بأن ماا تام ا ك با ذ ضرورية  ا
تادريب يعب عملية وتوطين وتوحياد ا هذ ا ية  ية وط توفير مل توجه  شاء جامعة ااستقال عن ا ر إ

لتدريب اسبة  ي بفلسطين وتوفير بيئة م   ؟اأم
قاااايم  -2 ااااديهم ا ممارسااااة بااااأن خريجااااي جامعااااة ااسااااتقال قااااد تعااااززت  هاااال احظااااتم ماااان خااااال ا

سلوك؟وااتجا عمل وا  هات اايجابية في ا
ياة واحادة وتعازز عملياة إصااح هل تع -2 ااء مؤسساة أم تقدون بأن جامعاة ااساتقال تساهم فاي ب

ية؟ مؤسسة اأم  وتطوير ا
جامعااة فااي رفااع  -2 اام علااى واقااع جامعااة ااسااتقال ماادى إسااهام ا يااف تقيمااون ماان خااال اطاع

تسبين م ية مستوى قدرات ا معلومات؟ لمؤسسة اأم وجيا ا و  في مجال ت
مجتمااعتعتباار خ -7 جامعااات، فهاال تعتقاادون بااأن  دمااة ا عماال ا مجاااات اأساسااية  محلااي إحاادى ا ا

ياااة وهاااذا  مؤسساااة اأم عاقاااة باااين ا محلاااي وتعااازز ا مجتماااع ا مياااة ا جامعاااة ااساااتقال تسااااهم فاااي ت
مجتمع؟   ا

مياااة  -8  تاااي تحاااد مااان دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت صاااعوبات ا معيقاااات وا م أهااام ا ماااا هاااي بااارأي
ية؟وتطوير  مؤسسة اأم  ا

 
دراسة نموذج 1.3  ا

 
متغيرات  دراسة على ا يفيةاشتملت هذ ا تص تابعة  ا  :ااتيةوا
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 تصنيفيةمتغيرات اا 4.1.3

 
محافظاة -1 اه  موقاع ا ااوب : )تمساتوياثاثاة و غربياة، ج ضافة ا غربياة، وساط ا ضافة ا شاامال ا

غربية ضفة ا  (ا

ة ااجتماعيةا -0 ه مستويا حا  (، متزوجأعزب: ) نو

رتبة  -2 ه ا  قيب فأعلى، مازم أول ومازم، أقل من مازم(: ) ثاثة مستوياتو

 
تابع 1.1.3 متغير ا  ا

 
مبحااوثين فااي  وتمثلاات تااي تقاايس اسااتجابات ا فقاارات ا ميااة فااي جميااع ا دور جامعااة ااسااتقال فااي ت

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم صعو وتطوير ا معيقات وا ك.، وا تي تحد من ذ  بات ا
 

دراسة  5.3  خطوات تطبيق ا
 

خطوات ا باحث با  : اتيةقام ا
 
دراسة.  -1 د من صدق وثبات أدوات ا تأ  ا

خطي بتوزيع اأدأ -0  اة.خذ اإذن ا

ة قااام  -2 مبحااوثين بتعبئااة ااسااتبا دراسااة، وقباال باادء ا ااة ا ة علااى أفااراد عي باحااث بتطبيااق ااسااتبا ا
مع هم أن يسااجلوا ا ة، ثاام وضّااطلااب ماا اال اسااتبا قساام اأول ماان  عامااة فااي ا باحااث لومااات ا ح ا

دراساااة فرصاااة ،هااادف ا يفياااة اإجاباااة عااان فقراتهاااا ومااان ثااام أتيحااات ا إجاباااة عااان  لمبحاااوثين و
فقرات.  ا

شاااروط ااساااتجابة -1 مساااتوفية  ات ا لتحليااال،  تااام فااارز ااساااتبا حة  صاااا غ عاااددها )وا باااا ( 120وا
ه  .استبا

ة قااااا بعااااد أن تماااات إجااااراءات -6 مبحااااوثين تمهياااادا م تطبيااااق ااسااااتبا باحااااث بتفريااااغ اسااااتجابات ا ا
جتها وتحليلها باستخدام  لعلوم ااجتماعيةمعا رزمة اإحصائية   .SPSS)) ا

لااااواء يااااوس -5 رية ا عساااا لشااااؤون ا ائااااب رئاااايس جامعااااة ااسااااتقال  باحااااث مقااااابات مااااع   أجاااارى ا
شاارطي لشااؤون ا عاااص، مساااعد رئاايس جامعااة ااسااتقال  هااواري، ورئاايس هيئااة ا لااواء ماجااد ا ة ا

حلااو، و  عميااد يوساف ا ي ا فلساطي تادريب ا بااها عقياد محمااد أباو  اازي ا مر تادريب ا ، مادير معهااد ا
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ليااااة  ظااااام صاااااحات، وعمياااادة  تور  ااااد ااااي ا قطاااااع اأم دراسااااات ا ي  فلسااااطي ااااز ا مر وماااادير ا
تادريب فاي ا مية د. رجاء سويدان، ومع بعاض مادراء ا ت تدريب وا ارم ا عمياد أ ياة )ا أجهازة اأم

مقادم عمااد  ن مهادي سارداح، ا ار عقياد ا عمياد محماد وشااح، ا عميد حابس شروف، ا رجوب، ا ا
قيب مصعب خليل( مقدم عماد أبو ذياب، ا  .أبو عرقوب، ا

تائجبعد ا -1 اسبة.ستخاص ا م توصيات ا اقشتها، وصاغ ا باحث بتفسيرها وم  ، قام ا

 
جات 6.3 معا  صائيةاإح ا

 
برامج اإحصائي  جتها إحصائيا  باستخدام ا حاسوب ومعا ها في ا ات تم إدخا بيا بعد أن تم جمع ا

(SPSS:جات اإحصائية اآتية معا ك باستخدام ا  ( وذ
حسابية -1 متوسطات ا مئوية ،ا سب ا رارا ،وا ت  .توا
ة فحص ثبات  -2 با ااستبا رو فا  ة أ  .باستخدام معاد
مستقلة )اخت -2 ات ا لعي فرضIndependent Samples-T-Testبار "ت"  فحص ا متعلق ية(   ةا

ة ااجتماعية حا  با
تبااااين اأحاااادي -1 فرضااايOne-Way Analysis of Variance) تحليااال ا فحاااص ا  تين( 

متعلق رتبة.بمتغير  تينا محافظة، وا  ي موقع ا
بعدياة )اختباار -6 لمقاراة ا فرضايات Scheffe Post Hoc Testشايفيه  متوساطات فاي ا ( باين ا

تباين اأحادي. تي تم رفضها باستخدام تحليل ا  ا
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



70 

 

 
 
 
 
 
 
 

رابع فصل ا  ا
____________________________________________________________ 

 
دراسة  4.1  نتائج ا
 

ااى  تهاادف دراسااة إ تعاارف علااى هااذ ا ميااة ا يااة دور جامعااة ااسااتقال فااي ت مؤسسااة اأم وتطااوير ا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي اال ماان متغياارات ا ااى تحديااد أثاار  ااة ، إضااافة إ حا محافظااة، وا موقااع ا

رتبة ية في ، على ااجتماعية، وا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت
غربيااة ضاافة ا جاات إحصااائيا باسااا ااات عو بيا رزمااة اإحصااائية ، وبعااد عمليااة جمااع ا تخدام برااامج ا

دراسة:SPSSلعلوم ااجتماعية) يها ا تي توصلت إ تائج ا ل  ( وفيما يلي عرضا 
 

دراسة 4.4.1 متعلقة بسؤال ا نتائج ا  ا
 

ضـفة  فلسـطينية فـي ا مؤسسـة اأمنيـة ا ما مسـتو  دور جامعـة ااسـتقال فـي تنميـة وتطـوير ا
غربية؟  ا

 

فر  ه اأسئلة ا  عية اآتية :ويتفرع ع
 

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ية؟ ا لمؤسسة اأم تسبين  م  في مجال تأهيل ا

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية يتوطين وتوحيد افي مجال  ا  ؟تدريب اأم

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية قيم وااتجاهات اايجابيةفي مجال  ا  ؟تعزيز ا



71 

 

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية يةإصاح وتطوير افي مجال  ا  ؟مؤسسة اأم

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية حديثةفي مجال  ا ية ا تق  ؟شر استخدام ا

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ةفي مجال  ا شرا حقيقية ترسيش أسس ا ي ا مد مجتمع ا ية وا مؤسسة اأم  ؟بين ا

  ضاافة مااا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية عاملينفي مجال  ا ية ا  ؟تحسين وتطوير مه

 
ه،ا سؤال عن اإجابة أجل من بثقة ع م فرعية ا متوسطات تستخدمأ   دراسة، واأسئلة ا حسابية ا  ا
مئويااة و و  سااب ا اادورا جااداو مسااتوى ا  بااين( ت9.1، 2.1، 1.1، 5.1، 6.1، 1.1، 2.1، 0.1) ل، وا

ااك تقاادير ذ ية،، و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا فقااد  مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
ي: تا معيار ا باحث ا  استخدم ا

 
يااااة : معيااااار تقاااادير مسااااتوى دور جامعااااة ااسااااتقا1.1جاااادول  مؤسسااااة اأم ميااااة وتطااااوير ا ل فااااي ت

ية فلسطي  ا
 

مئوية نسبة ا مئويةا نسبة ا دور  ا دورتقدير مستو  ا   تقدير مستو  ا

خفض جدا    %%6262أقل من أقل من  خفض جدا  م   م
خفض  %%  69.969.9--6262من من  خفضم   م
  متوسطمتوسط  %%  59.959.9--5252من من 
  مرتفعمرتفع  %%19.919.9--1212منمن

ثر2222 ثر% فأ   مرتفع جدا  مرتفع جدا    % فأ
 
 

لمؤسسة اأمنيةمجال  4.4.4.1 منتسبين   تأهيل ا
 

سااؤال : ااص ا ية مسااتوى دو مااا  و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا ر جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا ية في ا لمؤسسة اأم تسبين  م  ؟في مجال تأهيل ا
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حسابية :0.1جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية  واا سب ا دور جامعة ااستقال في وا
ضاااا ية فااااي ا فلسااااطي يااااة ا مؤسسااااة اأم ميااااة وتطااااوير ا غربيااااةت فااااي مجااااال تأهياااال  فة ا

ية لمؤسسة اأم تسبين  م ازيا حسب تقدير  ا دورمرتبة ت  ا
 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

ية 1 1 لمؤسسة اأم تسبين  لم  مرتفع جدا   22.2 2.62 1.19 إتاحة فرصة تعلم 

متعل 0 0 جديدةتزويد ا معارف ا  مرتفع جدا   20.0 2.16 1.11 مين با

حو وظيفة اأمن 12 2 مية اتجاهات ايجابية   مرتفع جدا   21.2 2.55 1.26 ت

ية 11 1 بد لياقة ا مية قدرات ا  مرتفع 19.2  2.29 2.99 ت

متعلمين مهارات جديدة 2 6 ساب ا  مرتفع 19.0 2.60 2.95 إ

تعام 9 5 قدرات في ا جمهورتحسين ا  مرتفع 15.1 2.12 2.20 ل مع ا

عملي 1 1 تطبيق ا ظرية با ب ا جوا  مرتفع 11.5 2.10 2.12 ربط ا

ساب قيم جديدة 2 2  مرتفع 11.2 2.56 2.12 إ

ير اإبداعي رفع مستوى قدرات 6 9 تف  مرتفع 12.2 2.55 2.59 ا

ذاتي 1 12 تعلم ا  مرتفع 11.2 2.55 2.66 رفع مستوى قدرات ا

علمي رفع مستوى قدرات 5 11 بحث ا  متوسط 52.5 2.55 2.12 ا

مجال  لية  درجة ا لمؤسسة اأمنيةا منتسبين   مرتفعة 76.8 2.38 3.81 تأهيل ا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

 
جااادول ) ياااة ( أن 0:4يتضاااح مااان خاااال ا مؤسساااة اأم مياااة وتطاااوير ا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت

ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة غربيااةا لمؤسسااة اأم تساابين  م ااان مرتفعاافااي مجااال تأهياال ا  ا  جاادا  فااي، 
فقااار  مبحاااوثين عليهاااا )12، 0، 1) اتا مئوياااة اساااتجابات ا ساااب ا ، 20.0، 22.2(، حياااث بلغااات ا

ي،  (21.2 توا ان معلى ا ما  فقارات ) رتفعا  فيبي ساب  (1، 6، 2، 1، 9، 2، 11ا حياث بلغات ا
م مئويااة اسااتجابات ا ( علااى 11.2، 12.2، 11.2، 11.5، 15.1، 19.0، 19.2بحااوثين عليهااا )ا

ي تاااوا فقااارة )ا اااان متوساااطا  فاااي ا مبحاااوثين عليهاااا 5، و مئوياااة اساااتجابات ا سااابة ا ( حياااث بلغااات ا
درجة (،52.5) ت مرتفعة حياث بلغات  أما ا ا ية، فقد  لمؤسسة اأم تسبين  م مجال تأهيل ا لية  ا

لياا مئويااة ا ساابة ا مجااال )ا مبحااوثين علااى هااذا ا مقااابات 15.2ة اسااتجابات ا دتااه ا (. وهااذا مااا أ
لجامعاة دور  ات باأن  ياة، حياث بي تي أجريت مع مدراء اأجهزة اأم فاي تاوفير فارص أوساع  امهما اا

متدربين بمعاارف جديادة م تزويد ا علم، لتدريب و رائاد عمااد  ويعلالماا يخلاق جايا جديادا مسالحا باا ا
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تاادماا أبااو ذياااب غربيااة فااي مقابلتااه ريبدير ا ضاافة ا ي فااي ا مااد اادفاع ا بااأن  هااذا اأماار فااي جهاااز ا
مجااات وهاي وحادها  تسابيها فاي جمياع ا ى رفع مستوى قدرات ومهاارات م ية بحاجة ا اأجهزة اأم
مسااعدتها فااي  ااديمي  اى صاارح أ ك فهاي بحاجاة ا ااذ ادورات،  اواع ا غيار قاادرة علاى تااوفير جمياع أ

يهاا. توفير هذ  تاي هاي بحاجاة ا تدريبياة ا برامج ا رائاد مصاعب (1241)أبـو ذيـاب  ا اد ا ك أ اذ  ،
وحياادة  يااة فااي مقابلتااه بااأن جامعااة ااسااتقال هااي ا جمر ضااابطة ا تاادريب فااي جهاااز ا خلياال ماادير ا
تعلاايم  يهااا فااي ا تساابين ا م ي تساااهم فااي رفااع مسااتوى ا تااا مجااال، وبا ااى فااي فلسااطين فااي هااذا ا وااو

تد وطن وا مؤسسة في ا ضروري وجود مثل تلك ا  1(1242)خليل  ريب ومن ا
 

لجامعات دور  سابقة بأن  دراسات ا ك تشير ا ذ عااملين فاي مؤسساات  فعاا   ا  و في تحساين وتطاوير ا
ل عاام  عاماة بشا لمؤسسات ا تسبين  م تأهيل ا محلي من خال عقد ورش عمل ودورات  مجتمع ا ا

ل ية بش لمؤسسات اأم ماحاق خاص، ويوضح جادول و تدريبياة  إحصاائية فاي ا خادمات ا بحجام ا
ياااة(  لعلاااوم اأم ية  فلساااطي اديمياااة ا مقدماااة مااان جامعاااة ااساااتقال )اأ اااذ عاااام ا م وحتاااى 0222م

اااءا علااى 0211 ية، حيااث بلااغ  إحصااائيةم ب فلسااطي داخليااة ا يوزارة ا تدريبيااة  إجمااا اادورات ا عاادد ا
عااام  فااذت ماان ا تااي  عااام  م0222ا ي( دورة، وبلااغ 101م )0211حتااى ا ااذين حصاالوا  إجمااا عاادد ا

رتااب ماان عااام  ك بلااغ عاادد 6222م هااو 0211م حتااى عااام 0222علااى تاادريب ماان مختلااف ا ااذ  ،
فاااذت مااان عاااام  تاااي  داخلياااة ا تدريبياااة ا ااادورات ا دورة، وبلاااغ  102م هاااو 0211م حتاااى عاااام 0222ا

ي حاصلين على دورات داخلية من مخت إجما رتاب مان عاام عدد ا م 0211م حتاى عاام 0222لف ا
مااا بلااغ 1929هااو  ي، بي فااذت ماان عااام  إجمااا تااي  خارجيااة ا تدريبيااة ا اادورات ا م حتااى 0222عاادد ا
ان  1م هو 0211عام  يو حاصالين علاى دورات خارجياة مان عاام  إجما م حتاى عاام 0222عدد ا

 .(8)ملحق  11م هو 0211
 

تدريب امجال  11.1.12  أمنيتوطين وتوحيد ا
 

سااؤال : ااص ا ية مااا  و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا يفي مجال  في ا تدريب اأم  ؟توطين وتوحيد ا

 
 
 



74 

 

حسابية :2.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية  واا سب ا دور جامعة ااستقال في وا
مؤ  مية وتطوير ا غربيةت ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا توطين وتوحيد في مجال  سسة اأم
ي تدريب اأم ازيا حسب تقدير  ا دورمرتبة ت  ا

 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

دمااج أفااراد ماان مختلااف اأجهاازة فااي بوتقااة تعليميااة تدريبيااة  6 1
 واحدة

 مرتفع جدا   92.2 2.52 1.56

ياااااااة واحااااااادة موحااااااادة باااااااأذرع  1 0 مؤسساااااااة أم تمااااااااء  تعزياااااااز اا
 وتخصصات مختلفة

 مرتفع جدا   22.1 2.51 1.20

ية 5 2 مؤسسة اأم تدريب باحتياج ا  مرتفع 19.5 2.52 2.92 ربط ا

لتدريب 1 1 ي  هاج فلسطي  مرتفع 19.2 2.11 2.96 توفير م

فلسط 2 6 خصوصية ا تدريبأخذ ا ية بعين ااعتبار في ا  مرتفع 19.2 2.10 2.96 ي

تطبيقي 0 5 عملي ا ب ا جا ظري با ب ا جا  مرتفع 11.1 2.52 2.21 ربط ا

فاء 2 1  مرتفع 10.2 2.11 2.52 إعداد مدربين أ

فاء 9 2 يين أ  مرتفع 10.2 2.11 2.52 توفير مدربين فلسطي

لتدريب 12 9 اسبة  ية تحتية م  مرتفع 11.0  2.10 2.65   توفير ب

لتدريب 1 12 ظام موحد   مرتفع 11.2 2.20 2.66 اإسهام في اعتماد 

مجال توطين وتوحيد  لية  درجة ا تدريبا  مرتفعة 77.1 2.15 3.87 اأمني ا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

 
جدول ) مؤسسة 2:1يتضح من خال ا مية وتطوير ا ية ( أن دور جامعة ااستقال في ت اأم

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ي ا دور اأم ان مرتفعا  جدا  في في مجال توطين وتوحيد ا  ،
فقرتين ) مبحوثين عليهما )1، 6ا مئوية استجابات ا سب ا ( 22.1، 92.2(، حيث بلغت ا

فقرات ) ان مرتفعا  في ا ما  ي، بي توا ( حيث بلغت 1، 12، 9، 2، 0، 2، 1، 5على ا
سب ا مبحوثين عليها )ا ، 10.2، 10.2، 11.1، 19.2، 19.2، 19.5مئوية استجابات ا

دور 11.2، 11.0 مجال توطين وتوحيد ا لية  درجة ا ي، أما ا توا ت ( على ا ا ي، فقد  اأم
مجال ) مبحوثين على هذا ا لية استجابات ا مئوية ا سبة ا (. 11.1مرتفعة حيث بلغت ا

مقابا ون  آراءت أن وتبين من خال ا زوا على أن  ت ايجابية، حيث ر ا تدريب  مدراء ا
هاجا واحدا معدا  نتجمع أفرادا وضباطا من أجهزة مختلفة ويدرسو ااستقال  جامعة  م
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ية اء  بخبرات فلسطي ديهم ويعزز وعيهم باعتبارهم أب ير  تف هج ا ه أن يوحد م من شأ
ية واحدة بتخصصات مختلفة، و  د توحيد وتوطين  من شأن هذا اأمرأن مؤسسة أم أن يو

ية  تدريبي، عمل اأجهزة اأم ية  إيجادويساعد على ا مؤسسة اأم غة واحدة بين أفراد ا
واحدة د .ا صدد يؤ عميد حابس شروف وبهذا ا تدريب في  اإدارةمدير  ا لتخطيط وا عامة  ا

عامة مخابرات ا ذي أخذته ابأن  مقابلتهفي  ا توجه ا شاء دبلومات متعددة ا جامعة في إ
شرطي، دبلوم ااستخبارات، دبلوم  دبلوم ا ي، ا دبلوم اأم ومتخصصة في عدة مجاات )ا
لها تطور  معتمد(  مدرب ا ية، ودبلوم ا ما جليزية، دبلوم اإدارة ا لغة اا عبرية، دبلوم ا لغة ا ا

ية و  ذي يعمل في اأجهزة اأم ادر ا عمل قدرات ومهارات ا لتدريب وا اسبة  م بيئة ا يوفر ا
ية ا مع ما أشار ، (8.68)شروف،  في اأجهزة اأم دراسة ه تائج ا يهوتتفق  ، جراد) إ

ي جديد في ورقته (0210 ي فلسطي   .حول دور جامعة ااستقال في إعداد جيل أم
 

مجال من عمل جامعة ااستقال مهم وفعّال، اأمر  باحث أن هذا ا ذي يجب أن ويرى ا ا
ذي يستحق، حيث يصب  ية ااهتمام ا مؤسسة اأم تدريب با ة عن ا مسؤو جامعة وا تعير ا

لتدريب. ية  ية وط ك في توفير مل  ذ
 

قيم وااتجاهات اايجابيةمجال  3.4.4.1  تعزيز ا
 

سااؤال : ااص ا فلسااطيمااا  و يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا ية مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا قيم وااتجاهات اايجابيةفي مجال  في ا  ؟تعزيز ا

 
حسابية :أ-1.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية،  واا سب ا دور جامعة ااستقال وا

غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا تعزيااز فااي مجااال  فاي ت
قيم وااتجاهات اايجابية ازيا حسب تقدير ام ا   دوررتبة ت

 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

مأسسة 2 1  مرتفع جدا   92.2 2.12 1.61  تعزيز اتجاهات ا
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حسابية :ب-1.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية،  واا سب ا دور جامعة وا
ضفة ااستق ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا ال في ت
غربية قيم وااتجاهات اايجابيةفي مجال  ا ازيا حسب  تعزيز ا مرتبة ت
  دورتقدير ا

 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

ضباط 16 0  مرتفع جدا   29.5 2.12 1.12  تعزيز قيم اا

سلوك 15 2  مرتفع جدا   22.0 2.11 1.11 تحفيز اتجاهات جديدة وتحسين ا

ية 1 1 اء ثقافة مه  مرتفع جدا   22.2 2.12 1.12 ب

تزام 12 6 تماء واا  مرتفع جدا   21.5  2.22 1.02 تعزيز اا

سان 11 5  مرتفع جدا   20.0 2.59 1.11 تعزيز اتجا احترام حقوق اإ

 مرتفع جدا   20.0 2.29 1.11 رفع مستوى إدراك وظيفة اأمن 11 1

ية 1 2 وط روح ا ب با لطا رية  ف تعبئة ا  مرتفع جدا   21.2 2.69 1.29 ا

ية 6 9 مختلف اأجهزة اأم تسبين  م تعاون بين ا  مرتفع جدا   21.5 2.51 1.22 تعزيز قيم ا

ة فااي  11 12 مشااتر ية ا مسااؤو شااعور با حفاااظ علااى أماان تعزيااز ا ا
وطن وسامته  ا

 مرتفع جدا   21.0 2.52 1.25

رأي اآخر  12 11 رأي وا حوار واحترام ا  مرتفع 19.2 2.52 2.96 تعزيز قيم ا
جمهور  10 10  مرتفع 12.2 2.50 2.92 تعزيز قيم احترام ا

ة  9 12 عدا  مرتفع 11.2 2.26 2.29 شر قيم ا

لطلبة 12 11 ري  ف تحصين ا  مرتفع 11.0  2.59 2.25 ا

سلم اأهلي 2 16  مرتفع 15.5 2.12 2.22 شر ثقافة ا

جماعي 0 15 عمل ا  مرتفع 12.2 2.22 2.56 تعزيز قيم ا

فساد  1 11 افحة ا  مرتفع 11.5 2.12 2.62 شر ثقافة م

ير 5 12 تف هجية ا  متوسط 52.2 2.11 2.11 توحيد م

قيم و  مجال تعزيز ا لية  درجة ا  مرتفعة جدا   82.6 2.17 1.23 ااتجاهات اإيجابيةا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

 
جااادول ) ياااة ( أن 1:4يتضاااح مااان خاااال ا مؤسساااة اأم مياااة وتطاااوير ا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت

غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي قاايم وااتجاهااات اإيجابيااةفااي مجااال  ا ااان مرتفعااتعزيااز ا  ا  جاادا  فااي، 
فقااار  مئوياااة اسااااتجابات 11، 6، 1، 11، 11، 12، 1، 15، 16، 2) اتا ساااب ا (، حياااث بلغاااات ا

مبحااااااااوثين عليهااااااااا )  (21.0، 21.5، 21.2، 20.0، 20.0، 21.5، 22.2، 22.0، 29.5، 92.2ا
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ي،  تاااوا اااان معلاااى ا ماااا  فقااارات ) رتفعاااا  فااايبي ساااب  (1، 0، 2، 12، 9، 10، 12ا حياااث بلغااات ا
مبحااوثين عليهاا مئويااة اسااتجابات ا ( علااى 11.5، 12.2، 15.5، 11.0، 11.2، 12.2، 19.2ا )ا

ي تاااوا فقااار  توساااطا  فاااياااان م، و ا مبحاااوثين عليهاااا  (5) ةا مئوياااة اساااتجابات ا ساااب ا حياااث بلغااات ا
لياة (، 52.2) درجة ا ات مرتفعاة جادا  حياث أما ا ا قايم وااتجاهاات اإيجابياة، فقاد  مجاال تعزياز ا

لية است مئوية ا سبة ا مجاال )بلغت ا مبحاوثين علاى هاذا ا جامعاة علاى 22.5جابات ا (. عملات ا
امال  ت تعااون وا اذات وا ثقة با طلبة وزيادة ا دى ا مأسسة  جماعي وتعزيز اتجاهات ا عمل ا تعزيز ا

مع ااروح ا ااديهم زيااادة ا ااد  عماال ممااا و قاايم اايجابيااة، فااي ا ااديهم ا عميااد يوسااف  يعلاالو ويااة وعاازز  ا
تاادريب حلااو ماادير ا غربيااة ا ضاافة ا ااه: فااي ا ااى ماحظااات ماان أجهاازة  هااذا اأماار بقو ظاارة عامااة إ ب

قديمااة أو تاام  هم ا تحقااوا بأعمااا ااذين ا يااة عاادة بخصااوص أداء طلبااة خريجااي جامعااة ااسااتقال ا أم
خاريجين يتمتعاون بمزاياا ايجابياة تتمثال  قاول أن هاؤاء ا ن ا تخرج، يم حاقهم بواجبات جديدة بعد ا إ

تجااات عااان أو تظهااار فاااي ا اتجاااة عااان تعزياااز قااايم واتجاهاااات ايجابياااة  ياااومي  هم ا عمااال وفاااي سااالو
ثقاة  وياة وا مع اروح ا ن رؤية ارتفاع في ا تعليم من جامعة ااستقال، حيث يم تدريب وا هم ا حصو

ااد هااؤاء  فس ع حلااو، بااا خااريجين )ا اارت  ،(8.68ا تاادريب ذ ليااة ا تورة رجاااء سااويدان مااديرة  ااد ا
مية في ج ت جامعةأن خريجي امعة ااستقال وا ي  ا عمل اأم حو ا ديهم اتجاهات ايجابية  أصبح 

س ع ك وا فئاة ذ ل واضاح علاى سالوك هاذ ا تادريب و  ،بشا مباشار ماع مادراء ا ا ا مان خاال اتصاا
مختلفاة، ومان خاال  ادبلوم ا ل دائم على تغذية راجعاة حاول بارامج ا حصل بش ية  في اأجهزة اأم

ا  ادبلومات مادى استعراض تحقاوا با اذين ا ضباط ا د ا حاصل ع تطور ا تدريب حول ا آراء مديري ا
ا تغيار ايجاابي واضااح علاى معااارف  مساا حاصال علااى معاارفهم واتجاهااتهم ومهاااراتهم، فقاد  تغيار ا ا

ضباط  .(8.68)سويدان،  وقدرات ومهارات هؤاء ا
 

تااائج مااع تااي (0212ور )ادراسااة عماارو وأبااو ساا وتتفااق هااذ ا لجامعااة دور مهاام فااي  ا اات بااأن  بي
تهم ااجتماعياة أو  سهم أو حا اهم وج ان س ظر عن م قيم اايجابية بين طلبتها بغض ا تعزيز ا

جامعاة تخصصاتهم ون داخال حارم ا هم يسا و طلبة  قيم في جامعة ااستقال بين ا ، وتزداد هذ ا
مئ اأسبوعمدة خمسة أيام في  سبة ا قايم وااتجاهاات اايجابياة حيث بلغت ا وية في مجال تعزياز ا

22%. 
 

مؤسسة اأمنيةمجال  11.1.12  إصاح وتطوير ا
 

سااؤال : ااص ا ية مااا  و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا يةفي مجال  في ا مؤسسة اأم  ؟إصاح وتطوير ا
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متوسااطات ا :6.4جاادول  معياريااة حسااابيةا حرافااات ا مئويااة،  واا سااب ا دور جامعااة ااسااتقال ااوا

غربياة ضافة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا إصااح فاي مجاال  في ت
ية مؤسسة اأم ازيا حسب تقدير ا وتطوير ا  دورمرتبة ت

 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نس بة ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

لمؤسسااااة  0 1 تساااابين  م اااادى ا تاااادريب  رفااااع قاااادرات ومهااااارات ا
ية  اأم

 مرتفع جدا   25.5 2.22 1.22

ية 5 0 مؤسسة اأم مثلى في تطوير ا تجارب ا  مرتفع جدا   21.2 2.92 1.02 شر ا

2 6 
ياااة  مع املياااة باااين اأطاااراف ا اإساااهام فاااي توطياااد عاقاااة ت

مجتماع بقطاع اأمن )ا رسامية وا ياة ا مد ياة وا مؤسسة اأم
ي( مد  ا

 مرتفع جدا   22.1 2.92 1.11

ية موحدة 1 1 اء مؤسسة أم  مرتفع جدا   20.1 2.51 1.10 اإسهام في ب

قطاع اأمن 2 6 اظم  ي ا و قا  مرتفع 11.5 2.56 2.22 اإسهام في تطوير اإطار ا

مؤسسة اأ 1 5 رقابة على ا يةتطوير أدوات ا  مرتفع 15.2 2.11 2.21 م

مؤسساااااة  1 1 ياااااة فاااااي إصااااااح وتطاااااوير ا وط ياااااة ا مل تعزياااااز ا
ية  اأم

 مرتفع 15.5  2.11 2.22

مؤسسة اأمنية مجال إصاح وتطوير ا لية  درجة ا  مرتفعة جدا   84.2 2.59 1.25 ا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

جدول ) ية  دور جامعة ااستقال( أن 6:4يتضح من خال ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي يةفي مجال  ا مؤسسة اأم ان مرتفعإصاح وتطوير ا  ا  جدا  في، 

فقر  مبحوثين عليها )1، 6، 5، 0) اتا مئوية استجابات ا سب ا ، 21.2، 25.5(، حيث بلغت ا
ي،  (20.1، 22.1 توا ان معلى ا ما  فقرات رتفعا  فيبي مئوية  (1، 1، 2) ا سب ا حيث بلغت ا

مبحوثين عليها ) ي15.5، 15.2، 11.5استجابات ا توا مجال ، ( على ا لية  درجة ا إصاح أما ا
ية مؤسسة اأم ت موتطوير ا ا لية استجابات  رتفعة جدا  ، فقد  مئوية ا سبة ا حيث بلغت ا

مبحوثين على هذا  مجال )ا مقابات 21.2ا دت ا مجال (. أ مختصين في هذا ا تي أجريت مع ا ا
لجامعة دور  مية ا  مهم ا  بأن  لجامعة د في ت ية وأن  مؤسسة اأم في  ا  مهم ورا  مهارات وقدرات ا

طلبة من  املية بين ا ت عاقة ا ية من خال مساهمتها في توطيد ا مؤسسة اأم إصاح وتطوير ا
يةمختلف اأجهزة وتوحيد  عقيدة اأم ذا مؤتمرات ك من خال، و عملو و  ا تي رشات ا شرات ا  وا

ظمها ز ا ي يمر فلسطي ي دراسات ا قطاع اأم لجامعة ا تابع  تثقيف باأمن  ،ا ك من خال ا ذ و
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ي  قطاع اأم عمل ا فضلى  تجارب ا قل ا عاملين و ية ا ي وبإشراكعلم وتعزيز مه مد مجتمع ا  ا
صعيد  ياته على ا تشريعات في تحمل مسؤو ك ما تسهم به على صعيد ا ذ ي و يةاأم  ،اأم

ظام صا تور  د د ا ة حات ويؤ ية بسياسة تدريبية مشتر مؤسسة اأم افة أذرع ا إن استهداف 
ذي وجدت من  عام ا هدف ا سيق جهودها في إطار ا ية وت مؤسسة اأم يساهم با شك في توحيد ا

فلس لمواطن ا ية )جامعة ااستقال(أجله وهو توفير اأمن  اديمية اأم ي، وهذا ما تفعله اأ ، طي
ية ببضع مئات من و  اديمية )جامعة ااستقال( اأجهزة اأم وات رفدت اأ على مدار خمس س

قائمة على أفضل  مستوى وا ية ا ية عا دورات اأم ي أو با دبلوم اأم مؤهلين، أما با ضباط ا ا
ذي ساهم ممارسات، اأمر ا تيتية  ا ت مستويات ا ية وقدراتها على ا في رفع احترافية اأجهزة اأم

عملياتية واإستراتيجية  .(8.63)صاحات،  وا
 

حديثة 5.4.4.1 تقنية ا  مجال نشر استخدام ا
 

سااؤال : ااص ا ية مااا  و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا حديثةمجال في  في ا ية ا تق  ؟شر استخدام ا

 
حسابية :أ-5.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية،  واا سب ا دور جامعة ااستقال وا

غربياة ضافة ا ية فاي ا فلسااطي ياة ا مؤسساة اأم مياة وتطاوير ا شاار فاي مجاال  فاي ت
حديثة ية ا تق ازيا حسب تقدير ا استخدام ا  دورمرتبة ت

 
تس

ا
سل

ل
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

ي ومحترف 1 1 ي جديد مه ي فلسطي  مرتفع جدا   29.2 2.15 1.16 خلق جيل أم

ي 0 0 قطاع اأم  مرتفع جدا   22.1 2.11 1.10 إعداد دراسات وبحوث ذات عاقة با

تعامل مع 2 2 قدرات في ا مرؤوسين تحسين ا رؤساء وا  مرتفع جدا   21.0 2.20 1.25 ا

 مرتفع جدا   20.5 2.52 1.12 توفير مختبرات حاسوب حديثة 1 1

طلبااااة فااااي معرفااااة مبااااادئ  5 6 تعزيااااز قاااادرات ا وجااااود مساااااقات 
حاسوب  وبرامج ا

 مرتفع 19.1 2.10 2.91

وجياااااا  6 5 و ت تعامااااال ماااااع ا قااااادرة علاااااى ا متعلماااااين ا سااااااب ا إ
حديثة  ا

 مرتفع 19.2 2.50 2.96

 



80 

 

حساابية :ب-5.4جدول  متوساطات ا معيارياة ا حرافاات ا مئوياة،  واا ساب ا دور جامعاة ااساتقال فاي اوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا شاار اسااتخدام فااي مجااال  ت

حديثة ية ا تق ازيا حسب تقدير ا ا  دورمرتبة ت
 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

مجال  ا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

معلومااات  1 1 وجيااا ا و تعاماال مااع ت قاادرات فااي ا رفااع مسااتوى ا
تدريب تعليم وا  من خال ا

 مرتفع 15.5 2.10 2.22

اااي  2 2 ترو تعاماال مااع اإعااام اا قاادرات فاااي ا رفااع مسااتوى ا
تواصل ااجتماعي ات ا  وشب

 مرتفع 12.2 2.19 2.56

تدريب 12 9 تعليم وا  متوسط 52.2 2.20 2.11 استخدام وسائل تعليمية مساعدة في ا

ية 9 12 ترو تبة ا  متوسط 55.5 2.21 2.22 توفير م

ي 11 11 ترو تعليم اا  متوسط 51.5  2.92 2.02 استخدام ا

مجال  لية  درجة ا حديثةا تقنية ا  مرتفع 77.8 2.51 3.89 نشر استخدام ا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

 
جدول ) ية ( أن 5:1يتضح من خال ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي حديثةفي مجال  ا ية ا تق ان مرتفعشر استخدام ا فقر  ا  جدا  في،   اتا

مئوية استجابات 1، 2، 0، 1) سب ا مبحوثين عليها )(، حيث بلغت ا ، 21.0، 22.1، 29.2ا
فقرات )20.5 ان مرتفعا  في ا ما  ي، بي توا مئوية 2، 1، 6، 5( على ا سب ا ( حيث بلغت ا

مبحوثين عليها ) ان متوسطا  في 12.2 ،15.5 ،19.2، 19.1استجابات ا ي، و توا ( على ا
فقرات ) مب11، 9، 12ا مئوية استجابات ا سب ا ، 55.5، 52.2حوثين عليها )( حيث بلغت ا

ت مرتفعة حيث 51.5 ا حديثة، فقد  ية ا تق شر استخدام ا مجال  لية  درجة ا ي، أما ا توا ( على ا
مجال ) مبحوثين على هذا ا لية استجابات ا مئوية ا سبة ا يس غريبا أن تقوم  (.11.2بلغت ا

وجيا في و ت يز على استخدام تطبيقات ا تر جامعة با طلبة مهارات ومعارف  ا ساب ا جامعة وا  ا
عمل بسرعة  جاز ا وجيا هي أداة ممتازة ا و ت مة، وأصبحت ا عو ا في عصر ا جديدة خاصة وأ
حاسوب أو من  فذ من خال ا ية أصبحت ت ترو جرائم اا ثير من ا ك ا ذ ية، و ودقة وبجودة عا

جامعة ات ااجتماعية، فا شب تواصل عبر ا ت هذ اأهمية وتعقد دائما ورشات تدريبية  خال ا أيق
مجال،  تسبي اأجهزة في هذا ا م بعض من لطلبة و تي أجريت مع ا مقابات ا د هذا خال ا ويؤ

ه:  غربية بقو ضفة ا تدريب في ا حلو مدير ا عميد يوسف ا ية ا تدريب في اأجهزة اأم مدراء ا
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عشرين  واحد وا قرن ا عيش في ا ا  ضروري من أجل و ووجيا بامتياز أصبح من ا ت وهو قرن ا
تي تتحقق في جميع وجية ا و ت علمية وا تطورات ا م وتأهيل رجال اأمن  متابعة ا عا حاء ا أ

وجية من  و ت تغيرات ا بة ا ية من موا فلسطي ية ا مؤسسة اأم وجيا من أجل أن تستطيع ا و ت
شعب جهة ومن أجل تحسين قدراتها على  حماية ا أداء واجباتها ومهامها ومن أجل تحقيق أهدافها 

وجيا  و تدريب في ت تعليم وا ي ومقدراته ومؤسساته. إن قيام جامعة ااستقال بفتح مجال ا فلسطي ا
وجية  و ت علمية وا تطورات ا عصر وموازاة ا بة ا جامعة على موا معلومات يدل على حرص ا ا

ل جدي تخلف عن  ية وعدم ا س على أداء اأجهزة اأم ع ذي ي ووجي اأمر ا ت مجال ا د في ا
حلو، ويرفع من قدراتها على تحقيق أهدافها  تدريب  ،(8.68)ا عميد حابس شروف مدير ا ك ا ذ و
ه: ب عامة بقو مخابرات ا وجيا وعصر في جهاز ا و ت معلومات وا عيش في ثورة ا حن  ا  أ

عمل متط مة، هذا ا عو شخص اأمي ا دول ا عمل وفي بعض ا بير في ا ه دور  ون  ور وسي
لمؤسسة  تسبين  م ضروري جدا أن يعرف ا حاسوب، حيث أصبح من ا ذي ا يجيد استخدام ا ا

معلومات، و  وجيا ا و ية في مجال ت د أيضا بأن اأم تسبين أ م لطلبة ا جامعة ااستقال وفرت 
ية مختبرات حاس مؤسسة اأم ك من من ا ي وغير ذ ذ لوح ا غات وا ية ومختبر  ترو تبة ا وب وم

مساعدة  وسائل ا  .(8.68)شروف، ا
  

ة حقيقيةمجال  6.4.4.1 مجتمع  ترسيخ أسس شرا مؤسسة اأمنية وا  بين ا
 

سااؤال : ااص ا ية مااا  و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غرب ضفة ا حقيقيةفي مجال  يةفي ا ة ا شرا مجتمع ترسيش أسس ا ية وا مؤسسة اأم  ؟بين ا

 
حسابية :أ-1.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية،  واا سب ا دور جامعة ااستقال وا

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا ترسايش فاي مجاال  في ت
حقيقية ة ا شرا ازيا حسب تقدير امر  أسس ا  دورتبة ت

 

سل
سل

ات
 

رقم في  ا
مجال فقرة ا متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

مجتماااااع  0 1 مؤسساااااات ا رات صااااايفية  استضاااااافة مخيماااااات ومعسااااا
ي مد  ا

 مرتفع جدا   92.5 2.59 1.62

خدماااااة  2 0 ياااااة ماااااع وظيفاااااة اأمااااان  مؤسساااااة اأم تعزياااااز تعامااااال ا
 يةمجتمع

 مرتفع جدا   21.2 2.12 1.29



82 

 

 
حسابية :ب-1.4جدول  متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية،  واا سب ا دور جامعاة ااساتقال فاي وا

غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا ترساايش أسااس فااي مجااال  ت
حقيقية ة ا شرا ازيا حسب تقدير ا ا  دورمرتبة ت

 

سل
ات  سل

رقم في  ا
مجال فقرة ا متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

ياااااااة  6 2 شااااااطة مختلفااااااة بإسااااااهام اأجهاااااازة اأم يااااااات وأ ظاااااايم فعا ت
ي مد مجتمع ا  وا

 مرتفع جدا   25.5 2.12 1.22

ة ماااااع مؤسساااااات  1 1 مشاااااار مياااااة شااااااملة با ت شااااار ثقافاااااة اأمااااان 
ي مد مجتمع ا  ا

 مرتفع جدا   25.2 2.15 1.22

يااااة  5 6 ي فااااي مسااااائل أم مااااد مجتمااااع ا مؤسسااااات ا ظاااايم دورات  ت
موية  وت

 مرتفع جدا   25.2 2.19 1.22

مجتمعية 11 5 خدمة ا جامعة في ا  مرتفع جدا   21.5 2.15 1.02 ااهتمام بدور ا
ة 2 1 شطة مشتر عاملة في قطاع اأمن بأ  مرتفع جدا   21.2 2.21 1.02 جمع اأطراف ا

ي فااي مااؤتمرات إصاااح قطاااع  10 2 مااد مجتمااع ا إشااراك مؤسسااات ا
 اأمن

 مرتفع جدا   22.2  2.21 1.19

لمواطن 1 9 ي  وعي اأم عمل على رفع مستوى ا  مرتفع 12.0 2.15 2.91 ا

خاصاااااة ماااااع  9 12 ات ا شااااار جامعاااااات وا لعااااااملين با اااااي  تااااادريب أم
محلي مجتمع ا  ا

 مرتفع 16.2 2.19 2.19

ي عقد 12 11 مد مجتمع ا  مرتفع 10.1  2.91 2.50 اتفاقيات تعاون مع مؤسسات ا
محلي 1 10 مجتمع ا علمي في مجاات تهم ا بحث ا  متوسط 51.1 2.15 2.21 تشجيع ا

مجال  لية  درجة ا ة حقيقيةا مرتفعة  81.2 2.51 1.42  ترسيخ أسس شرا
 جدا  

لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 
 

جدول ) ية ( أن 1:4يتضح من خال ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي حقيقيةفي مجال  ا ة ا شرا ان مرتفعترسيش أسس ا فقر  ا  جدا  في،   اتا

مبحوثين عليها )10، 2، 11، 5، 1، 6، 2، 0) مئوية استجابات ا سب ا ، 92.5(، حيث بلغت ا
ي،  (22.2، 21.2، 21.5، 25.2، 25.2، 25.5، 21.2 توا ان معلى ا ما  فقرات  رتفعا  فيبي ا

مبحوثين عليها ) (12، 9، 1) مئوية استجابات ا سب ا ( على 10.1، 16.2، 12.0حيث بلغت ا
ي توا فقر  توسطا  فيان م، و ا مبحوثين عليها  (1) ةا مئوية استجابات ا سب ا حيث بلغت ا
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ي51.1) توا مجال أما ا ،( على ا لية  حقيقيةدرجة ا ة ا شرا ت مترسيش أسس ا ا رتفعة ، فقد 
لجدا   مئوية ا سبة ا مجال )حيث بلغت ا مبحوثين على هذا ا (. بما أن 20.2ية استجابات ا

م تغفل عن هذا  ا  لجامعة دور  مجتمعية، فجامعة ااستقال  خدمة ا علمي وا بحث ا تعليم وا في ا
موضوع، فقد عملت مجتمعية، ا خدمة ا صلة با برامج ذات ا ثير من ا ذ تأسيسها على عمل ا  وم

ي  فلسطي ز ا مر علمي، وا بحث ا مستمر، ودائرة ا تعليم ا مجتمعية وا خدمة ا ز ا شأت مر حيث أ
مجتمع، تعليم بخدمة ا ما ربطت ا ي،  قطاع اأم فاءات  دراسات ا ثير من ا وتستضيف دائما ا

ية من اأجهزة قاء اأم وحدة  إ مي ا ة وي شرا لطلبة مما يعزز من ا محاضرات وعقد ورش عمل 
جامعة  عاملين، وتقوم ا ثير من  بإعطاءدى اأفراد وا مجتمعية وتقوم با شرطة ا مساقات في ا

مجتمعية مما يعزز ثقة  برامج ا جمهورا تماء ا جامعة ،برجل اأمن ويزيد من ثقة رجل اأمن وا  وا
شاملة، ية ا وط مية ا ت مية وجزء من ا ت أمن  ظر  رو  ت تور  يذ د في هذا  ظام صاحاتا

مجال قطاع ا دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر ي في جامعة ااستقال بأن مدير ا مجتمع  اأم خدمة ا
علمي. و تعتبر  بحث ا تدريب وا تعليم وا ى ا ثا في مهمة جامعة ااستقال إضافة إ قد أوت بعدا ثا

خدمة  ز ا مجتمعية مثل مر ز ا لمرا شائها  مجتمع من خال إ خدمة ا جامعة أهمية قصوى  ا
مجتمع  تي ترفد ا ي وا قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر مستمر وا تعليم ا مجتمعية وا ا
عملية بإيجاد جسر م قد أسهمت هذ ا مجتمعي،  ين ا تم وعي وا تدريب ورفع ا ن بخدمات ا

جامعة تعتبر أن اأمن قضية شاملة  ة ا ية ومجتمعها خاصة أن رسا مؤسسة اأم تواصل بين ا ا
مية باأساس ائب رئيس جامعة  ،(8.68)صاحات،  وقضية ت هواري  لواء ماجد ا د ا وأ

مجال بأن  شرطية في هذا ا لشؤون ا ها ااستقال  جامعة  اء, وا ب ه دور في ا محلي  مجتمع ا ا
ظمات وجمعيات و دو  اغم بين م ت ثير من ا ا ا دي محلي,  مجتمع ا اء ا ر هام وأساسي في ب

قابات( تقوم  ية و دية  ,ملتقيات رجال أعمال ومؤسسات مه مؤسسات تربوية اجتماعية )صحية , أ
هم با مقابل و تطوعي  دور ا يا , وتقوم با داعم ثا توعوي ا دور ا هم أوا وا ة  حاض دعم  بدور ا ا

اسبات اأخرى  م صيف وا هم  طيلة فترة ا امل  لوجستي ا  .(8.68)هواري، ا
 

علمااي،  بحااث ا مسااتمر، وا تعلاايم ا مجتمعيااة وا خدمااة ا ااز ا هااا دور مهاام ماان خااال مرا جامعااات  وا
ااك  محلاي، حياث أن ه مجتماع ا حقيقياة ماع مؤسساات ا ة ا شارا تدريب في ترسايش أساس ا ز ا ومرا

خدمة عاقة وطي تخصصات وجدت  مؤسسات، وا ب يتدرب في هذ ا طا هما، أن ا دة وتفاعلية بي
عمل. سوق وقطاع ا  ا
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عاملينمجال  71.1.12  تحسين وتطوير مهنية ا
 

سااؤال : ااص ا ية  مااا و فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا مسااتوى دور جامعااة ااسااتقال فااي ت
غربية ضفة ا عاملينتحسين و في مجال  في ا ية ا  ؟تطوير مه

 
حسااابية :2.4جاادول  متوسااطات ا معياريااة ا حرافااات ا مئويااة،  واا سااب ا دور جامعااة ااسااتقال ااوا

غربياة ضافة ا ية فاي ا فلساطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا تحساين فاي مجاال  في ت
عاملين ية ا ازيا حسب تقدير ا وتطوير مه  دورمرتبة ت

 

سل
سل

ات
 

رقم  ا
 في

 مجالا
فقرة متوسط ا  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

دور  تقدير ا

تعلم 1 1 ية من ا لمؤسسة اأم تسبين  م ين ا  مرتفع جدا   22.1 2.61 1.11 تم

متعلمين بمعارف جديدة 0 0  مرتفع جدا   20.2 2.15 1.12 صقل ا

تماء 12 2 واء واا  مرتفع جدا   21.2 2.52 1.26 تعزيز قيم ا

متعلمين 2 1 دى ا علمية  مهارات ا  مرتفع جدا   22.5 2.61 1.22 زيادة ا

عقلية 11 6 ية وا بد تسبين ا م فاءة ا  مرتفع جدا   22.1  2.22 1.20 رفع 
علمي 1 5 ب ا جا ظري با ب ا جا  مرتفع 15.5 2.51 2.22 دعم ا

جمهور 9 1 تعامل مع ا ساب معرفة فن ا  مرتفع 15.5 2.69 2.22 إ
طلبة قيم ومبادئ جديدة 2 2 ساب ا  مرتفع 15.2 2.51 2.22 إ
خاق 6 9 ير اإبداعي ا تف  مرتفع 16.5 2.52 2.12 تحسين مستوى ا

ذاتي 1 12 تعلم ا قدرة على ا  مرتفع 10.0 2.51 2.51 زيادة ا

علمي 5 11 بحث ا طلبة من خال ا  مرتفع 10.0 2.16 2.51 رفع مستوى ا

لية درجة ا عاملينمجال  ا  مرتفعة 77.8 2.39 3.89 تحسين وتطوير مهنية ا
لفقرة)  ( 6*أقصى درجة 

 
جدول ) ية ( أن 2:1يتضح من خال ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي عاملينفي مجال  ا ية ا ان مرتفعتحسين وتطوير مه  ا  جدا  في، 
فقر  مبحوثين عليها )11، 2، 12، 0، 1) اتا مئوية استجابات ا سب ا ، 22.1(، حيث بلغت ا

ي، 22.1، 22.5، 21.2، 20.2 توا ان م( على ا ما  فقرات ) رتفعا  فيبي  (5، 1، 6، 2، 9، 1ا
سب  مبحوثين عليها )حيث بلغت ا مئوية استجابات ا ، 10.0، 16.5، 15.2، 15.5، 15.5ا
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ي10.0 توا ت مرتفعة ( على ا ا عاملين، فقد  ية ا مجال تحسين وتطوير مه لية  درجة ا ، أما ا
مجال ) مبحوثين على هذا ا لية استجابات ا مئوية ا سبة ا وتعزى هذ (. 11.2حيث بلغت ا

يها  تسبين ا م جامعة تقوم برفع قدرة ا ى حقيقة أن ا مئوية ا سبة ا متدربون في جامعة ا يقوم ا
جامعة حسب مجال عملهمااستقال  ى ا تساب ا ك  باا مساقات وذ بعض ا من خال دراستهم 

ك من خال  وحظ ذ ها في عملهم، وقد  تي يحتاجو عملية ا علمية وا تطوير معارفهم ومهاراتهم ا
تي مقابات ا ية،  ا تدريب في أجريت مع مدراء اأجهزة اأم مقدم عماد أبو عرقوب مدير ا د ا ويؤ

عامة جهاز  مجال ااستخبارات ا ه قد في هذا ا ه: بأ وحظ تحسن في أداء وفهم متدربين بقو
دبلوم هي من صلب  مأخوذ بها في برامج ا معمول وا مساقات ا جامعة، فا اجتازوا برامج دبلوم في ا

ية مؤسسة اأم عمل في ا ي في اأجهزة أو من دعائم ا عمل اأم ك  (،8.68)أبو عرقوب،  ا ذ و
ضفةد أ زي في ا مر تدريب ا به مدير معهد ا عقيد محمد أبو  رأي  ا ه: بأن جامعة هذا ا بقو

طاب في ااستقال  ون أحد محاضري هؤاء ا شرف أن أ ي ا بيرة، و ة و ساهمت مساهمة فعا
خريجين في  جامعة قد رفعت مستوى ا بديهيات أن ا شيء من ا رية، وهذا ا عدة مساقات عس

علوم ا ية ا مه علمية وا ية وا رية واأم بة، عس  .(8.68)أبو 
 

اهج تخص  يز على م تر عاملين من خال ا ية ا ن تطوير مه ه يم ى أ سابقة ا دراسات ا وتشير ا
متدربين. تفاعلي بين ا تعليم ا تخصصية وتطبيق ا دورات ا عملية وا تطبيقات ا  عملهم، ومن خال ا

 
مجاات وا 8.4.4.1 مؤسسة ترتيب ا دور جامعة ااستقال في تنمية وتطوير ا لية  درجة ا

غربية ضفة ا فلسطينية في ا  اأمنية ا
 

جدول ) لية 9:4يبين ا درجة ا مجاات وا مية وتطوير ( ترتيب ا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم  ا

 
دأ-9.1جدول  مجاات وا مؤسسة : ترتيب ا مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت لية  رجة ا

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  اأم
 

ترتيب مجاات ا متوسط ا  ا
حسابي  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور  ا

حقيقية 5 ة ا شرا  مرتفع جدا   20.2 2.61 1.12 ترسيش أسس ا

مؤسسة اأم 1  مرتفع جدا   21.2 2.69 1.26 يةإصاح وتطوير ا
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جدول )  ( ما يأتي:9:4يتضح من خال ا

 
لياااة إن -1 درجااة ا ية فاااي اااا فلساااطي يااة ا مؤسساااة اأم ميااة وتطاااوير ا دور جامعااة ااساااتقال فاااي ت

غربية ضفة ا ت ا ا مبحاوثين علاى رتفعةم،  متوسط اساتجابات ا لية  مئوية ا سبة ا ، حيث بلغت ا
مجاات ) جميع ا فقرات   (.19.0جميع ا

لية في -0 درجاتها ا مجاات تبعا  مؤسساة إن ترتيب ا مياة وتطاوير ا دور جامعة ااستقال فاي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا ما يلي :اأم  ، 

 
ى: مرتبة اأو حقيقية ا ة ا شرا مجتمع ترسيش أسس ا ية وا مؤسسة اأم  بين ا
ثانية: مرتبة ا ية ا مؤسسة اأم  إصاح وتطوير ا
ثة: ثا مرتبة ا قيم وااتجاهات اإيجابية ا  تعزيز ا
رابعة: مرتبة ا حديثة ا ية ا تق  شر استخدام ا

خامسة: مرتبة ا عاملين ا ية ا  تحسين وتطوير مه
ساد مرتبة ا تدريبتوطين وتوحيد  سة:ا ي ا  اأم

سابعة: مرتبة ا ية ا لمؤسسة اأم تسبين  م  تأهيل ا
 
 

مؤسسة -9.1جدول  مية وتطوير ا دور جامعة ااستقال في ت لية  درجة ا مجاات وا ب: ترتيب ا
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  اأم

 

ترتيب مجاات ا متوسط ا  ا
حسابي  ا

اانحراف 
معياري  ا

نسبة  ا
مئوية  ا

تقدير 
دور قيم وااتجاه 2 ا  مرتفع جدا   22.5 2.11 1.22 ات اإيجابيةتعزيز ا

حديثة 6 ية ا تق  مرتفع 11.2 2.60 2.29 شر استخدام ا

عاملين 1 ية ا  مرتفع 11.2 2.29 2.29 تحسين وتطوير مه

تدريبتوطين وتوحيد  0 ي ا  مرتفع 11.1 2.16 2.21 اأم

ية 1 لمؤسسة اأم تسبين  م  مرتفع 15.2 2.22 2.21 تأهيل ا
در  ليــة ا ــدور جامعــة ااســتقال فــي تنميــة وتطــوير جــة ا

غربية ضفة ا فلسطينية في ا مؤسسة اأمنية ا  ا
 مرتفع 79.1 2.39 3.96
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متعلقة بفرضيات 1.4.1 نتائج ا دراسة ا  ا
 

اآتي: ثة جاءت  ثا ية وا ثا ى وا فرضية اأو متعلقة با تائج ا  فيما يلي ا
 

فرضية  4111.12 متعلقة با نتائج ا ىا  اأو
 

ااااة )ا توجااااد فااااروق ذات  دا ااااد مسااااتوى ا ااااة إحصااااائية ع ( فااااي متوسااااطات إجابااااات α ة 2.26دا
مبحاااوثين مااان حياااث  ية فاااي ا فلساااطي ياااة ا مؤسساااة اأم مياااة وتطاااوير ا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت

غربية ضفة ا محافظة ،ا متغير موقع ا  .تعزى 

 

حسااابية متوسااطات ا فرضااية تاام اسااتخراج ا معيار  وماان أجاال فحااص ا حرافااات ا متغياار  يااةواا تبعااا 
محافظة تبااين اأحاادي )موقع ا لتعارف علاى One-Way ANOVA، ومن ثم اساتخدم تحليال ا  )

فروق في  ة ا مبحوثين مان حياث دا مياة وتطاوير متوسطات إجابات ا دور جامعاة ااساتقال فاي ت
غربياة ضافة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم محافظاة ،ا متغيار موقاع ا جادواتعازى  ( 12:4) ن، وا

ك:11:4و)  ( تبين ذ
 
 

حساااابيةأ-12.4جااادول  متوساااطات ا معيارياااة : ا حرافاااات ا مياااة ااا واا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت
غربياااة ضااافة ا ية فاااي ا فلساااطي ياااة ا مؤسساااة اأم متغيااار موقاااع  ،وتطاااوير ا تعااازى 

محافظة  ا
 

مجال محافظة ا عدد موقع ا حسابي ا متوسط ا معياري ا  اانحراف ا

تسبين ت م أهيل ا
ية  لمؤسسة اأم

غربية  ضفة ا  2.10 2.21 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.20 2.11 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.22 1.22 12 ج

تدريبتوطين وتوحيد   ا
ي  اأم

غربية  ضفة ا  2.10 2.90 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.19 2.11 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.11 1.26 12 ج

قيم وااتجاهات  تعزيز ا
 اإيجابية

غربية  ضفة ا  2.10 1.26 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.65 2.95 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.21 1.16 12 ج
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حسابيةب-12.4جدول  متوسطات ا معيارية : ا حرافات ا مياة وتطاوير  واا دور جامعة ااساتقال فاي ت
فل ية ا مؤسسة اأم غربيةا ضفة ا ية في ا محافظة ،سطي متغير موقع ا  .تعزى 

 

مجال محافظة ا عدد موقع ا حسابي ا متوسط ا معياري ا  اانحراف ا

إصاح وتطوير 
ية مؤسسة اأم  ا

غربية  ضفة ا  2.62 1.15 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.50 2.22 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.12 1.12 12 ج

ية شر استخ تق دام ا
حديثة  ا

غربية  ضفة ا  2.12 2.91 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.51 2.16 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.25 2.91 12 ج

ة  شرا ترسيش أسس ا
حقيقية مؤسسة  ا بين ا

مجتمع ية وا  اأم

غربية  ضفة ا  2.11 1.01 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.51 2.96 19  وسط ا

ض وب ا غربيةج   2.19 1.22 12 فة ا

ية  تحسين وتطوير مه
عاملين  ا

غربية  ضفة ا  2.10 2.92 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.29 2.20 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.21 1.22 12 ج

لية  درجة ا دور ا
 جامعة ااستقال

غربية  ضفة ا  2.25 1.21 56 شمال ا

غربية ضفة ا  2.16 2.25 19  وسط ا

غربية ضفة ا وب ا   2.06 1.21 12 ج

 
 

اة  :أ-11.4جدول  دا تباين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين مان ا متوساطات إجاباات ا
ية فااي حيااث  فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا دور جامعااة ااسااتقال فااي ت

غربية ضفة ا محافظة ،ا متغير موقع ا  تعزى 
 

مجال مجالا تبا  ا تبامصدر ا مجموع مربعات مجموع مربعات   ينينمصدر ا
  اانحرافاانحراف

حرية حريةدرجات ا متوسط متوسط   درجات ا
  اانحرافاانحراف

  "ف""ف"
محسوبة محسوبةا   ا

  مستو مستو 
ة دا ةا دا   ا

منتسبين  منتسبين تأهيل ا تأهيل ا
  لمؤسسة اأمنيةلمؤسسة اأمنية

مجموعات مجموعاتبين ا   22.159.159  11  22.948.948  بين ا

مجموعات  **22.214.214  3.1863.186 مجموعاتداخل ا   22.412.412  419419  48.21248.212  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  48.93848.938  ا

توطين وتوحيد توطين وتوحيد 
تدريب تدريبا   اأمنياأمني  ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.781.781  11  4.5634.563  بين ا

مجموعات  **22.214.214  3.9613.961 مجموعاتداخل ا   22.497.497  419419  15.11715.117  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  17.24417.244  ا
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اة  :ب-11.4جدول  دا تبااين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين مان حياث ا متوساطات إجاباات ا
ضاااافة  ية فااااي ا فلسااااطي يااااة ا مؤسسااااة اأم ميااااة وتطااااوير ا دور جامعااااة ااسااااتقال فااااي ت

غرب محافظة ،يةا متغير موقع ا  تعزى 
  

مجال مجالا تباين  ا تباينمصدر ا مجموع مربعات مجموع مربعات   مصدر ا
حرية  اانحرافاانحراف حريةدرجات ا متوسط متوسط   درجات ا

  اانحرافاانحراف
  "ف""ف"

محسوبة محسوبةا   ا
  مستو مستو 
ة دا ةا دا   ا

قيم  قيم تعزيز ا تعزيز ا
  وااتجاهات اإيجابيةوااتجاهات اإيجابية

مجموعات مجموعاتبين ا   22.153.153  11  22.525.525  بين ا

مجموعات  22.347.347  4.4594.459 مجموعاتداخل ا   22.148.148  419419  18.29818.298  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  18.62318.623  ا

إصاح وتطوير إصاح وتطوير 
مؤسسة اأمنية مؤسسة اأمنيةا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   4.4694.469  11  1.3381.338  بين ا

مجموعات  **22.235.235  3.1113.111 مجموعاتداخل ا   22.312.312  419419  13.82413.824  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  16.43916.439  ا

تقنية  تقنية نشر استخدام ا نشر استخدام ا
حديثة حديثةا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.731.731  11  4.1634.163  بين ا

مجموعات  22.261.261  1.8421.842 مجموعاتداخل ا   22.162.162  419419  33.58833.588  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  254254..3535  ا

ة  شرا ة ترسيخ أسس ا شرا ترسيخ أسس ا
حقيقية حقيقيةا بين بين   ا

مؤسسة اأمنية  مؤسسة اأمنية ا ا
مجتمع مجتمعوا   وا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.987.987  11  4.9714.971  بين ا

3.5313.531  22.231.231**  
مجموعات مجموعاتداخل ا   22.179.179  419419  36.21136.211  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  37.99837.998  ا

تحسين وتطوير مهنية تحسين وتطوير مهنية 
عاملين عاملينا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.115.115  11  22.852.852  بين ا

مجموعات  22.271.271  1.6851.685 مجموعاتداخل ا   22.458.458  419419  112.1452.145  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  14.16114.161  ا

لية  درجة ا لية ا درجة ا دور دور ا
  جامعة ااستقالجامعة ااستقال

مجموعات مجموعاتبين ا   22.112.112  11  22.839.839  بين ا

مجموعات  22.264.264  1.8511.851 مجموعاتداخل ا   22.417.417  419419  48.96948.969  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  49.82949.829  ا

د مستوى )  (ة2.26*دال إحصائيا ع
 

جدول ) اه 11:4يتضح من ا اة )ا توجاد فاروق ذات د( أ دا اد مساتوى ا اة إحصاائية ع  ة 2.26ا
α مبحوثين من حياث مؤسساة ( في متوسطات إجابات ا مياة وتطاوير ا دور جامعاة ااساتقال فاي ت

غربياااة ضااافة ا ية فاااي ا فلساااطي ياااة ا محافظاااة ،اأم متغيااار موقاااع ا قااايم ، فاااي تعااازى  مجااااات تعزياااز ا
حديثاا يااة ا تق شاار اسااتخدام ا درجااة وااتجاهااات اإيجابيااة، و عاااملين، وا يااة ا ة، وتحسااين وتطااوير مه

ااادور جامعاااة ااساااتقال، لياااة  اااة اإحصاااائية  ا دا ااات قااايم ا ا ، 2.210، 2.251، 2.211)حياااث 
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جااادول 2.251 ماااا يشاااير ا ي، بي تاااوا اااه 11:4)( علاااى ا اااة إحصاااائية ( أ اااد توجاااد فاااروق ذات دا ع
ة ) دا مبحوثينα ة 2.26مستوى ا دور جامعة ااستقال فاي من حيث  ( في متوسطات إجابات ا

غربياة، ضافة ا ية فاي ا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا محافظاة، فاي  ت متغيار موقاع ا تعازى 
يااة مجاااات لمؤسسااة اأم تساابين  م ااي، و إصاااح وتطااوير تأهياال ا اادور اأم ، و تااوطين وتوحيااد ا

ية، و مؤسسة اأم حقيقية ا ة ا شرا محساوبة علاى غات حيث بل، ترسيش أسس ا اة ا دا قايم مساتوى ا
ي ) توا باحث اختبار (، 2.220، 2.226، 2.201، 2.211ا فروق، فقد استخدم ا تعرف مصدر ا و

بعدية  لمقارة ا جدول )Scheffe Post Hoc Testشيفيه  مقارة 10:  1، وا تائج ا  ( يبين 
 

بعدياااة باااين متو تاااائج  :10.4جااادول  لمقاراااة ا تسااابين مجااااات ساااطات اختباااار شااايفيه  م تأهيااال ا
ياااة اااي، و  ،لمؤسساااة اأم ااادور اأم مؤسساااة و تاااوطين وتوحياااد ا صااااح وتطاااوير ا ا 

ية، و  حقيقيةاأم ة ا شرا محافظةوفق متغير  ترسيش أسس ا  موقع ا
 
 

مجال محافظة ا متوسط موقع ا ضفة  ا شمال ا
غربية  ا

ضفة  وسط ا
غربية  ا

ضفة  جنوب ا
غربية  ا

ت م سبين تأهيل ا
ية  لمؤسسة اأم

غربية  ضفة ا  2.191- 2.212  2.21 شمال ا
غربية ضفة ا  *2.051-   2.11  وسط ا
غربية ضفة ا وب ا     1.22 ج

توطين وتوحيد 
تدريب ي ا  اأم

غربية  ضفة ا  2.122- *2.119  2.90 شمال ا
غربية ضفة ا  *2.292-   2.11  وسط ا
غربية ضفة ا وب ا     1.26 ج

إصاح وتطوير 
ية مؤسسة اأم  ا

غربية  ضفة ا  2.225 *2.020  1.15 شمال ا
غربية ضفة ا  2.011-   2.22  وسط ا
غربية ضفة ا وب ا     1.12 ج

ترسيش أسس 
حقيقية ة ا شرا  ا
مؤسسة  بين ا
مجتمع ية وا  اأم

غربية  ضفة ا  2.109 *2.055  1.01 شمال ا
غربية ضفة ا  2.125-   2.96  وسط ا
غربية ضفة ا وب ا  ج

1.22 
   

د مستوى )  (ة2.26*دال إحصائيا ع
 

جدول ) ى : 10:1يشير ا  ( إ
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اااة إحصاااائية  وجاااود - اااة )فاااروق ذات دا دا اااد مساااتوى ا ( فاااي متوساااطات إجاباااات α ة 2.26ع
مبحوثين من حيث  ية دور جامعة ااستقال في ا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا فاي ت

يااة،  لمؤسسااة اأم تساابين  م محافظااة، فااي مجااال تأهياال ا متغياار موقااع ا غربيااة، تعاازى  ضاافة ا ا
ااون هاااذا  ااوب. وقااد ي ج ح محافظااات ا وبهااا، وصااا غربيااة، وج ضاافة ا بااين محافظااات وسااط ا
محافظاات  ا اافي  قادر ا ية غيار جااهزة با شاما محافظاات ا ياة فاي ا مؤسسات اأم بسبب أن ا

وبيااة باا ج تفاضااة اأقصااى ا ية ماان قباال ااحااتال بعااد ا شااما محافظااات ا ااى تضاارر ا ضااافة ا
ااااطق مااان خاااال تااادمير  م ياااة فاااي تلاااك ا ثااار مااان غيرهاااا أن ااحاااتال أضاااعف اأجهااازة اأم أ

 مقراتها.
اااة ) - دا اااد مساااتوى ا اااة إحصاااائية ع ( فاااي متوساااطات إجاباااات α ة 2.26وجاااود فاااروق ذات دا

مبحوثين من حيث  ية فاي  دور جامعةا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا ااستقال في ت
غربيااة، ضاافة ا محافظااة، فااي مجااال ا متغياار موقااع ا ااي، بااين  تعاازى  اادور اأم تااوطين وتوحيااد ا

غربية، و  شمالمحافظات  ضفة ا ح محافظات اوسطهاا   .شمال، وصا
اااة )و  - دا اااد مساااتوى ا اااة إحصاااائية ع ي متوساااطات إجاباااات ( فاااα ة 2.26جاااود فاااروق ذات دا

مبحوثين من حيث  ية فاي ا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا دور جامعة ااستقال في ت
غربيااة، ضاافة ا محافظااة، فااي مجااال ا متغياار موقااع ا ااي، بااين  تعاازى  اادور اأم تااوطين وتوحيااد ا

غربية، و  وسطمحافظات  ضفة ا وبهاا ح محافظات اج وب، وصا   .ج
اااة )وجاااود فاااروق ذات د - دا اااد مساااتوى ا اااة إحصاااائية ع ( فاااي متوساااطات إجاباااات α ة 2.26ا

مبحوثين من حيث  ية فاي ا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا دور جامعة ااستقال في ت
غربياة، ضفة ا محافظاة، فاي مجاال ا متغيار موقاع ا ياة ،  تعازى  مؤسساة اأم إصااح وتطاوير ا

غربية،  ضفة ا شمال.بين محافظات شمال ا ح محافظات ا   ووسطها، وصا

اااة ) - دا اااد مساااتوى ا اااة إحصاااائية ع ( فاااي متوساااطات إجاباااات α ة 2.26وجاااود فاااروق ذات دا
مبحوثين من حيث  ية فاي ا فلساطي ياة ا مؤسساة اأم مية وتطاوير ا دور جامعة ااستقال في ت

غربيااة، ضافة ا محافظااة، فاي مجااال ا متغياار موقاع ا شارا تعازى  حقيقيااةترسايش أسااس ا ، بااين ة ا
شمال. ح محافظات ا غربية، ووسطها، وصا ضفة ا   محافظات شمال ا

 
فرضية  1111.12 متعلقة با نتائج ا ثانيةا  ا

 
ااااة ) دا ااااد مسااااتوى ا ااااة إحصااااائية ع ( فااااي متوسااااطات إجابااااات α ة 2.26ا توجااااد فااااروق ذات دا

مبحاااوثين مااان حياااث  مؤسا مياااة وتطاااوير ا ية فاااي دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت فلساااطي ياااة ا ساااة اأم
غربية ضفة ا ة ااجتماعية ،ا حا متغير ا  .تعزى 



92 

 

 
مجماوعتين مساتقلتين) باحاث اختباار)ت(  فرضاية، اساتخدم ا -Independent tومان أجال فحاص ا

test( جدول تائج ا ك: 12:4( و  ( تبين ذ
 

فااروق فااي 12.4جاادول  ااة ا دا تااائج اختبااار )ت(  مبحااوث:  دور ين ماان حيااث متوسااطات إجابااات ا
ضاااافة  ية فااااي ا فلسااااطي يااااة ا مؤسسااااة اأم ميااااة وتطااااوير ا جامعااااة ااسااااتقال فااااي ت

غربية ة ااجتماعية ،ا حا متغير ا  تعزى 
 

ة ااجتماعية            حا  ا
مجال  ا

 )ت( (12متزوج  )ن= (50أعزب  )ن=
محسوبة  ا

ة دا  مستوى ا
متوسط حراف ا متوسط اا حراف ا  اا

لمؤسسااااااااة  تأهياااااااال تساااااااابين  م ا
ية  اأم

2.20 2.11 2.26 2.26 2.659 2.612 

ي تدريب اأم  2.121 2.211 2.19 2.25 2.11 2.29 توطين وتوحيد ا
قاااااااااااايم وااتجاهااااااااااااات  تعزيااااااااااااز ا

 اايجابية
1.21 2.12 1.26 2.62 2.115 2.565 

مؤسسااااااااة  إصاااااااااح وتطااااااااوير ا
ية  اأم

1.11 2.62 1.22 2.56 1.219 2.095 

حديثة شر است ية ا تق  2.112 1.221 2.12 2.96 2.50 2.20 خدام ا
حقيقية  ة ا شرا  2.526 2.121 2.61 1.22 2.61 1.10 ترسيش أسس ا
عاملين ية ا  2.202 2.991 2.12 2.92 2.11 2.25 تحسين وتطوير مه

لية  درجة ا دور جامعة ا
 ااستقال

3.96 2.14 3.97 2.37 2.461 2.872 

د مستوى )* دال إحصائ  ( 122(، وبدرجة حرية )ة2.26يا ع
 

جدول ) اه 12:4يتضح من ا اة )( أ دا اد مساتوى ا اة إحصاائية ع  ة 2.26ا توجاد فاروق ذات دا
α مبحوثين من حياث مؤسساة ( في متوسطات إجابات ا مياة وتطاوير ا دور جامعاة ااساتقال فاي ت

غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا متغياار ،اأم ااة ااجتماعيااة تعاازى  حا مجاااات جميعهااا،، فااي ا  ا
ة اإحصائية  دا ت قيم ا ا بر من )حيث  جامعة تقوم على 2.26أ ى أن ا تيجة تعزى إ (. وهذ ا

هم دور  اث(، أن  ور واإ ذ طرفين )ا ا ا فرص  وطن. ا  إعطاء ا اء ا  في ب
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فرضية  3111.12 متعلقة با نتائج ا ثةا ثا  ا
 

ااااة )ا توجااااد  دا ااااد مسااااتوى ا ااااة إحصااااائية ع ( فااااي متوسااااطات إجابااااات α ة 2.26فااااروق ذات دا
مبحاااوثين مااان حياااث  ية فاااي ا فلساااطي ياااة ا مؤسساااة اأم مياااة وتطاااوير ا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت

غربية ضفة ا رتبة ،ا متغير ا  .تعزى 
 

حسااابية متوسااطات ا فرضااية تاام اسااتخراج ا معي وماان أجاال فحااص ا حرافااات ا متغياار  اريااةواا تبعااا 
رتبااة تباااين اأحااادي )ا ااة One-Way ANOVA، وماان ثاام اسااتخدم تحلياال ا لتعاارف علااى دا  )

فاااروق فاااي  مبحاااوثين مااان حياااث ا مياااة وتطاااوير متوساااطات إجاباااات ا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم رتباة ،ا متغيار ا جادواتعزى  ( 16:4( و)11:4) ن، وا

ك:  تبين ذ
 

حساااابيةأ-11.4جااادول  متوساااطات ا معيارياااة : ا حرافاااات ا مياااة ااا واا دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم رتبة ،وتطوير ا متغير ا  تعزى 

 
 

مجال رتبة ا عدد ا حسابي ا متوسط ا معياري ا  اانحراف ا

تسبين  م تأهيل ا
يةلمؤسسة اأ  م

 2.29 2.52 15 قيب فأعلى

 2.21 2.26 02 مازم ومازم أول

  2.29 2.25 92 أقل من مازم

توطين وتوحيد 
تدريب ي ا  اأم

 2.21 2.59 15 قيب فأعلى

 2.21 2.25 02 مازم ومازم أول

  2.12 2.91 92 أقل من مازم

قيم  تعزيز ا
وااتجاهات 
 اإيجابية

 2.61 2.22 15 قيب فأعلى

 2.20 1.25 02 مازم ومازم أول

  2.12 1.21 92 أقل من مازم

إصاح وتطوير 
ية مؤسسة اأم  ا

 2.20 2.95 15 قيب فأعلى

 2.10 1.10 02 مازم ومازم أول

  2.69 1.26 92 أقل من مازم

ية  تق شر استخدام ا
حديثة  ا

 2.02 2.92 15 قيب فأعلى

 2.62 2.91 02 مازم ومازم أول

  2.66 2.25 92 أقل من مازم
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حسابيةب-11.4جدول  متوسطات ا معيارياة : ا حرافاات ا مياة ا واا دور جامعاة ااساتقال فاي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم رتبة ،وتطوير ا متغير ا  تعزى 

 
مجال رتبة ا عدد ا حسابي ا متوسط ا معياري ا  اانحراف ا

ة ترس شرا يش أسس ا
حقيقية بين  ا

ية  مؤسسة اأم ا
مجتمع  وا

 2.11 1.11 15 قيب فأعلى

 2.15 1.01 02 مازم ومازم أول

 أقل من مازم
92 1.21 2.61  

تحسين وتطوير 
عاملين ية ا  مه

 2.21 2.12 15 قيب فأعلى

 2.21 2.92 02 مازم ومازم أول

  2.11 2.90 92 أقل من مازم

د لية ا دور رجة ا
 جامعة ااستقال

 2.25 2.21 15 قيب فأعلى

 2.22 2.99 02 مازم ومازم أول

  2.11 2.92 92 أقل من مازم

 
اة  :أ-16.4جدول  دا تباين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين مان ا متوساطات إجاباات ا

مؤسساااة اأحياااث  مياااة وتطاااوير ا ية فاااي دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت فلساااطي ياااة ا م
غربية ضفة ا رتبة ،ا متغير ا  تعزى 

 

مجال مجالا تباين  ا تباينمصدر ا مجموع مربعات مجموع مربعات   مصدر ا
حرية  اانحرافاانحراف حريةدرجات ا متوسط متوسط   درجات ا

  اانحرافاانحراف
  "ف""ف"

محسوبة محسوبةا   ا
  مستو مستو 
ة دا ةا دا   ا

منتسبين  منتسبين تأهيل ا تأهيل ا
  لمؤسسة اأمنيةلمؤسسة اأمنية

مجموعات مجموعاتبين ا   22.114.114  11  22.111.111  بين ا

مجموعات  22.148.148  4.5124.512 مجموعاتداخل ا   22.41.4133  419419  48.19648.196  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  48.93848.938  ا

توطين وتوحيد توطين وتوحيد 
تدريب تدريبا   اأمنياأمني  ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.332.332  11  22.662.662  بين ا

مجموعات  22.123.123  4.6474.647 مجموعاتداخل ا   22.121.121  419419  16.35216.352  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  17.24417.244  ا

قيم  قيم تعزيز ا تعزيز ا
  وااتجاهات اإيجابيةوااتجاهات اإيجابية

مجموعات مجموعاتبين ا   22.512.512  11  4.2394.239  بين ا

مجموعات  22.291.291  1.1311.131 مجموعاتداخل ا   22.141.141  441919  17.56117.561  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  18.62318.623  ا

إصاح وتطوير إصاح وتطوير 
مؤسسة اأمنية مؤسسة اأمنيةا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   435435..  11  22.169.169  بين ا

مجموعات  22.686.686  22.379.379 مجموعاتداخل ا   356356..  419419  15.87215.872  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  16.43916.439  ا
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اة  :ب-16.4جدول  دا تبااين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين مان حياث ا متوساطات إجاباات ا
غربيااةدو  ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ،ر جامعااة ااسااتقال فااي ت

رتبة متغير ا  تعزى 
  

مجال مجالا تباين  ا تباينمصدر ا   مصدر ا
مجموع مربعات مجموع مربعات 

حرية  اانحرافاانحراف حريةدرجات ا   درجات ا
متوسط متوسط 
  اانحرافاانحراف

  "ف""ف"
محسوبة محسوبةا   ا

  مستو مستو 
ة دا ةا دا   ا

تقنية  تقنية نشر استخدام ا نشر استخدام ا
حديثة حديثةا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.413.413  11  22.185.185  بين ا

مجموعات  22.594.594  519519..22 مجموعاتداخل ا   22.172.172  419419  31.76631.766  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  35.25435.254  ا

ة  شرا ة ترسيخ أسس ا شرا ترسيخ أسس ا
حقيقية حقيقيةا بين بين   ا

مؤسسة اأمنية  مؤسسة اأمنية ا ا
مجتمع مجتمعوا   وا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.482.482  11  22.364.364  بين ا

22.648.648  22.512.512  
مجموعات مجموعاتداخل ا   22.191.191  419419  37.63737.637  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  37.99837.998  ا

تحسين وتطوير مهنية تحسين وتطوير مهنية 
عاملين عاملينا   ا

مجموعات مجموعاتبين ا   22.151.151  11  22.528.528  بين ا

مجموعات  22.142.142  4.5794.579 مجموعاتداخل ا   22.464.464  419419  12.75612.756  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  14.16114.161  ا

لية  درجة ا لية ا درجة ا دور دور ا
  جامعة ااستقالجامعة ااستقال

مجموعات مجموعاتبين ا   22.431.431  11  22.161.161  بين ا

مجموعات  22.114.114  22.874.874 مجموعاتداخل ا   22.451.451  419419  49.51549.515  داخل ا

مجموع مجموعا     434434  49.82949.829  ا

د مس  (ة2.26توى )*دال إحصائيا ع
 

جدول ) اه 16:4يتضح من ا اة )( أ دا اد مساتوى ا اة إحصاائية ع  ة 2.26ا توجاد فاروق ذات دا
α مبحوثين من حياث مؤسساة ( في متوسطات إجابات ا مياة وتطاوير ا دور جامعاة ااساتقال فاي ت

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا رتباة ،اأم متغير ا مجااات جميعهاا، فاي تعزى  ات قايم ، ا ا حياث 
ااة اإحصااائية  دا باار ماان )ا مؤسسااة  (.2.26أ وهااذا يفساار بااأن جامعااة ااسااتقال تحتضاان أفااراد ا

ال حساب تخصصاه، وهاذا  وظيفياة  رية ومسامياتهم ا عسا ظر عن رتابهم ا ية جميعهم بغض ا اأم
عس رتبة ا سة وا تتأثر با جامعة متجا طلبة في ا متدربين ا  رية.يفسر أيضا بأن آراء ا

 
متعلقة  31.12 نتائج ا مفتوحا سؤال ا  با

 
مياااة وتطاااوير  هاااا تحاااد مااان دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت تاااي ي عتقاااد أ صاااعوبات ا ماااا معيقاااات أو ا

ية مؤسسة اأم  ؟ا
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سؤال106استجاب ) ة على ا عي مفتوح بواقع ) ( من أفراد ا ارت جميعهاا علاى 050ا ( اساتجابات ذ 

ياة، وقاد  أّها معوقات وصعوبات تحاد مؤسساة اأم مياة وتطاوير ا مان دور جامعاة ااساتقال فاي ت
باحااث ته  قااام ا مجاااات وفااق مااا تضاام ااة، وصااّفها ضاامن عاادد ماان ا عي بدراسااة اسااتجابات أفااراد ا

جدول ) مئوية.15:4ااستجابات، ويمثل ا سبها ا رارات ااستجابات، و  ( ت
 

جدول مئوية استج15.1 ا سب ا رارات وا ت ة وفق مجال ااستجابة: ا عي  ابات أفراد ا
 

مجال مئوية عدد ااستجابات ا نسبة ا  ا
تعليمية وادر ا  01.2 56 معوقات تتعلق با

تدريب  01.2 61 معوقات تتعلق با
اهج م  15.2 10 معوقات تتعلق بإعداد ا
تحتية ية ا ب  11.9 29 معوقات تتعلق با
 11.2 21 معوقات تتعلق بااحتال

ظيمم ت  12.1 02 عوقات تتعلق باإدارة وا
مجموع  422.22 161 ا

 
جااادول ) تعليمياااة 15:1يشاااير ا اااوادر ا قاااص فاااي ا اااى  معوقاااات تعاااود إ بااار مااان ا سااابة اأ اااى ا ( إ

معوقااات ) ساابة تلااك ا اديميااة، وقااد بلغاات  يااة واأ تاادريب وبلغاات 01.2اأم معوقااات با %(، تلتهااا ا
سااابتها )01.2سااابتها ) عااادادها وبلغااات  ااااهج وا  م تاااي تتعلاااق با معوقاااات ا %(، ثااام 15.2%(، ثااام ا

ساابة مئويااة بلغاات ) تحتيااة ب يااة ا ب تااي تتعلااق با معوقااات ا تااي يسااببها 11.9ا معوقااات ا %(، تلتهااا ا
مئوية ) سبتها ا مرتبة 11.2ااحتال وبلغت  ظيم في ا ت تي تتعلق باإدارة وا معوقات ا %(، وأتت ا

ساابة اأ ااى عاادة أسااباب  %(.12.1مئويااة بلغاات )خياارة وب معيقااات تعااود ا باحااث أن هااذ ا ويعتقااد ا
هااا محافظااات، وعاادم وجااود  :م ساابيا عاان باااقي ا بعيااد  جغرافااي ا مؤسسااة ا مؤسسااة، موقااع ا حداثااة ا

اااي فاااي  مجاااال اأم تخصصاااات فاااي ا ااادرة ا جامعاااة عااان مثياتهاااا، و ائية تمياااز هاااذ ا محفااازات اساااتث
وطن و  رية.خاصة ما يتا عس ية وا علوم اأم  علق في ا

 
متعلقة  11.12 نتائج ا مقابلةا  با

 
باحث  أجرى ممقابات مع ا تدريب في ا ك بهدف ؤ مدراء ا ية، وذ حول  رائهمآستماع ااسسة اأم

مق ابلين عاقة، وفيما يأتي تحليل إجابات ا دراسة ذات ا مقابلة محاور ا  :وفق محاور ا
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ح4 ى وجود جامعة 1 ا لمؤسسة اأمنيةتطوير تأهيل و اجة إ منتسبين   ا
 

ياااة  هااا مؤسساااة أم و وجاااود جامعاااة ااساااتقال  قاااابلين  م  تااادريب لتأهيااال واتشااابهت آراء ا تطاااوير وا
مبعثار باين عادد مان اأجهازة  مجزأ وا تدريب ا هج ا اديمية تم وجود مؤسسة أ اك حاجة  ي، فه اأم

ية، وتقوم هذ ياة مؤهلاة بااحتراف  اأم اوادر أم اي ب قطاع اأم لياتها برفد ا وعة في  مت مؤسسة ا ا
تعليمااي وفااق خطااط  بعااد ا متسااق مااع ا ااي ا مه تأهياال ا يااة، ماان خااال ا مهمااات اأم لقيااام بأعباااء ا
ثاار  جامعااة خباارات أعمااق وأ يااة وطلبااة ا تساابي اأجهاازة اأم ح م ااذي يماا لتأهياال، وا مصااممة ساالفا  

ظيما   لعاملين فيها.ت مختلفة  ية ا تي قد توفرها اأجهزة اأم تدريبات ا خبرات وا  من ا
 
تدريب توطين 11  وتوحيد ا
 

هاا حداثاة تجرباة جامعاة  عدد من اأسباب م ك  واقع، وذ تدريب على أرض ا م تبد  مامح توطين ا
تدريب  اء تدريجي عن ا اك استغ ك فإن ه تدريب، ومع ذ خارجي ساواء مان حياث ااستقال في ا ا

ياين بادا  مان  ة بمادربين وط اوطن، أو مان حياث ااساتعا ذين يلتحقون بتدريب خارج ا طلبة ا عدد ا
تاادريب  يين. وفيمااا يتعلااق با تاادريب خبااراء غياار فلسااطي ااى توحيااد ا سااعي إ تقااوم جامعااة ااسااتقال با

ااوا تاادريب، وتوحياد ا مأسسااة ا ياة ضاامن خطتهاا  ااك مختلاف اأجهاازة اأم تمااءات، ومااع ذ ءات واا
اي تقااف  اال جهااز أم ات خصوصاية  اى حاد اآن، فااا زا ه إ ضاج فاي مضاامو اام ي ساعي  فاإن هاذا ا

له. ه وش ي في مضمو تدريب اأم  حائا  دون توحيد ا
 
قيم وااتجاهات اايجابية1 3  تعزيز ا
 

قيم وااتجاهات اإيجابية تفرّع في مساري مية ا م قابلون أن ت اي رأى ا مه جااز ا ن؛ اأول يارتبط باإ
فس، وتحمال  بار باا تسااب ثقاة أ اى ا طلبة على حد ساواء، وهاذا يادفعهم إ متدربون وا ذي يحققه ا ا
قااايم وااتجاهاااات فاااأتى مااان خاااال  مياااة ا ت مساااار اآخااار  مؤسساااة، أماااا ا ية، وتقااادير دور ا مساااؤو ا

فتاااح عليااه وفااق سياسااة  محلااي واا مجتمااع ا ة مااع ا مشااار طلبااة فااي يااوم ا ة ا جامعااة، مثاال مشااار ا
محلي. مجتمع ا  ظافة مع ا
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مؤسسة اأمنية1 1  إصاح وتطوير ا
 

جامعاااة ياااة، وأن ا مؤسساااة اأم جامعاااة ااساااتقال دورا  فاااي إصااااح وتطاااوير ا مقاااابلون باااأن   رأى ا
علميا از علاى اأساس ا ياة واحادة ترت ااء مؤسساة أم اريس ب اى ت ت تراو إ ااء ساهمت وما زا ة فاي ب

صااحيات  سالطة وتحدياد ا قيادة وتخويل ا ية من خال وحدة ا وط لسلطة ا فيذية  ت قوى ا ظيم ا ت ا
سااالطة  تاااي تواجاااه ا معاضااال ا تصااابح قاااادرة علاااى تفهااام ا فاااروع باااين مهامهاااا واحتياجاتهاااا  وتاااوزين ا

يب موحدة معاضل بأسا جة ا ية معا ظار واحد وا قطاع اأ ،بم ز دراسات ا جامعاة ومر ي فاي  ا م
جامعة وساهمت في  يقوم بعمل دورات وورشات عمل ومؤتمرات ويشرف عليها مختصين، وعززت ا
شاجاعة فاي عملياة  تهاى ا ل ايجاابي بم هاا سااهمت بشا اديها رؤياة محاددة أعتقاد أ اادر، و تطوير ا

ياااة مؤسساااة اأم ياااة بسياساااة و ،إصااااح وتطاااوير ا مؤسساااة اأم افاااة أذرع ا تدريبياااة إن اساااتهداف 
اذي  عاام ا هادف ا سايق جهودهاا فاي إطاار ا ياة وت مؤسساة اأم ة يسااهم باا شاك فاي توحياد ا مشتر
يااة )جامعااة  اديميااة اأم ي، وهااذا مااا تفعلااه اأ فلسااطي لمااواطن ا وجادت ماان أجلااه وهااو تااوفير اأماان 

 ااستقال(.
 
حديثة1 5 تقنية ا  نشر استخدام ا
 

تطورات ا م قابلون أن ا متادربين تادريبا  اعتقد ا وجية فرضات علاى جامعاة ااساتقال أن تادعم ا و ت
شاارها وفااق أدوات  معلومااات و قاادرة علااى تبااادل ا ااي، وا عماال اأم حديثااة، وحوساابة ا يااة ا تق علااى ا
تادريب فاي جامعاة ااساتقال،  لطلبة أحاد أهاداف ا وجية  و ت قدرات ا وجية حديثة، ويعد رفع ا و ت

مجاال، إذ يتاوفر تخصصاات قائماة بحاد وقد حققت جامعة اا اك ا جازات في ذ ستقال عددا  من اإ
تدريب. حاسوب ضمن خطط ا طلبة على مهارات ا ك يتم تدريب ا ذ  ذاتها، و

 
مجتمع 61 مؤسسة اأمنية وا حقيقية بين ا ة ا شرا   ترسيخ أسس ا
 

جامعااة ااسااتقال دورا  ايجابيااا  فااي تعزيااز و  مقااابلون بااأن  حقيقيااة بااين رأى ا ة ا شاارا ترساايش أسااس ا
مجتمع  ية وا مؤسسة اأم عمال، ا ادورات، و من خال ورشاات ا از و ا تطاوعي مان خاال مرا عمال ا ا

مختلفة جامعة ا تعلايم ، و ا اى ا ثاا فاي مهماة جامعاة ااساتقال إضاافة إ مجتمع بعادا ثا تعتبر خدمة ا
علمي بحث ا تدريب وا مؤسسة وا عاقة وثيقة بين ا مشترك من  وا ضال ا مجتمع عززها ا ية وا اأم

ي جزء ا يتجزأ أو جزء أصيل من شاعبه وبيئتاه،  فلسطي حرية وااستقال، فرجل اأمن ا يل ا أجل 
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اماال مااع  ت اادائم وا تواصاال ا ااى ا هااا جامعااة ااسااتقال إ يااة وم مؤسسااات اأم افااة ا ااا تسااعى  ماان ه
جمهور في محلي مما يعزز ثقة ا مجتمع ا وياات رجال اأمان فاي خدماة  ا رجل اأمن ويرفع مان مع

اك مان خاال  اه. ويبارز ذ عطاء من أجل أهلاه وشاعبه ووط تضحية وا بذل وا ى ا جمهور ويدفعه إ ا
مجااااات  ياااة عاماااة وجامعاااة ااساااتقال خاصاااة فاااي ا مؤسساااة اأم تاااي تقاااوم بهاااا ا ياااات ا فعا عدياااد ا

تعااااون و  ثقافياااة با رياضاااية وا محلاااي مااان جامعاااات ااجتماعياااة وا مجتماااع ا امااال ماااع مؤسساااات ا ت ا
وادي وجمعيات خيرية ومؤسسات أهلية مختلفة.  وبلديات و

 
عاملين1 7  تحسين وتطوير مهنية ا
 

لتأهيال  ااك تقاديرا   حداثتها، فإن ه خريجين من جامعة ااستقال  ه ورغم قلة عدد ا م قابلون أ رأى ا
ذين حصلوا عليه من جامعة ا ي ا مه اذي تلقاو بمهاام ا تادريب ا تأهيال وا ك ارتبااط ا استقال، وذ

ان تحقيقهاا ساها   م ي تي  مهمات ا جاز عدد من ا ى إ تحقوا به، باإضافة إ ذين ا ي ا قطاع اأم ا
يااة أو فااي دوائاار  جامعااة خااال خاادمتهم فااي اأجهاازة اأم ااذين درسااوا فااي ا عاااملين ا اادى عاادد ماان ا

 أخرى ذات عاقة.
 
تي تحد من فاعلية جامعة1 ا8 تطوير صعوبات ا تدريب وا  ااستقال في ا
 

تااي تحااد ماان فاعليااة جامعااة ااسااتقال  صااعوبات ا قااابلين بعضااها باابعض فااي ا م  سااجمت إجابااات ا ا
تااي  تحتيااة ا ياة ا ب ماديااة وا ااات ا ا صاعوبات فااي ضاعف اإم تطاوير، وتمثلاات تلااك ا تاادريب وا فاي ا

اااك سااا لتاادريب، فه هااا، وباإضااافة تلاازم  ما يااة إ ما مااوارد ا قااص ا حات تاادريب غياار جاااهزة بفعاال 
فااذ خطااط  هااا ت تعاماال معهااا علااى أ يااة فااي عماال جامعااة ااسااتقال وا ك فااإنّ تاادخل اأجهاازة اأم ااذ
ان  ياة، وا ي م تعاون مع اأجهزة اأم ي ا ه تد تج ع تدريب ي عدّ صعوبة، وي ية بشأن ا اأجهزة اأم

تادريس وتادريب طلباة جامعاة ااساتقال،  إغفال أّه اف  ي تدريسي مؤهل  ادر فلسطي اك  يس ه
قطااع  دراساات فاي ا علماي وا بحاث ا حاو ا ها مان ااتجاا  ها جامعة ابد  و ك فإن  وعاوة على ذ

تائجه في جامعة ااستقال. ي، وهذا ا زال ضعيفا وغير ملموس   اأم
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خامس فصل ا  ا
 

 
توصيات ستنتاجاتاا وا  

 
  ااستنتاجات 1.5
 

تي توصلت  تاجات ا فصل أهم ااست باحث في هذا ا توصيات يايعرض ا ما ويعرض أهم ا دراسة،  ها ا
مية وتطوير  عمل عليها، من أجل تعزيز دور جامعة ااستقال في ت تي يرى أهمية وضرورة ا مؤسسة ا ا

غربية. ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  اأم
 
  ية من خال مؤسسة اأم مية وتطوير ا جامعة ااستقال في ت بير  اك دور  فرص تعلم  إتاحةه

مي اتجاهات ايجابية  ذي ي شيء ا جديدة، ا معارف ا ية ومن خال تزويدهم با لمؤسسة اأم تسبين  لم
 حو وظيفة اأمن.

 

  يا ية ثقافيا ومه جامعة على جمع أفراد اأجهزة اأم يا في بوتقة واحدة، فهم يتعلمون تعمل ا ووط
ذي  شيء ا يمة، ا ي ورؤية ح هاج وط يون بم ية واحدة يديرها فلسطي معارف في مؤسسة أم ويتلقون ا

ية،  لمؤسسة اأم تماء  ية واحدة ذات أذرع وتخصصات مختلفة.يعزز اا  مؤسسة أم

 

 قيم وااتجا جامعة ااستقال في تعزيز ا اك دور ايجابي  ضباط ه هات اايجابية مثل تعزيز اا
ون واحترام حقوق  قا ظام وا تزام واحترام ا سانواا مواطن. اإ  وا
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  ذي يعمل على رفع قدراتهم شيء ا طلبة بتطبيق ما تعلمو من مهارات ومعارف جديدة، ا يقوم ا
جامعة في  تي يتلقوها في ا مثلى ا تجارب ا شر ا تدريبية، و ك وتطوير ا إصاحا ذ ية، و مؤسسة اأم

اما   طلبة في جامعة واحدة يعطيهم ت مستقبل. وجود ا س على طريقة عملهم في ا ع عمل مما ي  في ا

 

  اك تباين بين ية يعزى  آراءه مؤسسة اأم مية وتطوير ا مبحوثين حول دور جامعة ااستقال في ت ا
وب.متغي ج ح محافظات ا محافظة وصا  ر ا

 

 اك عاقة وط ى على ااحترام، بحيث تعزز مفهوم ه محلي تب مجتمع ا جامعة ومؤسسات ا يدة بين ا
يتعاون مع أن رجل اأمن  مواطن  مواطن، وا يحمي ا جامعة  رجل اأمنوجد  امل اأدوار، وتقوم ا في ت

زها ) مؤسسات ذمن خال مرا تعاون مع ا مجتمعية با خدمة ا ز ا ي ومر قطاع اأم ز دراسات ا ات مر
صلة تعلمية (ا تعليمية ا عملية ا ية  تعزيز ا مؤسسة اأم ة حقيقية بين ا يجاد شرا مجتمع وا  خدمة ا

ي مد مجتمع ا  .وا

 

  طقس فيها تقلل محافظة أريحا وظروف ا جغرافي  موقع ا جامعة بسبب ا ل حقيقية تواجه ا اك مشا ه
تحاق. طلبة في اا  من رغبة بعض ا

 

 ية في سبيل ا يوجد وحسب بعض ا امل على مستوى قادة اأجهزة اأم تي أجريت تعاون  مقابات ا
متخصصة في  جامعة ا تخصصات تعليم و جعل جامعة ااستقال ا ية في ا تدريب أفراد اأجهزة اأم

مختلفة وهذا  ى ما يعزىا ل جهاز عن  إ مختلفة  عمل ا ذي يستوجب على اآخرطبيعة ا شيء ا ، ا
جام سيق مع جهارئاسة ا ت وحيدة  تعة ا مظلة ا جعل جامعة ااستقال ا  تعليم وتدريبااختصاص 

ية مؤسسة اأم افة أذرع ا ية من   .وتأهيل أفراد اأجهزة اأم

 

  تعليمي ادر ا قص في ا اك  متخصص ه ىفي جامعة ااستقال، وهذا يعزى ا تخصصات  إ درة ا
ري  عس متخصص وا ي ا مجال اأم ذي يحد من في فلسطين ممن يحملون شهادات عليافي ا شيء ا ، ا

تطوير وتخريج أجيال مؤهلة جامعة في ا  .دور ا

 
توصيات 2.5  ا
 

ذي تلعبه جامعة ااستقال من أجل تطوير وتفعيل دور اايجابي ا توصيات ا باحث ببعض ا ، يتقدم ا
مؤ  مية وتطوير ا يين بت مع مصلحة وا ية وذات ا مع غربيةلجهات ا ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  :سسة اأم
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 جامعة رئاسة ا  أوا: توصيات 

 

o  ازمة تحتية ا ية ا ب مال ا عمل على است عمل على ضرورة ا تدريب وا ليات وساحات ا تطوير ل
جدد طلبة ا ضابطة استقطاب ا ين ا قوا ظمة وا ظمتها اأ ية وأ ب احتياجات اأجهزة اأم  .بما يوا

 

o  عطائهم فرصة مستوى ااهتمام و رفع ية وا  مؤسسة اأم شراك ا اء ا  تدريبية ب تعليمية وا برامج ا اقتراح ا
ك  ذ ية و مؤسسة اأم ظيم على احتياج ا ت سيق مع ا ت ل عام با لقبول  مرشحين  طلبة ا تحديد عدد ا

جه واإدارة رية باعتبارها ا عس تخطيطا سلطة عن ا ة في ا مسؤو  .ة ا

 

o ع فاءات علمية ا ريةمل على استقطاب  عس ية وا علوم اأم متخصصة في ا ية ا قص مه ، وتغطية ا
خارج في  لتخصص في ا تدريس  متفوقين وأعضاء هيئة ا طلبة ا صعيد من خال ابتعاث ا على هذا ا

مجاات ذات ااحتياج.  ا

 

o  علمي في مجال اأمن.تعزيز ااهتمام بحث ا  با

 

o لدراسة في أريحا ااهتمام بعوامل طلبة  اث تحفيز ا  .وخاصة اا

 

o  طلبة ساب ا يز على إ تر ية بحيث يجري ا مه دبلومات ا تدريب على مستوى ا تعليم وا ااهتمام بربط ا
عملية وفي عملهم  تي تفيدهم في حياتهم ا ازمة ا مهارات ا يا  . اأم

 

 مؤس قادة ا  سة اأمنيةثانيا: توصيات 

 

o  قادة بغي  هم ي زا  رقي بجامعة ااستقال وجعلها مر حو ا ل جهودهم  ية أن يوجهوا  اأجهزة اأم
مستقبل. امل عملهم في ا ت توحيد و تعزيز و  تدريب أفرادهم و

 

o امل  إعداد مؤسسة  اأدواردراسات ورؤى حول سبل ت جامعة وا يةبين ا  .اأم

 

o است خريجين  طلبة ا جامعة دائما بوضع ا قوة.تغذية ا قاط ا ضعف وتعزيز  قاط ا  فادة من 

 

o .جامعة عمل دورات بها في ا مختلفة  تخصصات ا  وضع دراسة احتياجات اأجهزة من ا
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  ثا: توصيات ة فلسطينثا ل عام دو  بش

 

o  ة فلسطين ي قيادة دو يات  برىأهمية أن تو ميزا يات جامعة ااستقال من خال تخصيص ا ا واإم
ازمة  مهم ا لقيام بدورها ا مية وتطوير ها  ت ازم  علمي ا بحثي ا تدريبي وا تعليمي وا ضروري ا وا

ية. فلسطي ية ا مؤسسة اأم  ا

 

o  ية تدريب اأم ليات ومعاهد ومدارس ا افة  يا بين جامعة ااستقال و و عاقة قا عمل على تأطير ا ا
ون  ية، بحيث ت فلسطي ية ا لمؤسسة اأم تابعة  تدريب ا لتعليم وا جامعة ااستقال مظلة تعليمية جامعية 

افة  عام على  ي ا فلسطي ي ا شرطيةاأم رية وا عس ية وا  .صعد اأم

 

 لباحثين  رابعا: توصيات 

 

o لم تطويري  موي وا ت دور ا بحث في ا باحثين في ا ضفة ضرورة اهتمام ا ية في ا فلسطي ية ا ؤسسة اأم
غربية.  ا

 

o مختلفة.احت تحديد دراسات واأبحاث ا تخصصات من خال ا ية من اأفراد وا مؤسسة اأم  ياج ا

 

o .ي تدريب اأم لتعليم وا ية  وط ية ا مل يفية تعزيز ا  إجراء بحوث ذات صلة ب

 

o  ية مؤسسة اأم تي تصب في إصاح وتطوير ا ي ا قطاع اأم إجراء بحوث في تطوير تشريعات ا
ي فلسطي اء قطاع أم  ي ديمقراطي.وب
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مراجع  عربيةا  ا
 
  ،ريم )إبراهيم، آية قران ا  (1ا

 ،ريم )قريش قران ا  (1آية،  ا

 ( .بيان6525أبو إصبع، ص شورات مؤسسة ا عربية، م مية ا ت  (: دراسات في اإعام وا
شر طباعة وا  ، دبي.لصحافة وا

 ( .)ى...8أبو حلو، م، وصبيح، م. )معدان مية  (: مدخل ا ت تخطيط وا طبعة 3366ا ، ا
مفتوحة، عمان. قدس ا ى. جامعة ا  اأو

 ( .1..8أبو عودة، ك:)  تدريب على حو أثر ا بيرة  اتجاهات متدربي شرطة محافظة رام اه وا
قدس، فلسطين. وظيفي، جامعة ا    أدائهم ا

 ( .ية، م دى ا (:5..8أبو ه دافعية  بيئة ااجتماعية وأثرها على ا مدرسة  طلبة""ا عاقة ا
محلي مجتمع ا ح، و، طه، ص، سامة، م. )محررون(، با مؤتمر  ، في عاصي، ج، صا ا

تربوي اأول تعليمية"،   ا تعلمية ا عملية ا امل اأدوار في تحسين ا قعدة  1-0"ت ه .643ذي ا
موافق  توبر  80-84ا  .35ص . جامعة ااستقال، أريحا،5..8ا

 ( .تطوير، مصر.8.68إسماعيل، م  (: مفهوم ا

)http://www.hrdiscussion.com/hr814.html/29/3/2012) 

  ، كي ء (: 0211. )ب ع في ض م ال مع في خ ي ح ت  ال ق بح
ي الح ل ه الع اات عي  لي ال ين.يال ، ف ح مع الق ال  ، ج

  (http:// www.qou.edu/arabic/.../dr_ayddaBakeer.pdf, 24/4/2012) 

 ( .ات، ز، عوض، أ معرفة من 8.66بر مية مجتمع ا عربية في ت جامعات ا (: واقع دور ا
تدريس فيها، فلسطين.وج ة من أعضاء هيئة ا ظر عي  هة 

 (www.qou.edu/.../ziadBarakat/r1_drZiadBarakat.pdf 5/3/2012) 
 ( .حجاج، م عرب، ط...8بن ا سان ا رياض.8(:  سام، ا  ، دار ا

 ي . )ب  ،0222:)  (http://mrzarzour.maktoobblog.com/9092811/4/2012) 

 ( .بشرية مية ا ت مائي. (:4..8تقرير ا متحدة اا  برامج اامم ا

http://www.un.org/ar/esa/hdr18/3/2012)) 
 ( جامعة. فلسطين.8.68جامعة ااستقال بذة عن ا  :) 

http://www.hrdiscussion.com/hr814.html/29/3/2012
http://www.hrdiscussion.com/hr814.html/29/3/2012
http://www.qou.edu/arabic/.../dr_ayddaBakeer.pdf20/4/2012\331\205-
http://www.qou.edu/arabic/.../dr_ayddaBakeer.pdf20/4/2012\331\205-
http://mrzarzour.maktoobblog.com/909281
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 (http://www.pass.ps/site/index.php?action=show_page&ID=20/12/2012) 

 (.خطة اإستراتيجية.8.63جامعة ااستقال  (: ا

 (.تسجيل.8.63جامعة ااستقال قبول وا  (: دائرة ا

(http://www.reg.pass.ps/new/index.php?lang=ar20/12/2012) 

 تطوير"، .8.6ر، ي، أحمد، ع. )جب واقع وافاق ا تعليم: "ا ربيع اأول  .6(: اأمن وا
موافق 6436 رشيدة في قطاع اأمن في فلسطين، .8.6فبراير  83ه ا م، برامج تعزيز اادارة ا

 جامعة بيرزيت، فلسطين. 

 (http://staff.najah.edu/ جبر -يحيى /general articil/ تعليم-اأمن وا 17/3/2012)   
 ( .ية أداة فاعلة في عملية إصاح قطاع 2..8جراد، ن لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا (: اأ

قط وي اأول إصاح ا س مؤتمر ا ظام صاحات )محرر(، ا ي، في د.  فلسطي اع اأمن ا
ي، جامعة ااستقال.  اأم

 ي 0212، ن. )جراد فلسطي ز ا مر قومي، مؤتمر ا خدمة مجتمعية في إطار اأمن ا (: اأمن 
حو إسترا دراسات اإستراتيجية " قومي"، أيارلبحوث وا أمن ا م. جامعة 0212 تيجية موحدة 

 بيرزيت، رام اه.
 ( .واقع وآ.8.6جراد، ن تعليم: "ا تطوير"، (: اأمن وا موافق 6436ربيع اأول  .6فاق ا ه ا

رشيدة في قطاع اأمن في فلسطين، جامعة بيرزيت، .8.6فبراير  83 م، برامج تعزيز اإدارة ا
 فلسطين. 

 ( .ي، 0212جراد، ن تدريب اأم تعليم وا ية في ا لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا (: تجربة اأ
ون في فلسطين،  قا حجة  01مؤتمر اأمن وا موافق 1121ذو ا م. جامعة 0212وفمبر  22ه ا

  بيرزيت، رام اه.
 ( .0212جراد، ن :)ي جديد ي فلسطي في قدومي،  ،دور جامعة ااستقال في إعداد جيل أم

ات، م، ا تربوية ومساهمتها في  مؤتمرح، محارمة، ف، دوي مؤسسات ا ي"دور ا ثا تربوي ا ا
موافق 1122ول جمادى اأ 1-5تحقيق اأمن"،  قياس 0210أيار  02-01ه ا ز ا م. مر

تقويم، جامعة ااستقال، ص ص   .9-2وا

 ( .ية، جامعة ااستقال، أريحا، فلسطين.8.66جراد، ن ية واقليمية ودو ية وط  (: سياسات أم

../AppData/Local/Temp/\(http:/www.pass.ps/site/index.php?action=show_page&ID=44%2020/3/2012
http://staff.najah.edu/\331\212\330\255\331\212\331\211-\330\254\330\250\330\261%20/general%20articil/\330\247\331\204\330\243\331\205\331\206-\331\210\330\247\331\204\330\252\330\271\331\204\331\212\331\20517/3/2012
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 ( .جوير، ا مجتمعي(: 4..8ا فردي وا عمل مقدمة  ورقة   اأسرة وأثرها في تحقيق اأمن ا
مجتمع واأمن دوة ى، من ا ورقة اأو موافق 1106صفر  01-01، ا ابريل  11-11ه ا

ية م.0221 ملك فهد اأم رياض. ،لية ا  ا

 ( .عربي، ط9..8حامد، س وطن ا مية في ا ت ية ا ا شروق، عمان.6(: إش  ، دار ا

 ( .حربي، ع دوة ا0221ا ية، ورقة عمل مقدمة  لمؤسسات اأم مجتمعي  دور ا مجتمع (: ا
ية ثا ورقة ا ية، ا ملك فهد اأم لية ا عقدة ب م ثاثاء -واأمن ا خامسة/ ا جلسة ا م، 02/0/0221ا

رياض.  ا
 ( .جودة0225حقي، ر ى ا طموح إ عربية وا بلدان ا جامعي في ا تعليم ا جودة  ،(: واقع ا ا

عربية جامعات ا تميز في ا موافق 1101ربيع اأول  05-06، وا  م.0225ابريل  05-02ه ا
مية اإدارية، لت عربية  ظمة ا م شارقة ا  .225صاإمارات، -جامعة ا

 ( .جامعة ااستقال خطة اإستراتيجية  شورة.8.66ا جامعة، وثيقة غير م  (: إصدار ا
 ( .)لطيف،  . )معدون قواسمة، ر، عبدا دة، م، ا خوا مية، 6553ا ت مجتمع وا تربية وا (: ا

ى. ج طبعة اأو مفتوحة، عمان.ا قدس ا  امعة ا

 (.ي، م دجا داودي، م، ا قدس 5..8ا شورات دار جامعة ا سياسية، م علوم ا (: مقدمة في ا
قدس، فلسطين. توزيع، جامعة ا شر وا  ل

 ( .  ، ات مستدامة في .8.6دوي مية ا ت علمي في تحقيق ا بحث ا عليا وا دراسات ا (:  دور ا
مفتو  قدس ا  حة، فلسطين.فلسطين، جامعة ا

 ( .  ،ات بشرية في فلسطين )جامعة .8.6دوي مية ا ت مفتوح في تحقيق ا تعليم ا (: دور ا
ابلس، فلسطين. مفتوحة،  قدس ا موذجا(، جامعة ا مفتوحة أ قدس ا  ا

 ( .عباسي، س راوي، أ، ا مؤتمر  (:0222ا عراقية، ا جامعات ا تداعيات ااحتال على مستقبل ا
ي  ثا عربي ا عربية تحديات وطموح""ا جامعات ا مية اادارية، ا لت عربية  ظمة ا م ش،، ا  مرا

 .261ص
 ،مستدامة في فلسطين، (:6559م.) رشماوي مية ا ت سان وا حق، رام اه،  حقوق اإ مؤسسة ا

 فلسطين.

 ( .مجتمعية في مخيمات 8.66رضوان، ف مية ا ت اجئين في ا خدمات ا شعبية  لجان ا (: دور ا
قدس، فلسطين.ا غربية. جامعة ا  ضفة ا

 ( .  ، ا ع .0221ال ي ، ال أ  (: صحي ال
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 (http://www.alriyadh.com/2007/12/25/article303960.html15/3/2012) 

 ( .متحدة اإ4..8روزرميل، ت ي.(: برامج اأمم ا فلسطي ي ا وط معلومات ا ز ا  مائي، مر

 (http://www.idsc.gov.ps/arabic/economy/development/development-

17.html16/3/2012) 

 ( .شرطية ف8.66سليمان، و مؤسسة ا ي على أداء (: دور ا مد مجتمع ا ي مساعدة مؤسسات ا
قدس، فلسطين. غربية. جامعة ا ضفة ا موي في ا ت  دورها ا

 (.علوم ااسامية، بغداد.8.66سعداوي، ص لية ا مية وخصائصها،  ت      (: تعريف ا

www.mylibrary.mediu.edu15/11/2013)) 
 ( .سيد، م واقع وآ (:0..8ا جامعة بين تحديات ا مستقبل: رؤية"دور ا مؤتمر ظرية"، فاق ا  ا

واقع واستشراف ي في مصر: خريطة ا عا تعليم ا سياسية: ا لبحوث ا ثامن عشر  وي ا س  ا

مستقبل قاهرة.ا سياسية، ا دراسات ا بحوث وا ز ا  ، مر

(http://www.biblioislam.net/Elibrary/Arabic/e_text/textCard.asp?tID=3&id=349710/3/20

12) 

 ( .ي، ح شمرا ية، 0221ا لمؤسسات اأم موي  ت دور ا مجتمع  ورقة(: ا دوة ا عمل مقدمة 
ثةواأمن ثا ورقة ا ثاثاء -، ا خامسة/ ا جلسة ا موافق 1106صفر  01-01ا ابريل  11-11ه ا
ية م.0221 ملك فهد اأم رياض. ،لية ا  ا

 ( .1991صايغ، ي:) مستقبل ى هاجس ا ماضي ا عربية من قصور ا مية ا ت ر   ا ف تدى ا م
عربي، عمان.  ا

 ( .ضبع، ع، جودة، ع ي، ط(: 5..8ا عا تعليم ا شر 1أضواء على جودة ا ل مية  عا دار ا ، ا
جيزة توزيع، ا  .وا

 ( .ث 8.66طيراوي، ت ثا وي ا س مؤتمر ا ظام صاحات )محرر(، ا لمة ترحيبية. في:   :)
ي، فلسطي ي ا قطاع اأم موافق6433ربيع اأول  84-83حول ا م، 8.68فبراير  61-60 ه ا

ي، جامعة ااستقال، فلسطين. ص ص قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر  .66-.6ا
 ( .ية..8.6ظاهر، ف فلسطي ة ا دو اء ا  (: خطة ب

   (http://blog.amin.org/faresdahaher/2010/06/26) 

 ( .1991عاشور، أ :) عربية، آفاق جديدة في طقة ا م تدريب في ا مية وا لت جديدة  تحديات ا ا
تدريب،  بشرية وا مية ا ت موافق 1111شوال  01-00ا عربية م. 1991مارس  1-0ه ا ظمة ا م ا

مية اإدارية،   .01ص-05ص عمان،لت

http://www.alriyadh.com/2007/12/25/article303960.html
http://www.idsc.gov.ps/arabic/economy/development/development-17.html16/3/2012
http://www.idsc.gov.ps/arabic/economy/development/development-17.html16/3/2012
http://www.biblioislam.net/Elibrary/Arabic/library/searchResult.asp?docRA=3&skey8=213&skey1Txt=\330\247\331\204\331\205\330\244\330\252\331\205\330\261%20\330\247\331\204\330\263\331\206\331\210\331\212%20\330\247\331\204\330\253\330\247\331\205\331\206%20\330\271\330\264\330\261%20\331\204\331\204\330\250\330\255\331\210\330\253%20\330\247\331\204\330\263\331\212\330\247\330\263\331\212\330\251:%20\330\247\331\204\330\252\330\271\331\204\331\212\331\205%20\330\247\331\204\330\271\330\247\331\204\331\212%20\331\201\331\212%20\331\205\330\265\330\261:%20\330\256\330\261\331\212\330\267\330\251%20\330\247\331\204\331\210\330\247\331\202\330\271%20\331\210\330\247\330\263\330\252\330\264\330\261\330\247\331\201%20\330\247\331\204\331\205\330\263\330\252\331\202\330\250\331\204&extSrch=ON
http://www.biblioislam.net/Elibrary/Arabic/library/searchResult.asp?docRA=3&skey8=213&skey1Txt=\330\247\331\204\331\205\330\244\330\252\331\205\330\261%20\330\247\331\204\330\263\331\206\331\210\331\212%20\330\247\331\204\330\253\330\247\331\205\331\206%20\330\271\330\264\330\261%20\331\204\331\204\330\250\330\255\331\210\330\253%20\330\247\331\204\330\263\331\212\330\247\330\263\331\212\330\251:%20\330\247\331\204\330\252\330\271\331\204\331\212\331\205%20\330\247\331\204\330\271\330\247\331\204\331\212%20\331\201\331\212%20\331\205\330\265\330\261:%20\330\256\330\261\331\212\330\267\330\251%20\330\247\331\204\331\210\330\247\331\202\330\271%20\331\210\330\247\330\263\330\252\330\264\330\261\330\247\331\201%20\330\247\331\204\331\205\330\263\330\252\331\202\330\250\331\204&extSrch=ON
http://www.biblioislam.net/Elibrary/Arabic/library/searchResult.asp?docRA=3&skey8=213&skey1Txt=\330\247\331\204\331\205\330\244\330\252\331\205\330\261%20\330\247\331\204\330\263\331\206\331\210\331\212%20\330\247\331\204\330\253\330\247\331\205\331\206%20\330\271\330\264\330\261%20\331\204\331\204\330\250\330\255\331\210\330\253%20\330\247\331\204\330\263\331\212\330\247\330\263\331\212\330\251:%20\330\247\331\204\330\252\330\271\331\204\331\212\331\205%20\330\247\331\204\330\271\330\247\331\204\331\212%20\331\201\331\212%20\331\205\330\265\330\261:%20\330\256\330\261\331\212\330\267\330\251%20\330\247\331\204\331\210\330\247\331\202\330\271%20\331\210\330\247\330\263\330\252\330\264\330\261\330\247\331\201%20\330\247\331\204\331\205\330\263\330\252\331\202\330\250\331\204&extSrch=ON
http://www.biblioislam.net/Elibrary/Arabic/library/searchResult.asp?docRA=3&skey8=213&skey1Txt=\330\247\331\204\331\205\330\244\330\252\331\205\330\261%20\330\247\331\204\330\263\331\206\331\210\331\212%20\330\247\331\204\330\253\330\247\331\205\331\206%20\330\271\330\264\330\261%20\331\204\331\204\330\250\330\255\331\210\330\253%20\330\247\331\204\330\263\331\212\330\247\330\263\331\212\330\251:%20\330\247\331\204\330\252\330\271\331\204\331\212\331\205%20\330\247\331\204\330\271\330\247\331\204\331\212%20\331\201\331\212%20\331\205\330\265\330\261:%20\330\256\330\261\331\212\330\267\330\251%20\330\247\331\204\331\210\330\247\331\202\330\271%20\331\210\330\247\330\263\330\252\330\264\330\261\330\247\331\201%20\330\247\331\204\331\205\330\263\330\252\331\202\330\250\331\204&extSrch=ON
http://blog.amin.org/faresdahaher/2010/06/26
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 ( .0222عارف، ن)مية ومصطلحاتها، عد ت قاهرة.: في مفاهيم ا  د حزيران، ا

(http://www.abegs.org/sites/Upload/DocLib3/93931/10/2013) 

 ( .سام، م اهج(: تطوير 1..8عبد ا تعليم م مية ومواجهة متطلبات تلبية ا ت  تحديات ا

مة عو ت، ا يم م ع ع ال ي ف  ال ي ال ل ع ف ال بيع اا  16-11، الع

تربية. 1..8ابريل  63-68 افق  ال1101 صورة-لية ا م قاهرة. ص ص جامعة ا  826، ا
– 823. 
 ( .8.6عبيدات، م. :) علمي ودور بحث ا لمجتمعات ا هضة  مية وا ت  .في تحقيق ا

 (http://www.4shbab.net/vb/showthread.php?t=11803714/3/2012) 

 ( .عجمي، م مسيرة، 0222ا بشرية، دار ا مية ا ت قيادة اإدارية وا حديثة في ا (: ااتجاهات ا
 عمان.

  .جام(6521)عقل، ف مجتمع،: دور ا ية تاريش وتطور،  عة في خدمة ا وط جاح ا جامعة ا
موافق 64.1رجب  81 علوم 6521ابريل  1ه ا لية ا تربويةم.  ية جامعة ،ا وط جاح ا -ا

 .699ص-691ص ابلس،
 (.2..8عمر، أ :)معاصرة عربية ا لغة ا قاهرة.6، طبعة معجم ا تب، ا م ا  ، عا

 مجتمع .8.6ور، ت. )اعمرو، ن، أبو س مية قيم ا مفتوحة في ت قدس ا (: دور جامعة ا
مفتوحة، فلسطين قدس ا ظر طلبتها، جامعة ا خليل من وجهة  ي في محافظة ا مد  .ا

 ( .قي، ح عو مجتمع، 0221ا مؤسسات ا شامل  ي ا دور اأم تي تحد من ا معوقات ا ورقة (: ا
مجتمع واأمن دوة ا يةعمل مقدمة  ثا ورقة ا سادسة/ -، ا جلسة ا ه 1106صفر  01-01ا

موافق  ية م.0221ابريل  11-11ا ملك فهد اأم رياض. ،لية ا  ا

 ( .عيسوي، ا مية في عا0222ا ت قاهرة.1، طبعةم متغير(: ا شروق، ا  ، دار ا
 ( .غامدي، م ي (: 0222ا ثا عربي ا مؤتمر ا مجتمع، ا بحثي في خدمة ا جامعات ودورها ا ا

عربية تحديات وطموح" جامعات ا مية اإدارية ،"ا لت عربية  ظمة ا م ش ،ا  .011، صمرا
 ( .جامعية.655غيث، ع معارف ا درية، مصر.(: قاموس علم ااجتماع، دار ا  ، اإس
 ( .فاروقي، م لمين، بغداد.6524ا مت ماء وا ح فاظ ا مبين في شر  أ تاب ا  :) 

 ( .د، أ يتهو ز 9..8فريدريك، ر،  ي في فلسطين، مر قطاع اأم ى إصاح ا مدخل إ (: ا
يف ورام اه.  مسلحة، ج قوات ا ديموقراطية على ا لرقابة ا يف   ج

 د هيئة اأمم مية ع ت متحدة. ) ا  ((http://www.ar.wikipedia.org/wiki/1/10/2013 (:6501ا

http://www.4shbab.net/vb/showthread.php?t=118037
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 ( .تعليمية6..8مرسي، م قاهرة.-(: "اإدارة ا تب، ا م ا ها وتطبيقاتها"، عا  أصو

  ،مسلحة، )تشرين أول قوات ا ديمقراطية على ا لرقابة ا يف  ز ج (: "تعزيز سيادة .8.6مر
س افذة ا ين".  ون في محافظة ج قا ي، ا قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر فيذية، ا ت لطات ا

 .4-6. ص ص 5جامعة ااستقال، فلسطين. 
  مسودة عمشرو دستور فلسطين ا ثة  ثا  (:3..8.)ا

(http://www.pcpsr.org/arabic/domestic/constitution/2003/nbrowna.pdf21/3/2012) 

 ( .مصري، ر و 9..8ا موي  ت دور ا ظر أعضاء (: تقييم ا ظائف جامعة اأقصى من وجهة 
تدريسية،جامعة ااقصى، غزة، فلسطين.  هيئتها ا

(www.alaqsa.edu.ps/ar/aqsa_magazine/.../136.pdf 3/3/2012 ) 

 ( .مصري، ر ظر أعضاء 9..8ا وظائف جامعة اأقصى من وجهة  موي  ت دور ا (: تقييم ا
تدريسية." مجلة جامعة اأقصى،   .68-66ص ص  ،6هيئتها ا

 ،مارا مصرية دار اأمن، جوهر(: 1912).ر م قاهرة ا تاب، ا  . ل

 ( ية فلسطي ي ا عا تعليم ا تربية وا ية6552وزارة ا فلسطي وقائع ا ي رقم-(: ا عا تعليم ا ون ا -قا
ة  -66 س عاشرة  مادة ا عا6552ا تعليم ا تربية وا وثائق، وزارة ا جودة وا ي م، هيئة ااعتماد وا

ية، رام اه، فلسطين. فلسطي  ا

 ( .يوسف، ع جميع: رؤى مستقبلية، 0221ا ية ا مجتمع (: اأمن مسؤو دوة ا ورقة عمل مقدمة 
ورقة اأوىواأمن ثاثاء -، ا سادسة/ ا جلسة ا موافق 1106صفر  01-01ا ابريل  11-11ه ا
ية م.0221 ملك فهد اأم رياض ،لية ا  .ا

 

مراجع ااجنبية  ا
 

 Fridrick, R.  &  Luethold, A. (2008): Entry-points to Palestinian 

Security Sector  Reform, (Geneva Center  For  The Democratic Control 

Of  Armed  Forces-DCAF,). P55. 

 

 
 
 
 



110 

 

 
 

يم استبيان: 1 ملحق تح  ا
 

م حضرة مح  ،،،اه حفظه ....................................................ا
 

باحث يقوم ى تهدف بدراسة ا تعرف إ  :على ا
 

مؤسسة اأمنية  دور" جامعة ااستقال في تنمية وتطوير ا
غربية ضفة ا فلسطينية في ا  "ا

 

ك ماا وذ حصول متطلبات است ماجستير درجة على ا مية برامج في ا ت مستدامة ا  تخصص ا

اء  ب

قدس جامعة في مؤسسات  .يس بودأ_ا
 

ظرا ا ما و م عهد م من يرجى وعملية علمية خبرة من في رم حضرت ت يم ا ة هذ بتح  ااستبا

بداء رأي وا  ضافة وفقراتها مجااتها في ا ه ما وحذف وا  اسبا ترو  .م
 

را م حسن م وش  11تعاون

باحث رم :ا  محمد يوسف ا
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يم: 0 ملحق تح ة قبل ا  ااستبا

 
 

ق جامعة   دسا
دراسات عمادة عليا ا  ا

مستدامة تنمية ا  معهد ا
 

 

 

 

ة ماجستير بعنوان إستمارة  رسا

 

مؤسسة  مية وتطوير ا ه تقييم دور جامعة ااستقال في ت استبا
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  .اأم

 
ريم ريمة:  /أخي ا  أختي ا

 
 تحية طيبة وبعد   

 
اا باحاث باإجراء دراساة بع مؤسسـة اأمنيــة  وان "يقاوم ا دور جامعـة ااســتقال فـي تنميـة وتطــوير ا
غربية ضفة ا فلسطينية في ا ة،  ا لدراسة، تم تصميم هذ ااستبا ازمة  ات ا بيا "، وغرض جمع ا

ك مان  اذ ماا  ل حارص وموضاوعية،  ة ب رم باإجابة على فقرات ااستبا ت م ا باحث م ذا يرجو ا
غااة فااي صااحة و  بحااث أهميااة با ااواردة فيهااا هااي أغااراض ا ااات ا بيا دراسااة علمااا  بااأن ا تااائج ا دقااة 

تعامل معها بسرية تامة.  علمي فقط، وسيتم ا  ا
 

رم  باحث: محمد يوسف توفيق ا  ا
ايف جراد                                                                  مشرف: د.   ا
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قسم اأول: معلومات شخص  ية ا

رجاء  ريمة: ا ريم، أختي ا اسب:   () وضع إشارة أخي ا م ان ا م   في ا
جهاز( عمل )ا ان ا محافظة111111111111 :م                                                      111111111111111111                         ا

 
جنس: ر1 ا ثى 0                )   ( ( ذ                                                       (   )( أ

  
ة ااجتماعية حا                       )   (( أخرى 2                  )   (( متزوج 0           )   (( أعزب 1:  ا

 
تخصص ي ( دبلوم1 :ا غة عبرية )   (  2  )   ( دبلوم شرطي (0   )   ( أم م ( دبلو 1( دبلوم 

ية  6استخبارات )   (    جليزية    1( دبلوم مدرب معتمد   5( دبلوم إدارة ما غة ا                                                              ( دبلوم 
 
 

رتبة ( مازم أول 6   )   (قيب ( 1    )   ( رائد( 2       )   (مقدم ( 0     )   (عقيد ( 1: ا
    ( مساعد                                                                               2        )   ((مساعد أول 1       )   (مازم  (5     )   (
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ثاني:  قسم ا ةا  فقرات ااستبا

رقم   ا

فقــــــــــرات   ا

بدرجة 

ية  عا

 جدا  

 

بدرجة 

ية  عا

 

بدرجة 

 متوسطة

 

درجة ب

 منخفضة

بدرجة 

منخفضة 

 جدا  

ل علمي ومهني من  أوا   لمؤسسة اأمنية ورفع مستو  قدراتهم ومهاراتهم بش منتسبين  تسهم جامعة ااستقال في تأهيل ا
 خال:

ية  .1 لمؤسسة اأم تسبين  لم       إتاحة فرصة تعلم 

جديدة  .0 معارف ا متعلمين با       تزويد ا

متعلمين م  .2 ساب ا       هارات جديدةإ

ذاتي  .1 تعلم ا       رفع مستوى قدرات ا

ير اإبداعي رفع مستوى قدرات  .6 تف       ا

علمي رفع مستوى قدرات  .5 بحث ا       ا

عملي  .1 تطبيق ا ظرية با ب ا جوا       ربط ا

ساب قيم جديدة  .2       إ

جمهور  .9 تعامل مع ا قدرات في ا       تحسين ا

مية اتجاهات ا  .12 حو وظيفة اأمنت       يجابية 

ية  .11 بد لياقة ا مية قدرات ا       ت

ه في فلسطين من خال: ا  نيثا تدريب اأمني وتوفير بيئة تدريبية مناسبة   تسهم جامعة ااستقال في توطين وتوحيد ا

لتدريب  .10 ي  هاج فلسطي       توفير م

تطبيقي  .12 عملي ا ب ا جا ظري با ب ا جا       ربط ا

تدريب  .11 ية بعين ااعتبار في ا فلسطي خصوصية ا       أخذ ا

لتدريب  .16 ظام موحد        اإسهام في اعتماد 

      دمج أفراد من مختلف اأجهزة في بوتقة تعليمية تدريبية واحدة  .15

ية  .11 مؤسسة اأم تدريب باحتياج ا       ربط ا

يااااة واحاااادة موحاااادة بااااأذرع و   .12 مؤسسااااة أم تماااااء  تخصصااااات تعزيااااز اا
 مختلفة

     

فاء  .19       إعداد مدربين أ

فاء  .02 يين أ       توفير مدربين فلسطي

لتدريب    .01 اسبة  ية تحتية م       توفير ب
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رقم   ا
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

لمؤسسة اأمنية من خال: تساهم جامعة ااستقال في ا  ثثا منتسبين  عمل وسلوك ا قيم وااتجاهات اايجابية   تعزيز ا

ية  .00 وط روح ا ب با لطا وية  مع رية وا ف تعبئة ا       ا

رقم  ا
 

 
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

عمل   .02 فريقتعزيز قيم ا تعاون وعمل ا جماعي وروح ا       ا

ون  .01 قا ظام وا مأسسة واحترام ا       تعزيز اتجاهات ا

ية  .06 اء ثقافة مه       ب

ية  .05 مختلف اأجهزة اأم تسبين  م امل بين ا ت تعاون وا       تعزيز قيم ا

ير  .01 تف هجية ا       توحيد م

فساد   .02 افحة ا       شر ثقافة م

سلم اأهليشر ثقاف  .09       ة ا

مساواة   .22 ة وا عدا       شر قيم ا

لطلبة  .21 ري  ف تحصين ا       ا

حفاااظ علااى أماان   .20 ة فااي ا مشااتر ية ا مسااؤو شااعور با تماااء وا تعزيااز اا
وطن وسامته  ا

     

لمواطن  .22 وعية  جمهور وتقديم خدمة        تعزيز قيم احترام ا

رأي   .21 حوار واحترام ا رأي اآخر تعزيز قيم ا       وا

مواطن  .26 سان وا       تعزيز اتجا احترام حقوق اإ

تزام  .25 ضباط واا       تعزيز قيم اا

سلوك  .21       تحفيز اتجاهات جديدة وتحسين ا

      رفع مستوى إدراك وظيفة اأمن  .22

تزام  .29 ظام واا ضباط واحترام ا تماء واا       تعزيز اا

مؤسسة اأمنية من خال:تسهم جامعة ا ا  رابع  استقال في إصاح وتطوير ا

ية موحدة  .12 اء مؤسسة أم       اإسهام في ب

ية  .11 لمؤسسة اأم تسبين  م دى ا تدريب        رفع قدرات ومهارات ا

قطاع اأمن  .10 اظم  ي ا و قا تشريعات واإطار ا       اإسهام في تطوير ا

مؤسس  .12 رقابة على ا يةتطوير أدوات ا       ة اأم

ية بقطااع اأمان   .11 مع املية بين اأطراف ا اإسهام في توطيد عاقة ت
ي( مد مجتمع ا رسمية وا ية ا مد ية وا مؤسسة اأم  )ا

     

ية  .16 مؤسسة اأم مثلى في إصاح وتطوير ا تجارب ا       شر وتعميم ا
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رقم  ا
 

فقــــــــــرات بدرجة  ا
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

ية  .15 مؤسسة اأم ية في إصاح وتطوير ا وط ية ا مل       تعزيز ا

ي ومحترف  .11 ي جديد مه ي فلسطي       خلق جيل أم

ي  .12 قطاع اأم       إعداد دراسات وبحوث ذات عاقة با

تعامل مع  .19 قدرات في ا مرؤوسين تحسين ا رؤساء وا       ا

حديثة نشر هم جامعة ااستقال فيتس ا  خامس تقنية ا معلومات استخدام ا وجيا ا نو قدرات في ت مؤسسة  ورفع مستو  ا في ا
 من خال:اأمنية 

رقم   ا
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

      حديثةتوفير مختبرات حاسوب   .62

حديثة  .61 وجيا ا و ت تعامل مع ا قدرة على ا متعلمين ا ساب ا       إ

طلبااااة فاااااي معرفااااة مبااااادئ وبااااارامج   .60 تعزياااااز قاااادرات ا وجااااود مساااااقات 
حاسوب  ا

     

معلوماات مان خاال   .62 وجياا ا و تعامال ماع ت قدرات في ا رفع مستوى ا
تدريب تعليم وا  ا

     

تع  .61 قااادرات فاااي ا ات رفاااع مساااتوى ا اااي وشاااب ترو امااال ماااع اإعاااام اا
تواصل ااجتماعي  ا

     

ية  .66 ترو تبة ا       توفير م

تدريب  .65 تعليم وا       استخدام وسائل تعليمية مساعدة في ا

ي  .61 ترو تعليم اا       استخدام ا

مؤسسة اأمنية و  ا  سادس حقيقية بين ا ة ا شرا محلي من خال:تساهم جامعة ااستقال في ترسيخ أسس ا مجتمع ا  ا

محلي  .62 مجتمع ا علمي في مجاات تهم ا بحث ا       تشجيع ا

ي  .69 مد مجتمع ا مؤسسات ا رات صيفية        استضافة مخيمات ومعس

خدمة مجتمعية  .52 ية مع وظيفة اأمن  مؤسسة اأم       تعزيز تعامل ا

ة ماااع مؤسساااات ا  .51 مشاااار مياااة شااااملة با ت مجتماااع شااار ثقافاااة اأمااان 
ي مد  ا

     

مجتمااااع   .50 ياااة وا شاااطة مختلفاااة بإساااهام اأجهااازة اأم ياااات وأ ظااايم فعا ت
ي مد  ا

     

موية  .52 ية وت ي في مسائل أم مد مجتمع ا مؤسسات ا ظيم دورات        ت

لمواطن  .51 ي  وعي اأم عمل على رفع مستوى ا       ا

ة  .56 شطة مشتر عاملة في قطاع اأمن بأ       جمع اأطراف ا
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رجاء وضع إشارة ) ية. ا تا فقرات ا ل فقرة من ا اسب أمام  م  ( في عمود اإجابة ا
ث: ا ثا  1 معيقات وصعوباتقسم ا

ها تحد من دور جامع مؤسسة يرجى تحديد ثاث معيقات أو صعوبات تعتقدون أ مية وتطوير ا ة ااستقال في ت
ية:  اأم
 .....................................................................................................

.... 
 .....................................................................................................

.... 

 .....................................................................................................
.... 

يل  مع ال ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

رقم   ا
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

مجتماااع   .55 خاصاااة ماااع ا ات ا شااار جامعاااات وا لعااااملين با اااي  تااادريب أم
محلي  ا

     

ي  .51 مد مجتمع ا       عقد اتفاقيات تعاون مع مؤسسات ا

جامعة في ا  .52 مجتمعيةااهتمام بدور ا       خدمة ا

ي في مؤتمرات إصاح قطاع اأمن  .59 مد مجتمع ا       إشراك مؤسسات ا
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يم: 2 ملحق تح ة بعد ا  ااستبا
 
 

قدس جامعة   ا
دراسات عمادة عليا ا  ا

مستدامة تنمية ا  معهد ا
 

 

 

 

ة ماجس إستمارة  تير بعنوانرسا

 

مؤسسة  مية وتطوير ا ه تقييم دور جامعة ااستقال في ت استبا
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  .اأم

 
ريم ريمة:  /أخي ا  أختي ا

 
 تحية طيبة وبعد   

 
ااوان " باحاث باإجراء دراساة بع مؤسسـة اأمنيــة  يقاوم ا دور جامعـة ااســتقال فـي تنميـة وتطــوير ا

فلسطينية في ا غربيةا ة،  ضفة ا لدراسة، تم تصميم هذ ااستبا ازمة  ات ا بيا "، وغرض جمع ا
ك مان  اذ ماا  ل حارص وموضاوعية،  ة ب رم باإجابة على فقرات ااستبا ت م ا باحث م ذا يرجو ا
بحااث  ااواردة فيهااا هااي أغااراض ا ااات ا بيا دراسااة علمااا  بااأن ا تااائج ا غااة فااي صااحة ودقااة  أهميااة با

علمي  تعامل معها بسرية تامة. ا  فقط، وسيتم ا
 

رم  باحث: محمد يوسف توفيق ا  ا
ايف جراد                                                                  مشرف: د.   ا
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قسم اأول: معلومات شخصية   ا

رجاء  ريمة: ا ريم، أختي ا اسب:   () وضع إشارة أخي ا م ان ا م   في ا
جهاز( عمل )ا ان ا محافظة111111111111 :م                                                      111111111111111111                         ا

 
جنس: ر1 ا ثى 0                )   ( ( ذ                                                       )   (( أ

  
ة ااجتم حا                       )   (( أخرى 2                  )   (( متزوج 0           )   (( أعزب 1:  اعيةا

 
تخصص ي ( دبلوم1 :ا غة عبرية )   (  2  )   ( دبلوم شرطي (0   )   ( أم ( دبلوم 1( دبلوم 

ية  6استخبارات )   (    جليزية    ( دبلوم 1( دبلوم مدرب معتمد   5( دبلوم إدارة ما                                                              غة ا
 
 

رتبة ( مازم أول 6   )   (قيب ( 1    )   ( رائد( 2       )   (مقدم ( 0     )   (عقيد ( 1: ا
                                                              ( مساعد                     2        )   ((مساعد أول 1       )   (( مازم 5     )   (
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ثاني:  قسم ا ةا  فقرات ااستبا

رقم   ا
فقــــــــــرات   ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

من أوا   ل علمي ومهني من تسهم جامعة ااستقال في تأهيل ا لمؤسسة اأمنية ورفع مستو  قدراتهم ومهاراتهم بش تسبين 
 خال:

ية  .12 لمؤسسة اأم تسبين  لم       إتاحة فرصة تعلم 

جديدة  .11 معارف ا متعلمين با       تزويد ا

متعلمين مهارات جديدة  .10 ساب ا       إ

ذاتي  .12 تعلم ا       رفع مستوى قدرات ا

ير اإبداعي رفع مستوى قدرات  .11 تف       ا

علمي رفع مستوى قدرات  .16 بحث ا       ا

عملي  .15 تطبيق ا ظرية با ب ا جوا       ربط ا

ساب قيم جديدة  .11       إ

جمهور  .12 تعامل مع ا قدرات في ا       تحسين ا

حو وظيفة اأمن  .19 مية اتجاهات ايجابية        ت

ية  .22 بد لياقة ا مية قدرات ا       ت

ه في فلسطين من خال:ت ا  نيثا تدريب اأمني وتوفير بيئة تدريبية مناسبة   سهم جامعة ااستقال في توطين وتوحيد ا

لتدريب  .21 ي  هاج فلسطي       توفير م

تطبيقي  .20 عملي ا ب ا جا ظري با ب ا جا       ربط ا

تدريب  .22 ية بعين ااعتبار في ا فلسطي خصوصية ا       أخذ ا

لتدريباإسهام في اعت  .21 ظام موحد        ماد 

      دمج أفراد من مختلف اأجهزة في بوتقة تعليمية تدريبية واحدة  .26

ية  .25 مؤسسة اأم تدريب باحتياج ا       ربط ا

يااااة واحاااادة موحاااادة بااااأذرع وتخصصااااات   .21 مؤسسااااة أم تماااااء  تعزيااااز اا
 مختلفة

     

فاء  .22       إعداد مدربين أ

يين أ  .29       فاءتوفير مدربين فلسطي

لتدريب    .92 اسبة  ية تحتية م       توفير ب
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رقم   ا
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

لمؤسسة اأمنية م ا  ثثا منتسبين  عمل وسلوك ا قيم وااتجاهات اايجابية   ن خال:تساهم جامعة ااستقال في تعزيز ا

ية  .91 وط روح ا ب با لطا وية  مع رية وا ف تعبئة ا       ا

رقم  ا
 

 
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

فريق  .90 تعاون وعمل ا جماعي وروح ا عمل ا       تعزيز قيم ا

مأسسة واحترام ا  .92 ونتعزيز اتجاهات ا قا       ظام وا

ية  .91 اء ثقافة مه       ب

ية  .96 مختلف اأجهزة اأم تسبين  م امل بين ا ت تعاون وا       تعزيز قيم ا

ير  .95 تف هجية ا       توحيد م

فساد   .91 افحة ا       شر ثقافة م

سلم اأهلي  .92       شر ثقافة ا

مساواة   .99 ة وا عدا       شر قيم ا

ري .122 ف تحصين ا       لطلبةا

حفاااظ علااى أماان .121 ة فااي ا مشااتر ية ا مسااؤو شااعور با تماااء وا تعزيااز اا
وطن وسامته  ا

     

لمواطن.120 وعية  جمهور وتقديم خدمة        تعزيز قيم احترام ا

رأي اآخر .122 رأي وا حوار واحترام ا       تعزيز قيم ا

مواطن.121 سان وا       تعزيز اتجا احترام حقوق اإ

تزامتعز .126 ضباط واا       يز قيم اا

سلوك.125       تحفيز اتجاهات جديدة وتحسين ا

      رفع مستوى إدراك وظيفة اأمن.121

تزام.122 ظام واا ضباط واحترام ا تماء واا       تعزيز اا

مؤسسة اأمنية من خال: ا  رابع  تسهم جامعة ااستقال في إصاح وتطوير ا

اء مؤسس.129 ية موحدةاإسهام في ب       ة أم

ية.112 لمؤسسة اأم تسبين  م دى ا تدريب        رفع قدرات ومهارات ا

قطاع اأمن.111 اظم  ي ا و قا تشريعات واإطار ا       اإسهام في تطوير ا

ية.110 مؤسسة اأم رقابة على ا       تطوير أدوات ا

ية بقطاا.112 مع املية بين اأطراف ا ع اأمان اإسهام في توطيد عاقة ت
ي( مد مجتمع ا رسمية وا ية ا مد ية وا مؤسسة اأم  )ا

     

ية.111 مؤسسة اأم مثلى في إصاح وتطوير ا تجارب ا       شر وتعميم ا
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رقم  ا
 

 
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

ية .116 وط ية ا مل يةتعزيز ا مؤسسة اأم       في إصاح وتطوير ا

ي ومحترف.115 ي جديد مه ي فلسطي       خلق جيل أم

ي.111 قطاع اأم       إعداد دراسات وبحوث ذات عاقة با

تعامل مع.112 قدرات في ا مرؤوسين تحسين ا رؤساء وا       ا

حديثة نشر هم جامعة ااستقال فيتس ا  خامس تقنية ا معلوماتورفع مستو  استخدام ا وجيا ا نو قدرات في ت مؤسسة    ا في ا
 من خال:اأمنية 

رقم   ا
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 متوسطة

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

      توفير مختبرات حاسوب حديثة.119

حديثة.102 وجيا ا و ت تعامل مع ا قدرة على ا متعلمين ا ساب ا       إ

طلبااااة فاااااي معرفااااة مبااااادئ وبااااارامج .101 تعزياااااز قاااادرات ا وجااااود مساااااقات 
حاسوب  ا

     

معلوماات مان خاال .100 وجياا ا و تعامال ماع ت قدرات في ا رفع مستوى ا
تدريب تعليم وا  ا

     

ات .102 اااي وشاااب ترو تعامااال ماااع اإعاااام اا قااادرات فاااي ا رفاااع مساااتوى ا
تواصل ااجتماعي  ا

     

تبة ا.101 يةتوفير م       ترو

تدريب.106 تعليم وا       استخدام وسائل تعليمية مساعدة في ا

ي.105 ترو تعليم اا       استخدام ا

محلي من خال: ا  سادس مجتمع ا مؤسسة اأمنية وا حقيقية بين ا ة ا شرا  تساهم جامعة ااستقال في ترسيخ أسس ا

مح.101 مجتمع ا علمي في مجاات تهم ا بحث ا       ليتشجيع ا

ي.102 مد مجتمع ا مؤسسات ا رات صيفية        استضافة مخيمات ومعس

خدمة مجتمعية.109 ية مع وظيفة اأمن  مؤسسة اأم       تعزيز تعامل ا

مجتماااع .122 ة ماااع مؤسساااات ا مشاااار مياااة شااااملة با ت شااار ثقافاااة اأمااان 
ي مد  ا

     

ياااة .121 شاااطة مختلفاااة بإساااهام اأجهااازة اأم ياااات وأ ظااايم فعا مجتمااااع ت وا
ي مد  ا

     

موية.120 ية وت ي في مسائل أم مد مجتمع ا مؤسسات ا ظيم دورات        ت

لمواطن.122 ي  وعي اأم عمل على رفع مستوى ا       ا

ة.121 شطة مشتر عاملة في قطاع اأمن بأ       جمع اأطراف ا
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رجاء وضع إشارة ) ية. ا تا فقرات ا ل فقرة من ا اسب أمام  م  ( في عمود اإجابة ا
ث: ا ثا  1 معيقات وصعوباتقسم ا

مؤسسة  مية وتطوير ا ها تحد من دور جامعة ااستقال في ت يرجى تحديد ثاث معيقات أو صعوبات تعتقدون أ
ية:  اأم
 .....................................................................................................

.... 
 .....................................................................................................

.... 

 .....................................................................................................
.... 

يل  مع ال ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

رقم  ا
 

 
فقــــــــــرات  ا

بدرجة 
ية  عا
 جدا  

 

بدرجة 
ية  عا

 

بدرجة 
 سطةمتو 

 

بدرجة 
 منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

 جدا  

مجتماااع .126 خاصاااة ماااع ا ات ا شااار جامعاااات وا لعااااملين با اااي  تااادريب أم
محلي  ا

     

ي.125 مد مجتمع ا       عقد اتفاقيات تعاون مع مؤسسات ا

مجتمعية.121 خدمة ا جامعة في ا       ااهتمام بدور ا

ي في مؤتمرات إصاح قط.122 مد مجتمع ا       اع اأمنإشراك مؤسسات ا
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مي بأسماء قائمة: 1ملحق ة مح  ااستبا

 

 الجامع ااسم #
هأ. 1 ي ع قا . تي مع ااس  ج

ي  . غ الحأ. 0 مع ال ال  ج

قا .ك سام 2 مع ااس  ج

ا 1 قاج . أح ال  مع ااس

ا 6 ي ء س ج قا .  مع ااس  ج

قا . ن صاح 5 مع ااس  ج

قا . ح ح 1 مع ااس  ج

مي اأ 2 مع الق  . ع يس -ج  أب 

ي 9 ي ن ال ح مع الق    . ع ال يس -ج  أب 
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زة اأمني مدراء التدري مقابات: 5 ملحق  ب في اأج

 

 ب مع ري مق عس تدريب ا سف الح رئيس هيئة ا ي ي يخ  الع يوم  12/68/8.68ب
حادية عشرة ظهرا. ساعة ا ين ا  ااث

  ب مع بيمق ا في ال الغ ب يب في ج ال ي ال بس  م ي ح فالع  ش
ية ظهر 8.68/.2/6بتاريش  ثا ساعة ا ين ا  ا.م يوم ااث

 ب مع بي مق ئي في ال الغ ق يب في ج اأمن ال ي ال ج م ي أك   الع
صف مساءا.8.68/.60/6بتاريش  ة وا ثام ين ا  م يوم ااث

  ب مع تدريبمق تخطيط وا ي - مدير وحدة ا وط ا قوات اأمن ا بتاريش  العقي م س
ثة 8.68/.60/6 ثا ساعة ا ين ا صف مساءا.م يوم ااث  وا

  ب مع س مق ئ يب في ج ح ال ي ال شم بتاريش  العقي مح 
ية ظهرا.8.68/.60/6 ثا ساعة ا ين ا  م يوم ااث

 ب مع ك مق يب ال ي مع ال يع-م ق ال يح-م بتاريش العقي مح أب ل  أ
سبتيوم  م63/66/8.68 ساعة  ا صف ا واحدة وا  را.ظها

 ب مع بي مق م في ال الغ ا الع يب في ج ااس ي ال ق ع أب  م ال
ق  سبتيوم  م8.68/.1/6بتاريش ع ية  ا ثا ساعة ا صف ا  ظهرا.وا

 ب مع بي مق كي في ال الغ ب ال يب في ج ال ي ال عب  م ق م ال
يل ربع ظهرا.م يوم اا8.68/.63/6بتاريش  خ حادية عشرة وا ساعة ا ين ا  ث

  ب مع نيمق ف ال يب في ج ال ي ال بي  م ي في ال الغ ائ ع أب  ال
حادية عشرة ظهرا.8.68/.88/6بتاريش  ساعة ا ين ا  م يوم ااث
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ائر في جامع ااستقالمقابات : 6 ملحق  مدراء الد

 
  ب مع تدريب في اأمن ااستقال ائب رئيس جامعة مق رية ومسؤول هيئة ا عس لشؤون ا

دراسات قطاع اأمن ي  فلسطي ز ا لمر مجلس ااستشاري  ي سابقا وعضو ا وط اء  ا ال

نس الع ثة مساءا ظهرا.8.68/.63/6بتاريش  ي ثا ساعة ا ين ا  م يوم ااث

 ب مع قا ل مق مع ااس ئيس ج ئب  ي ن ا ال ج ال اء م بتاريش  ال
واحدة ظهرا. 8.68\.6\8 ساعة ا ثاثاء ا  م يوم ا

 ب مع ي  مق اس الق اأم ي ل ي ك ال ي ال ي م ك ن صاح م ال
ي اس الق اأم ي ل ي ك ال سبتيوم  م8.68/.2/6بتاريش  ال ساعة  ا ا

ية عشرة  ثا  ظهرا.ا

  ب مع ي مق ال يب  ي ال ي ك اع ي ء س ج ك  م يوم 8.68/.5/6بتاريش  ال
ثاثاء ية  ا ثا ساعة ا صف ا  .ظهراوا
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مقابات: 1 ملحق  استمارة ا
 

 
 

رحيم رحمن ا  بسم اه ا
 

قدس جامعة   ا
دراسات عمادة عليا ا  ا

مستدامة تنمية ا  معهد ا
 

 

 

 

مقابات إستمارة  ا
 

ية إدارات تدريب تقوم بوظيفتها في رفع مستوى  1. فلسطي ية ا ل جهاز من اأجهزة اأم يوجد 
جهاز، وقبل خمسقدر  عاملين في ا ية  ات ا لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا شئت اأ وات أ س

ية ورفع  لمؤسسة اأم تسبين  م مستوى قدراتهم ومهاراتهم، فهل )جامعة ااستقال( بهدف تأهيل ا
صعيد؟ جامعة( على هذا ا مؤسسة )ا مثل هذ ا اك حاجة   تعتقد بأن ه

ذين  21 ية )جامعة ااستقال( ا لعلوم اأم ية  فلسطي اديمية ا خريجي اأ م  من خال متابعت
جامعة ساهمت في رفع مستوى قدرات  ية، هل تعتقدون بأن ا دبلومات اأم تحقوا با ومهارات ا

ي؟ ل علمي ومه خريجين بش  هؤاء ا
ية وتوفير اأدوات  21 مه تدريبية وا وات في تطوير قدراتها ا ذ عدة س ية م مؤسسة اأم تقوم ا

صعيد، وهل  اف على هذا ا جاز  تعاون مع اأصدقاء، فهل تعتقد بأن ما تم ا ك با ذ ضرورية  ا
تو  توجه  شاء جامعة ااستقال عن ا تدريب يعبر إ عملية وتوطين وتوحيد ا هذ ا ية  ية وط فير مل
لتدريب اسبة  ي بفلسطين وتوفير بيئة م   ؟اأم

قيم  21 ديهم ا ممارسة بأن خريجي جامعة ااستقال قد تعززت  هل احظتم من خال ا
سلوك؟وااتجا عمل وا  هات اايجابية في ا

ا 21 ية واحدة وتعزز عملية إصاح هل تعتقدون بأن جامعة ااستقال تسهم في ب ء مؤسسة أم
ية؟ مؤسسة اأم  وتطوير ا
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جامعة في رفع  21 م على واقع جامعة ااستقال مدى إسهام ا يف تقيمون من خال اطاع
تسبين م ية مستوى قدرات ا معلومات؟ لمؤسسة اأم وجيا ا و  في مجال ت

مجتمع 71 مجاات اأس تعتبر خدمة ا محلي إحدى ا جامعات، فهل تعتقدون بأن ا عمل ا اسية 
ية وهذا  مؤسسة اأم عاقة بين ا محلي وتعزز ا مجتمع ا مية ا جامعة ااستقال تساهم في ت

مجتمع؟   ا
مية  81  تي تحد من دور جامعة ااستقال في ت صعوبات ا معيقات وا م أهم ا ما هي برأي

ية؟ مؤسسة اأم  وتطوير ا
 
رم باحث: محمد ا  ا
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مقدمة من جامعة ااستقال: 2 ملحق تدريبية ا خدمات ا  ا
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

  مقدمة من جامعة ااستقال تدريبية ا خدمات ا جدول تفصيلي يوضح حجم ا
لعلوم اأمنية( خال اأعوام ) فلسطينية  اديمية ا  - 21.1 – 2119 - 2118)اأ

21..) 
تدريب مجموع اأعوام مؤشرات ا  ا

2118 2119 21.1 21.. 
فذت تي  دورات ا ي عدد ا  .2. 28 2. 22 .. إجما

ذين حصلوا على تدريب  ي عدد ا إجما
رتب  من مختلف ا

921 .22. 222 .812 2111 

داخلية  تدريبية ا دورات ا ي عدد ا إجما
فذت تي   ا

.. 22 .2 27 .21 

حاصلين على دورات  ي عدد ا إجما
رتب  داخلية من مختلف ا

921 .22. 222 .792 2989 

خارجية  تدريبية ا دورات ا ي عدد ا إجما
فذت تي   ا

- - - . . 

حاصلين على دورات  ي عدد ا إجما
رتب  خارجية من مختلف ا

- - - .. .. 
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جامعة ااستقال9ملحق  خطة اإستراتيجية   (1212-1242) : مقتطفات من ا
 

جامعة  رؤية ا
عربية واإقليمية تسعى جامعة اإ ية وا وط مشارف ا تميز على ا ريادة وا ى تحقيق ا ستقال إ

مجتمعية. ة ا شرا معرفة وتجسيد ا شر ا علمي و بحث ا ي وا عا تعليم ا مية في مجال ا عا  وا
 

جامعة ة ا  رسا
تعليم في  جامعة اإستقال هي مؤسسة تعليم عال   جامعية رائدة في فلسطين، توفر فرص ا

ى م ي. وتسعى إ تدريب اأم تعليم وا تطبيقية، واأوى في ا ية وا سا ية واإ علوم اأم جاات ا
بحثية من أجل تقديم  تعليمية وا ظومة ا م سيج ا مية في  عا شاملة ا جودة ا وعية وا إدماج معايير ا

مت ادر ا ية من ا مؤسسة اأم ي وا فلسطي مجتمع ا مؤهل تعليم مميز يلبي حاجات ا علم و ا
ية بصورة  ي بصورة عامة، واأجهزة اأم فلسطي مجتمع ا مية وتطوير ا اضطاع بدور في ت
مية  ت ي، في إطار من ا فلسطي مجتمع ا ة حقيقة مع ا خاصة، من خال إرساء أسس شرا

مجاات. مستدامة في مختلف ا  ا
 

ادي ة متقدمة، ذات تميز أ ا جامعة أن تتبوأ م عربي وتطمح ا ي وا وط مستوى ا مي على ا
مجاات  بشرية في ا لموارد ا وعي  لتطوير ا ى رؤية شاملة  د إ ذ تست ي. وا  دو واإقليمي وا

ها تسعي قيمية، فإ روحية وا تطبيقية، وا علمية وا ية، وا ذه معرفية وا ى إعداد ا قيادات   عموما إ
ية وط قيم ا تماء وا مسلحة بروح اإ مستقبل ا ية، واإسهام  ا سا عربية واإسامية واإ حضارية ا وا

ى إعداد  حو خاص، إ ما تسعى على  متميزة.  تطبيقية ا دراسات ا علمي وا بحث ا فعال في ا ا
ي على  وط أمن ا رد  معرفة وذوي تأهيل عال، من أجل دعم قدرة ا خريجين مهرة مسلحين با

مستقبلية، مستخدمة  ية وا حا تحديات ا علمي ا بحث ا ي وا عا تعليم ا ك معايير رفيعة من ا في ذ
تأهيل. ي ا يا عا اديميا وأم فردية، وطاقما أ قدرات ا  وتطوير ا

 

لجامعة  إستراتيجية طويلة اأمد   رئيسة   اأهداف ا
 

طلق هذ اإستراتيجية من  ها في  وجود واقعت ن اإستفادة م تي يم متاحة وا فرص ا ثير من ا
تي يتحتم عليها تدع تحديات ا ب مجموعة من ا ى جا لجامعة من جهة، إ افسي  ت ز ا مر يم ا

وعي  تها وأهدافها اإستراتيجية، مسلحة با حو تحقيق رسا تغلب عليها في طريقها  تعامل معها وا ا
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عميق بوجود اهجها من جهة أخرى،  ا جامعة من جهة، وبرامجها وم عاقة عضوية بين أهداف ا
س  حيث ع تي يجب أن ت سجمة مع اأهداف، وا اهج متوافقة وم م برامج وا ون ا يجب أن ت

جامعة وأغراضها يتم من  جاز أهداف ا هذا فإن إ اهج. و م دراسية وا خطط ا بدورها وبوضوح في ا
جامع مرتبطة با وحدات ا برامج وا افة ا مؤسسية  ية ا فعا ية ا ظومة  وفيما يلي ،ةخال شمو  م

 لجامعة: اإستراتيجيةأهداف ا
 

هدف اأول:  ا
ز علمية، وفق أرفع معايير  اديمية ومرا ية تحتية وأعضاء هيئة تدريس وبرامج أ توفير وتطوير ب
ل جدارة، بحيث  تها ب ي طليعية، تؤدي رسا مؤسسة تعليم عا ريس دورها  مية، وت عا ااعتماد ا

علمي وا اديمي وا لتميز اأ ة   ثقافي.تصبح حاض
 

ثاني: هدف ا  ا
ح درجات  متخصص، وم ي ا تدريب اأم جامعي وا تعليم ا تميز في ا تحقيق مستوى عال من ا
ي  فلسطي مجتمع ا تلبية احتياجات ا ماجستير،   وريوس وا ا ب متخصص وا ي ا مه دبلوم ا ا

. تورا د ح درجة ا ى م ية، وصوا إ فلسطي ية ا مؤسسة اأم  وا
 

ث هدف ا ث:ا  ا
تحقيق إضافات علمية  ية اأساسية  معرفية واأم حقول ا جاد في ا علمي ا بحث ا هوض با ا
ي، ووضع إستراتيجيات  فلسطي مجتمع ا علمي وتوظيفه في خدمة ا بحث ا تساهم في إثراء ا

ي دراسات اإستراتيجية واأم قرار با ية وتزويد أصحاب ا مؤسسة اأم تطوير ا  ة.وسياسات تدريب 
 

رابع: هدف ا  ا
ظيمية  تطوير ت تشريعية وا ى ا ب عمل ا مؤسسية،  اإداريلجامعة، وتعميم ثقافة ا قائم على ا ا
علمي  وتوفير بحث ا تعليمية وا لعملية ا دة  مسا وعية ا خدمات اإدارية ا تقديم ا ي  طاقم إداري مه

ية. دو معايير ا ية وبما يتفق مع ا فاءة وفعا  ب
 

هدف خامس: ا  ا
ي ي اأم مه تدريب ا تعليم وا فاءة ا ري رفع  عس حفاظ على جودة  وا جامعة وا شرطي في ا وا

اء أجيال جديدة   وعيين، وب تعليم وتدريب  ضرورية   شرطية ا ية  وا تجهيزات اأم لبرامج وا ية  عا
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ية  وادر اأم رية من ا عس مسلحة باوا ية ا مه محترفة وا شرطية ا مهارات وا قيم وا معارف وا
ضرورية.  ا

 
سادس: هدف ا  ا

ى  ية وصوا إ ما ويع مواردها ا لجامعة، وت ية   تق علمية وا تحتية ا ية ا ب متواصل با اارتقاء ا
ذات. ااعتمادمرحلة   على ا

 

جامعة ى ا جامعية إ لية ا  مراحل اانتقال من ا
 

قائمة جامعة ا طاقا من رؤية ا تخ ا شامل طويل اأمد، في ظل وضع سياسي متغير على ا طيط ا
مة  ظورة، ومن أجل مرا ظورة وغير م طوي عليه من مفاجتت وتحديات م ي، وما ي ل دراماتي بش
حو  طاق  ى جامعة، واا تحول إ مال متطلبات ا اء عليها، واست ب جازات بصورة تدريجية وا اإ

مي، سي عا ي وا وط صعيدين ا تميز على ا خطة اإستراتجية طويلة اأمد على ا تم تطبيق ا
 .مرحلتين

 

لخطة اإستراتيجية عامة  مجاات ا   (2020-2010 ) :ا
 

مجاات اآتية: خطة ا  تشمل ا

اديمي. .1 مجال اأ  ا

جامعية .0  .مجال اإدارة ا

ي .2 شرطي واأم ري وا عس مجال ا  .ا

علمي .1 بحث ا  .مجال ا

مجتمعية .6 خدمة ا  .ا

ب .5 مال ا عامةاست تحتية ا  .ية ا
 

اديمي مجال اأ  : أوا : ا
 

 ويشمل:
 

تدريسية .1 هيئة ا  أعضاء ا
دراسية .0 اهج ا م برامج وا  ا
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علمي .2 بحث ا  ا
جامعية. 1 علمية ا بيئة ا  ا
طلبة .6  ا

 

هدف اإ اديمي: ستراتيجيا مجال اأ متوخى تحقيقه في ا  ا
 

وعية و  جامعة ا افة توفير متطلبات ا مية وتطوير وتقويم  تميز من خال ت حو ا طاق  اا
دراسية، اهج ا م اديمية، ا برامج اأ متمثلة في ا اديمية ا عملية اأ اصر ا  أعضاء هيئة ع

وعية  هجية، أعداد و ام شطة ا اديمية، اأ علمي، اإدارة اأ بحث ا تعليمية، ا بيئة ا تدريس، ا ا
طا شطة ا دارسين واأ ية.ا دو معايير ا  بية، بما يتفق  مع ا

مرحلية اآتية: فرعية ا عمل على تحقيق اأهداف ا هدف اإستراتيجي من خال ا  وسيتم تحقيق ا

عمل على تحديثها،-1 مية، وا عا معايير ااعتماد ا دراسية ومواءمتها  خطط ا برامج وا  اختيار ا
تعليمية، عملية ا مستمر في جودة ا تحسين ا تلبية حاجات  وا واستحداث برامج تخصصية جديدة، 

متسارع. هائل وا علمي ا تطور ا بة ا ي، وموا فلسطي ي ا قطاع اأم ي وا فلسطي مجتمع ا  ا
عادة تأهيله.-0 اديمي وتحفيز وا  طاقم اأ  تطوير أداء ا
طلبة، -2 لقبول، وتحديد معايير اختيار ا تفا واارتقاءاعتماد سياسة  عاقة ا ب با طا علية بين ا

طابية. خدمات ا طابية، وتحسين ا شطة ا تدريس، ورعاية اأ  وعضو هيئة ا
لعملاديميةتطوير أداء اإدارة اأ -1 دعم اإداري  اديمي وفق أرفع معايير اإدارة  ، وا اأ

اديمي واإداري. عمل اأ امل بين ا ت اديمية، وتعزيز ا  اأ
علمي و  -6 بحث ا هوض با ز ا مرا شاء ا  علمية.اا 
وعية في  -5 جودة وا برامج ضمان ا خططا ليات وا اديمية وأداء ا ز اأ مرا واإدارة  واأقسام وا
 اديمية.اأ
 

مستو    :اإداريثانيا :  على ا
 

جامعية: إدارة ا هدف اإستراتيجي   ا
 

بشرية، ا موارد ا امل بين ا ت اء إدارة جامعية تقوم على ا وجيا إدارة ب و ظيمية، ت ت تشريعية وا ى ا ب
املة من  مت ظومة ا م عمل على تطوير هذ ا شأة. وا م طبية وأمن ا خدمات ا معلومات، ا ظم ا
ظيمية، واعتماد  ت تشريعية وا ى ا ب خصوص، تطوير ا جامعية ، وعلى وجه ا اصر اإدارة ا ع
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تعليمات اإدارية، وحوسبة اإدارة ظمة وا اديمي، وااستخدام اأ لعمل اأ دعم اإداري  ، وتقديم ا
ب  عامة، ومختلف جوا عاقات ا ادر اإداري، وا مية وتطوير وتقويم  ا بشرية، وت لموارد ا اأمثل 

شأة م حفاظ على أمن ا طلبة وا لعاملين وا طبية  خدمات ا جامعية،  وتوفير ا وسيتم ، عملية اإدارة ا
هدف ا جاز هذا ا ية:إ تا مرحلية ا فرعية ا عمل على  تحقيق اأهداف ا  إستراتيجي من خال ا

 
بشرية 1 لموارد ا رأسي واأفقي، و . ااستخدام اأمثل  مستويين ا معايير  وفق تطويرها على ا

معتمدة، وعية ا جودة وا اديمية.  ومتطلبات ا  تلبية أهداف وتطلعات اأ
ت8 تشريعية وا ى ا ب لجامعة، و . تطوير ا تعليمات اإدارية،ظيمية  لوائح وا ظمة وا  اعتماد اأ

وظائف اإدارية وتعميمها. مختلف ا وظيفي  وصف ا  وا

بشرية2 موارد ا عمل على تحسين اأداء في دائرة ا  ..  ا
صحة 1 حفاظ على ا طبية وا خدمات ا طلبة، واإرتقاء با لعاملين وا صحي  تأمين ا .  توفير ا

عامة.  ا
شاءات. 0 دسية واإ ه خدمات اارتقاء باأعمال ا ة وا صيا  .وأعمال ا
تها.5 شأة وضمان هيبتها وحصا م  . تعزيز أمن ا
 

مجتمعية علمية وا ز ا مرا ثا : ا  ثا
 

علمية  ز ا مرا هوض با ى ا اديمية إ اديمية واإدارية،  تسعى اأ مجاات اأ ب ا ى جا إ
ها، تابعة  مجتمعية ا ية، أو تدعيم وتقوية   وا ز جديدة ذات صفة بحثية أم شاء مرا من خال إ

حو  ك على ا ي، وذ فلسطي ي ا عا تعليم ا علمية في وزارة ا ز ا مرا ظمة ا ز قائمة، وفقا أ مرا
ي: تا  ا

 
ي.. 1 قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر شاء  وتطوير ا مال إ  است

تق. 0 قياس وا ز ا شاء مر فسي.إ  ويم ا

عام.. 2 رأي ا ز استطاعات وبحوث ا شاء مر  إ

مجتمعية.. 1 خدمة ا ز ا شاء مر  إ

لغات.. 6 ز ا شاء و تطوير مر مال إ  است

 
ى: ز إ مرا اديمية من خال تلك ا  وتهدف اأ
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وطن.. 1 ي على مستوى ا مجال اأم اديمية في ا أ ريادي  دور ا  ترسيش ا

اسب. 0 ية م ى مستوى عال تطوير آ ي إ قطاع اأم اديمية واارتقاء با لمواءمة بين رؤية اأ ة 
ة. مساء فاءة وا ية وا مه  من ا

مؤسسة . 2 ل عام، وا محلي بش مجتمع ا اديمية وا تواصل بين اأ تعاون وا اء أواصر ا ب
ل خاص. ية بش  اأم

تعاون مع عما. 1 ي با علمي اأم بحث ا مساهمة في تدعيم ا علمي.ا بحث ا  دة ا
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ماحق  فهرس ا
 

رقم ملحق ا  عنوان ا
 

صفحة  ا

يم.. 1 تح  112 ........................................................استبيان ا

يم.............. 0 تح ة قبل ا  111 ......................................ااستبا
يم 2 تح ة بعد ا  111 ....................................................ااستبا

ميبأسماء  قائمة 1 ة................ مح  102 ..........................ااستبا
ي مقابات 6 يب في اأج اأم اء ال  101 .......................................م
قامقابات  5 مع ااس ائ في ج اء ال  106 .......................................م
مقابات.................................................. 1  105 ....استمارة ا
مقدمة من جامعة ااستقال 2 تدريبية ا خدمات ا  102 .........................ا
جامعة ااستقال 9 خطة اإستراتيجية   109 .....................مقتطفات من ا
وريوس............................................ 12 ا ب  126 إحصائية طلبة ا
دبلوم.........................................إحصائية خريجي  11  125 طلبة ا
لية جامعة ااستقال............................................... 10  121 هي
 122 .........................................شهادة تسجيل جامعة ااستقال 13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



140 

 

جداول  فهرس ا
 
 
رقم  ا
 

جدولعنوا صفحة ن ا  ا

متغير 1.2 دراسة تبعا  ة ا محافظة وصف عي  50 ............................موقع ا

متغير  0.3 دراسة تبعا  ة ا ة ااجتماعيةوصف عي حا  50 .........................ا

متغير  2.3 دراسة تبعا  ة ا رتبةوصف عي  52 .....................................ا

ة 1.3 دراسة على مجاات ااستبا  51 ............................توزيع فقرات أداة ا

ثبات تمعاما 5.3 داخلي ا با  على مجاات ا رو فا  ة  بطريقة أ ااستبا
مختلفة  ليةا  ....................................................ودرجتها ا

55 

مؤسسااااة  معيااااار تقاااادير مسااااتوى دور 1.1 ميااااة وتطااااوير ا جامعااااة ااسااااتقال فااااي ت
ية فلسطي ية ا  .........................................................اأم

11 

حسااااابية 0.1 متوسااااطات ا معياريااااة ا حرافااااات ا مئويااااة  واا سااااب ا دور جامعااااة ااااوا
ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  غربيااةااسااتقال فااي ت

ية لمؤسسة اأم تسبين  م ازيا حسب تقدير  في مجال تأهيل ا دورمرتبة ت  ..ا

 
 

10 
حسابية 2.1 متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مئوية  واا سب ا دور جامعة وا

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم مية وتطوير ا  ااستقال في ت
تدريب اأفي مجال  يتوطين وتوحيد ا ازيا حسب تقدير  م دور....مرتبة ت  ا

 
 

11 

حساااابية أ-1.1 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

قيم وااتجاهات اايجابيةفي مجال  ازيا حسب تقدير ا تعزيز ا  دور..مرتبة ت

 

 

 

16 

حساااابية ب-1.1 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

قيم وااتجاهات اايجابيةفي مجال  ازيا حسب تقدير ا تعزيز ا  دور..مرتبة ت

 

 

 

15 

حساااا 5.4 متوساااطات ا معيارياااة بيةا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

يةفي مجال  مؤسسة اأم ازيا حسب تقدير ا إصاح وتطوير ا  دور..مرتبة ت

 
 

12 
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حساااابية أ-6.4 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئ واا ساااب ا دور جامعاااة اااوياااة، وا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

حديثةفي مجال  ية ا تق ازيا حسب تقدير ا شر استخدام ا  دور.....مرتبة ت

 

 
 

19 
 

حساااابية ب-5.1 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
مياا غربيااةااسااتقال فااي ت ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم  ة وتطااوير ا

حديثةفي مجال  ية ا تق ازيا حسب تقدير ا شر استخدام ا  دور......مرتبة ت

 
 
22 

 
حساااابية أ-1.1 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا

فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا غربيااةااسااتقال فااي ت ضاافة ا  ية فااي ا
حقيقيةفي مجال  ة ا شرا ازيا حسب تقدير ا ترسيش أسس ا  دور....مرتبة ت

 

 
21 

حساااابية ب-1.1 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

حقيقية ترسيش أسسفي مجال  ة ا شرا ازيا حسب تقدير ا ا  دور....مرتبة ت

 

 

 

20 

حساااابية 2.4 متوساااطات ا معيارياااة ا حرافاااات ا مئوياااة،  واا ساااب ا دور جامعاااة اااوا
غربيااة ضاافة ا ية فااي ا فلسااطي يااة ا مؤسسااة اأم ميااة وتطااوير ا  ااسااتقال فااي ت

عاملينفي مجال  ية ا ازيا حسب ت تحسين وتطوير مه  دور....قدير امرتبة ت

 

 
21 

 أ-9.4

 

مية وتطوير  دور جامعة ااستقال في ت لية  درجة ا مجاات وا ترتيب ا
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم  .............................ا

 
26 

مية وتطوير  ب-9.1 دور جامعة ااستقال في ت لية  درجة ا مجاات وا ترتيب ا
مؤسسة اأ غربيةا ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  .............................م

 
25 

 أ-12.1

 

 

حسابية متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مية  واا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم متغير موقع  ،وتطوير ا تعزى 

محافظة  .................................................................ا

 
 
21 

حسابية ب-12.1 متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مية  واا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم متغير موقع  ،وتطوير ا تعزى 

محافظة  .................................................................ا

 
 

22 

اة  أ-11.1 دا تبااين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين ا  متوساطات إجاباات ا
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يااااااة ماااااان حيااااااث  مؤسسااااااة اأم ميااااااة وتطااااااوير ا دور جامعااااااة ااسااااااتقال فااااااي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي محافظة ،ا متغير موقع ا  ................تعزى 

 

22 

تبااين اأ ب-11.1 اة تائج تحليل ا دا فاروق فاي حاادي  مبحاوثين ا متوساطات إجاباات ا
يااااااة ماااااان حيااااااث  مؤسسااااااة اأم ميااااااة وتطااااااوير ا دور جامعااااااة ااسااااااتقال فااااااي ت

غربية ضفة ا ية في ا فلسطي محافظة ،ا متغير موقع ا  ................تعزى 

 

 

 

29 

بعدياة باين متوساطات تائج  12.4    لمقاراة ا تسابين تأهيال امجااات اختبار شيفيه  م
ية ي، و  ،لمؤسسة اأم دور اأم مؤسساة و توطين وتوحيد ا صااح وتطاوير ا ا 

ية، و  حقيقيةاأم ة ا شرا محافظةوفق متغير  ترسيش أسس ا  .........موقع ا

 

 

 

92 

فاروق فاي  13.4 اة ا دا مبحاوثين مان حياث تائج اختبار )ت(  متوساطات إجاباات ا
مياااة وتطااا ية فاااي دور جامعاااة ااساااتقال فاااي ت فلساااطي ياااة ا مؤسساااة اأم وير ا

غربية ضفة ا ة ااجتماعية ،ا حا متغير ا  .............................تعزى 

 

 

 

90 

حسابية أ-14.4 متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مية  واا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم متغير ،وتطوير ا رتبة تعزى   ..ا

 

 

92 

حسابية ب-14.4 متوسطات ا معيارية ا حرافات ا مية  واا دور جامعة ااستقال في ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا مؤسسة اأم رتبة ،وتطوير ا متغير ا  ..تعزى 

 

 

91 

      
اة  أ-15.4 دا تبااين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثيا ن متوساطات إجاباات ا

يااااااة ماااااان حيااااااث  مؤسسااااااة اأم ميااااااة وتطااااااوير ا دور جامعااااااة ااسااااااتقال فااااااي ت
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي رتبة ،ا متغير ا  ..........................تعزى 

 

 

 

91 

   
اة  ب-15.4 دا تبااين اأحاادي  فاروق فاي تائج تحليل ا مبحاوثين ا متوساطات إجاباات ا

مماااااان حيااااااث  يااااااة دور جامعااااااة ااسااااااتقال فااااااي ت مؤسسااااااة اأم يااااااة وتطااااااوير ا
غربية ضفة ا ية في ا فلسطي رتبة ،ا متغير ا  ..........................تعزى 

 

 

 

96 

ة وفق مجال ااستجابة....... 16.4    عي مئوية استجابات أفراد ا سب ا رارات وا ت  95 ا

 
 
 

 
 

محتويات  فهرس ا
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رقم  ا
 

مبحث صفحة ا  ا

 أ  111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111اإقرار11111111111 

ر وعرفان11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111  ب ش

تعريفات1  ج 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111ا
عربية(111111 ملخص)با  ه 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111ا

ملخص)باانجليزية( 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111  ز ا

   

فصل اأول:  دراسة مقدمةا  4 111111111111111111111111111111وأساسياتها ا

   

 1 ....................................مقدمه......................ا 1.1

دراسة................................................... 0.1 لة ا  0 مش

دراسة................................................. 2.1  2 مبررات ا

دراسة................................................... 1.1  1 أهمية ا

دراسة 6.6  6 ...............................................أهداف ا

دراسة.................................................... 5.1  5 أسئلة ا

دراسة........................... 1.1  1 ......................فرضيات ا

دراسة ومحدداتها................... 2.1  2 ......................حدود ا

.............................الفصل الثاني:  الدراسا السابق  9 اإطار النظري 

   

 9 مقدمة........................................................... 1.0
 

عربي 0.0 م ا عا ث وا ثا م ا عا مية في دول ا ت  12 ........................ا

مية في فلسطين............................................... 1.0.0 ت  11 ا

مية.................................................. 2.0 ت  15 مجاات ا

مية 1.0 ت  11 ................................في فلسطين...... مقومات ا
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مية 6.0 ت تعليم وا  12 ...................................................ا

مية 5.0 ت تعليم واأمن وأثرهما على ا  01 ................................ا

مية 1.0 ت جامعات في ا  01 ........................................دور ا

 05 ....................................................تعليموظيفة ا 1.1.0

علمي 0.1.0 بحث ا  02 .............................................وظيفة ا

مجتمعية 2.1.0 خدمة ا  09 .........................................وظيفة ا

 21 ................................................جامعة ااستقال 2.0

جامعة 1.2.0  20 ....................................................شأة ا

جامعة 0.2.0  20 ...................................................فلسفة ا

 22 ........................(0202-0202) أهداف جامعة ااستقال 2.2.0

مجتمعية في جامعة ااستقال 9.0 علمية وا ز ا مرا  21 ...................ا

ي 1.9.0 قطاع اأم دراسات ا ي  فلسطي ز ا مر  22 .........................ا

ز 0.9.0 مجتمعية مر خدمة ا مستمر ا تعليم ا  29 ..........................وا

علميعمادة  2.9.0 بحث ا  12 .............................................ا

تقويم 1.9.0 قياس وا ز ا  11 .............................................مر

مؤسسة دور جامعة ااستقال في تطوير قطاع اأمن و 12.0 ية ا  اأم

ية فلسطي  .......................................................ا

 
10 

ي 1.12.0 قطاع اأم ات ا و  10 ...........................................م

ي 0.12.0 قطاع اأم اصر عملية إصاح ا  12 .............................ع

سابقة 11.0 دراسات ا  12 .................................................ا

سابقة 10.0 دراسات ا تعليق على ا  52 ....................................ا



145 

 

   

ث: منهج  ثا فصل ا دراسة وا  ا  64 11111111111111111111111111111111جراءاتهاا

   

دراسة.................................................... 1.2 هج ا  51 م
تها........................................... 0.2 دراسة وعي  51 مجتمع ا

دراسة 3.3  52 ......................................................أداة ا
ة....... 1.2.2  52 ..................................................ااستبا

ة.......... 1.1.2.2  56 ........................................صدق ااستبا

ة... 0.1.2.2  56 ................................................ثبات ااستبا

مقا 0.2.2  55 ...............................................بلة...........ا

دراسة 1.2  51 ...................................................موذج ا
يفية.... 1.1.2 تص متغيرات ا  52 ..........................................ا

تابع........... 0.1.2 متغير ا  52 .........................................ا

دراسة 6.2  52 ...........................................خطوات تطبيق ا

جات اإحصائية 5.2 معا  59 ............................................ا
 

رابع فصل ا دراسة وتحليلها وتفسيرها111111111111111 :ا  72 عرض نتائج ا
  

دراسة........................................ 1.1  12 .............تائج ا

دراسة 1.1.1 متعلقة بسؤال ا تائج ا  12 .....................................ا

يةمجال  1.1.1.1 لمؤسسة اأم تسبين  م  11 ...........................تأهيل ا

ي..............................مجال توطين وتوحيد ا 0.1.1.1  12 تدريب اأم
قيم وااتجاهات اايجابية............................ 2.1.1.1  16 مجال تعزيز ا

ية........................... 1.1.1.1 مؤسسة اأم  11 مجال إصاح وتطوير ا
حديثة............. 6.1.1.1 ية ا تق شر استخدام ا  19 ...................مجال 
مجتمع... 5.1.1.1 ية وا مؤسسة اأم ة حقيقية بين ا  21 مجال ترسيش أسس شرا
عاملين............................. 1.1.1.1 ية ا  21 مجال تحسين وتطوير مه
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مية  2.1.1.1 دور جامعة ااستقال في ت لية  درجة ا مجاات وا ترتيب ا
مؤسسة اأ غربيةوتطوير ا ضفة ا ية في ا فلسطي ية ا  .............م

 
26 

دراسة................................. 0.1.1 متعلقة بفرضيات ا تائج ا  21 ا

ى.................................. 1.0.1.1 فرضية اأو متعلقة با تائج ا  21 ا

ية......... 0.0.1.1 ثا فرضية ا متعلقة با تائج ا  91 .........................ا

ثة.................................. 2.0.1.1 ثا فرضية ا متعلقة با تائج ا  92 ا

مفتوح................................... 2.1.1 سؤال ا متعلقة با تائج ا  96 ا

مقابلة.................................... 1.1.1 متعلقة با تائج ا  95 ......ا

   

توصيات111111111111111111111111111111 خامس: ااستنتاجات وا فصل ا  422 ا
  

تاجات..................................................... 1.6  122 ااست

توصيات....................................................... 0.6  121 ا

   

ماحق  439 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111فهرس ا

جداول111111111111111111111111111111111111111  412 11111111111111111فهرس ا

محتويات11111111111111111111111111111111111111  413 1111111111111111فهرس ا

  
 


