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ق لأن أرى مستقبلهما المشرق بإذن الله. بناتي العزيزات اللتين … إلى   أتشوَّ

 خواتي وجميع أصدقائي.إلى أخوتي وأ

يتُ منهم النصح والدعم.  إلى جميع من تلقَّ
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 فلسطين الحبيبة.…. إلى من هي أغلى من الجميع 

 

 

 

 هارون 



 أ
 

 

 

 

 

 إقرار

نتيجة أبحاثي الخاصة أقر أنا معد الرسالة، أنها قدمت لجامعة القدس لنيل درجة الماجستير وأنها  

باستثناء ما تم الإشارة له حيثما ورد، وأنّ هذه الرسالة أو أي جزء منها لم يقدم لنيل أية درجة عليا لأي جامعة 

 أو معهد آخر.
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 شكر وعرفان

الحمد لله الذي أعانني على إتمام هذه الدراسة، فله الشكر الدائم على ما ألهمني الصواب واجتباني بعلمه وفضله 

 وكرمه بنعمة العقل والعلم، ويسر لي أمري وأعانني على إتمام رسالتي. 

لجادة والشكر موصول لأستاذي الفاضل ومشرفي الدكتور محمود الفطافطة، لاهتمامه الدائم ومتابعته ا 

اللذين بذلا جهداً متميزاً في … والدكتور أحمد حرز الله،لي طوال فترة الدراسة. كما والتقدير واجبٌ للدكتور 

 مراجعة ومناقشة الرسالة؛ باعتبارهما أعضاء في لجنة النقاش.

ة وأيضا شكري الجزيل إلى والدي العزيز الذي أدخلني درب العلم وأناره لي. ثم لا أنسى أمي الحبيب 

ومساندتها ومعاونتها ووقوفها جانبي، ذلك الفضل الذي لا أستطيع تأدية حقه. كما وأشكر زوجتي التي طالما 

 أعانتني وشجعتني، وقدمت لي كل ما يلزم من الدعم والمساندة. 

كما أتقدم بالشكر إلى جميع القائمين على معهد التنمية المستدامة في جامعة القدس، وأخص بالذكر  

لما بذلوه من سعة صدر وتعاون لإتمام هذا البحث. وكذلك لا يفوتني أن أشكر كل  أحمد حرز الله؛ الدكتور

 من ساعدني في إخراج البحث لغوياً وإحصائياً، أو في توزيع الاستبانات وجمعها.

 والله ولي التوفيق

 هارون 

 

 

 



 ج
 

 الملخص:

هدفت الدراسة إلى تقييم واقع التربية الإعلامية في المؤسسات التعليمية )المدارس نموذجاً( في فلسطين.   

وتمثلت الأهداف الفرعية للدراسة في الآتي: إظهار مدى معرفة الطلبة ومتابعتهم وإدراكهم في التعامل مع وسائل 

في تنمية التربية الإعلامية والمعلوماتية لدى الطلبة  الإعلام المختلفة؛ تقييم دور المؤسسات التعليمية )المدارس(

من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؛ التعرف على قدرة الطلبة في استخدام الوسائل الإعلامية في الحياة اليومية 

إظهار الفروقات في إجابات المبحوثين حول واقع التربية الإعلامية و وإنتاج ومشاركة محتويات إعلامية هادفة؛ 

 ، مكان السكن(.ية تعزى للمتغيرات الديمغرافية )الجنس، العمر، نوع المدرسةوماتية في المؤسسات التعليموالمعل

استخدم الباحث المنهج الوصفي في الدراسة؛ مستعيناً بالاستبيان أداة رئيسة لجمع البيانات، ويتكون     

الله والبيرة، وتم تحديد عينة الدراسة  ( عام في محافظة رام18-12)عمر مجتمع الدراسة من طلبة المدارس من 

 .بعمائة مفردة من أصل مجتمع البحثبطريقة العينة العشوائية العنقودية، وبلغ حجم العينة أر 

وأثبتت النتائج قدرة طلبة المدارس على تحليل المعلومة والخبر والتمييز بين ما هو إيجابي وسلبي من  

المختلفة، وتجسد ذلك في حرصهم على التفتيش عن المعلومة للتأكد من صحتها، المحتويات الإعلامية والمواقع 

كما عكست نتائج الدراسة خوف الطلبة من عدم خصوصية ما يتم نشره، علاوة على  ،ومن موثوقية مصدرها

عدم الثقة بالحريات المطلقة والمخاوف من الملاحقة بسبب منشور معين من أطراف مختلفة، ما يقيد من 

كما أظهرت الدراسة مشكلة المشاركة والتفاعل الرقمي في المحور الثالث  اعهم ومشاركتهم في الحياة العامة.إبد

وتهتم بقضايا من الدراسة، وبينت ضعف الطلبة في إنتاج مواد ومحتويات إعلامية تعبر عن رأيهم وشخصيتهم، 

 عامة تمس المجتمع. 



 د
 

الإعلامية والمعلوماتية، بمعناها الشامل، وبجميع أركانها وعناصرها، كما وأُستنتج من الدراسة أن مفهوم التربية 

مازال في مراحله الأولى، وفي بداية انتشاره في مدارس فلسطين، ولا يلبي تحديات ومتطلبات العصر الحالي 

 . تسم بالتعقيد والسرعة في آن واحدالذي ي

ضرورة تدريس التربية الإعلامية والمعلوماتية كمنهج مستقل لطلبة المدارس، وذلك ب وصت الدراسةوأ 

وضع استراتيجيات وسياسات وطنية تتعلق بالتربية الإعلامية والمعلوماتية؛ ضرورة تبادل لنشر المفهوم؛ 

علمين في ورات متخصصة للمإعطاء دو الخبرات، وتوسيع نطاق التنسيق والشراكة بين الأطراف ذات العلاقة؛ 

 .المدارس
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Abstract 

 The study aims to assess the reality of media literacy in the educational  

institutions in Palestine by using schools as a model. 

 The minor objectives of the study include: demonstrating students' 

knowledge, follow-up, and awareness in dealing with the various media platforms; 

assessing the role of educational institutions (schools) in the development of 

students' media and information literacy from the students' perspectives; identifying 

students' ability to use media in everyday life as well as to produce and share 

meaningful media content; demonstrating significant differences in the respondents’ 

responses on the reality of media and information literacy in the educational 

institutions due to certain demographic variables (gender, age, type of school, 

location of residence). 
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The researcher used the analytical, descriptive approach in the study. 

 The questionnaire was used as a data collection tool. The target population 

consisted of school students aged 12-18 in Ramallah and Al-Bireh. 

 The study sample was selected using the random sampling method. The 

sample size was four hundred individuals out of the research community . 

 The results of the study showed that the overall score of media and  

information literacy among school students in Ramallah and Al-Bireh governorate 

was high. 

The items "Awareness and Analysis" and "Role of the school in media and 

information literacy" also rendered high scores. The score of the third item, "Digital 

engagement and interaction," was moderate. 

 The research's outcome demonstrated school students’ ability to analyze 

information and news, and to further distinguish between positive and negative 

media content from different sources. 

 Students were keen to research news and information's authenticity and 

source reliability. Moreover, the findings indicated that students fear lack of privacy 

in media and lack confidence in absolute freedoms and freedom of expression. 
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 Students' creativity and participation in public life in media was hindered by 

a fear of prosecution due to sensitive posts. The study concluded that the concept 

of information and media literacy, including its comprehensive sense, elements, and 

components, was still in its early stages. Although media literacy has recently 

extended throughout Palestinian schools, it has not yet overcome the challenges 

of the current era. The modern technological era has been both complex and rapidly 

changing due to the complicated advancement, abundance of available digital 

media outlets, multiplicity of social media channels ,rapid transmission of a huge 

amount of information, and the spread of new and electronic media as one of the 

most important media tools among students. The necessity of exchanging 

experiences and expanding the scope of coordination and partnership between the 

relevant parties; Giving specialized courses for teachers in schools, The research 

shows the need to carry out further research on media and information literacy, 

particularly assessing the main elements of the educational process (school, 

teacher, student, curriculum, family, parents, and educational family). In addition, 

evaluating the reality, goals, objectives, skills, and other aspects of media and 

information literacy is essential to develop a specific national strategy for the future 

of media and information literacy
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 الفصل الأول
 لعام للدراسةالإطار ا

 المقدمة 1.1

يشــــهد العالم تحديات واســــعة في مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات والإعلام. هذه التحديات  

التي تواجه المجتمعات والُأســر والأفراد تتزايد بعد أن أصــبحت الرســائل الاتصــالية والإعلامية التي تُقدمها هذه 

لأفراد مع بعضــــهم، وتســــاهم إلى حد  بعيد الوســــائل تُؤثر بأشــــكال  متعددة في الطريقة التي يتعامل من خلالها ا

في الطريقــة التي يــأخــذون بهــا قراراتهم، وتُحــدد جــانبــاً كبيراً من حيــاتهم، في الوقــت الــذي تنعكس أدوات إنتــاج 

المعلومات ونشــرها على التعليم والتعلم والمشــاركة الاجتماعية والاقتصــادية والســياســية، وعلى الســلم والاندماج 

 (.23، ص2019)الفطافطة وشريتح، حياة الناس  الاجتماعي ونوعية

إن المنظور الذي يتعلم من خلاله الأفراد الطريقة الأفضـــــــــــــــل في التعامل مع مصـــــــــــــــادر المعلومات  

والأخبار ووســـائل الاتصـــال تنعكس بشـــكل  مباشـــر على المواطنة ونوعية المشـــاركة الاقتصـــادية وتنمية الموارد 

المعرفة، وتزيد من قدرة المجتمع على رؤية خيارات سـياسـية أفضـل، واحترام البشـرية، أي الانتقال إلى اقتصـاد 

 حرية التعبير وحقوق الإنسان، ما ينعكس في ازدهار الثقة العامة.

يعيش الأفراد، اليوم، في عالم تأتيهم فيه المعلومات على مدار الســــاعة بجميع الصــــيغ التي يمكن أن  

رسوماً ثابتة أو متحركة أو فيديو. وهي معلومات تحمل قيم واتجاهات  نفكر بها؛ مسموعة ومقروءة، وصوراً أو

أولئك الذين أعدوها أو نقلوها من مصـــــــــادر أخرى لتحقيق أهداف معينة. وليســـــــــت الخطورة في وجود هذا الكم 

الهائل من المعلومات، وإنما إمكانية الوصــــــــــــــول إليها من قبل الأفراد من جميع الأعمار، وفي الطريقة التي 

 (.8، ص2018)الطويسي والهلالات، تعاملون معها، وفي الطريقة التي يتشاركون فيها ي
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وثمة توافق بين خبراء التربية والاتصـــــال على أن الطريقة الفُضـــــلى في تقليل الأثار الضـــــارة لوســـــائل  

والرقابة؛ بل الإعلام ومصــــــادر المعلومات لا تتحقق في ظل وجود القوانين وأشــــــكال التنظيم التقليدية أو المنع 

 (. 276، ص2012)الخصاونة، والشديفات، في توفر الوعي الذي يُمكن الفرد من التعامل الإيجابي مع هذه الوسائل 

إن توفر الوعي وفهم الإعلام والقدرة على المشـــــاركة الفاعلة في الحياة العامة لا يُمكن أن تتأتى بعيداً  

المعلوماتية؛ ذلك الحقل المعرفي الجديد الذي يُتيح للفرد عن تحقق أو تجســــــــــــيد مضــــــــــــمون التربية الإعلامية و 

التنشـــئة بطريقة  يســـتطيع من خلالها التعامل والتعاطي مع وســـائل الإعلام على اختلافها بصـــورة  مفيدة، وتقلل 

 من الأضرار التي قد تلحق بالأفراد والمجتمع عموماً.

ومع نمو وســــــــــــــــائة التواصــــــــــــــــل الجــديــدة وتنوعهــا ازداد إدرا  المجتمعــات لأهميــة التربيــة الإعلاميــة  

والمعلوماتية لما لها من أهمية  بالغة في الحماية من التأثيرات الســـــــــلبية لوســـــــــائل الإعلام، وبناء الوعي الجديد 

د في التفكير النقــدي ومهــارات التحليــل لأفراد المجتمع وجعلهم أكثر منــاعــة، وبنــاء القــدرة الإيجــابيــة لــدى الأفرا

للرســــائل الإعلامية، وتنمية الإدرا  لدى الأطفال واليافعين والأجيال الجديدة تجاه الوســــائل الإعلامية المتعددة 

والمتنوعة التي يتعرضـــــون لها، إلى جانب تمكين الشـــــباب من التعاطي مع الرســـــائل الإعلامية الإيجابية التي 

 (.2020 ،)اسحقل حقوق الإنسان والديمقراطية ونبذ العنصرية والتمييز تنمي خبرتهم في مجا

كذلك، فإن هذه العملية القائمة على التربية الإعلامية والمعلوماتية تساهم في بناء الإنسان، والمساعدة   

كارية على جودة اســــــــتخدام وســــــــائل الإعلام، وتشــــــــكيل ثقافة التفاعل مع تلك الوســــــــائل، وتنمية المهارات الابت

والاتصالية، والاستقبال، والتفسير، والتحليل، وتقييم النصوص الإعلامية، وتدريس جميع صور التعبير الذاتي 

 وحركة ةبالقيم الشــــــــخصــــــــي التأمل على الإعلامية والمعلوماتية تشــــــــجع التربيةباســــــــتخدام تكنولوجيا الإعلام. ف



3 
 

 البيطار) وخارجها الدراســة قاعات في الحوار تشــجع كما ،ليمالتع في الحديثة التقنيات الإصــلاح التربوي، وتدمج

 (.11، ص2019وأبو عطوان، 

ونظراً إلى أهمية هذا الحقل المعرفي، وضـــــرورة امتلا  هذا الجيل، لا ســـــيما طلبة المدارس، بمهارات   

الدراســـــــــات في وتقنيات؛ تؤهلهم للإبداع والانفتاح على مبتكرات  ومجريات العالم بوعي  وقوة، فضـــــــــلًا عن ندرة 

هذا الحقل، فقد ارتأينا الخوض في هذا المضــمار؛ للوقوف على واقع مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية في 

 المدارس الفلسطينية، سواء العامة والخاصة على حد  سواء.

فلا بد  ولأن التربية الإعلامية والمعلوماتية تُحدد الانعكاسات على الأفراد من حيث السلو  والمعارف، 

من أن نتعرف على مدى اهتمام مؤســــســــات التعليم في فلســــطين بنشــــر التربية الإعلامية والمعلوماتية، وتأهيل 

الطلبة المســــــتهدفين وتدريبهم، وتعريفهم بها؛ ليصــــــبحوا أفراداً قادرين على تحليل المضــــــامين، ومعرفة نظريات 

 مهور.الاتصال التي تستخدمها وسائل الإعلام في الوصول إلى الج

 مشكلة الدراسة 1.2

ها الإنســان هرة التعقيدات والمشــاكل التي يواجيتســم عصــرنا الحالي بســرعة التقدم وعمق المتغيرات وكث  

والمجتمع على اختلاف أنواعها وأشـــــــكالها، وأصـــــــبح العالم قرية واحدة يُؤثر ويتأثر بأي تغيير في أي بقعة من 

ومن  والتواصـــل وخصـــوصـــاً الرقمية منها. الهائل وتعدد وســـائل الاتصـــالبقاع الأرض نظراً للتقدم التكنولوجي 

أهم هذه الوســـــــــــــائل وأكثرها تأثيراً على الفرد والمجتمع وســـــــــــــائل الإعلام بأشـــــــــــــكالها وأدوارها ووظائفها وأهدافها 

أصــــبح  المختلفة، والتي، بدورها، لا تســــتثني أي شــــريحة من شــــرائح المجتمع وفئاته العمرية المختلفة، فالجميع

مســــــــــــتهدفاً من الإعلام ووســــــــــــائله، وله تأثير هائل على تنشــــــــــــئة الفرد والمجتمع، وتكوين الرأي العام، وتوجيه 

  الجماهير إلى الغاية التي يسعى إلى تحقيقها. 
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ومن أكثر فئات المجتمع تأثراً بالإعلام الطلبة وفئة المراهقين؛ لما لوســـــــــــــــائل الإعلام المختلفة من قدرة  كبيرة 

توجيه ميول واتجاهات وتكوين شـــخصـــياتهم وقيم وممارســـات الطلبة في كافة المواضـــيع المتنوعة، ســـواء على 

 أكانت الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وغيرها، وقد تكون إيجابية أو سلبية. 

اً وتُعتبر المدرســة ثاني أهم مؤســســة من مؤســســات التنشــئة الاجتماعية بعد العائلة، وتعلب دوراً أســاســي  

وفاعلًا في العملية التربوية والتعليمية التي تُؤثر على الفرد في تكوينه النفســــي والاجتماعي والقيمي والعقائدي، 

إذ يقع على عاتقها مســــــــــؤولية كبيرة في توجيه الطلبة بملية التعامل مع وســــــــــائل الإعلام المختلفة، وكي ية فهم 

واعية وناقدة، والتمييز بين ما هو إيجابي وما هو ســــــلبي مضــــــمون الرســــــائل الإعلامية والتعامل معها بطريقة  

 (.61، ص2015)العولقي، 

ونظراً إلى أن المدرســـــــــة تعاني من مشـــــــــكلات، أهمها:  ياب الحافز للتعلم وصـــــــــعوبة نقل التعلم إلى   

مواقف جديدة، فإن العاملين في الحقل التربوي يســعون إلى دمج ثقافة المعلومات والإعلام التربوي لتحويل هذا 

ســي؛ فنمة مدرســة عصــر اقتصــاد النموذج التقليدي إلى نموذج جديد " لمدرســة المســتقبل"؛ يكون لها دور أســا

المعلومات والتقنية يقوم أســـــــــــاســـــــــــا على دور متكامل بين التقنية والمعلم والتلميذ وليس على التقنية بحد ذاتها، 

 (.13، ص2018)الخيون، فالأسس العلمية والنظرية هي التي توجه التقنية في مدرسة المستقبل وليس العكس 

دعم المعرفي والمعلوماتي لصــناع القرار في المؤســســات الســياســية ولذلك، فإنه من الضــروري تقديم ال  

والتعليمية والرســــــمية والخاصــــــة والأهلية للاســــــتفادة منها في المســــــاهمة في خلق رأي عام مؤيد لإدخال التربية 

ة الإعلامية والمعلوماتية في النظام التعليمي الفلســـــطيني، وتحديداً لدى صـــــناع القرار والســـــياســـــات العامة وقاد

 الرأي والمنظمات الأهلية والمدنية ووسائل الإعلام. 
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 وعلى هذا الأساس، فإن إشكالية الدراسة تكمن في السؤال الرئيس التالي:

 ما هو واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في مدارس محافظة رام الله والبيرة؟              

 أهمية الدراسة 1.3

 .الموضوعية والبشرية والمكانيةتنطلق أهمية هذه الدراسة في الحدود التي تجسدها والمتمثلة في: الحدود 

: وتنبع من أهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية في حياة الأفراد بما يحصـــــــلون عليه الحدود الموضـــــو ية .1

من معارف  وقدرات وخبرات في التعامل مع وســـائل الإعلام المختلفة، و محتوياتها والتقليل من خطورتها على 

اصــــة، و القدرة على ســــلو  وقيم الأفراد، و قدرتهم على اســــتعمال هذه الوســــائل في طرح القضــــايا العامة والخ

إدارة الوسائة بطريقة  ناجعة ومفيدة ، خصوصاً في عصر عولمة الإعلام، وانتشار وسائة الاتصال الحديثة، 

وما تحدثه من أدوار  ســــــــــــلبية عبر ما تبثه من رســــــــــــائل ذات أجندات ينجم عنها ظواهر وســــــــــــلوكيات خطيرة، 

ســــــــــــــلخ الأفراد عن بيئاتهم، ونشــــــــــــــر الخطابات كالتنمر، وخطاب الكراهية، وتغذية العنصــــــــــــــرية، ومحاولات 

 التحريضية، والأخبار الملفقة والمضللة. 

ومن هنا، تمثل هذه الدراســــــة أداة أو قاعدة معرفية تُســــــاهم في اليقظة ونشــــــر التوعية، ودرء المخاطر   

رد ت الفمن أجل تعطيل محاولات الاســــــــــــــتهداف الرامية إلى "الاســــــــــــــتلاب الثقافي" الذي يؤدي إلى إبطال قدرا

ما يحولهم إلى مستهلكين ؛ رار الرسائل المبثوثة وشيفراتهالقدرة على تحليل أساالإبداعية، خاصة ممن يفتقرون 

كما تمثل  للثقافة والعادات والسلو  التي تحاول وسائة التواصل الجماهيري نشرها لأهداف  وسياسات مختلفة.

للرقي  تي تضمن استمرار الجهود وتعزيزهاليات التنفيذ الهذه الدراسة خطوة عملية لوضع التوصيات، واقتراح آ

 بواقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدار الفلسطينية.
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المتمثلة في طلبة المدارس، وهي الفئة الأكثر عرضة للتأثر بوسائل الإعلام، وخصوصاً  الحدود البشرية: .2

المحتويات الإعلامية المشـــبوهة التي تبث محتويات إعلامية مســـمومة لها أجندات خاصـــة تؤثر على توجهات 

 وقيم وسلوكيات الطلبة في المستقبل ما يؤثر على عموم أفراد وشرائح المجتمع.

بية الإعلامية والمعلوماتية تمثل إحدى الطرائق التي يمكن من خلالها حث الطلبة على إنتاج ولأن التر   

في بيئاتهم المحلية،  يتعرضـون لهاالمحتويات الإعلامية الخاصـة بطبيعة حياتهم، والتعبير عن التحديات التي 

لتفكك الأســــــــــــري، والابتزاز، مواقع التواصــــــــــــل الاجتماعي، ومنها الفقر، وا تســــــــــــمح لهاعبر نوافذ الحوار التي 

والتنمر، والتعرض للخطابات العنصـــرية والمضـــللة التي تســـتهدف خاصـــة الأطفال الذين لم يكتمل تفكيرهم ولا 

توجهاتهم، فقد بات ملحاً تكريس التربية الإعلامية والمعلوماتية؛ لتحول الطلبة من قوة ســــــاكنة، إلى قوة فاعلة، 

 انخراطهم في المجتمع.  زيادةصقل شخصياتهم، و ، و الأهمية لهمذات تُسهم في لفت النظر للقضايا 

تُشــــــــكل المدرســــــــة أحد أهم الفضــــــــاءات الثقافية والمعرفية التي ينهل منها الطلبة علومهم  الحدود المكانية: .3

وخبراتهم؛ اســـــتعداداً لتحديات المســـــتقبل ومطالبه المعقدة والمتزايدة. ففي الســـــابق، ســـــيما في ظل تفرد الإعلام 

نشـــــــــــر ومحتواها وطبيعتها، التقليدي، كان المرســـــــــــل يتحكم تحكما كاملًا بحجم المعلومات التي يتم اعتمادها لل

وعلى الأشــخاص أن يتقبلوها، ويتعاملوا على أســاســها، لكن ظهور مواقع التواصــل الحديثة قلب هذه المعادلة، 

وأصـــــبح بمقدور المواطن العادي، وعبر جهازه الخاص، أن يعلق على ما يرده من معلومات، ويتبادل رأيه مع 

شــــــــــــــأن تعليم الطلبة لمفاهيم التربية الإعلامية والمعلوماتية أشــــــــــــــخاص  في مختلف أنحاء العالم. كما أنه من 

المســـاهمة في تعزيز الحضـــور الإيجابي لهم داخل المجتمع، وتبني نشـــر ثقافة الديمقراطية بالحوار البناء، كما 

تســـــهم في تحســـــين جودة التعليم القائم على الحوار، ودمج التكنولوجيا في عملية التثقيإ للطلبة وإشـــــراكهم في 

 لحياة العامة.ا
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 أهداف الدراسة: 1.4

يتمثل الهدف الرئيس من الدراســــــة الوقوف على واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســــــســــــات التعليمية 

 الفلسطينية )المدارس نموذجا(. وينبثق عن هذا الهدف الأساس الأهداف الفرعية الآتية:

الســــياســــات العامة وللمخططين وللمشــــرعين وللباحثين توفير إطار معلوماتي ومعرفي مرجعي لصــــناع  .1

 وللمهتمين بالموضوع، وللنقاش العام في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية.

إبراز أهمية تبني التربية الإعلامية والمعلوماتية، ســـــــــــواءً من قبل المؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية أو من قبل  .2

أن يعكســـــــه انتشـــــــار مبادم التربية الإعلامية  مؤســـــــســـــــات المجتمع الأخرى، والدور المهم الذي يمكن

 والمعلوماتية على الاقتصاد والمجتمع.  

 إظهار مدى معرفة الطلبة ومتابعتهم وإدراكهم في التعامل مع وسائل الإعلام المختلفة. .3

تقييم دور المؤســــــــــســــــــــات التعليمية )المدارس( في تنمية التربية الإعلامية والمعلوماتية لدى الطلبة من  .4

 نظر الطلبة أنفسهم. وجهة

التعرف على قدرة الطلبة في استخدام الوسائل الإعلامية في الحياة اليومية، وإنتاج ومشاركة محتويات  .5

 إعلامية هادفة.

إظهار الفروقات في إجابات المبحوثين حول واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســــــــــــــســــــــــــــات  .6

جنس، العمر، نواع المدرسة، مكان السكن، الوسيلة الإعلامية التعليمية تعزى للمتغيرات الديمغرافية )ال

 الأكثر متابعة، والمواضيع الإعلامية الأكثر متابعة(.

 

 



8 
 

 أسئلة الدراسة: 1.5

لوصــــف خصــــائص الظاهرة وأســــبابها، وللتعرف على مضــــمون المشــــكلة والوصــــول إلى نتائج  واضــــحة    

مجموعة من الأســـــئلة التي تســـــاعد على تحديد منهجية الدراســـــة، ومحددة، فقد تم تجزئة المشـــــكلة البحثية إلى 

حيث تعتبر الإجابات على هذه الأسـئلة بمثابة النتائج المطلوبة لحل جزء من هذه المشـكلة البحثية.  وتتلخص 

 هذه الأسئلة البحثية في السؤال الرئيس التالي:

تعليمية )المدارس( في فلســـــــطين من وجهة نظر ما هو واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســـــــســـــــات ال

 الطلبة وصناع القرار؟ وينبثق عن هذا السؤال جملة أسئلة فرعية، تتمثل في التالي:

هل لدى الطلبة معرفة في التعامل مع وســــــــــــــائل الإعلام المختلفة من ناحية المتابعة والوعي والإدرا   .1

 والنقد؟

مدارس( في تنمية التربية الإعلامية والمعلوماتية لدى كيإ يتم تقييم دور المؤســـــــــــــســـــــــــــات التعليمية )ال .2

 الطلبة من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟

 هل لدى الطلبة القدرة على استخدام الوسائل الإعلامية وإنتاج مشاركة محتويات إعلامية هادفة؟ .3

ســــــــــــــات إظهار الفروقات في إجابات المبحوثين حول واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســــــــــــــ .4

التعليمية تعزى للمتغيرات الديمغرافية )الجنس، العمر، نواع المدرسة، مكان السكن، الوسيلة الإعلامية 

 الأكثر متابعة، والمواضيع الإعلامية الأكثر متابعة(؟
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 فرضيات الدراسة: 1.6

مبحوثين في الفرضــــية الرئيســــة التي تقوم عليها الدراســــة تكمن في أنه: لا يوجد فروقات في إجابات ال  

الدرجة الكلية حول واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســــــــــــــســــــــــــــات التعليمية )المدارس نموذجاً( تعزى 

للمتغيرات )الجنس، العمر، نواع المدرســــــــــة، مكان الســــــــــكن، الوســــــــــيلة الإعلامية الأكثر متابعة، والمواضــــــــــيع 

 الإعلامية الأكثر متابعة(.

 اسية الفرضيات الثانوية التالية:ويتفرع عن هذه الفرضية الأس

لا يوجـــد فروقـــات في إجـــابـــات المبحوثين حول المعرفـــة والوعي والإدرا  والنقـــد لوســـــــــــــــــائـــل الإعلام  .1

 ومحتوياتها تعزى للمتغيرات )الجنس، العمر، نواع المدرسة، مكان السكن(.

التربيـــة الإعلاميـــة لا يوجـــد فروقـــات في إجـــابـــات المبحوثين حول تقييم دور المـــدرســـــــــــــــــة في تنميـــة  .2

 والمعلوماتية لدى الطلبة تعزى للمتغيرات )الجنس، العمر، نواع المدرسة، مكان السكن،(.

لا يوجد فروقات في إجابات المبحوثين على قدرة الطلبة في اســـــتخدام الوســـــائل الإعلامية والممارســـــة  .3

العمر، نوع المدرســـــــة، مكان ومشـــــــاركة محتوياتها في نقاشـــــــات عامة بينهم تعزى للمتغيرات )الجنس، 

 (.السكن

 حدود الدراسة: 1.7

 ( عام في مدارس محافظة رام الله والبيرة.18-12الحدود البشرية: طلبة المدارس من عمر ) .1

 في محافظتي رام الله والبيرة.ووكالة الغوث الحدود المكانية: المدارس العامة والخاصة  .2

 والمعلوماتية في المؤسسات التعليمية )المدارس(.الحدود الموضوعية: واقع التربية الإعلامية  .3



10 
 

 نموذج الدراسة: 1.8

 محاور التربية الإعلامية والمعلوماتية.-المتغيرات التابعة  المتغيرات المستقلة/ المتغيرات الديمغرافية

 المعرفة والوعي والإدرا  والنقد للوسائل الإعلامية ومحتويتها. الجنس 

التعليمية في تنمية التربية الإعلامية  تقييم دور المؤســــــــــــســــــــــــة العمر

 والمعلوماتية.

 الإنتاج الممارسة والمشاركة  مكان السكن

 تصنيإ المدرسة 
 

 

 لمصطلحات:ا 1.9

 : الاتصال

يُقصد به تفاعل طرفين أو أكثر معاً في حدث  أو موضوع  معين بهدف تبادل المعلومات؛ للوصول إلى تحقيق 

 (.9، ص2012)الهاشمي، التأثير المطلوب لدى طرف  واحد  من الأطراف أو كليهما معاً 

وع من التفاهم : هو عملية هادفة تعمل على نقل المعلومات من إنسان إلى آخر؛ بهدف إيجاد نتعريف الباحث

 والانسجام المتبادل بينهما.
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 الإعلام:

يُشير مفهوم الإعلام إلى تزويد الناس بالأخبار والمعلومات والحقائق الثابتة التي تساعدهم على توسيع  

آفاقهم الفكرية، ومهاراتهم الحياتية، وصولًا إلى قدرتهم على تكوين رأي صائب في واقعة من الوقائع أو مشكلة 

 (.26، ص2006)الفار، من المشكلات 

بالأخبار الصحيحة، والمعلومات الدقيقة، والحقائق الثابتة الكفيلة بتوسيع آفاقهم تزويد الناس  تعريف الباحث:

 الفكرية والثقافية.

 التربية: 

هي عبارة عن امتلا  المهارات والمعرفة، والأدوات الفكرية، والقدرات المتنوعة؛ بهدف المشاركة في 

 (. 7، ص2016)حجازي والهياجنة، تطوير مجتمع  ما وتحصين ثقافته وقيمه 

هي الوسيلة التي تساعد الإنسان على بقائه واستمراره ببقاء قيمه وعاداته ونظمه تعريف الباحث: 

 السياسية والاجتماعية والاقتصادية.

 الإعلام التربوي:

هو كل ما تبثه وسائل الإعلام المختلفة من رسائل إعلامية ملتزمة، تسعى للقيام بوظائف التربية في  

المجتمع، من نقل للتراث الثقافي، وغرس لمشاعر الانتماء للوطن، بحيث تتمكن مختلف فئات المجتمع من 

 .(8، ص2011)الدليمي،تعديل السلو  إدرا  المفاهيم، واكتساب المهارات، والتزود بالخبرات، وتنمية الاتجاهات، و 

هو عبارة عن الواجبات التربوية لوسائل الإعلام العامة، المتمثلة في السعي لتحقيق الأهداف  تعريف الباحث:

 العامة للتربية في المجتمع، والالتزام بالقيم الأخلاقية. 
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 محو الأمية الإعلامية:

يُشير هذا المفهوم إلى القدرة على فك رموز الرسائل الإعلامية المباشرة والمخ ية، ومن ثم تحليلها 

 (.222، ص2015)الحمداني، وصنعها وإنتاجها ونشرها 

هو مجموعة القدرات والمهارات التي تمكن الأفراد من القدرة على الحصول على  تعريف الباحث:

 درة على تقييمها والاستعمال الفعال لها.المعلومات الإعلامية وامتلا  الق

 : الإعلام الرقمي

مجموعة من الأساليب والأنشطة الرقمية الجديدة التي تمكننا من إنتاج ونشر المحتوى الإعلامي وتلقيه،  

بمختلف أشكاله من خلال الأجهزة الإلكترونية )الوسائة( المتصلة بالإنترنت، في عملية تفاعلية بين المرسِل 

 (.16، ص2017)البدراني، والمستقبِل 

ذي يستخدم كافة الوسائل الاتصالية المتاحة للوصول إلى الجمهور أينما كان، هو الإعلام ال تعريف الباحث:

 وذلك بأسلوب  شيق، وبسعر منخفض، وتفاعل مباشر.

 صحافة المواطن:

يُشير هذا المفهوم إلى قدرة الأفراد على التفاعل مع الرسائل الإعلامية وتمكنهم من إنشائها عبر وجهة نظرهم، 

 (.22، ص2017)العسال، استخدام وسائة التقنيات والتواصل الجديدة وذلك بواسطة 

هو إعلام يصنعه، أو يشتر  في صنعه مواطن أو أكثر لا يشترط فيهم أن يكونوا إعلاميين؛  تعريف الباحث:

الأخبار بل يقوموا بتوظيإ الوسائل الإعلام والتواصل الجديدة لنقل فعاليات وأحداث مختلفة وتبادلها في مجال 

 والرأي بينهم عبر هذه الشبكات التقنية الحديثة.
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 التربية الرقمية: 

هي القدرة على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للوصول إلى المعلومات الرقمية وفهمها وتقييمها 

Jones, R. H, and Hafner,2012,p13).) 

 صول لهدف ما باستخدام الأجهزة والتقنيات الرقمية.هي امتلا  الفرد للمهارات اللازمة للو : تعريف الباحث

 التربية الإعلامية: 

هي التعامل مع جميع وسائل الإعلام الاتصالي؛ من صور متحركة وثابتة وكلمات ورسوم، التي تقدمها  

الوسائل تقنيات المعلومات والاتصالات المختلفة، وتمكين الأفراد من فهم الرسائل الإعلامية وإنتاجها واختيار 

 (.65، ص2010الشميمري ،المناسبة للتعبير عن رسائلهم المناسبة )

 هي المقدرة على الوصول إلى الرسائل الإعلامية، وتحليلها ونقلها بصيغ عديدة ومتنوعة. تعريف الباحث:

 التربية المعلوماتية:

وتحليل المحتوى تشير إلى القدرة على الوصول إلى مصادر المعلومات المتعددة والانتفاع منها  

المعلوماتي ونقده بأساليب التفكير النقدي، والتربية المعلوماتية عملية مستمرة لا تتوقف، من خلال التعليم والتعلم 

 (.10، ص2018)الطويسي والهلالات، 

هي عبارة عن ممارسات التعلم والتعليم المتعلقة بكافة أشكال ومصادر المعلومات من أجل  تعريف الباحث:

 الوصول إلى امتلا  مهارات التفكير النقدي.
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 التربية الإخبارية: 

تتضمن التربية الإخبارية القدرة على استخدام مهارات التحليل والتفكير النقدي لفهم الأخبار والحكم  

على موثوقية ومصداقية التقارير الإخبارية، سواءً أكانت من خلال الصحافة المطبوعة أم من خلال الإعلام 

 (.  11، ص2016المرئي والمسموع، أم شبكة الإنترنت )الطويسي وآخرون، 

هي الوصول إلى مصادر الأحبار الموثوقة والقدرة على فهمها وتحليلها والتحقق من مصداقيتها  تعريف الباحث:

 ومن ثم القدرة على المشاركة في تعميمها.

 التربية الإعلامية والمعلوماتية

مزودي هي القدرات الأساسية )المعرفة، والاتجاهات، والمهارات( التي تسمح للمواطنين بالمشاركة مع  

المعلومات والمحتوى الإعلامي بشكل فعال، وتطوير التفكير النقدي ومهارات التعليم المتواصلة اللازمة ليصبح 

  ),Moore,2014,191 A, Grizzle(المواطن فاعلًا في مجتمعه

نحو هي عبارة عن الكفاءات الأساسية التي تتيح للمواطنين التعامل مع وسائل الإعلام على  تعريف الباحث:

فعّال، وتطوير الفكر النقدي ومهارات التعلّم مدى الحياة، في سبيل تنشئة اجتماعية تجعل منهم مواطنين 

 .فاعلين

 هيكل الدراسة 1.10

 اشتملت الدراسة على خمسة فصول تتمثل في التالي:

الإطار العام للدراسة ويشمل كل من: المقدمة، مشكلة الدراسة، أهمية الدراسة، أهداف الدراسة،  الفصل الأول:

 أسئلة الدراسة، فرضيات الدراسة، حدود الدراسة، نماذج الدراسة، منهجية الدراسة وأدواتها، 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة  الفصل الثاني:

ءاتها: مقدمة، منهج الدراســــــة، مصــــــادر المعلومات، مجتمع الدراســــــة، منهجية الدراســــــة وإجرا الفصــــل الثالث:

 والعينة، متغيرات الدراسة، صدق وثبات أداة الدراسة، والمعالجة الإحصائية.

 نتائج تحليل بيانات الدراسة، نتائج اختبار الفرضيات، ملخص للنتائج. الفصل الرابع:

 الفصل قائمة المراجع والملاحق والفهارس. استنتاجات الدراسة وتوصيات. ويلي  الفصل الخامس:
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 المقدمة: 2.1

إن الحديث القائم حول العلاقة بين التربية والإعلام ليس بالجديد، فقد أصـــبح الإعلام محوراً مُهماً من  

محاور العملية التعليمية بعد أن أضـــــــحى التطور التكنولوجي مظهراً من مظاهر التكامل بين الإعلام والتربية. 

القرن الماضي ومطلع القرن الحالي هيأ  فالتطور الذي حصل في تكنولوجيا الاتصال في السنوات الأخيرة من

الفرص اللازمة لانتشــــار وســــائل الإعلام بخطوات  ســــريعة وفاعلة؛ فتحت الطريق أمام الإنســــان للمشــــاركة في 

مختلف الأنشــــــطة الثقافية والتربوية والاجتماعية والاقتصــــــادية. وكان للمؤســــــســــــة التعليمية والتربوية هدفٌ في 

ة؛ كالصــــــــــــــحف والمجلات والتلفزيون والإعلام الرقمي؛ بما يخدم حركة الوعي الانفتاح على وســـــــــــــــائل إعلامي

 (.19، ص2016)أبو فاضل وآخرون، الفكري، والتحليل النقدي لدى الطلبة والمواطنين عموماً 

وبســبب تركيز بعض وســائل الإعلام على التســلية والترفيه والتشــويق والجاذبية والإثارة، وجوانب أخرى  

لتنمية، فقد برز مفهوم التربية الإعلامية؛ لما له من دور  مهم في إكســاب الجمهور مهارات النقد تعوق عملية ا

والتقويم والتحليل وحل المشـــــــــــــكلات والربة بين الأشـــــــــــــياء وبين المتغيرات، ومهارات الحديث والقراءة والكتابة، 

 (.92، ص2015حمداني، )الوالمهارات الاجتماعية والثقافية التي تساعدهم على الاتصال الفعال 

ومما ضــــــــــــاعف من الاهتمام بهذا المفهوم أهمية التربية الإعلامية في العملية التعليمية، إذ أن التربية  

الإعلامية تُشــــجع الطلبة على التوقف عند ورود الرســــائل الإعلامية لتحليلها وتحديد هدفها ولمن هي موجهة؟ 

الموجودة فيها أو المفقودة فيها؟ وما هي المصــــادر المحايدة  ولماذا صــــيغت في إطار  معين؟ وما هي الحقائق
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وبدخول تقنيات الاتصـــــــال والتواصـــــــل الحديثة في  (.94، ص2015)الحمداني، التي يمكن التحقق منها ونحو ذلك 

حياة المجتمع وقطاعاته المختلفة، ومنها القطاع التعليمي، زاد الاهتمام بهذا المفهوم ليتطور إلى ما أصــــــــــــــبح 

رف بــــــــــــــــ التربية الإعلامية والمعلوماتية؛ ذلك المفهوم الذي أخذ، خلال العقد الماضي، اهتماماً ملحوظاً بين يُع

الباحثين والمؤســـســـات الإعلامية والتعليمية في الغرب، ومن ثم لينتقل، وإن كان ببةء، إلى العالم العربي. هذا 

إلى مســــــاره الصــــــحيح في مجتمعاتنا العربية، ومن  المفهوم وجد فيه الباحثين كثورة  تصــــــحيحية لإعادة الإعلام

 (.32، ص2017)العمري والعسال، هنا أصبحنا نجد دراسات علمية تبحث في واقعه، وقضاياها وتأثيراته 

وقبل الخوض في مفهوم وأهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية، سنقدم عرضاً لأهمية وسائل الإعلام،  

المتعلقة بها، وصـــولًا إلى تقديم إطار نظري حول نشـــأة وتطور مفهوم التربية الإعلامية والتطورات التكنولوجية 

 والمعلوماتية، وما يتصل بذلك من أهمية وأهداف يسعى لها هذا المفهوم.

 الإعلام: 2.2

لا يزال الإنســــــان يتأثر بوســــــائل تكنولوجيا الاتصــــــال التي كانت، ولاتزال، عنصــــــراً أســــــاســــــياً في بناء  

المجتمع. هذه الوســـــــــائل لها أبعاد شـــــــــتى، اقتصـــــــــادية وســـــــــياســـــــــية وثقافية، تُؤثر وتحكم فكر وســـــــــلو  الأفراد 

أضـــــحت جزءاً لا يتجزأ من  والجماعات والأمم.  ولا يمكن البتة الاســـــتغناء عن هذه الوســـــائل والوســـــائة، لأنها

 (.38، ص2014)الموسى، حياتنا اليومية بكل تجلياتها 

لا شــــــــــــك فيه أن ومن أهم هذه الوســــــــــــائل الإعلام، الذي يمثل قوة؛ كمحر  للتغيير الاجتماعي. فمما  

وســــــــــــائل الإعلام تُشــــــــــــكل جانباً مهماً جداً من حياة الأطفال والطلبة المعاصــــــــــــرة. ففي معظم البلدان المتقدمة 

صـــناعياً، تشـــير الدراســـات باســـتمرار إلى أن الأطفال يقضـــون في مشـــاهدة التلفزيون زمناً أطول ممن يقضـــونه 
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ا أضـــفنا إلى ذلك الزمن الذي يخصـــصـــونه ل فلام في المدارس، بل وفي أي نشـــاط آخر بخلاف النوم. وإذا م

والمجلات وألعاب الكمبيوتر والموســـــيقى الشـــــعبية، فمن الواضـــــح أن وســـــائل الإعلام تمثل أهم ما يقضـــــون به 

أوقات فراغهم على الإطلاق. ويدفع كثير من الناس بالقول إن وســــــائل الإعلام حلت محل الأســــــرة والمدرســــــة 

 (.20، ص2006)مايغز، ى علاقاتهم الاجتماعية في المجتمع المعاصر باعتبارها أهم ما يُؤثر عل

وقـد كـان لانتشـــــــــــــــار المعلومـات عبر الإعلام التقليـدي والإعلام الاجتمـاعي الحـديـث، والتفـاعـل غير  

المحدود والمكشــوف ل طفال والشــباب تأثير مباشــر على حياتهم يمكن أن تكون له تأثيرات ضــارة، خاصــة في 

يــة التي يواجــه فيهــا المواطنون تحــديــات متنوعــة، مع الأخــذ بعين الاعتبــار انعــدام الــديمقراطيــة المنطقــة العرب

والأمن والاســـــتقرار، وتفاقم الفقر، والقمع، وتعاظم المخاطر وضـــــيق الحيز أمام المدافعين عن حقوق الإنســـــان 

اشــــرة أمام حرية الوصــــول وممثلي المجتمع المدني، خاصــــة الحركات الشــــبابية والنســــوية، ما يعني تحديات مب

 (..31، ص2003) إسماعيل، للمعلومة، وحرية التعبير 

كيإ نتعامل مع هذه ومن هذا المنطلق، فإن هذا التحدي يفرض طرح جملة من التســــــــــــــاؤلات، مثل:  

الوســــائة الإعلامية والاتصــــالية، بل كيإ نتعايش معها؟ كيإ نمكِّن الناشــــئة من القدرة على التعامل مع زخم 

لومات ووســــــــــائل الإعلام تعاملًا عقلانياً، فعالًا ومنتجاً عوض التعامل الســــــــــلبي الذي يكون فيه الفرد ذا  المع

المتلقي الذي لا يدر  خل يات الخطاب وتداعياته؟ كيإ نفهم الاتصـــــــــــــــال الجماهيري وكيإ نفهم الخطاب؟ 

مربين وأصـــــــــــحاب قرار، ومجتمع كيإ نواكب الســـــــــــرعة المعلوماتية المفرطة بخل ية ناقدة؟ كيإ نقوم بدورنا ك

مدني وأمهات وآباء ومســـــــــــــؤولين إعلاميين في ترســـــــــــــيخ ثقافة إعلامية قادرة على تربية الذوق والحس النقدي، 

 (. 65، ص2010، الشميمري )والتفاعل العقلاني وإنتاج المضمون؟ 
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من قِبل جميع كلها أســــــئلة جوهرية ومصــــــيرية تســــــتدعي التحليل والتأمل المتأني، والتخطية العقلاني  

الشــــــــــــــرائح الاجتمـاعيـة. وهذا لن يتم إلا بالاهتمـام، أولًا، بأهميـة التربيـة الإعلاميـة والمعلوماتيـة، ثم البـدء في 

ترســــــــيخ ثقافتها في المؤســــــــســــــــات التعليمية بالدرجة الأولى. فأي حل خارج  عما هو تربوي يبقى مجرد فعل لا 

 .يعالج الإشكالية في عمقها

و التــأثيرات التي أفرزتهــا تلــك الأســــــــــــــئلــة أبرزت الحــاجــة إلى التربيــة الإعلاميــة إن كــل المعطيــات أ 

والمعلوماتية بوصـــــــــفها درعاً مضـــــــــاداً لمحاولات التضـــــــــليل والاختراق من جهة، والتأثير على ســـــــــلو  الأطفال 

والشــباب الذين يدفعون ضــريبة كل هذه التغيرات من جهة أخرى. ولهذا حرصــت بعض المؤســســات الإعلامية 

والتعليمية ومنظمات المجتمع المدني على تنفيذ البرامج التي تســــــــــــــهم في خلق الوعي، وتعزيز ملكات التحليل 

والنقد والتفكير والإنتاج، ونشــــــر المحتويات الإعلامية المضــــــادة التي من شــــــأنها أن تقي الفرد مما يتعرض له 

نترنت، وأصــــبحت المواضــــيع التي تتعلق من العنصــــرية، وخطاب الكراهية، والتنمر الإلكتروني على شــــبكة الإ

، 2016)أبو فاضـــل،  بالأمن الرقمي والحماية من القضـــايا التي تهتم بها المؤســـســـات وتســـتعين بالخبراء لمواجهتها

 (.65ص

 التربية والاعلام: 2.3

إن الجدل القائم حول العلاقة بين التربية والإعلام ليس بالجديد، إذ أظهرت الدراســــــــــــــات وجود الكثير  

من جوانــب المقــاربــة والمفــارقــة بينهمــا، وأن التطور التكنولوجي فرض مظهراً مهمــاً من مظــاهر التكــامــل بين 

اطاً وثيقاً، حيث لا يمكن لأحدهما التخلي فالإعلام يرتبة بالتربية ارتب (.68، ص2015)الحمداني، الإعلام والتربية 

عن الآخر. ويمكن الإشارة إلى هذه العلاقة والارتباط من خلال الأرضية المشتركة التي تجمع ما بين الاثنين. 
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فالتربية والإعلام، كل منهما، يهتم بســــــــــــــلو  الفرد وتوجيهه، وإن كل منهما يهدف إلى مســـــــــــــــاعدة الفرد على 

 .بر عملية تفاهم واتصالضافة إلى أن كل منهما يُعتالتكيإ مع الحياة، بالإ

ويوجـد تشـــــــــــــــابهـاً كبيراً بين مـا يحـدث في التربيـة وفي الإعلام. فـالتربيـة عمليـة اتصـــــــــــــــال يتوفر فيهـا  

)المرسل( والمستقبل )الطفل أو التلميذ( لنقل الرسالة )المنهج( ويتم استخدام أكثر من وسيلة لنقل هذه الرسالة 

لعادية، والسبورة الرقمية، واللوحة الورقية، والمجسمات والأفلام. كما أن الإعلام يساهم في عملية مثل السبورة ا

التربية بشـــــكل  يفوق التصـــــور، فهو يفتح آفاقاً جديدة عند الطلبة، ويقدم لهم بدائل تعليمية، ويثير ويحفز القدرة 

 (.16، ص1984)كشك، المجتمع النقدية عندهم، بالإضافة إلى أنه يجعلهم في اندماج مع أفكار 

إن دور الإعلام في عملية التغيير الاجتماعي والتربوي مرتبة بشـــــــــكل أســـــــــاســـــــــي وجوهري بالوضـــــــــع  

السياسي العام، ولا يمكن أن ينفصل هذا الدور عن السياق العام لتطور الدولة والمجتمع في آن معاً. أما فيما 

ددة، ويمكن أن يكون أبرزها يتعلق بمملات التأثير التي يمكن أن يســـــــهم الإعلام بها في هذا الســـــــياق فهي متع

المســــاهمة في تطوير المعرفة ونقل المعلومات، وفي تنمية الوعي العام، وفي خلق ثقافة المســــاءلة والمحاســــبة 

 (. 133، ص 2006)شتيوي، 

أما بخصـــوص التربية الإعلامية، فإن الثورة التكنولوجية غدت أكثر الحاحاً، خصـــوصـــاً بعد أن فقدت  

لة على البث المباشـــــــــــر للبرامج الترفيهية، والقدرة على التحدي للبث الإعلامي الخارجي الدول الســـــــــــيطرة الكام

هديد كثير من الثقافات والاكتســـــــــــــــاح الثقافي الأجنبي، إلى جانب أثر شــــــــــــــبكة الإنترنت في الغزو الثقافي، وت

 الوطنية. 

عملية التنمية الشـــاملة في إن الاهتمام بالبعد البشـــري هو هدف كل من الإعلام والتربية، وذلك للرقي ب 

ــ  المجتمع. فالتربية تسعى إلى رفع مستوى التعليم والمهارات لدى العنصر البشري، والإعلام ــ من جانب آخر ـ
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هو تعجيل وتيســــــــــــــير التغير الاجتماعي البطي )طويل الأمد( الذي يســــــــــــــاهم في رفع معنويات الأفراد وتوجيه 

 (.38، ص1996)العبد الغفور، ملة الطاقات البشرية اللازمة للتنمية الشا

هذه الأرضــــية المشــــتركة ما بين الإعلام والتربية تؤكد على أن هنا  أهدافاً ومجالات عمل مشــــتركة،  

 والتي يتطلب تحقيقها تعاوناً وتنسيقاً وتكاملًا بين كافة العلمين في كل من الميدانين. 

هـذا الجمهور من ثقـافـة إعلاميـة تجعـل  فـالمؤســــــــــــــســـــــــــــــة التربويـة تبـدو مؤهلـة أكثر من غيرهـا لتمكين 

اســــــــــــــتهلاكه للمـادة الإعلاميـة أكثر عقلانيـة وتعـاملـه مع الإنتـاج الثقـافي الأجنبي أكثر نقـدية. كمـا أن التربيـة 

 الإعلامية يمكن أن توفر للتلميذ وعياً أكبر بخل يات وسائل الإعلام في توجيه الفكر والأذواق والسلو . 

جه فكرنا حول الأنسان الذي نريد بناءه بالتربية والتوجيه الإعلامي. فمثلًا يجب ومن هنا، فلا بد أن يت 

علينا أن نُشــــــــعر الإعلاميين أنهم أولًا وأخيراً تربويون وأن مهمتهم لا تقتصــــــــر على نقل الرســــــــالة عبر الأثير. 

يقدمه الإعلام للتعليم فمسؤولية الإعلاميين أن يسهموا في تعديل السلو  الإنساني، خصوصاً إذا علمنا أن ما 

في العالم العربي ما زال قليلا قياساً إلى إمكانات نظم الإعلام، والى المطالب الملحة والكثيرة كما ونوعاً للامة 

العربية. فالمادة التعليمية والإعلامية الموجودة حالياً تتســــم بالنقل وعدم الملائمة والحشــــو والســــطحية التي تزيد 

ى مواجهة تحديات بدلًا من أن تنمي عقله وشــــخصــــيته على النوع الذي يجعله قادراً عل الفرد ســــلبية واســــترخاء

 ا.الحياة وتطويره

وفي الســـــــياق ذاته، يتوجب على التربويين تحديد ماذا يريدون من أنفســـــــهم أولا؛ ليتســـــــنى لهم بعد ذلك  

أهم المطــالــب التربويــة من مطــالبــة الآخرين، بمــا فيهم الإعلاميين، المســــــــــــــــاهمــة في عمليــة التربيــة. وتتمثــل 

 .(23، ص1985)الغنيم، الإعلاميين في الآتي 
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 توحيد الأفكار حول الإنسان العربي المسلم الذي تسعى التربية والإعلام لبنائه. .1

إشعار الإعلاميين أنهم تربويون في نفس الوقت، حيث أن كل إعلامي حريص على أن تحدث رسالته  .2

 الأثر المنشود في سلو  المستقبل.

 التأكيد على أن الإعلام سلاح ذو حدين؛ فإن لم يحقق المنعة فقد يحقق المفسدة. .3

 ترشيد اتجاهات الطلبة نحو التعليم الفني والمهني من خلال الإعلام. .4

الحاجة إلى تمزر الجهود بين التربية والإعلام تجاه الطلبة، حيث أن الطالب ســــــــريع التأثر بالوســــــــائل  .5

الإعلامية خاصـــــة في المراحل المبكرة قبل دخوله المدرســـــة. أما الكبار، وخاصـــــة الأميون منهم، فإن 

والاتجــاهــات  للإعلام دور كبير في إيجــاد التقريــب بينهم وبين مجتمعهم من خلال ربطهم بــالأهــداف

 العامة للمجتمع. 

إننا نعيش اليوم مرحلة من التطور والتغيير تفرض علينا إعادة تشــــــــكيل تعليمنا ف وعلى هذا الأســــــــاس، 

ذلــك إلا من خلال إعــداد التربوي الإعلامي، والإعلامي  ىأتتــولا ي ،وإعلامنــا ليحفل لنــا قيمنــا وهويتنــا وثقــافتنــا

لتنســيق والتكامل بين المجالين لإيصــال الرســالة التربوية في الوقت والشــكل ا مافي عمله اللذين يحققان التربوي 

 الذي يحقق أهدافها.

 التربية الإعلامية والمعلوماتية: مفاهيم ذات علاقة  2.4

في هذا الجزء ســــــنســــــتعرض بعض المفاهيم ذات الصــــــلة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية، مثل مفاهيم  

والتربية الرقمية( وذلك حتى  ، محو الأمية الإعلامية،التربية المعلوماتية، التربية الإخبارية)التربية الإعلامية، 

تتضـــح أوجه الاتفاق والاختلاف بين هذه المفاهيم التي تصـــب جميعها، في نهاية المطاف، في تحقيق أهداف 

 ومبادم متقاربة.
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 التربية الإعلامية:أولا : 

من أبرز المفاهيم ذات العلاقة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية التربية الإعلامية التي عرفها مؤتمر   

بــــــــــــــــــ "أنها القدرة على الوصـــول  1992)القيادة الوطنية للتربية الإعلامية( في الولايات المتحدة الأمريكية عام 

)الحمداني، نماط مختلفة مثل التلفزيون والســـينما" للرســـائل الإعلامية وتحليلها وتقييمها وإنشـــاء اتصـــال بأشـــكال وأ

 (.101، ص2015

بـــــــــــــــــــــ " أنها  1999كما وعرفها مؤتمر التربية من أجل عصـــــــر الإعلام والتقنية الرقمية في فيينا عام  

التربية التي تختص بالتعامل مع كل وسـائل الإعلام، وتشـمل الكلمات والرسـوم المطبوعة، والصـوت، والصـورة 

كذلك، (.  65، ص2010الشميمري، المتحركة، التي يتم تقديمها عن طريق أي نوع من التقنيات" )الساكنة، و 

التربية الإعلامية بـــــــــــــــــــــــ " أنها القدرة على الوصــــــــول للمحتوى  2007فقد وصــــــــفت المفوضــــــــية الأوروبية عام 

ــــــــــ " الإعلامي وتقييمه نقدياً، إضافة للقدرة على إنشاء محتوى اتصالي"، فضلًا عن وصف التر  بية الإعلامية بـ

 (Sarah Gretter:2016. p.13&Aman Yadav)أنها مهارة التعامل مع الإعلام" 

وعلى هذا الأســاس، يتداخل مفهوم "التربية المعلوماتية" مع مفهوم "التربية الإعلامية" حيث إن وســائل  

يونســــــــــــــكو إلى اعتمـــاد الإعلام هي واحـــدة من أهم قنوات إنتـــاج وتـــداول المعلومـــات. وهو مـــا دعـــا منظمـــة ال

 (.     25، ص2016)غريزل، المصطلح الأشمل "التربية الإعلامية والمعلوماتية" 

ويتضــــــــــــــمن مصــــــــــــــطلح التربية الإعلامية والمعلوماتية المرتبة بمفاهيم التربية في مجال المعلومات  

والإعلام وتقنيات المعلومات والاتصــــــال العديد من أنواع التربية، مثل: تربية الحاســــــوب والتربية الرقمية وتربية 

 (.22، ص2017)العسال، بية الإعلامية المعلومات وتربية شبكة الإنترنت وتربية المكتبة وتربية الأخبار والتر 
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ونظراً إلى توسع مفهوم التربية الإعلامية وتشابك قضاياه، فإننا في هذه الجزئية ستنطرق إلى ما يهدم  

موضــوع الدراســة، وهو علاقة التربية الإعلامية بالمدرســة. فعند التعرض لدور المدرســة، يجب أن نوضــح، في 

واجهت الكثير، وما زالت، من الخلة السائد بينها وبين "الإعلام التربوي"، وشتان البداية، أن التربية الإعلامية 

بين هذا وذا . فالإعلام التربوي هو مادة تربوية تبُلغ بواســــــطة إعلامية غالباً ما تكون ســــــمعية بصــــــرية، على 

 (.52، ص2015)الحمداني، غرار المحاضرات العلمية التي تبثها القنوات التلفزية التعليمية 

أما التربية الإعلامية، فهي على عكس ذلك، مادتها الإعلام وتبُلغ عادة بالوســـــــــــائل التعليمية التقليدية  

 داخل قاعات الدرس بالمدارس والمعاهد والكليات. 

الوصــــــــول إلى وســــــــائل الإعلام بمختلف أنواعها )الصــــــــحافة ويشــــــــتمل مفهوم التربية الإعلامية على:  

والمجلات، الإذاعة، التلفزيون، الصحافة الرقمية(؛ فهم وسائل الإعلام المعاصرة وآلية عملها والقوى التي تؤثر 

على المشـــــــــاركة من خلال إنتاج  والقدرةفيها؛ القدرة على تحليل وتقييم المحتوى الذي تقدمه وســـــــــائل الإعلام؛ 

 (.10، ص2018، )الطويسي والهلالاتتوى المح

أمــا فيمــا يتعلق بطريقــة إدراج التربيــة الإعلاميــة في التعليم المــدرســــــــــــــي، فــإن تجــارب الــدول مختلفــة  

ومتنوعــة. فهنــا  عــددٌ قليــل من البلــدان الرائــدة في هــذا المجــال، ككنــدا وبريطــانيــا وبلجيكــا وأميركــا التي أقرت 

مســتقلة بذاتها، إلى جانب إدراجها ضــمن المســاقات الأخرى. أما أغلب البلدان  التربية الإعلامية كمادة تدريس

الحديثة العهد بالتربية الإعلامية، فقد أدرجتها ضمن الأنشطة المدرسية الموازنة التي يمارسها الطلبة في إطار 

، أدب، ســـــينما، النوادي، والتي تهدف إلى صـــــقل المواهب في المجالات الثقافية والإبداعية )موســـــيقى، مســـــرح

فنون تشــــــكيلية( أو في مجال الصــــــحافة والإعلام، حيث يتدرب الطلبة على التحرير والنشــــــر الصــــــحفي وعلى 

 (.42، ص2015)أبو النور، تنشية برامج إذاعية وتلفزية مدرسية 



25 
 

لقد أصــــــــــــبح يُنظر إلى التربية الإعلامية باعتبارها تعليم بشــــــــــــأن الإعلام، وأنها مشــــــــــــروع دفاع هدفه  

الأســــاســــي هو حماية الأطفال والشــــباب من الأضــــرار التي اســــتحدثتها وســــائل الإعلام بعد أن أصــــيبت بخلل 

عن رســــائل محتوى وظيفي، حيث انصــــبت الجهود في قضــــية التربية الإعلامية حول قدرة الأفراد في الكشــــف 

الذوق الهابة والقيم الغير الملائمة، وتشـــجيع الطلاب على رفضـــها وتجاوزها، وتشـــجيع متابعة وتثمين رســـائل 

 (. 12، ص2013)شطاح، محتوى الذوق الرفيع والحفاظ عليها 

، ضـــــــرورة إقامة قواعد وآليات وطرق تمكن الشـــــــباب والمراهقين لقد فرض الواقع الإعلامي المعاصـــــــر 

طفال من التعامل بحذر مع ما تطرحه وســائل الإعلام، وذلك حرصــاً على ســلامة البناء القيمي والأخلاقي والأ

لهم ولمجتمعاتهم. فلم تعد التربية الإعلامية اليوم مجرد مشروع للدفاع، بل صارت مشروع تمكين ل فراد تعمل 

لنفس والقناعة بما يمتلكونه من قدرات اســـــــتعداد ذهني داخلي، لكي تتوافر لهم الثقة با على وضـــــــعهم في حالة

 (.  39، ص2017)أوسامة، وبوعمامه، فكرية ومعرفية تساعدهم في اتخاذ القرارات الصحيحة 

ومهما اختلفت التجارب ومســــــــــــــتويات التقدم في تدريس التربية الإعلامية، فإن الهدف واحد: تكوين  

وطرفاً فاعلًا في تعاطيه مع الإعلام. وعلى المدرســــة، التلميذ لأن يُصــــبح مشــــاهداً نشــــطاً، ومكتشــــفاً مســــتقلًا، 

اليوم، أن تجعل من الطفل "مشــاهداً مبدعا" قادراً على قراءة أي مادة متعددة الوســائة؛ ممتلكاً لمهارات التعبير 

 والتواصل مع الآخرين عبر آخر جيل من وسائل الإعلام والاتصال الحديثة.  

 التربية المعلوماتية:ثانيا : 

هي القدرة على الوصــول إلى مصــادر المعلومات المتعددة والانتفاع منها وتحليل المحتوى المعلوماتي  

)العمري ونقده بأســـــاليب التفكير النقدي. والتربية المعلوماتية عملية مســـــتمرة لا تتوقف، من خلال التعليم والتعلم 

 (.9، ص2017والعسال، 
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لتعرف على مصـــــــــــــــادر المعلومات المتعددة مثل الكتب ويشــــــــــــــمل مفهوم التربية المعلوماتية على: ا 

والمخطوطات وقواعد المعلومات ووســـــــائل الإعلام والمتاحف والمكتبات وغرها؛ الوصـــــــول إلى هذه المصـــــــادر 

والتعرف على طرق التعامل معها والاســــــــــــــتفادة منها؛ تعلم مهارات تحليل المعلومات ونقدها ومهارات التفكير 

 (.10، ص2018)الطويسي والهالات، تاج المعلومات والمشاركة بها النقدي؛ تعلم مهارات إن

 التربية الإخبارية:ثالثا : 

يُقصــــــــــد بالتربية الإخبارية القدرة على اســــــــــتخدام مهارات التحليل والتفكير النقدي لفهم الأخبار والحكم  

وعة أم من خلال الإعلام على موثوقية ومصـــداقية التقارير الإخبارية، ســـواءً أكانت من خلال الصـــحافة المطب

المرئي والمسـموع، أم شـبكة الإنترنت. وتعد التربية الإخبارية جزءاً من التربية الإعلامية العامة. ويشـمل مفهوم 

التربية الإخبارية على: الوصـــول إلى مصـــادر الأخبار الموثوقة؛ القدرة على فهم وتحليل الأخبار وفي الســـياق 

م ونقد الأخبار والتحقق من مصــــــداقيتها؛ والقدرة على المشــــــاركة في الأخبار من التي ترد فيه؛ القدرة على تقيي

 (. 13، ص 2018)الطويسي، منظور الصحافي المواطن 

 محو الأمية الإعلامية:رابعا : 

يُشـــــــير هذا المفهوم إلى القدرة على فك رموز الرســـــــائل الإعلامية المباشـــــــرة والمخ ية، والقدرة  

 (.222، ص.2015)الحمداني، على تحليل الرسائل وصنعها وإنتاجها 

تحت المفهوم العام لمحو الأمية الإعلامية تندرج ســــلســــلة المجالات التي تشــــكل بيئة التربية و  

هي: محو الأميــــة المعلومــــاتيــــة، ومحو الأميــــة الرقميــــة، ومحو الأميــــة الإعلاميــــة والمعلومــــاتيــــة، و 

الإعلامية، ومحو أمية الدعاية، ومحو الأمية الإخبارية، ومحو أمية التلفزيون، ومحو أمية الســــــــــــينما، 
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 ر، ومحو أميــة حريــة التعبير، ومحوومحو أميــة الألعــاب، ومحو أميــة الإنترنــت، ومحو أميــة الكمبيوت

 (.2018، الطعاني)أمية المكتبات والمتاحف، ومحو أمية وسائل التواصل الاجتماعي 

 التربية الرقمية:خامسا : 

وتعني القدرة على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للوصول إلى المعلومات الرقمية وفهمها  

وتقييمها، حيث إن مهارات القراءة والكتابة هي مهارات تأســــــيســــــية في حين إن التربية الرقمية الحقيقية تتطلب 

قاليد والقيم والمهارات والأعراف والمعارف مجموعة من العادات والتكلًا من المهارات المعرفية والتقنية. أو هي 

وقواعد السـلو  المتعلقة باسـتخدام والتعامل مع التكنولوجيات والرقميات الافتراضـية المختلفة، وكذا الأفراد، مما 

يجعلها أداة جيدة لإنجاز المهمات والأنشطة التي يمارسها الإنسان على الجانب العملي والعلمي والاجتماعي، 

 (.2016)الملاح،  لأساس للمجتمع الرقمي المعاصرفهي حجر ا

ويشــتمل مفهوم التربية الرقمية على: معرفة مبادم التكنولوجيا الرقمية المعاصــرة؛ القدرة على الوصــول  

إلى الوسائة الرقمية بمختلف أشكالها؛ فهم مبادم التعامل مع المحتوى المنتج في الوسائة الرقمية من ناحيتي 

 (. 13، ص 2018)العجيلات، ؛ والمشاركة من خلال إنتاج المحتوى الرقمي في هذه الوسائة الحليل والتقييم

وفي خلاصة تعريفات التربية الإعلامية والمعلوماتية نجد أنها اشتركت مع المفاهيم الأخرى، سابقة الذكر، في 

 سمات  مفاهيمية تتثمل في الآتي:

 والمواطنين.مهارات ومعارف موجهة للجمهور العام  .1

 التعامل مع وسائل الإعلام. .2

تنمية التفكير النقدي لدى الجمهور حول ما تقدمه وســائل الإعلام من محتوى إعلامي، ســواءً المطبوع  .3

 أم المسموع أم المرئي أم الصور الساكنة )الثابتة( أم الصور المتحركة.
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 تنمية قدرة المجتمع في الوصول إلى المعلومات ووسائل الإعلام. .4

 (.21، ص2017)العسال، ماية حق المجتمع في المعرفة ح .5

 سادسا : الأخبار المضللة:

التقليدية  الأخبار وســائة عبر منتشــرة مضــللة معلومات من تتكون  التي الأخبار أشــكال من شــكل هي 

 أو كيان أو بوكالة ضـــــــــــرر إلحاق أجل من التضـــــــــــليل بهدف عادة وتنشـــــــــــر المزيفة الأخبار والحديثة. وتُكتب

 لزيادة ملفقة أو أمينة غير أو مثيرة عناوين تستخدم ما وغالبًا سياسية، أو مالية مكاسب تحقيق أو/  و شخص

 .القراء

الأخبار الزائفة انتشــرت في شــكل أكبر وأســرع وأعمق وأوســع نطاقا من الأخبار الحقيقية في جميع  إن 

فئات المعلومات. وكانت التأثيرات أكثر وضــــــوحا بالنســــــبة إلى الأخبار الســــــياســــــية الزائفة، مما كانت ل خبار 

كذلك، تبيّن أن  لومات المالية.الزائفة عن الإرهاب والكوارث الطبيعية والعلوم والأســــــــــاطير الحضــــــــــرية أو المع

إبداعا من الأخبار الحقيقية، الأمر الذي يوحي أن الناس كانوا أكثر ميلًا إلى المشــــــــــاركة  أكثرالأخبار الزائفة 

في معلومات جديدة. في المقابل، ألهمت القصص الزائفة الخوف والاشمئزاز والمفاجأة وفقا لردود الفعل، بينما 

 .(2020)علم الدين،  ألهمت القصص الحقيقية الترقب والحزن والفرح والثقة

 عا : الأمن المعلوماتيساب

تصــــمم وتنفذ على مســــتويات مختلفة، فردية ومؤســــســــية  التيهو تلك الرؤى والســــياســــات والإجراءات  

ومجتمعية، وتستهدف تحقيق عناصر الحماية والصيانة المختلفة التي تضمن أن تتحقق للمعلومات السرية أو 

التأكد من أن المعلومات لا تُكشــــف ولا يُطعلع عليها من قبل أشــــخاص غير مخولين بذلك. وبما  أيالموثوقية، 

أن مخاطر أمن المعلومات باتت ترقى إلى مســــــتوى تهديد الأمن القومي ككل، فإن وســــــائل المواجهة والحماية 
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املة وربما منســــــــــــــقة لابد وأن تظللها منظومة أمن قومي، لأنه من الخطأ أن تكون الأخطار والتهديدات شـــــــــــــــ

 ومخططة أحيانا ثم تأتي ســـــبل ووســـــائل مواجهتها جزئية وعفوية وخالية من التخطية وتفتقر للتنســـــيق والرشـــــد

 .(2012)غطاس، 

ثلاث، هي: الســــــــــــــرية، وتعني منع الكشــــــــــــــف عن معلومات  دد بخصــــــــــــــال  المعلوماتي قد حُ إن الأمن  

 عنها. والتكامل بمعنى الحفاظ على البيانات منو الكشـــــــــــف لأشـــــــــــخاص  غير مصـــــــــــرح لهم بالاطلاع عليها أ

ت متوفرة ن تكون المعلوما، ويعني أ. والتوافربالوصـــول إليهاير المخولين غو التعديل من الأشـــخاص التغيير أ

 . (2017، )قبهاإليها  عند الحاجة

ومؤسسات وخبراء مهمة ومعقدة في آن  معا، ولا يصح تركها لاجتهادات أفراد وقضية أمن المعلومات   

لن يتحقق على النحو المطلوب  مؤســـســـياً  من هنا وهنا  مهما علا شـــأنهم وتجاربهم وقدراتهم، بل تحتاج جهداً 

 .إلا عندما تتبوأ قضية أمن المعلومات مكانها الصحيح كركيزة أساسية ل من القومي

 التربية الإعلامية والمعلوماتية: المفهوم والتطور التاريخي 2.5

 تمهيد: 

يقدم هذا القســــــــــــــم عرضـــــــــــــــاً نظرياً لمفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية وأهميتها وأهدافها والمهارات  

الخاصـــــــة بها، إضـــــــافة لتقديم تاريخي حول نشـــــــأة وتطور التربية الإعلامية والمعلوماتية، لينتهي هذا الفصـــــــل 

 ي وفلسطين.بعرض  لحالة التربية الإعلامية والمعلوماتية في الوطن العرب
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 التربية الإعلامية والمعلوماتية:

يُعتبر مصطلح التربية الإعلامية والمعلوماتية مصطلحا شمولياً، يتضمن العديد من أنواع التربية، مثل  

تربية الحاســــــوب، والتربية الرقمية، وتربية المعلومات، وتربية شــــــبكة الإنترنت، وتربية المكتبة، وتربية الأخبار، 

 Literacyالإعلامية. وهذا المصــــــــــــطلح يجمع بين مفهومين أســــــــــــاســــــــــــيين، هما: التربية الإعلامية )والتربية 

Media( والتربية المعلوماتية ،)Literacy Information ) ،(.9، ص2017)العمري والعسال 

ات وتتعدد تعريفات مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية، إذ يُعرفها الاتحاد الدولي لجمعيات ومؤســــســــ 

ـــــــــــــــ " أنها ممارسات للتعلم  150، وضم في عضويته 1927المكتبات، والذي أنشئ في إسكتلندا عام  دولة، بـ

 (. 14، ص2018)عجيلات، والتعليم المتعلقة بكافة أشكال ومصادر المعلومات إضافة إلى مهارات التفكير النقدي" 

ى " القدرات الأســــــــــــــاســــــــــــــية )المعرفة كذلك، يرى البعض أن التربية الإعلامية والمعلوماتية تُشــــــــــــــير إل 

والاتجاهات والمهارات( التي تســــــمح للمواطنين بالمشــــــاركة مع مزودي المعلومات والمحتوى الإعلامي بشــــــكل  

)الموســـى، فعال، وتطوير التفكير النقدي ومهارات التعليم المتواصــــلة اللازمة ليصــــبح المواطن فعال في مجتمعه"

 (.37، ص2014

متداول للتربية الإعلامية والمعلوماتية يتمثل في: المقدرة على توظيإ مجموعة كذلك، هنالك تعريإ  

من المهارات اللازمة للوصـــــول إلى المحتوى الإعلامي وتحليله، واســـــتنباط المضـــــامين الإعلامية التي ينطوي 

من هنــا، فــإن (. 6، ص2018)بيــالارا، عليهــا المحتوى، والتفكير بهــا بايــة اتخــاذ الإجراءات اللازمــة عبر الإعلام 

من يحظى بتربية إعلامية ومعلوماتية ســـــديدة ســـــيكون لديه من العمق ما يمكنه من فهم الرســـــائل المعقدة التي 

تعج بها وســـــــــــــــائل الإعلام المختلفة، التقليدية منها والحديثة، وبالتالي يتمكن من إبداع رســـــــــــــــائله الإعلامية 

 الخاصة.
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التربية الإعلامية والمعلوماتية بأنها: الكفاءات الأســـــاســـــية  وفي الإطار ذاته، تُعرف منظمة اليونســـــكو 

التي تتيح للمواطنين التعامل مع وســــــــــائل الإعلام على نحو  فعال، وتطوير الفكر النقدي ومهارات التعلم مدى 

ت الحياة، في ســبيل تنشــئة اجتماعية تجعل منهم مواطنين فاعلين. كما ويعرفها معهد الثقافة الإعلامية بالولايا

المتحدة الأمريكية بأنها " الإطار العام الذي يمنح للمتلقي القدرة على الوصــــــول إلى الرســــــائل الإعلامية بكافة 

أشــكالها، والقدرة على تحليلها وتقييمها وإنتاجها، على الرغم من اختلاف أنواع هذه الرســائل، بدءاً من الوســائل 

 (.9، ص2018لالات، )الطويسي والهالمطبوعة وانتهاءً بشبكة الإنترنت" 

 Digitalوفي هــذا الإطــار، فمن المهم التعرف على مفهوم إضــــــــــــــــافي وهو مفهوم التربيــة الرقميــة ) 

Literacy .نظراً للمكانة الكبرى التي تحتلها الأدوات الرقمية في تعاملنا مع المعلومات ووســـــــــــــــائل الإعلام )

وتُعرف "التربية الرقمية" بــــــــ " أنها القدرة على التكيإ مع محددات الأدوات الرقمية ومزاياها وبظروف محددة". 

مهارات اللازمة للوصــــــول لهدف ما " أنها مفهوم ذو أبعاد متعددة يتضــــــمن امتلا  الفرد لل بـــــــــــــــــــــكما وصــــــفت 

 (.Jones, R. H., and Hafner,2012,p.13)باستخدام الأجهزة والتقنيات الرقمية" 

ويبرز كــذلــك، توجــه جــديــد يؤكــد على المواطنــة الرقميــة، وهو مصــــــــــــــطلح متعلق بــالتربيــة الإعلاميــة  

لذين يشــكلون حلقة وصــل بين شــبكة والمعلوماتية مع التركيز على الحقوق والمســؤوليات ل فراد والمجموعات ا

الإنترنت والحياة الحقيقية. هذه المواطنة تحتاج إلى المعرفة الرقمية، والتي تشـــــــير لقدرة الأفراد على اســـــــتخدام 

التقنية الرقمية وأدوات الاتصـــــــال الرقمي بغرض الوصـــــــول للمعلومات وتقييمها وإنشـــــــائها، وتشـــــــمل كذلك قدرة 

ات بأشـــــــــكالها المختلفة وبمصـــــــــادرها المتعددة، إضـــــــــافة للقدرة على أداء المهام الأفراد على اســـــــــتخدام المعلوم

المطلوبة بشـــــكل  فعال في البيئة الرقمية، وتشـــــمل إمكانية اســـــتنســـــار البيانات والصـــــور عبر المعالجة الرقمية، 

 (.23، ص2017)العسال، وتقييم وتطبيق المعرفة المكتسبة ضمن البيئة الرقمية 
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لتربية الإعلامية والمعلوماتية إلى تمكين الأفراد من الاســــــــــــــتفادة من حقهم في حرية إلى ذلك، تهدف ا 

الرأي والتعبير للدفاع عن حقوقهم في الوصـــــــــول للمعلومات، كما تُجهز الأفراد والمجتمعات بالقدرات المطلوبة 

في تطوير التفكير  للمشــــــاركة بفعالية في أنظمة المعلومات والإعلام وتقنيات المعلومات والاتصــــــال، وتســــــاعد

 (.Moeller, al et, 2011,p.8)النقدي ما يخلق مواطنين فاعلين ومشاركين في مجتمعاتهم 

ويجمع الحس النقـــدي بين مهـــارتين من مهـــارات التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة، وهمـــا مهـــارة الفهم  

تطيع أن يفهم ويقيم محتوى إعلامياً والتقييم من جهة ومهارة إنشاء المحتوى من جهة أخرى، وبالتالي فالفرد يس

معيناً أو قضـــــــــــــية معينة وفهم حيثياتها وجوانبها، ومن ثم تكوين رأي نقدي حول الإيجابيات والســـــــــــــلبيات لتلك 

القضـــــــية. ويأتي بعد ذلك دور تطبيق ما يتمتع به الفرد من مهارات إنتاج ومشـــــــاركة المحتوى، وهنا يســـــــتطيع 

ية معينة بصـــورة تطبيقية، ويختار الطريقة الأمثل والأكثر فعالية للتعبير عن الفرد أن يجســـد تقييمه ونقده لقضـــ

 (Wilson, C, Grizzle, A, Tuazon,2011,p.195)رأيه 

وفي ضــــــوء هذه التعريفات، فإن ازدياد تأثير وســــــائل الإعلام المعاصــــــر ونموها وتنوعها  

ها تكمن  ية، والتي نرى أن ية الإعلامية والمعلومات أدى إلى ازدياد إدرا  المجتمعات لأهمية الترب

في كي ية تنشــــــئة الفرد بطريقة  يســــــتطيع من خلالها التعامل والتعاطي مع وســــــائل الإعلام على 

فها؛ مســــموعة ومرئية ومطبوعة وفضــــائيات وإنترنت وشــــبكات تواصــــل اجتماعي ومصــــادر اختلا

 التي قد تلحق بالأفراد والمجتمع.المعلومات الأخرى، بطريقة  مفيدة وتقلل من الأضرار 
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 نشأة وتطور التربية الإعلامية والمعلوماتية تاريخيا :

 النشأة:

إن جذور التربية الإعلامية تعود إلى النصـــــــف الثاني من القرن العشـــــــرين؛ حينما نشـــــــطت العديد من  

المؤســســات العربية بإدخال " ثقافة الشــاشــة" إلى المؤســســات التعليمية، فيما تنبه المجتمع الدولي مبكراً لأهمية 

برعـايـة من منظمـة الأمم المتحـدة للتربيـة تبـادل الخبرات فيمـا يتعلق بمفـاهيم التربيـة الإعلاميـة والمعلومـاتيـة، و 

 (.12، ص2018الطويسي والهلالات، )والعلوم والثقافة ـــ اليونسكو 

ولا يُعد الاهتمام بالتربية الإعلامية والمعلوماتية أمرا طارئا، إذ يعود تاريخ تأســـيس أول مركز أكاديمي  

الثاني من القرن العشـــــــــرين، تنبه المجتمع . وفي النصـــــــــف 1966متخصـــــــــص في التربية الإعلامية إلى عام 

. 1970الدولي إلى أهمية حشــــد الجهود وتبادل الخبرات، برعاية منظمة اليونســــكو، فتوالت المبادرات منذ عام 

، دعت اليونســــكو إلى ضــــرورة إعداد الجيل الصــــاعد في ظل قوة الرســــائل الإعلامية؛ لتتزايد 1982وفي عام 

  .ت الإعلامية وتطوراتها، والعلاقة بين وسائل الإعلام والجمهور المستهدفالدراسات التي تتابع التحولا

، وكان من أبرز توصـــــــــــياته أن التربية الإعلامية 1982ومن أهم هذه المبادرات إعلان "جرانولد" عام  

ي تصـــــبح أكثر تأثيرا عندما تتكامل أدوار الآباء والمعلمين والمختصـــــين في الإعلام وصـــــناع القرار، لخلق وع

نقدي أكبر بين الأفراد، كما أن على الأنظمة التعليمية والســــــــــــــياســــــــــــــية تشــــــــــــــجيع المواطنين على الفهم النقدي 

 (. 12، ص 2018)الطويسي، للمضامين الإعلامية 

" نحو مجتمعات لديها ثقافة ووعي معلوماتي"، متبوع ببيان الإســــــــكندرية عام 2003إن بيان براغ عام  

تية والتعلم مدى الحياة"، أكدا على أهمية الوعي المعلوماتي كحق أســـــــــــاســـــــــــي من عن "التربية المعلوما 2005

 (.14، ص2016العسال،)حقوق الإنسان، ولاكتساب مهارات التعلم مدى الحياة 
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أطلق اتحــاد التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة مع شــــــــــــــبكــة الوعي الإعلامي واتحــاد  2006وفي عــام  

الإعلامية الوطني الكندي، وهو الأســــــبوع الذي اســــــتمر ليكون حدثاً عالمياً المدرســــــين الكنديين أســــــبوع التربية 

، 2016)العســـــــــــــــال، يحتفل بعمل الطلاب والمدرســــــــــــــين للتربية الإعلامية والمعلوماتية وتعزيز الدمج في المناهج 

 (.32ص

معلوماتية بشموليتها فيما يتعلق بالتربية الإعلامية وال 12تميزت أجندة باريس ألــــــــــــــ  2007وفي العام  

من حيث قابليتها للتطبيق من قبل كافة المعنيين على المســــــــــــــتوى الوطني والإقليمي والدولي، وذلك من خلال 

اثنتي عشــــرة توصــــية؛ توزعت على أربعة مجالات رئيســــة، تتضــــمن: تطوير برامج تربية إعلامية شــــاملة لكافة 

ة المعنيين في المحية الاجتماعي، وتطوير المســــــــــــــتويات التعليمية، وتدريب المعلمين وزيادة الوعي لدى كاف

البحوث في التعليم العالي، وخلق شـــــــــــــبكات التبادل، بالإضـــــــــــــافة لتفعيل أطر وأوجه التعاون الدولي في مجال 

 (.6، ص2016)العسال،  التربية الإعلامية والمعلوماتية، وحشد صناع القرارات السياسية

منهاجا للمعلمين حول التربية الإعلامية  2011م ولدعم هذه الجهود، أصـــــــدرت منظمة اليونســـــــكو عا 

، وصــــدر المنهاج بعشــــرة لغات منها اللغة 1982والمعلوماتية لتحقيق الأهداف الواردة في إعلان جرانولد عام 

العربية، كما يســـــــــــــتهدف المنهاج المعلمين؛ بحيث يتم دمجه في النظام التربوي الخاص بهم والذي يُفترض أن 

ضـــم هذا المنهاج بين دفاته هدفين أســـاســـيين، هما: لشـــباب، وتســـاهم في بناء قدراتهم. وقد تصـــل نتائجه لفئة ا

الوعي الإعلامي والوعي المعلوماتي، واللذين يهدفان إلى مســــــــــــاعدة الأفراد )المعلمين، الطلبة، أفراد المجتمع( 

الرســـــــــائل الإعلامية على الاســـــــــتمتاع بحقوقهم من حيث حرية البحث والوصـــــــــول إلى المعلومة، وكي ية تلقي 

 والمعلوماتية بفكر ناقد.
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ويعتبر هذا المنهاج ضـــــمن اســـــتراتيجية شـــــاملة لتربية إعلامية ومعلوماتية تهدف إلى تكون مجتمعات  

مثقفة إعلاميا ومعلوماتيا، وتثقيإ المجتمعات بأســـــــــــــــاســــــــــــــيات المعلومات والإعلام، وتطوير التعاون الدولي 

عداد اطار عالمي حول الخاص بالتربية الإعلامية والمعلوماتية، والتي من ضــــــــمن عناصــــــــرها الاســــــــتراتيجية إ 

مؤشـــــرات التربية الإعلامية والمعلوماتية، وتكوين شـــــبكة جامعية للتربية الإعلامية والمعلوماتية، وكذلك وضـــــع 

أســـس ومبادم لإعداد ســـياســـات واســـتراتيجيات التربية الوطنية حســـب كل دولة وخصـــوصـــياتها، بالإضـــافة إلى 

 (.56، ص2011) البوسعيدي، الإعلامية والمعلوماتية  تأسيس مركز دولي لتبادل المعلومات بشات التربية

ويقتضي تحقيق هذه الرؤية الداعية إلى سلام دائم الالتزام بتوفير أربعة أنواع من التعلم ــــــــــــ بشار إليها  

عادة باســــــــــــــم " دعائم التعليم الأربع": التعلم من أجل المنفعة، والتعلم من أجل العمل، والتعلم من أجل البقاء، 

علم من أجل العيش معاً، ومن أهم المهارات التي ترتبة بتلك الدعائم المهارات المعرفية التي تمكن المتعلم والت

من التفكير بأســــــــلوب نقدي ومنهجي وإبداعي، بما في ذلك اعتماد نهج متعدد المنظور إقراراً بما للقضــــــــايا من 

اتية مع التعليم من أجل المواطنة العالمية من حيث أبعاد وزوايا مختلفة؛ وهنا تلتقي التربية الإعلامية والمعلوم

تأهيل المتعلمين للتعامل مع التقنيات والأدوات التي يتم من خلالها إيصـــال المعلومة لهم عبر وســـائل الإعلام 

 (.14ـــ 13، ص2018الطويسي والهلالات، )الرسمية وغير الرسمية والعامة والخاصة 

جاء إعلان موســـــــــــكو عن التربية الإعلامية والمعلوماتية، والذي نظمته وزارة الثقافة  2012وفي العام  

دولة ، ليؤكد على ما جاء في الملتقيات الدولية الســــابقة خاصــــة  40الروســــية بدعم من اليونســــكو وبمشــــاركة 

الســـــياســـــات التربوية  فيما يتعلق بضـــــرورة دمج التربية الإعلامية والمعلوماتية على المســـــتوى الوطني في كافة

والثقــــافيــــة والإعلاميــــة والمعلومــــاتيــــة، كمــــا وكــــان جليــــاً التركيز على حتميــــة أن تتبنى الأنظمــــة التعليميــــة 

الإصــــلاحات، وخاصــــة دمج مفاهيمها في المناهج الدراســــية وأنظمة تقييم الطلبة الهيكلية والبيداغوجية اللازمة 
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لاهتمام بالتعلم مدى الحياة والتعلم في مواقع العمل وبرامج تدريب لتعزيز التربية الإعلامية والمعلوماتية مع ا

 (.13، ص2018) الطويسي والهالات، المعلمين 

اعتبر تقرير لليونســــــــــــــكو أن التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة عنصــــــــــــــر رئيس في  2013وفي عـــام  

التعبير عن حقوقهم العـالميـة وحرياتهم المجتمعـات الديمقراطيـة حاليـاً، وورد فيـه: "يعتبر تمكين المواطنين من 

الأســـــــــــــــاس، كحرية التعبير والرأي، هو الهدف النهائي للتربية الإعلامية والمعلوماتية، إضـــــــــــــــافة للبحث عن 

المعلومات والتعرف عليها واكتســـــــابها، واســـــــتغلال الفرص على أتم وجه، وبشـــــــموليتها بشـــــــكل أخلاقي وفاعل 

 (.58، ص2011دي، )البوسعيلتحقيق مصالح جميع الأفراد"

انعقد أول مؤتمر حول الجذور التاريخية للتربية الإعلامية والمعلوماتية  2013وفي أيلول/ ســــــــــــــبتمبر  

من قبل مدرســة "هارينغتون" للاتصــال والإعلام في جامعة "رود ايلاند" في الولايات المتحدة الأميركية، وخلال 

 (.59، ص2011)البوسعيدي، "حول التربية الإعلامية المؤتمر قدمت "اليزابيث ثومان" الأرشيإ الخاص بها

جــذريــاً ومحوريــاً، وذلــك عنــدمــا اســــــــــــــتبــدلــت الأمم  2015وكــان التحول في مفــاهيم التنميــة في أيلول  

 17المتحدة الأهداف الأل ية للتنمية بأهداف التنمية المســـتدامة، وتعهدت الدول الأعضـــاء بالعمل على تحقيق 

إضـــافة إلى الهدف الرابع الذي ينص على ضـــمان التعليم الجيد المنصـــف والشـــامل ، و 2030هدفاً بحلول عام 

للجميع، وتعزيز فرص التعلم مــدى الحيــاة للجميع، جــاء الهــدف الســــــــــــــــادس عشــــــــــــــر ليؤكــد على كفــالــة حريــة 

الصـــحافة، ووصـــول الجمهور إلى المعلومات، بالإضـــافة لحماية الحريات الأســـاســـية، وفقا للتشـــريعات الوطنية 

 (.13، ص2018)الطويسي، تفاقات الدولية كأحد أسس تحقيق السلام والعدل وحماية المؤسسات القوية. انظر والا

جــاء " المنتــدى الأوروبي الثــاني للتربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة " والــذي عقــد في لات يــا في حزيران  

المنتديات والمؤتمرات الســـــــــابقة الأحدث بعد إعلان أهداف التنمية المســـــــــتدامة؛ ليبني على ما جاء في  2016
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فيما يتعلق بالتربية الإعلامية والمعلوماتية. وأكدت توصــــــــــــــيات "ريغا" للتربية الإعلامية والمعلوماتية بأن هذه 

التربية هي قانون الحياة الذي يدعم التنمية المســـــــــــــتدامة، وإن تحقيق ذلك يتطلب مشـــــــــــــهداً إعلامياً يتيح حرية 

لحق في الحصـــــــول على المعلومات واحترام الخصـــــــوصـــــــية. وهنا لا بد أن يمتلك التعبير، وحرية الصـــــــحافة وا

الأفراد منظومة من الكفـايات والمهـارات التي تجعلهم قادرين على التعـاطي مع التطور التكنولوجي والمعرفي، 

، 2019ن، )البيطــار وأبو عطوامع الحفــاظ على أخلاقيــات ومبــادم اســــــــــــــتخــدام موارد التكنولوجيــا الرقميــة والإعلام 

 .  (7ص

وفي مؤتمر الإعلام والتربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة الــدولي الــذي عقــد في بون بــألمــانيــا في العــام  

، أكد بيان المؤتمر النهائي على أنه " لا يجوز أن نتحجج بالخطر التكنولوجي لتبرير الانفراد والعزلة؛ 2019

لتصــــــــــــــور. وأصــــــــــــــبح من يملك المعلومات والمعطيات هو لأن عالم التكنولوجيا فتح أمامنا احتمالات تفوق ا

 (.9، ص2019)البيطار وأبو عطوان، صاحب الموقف والتأثير 

وتأســـــــــــيســـــــــــاً على ما ســـــــــــبق، يتبين يُلاحل أن مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية تطور على مدار  

ت في تقنيات الاتصــــــــالات الوقت؛ كاســــــــتجابة للتغيير في ســــــــياق الدراســــــــات الإعلامية، إضــــــــافة إلى التغييرا

 والسياسات والثقافة العامة وصناعة الإعلام. 

 واقع انتشار التربية الإعلامية والمعلوماتية في العالم 2.6

لقد ازداد الإدرا  لأهمية إعداد الفرد في مراحل عمرية مبكرة للعيش في عالم سـلطة الصـورة والصـوت  

الإعلامية والمعلوماتية نال اهتماماً واســـــــــــعاً ومتفاوتاً بين الدول، يمكن والكلمة، لذا؛ فإن الاهتمام بتبني التربية 

 دها في الدول، على النحو التالي:تصور أربعة سيناريوهات لوجو 
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: التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة غير معروفــة، ولم يتم بــذل أي جهود لتطويرهــا، الســــــــــــــينــاريو الأول .1

لتقديم مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية للحكومات وتتطلب هذه الحالة خمس ســــــــــــنوات من العمل 

ومؤســــــــــــــســــــــــــــات الذاكرة والإرث الحضــــــــــــــاري )المكتبات والمتاحف والمكتبة الوطنية( والإعلام وقطاع 

المعلومات والمعنيين من أصــــحاب العلاقة وقطاع التعليم، وعندها يتم تطوير مشــــاريع صــــغيرة للتربية 

 ارس والجامعات والمنظمات المجتمعية والمكتبات.الإعلامية والمعلوماتية في المد

: التربية الإعلامية والمعلوماتية ناشــــــــئة والمفهوم حديث نســــــــبياً، وتتطلب هذه الحالة الســــــــيناريو الثاني .2

خمس ســــــــــــــنوات من العمل مع الوكالات الحكومية وقطاع الإعلام والمنظمات المجتمعية والمكتبات 

المكتبات والمتاحف والمكتبة الوطنية(، وقطاع التعليم لنشـــــر ومؤســـــســـــات الذاكرة والإرث الحضـــــاري )

الوعي بقوة حول أهميتها والقيمة التي يمكن أن تضـــــــــاف بالمشـــــــــاركة المدنية والاقتصـــــــــادية والثقافية، 

وعندها، فإن تنفيذ برامج التربية الإعلامية والمعلوماتية يبدأ في قطاع التعليم الرســــــــــــــمي، ومن خلال 

 محلي والمؤسسات ذات العلاقة.منظمات المجتمع ال

: وفيه تم التأســــــيس للتربية الإعلامية والمعلوماتية ضــــــمن برامج متخصــــــصــــــة تتيح الســــــيناريو الثالث .3

لبعض المواطنين الوصــــــــــول إلى هذه المبادرات، وفي غضــــــــــون خمس ســــــــــنوات، تكون برامج التربية 

ل منظمات المجتمع المدني لا الإعلامية والمعلوماتية متاحة لمجموعة واســـــــعة من المواطنين من خلا

سيما المكتبات )العامة والمدرسية والأكاديمية والوطنية( إضافة إلى فرص محددة في التعليم النظامي. 

ويتم تحــديــد قــادة من المجتمع والقطــاع التعليمي وتوفير الــدعم لهم بتطوير برامج التربيــة الإعلاميــة 

ة على عوائد وفوائد تلك البرامج في توجيه ســــــــــياســــــــــيات والمعلوماتية، حيث يتم لاحقاً اســــــــــتخدام الأدل

 التربية الإعلامية والمعلوماتية المستقبلية، ووضع الاستراتيجيات الخاصة بها.
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: وفيه يتكون لدى المواطنين فهم مشتر  للتربية الإعلامية والمعلوماتية، بحيث تصبح السيناريو الرابع .4

لأكثر تطوراً، تنتشــــــــر برامج التربية الإعلامية والمعلوماتية برامجها متاحة لمعظمهم، وفي هذه الحالة ا

انتشاراً واسعاً في عضون خمس سنوات، ويكون للبحث والابتكار والاستقصاء دور محوري في تحديد 

ســــــــــــبل تنفيذ مشــــــــــــاريع التربية الإعلامية والمعلوماتية بطرق إبداعية للاســــــــــــتجابة للتطور التكنولوجي 

جتماعية والثقافية والمؤســـســـية لدمج مفاهيمها فيما يخص كافة نواحي الحياة والتغيير في الســـياقات الا

 في المجتمع.

وعند النظر بشـــــــمول لهذه الســـــــيناريوهات الأربعة الســـــــابقة، يمكن الاســـــــتنتاج أن الدول التي وصـــــــلت  

ها صــــــفة عالمية للمســــــتوى الرابع تتمتع بدرجة عالية من الديمقراطية واحترام التنوع، بحيث يمتلك المواطنون في

المواطنة، في حين أن الدول في المســــــتوى الأول ما زال لديها شــــــوط كبير لتصــــــل إلى المفاهيم والممارســــــات 

الســـــــليمة في الديمقراطية واحترام التنوع وخصـــــــوصـــــــية الآخرين وحقهم في إبداء الرأي والمشـــــــاركة الســـــــياســـــــية 

 (.2015( و)ملكي، 16، ص2015( و )الحمداني، 8، ص2016ون، أبو فاضل، وآخر ( و )12ــ 11، ص 2018)الطويسي والهلالات، 

وتأســــــــيســــــــاً على ما ســــــــبق، يمكن القول إن التربية الإعلامية والمعلوماتية أصــــــــبحت ملحة من حيث  

تطبيقها وإدراجها في الحقل التعليمي والمجتمعي عموماً، بوصــــفها درعاً مضــــاداً لمحاولات التضــــليل والاختراق 

في ســـلو  الأطفال والشـــباب الذين يدفعون ضـــريبة كل التغييرات في العالم من جهة أخرى.  من جهة، والتأثير 

ولهذا، يتوجب على المؤســـــســـــات الإعلامية والتعليمية ومنظمات المجتمع المدني تنفيذ البرامج التي تُســـــهم في 

مية المضـــــــادة التي من خلق الوعي، وتعزيز ملكات التحليل والنقد والتفكير والإنتاج، ونشـــــــر المحتويات الإعلا

شأنها أن تقي الفرد والطلبة مما يتعرضون له من العنصرية، وخطاب الكراهية، والتنمر الإلكتروني على شبكة 

 الإنترنت.
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 التربية الإعلامية والمعلوماتية: الأهمية والأهداف 2.7

 الأهمية:

وانتشــــــــــاره، وتشــــــــــبع مع تعاظم أهمية الإعلام في حياتنا، وتأثره بتوســــــــــع الإعلام الرقمي  

قادات، وقدرة  هات والاعت جا تأثير في الات قدرة على ال لك ال لذي يمت بالإعلام ا المجتمعات الكبيرة 

ياتنا، والتأثير في الحياة  الإعلام والأدوات الرقمية على تغيير فهمنا للعالم، وتشــــــــكيله لشــــــــخصــــــــ

د، فإن أهمية التربية الاجتماعية، واحتمالية أن تؤثر وســــــــائل الإعلام بشــــــــكل ســــــــلبي على الأفرا

لبية،  الإعلامية والمعلوماتية تتضــــــاعف؛ لما لها من دور  محوري في الحماية من التأثيرات الســــــ

ية إعلامية يفكرون  ئل الإعلامية، حيث أن الأفراد المتمتعون بترب عل واع  مع الرســـــــــــــــــا فا ناء ت وب

رات وســـائل الإعلام، بشـــكل  عميق بفضـــل خبرتهم الإعلامية، ويؤمنون أنهم مســـيطرون على تأثي

 وامتلاكهم درجة عالية من المعرفة الأساسية واللازمة بالمحتوى الإعلامي وتأثيراته .

لقد بدأت التربية الإعلامية والمعلوماتية أســـــــــاســـــــــاً كأداة لحماية المواطنين )نموذج الحماية( من الآثار  

يرية جزءاً من الثقافة اليومية للفرد، الســـــــلبية للرســـــــائل الإعلامية، وعندما أصـــــــبحت وســـــــائل الاتصـــــــال الجماه

اتســــعت النظرة إلى التربية الإعلامية والمعلوماتية لخلق فرد يكون ناقداً؛ يتحكم بتفســــير ما يســــمعه أو يشــــاهده 

)نموذج المتلقي النشـــــة(، بدلًا من تر  التحكم بالتفســـــير للرســـــائل الإعلامية. من هذا المنظور يصـــــبح هدف 

علوماتية هو تحويل اســتهلا  الرســائل الإعلامية التعليمية نقدية نشــطة، لمســاعدة الأفراد التربية الإعلامية والم

على تكوين الوعي حول طبيعة تلك الرسائل وفهم دورها في بناء وجهات النظر حول الواقع الذين يعيشون فيه 

 (.3، ص2007)الصالح، 
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علامي الذي يساعد على التعامل مع الرسائل وتعنى التربية الإعلامية والمعلوماتية بالعناية بالوعي الإ 

الإعلامية وفهمها ومعرفة كي ية تكوينها، وبالتالي كي ية اســـــــــتخدامها، والمشـــــــــاركة بفاعلية في المجتمع، حيث 

يصـــبح الفرد منتجاً للرســـائل الإعلامية وليس مســـتهلكا لها فقة، إضـــافة للمســـاعدة بتنشـــئة مواطنين أكثر وعياً 

 (.38، ص2019)النذير، وأحداث الساعة والتزاماً ببيئتهم 

وتحمي التربية الإعلامية والمعلوماتية الأشــــــخاص الملتزمين بقواعدها، خصــــــوصــــــاً من خلال مهارات  

النقــد والتحليــل من أخطــار الخرق المتكرر ل خلاقيــات الإعلاميــة. ولا يتعلق الأمر، فقة، بكون الفرد نــاقــداً 

علام ومحتوياتها؛ بل يمتد الأمر نحو معرفة كي ية استخدام قوة الإعلام للمحتوى الإعلامي، ولشكل وسائل الإ

لإبراز الأصــــــوات وتشــــــكيل الهوية والتأثير في المجتمع، فالإعلام ليس للاســــــتهلا  فقة وإنما هو أداة تصــــــنع 

 .(Alice Lee & Clement So: 2014.p.19)الفارق في العالم 

التربية الإعلامية والمعلوماتية كمفهوم مركب يشــــــــــــــمل المعرفة، ومن المجدي هنا، اســــــــــــــتعراض مزايا وفوائد 

 نسكو في أنها تمكن المواطنين من:والمهارات، والممارسات كما أوردتها اليو 

 فهم دور ووظائف الإعلام ومزودي المعلومات الآخرين في المجتمعات الديمقراطية. .1

 ف.فهم الظروف والشروط التي يمكن من خلالها تحقيق تلك الوظائ .2

 إدرا  وتوضيح الحاجة للمعلومات. .3

 تحديد المعلومات ذات العلاقة بموضوع ما والوصول إليها. .4

تقييم المعلومات ومحتويات الإعلام وغيرها من المواد المنشـــــــورة على الإنترنت من حيث مصـــــــداقيتها  .5

 والغرض منها بأسلوب نقدي.

 إعادة إنتاج والعمل على المعلومات المستخرجة من المحتوى. .6
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إيصـــــال الفهم المتكون لدى الفرد من المعرفة للمتلقي أو القارم بأســـــلوب مناســـــب مع مراعاة الأخلاق  .7

 والقواعد العامة لذلك.

القــدرة على تطبيق مهــارات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــــــــــــــــالات لغــايــات معــالجــة المعلومــات وتوليــد  .8

 المحتوى.

التفاعل مع الإعلام ومصــــادر المعلومات الأخرى بما فيها المواد المنشــــورة على الإنترنت للتعبير عن  .9

( و )الطويســــــــي والهلالات، 38، ص2017)العســــــــال، الذات وحرية التعبير والحوار الثقافي والمشــــــــاركة الديمقراطية 

 .Nfissi, Abdelhamid , 2013,p87( و )4ص ،2009و)البيطار والعسالي، ( 39، ص2019النذير، ( و )16ــ  15، ص2018

وبالتمعن في النقاط أعلاه، نجد أن التربية الإعلامية والمعلوماتية تعزز امتلا  الأفراد لمنظومة من  

المعارف والمهارات والكفايات تمكنهم من اســتخدام مصــادر الإعلام والمعلومات، والقنوات المختلفة في حياتهم 

والعامة؛ ما يعني أن التربية الإعلامية والمعلوماتية لا تقتصــــــــــــــر على مهارات تكنولوجيا الخاصــــــــــــــة والمهنية 

المعلومات والاتصـــــــــــالات، وإنما تتســـــــــــع لتشـــــــــــمل التعلم والتفكير النقدي ومهارات التحليل، متجاوزة المحددات 

 ائل الشفهية والمطبوعة والرقمية.المهنية والتعليمية والمجتمعية باستخدام الوس

 داف:الأه

نظراً إلى تزايد وظيفة ومكانة التربية الإعلامية والمعلوماتية في حياتنا، وتأثرها بتوســـع الإعلام الرقمي  

 وانتشاره، والقدرة على التأثير في الاتجاهات والاعتقادات فقد تضاعفت أهمية أهداف التربية الإعلامية

فهمنا للعالم وتشـــــــكيله لشـــــــخصـــــــياتنا والتأثير في  والمعلوماتية، لا ســـــــيما في ظل قدرة هذا الإعلام على تغيير

 الحياة الاجتماعية، واحتمالية أن تؤثر وسائل الإعلام بشكل  سلبي على الأفراد والطلبة.

ومن هنا، فإن أهداف التربية الإعلامية والمعلوماتية تتعاظم مع تطور هذا الحقل المعرفي الحديث.  

 ومن هنا، نشير إلى أهم هذه الأهداف، مجسدة في التالي: 
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 .الحماية من التأثيرات السلبية لوسائل الإعلام 

 .بناء وعي لدى الأفراد للسيطرة على تأثيرات وسائل الإعلام 

 الفئات العمرية من اســـتخدام تقنيات المعلومات والاتصـــالات والوســـائل الرقمية بالشـــكل  تمكين مختلف

 الفاعل للوصول للرسائل الإعلامية وتقيمها وإنشائها ومشاركتها.

 .خلق الوعي لدى الأطفال تحديدا تجاه الرسائل الإعلامية المتنوعة التي يتعرضون لها 

 جتمعية مثل الظلم وعدم المســـــاواة والتمييز العرقي والطبقي توعية الطالب نحو العديد من القضـــــايا الم

 والتمييز المبني على النوع الاجتماعي.

  تهيئة الأطفال والطالب لأن يكون لهم دور بالمشــاركة في مجتمعاتهم ثقافيا واقتصــاديا وســياســيا وبناء

 شخصيات مستقلة وناقدة؛ قادرة على اتخاذ قرارات صائبة حيال ما يتعرضون له.

  اســــتثمار انجذاب الطالب نحو العالم الرقمي لتمكينهم من رواية القصــــص وإنشــــاء المحتوى الإعلامي

 والوصول للمعلومات المطلوبة.

  تعزيز مفاهيم حقوق الإنســــــــــــان والحريات لدى المجتمع وتمكينه من التعبير عن نفســــــــــــه والمشــــــــــــاركة

 (.12، ص2017ي، والعسال، )العمر الديمقراطية الفاعلة وتعزيز مفهوم المواطنة الرقمية 

 أهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية في الحقل التعليمي 2.8

تعتبر التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة مهمــة وضــــــــــــــروريــة للكثير من فئــات المجتمع مثــل المواطنين  

العرقية، بحيث والأطفال والطلبة والشــــباب والنســــاء وذوي الاحتياجات الخاصــــة والســــكان الأصــــليين والأقليات 

تمكنهم من الوصول للمعلومات والحصول عليها والاندماج الاجتماعي والمساهمة في عملية التطوير السياسي 

 والاقتصادي والاجتماعي.
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وفي حال التطرق إلى فئة الطلبة، فإن العديد من الدراســـــــــــات أظهرت أن الطلبة يجب أن يكونوا أكثر  

جاه الرســـائل الإعلامية المتنوعة التي يتعرضـــون لها والتي تتميز بكثافتها وعياً في مختلف الســـنوات الدراســـية ت

 (.12، ص2013، )شطاحوخروجها عن السيطرة 

مثل هذه الدراســــــــــات تؤكد على أن العالم يجب أن يواجه تحدي تدريس التربية الإعلامية والمعلوماتية  

باقي أفراد المجتمع حول الظلم وعدم المســـــــاواة في المجتمعات المتعددة الثقافات، وكذلك تحدي توعية الطلبة و 

في المجتمعــات بنــاءً على النوع الاجتمــاعي والعرق والتمييز الطبقي. فــالتربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة مهمــة 

كأداة للتعلم الذاتي، والتنظيم الذاتي والتنشــــــــــــــئة الاجتماعية، ويمتد تأثيرها إلى العديد من قضـــــــــــــــايا التنمية. 

التحــديــات، فــإنــه يتحتم إنشــــــــــــــــاء تعــديلات في حقــل التعليم لإنتــاج منــاهج تقــدم تربيــة إعلاميــة  ولمواجهــة تلــك

ومعلوماتية؛ تمنح الطلاب والمدرســــــــــــة والمواطنين القدرة على مواجهة الإعلام وتأثيراته، إضــــــــــــافة إلى تهيئتهم 

اقدين وفاعلين ومنشـــــــئين للمشـــــــاركة الثقافية والاقتصـــــــادية والاجتماعية، ومســـــــاعدتهم لأن يكونوا مســـــــتقلين ون

 (.14، ص2017)بيالارا، للمحتوى الإعلامي 

وفي دراسة، تبين أن الطلاب المنخرطين في الدراسات الإعلامية أكثر إيجابية نحو التعددية والتمكين  

من غيرهم من الطلاب، كما أنه بتعليم الطلاب تقييم الصور الإعلامية التي تصلهم فإنهم يحصلون على قدرة 

في اتخـاذ قرارات صـــــــــــــــائبـة فيمـا يتعلق بمـا يرونـه ويســــــــــــــمعونـه. كمـا أن الطلاب الـذين يحملون ميزات  أكثر

ومؤهلات تتعلق بطريقة تعاملهم مع الإعلام يظهرون بشكل أكثر أريحية في العالم الرقمي، إضافة إلى تميزهم 

التطور عليهم فيما يخص في رواية القصــص وإنشــاء محتوى إعلامي متميز، ومتماســك رقمياً، إضــافة لظهور 

 (.17، ص2018)الخيون، اختيارهم لمفردات  تعبر عن أفكارهم 
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ووجد أن للتربية تأثير إيجابي على المهارات الهامة في عملية التعلم، حيث أنه ومع وجود كم كبير  

الورقية، كما أن من البيانات الرقمية، فإنه يصبح الوصول لتلك المعلومات أكثر سهولة من البيانات التقليدية و 

الطلاب يُصــــبح بإمكانهم إدارة المعلومات بفاعلية أكثر في ظل قدرتهم على الوصــــول للمعلومات واســــتخدامها 

في حياتهم عبر شـــــــــبكة الإنترنت وشـــــــــبكات التواصـــــــــل الاجتماعي. كذلك، فإن التربية الإعلامية والمعلوماتية 

ديثة في التعلم، وتشــــــجع حركة الإصــــــلاح التربوي تشــــــجع على التأمل بالقيم الشــــــخصــــــية، ودمج التقنيات الح

 (.6ص ،2020 مرتضوي،)والحوار في قاعات الدراسة الذي بدوره يشجع الحوار خارجها 

كذلك، فإن التربية الإعلامية والمعلوماتية تشجع على التأمل بالقيم الشخصية، ودمج التقنيات الحديثة  

، الذي بدوره يشـــــجع الحوار خارجها والحوار في قاعات الدراســـــةفي التعلم، وتشـــــجع حركة الإصـــــلاح التربوي 

وإضافة إلى ذلك، فإن التربية الإعلامية والمعلوماتية تشجع على تنشئة المواطنة المسؤولة، والعمل الجماعي، 

 وربة المنهاج الدراسي بالحياة الواقعية، وهي متسقة مع التوجه لتنمية مهارات التفكير العليا. 

لى ذلك، فإنها تســاهم في تمكين الطالب ليصــبح مســتهلكاً حكيماً للرســائل الإعلامية، وزيادة وعلاوة ع 

قدراته على الاتصـال والتعبير، وتمكينه من التعامل مع ثقافة مصـبغة بالرسـائل الإعلامية وتوفير فرصـة لدمج 

 المناهج الدراسية، وبناء المهارات المطلوبة للمشاركة في الحوار العام.

يمكن لأهــداف التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة أن تتحقق في الحقــل التعليمي إلا بوجود كفــايــات ولا  

أســـاســـية يجب أن يمتلكها المعلم وهي: فهم دور الإعلام في الديمقراطية؛ فهم مضـــمون الإعلام واســـتخداماته؛ 

السياق الاجتماعي والثقافي الوصول إلى المعلومات بشكل  فعال ومؤثر؛ تطبيق أشكال إعلامية جديدة؛ تحديد 

للمضـــمون الإعلامي؛ تشـــجيع الطلبة على اتباع منهاج التربية الإعلامية والمعلوماتية وإدارة التغييرات اللازمة 

 (.80، ص2007حسن، )
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وفي السياق ذاته، تتعدد وجهات النظر حول الاستراتيجيات أو الأساليب المناسبة لتفعيل برامج التربية  

الإعلامية والمعلوماتية في التعليم. ففي الوقت الذي ينادي فيه البعض بضــــــــــــــرورة أن يتعلم الطلاب مهارات 

ي البعض الآخر بـــدمج التربيـــة التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة من خلال مـــادة أو مقرر خـــاص بهـــا، ينـــاد

الإعلامية والمعلوماتية في المناهج بدلًا من تقديمها في مادة منفصـــــــــــــلة، بينما ينادي فريق ثالث بتوظيإ كلا 

 (.296، ص2018)علاب، المنهجين في هذا السياق 

أهمها: حدد مركز الثقافة الإعلامية عدد من اســــــــــــــتراتيجيات لتدريس التربية الإعلامية والمعلوماتية،  

دمج التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة في المنــاهج أو تقــديم مقرر كــامــل في التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة، 

وتوظيإ النموذج الاسـتقرائي، وتدريس مهارات التفكير الناقد، وتحليل البيئة الإعلامية، ودراسـة وجهات النظر 

 المختلفة، وغيرها.

ج التعلم النشـــة الذي يبدأ بمرحلة الوعي بقضـــية معينة ثم التحليل ثم كما يقترح المركز اســـتخدام نموذ 

، 2007)الصـالح، التعقيب )التأمل( وأخيراً، الاستجابة. ونتاج هذه النشاطات الأربعة هو الخبرة التي يكونها الفرد 

 (.5ص

الإعلامية والمعلوماتية وبشــــأن معايير الثقافة للتعليم المدرســــي فقد حددت قوة المعلومات تســــعة معايير للتربية 

 للتعلم المدرسي منسقة في ثلاثة محاور، هي:

 أولا: الثقافة المعلوماتية: 

 (: الطالب المثقف معلوماتياً يصل إلى المعلومات بكفاءة وفاعلية.1معيار)

 (: الطالب المثقف معلوماتياً يقوم المعلومات تقويماً ناقداً ومتمكناً.2معيار)

 ثقف معلوماتياً يستخدم المعلومات بدقة وإبداع.(: الطالب الم3معيار)
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 ثانيا: استقلالية المتعلم: 

(: الطالب الذي يُعد متعلماً مســــــــــــــتقلًا، هو الطالب المثقف معلوماتياً والذي يتابع المعلومات المتعلقة 4معيار)

 بالاهتمامات الشخصية.

معلوماتيا والذي يســـتخرج الأدبيات التعليمية (: الطالب الذي يعد متعلماً مســـتقلًا، هو الطالب المثقف 5معيار)

 والصور الابتكارية الأخرى من المعلومات.

(: الطالب الذي يعد متعلما مسـتقلا، هو الطالب المثقف معلوماتيا والذي يجاهد للتمييز في الحصـول 6معيار)

 على المعلومات وتوليد الثقافة.

 ثالثا : المسؤولية الاجتما ية:

الذي يســــــــــــاهم إيجابيا للتعلم المدرســــــــــــي وللمجتمع هو الطالب المثقف معلوماتيا الذي يقر (: الطالب 7معيار)

 بأهمية المعلومات للمجتمع المعاصر.

(: الطالب الذي يســـــاهم إيجابيا للتعلم المدرســـــي والمجتمع هو الطالب المثقف معلوماتيا الذي يمارس 8معيار)

 علومات.سلوكياً أخلاقياً بالنسبة للمعلومات وتقنية الم

(: الطالب الذي يســــاهم إيجابيا للتعلم المدرســــي والمجتمع هو الطالب المثقف معلوماتيا الذي يشــــار  9مهيار)

 (.8، ص2007بفاعلية في العمل الجماعي لمتابعة المعلومات وتوليدها )الصالح، 

في تيســير وصــول وتأســيســاً على ما ســبق، يمكن القول إن أهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية تكمن  

الأفراد إلى المهارات والخبرات التي يحتاجونها لفهم الكي ية التي يشـــــــــــكل الإعلام إدراكهم وتهيئتهم للمشـــــــــــاركة 

كصــانعي إعلام ومشــاركين في مجتمعات افتراضــية ضــمن أخلاقيات المجتمع وضــوابة حرية الكلمة. بكلمات 
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ة من النظرة الســـــائدة؛ باعتبارها أداة للحماية والدفاع إلى أخرى، يجب التعامل مع التربية الإعلامية والمعلوماتي

 اة للتمكين والمشاركة والابتكار.فهم  أعمق وأشمل، بوصفها أد

 مهارات التربية الإعلامية والمعلوماتية 2.9

يحتاج الأفراد للمهارات من أجل الحصــــــــــــــول على فهم  جيد حول كي ية إنشــــــــــــــاء المعرفة والتعبير عن  

الواقع والانخراط في الأنشــــــــــــــطة المدنية والعمل الاجتماعي. وتمزج مهارات التربية الإعلامية والمعلوماتية بين 

والمعرفة والمهارات، وثانياً: قدرة ثلاثة عناصــــــــــــــر وهي، أولًا: الاتجاه )الحقوق، المبادم، القيم، الاتجاهات( 

الأفراد على اســـــــــــتخدام الموارد الداخلية مثل المعرفة والاتجاه والمهارة، وثالثاً: المصـــــــــــادر الخارجية مثل قواعد 

 Young, J. A. (2015,p.73.))البيانات والمكتبات 

ستهلا  وتفسير المحتوى، تتضمن التربية الإعلامية التقليدية مهارات القدرة على الوصول والحيازة والا 

كما أنها تركز على مهارة تفســير الرســائل الإعلامية، أما أكثر عناصــر التربية الإعلامية والمعلوماتية الشــائعة 

لمســــــتهلكي أجهزة الحاســــــوب ومحترفي تقنيات المعلومات والاتصــــــال فهي الوصــــــول والإدارة والتقييم والتكامل 

 (.39، ص2017عسال، )الوالإنشاء والتواصل مع المعلومات 

وتُعتبر مهارات التربية الإعلامية والمعلوماتية جوهراً للمهارات والكفاءات اللازمة للمواطنة في العصــر  

الرقمي، وذلك في العديد من الجوانب، مثل طلب وظيفة عبر الإنترنت بما يلزمه ذلك من القدرة على البحث 

لى المعلومات الصـــــــــــــحيحة والقدرة على التمييز بين عن المعلومة الصـــــــــــــحيحة وذات العلاقة، والحصـــــــــــــول ع

 .Hobbs, R. and Jensen, A. 2009,p.9))المعلومات المؤكدة المبنية على أدلة بحثية وبين الحيل التسويقية 
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 وفيما يلي نورد أبرز المهارات المتعلقة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية:

 رة على البحث والوصـــــول للمحتوى الإعلامي والمعلومات : مهارة الوصـــــول، وتعني القدالمهارة الأولى

واســـــــتعادتها وتخزينها واســـــــتخدام التقنيات المناســـــــبة، وفهم قدرة كل وســـــــيلة ومنصـــــــة وجهاز، وكي ية 

استخدام الوظائف الخاصة بهما. ويُعد الوصول شرطاً أساسياً للمشاركة الاجتماعية، حيث تعد وسائل 

تلقين، كما يعد ذلك شــــــرطاً مســــــبقاً للمشــــــاركة الســــــياســــــية في العصــــــر الإعلام قناة تنقل المحتوى للم

الرقمي، ما قد يعني كمفهوم القدرة على الدخول للمصــــــــــادر المتاحة في الإعلام الرقمي واســــــــــتخدامها 

(Saleh, Ibrahim,2009.p.156) 

 :مهارة فهم وتقييم الرســــــــــــــائل الإعلامية، وتعني هذه المهارة أن يكون هنا  فهم لدوافع  المهارة الثانية

المنتجين في الســـــــــــــوق الإعلامي، والقدرة على التحليل والتقييم النقدي للمحتوى الإعلامي والمعلومات 

 وطريقة عمل المؤســـســـات الإعلامية، وذلك ضـــمن الســـياق العام لحقوق الإنســـان والحريات الإنســـانية

(Park, S. and Burford, S. 2013.p270 ،16، ص2006( و) كناوف    .) 

وتســـــــــــــــاعد هذه المهارة في فهم علاقة التربية الإعلامية والمعلوماتية بالمواطنة والديمقراطية والحكم 

الرشــــــــيد ومعرفة الدور الذي تلعبه وســــــــائل الإعلام في تعزيز حرية التعبير والوصــــــــول إلى للمعلومة، 

ؤلات السليمة فيما يتعلق بقدرة العوامل الاقتصادية والسياسية والتقنية على تحديد المحتوى ووضع التسا

 (.17، ص2018)الطويسي والهلالات، الإعلامي وتشكيله، ودورها في الرقابة على المؤسسات الإعلامية 

 نشاء، أي الإنتاج : مهارة الإنشاء ومشاركة المحتوى: وهي تعني امتلا  الفرد لمهارة الإالمهارة الثالثة

من خلال أجهزة ومعدات الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي، وتحديداً امتلا  القدرة على اســــــــــــــتخدام 

العديد من الأجهزة الرقمية، ومعرفة كي ية عملها ووظائفها بغرض إنشـــــــــــــــاء محتوى ما، والتعبير عن 

 (.18، ص2018، )الطويسيالرأي والأفكار، إضافة لمعرفة كي ية الوصول للمعلومات 
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وتوجد هذه المهارة في جميع الأنواع الأســاســية للتربية، وتتضــمن الاســتخدام المفيد والأخلاقي للمحتوى 

الإعلامي والمعرفة بجوانب الملكة الفكرية. وتعد مهارة الإنشــــــاء على اختلاف أســــــاليبها جوهراً للتربية 

لاتصــــــال في دعم العمليات الإبداعية في الإعلامية والمعلوماتية، حيث ســــــاعدت تقنيات المعلومات وا

إنشـــــــــــاء المحتوى، والتي تســـــــــــاعد في الوصـــــــــــول لمفهوم المواطنة الرقمية الذي يتطلب تواجد مهارات 

التواصـــــــــل عبر الوســـــــــائة المتعددة والتي تشـــــــــمل اســـــــــتخدام اللغة والصـــــــــور والتصـــــــــميم التصـــــــــويري 

 (.(Hobbs, R. 2010.p23والصوت

 وتتضـــــــــــمن تفســـــــــــير وعرض المعلومات باســـــــــــتخدام تقنيات المعلومات  ملمهارة التكا: المهارة الرابعة

والاتصــــــــــــــال التي تعد تحدياً من ناحية جمع وتلخيص ومقارنة وبيان التفاوت من مصــــــــــــــادر متعددة، 

 (.42، ص2016)العسال، ويتطلب التكامل تربية مرئية بالإضافة لتربية تخص الصوت 

 :مهارة التواصـــل وتُعد عنصـــراً هاماً في أنواع التربية الأســـاســـية لكنها تغيرت بشـــكل   المهارة الخامســة

كبير بفعل التربية الرقمية، وتقدم تقنيات المعلومات والاتصـــــــــــــــال وســـــــــــــــائل لتحقيق التواصـــــــــــــــل ونقل 

المعلومات بشــــــكل  أســــــرع وأكثر إقناعاً، ولقاعدة جماهيرية أوســــــع من ذي قبل إذا ما قورنت بالأدوات 

وســـــائل الســـــابقة. ويمكن للتربية الرقمية أن تدعم أنواع التربية الأخرى عبر اســـــتخدامها إعلاماً أكثر وال

)العسال، ملائمة بغرض تقديم المعلومات بشكل  مناسب وملائم للسياقات الاجتماعية والثقافية المختلفة 

 (.39، ص2017

 درسةمهارات التربية الإعلامية والمعلوماتية المتعلقة بالم 2.10

بخصــــــــــــوص مهارات التربية الإعلامية والمعلوماتية ذات العلاقة بالمجال المدرســــــــــــي، فيمكن التأكيد،  

بداية، أن هنا  تركيز كبير في مجال الإصـــلاحات التربوية الحديثة على دمج تقنية المعلومات والاتصـــال في 

ظل اســــــــــــــتخدام هذه العملية التربوية للتقنية العملية التعليمية بجميع مكوناتها: تعليم وتعلم ومناهج وإدارة. وفي 
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والأدوات والأجهزة والشــــــبكات والبرامج فإن تطوير هذا القطاع ومواكبته للقطاعات الأخرى أصــــــبح أمراً لازما، 

سـيما في واقع  يتطلب بناء مهارات وقدرات عالية؛ انطلاقاً من مواكبة مهارات عصـر المعرفة أو الأل ية الثالثة 

 (.38، ث2001ميسون، وحمدي،)بن يحيى، 

ويمكن تحديد أهم مكونات مهارات الإصــــــــــــــلاح التربوي المقترحة في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية في 

 علاقته بالمدرسة كما يلي:

تدريس مهارات التفكير، وخاصـــــــــــــــة التفكير الناقد، يؤدي إلى ما أســــــــــــــماه بعض  مهارات التفكير الناقد:أولا : 

مشـــــاهدة الناقدة"، وهي مجموعة من المهارات المتقدمة التي يتمكن من خلالها المشـــــاهد من النفاذ الباحثين " ال

 إلى الطبقات التعددية للرسالة الإعلامية للوصول إلى المعاني التي تخدم أهداف المشاهد، والمتمثلة في:

 ي.التفكير الإبداعي: إنتاج مواد إعلامية على المستوى الشخصي والمستوى الثقاف 

 .توظيإ مهارات التفكير العليا: التحليل والمقارنة والاستنتاج والتفسير والتقويم والدمج 

 .إصدار الأحكام حول الثقة والمصداقية لمصادر إعلامية محددة 

 مهارات الثقافة المعلوماتية، وتشتمل على:ثانيا : 

 .ـاستخدام المعلومات بفاعلية وكفاءة لتحقيق أهداف محددة 

 مصادر التقنية لحل المشكلات واتخاذ قرارات منطقية.استخدام ال 

 .اختيار مصادر معلوماتية وابتكارية تقنية بناءً على ملاءمتها لإنجاز مهام محددة 

 مهارات التفاعل الشبكي، وتشتمل على:ثالثا : 

 .ـفهم وتقدير النوع والاختلاف الثقافي على المستويات المحلية والعربية والعالمية 

  في مجتمعات افتراضــــــــــــية وتحليل وتقبل وجهات النظر المتعددة حول قضــــــــــــايا ثقافية أو المشــــــــــــاركة

 اجتماعية.
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  العمل كعضـــــــــو في فريق واكتســـــــــاب المعرفة والمســـــــــاهمة في توليدها من خلال التفاعل الإيجابي مع

 .(14ــــ 13، ص2007)الصالح، أعضاؤه لتحقيق أهداف مشتركة 

 النظرية التفسيرية 2.11

الدراسـة في إطارها النظري التفسـيري على نظرية المجتمع الشـبكي التي من شـأنها توضـيح  تعتمد هذه 

الصـــــــــورة العامة لطبيعة مفهوم ومضـــــــــمون التربية الإعلامية والمعلوماتية وانعكاســـــــــاتها على الأفراد من حيث 

 السلو  والمعارف.

تســــــــم كثير من مضــــــــامينها تتكون رؤى العالم وتتشــــــــكل عبر تطورات متلاحقة في حياة الإنســــــــان، وي 

بالثبات والاسـتقرار، فيما يخضـع بعضـها الآخر للتغير والتقلب. ولا شـك أن هذه الرؤى والتوجهات تؤثر بشـكل  

أو بمخر في الســــــــلو  الاجتماعي والســــــــياســــــــي ل فراد والجماعات. وتتعدد الأجيال في الواقع، وتتنوع بشــــــــكل  

لعالم والمجال العام، بما يقتضـــــي البحث في مكونات وعناصـــــر يُضـــــفي الكثير من الحيوية والثراء على رؤى ا

هذه الرؤى والأفكار والتوجهات، وفقاً للتفاوت الجيلي؛ بما في ذلك تحليل الفروق والاختلافات في هذه الرؤى 

 (.39، ص2019)تهامي، والمكونات على أسس  جيلية 

عصـــرنا هي روح الشـــبكة؛ إذ إن المبادم إن عبارة "المجتمع الشـــبكي"، باعتبارها نظرية تؤكد أن روح  

التأســــيســــية للشــــبكات أصــــبحت قوة محركة للحياة الفردية والاجتماعية والاقتصــــادية والســــياســــية، وهذا ما يميز 

التاريخ الراهن. فثمة نزعة تاريخية تنتظم، بمقتضــاها، الوظائف والعمليات الأســاســية حول الشــبكات على نحو  

 (.  10، ص2015)بارني، الوجه الاجتماعي لمجتمعاتنا  متزايد. وتكون هذه الشبكات
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برز المجتمع الشـــبكي، وظهرت الرأســـمالية المعلوماتية أثر التحولات في علاقات الإنتاج والتحول من المجتمع 

الصـــــناعي إلى مجتمع المعلومات والتقدم التقني والتركز الرأســـــمالي في الغرب، فأصـــــبحت المعرفة هي المورد 

روة ورأس المال أو ما ســـماها كاســـتلز" الرأســـمالية الجديدة" التي تتميز بمرونتها العالية وانتشـــارها الأســـاســـي للث

 (.9، ص2016)ساري، العالمي 

يرى كاســــتلز أن العالم مر بعملية تحول على مدار العقدين الماضــــيين ترتبة بظهور التقنيات الحديثة  

ذا التحول، بالأصــل، هو ثورة تقنية، وبداية لحضــارة جديدة. المســتندة إلى المعلومات وتقنيات الاتصــال، وإن ه

وتؤكد نظرية المجتمع الشـــــــــــبكي على أهمية التشـــــــــــبيك من خلال صـــــــــــيغ تنظيمية جديدة، باعتبار أن التكوين 

الاجتماعي يتكون من شبكات مؤسسة على تكنولوجيات اتصالية ومعلوماتية؛ فالشبكات الاتصالية هي أنماط 

 على تدفق الرســائل والمعلومات والأفكار بين المتصــلين في فضــاء زماني ومكاني معين من التواصــل تتأســس

 (.  2020شريإ، )

مجتمع الشــــــــــبكات، إذن، هو بناء اجتماعي محدد، أي ذا  البناء الاجتماعي الذي يميز المجتمع مع  

لطة تغيرت بشــــكل حاســــم مع بداية الأل ية الثالثة، بناءٌ أقيم حول شــــبكات الاتصــــال الرقميعة، لأن علاقات ا لســــ 

الســــــــيعاق التكنولوجي والتنظيمي الجديد الناتج عن ظهور شــــــــبكات الاتصــــــــال الرقميعة العالميعة باعتبارها النظام 

 (.13، ص2015)بارني، الأساسي لمعالجة الرموز في عصرنا 

أدواراً هامة، حيث  ويوضح كاستلز أننا نعيش فعلًا في مجتمع شبكي لم تعد فيه وسائل التنشئة تلعب 

تحول دور الأســــــرة والمدرســــــة إلى مســــــتويات أدنى مما كانت عليه قبل ثلاثة عقود، لذلك يقول: "يمثل مجتمع 

الشــــــبكات مجتمعاً يقوم هيكله الاجتماعي حول شــــــبكات تنشــــــطها تكنولوجيا الاتصــــــال والمعلومات التي تعالج 

قة. والشبكات الرقميعة عالميعة لأنها قادرة على إعادة تشكيل نفسها، رقميّاً وقائِمة على تقنيات الإلكترونيعات الدقِي
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وفق توجيه مبرمجيها، وتتجاوز الحدود المؤســـــــــــــســـــــــــــيعة والحُدوديعة عبر شـــــــــــــبكات كمبيوتر متصـــــــــــــلة عن بعد" 

 (.  17، ص2017)كاستلز،

لاث خصــــاص لقد أصــــبحت الشــــبكات أكثر الصــــيغ التنظيمية كفاءة في الوقت الراهن، لأنها تتســــم بث 

أســــــاســــــية مرتبطة بالبيئة التكنولوجية، وهي: المرونة، والتكيإ، والقدرة على الاســــــتمرار. فالمرونة تعني القدرة 

على التغير والإعادة، وفقاً لظروف البيئة من أجل تحقيق الهدف. أما التكيإ فيعني القدرة على التوســــــــــــــع أو 

لى الاســــتمرار، فإنه بســــبب  ياب الرأس والمركز فإن الانكماش من حيث الحجم دون تزعزع. وبشــــأن القدرة ع

الشـــفرات الكودية تتحر  في العقد والنبضـــات لإعادة إنتاج التعليمات والمعلومات، حيث تقوم العقد والنبضـــات 

 (.   19، ص2017)كاستلز،والشفرات الكودية بإعادة إنتاج المعلومات 

بـــــــــــــــ )الثقافة الافتراضية الواقعية( التي تشكلت ضمن واهتم كاستلز بنوع  جديد من الثقافة أطلق عليها  

المجتمع الشــــبكي، والذي يرى من خلاله أن وســــائل الاتصــــال شــــكلت نوع من المجتمع؛ يدمج الخيال بالواقع، 

كما ظهر التفاعل بين التقنية والعلاقات الاجتماعية التي تأثرت بالتطور التقني المنبعث من الاكتشـــــــــــــــافات 

 (.13، ص2016)ساري، ودمجها في عملية الإنتاج والإدارة العلمية والتقنية 

ويبين كاســــــــــــتلز أن المجتمعات الحديثة شــــــــــــهدت طفرة من التحولات قوامها الانتقال من الرأســــــــــــمالية  

الصــــــــــــــناعية إلى "رأســــــــــــــمالية معلوماتية" و" ثقافة افتراضــــــــــــــية "، ربطتا بالعولمة التي تؤثر في التدفق "المالي 

دة بتحطيم العقبات والعراقيل والمصرفي" في جميع مختلف أنحاء العالم، حيث تقوم تكنولوجيا المعلومات الجدي

ع الرأسمالية المالية إلى أبعد الحدود   (.145، ص2020)الغزواني، الزمنية والمكانية مشجعة توس 
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 علاقة المجتمع الشبكي بوسائل الإعلام 2.12

وجد أن غالبية المحاولات في وضــــــــــــع نظريات إعلامية حديثة في تفســــــــــــير المجتمع الشــــــــــــبكي مجرد  

لا ترتقي لمســتوى النظرية، إلا أن تنظير كاســتلز لعلاقة المجتمع الشــبكي ووســائل الإعلام هو محاولات وآراء 

 (.149، ص2020)الغزواني، الأكثر جدية ودقة 

وأكد كاســـــتلز على دور شـــــبكة الإنترنت في العصـــــر الحديث كأفضـــــل إنجازات الثورة التقنية ما جعل  

بكي يقوم على المعلومات وانتشـارها، والمرونة، والاعتماد الكبير العالم أكثر اتصـالًا، كما يرى أن المجتمع الشـ

على التقنيات الحديثة. ويعد التحول في حقل الاتصـــــالات، الذي يتضـــــمن الإعلام، من الســـــمات المركزية في 

المجتمع الشــــبكي، بحيث تشــــكل فضــــاءً عاماً ومعرفياً.  إن تطور التقنية الاتصــــالية تجعلنا على عتبة عصــــر 

ن المعرفة، لكن هذه الوســـــــائل تنقســـــــم إلى قســـــــمين؛ إحداهما ينقل المعلومات باتجاه واحد مثل الإذاعة جديد م

والتلفاز والصـــــحافة التقليدية، والآخر يضـــــم وســـــائل إعلام تفاعلية كالهاتف وشـــــبكة الإنترنت، حيث تؤمن هذه 

 (.15، ص2016)ساري، الوسائل تواصلًا متبادلًا يُنتج الاستجابة 

كتاب كاستلز "سلطة الاتصال" أهم ما يُلخِص فكره السوسيولوجي والسيعاسي معاً، حيث عالج ويعتبر  

لطة، مســــتفيداً من نتائج العلوم المعاصــــرة ومن تحليل  فيه مجموع القضــــايا المتصــــلة بالإعلام والســــيعاســــة والســــ 

لطة لينحت مفهوم "مجتمع الشـــبكات" الذي اعتبره العديد من المهتمي ن بفكره نظريعة معاصـــرة تســـتحق فوكو للســـ 

كامل الاهتمام لارتباطها بالتغيرات الحاصـــــــلة في عالم اليوم، ورغم أن مجموع الشـــــــواهد والأمثلة والوقائع التي 

لطة نجدها  ارتكز عليها تحليله تمحورت حول المجتمع الأمريكي، فإن النتائج التي توصل إليها بخصوص الس 

 (.19، ص2014) كاستلز، في كل رقعة من عالمنا المعاصر
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لطة ويمارســـها من خلال إدارة عمليات الاتصـــال؟   ويتســـاءل كاســـتلز في كتابه: من يبني علاقات الســـ 

لطة هذه أن تتغير من خلال أطراف اجتماعيعة تســــــــــــــتهدف التغيِّير  ولماذا؟ وكيإ؟ كيإ يمكن لعلاقات الســــــــــــــ 

ل طة السيعاسيعة وواقع الحركات الاجتماعي عبر التأثير على عقول الجماهير؟ وذلك ليقارب سؤال الاتصال والس 

الاجتماعيعة مميِّزاً بين شـــبكتين أســـاســـيتين تتحكمان في عملية الاتصـــال ككل: شـــبكة وســـائل الإعلام، وشـــبكة 

لطة تكمن في القدرة  الإنترنت، وذلك لفحص فرضــــيته الأســــاس والمتمثلة في أن الصــــيغة الأكثر أصــــوليعة للســــ 

ريقة التي نشعر ونفكر بها تحدد الطريقة التي نتصرف بها فردياً وجماعياً على تشكيل العقل البشري، لأن الط

 (.2020)أمغار، مولود، 

لطة تسير من خلال العمل على العقل البشري بوسائل توصيل الرسائل، فنحن   ويضيإ" إذا كانت الس 

في المجال الإعلامي"، في حاجة إلى فهم كيإ يعالج العقل البشري هذه الرسائل، وكيإ تترجم هذه المعالجة 

مركزاً تحليله على ما وصــــلت إليه مدرســــة الذكاء العاطفي والأعمال الأخرى للاتصــــال الســــيعاســــي والإعلامي، 

لطة، إلى جانب الاكتشــــافات الجديدة  والتي توفِّرُ جِســــراً بين الهيكلة الاجتماعيعة والمعالجة الفرديعة لعلاقات الســــ 

 (.150، ص2020)الغزواني، المعرفي لعلم الأعضاء وعلم الإدرا  

وقــد تم تبني هــذه النظريــة، كون المجتمع المعرفي يعتمــد على وجود بيئــة من المعلومــات والمعرفــة،  

بحيث تمكن من المشاركة والوصول للمعلومات، وخصوصا أن شبكة الإنترنت والتقنيات الأخرى شكلت قضية 

حت التربية الإعلامية والمعلوماتية ضـــــــــــــرورة لا بد منها رئيســـــــــــــة للتنمية في مختلف دول العالم، لذلك أصـــــــــــــب

 (.19، ص2015)بارني، لمساعدة المواطنين في التعامل مع انفجار المعلومات والتطورات التقنية 

وبالتالي، يتبين اهتمام المجتمعات المعرفية بتمكين مجتمعاتها المحلية وتطوير قدراتها على الوصــــــول  

جعل أفرادها قادرين على الوصــول للمعلومات وتحليلها وتقييمها وحتى نقدها، وكذلك للمعلومات والمعرفة، ما ي
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إنشاء محتويات معرفية ومعلوماتية، وهو ما يتقاطع مع التربية الإعلامية والمعلوماتية التي تهدف لتعزيز ذات 

 المفاهيم والقدرات لدى متلقي الرسائل الإعلامية.

إلى ذلك، يتحتم علينا في هذا الإطار، الإشـــــــــــارة إلى كي ية توظيإ هذه النظرية في خدمة موضـــــــــــوع  

ولما  والتعريفات، المفهومات اســـتخدام عبر الاجتماعية الظواهر وصـــفتســـاهم في الدراســـة، حيث أن النظرية 

 كما والتعميمات، الفروض إلى اســــــــــتناداً  وتفســــــــــيرها وتحليلها ، أو تلك،الظاهرة هذه تصــــــــــنيإ لها من أثر  في

(. وانطلاقاً من ذلك، فإن قضــــية الجيل الشــــبكي، 2020)العتوم،  المســــتقبلية بالمواقف التنبؤ في منها يســــتفاد

هذا الجيل ومدى قدرته على توظيإ ســيما العربي والفلســطيني في إطاره، تثير تســاؤلات أســاســية حول كينونة 

اً إلى أهمية التربية والإعلام في حياة الطفل والشــــــباب والعموم شــــــبكات التواصــــــل الاجتماعي والانترنت. ونظر 

نظرية  كذلك، خصـــــــــــوصـــــــــــاً مع التفجر المعرفي والمعلوماتي، وتحديداً في قطاع الاتصـــــــــــالات والاعلام، فإن

التشـــــبيك من خلال صـــــيغ تنظيمية جديدة، باعتبار أن التكوين الاجتماعي المجتمع الشـــــبكي تؤكد على أهمية 

 يتكون من شبكات مؤسسة على تكنولوجيات اتصالية ومعلوماتية. 

كذلك، فقد أصبحت هذه الشبكات أكثر الصيغ التنظيمية كفاءة في الوقت الراهن، خصوصاً في تزايد  

م الرقمي التي شــــــهدنا تصــــــاعدها الملحوظ خلال فترة جائحة اعتماد بيئات التعليم المختلفة على وســــــائة التعلي

كورونا. هذه الكفاءة تتحقق لما تتســــــم به هذه الشــــــبكات من خصــــــائص أســــــاســــــية مرتبطة بالبيئة التكنولوجية، 

نظراً إلى أننا وتوســعاً  تزايداً مســتقبلًا  ســتأخذالمرونة والتكيإ والقدرة على الاســتمرار.  هذه الخصــائص  وهي:

يرة، التي تشـــغلنا عن لم متصـــل بشـــكل شـــبه دائم، إذ تكاد عيوننا لا تغادر الشـــاشـــات الصـــغيوم في عانعيش ال

تعليم لوســائل التعبير وال مســاهمةكل ما هو واقعي. كما أن هذه الخصــائص ســتأخذ تأثيراً موســعاً لما نجده من 

 رسمية من قنوات الاتصال.نطاق حرية التعبير، وكسر احتكار المؤسسات ال على شبكة الانترنت من توسيع
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استخدام هذه النظرية في الدراسة يتمثل في الانفجار التقني والمعلوماتي المصاحب لبنى ومنظومات  إن أهمية

التفكير والاهتمامات والتوجهات والســـياســـات الرســـمية منها والمدنية، وما صـــاحب كل ذلك من تحولات جذرية 

 ك في مستقبلها.في بنية وبيئة المجتمعات، ومدى تأثير ذل

هــذه التحولات التي نجمــت من هــذا الانفجــار المعرفي ذات ارتبــاط واســــــــــــــع وعميق بــالحقــل المعرفي  

المعالج في دراســــــــــــــتنا، وهو حقل التربية الإعلامية والمعلوماتية، خاصـــــــــــــــة إذا علمنا إن المجتمع الشــــــــــــــبكي 

ى عالمنا اليوم، إلى جانب ما الافتراضـــــــــي بما يمثله من ســـــــــلطة الصـــــــــورة والصـــــــــوت والكلمة هو المهيمن عل

للإعلام من دور  رئيس ومؤثر في تغيير فهمنا للعالم، وتشــــكيله لشــــخصــــياتنا والتأثير في مفاصــــل وبنى الحياة 

 الاجتماعية والتعليمية والثقافية والسياسية وسواها، وتعزيز مفاهيم حقوق الانسان، وقضايا التنمية وغيرها.

 والمعلوماتية في العالم العربيالتربية الإعلامية  2.13

توصــف التربية الإعلامية والمعلوماتية في العالم العربي بأنها تعيش حالة من الضــعف، إذ أن التربية  

الإعلامية والمعلوماتية ما تزال في مراحلها التأســــــــيســــــــية الأولى، في الوقت الذي يُعد فيه هذا الميدان ناشــــــــئاً، 

 (.Saleh, Ibrahim 2009,p.160)لمتعلقة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية نظراً لقلة الأبحاث والمناهج ا

ووجد ملكي في دراســــــة أجراها على الشــــــباب العربي في لبنان والإمارات والأردن أن هنا  حاجة قوية  

ة ما لتطوير تربية إعلامية متقدمة في المنطقة العربية، فيما يرى الن يســــــــــــــي أن التربية الإعلامية والمعلوماتي

تزال في بداياتها في الدول العربية وأنها غير معروفة أو رديئة المســــــــــــــتوى في الكثير من هذه الدول، كما أنها 

 متراجعة عربياً عن الكثير من الدول الأخرى.

ويرى ملكي أن معـــدلات وجود مهـــارات التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة النـــاقـــدة في العـــالم العربي  

الوعي ضــــمن فئة الشــــباب نحو الإعلام الرقمي والحديث، رغم كون الشــــباب العربي  منخفضــــة، إضــــافة لتدني
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 .Melki, J. P)متميزاً في اســــــــــــــتخدام التقنيات الرقمية، لكن تركيزهم ينصـــــــــــــــب نحو الترفيه والإعلام التقليدي 

p13.2015.) 

التربيـــة الإعلاميـــة  وتـــأتي التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة في أدنى قـــائمـــة الأولويـــات عربيـــاً، إذ أن 

والمعلوماتية تعكس حالة الإعلام ذاته، فالإعلام العربي أداة من أدوات الســــــــــــــلطة وتعكس قلة الهيبة والاحترام 

 للصحافة، الأمر الذي ينعكس على مستوى المصداقية، وبالتالي يخدم مصالح النخب الحاكمة.

ومـــا تزال معظم أنظمـــة التعليم العـــالي العربيـــة غير مـــدركـــة لأهميـــة التربيـــة الإعلاميـــة والمعلومـــاتيـــة  

ودمجها في المناهج الدراســــــــــــية، وواجهت المبادرات الأكاديمية الفردية في الجامعات العربية معارضــــــــــــة وعدم 

ة و ياب المرافق والتجهيزات اللازمة تشــــجيع من قبل الأكاديميين التقليدين، كما واجهوا ندرة في المناهج العربي

 (.2014)ملكي، للتربية الإعلامية والمعلوماتية 

ويواجه انتشـــــار التربية الإعلامية والمعلوماتية العديد من العقبات مثل هيكلية وســـــائل الإعلام التي لا  

تماعية التي تقيد تســــمح لعدد  كاف  ومتســــاو  من الأصــــوات بالمشــــاركة، والعديد من الأوضــــاع الســــياســــية والاج

تدفق المعلومات، إضــافة إلى الأنظمة التعليمية المعتمدة، وكذلك الاحتلال في قدرة الأفراد على إيصــال آرائهم 

 (.18، ص2016غريزل، )وأصواتهم 

كما أن التربية الإعلامية والمعلوماتية في العالم العربي تتأثر بالضـــــعف الاقتصـــــادي وتكاليإ الإنتاج  

عة، إضــــــافة لقلة الدعم المالي المقدم لتنمية الموارد البشــــــرية والتربية، وبما أن التربية الإعلامية والنشــــــر المرتف

والمعلوماتية تعتمد بالأصــــــــــل على حالة التربية، فإنها تعاني في ظل انتشــــــــــار الأمية والأمية التقنية في العالم 

 (.2016،48)العسال، العربي 

لمياً وعربياً أصبحت التربية ضرورة وليست خياراً، وبالتالي تظهر وفي ظل انتشار التقنيات الرقمية عا 

حاجة الأفراد في العالم العربي ملحة للحصول على أشكال متعددة من التربية الإعلامية والمعلوماتية وتطويرها 
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م؛ ليكون في مختلف المراحل التعليمية، كما أن العالم العربي يحتاج أن يكون مشـــــاركاً فاعلًا في مجال الإعلا

 اً بشكل أكبر وينقل صوته للعالم.صوته مسموع

 التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلسطين 2.14

باســــــــــــــتعراض تجارب التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســــــــــــــطين نجد أن مفهوم التربية الإعلامية  

والمعلومـاتيـة يُعـد مفهومـاً جـديـداً على صــــــــــــــعيـد المجتمع المـدني، فـاقتصــــــــــــــرت الجهود على بعض المبـادرات 

علامية والمعلوماتية وعلى الرغم من أن موضوع التربية الإ .2009والأنشطة والمشاريع التي ازدادت منذ عام 

في المناهج الفلســـــــــــطينية ما زال ضـــــــــــعيفاً، وأن البيئة التعليمية تعيق التربية الإعلامية والمعلوماتية، ولا تحفز 

التفكير النقدي، إضــافة لندرة المواد التعليمية والتدريســية إلا أن وزارة التربية والتعليم الفلســطينية بدأت منذ العام 

، 2017)بيالارا،  ن على اسـتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصـال ومهارات الحاسـب الآليبتدريب المعلمي 1995

 (.15ص

 في نوعه من الأول وهو 2017 عام للمعلمين والمعلوماتية الإعلامية التربية دليل إصدار تم وبالتدرج 

 الواقعية والأمثلة والنماذج والمهارات المحاور من العديد ويتضــــــــــــــمن التفاعل، على يركز حيث العربي، العالم

 وتوطينها الحديث بمفهومها اتيةوالمعلوم الإعلامية التربية لتعزيز مدارسهم في المعلمون  يوظفها أن يمكن التي

 عربية وزارة أول " لقب على بحصــــــولها العالي والتعليم التربية بوزارة ممثلة فلســــــطين؛ وتميزت حياة. كأســــــلوب

 الإعلاميــة التربيــة ومفــاهيم مضـــــــــــــــامين دمج تم كمــا منــاهجهــا. في والمعلومـاتيــة الإعلاميــة التربيــة نهج تتبنى

 الدروس، بعض في تضمينها تم معلومات أو كاملة دروس شكل على الجديد الوطني المنهاج في والمعلوماتية

 (.18ص ،2018 )بيالارا، عشر الثاني حتى الخامس من الصفوف في موقعا 19 في هذا وظهر

 التربية مديريات مســـــــتوى  على التربوي  والإعلام العامة العلاقات الأقســـــــام رؤســـــــاء اســـــــتهداف تم كما 

 حول عمل وورش مكثفة لتدريبات خضــــــــــــــعوا حيث بيالارا، وطواقم الوزارة في الإعلام وطواقم العالي والتعليم
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 الإعلام أدوات على التركيز رعب والمعلمين للطلبة توصــــــــــــــيلها وآليات والمعلوماتية الإعلامية التربية مفاهيم

 (.2017 جاموس، )أبو اليونسكو مع بالتعاون  وغيرها، الذكية الهواتف وصحافة الرقمي

إلى ذلك، يتفاوت اهتمام ونشـــاطات مؤســـســـات المجتمع المدني الفلســـطيني في نشـــر التربية الإعلامية  

باشــــــر، على بعض مكونات فبعض المؤســــــســــــات عملت، وبشــــــكل  غير موالمعلوماتية بين مؤســــــســــــة وأخرى. 

وعناصـــــــــر مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية وإن كان بمســـــــــميات مختلفة؛ مثل التثقيإ الإعلامي أو محو 

الأمية الإعلامية، في حين بعض المؤســـســـات عملت مع فئتي الأطفال والشـــباب، ومنها من يعمل مع الأســـر 

معلمين، وفي الجانب الآخر، هنا  مؤســــســــات لها والنســــاء، بينما مؤســــســــات أخرى لها تدخلات في تدريب ال

نشـــــــاطات مباشـــــــرة، وتدخلات واضـــــــحة ودائمة بمجال التربية الإعلامية والمعلوماتية؛ عبر التعريإ بالمفهوم، 

 (.31، ص2019) الفطافطة وشريتح، والتدريب في القضايا والتطبيقات والأخلاقيات المتعلقة به 

"بيالارا"( من مؤســــــســــــات المجتمع المدني  -تعتبر )الهيئة الفلســــــطينية للإعلام وتفعيل دور الشــــــباب  

الرائدة في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســـطين، إذ تعمل على تفعيل وتمكين الشـــباب الفلســـطيني 

اللازمة التي تمكنهم من مناقشــــــــة  ســــــــنة، وتزويدهم بالمهارات والأدوات 25و 13الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

 قضاياهم واحتياجاتهم وحقوقهم.

، بالشــــــــــــراكة مع وزارة التربية 2014انطلقت "بيالارا" في مشــــــــــــروع التربية الإعلامية والمعلوماتية عام  

 والتعليم العالي، وبدعم  من أكاديمية "دوتشـــــه فيله" الألمانية. وقد جاء هذا المشـــــروع الإعلامي المدرســـــي ليزيد

من فاعلية الطلبة، وتحويلهم من قوة ســـــــاكنة إلى قوة فاعلة؛ تســـــــاهم في لفت النظر للقضـــــــايا التي تهمهم، ما 

يعني ضـــمان فاعليتهم في مجتمعهم. وقد تم تزويد المشـــاركين بتدريبات إعلامية؛ تســـاعدهم في إنشـــاء محتوى 

تعلق بكتابة الخبر والتقرير والتصــــوير إعلامي، والتعبير عن رأيهم بشــــكل أفضــــل، كما وتلقى الطلبة تدريبات ت
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الفوتوغرافي والقصــــــة المصــــــورة ومقال الرأي والدراما والإذاعة والمقابلة الصــــــحافية والإلقاء الإذاعي وأخلاقيات 

 العمل الصفي.

وتهدف هذه النشـــــــــاطات إلى تزويد الطلبة بمهارات إعلامية تمكنهم من التعبير عن أنفســـــــــهم بشـــــــــكل   

لإعلام المدرســية، المُمثلة بمجلة الحائة، والإذاعة الصــباحية بشــكل  خاص، وزيادة وعيهم أفضــل عبر وســائل ا

حول كي ية التعامل مع كافة وســــائل الإعلام، بما فيها التلفزيون، والإذاعة، والموســــيقى المســــجلة، والصــــحافة، 

ماتية وأهدافها التي تتمثل وكذلك وســــــــائل التواصــــــــل الرقمية؛ بما يتماشــــــــى مع مفهوم التربية الإعلامية والمعلو 

بتمكين الشباب من الوصول لأنماط  مختلفة من وسائل الإعلام وتحليلها وتقييمها. كما تُعمق التربية الإعلامية 

 والمعلوماتية فهمهم لمدى تأثير الرسائل الإعلامية على الثقافة والمجتمع، وبالتالي تقدير الفرص والمخاطر.

اعات عدة مع وزارة التربية والتعليم العالي، ناقشـــــــــت خلالها آليات الشـــــــــراكة وقد عقدت " بيالارا" اجتم 

والتعاون المشــتر  لتوســيع تنفيذ برنامج التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس الفلســطينية. وخلالها أكدت 

ة والمعلوماتية، وصــقل الوزارة على أهمية إشــرا  الكوادر التربوية، خاصــة المعلمين، في برامج التربية الإعلامي

مواهب الطلبة بهذه البرامج، ومدهم بالخبرات التي تســـــــاعدهم على إيصـــــــال صـــــــوتهم بالكتابة، وإعداد التقارير 

 (.15، ص2017)بيالارا، وغيرها 

ومن المحاور الرئيســــــــــــة التي يتم طرحها في مشــــــــــــاريع "بيالارا" التدريبية، والمتعلقة بالتربية الإعلامية  

: دور الإعلام وأهميته، الخبر، التقرير، المقابلة الصــــــح ية، اختيار الموضــــــوع الصــــــحفي، البحث والمعلوماتية

الصـحفي، التصـوير الفوتوغرافي، ال يس بو ، الإنترنت، القصـة المصـورة، مقال الرأي، تصـميم مجلة الحائة، 

لة " فصـــول"، التي تصـــدر الدراما الإذاعية، أخلاقيات العمل الصـــحفي، المقابلة الصـــح ية. وقد تم إصـــدار مج
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تكلل عمل مشــــــــروع "بيالارا" بإطلاق دليل  2017ضــــــــمن مشــــــــروع التربية الإعلامية والمعلوماتية. وفي العام 

، 2019تدريبي للمعلمين حول التربية الإعلامية والمعلوماتية، هذا بالإضـــافة إلى الكتاب الذي نُشـــر في العام 

 (.7، ص2019)بيالارا، مية والمعلوماتية في سبع دول عربية ويتضمن سبع دراسات عن واقع التربية الإعلا

، بالتعاون مع معهد "فوجو" الســــــــويدي، مشــــــــروع اســــــــتمر 2007إلى ذلك، نفذت جامعة بيرزيت عام  

مدرسة ثانوية؛ هدف لتعميق فهم الأطفال والمراهقين للإعلام وإمدادهم بالأدوات المطلوبة  17لعامين بمشاركة 

ائل الإعلامية، وتضـــــمن المشـــــروع إصـــــدار دليل للتثقيإ الإعلامي لطلبة الصـــــف الســـــابع، لتحليل ونقد الرســـــ

 (.Nuseibeh, Lucy and Abu Arqoub,2016.p34 Mohammed)ودليلًا آخر للمعلمين 

مشـــــروعاً بعنوان )جميع الأطفال معا( يســـــتهدف تعليم الأطفال  2008كما ونفذت جامعة القدس عام  

من ذوي الاحتياجات الخاصــــــــــــة حول كي ية اســــــــــــتخدام الإعلام في إعداد تقارير تخدم وتلبي احتياجاتهم، كما 

د وتدريس تقنيات نفذت منظمات المجتمع المدني العديد من المشـــــــــــاريع التي تناولت مواضـــــــــــيع الحكم الرشـــــــــــي

 (.55، ص2016)العسال، الفيديو وتصوير الأفلام 

 تتيح مشـــاريع ونفذت المدارس، في الأطفال مع العمل في الأهلية المؤســـســـات من العديد نشـــطت كما 

 على رئيس بشــــــكل   تركز لم أنها إلا الجهود هذه ورغم والفن، والرســــــم الكتابة خلال من ذواتهم عن التعبير لهم

 (.2016 )ملكي، لها الجديدة والمضامين والمعلوماتية لإعلاميةا التربية

وفي الإطار ذاته، يجمع العديد من المهتمين والباحثين على جملة عوامل تُشــــــــــــــكل عائقاً وتحدياً أمام  

نشــــــر مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســــــطين، أهمها: محدودية الوعي والإدرا  بأهمية هذا الحقل؛ 

الإمكانات وضـــــــــــــعف فرص التمويل والتحديث؛ الصـــــــــــــعوبة في إدماج تقنيات المعلومات والاتصـــــــــــــال في قلة 
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المنظومة التربوية والتعليمية؛ عدم مواكبة المناهج والمســـــــــاقات مع متطلبات وتحديات العصـــــــــر؛ قلة التمويل؛ 

 وضعف التأهيل لدى المعلمين والمدربين في حقل التربية الإعلامية والمعلوماتية.

وفي ظل وجود مثل هذه المعيقات يوصــــــــــي هؤلاء بجملة  من التدخلات التي من شــــــــــأنها تطوير واقع  

التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســــــطين، أهمها: تعميم تجربة "بيالارا" على مؤســــــســــــات تعليمية ومجتمعية 

أهمية قيام وزارة التربية والتعليم  واســــــعة؛ مراجعة التشــــــريعات والقوانين المتعلقة بالإعلام والعمل على تطويرها؛

 العالي بتبني تدريس التربية الإعلامية والمعلوماتية في كافة مدارس وجامعات الوطن.

 الدراسات السابقة: 2.15

 الدراسات العربية:  أولا :

بعد الرجوع إلى الأدبيات المتعلقة بحقل التربية الإعلامية والمعلوماتية، ســـــــــــــواءً أكان ذلك باللغة العربية أم   

الإنجليزية، تبين نقص ملحوظ، يصـــــــــــل إلى حد الندرة، بخصـــــــــــوص هذا الحقل المعرفي الذي يأخذ اهتماماً متزايداً في 

ن جهة، ودمج تقنيات الاتصــــــــــال والتواصــــــــــل الحديثة مع كافة الســــــــــنوات الأخيرة نظراً للتطور التكنولوجي في العالم م

وعلى الرغم من عدم العثور على أية مؤلفات أو دراســـــــــــــــات ، ومنها قطاع التعليم من جهة أخرى القطاعات الحياتية، 

 تناقش وتعالج موضوع الدراسة إلا أن هنالك بعضاً منها قد اقترب إلى موضوع البحث، نذكر أهمها:

التربية الإعلامية والمعلوماتية في ســبع دول عربية، ســبع دراســات تتناول واقع  على اشــتمل (2019بيالارا، كتاب ). 1

ديمية أكاكاً ها مؤســــســــة "بيالارا"، بالتعاون معوهي: )الأردن، فلســــطين، لبنان، مصــــر، الجزائر، المغرب، وتونس(، نفذت

مدى انتشار التربية الإعلامية والمعلوماتية في مؤسسات التعليم  هذه الدراسات هدفت إلى تقييم "دويتشة فيلا" الألمانية.
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والمجتمع المدني داخل هذه الدول؛ باية الخروج بتوصـــيات  تُســـاعد في تحســـين النظام التعليمي فيما يختص بموضـــوع 

 في هذا البلدان. التربية الإعلامية والمعلوماتية، وتمهيد الطريق أمام مزيد  من التدخلات

مقدمة الكتاب: نظراً إلى أن المراجع العربية حول التربية الإعلامية والمعلوماتية شــــــــحيحة نوعاً ما، فإن  وجاء في 

هذه الأبحاث ســـــتمثل قفزة نوعية؛ إذ أصـــــبح بإمكان الدارســـــين والمتابعين الاطلاع على ســـــبعة أبحاث دفعة واحدة، قد 

يـة والتعليم والجـامعـات ومنظمـات المجتمع المـدني في هـذه تمثـل بـدايـة مرحلـة جـديـدة يمكن فيهـا أن تعتمـد وزارات الترب

البلدان نشـر هذه الثقافة، وتدريس محاورها في الجامعات والمدارس، ونشـرها في صـفوف جمهورها؛ ليسـاهم بفاعلية في 

هد برامج التنمية الســــياســــية والاقتصــــادية، ويمكنه من اكتســــاب المهارات الفردية التي تضــــمن حضــــور الأفراد في المشــــ

 العام كمنتجين. 

وتؤكد المقدمة على أن الحاجة إلى نشـــــــر التربية الإعلامية والمعلوماتية، وتمكين الأفراد منها بات أمراً ملحاً، في  

الحاضــــر والمســــتقبل، وواجباً جمعياً؛ حكومة ومنظمات وأفراداً، بعد أن انكشــــف العديد من الأدوار الســــلبية التي يلعبها 

التي تبث رســــائل ذات أجندات متناقضــــة، وينشــــر كثير منها التنمر، وخطاب الكراهية، وتغذية بعض وســــائل الإعلام، 

 العنصرية، ومحاولات سلخ الأفراد عن بيئاتهم، ونشر الخطابات التحريضية، والأخبار الملفقة والمضللة.

اد من حيث الســــــــلو  وشــــــــددت على أنه بســــــــبب أن التربية الإعلامية والمعلوماتية تحدد الانعكاســــــــات على الأفر  

والمعارف، فإنه لا بد من التعرف على مدى اهتمام المؤســــســــات الحكومية والإعلامية والأهلية بنشــــرها، وتأهيل الفئات 

المســـــــتهدفة، وتدريبها، وتعريفها بها؛ ليصـــــــبح أفرادها قادرين على تحليل المضـــــــامين، ومعرفة نظريات الاتصـــــــال التي 

ول إلى الجمهور، ومنها نظريتا "وضــع الأجندة" والأطر الإعلامية"، اللتان تحددان تســتخدمها وســائل الإعلام في الوصــ

شــــكل الرســــائل الإعلامية التي تطلقها وســــائل الإعلام وطبيعتها، ســــواء أكانت تقليدية أم حديثة أم من مواقع التواصــــل 

 الاجتماعي، وكذلك تحديد الهدف النهائي من التواصل.
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من كل  40فقد تكونت عينة الدراســــــــة من طلبة المدارس والجامعات بواقع  (2019 دراســــــة )الفطافطة وشــــــريتح،.2

منهما، ومن أبرز النتائج التي خرجت بها الدراســـــــــــة: أن واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس الفلســـــــــــطينية 

تية مرتفعاً أيضـــــــــــاً، بينما الحكومية جاء بدرجة مرتفعة، وأن دور المؤســـــــــــســـــــــــة التعليمية في التربية الإعلامية والمعلوما

 مشاركة الطلبة وتفاعلهم كان بدرجة متوسطة. 

وأظهرت نتائج الدراســــــــــــة وجود فروقات بين الطلبة الذين تدربوا على التربية الإعلامية والمعلوماتية وبين الذين لم  

كة في النقاش الذي كان يحصـــــلوا على تدريب، ســـــواءً في الفهم والوعي، أو بإنتاج مواد إعلامية، أو من خلال المشـــــار 

أن أهم وســــــــــــيلتين يتم متابعتهما من قبل طلبة المدارس هما وســــــــــــائة التواصــــــــــــل يدور في المجموعات البؤرية. وتبين 

الاجتماعي والتلفزيون، وهذا يدل على الأهمية البالغة لهاتين الوســــــــــــــيلتين في حياتنا اليومية، وهما الأكثر تأثيراً على 

وأشــــــارت الدراســــــة إلى أن مبادرات وأنشــــــطة المؤســــــســــــات التعليمية المتعلقة بمفهوم التربية  الطلبة، ســــــيما ال يس بو .

 الإعلامية والمعلوماتية لا تزال قليلة، وشبه مستثناة من المنهاج المدرسي.

وضــع اســتراتيجيات وأوصــت الدراســة بضــرورة مأســســة الجهود المبذولة في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية؛  

سـات وطنية تتعلق بهذا المجال تدعمها وتتبناها الإرادة السـياسـية؛ ضـرورة تبادل الخبرات، وتوسـيع نطاق التنسـيق وسـيا

والشــــــــــراكة بين الأطراف ذات العلاقة؛ تبني مناهج متخصــــــــــصــــــــــة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس؛ تأهيل 

والمعلوماتية، مع تنويع وتوســيع مســاحات التدريب، وتشــجيع  وتدريب المدرســين حول مهارات وأدوات التربية الإعلامية

 أفراد المجتمع على المشاركة الواسعة عن طريق تفعيل الحس النقدي لديهم، وتأطيره بالنظم الأخلاقية والقانونية.

تعليمية هدفت إلى تقييم مدى انتشــــار التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســــســــات ال (2019دراســـة )الامراوي، . 3

وغيرها من مؤســـــســـــات المجتمع المدني في دول الشـــــرق الأوســـــة وشـــــمال إفريقيا، واتبعت الدراســـــة المنهج التشـــــاركي. 

وتكونت عينة الدراسة من طلبة المدارس والجامعات وممثلين عن مؤسسات المجمع المدني. وتوصلت الدراسة إلى أن 



67 
 

ة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة، وبــالتــالي أعُتبر هــذا المفهوم جــديــداً % من طلاب المــدارس لم يتلقوا تــدريبــاً حول التربيــ95

بالنســــبة لهم، وأن هؤلاء الطلبة يتمتعون بحرية  كبيرة على مواقع التواصــــل الاجتماعي في التعبير عن آرائهم، كما أنهم 

بعون الموضــوعات % من طلبة المدارس يتا25يعتمدون على الوســائل المرئية والمقروءة في الحصــول على الأخبار، و

 الترفيهية.

( نجد أن أهمية 2018دليل فهم الاتصــــــــــــــال والإعلام المعاصــــــــــــــر، …وفي كتاب )التربية الإعلامية والمعلوماتية 

التربية الإعلامية والمعلوماتية تنطلق من اعتبار أنها تشـــكل المنظور والمنهج الذي يمد الأفراد بالمعرفة والمهارات التي 

درة على الوصــــــــول إلى المعلومات وفهم الرســــــــائل الإعلامية تســــــــاعدهم على فهم الإعلام المعاصــــــــر، وتمكنهم من الق

وتقييمها والمشــــاركة في إنتاج المحتوى الإعلامي، ما يمكن الأفراد والمجتمعات من الحق في الاتصــــال والمعرفة، وفي 

 مقراطية. نشر ثقافة حقوق الإنسان وترسيخ أُسس متينة للنقاش العام وتعزيز دور المعلومات والإعلام في الحياة الدي

وهذا الكتاب هو الجزء الأول من أصـل ثلاثة أجزاء أصـدرها المعهد الأردني للإعلام، حيث أن الجزء الثاني جاء تحت 

 الرعقمية. الإعلامية التعربية دليل عنوان: تحت الثاني الجزء جاء بينما الإخبارية، الأمية محو دليلعنوان: 

يالارا،. 4 يل ب ليُشــــــــــــــكــل أدوات مفتــاحيــة، تُعين الطلبــة والمعلمين على كي يــة التعــامــل مع الإعلام  (،2017وجاء )دل

ووســــــائل الاتصــــــال والتواصــــــل، وكذلك فهم الرســــــائل الإعلامية وتحليل مضــــــمونها، بصــــــورة  تخدم تحصــــــيلهم العلمي 

 والمعرفي، ويجنبهم الاستخدام الخاطئ لهذه المواقع.

لأهداف التي وُضـــــــــعت ضـــــــــمن خطة العمل لمشـــــــــروع التربية الإعلامية الذي ويُعد هذا الدليل التدريبي أحد أهم ا 

(. 2016-2014بدأت" بيالارا" بتنفيذه في عشــــــــــــر مدارس بالضــــــــــــفة الغربية وقطاع غزة على مدار ثلاث ســــــــــــنوات )

ينفذها ويوضــح الدليل الخطوات التي تُمكن المدرب من إعداد أنشــطة وتدريبات تتعلق بالتربية الإعلامية، وتحضــيرها؛ ل
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الطلبة المســـــــــتهدفون؛ بما يُؤهلهم للقيام بعمليات التدريب مع مختلف الفئات المســـــــــتهدفة. وعليه، فإن هذا الدليل يُعتبر 

  .أداة فاعلة قابلة للتطبيق العملي في إطار التربية الإعلامية المدرسية بشكل  عام

وحدة تدريبية أو أكثر. ويؤكد الدليل على أن ويشـــــمل الدليل ثلاثة عشـــــر محوراً إعلامياً، ويشـــــمل كل محور على  

كافة الأطراف المشــــتركة والمعنية بالمشــــروع هدفها في المســــتقبل إدخال التربية الإعلامية ضــــمن المنهاج الدراســــي في 

 كافة مدارس الضفة وقطاع غزة.

المعلوماتية، مصـــــحوباً نجد شـــــرحاً للمبادم الأســـــاســـــية للتربية الإعلامية و  (2017وفي كتاب )العمري والعســــال، . 5

بأمثلة مأخوذة من الواقع الأردني المحلي وكذلك من النطاقين الإقليمي والعالمي للتأكيد على أن القضــــــــــــــية ذات بعد 

عالمي والتأكيد على التشــــــابك الذي أوجده الإنترنت وجعل من العالم قرية صــــــغيرة متشــــــابكة في المعلومة وفي المعرفة 

 وأيضا في الإشكاليات.

راعى الكتــاب التوازن بين التــأطير النظري للمفــاهيم والنظريـات الحــاكمــة للموضــــــــــــــوعـات المطروحـة والأمثلــة  وقـد 

العملية المرتبطة بالواقع الفعلي ثم التدريبات التي تتُيح قياس مدى فهم واســــــــــــــتيعاب الطالب للمفاهيم ومدى اكتســــــــــــــابه 

 ية. للمهارات الأساسية المكونة للتربية الإعلامية والمعلومات

وينقســــم الكتاب إلى عشــــرة فصــــول يتناول كل فصــــل منها موضــــوعا أســــاســــيا من موضــــوعات التربية الإعلامية  

والمعلوماتية ويهدف إلى التأكيد على مهارة بعينها، كما يراعي الكتاب التدرج بالمهارات المســـــــــتهدفة مع تكاملها في آن 

 واحد.

 المرحلة طلبة لدى الوطني الوعي تنمية في الإعلامية التربية دور معرفة إلى هدفت (2017)عربيات،  دراسة. 6

 الأردنية المملكة مدارس في الوطنية التربية مبحث ومعلمي مشرفي نظر وجهة من الثانوية والمرحلة العليا الأساسية

 الطلبة، لدى الوطني الوعي وزيادة الإعلامية التربية دراسة بين سببية علاقة وجود نتائج الدراسة، أبرز ومن الهاشمي.



69 
 

 وسائل التزام وأن المدارس، في الأولى مراحله في مازال الأردنية، ولكنه الثقافة في موجود الإعلامية التربية مفهوم وأن

 .الأولى مراحله في يزال الإعلامية، أيضاً، لا التربية مفهوم نشر الإعلام في

 مدى الجزائرية وبيان التربوية المؤسسات في الإعلامية التربية واقع على التعرف إلى هدفت (2017ك، فلا (دراسة. 7

 للدراسة، كأداة  والاستبيان الوصفي، المنهج الباحثة استخدمت الجزائري.  التربوي  المنهاج في الإعلامية التربية حضور

 تعميم التربية ضرورة الدراسة إلى هذه وتوصلت بسكرة، ولاية متوسطات في أستاذاً  62الدراسة من  عينة وتكونت

المرحلة، وضرورة تزويد المقررات  هذه دراسة تتطلبه لما نظراً  الراهن؛ الوقت في التعليمية المؤسسات في الإعلامية

 والمناهج الدراسية بموضوعات  تطبيقية ذات علاقة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية.

تعرض الســـــــكان الدائم لوســـــــائل الإعلام يُشـــــــكل تحدياً أكدت على أن  (2016وفي دراســـــة منظمة )اليونســـــكو، . 8

تعليمياً، ازداد تعقيداً في العصـــــــر الإلكتروني والرقمي، وإن تقييم مصـــــــادر المعلومات يتطلب المهارات والتفكير الناقد، 

وتقييم  كما أنه يشــــكّل مســــؤولية تعليمية، يتم الاســــتخفاف بأهميتها في كثير من الأحيان، وإن فصــــل الواقع عن الرأي،

النص والصـــــــــــورة من دون تحيز، بالإضـــــــــــافة إلى بناء وتفكيك النص بالارتكاز على مبادم المنطق هي مهارات قابلة 

 للتعليم.  

وتوضــــــــح الدراســــــــة أن تعليم التربية الإعلامية والمعلوماتية ليس معروفاً على نطاق واســــــــع لأهميته كأحد جوانب  

وبالتالي لم يتم تطوير ســــــوى عدد قليل من البرامج التعليمية كجزء من التعليم  التعليم المدني والتعليم من أجل الســــــلام؛

الأســـاســـي الحديث. وتوصـــي الدراســـة بضـــرورة تنفيذ برامج التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس، خصـــوصـــاً في 

هلكي الإعلام، وتعزيز الوعي المرحلة الثانوية، للمســــاعدة في تطوير مقاربة واعية ونقدية لتغطية الأخبار من قبل مســــت

الإعلامي وتطوير التثقيإ على الإنترنت لمكافحة ســـــــوء الفهم والتعصـــــــب وخطاب الكراهية. واشـــــــتملت الدراســـــــة على 



70 
 

بحوث تناولت واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في دول عربية عديدة، منها الأردن، والمغرب، والعراق، ومصــــــــــــــر 

 وفلسطين. 

نظرة ســـريعة على مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســـطين. ( 2016ألقت دراســة )نســيبة وأبو عرقوب، . 9

وتطرقت الدراســـــــــة إلى الســـــــــياق الإعلامي العام، والأنشـــــــــطة المختلفة، والاحتياجات الأكثر إلحاحاً بالنســـــــــبة للســـــــــكان 

 الفلسطينيين والمتعلقة بالتربية الإعلامية والمعلوماتية.

فقد هدفت الدراســــة إلى تحديد مدى معرفة الوالدين في المجتمع الأردني بالتربية  (2016وفي رســـالة )العســـال، . 10

الإعلامية والتربية الرقمية، وكذلك التعرف إلى قدرتهما على توجيه أبنائهما بخصــــوص التعامل مع الوســــائل الإعلامية 

" بالتربية الإعلامية ووجود معرفة "متوســـــطة" بالتربية الرقمية، ةوالرقمية. وخلصـــــت الدراســـــة إلى وجود معرفة "متوســـــط

وكذلك وجود قدرة "ضــــــــــعيفة" لدى الوالدين على توجيه أبنائهما بخصــــــــــوص التعامل مع الوســــــــــائل الإعلامية والرقمية، 

هما لا يولدان واســــــتنتج من الدراســــــة أن الوالدين في المجتمع الأردني يســــــتهلكان المحتوي الإعلامي ولا ينتجانه، أي ان

 المعرفة، كما أن الحس النقدي لديهما " ضعيإ". 

فكرة التربية الإعلامية والمعلوماتية انطلقت في الوطن فقد أشـــار الباحث إلى أن  (2016البدراني، وفي دراســة ). 11

الجوانب التحليلية العربي خلال العقد الأول من الأل ية الثالثة وجاءت كضــــــــــــــرورة ملحة، وكهدف لزيادة المعارف في 

والنقدية للنص الإعلامي، ســــــــــــواء الذي يقدمه الإعلام العربي أو الأجنبي. وتوضــــــــــــح الدراســــــــــــة أن التطور الذي لحق 

بالاتصــــالات الشــــبكية أعطى دفعاً كبيراً نحو تفعيل ممارســــة الثقافة التشــــاركية لأفراد المجتمع، وإلى توافر مجموعة من 

 يدة لمجموعة متنوعة من الجماعات التي ناضلت طويـلًا ليكون صوتها مسموعاً.موارد جديدة، وتسهيل تدخلات جد

وترى الدراســــــــــة أن التربية الإعلامية والمعلوماتية بقدر ما هي أســــــــــلوب تفكير جديد في الحياة، وعلى وجه التحديد في 

الدراسة والفهم لزيادة الوعي والاقتراب المجالات التي يتعرض فيها الأفـراد، فهي سلو  تربوي جديد يحتاج إلى مزيد من 
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من تحقيق رجع الصدى. وطالبت الدراسة بضرورة إدخال التربية الإعلامية والمعلوماتية لتكون منهجاً ثابتاً للدراسة في 

المدارس والجامعات كما هو الحال في التربية الإســـــــــلامية والفنية، وتفعيل جهود البعض في ذلك؛ لأنه ســـــــــيســـــــــهم في 

 سألة التواصل المعمق وإثراء الثقافة الإعلامية بين جميع الناس.تفعيل م

تتناول الباحثة الجدل القائم حول العلاقة بين التربية والإعلام بعد أن أضــــــــــــــحى ( 2015وفي كتاب )الحمداني، . 12

 بوي. التطور التكنولوجي مظهراً من مظاهر التكامل بين الإعلام والتربية كونه مصطلح مهم في المنهج التر 

وتطرقت الباحثة في كتابها إلى موضــــــــــــــوع التربية الإعلامية كمفهوم، وإشــــــــــــــكالية العلاقة بين الإعلام والتربية  

واســـــتراتيجيات التربية الإعلامية وماهية الإعلام الرقمي، خصـــــائصـــــه، تقنياته، في ظل الثورة الإلكترونية الحديثة التي 

إيجابية، إلى جانب ظهور ما يســــــــمى بالأمية الرقمية التي راح ضــــــــحيتها أصــــــــابت مجال الإعلام كمفهوم فتركت آثاراً 

العديد من العاملين في وســــــــــــــائل الإعلام ممن أخفقوا في الاســــــــــــــتخدام الأمثل لتكلك التكنولوجيا وتوظيفها في المجال 

 الإعلامي ومن ثم إيصالها للجمهور.

ي يهدف إلى تقديم إطار علمي في أصــــــــول وتؤكد الحمداني على أن التربية الإعلامية أضــــــــحت احتياج عصــــــــر  

التدريس والمنهج الثقافي الذي يســـــــهم في بناء الإنســـــــان في أي مكان، فهي تهتم بتنمية أســـــــاليب التفكير الناقد وتدعيم 

مهارات المتعلم في البحث والتحليل والتقييم لكل ما يعرض عبر وســـــــــــــائل الإعلام، إلا أن عدم وضـــــــــــــوح المفهوم جاء 

 دم الوضوح في التنمية والتربية والتعليم، وفق ما تذهب إليه.بسبب سياسات ع

 الدراسات الأجنبية:  ثانيا :

 Young, J. A. (2015) , Assessing New Media Literacies in Socialدراســـــــة ). 1

Work Education )  تبحـــث في طريقـــة جـــديـــده للتعليم والتعلم، وتختبر فعـــاليـــة وتحـــديـــات تعلم التربيـــة

الإعلامية من خلال الوســـائل التكنولوجية. بينت النتائج أن الطلبة لديهم دافعية عالية، وعبروا عن اســـتمتاعهم 
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ى الطلبة بل عززت، في دراســـــــــــــــة التربية الإعلامية، وأن الطريقة الجديدة في التعليم لم تعزز المعرفة فقة لد

أيضـــــاً، المهارات الأربعة )التفكير الناقد، الإبداع، التواصـــــل والتعاون(، وأن اســـــتخدام معلومات تقنية في تعليم 

 التربية الإعلامية يكون فعالًا بسبب أن المنهاج المبتكر أصبح ذا معنى، وذا صلة للطلبة )جيل الإنترنت(.

 Nuseibeh, Lucy and Abu Arqoub, Mohammed (2016) An Overviewدراســـة ). 2

from the Occupied Palestinian Territories).  نظرةألقت دراســــــة كل من نســــــيبة وأبو عرقوب 

ســريعة على مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســطين. وتطرقت الدراســة إلى الســياق الإعلامي العام، 

لحاحاً بالنســـــــبة للســـــــكان الفلســـــــطينيين والمتعلقة بالتربية الإعلامية والأنشـــــــطة المختلفة، والاحتياجات الأكثر إ

 والمعلوماتية.

ـــــت دراســـــــــــــــة. 3  Melki, J. P. (2015), Guiding Digital and Media Literacyهـــــدف

Development in Arab Curricula Through Understanding Media Uses of Arab 

Youth) الشــــــــباب العربي لوســــــــائل الإعلام بهدف تطوير التربية الإعلامية إلى التعرف على كي ية اســــــــتخدام

شــــــاباً من خلال اســــــتبانة  2554والرقمية في المناهج المقررة في تلك البلدان، حيث اســــــتطلعت الدراســــــة آراء 

فقرة، وقارنت اســـــــــــتخداماتهم للوســـــــــــائل الإعلامية في البلدان العربية المختلفة )لبنان، الأردن،  59تكونت من 

 مارات العربية المتحدة( وبأجناس وأعمار ودخول ومستويات تعليم مختلفة.الإ

وأشـــــــــــارت النتائج إلى انخفاض مســـــــــــتوى المعرفة والوعي ووجود حاجة قوية لتطوير وتعزيز التربية الإعلامية 

صـــــل والرقمية. وقد تبين أن المبحوثين مســـــتهلكين للمعرفة وليســـــوا منتجين لها، وأنهم يســـــتخدمون وســـــائل التوا

للترفيه والتواصــل مع الأصــدقاء دون الاهتمام بموضــوعات أخرى كالســياســة مثلا، وأظهرت النتائج، أيضــاً، أن 

المبحوثين يميلون إلى الإفراط في الثقة بالمواقع الإلكترونية، وبالرغم من ذلك يبقى التلفاز أكثر مصـــــــــــــــداقية 
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ى المبحوثين خوف من القيود والرقابة الحكومية، بل ل خبار من المواقع الإلكترونية، كما تبين أنه لا يوجد لد

 يعبرون عن آرائهم بحرية. 

 Hobbs, R., and Jensen, A. (2009), The past, present, and futureتناقش دراسة ). 4

of media literacy education)  طبيعة التربية الإعلامية والرقمية في أميركا، وتهدف إلى التعرف على

بة في تحديد مصداقية الأخبار الرقمية، وتحديد مصداقية المصدر. استخدم الباحثان المنهج الوصفي، قدرة الطل

طالباً، وأظهرت النتائج أن العديد من  483وتم توزيع اســــــــــــــتبياناً بصــــــــــــــورة الكترونية على العينة البالغ عددها 

ية الإعلامية أو مدققة؟ وأن الترب المبحوثين فشــــــــــــــلوا في تحديد مصــــــــــــــداقية الأخبار، هل كانت كاذبة أو منحازة

 تعطي ثقة ومصداقية.

 Alice Lee & Clement So (2014). Media Literacy and Informationفي دراســـــة ). 5

Literacy: Similarities and Differences )  تذكر الدراســــــة أنه في مجتمع المعرفة حاليا هنا  دعوة

إلى خلق مزيج من الوعي من مجالي الإعلام ومجال المعلومات، كما أن عدم اليقين بشأن الحدود بين المجالين 

يعوق الاندماج الســــــــــــــلس بينهما. ومن غير الواضــــــــــــــح ما إذا كان هذان المجالان عبارة عن مجموعات فرعية 

أنها مجرد كيانات منفصـــلة. في هذه الدراســـة، ســـعى الباحثين إلى دراســـة العلاقة بين هذين  لبعضـــها البعض أو

المجالين من خلال رســــــم خرائة تجريبية لمناطقهما ومناقشــــــة أوجه التشــــــابه والاختلاف بينهما. ولقد اســــــتخدمنا 

إلى  1956توصـــــــــــلنا إليها من  قاعدة البيانات العلمية لتحديد محتوى وحدود هذين المجالين. تُظهِر النتائج التي

أن هـذين المجـالين مختلفين من حيـث المؤلفين والانتمـاءات الجـامعيـة والمجلات والأصـــــــــــــــل الأكـاديمي  2012

والنطــاق والاهتمــام الاجتمــاعي. ويرتبة الوعي في مجــال المعلومــات ارتبــاطــا وثيقــا بعلوم المكتبــات، في حين 

 محتوى الإعلامي والتأثيرات الاجتماعية.يرتبة الوعي والتثقيإ في مجال الإعلام بال
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 Sarah Gretter&Aman Yadav(2016)Computational Thinking andترى دراســــــة ). 6

Media&Information Literacy)  أن تطوير مهارات القرن الواحد والعشـــرين لدى الطلاب، بما في ذلك

الإبداع والتفكير النقدي وحل المشاكل، أصبح مصدر قلق سائد في المجتمع اليوم الذي تحكمه العولمة ويتسم 

ثقافة بالترابة المفرط. ومن بين المكونات الرئيسية التي يتوجب على الطلاب تحقيقها اليوم هي الانخراط في ال

القائمة على المشــاركة، والتي تتضــمن تحولهم إلى مبدعين للمعرفة بدلًا من مســتهلكين ســلبيين للمعلومات. لذا 

فان تطور تقنيات الحوســــــبة وإمكانية الوصــــــول إليها يســــــاهم في دمج الطلاب في هذه العملية. واســــــتناداً إلى 

والتثقيإ في مجالي الإعلام والمعلومات، ومن أحدث إصدار لإطارين تربويين في مجالات التفكير الحاسوبي 

تطبيقاتها العملية، يقترح هذه الدراســــــة نهجاً متكاملًا لتطوير مهارات الطلاب في القرن الحادي والعشــــــرين من 

 دي والعشرين في الصفوف الدراسية.خلال دمج مهارات المعلمين في القرن الحا

 التعقيب على الدراسات السابقة: ثالثا :

من خلال ما تم اســتعراضــه من الدراســات الســابقة أن هذه الدراســات تتباين في أهدافها، وذلك  يتضــح 

تبعاً لآراء وتوجهات الباحثين إزاء المشكلة، واعتماد معظم الدراسات السابقة على المنهج الوصفي واستخدامها 

وع في مجتمع الدراسة من مشرفين الاستبانة لتحقيق أهدافها؛ كونها الأنسب لطبيعة البحث، بالإضافة إلى التن

 ومعلمين وطلبة مدارس وجامعات.

ورغم تشــــــابه منهجيات البحوث وأدواتها، ومجتمعات الدراســــــة وعيناتها وعناوينها إلى حد بعيد، إلا أن  

النتائج تفاوتت من دولة أخرى، بناء على حجم انخراط هذه الدول ومؤســـــــســـــــاتها المختلفة في تطبيق مشـــــــاريع 

 تتعلق بالتربية الإعلامية والمعلوماتية.وبرامج 
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 الآتي: من خلال من الدراسات الأخرى وتميزت هذه الدراسة عن غيرها 

مدى فهم طالبات المرحلة الثانوية في هدفت الدراســــــة الحالية إلى التعرف على  :من حيث الموضــــو  .1

الموضــــــــــــــوع لم يطرق من قبل، المدارس الحكومية الفلســــــــــــــطينية للتربية الإعلامية والمعلوماتية، وهذا 

حســــب علمنا، إذ أن الدراســــات والبحوث التي تتطرق إلى موضــــوع التربية الإعلامية والمعلوماتية في 

فلسطين لا تزال محدودة، وما نُشر حولها هي دراسات عامة، واستخدمت المنهج الوصفي الكيفي في 

إن القضــــــــية المدروســــــــة هنا تتعلق بحقل  معرفي ما زال "بكراً" بحثياً في العالم العربي، ومن  غالبيتها.

أو رسائل الماجستير ما زالت قليلة، في حين أن اطروحات  ةضمنه فلسطين؛ إذ أن الدراسات المحكم

 ياب دراسات  الدكتوراه تكاد معدومة. وإزاء ذلك، فإن هذه الدراسة تتضاعف أهميتها نظراً إلى ندرة أو

 أو بحوث متعلقة في هذا الحقل البحثي. 

ســــعت الدراســــة إلى الإجابة عن جملة من الأهداف الأســــاســــية، إذ أن الاســــتعانة من حيث الأهداف:  .2

بأداة الاستبانة ساهمت في الوصول إلى إجابات متقاربة لتساؤلات الدراسة، وهذا ما ساهم في توضيح 

 تلك الأهداف بصورة جيدة. 

تم تطبيق الدراســــــــــة الحالية في بيئة عربية )فلســــــــــطين(، وبالتحديد  :ث البيئة المكانية والحدودمن حي .3

على عينة من طالبات المدارس الثانوية في محافظة رام الله والبيرة، في حين جرت الدراســـات الســـابقة 

 تها. في بيئات عربية وآسيوية وأفريقية وأوروبية وأمريكية، ولكل منها خصوصيتها واهتماما

 الجهود اســتمرار تضــمن التي التنفيذ آليات واقتراح التوصــيات، لوضــع عملية خطوة الدراســة هذه تمثل

في المدارس الفلســـطينية. كذلك، فإن هذه الدراســـة  والمعلوماتية الإعلامية التربية بواقع للرقي وتعزيزها
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 بالأطفال وثيق بشــــكل ترتبة لأنها التعليمية؛ الســــاحة على المعاصــــرة المواضــــيع أهم من واحداً  تطرح

 وتحقيقها. عليها الضوء لتسلية تسعى التي الأهداف في أهميتها وتكمن أساس، بشكل واليافعين

 قوة إلى ســـــــــــــــاكنة، قوة من والأفراد الطلبة لتحول الإعلامية والمعلوماتية التربية تكريس ملحا لقد بات

 المجتمع، في انخراطهم وتزيد شخصياتهم، وتصقل تهمهم، التي للقضايا النظر لفت في تسهم فاعلة،

 مواقع أتاحته الذي التفاعل دائم بشــــكل ويراعي والأرخص، الأســــرع عن يبحث المتلقي أصــــبح أن بعد

 العامة توجهاته يشـــــــــــــــاء من كل عليها يعرض منصـــــــــــــــات إلى تحولت التي الاجتماعي، التواصـــــــــــــــل

 .والتفصيلية

 في ملحــا، أمرا منهــا، الأفراد وتمكين والمعلومــاتيــة، الإعلاميــة التربيــة نشــــــــــــــر إلى الحــاجــة لقــد بــاتــت

 الأدوار من العديد انكشـــــــــف أن بعد وأفرادا، ومنظمات حكومة جمعيا؛ وواجبا والمســـــــــتقبل، الحاضـــــــــر

 منها كثير وينشر متناقضة، أجندات ذات رسائل تبث التي الإعلام، وسائل بعض يلعبها التي السلبية

 الخطابات ونشـــــــر بيئاتهم، عن الأفراد ســـــــلخ ومحاولات العنصـــــــرية، وتغذية الكراهية، وخطاب التنمر،

 المزودة والشــــــركات وأجهزتها، الحكومات تتبع إلى إضــــــافة والمضــــــللة، الملفقة والأخبار التحريضــــــية،

ولذلك، نأمل أن تمثل  .الاقتصــــــادي الترويج بهدف الشــــــهيرة؛ الاجتماعي التواصــــــل ومواقع للإنترنت،

 مع تتوافق المدى بعيدة واســــتراتيجيات ســــياســــات رســــم من المعنيين تمكن هذه الدراســــة إضــــافة نوعية

 حاجة الطلبة والقطاع التعليمي عموماً.
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 الفصل الثالث

 منهجية الدراسة وإجراءاتها

 المقدمة  3.1

اتبعها لتوضــــيح كافة الخطوات والمراحل  يتناول الباحث في هذا الفصــــل من الدراســــة الإجراءات التي    

 التي تم إعدادها وتنفيذها من خلال اتباع خطوات البحث العلمي في سبيل تحقيق الدراسة لأهدافها الأساسية.

وعلى أســاس ذلك، ســيتم عرض الخطوات المتبعة في الدراســة؛ ابتداءً من المنهج المســتخدم ومصــادر     

الدراســــــــــــــة وآلية اختيار عينتها والأدوات المســــــــــــــتخدمة في جمع البيانات وعملية جمع البيانات وتحديد مجتمع 

 تحكيمها والتأكد من صدقها واتساق محاورها والاختبارات الإحصائية المستخدمة فيها.

 منهج الدراسة 3.2

نذ تعتبر منهجية الدراســــــــة هي الوســــــــيلة أو الطريقة التي تحقق الأهداف الرئيســــــــة، وتحدد إجراءاتها م    

بدايتها حتى نهايتها، وعن طريقها يتم الحصـــــــول على البيانات المطلوبة لإجراء التحليل والتفســـــــير في ضـــــــوء 

 الأدبيات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة.

من أجل تحقيق أهداف الدراســـة والإجابة على أســـئلتها اســـتخدم الباحث المنهج الوصـــفي الذي يحاول     

 ت الدراسةوع الدراسة وتحليل البيانات، وتفسير العلاقات بين متغيرامن خلاله وصف الظاهرة موض
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 مصادر المعلومات:  3.3

من أجل تحقيق أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها استخدم الباحث مصدرين من مصادر جمع المعلومات، 

 وهما:

 المصادر الثانوية:

المتمثل بالكتب والمراجع العربية والأجنبية ذات حيث عالج الباحث الإطار النظري عن طريق هذا المصـــــــــــدر 

العلاقة والأبحاث والدراســـات الســـابقة التي تناولت موضـــوع الدراســـة والبحث في مواقع الإنترنت المختلفة، وأراد 

الباحث من خلال اللجوء إلى هذا المصدر من المعلومات الوقوف على أهم النظريات والفرضيات التي توصل 

 بموضوع الدراسة.إليها العلماء 

 المصادر الأولية: 

( لجمع البيانات الأولية؛ صــممت خصــيصــا للدراســة من 1اســتخدم الباحث أداة الاســتبيان ملحق رقم ) -1

مجتمع البحث المتمثل بالعينة، وشــــــــــــــمل الاســــــــــــــتبيان ثلاثة محاور رئيســــــــــــــية، هي: )الوعي والتحليل 

نبثق عنها والإدرا ، دور المدرســــــــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــــــاركة والتفاعل الرقمي( وا

اثنان وثلاثون ســؤالًا؛ لتعبر عن المحاور الثلاث ســابقة الذكر، وتم اســتخدام معيار ليكرت الخماســي، 

 حيث كانت كالتالي وبالترتيب: )موافق بشدة، موافق، محايد، معارض، معارض بشدة(. 
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 مجتمع الدراسة والعينة 3.4

 مجتمع الدراسة:

)محافظة رام الله والبيرة( والتي تتكون من ســــــــــــــبعين قرية، في حين أن أُجريت الدراســــــــــــــة في حدودها المكانية 

 عام. 18عام إلى عمر  12مجتمع البحث يتكون من جميع طلبة الدراسة في المحافظة من عمر 

 عينة الدراسة:

 تم تحديد العينة بطريقة العينة العشوائية العنقودية، وتم تحديدها على مرحلتين:

تحديد مدارس محافظة رام الله والبيرة، حيث تم أخذ عينة، وبناءً عليه كانت عينة البحث : تم المرحلة الأولى

ممثلة في المدارس التالية: )المدرســــــة التركية، مدرســــــة بنات الأمعري، مدرســــــة ذكور الأمعري، مدرســــــة بنات 

قبلية الثانوية، مدرسة يبرود المزرعة القبلية الثانوية، مدرسة المزرعة القبلية الأساسية، مدرسة ذكور المزرعة ال

 . الإسلامية(، المدارس الأساسية، مدرسة ذكور رام الله الثانوية، مدرسة الوحدة، ومدرسة الكرامة

بعد تحديد العينة في المرحلة الأولى أُخذت عينة عشــوائية من الطلبة داخل هذه المدارس من  المرحلة الثانية:

ذ يُعطي لجميع مفردات مجتمع البحث فرصـــة متســـاوية للاختيار الصـــف الســـابع لغاية الصـــف الثاني عشـــر، إ

في العينة من المدارس المذكورة ســــــــــــــابقاً، حيث تكون هذه العينة ممثلة لمجتمع الدراســــــــــــــة، وتم مراعاة بعدين 

أساسيين عند سحب العينة، وهما: توفر عنصر العشوائية، وأن يكون حجم العينة كافياً لتمثيل مجتمع الدراسة، 

 مفردة. 400بلغ حجم العينة وقد 

 متايرات الدراسة: 3.5

المتغيرات المســــــــــتقلة: وهو المتغير الأســــــــــاس، والذي يؤثر في المتغير التابع ومن خلالها يحدث التغيرات في 

 النتيجة أو الفروقات، وكانت المتغيرات المستقلة )الجنس، نوع المدرسة، مكان السكن، العمر(.
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حاور التربية الإعلامية والمعلوماتية: الوعي والتحليل، دور المدرســـــــــــــــة في التربية المتغيرات التابعة: )وهي م

 الإعلامية والمعلوماتية، المشاركة والتفاعل الرقمي(.

 صدق أداة الدراسة 3.6

تم عرض الاســـتبيان بصـــيغته الأولى من خلال رســـالة تحكيم  من صـــدق أداة الدراســـة لتأكدمن أجل ا    

( 3( على مجموعة من المحكمين أصحاب الاختصاص بلغ عددهم خمسة محكمين ملحق رقم )2ملحق رقم )

وذلك لقياس صــــدق أداة الدراســــة من ناحية، ووضــــوح العبارات ومناســــبتها ومدى قدرتها على قياس ما وجدت 

ضـــــــافة إلى تحديد ومعرفة هل أن العبارات في الاســـــــتبيان مناســـــــبة للمبحوثين، لقياســـــــه من ناحية أخرى.  بالإ

بحيث يتم تعديل أو حذف أو إضــــافة عبارة بحيث يكون الاســــتبيان قادر على قياس الظاهرة. وبعد أن جمعت 

مين آراء المحكمين على صــــــلاحية العبارات وانتماءها، وفي ضــــــوء النتائج، تم قبول العبارات التي اتفق المحك

عليها وحذف الأخرى التي لم يرونها مناســــــبة، وتم التعديل على بعض العبارات بتعديل الصــــــيغ، وتم إضــــــافة 

بعض العبارات التي اعتبروا وجودها مهم، ومن ثم تم الانتهاء من الاســــــــــــــتبانة بشــــــــــــــكلها النهائي للبدء بعملية 

 التوزيع على المبحوثين.

 ثبات أداة الاستبانة 3.7

تُعطي نفس النتائج في حالة تم تطبيقها مرة ثانية على نفس أفراد العينة بعد فترة زمنية محددة، يُقصـــــــد بها أن 

 وتحت ظروف مماثلة.

قام الباحث بالتّأكد من ثبات الأداة بحســـــــــــاب معامل ثباتها من خلال معادلة )كرونبار ألفا(، حيث بلغت قيمة 

 ، وهي قيمة عالية ومقبولة:83.)ألفا ) معامل الثبات على الدرجة الكلية وفق معادلة كرونبار
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 (: معامل كرونباخ ألفا ثبات الاستبانة2.3جدول رقم )

 قيمة ألفا عدد الفقرات المجالات

 0.60 11 الوعي والتحليل 

 0.73 10 دور المدرسة في التربية الإعلامية والمعلوماتية

 0.72 11 المشاركة والتفاعل الرقمي 

 0.83 55 الدرجة الكلية

 المعالجة الإحصائية  3.8

 Statitial pakage for social sciencsلإنجاز الإطار العملي للدراســـــــة قام الباحث باســـــــتخدام برنامج 

(SPSS). 

 بداية، تم تطبيق اختبار ألفا كرونبار لقياس معاملات ثبات أداة الدراسة. -1

المعيارية، وذلك للإجابة على تساؤلات تم استخدام المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات  -2

 الدراسة ومعرفة الدرجة الكلية ودرجة كل محور وفقرة من فقرات محاور التربية الإعلامية والمعلوماتية.

 kolomogorovومن أجل اختيار الفحص المناســـــــــــــــب لفروقات المتوســــــــــــــطات تم تطبيق اختبار ) -3

Smirnoveتبــاين فقــد تم تطبيق اختبــار )( لفحص التوزيع الطبيعي.   ولفحص تجــانس الLevene's 

Test for Equality of Variances.  ) 

ســـــــــتجابات أفراد العينة وإيجاد الفروق ذات لاIndependent samples T-testتم تطبيق اختبار   -4

الدلالة الإحصــــــــائية في محاور الدراســــــــة تبعاً للمتغيرين المســــــــتقلين: الجنس )ذكر، أنثى( التي حققت 

 التوزيع طبيعي والتباين المتجانس. تأكد من صحتهما؟ شرطين، هما:
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لفحص الفروقات بين المتغيرات المســـــــتقلة والتي  Mann-Whitney Uتم تطبيق اختبار مان ويتني  -5

 لم تحقق شروط الاختبار المعملي المتمثل بالتوزيع الطبيعي للبيانات وتجانس التباين.

ANOVA (ONE WAY Analysis of Variance )تم تطبيق اختبار تحليل التباين الأحادي   -6

 لبيان الفروقات ذات الدلالة الإحصائية في محاور الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة.

( لإيجاد الفروقات ذات الدلالة الإحصــــــــائية Kruskal Wallis Testتم تطبيق الاختبار اللامعلمي ) -7

 س تباينات.في محاور الدراسة، وذلك للمتغيرات التي لا يوجد فيها تجان

، وذلـــك لإيجـــاد الفروقـــات Tukey Testاختبـــار توكي  Post Hocاختبـــار المقـــارنـــات البعـــديـــة   -8

 والمقارنات بين كل زوجين أو مجموعتين من متغيرات الدراسة المستقلة بعد رفض الفرضية الصفرية.
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 الفصل الرابع

 عرض النتائج ومناقشتها

 مقدمة: 4.1

 يتناول هذا الفصل عرضًا للنتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة ومناقشتها. 

 تمثلت مشكلة الدراسة في السؤال المحوري التالي:

  ما هو واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤسسات التعليمية )المدارس نموذجا( في فلسطين؟

على واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المؤســـــســـــات التعليمية إن الهدف الرئيس من الدراســـــة هو الوقوف 

 )المدارس نموذجاً( في فلسطين وينبثق عنه الأهداف الفرعية التالية:

 إظهار مدى معرفة الطلبة ومتابعتهم وإدراكهم في التعامل مع وسائل الإعلام المختلفة. .1

تربية الإعلامية والمعلوماتية لدى الطلبة من تقييم دور المؤســــــــــســــــــــات التعليمية )المدارس( في تنمية ال .2

 وجهة نظر الطلبة أنفسهم.

التعرف على قدرة الطلبة في استخدام الوسائل الإعلامية في الحياة اليومية، وإنتاج ومشاركة محتويات  .3

 إعلامية هادفة.

ومن خلال متوســـــــطات ولتحديد مســـــــتوى اســـــــتجابة المســـــــتجوبين لتحليل أبعاد التربية الإعلامية والمعلوماتية، 

 استجابات أفراد عينة الدراسة، فقد تم اعتماد الدرجات التالية:
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 تصحيح الأداة:

لقد تم اعتماد التوزيع التالي للفقرات في عملية تصــــــحيح فقرات أداة الدراســــــة واســــــتخراج النتائج وفقاً للطريقة   

 التالية:

ا ا معارض محايد موافق موافق جد   معارض جد 

5 4 3 2 1 

 مفتاح التصحيح: 

 (: مفتاح التصحيح1.4) جدول رقم

 المتوسط الحسابي الدرجة

 1.80-1.0 منخفضة جداً 

 2.61-1.81 منخفضة

 3.42-2.62 متوسطة

 4.23-3.43 عالية

 5.0-4.24 عالية جداً 

 

 خصائص العينة البحثية:

في محافظة رام الله والبيرة  فيما يلي عرض مفصـــل لخصـــائص المبحوثين من عينة الدراســـة وهم طلبة المدارس

 ( عاماً.18-12من عمر )

 



85 
 

 (: خصائص عينة الدراسة:2.4جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار النو  المتاير

 %58.4 263 ذكر  الجنس

 %41.6 187 أنثى

 %64.9 292 حكومي  نوع المدرسة 

 %22.4 101 خاصة 

 %12.7 57 وكالة 

 %32.2 145 13-12 العمر 

14-15 196 43.6% 

16-18 109 24.2% 

 %1.1 5 نعم الحالة التدريبية 

 %98.9 445 لا

 %45.8 206 مدينة مكان السكن 

 %38.7 174 قرية 

 %15.6 70 مخيم

 %20.7 93 التلفاز الوسيلة الإعلامية الأكثر متابعة

 %0.9 4 الإذاعة

 %2.4 11 الصحف
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 %69.2 307 المواقع الإلكترونية

 %5.6 25 الإعلام الاجتماعي

 %2.2 10 لا أتابع 

 %10.7 48 السياسية  المواضيع الإعلامية الأكثر متابعة 

 %6.7 30 الثقافية

 %11.3 51 الاجتماعية

 %10.2 46 العلمية

 %1.1 5 الاقتصادية

 %48.9 220 الترفيهية 

 %6.7 30 التعليمية

 %4.4 20 أخرى )رياضية(

 %9.1 41 التلفاز  أفضل وسيلة إعلامية للتعليم 

 %51.8 233 وسائل التواصل الاجتماعي

 %38.9 175 المواقع الالكترونية

 

حاز متغير الوسيلة الإعلامية الأكثر متابعة، وهي وسيلة الإعلام الاجتماعي على أعلى تقدير؛ وذلك  .1

%، وعدا ذلك لا يوجد تكرار لأي  من وسائل 21%، وفي المرتبة الثانية جاء التلفاز بنسبة 69بنسبة 

الإعلام الأخرى. هذه النتيجة جاءت حســـــــــب إجابات المبحوثين من المدراس، وهذا يدل على الأهمية 
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البالغة لهاتين الوســـــــــيلتين في حياتنا اليومية، خاصـــــــــة لدى طلاب المدارس والجامعات، فضـــــــــلًا عن 

ا قد يسـهل على الفرد اسـتقبال الرسـالة وفهمها، وهذا كونها وسـائل مرئية ومسـموعة في نفس الوقت، م

ما لم يتوفر في كل من الصــــــــــحف والإذاعة، ويدل، أيضــــــــــاً، على تفوق الإعلام الرقمي والجديد على 

 الإعلام التقليدي مع بقاء التلفاز محافظاً على مكانته ضمن الإعلام التقليدي.

%، 11هية، وتليها المواضــــيع الاجتماعية بنســــبة % من الطلبة المبحوثين المواضــــيع الترفي50يُتابع   .2

% يتابعون المواضـــيع الســـياســـية، وبنســـبة مماثلة يتابعون المواضـــيع التعليمية، ويعزي الباحث 10.7و

هذه النتيجة للظروف الاســــتثنائية لحياة الفرد الفلســــطيني واهتمامه الواســــع بالأمور الســــياســــية من قبل 

أعمـارهم؛ بمـا فيهم طلبـة المـدارس. وبخصــــــــــــــوص المواضــــــــــــــيع كـافـة فئـات المجتمع، وعلى اختلاف 

الترفيهية، فالأمر مرتبة بميول الطلبة نحو هذه المواضــــــــــــــيع وأعمارهم من جهة، وطبيعة وســـــــــــــــائة 

 التواصل الاجتماعي والتلفاز؛ باعتبارهما الأكثر قدرة على توفير مثل هذه المواضيع من جهة أخرى.

واقع الإلكترونية، أو وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي على التلفاز؛ كما تفوق الإعلام الجديد، ســـــــواء الم .3

 % من إجابات المبحوثين.91باعتبارها أفضل وسيلة إعلامية للتعليم، وذلك بنسبة 

 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: 4.2

 الأول: نتائج السؤال :اولاً 

 التعامل مع وسائل الإعلام المختلفة؟ـــ ما هي درجة معرفة الطلبة ومتابعتهم وإدراكهم ووعيهم في 1

الحسابية لمعرفة الطلبة  والمتوسطات المئوية، النسب باستخراج الباحث السؤال، قام هذا عن الإجابة أجل من
 ومتابعتهم وإدراكهم في التعامل مع وسائل الإعلام المختلفة.
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المئوية للدرجة الكلية والمحاور الثلاثة  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسبة3.4جدول رقم )

 .لواقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس حسب استجابات أفراد العينة

 

 المتوسط الحسابي المحور الرقم
الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 عالية  %52 3.83 الوعي والتحليل  1

دور المـــدرســـــــــــــــــة في التربيـــة الإعلاميـــة  2

 والمعلوماتية 

 عالية  70% 3.6

 متوسطة %59 3.4 المشاركة والتفاعل الرقمي  3

 عالية  %47 3.66 الدرجة الكلية  4

 

 المبحوثين: وفيما يلي تحليل لخصائص كل محور من محاور التربية الإعلامية والمعلوماتية حسب إجابات

المتوســــــــــــطات الحســــــــــــابية والانحرافات المعيارية للمحور الأول )الوعي والتحليل( حســــــــــــب (: 4.4جدول رقم )

 استجابات أفراد العينة، مرتبة ترتيباً تنازلياً:
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 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 درجة التقدير

 عبر تصـــــــــــــلنا التي المعلومات في الأهل أناقش 1

 الاجتماعي التواصل مواقع
4.1800 2.47770 

 عالية 

 خبر أو معلومة على الحصـــــول عند بالبحث أقوم 2

 .صحتها من للتأكد
4.1244 .93322 

 عالية

 المفيدة الإعلامية الوســــيلة اختيار على القدرة لدي 3

 مصدرها.
4.0578 .86827 

 عالية

 محتويات من العلمية الاســــــــتفادة على القدرة لدي 4

 الإعلامية الوسائل
4.0533 .88128 

 عالية

 واحــــد إعلامي مصـــــــــــــــــدر من أكثر على أعتمــــد 5

 المعلومة. على للحصول
3.9333 1.00334 

 عالية

 وســـائل من عليها احصـــل التي المعلومة في أفكر 6

 الإعلام.
3.8756 .92362 

 عالية

 عالية 99112. 3.7378 والصحيحة. الكاذبة الأخبار بين التمييز أستطيع 7

 التأكد دون  الإعلامي الخبر تناقل مخاطر أدر  8

 مصداقيته. من
3.6133 1.31525 

 عالية
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(، 3.83( أن المتوســــة الحســــابي للدرجة الكلية لمجال الوعي والتحليل هي )4.4يتضــــح من الجدول )  

 (، وبدرجة تقدير عالية، كما اتضــــــــــــــح أن الفقرة التي تنص على: " أناقش0.52وبانحراف معياري مقداره )

الاجتماعي " جاءت في الترتيب الأول وبمتوســــــــة  التواصــــــــل مواقع عبر تصــــــــلنا التي المعلومات في الأهل

 على الحصــــــــول عند بالبحث ( وبدرجة تقدير عالية. كما أن الفقرة التي تنص على: " أقوم4.18حســــــــابي )

درجة تقدير عالية. ( ب4.12صــحتها" جاءت في الترتيب الثاني وبمتوســة حســابي ) من للتأكد خبر أو معلومة

 وســـــيلة من أكثر كما تبين أن أقل الفقرات من حيث المتوســـــة الحســـــابي كانت الفقرة التي تنص على " أتابع

 الرقمية الأخبار تحليل (. تلتها الفقرة التي تنص على "أستطيع3.4الأخبار بمتوسة حسابي) لمتابعة إعلامية

 (. 3.49تناقلها"، وجاءت بمتوسة حسابي ) قبل بها والتفكير

، حيث تؤكد في معظمها على (2019)بيالارا، نتائج السؤال الأول تتوافق وتتقاطع مع ما تذهب اليه دراسات  

بأدوات ومفاهيم التربية الإعلامية وتدريبها، وتعريفها  لا سيما الطلبة والشباب، تأهيل الفئات المستهدفة،ضرورة 

 التواصــل مواقع عبر تنُشــر التي المعلومات اناقش 9

 الاجتماعي؟
3.6111 1.04353 

 عالية

 قبل بها والتفكير الرقمية الأخبار تحليل أســـــــتطيع 10

 تناقلها.
3.4889 1.00604 

 عالية

 عالية 91804. 3.4867 الأخبار. لمتابعة إعلامية وسيلة من أكثر أتابع 11

 عالية 520. 3.8325 الدرجة الكلية 
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ليصبح أفرادها قادرين على تحليل المضامين، ومعرفة نظريات الاتصال التي تستخدمها وسائل الإعلام ؛ والمعلوماتية

 .في الوصول إلى الجمهور

فروقات بين الطلبة الذين  ، من وجود(2019)الفطافطة، شريتح كذلك تتقاطع نتائج الدراسة مع ما أظهرته دراسة  

تدربوا على التربية الإعلامية والمعلوماتية وبين الذين لم يحصلوا على تدريب، سواءً في الفهم والوعي، أو بإنتاج مواد 

. وكذلك الحال، فإن النتائج تتوافق إعلامية، أو من خلال المشاركة في النقاش الذي كان يدور في المجموعات البؤرية

التربية الإعلامية والمعلوماتية بقدر ما هي أسلوب ، والتي أشارت إلى أن (2016)البدراني، دراسة  ض نتائجبعمع 

تفكير جديد في الحياة، وعلى وجه التحديد في المجالات التي يتعرض فيها الأفـراد، فهي سلو  تربوي جديد يحتاج إلى 

 ع الصدى.مزيد من الدراسة والفهم لزيادة الوعي والاقتراب من تحقيق رج

دليل فهم الاتصال …)التربية الإعلامية والمعلوماتيةعلاوة على ذلك، نجد أن نتائج هذا المحور تتوافق مع دراسة و  

أهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية تنطلق من اعتبار ، تلك الدراسة التي تؤكد على أن (2018والإعلام المعاصر، 

الأفراد بالمعرفة والمهارات التي تساعدهم على فهم الإعلام المعاصر، وتمكنهم  أنها تشكل المنظور والمنهج الذي يمد

 .من القدرة على الوصول إلى المعلومات وفهم الرسائل الإعلامية وتقييمها والمشاركة في إنتاج المحتوى الإعلامي
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)دور المدرســــــــــة في التربية (: المتوســــــــــطات الحســــــــــابية والانحرافات المعيارية للمحور الثاني 5.4جدول رقم )

 اً:الإعلامية والمعلوماتية( حسب استجابات أفراد العينة، مرتبة ترتيباً تنازلي

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 عالية جدا 1.17493 4.0511 الإلكترونية؟ الجرائم حول الصف في توعيتكم تم هل 1

 المعلومة عن البحث على الصــــــــــف في المعلمون  يحثني 2

 المختلفة. الإعلام وسائل عبر
3.9600 2.16125 

 عالية

 مضــــــــــامين بعض بخطورة المدرســــــــــة في توعيتكم تم هل 3

 الإعلامية؟ المحتويات
3.9111 1.12320 

 عالية

 عن نقاش بعمل المعلمة أو المعلم قام وأن ســـــــــــــبق هل 4

 الإعلام؟ وسائل
3.7511 1.15225 

 عالية

 إعلامية ومحطات مواقع حول ما يوماً  إرشــــــــــادكم تم هل 5

 كطلبة؟ تفيدكم معينة
3.7022 1.17139 

 عالية

 التربية حول التوعوية المحاضـــــرات بإعطاء المدرســـــة تقوم 6

 والمعلوماتية. الإعلامية
3.5933 1.19630 

 عالية

 يتابعها التي الإعلامية المحتويات مناقشـــــــــــة يوماً  تم هل 7

 المدرس؟ قبل من الطلبة
3.4867 1.09506 

 عالية
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 محتويات إنتاج على المدرســـــة قبل من تشـــــجيعكم يتم هل 8

 الدراسي؟ الفصل في خاصة إعلامية
3.4844 1.19613 

 عالية

 عالية 1.16592 3.4822 للطلبة؟ الإعلامية والاهتمامات الميول المدرسة تشجع هل 9

 وسائل مع التعامل بكي ية خاصة مواد على تدريبكم تم هل 10

 الإعلام؟
2.8867 1.20432 

 متوسطة

 عالية 700. 3.6 الدرجة الكلية 

 

( أن المتوســــــــــة الحســــــــــابي للدرجة الكلية لمجال دور المدرســــــــــة في التربية 5.4يتضــــــــــح من الجدول )  

أنع (، وبدرجة تقدير عالية، كما اتضـــح 0.70(، وبانحراف معياري مقداره )3.60الإعلامية والمعلوماتية هي )

الإلكترونية " جاءت في الترتيب الأول  الجرائم حول الصــــــــــــف في توعيتكم تم الفقرة التي تنص على: " هل

 في المعلمون  ( وبدرجة تقدير عالية جداً. كما أن الفقرة التي تنص على: " يحثني4.05وبمتوســــة حســــابي )

لترتيب الثاني وبمتوســة حســابي المختلفة" جاءت في ا الإعلام وســائل عبر المعلومة عن البحث على الصــف

( بدرجة تقدير عالية. كما تبين أن أقل الفقرات من حيث المتوســـــــــة الحســـــــــابي كانت الفقرة التي تنص 3.96)

( بدرجة 2.88الإعلام بمتوســـة حســـابي) وســـائل مع التعامل بكي ية خاصـــة مواد على تدريبكم تم على " هل

للطلبة"؟  الإعلامية والاهتمامات الميول المدرســـــــة تشـــــــجع تقدير متوســـــــطة. تلتها الفقرة التي تنص على "هل

 ( بدرحة تقدير عالية. 3.48وجاءت بمتوسة حسابي )

)عربيات،  دراسةمن خلال نتائج هذا المحور نجد أن هنا  عدد من الدراسات السابقة تتوافق مع تلك النتائج منها:  

 مفهوم وأن الطلبة، لدى الوطني الوعي وزيادة الإعلامية التربية دراسة بين سببية علاقة وجود أظهرت والتي (2017
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دراسة . كما أن المدارس في الأولى مراحله في مازال ، ولكنهالعربية الثقافة في موجود والمعلوماتية الإعلامية التربية

هميته كأحد أن تعليم التربية الإعلامية والمعلوماتية ليس معروفاً على نطاق واسع لأأكدت على  (2016)اليونسكو، 

جوانب التعليم المدني والتعليم من أجل السلام؛ وبالتالي لم يتم تطوير سوى عدد قليل من البرامج التعليمية كجزء من 

 التعليم الأساسي الحديث. 

 Young, J. A. (2015), Assessing New Media Literacies in Social)دراسة كذلك، هنا   

Work Education  دراسة التربية الإعلامية، باستمتاعهم  ويعبرون عنأن الطلبة لديهم دافعية عالية، والتي بينت

وأن الطريقة الجديدة في التعليم لم تعزز المعرفة فقة لدى الطلبة بل عززت، أيضاً، المهارات الأربعة )التفكير الناقد، 

بية الإعلامية يكون فعالًا بسبب أن المنهاج الإبداع، التواصل والتعاون(، وأن استخدام معلومات تقنية في تعليم التر 

 المبتكر أصبح ذا معنى، وذا صلة للطلبة )جيل الإنترنت(.

(: المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية المحور الثالث )المشــــــاركة والتفاعل الرقمي( 6.4جدول رقم )

 حسب استجابات أفراد العينة، مرتبة ترتيباً تنازلياً: 

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 درجة التقدير

 عالية  1.02035 4.1378 الكترونية. رسائل أية على الرد قبل الدقة أتحرى  1

 عالية 98968. 4.1267 معينة. مواضيع في الرأي لإبداء الصف في المعلم مع نتشار  2

 في به نســمع أو نشــاهده ما مناقشــة في المدرســة في زملائي مع أتعاون  3

 الإعلام.
3.9844 .99317 

 عالية

 عالية 1.08976 3.7800 جيداً. المدرسية الإذاعة إلى أُصغي 4

 عالية 1.27326 3.6533 المدرسية. الإذاعة في أشار  5
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 متوسطة 1.15127 3.4144 الاجتماعي. التواصل وسائل عبر إعلامية محتويات إنتاج أستطيع 6

 متوسطة 1.13610 3.2644 الإعلام. وسائل عبر المطروحة المواضيع في نظري  وجهة اطرح 7

 أو في أي الإنترنت عبر مختلفة فيديوهات أو صوراً  أخباراً أو بنشر أقوم 8

 إعلام. وسيلة
3.2067 1.26613 

 متوسطة

 متوسطة 1.42182 3.1844 محاسبة. دون  أريد ما كتابة في بالحرية اشعر 9

 متوسطة 1.29953 3.0622 الحائة. مجلة في بالمشاركة قمت وإن سبق 10

 متوسطة 1.10388 2.8244 معينة. عامة قضايا تناقش إعلامية محتويات انشر 11

 متوسطة 0.59 3.41 الدرجة الكلية 

 

( هي: )المشــــاركة والتفاعل الرقمي( أنع المتوســــة الحســــابي للدرجة الكلية لمجال 6.4يتضــــح من الجدول ) 

(، وبدرجة تقدير متوســــطة، كما اتضــــح أنع الفقرة التي تنص على: 0.59وبانحراف معياري مقداره ) (،3.41)

( 4.14الكترونية " جاءت في الترتيب الأول وبمتوســـــــة حســـــــابي ) رســـــــائل أية على الرد قبل الدقة " أتحرى 

 في الرأي بداءلإ الصـــــــــــف في المعلم مع وبدرجة تقدير عالية. كما أن الفقرة التي تنص على: " نتشـــــــــــار 

( بدرجة تقدير عالية. كما تبين أن أقل 4.13معينة" جاءت في الترتيب الثاني وبمتوســـــة حســـــابي ) مواضـــــيع

 قضــــايا تناقش إعلامية محتويات الفقرات من حيث المتوســــة الحســــابي كانت الفقرة التي تنص على " انشــــر

 قمت وإن الفقرة التي تنص على "ســــبق( بدرجة تقدير متوســــطة. تلتها 2.82معينة" بمتوســــة حســــابي) عامة

  ( يدرحة تقدير متوسطة.3.06الحائة" وجاءت بمتوسة حسابي ) مجلة في بالمشاركة

( 2016)العسال،  دراسةوفي حال تمت المقارنة بين الدراسات السابقة والمعطيات المتعلقة بهذا المحور، نجد أن  

ووجود معرفة "متوسطة" بالتربية الرقمية، وكذلك وجود قدرة  إلى وجود معرفة "متوسطة" بالتربية الإعلاميةتخلص 
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)التربية . أما دراسة "ضعيفة" لدى الوالدين على توجيه أبنائهما بخصوص التعامل مع الوسائل الإعلامية والرقمية

الرقمية  أنها تؤكد على أهمية المعرفة جدفن( 2018دليل فهم الاتصال والإعلام المعاصر، …الإعلامية والمعلوماتية

والأمان الرقمي كمنطلق في التفاعل الرقمي في حقل التربية الإعلامية والمعلوماتية. هذه القدرات والمهارات من شأنها 

القدرة على الوصول إلى المعلومات وفهم الرسائل الإعلامية وتقييمها والمشاركة في إنتاج المحتوى تمكين الطلبة من 

 . الإعلامي

 Sarah Gretter  &Aman Yadav (2016) Computational Thinking)راسة دوكذلك الأمر، فإن  

and Media  &Information Literacy)  تطوير مهارات القرن الواحد والعشرين لدى الطلاب، بما في ترى أن

الانخراط في الثقافة القائمة  من أجليتوجب على الطلاب تحقيقها اليوم  ذلك الإبداع والتفكير النقدي وحل المشاكل،

 على المشاركة، والتي تتضمن تحولهم إلى مبدعين للمعرفة بدلًا من مستهلكين سلبيين للمعلومات. 
 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث للدراسة 

 فحص فرضيات الدراسة

المتوســــــــــطات والســــــــــؤال هل توجد فروقات ذات دلالة إحصــــــــــائية في متوســــــــــطات إجابات المبحوثين حول  

ســتجابات أفراد العينة في محاور واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية )الوعي الحســابية والانحرافات المعيارية لا

والتحليل، دور المدرســــــــــــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــــــــــاركة والتفاعل الرقمي في محافظة رام الله 

 نس، نوع المدرسة، العمر، مكان السكن(.والبيرة تعزى للمتغيرات الديمغرافية: الج

𝛼لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــــائية عند مســــــــــــــتوى الدلالة ) أ(:-1الفرضــــــــــية الأولى ) ≤ ( بين 0.05

المتوســــطات الحســــابية في تقدير إجابات أفراد العينة في واقع التربية الاعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، 
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ية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى دور المدرســــة في التربية الاعلام

 للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير الجنس. 

ســــــــــــتجابات أفراد العينة في واقع التربية (: المتوســــــــــــطات الحســــــــــــابية والانحرافات المعيارية لا7.4جدول رقم )

دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل الإعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، 

 الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير الجنس.

 الجنس
 :الأول المحور

 والتحليل الوعي

 دور :الثاني المحور

 التربية في المدرسة

 الإعلامية

 والمعلوماتية

 :الثالث المحور

 والتفاعل المشاركة

 الرقمي

 الدرجة

 الكلية

 ذكر

ــــــوســــــــــــــــــة  ــــــت ــــــم ال

 الحسابي
3.7598 3.4171 3.3757 3.5175 

 263 263 263 263 التكرار

ــــــــــــــــحــــــــــــــــراف  الان

 المعياري 
.47312 .73014 .59931 .46075 

 أنثى

ــــــوســــــــــــــــــة  ــــــت ــــــم ال

 الحسابي
3.9358 3.9316 3.7117 3.8597 

 187 187 187 187 التكرار

ــــــــــــــــحــــــــــــــــراف  الان

 المعياري 
.55869 .53312 .53095 .40952 
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ومن أجل اختيار الفحص المناســــــــــــب لفروقات المتوســــــــــــطات بين مجتمعين فإنه يجب فحص اختبار    

التوزيع الطبيعي للمجتمعي الجنس وتجــانس التبــاين لواقع التربيــة الاعلاميــة والمعلومــاتيــة للمجتمعي الــذكور 

( كما هو في الجدول أدناه لفحص التوزيع الطبيعي kolomogorov Smirnoveوالإناث، تم تطبيق اختبار )

 لكل متغير حسب فئتي الجنس. )غير واضحة وغير منسجمة(

 (: نتائج تحليل التوزيع الطبيعي8.4جدول رقم )

 

 المحور

 الوعي :الأول

 والتحليل

 المحور

 دور :الثاني

 في المدرسة

 التربية

 الإعلامية

 والمعلوماتية

 المحور

 :الثالث

 المشاركة

 والتفاعل

 الرقمي

 الكلية الدرجة

Kolmogorov-Smirnov Z 1.567 4.099 2.391 3.654 

Asymp. Sig. (2-tailed) .015 .000 .000 .000 

a. Grouping Variable: الجنس؟؟؟ 

 

ليســــــت ذات توزيع ويتبين من الجدول أعلاه أن الدرجة الكلية ليســــــت ذات توزيع طبيعي وأن المحاور    

ا لفئتي 5( أقــل من SIGطبيعي حســـــــــــــــب فئتي الجنس، حيــث إن قيمــة ) %، وبــذلــك فــإن التوزيع ليس طبيعيــ 
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كما  Mann-Whitney Uالذكور والإناث لهذه المتغيرات حســــب الجدول. لذلك ســــوف يتم اســــتخدام اختبار 

 هو موضح في الجدول أدناه:

 Mann-Whitney U(: نتائج تحليل 14.4جدول رقم )

 

 المحور

 الوعي :الأول

 والتحليل

 المحور

 دور :الثاني

 في المدرسة

 التربية

 الإعلامية

 والمعلوماتية

 المحور

 :الثالث

 المشاركة

 والتفاعل

 الرقمي

 الدرجة

 الكلية

Mann-Whitney U 20269.000 12703.000 16790.500 
14165.0

00 

Wilcoxon W 54985.000 47419.000 51506.500 
48881.0

00 

Z -3.185- -8.755- -5.745- -7.668- 

Asymp. Sig. (2-

tailed) 
.001 .000 .000 .000 

a. Grouping Variable: الجنس 
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% بوجود فروق ذات 5في الجدول أعلاه وعند مستوى دلاله  Mann-Whitney Uيتبين من اختبار    

دلالة إحصــــــــــــــائية بين الذكور والإناث في الدرجة الكلية لواقع التربية الإعلامية والمعلوماتية ومحاورها الثلاثة 

رام )الوعي والتحليل، دور المدرسة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة 

 .% لصالح الإناث5( أقل من SIGالله والبيرة، حيث إن مستوى الدلالة المحسوب )

𝛼لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــــائية عند مســــــــــــــتوى الدلالة ) أ(:-1الفرضــــــــــية الأولى ) ≤ ( بين 0.05

المتوســــطات الحســــابية في تقدير إجابات أفراد العينة في واقع التربية الاعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، 

دور المدرســــة في التربية الاعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى 

 مدرسة. للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير نوع ال

ســــــــــــتجابات أفراد العينة في واقع التربية (: المتوســــــــــــطات الحســــــــــــابية والانحرافات المعيارية لا9.4جدول رقم )

الإعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل 

 رافية تبعاً لمتغير نوع المدرسة.ات الديمغالرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى للمتغير 

 المدرسة نو 

 المحور

 :الأول

 الوعي

 والتحليل

 : الثاني المحور

 في المدرسة دور

 الإعلامية التربية

 والمعلوماتية

 :الثالث المحور

 والتفاعل المشاركة

 الرقمي

 الدرجة

 الكلية

 حكومية
 3.6756 3.5601 3.6223 3.8443 المتوسة الحسابي

 292 292 292 292 التكرار
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ـــــــــــــــــــحـــــــــــــــــــراف  الان

 المعياري 
.53737 .70483 .58343 .47296 

 خاصة

 3.5314 3.3168 3.5248 3.7525 المتوسة الحسابي

 101 101 101 101 التكرار

ـــــــــــــــــــحـــــــــــــــــــراف  الان

 المعياري 
.47397 .73313 .59953 .45052 

 وكالة

 3.8061 3.6380 3.8632 3.9171 المتوسة الحسابي

 57 57 57 57 التكرار

ـــــــــــــــــــحـــــــــــــــــــراف  الان

 المعياري 
.47247 .58114 .57406 .44838 

 

 (Levene's Test for Equality of Variancesومن أجل فحص تجانس التباين فقد تم تطبيق اختبار )

 نتائج اختبار التجانس للتباينات (:10.4جدول رقم )

 المحور
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 785. 447 2 242. والتحليل الوعي :الأول المحور

 في المــدرســــــــــــــــة دور :الثــاني المحور

 والمعلوماتية. الإعلامية التربية
.833 2 447 .435 
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 والتفاعل المشــــــــــــــاركة :الثالث المحور

 الرقمي
.306 2 447 .737 

 924. 447 2 079. الكلية الدرجة

 

ذات تباين متجانس بمســــــــــــــتوى دلالة  يتبين من الجدول أعلاه أن الدرجة الكلية والمحاور الثلاثة هي   

( لإيجاد ONE WAY Analysis of Variance( ANOVA%، لذا سوف يتم استخدام اختبار )5أكبر من 

 الفروقات بين متغيرات نوع المدرسة.

( ONE WAY Analysis of Variance(: نتـــائج اختبـــار تحليـــل التبـــاين الأحـــادي )11.4جـــدول رقم )

ي الدرجة الكلية )الوعي والتحليل، دور المدرســــــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، ســــــتجابات أفراد العينة فلا

 .المشاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تبعاً لمتغير نوع المدرسة

 

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

ـــــــمـــــــحـــــــور  :الأول ال

 والتحليل الوعي

Between 

Groups 
1.095 2 .548 2.057 .129 

Within 

Groups 
118.997 447 .266 

  

Total 120.092 449    
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 دور :الثاني المحور

 التربية في المدرســــة

 الإعـــــــــــــــلامـــــــــــــــيـــــــــــــــة

 والمعلوماتية

Between 

Groups 
4.235 2 2.117 4.357 .013 

Within 

Groups 
217.226 447 .486 

  

Total 221.461 449    

 :الـثـــــــالـــــــث الـمـحـور

 والتفاعل المشـــــــاركة

 الرقمي

Between 

Groups 
5.422 2 2.711 7.897 .000 

Within 

Groups 
153.452 447 .343 

  

Total 158.873 449    

 الكلية الدرجة

Between 

Groups 
2.958 2 1.479 6.841 .001 

Within 

Groups 
96.650 447 .216 

  

Total 99.608 449    

 

% أنه يوجد فروقات ذات دلالة 5الجدول أعلاه وعند مســــتوى دلالة (في ANOVAيتبين من اختبار )   

إحصائية بين فئات متغير نوع المدرسة في كل من الدرجة الكلية ومحوري دور المدرسة في التربية الإعلامية 
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%. فيما 5( أقل من SIGوالمعلوماتية والمشــــــــــاركة والتفاعل الرقمي، حيث أن مســــــــــتوى الدلالة المحســــــــــوب )

الجدول أنه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصـــــــائية بين فئات متغير نوع المدرســـــــة في محور الوعي يتضـــــــح من 

 %.5من  ( أكبرSIGوالتحليل، حيث إن مستوى الدلالة المحسوب )

( لإيجاد الفروقات بين نوع المدرســة المصــنفة في هذا البحث تبين tukeyوعند عمل التحليل البعدي )   

التربية الإعلامية والمعلوماتية يزيد معدل مدارس الوكالة عن المدارس الحكومية  أن: محور دور المدرســــــة في

ــــــــــ  ــــــــــ  0.24بـ درجة، وهذا الفرق دال إحصائياً على  0.34درجة، ويزيد، أيضاً، عن مكان المدارس الخاصة بـ

 ة والقرية.(.  بينما لا توجد فروق دالّة إحصائيًا في هذا المجال ما بين المدينα≤ 0.05مستوى الدلالة )

أما بخصوص محور المشاركة والتفاعل الرقمي، فإنه يزيد معدل مدارس الوكالة عن مدارس الحكومية    

ـــــــــــــــ  ، ونفس α≤ 0.05على التوالي وهذا الفرق دال إحصائياً على مستوى الدلالة ) 0.32و 0.08والخاصة بـ

ـــــــــــ النتيجة بمتغير الدرجة الكلية، حيث يزيد معدل مدارس الوكالة عن ال درجة، وعن المدارس  0.13حكومية بـ

، بينما لا يوجد فروقات α≤ 0.05درجة، وهذا الفرق دال إحصائياً على مستوى الدلالة ) 0.28الخاصة بـــــــــــــــ 

 المحاور الثلاثة.بين كل من مدارس الحكومة والمدارس الخاصة في أي من الدرجة الكلية و 

𝛼ائية عند مســــــــــــــتوى الدلالة )لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــــ أ(:-1الفرضــــــــــية الأولى ) ≤ ( بين 0.05

المتوســــطات الحســــابية في تقدير إجابات أفراد العينة في واقع التربية الاعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، 

دور المدرســــة في التربية الاعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى 

  للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير العمر.
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ســـــــــتجابات أفراد العينة في واقع التربية (: المتوســـــــــطات الحســـــــــابية والانحرافات المعيارية لا12.4جدول رقم )

الإعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل 

 ديمغرافية تبعاً لمتغير العمر.الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى للمتغيرات ال

 العمر
 :الأول المحور

 والتحليل الوعي

 :الثاني المحور

 في المدرسة دور

 الإعلامية التربية

 والمعلوماتية

 :الثالث المحور

 المشاركة

 الرقمي والتفاعل

 الكلية الدرجة

 عاما 13-12 بين

 3.7316 3.5774 3.7579 3.8596 المتوسة الحسابي

 145 145 145 145 التكرار

 40476. 50554. 65146. 43215. الانحراف المعياري 

 عاما 15-14 بين

 3.6642 3.4930 3.6367 3.8627 المتوسة الحسابي

 196 196 196 196 التكرار

 51163. 64892. 72031. 48600. الانحراف المعياري 

 عاما 18-16 بين

 3.5561 3.4729 3.4514 3.7440 المتوسة الحسابي

 109 109 109 109 التكرار

 46195. 60172. 70259. 65265. الانحراف المعياري 
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 (Levene's Test for Equality of Variancesومن أجل فحص تجانس التباين، فقد تم تطبيق اختبار )

 (: نتائج اختبار التجانس للتباينات13.4جدول رقم )

 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 696. 447 2 363. والتحليل الوعي :الأول المحور

 في المدرســــــــة دور :الثاني المحور

 والمعلوماتية الإعلامية التربية
3.417 2 447 .034 

 والتفاعل المشــــاركة :الثالث المحور

 الرقمي
3.819 2 447 .023 

 160. 447 2 1.841 الكلية الدرجة

 

الكليـة والمحور الأول )الوعي والتحليـل( هي ذات تبـاين متجـانس يتبين من الجـدول أعلاه أن الـدرجـة    

 ONE WAY Analysis of( ANOVA%؛ لذا ســـــــوف يتم اســـــــتخدام اختبار )5بمســـــــتوى دلالة أكبر من 

Variance ( لإيجاد الفروقات بين متغيرات نوع المدرســــــــــــة. كما يتبين أن متغير محوري )دور المدرســــــــــــة في

اتية والمشــــــــاركة والتفاعل الرقمي( هي ذات تباين غير متجانس بمســــــــتوى دلالة أقل التربية الإعلامية والمعلوم

( ويتم تطبيق الاختبـــار ANOVA% كمـــا هو مبين في الجـــدول أعلاه وتســــــــــــــتثنى هـــذه من اختبـــار )5من 

 ( عليها.Kruskal Wallis Testاللامعملي وهو )
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( ONE WAY Analysis of Variance( نتــــائج اختبــــار تحليــــل التبــــاين الأحــــادي )14.4جــــدول رقم )

الوعي والتحليـل في محـافظـة رام الله والبيرة تبعـاً والمحور الأول ســــــــــــــتجـابـات أفراد العينـة في الـدرجـة الكليـة لا

 لمتغير نوع المدرسة.

 

 Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 :الأول الــــــــمــــــــحــــــــور

 والتحليل الوعي

Between 

Groups 
1.140 2 .570 2.141 .119 

Within 

Groups 
118.953 447 .266 

  

Total 120.092 449    

 الكلية الدرجة

Between 

Groups 
1.925 2 .962 4.404 .013 

Within 

Groups 
97.683 447 .219 

  

Total 99.608 449    

 



108 
 

% أنه يوجد فروقات 5في الجدول أعلاه، وعند مســـــــتوى دلالة  (ANOVAيتبين من اختبار )    

( أقل SIGدلالة إحصائية بين فئات متغير العمر في الدرجة الكلية، حيث إن مستوى الدلالة المحسوب )ذات 

%. فيما يتضــــــح من الجدول أنه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصــــــائية بين فئات متغير العمر في محور 5من 

 %.5( أكبر من SIG)الوعي والتحليل(، إذ أن مستوى الدلالة المحسوب )

ســــــــــــــتجابات أفراد العينة في محوري لا( Kruskal Wallis Test(: نتائج اختبار تحليل )15.4)جدول رقم 

 )دور المدرسة في التربية الإعلامية والمعلوماتية والمشاركة والتفاعل الرقمي( تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية:

 

 دور :الثــــــاني المحور 

 التربية في المدرســــــــــــة

 والمعلوماتية الإعلامية

 :الثــــالــــث المحور

ــــــــمشــــــــــــــــــــــاركــــــــة  ال

 الرقمي والتفاعل

Chi-Square 9.140 1.031 

Df 2 2 

Asymp. Sig. .010 .597 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: العمر 

 

% أنه يوجد 5( في الجدول أعلاه وعند مســــــــــــــتوى دلالة Kruskal Wallis Testيتبين من اختبار )   

إحصــــائية بين فئات العمر لمتغير محور )دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية(، فروق ذات دلالة 
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%. بينما لا يوجد فوق لمتغير المشاركة والتفاعل الرقمي 5( أقل من SIGحيث إن مستوى الدلالة المحسوب )

 %.5( أكبر من SIGإن مستوى الدلالة المحسوب )

( لتوضـــــــــيح الفروقات بين فئات متغير العمر  المصـــــــــنفة في هذا tukeyوعند عمل التحليل البعدي )   

( بينمــا يوجــد 15-14( و الفئــة الثــانيــة )13-12البحــث تبين أن: لا يوجــد فروقــات بين كــل الفئــة الأولى )

درجات وهذا  0.3( لصالح الفئة الأولى، حيث يزيد المعدل بـ 18-16فروقات بين الفئة الأولى والفئة الثالثة )

(، ويوجد فروقات بين الفئة الثانية والثالثة لصـــــالح الفئة α≤ 0.05ال إحصـــــائياً على مســـــتوى الدلالة )الفرق د

( هذا فيما α≤ 0.05درجة وهذا الفرق دال إحصائياً على مستوى الدلالة ) 0.19الثانية، حيث يزيد المعدل بـ 

 ية .يتعلق المحور الثاني )دور المدرسة في التربية الإعلامية والمعلومات

ـــــ     درجة وهذا الفرق دال  0.17أما بخصوص الدرجة الكلية فيزيد معدل الفئة الأولى عن الفئة الثالثة بـ

(، كما لا يوجد فروقات بين كل من الفئة الأولى والثانية، إضـــــافة α≤ 0.05إحصـــــائياً على مســـــتوى الدلالة )

 ق بمتغير الدرجة الكلية.تعلإلى أنه لا يوجد فروقات بين الفئة الثانية والثالثة فيما ي

𝛼لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــــائية عند مســــــــــــــتوى الدلالة ) أ(:-1الفرضــــــــــية الأولى ) ≤ ( بين 0.05

المتوســــطات الحســــابية في تقدير إجابات أفراد العينة في واقع التربية الاعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، 

دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى 

 لسكن. للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير مكان ا

ســـــــــــتجابات أفراد العينة في واقع التربية : المتوســـــــــــطات الحســـــــــــابية والانحرافات المعيارية لا(15.4)جدول رقم

الإعلامية والمعلوماتية )الوعي والتحليل، دور المدرســــة في التربية الإعلامية والمعلوماتية، المشــــاركة والتفاعل 

 للمتغيرات الديمغرافية تبعاً لمتغير مكان السكن.الرقمي( في محافظة رام الله والبيرة تعزى 
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 السكن مكان
 :الأول المحور

 والتحليل الوعي

 :الثاني المحور

 في المدرسة دور

 الإعلامية التربية

 والمعلوماتية

 :الثالث المحور

 والتفاعل المشاركة

 الرقمي

 الكلية الدرجة

 المدينة

 3.6519 3.4801 3.6534 3.8222 المتوسة الحسابي

 206 206 206 206 التكرار

 43686. 59263. 64404. 46331. الانحراف المعياري 

      

 القرية

 3.6066 3.4911 3.5178 3.8109 المتوسة الحسابي

 174 174 174 174 التكرار

 50854. 60071. 78848. 59283. الانحراف المعياري 

 المخيم

 3.8148 3.6792 3.8457 3.9195 المتوسة الحسابي

 70 70 70 70 التكرار

 44327. 56735. 58127. 46084. الانحراف المعياري 
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 .(Levene's Test for Equality of Variancesومن أجل فحص تجانس التباين فقد تم تطبيق اختبار )

 (: نتائج اختبار التجانس للتباينات16.4جدول رقم )

 Levene 

Statistic 

df1 df2 Sig. 

 686. 447 2 377. والتحليل الوعي :الأول المحور

     

 في المدرسة دور : الثاني المحور

 والمعلوماتية الإعلامية التربية
1.917 2 447 .148 

 المشـــــــــــــــــــاركـــــة :الثـــــالـــــث المحور

 الرقمي والتفاعل
.037 2 447 .964 

 321. 447 2 1.140 الكلية الدرجة

 

الدرجة الكلية والمحاور الثلاثة هي ذات تباين متجانس بمســــــــــــــتوى دلالة يتبين من الجدول أعلاه أن    

( لإيجاد ONE WAY Analysis of Variance( ANOVA%، لذا سوف يتم استخدام اختبار )5أكبر من 

 الفروقات بين متعيرات مكان السكن.
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( ONE WAY Analysis of Variance(: نتـــائج اختبـــار تحليـــل التبـــاين الأحـــادي )17.4جـــدول رقم )

الوعي والتحليل( في محافظة رام الله والبيرة تبعاً والمحور الأول )ســــــــــــــتجابات أفراد العينة في الدرجة الكلية لا

 لمتغير نوع المدرسة.

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 الـــوعـــي : الأول الـــمـــحـــور

 والتحليل

Between 

Groups 
.633 2 .316 1.184 .307 

Within 

Groups 
119.459 447 .267 

  

Total 120.092 449    

 دور : الـــثـــــــانـــي الـــمـــحـــور

 التربيــــــة في المــــــدرســــــــــــــــــــة

 والمعلوماتية الإعلامية

Between 

Groups 
5.560 2 2.780 5.755 .003 

Within 

Groups 
215.901 447 .483 

  

Total 221.461 449    

 المشــــــاركة :الثالث المحور

 الرقمي والتفاعل

Between 

Groups 
2.237 2 1.119 3.192 .042 



113 
 

Within 

Groups 
156.636 447 .350 

  

Total 158.873 449    

 الكلية الدرجة

Between 

Groups 
2.187 2 1.094 5.018 .007 

Within 

Groups 
97.421 447 .218 

  

Total 99.608 449    

 

% أنه يوجد فروقات ذات دلالة 5دلالة (في الجدول أعلاه وعند مســــتوى ANOVAيتبين من اختبار )   

إحصــــــــــائية بين فئات متغير مكان الســــــــــكن في الدرجة الكلية وفي كل من المحور الثاني )دور المدرســــــــــة في 

التربية الإعلامية والمعلوماتية( والمحور الثالث )المشـــــــــــــــاركة والتفاعل الرقمي(، حيث إن مســــــــــــــتوى الدلالة 

من الجدول أنه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصـــــائية بين فئات  %. فيما يتضـــــح5( أقل من SIGالمحســـــوب )

 %.5( أكبر من SIGمتغير مكان السكن في محور )الوعي والتحليل(، حيث إن مستوى الدلالة المحسوب )

( لإيجاد الفروقات بين الحالات الاجتماعية المصــــــــــــــنفة في هذا tukeyوعند عمل التحليل البعدي )   

وجد فروقات بين المدينة والقرية، بينما كانت الفروقات بين المدينة والمخيم لصـــــــــــــــالح البحث تبين أن أنه لا ي

على التوالي وهذا الفرق دال إحصـــــائياً  0.3و 02المخيم و بين المخيم و القرية لصـــــالح المخيم أيضـــــاً بفارق 

ة(، كذلك بفارق ( بمحور )دور المدرســــــــــة في التربية الإعلامية والمعلوماتي α≤ 0.05على مســــــــــتوى الدلالة )
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(، بمحور )المشــــاركة α≤ 0.05على التوالي وهذا الفرق دال إحصــــائياً على مســــتوى الدلالة )  0.18و  0.2

( α≤ 0.05، وهذا الفرق دال إحصــــــائياً على مســــــتوى الدلالة )0.2و  0.15والتفاعل الرقمي(، وأخيرا بفارق 

 في الدرجة الكلية .
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 الفصــل الخامس

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات:  5.1

يرى الباحث أن نتائج الدراســـــة تعطي دلائل إيجابية نحو التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلســـــطين،  .1

وفي مدراســــــــها الثانوية خاصــــــــة، حيث أن الدرجة الكلية ودرجة المحاور الثلاث حصــــــــلت على تقدير 

والإدرا  بملية التعامل مع الإعلام و محاولة تجنب كافة مرتفع، وهذا يثبت أن الطلبة لديهن الوعي 

سـلبياته وكي ية اختيار الوسـيلة الإعلامية الأفضـل، كما أن هذه النتائج تحد من سـلبيات الإعلام على 

الطلبة، وأن دور المدرســة إيجابي في صــقل مهارات الطلاب بملية التعامل مع الإعلام و تســخر كافة 

بيل تعليمهن التربية الإعلامية والمعلوماتية حتى وإن كانت بطريقة غير الطرق و الأســـــــــــاليب في ســـــــــــ

 مباشرة .

يســـــــــــتنتج من بياناتالمحور الأول أن الطلبة قادرون على البحث عن المعلومة من أكثر من مصـــــــــــدر  .2

وهذا يدل على حرصـهم على الحصـول على المعلومة الصـحيحة والموثوقة ومقارنة المعلومة في أكثر 

 ا يوصل الطلبة إلى الوصول إلى النتيجة الصحيحة المراد الوصول إليها.من مصدر مم

كما نســــتنتج أن الطلبة ي عوا تماماً أهمية التربية الإعلامية والمعلوماتية وفائدتها عليهم، وعلى المجتمع  .3

بشــكل عام، خصــوصــاً في عصــر العولمة وعولمة الإعلام والإعلام الرقمي وخطورته الفكرية والثقافية 

 ي حالة عدم فهم محتواه ورسائله وأهدافه.ف

يعتقد الباحث أن الطلبة لديهم بعض المشـــــــــــــــاكل في التحليل والتحليل النقدي ومعرفة أهداف وممرب  .4

بعض المحتويات الإعلامية. مثل هذه المشــــــــــــــكلة بحاجة إلى تدريب معمق وخبرة ليســـــــــــــــت بالقليلة 
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الوصــــول إلى مصــــادر أصــــيلة لتناقل المعلومات  للوصــــول إلى هذه الاحترافية من النقد والتحليل، كما

 الصحيحة.

لدى الطلبة الوعي بخطورة بعض المحتويات الإعلامية الإلكترونية، لذلك يؤخذ الحذر عند التعامـل  .5

 مع الرسائل الإلكترونية قبل الرد أو التعاطي معها.

ي، كما لا يحبذون إن الطلبة لا يشــــــــــــــعرون بحرية تامة في التفاعل على مواقع التواصــــــــــــــل الاجتماع .6

 التفاعل في الموضوعات السياسية والاقتصادية.

تلعب المدرسة دورٌ مهم وأساسي في نشر مفهوم التربية الإعلامية المعلوماتية، وخصوصاً في البحث  .7

 في الإنترنت، والتطرق إلى مخاطر الإعلام الإلكتروني.

والمعلوماتية، مؤكدين على أن التدريب من  عبر الطلبة أنهم لم يتلقوا أي تدريب في التربية الإعلامية .8

شـــــــــأنه تنمية قدراتهم على النقد والتحليل والوصـــــــــول إلى المصـــــــــدر الأصـــــــــيل للمعلومة ويعزز مفهوم 

 وعناصر التربية الإعلامية والمعلوماتية لديهم.

ات إن نشر مفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية حقٌ من حقوق المواطن، ويجب أن يكون هنا  خطو  .9

اســـــتباقية وليس ردات فعل في هذا المجال، والعمل على اعتباره مشـــــروع تمكيني قبل النظر إليه على 

أنه أداة حماية فقة، وهذا ما يُحتم القيام بوضــــع ســــياســــات واســــتراتيجيات وطنية متكاملة يشــــتر  فيها 

ديمية، كافة مؤســـــســـــات التنشـــــئة الاجتماعية )مؤســـــســـــات تربوية، مؤســـــســـــات إعلامية، مؤســـــســـــات أكا

ومؤسـسـات المجتمع المدني( لخلق جيل واع وقادر على التفاعل الإيجابي في المجتمع والمسـاهمة في 

 تطويره.
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إن الخصــوصــية الفلســطينية، وما يتعرض له الفلســطينيين من تحديات  داخلية وخارجية، وفي  .10

شــــــــــر مفهوم التربية مقدمتها الاحتلال الإســــــــــرائيلي، يتطلب منا جميعاً الوقوف أمام مســــــــــؤولياتنا في ن

 الإعلامية والمعلوماتية؛ لما يمثله من أهمية وقائية، وتنموية، وتمكينية للعاملين البشري والمادي.

 التوصيات والمقترحات 5.2

 استناداً إلى ما جاء من نتائج  ومعطيات في هذا البحث، فإن الدراسة تضع جملة من التوصيات، أهمها:

المبذولة في هذا القطاع المعرفي وتأطيره، مع ضـــــــــرورة تحديد وتوحيد العمل على مأســـــــــســـــــــة الجهود  .1

مفهوم التربيــة الإعلاميــة والمعلومــاتيــة، والتفريق، نظريــاً وتطبيقيــاً، بين هــذا المفهوم ومفهوم الإعلام 

 التربوي.

إعداد دليل تدريبي، وآخر تعليمي، للمدارس، وفق خطة اســــــــــــــتراتيجية وطنية؛ تتشـــــــــــــــار  فيها كافة  .2

 الأطراف ذات العلاقة. 

تطوير رؤية وطنية للتربية الإعلامية والمعلوماتية تدعمها وتتبناها الإرادة السياسية، ويتم ترجمتها إلى  .3

 خطة وسياسات استراتيجية.

علاميين والتربويين بهدف تخطية المحتوى التربوي والإعلامي المُقدم ضــــــرورة التنســــــيق الدائم بين الإ .4

للطلبة وفق سياسات وتدخلات وأهداف واضحة؛ يكون فيها التفريق واضحاً بين أعمار الطلبة وقدرتهم 

على الاستيعاب، وإعطاء دورات متخصصة للمعلمين في المدارس، خصوصا فيما يتعلق بالتكنولوجيا 

 ملية التربوية، وكي ية استخدامها ونقلها إلى الطلبة بالطريقة الصحيحة. وتوظيفها في الع

أهمية عمل المزيد من الدراسات حول التربية الإعلامية والمعلوماتية، خاصة حول كافة أركان العملية  .5

 التعليمية؛ بهدف القيام بالتدخلات المناسبة على أُسس  منهجية وواضحة.
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برامج التربيــة الإعلاميــة والمعلومـاتيــة من قبــل وزارة التربيــة والتعليم إقـامـة منصـــــــــــــــة للتــدريس الرقمي ل .6

ســــــيشــــــكل وســــــيلة فعالة، من حيث التكلفة، لإطلاق برنامج تدريب في التربية الإعلامية والمعلوماتية، 

إلى جانب مســـــاعدة المشـــــرفين، على البرنامج، على قياس وتقييم تأثيره، علاوة على اختيار مواضـــــيع 

معلومات الطلبة وتوســـــع آفاقهم، وتخلق لديهم وعياً بشـــــأن العقبات التي يتســـــبب بها كل  للنقاش تثري 

 من التعنت والكراهية والتحريض والتعصب الأعمى.

تنظيم حملة قوية لتشــــــــــجيع الآباء ومنظمات المجتمع المدني من شــــــــــأنه دعم برامج التربية الإعلامية  .7

 والمدارس. والمعلوماتية وتسريع تنفيذها من قبل المدرسين

تمكين الطلبة من فهم التربية الإعلامية والمعلوماتية كخطوة اســــــــــــــتباقية وعدم الاكتفاء بالتوعية كردة  .8

 فعل.

دعوة المعلمين إلى إكســـــــــــــــاب الطلبـة أنمـاطـاً ســــــــــــــلوكيـة تركز على تنميـة التفكير النـاقـد، وعلى القيم  .9

وتكســــــــــــــبهم المهارات التي تمكنهم من  الاجتماعية التي تمكنهم من التكيإ مع أنماط الحياة المتغيرة،

النظرة الموضوعية الفاحصة ل شياء والمواقف )مثل التفكير الناقد، التفكير الإبداعي، حل المشكلات، 

 اتخاذ القرار(.

إقرار مادة التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس كمبحث مســــــــــــــتقل أو تكاملي لمختلف  .10

 المراحل.

الإعلاميــة والمعلومــاتيــة وتــدريبهم على كي يــة توظيفهــا في العمليــة  تــأهيــل المعلمين بــالتربيــة .11

 التعليمية. 

 مطالبة الجهات المختصة بوضع قيود تحد من الاستعمالات السلبية للمواقع الإلكترونية. .12
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تحلي القائمين على وســــــائل الإعلام الحديث بأخلاقيات المهنة وآدابها والبعد عن الإشــــــاعات  .13

 لمضللة. والأخبار الملفقة وا

 الدراسات المقترحة:

إجراء دراســـــــــة لتحليل محتوى المناهج الفلســـــــــطينية لمعرفة مدى تضـــــــــمينها لكفايات التربية الإعلامية  .1

 والمعلوماتية.

 إجراء دراسة حول مدى معرفة الوالدين بالتربية الإعلامية والمعلوماتية. .2

بيـة الإعلاميـة والمعلومـاتيـة في إجراء دراســـــــــــــــة حول العوامـل المعيقـة لانتشـــــــــــــــار مبـادم وأهـداف التر  .3

 مؤسسات المجتمع الفلسطيني.

 إجراء دراسة حول تجربة مؤسسات الإعلام الفلسطيني الخاص مع التربية الإعلامية والمعلوماتية. .4

 مقترح لإدخال التربية الإعلامية والمعلوماتية في العملية التعليمية  5.3

والمعلوماتية ضــــــــــرورة لكافة المجتمعات، وعنصــــــــــراً  في الوقت الذي أصــــــــــبحت فيه التربية الإعلامية 

أســـــــاســـــــياً في الحقل التعليمي، فإن الحاجة غدت ماســـــــة لتقديم الدعم المعرفي والمعلوماتي لصـــــــناع القرار في 

المؤســســات الســياســية والتعليمية والرســمية والخاصــة والأهلية؛ للاســتفادة من هذا الدعم في خلق رأي عام مؤيد 

 ربية الإعلامية والمعلوماتية في النظام التعليمي الفلسطيني.لإدخال وتبني الت

تحقيق مثل هذا الهدف، المتمثل في إدخال وتبني التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس الخاصة  

والعامة، ينطلق من تضـــــــــــــــاعف أهمية هذا الحقل المعرفي للجميع، ســــــــــــــيما للطلبة؛ حتى يكونوا قادرين على 

وســـائل الإعلام وغيرها من مصـــادر المعلومات؛ لفهم وتقييم محتوياتها ووظائفها بأســـلوب نقدي، الوصـــول إلى 
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والمشــــــاركة في إنتاج المحتوى الإعلامي والمعلوماتي ثم اســــــتخدامها بطريقة  إبداعية لخلق قنوات تواصــــــل في 

 ة المدنية.سياقات متنوعة بما فيها التعلم والتعليم والتعبير عن الذات والإبداع والمشارك

إن حاجة الطلبة في المدارس الفلســــطينية للتربية الإعلامية والمعلوماتية منطلقة من ضــــرورات مهمة،  

 أبرزها:

الحماية من التأثيرات الســــلبية لوســــائل الإعلام، إذ أن وســــائل الإعلام لا تتمتع بالبراءة دائماً، باعتبار  .1

 الإعلام سلاحاً ذو حدين.

 وجعلهم أكثر مناعة ذاتية وسيطرة على تأثيرات وسائل الإعلام.بناء الوعي لدى الطلبة  .2

 بناء القدرة الإيجابية لدى الطلبة في التفكير النقدي ومهارات التحليل للرسائل الإعلامية. .3

 تمكين الطلبة من استخدام تقنيات تكنولوجيا المعلومات والمشاركة من خلالها بشكل  إيجابي. .4

اليافعين والأجيال الجديدة تجاه الرســـــــــــــــائل الإعلامية المتعددة والمتنوعة تنمية الإدرا  لدى الأطفال و  .5

 التي يتعرضون لها.

تمكين الطلبــة من التعــاطي مع الرســــــــــــــــائــل الإعلاميــة الإيجــابيــة التي تنمي خبرتهم في مجــال حقوق  .6

 الإنسان والديمقراطية الفاعلة ونبذ العنصرية والتمييز.

أدوات الإعلام الرقمي للطلاب واليافعين من أجل مســــاعدتهم في  تنمية المشــــاركة الإيجابية من خلال .7

 إنشاء محتوى، والوصول إلى المعلومات.

هذه الضـــــــــــــرورات لا يُمكن لها أن تتحقق إلا من خلال وجود أو تشـــــــــــــكيل إطار عمل وطني لإدخال  

والتعليم غير النظامي، التربية الإعلامية والمعلوماتية ضـــــمن نظام التعليم الفلســـــطيني، وفي المناهج الرســـــمية 

على أن يحدد هذا الإطار رؤية عامة لمســـــــــتقبل الســـــــــياســـــــــات الوطنية في هذا المجال ينتج عنها :" مواطنون 
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فلســـــــطينيون يســـــــتخدمون وســـــــائل الإعلام ومصـــــــادر المعلومات وتكنولوجيا الوســـــــائة الجديدة بفعالية تمكنهم 

نون على أســـــــــــــــاســــــــــــــها مجتمعاً يحترم التعددية وحقوق الانتقال من مجتمع المعلومات إلى مجتمع المعرفة، يب

الإنسـان والحوار بين الثقافات، ونظم تعليم، وأسـواق ومؤسـسـات كفؤة ومسـتدامة تعمل باسـتمرار لتحسـين نوعية 

 .الحياة والثقة العامة في المجتمع"

فلســــــــــــــطينية إن تشــــــــــــــكيل هذا الإطار الوطني في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية في المدارس ال 

 يتطلب وضع " خريطة طريق" قائمة على جملة من النقاط التالية: 

ــــــ وجود رؤية وطنية في هذا المجال مدعومة بإرادة سياسية؛ تتحول إلى سياسات وخطة استراتيجية 1 .1

وتدعم قدرة صــــــــــــــانعي القرار على فهم البيئة العامة للعملية التعليمية وعلاقتها بمصــــــــــــــادر المعلومات 

 ، وتمكنهم من اتخاذ القرارات الملائمة وإجراء المقارنات والمتابعة والتقييم.والإعلام

 تطوير مناهج وطنية وأدلة وأدوات تدعم إدخال التربية الإعلامية والمعلوماتية للنظام التعليمي. .2

إدخال مفاهيم التربية الإعلامية والمعلوماتية على شــــــــــــــكل وحدات دراســــــــــــــية في كتب التربية الوطنية  .3

 جتماعية للصفين السابع والثامن في مدارس القطاعين العام والخاص.والا

وضــــــع خطة وطنية لتدريب وبناء قدرات وطنية في مجال التربية الإعلامية والمعلوماتية من المعلمين  .4

في مســــــــــــارين: الأول يســــــــــــتهدف المعلمين بشــــــــــــكل عام لمحو الأمية الإعلامية والمعلوماتية، والثاني 

متخصصة من المعلمين في هذا المجال من خلال طرح تخصص يمنح درجة  يستهدف تطوير قدرات

 علمية في التربية الإعلامية والمعلوماتية في كليات إعداد المعلمين.

تشـــــــــــكيل لجنة اســـــــــــتشـــــــــــارية للإشـــــــــــراف على إعداد المبادم التوجيهية للتربية الإعلامية والمعلوماتية  .5

والاســــــــــــتراتيجيات والســــــــــــياســــــــــــات  ذات العلاقة بمشــــــــــــاركة ممثلين عن وزارة التربية، والتعليم العالي، 
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والمكتبة والاتصــــــــــــــالات وتكنولوجيا المعلومات والثقافة والإعلام والشــــــــــــــباب والمالية والقطاع الخاص 

الوطنية والمجلس الأعلى للمعاقين والأسرة والمرأة ومؤسسات المجتمع المدني، بحيث ينبثق منها لجنة 

فنية مختصــــة تمثل الجهات نفســــها والتي يُناط بها إعداد الخطة التنفيذية والإســــراع على تنفيذها ســــواءً 

 أكان ذلك لبرامج التعليم النظامي أو غير النظامي. 

تطبيق التربية الإعلامية والمعلوماتية في القطاع التعليمي المدرسي من شأنه تزويد الطلبة إن إدخال و  

بالكفاءات الضــرورية والمهارات الأســاســية لتطوير معرفتهم الأســاســية في شــؤون الاتصــال الإنســاني والإعلام 

قدرة على المشـــــــــــاركة الفاعلة في والأخبار والبيئة الرقمية الجديدة، من خلال التمتع بمهارات التفكير الرقمي وال

 الحياة العامة، ليصبحوا مفكرين نقديين ومشاركين فاعلين في المجتمع.   

إن الوصـــــــــــــول إلى تلك الكفاءات والقدرات للطلبة تمنحهم امتلا  مخرجات تســـــــــــــاعدهم في القدرة على تحقيق 

 التالي:

 .تقديم تعريإ أفضل لمفهوم التربية الإعلامية والمعلوماتية 

 أفضل للاتصال الإنساني وثقافة المعلومات. فهم 

 .قدرة على الوصول إلى المعلومات وتحليلها وإنتاجها 

 .فهم الأخبار والقدرة على تفكيكها وتقييمها 

 .القدرة على إنتاج الأخبار والمشاركة فيها 

 .إنتاج محتوى معلومات وإعلام خاص بهم باستخدام أدوات البحث والتحليل 

  حرية التعبير كأحد الحقوق الأساسية من حقوق الإنسان.إظهار فهم لأهمية 

 .استكشاف التمثيل والصور النمطية في وسائل الإعلام 



123 
 

 .فهم أخلاقيات الإعلام والمعلومات 

 .فهم وتقييم عالم الإعلانات وكي ية تنظيمه وضبطه 

 .فهم التحديات التي يواجهها الأطفال والشباب أثناء تعرضهم لوسائل الإعلام 

 .المشاركة مع وسائل الإعلام والتقنيات الحديثة 

   .التزود بالمهارات الأساسية في التعامل مع البيئة الرقمية 
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 راجعم 5.4

 المراجع العربية: أولا : 

(. دراســــــــة مقارنة لبرامج التربية الإعلامية المدرســــــــية في كل من المملكة 2015أبو النور، محمود. ) .1

والولايات المتحدة الأمريكية وإمكانية الإفادة منها في مصــــــــــــــر، جامعة بنها: مجلة كلية المتحدة وكندا 

 .102، ع 26التربية، مج 

( . فرص جديدة للتربية الإعلامية والمعلوماتية في منطقة الشـــــــــــــرق  2016أبو فاضـــــــــــــل، وآخرون. ) .2

 ية والعلوم ـ اليونسكو.الأوسة وشمال إفريقيا: مقدمة تلخيصية. باريس: منظمة الأمم المتحدة للترب

(. تعرض المعلمين لوسـائل الإعلام وانعكاسـاته 2007الأخضـر، فايزة بنت محمد بن حسـن ) .3

على الناشـــــئة )دراســـــة وصـــــ ية تحليلية(. المؤتمر الدولي الأول للتربية الإعلامية. ورقة بحث 

 . 2007 /7/3-4مقدمة في المؤتمر 

. القاهرة: الدار العالمية 1ل ونظريات التأثير، ط(. مبادم علم الاتصــــــــــا2003إســــــــــماعيل، محمود. ) .4

 للنشر والتوزيع.

 (، ترجمة أنور الجمعاوي. قطر: المركز العربي ل بحاث ودراسة السياسات. 2015بارني، دارن. ) .5

التربية الإعلامية والمعلوماتية وتحقيق المجتمع المعرفي، مجلة المسـتقبل (. 2016البدراني، فاضـل. ) .6

 ، بيروت. 452ع ،39مجالعربي، 

(. مدى وعي طلبة الدراســــــــات العليا قي الجامعة الأردنية 2001بن يحيى، ميســــــــون، وحمدي، نرجس) .7

 .2، 38لمفهوم التنور المعلوماتي ودرجة امتلاكهم لمهاراته. عمان: دراسات: العلوم الاجتماعية، 

  الله. رام ملموسة. وإنجازات دولية وتجارب والمعلوماتية، الإعلامية التربية مؤتمر (.2018) بيالارا. .8
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مفهوم التربية الإعلامية في كتب التربية المدنية والتربية (. 2009البيطار، ليلى، وعلياء العســــــــــالي. ) .9

الوطنية للمرحلة الأســــــــــاســــــــــية في المنهاج الفلســــــــــطيني.  نابلس: قســــــــــم التربية الابتدائية/ كلية العلوم 

 التربوية/ جامعة النجاح الوطنية.

(. المقــدمــة، في كتــاب: في كتــاب: التربيــة الإعلاميــة 2019، هــانيــا، وحلمي وأبو عطوان. )البيطــار .10

الهيئة الفلســـطينية للإعلام وتفعيل والمعلوماتية في شـــرق المتوســـة وشـــمال إفريقيا: الواقع والمســـتقبل. 

 رام الله: مؤسسة الأيام للطباعة والنشر. .دور الشباب ـــ بيالارا
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 الملاحق  5.5

 ( الاستبانة1.3ملحق رقم ) 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 العليا الدراسات عمادة

 جامعة القدس

 البشرية الموارد وتنمية المستدامة ـــــ بناءالمؤسسات التنمية معهد

 

 أخي الكريم / أختي الكريمة

 تحية طيبة وبعد،

 : الماجستير حول التربية الإعلامية والمعلوماتية بعنوان يقوم الباحث بعمل دراسة لاستكمال متطلبات درجة

 مدارس محافظتي رام الله والبيرة نموذجا( –)واقع التربية الإعلامية والمعلوماتية في فلسطين 

الرجاء مســــــــــــاعدتنا بالإجابة على الأســــــــــــئلة المطروحة في الاســــــــــــتبيان، مع مراعاة الدقة قدر الإمكان. ونتقدم 

الشــــــكر والتقدير للمســــــاهمة في تعبئة هذا الاســــــتبيان؛ علماً أن البيانات ســــــتســــــتخدم لغرض لحضــــــرتكم بجزيل 

 استكمال البحث العلمي فقة.

 الباحث/ هارون أبو عرة
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 البيانات الشخصية:

 )المحور الأول: )الوعي والتحليل 

 أمام كل  بارة في المربع المخصص للإجابة حسب ما ينطبق عليك: () ضع إشارة

الـــــر

 قم

مــــــــــــوافــــــــــــق  السؤال

 بشدة

 معارض بشدة معارض محايد قفموا

      أتابع أكثر من وسيلة إعلامية لمتابعة الأخبار  1

أعتمد على أكثر من مصــــــــدر إعلامي واحد للحصــــــــول على  2

 المعلومة 

     

عند الحصـــــــــول على معلومة أو خبر أقوم بالبحث للتأكد من  3

 صحتها.

     

      بين الأخبار الكاذبة والصحيحةلدي القدرة على التمييز  4

امتلك القدرة على مناقشـــــة المعلومات التي تنُشـــــر عبر مواقع  5

 التواصل الاجتماعي؟

     

لدي القدرة على الاســــــــــــتفادة العلمية من محتويات الوســــــــــــائل  6

 الإعلامية

     

      لدي القدرة على اختيار الوسيلة الإعلامية المفيدة ومصدرها 7
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أناقش الأهل في المعلومات التي تصلنا عبر مواقع التواصل  8

 الاجتماعي

     

      أفكر في المعلومة التي احصل عليها من وسائل الإعلام  9

 المحور الثاني: دور المدرسة في التربية الإعلامية والمعلوماتية        

 :كأمام كل  بارة في المربع المخصص للإجابة حسب ما ينطبق علي  ) (ضع إشارة

معـــــارض  معارض محايد موافق موافق بشدة السؤال الرقم

 بشدة

      هل سبق وأن قام المعلم أو المعلمة بعمل نقاش عن وسائل الإعلام؟ 1

      هل تم تدريبكم مواد خاصة بكي ية التعامل مع وسائل الإعلام؟ 2

تشـــــــــــــجيعكم من قبل المدرســـــــــــــة على إنتاج محتويات إعلامية هل يتم  3

 خاصة في الفصل الدراسي؟

     

يحثني المعلمون في الصـــــــف على البحث عن المعلومة عبر وســـــــائل  4

 الإعلام المختلفة

     

هل تم يوماً مناقشــة المحتويات الإعلامية التي يتابعها الطلبة من قبل  5

 المدرس؟
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يوماً ما حول مواقع ومحطات إعلامية معينة تفيد  هل تم إرشــــــــــــادكم  6

 كطالب؟

     

      تشجع المدرسة الميول والاهتمامات الإعلامية للطلبة  7

هل تم توعيتكم في المدرســــــــــــــة بخطورة بعض مضــــــــــــــامين المحتويات  8

 الإعلامية؟

     

      تم توعيتنا في الصف حول الجرائم الإلكترونية  9

 المشاركةالمحور الثالث: 

 أمام كل  بارة في المربع المخصص للإجابة حسب ما ينطبق عليك: ) (ضع إشارة

معــــارض  معارض محايد موافق موافق بشدة السؤال الرقم

 بشدة

      أشار  في الإذاعة المدرسية 1

      سبق وإن قمت بالمشاركة في مجلة الحائة 2

مواضـــــــــيع نتشـــــــــار  مع المعلم في الصـــــــــف لإبداء الرأي في  3

 معينة

     

أتعاون مع زملائي في المدرســــــة في مناقشــــــة ما نشــــــاهده أو  4

 نسمع به في الإعلام
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      أُصغي إلى الإذاعة المدرسية جيداً  5

لــدي المقــدرة على إنتــاج محتويــات إعلاميــة عبر وســــــــــــــــائــل  6

 التواصل الاجتماعي

     

مختلفــة عبر أقوم بنشــــــــــــــر أخبــارا أو صــــــــــــــوراً أو فيــديوهــات  7

 الإنترنت أو أي وسيلة إعلام

     

      انشر محتويات إعلامية تناقش قضايا عامة معينة  8

اطرح وجهة نظري في المواضـــــــــــيع المطروحة عبر وســـــــــــائل  9

 الإعلام 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



140 
 

 ( رسالة التحكيم2.3ملحق رقم )

 بسم الله الرحمن الرحيم

 حفظه الله……… الدكتور الفاضل 

 البناء والعطاء وبعد؛تحيية 

 الموضو : تحكيم استبانة

بداية، أتقدم لحضــــرتكم بأحر التحديات، ودمتم ذخراً وســــنداً لخدمة العلم وأهله، وبالإشــــارة إلى الموضــــوع أعلاه 

 أرجو من حضرتكم التكرم بتحكيم الاستبانة المرفقة التي تشكل الأداة الرئيسة في دراسة بعنوان:

 (مدارس محافظة رام الله والبيرة نموذجا  ة والمعلوماتية في فلسطين )واقع التربية الإعلامي

ـــــــــــــــ مسار  ــــــــــــــــ ــــــــــــــــ بناء وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في التنمية الري ية المستدامة ـ

 ــ جامعة القدس.    المؤسسات وتنمية الموارد البشرية

بشــأن فقرات الاســتبيان فيما إذا كان صــالحاً أو غير صــالح،  لذا، أرجو التكرم بإبداء رأيكم الســديد ومقترحاتكم

ومدى انتماء كل فقرة للمجال المحدد لها، ومدى ترابة الفقرات، ومدى دقة الأســـــئلة في قياس ما وضـــــعت من 

 أجله، وبنائها اللغوي، وأية اقتراحات أو تعديلات ترونها مناسبة لتحقيق هذه الدراسة الحالية. 

 . 20/3/2020تحريرا  في 

 الباحث

 هارون أبو عرة 
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 ( أعضاء لجنة تحكيم الاستبانة3.3ملحق رقم )

 الوظيفة الجامعة أو المؤسسة الاسم    الرقم

 أستاذ الإعلام   جامعة القدس المفتوحة الدكتور شادي أبو عياش .1

 أستاذة التربية في جامعة بيرزيت جامعة بيرزيت الدكتورة رفاء الرمحي .2

 أستاذة التربية الإعلامية والمعلوماتية جامعة آل البيت/ الأردن ريم الزعبي الدكتور .3

 أستاذ في الإعلام الجامعة العربية الأميركية ــ جنين الأستاذ سعيد أبو معلا .4

 مدرب في التربية الإعلامية والمعلوماتية مؤسسة "بيالارا" الأستاذ علاء الريماوي  .5

 خبير في الحوكمة وزارة التربية والتعليم الفلسطينية الأستاذ مهند أبو شمة .6
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