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  الإهداء
  إلى والدي ووالدتي الذين سهروا على تربيتي وعلماني الصبر وحب االله والوطن

  
 ـ                اشإلى فلسطين وشهداء فلسطين أبناء القرية الشهيد البطل يحيى عياش والشهيد البطل محمـد عي

  . شهيدة العلم ميسون عدنان عياشىوال
  

 إلى زوجتي العزيزة الإنسانة الصابرة التي صبرت معي على المحنة وسنوات اعتقالي وكانت عوناً             
  .لي في سنوات دراستي 

  
إلى إخوتي وزوجاتهم وأخواتي وأزواجهن.  

  
  .مريم, شريف, أنس , الأحباء براءة إلى أبنائي 

  
ي في إنجاز هذه الدراسة إلى الدكتور الفاضل عبد محمد عساف وإلـى             إلى كل من ساندني وساعدن    

  .رؤساء أقسام الإرشاد في طولكرم وقلقيلية وسلفيت وخاصة الأستاذ راسم صبره 
  

  .إلى الزملاء والأصدقاء في جامعة القدس 
  

  .أهدي ثمرة عملي وجهدي هذا 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



ه  

 
  

  إقرار
  

عة القدس لنيل درجة الماجستير وأَنها نتيجة أبحـاثي         أُقر أنا مقدم الرسالة أنها قدمت لجام      
الخاصة باستثناء ما تم الإشارة له حيثما ورد، وأَن هذه الرسالة أو أي جزء منها لم يقدم                 

  .لنيل أية درجة عليا لأي جامعة أو معهد 
  

  

  

  :لتوقيعا

  

  )خالد شريف عيسى عياش( 

  

  م2007 / 6/ 13:    التاريخ
  
  
  

                                                                         
  
  
  



و  

                                                                                                              

  شكر و عرفان
  .ه الرسالة أبتهل إلى االله عزوجل بالشكر الذي أنعم علي بالنعم الكثيرة وأعانني على إتمام هذ

  
كما أتقدم بجزيل الشكر وعمق المحبة والتقدير عرفاناً مني بالجميل إلى أستاذي ومعلمي ومـشرفي               
أستاذي الفاضل الدكتور عبد محمد عساف الذي أفاض علي بتوجيهاته العظيمة وملاحظاته الدقيقـة              

  .والتي ساعدتني في إخراج هذه الرسالة إلى حيز الوجود 
  

كر الجزيل وعظيم الامتنان إلى الدكتور يوسف ذياب  والأستاذ الدكتور احمـد فهـيم               كما أتقدم بالش  
  . بقبولهم مناقشة رسالتياأعضاء لجنة المناقشة الذين تكرمو) أبو بشير( جبر 

  
كما أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى العاملين في جامعة القدس وخاصة العاملين في الدراسات العليا               

التربوي والنفسي وأخص منهم الدكتور الفاضل غسان سرحان والدكتور عفيف زيدان           دائرة الإرشاد   
  .والدكتور محسن عدس والدكتور تيسير عبد االله والدكتورة سهير الصباح 

  
  . المعنوي ليهكما أتقدم بجزيل الشكر إلى الدكتور عدنان عياش لدعم
ين في قسم علم النفس بجامعة النجـاح         والعامل وأقدم شكري الكبير للدكتور الفاضل معروف الشايب      

  .الوطنية
  

غازي سـعد الـدين     : كما أتقدم بجزيل الشكر إلى الأخ الفاضل عايد الحموز والى الزملاء الأخوة           
  .ومعاوية السيد احمد وجميل عياش وهشام عزت وعبد الكريم الأطرش

  
  .راحل دراستيوأخيرا أقدم شكري لكل المخلصين الذين مدوا لي يد المساعدة في جميع م

  واالله ولي التوفيق 
                                          

  ياش الباحث خالد ع                                                  
  
  

                                                                                                    



ز  

  الملخص بالعربية
  

الاغتراب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف الحادي عشر فـي مـدارس محافظـات                     
  ).طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
  

هدفت هذه الدارسة التعرف إلى درجة انتشار الاغتراب والقلق حالةً وسمة لدى طلبة الصف              
، كما هـدفت إلـى بحـث    ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (الحادي عشر في مدارس محافظات      

كما هدفت التعرف إلى تباين أثر      . العلاقة بين الاغتراب والقلق حالة، والقلق سمة لدى الطلبة        
الجنس، والفرع، ومكان السكن، ومستوى دخل الاسرة، والترتيـب داخـل           (متغيرات الدراسة 

  .القلق النفسيعلى الشعور بالاغتراب و) الاسرة، والمعدل الدراسي
  

الحادي عشر في مـدارس      طالباً وطالبة من طلاب الصف    ) 382(وتكونت عينة الدراسة من   
-2007(، من الفصل الدراسي الأول للعام الدراسـي       )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( محافظات  

مـن مجتمـع    %) 7(، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية ، حيث تمثـل العينـة           )2006
  .طالباً وطالبة) 5579(بالغ عددهم الدراسة ال

  
  -:ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بصياغة الأسئلة التالية

 ما درجة انتشار الاغتراب بين طلبة الصف الحـادي عـشر فـي مـدارس محافظـات                           1-
  ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
في مـدارس محافظـات         ما أهم مظاهر الاغتراب النفسي لدى طلبة الصف الحادي عشر            2-
  ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
فـي متوسـطات درجـة      ) α ≤0.05( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          3-

الجنس، والفرع، ومكان السكن، ومستوى دخل الاسرة، والترتيب        (الاغتراب تعزى لمتغيرات  
  ؟) داخل الاسرة، والمعدل الدراسي

 حالةً بين طلبة الصف الحادي عـشر فـي مـدارس محافظـات             ما درجة انتشار القلق4 -
  ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
في متوسطات درجة القلق    ) α ≤0.05( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          5-

الجنس، والفرع، ومكان السكن، ومستوى دخل الاسـرة، والترتيـب          (حالةً تعزى لمتغيرات    
  ؟) معدل الدراسيداخل الاسرة، وال



ح  

 ما درجة انتشار القلق سمةً بين طلبة الصف الحادي عـشر فـي مـدارس محافظـات                           6-
  ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
في متوسطات درجة القلق    ) α ≤0.05(  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          7-

ى دخل الاسـرة، والترتيـب      الجنس، والفرع، ومكان السكن، ومستو    (سمةً تعزى لمتغيرات    
  ؟) داخل الاسرة، والمعدل الدراسي

   هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاغتراب والقلق حالةً وسمةً؟8-
  

ولتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها وفحص فرضياتها ، استخدم الباحـث مقيـاس         
ســمةً مــن إعــداد ، وقائمــة القلــق حالــةً و) 2006(الاغتــراب مــن إعــداد الربعــي

، تم التحقـق مـن صـدق الأداتـان          )1984(وتعريب البحيري   ) Spielberger(سبيلبيرجر
بعرضهما على عدد من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة، كما تـم حـساب الثبـات                
لأداتي الدراسة بأبعادها المختلفة بطريقة الاتساق الداخلي بحساب معادلة كرونباخ ألفا ، وقـد              

،  )  (0.85اتان بدرجة عالية من الثبات فقد بلغت قيمة معامل الثبات للاغتـراب  تمتعت الأد
  ) .0.80(والقلق سمة) 0.78(بينما بلغت قيمة معامل الثبات للقلق حالة

  
وقد توصلت نتائج الدراسة بعد التحليـل الإحـصائي باسـتخدام المتوسـطات الحـسابية ،                

 وتحليل التباين الأحـادي، واختبـار شـيفية،         ،)t-test) (ت(والانحراف المعياري، واختبار    
  :إلى التالي) بيرسون(ومعامل الارتباط 

  
إن درجة انتشار الاغتراب لدى طلبة الصف الحـادي عـشر فـي مـدارس محافظـات                          1-
  ).3.20(كانت متوسطة ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( 
بعد اللامعنى وان اقلها كان بعـد        بينت النتائج أن أكثر مظاهر الاغتراب لدى الطلبة في           2-

  .اللامعيارية
في درجـة الاغتـراب      ) α ≤0.05(  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى           3-

تعـزى  ) طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات       
  .لمتغير الجنس

فـي بعـد الاغتـراب عـن     ) α ≤0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى      4-
المدرسة حيث كانت لصالح طلبة الفرع العلمي بينما بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة               

  .إحصائية في الدرجة الكلية وباقي المظاهر الأخرى لدى الطلبة تعزى لمتغير التخصص



ط  

 ـ    ) α ≤0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         5- دى في درجة الاغتـراب ل
تعزى لمتغيـر  ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات     

مكان السكن على بعد اللامعنى لصالح طلاب القرية، بينما كانت في بعد اللامعيارية لـصالح               
  .طلاب المخيم، كما بينت النتائج إلى عدم وجود فروق في باقي أبعاد الاغتراب

في درجة الاغتراب لدى    ) α ≤0.05(دلالة إحصائية عند المستوى    عدم وجود فروق ذات      6-
تعزى لمتغيـر  ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات     

  .مستوى دخل الاسرة
في درجة الاغتـراب لـدى      ) α ≤0.05(  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        7-

تعزى لمتغيـر  ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( حافظاتطلبة الصف الحادي عشر في مدارس م     
  .ومتغير المعدل الدراسي) لصالح الطالب الأخير( ترتيب الطالب في الاسرة،

الصف الحـادي عـشر فـي مـدارس          كما بينت النتائج أن درجة القلق حالة لدى طلبة         8-
) 50.85(القلـق حالـة، و    )56.12(كانت متوسطة   ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( محافظات  
  .للقلق سمة

في القلق حالةً لدى طلبة     ) α ≤0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          9-
تعـزى لمتغيـر    ) طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   ( الصف الحادي عشر في مدارس محافظات     

الجنس، والتخصص، ومكان السكن، ومستوى دخل الاسرة، ومتغير ترتيـب الطالـب فـي              
  .دل الدراسيالاسرة، والمع

طلبة الصف الحادي عشر في مدارس        كما بينت النتائج أن درجة انتشار القلق سمةً لدى         10-
  .كانت متوسطة) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( محافظات

في القلق سـمةً لـدى      ) α ≤0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          11-
تعزى لمتغيـر  ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات     

الجنس، والتخصص، ومكان السكن، ومستوى دخل الاسرة، ومتغير ترتيـب الطالـب فـي              
  .الاسرة، والمعدل الدراسي

 وجود علاقة ايجابية بين الاغتراب والقلق سمةً وحالةً، بحيث انه كلمـا زاد الاغتـراب                12-
 صحيح، كما بينت النتائج وجود علاقة ايجابية بـين          كلما زاد القلق حالةً والقلق سمةً والعكس      

  .القلق سمةً والقلق حالةً بحيث انه كلما زاد القلق سمةً زاد القلق حالةً والعكس صحيح
  

ضرورة قيـام  المؤسـسات التربويـة        : وبناء على هذه النتائج فقد أوصى الباحث بما يلي          
ل مع الطلاب من أولياء أمور ومعلمـين        والنفسية المتخصصة بالتوعية الشاملة لكل من يتعام      

ومرشدين وإداريين ومجتمع محلي،مع الاهتمام أكثر بطلبة الفرع العلمي والطلبة الذين تزيـد             



ي  

وذلك لخفض درجة الاغتراب لديهم، كما يوصي الباحث بعمل         )  81(معدلاتهم الدراسية عن    
 ـ         ة القريـة والمخـيم     برامج تربوية وعلمية وتوعوية متخصصة لخفض نسبة الاغتراب لطلب

الأصـغر  ( لارتفاع الاغتراب عندهم بشكل ملحوظ ، كما يجب أن تهتم الاسرة بالابن الأخير            
لخفض الاغتراب لديه،وتوصي الدراسة بضرورة تفعيل دور المرشد التربـوي داخـل            ) سناً

الاغتراب ، والقلق حالةً وسمةً لدى      ( المدرسة، وعقد ورشات عمل لمناقشة هذه الموضوعات      
  ) .لطلبةا
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Abstract 
 
The relationship between alienation and anxiety among the 11th grade 
students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools. 

 
This study aimed to investigate the spread of alienation and anxiety as a state 
and trait among the 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet 
schools, the study also aimed to study  the relationship between alienation and 
anxiety a state and trait among students. Also, it aimed to investigate .(the 
effect of specialization, residence, family income, the position the family and 
accumulative rate). 

 
To achieve  the purposes of this study; the researcher made the following 
questions: 

1. To what extant does alienation spread among 11th grade students at 
Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools? 

2. What are the most important aspects of psychological alienation 
among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools? 

3. Are there any statistic differences at (α≤0.05) of the alienation 
averages due to the variables (gender, specialization, residence, family 
income, the position in the family and accumulative rate)? 

4. How much is the spread of anxiety a stste among 11th grade students at 
Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools? 

5. Are there any statistic differences to the level (α ≤0.05) of the anxiety 
averages as a state due to the variables (gender, specialization, 
residence, the family income, the position in the family and 
accumulative rate)? 

6. To what extant does of anxiety spread trait among 11th grade students 
at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools? 

7. Are there any statistic differences at (α ≤0.05) of the anxiety averages 
trait due to the variables (gender, specialization, residence, the family 
income, the position in the family and accumulative rate)? 

8. Is there any statistical significance relationship between alienation and 
anxiety a state and trait? 

 
The researcher used the criteria of alienation prepared by (al-arob’ee), 
and the list of anxiety a state and trait prepared by Spelbergher which was 
translated by  Buhairi (1984) In order to achieve the purposes of the study 
and to answer the questions and also to test its hypotheses. tow methods 
were validated by specialized and expert arbitrators, also, the Reliability 
and the different dimensions of these methods have been measured by 
using the internal consistency (cronbakh alfa equation). The tow methods 
have showed high Reliability. 



ل  

 
The sample of the study contained of (382) males and females of the 11th 
grade students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools in the first 
academic of the school year (2006-2007)The students were randomly 
selected and this sample represented(7%) from (5579) students. 

 
The statistic at analysis by using averages (standard deviation, t-test, 
variation analysis, Scheffe test and coefficient of correlation-person-) 
showed the following results:  

1. The degree of alienation among 11th grade students at Tulkarem, 
qalqilya and Salfeet schools was intermediate. 

2. The results showed that there are more alienation aspects in 
meaninglessness to the students and less after alleaguiarih. 

3. No statistic of mean differences at (α≤0.05) of the alienation 
degree among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya and 
Salfeet schools due to gender variable. 

4. There are statistic of mean differences at (α≤0.05) of alienation 
from schools in fowar of scientific stream students, but there are no 
statistic at differences in the total degree and the other forms 
among students due to specialization variable. 

5. There are statistic of mean differences at (α≤0.05) of the 
alienation degree among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya 
and Salfeet schools due residence variable according to the 
meaninglessness dimension in fowar of village students, while 
these differences according to alleaguairih  dimension are in fowar 
of camp students. Also, there are differences in the other alienation 
dimensions. 

6. There are no statistic of mean differences at (α≤0.05) of the 
alienation degree among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya 
and Salfeet schools due to the family income variable. 

7. There are statistic of mean differences at (α≤0.05) of the 
alienation degree among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya 
and Salfeet schools due the position of student in the family( in 
fowar of the last student) and the accumulative rate variable. 

8. The degree of anxiety a state was intermediate among 11th grade 
students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools. 

9. There are no statistic of mean differences at (α≤0.05) of anxiety a 
state among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet 
schools due to the variables(gender, specialization, residence, the 
family income, position in the family and accumulative rate. 

10. The degree of anxiety spread as trait was intermediate among 11th 
grade students at Tulkarem, Qalqilya and Salfeet schools. 



م  

11. There are no statistic of mean differences at (α≤0.05) of anxiety as 
trait among 11th grade students at Tulkarem, Qalqilya  and Salfeet 
schools due to the variables of( gender, specialization, residence, 
the family income, position in the family and accumulative rate). 

12. There is a direct relationship between alienation and anxiety as 
state and trait as the alienation increases; the anxiety increases too 
a state and trait. Also, there is a positive relationship between 
anxiety a state and anxiety as trait, as the anxiety as state increases; 
the anxiety as trait increases too. 

 
 
According to these resulty, the researcher has recommended the 
following: 

 
 The psychological and educational associations should make 

a comprehensive enlightenment for parents, lecturers, 
administrators, the local community and all who deal with 
students, especially the scientific stream students and other 
students that they have accumulative rate over (81%) in 
order to decrease the alienation degree among them. 

 Making specialized educational and scientific programs in 
order to decrease the alienation degree among village and 
camp students. Also, the family must take care of the last 
son(the youngest) in order to decrease his alienation. 

 It is necessary to reinforce the role of Counsellors inside the 
school and make workshops to discuss these subjects 
(alienation, anxiety a state and trait among students). 
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  الفصل الأول
  

  أهميتهاومشكلة الدراسة 

  

  

  مقدمة ال1.1

  

ورياً لاعتباره مقيماً في وطنه، ولكنه لـيس شـرطاً          الإنسان على أرضه شرطاً ضر     ديعتبر وجو 
، فما قيمة عيش الإنسان على أرضه وأرض آبائه وأجـداده إن   نفسيكافياً لذلك من منظور فلسفي  

وما قيمة هذا العيش على أرض الوطن إن لم يقترن بالشعور بـالأمن             ! لم يعش بحريته وكرامته؟   
 فالإنسان   ومتطلباتها يوفر أسباب الحياة الكريمة الهانئة    وما قيمة ذلك إن لم      ! والسلام والاطمئنان؟ 

يشعر بفقدانه لوطنه حتى وإن كان يعيش على ترابه، ويتعزز هذا الشعور في نفسه إذا               الفلسطيني  
نتيجة ظروف الاحتلال، فيتعمق عندها شعوره بالأسى والحسرة، وتتعاظم في نفـسه            ،  فقد عزيزاً 

  .ي والوطنيمشاعر الاغتراب النفسي والاجتماع

إن فكرة الاغتراب بكل معانيها وجدت في صميم الفكر الإسلامي الديني والفلسفي على حد سواء،               
فمن الناحية الدينية نجد فكرة الاغتراب عن االله ترد في أكثر من موضع في القرآن الكريم ، فمثلا                  

ب منها، ومن ثم خـرج      في قصة آدم عليه السلام عندما أكل من الشجرة التي نهاه االله عن الاقترا             

  ٌ.)19ص .م1988اسكندر، (من الجنة واغترب عن االله
وقُلْنَا يا آدم اسكُن أَنتَ وزوجك الْجنَّةَ وكُلاَ منْها رغَداً حيثُ شئْتُما ولاَ تَقْربا هذه            " حيث قال تعالى    

   ينالْظَّالِم نةَ فَتَكُونَا مرقُلْنَـا          ) 35/ البقرة   ( الشَّجو يـها كَانَا فما ممهجا فَأَخْرنْهع طَانا الشَّيملَّهفَأَز
  .)36/ البقرة( اهبِطُواْ بعضكُم لِبعضٍ عدو ولَكُم في الأَرضِ مستَقَر ومتَاع إِلَى حينٍ 

   
دها ليـشمل مختلـف أنمـاط       الاغتراب ظاهرة إنسانية امتد وجو    إلى أن    )1995(عويدات   ويشير

 كل الثقافات تزايدت مشاعر الاغتـراب وتعـددت         يالحياة الاجتماعية والسياسية والاقتصادية، وف    
 المتناقضات والتنافس والتغيرات المتلاحقـة،  رنتيجة لطبيعة العصر الذي يعيش فيه الإنسان، عص   

 ـ    طغت فيه المادة، مما أدى إلى إصابة الإنسان بالكثير من المش           رعص  ياكل والاضـطرابات، الت
  . التي وجهت انتباه الباحثين والدارسين وكانت محط اهتمامهمبجاء في مقدمتها ظاهرة الاغترا
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لو وجه علماء اللغة أجهزتهم لرصد ما يكتبه الباحثون والفلاسـفة            بأنه   )1986( ويؤكد ذلك رجب  
 اية من حيث ترددها، هذ    ن كلمة الاغتراب ستحظى بالأولو    أفي عصرنا الحاضر، فانه يراهن على       
  .  في الفكر والدراسات المعاصرة وانتشارها القول يبين مدى شيوع ظاهرة الاغتراب

  

ن سمي عـصر    يالواحد والعشر  القرن   ن و يالقرن العشر  أن   )1991 (الشخص والقريطي كما يبين   
 أنه أنجـز    م فقد اتصاله مع عالمه، ورغ     إلا انه ن الإنسان وصل فيه إلى القمر،       أ مالاغتراب، فرغ 

   أن تقدمه في الأخلاق والروح كان متواضعا جدا إلا،تقدما علميا وماديا وتكنولوجيا هائلا

  
 ، مشكلة الاغتراب تعتبر ظاهرة بارزة ومميزة في العصر الحـديث           أن )2006( يؤكد الشحماني و

جوانب  فقد غلبت عليه     كذلك لأنه عصر يعكس أزمات سياسية واجتماعية وفكرية وأخلاقية، ولذل         
شعور الإنسان بقدراته وإنجازاته الهائلة التي سببت لـه القلـق           اللايقينية، و اللاعقلانية والنزعات   

  . والمستويات الصعدعلى مصيره والخوف من سرعة التغيير على مختلف

  

وبوجه عام مس الاغتراب جانبا مهما من جوانب أزمة الإنسان الحديث، فالإنسان فـي العـصر                
 الدولـة   م المجتمـع أ   م عن الطبيعة أ   ءصلا انفصالاً حادا لم يسبق له مثيل، سوا       الحديث أصبح منف  

" خـر آ"وغير ذلك من الأسماء التي تطلق على كيانات هي بالنسبة إليه..... نفسه وأفعاله   عن وحتى
 يعد قادرا على إقامة الجسور التي تصل بينه وبـين هـذا الآخـر       م إلى التواصل معه، فل    للا سبي 

 عاجزا عن تحقيق ذاته ووجوده على نحـو          أصبح بالتاليواهر والمتعدد الأسماء،    المختلف المظ 
  .)1988رجب، (شرعي أصيل

  

      وقد ازداد اهتمام الباحثين بظاهرة الاغتراب نتيجة للتغيرات الجذرية والعميقة فـي الجوانـب              
 الـذي   ، التاسع عشر   التي رافقت التحول الصناعي في القرن      ، والاقتصادية ، والسياسية ،الاجتماعية

أدى إلى زيادة ظاهرة الاغتراب حدة، فقد طرحت العديد من المشكلات على سطح ظاهرة الاغتراب               
 سابقة للعـصر     في عصور  وان لم تكن تلك المشكلات والظروف حديثة، فالبعض منها كان موجوداً          

ا بلغته في العـصر     الحديث، ولكنها آنذاك لم تكن قد بلغت درجة من الحدة، والوضوح والنضج مثلم            
  ).1978رجب، (الحديث 

                                                    
     ومشكلة الاغتراب ظاهرة اجتماعية تدخل في نسيج الحياة الثقافية الاجتماعية العربية، وتترامى            

كراهات شتى تتمثـل     تأتي نتاجا لإ   يأبعاد هذه الظاهرة في كل مناحي الحياة الاجتماعية الثقافية، وه         
  . والاقتصادي، والتربوي، والأخلاقي، والسياسي،في القمع التاريخي
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الاغتراب ليس نتيجة فحسب، بل هو نتيجة وسبب في آن واحد، وذلك لأن ممارسة القمع ظـاهرة                 و
  .)2004زهران، ( ورد في اكم)2004وطفة، (اغترابية في حد ذاتها 

  
وات الأخيرة مجموعة من التغيرات السريعة المتلاحقة فـي         وقد شهدت المجتمعات العربية في السن     

 صعوبة السيطرة والـتحكم     ك الإنسان عن مواجهتها والتكيف معها، وكذل      زالعديد من المجالات، عج   
 لهذه التغيرات أثرها في طمس معاني الحياة الإنسانية، واضطراب منظومة القيم الحاكمة             نفيها، وكا 

 أدى إلى شعور الإنسان في هذا العـصر بـالاغتراب ممـثلا فـي     السلوك الأفراد وتصرفاتهم، مم   
سـواء    حاداً انفصالاً كما أدى إلى انفصاله     الهوية ناللامعيارية واللامعنى والغربة عن الذات، وفقدا     

 ين، ولم يعد قادرا على التواصل بينه وبين الآخـر         ، نفسه وأفعاله   عن  حتى ، الطبيعة أمعن المجتمع   
  .)2003خليفة، (اً عن تحقيق ذاته ووجوده في هذا العالم المتغيروبالتالي أصبح عاجز

  
 فـي نقـل الأعـراف       اً رئيس دوراً) المدرسةوالأسرة،   (ة     وتلعب المؤسسات الاجتماعية المختلف   

 من أبرز المؤشرات    ،والقيم للأفراد، وتعتبر عملية التأثير والتأثر بالحوادث التي تقع في محيط الفرد           
  .)2003موسى، (لاجتماعي للأفراد ضمن الجماعات التي ينتمون إليهاعلى التفاعل ا

  
 على إشـباع حاجـاتهم      ل     حيث تساهم هذه الجماعات بتنمية وتطوير شخصيات الأفراد، وتعم        

 على وضوح الهوية الشخصية وإشباع حاجات الانتماء        ل بالتقدير والاحترام، والعم   رالنفسية، كالشعو 
 ، المسئولة عن التربية والتنشئة الاجتماعية     ،ؤدي تكامل المؤسسات الاجتماعية    ما ي  والانتساب وغالباً 

حيـث  . التي تنتج عن عوامل خارجية     ،إلى تحصين الأفراد من الوقوع في التناقضات والصراعات       
وكلما زادت  . تعمل هذه العوامل على خلق فجوة بين ما ينشأ عليه الفرد وما يواجهه في واقع الحياة               

 ذلك إلى شـعور الفـرد       ى يواجهه ضمن واقع الحياة، أد     ا الفرد وم  هوة بين ما ينشأ علي    الفجوة واله 
وتطورهـا،  ته   يعوق نمـو شخـصي     ابحالة من الانفصال النسبي عن مجتمعه أو ذاته أو كليهما، مم          

 يبدأ الفرد   ثوتصيب حالة الانفصال هذه وعي الفرد بذاته، حي       ، تفاعله مع محيطه الاجتماعي    لويعرق
 يتمرد على العادات والتقاليد الاجتماعيـة،       وأو ينسحب من مجتمعه ويختزل نمو شخصيته، أ       بواقعه  

  .)1980شاخت، ( الحالات هي ما اصطلح على تسميتها بالاغتراب هوهذ
  
 إن   داخل محراب علم النفس وخاصة في مجال القياس الـسيكولوجي، إلا           ،فالاغتراب مفهوم فلسفي   

 ـ عالعلوم المختلفة كالفلسفة، والاجتمـا    مفهوم الاغتراب قد أسهمت فيه        ، الـنفس والـسياسة    م، وعل
 لتعدد أشكاله ومظاهره وأبعاده المختلفـة        انه تتعدد فيه وجهات النظر المختلفة نظراً        إلا .والاقتصاد
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ن دل ذلك إنما يدل على ثراء محتوى المفهوم باعتبـاره ظـاهرة تمـس               إكما تتعدد استخداماته، و   
  ).1998 عبد المختار،(كما ورد في) 1995،ةرمحمد خض(مختلف العلوم

  
 من فرص التفاعل فيما     الطلبةفالمدرسة تمارس أحيانا دورا يساعد على الاغتراب من خلال حرمان           

 الطلاب عن عمليـة اتخـاذ       ء تبعا لقدراتهم وأعمارهم، وإقصا    ، وفصلهم عن بعضهم البعض    ،بينهم
 إخفاق في جعـل الطـلاب       ي الفعالية والتحيز، وأ   مالقرار التي تتميز بالبيروقراطية والروتين، وعد     

 العلاقة بين المعلمين والطلاب، ووجود منـاخ ضـاغط ومغلـق داخـل              ءيشعرون بالانتماء، وسو  
 ـ) Tucher.1990( معنى الكثير من النشاطات والخبرات المدرسية      مالمدرسة، وانعدا   ورد فـي    اكم

  ).2002الشيخ خليل،(
  

 والتناقضات، ويموج بالعديـد مـن المتغيـرات         تد من الصراعا  وما زال هذا العصر يزخر بالعدي     
  إلـى  من قبل الإنسان، فقد أدى ذلك لأن هذا التغير لا يقابله تغيير موازِ   اًالمتلاحقة والسريعة، ونظر  

  .)2003خليفة، (شعوره بالعجز والاغتراب وغيرها من المظاهر السلبية
رن العشرين بدراسة الاغتراب كظاهرة انتـشرت        الباحثين منذ النصف الثاني من الق       بعض مما دفع 

 ذلك إلى ما لهذه الظاهرة من دلالات قد تعبر عن           عبين الأفراد في المجتمعات المختلفة، وربما يرج      
 الناتجة عن تلك الفجوة الكبيرة بين تقدم مـادي يـسير            هتوصراعاأزمة الإنسان المعاصر ومعاناته     

 الأمر الذي أدى بالإنسان إلى النظر       ، يسير بمعدل بطيء   بمعدل هائل السرعة، وتقدم قيمي ومعنوي     
  .)1980شاخت، ( الانتماء إليهام بعدالشعور، أو بمعنى آخر هإلى هذه الحياة وكأنها غربية عن

وليس الاغتراب وحده يعتبر من مظاهر هذا العصر وإنما يعتبر القلق أيضا هو السمة الغالبة على                
 لما يشهده القرن العشرون من أحـداث،        ا انه نظر  )1994،  يونالسماد(القرن العشرين، حيث يذكر   

 ـ      تنتابه من تغيرات ما عهدتها القرون السابقة، ولا        اوم  دفـع   ا شهدت أمثالها العصور السالفة، مم
  .بعض الباحثين إلى إطلاق اسم عصر القلق عليه

   

 مختلفـة مـن نـشاط    القلق من العوامل الرئيسية المؤثرة في الشخصية الإنسانية على نواح   يعتبر  
 خطورة القلق في أنه يمتد إلى حالة من المرض النفسي، فالقلق يتفاوت بين حالة               نكمتالإنسان، و 

  .)1995أبو صايمه، ( وحالة الاضطراب الشديد ويصل إلى الاكتئاب بدرجاته المختلفة،التوتر

  

 القلق العادي   ك فهنا  القلق من حيث الدرجة والكثافة،     ة من ختلف بين أنواع م   )1990( يميز عيسوي و
 وهو الذي يطلـق     ، القلق المزمن أو الحاد    كأو الطبيعي الذي يزول بزوال أسبابه العارضة، وهنا       

  .عليه اصطلاح عصاب القلق أو الحصر
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كما .  عيادات الأمراض العضوية   وادات النفسية،   ي على الع  ويمثل مرضى القلق أكثر الفئات تردداً     
 ـ  (ات الشخصية وعلم الأمراض النفـسية     معظم نظري يعد القلق مفهوما تفسيريا في       ق، العبـد الخ

1994(.  

  

 الناجم عن الفقـدان أو      للخطرعبارة عن ردة فعل الفرد      هو  : القلق   أن   )2002(ويوضح رضوان   
  . يشعر بالتهديد جراء هذا الفقدان أو الفشلث شخصيا للفرد، حيم، والمهالمتوقع الفشل الواقعي أو

  

الفهـم  اولت قلة من الدراسات علاقة الاغتراب بالقلق، مما يعنـي ضـعف             وفي العالم العربي تن   
لطبيعة العلاقة بين هذه المتغيرات النفسية، خاصة عندما نتحدث عن المجتمع الفلـسطيني، ومـا               

ومن هنا جاءت   . يتميز به من الخصوصية والاختلاف عن المجتمعات الأخرى العربية والغربية           
راب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف الحادي عشر في          لاغتلتتناول ا هذه الدراسة   

، لما يتمتع به الطلبة من حـرج فـي          )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (مدارس محافظات   
  .مثل هذا العمر

  
   مشكلة الدراسة وأسئلتها2.1

  

 الفلسطينيالشعب   والأمني الشامل الذي تفرضه إسرائيل على        ، والسياسي ،أدى الحصار الاقتصادي   
 الفلسطينية  المدارسإلى أزمة اقتصادية واجتماعية ونفسية كبيرة أثرت بشكل مباشر على التعليم في             

 وجدار الفصل العنصري في المناطق التي شملها مجتمع         ،بالإضافة إلى الوضع الاقتصادي المتردي    
ن ، وما ترتب عليه من عـزل وفرقـة واغتـراب للمـواطني            )، وسلفيت ةوقلقيليطولكرم،  (الدراسة

التـي قـد يكـون        من الاضطرابات النفـسية    مزيد يؤدي إلى خلق     مما داخل وطنهم،    نالفلسطينيي
 يـشكل معـضلة     ممـا . ق قل  وما يعنيه ذلك من     الشديد رحالة من والتوت  وجود  ، و  احدها الاغتراب

   . البحث تستدعيكبيرة،
  

 ـ              شكل عـام، وعملـه    وما زاد إحساس الباحث بهذه الأهمية ما لاحظه من خلال اتصاله بالطلاب ب
 ضعف الشعور بالانتماء إلى المدرسة       لاحظ ث في المدارس الثانوية بشكل خاص، حي      مرشدأ تربوياً 

بل وضعف الاهتمام بالحياة مما أدى إلى اللامبالاة والذي قد ينتج عنـه             . المجتمعب وحتى   ،والأسرة
ما يلاحظ من الانطواء    وقد يكون نتيجة لذلك كل      .  وعدم وضوح الأهداف   ، الشعور بالمسؤولية  عدم
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، والتي تـشكل فـي      والعزلة والسلبية والشعور بالعجز وعدم القدرة على مواجهة المواقف الصعبة         
  .مجموعها الاغتراب بمظاهره المختلفة

  
لѧدى طلبѧة    ) حالـةً، وسـمةً   (  الاغتراب وعلاقته بالقلق     درجةلذلك حاولت الدراسة الحالية معرفة      

  ).قلقيلية، وسلفيتوطولكرم، (افظات الصف الحادي عشر في مدارس مح
  

  : السؤال التاليعن محدد حاول الباحث في هذه الدراسة الإجابة لوبشك
  

قلقيلية، وطولكرم،  (القلق لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات       ب  وعلاقته  الاغتراب ما درجة   
  .)وسلفيت

  
  : وقد انبثق عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية

  

قلقيليـة،  وطـولكرم،   (درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات          متوسط   ما 1.
   ؟)وسلفيت

غتراب لدى طلبة الـصف  لا اات في متوسط) (α≤0.05  الدلالةمستوىهل توجد فروق عند  2.
، الفـرع والجـنس،   (متغيرات  تعزى إلى   ) قلقيلية، وسلفيت وطولكرم،  (الحادي عشر في محافظات     

 ؟)  الدراسيالترتيب داخل الأسرة، والمعدلومستوى دخل الأسرة، ون، مكان السكو

قلقيليـة،  وطولكرم،  ( طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         لدى درجة القلق حالة  متوسط  ما   3.
 ؟)وسلفيت

لدى طلبة الـصف  القلق حالةً  ات في متوسط)(α≤0.05  الدلالةهل توجد فروق عند مستوى 4.
، الفـرع والجـنس،   (متغيرات  تعزى إلى   ) قلقيلية، وسلفيت وطولكرم،   (الحادي عشر في محافظات   

 ؟)الدراسي الترتيب داخل الأسرة، والمعدلومستوى دخل الأسرة، ومكان السكن، و

 ـ (طلبة الصف الحادي عشر في محافظات  لدى  درجة القلق سمةً  متوسط  ما   5. ، ةطـولكرم، وقلقيلي
 ؟) وسلفيت

لدى طلبـة الـصف     القلق سمةً    ات في متوسط  )α≤0.05(لة الدلا هل توجد فروق عند مستوى     6.
، الفـرع والجـنس،   (متغيرات  تعزى إلى   ) قلقيلية، وسلفيت وطولكرم،  (الحادي عشر في محافظات     

 ؟) الدراسي  ، والمعدلوترتيب الطالب داخل الأسرةمستوى دخل الأسرة، ومكان السكن، و

لدى طلبة الصف الحـادي     حالةً وسمةً   والقلق   الاغترابهل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين        7.
  ؟) قلقيلية، وسلفيتوطولكرم، (عشر في محافظات 
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   أهداف الدراسة 3.1

  
  : إلى التعرفتهدف هذه الدراسة

 ـ  ( الصف الحادي عشر فـي محافظـات         بين طلبة غتراب   انتشار الا  درجة 1- ، ةطـولكرم، وقلقيلي
  .)وسلفيت

، ةطولكرم، وقلقيلي ( الصف الحادي عشر في محافظات       طلبةبين   قلق حالة وسمة   انتشار ال  درجة 2-
 .)وسلفيت

مكـان الـسكن،    و،  صالتخصوالجنس،  ( : إلى متغيرات الدراسة وهي    تبعا الاغتراب   الفروق في  3-
 .)الدراسي الترتيب داخل الأسرة، والمعدلومستوى دخل الأسرة، و

مكان السكن،  و،  والفرعالجنس،  ( : وهي متغيرات الدراسة   إلى تبعا قلق حالةً وسمةً   ال الفروق في  4-
  .) الدراسيالترتيب داخل الأسرة، والمعدلومستوى دخل الأسرة، و
  

  فرضيات الدراسة 4.1

  

  : إلى الفرضيات الصفرية الآتية)7.6.4.2(أسئلة الدراسة تم تحويل الأسئلة للإجابة عن 
  

 ات فـي متوسـط    )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى       د لا توج  :الفرضية الأولى 
 تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         

  .الجنسمتغير 
 فـي متوسـطات     )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى       د لا توج  :الفرضية الثانية 

   تعـزى إلـى    ) فيت، وسل ةطولكرم، وقلقيلي (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         
   .الفرعمتغير 

 ات فـي متوسـط    )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى       دلا توج : ةالفرضية الثالث 
 تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         

   .مكان السكنمتغير 
 ات فـي متوسـط  )α≤0.05( عند مـستوى  فروق ذات دلالة إحصائية دلا توج : الفرضية الرابعة 

تعـزى إلـى    ) لفيت، وس ةطولكرم، وقلقيلي (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         
  .مستوى دخل الأسرةمتغير 
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 ات فـي متوسـط    )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      دلا توج : الفرضية الخامسة 
تعـزى إلـى    ) ت، وسلفي ةطولكرم، وقلقيلي  (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات       

  .ترتيب الطالب داخل الأسرةمتغير 
 ات فـي متوسـط    )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      د لا توج  :الفرضية السادسة 

تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         
   . الدراسيالمعدلمتغير 
 ات فـي متوسـط    )α≤0.05 ( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      د لا توج  :ة السابعة الفرضي

 تعـزى إلـى   ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         القلق حالةً 
   . الجنسمتغير

 القلق  ات في متوسط  )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      دلا توج : الفرضية الثامنة 
متغيـر  تعزى إلى   ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         ةًحال

   .الفرع
 ات فـي متوسـط    )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      دلا توج : الفرضية التاسعة 

تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         القلق حالةً 
   .مكان السكنمتغير 

ات فـي متوسـط   ) α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      دلا توج : الفرضية العاشرة 
 تعـزى إلـى   ) لفيت، وس ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         القلق حالةً 

  . مستوى دخل الأسرةمتغير 
 ـ         د لا توج  :الفرضية الحادية عشر   فـي  ) α≤0.05(ستوى فروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد م

 ـ ( القلق حالةً لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات           اتمتوسط ) ، وسـلفيت  ةطولكرم، وقلقيلي
  .الطالب داخل الأسرةترتيب متغير تعزى إلى 

 ات في متوسط  )α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      د لا توج  :الفرضية الثانية عشر  
 تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (ر في محافظات     لدى طلبة الصف الحادي عش     القلق حالةً 

  . الدراسيالمعدلمتغير 
فـي  ) α≤0.05 ( فروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى          د لا توج  :الفرضية الثالثة عشر  

 ـ ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات          القلق سمةً  اتمتوسط ) ، وسـلفيت  ةطولكرم، وقلقيلي
   .الجنسمتغير تعزى إلى 

 ات في متوسط)α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى    دلا توج : ية الرابعة عشر  الفرض
تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         القلق سمةً 

   .الفرعمتغير 
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فـي  ) α≤0.05( فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى         دلا توج : الفرضية الخامسة عشر  
 ـ ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         قلق سمةً  ال اتمتوسط ) ، وسـلفيت  ةطولكرم، وقلقيلي

   .مكان السكنمتغير تعزى إلى 
فـي  ) α≤0.05( فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى         دلا توج : الفرضية السادسة عشر  

 ـ ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات          القلق سمةً  اتمتوسط ) ، وسـلفيت  ةطولكرم، وقلقيلي
  .مستوى دخل الأسرةمتغير عزى إلى ت

 فـي   )α≤0.05( فروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى          دلا توج : الفرضية السابعة عشر  
 ـ ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات          القلق سمةً  اتمتوسط ) ، وسـلفيت  ةطولكرم، وقلقيلي

   .داخل الأسرةالطالب ترتيب متغير تعزى إلى 
 اتفي متوسط ) α≤0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى      دجلا تو : الفرضية الثامنة عشر  

تعـزى إلـى    ) ، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي ( لدى طلبة الصف الحادي عشر في محافظات         القلق سمةً 
   .الدراسي لالمعدمتغير 

لـدى  حالةً وسمةً   توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاغتراب والقلق         لا   :ة عشر تاسعالفرضية ال 
  .)، وسلفيتةطولكرم، وقلقيلي(لصف الحادي عشر في محافظات طلبة ا

  
  أهمية الدراسة 5.1

  

 وعلاقته بالقلق النفـسي لـدى طلبـة         الاغتراب أهمية هذه الدراسة في تسليطها الضوء على         تكمن
اجتماعية تـأتي   وهي ظاهرة سيكو  ). وسلفيتقلقيلية،  وطولكرم،  (الصف الحادي عشر في محافظات      

   .اغطة على الفلسطينيينضفي ظل ظروف هي 

  
  :تبرز أهمية الموضوع من خلال استعراض النقاط التاليةكما 
العلمـي،  ( ، وهم طلبة صف الحـادي عـشر         )مرحلة المراهقة (الفئة العمرية موضع الدراسة      1-

 .)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( ، في محافظات )والأدبي

 طلبة الـصف الحـادي      ى لد ه بالقلق النفسي   الاغتراب وعلاقت   درجة   التعرف على  مدى أهمية     2-
وذلك لتقديم التوصيات والنصائح للمعنيـين فـي        ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( عشر في محافظات    

  .ذلك
، وذلك من خلال إظهار مدى      ة قد يستفيد من هذه الدراسة القائمون على إعداد المناهج الفلسطيني          3-

طـولكرم،  (  لدى الطالب الفلسطيني في مدارس محافظات      اللامعنى والعزلة وفقدان الثقة، الموجودة    
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، مما يؤدي إلى تبني عناصر في المنهاج الفلسطيني، تعمل على التقليل من هـذه               )وقلقيلية، وسلفيت 
  .الظاهرة الاغترابية إن وجدت

التعليمي على مـستوى المـدارس      ن في المجال    ي العامل ما تقدمه هذه الدراسة من فائدة للتربويين       4-
  مما يتطلب    ، وذلك   وأثرها على شعور الفرد بالاغتراب     ، الضغوطات النفسية  لتقدر حجم فلسطينية  ال

 .تهيئة الظروف المحيطة بالطالب وتهيئة المناهج الفلسطينية لتتناسب مع إمكانات وقدرات الطلبة

رشاد النفسي  الإين بمعلومات يستفاد منها في مجال        الدراسة المرشدين التربوي    هذه قد تزود نتائج   5-
  .والتربوي

  
   محددات الدراسة6.1

  
  :اقتصرت الدراسة على المحددات التالية

  
طـولكرم،  (المدارس الحكومية التابعة لمديريات التربية والتعليم في محافظـات           :محدد المكاني ال -
  ).قلقيلية، وسلفيتو
  .والعلميه الأدبي، يطلبة الصف الحادي عشر بفرع: محدد البشريال -
  .)2006/2007 ( الجامعيالثاني من العامالفصل الدراسة : حدد الزماني الم-
قائمتـا  ب، و مقياس الاغترا :  المستخدمة في هذه الدراسة والمتمثلة في      الأدوات: يمحدد الإجرائ ال -
  ).1984(رييتعريب البحو) Spielberger(جرريبسبيلمن إعداد  سمة والقلق لقلق حالةا

  . والمصطلحات الواردة في هذه الدراسةالمفاهيم :مفاهيميالمحدد ال
  

   مصطلحات الدراسة7.1

   
الحالة سيكواجتماعية التي تسيطر على الفرد سيطرة تامة، بحيث تجعله غريبا عن " هو :الاغتراب

  .)1980الحسن، "( عن مجتمعه، أو بعيدا عن بعض نواحي واقعه الاجتماعي وذاته، أ
  

بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص على مقياس : سةويعرف الاغتراب إجرائيا في هذه الدرا
  .الاغتراب

         )30، 2006الحموز، (كما ورد في) 1992(عرفه سبيلبيرجر : القلق
عبارة عن انفعال غير سار وشعور بعدم الراحة والاستقرار مع الإحساس بالتوتر وخوف لا : القلق
  .تجيب لها الفرد بطريقة مبالغ فيها له، واستجابة مفرطة لمواقف لا تشكل خطرا، ويسرمبر
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المفحوص على مقياس الدرجة التي يحصل عليها ب: ويعرف القلق إجرائيا في هذه الدراسة
  ).والسمةالحالة،(القلق

  
 يلي مرحلة التعليم الأساسي المحددة بعشر سنوات ويسبق هو الصف الذي  : الصف الحادي عشر

 إلىويتفرع الطلبة في هذا الصف ) التوجيهي( انوية العامة متحان الثإالسنة التي يجري فيها الطلبة 
ولكن المعني ) ، والتمريض ، والشرعيالعلمي، والأدبي، والتجاري، والصناعي( وهي عدة فروع 

  .في هذه الدراسة هم طلبة الفرع العلمي والفرع الأدبي
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  الفصل الثاني
   السابقة والدراساتالإطار النظري
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  الفصل الثاني

   والدراسات السابقةالإطار النظري

  

  .   المقدمة1.2
  .ب   الإطار النظري للاغترا2.2
  .   الإطار النظري للقلق3.2
  .    الدراسات السابقة4.2

  .   الدراسات  العربية السابقة التي تناولت الاغتراب1.4.2
  .ب تناولت الاغترا    الدراسات الأجنبية السابقة التي2.4.2
     التعقيب على الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت الاغتراب3.4.2
 .   الدراسات العربية والأجنبية السابقة التي تناولت القلق4.4.2

  .التعقيب على الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت القلق5.4.2
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  الفصل الثاني 

   والدراسات السابقةيالإطار النظر
  

  مقدمة1.2 
        

  : رئيسين يشكلان متغيرات الدراسة وهمانيستعرض الباحث في هذا الفصل موضوعي 
  .الاغتراب النفسي، والقلق
من جهـة    من الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت الاغتراب           ويتناول هذا الفصل عدداً   

  .دراسات التي تناولت العلاقة بين الاغتراب والقلق النفسيومن ثم ال. والقلق من جهة ثانية
  

  -: الإطار النظري2.2 

  
يتناول الإطار النظري التطور التاريخي للاغتراب وجذوره اللغوية، والاغتـراب عنـد الفلاسـفة،              

 وطـرق   ه كذلك أنواع الاغتـراب ومظـاهر      يتناول  والعلماء، والمدارس التي اهتمت بالاغتراب، و     
مفهوم الاغتـراب   : حيث إلى الأدب التربوي الذي يتعلق بالقلق النفسي من          يتطرقثم  ، ه من التخلص

طـرق  ووالعوامل المؤثرة في تكوينه، وأنواعه، وأعراضه، و إلى النظريات التي تحدثت عن القلق              
  .هعلاج

  
  نظرة عامه وتاريخية للاغتراب1.2.2 

  
الاجتمـاع،  علـم   الـنفس، و  علم  ماء التربية، و   من عل   كبيراً الاغتراب ظاهرة إنسانية لاقت اهتماماً    

وهي ظاهرة تستوجب الكشف عن مظاهرها والعوامل المسببة لها والمـصادر المختلفـة             . والفلسفة
 وألوانـه لبزوغها، ومع التقدم الحضاري يزداد عدد الأفراد الذين يشعرون بالاغتراب بشتى صوره             

  .)1988متولي، (
  

 في مختلف أنماط الحياة الاجتماعية، وعلى       ها إنسانية، لها وجود   إن الاغتراب ظاهرة  : ويمكن القول 
 مـع ذاتـه،     هالرغم من حداثة دراسة الاغتراب كظاهرة نفسية، تعبر عن معاناة الإنسان وصراعات           

 الممكن تتبع جذور مفهوم الاغتراب عمقا فـي  ن، فم إلا إن مفهوم الاغتراب لا يعد جديداً   ،ومجتمعه
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، ومـارتن   ) سقراط، وكتابات القديس أوغسطس اللاهوتيـة      (أمثال الإغريق،   كتابات أوائل المفكرين  
  .لوثر، والمفكرين أمثال روسو وهيجل وماركس

  
فالاغتراب خاصية وجودية مميزة للإنسان، قديمة قدم الإنسان نفسه فهو المخلـوق الوحيـد الـذي                

 مع اغترابه بصفته جـزءا      وقد يتعايش الإنسان  .  عالمه ويستطيع أن ينفصل عن ذاته، أو مجتمعه، أ       
أبوجدي، (من حياته، ومكونا من مكوناته النفسية والاجتماعية، دون أن يشعر أو يعي حالة اغترابه               

1998.(   
  

 انه كان ميزة لعـصر معـين مـن          و فيه، أ  ألم يكن هناك عصر محدد يمكن القول إن الاغتراب بد         
 ـ      إن الاغتراب كامن في كل العصور ولكنه لا يت         لالعصور، ب   مـن   رخذ دائما نفس الـشكل، والكثي

الثقافـة الـشعبية،    : الظواهر التي تدرج معا في الوقت الحالي تحت هذا الاسم ترجع إلـى سـببين              
 الأوائل كان أكثر تعقيدا، فكانت الطبيعة هي العـدو،          ن السكاني، فالاغتراب عند المسيحيي    روالانفجا

  ).1980شاخت، (صر ي لقملكاً يعتبر سجنا، وكان المجتمع دوالجنس هو الشر، والجس
  

ظهرت فكرة الاغتراب لأول مرة في الفكر المسيحي خلال العصور الوسطى، وخاصة في اللاهوت              
 لوثر وكالفن، ثم ظهر استخدام مصطلح الاغتراب نتيجة مـصاحبة لاخـتلاف             ىالبروتستانتي، ولد 

الزغـل  (هـذا المفهـوم   الاتجاهات الفلسفية والسيكولوجية والسوسيولوجية التـي اهتمـت بتنـاول           
  )1990وغضيبات، 

  
سقط من عـالم المثـل      ت ارتكبت إثماً  إذا ما    جد أنها تعتبر النفس   يلأفلاطون  ) ثلالم(فالمتأمل لنظرية   

إلى عالم البدن، أي أن النفس اغتربت عن الآلهة حين سقطت في الخطيئة، بعد أن كان للنفس حيـاة      
  .)13، 1988اسكندر، ( عالم المثل قبل الحياة، وهي حياتها في صحبة الآلهة في

  
يرى روسو انه ليست هناك ظروف، قد يقوم المرء في ظلها وبصورة صحيحة بتغريب سيادته على                
ذاته، وإنما يجب على الفرد أن ينقل سيادته إلى جماعة وليس إلى فرد يقف فيها الجميع علـى قـدم             

أن ما يفقده الإنسان نتيجـة      "جتماعي  المساواة، ويقول روسو ومن خلال حديثه عن نظرية العقد الا         
 الاجتماعي، هو حريته الطبيعية وحقه المطلق في أن يضع على يده على كل ما يغريه بـذلك                  دللعق

  .)1980شاخت، " (فقط إذا ما كان باستطاعته الاستحواذ على ملكيته
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 ـ: عن الاغتراب ليشمل معنيين الأول    ) العقد الاجتماعي   ( يتحدث روسو في كتاب     ويقـصد ابي  إيج
روسو بالاغتراب تلك العملية التي من خلالها يقدم كل شخص ذاته للجماعة لتكـون تحـت الإرادة                 

 من الكل، فالاغتراب هنا عامل يضع الفرد ذاتـه مـن أجـل هـدف كـريم                  العامة، وتصبح جزءاً  
لبت ذاته  والمعنى الثاني سلبي ينتقد فيه روسو الحضارة والمجتمع، فيقول أن الحضارة قد س            .للجماعة

 للمؤسسات الاجتماعية التي أنشأها بنفسه، وبالتالي فان الإنسان يفقد التناغم العـضوي             وجعلته عبداً 
كما هو الحال في حالة الطبيعة، فتحدث المشاكل بين ما ينبغي أن يكون عليه الإنسان وبين ما هـو                   

  .)1986رجب، (علية بالفعل مما يسبب الاغتراب 
  

 Hob Look Grouts Russo( ب جلية في نظريات العقد الاجتمـاعي  وقد ظهرت فكرة الاغترا

Hot(                  ،حيث كان جوهر هذه النظريات ينص على تنازل الإنسان عن جزء من حقوقه الطبيعية ،
  .)1984شتا، (فانه يضمن صون حقوقه الأخرى 

  
ورها الـسحيقة إلـى     لقد اتخذ مفهوم الاغتراب منعطفا فكريا منذ بداية حياة الإنسانية التي تمتد بجذ            

 الذي أصبح فيه الاغتراب حالة مميزة للإنسان        الحاليالأساطير واللاهوت والوثنية، وحتى عصرنا      
المعاصر في مجتمعه الحديث، وأن الاغتراب تعرض إلى تحليل مسهب من الباحثين فعكفوا علـى               

  ).2005سليم، (دراسته ومعالجته 
  

، عانت أثناء تطورها الـسريع  )Emile Dorkaim ( ايم اميل دور كفالمجتمعات الحديثة وفقا إلى
 حياتها التي كانت تتسم بنظام معين يقوم علـى التكافـل أو التـضامن               تمن غياب المعايير، وفقد   

 قاد إلى شيوع بعض مظاهر الاغتراب       ا فيه مصالح أفراده لصالح المجموع، مم      عالاجتماعي، تخض 
 بروز النزعة الفردية فـي      ،زاد من حدة تلك المظاهر     وقد   . والإكتئاب ، والخوف ، والوحدة ،كاليأس

  .)1995عويدات، ( والعلمانيةة والتي ساهم في إيجادها لتصنع الديمقراطي،العصر الحديث
  

 الروحانيات وانتهـى بطغيـان المـادة علـى          ر بدأ بانحسا  ر القرن العشرين قرن الخوف، عص     يعد
 انتماؤه،  عن ذابت هويته، وضا   أ د واقعه، وبع  مغترب عن نسان إلى   العلاقات البشرية فتحول فيه إلا    

 أغدقت  ي على الرغم من مظاهر التقدم المبهر في دروب المعرفة كافة، الت           ك أحاسيسه، وذل  توتجمد
 أسهمت في   ، المغريات الحياتية كان لها ردود عكسية      ن أ  لكن يبدو  ،على المجتمع الكثير من المباهج    

 إلى اليـأس أو     ت قاسية، أد  تعاصرالفة دخل معها في      عرضته لخيارات مخت   اشقاء الإنسان، لأنه  
  .)2001حفني، (الجنون
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     الجذور اللغوية لمصطلح الاغتراب2.2.2
 

     تطور مفهوم الاغتراب1.2.2.2
  

 أصبح من المألوف أن نسمع عـن تفـسير          ثالاغتراب مكانة هامة في العصر الحاضر، حي      يحتل  
ويقـرر كثيـر مـن الكتـاب والبـاحثين       . الاغتـراب الحياة في عصرنا الحالي، من خلال مفهوم        

 وهم يرونها متمثلة في     مالاجتماعيين، أن الاغتراب هو واحد من أضخم المشكلات التي نواجهها البو          
  .)1997أبو العينين، (الهوة بين الأجيال

  
نة، وقد تبين لنا، أن مفهوم الاغتراب قديم قدم الإنسان نفسه، حيث لازمه في جميع العصور والأزم               

، تلتقي على مفهوم أساسي للاغتراب، بمعنى انفـصال   ة والمسيحي ة الإسلام واليهودي  :فالأديان الثلاثة 
الإنسان المؤمن عن غير المؤمن، ويبدو أن المفهوم الديني للاغتراب ينطوي على أنه ظاهرة حتمية               

غتراب لا يـتم     أن الكشف عن الا    )1965(يرى فيورباخ،   ،إذ  )1979النوري،  (في الوجود الإنساني  
 اجتماعي أو نفـسي أو      وفلسفي أ (إلا من خلال الدين، وأن الاغتراب الديني هو أساس كل اغتراب            

  ).2005سليم، ). (ثقافي
  

ن كانت، قد   إ لتصور الإسلام للاغتراب، فإن لم ترد كلمة الاغتراب في القران الكريم و            ة أما بالنسب 
وقـد ورد لفـظ     .  بمعنى النوى والبعد عن الوطن     ذكرت في أشعار الجاهليين، قبل ظهور الإسلام،      

عليـه  "، والتي يعبر عنها بقـصة خلـق آدم            بمعنى الانفصال عن االله     الكريم نآ في القر  الاغتراب
وهبوطه من الجنة إلى الأرض، وبالتالي فقد اغترب الإنسان عن االله، حينما عـصى أمـره                " السلام

 ربه   على الأرض يعيش في أزمة داعياً      ر موجوداً وأكل من الشجرة المحرمة، فهبط من السماء وصا       
  .أن يرحمه ويعينه إلى يوم القيامة

  
الاغتراب من حيـث هـو انفـصال        " فكرة"، بل وجدنا    ) الاغتراب ةكلم(وإذا كنا لم نجد في القران     

  "الفتوحات المكية" الاغتراب في كتابه" كلمة" قد أطلق ) ابن عربي( الإنسان عن االله، فإن 
 عن وطننا، غربتنا عن وطن القبضة عند الأشهاد          حسياً أن أول غربة اغتربناها وجوداً    " حيث يقول   

رجب، ( بالربوبية الله علينا، ثم عمرنا بطون الأمهات، فكانت الأرحام وطننا، فاغتربنا عنها بالولادة            
1986.(   
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    الاغتراب في اللغة العربية2.2.2.2
  

بـضمتين  ) غـرب (، و )غريـب (بمعنـى ) اغتـرب (و) ربتغ:(نقولفالغربة،  :  لغة  يعني الاغتراب
جـاء بـشئ    ) الأغـرب (النفي عن الوطن و   ) التغريب(و. ، والغرباء أحيانا الأبعاد   )الغرباء(والجمع

  .)1950الرازي، (غرب أيضا صار غريبا أغريب و
  

بعـدت  ): غريب، الشمس تغرب غروبـا    : (يقالو النزوح عن الوطن،      إلى رالعربية تشي وفي اللغة   
على وزن فعيل   ) غريب(بعد عن وطنه، وهو     ) غرب(الشخص بالضم ) غرب(و. ت في مغيبها  وتوار

غـرب بنفـسه تغريبـا      (و. فتغرب واغتـرب  ) غربته أنا تغريبا  (و) غرباء(وجمعه  . بمعنى فاعل 
  ).1950الفيومي، (بالألف دخل في الغربة، ) أغرب(و.أيضا

  
غتراب فالغرب هو الذهاب والتنحـي عـن        لابن منظور إلى اشتقاق كلمة ا     " لسان العرب "وقد أشار   

    بمعنـى  :  وغربته إذا نجيته وأبعدته وأغرب الرجل      أغربته: اه، ويقال الناس، وغربه وأغربه أي نج
  ).638-639 ص، 1، ج1955ابن منظور، .(صار غريبا

  
. إلى الغرب وصار غريبـا وارتحـل      ) أغرب(ينظر إلى اشتقاق كلمة اغتراب    " المعجم الوسيط "وفي  

، 1، ج2000، مجمع اللغة العربيـة (الشيء الغريب وفي كلامه أتى بالغريب البعيد عن الفهم       وجاء ب 
  .)647، ص2ط
  

وتطلق كلمة الغريب على هؤلاء الذين يخرجون في سلوكهم وتفكيرهم عن المألوف والشائع، لم يكن               
ا كلمة غريب   أم.  يحمل دلالة سيئة أو مستهجنة، بل كانت على العكس تقال على سبيل المدح             وصفاً

التي تستخدم اليوم في اللغة العربية الدارجة، فإنها توصف للشيء الذي خرج عن المألوف وقد تقال                
على سبيل الاستهجان، مثل ما يقال عن الإنسان الذي ينحرف في سلوكه النفسي والاجتماعي، أنـه                

  ).1986رجب، ( غريب الأطوار للتعبير عن شذوذه ومرضه
  

 والاغتراب لم يستقر في اللغة العربية حتى الآن، فقد جاء بمعان متعددة، فه            ومع ذلك فإن مصطلح     
 القـارئ الغربة والتغريب، والاستلاب والانحراف عن الجوهر والانسلاخ والعزل وهذا كلها تربك            

العربي وتجعله لا يستطيع التفريق بين الغربة والاغتراب، فالغربة تعني الشعور بالابتعاد المكـاني              
ن، أي الإحساس بالغربة نتيجة المسافة التي تفصل بين الإنسان ومجتمعه ومعارفه وعالمه،             عن الوط 

 فهو يعني فقدان القيم والمثل الإنـسانية والخـضوع           كبيراً أما الاغتراب فيختلف عن الغربة اختلافاً     
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ين لواقع اجتماعي يتحكم في الإنسان ويستعبده فيشعر الإنسان بالانفصال والانعـزال عـن الآخـر              
  ).2002 كما ورد في الشيخ خليل، )2000غزوان، ( والعالم وحتى يغترب عن ذاته

  
    الاغتراب في الأصل اللاتيني 3.2.2.2

  
 ، فيعنـي غيـر منـتم أو غيـر           Alienateأما الأصل اللاتيني لكلمة اغتراب والمشتق من الفعل         

 تجـاوز ذاتـه أي فقـد        متطابق، وكان الإغريق ينظرون إلى الشخص المغترب بأنه الشخص الذي         
  ).Kolb.1969( الوعي بها 

  
 يقابلها في اللغة العربية     Alienationإن  الكلمة الإنجليزية      )  Schacht,1972( وقد ذكر سشات    

 ، وقد اشتقت كل من الكلمة       Entrfremdung والألمانية   Alienationاغتراب وفي اللغة الفرنسية     
 وهي اسم مستعد من الفعـل اللاتينـي         Alienatioاللاتينية  الإنجليزية والفرنسية أصلها من الكلمة      

Alienare                 والذي يعني نقل ملكية شيء ما إلى آخر أو يعني الانتزاع أو الإزالة، وهذا الفعل مستمد 
أي الانتماء إلى شخص آخر، أو التعلق بـه وهـذه الكلمـة    Alienus بدوره من كلمة أخرى هي 

. سـم أو كـصفة    إ الذي يـدل علـى أخـر سـواء ك          Aliusظ  الأخيرة مستمدة في النهاية من اللف     
)Schacht.1972.(  
  

وفي العصور الوسطى استخدم هذا المصطلح في اللغة الإنجليزية للدلالة على فعل يفيد قيام شخص               
ما بتغريب شيء يمتلكه كالأراضي أو المنازل، ثم أخذ هذا المصطلح يأخذ معنى آخر يتعلق بحالـة                 

قصور القوى العقلية، أو الحواس مثل نوبات الـصرع، وقـد كـان يقـال               فقدان الوعي وشلل، أو     
للشخص بأنه مغترب عن العقل والفهم، ثم جاء استخدام الاغتراب بمعنى الغربة بين البـشر وهـو                 

( التسبب في فتور علاقة ودية مع شخص آخر أو في حدوث انفصال أو جعل شخص ما مكروهـا                 
  ).1980شاخت، 

  
 يغرب ويغترب بصورة بالغة     يفعل) 1888( الإنجليزية باللغةموس أكسفورد   ويعرف الاغتراب في قا   

 يعنيان التحويل إلى ما هو غريب أو مفارق أو التحـول فـي المـشاعر أو                 بأنهماالعمومية بالقول   
  ).1980شاخت، ( العواطف، أو جعل شخص ما كارها أو معاديا

  
ة اجتماعية تتحول فيها نشاطات الإنـسان        أن الاغتراب عملي   إلىويشير معجم علم النفس المعاصر      

  . وصفاته وقدرته إلى شيء مستقل عنه ومسيطر عليه
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وأما الاغتراب في علم النفس الاجتماعي فيستخدم لتمييز العلاقات الشخصية المتبادلة التي يوضـع              
  فيها الفرد في وضع متناقض مع الأفراد والجماعات الأخرى، مما يؤدي إلى المعاناة والعزلة 

  ).1996رضوان، ( 
  

 للغـة الإنكليزيـة عـرف الاغتـراب بمعنـى           Websterوفي الطبعة العاشرة من قاموس وبستر       
و يعنـي    الانسحاب أو انفصال عواطف الشخص عن شيء أو موقف كان له به روابـط سـابقة،  

 الآخـر هـو     ىالانفصال أو الانسحاب من قبل شخص أو أشخاص عن قيم مجتمعه وعائلته، والمعن            
  .)1986رجب، ( الملكية لآخر نقل
  

 منـذ   Entfromdungوأما الاغتراب في اللغة الألمانية فقد استخدم المصطلح الألمـاني الغربـة             
 في مؤلفه الشهير معنى الغربة باعتباره يعني التغريـب          Grimmالعصور الوسطى، ويوضح جريم     
 واللفـظ   Alienusاللاتينـي    يماثـل اللفـظ      Frend الألماني   ظأو السطو أو السلب أو الأخذ، فاللف      

  .)1980في شاخت، ( حيث يعني الانتماء إلى الآخر أو التعلق به Alienالإنجليزي 
  

 أن معاني الاغتراب كما وردت في اللغات ذات الأصول اللاتينيـة واللغـة              )2003(فقد ذكر خليفة    
ا تنحصر في سـياقات  العربية لا يختلف تقريبا عن بعضه ، وان لها استخدامات متشابهة تقريبا وأنه           

  .أو معان معينة
  

 عديدة وهي   نٍ للدلالة على معا   ت اللغتين الإنجليزية والفرنسية استخدم    ي اللاتينية القديمة ف   ةوأن الكلم 
  :على النحو الآتي

وهو تحويل ملكية شيء ما إلى شخص آخر، والتنازل الواعي أو القـسري لـه               :المعنى القانوني -*
 لموجودات الإنسانية الحية إلى أشـياء أو         تحويلاً الإنسانية أي العلاقات  " تشيؤ"وهو ما يمكن تسميته   

  . فيصبح الإنسان مجرد سلعة قابلة للبيع أوالشراء. موضوعات جامدة
  
  .يتعلق بانفصال الإنسان عن االله أي يتعلق بالخطيئة وارتكاب المعصية: المعنى الديني-*

 العلاقة الحميمة بين شـخص وآخـر أو   ر ويعني فتو" بين الناسةبمعنى الغرب : " المعنى الاجتماعي 
  .جعل شخص ما مكروهاً

وهي حالة فقدان الوعي، وعجـز أو فقـدان القـوى           ) الاضطراب العقلي : (المعنى السيكولوجي -*
  ).2003الخليفة، ). (الجنون( أو ما يطلق عليه قديما ،العقلية أو الحواس لدى الفرد
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  الرواد  الاغتراب عند الفلاسفة و4.2.2.2
  

 حيث أن اسـتعراض البحـوث المتعلقـة         غموضاًيعتبر مفهوم الاغتراب من أكثر المفاهيم النفسية        
وتعددها، وفي الواقع فان بعـض هـذه         تكشف عن تنوع معانيه،   ) Alienation(بمفهوم الاغتراب   
 من الغموض إلى درجة تكاد تنفي معها قيمتها العلمية، بحيـث أعطـت لهـذا                تالمعاني قد أصبح  

إلا أن اغلب البحوث قد تضمنت فروقا هامشية وثانويـة          .  فحواه  في المفهوم مضامين تختلف كثيراً   
  .)1979النوري، (بحيث ظهر المعنى الجوهري فيها بشكل أو بآخر

  
وعلى الرغم من شيوع مفهوم الاغتراب في الحياة المعاصرة إلا أن هذا المفهوم يحمل أكثـر مـن                  

، إلا انه بدأ بالظهور في الأعمال       ة في أغلبية مراجع العلوم الاجتماعي      واضحا و انه لا يبد   امعنى كم 
الكلاسيكية السيكولوجية في أواخر القرن الماضي وبداية القرن الحالي على يد كل مـن، مـاركس،                

  .)1998المختار، عبد (، وغيرهما كهايمودور 
  

التراث الغربي على ثـلاث      أن الاغتراب كمصطلح درج في       1991)(،   والنيال فقد ذكر عبد الخالق   
  :مراحل أساسية وهي

  .مرحلة ما قبل هيجل: المرحلة الأولى
 بانتقـال  من أصحاب نظرية العقد الاجتماعي الـذي اهـتم           و الغربي روسو، وه   ففقد برز الفيلسو  

. الإنسان من حالة الطبيعة إلى الحالة الاجتماعية، وتفسر قيام المجتمع بمؤسساته وسلطاته المختلفـة             
 المجتمع قد تكون نتيجة تخلي الأفراد وتنـازلهم علـى نحـو طـوعي         أن هذه النظرية هو     ىمغزو

 التنازل أو التخلـي عـن       ا من أجل مصلحتهم، وم    ك حقوق طبيعية، وذل   ن يمتلكون م  اواختياري عم 
  .)1993رجب، " (الاغتراب"الحقوق الطبيعية ونقلها إلى المجتمع إلا 

  
  ).هيجل أبو الاغتراب(يةالمرحلة الهيجيل: ةالمرحلة الثاني

أول مفكر يستخدم مصطلح الاغتراب بشكل منهجي ومفصل فـي معظـم            ) Hegel( فقد كان هيجل  
 هنا كان النظـر إلـى       ن تحولت كلمة الاغتراب إلى مصطلح فني ومفهوم دقيق، وم         ثمؤلفاته، حي 

اتـه التـي    فقد أخذ مصطلح الاغتراب يتردد بشكل أساسي فـي مؤلف         . هيجل على انه أبو الاغتراب    
 ـ   ة المنطـق، وفلـسف    متعرض فلسفته مثل مدخل إلى الفلسفة، وعل        النـضج أو    ه القـانون، ومؤلفات

  .)1993في رجب، (الشباب
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) 1790(ومؤلفات النضج هي مجموعة من الأبحاث والدراسات التي أعدها هيجل مـا بـين عـام               
امـتلاك  :صد بالحريـة  التي تدور حول قضيتين أساسيتين هما الحرية والاغتراب ويق        ) 1800(وعام

انفصال الإنسان عن ذاته وأفعاله وعن الآخـرين        : والمقصود بالاغتراب . الإنسان لذاته امتلاكا تاما   
  .)1995حماد، (انفصالا تصبح كل هذه الأشياء غريبة عنه

  
 ككائن متميز مستقل الوجود، ممـا يجعلـة         بذاته نتيجة وعي الفرد     أويرى هيجل أن الاغتراب ينش    

، ل منفصلا عنه، لذلك فان الاغتراب عند هيج       المجتمع الذي كان متحدا معه من قبل، كائن       ينظر إلى ا  
حقيقة متأصلة في طبيعة وجود الفرد، ذلك أنه يوجد انفصال متأصل في وجـود الإنـسان كفاعـل                  
وكموضوع لأفعال الآخرين بين الفرد كقوة مبدعة في سعيه لتحقيق ذاته، بين الإنـسان كموضـوع                

الأول تمتد جذوره إلى اللاهوت،     : الاغتراب بمعنيين  لويستخدم هيج . كل بواسطة الآخرين  يتأثر ويتش 
لذا يرى هيجل أن الفرد مغترب بالضرورة إما عن         .  الاجتماعي د أصوله إلى فلسفة العق    د تعو يوالثان

 نحـو الاغتـراب   و، أ ي نحـو الاغتـراب الاجتمـاع      جفهو يسير عبر مدار   .  عن مجتمعه  وذاته، أ 
  .)1988سكندر، ا(الذاتي

  
  :مرحلة ما بعد هيجل:المرحلة الثالثة

  
 بدأت تظهر أحادية النظرة نحو مصطلح الاغتراب بحيث أصبح التركيز علـى المعنـى الـسلبي                

 يهدد وجود الإنسان وحريته بالاستئصال أو التزييف،        بكل ما للاغتراب والمقترن في أغلب الأحيان      
  .نسان الحديث مرض أصيب به الإه الاغتراب وكأنحوأصب

كارل مـاركس،   ( الذين جاءوا بعد هيجل وتناولوا موضوع الاغتراب       ةومن أبرز المفكرين والفلاسف   
  .)1993رجب، ) ( فرومك زمل، وايرح، وجوير، وفيبس، وماكمكايرودو

  
 من حيـث    ءيعتبر كارل ماركس أول من تناول الاغتراب، باعتباره ظاهرة اجتماعية تاريخية سوا           

فقد استقى ماركس مفهوم الاغتراب من أعمـال        . رها، وباعتباره مفهوما علمانيا ماديا    نشأتها أو تطو  
 كانت نقطة الانطلاق في تفكيره السياسي والاجتماعي، وهي فكرة اغتراب الإنسان عن             يهيجل، الت 

 ـ         دالدولة باعتباره موطنا، وق     اغتـراب   ي تدرج حتى وصل إلى فكرته الأساسية عن الاغتراب، وه
وقد تناول ماركس الاغتراب الذي يـصاحب       . ن العمل من خلال فهمه للنظام الاقتصادي      الإنسان ع 

اغتراب العامل عن ناتج عمله، واغتراب العامل عن عملـه،          :يالعمليات الإنتاجية من أربع زوايا ه     
  ).Bottomore & Rubel,1979( العامل عن نفسه، واغتراب العامل عن الآخرين بواغترا
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أن الإنسان الحديث يعاني من الانفصال مابين غرائـزه الطبيعيـة ومملكتـه      )Shiller(ويرى شيلر   
 الحضارة مـصدرها،    ن المجتمع فيشكل فوضى أخلاقية، وتكو     لالعقلية، وهذا الانفصال ينعكس داخ    

 الغريـزي   : بين هـذين الجـانبين     ة في المصالح  Shillerوالحل يكمن كما يرى لمفهوم الاغتراب       
  ).Regin.1969( إلى حريته ل الإنسان تحقيق وحدته ويص يستطيعكوالعقلي، وبذل

  
 أو تحليـل    )Anomy(فقد تناول الاغتراب في سياق تحليله لما سماه بظاهرة الأنومي         " مدوركاي"أما  

فهو يعتقد إن سعادة الإنسان لا يمكن تحقيقها بصورة مرضية ما لم تكن حاجاته متناسبة أو                .المعايير
فإذا كانت الحاجة تتطلب إشباعا بـشكل لا        . متلكها لإشباع هذه الحاجات   متوازنة مع الوسائل التي ي    

يستطيع الفرد أن يحققه، أو أنها تشبع بطريقة متناقضة ولم تحقق قناعاته فان الفـرد، يحـس بـألم                   
  .)1989إبراهيم، (وخيبة وإحباط 

  
 ـ) Ami Dorkaim (مدوركهاي أن اميل )1979النوري، (وقد ذكر  وم علـى  يرى أن الاغتراب يق

 لا تتمكن من السيطرة على السلوك الإنساني وضـبطه  ثفكرة تفكك القيم والمعايير الاجتماعية، بحي    
  .)1979النوري، (
  

 عن استخدام ماركس     أخرى بعيداً  رمن وجهة نظ  ) الاغتراب (حأما اريك فروم فقد استخدم المصطل     
 اسـتخدم   )1955(المجتمع السوي   " بهففي كتا .  الذي عالج الاغتراب من الناحية الاقتصادية      )أستاذه(

 الشخص وذاته، ومـن خـلال       نفروم المدخل النفسي ليفسر ظاهرة الاغتراب من خلال المسافة بي         
 يصبح غريبا عن نفسه،أي انه لم يعد يعيش نفـسه           ذالتجربة التي يعيش فيها الإنسان نفسه غريبا، إ       

ويوافقـه فـي    . سادته الذين يطـيعهم    حبكمركز لعالمه وكمخالف لأفعاله،بل أن أفعاله ونتائجها تص       
الذي يرى أن الاغتراب هو التفاوت القائم بين الحالة العقلية للإنسان في الزمن وطبيعتها              ) شللر(ذلك

  .)1984شتا، (الأساسية في الفكرة
  

 من خلال   ك في مناقشته لمفهوم الاغتراب على قضية اغتراب الإنسان عن ذاته، وذل           موقد ركز فرو  
يشدد على    معاني الخصوصية، والإرادة والاستقلال عن التوجيه الخارجي،ولكن فروم        ىالتركيز عل 

  . أي شيء يحول دون ذلكىضرورة تطوير الذات والقضاء عل
ويتمثل الاغتراب عن الذات على نحو ما يتصوره فروم، في أي شيء مماثـل بالـذات وبالعفويـة                  

  ).1980شاخت، (والفردية 
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 إلى ما   كويرجع ذل . ، أكثر مما شغلت علماء النفس     عال علماء الاجتما  إن ظاهرة الاغتراب شغلت ب    
 وأشدها وضـوحا    ايعتقده الكثيرون من أن الاغتراب عن المجتمع من أكثر أشكال الاغتراب شيوع           

  .)1998أبو جدي، (للقياس
  

    أسباب الاغتراب3.2.2

  
  -: الاغتراب إلى العديد من الأسباب ومنها)1989النكلاوي،  ( يرجع

  .عدم الاستقرار السياسي •
 .فشل الإنسان في الوفاء •

 .تراكم خبرة الفقر وعدم العدالة •

 . في اتخاذ القرارهاوانحسار زيف المشاركة الفعلية •

 لدى الإنسان إلى ضغوط     هومصادر  فترجع أسباب الاغتراب   )1989البشير،  (أما كارين هورني في   
 يحقق الذاتية   ىلى أعلى درجات الكمال، حت     إ ل يوجه الفرد معظم نشاطاته نحو الوصو      ثداخلية، حي 

  . بنفسه إلى الصورة التي يتصورهالالمثالية، ويص
  

  -: أهمان أسباب الاغتراب تتعدد، ومأن)2004(كما ورد في زهران)1993(وترى سري
  .)ة الصادمتالخبراو، نالحرماو، طالإحباوالصراع،  (،أسباب نفسية: أولا

  
  :مثل:  أسباب اجتماعية:ثانيا
  .الضغوط   همقابلة هذضغوط البيئة الاجتماعية والفشل في  1-    

   .      والتعقيد الثقافة المريضة التي تسود فيها عوامل الهدم2-    

 .السريعالتطور الحضاري      3-  

 .سوء الأحوال الاقتصادية 4-      

 .تدهور نظام القيم        5- 

 .قيالبعد عن الدين والضعف الأخلا       6-

  
 سبب اغتراب الإنسان في المجتمع الحديث إلى طبيعة المجتمع وسيطرة الآلة وهيمنة             م ويرجع فرو  

  .)1985أبو النيل، ( .التكنولوجيا، وسقوط السلطة وهيمنة القيم، والإيديولوجيات على الإنسان
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  الاغتراب سرت النظريات التي ف4.2.2
  

وفيما يأتي وصف لهـذه     .لقد قدمت النظريات والاتجاهات الرئيسية في علم النفس تفسيرا للاغتراب         
  :التفسيرات

  التحليل النفسي والتحليليون الجدد:  أولا
  

 الـدفء العـاطفي،      فقدان يعزو فرويد الاغتراب إلى خبرات الطفولة حيث كان المريض يعاني من          
  .و أحدهما في القلق إفراط الأبوين أببسب

ويعزو فرويد إلى نشوء الصراع بين مكونات الجهاز النفسي إلى قيام الحضارة التـي بهـا نـشأت                  
 بدأ التحريم والمنع، وبالتالي فان الحضارة جاءت على حساب مبـدأ اللـذة، ولـم تقـدم                  والسلطة،  

  .)1998حافظ، (للإنسان سوى الاغتراب 
  

  -:قائق التاليةوقد استطاع فرويد أن يصل إلى الح
الخبرات يتم كبتها لتقليل الألم الناتج منها، وان تذكرها أمر صعب يحتـاج إلـى               : اغتراب الشعور  -*

مجهود كبير للتغلب على المقاومة، فتحول المقاومة دون ظهور الخبرات إلى الشعور، وبـذلك يغتـرب                
  .عوراغتراب الشالشعور عن الخبرات المكبوتة، والمقاومة مظهر من مظاهر 

   
إن الخبرات المكبوتة تبدأ حياة جديدة شاذة في اللاشعور مع احتفاظها لطاقتهـا،             : اغتراب اللاشعور  -*

وتتحين الفرصة للخروج، ومع بقاء أسباب الكبت، فان اللاشعور يظل مغتربا على شكل انفصال علـى                
 ـ  الشعور، إن محاولة الأنا في التوفيق بين ضغط الواقع ومتطلبات الواقع، و             الأعلـى، إلا    اأوامـر الأن

  .)1997الموسوي، ( من اغتراب الفرد عن الواقع الاجتماعي هروب
  

أن الاغتراب هو تعبير عما يعانيه الإنسان من انفصال عن ذاته،           ) Horney.1975( وترى هورني 
وأن أصل الاغتراب عند هورني،هو اغتراب الذات حيث ينفصل الشخص عن مشاعره الخاصـة،              

قداته وطاقاته، فالاغتراب هو فقدان شعور الفرد بالوجود الفعال وقوة التـصميم فـي              ورغباته ومعت 
فـي   ( اً أنهـا كـلاً عـضوي      رحياته الخاصة، ومن ثم يفقد الفرد الإحـساس بذاتـه علـى اعتبـا             

  ).1998أبوجدي،
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فيذكر أن الإنسان المغترب هو من يعايش نفـسه باعتبارهـا شخـصاً،             ) Fromm.1973(أما فروم 
 فروم أن الإنسان المعاصر إنسان مغترب، فهو لا يعرف من هو ولماذا يعيش، أو ماذا يريد                 ويعتقد

  ).1985في أبو النيل،( 
  

  النظرية السلوكية للاغتراب: ثانيا
  

تفسر النظرية السلوكية المشكلات السلوكية، بأنها أنماط من الاسـتجابات الخاطئـة غيـر الـسوية                
 بها الفرد لفاعليتها في تجنب مواقف أو خبرات غيـر           ظفرة، ويحتف المتعلمة بارتباطاتها بمثيرات من   

مرغوبة، والفرد وفقا لهذه النظرية يشعر بالاغتراب عن ذاته عندما ينصاع ويندمج بـين الآخـرين    
  .)1988الشعراوي، (بدون رأي أو فكره محددة وحتى لا يفقد التواصل معهم يفقد تواصله مع ذاته

  
أن اغتراب الأفراد عن سلوكاتهم يكون نتيجة التخصص في العمل،          ) Skinner.1987(ويورد سكنر 

إن كل فرد يعلم ماذا يعنـي أن        "حيث يقضي الفرد معظم وقته بنوع واحد من العمل ويضيف سكنر            
( كما ورد في    " ، وهذا سبب لحدوث الاغتراب    اتكون متعبا نتيجة العمل لفترة طويلة بأعمال لا يحبه        

  ).1998في أبو جدي ،
  
  -:النظرية الإنسانية: لثاثا
  

نظر ماسلو للاغتراب من خلال ما أطلق عليه بتزييف الوعي نتيجة انفصال الإنسان عن ذاته وعن                
تراثه الداخلي، وهذا التزييف يجعل الفرد يفقد شعوره بهويته ومـن ثـم تظهـر عليـه أعـراض                   

وتطـور مـشاعر الـذنب      الاضطرابات النفسية، التي تتمثل في الشعور بالقلق واليأس، والـسأم،           
  ).Maslow,1962. P149(واللاهدف 

  
ماسلو في نظرته للاغتراب حيث يعتبر روجرز الفرد مغترباً،         ) Rogers.1969( ويشارك روجرز 

وإذا لم يستطع الإنسان    . حينما يفشل في تحقيق ذاته، فالإنسان يسعى نحو الحرية من أجل تقوية ذاته            
  ).1998في أبو جدي، ( من ذاته وقدراته من تحقيق ذاته، فانه يعيش اغترابه 

  
  -:رابعا نظرية الذات

يتكون مفهوم الذات من كل ما ندركه عن أنفسنا، ويتم تنظيم مكوناته من المشاعر والمعتقدات التي                
من تكون؟وكيف أبدو أمام الآخـرين؟ وكيـف        : تشكل في مجموعها، إجابة عن تساؤلات من نوع       
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؟ والعنصر المهم في تشكيل مفهوم الذات هو الطريقة التي تتحقق           ينبغي أن نتعرف؟ والى من ننتمي     
  ).1999، لقندي(بها عملية تنظيم تلك المشاعر والمعتقدات المتناثرة في إطار وحدة متكاملة 

  
 هورني أن الاغتراب ينشأ حينما يطور الفرد صورة مثالية عن ذاته،بلغ من اختلافهـا  توترى كارن 

هوة عميقة بين صورته المثالية، وذاته الحقيقية، وعندما يتشبث المـرء           فيه   د حد، توج  إلىعما هو   
والاغتراب وفق نظريـة    . بالاعتقاد بأنه هو ذاته المثالية فانه لا يعود قادرا على إدراك ذاته الحقيقية            

الدارات إنما ينشا عن الإدراك السالب للذات، أو انخفاض مفهوم الذات، أو التفـاوت الكبيـر بـين                  
  .)1988الشعراوي، . ( ذاته المثالية، وذاته كما هو متوقعنفرد عتصور ال

  
يتضح مما سبق الحديث عنه من النظريات المختلفة، أن النظريات النفسية تحدثت عن الاغتـراب               
من وجهات نظر مختلفة، فنظرية التحليل النفسي، تعزو الاغتراب إلى خبرات الطفولة وخاصـة              

أما هورني فترى أن الاغتراب هو اغتراب عـن الـذات           . فردلأولى من حياة ال   اخمس السنوات   
  .حيث ينفصل الشخص عن مشاعره الخاصة، ورغباته، ومعتقداته وطاقاته

وترى النظرية السلوكية أن الاغتراب يبدأ عندما يندمج الفرد مع الآخرين بـدون رأي، أو فكـرة                 
نتيجة انفصال الإنسان عن ذاته،     محددة، وترى المدرسة الإنسانية أن الاغتراب هو تزييف الوعي          

  .وعن تراثه الداخلي
أما نظرية الذات فترى أن الاغتراب ينشأ، نتيجة الإدراك السالب للـذات، أو انخفـاض مفهـوم                 

  .الذات
  

    أشكال الاغتراب5.2.2
  

    الاغتراب النفسي1.5.2.2

  
تقل نطلق عليـه     من الصعب تخصيص نوع مس     هعلى الرغم من شيوع مفهوم الاغتراب النفسي، فان       

الاغتراب النفسي، وذلك نظراً لتداخل الجانب النفسي للاغتراب وارتباطه بجميع أبعـاد الاغتـراب              
  .)2003خليفة، .(الأخرى

  
 أن الاغتراب النفسي يقصد به المحصلة النهائية للاغتراب في          )2000(،  يفقد ذكر موسى والأهوان   

العصاب، والذهان، والانحرافـات الـسلوكية،      أي شكل من أشكاله، ومن مظاهر الاغتراب النفسي         
  .ء، والإدمان والخمر، والبغاةوالجريم
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    الاغتراب السياسي2.5.2.2

  
إزاء المشاركة الايجابية في الانتخابـات الـسياسية        " شعور الفرد بالعجز  "يقصد بالاغتراب السياسي    

لحقيقية الفاعلة في صـنع      الشعور بالعزلة عن المشاركة ا     كالمعبرة بصدق عن رأي الجماهير، وكذل     
 أن رأيه لا يسمعه أحـد،       ر من المستقبل، على اعتبا    سالقرارات المصيرية المتعلقة بمصالحه، واليأ    

  .)1998المختار، عبد ( سمعه لا يهتم به ولا يأخذ به نوإ
  

  شعور الفرد  ىوفي أدبيات الاغتراب السياسي ارتكز هذا المفهوم على فكرة الفاعلية السياسية، بمعن           
 على مستوى القرار السياسي، أم مستوى الأحـداث      ءعلى التأثير في مجريات العملية السياسية، سوا      

الناتجة عنه في المجتمع الذي يعيش فيه، وعلى هذا الأساس اعتبر الفرد الذي يعيش بضالة الفرص                
  .)1989عزام، (أمامه للتأثير على هذه العملية في مجتمعه بأنه مغترب سياسيا 

  
    الاغتراب الديني3.5.2.2

  
أو التجنب عن االله، فقد جاء الاغتـراب        " الانفصال"ورد الاغتراب الديني في كافة الأديان على أنه         

بـدأ الإسـلام    : " في الإسلام على هذه الصورة التي يوضحها حديث الرسول عليه السلام حيث قال            
يـا    رسـول االله، قـال الـذين            قيل ومن الغرباء    " غريبا وسيعود غريبا كما بدأ، فطوبى للغرباء        

والغرباء هم فئة قليلة من أهل الصلاح والتقوى استجابت للرسـول عليـه             . يصلحون إذا فسد الناس   
  .)1986، السيد( الدعوة، ونأت بنفسها عن الشبهات والشهوات بدايةالسلام في 

  
 في ذلك علـى     ةعتمد واللامعيارية، م  الأنومياوركزت العديد من البحوث على الارتباط بين الدين و        

 ل واللامعيارية، يحص  الأنوميابان الشخص الذي يحصل على درجات مرتفعة في         " دور كايم "تصور
  .)2003خليفة، (غالبا على درجات منخفضة في التدين 

 
    الاغتراب الاجتماعي4.5.2.2

  
 مكتف  هلأن    يرى أرسطو أن كل من كان غير قادر على العيش في المجتمع، ولا حاجة به لذلك                 

 وفيرد أرسطو إنعزال الفرد عن مجتمعهم إلى الـدوافع الإنـسانية، أ           . بنفسه، فانه إما وحشي أو اله     
شاخت، . (وتبدأ عملية تحليل الاغتراب الاجتماعي بالعودة إلى بدايات تكون هذه الظاهرة          . الأنا العليا 

1980(.  
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السائدة في المجتمـع، بـل يقـوم        والاغتراب الاجتماعي يجعل المغترب يقوم خارجا عن النواميس         
بمناهضة هذه القوانين دون الاكتفاء بمغادرتها، ويقوم بمحاولة إسقاطها ويخـضع ذلـك لـرؤيتين               
احدهما سلبية والأخرى ايجابية، هدفها تغيير القانون الاجتماعي،ووقف مفهـوم الأكثـر صـلاحية              

  .)2002الشيخ خليل، (وقدرته على التطوير 
  

ي هو الغربة، وهو الحالة الاجتماعية التي يشعر فيهـا الإنـسان بالبعـد عـن                فالاغتراب الاجتماع 
مجتمعه، وجماعته، وهنا الغريب لا ينتمي إلى مجتمع، ولا يحب الاختلاط بالناس، مما لها في نفسه                
من عوامل ضياع ذاته الحقيقية، وفقدان الشخصية الفردية، ولذلك فهو ينشد دائما البعـد والـسفر،                

  .)1997أبو العينين، (فسه والتعرف عن ذاته بعيدا عن الجماهير والناس للكشف عن ن
  

    مظاهر الاغتراب 6.2.2

  
 بعـض الحيـاة     ع الأولى من بدا الخلق، ثم توسع وانتشر م        ة إن مفهوم الاغتراب قد بدء منذ اللحظ      

 كـل   ، فأصبحت ظاهرة تنتـشر بـين الأفـراد فـي          والأخلاقيةالاجتماعية، والنفسية، والسياسية،    
ممـا دفـع    . المجتمعات فتجعلهم يشعرون بالاغتراب عن نفسهم وعن مجتمعهم الذي يعيشون فيـه           

 كالباحثين والمتخصصين للعمل على دراسة هذه الظاهرة، وفق المعايير العلمية للبحث العلمي، وذل            
عديد مـن    توصل هؤلاء العلماء إلى ال     دلتحديد نسبة انتشارها والتعرف على علاقتها بالمتغيرات، وق       

  -:وفيما يلي عرض لأهم مظاهر الاغتراب. مظاهر الاغتراب
  

  )Normleness) ( الأنوميا( اللامعيارية 1-
وقد ظهر مـصطلح الأنـومي فـي اللغـة          . وهي حالة انهيار المعايير التي تنظم السلوك وتوجهه       

  .)2003ة، خليف (Nomosتقريبا، والأصل الإغريقي لهذا المصطلح هو) 1591(الإنجليزية في عام
  

 ميرتون  ةفي الأنومي، ونظري  ) Dorkaim(واللامعيارية مشتق من نظرية عالم الاجتماع الفرنسي        
، ويرى في الأنومي على انه حالة من الانعدام النسبي للمعايير فـي             )البناء الاجتماعي الأنومي  (في  

  ).1988اسكندر، (مجتمع أو جماعة 
  

 الجماعة  ءي يعني تصدعا في البناء الثقافي، والأعضا      أن مفهوم الأنوم  ) Merton(ويضيف ميرتون   
  .)1989شتا، (للعمل معا 
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  ) Maninglssness( اللامعنى أو فقدان المعنى2-
  

.   ويقصد به مدى إدراك الفرد وفهمه أو استيعابه لما يدور حوله من أحداث وأمور عامه أو خاطئة                
 التنبؤ بدرجة عاليـة مـن الكفـاءة بالنتـائج           بأنه يعني توقع الفرد انه لن يستطيع      " سيمان"ويعرفه  

 واضحا لديه ما يجب عليه أن يؤمن به أو يثق فيه،            نفالفرد يغترب عندما لا يكو    . المستقبلية للسلوك 
  .)2003خليفة، ( عندما لا يستطيع تحديد معنى لما يقوم به وما تتخذه من قرارات كوكذل

  
هداف الاجتماعية وقناعته بأن مـا يـسعى إليـه           في شعور الفرد بعدم وضوح الأ      اللامعنىويتمثل  

المجتمع من أهداف تتعارض مع القيم الإنسانية وتعاليم الدين، وأن الحياة أصبحت رتيبة بلا معنـى                
  .)1990الحديدي، (وبلا دلالة كما أن تطلعات الأفراد الآخرين تتميز بالأنانية 

  
 المصطلح أكثر شيوعا في وصف الحالـة  يعتبر هذا) Social Isolation( الانعزال الاجتماعي 3-

العقلية التي تشير لانفصال ما هو عقلي عن المعايير الثقافية الشائعة، بحيث يشعر الفرد بأنه غريب                
عن أهداف مجتمعه وقيمه السائدة، ويشعر بالوحدة وعدم الانتماء إلى المجتمع الذي يعيش فيه، وأن               

  .)1984شتا، (ن هناك مسافة نفسية كبيرة بينه وبين الآخري
  

وهذا يشير إلى عدم قدرة الفـرد علـى إيجـاد           ) Self-Estrangement( الاغتراب عن الذات     4-
مما يؤدي به إلى الـشعور      . الأنشطة المكافئة ذاتيا، ويعني ذلك عدم قدرة الفرد لأن يجد مكافأة لذاته           

شـتا،  ( .ة أو وسـيلة    الفرد بأن ذاته الخاصة وقدراته عبـارة عـن أدا          ربانفصاله عن ذاته، وشعو   
1997(.  

  
 عن  فويتمثل في عدم اهتمام الفرد بمجريات الأحداث الاجتماعية، والعزو        ) Apathy( اللامبالاة   5-

المشاركة في النشاطات التي عادة ما تثير اهتمام الآخرين وتفاعلهم، وفقدان الدافع لتحقيق النجـاح               
 .)1990الحديدي، ( في الحياة، ومحدودية الطموحات الشخصية

  
ويقصد به عدم قدرة الفرد على التحكم أو التأثير في مجريات الأمور الخاصة به، أو في                :  العجز 6-

و  الشخص(تشكيل الأحداث العامة في مجتمعه، بأنه مقهور ومسلوب الإرادة ولا يقدر على الاختيار            
  .)1991القريطي 
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   الإطار النظري للقلق3.2

  

  لق نظرة عامه وتاريخية للق.1 3.2

   

 وحواء م أن القران الكريم تحدث عن حالة القلق التي شعر بها آد)10: 1978موسى، (   يذكر 
ويا آدم اسكُن أَنتَ " من الشجرة التي نهاهما االله عنها في قوله تعالى أكلاعندما ) عليهما السلام(

 )19/الاعراف( هذه الشَّجرةَ فَتَكُونَا من الظَّالِمينوزوجك الْجنَّةَ فَكُلاَ من حيثُ شئْتُما ولاَ تَقْربا
 هذه نا عكُمبا راكُما نَهقَالَ ما وهِماتءون سا ممنْهع ورِيا وا مملَه يدبلِي طَانا الشَّيملَه سوسفَو

وقَاسمهما إِنِّي لَكُما لَمن النَّاصحين )20/الاعراف( من الْخَالِدين الشَّجرة إِلاَّ أَن تَكُونَا ملَكَينِ أَو تَكُونَا
فَدلاَّهما بِغُرورٍ فَلَما ذَاقَا الشَّجرةَ بدتْ لَهما سوءاتُهما وطَفقَا يخْصفَانِ علَيهِما من ورق )21/الاعراف(

مهبا رماهنَادو نَّةالْج بِينم ودا علَكُم طَآنالشَّي ا إِنأَقُل لَّكُمو ةرا الشَّجلْكُمن تا عكُمأَنْه ا أَلَم
قَالاَ ربنَا ظَلَمنَا أَنفُسنَا وإِن لَّم تَغْفر لَنَا وتَرحمنَا لَنَكُونَن من الْخَاسرِين )22/الاعراف(
اْ بعضكُم لِبعضٍ عدو ولَكُم في الأَرضِ مستَقَر ومتَاع إِلَى حينٍ قَالَ اهبِطُو)23/الاعراف(
  .صدق االله العظيم" )24/الاعراف(
  

الصراع الحـضاري، والتفكـك     ف ،وصف كثير من العلماء والأدباء هذا العصر بأنه عصر القلق         
لمادية، وزيادة متطلبـات الحيـاة       عن الأمور ا   ثالاجتماعي، والتقدم العلمي والتكنولوجي، والبح    

  .القلق يعتبر السمة الغالبة على هذا العصرفإننا نرى أن وتعقيدها، وضعف القيم الدينية 
  

انه برزت تسمية غريبة لهذا القرن تدعو للتأمل والدراسة وإعادة النظر،           ) 2005الكتاني،  (فقد أكد   
 ـ    :)كولن ولسن (ن وعلى رأسهم    وفقد قال الباحث   ذا هـو عـصر الاضـطرابات        إن عـصرنا ه

إن تعقـد الحيـاة     ) سقوط الحضارة (والقلق وقال ولسن في كتابه      ) Psycho-Disorders(النفسية
 يولد لديه شعور    ، إلى شتى الميادين والزوايا    الآلةوتطورها في ميادين العلم والمواصلات ودخول       

الذي هو علـى وتيـرة       وان هذا التكرار المزعج      ،الضعف والتبعية وضياع فرصة المبادرة منه     ب
  .واحدة للأحداث اليومية والتي لا تتبدل يولد لديه الهم القلق

  
قد استعملت بشكل واضح في القرن العشرين، ولكن الكتابـات القديمـة            ) Anxiety(فكلمة القلق   

بقـراط وتلاميـذه هـذه      أتحدثت عن التوجس والتخوف والتفكير المتعب بالأمور، وقد وصـف           
 أما روبرت بيرتن    .شكسبير عن القلق في كتاباته، وفرق بين الخوف والقلق         تحدث   االمشاعر، كم 
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 سـرحان .  ( مـيلادي  1621عـام   )تشريح المنخوليا ( القلق المختلفة في كتاب    أشكالفقد كتب في    
  ).2004 وآخرون

  
علـم الـنفس، والقيـاس النفـسي،        (فالقلق موضع اهتمام علوم وتخصصات متعددة على رأسها         

  .وغيرها من الميادين) والموسيقى، والدين، والفن والفلسفة، والأدب
  

 في علم النفس الحديث المعاصر أهمية بالغة، فهو المفهوم المركزي في علـم الأمـراض                وللقلق
 ـ           مـرض القلـق     لالنفسية، ويعتبر العرض الجوهري المشترك في الاضطرابات النفـسية، ويمث

س بها من المتـرددين علـى       بأ، وتعد نسبة لا     والاكتئاب أكثر الفئات ترددا على العيادات النفسية      
  ).2004، يفوواليحفعبد الخالق، . (عيادات الأمراض العضوية مرضى قلق فحسب

  
 ـ     تأن القلق من أكثر فئا    ) 1994(ويضيف عبد الخالق   -(30 بـين    ن العصاب شيوعا إذ يكون م

 ـ   . من الاضطرابات العصابية تبعا للتصنيفات المبكرة      )40% مـن  %5و  ويصيب مرض القلق نح
 بـسبب   ،، وتعزى زيادة انتـشاره بـين النـساء        %)80(السكان، واغلب المصابين به من النساء     

وسيطرة الاتجاه  )الخ........طلاقو،  جزواومشكلات أسرية،   (تعرضهن لألوان من الضغط النفسي    
 أعلـى  نوتكـو )، وولادةلدورة شهرية، وحم.(العاطفي والتغيرات الفسيولوجية التي تحدث للمرأة   

  .)،1988، شيهان.(سنة) 32-(17 عمر نة للإصابة بالقلق منسب
  

 ويرى الباحث أن خصوصية هذه المرحلة تعتبر منعطفا في حياة الفرد، إذ يبدأ الفرد بالاعتمـاد                
على الذات، ودخول صراع الحياة، واختيار التخصص والمهنة، واختيار شريك الحياة المناسـب،             

وجهة نطر المجتمع للمرأة على أنها اقل من الرجـل بتحمـل            والحمل والولادة، وثقل المسؤولية و    
  .المسؤولية وقصورها ودخول الكثير من التغيرات الفسيولوجية والعقلية

  
 مـن الجـوع،     ان الناس في الأزمنة السابقة قـد عـانو        إوإذا كان هذا العصر هو عصر القلق، ف       

جعلهم معرضـين للقلـق نحـن        والكوارث العامة المختلفة ، ف     ، والحروب ،والمرض ، والعبودية  
 ، وصـعوبة    يمعرضين له الآن ، ولكن تعقيد الحضارة، وسرعة التغير الاجتماعي والاقتـصاد           

التكيف مع التشكل الحضاري السريع، والتفكك الأسري، وصعوبة تحقيق الرغبات الذاتية مع كثرة             
الأيدلوجيـة المختلفـة ،     إغراءات الحياة، وضعف القيم الأخلاقية والدينية ، ومع طغيان التطلعات           

  ) .2001فايد،(تخلق الصراع والقلق عند الكثير من الأفراد 
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فالفرد يواجه القلق في مواقف كثيرة مختلفة، وبنسب متفاوتة، وتختلف استجابة القلق من شـخص               
خر، ومن مرحلة عمرية إلى أخرى، فالفرد يـصيبه         لآخر، ولدى الشخص الواحد من وقت       آإلى  

وهو في مثل هذه المواقف المثيرة      ).مولود(عند قرب إجراء امتحان، أو ترقب ميلاد        القلق والتوتر   
وقـف  م وإذا انتهى القلق بزوال ال     ،رةيعملية سوية صحية، إذا كان القلق يتناسب مع المواقف المث         

 في الدفاع عن الذات أمام مواقف التهديد ، والخطر،          الأنار في هذه الحالة عملية نجاح        يعتب المثير
أما إذا حصل القلق بدون وجود موقف مثير أو مهدد، وإنمـا نتيجـة              .  المنشأ  خارجي اًيسمى قلق و

إحساس داخلي دون أن يكون لها سبب خارجي، أو كان القلق لا يتناسب في شدته مـع الموقـف                   
  المنـشأ،   داخلي اًنا في الدفاع عن الذات، ويسمى في هذه الحالة قلق         لأالمثير، فهو دليل على فشل ا     

  .)1997محمود، ( وهنا يعتبر مرضيا يستدعي العلاج والعناية
  

 يمكننا القول بـان شـعور       ثإن تاريخ القلق يرتبط بمسألة الوعي الإنساني لمفهوم الأزمات، بحي         
  .القلق قد رافق العقل البشري منذ بداياته الأولى

  
سانية ، ويعتبر في حـد       طبيعيا للتجربة الإن    القلق يعتبر جزءاً   أن) Halgen,2005( هالجن ويؤكد

ذاته طبيعيا ، أما إذا وصل إلى مستوى ما يؤثر على قدرة الشخص على العمـل فانـه يـصبح                    
مرضيا، ويصاحب القلق الخوف من الأماكن العامة، خـوف مـن المرض،والإجهـاد ،والقلـق               

دث في  فالقلق يصبح مرضيا عندما يح    . المعمم،فيصبح الفرد غير قادر على مواجهة الحياة اليومية       
عبد (مواقف لا تثيره أو في مواجهة الحياة اليومية، يستطيع معظم الناس مواجهتها والتعامل معها               

  .)2006الحموز، ( كما ورد في)1994الخالق، 
  

    مفهوم القلق وتعريفه2.3.2

  

  القلق في اللغة العربية
  
  . وانزعج فهو قلق وقلق واضطرب– ولم يستقر على حال –لم يستقر في مكان واحد : قلقا) قلق(
، 1المعجم الوسيط، ج  (شديد القلق   ):المقلاق(و. حالة انفعالية تتميز بالخوف مما قد يحدث      ): والقلق(
  .)2ط
  

والتـي تعنـي العقـل المنـزعج        ) Anxietas(تيني مأخوذة من كلمة    لا )Anxiety(وأصل كلمة 
)Troubled-Mind(      وقد قام الطبيب النفسي ،)  الكلمـات فـي    ببحث هـذه    ) سير أبوري نويس
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عدم الراحة، وانزعاج العقل من أشياء غير       :  القاموس الإنجليزي، فإنها تعني    ياللقاءات الطبية، وف  
  ).2004سرحان، ( مؤكدة، واهتمامات معينة، أو رغبة مكبوتة، أو رغبة مرضية لها أعراضها 

  
اك من عرف القلق     تختلف كثيراً في جوهرها، فهن     وقد تعددت التعريفات الخاصة بالقلق ولكنها لا      

، وهناك من عـرف     "استغلال منحرف للعقل الإنساني، منشؤه تعقد الحياة وتطور الحضارة        :" بأنه
" حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ خلال صراعات الدوافع ومحاولات الفـرد للتكيـف             " القلق بأنه 

  ).2005كتاني، (
  

اء وهذه الظـاهرة لا تعنـي الأطبـاء    القلق ظاهرة عامة في حياة الناس، وفي عيادات الأطب  ويعد  
 معظم  نوالاختلاف بالقلق بين فرد وآخر، شأ     . وحدهم، بل تعني جميع المشتغلين بالعلوم الإنسانية      

فالقلق ظاهرة يخبـر عنهـا النـاس        . درجة وليس في النوع   الالظاهرات النفسية، هو اختلاف في      
 ةن ثم يمكن فهمه على أسس متـصل       بدرجات مختلفة بالشدة، وفي مظاهر متباينة من السلوك، وم        

  .)2002 ،بشقير وزين(بين حالات السواء والانحراف 
  

 في كل حالاته على شكل توتر يظهر لدى الشخص أمام حادث ينتظر أن يقع، ويلاحظ                قويبدو القل 
الأولى في أنه يثير طاقة الشخص لتعمل في الدفاع عن الذات من أجل سـلامته               : القلق في حالتين  

ية الثانية دليل على وجود الاضطرابات، ويزداد الاضطراب ويشتد تعقيده مـع زيـادة              ومن الناح 
  .)1982الرفاعي، (القلق 

  
هو حالة انفعالية نفسية يتداخل فيها الخوف ومشاعر الرهبة والحذر والرعـب والتحفـز،              :فالقلق  

العامة التي يمـر    موجهة نحو المستقبل أو الظروف المحيطة، ويعتبر القلق من المشاعر الطبيعية            
  ).2004 ، وآخرونسرحان( وقلقأ مرضياً ،بها كل إنسان، ويمكن القول أن هناك قلقاً طبيعيأ

  
 مصحوبا عـادة  نيكوووهو كذلك شعور بغيض بالتوتر والخوف، وتوقع الشر بدون سبب واضح           

  ).1991حامد، ( الجسمية، ويأتي في نوبات متكررة في نفس الفرد الإحساساتببعض 
  

بأنه انفعال عاطفي يتميز بالتخوف والتوجس، والترقب بما صاحب ذلـك           : )2005غانم،   (هفويعر
من تغيرات فسيولوجية، وأعراض بدنية وسلوكية، والقلق ظاهرة عامة لا تقتصر على المرضـى              
النفسيين وحدهم، وإنما تمر بكل الناس عندما يواجهون ظروفا معينة، والاختلاف بـين الأفـراد               

  .)2005غانم، (ة الاستعداد الشخصي ونوع الظروف والأحداث التي تحيط بهم يكون في درج
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 الكريم يعتبر أبلغ وأوجز تحديداً وتعريفاً حـسياً للراحـة النفـسية             نوالقلق من وجهة نظر القرآ    

فمن يرد االله أن يهديه يشرح      :" والخوف النفسي، وهو ما أشارت إليه الآية الكريمة في قوله تعالى          
الـشريف،  (لام ومن يرد أن يضله يجعل صدره ضيقا حرجا كأنما يصعد في السماء              صدره للإس 

1987(.  
  

بأنه شعور عام غامض، غير سار بالتوقع والخوف ، والتـوتر           : )1998القادر،  (   وتعرفه عبد   
 الجسمية يأتي في نوبات تتكرر في نفس الفـرد وذلـك مثـل              الإحساساتمصحوب عادة ببعض    

،أو الشعور بنبضات   " ضيق في التنفس  "،أو  " السحبة في الصدر  "أو  " م المعدة بالفراغ في ف  "الشعور
  ".كثرة الحركة"،أو " الصداع"، أو "القلب

  
والقلق حسب يونج عبارة عن ردة فعل يقوم به الفرد حينما تغزو عقله قوى وخيالات غير مقبولة                 

جيال السابقة، حيث تكتسح     اللاشعور الجمعي، وهي التجارب والأفكار المورثة من الأ        عنصادرة  
  .)2005الجندي، (الأنا وتسبب لها قلقا 

  
 سلوك يتم تعلمه من البيئة التي يعيش فيها الفـرد، وذلـك            ووترى المدرسة السلوكية ، أن القلق ه      

بواسطة علاقاته مع الآخرين عن طريق التدعيم الأيجابي، والتدعيم السلبي، وبالتالي فـان الفـرد               
علي و  .( اط مثير أصلي بالمثير المحايد الذي يسبب الخوف ويؤدي إلى القلق          يتعلم عن طريق ارتب   

  ).2004شريت، 
  

 كمـا ورد فـي   Spielberger)  1992(رسـبيلبيرج  الحالية إلى تبني تعريـف  ةوتستند الدراس
 فهو عبارة عن انفعال غير صار وشعور بعـدم الراحـة والاسـتقرار، مـع                )2006الحموز،  (

ف لا مبرر له، واستجابة مفرطة لمواقف لا تشكل خطرا ويـستجيب لهـا              الإحساس بالتوتر وخو  
  .يها فالفرد بطريقة مبالغ 

  
 حالة طارئة انتقالية أو وقتية في الكائن الحـي          نعبارة ع : إن القلق ينقسم إلى حالة وسمة، فالحالة      

 Stata( بزوال التغيرات التـي تبقـى، أي أن حالـة القلـق     لتتذبذب من وقت إلى آخر، ويزو

Anxiety (             عبارة عن ظرف موقفي بطبيعته ويعتمد بصورة أساسية ومباشره علـى الظـروف
  .)1991النيال، (الضاغطة 
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لشخصية من حيث اختلاف النـاس  في اهي صفة ثابتة نسبيا ف) " Anxiety Trait(أما سمة القلق 
  .)1982إبراهيم، (في درجة القلق، وفقا لما اكتسبه كل منهم في طفولته من خبرات 

  
   أسباب القلق3.3.2.

  
 نظريات علم النفس التي     ت تعدد قدتتفاعل مجموعة من العوامل والأسباب التي تؤدي إلى القلق و         

 ب للقلق، وهناك من يتحدث عن الجان      ي من يتحدث عن الجانب الوراث     ك، فهنا  وأسبابه فسرت القلق 
مومـاً نـستطيع الآن حـصر       البيئي للقلق، وهناك من يتحدث عن الجانب الفسيولوجي للقلق، وع         

  :العوامل والأسباب التي تؤدي إلى القلق فيما يلي
  

  :الوراثة: أولا
  

 المريض يعانيان من نفس     أبويتلعب الوارثة دورا هاما في اضطراب القلق، فكثيرا ما نلاحظ أن            
 يدل علـى أهميـة عامـل        االقلق، وهذا يدل على اضطراب البيئة التي نشأ فيها المريض بقدر م           

  .)2001فايد، (لوراثة ا
  

فتشير الدراسات إلى أن هناك ميلاً أكبر لإصابة كل من التوأمين بمرض القلق لو كانـا تـوأمين                  
من أباء مرضى القلق وأخواتهم يعانون من نفـس         %15متماثلين، وأوضحت دراسة العائلات أن      

  .)1997محمود، % (50 في التوائم المتشابهة تصل إلى قوأن نسبة القل. المرض
  

  :العوامل البيولوجية: ثانيا
  

وهو عبارة عـن    (،) GABA( بينت الدراسات أن القلق النفسي العام ينجم إما عن نقص في جابا           
، أو نقـص فـي المـواد الـشبيهة          )جهاز من المستقبلات العصبية يقوم بتهدئة الجهاز العصبي         

ومـن ثـم تظهـر      ، حيث أن الجهاز العصبي يصبح في حالة استثارة          )Benaodiazepines(ب
: كما أن هناك مجموعة من الاضطرابات الهرمونية وغيرهـا مثـل          . أعراض القلق النفسي العام   

اضطراب الغدد الدرقية، والغدة الكظريـة، واضـطراب الـدورة الـشهرية، والأذن الداخليـة،               
واضطراب الغدة جارة الدرقية، وصرع الفص الصدغي، وارتجاج الـدماغ، ونقـص الكالـسيوم              

 البيولوجية التي تـساعد علـى       لسيوم والبوتاسيوم، وهبوط القلب وغيرها كلها من العوام       والمغني
  .)2004،  وآخرونسرحان(ظهور أعراض القلق وتزيد من شدتها 
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وتشير إحدى نظريات العضوية إلى وجود حساسية خاصة في جذع الدماغ لغـاز ثـاني أكـسيد                 
من وهو ما يؤدي إلى حدوث نوبات الهلع        الكربون، وهو حساسية مزمنة تؤدي إلى فرط نفسي مز        

  .)1989، وميلمانشيفر، (مما يسبب القلق 
  

  -:العوامل النفسية والاجتماعية: ثالثا
  

يرجع القلق إلى عوامل نفسية على شكل خطر وتهديد من رموز السلطة الأبوية، وهو ينتج عـن                 
حاول أن يثبت ذاته أثنـاء حلـه   عوامل تربوية تؤدي بالإنسان إلى الشعور بالتهديد والقلق عندما ي    

شـيفر،  (لمشكلة تعترضه، أو موقف صعب يعرضه القلق للفشل، والشعور بالضعف والقـصور             
  .)1989، ميلمانو
  

أرجع فرويد القلق إلى صراعات داخلية لا شعورية والتي هي عبـارة عـن قـوة داخليـة                   وقد  
فقد أرجع ظهـور  " ادلر"ما أ.  إلى ظهور الأعراض المرضية  يتتصارع مع بعضها البعض، ويؤد    

 الصراع بين   ةويؤكد فروم أن القلق ينشأ نتيج     . القلق إلى شعور الشخص بالنقص ومحاولة التفوق      
  .)2001فايد، (الحاجة للتفرد والاستقلال من جانب الوالدين 

  
 إلى تعلـم     ترجع  اضطرابات القلق   ان )، وبافلوف ردولارد، وميل (ويؤكد أنصار النظرية السلوكية     

 تكيات خاطئة في البيئة التي يعيشون فيها، وأن الظروف الاجتماعية تسهم في تدعيم السلوكيا             سلو
  .)2001فايد، (الخاطئة والعمل على استمرارها وبقائها 

  
 -1 -:كما تلعب الضغوط البيئية دورا هاما في حدوث القلق، وهناك نوعان من الضغوط وهـي              

، أو  ق الوظيفـة، والطـلا    انفقـد ( ختل في البيئة مثـل    الذي تسببه الأشياء التي ت    :الضغط المباشر 
الرغبة في  ( الذي يرتبط بالصراع بين قوتين متعارضتين مثل      :  الضغط غير المباشر   -2).المرض

  .)2001فايد، ) (عمل شيء معين مع تحريم قوى في نفس الوقت له
  

  :العديد من الأسباب الأخرى للقلق ومنها) 1982(وقد أورد زهران
  . بالعوامل البيئيةة تختلط العوامل الوراثيداد الوراثي في بعض الحالات، وق الاستعد1-
 .والشعور بالتهديد الداخلي والخارجي من البيئة) الضعف النفسي العام( الاستعداد النفسي2-

الضغوط الحضارية، والثقافية، والبيئية الحديثة، ومطالـب المدنيـة     ك:  مواقف الحياة الضاغطة   3-
 .امحهاالمتغيرة ومط
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 مشكلات الطفولة، والمراهقة، والشيخوخة، ومشكلات الحاضر التي تنشط ذكريات الصراعات           4-
 .في الماضي

 وكذلك الخبرات الجنـسية     )، وعاطفيا ااقتصاديا، وتربوي ( التعرض للحوادث والخبرات الحادة      5-
 .الصادمة خاصة في مرحلة الطفولة والمراهقة

عدم التطابق بين الذات الواقعية والذات المثالية وعدم تحقيـق           الطرق الخاطئة لتجنب الحمل و     6-
 . الذات وظروف الحرب

   
الضغوط الماليـة،   (  القلق الضغوط مثل   تسبب من أهم العوامل التي       أن )2005غانم،  (هذا ويؤكد   

ويؤكد غانم أن الضغوط بكافة أنواعهـا       ) والضغوط الأسرية، وضغوط الأصدقاء، وضغوط العمل     
العمر، : (رض الفرد للقلق وهذا مرتبط بمجموعة من العوامل الداخلية للفرد نفسه مثل           هي التي تع  

  ).ذكر، أنثى(التعليم، والجنس مستوى  التربية في الطفولة، وتجارب الفرد السابقة، وةوطبيع
  

 الحقيقة فإن هناك بعض المجتمعات      ي الأسباب التي تؤدي إلى القلق في أي مجتمع، وف         بعضهذه  
 إلى الأسباب السابقة، ولعل شـعبنا الفلـسطيني لديـه مـن             ة أسباب خاصة بها، بالإضاف    التي لها 

الأسباب الخاصة بالإضافة إلى الأسباب المشتركة مع باقي المجتمعات، ما يجعل أفرادها وأبناءها             
، لقتل، واعتقا ( يعانون من القلق النفسي فالاحتلال المستمر الذي يمارس أبشع أنواع العذاب من             

ومصادرة الأراضي ومحاربة الإنسان الفلسطيني حتـى فـي قـوت أطفالـه             ) ، وحصار بعذيوت
اليومية، كلها أسباب تؤدي إلى ازدياد القلق لدى الشعب الفلـسطيني، بالإضـافة إلـى الاحـتلال          
وممارسته اليومية، ويدخل الوضع الاقتصادي المتأزم، والوضـع الـسياسي، والوضـع الأمنـي              

  .دها المشاكل الاجتماعية كل هذه الأمور جعلت أبناء فلسطين أكثر قلقاً وتوتراًالمتردي، ثم يأتي بع
  

    أنواع القلق4.3.2
  

 القلق بين التوتر الداخلي البسيط والاضطراب الشديد، فالأول إشارة إلى وجود خطـر     شدة يتفاوت
وهذا يعني  . عنهايهدد الشخص مما يثير فيه طاقة العمل للدفاع عن ذاته من أجل سلامته، والدفاع               

 ينبـه  إلى الخطر الذي يهدد بقاءه، مما        ينتبه إذ أن الشخص  . أن للقلق قيمة ايجابية في حفظ البقاء      
الفرد لمواجهة المواقف الطارئة من خلال المظاهر الفسيولوجية المرافقة للقلق أو الخوف و تظهر              

  .بشكل تلقائي
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رة، وتعبر أعراضه النفسية والفسيولوجية عن      أما النوع الثاني الشديد فيظهر في شكل نوبات متكر        
اضطراب داخلي يكون أشد بكثير مما يظهر في حالة القلق المألوف وهـذا مـا يعـرف بـالقلق                   

  ).2002عيسوي، (العصابي 
  

  -:همابين نوعين من القلق ) 2005  (ميز غانم
فالقلق الطبيعي  . هوهو قلق ينشأ عندما يتعرض الفرد لأي ضغط تبرر وجود         : القلق الطبيعي : أولا

  .يكون مصاحبا للفرد الذي يقترب موعد دخوله للامتحان
وهنا يكون القلق مستمراً لدى الفرد بصورة مبالغ فيه، ممـا يجعـل             : القلق الحاد أو المزمن   : ثانيا

  .الفرد غير قادر على الاستقرار أو أداء عمله، وهنا ينعكس القلق على أداء الجسم لوظائفه
  

  -: بتقسيم القلق إلى ثلاثة أنواع وهيوقد قام فرويد
ويحدث نتيجة لخطر خارجي مثل خوفنا من موت ) Objective Anxiety( القلق الموضوعي1-

  .شخص عزيز
  

 معالم المثير فيـه، مثـل   حوهو قلق شديد ولا تتض): Neurotic Anxiety( القلق العصابي 2-
ه أصلاً ولا سـبباً ولا يـستطيع أن       الخوف من المجهول، ويكون الفرد في حالة خوف لا يعرف ل          

راجـح،  (وبحـسب   . يجد له مبرراً موضوعياً أو مصدراً صريحاً واضحاً مثل قلق الامتحانـات           
، 2002العيـسوي،  . (إن هذا النوع يخلو من الحيل الدفاعية التي تمتص القلـق وتخففـه       ) 1982

 .)135، ص1982راجح، ( ، و)210، ص1982، يالرفاع(، و)238ص

  
 غـضب  ليتميز بمضمونه، ويكون مصدر الخطر، احتمـا ) Moral Anxiety( الخلقي  القلق3-

الأنا الأعلى، ويأتي نتيجة حكم الأنا الأعلى بارتكاب الشخص ذنبا يحتمل أن يكون نتيجة إحبـاط                
 ـ             الأنالأمر موجود بين مكونات       ي الأعلى، وهو قلق داخلي لا يعكس خوفا من أي شيء مهـدد ف

  .)210ص1982الرفاعي، (و) 238ص 2002العيسوي، (البيئة 
  

  أما اضطرابات القلق الأخرى التي تندرج ضمن مجموعة اضـطرابات القلـق حـسب الـدليل        
  -: فهي كما يلي  DSM-IV التشخيصي الرابع

(  اضطرابات هلـع مـع أو دون رهابـات أو مخـاوف ألامـاكن فـي الفئـة التشخيـصية                    1-
   ).433 (ص ،) 300.21.300.01

    ).411 (ماكن العامة دون نوبات هلع في الفئة التشخيصية ص   رهبات الأ2-
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   ).443 (ص ) 300.29( بات النوعية في الفئة التشخيصيةا ره3-
   ).450 (ص  ) 300.23(   اضطرابات القسر في الفئة التشخيصية4-
فـي الفئـة        ) PIDS(  اضطرابات الإرهاق التالية للصدمة التـي يرمـز لهـا اختـصاراً              5-
   ).463 (ص  ) 309.81( شخيصية الت
   ).450 ( ص ) 308.03(   اضطرابات الإرهاق الحادة 6-
   ).472(ص  ) 300.02(  اضطرابات القلق المعمم في الفئة التشخيصية 7-
    اضطرابات القلق الناجمة عن عوامل مرضية طبية أو جسمية في الفئة التشخيصية 8-
 )293.89.(  
   ).484 (ص ) 00.300( بدقة  اضطرابات قلق غير محدد 9-
)Sass,Wittchen.Zaudig.1996.pp.453-508(  
  

وبناء على ما سبق ومن خلال اطلاع الباحث على العديد من الدراسات المتعلقة بالقلق فإن الباحث                
  -:يعلى النحو التالتعريف أنواع القلق يحاول 

ة للتغير وتنتهي بانتهاء الحالة أو      هو عبارة عن حالة مزاجية وقتية وقابل      ):  State( قلق الحالة  -*
  ).2002شقير، . (المثير المسبب له، مثل القلق من رؤية أفعى

 وكاتل واتكنستون أنها عبارة عـن اسـتعداد         رسبيلبيرجوهي كما عرفها    ): Trait( القلق سمة  -*
سلوكي مكتسب يظل كامناً حتى تنبهه وتنشطه منبهات داخلية أو خارجية، ومن خصائصها أنهـا               

  . )1978موسى، (ابتة نسبياً ث
هو خوف غير طبيعي للامتحانات ويظهر بشكل واضح عند طلبة التـوجيهي            :  قلق الامتحان  -*

  .خاصة الأذكياء منهم
يظهر في شكل نوبات متكررة، وتعبر أعراضه النفسية والفـسيولوجية عـن            :  القلق العصابي  -*

  ).2002عيسوي، ال(ق المألوف اضطراب داخلي يكون أشد بكثير مما يظهر في حالة القل
يكون فيه المثير داخلياً كخوف الفرد من تأنيب الـضمير أو           ): الإحساس بالذنب ( القلق الخلقي    -*

  .)2002شقير، (اعتزام الخطأ، فهو ينشأ نتيجة لإحباط دوافع الذات العليا 
  

   أعراض القلق5.3.2

  
 نوبات متكررة من المرض، بوجـود       هإن الشخص المصاب بالقلق النفسي في مراحله الأولى تنتاب        

أو عدم وجود سبب مباشر لهذه النوبات ونحن نعلم أن جميع أجهزة الجـسم الحـشوية المتـصلة                  
بالجهاز العضلي اللاإرادي، الذي يحركه الهيبوثلاموس المتصل بمراكز الانفعال، وأن الانفعال قد            
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لجـسم وقـد يكبـت المـريض     يؤدي إلى تنبيه هذا الجهاز وظهور أعراض عضوية في أحشاء ا       
  ).1988شيهان، ( الانفعال فلا تظهر إلا الأعراض العضوية 

  
  : عدة منها يتكون القلق من مكونات

  .الذي يتمثل في مشاعر الخوف والفزع) Emotional( المكون الانفعالي1-
، أو  الذي يتمثل في استثارة الجهاز العصبي المستقل       ): Physiological( ي المكون الفسيولوج  2-

  .اللاإرادي
المتمثل في التأثيرات السلبية لهذه المشاعر فـي مقـدرة           ): Cognitive(   المكون المعرفي    3-

علـي ،   (الشخص على الإدراك السليم للموقف والتفكير الموضوعي والانتباه والتركيز والتـذكر            
2004(.  

  
  -:اإن أعراض القلق تقسم إلى قسمين رئيسين وهم) 1998(وتؤكد عبد القادر

  : القلق الحاد مثل:   أولا
 استقرار مع سرعة التنفس، والكلام الـسريع غيـر          م، وعد )توتر شديد ( حالة الخوف الحادة     1- 

  .المترابط، ونوبات من الصراخ، والبكاء
 .عدم الحركة والسكون، وتقلص العضلات، وارتجاف مع عرق غزير:  حالة الرعب الحاد مثل2-

 شديد  قون عندما يستمر القلق لمدة طويلة يصيب الفرد إجهاد كبير، وأر          ويك:  إعياء القلق الحاد   3-
 .لأيام عدة، والتبلد الذهني

نفـس  ( سيكوسـوماتية    ضأعراض جسمية، وأعراض نفسية، وأعـرا     (مثل  : القلق المزمن : ثانيا
  ).ةجسمي

  
لـصحة،  القلق العام، والقلق علـى ا     : أن أهم الأعراض النفسية للقلق هي     ) 1982(وقد بين زهران  

والعمل، والمستقبل، والعصبية، والتوتر العام، وعدم الراحة، والحساسية النفسية الزائـدة، وعـدم             
 ـ       بالاستقرار، والشك والارتباك، والاكتئا     المـوت،   ن، والتشاؤم، وتوهم المـرض، والخـوف م

  .وضعف التركيز، وشرود الذهن، وسوء التوافق المهني والاجتماعي
  

 -:الأولـى : الأعراض الفيزيولوجية لقلق يمكن وصفها في مجموعتين      ن  أ )2000  (دويذكر محم 
ما يستطيع الشعور به ووعيه، ومنها ضربات القلب السريعة، وجفاف في الحلق، وضـعف فـي                

  .، والإغماءلوالتقيؤ والإسها في الرأس، عالتنفس، ووج
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 القلـق عـن     ف وظرو يظهر الجسد وكأنه يواجه ظروفاً جديدة،     : مالا يستطيع الشعور به   : الثانية
طريق تعديل خاص يجربه في أجهزة الإفراز الأساسية، ومن أهـم الاضـطرابات، زيـادة فـي                 
الأدرينالين، والهرمونات، وهذه تدفع الكبد لزيادة كمية الجلوكوز المدفوعة إلى الدم من أجل تزويد              

  .العضلات بالطاقة اللازمة للحركات المفاجئة والمرافقة للقلق
  

الأرق، والبكاء، والصراخ، وفقدان الـشهية      : أعراض القلق ) 1989(ن وحواشين ويعرض حواشي 
  .، والكوابيس، وصعوبات في المعدة، وضيق في التنفس للأكل

  
  :أعراض القلق العام

  

هذا التشخيص على وجود ثلاثة أعـراض      ) ,2000DSM-IV( التصنيف الأمريكي الحديث     يعتمد
  :على الأقل من الأعراض التالية

  .رقب والخوف، وانشغال الذهن الت1-
  العصبية والنرفزة2-

 . الإحساس بزيادة التوتر والغليان3-

 . أجفل بشدة وبشكل متكرر4-

 . ضعف التركيز، والشعور بان عقلي مخدر من شدة القلق5-

 ).الصداع( توتر وآلام في العضلات6-

 .أحلام مزعجة) الأرق( صعوبة الدخول في النوم 7-

 .الإرهاق سرعة التعب و8-

 . التحرك، والتململ، وعدم الاستقرار أثناء الجلوس، أو الوقوف9-

  .  الرجفة، والإحساس بالارتعاش10- 
  .  جفاف الحلق، والفم11- 

  .   زيادة التعرق12-
  .  خفقان القلب، أو زيادة النبضات13-
  . صعوبة التنفس-14
  . الدوخة ،والشعور بعدم التوازن-15
  . صعوبة البلع-16
  . الغثيان ، والإسهال، وتكرار التبول -17
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    النظريات النفسية التي تحدثت عن القلق6.3.2
  **نظرية التحليل النفسي** 

  
لقد أسهمت مدرسة التحليل النفسي، ورائدها فرويد، ومدارس التحليل التي تعاقبت على مدى عقود              

 متكاملة على هذه التفـسيرات،      حتى نهاية القرن العشرين في تفسير القلق النفسي، وبنت معالجات         
وأن الأسس التي بنتها مدرسة التحليل النفسي في بناء العلاقة البينية بـين المـريض والطبيـب                 

 تشكل عنصرا   يالمعالج، وتعزيز الدافع حتى يستطيع المريض التعبير عن ذاته بشكل مسهب، وه           
  ).2004،  وآخرونسرحان(هاما في عملية المعالجة 

  
من الإشباع الجنسي الطبيعي، ووجود عقدة أوديب،       " اللبيدو"بين إعاقة   وبين القلق   وقد ربط فرويد    

  .)1982زهران، ) (غير المحلولة(أو عقدة الكترا، أوعقدة الخصاء 
  

 بـالانفراد،   رالشعور بالعجز، والـشعو   (إن العناصر الأساسية في القلق هي     ين هورني   وترى كار 
وامل ذات علاقة بخبرات الطفل السابقة وأسـلوب التنـشئة          ، وهذه الع  )والعزلة، والشعور بالعداوة  

الأسرية، وان القلق هو نتيجة لمعالجة الفرد داخل الأسرة كحرمـان مـن الحـب، والحنـان، أو                  
 البيئة الاجتماعية لها دور رئيس فـي         أن وتؤكد هورني . السيطرة من قبل الوالدين، وعدم التقدير     

  .)1995أبو صايمه، (ع، والكذب، والغش زيادة التوتر لدى الفرد وقلقه كالخدا
  
   ** التفسير الوجودي والإنساني للقلق**
  

. يعتبر كيركيجارد وهو أحد المؤسسين للفلسفة الوجوديـة أن الاختيـار يجـر إلـى المخـاطرة                
ن القلق ناتج عن إدراك الـشخص       أ إلى)May( أشار ماي  اوالمخاطرة بدورها تؤدي إلى القلق، كم     

أساساً لوجوده مما يولد لدية القلق، فكل مؤثر ينطوي علـى           الفرد  ينة يعتبرها   لخطر يهدد قيمة مع   
خطر من هذا النوع يمكن أن يولد قلقاً، وتقدير التهديد مرتبط بالخبرة الشخصية للفـرد، والتـي                 

وان هناك عدداً كبيراً من المؤثرات تستطيع أن تولـد          . تنطوي على عدد من الظروف والمؤثرات     
وهـذه  .  مؤثر يولد القلق يكون في الأصل قد مر على خبـرة الـشخص الـسابقة               القلق، وأن أي  

الفئة الثانيـة   .   فئة المؤثرات التي تعتبر عامة في شمولها        الأولى الفئة:  فئتين إلىالمؤثرات تقسم   
  ).1982في الرفاعي،  (غيرهمفئة المؤثرات التي يكون لها قوة رمزية عند أشخاص دون 
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قلق إلى عقدة النقص ومشاعر النقص عند الفرد سواء مشاعر النقص الجسمي             ال )أدلر(وقد أرجع   
  ).1982في زهران، (أم المعنوي أم الاجتماعي والى تهديد أسلوب حياته 

 Protorype of)(فقد أرجع القلق إلى صدمة الميلاد التي تؤدي إلى بـاكورة القلـق  ) رانك( أما 

Anxiety  أو القلق)Primary Anxiety . (ى الـسلوكيون إن القلـق اسـتجابة مكتـسبة     وير
فإنه يرى أن القلق هو أحد المحركات الأوليـة         ) Sullivan(وبالنسبة لسوليفان   ).1982زهران،  (

في حياة الفرد، ينتج من العلاقات الشخصية المتبادلة، وينتقل القلق من الأم إلى الطفل خلال عملية                
ويرى أصحاب الاتجاه   . )1998رمضان،  (د أمنه التوحد مع الآخرين عن طريق الأخطار التي تهد       

 أن القلق فيعتقد "كانفو " أما. الإنساني أن القلق ينتج عن شيء مرعب ينتج عن تهديد لمفهوم الذات
ينتج عن شيء إما يعيق أو يهدد بإعاقة الإشباع للحاجات النفسية الأساسية للفـرد مثـل حاجـة                  

  ).2002في عيسوي، ( والإنجاز رالإنسان إلى الشعور بالأمن والحب والتقدي
  

ترى هذه النظرية أن ثمة مفهومين للقلق هما حالة القلق الـذي            ) Spielberger(رنظرية سبيلبيرج 
يشير إلى القلق بوصفه حالة انفعالية طارئة أو مؤقتة لدى الإنسان تختلف من حيث الشدة وتتذبذب                

ا مفهوم سمة القلق فانه يشير إلى القلق        من وقت لآخر تبعاً للظروف،وتبعاً لوجهة نظر الفرد، وأم        
موسـى،  ( الأفراد في درجة امتلاكها لها       تتفاويلشخصية البشرية، و  ا  في بوصفة سمة ثابتة نسبياً   

1978 .(  
  

أن دافع القلق مكتسب أو قابلٌ للاكتساب، وهو يـرتبط بفكـرة الـصراع              ) دولارد وميلر (ويذكر  
وري، وينتج من خلال التنشئة الاجتماعية، فالطفل يقلقه        الانفعالي الشديد، ولكن الصراع هنا لا شع      

احتمال فقدان حب الوالدين، بينما الشاب يقلقه صورته عن ذاته، وما يتطلع لتحقيقه في المستقبل،                
تبريـر،  (وحتى يخفف الفرد من القلق الناشئ عن الصراع الانفعالي فإنه يلجأ إلى الحيل الدفاعيـة    

ولارد وميلر قد أعادا النظر في المبادئ السيكودينامية من منظور           وبذلك فان د   )ونكوص، وإعلاء 
  ).2004كامل،( ورد في اكم) In:Mialel.1981.3(سلوكي 

  
 فيعتبر أن القلق عبارة عن مجموعة من الخبرات التي مر بها الطفل، والتـي               أما الاتجاه المعرفي  

 تاكيبه المعرفية الممثلة للخيارا    توازنه، مما ترتب عليه نقص في تر       لأشعرته بالعجز بسبب اختلا   
 ، مما يشعر الطفل بأنه دائما في حالات نمائية لا تسمح لـه   الشعورالتي من شانها التقليل من هذا    

الخبرات المدرسية، وعادة ما يرتبط القلق بتوتر       :  المهمة له مثل   تبتطوير أبنيته المرتبطة بالخيارا   
، أم مواجهـة    إختباريه سواء أكان مصدره مواقف      انفعالي يصحابه اضطرابات فسيولوجية مختلفة    



 47

 غير مألوفة، أم كان مصدره غامضاً غير معلوم للشخص المـصاب            تخيارامشكلات حياتية، أم    
  .)1995أبو صايمة، (بالقلق

  
 والضغوط البيئية   ةعوامل الاجتماعي اليتضح مما سبق أن بعض الاتجاهات النفسية تعزو القلق إلى           

 ـ     أ تجاهات تؤكد لا لها الفرد، وبعض ا    المختلفة التي يتعرض   ن بالوراثـة   ون بعض الأفـراد مهيئ
  . وقد ساعدت الظروف البيئية ذلك،للإصابة بالقلق

  
    علاج القلق 7.3.2

  
يختلف أسلوب العلاج المستخدم لعلاج القلق حسب الفرد وطبيعته، وحسب شدة القلـق، ووسـائل               

  -:جالعلاج المتاحة للفرد، وفيما يلي أهم طرق العلا
  

  **العلاج الإسلامي**

  

  صدق االله العظيم" لقد خلقنا الإنسان في كبد" قال تعالى
 إن الإنـسان يبـدأ      : حديثه عن العلاج الإسلامي للقلق ويقول غانم       )2005غانم،  ( بهذه الآية بدأ    

يد  ومنهم من يتعلم الخير ويستف     ، ويمر بعدها بالتجارب الشاقة والصعبة     ،حياته بالصراع منذ ولادته   
  . ومنهم من لا يتعظ فيصيبه التوتر والقلقاًمنه، ويصبح سعيد

  
 باعهـا إتّده قد أفضى في تقديم القوانين والقواعد الواجب         جولو تعمقنا في الدين الإسلامي فسوف ن      

  -:من الإنسان وتقوده إلى السواء النفسي، وهذه القوانين والقواعد هي
من يتوكل على االله فهو حسبه وكفى       " ى االله قال تعالى    يربي الإسلام لدى الفرد قيمة التوكل عل       1-

  ).باالله وكيلا
الرزق بيد االله ويجب أن يثق الإنسان بهذه الحقيقة أن االله سبحانه وتعالى يـسبب                الإيمان بأن     2-

 .رط الأخذ بهذه الأسباب بالعمل والكدتشيالأسباب و

رها كلها من قدر االله ولطفه بالعباد        الأيمان بان كوارث الحياة من موت وزلازل وبراكين وغي         3-
 .وعلى المسلم الصبر

 . يرفض الإسلام العزلة والانطواء على النفس وإنما عليه أن ينشغل بالجار وبقضايا المسلمين4-

  .الإسلام يربي لدى الفرد فضيلة العفو، وعدم رد الإساءة بالمثل:  مواجهة الإساءة بالمعروف5-

  .)2005غانم، (ن أكثر طرق ووسائل الاسترخاء تخفيفا للقلق والألم تعتبر الصلاة م:  الصلاة6-
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  **العلاج النفسي ** 

  

 التوافـق الـذاتي،     قيهدف العلاج النفسي إلى تطوير شخصية المريض، وزيادة بصيرته، وتحقي         
  -: وطرق العلاج النفسي عديدة منها.وإزالة مخاوفه، وخفض توتره

  
  -):رويدف(  العلاج بالتحليل النفسي:أولا

 والإقنـاع،   ، والإيحـاء  ، وتحقيق التوافق باستخدام التنفـيس     ،يهدف إلى تطوير شخصية المريض    
والتدعيم، والمشاركة الوجدانية، والتشجيع، وإعادة الثقة في الـنفس، وقطـع دائـرة المخـاوف               

كما يساعد العلاج بالتحليل النفـسي علـى تعلـيم          . )1982زهران،  (الأمن  بالمرضية، والشعور   
. لمريض الإستبصار بصراعاته اللاشعورية مع محاولة التكيف وتعديل الأهداف وتنمية القـدرات  ا

وفي بعض حالات الاضطراب من الأفضل عدم محاولة الكشف عن الصراعات الخطيرة ، لأنـه                
  ).2001فايد،(قد يؤدي إلى حالة شديدة من القلق 

  
   العلاج السلوكي:ثانياً

  

 حالات الخوف المرضي، وذلك بان نمرن المريض على الاسترخاء،          يستخدم العلاج السلوكي في   
 منبهـات   ئهعطاإما بتمرينات الاسترخاء الرياضية، أو تحت تأثير عقاقير خاصة بالاسترخاء، و            إ
زيد المنبه تدريجيا حتى يتمكن المريض مواجهة موقـف  ي، و أو يسبب المللقل من أن تصدر قلقاً   أ

نه إوحسب ولبي ف  ). 1998عبد القادر،   (دون ظهور علاقات القلق   الخوف وهو في حالة استرخاء و     
من الممكن تخفيف القلق وذلك باستخدام المنهج التدريجي، وذلك بتعـريض المـريض تـدريجيا               

 الأسلوب إذا تم استخدامه مع أساليب مثـل         ان هذ إللموقف المثير للقلق أو الخوف، وحسب ولبي ف       
إبـراهيم،  (ديد القلق واختفاء الكثير من المخاوف اللامنطقية        الاسترخاء العضلي، فانه يؤدي إلى تب     

1982(.  
  

   العلاج العقلاني الانفعالي: ثالثاً

  

إحلال الأفكار المنطقية بدلا منها، فتتغير       و الأفكار غير المنطقية لدى المريض    شة  يعتمد على مناق  
، كما ورد في    ) 1994الشناوي،(  يؤدي إلى تغير سلوكه المرضي       هانفعالات المريض وهذا بدور   

  ).2001فايد، (
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  العلاج البيئي والاجتماعي: رابعاً

   

 أو  ،نه يجب تغيير البيئة وأبعاد المريض عن مكان الصراع النفسي         أ) 1998عبد القادر،   ( ذكرت  
م  وينصح بتغيير الوضع الاجتماعي، سواء العـائلي أ ل يسبب لها الصدمة الانفعالية، بيالمكان الذ 

  .تتحتم الضرورة لذلكعندما العمل، 
  

  **العلاج الكيميائي** 

  

في بعض الحالات الحادة لا يفيد العلاج النفسي وخاصة حالات الخوف الشديد والرعب والإعياء،              
بل يجب إعطاء المريض كميات كبيرة من المنومات والمهدئات، ثم الراحة الجـسمية، وينـصح               

ستخدم بعض العقاقير ذات الخواص المـسكنة       وت. )1998عبد القادر،   (بالعمل في العلاج النفسي     
ض القلق، والتوتر، والتهيج، ومن هـذه العقـاقير         يوذلك لأنها تؤدي إلى الاسترخاء والهدوء وتخف      

  .)2001فايد، (مشتقات البنزوديازبين، والميبرومات 
  

 ـ             إويمكن القول    سنى ن الباحث قد تناول في الفصل الثاني كل ما يتعلق بموضوع الدراسة وذلك ليت
جل إثـراء المكتبـة     أللباحثين الآخرين إمكانية الوصول إلى مواضيع الدراسة بيسر وسهولة من           

  .الفلسطينية بماده جديدة عن موضوع البحث
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    الدراسات السابقة4.2

  
 العربيـة منهـا والأجنبيـة، ذات الـصلة          ة من الدراسات السابق   العديد قام الباحث بالإطلاع على     

الدارسة، ومتغيراتها، وفيما يلي مجموعة من الدراسات التي أمكن الباحث الحصول عليها            بموضوع  
المراجـع، والـدوريات المتخصـصة، والمجـلات        : بعد مراجعة الأدب التربوي السابق من خلال      

وقـد  ). نترنـت لإا(، وشبكة المعلومات الالكترونية   )ماجستير، دكتوراه (المحكمة، والرسائل الجامعية  
  : الدراسات إلىصنفت هذه

  .الدراسات العربية السابقة التي تناولت الاغتراب: أولا
  .الدراسات الأجنبية السابقة التي تناولت الاغتراب: ثانيا
  التعقيب على الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت الاغتراب: ثالثا
  .الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت القلق: ثالثا

  .التعقيب على الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت القلق : رابعا
  

   التي تناولت الاغتراب السابقة  الدراسات العربية1.4.2

 هذه الدراسات الاغتراب بأبعـاده  المختلفـة         تالاغتراب فقد تناول  تناولت دراسات عربية موضوع     
لف المناطق وبما يتناسب مع أهـداف       وسوف يسترض الباحث ما توصل إليه من دراسات من مخت         

  . الدراسة
  

الاغتراب وعلاقته بتقدير الذات لدى طلبة الصف الحادي عـشر          " عن  )2006(دراسة قام بها ربعي   
 جنوب الخليل، حيث قام الباحث بتطبيق مقياس الاغتراب من إعداده على عينة من طلبة الصف                في

البا وطالبة من طلبة الحادي عـشر بفرعيـه         ط) 327( عددها الحادي عشر في جنوب الخليل، بلغت     
  .الأدبي والعلمي

لتعرف على الفـروق ذات  اهدفت هذه الدراسة التعرف إلى الاغتراب وعلاقته بتقدير الذات، وكذلك  
التخـصص،  والجـنس ،    ( تبعا لمتغيرات الدراسة     0.05)≤α(الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة    

  .دي عشر في جنوب الخليللدى طلبة الحا) الترتيب الولاديو
يـل  لوقد توصلت الدراسة إلى أن درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في جنـوب الخ               

  .كانت متوسطة
وبينت أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر فـي                 

كمـا  .  لصالح الطلبة الـذكور    عزى لمتغير الجنس، وكانت الفروق في بعد اللامعنى       تجنوب الخليل   
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 فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحـادي             دنه لا توج  أبينت النتائج   
  .عشر في جنوب الخليل يعزى لمتغير التخصص

وبينت النتائج وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين درجة الاغتراب ودرجة تقدير الـذات،               
 ذات دلالة إحصائية في درجـة       اًي عشر في جنوب الخليل، وان هناك فروق       لدى طلبة الصف الحاد   

  .الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر تعزى لمتغير الترتيب الولادي
  

 الاغتراب لدى طلبة جامعة القدس المفتوحـة وعلاقتهـا        ":) 2005( و بنات    دراسة مخلوف وبحثت  
رجة شيوع ظاهرة الاغتراب لدى طلبة جامعة        د إلىهدفت هذه الدراسة التعرف     ". ببعض المتغيرات 

وقد عالجت هذه الدراسة موضوع الاغتراب باعتبارها       . القدس المفتوحة وعلاقتها ببعض المتغيرات    
  ).الشعور باللامعيارية، والشعور بالعزلة الاجتماعية، والشعور بالعجز( ظاهرة متعددة الأبعاد وهي

طالبـا  ) 1749(وقد اشتملت عينة الدراسة على    . إعدادهما وقد استخدم الباحثان مقياسا للاغتراب من     
من مجتمع الدراسـة    %) 5(تم اختيارها بالطريقة الطبقية العشوائية، حيث بلغ حجم العينة          . وطالبة

  .طالبا وطالبة) 40501(مالبالغ عدده
لجامعة، شيوع ظاهرة الاغتراب بدرجة متوسطة لدى طلبة ا       : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية     

حيث بينت النتـائج أن فقـدان       . كما بينت وجود تباين في درجة الشعور بالاغتراب بأبعاده المختلفة         
  .القيم يمثل أكثر الأبعاد معاناة لدى الطلبة

وتوصلت كذلك الدراسة إلى أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية في درجة شيوع ظاهرة الاغتـراب                
الحالـة الاجتماعيـة، والمـستوى الدراسـي،        ( لدراسة المستقلة لدى طلبة الجامعة تبعا لمتغيرات ا     

  ).والبرنامج الأكاديمي، والعلاقة بقوة العمل، والعمر، والمعدل التراكمي
  

ظاهرة الاغتراب لدى طلبة الثانوية العامـة فـي مدينـة        " ن بعنوا دراسة) 2005(كما أجرى بنات    
  ". وعلاقتها ببعض المتغيراتالخليل

 في مدينـة    ة درجة شيوع ظاهرة الاغتراب لدى طلبة الثانوية العامع        إلىسة التعرف   هدفت هذه الدرا  
  .الخليل وعلاقتها ببعض المتغيرات

وقد استخدم الباحث مقياس الاغتراب من إعداده، على عينة من طلبة الثانوية العامة التـي بلغـت                 
  .طالبا وطالبة، اختيرت بالطريقة الطبقية العشوائية) 193(

ن أ بالاغتراب لـدى الطلبـة، و       متوسطاً أن هناك شعوراً  :  أهمها  من ت الدراسة إلى نتائج   وقد توصل 
  .بعاده المختلفةأ في درجة الشعور بالاغتراب بهناك تبايناً

كما بينت الدراسة أن فقدان القيم يمثل أكثر الأبعاد معاناة عند الطلبة، وبينت أن هناك فروقـا ذات                   
 المعدل  والجنس،  (  لمتغيرات الدراسة المستقلة   راب لدى الطلبة تبعاً   دلالة إحصائية في درجات الاغت    
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  الدراسة أن الإناث أكثر شـعوراً      تكما أظهر ).  منطقة السكن، وموقع المدرسة في المدينة      والعام،  
بالاغتراب من الذكور وان درجة شيوع الاغتراب كانت متوسطة سواء في الفرع العلمي أو الفـرع                

  .إلى عدم وجود فروق في درجة الاغتراب تعزى للترتيب الولادي توصلت فيماالأدبي،
  

 هدفت إلى الكشف عن العلاقـة     ".الاغتراب وعلاقته بالأمن النفسي    " عن)2004(وفي دراسة العقيلي  
جامعة الإمام محمد بن سعود      طلبةالارتباطية بين الاغتراب والأمن النفسي في عصر العولمة لدى          

كما هدفت هذه الدراسـة التعـرف علـى         . رفة مدى دلالة هذه العلاقة    ، ومع الإسلامية في الرياض  
العمـر، والـصفوف الدراسـية،      (  الجامعة وعلاقتها ببعض المتغيرات    طلبةظاهرة الاغتراب لدى    

  ).والسكن، والحالة الاجتماعية، والتخصص الأكاديمي للطلبة

سـميرة  "لة الجامعيـة إعـداد      كما استخدم مقياس الاغتراب للمرح    . استخدم الباحث المنهج الوصفي   
  .وآخرين" فهد عبد االله الدليم" إعداد  من، واستخدم كذلك مقياس الطمأنينة النفسية"أبكر

) 1000(وقد استخرج الباحث عينة الدراسة بالطريقة العشوائية العنقودية وبلغـت عينـة الدراسـة             
  .من المجموع الكلي لمجتمع الدراسة% 5طالب، تمثل ما نسبته 

 في ظـاهرة الاغتـراب تبعـا         الطلبة تائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين       أظهرت ن 
  ).الكلية، والتخصص الأكاديمي(لمتغيرات 

 فـي ظـاهرة الاغتـراب تبعـا         الطلبةوبينت الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين           
 ـ) العمرالصفوف الدراسية، ونوع السكن، والحالة الاجتماعية، و      ( لمتغيرات  توصـلت نتـائج     اكم

 عكسية متوسطة بين ظاهرة الاغتـراب والـشعور بالطمأنينـة           ارتباطيةالدراسة إلى وجود علاقة     
  . الجامعةطلبةالنفسية لدى 

   
علاقة الاغتراب بكل من التوافق، وتوكيد الذات، ومركز        " إلى فحص   ) 2003( دراسة خليفة  سعتو

  "امعة، والاكتئاب لدى طلاب الجق والقلالتحكم،
فقد هدفت هذه الدراسة إلى فحص العلاقة بين الاغتراب وكل من التوافق، وتوكيد الذات، ومركـز                

  . القلق، والاكتئابةالتحكم، وحال
يق الدراسة مستخدما   بقام الباحث بتط  . طالبا وطالبة بجامعة الكويت   ) 400(تكونت عينة الدراسة من   

مقيـاس  ومقياس الاغتراب،   ( من ثباتها وصدقها وهي   ستة مقاييس لقياس هذه المتغيرات، وتم التأكد        
بيـك  " التوافق الاجتماعي، ومقياس توكيد الذات، ومقياس مركز التحكم، ومقياس حالة القلق، وقائمة           

  ").للإكتئاب
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أن هناك علاقة ايجابية دالة إحصائية بين الاغتراب وكل من مركـز الـتحكم              : وقد أظهرت النتائج  
أن هناك علاقة سلبية دالة إحصائيا بين الاغتراب وكل من توكيـد            وئاب،  الخارجي، والقلق، والاكت  

  .الذات، والتوافق
 تزايد  إذ.على جميع متغيرات الدراسة باستثناء الاغتراب     اً كبيراً    أظهرت النتائج أن للجنس تأثير     كما

 كل من التوافق، وتوكيد الذات لدى الذكور، بينما تزايدت درجـات الإنـاث فـي مركـز الـتحكم                  
  .الخارجي، والقلق، والاكتئاب

  
اثر التنشئة الوالدية ومفهوم الذات الأكاديمي على الاغتـراب         " في  ) 2003(تدراسة المدانا وبحثت  

  .صف التاسع في محافظة الكركل الدى تلاميذ
فقد هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن اثر التنشئة الوالدية ومفهوم الذات الأكاديمي على الاغتراب               

  .ميذ الصف التاسع في محافظة الكركلدى تلا
  . طالبة) 514(طالب، و) 500(تم اختيار عينة عشوائية طبقية تكونت منو

، ومقيـاس   )جـسر وجـسر   (مقياس الاغتراب الذي وضعه     : وقد استخدم الباحث ثلاثة مقاييس هي     
  ).1993(د الشلبيبروكوفر لقياس مفهوم الذات للقدرة الأكاديمية، ثم مقياس التنشئة الوالدية من إعدا

بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة اغتراب الطلاب لصالح الإنـاث، وكـذلك                
نمط تنشئة الأب، ونمـط تنـشئة       (أظهرت وجود اثر ذو دلالة إحصائية لكل من المتغيرات المستقلة         

  . ات المنخفض، وكانت الفروق لصالح التلاميذ ذوي مفهوم الذ)ألام، ومفهوم الذات الأكاديمي
  

 الاغتراب والعنف دراسة ميدانية على عينة من طلبة المدارس الثانوية         " عن)2003(أما دراسة عليان  
  "بمحافظة غزة

كمـا  . فقد هدفت إلى التعرف على ظاهرتي الاغتراب والعنف لطلبة المرحلة الثانوية في مدينة غزة             
نوع التخصص، ومكان   ( تا لبعض المتغيرا  هدفت إلى تحديد طبيعة العلاقة بين هاتين الظاهرتين تبع        

  ).الإقامة، والمحافظة، والمستوى التعليمي للأبوين، والمستوى الاقتصادي للأسرة
%) 3(ةتنسبما  طالبة أي   )605(طالب و )563(طالبا وطالبة منهم  )1168(وتكونت عينة الدراسة من     
  .من المجتمع الدراسي الكلي

العزلـة  ( ف من إعداده، حيث شمل علـى الأبعـاد التـالي          استخدم الباحث مقياسا للاغتراب والعن    
  ). عن المدرسةباللامعنى، والتمرد، والاغتراوالاجتماعية، والتشيؤ، والمعيارية، والعجز، 

 بين الاغتراب والعنف، وأشارت إلى       موجبةً   طرديةً  وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن هناك علاقةٌ       
متغير الجنس، والى وجود فروق ذات دلالة إحـصائية بـين           وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا ل      

  .الاغتراب الكلي والعنف تبعا لمتغير المحافظة، ومحل الإقامة
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وتوصلت الدراسة كذلك إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين جميـع أبعـاد الاغتـراب        
اللامعنى، (  أبعاد والعنف تبعا لمتغير التخصص، وأشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في           

  ).والتمرد، والاغتراب عن المدرسة، والتخصص
  

الاغتراب وعلاقته بالصحة النفسية لـدى طلبـة الجامعـات          ) " 2002(دراسة الشيخ خليل  وتناولت  
  . محافظات غزةالفلسطينية في

وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين الاغتراب والصحة النفسية لدى طلبـة الجامعـات                
  .)الذكور، والإناث(لفلسطينية في محافظات غزة ا

 وطالبة، استخدم الباحث مقياس الاغتراب مـن إعـداد أبـو            طالباً) 600(وتكونت عينة الدراسة من   
  .طواحينة، ومقياسا للصحة النفسية من أعداد أبو هين

 ـ          : وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها      ل وجود فروق ذات دلالة إحـصائية علـى المقيـاس كك
مـا توجـد    كلصالح الذكور،   ) اللامعنى، والعجز، والاغتراب عن الذات      ( والمقاييس الفرعية آلاتية  

العزلة الاجتماعية، اللامعنى، والعجز، والاغتراب عن الـذات،  ( فروق على المقاييس الفرعية آلاتية   
  .لصالح طلبة الكليات المختلفة)  الحضاري، والتمردوالاغتراب

باطية موجبة ودالة إحصائية بين الاغتراب والدرجة الكلية في الصحة النفـسية،            كما توجد علاقة ارت   
  .وكذلك درجة كل بعد من أبعاد الصحة النفسية

  
  ".والأردنيةثار وظواهر الاغتراب في الجامعات السودانية آ)": 2000(دراسة الحوامدة وبحثت 
 بين طلبة الجامعـات     ودرجته باهدفت الدراسة إلى التعرف على مدى انتشار مظاهر الاغتر         حيث  

  .الأردنية والسودانية
( طالب وطالبة ينتمون إلى ست جامعات أردنية وسودانية وهي        ) 62698(تكون مجتمع الدراسة من   

  ).، والخرطوم، والنيلين، وأم درمان الأهليةةوالزرقاء الأهلياليرموك، ومؤتة، 
وع المجتمع الكلي للدراسة تم اختيارها      من مجم % 10تمثل) 6300(وقد تناول الباحث عينة مقدارها    

  .بالطريقة العشوائية الطبقية
قام الباحث بصياغة استبانة خاصة كأداة بحثية حيث تكونت الأداة من ثلاثة أجـزاء الأول فقـرات                 
تقيس الاغتراب في النسق الاجتماعي، والثاني في النسق الأكاديمي، والثالث في النـسق الـسياسي،     

 أبعاد تمثل مظاهر الاغتراب وهي فقدان المعايير، والانعـزال الاجتمـاعي،             كل جزء خمسة   ىولد
  ).وفقدان السيطرة، والعجز، واللامبالاة، وعدم الانتماء، وفقدان المعنى

في حين  % ) 43( أن نسبة الاغتراب في الجامعات السودانية بلغت        : وقد توصلت نتائج الدراسة إلى    
  %).49(بلغت النسبة في الجامعات الأردنية
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، وقد كشف الباحث عن وجود علاقة       %)47(والإناث بلغت   %) 46(وان نسبة اغتراب الذكور بلغت    
البلـد، الـسنة    ( بين اغتراب الطلبة عن المجتمع الجامعي وبين بعض المتغيرات المفترضة بالتحديد          

  ).ي الأمرمكان الميلاد، ومهنة ولوالدراسية، والكلية، والجنس، والعمر، والدخل، وحجم الأسرة، 
 من مصادر اغتـرابهم     ن الطلبة قد تكو   هان الظروف الاجتماعية والأكاديمية والسياسية التي يعيش      أو

  .عن المجتمع الجامعي
  

  " الجنسية والاغتراب بين الشباب الجامعي الأدوار" عن)2000(وفي دراسة محمد
سيين في ضوء تحقيقهم     بالاغتراب بين طلبة الجامعة من الجن      الإحساستهدف إلى الكشف عن درجة      

  .للأدوار الجنسية المختلفة
طالبـة  ) 133 (طالباً) 131(طالب وطالبة من جامعة الزقازيق و     ) 264(وتكونت عينة الدارسة من     

  .سنة)20-22( بين  ماتتراوح أعمارهم
 استخدم البحث مقياس اغتـراب      كوقد استخدم الباحث مقياس الدور الجنسي من إعداد الباحث، وكذل         

  ). وآخرون الأشول(الجامعة من إعداد شباب 
، وتليهـا   قل المجموعات اغترابـاً   أوقد خلصت النتائج إلى أن الذكور ذوي الأدوار الجنسية الذكرية           

  . غير المحددةثم الأنثوية، وأخيراًمن  الأدوار الخنثوية، ويذو
 تليهـا ذوات الأدوار     كذلك بينت الدراسة أن ذوات الأدوار الخنثوية، اقل مجموعات البنات اغترابا،          
وكذلك بينت الدراسة   . الأنثوية والذكرية معا بدون فروق دالة بينهما، ثم ذوات الأدوار غير المحددة           

 مـن الأدوار     الأدوار الجنسية الأنثوية أكثر اغترابـاً      واتن ذ أ من الإناث، و   ن أكثر اغتراباً  يأن البن 
  .الجنسية الذكرية

  
 مظاهر الاغتراب النفسي لدى طلبة المرحلـة الثانويـة فـي       " دراسة بعنوان ) 1999(وأجرى حسان 
  ".محافظات غزة

لكشف عن مظاهر الاغتراب النفسي لدى طلبـة المرحلـة الثانويـة فـي               إلى   هدفت هذه الدراسة  
 ـ  إلى معرفة مدى شيوع مظاهر الاغتراب بـين الطلبـة،            تكما هدف محافظات غزة،   ضوأثـر بع

  ).خصص، ومستوى تعليم الأب، والترتيب الميلادي للطالبالجنس، والت(  مثلالمتغيرات المستقلة
  . تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية المنتظمةو وطالبة طالباً) 408( تكونت عينة الدراسة من 

وجود فروق بـين  :  أهمها  عديدة من   وتوصلت الدراسة إلى نتائج    ، من إعداده  ةستبانإاستخدم الباحث   
 الطلبة المرحلة الثانوية العامة تعزى لجنس الطالب، وكانت لصالح          متوسطات مظاهر الاغتراب لدى   

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات مظهـر عـدم             تبين  كذلك ،الإناث، وبينت الدراسة  
  .الرغبة بالبقاء في المدرسة بين الأكبر والأصغر لصالح الأصغر
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الـشعور بفقـدان الـسيطرة      (مثلكما بينت الدراسة عدم وجود فروق في بعض مظاهر الاغتراب           
، وعدم الثقة، والشعور بالعجز، والشعور برفض المجتمع، وعدم الرغبة في البقـاء فـي               ةالشخصي

  ).أدبيوعلمي، (  بتخصص الطالب الارتباط، وذلك يعود إلى )المدرسة الحالية
عض مظاهر   إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية وب           النتائجوأظهرت  

الشعور بفقدان السيطرة الشخصية، وعدم الثقة، والعجز، والاغتراب عن الحاضر،          ( الاغتراب، مثل   
  .تعزى للترتيب الميلادي للطالب) والضيق من المدرسة

  
 مظاهر الاغتراب لـدى طـلاب     " بدراسة بعنوان ) 1998(، وعبد المختار  يوقام كل من عبادة، وعل    
  ".الجامعة في صعيد مصر

هذه الدراسة إلى معرفة الفروق في مظاهر الاغتراب بين الذكور والإناث بين طلبة الجامعـة          هدفت  
في صعيد مصر، كما هدفت إلى معرفة مدى الفروق في مظاهر الاغتراب لدى عينة الدراسة الكلية                

،  الاجتماعية، واليأس، والقلق من الأحـداث، والقـيم        ةالشعور بالعجز، والعزل  ( ومعرفة العلاقة بين  
  .لدى طلبة الجامعة في صعيد مصر) والأخلاق، والاهتمامات

(  ضـمت كليـات     بمصر، طالبا وطالبة من جامعة جنوب الوادي     ) 1800(تكونت عينة الدراسة من   
وقد استخدم الباحث مقياس الاغتراب الذي طوره حمزة بركات، وضم          ) التجارةوالتربية،  والآداب،  

  ).خلاق، والاهتمامات، والقلق، والقيم، والشعور بالغربةالعجز، والضياع، واليأس، والأ(أبعاد 
عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإنـاث فـي           : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية     

بالـشعور بـالعجز، واليـأس، والقلـق مـن الأحـداث، والأخـلاق              ( مظاهر الاغتراب المتمثلة  
روق دالة إحصائيا بين شعور أفراد العينة بالعجز، ومظاهر         كما بينت النتائج وجود ف     ).والاهتمامات،

  .الاغتراب المتمثلة في الشعور بالغربة لدى عينة الذكور والإناث
  

  وهي دراسة ميدانية" ي الاجتماعبالمدرسة والاغترا" :دراسة بعنوان) 1998(وتناول الكندري
 التعليم الثانوي في دولة     طلبة لدى    حجم الاغتراب الاجتماعي في البيئة المدرسية      إلىالتعرف  هدفت  

الشعور بفقـدان القـيم،   (  الثلاثة وبأبعاده شعور الطلاب بالاغتراب     ى لمعرفة مد  هدفتالكويت، كما   
  ).والشعور بالعجز، والشعور بالعزلة الاجتماعية

، فقدان القـيم  بالشعور  ( يضم ثلاثة أبعاد وهي     و ،)من إعداده (قام الباحث بتطبيق مقياس الاغتراب      
مدرسة ثانوية،  ) 22(على عينة عشوائية تكونت من      )  بالعجز، والشعور بالعزلة الاجتماعية    روالشعو

  .طالبا وطالبة)1057(اشتملت على
وخلصت النتائج إلى شيوع ظاهرة الاغتراب الاجتماعية لدى الطلبة بدرجة متوسطة، وخاصة على             

لإناث أكثر إحساسا بالاغتراب من الـذكور،       بعد الشعور بفقدان القيم، كما توصلت الدراسة إلى أن ا         
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 أن طلبة   نن الطلبة في نظام المقررات اقل إحساسا بالاغتراب من نظرائهم في نظام الفصلين، تبي             أو
 بالاغتراب من الطلبة في الصفوف الدنيا، بالإضافة إلى وجود تباين بين            قل إحساساً أالصفوف العليا   

  . الكويتالمناطق التعليمية في الاغتراب بدولة
  

  النفسي وبعض المتغيرات المتعلقة بـه      بالعلاقة بين الاغترا  " بدراسة بعنوان ) 1994(وقام المالكي 
  ".لدى طلاب وطالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة

وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الاغتراب النفسي، وبعض المتغيرات المتعلقة به              
جل تحقيق هذا الغـرض طبـق الباحـث مقيـاس           أومن  . رى بمكة المكرمة  لدى طلبة جامعة أم الق    

 وطالبة من جامعة أم القـرى       اًطالب) 735(على عينة بلغت  ) سميرة حسن أبكر  ( من إعداد    بالاغترا
  .بمكة المكرمة

وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلاب والطالبات في ظاهرة الاغتـراب           : وقد توصلت الدراسة إلى   
الشعور بالانتماء، والعجز، وعدم الإحساس بالقيمة، وفقدان الهـدف، وفقـدان           ( مثلوبعض أبعادها   

كما توصلت الدراسة إلى أن الفروق كانت لصالح الطلاب         . ج لصالح الطالبات  ائتوكانت الن ) معنىال
في بعد عدم الالتزام بالمعايير، ولم تظهر وجود فروق بين الطلاب والطالبات فـي بعـد مركزيـة                  

عا لمتغيرات التخصص، ومستوى الدراسي، والتحصيل الدراسي، ونوع السكن، والحالـة           الذات، تب 
كما بينت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة بين ظاهرة الاغتراب والمستوى الاقتـصادي             . الاجتماعية

  .والاجتماعي لدى الجنسين
  

 دى عينة مـن   دراسة ظاهرة الاغتراب ل   " دراسة بعنوان ) 1991(القريطيو كل من الشخص     وأجرى
  ". وعلاقتها ببعض المتغيرات الأخرىنطلاب الجامعة السعوديي

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد نسبة انتشار الاغتراب بين عينة من الـشباب الجـامعي الـسعودي                 
، والتخصص الأكاديمي، والمستوى الدراسي، والتحصيل الدراسـي        يوعلاقته بكل من العمر الزمن    

سـعود  بجامعة الملك ) أدبي191 علمي،191(طالبا ) 382(حجم عينة الدراسةفراد العينة، وقد بلغ لأ
  .سنة) 17-23( بين  ماتراوحت أعمارهم نمم

  .1985 )،الأشول( مقياس اغتراب الجامعة من إعداد انحثاوقد استخدم الب
توجـد   لـم    أنهاإلا  ) 35.39%(وقد بينت نتائج الدراسة إلى انتشار الاغتراب بين أفراد العينة بنسبة          

فراد العينة، كما بينت عدم وجود أي اختلاف في شـعورهم           لأعلاقة بين الاغتراب والعمر الزمني      
  . التحصيلية ، أو تخصصاتهم الأكاديميةمبالاغتراب سواء باختلاف مستوياتهم الدراسية أ
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 مظاهر الاغتراب وعوامله لـدى طلبـة الجامعـة        " دراسة ميدانية بعنوان  ) 1990(وأجرى الحديدي 
  "لأردنيةا

وقد هدفت هذه الدراسة إلى تحديد حجم الاغتراب لدى طلبة الجامعة الأردنية وعلاقته بالعديد مـن                
  ).الجنس، والمستوى الدراسي، والتخصص الأكاديمي( المتغيرات الديمغرافية 

 وطالبة من الجامعة الأردنيـة، تـم اختيارهـا بالطريقـة            طالباً) 275( وتكونت عينة الدراسة من   
تكـون مـن    ت ة  ستبانة المغلقة كأداة للدراسة من إعداده، والاستبان      لاوقد استخدم الباحث ا   . وائيةالعش

يتضمن الأول فقرات تقيس الاغتراب في النسق الاجتماعي، والثاني يقيس النسق الأكاديمي،            : جزأين
لاجتماعي، فقدان المعايير، والانعزال ا   ( وقد تضمن كل جزء ستة أبعاد تمثل مظاهر الاغتراب وهي         
  ).وفقدان السيطرة، واللامبالاة، وعدم الانتماء، وفقدان المعنى

 اغتـراب بدرجـة     :وهـي  مستويات   ة تنتشر وفق ثلاث   بوقد توصل الباحث إلى أن ظاهرة الاغترا      
من أفراد العينة ، وعالية بنـسبة       %) 52.3(من أفراد العينة، ومتوسطة بنسبة      %) 1.8( ضعيفة لدى 

  .قين الأكاديمي والاجتماعيفي كلا النس%) 45,8(
كما توصلت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين اغتراب عينة الذكور والإنـاث،                
في حين وجدت فروق دالة إحصائيا في انتشار ظاهرة الاغتراب لدى أفراد العينة تعـزى لمتغيـر                 

ج أن طلبـة الكليـات العلميـة         الدراسي، وذلك لصالح طلبة السنة الأولى، وبينت النتـائ         ىالمستو
يستجيبون للاغتراب أكثر من طلبة الكليات الإنسانية سواء فـي الانتمـاء للنـسق الاجتمـاعي أو                 

  .التعليمي
  

 الاغتراب النفسي لدى عينة من طلبة جامعات فلـسطينية        " بدراسة بعنوان ) 1989(وقد قام أبو جدي   
  ".وعلاقته ببعض المتغيرات
طلبة من بعض الجامعات الفلسطينية في      الرفة كيف يتوزع الاغتراب لدى      هدفت هذه الدراسة إلى مع    

كما هدفت إلى تحديد أهم المتغيرات قدرة على التنبؤ بـالاغتراب           . ) الاجتماعي والأكاديمي  (النسقين
 قام الباحث بتطـوير أداة لقيـاس        الأهدافومن اجل تحقيق هذه     . في النسقين الاجتماعي والأكاديمي   

لنسقين الاجتماعي والأكاديمي، ثم قام الباحث بالتحقق من صدق الأداة وثباتها بطرق            الاغتراب في ا  
طالبا وطالبة تم اختيـارهم مـن خمـس         ) 462( ثم اختار الباحث عينة متوافرة بلغ عددها      . ةيدعد

 النجـاح   جامعـة (من المجموع الكلي لطلبة تلك الجامعات والجامعات هي         %) 10(جامعات بنسبة   
  ).امعة بيرزيت، وجامعة بيت لحم، وجامعة الخليل، وجامعة القدس جوالوطنية، 

اغتـراب  %) 3(توزيع الاغتراب في النسق الاجتماعي إلى     : وقد توصل الباحث إلى عدة نتائج منها      
اغتـراب مـنخفض،    ) 13(اغتـراب متوسـط، و    %) 68(اغتراب مرتفع، و  %) 13(، و امرتفع جد 

  .منخفض جدا%) 4(و
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اغتـراب مرتفـع جـدا،      %) 3(زيع الاغتراب في النسق الأكاديمي إلى       كما توصل الباحث إلى تو    
وبالنـسبة  . اغتراب منخفض جـدا   %) 13(اغتراب متوسط، و  %) 72(، و  مرتفع اغترب%) 11(و

للقدرة التنبؤية للمتغيرات المستقلة في الاغتراب في النـسق الاجتمـاعي، فقـد فـسر التخـصص                 
من التباين، كما فـسر الترتيـب       ) 0.01(تعليم الأب   من التباين، وفسر مستوى     ) 0.01(الأكاديمي  
من التباين، وقد فسرت هـذه      ) 0.01(من التباين، وقد فسر التخصص الأكاديمي       ) 10.01(الولادي  

، أما فيما يتعلق بتحديد أهم المتغيرات قدرة على التنبؤ في الاغتراب في             ) 0.01(المتغيرات مجتمعة   
مـن التبـاين    ) 0.01(من التباين والجـنس     ) 0.01(عليم الأب   النسق الأكاديمي، فقد فسر مستوى ت     

  ).0.03( فسرت كل المتغيرات من التباين وأخيراً) 0.01(والتخصص الأكاديمي 
  

 "بعض المتغيرات المصاحبة لاغتراب الشباب عن المجتمع الجامعي        " عن)1989(وفي دراسة عزام  
  .وهي دراسة استطلاعية

ة الاغتراب بين شباب الجامعة الأردنية، و إلى التعـرف علـى            هدفت إلى التعرف على حجم مشكل     
  الخصائص الاجتماعية والمتغيرات المصاحبة للاغتراب

طالب وطالبة موزعين على مختلف كليات الجامعة الأردنية، حيـث          ) 904(نوكانت العينة مكونة م   
  .من مجموع طلبة الجامعة%) 7(تشكل العينة ما نسبته

يتعلق ببيانـات تراعـي متغيـرات       و :الجزء الأول : بانة مكونة من جزأين   وقد استخدم الباحث است   
 فقـد خـصص     : الثاني ءأما الجز الدراسة من حيث الكلية، والمستوى الدراسي، والمعدل التراكمي،         

  .لعبارات تقيس الاغتراب
 ـ    شكّ%) 20( توقد توصل الباحث إلى أن نسبة الاغتراب المرتفع بلغ         ،  هل الذكور الجزء الأكبر من

 وجود علاقـة بـين    كذلكن الظاهرة تنتشر لدى جميع الطلبة في مختلف الكليات، وبينت الدراسة   أو
عدم وجود الوالدين والاغتراب، وارتباط الاغتراب بالتحصيل الدراسـي، والمـستوى الاقتـصادي             

  .بصورة عكسية كما ارتبط الاغتراب بالخلفية الريفية
  

  وعلاقته بمفهوم الذات عند طلبة الدراسات العليا بكليات        الاغتراب" بعنوان)1989(وفي دراسة رزق  
  ".التربية بجمهورية مصر

 وأبعاد مفهوم الـذات     ،هدفت إلى الكشف عن عوامل الاغتراب، ودراسة العلاقة بين أبعاد الاغتراب          
جل تحقيق هذه الأهداف اسـتخدمت الباحثـة اختبـار        أومن  .لدى طلبة الدراسات العليا بكلية التربية     

  .واستخدمت مقياس الاغتراب من إعداد الباحثة نفسها) زهران(وم الذات إعداد مفه
  . وطالبةطالباً) 312(وقد تكونت عينة الدراسة من
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دلت النتائج على أن الاغتراب يسود لدى الطلبة في سبعة مظاهر متطابقة لأبعـاد المقيـاس الـذي                  
عجز، والتمرد، والتمركز حـول الـذات،       اللامعنى، وال و عن الذات،    الاغتراب( :أعدته الباحثة وهي  

كما بينت النتائج أن هناك علاقة موجبـة بـين أبعـاد مقيـاس      ). واللامعيارية، واللاهدف، والعزلة  
وعلاقة سالبة مع مفهوم الذات الواقعي المدرك، ومفهوم الـذات المفـصل لـدى عينـة           . الاغتراب

  .الدراسة
  

  لدى طلبـة وطالبـات الفنـون       بساس بالاغترا مدى الإح " دراسة بعنوان ) 1987(كما أجرى عيد    
  ".التشكيلية من ذوي المستويات العليا من حيث القدرة المكاني

كالتسلطية، ( وقد هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الاغتراب وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية             
في جامعات مـصرية   من كليات التربية     بِطال) 214(وقد تكونت العينة من   ). والقلق، وتحقيق الذات  

 لاغتراب من إعداده،     استخدم الباحث مقياساً   وقد) القاهرة، وعين شمس، وحلوان، والزقازيق      ( وهي
اللامعنـى،  والعزلة الاجتماعية، والتـشيؤ، واللامبـالاة، والعجـز،         ( يشتمل على ستة أبعاد وهي    و

  ).والتمرد
يرات النفسية، وان الاغتراب يـرتبط      بعاده، والمتغ أ بين الاغتراب ب   ةوتوصل البحث إلى وجود علاق    

ن وأبالتسلط، والقلق، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة سلبية بين الاغتراب وبين تحقيق الـذات،                
  .الشخص المغترب لا يحقق ذاته

  
هدفت  "  الجامعيين نالاغتراب لدى الطلاب الفلسطينيي   " دراسة بعنوان ) 1987(وأجرى أبو طواحينة  

ومن اجـل   . هم مظاهر الاغتراب التي تنتشر بين الطلاب الجامعيين الفلسطينيين        إلى التعرف على أ   
 ـ      إ من   اًتحقيق هذه الأهداف استخدم الباحث مقياس      (  وهـي  ةعداده يقيس فيه سبعة مظـاهر اغترابي

 والاغتـراب اللامعنى، والعجز، والعزلة الاجتماعية، واللامعياريـة، والاغتـراب عـن الـذات،             
  ).الحضاري، والتمرد

  .طالب وطالبة من طلبة الجامعة الإسلامية بغزة)200(وتكونت عينة الدراسة من 
أن معظم أفراد العينة يشعرون بالاغتراب بنـسب مرتفعـة         : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية     

اللامعيارية، والاغتراب عن ب من الإناث   ن أفراد العينة الذكور هم أكثر شعوراً      أعلى جميع الأبعاد، و   
كما بينت الدراسة أن طلاب السنوات الأولى أكثر اغترابـا          . لذات، والاغتراب الحضاري، والتمرد   ا

من طلاب السنوات النهائية، وبينت الدراسة وجود علاقة بين المـستوى           ) الذات، والتمرد ( في أبعاد 
  .التعليمي، والشعور بالاغتراب
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 بـالتغير    لدى الشباب الجامعي وعلاقته    الاغتراببدراسة هدفت التعرف على     ) 1985(وقام الأشول   
ولاختبار فروض الدراسـة، اسـتخدم الباحـث        .  الماضية سنةالاجتماعي في مصر خلال الثلاثين      

باب نحو التغير الاجتماعي في مصر في مجالات الحياة         شيقيس اتجاهات ال  : مقياسين مستقلين الأول  
ي مقياس يقيس الاغتراب كظاهرة مرضية بين       ، والثان )الأسرية، والاجتماعية، والاقتصادية  (المختلفة
  .الشباب

، والعجز، وفقدان المعنـى، اللامعنـى،       ةالعزلة الاجتماعي ( وقد حدد الاغتراب بخمسة جوانب وهي     
  ).والتمرد

  . وطالبة من طلاب الكليات المختلفةطالبٍ) 3764(وقد بلغ عدد أفراد العينة
 و. ين اتجاه الطلبة نحو التغير والشعور بالاغتراب      وجود علاقة ارتباطية سالبة ب    ب:  النتائج خلصتو

إلى أن الاغتراب ينتشر بصورة حادة بين شباب الجامعات المصرية، وتبين إن نسبة الذين يعـانون                
يجابية للتغيـر   الإمن أفراد العينة، ونسبة ذوي الاتجاهات       %) 66(من الاغتراب بدرجة مرتفعة هي    

 طلبة الكليات الأدبية    ن بالاغتراب م  قل شعوراً أكليات العلمية   كما دلت النتائج أن طلبة ال     %). 4(يه
  .ن الطلبة الذكور يشعرون بالاغتراب أكثر من الإناثأو
  

  "  بين طلاب الجامعة بمصربظاهرة الاغترا" دراسة ) 1981(محمدأوأجرى 
وقد هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن الاغتراب لدى طلبة الجامعات في مصر ونوعـه، ومـدى                 

 واتجاهاتهم نحو مجتمعهم وكلياتهم وأنفسهم      ،تأثير السنوات الدراسية التي قضاها الطلبة في الجامعة       
  .الاغترابفي 

 عـن الجامعـة،     بالاغتـرا (  ضم فيها ثلاثة أبعـاد وهـي       بوقد استخدم الباحث استبانة للاغترا    
  ).والاغتراب عن الذات، والاغتراب عن المجتمع

  .طالبا وطالبة من كليات مختلفة) 334(وقد تكونت عينة الدراسة من 
بعادها الثلاثة بـين الطلبـة،      أوقد خلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها أن ظاهرة الاغتراب تنتشر ب           

.  يليه الاغتراب عن الجامعة، ثم الاغتراب عن الذات        ،حيث يحتل الجانب الاجتماعي المرتبة الأولى     
الاغتراب يليهم طلاب التربية، ثم طلاب كلية الهندسة،        ويحتل طلاب كلية الآداب المرتبة الأولى في        

  . أكثر من طلبة الأقسام العلميةاًأما نوع التخصص فقد أبدى طلاب الأقسام الأدبية اغتراب
  

 وقد هدفت الدراسة إلـى التعـرف      "  الاغتراب ةسيكولوجي" فقد قام بدراسة بعنوان   ) 1980(أما حافظ 
 في مصر وكذلك هدفت إلى التعرف على علاقة الاغتراب          على حجم الاغتراب لدى طلبة الجامعات     

  ). والتخصص الأكاديمي، والاتجاه نحو التكنولوجيا،المستوى الدراسي، والمستوى الاقتصادي(في 
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 وطالبة في جامعة    طالبٍ) 221(وقد تكونت عينة الدراسة من    .  من إعداده  وقد استخدم الباحث مقياساً   
  .عين شمس

 و أهمها أن الطلبة الذكور والإناث يعانون من الاغتراب،           من دة نتائج كان  وقد توصل الباحث إلى ع    
) السخط، وعدم الانتماء، والقلق، والعدوانية    (  بمظاهر ةبصفة عامة يظهر الاغتراب بجوانبه الايجابي     

 لفقدان المعنى، واللامبـالاة، ومركزيـة الـذات، والانعـزا         ( أكثر من جوانبه السلبية المتمثلة في     
  ).عي الاجتما

 أكثر اغترابا من طلبة ذوي المستوى الاقتصادي        اكانون الطلبة ذوي المستوى الاقتصادي المتدني       أو
  .ن الإناث أكثر إحساسا من الذكورأالمرتفع، و

، كما بينت النتـائج     الأخيرة من الطلبة في السنوات      اًن طلبة السنوات الدراسية الأولى أكثر اغتراب      أو
  . أكثر اغترابا من طلبة الكليات العلميةأن طلبة الكليات الأدبية

  
    السابقة التي تناولت الاغتراب  الدراسات الأجنبية2.4.2 

تناولت الدراسات الأجنبية ظاهرة الاغتراب من مختلف جوانبه وسوف يستعرض الباحث ما توصل             
  إليه من هذه الدراسة

  ولدراسـة سـيطرة العوامـل      بدراسة هدفت إلى التعرف على دافع الإنجـاز       ) Tan,2001(قام تان 
الموضوعية في سلوك الإنجاز بين الطلبة الذين يشعرون بالاغتراب وبين الطلبة الذين لا يـشعرون               

وبحثت الدراسة الحالية في المناخ العام لإدراك القدرات المؤدية للإنجاز بـين الطلبـة              . بالاغتراب  
  .رابالذين يشعرون بالاغتراب والطلبة الذين لا يشعرون بالاغت

وقد استخدم الباحث مقياس الشعور بالاغتراب، ومقياس إدراك الـذات لـدى الأطفـال، ومقيـاس                
  .الإنجاز

طالبا وطالبة من طلاب المدارس الوسطى الثانوية فـي الولايـات           ) 236(وتمثلت عينة الدراسة في   
 المقـدرات   أن إدراك الدافع من خلال المحـيط، وإدراك       : وتوصلت الدراسة إلى  .المتحدة الأمريكية 

تظهر لنا مدى الجهد المبذول للإنجاز والممارسة والمثابرة في العمل، والوصـول إلـى الأهـداف                
ن مجموعـة   أظهـرت النتـائج     أو. بالنسبة لمجموع كل العينة من الطلبة الذين يشعرون بالاغتراب        

  .عليهم المحيطالطلبة الذين يشعرون إن الدافع للإنجاز يظهر من خلال إدراكهم الموجب الذي يمليه 
  

 بدراسة هدفت إلى الكشف عن وجـود ) Mahoney & Quick,2001(وقد أجرى ماهوني وكويك
مشاعر الاغتراب لدى طلبة الجامعات في الولايات المتحدة الأمريكية، كما هدفت إلـى بيـان اثـر                 

  . لدى الطلبة أو خفضه مشاعر الاغترابزيادةمتغير الجنس والدور الذي تلعبه الجامعة في 
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) 221( على عينة  بلغت    ه وطبق ب للاغترا Gould دوقد استخدم الباحثان أداة للقياس هي مقياس جول       
  . وطالبةطالباً

طالبا وطالبة بغض النظر عن     ) 17( بدرجة عالية لدى     بوقد أظهرت النتائج شيوع ظاهرة الاغترا     
بالنـسبة للجنـسين،     بشد وأعلى من الشعور بالاغترا    أظهر الطلبة العصابيون درجة     أالجنس، كما   

لصراحة، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق داله         اوأظهرت كذلك انخفاضا في درجة الوعي و      
علـى  إحصائيا بين الجنسين فيما يتعلق بشيوع ظاهرة الاغتراب، وأظهرت كذلك قـدرة الجامعـة               

لذين لديهم درجـة    ن الطلبة ا  أوضحت النتائج   أ تخفيف من درجة شعور الطلبة بالاغتراب، وأخيراً      ال
 تجـاه الـسلوك المنحـرف بالنـسبة للمقـاييس            أكثر تسامحاً  اعالية من الاغتراب يمكن أن يكونو     

  .الاجتماعية المتعارفة
  

إلى معرفـة علاقـة    ) Lane & Daugherty,1999(وهدفت دراسة أجراها كل من لاين ودورتي
من ذوي الأصول   ( الطلبة الأمريكيين الاغتراب الاجتماعي بأوساط الطلبة الجامعيين لدى عينتين من         

وذلك حسب متغير الجنس، وقـد اسـتخدم الباحـث مقيـاس            ) الأمريكية، وذوي الأصول اليونانية   
مـن  ) 29(منهمطالبا في قسم علم النفس ،) 87 ( قوامهاالاغتراب الاجتماعي ، الذي طبق على عينة     

  .سنة) 17-27( أعمارهم ما بينتتراوح، ) من الإناث) 58(الذكور ،و
لة الاغتراب الاجتماعي ليس له مغزى      أوقد توصلت الدراسة إلى أن تأثير التفاعل الاجتماعي في مس         

 يبالنسبة لمتغير الجنس، بينما أثرت العوامل الاجتماعية، والثقافية في مسالة الاغتـراب الاجتمـاع             
  .بالنسبة لمتغير الجنس لدى الطلبة اليونانيين

ن الاغتراب  أاب الاجتماعي لدى الذكور كان أعلى منه لدى الإناث و         وأكدت الدراسة على أن الاغتر    
  . الأصل اليوناني منقل لدى الأمريكيينأكان 

  
  الطلبـة  إحـساس دراسة هدفت إلى فحص العلاقـة بـين         ) Seidman.1995(كما أجرى سيدمان  

  .بالاغتراب وشعورهم بالمسؤولية، وضغوط الحياة اليومية، والتحصيل الأكاديمي
مقياس الإحساس بالانتماء للدراسة، مقياس أحداث الحياة اليوميـة،         (  مقاييس هي  ةباحث ثلاث طبق ال 

%) 76(منهم وطالبة من مـدارس سـيوبان،      اًطالب) 593(مقياس إدراك الذات، على عينة تكونت من      
  .منهم زنوج%) 24(بيض، و
طة، والمرتفعة، كـان     أن الطلاب داخل المجموعات الثلاث المنخفضة، والمتوس       إلى النتائج   وأشارت

ذلك انـه لا يوجـد فـروق         ك  متوسط درجاتهم على مقياس الاغتراب، وبينت النتائج       فرق في بينهم  
. يجابية باتجاه المدرسة  إبالانتماء إلى المدرسة تعزى إلى الجنس، حيث أبدى كل من الذكور والإناث             

  .غترابوقد أوضحت النتائج وجود علاقة بين ضغوط الحياة اليومية وزيادة الا
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 بدراسة هدفت إلى التعرف على قدرة متغيرات الجـنس، والعـرق،          ) Trusty,1993(قام تروستي 
والوضع الاجتماعي والاقتصادي، ومستوى تعليم الوالدين، والتحصيل الأكاديمي، والـصف الـذي            

 ـ ) الرابع، والخامس ، والسادس، والسابع، والثامن     (يفشل فيه الطالب في كل من الصفوف         ي للتنبؤ ف
  .الاغتراب عن المدرسة

  .مدرسة عامة في ولاية ميسيسيبي ) 19(طالبا من ) 1,636( وقد اختار عينة عشوائية بلغ عددها
ن أ من متغيرات الجنس والمدرسة تتنبأ في الاغتراب عن المدرسة، و          لاًوقد خلصت النتائج إلى أن ك     
  .ور بشكل مبكر لدى الطلبةن الاغتراب عن المدرسة ربما لا يتطأالاغتراب عملية تطورية، و

  
 دراسة هدفت إلى فحص العلاقات مـا بـين الاغتـراب وبعـض            ) Bester,1986(وأجرى بستر 

  ).تقدير الذات، والقلق، واتجاهات نحو السلطة، والجنس ، والعمر( المتغيرات النفسية
( كـرا، و  ذ ) 19( وطالبة من الطلبة الاستراليين، قسمت إلـى       طالبٍ) 90( وكانت العينة تتكون من   

طالبا وطالبة من   ) 95( أنثى، يدرسون العلوم الاجتماعية بجامعة استراليا وضمت كذلك العينة        ) 71
  .أنثى من جامعة شمال أفريقيا ) 78( ذكرا، و ) 17( الطلبة الإفريقيين، قسمت إلى

اط دال  وتوصلت الدراسة إلى أن الاغتراب، والقلق، والاتجاهات السلبية نحو السلطة كانت على ارتب            
بالاغتراب، ودلت النتائج كذلك إلى أن الإناث كانت أكثر اغترابا من الذكور، وبينـت أن الأفـراد                 

، وأشارت النتائج إلى وجود ارتباط سلبي بين تقدير الذات والاغتراب            أكثر اغتراباً  اكانوالأكبر سنا   
  .لدى أفراد العينة الأفريقية

  
 والتي هدفت للتعرف علـى ) 2006ورد في الربعي،  كما  ) ( Gutras,1981(وفي دراسة جيوتراس  

 للاغتراب ، والذي يتكـون      اًالعلاقة بين اغتراب المراهق ، وموضع التحكم ، استخدم الباحث مقياس          
وقد تكونت عينة الدراسة    ) اللامعنى، واللامعيارية، والعجز، والاغتراب الثقافي    (  أبعاد هي  أربعةمن  
  .عامة عالية المستوىمن المدارس الحكومية ال) 1102(من

 أن الشعور بالاغتراب ينتشر بين المـراهقين        اوقد توصلت الدراسة لمجموعة من النتائج نذكر منه       
الأسـرة،  (  من الذكور في كافة المؤسسات     اًبصفة عامة، كما أظهرت النتائج أن الإناث أكثر اغتراب        

 ـ(لذكور على بعـدي   كما أن الإناث أكثر اغترابا من ا      ) والمدرسة، والعلاقات الشخصية    ةاللامعياري
  ).والاغتراب الثقافي

  
 دراسة هدفت إلى التأكد من شعور المدرسين بالقلق تجاه الطلبة مـن       ) Allen,1975(وقد أجرى الن  

  ).اضطراب السلوك، وانخفاض التحصيل الدراسي، والغياب، والعداء، والعدوان اللفظي( حيث
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 طالبـة  و اًطالب) 512( على عينة مكونة من    هه، وطبق وقد استخدم الباحث مقياس الاغتراب من إعداد      
  .من الطلبة البيض والسود

 متوسط درجات الاغتراب أكثر ارتفاعا للـسود        نأهمها أ نتائج عديدة من    وقد توصلت الدراسة إلى     
ن الطلبة السود من الجنسين أكثر اغترابا من الطلبـة البـيض، ويـرتبط الـشعور                أمن البيض، و  

  .ن الطلبة البيض الذكور أكثر اغترابا من الإناث البيضأالمستوى التعليمي، وبالاغتراب بارتفاع 
  

   الاغترابتناولت  التعقيب على الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي 3.4.2

  
 للدراسات والأبحـاث الـسابقة التـي تناولـت موضـوع            ايتضح من خلال مراجعتنا واستعراضن    

فقـد اسـتفاد الباحـث مـن هـذه          . وتباينـت فـي نتائجهـا     الاغتراب، حيث يظهر أنها تنوعت      
لقاء الضوء على الجوانب المختلفة     ، حيث ساعدته هذه الدراسات في إ      )العربية، والأجنبية (الدراسات

 استفاد الباحث من خلال استعراضه لهذه الدراسـات       االتي تمت دراستها في موضوع الاغتراب، كم      
غتراب، حيث استعان بها الباحث للتعرف على أي من هذه          د من المقاييس الخاصة بالا    يتعرف العد ال

  .المقاييس مناسبة للعينة ولمجتمع الدراسة وتتفق مع البيئة الفلسطينية
  

  -:وقد بينت الدراسات العربية والأجنبية العديد من الأمور منها

لمرحلـة  ن هناك دراسات اهتمت بعينة الطلبة فـي المرحلـة الثانويـة وا     أ من حيث عينة الدراسة     
التي تناولت طلبة الصف الحادي عـشر فـي    ) 2006(دراسة الربعي : الجامعية كفئة مستهدفة ومنها   
التي تناولت طلبة المرحلة الثانوية العامة في مدينـة الخليـل،           ) 2005(جنوب الخليل، ودراسة بنات   

التي تناولت طلبة الـصف التاسـع فـي محافظـة الكـرك، ودراسـة               ) 2003(ودراسة المدانات 
والتـي تناولـت طلبـة      ) 1999(والتي تناولت طلبة المرحلة الثانوية، ودراسة حسان      ) 2003(ليانع

التي تناولت طلبة المرحلة الثانويـة      ) 1998(المرحلة الثانوية في محافظات غزة، ودراسة الكندري      
اسة مريكيا، ودر أوالتي تناولت طلبة المرحلة الثانوية ب     ) Tan,2001(في دولة الكويت، ودراسة تان    

علـى  ) Trusty.1993(التي تناولت طلبة المدارس، ودراسة تروستي     ) Seidman.1995(سيدمان  
فـي ولايـة المسيـسبي، ودراسـة        ) ، والسادس، والسابع، والثامن   سالرابع، والخام (طلبة صفوف   

والتي تناولت  ) Allen,1975(على طلبة المدارس الحكومية، ودراسة الن     )Gutras,1981(جيوتراس
  .لثانويةالمرحلة ا
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  :أما الدراسات التي تناولت طلبة الجامعات عينة للدراسة منها

  

) 2004(التي تناولت طلبة جامعة القدس المفتوحة، ودراسة العقيلـي        ) 2005(مخلوف وبنات دراسة  
التي ) 2003(التي تناولت طلبة جامعة الإمام حمزة بن سعود الإسلامية في السعودية، ودراسة خليفة            

التي تناولت طلبة الجامعات فـي غـزة،        ) 2002( جامعة الكويت، ودراسة الشيخ خليل     تناولت طلبة 
التي تناولت طلبة ست جامعات بالأردن وست جامعـات فـي الـسودان،             ) 2000ودراسة الحوامدة 
 طلبة جامعة الزقازيق بمصر، ودراسة كل من عبادة، وعلـي،           تالتي تناول ) 2000(ودراسة محمد   
التـي  ) 1994(تي تناولت طلاب الجامعة في صعيد مصر، ودراسة المالكي        ال) 1997(وعبد المختار 

التـي تناولـت    ) 1991(تناولت طلاب جامعة أم القرى بمكة المكرمة، ودراسة الشخص، والقريطي         
والتي تناولت طلبة الجامعة الأردنية، ودراسـة       ) 1990(طلبة الجامعة السعوديين، ودراسة الحديدي    

التي تناولت طلبـة    ) 1989(ت طلبة الجامعات الفلسطينية، ودراسة عزام     التي تناول ) 1989(أبو جدي 
التي تناولت طلبة الدراسات العليا بكليات التربية بمـصر،         ) 1989(الجامعة الأردنية، ودراسة رزق   

التي تناولت طلبة كليات التربية بالعديد من جامعات مـصر، ودراسـة أبـو              ) 1987(ودراسة عيد 
التي تناولـت   ) 1985(ولت طلبة الجامعة الإسلامية بغزة، ودراسة الأشول      التي تنا ) 1987(طواحينة

التي تناولت طلبة الجامعة بمـصر، ودراسـة        ) 1981(دحمأطلبة الكليات المختلفة بمصر، ودراسة      
 & Mahoney(والتي تناولت طلبة الجامعات بمصر، ودراسـة مـاهوني وكويـك   ) 1980(حافظ

Quick,2001 (   امعات في الولايات المتحـدة الأمريكيـة، ودراسـة لايـن           والتي تناولت طلبة الج
التي تناولت الطلبـة الجـامعيين بامريكيـا، ودراسـة     ) Lane & Daugherty,1999(ودورتي 

  .سترالياأالتي تناولت الطلبة في جامعات ) Bester,1986(بستر
الـصف الحـادي    ( ية  وهذا ما توافق مع الدراسة الحالية التي تناولت شريحة الطلبة بالمرحلة الثانو           

، وترتيب الطالـب فـي      الفرعالجنس، و ( لكما توافقت معها في متغيرات الدراسة مث      )عشر الثانوي 
العربيـة  ( العديد من الدراسات السابقة     ) الدراسيالأسرة، ومكان السكن، ومستوى الدخل، والمعدل       

  ). الأجنبيةومنها، 
  

 فقد كانت مشتركة في الكثير مـن المقـاييس          ،ة في الدراسات السابق   ةومن حيث الأدوات المستخدم   
الخاصة بالاغتراب بأبعادها المختلفة، وهذا ما توافق مع الدراسة الحالية فـي اسـتخدام المقـاييس                

  .والأدوات كوسيلة للبحث والحصول على المعلومات العلمية اللازمة
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فقـد كانـت    .  مختلفة ومن حيث وقت ومكان إجراء الدراسات السابقة فقد أجريت في أوقات وأزمنة           
للدراسـات العربيـة،    ) 1980-2006(الدراسات التي تم اختيارها في الدراسات السابقة ما بين عام         

  .للدراسات الأجنبية) 1975-2001(و
  . لمثل هذه الدراساتلملاءمتهوقد استخدمت الدراسات السابقة المنهج الوصفي 

  
ابقة مع الدراسات الحالية في متغير الجنس، بـل        وبالنسبة لمتغيرات الدراسة فقد اتفقت الدراسات الس      

. إن جميع الدراسات قد تناولت هذا المتغير نظرا لأهميته، ولكن الدراسات اختلفت في النتائج حوله              
فقد أظهرت النتائج لدى    : فمن الدراسات من أظهرت النتائج أن الذكور أكثر اغترابا من الإناث منها           

ابا في بعد اللامعنى من الإناث، أما باقي الأبعاد فلا فرق بـين             أن الذكور أكثر اغتر   ) 2006(ربعي
والدراسـات العربيـة    ). 2002(والشيخ خليـل  ) 1987(الذكور والإناث، وفي دراسة أبو طواحينة     
، ودراسـة لايـن     )1985(، ودراسـة الأشـول    ) 1989(والأجنبية الأخرى مثـل دراسـة عـزام       

وهذا ما لـم يتفـق مـع    ). Allen,1975(، ودراسة الن) Lane & Daugherty,1999(ودورتي
  . لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنسه الحالية التي أكدت على أنةالدراس

دراسـة  : وأما الدراسات التي بينت النتائج لديها أن الإنـاث أكثـر اغترابـا مـن الـذكور فهـي                  
، ) 2000(دراسـة الحوامـدة   ، و )2003(، ودراسة المدانات  ) 2003(، ودراسة عليان  )2005(بنات

) 2003(، ودراسة خليفة  ) 1998(، ودراسة الكندري  ) 1999(، ودراسة حسان  )2000(ودراسة محمد 
، )Gutras,1981(، ودراسة جيـوتراس   )Bester,1986(، ودراسة بستر  )1994(، ودراسة المالكي  

  ).1980(ودراسة حافظ
دراسـة  : وق بين الذكور والإناث فهي    وأما الدراسات التي توصلت النتائج لديها إلى عدم وجود فر         

، ) 1990(، ودراسة الحديدي  )1997(، ودراسة عبادة وعلي، وعبد المختار     )2005(مخلوف وبنات   
، ودراسـة  )Mahoney & Quick,2001(، ودراسة ماهوني وكويـك ) 1989(ودراسة أبو جدي

  ).Trusty.1993(، ودراسة تروستي)Seidman,.1995(سيدمان
   عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوىأكدتلدراسة الحالية التي وهذا ما اتفق مع ا

 ) α≤0.05 (في درجة الاغتراب يعزى لمتغير الجنس.  
ثر متغيـر التخـصص علـى       أن الدراسات لم تتفق فيما بينها على        إأما بالنسبة لمتغير التخصص ف    

 ـأفقد أظهرت الدراسات التالية وجـود       . مظاهر الاغتراب المختلفة   ر لمتغيـر التخـصص علـى       ث
) 2003(، ودراسة عليـان )2004(، ودراسة العقيلي)2005(مخلوف وبنات   دراسة  : الاغتراب وهي 

، ودراسـة   )1989(، ودراسـة أبـو جـدي      )1990(، ودراسة الحديدي  ) 2000( ودراسة الحوامدة 
دراسة ، و )2005(، بينما بينت نتائج الدراسات كدراسة بنات      ) 1980(، ودراسة حافظ  ) 1981(حمدأ
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، ودراسـة الـشخص     )1994(، ودراسـة المـالكي    )1999(، ودراسة حسان  ) 2002(الشيخ خليل 
  ).1991(والقريطي

  .ثر للتخصص من عدم وجودهأوهذا ما يدل على أن الدراسات اختلفت فيما بينها حول وجود 
   

اسات بينـت    أما فيما يتعلق بمتغير مكان السكن وعلاقته بمظاهر الاغتراب، فإننا نجد أن هناك در             
  ).2000(، ودراسة الحوامدة)2005(دراسة بنات: ثر لمكان السكن ومنهاأوجود 

ثر لمكـان   أ لا يوجد    هأن) 1994(، ودراسة المالكي  ) 2004(دراسة العقيلي : بينما بينت دراسات مثل   
  .السكن على الاغتراب 

  
ثر لمـستوى الـدخل     أد   مستوى الدخل، فإننا نجد أن هناك دراسة واحده بينت وجو          روبالنسبة لمتغي 

  .وهذا يدل على أن هذا المتغير لم يحظ بالاهتمام من قبل الباحثين). 2000( وهي دراسة الحوامدة
  

وفيما يتعلق بمتغير ترتيب الطالب بالأسرة وعلاقته بالاغتراب، فقد بينت الدراسـات وجـود اثـر                
، بينما بينت دراسـة     )2006(يدراسة الربع : لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة على الاغتراب ومنها       

ثر وعلاقة لمتغير ترتيب الطالب فـي       أ د، بأنه لا يوج   )1999(، ودراسة حسان  )2005(كل من بنات  
  .الأسرة على الاغتراب

  
 وأثره على مظاهر الاغتراب المختلفة، فان الدراسات بينـت أن هنـاك             الدراسيأما متغير المعدل    

).  2005(، ودراسة بنات  )2005(مخلوف وبنات    دراسة    مثل الدراسيعلاقة بين الاغتراب والمعدل     
، ودراسـة  ) 1994( على الاغتراب كدراسة المـالكي الدراسيثر لمتغير المعدل أ يظهر أي  مبينما ل 

  ).1991(الشخص والقريطي
  

وتبين مما ذكر سابقا أن ظاهرة الاغتراب تنتشر في كثير من المجتمعات، ولكن بنسب متفاوتة لدى                
ن الدراسات اهتمت بمراحل    أتشر ذلك لدى قطاعات مختلفة، ومراحل عمرية مختلفة، و        الأفراد، وتن 

ما لها من أهمية كبيرة في بناء المجتمعات، كما ركزت الدراسات على الجانـب التعليمـي                لالشباب  
هم عماد الأمة، وقوتها،    ) الشباب( ن الطلبة   لأوالمشكلات التي تواجه الطلبة في هذه المرحلة، وذلك         

  .ليهم عبء نهضتهاوع
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  السابقة التي تناولت القلق الدراسات العربية والأجنبية 4.4.2

  
 ثر برنامج إرشادي جماعي عقلاني انفعـالي فـي خفـض          أ" دراسة بعنوان ) 2007(أجرى دويكات 

  "مستوى قلق الامتحان لدى عينة من طلبة الصف العاشر الأساسي بمحافظة نابلس
  

 إرشاد جماعي لتخفيض مستوى قلق الامتحان علـى عينـة   جناء برناموقد هدفت هذه الدراسة إلى ب 
) 60(كما تكونت عينة الدراسة مـن       ". لساسون" وقد استخدم الباحث مقياس قلق الامتحان     . الدراسة

 وطالبة ممن لديهم قلق الامتحان، من طلبة الصف العاشر الأساسـي بمحافظـة نـابلس فـي                  طالباً
 سة إلى وجود فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى الدلالـة    وقد بينت نتائج الدرا. فلسطين

α≤0.05)(        بين متوسط المجموعة التجريبية البالغ عددها )وطالبـة، والمجموعـة     طالـبٍ ) 30 
 وطالبة في الاختبار البعدي، ممـا يـدل علـى أن البرنـامج              طالبٍ) 30(الضابطة والبالغ عددها    

الدراسة الحالية أدى إلى خفض قلق الامتحان لدى العينة           هذه  في وتطبيقهالإرشادي الذي تم إعداده     
  .في المجموعة التجريبية

  
 لدى  زملة التعب المزمن وعلاقتها بكل من القلق والاكتئاب       )" 2006(وفي دراسة الزين وعبد الخالق    
  "عينة من طلاب جامعة الكويت

لاقة بـين التعـب والقلـق       هدفت هذه الدراسة إلى تحديد معدلات انتشار زملة التعب المزمن، والع          
وقـد  ). التعب، والقلق، والاكتئـاب   ( والاكتئاب، والتعرف على العوامل التي تجمع بين المتغيرات         

 الإنـاث، مـن     من) 678(من الذكور، و  ) 686( منهم  وطالبة طالبٍ)1364(تكونت عينة الدراسة من   
قد استخدم الباحث الاختبـار     و. عاما) 18-37(كليات جامعة الكويت، وقد كانت أعمار العينة ما بين        

 التعب المزمن من إعداد الباحث، كما استخدم الباحـث المحكـات العـشرة              )أعراض(العربي لزملة 
، واسـتخدم الباحـث كـذلك       ة التعب المشتقة من التصنيف الدولي للأمراض النفسي       )أعراض(لزملة

  .ت الوبائية من إعداد مركز الدراساب الاكتئاراختباولقلق، لاختبار جامعة الكويت 
وقد بينت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا في معدلات انتشار زملة التعب المزمن بين الجنسين في                

، %) 2,04(الاختبار العربي لزملة التعب المزمن، وقد بلغت النسبة على هذا الاختبار لدى الذكور              
 بـين  عـالٍ تباط موجب وكما كشفت النتائج عن وجود علاقة وار%). 6,19(بينما بلغت لدى الإناث   

  .اً كان مرتفعةالاكتئاب، بينما بينت أن عامل الاضطرابات النفسيوزملة التعب والقلق 
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 القلق الاجتمـاعي وعلاقتـه    " بعنوان) 2006( البناء وعبد الخالق ومراد     كل من  وفي دراسة قام بها   
عدلات انتشار اضـطراب    هدفت إلى تحديد م   "بالتفكير السلبي التلقائي لدى طلاب من جامعة الكويت       

 العلاقة بين القلق الاجتماعي والتفكير السلبي التلقائي، والتعرف على          إلىالقلق الاجتماعي، والتعرف    
 معظم الكليات   ن م طالبة) 220(، و طالبٍ) 220(وقد تكونت عينة الدراسة من      . الفروق بين الجنسين  

ئمة القلق والخوف الاجتمـاعي، اسـتخبار       قا: وقد استخدم الباحثين مقياسان هما    . في جامعة الكويت  
ن معدل انتشار القلق الاجتماعي لـدى العينـة الكليـة           أ :وقد أسفرت النتائج  . المعارف الاجتماعية 

في %) 1,36(نمعدل انتشار القلق الاجتماعي لدى الذكور كا       ، بينما بينت النتائج أن    %) 3,18(بلغت
رت النتائج إلى وجود فروق جوهرية بين الذكور        كما أظه %). 5,00(حين كانت النتائج لدى الإناث    

وقد كان متوسط الإناث أعلى في المواقف       . لقلق الاجتماعي لوالإناث في المواقف الاجتماعية المثيرة      
كما بينـت أن أكثـر      ).  عموما سالغرباء، والسلطة، والجنس الآخر، والنا    ( الاجتماعية وخاصة في  

 ثم الخوف من    ومنمواقف التفاعل مع الجنس الآخر،    ( اعي هي المواقف الاجتماعية إثارة لقلق الاجتم    
كما بينـت النتـائج وجـود       ).  ثم الخوف من الناس عموما     ومن ثم الخوف من الغرباء،    ومنالسلطة،

  .يجابي دال بين القلق الاجتماعي والأفكار السلبية التلقائيةإ طارتبا
  

 نية وعلاقتها بالقلق لدى طلبة جامعـات      الأفكار اللاعقلا " بعنوان)2006(وفي دارسة قام بها الحموز    
هدفت التعرف إلى درجة انتشار الأفكار اللاعقلانية والقلق حالة وسمة          ". الضفة الغربية في فلسطين   

، كما هدفت إلى بحـث العلاقـة بـين الأفكـار            )الخليل، وبيت لحم، وبيرزيت   ( لدى طلبة جامعات  
ما هدفت إلى تحديد الفروق بين الأفكار اللاعقلانية        اللاعقلانية وبين القلق حالة وسمة لدى العينة، ك       

 ـ        الجـنس، ومكـان الـسكن، والجامعـة،         ( يوبين القلق حالة وسمة حسب متغيرات الدراسة وه
طلاب مـن طلبـة جامعـات الخليـل،         ) 604(وقد تكونت عينة الدراسة من    ). والتخصص العلمي 

  ) .2005-2006(وبيرزيت، وبيت لحم والمسجلين للعام الدراسي
) 1985( وهي مقياس الأفكار اللاعقلانية الذي طوره الريحـاني         الدراسة وقد استخدم الباحث أدوات   

  ).1984( تعريب البحيريرسبيلبيرجليس وقائمة القلق الحالة والسمة من إعداد أعن نظرية 
 القلق مـن    ( هي الفكرة اللاعقلانية     لدراسة إلى أن أكثر الأفكار اللاعقلانية انتشاراً      اائج  توقد بينت ن  

كمـا بينـت النتـائج أن       ) حدوث الكوارث والمخاطر، وضرورة تمتع الفرد بمحبة جميع من حوله         
، كما أظهـرت النتـائج وجـود    %) 77,8(الدرجة الكلية للأفكار اللاعقلانية لدى العينة ككل بلغت       

بالقلق حالـة   فروق في الجنس في الأفكار اللاعقلانية والقلق سمة لصالح الذكور، ولم يرتبط الجنس              
 دالة حسب مكان السكن  في درجة القلق سمة لصالح طلاب القرية، بينمـا               اًكما بينت أن هناك فروق    

 تظهر وجود فروق في الأفكار اللاعقلانية أو القلق حالة تبعا لمكان السكن، ولم يوجد فروق فـي                  مل
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وسمة، كما بينـت النتـائج      متغير الجامعة أو التخصص العلمي في الأفكار اللاعقلانية والقلق حالة           
  .يجابية دالة بين كل من الأفكار اللاعقلانية والقلق حالة وسمةإوجود علاقة 

  
 القلق علاقة اضطرابات" بعنوان) Catherine l& Bagwell,2006(وفي دراسة كاترين ل باجويل

وهي دراسة  " ةوالمزاج لدى الأفراد في مرحلة المراهقة، وعلاقتها بالنشاط الزائد في مرحلة الطفول           
  مقارنة

 الانتباه فـي الطفولـة، اضـطراب النـشاط          نقص بين    ما    العلاقة إلىهدفت هذه الدراسة التعرف     
  . في مرحلة المراهقةن، والقلق ومزاج الفوضويي)ADHD(الزائد

سـنة ، ممـن لـديهم       ) 13-18(، بلغـت أعمـارهم مـن      اًمراهق) 142(تكونت عينة الدراسة من   
 ـ         ) 100(ة من   ، وبين عين  ) ADHD(إعاقة  إعاقـة أو    ةفرد من المراهقين ممـن لـيس لـديهم أي

  ).ADHD(اضطراب
لم تختلف المجموعتين في معدلات القلـق واضـطرابات         : وقد أسفرت الدراسة إلى عدة نتائج منها      

المزاج، كما كان من المتوقع أن تكون مرحلة الطفولة مرحلة يمكن أن يـتم فيهـا التنبـؤ بوجـود                    
  .أو عدم وجودها مراهقةأعراض الفوضى في ال

بين أعراض القلق ومزاج الفوضـويين فـي          ما  جداً  قليلاً اًكما بينت نتائج الدراسة أن هناك ارتباط      
 ـ   .مرحلة المراهقة والطفولة على حد سواء       لا توجـد زيـادة عامـة لخطـر          هثم أظهرت النتائج أن

  .ة في الطفولةاضطرابات المزاج والقلق لدى المراهقين الذين كانوا يعانون من إعاق
  

 العلاقة بـين القلـق الاجتمـاعي   "بعنوانMarcia,2005   (Voges&(وفي دراسة فوجس ومارشا
 هذه الدراسة لفحص العلاقة بين القلـق الاجتمـاعي   هدفت"وعلاقته الاجتماعية في أول حادثة هوس 

 وهل تأخـذ     علاقة القلق بالهوس،   إلى التعرف   هدفتوالتنمية الاجتماعية في أول حادثة هوس، كما        
وقد بلغت  . معكوسة م أو تصورات شاذة مرتبطة باختيار مواقف اجتماعية مسحوبة أ          خاطئة اعتقادات

وقد تم استخدام أدوات مثـل      . أنثى) 19(، ومنهم من الذكور ) 41( منهم اً،مريض) 66(عينة الدراسة   
اعـل  ، ومقيـاس التف   )QIS(، ومقيـاس التكيـف الاجتمـاعي      )SFS(مقياس العلاقة الاجتماعيـة     

  .لقياس القلق الاجتماعي) SPAI,DSM-IV(،و)SISST(الاجتماعي
  

 إلى مستويات   امن عينة المتطوعين الذين اخضعو    %) 32(أن: وقد أسفرت الدراسة عن النتائج التالية     
كما بينت النتائج أن المـستويات      . محسوبة من القلق الاجتماعي اجتازت مقياس الخوف الاجتماعي       

  .ماعي كانت قد ارتبطت بارتباطات اجتماعية اضعفالأعلى من القلق الاجت
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 بعنوان دراسة العلاقة بين مـستوى     ) Janzen&Darrem,M,2005(وفي دراسة جانزن ودارن م      
  "القلق وبين الممارسات الدينية والممارسات الدينية المنظمة

نظـام مـن اجـل    في ال ) الدينية( هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة القلق بين القلق والروحانية         
  .التزود بأبحاث مهمة ومفيدة لاستبعاد القلق

 Private Pacific North West( مـن طلبـة كليـة    طالبـاً )88(وقد بلغـت عينـة الدراسـة    

University .( وقد بلغ عدد الطلبة الذكور)طالبة) 63(، بينما الإناثطالباً) 25.  
واختبار الحالـة   ) الحالة، والسمة ( قلق  لل) Spielberger(وقد استخدمت الدراسة اختبار سبيلبيرجر    

  .عد الباحث استبانه خصصت لقياس العينة ومناسبة للبحثأالدينية الروحية، و
أن هناك علاقة ايجابية بين التطبيقات الروحية والاتجـاه الـديني لـدى             : وقد أسفرت الدراسة عن   

لحالة والسمة والخبرات الفردية    ن هناك علاقة ارتباطيه سالبة قوية بين مستوى القلق ا         أ، و نالمسيحيي
  .وأنواع محددة من النشاطات الدينية

  
  مقارنـة  ةوهي دراسة ثقافي  " القلق لدى طلبة الجامعة   " دراسة بعنوان ) 2004( الأنصاري أجرىكما  

  ". بين ثماني عشرة دولة عربية
فت إلـى   هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على معدلات القلق لدى طلبة الجامعة العرب، كمـا هـد               

لبنـان،  ( يالتعرف على الفروق في معدلات القلق بين طلبة الجامعة في ثمانية عشر بلدا عربية وه              
وسوريا، وفلسطين، والأردن، والعراق، والكويت، والسعودية، والبحـرين، وقطـر، والإمـارات،            

 ـ    ). وعمان، واليمن، ومصر، والسودان، وليبيا، وتونس، والجزائر، والمغرب        ة وقـد تكونـت عين
جامعـة الكويـت،    (، يدرسون في الجامعات العربية وهي      وطالبة طالبٍ) 10345(الدراسة الكلية من  

وقد ). وجامعة الملك فهد، وجامعة أم القرى، وجامعة الملك فيصل في السعودية، وجامعة الإمارات            
  .لقلقلتم استخدام مقياس جامعة الكويت 

القطريين يليهم السودانيين، ثـم الـسوريين، ثـم          (ارتفاع معدلات القلق لدى   : وقد دلت النتائج إلى   
ثم الإماراتيين، ثم التونسيين، ثم الجزائريين، ثم اليمنيين، ثم اللبنانيين، ثم المصريين، ثـم             الكويتيين،  

الأردنيين، ثم المغربيين، ثم السعوديين، ثم الفلسطينيين، ثم الليبيين، ثم العمانيين، ثم العراقيين، ثـم               
(  كما كشفت الدراسة عن ارتفاع متوسطات القلق لدى الليبيـين يلـيهم علـى التـوالي      ).البحرينيين

 ـ ون، والمصري ون، والفلسطيني والسوري  ـ ون، والعراقي ن، ون، واللبنـاني  ون، والتونـسي  ون، والأردني
 ـ ون، والـسعودي  ون، والقطري ون، والإماراتي ون، والكويتي ووالعماني  ـ ون، والجزائري ن، ون، والمغربي
كما كشفت الدراسة عن وجود فروق جوهرية ثقافية بـين          ). نون، والسوداني ويالبحرينن، و وواليمني

  .العينات في القلق
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 طـلاب  القلق وعلاقته بأداء" بعنوان) Coleman& Claudia, 2004(وفي دراسة كولمان و كلوديا
  "التعليم التقني وطلاب علم النفس في ضوء عدد من المتغيرات

  . العلاقة بين القلق وبين البيئة التي يعيش فيها طلبة العينةإلىهدفت هذه الدراسة التعرف 
  .طالبا من كلية جامعية في بالاتشيا) 41(  عينة الدراسة منتوقد تكون

  ).تاي(وقد استخدم البحث أدوات مثل مقياس قلق الاختبار، واختبار 
 أكثر قلقا من الـذين لـم        اكانو عن أبائهم    اوقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج منها أن الذين انفصلو         

 ،)صغر حجم المدينـة   أكبر أو   أ(  لا تأثير لمكان السكن مثل     هبائهم، كما بينت النتائج أن    أ عن   اينفصلو
كما بينت النتائج أن انفصال العينة عن أبائهم أو أصحابهم لـه تـأثير              . على القلق ) العمر، والجنس (

  .سلبي على القلق
   

 علاقة تقدير الذات بالقلق الاجتمـاعي لـدى الأطفـال         " عنوانفي دراسة ب  ) 2004(كما هدف كامل  
إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين تقدير الذات والقلق الاجتماعي لـدى الأطفـال              " ضعاف السمع 
. كما هدفت التعرف على الفروق بين الجنسين في تقدير الذات والقلـق الاجتمـاعي             .ضعاف السمع 

وقد استخدم الباحث مقياس تقـدير الـذات        ). ، وإناثاً  ذكوراً (طفل  ) 100(وتكونت عينة الدراسة من   
  .للأطفال، ومقياس القلق الاجتماعي للأطفال

وقد بينت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة بين تقدير الذات والقلق الاجتمـاعي لـدى                 
لإناث في مستوى   وق بين الذكور وا   ركما كشفت النتائج عن وجود ف     . ضعاف السمع من كلا الجنسين    

  . لذواتهم من الإناثالقلق الاجتماعي، وذلك لصالح الإناث، وقد بينت الدراسة أن الذكور أكثر تقديراً
  

 "دراسة بعنـوان ) Heather A.K&Eric J.Mash,2004(ماش.ج.ك جاك، اريك .وأجرى هذر ا
هدفت هـذه   ".  للبنين والبنات  اختبار النموذج الثلاثي للقلق والاكتئاب في المدارس الابتدائية والثانوية        

الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين القلق والاكتئاب لدى طلبة المدارس الابتدائية والثانوية عنـد               
  .البنين والبنات

وقد استخدمت الدراسـة الأدوات والمقـاييس وهـي         .  وطالبة طالباً) 491(وقد بلغت عينة الدراسة     
راسة أعراض القلق والاكتئاب مـن منظـور الكبـار، كمـا            اختبار النموذج الثلاثي المقترح أي د     

، ومقياس اختبـار المراهقـة الفعالـة        )NA( استخدمت الدراسة مقاييس مثل مقياس القلق والتشتت      
وقـد أظهـرت   ). Positive And NegativeAffect Schedute )(PANAS(الموجبة والسالبة 

) 50-70(والتشتت عند الأطفال بارتبـاط بـين       بين أعراض القلق     النتائج إلى وجود علاقة قوية جداً     
، كما أسفرت إلـى  )العينة(  لدى ثلثي الأطفال  ان والاكتئاب موجود  قكما بينت النتائج أن القل    . درجة

  .قلقلأن الأعراض الفسيولوجية ترتبط بشكل ما في ا
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 بلاكتئـا  وا  القلـق  التمييز بين مرضـى   " بعنوان) 2004(وفي دراسة قام بها اليماني وعبد الخالق        
 التي يمكن أن تساهم فـي       ةعراض الجسمي الأهدفت إلى التعرف على     ".  الأعراض الجسمية  بوساطة

) 31(،ومريـضاً ) 62(التمييز بين مرضى القلق، ومرضى الاكتئاب وقد اشتملت عينة الدراسة من            
 من المترددين علـى     عاماً) 18-45(مرضى اكتئاب ممن تراوحت أعمارهم بين     ) 31(مرضى قلق،و 

 في دولة    عديدة    الطب النفسي، والعيادات الخارجية النفسية في مستشفيات       ىلعيادة الخارجية لمستشف  ا
قائمة الأعراض الجـسمية، ومقيـاس الاضـطرابات        : وقد تم استخدام أربعة مقاييس وهي     .الكويت

  .الجسدية، ومقياس جامعة الكويت للقلق، وقائمة هوبكنز للقلق والاكتئاب
 بين مرضى القلق ومرضى الاكتئـاب فـي         وق دالة إحصائياً  ر عن عدم وجود ف    وقد كشفت النتائج  

 في عرضـي  كما تبين أن متوسط مرضى القلق كان أعلى جوهرياً       . الدرجات الكلية لجميع المقاييس   
 في  سرعة التنفس والحساسية للأطعمة، بينما بينت النتائج أن متوسط مرضى الاكتئاب أعلى جوهرياً            

لام الأسنان، واضطراب النوم، وغصة الحلق، واضـطراب الكـلام، واحتبـاس            أ( الآتيةالأعراض  
  ).الصوت، والعمى أو الصم أحيانا

  
 معدلات انتـشار القلـق وارتباطاتـه      " دراسة بعنوان   ) 2004(عد كل من عبد الخالق واليحفوفي     أو

نتشار القلق لـدى    هدفت هذه الدراسة إلى بيان معدلات ا      ". ومنبئاته لدى عينات من الطلاب اللبنانيين     
 الثانوية   المرحلة  في عينات من الطلاب اللبنانيين، كما هدفت إلى تحديد الفروق بين طلاب المدارس           

والجامعة في متغيرات الدراسة وخاصة في القلق، كما هدفت إلى فحص الفروق بين الجنسين فـي                
ارس الثانويـة، فـي    المـد  من طلاب  طالبٍ) 599(وقد تكونت عينة الدراسة من    . متغيرات الدراسة 

من طلاب الجامعة من الذكور والإناث، وهم من طلبة الجامعـة           ) 904(بيروت الغربية في لبنان، و    
وقـد اسـتخدم    . اللبنانية والجامعة الأمريكية في بيروت  في لبنان، ممن يحملون الجنسية اللبنانيـة            

رات الاجتماعية، والتقدير الذاتي     العديد من المتغي   االباحثان مقياس جامعة الكويت للقلق، كما استخدم      
للصحة النفسية والجسمية والتدين، وعادات النوم، والتعاطي والتدخين، والعـلاج مـن الأمـراض              

لمـدارس الثانويـة والجامعـة علـى        اوقد دلت النتائج إلى حصول الذكور في        . ) وجسمية ،نفسية(
 عدد الأصدقاء المقربين، وتقـدير      ( من الإناث في المتغيرات الخمسة الآتية      متوسطات أعلى جوهرياً  

 بينما حصلت الإناث    ،) الخمر بالصحة الجسمية، وتقدير الصحة النفسية، وتعاطي المخدرات، وشر       
رتباط القلـق   إ علىكما دلت النتائج    .  من الذكور في القلق    في المرحلتين على متوسط أعلى جوهرياً     

، وارتـبط القلـق     )جسدية، ومدى كفاية النوم   تقدير الصحة النفسية، وتقدير الصحة ال     (  بكل من    سلباً
لقلق لدى طلاب الثانوية    ل بمتغير العلاج من الأمراض الجسمية، وقد كانت المتغيرات المنبئة           ايجابياً

، والعلاج من الأمراض النفسية، والجنس      )سالب( تقدير الصحة النفسية  ( من الجنسين أربعة كما يلي    
لقلق لدى طـلاب    لمن ناحية أخرى كانت المتغيرات المنبئة       و) الأنثوي، والعلاج من أمراض جسمية    
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، والعلاج من الأمـراض نفـسية،       )سالب( تقدير الصحة النفسية  ( الجامعة من الجنسين أربعة وهي    
، كما تتفق المجموعتان في إمكانية التنبؤ بالقلق بوساطة تقـدير           )ومدى كفاية النوم، وتدخين السجائر    

  .مراض النفسيةالصحة النفسية والعلاج من الأ
  

 أيزنك  أنماط الشخصية الأساسية عند   " بعنوان) 2003 ( االله عبدو بها كل من الشرعة      مدراسة قا وفي  
  هدفت التعرف إلى علاقة أنماط الشخصية". وعلاقتها بالقلق والشعور بالوحدة والتحصيل

القلـق والـشعور    كما حددها أيزنك بكل من سـمة        ) الانبساط، والانطواء، والاتزان، والانفعال   (  
بالوحدة والتحصيل الدراسي، كما هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين الذكور والإناث فـي               

وقـد اشـتملت عينـة      .كل من أنماط الشخصية وسمة القلق والشعور بالوحدة والتحصيل الدراسـي          
 ـ          ) 304(الدراسة من    ) 139(نهمطلاب من طلبة الصف الثاني الثانوي في محافظة الكرك بالأردن م

وقد طبق قائمة أيزنك للشخصية، وقائمة سمة القلق لـسبيلبرجر، واختبـار            . طالبةً) 165( ، و  اًطالب
وجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين نمـط         على   النتائج   دلتوقد  . كاليفورنيا للشعور بالوحدة  

 يوجد علاقة دالة     لا نهأ كما بينت . الاتزان للشخصية، وسمة القلق، والشعور بالوحدة لدى كل العينة        
 لعلاقة  ة، فقد كانت العلاقة موجبة لدى الجنسين بالنسب       يإحصائيا بين نمط الاتزان بالتحصيل الدراس     

الانفعال بكل من سمة القلق والشعور بالوحدة، كما بينت وجود علاقة موجبة ودالة إحـصائيا بـين                 
  .نمط الانطواء وسمة القلق لدى الذكور فقط

  
 تقدير الذات والاكتئاب لدى ذوي التعـاطي      " دراسة بعنوان ) 2003(ن عياد والمشعان  عد كل م  أكما  

والاكتئـاب  )  والـسمة  ،الحالة( هدفت إلى معرفة الارتباط بين تقدير الذات وكل من القلق           ". المتعدد
لذوي التعاطي المتعدد، كما هدفت إلى التعرف على الفروق بين المتعاطين وغير المتعـاطين فـي                

 ،فرداً) 46(وقد تكونت عينة الدراسة من    . ، والاكتئاب، وتقدير الذات   ) والسمة ،الحالة( ت القلق متغيرا
 للقلق  رسبيلبيرجوقد استخدم الباحثان مقياس     .  من غير المتعاطين   متزوجاً) 25(أعزب، و ) 21(منهم

كتئـاب،  ، كما استخدم الباحثان اختبـار بيـك للإ        )1982(من تعريب عبد الخالق   ) الحالة، والسمة ( 
أن ذوي التعـاطي    :  أهمها  عديدة من  وقد كشفت الدراسة عن نتائج    . واختبار روزنبرخ لتقدير الذات   

كما بينت النتائج انخفاض تقدير الذات ووجـود     . والاكتئاب) الحالة، والسمة ( المتعدد يتسمون بالقلق    
  ).الحالة، والسمة( ارتباط سالب ودال إحصائيا بين تقدير الذات والقلق 

 التحصيل الدراسي وعلاقته بالمخاوف المرضية وقلـق      " دراسة بعنوان ) 2002(د أجرى العنزي  وق
  ". الكويتةالامتحان لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية بدول

 جهـة،   نالمرضية م وقد هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين التحصيل الدراسي والمخاوف            
طالبا وطالبة من طلبـة المرحلـة       ) 584(ينة الدراسة من   تكونت ع  . وقلق الامتحان من جهة أخرى    
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سنة، ولتحقيـق   )13-26(طالبة، في عمر ما بين    ) 345(، و طالبٍ) 239(الثانوية بدولة الكويت، منهم   
قائمة مسح المخـاوف المرضـية، ومقيـاس قلـق          : أهداف الدراسة استخدم الباحث الأدوات التالية     

د بينت الدراسة وجود فروق دالة إحـصائيا بـين الـذكور            ولق. الامتحان، والمعدل الدراسي للطالب   
والإناث في متغيرات المخاوف والتحصيل الدراسي إلى جانب الإناث، بينما اختفت الفروق بينهمـا              

 فـي مواقـف      وأكثر قلقاً   كن أكثر خوفاً   في قلق الامتحان، كما تبين أن الإناث المنخفضات تحصيلياً        
 الذكور المنخفضين والمرتفعين في التحصيل الدراسي من ناحيـة          الامتحان، وقد اختفت الفروق بين    

 ـ                مـن   لأخرى، كما بينت نتائج الدراسة أن العلاقة سلبية ودالة إحصائيا بين المعدل الدراسـي وك
وقـد كانـت    . المخاوف وقلق الامتحان داخل عينة الإناث، بينما اختفت الدلالة على مستوى الذكور           

كمـا بـين    . ين المقاييس الفرعية للمخاوف والدرجة الكلية لقلق الامتحان       الارتباطات ايجابية ودالة ب   
  .هالتحليل العاملي لقائمة المخاوف عن ثمانية عوامل لدى مجموعتي الذكور والإناث كل على حد

  
النموذج الثلاثـي وأبعـاد القلـق     " بعنوان) Chorpita,2002( شوربيتا    بروس، وفي دراسة قام بها   

  .) لمدرسة عينة الدى والكآبة
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الأبعاد الثلاثية التي تربط ما بين أعراض اضطرابات القلـق                

  ).الجنس، والعمر، وتأثير التفاعل بينها( والكآبة ومتغيرات الدراسة وخاصة
وقـد بلـغ    . مدرسة عامه وخاصـة     ) 13( من اً ومراهق لاًطف) 1,578(وقد بلغت عينة الدراسة من      

 ـ) 893(  العينة من    تكونتسنة،  ) 12.87(عمار العينة   متوسط أ  ) 748(، و %) 54.4(، بنـسبة  اًبنت
هاواي، والفلبيني،  والياباني،  و،  أمريكي  (عرق) 30(منأكثر  ينتمون إلى   %) 45.6(بنسبة) اًذكر(ولداً
أسيوي وسامون،  وأمريكي إفريقي برتغالي،    وهسباني،  وأمريكي  واوكايناوا،  وقوقازي،  وصيني،  و،  

 سوقد تم استخدام مقايي   .)جومانيوفيجي،وتونجاني،  وأمريكي أصلي، وبورنوريكي،  وجنوب شرقي،   
، Umemoto,Moffitt, DSM-IVمثل المؤشرات النموذجية، مقياس عوامـل الكآبـة والقلـق،    

 ,Kovacs) ( سي، دي ، أي( م تقرير أفعال أعراض القلق، ومقياس يصمم لتقي) 45(ومقياس مادة 

رينـو لـدز، وريتـشموند،      ) ( م، اياس أرس،  آ( س قلق الأطفال المراجعين الظاهر    ، ومقيا )1981
لنمـوذج الثلاثـي فـي الأطفـال        ل الدراسة وجود العديد من العقائد الأساسية        توقد أظهر ). 1978

يرتبط ايجابيا  ) NA(يرتبط سلبيا بالكآبة ورأي     ) PA(كما بينت النتائج أن     ) . PA,NA(والمراهقين
  .قبالكآبة والقل

 ."مستوى القلق لدى طلبة البكالوريوس فـي جامعـة مؤتـة          " بدراسة بعنوان ) 2002( قام الزعبي و
الجـنس،  (  مستوى القلق لدى طلبة البكالوريوس، وعلاقته ببعض المتغيـرات         إلى التعرف   هدفتو

ومستوى السنة الدراسية، والتخصص الأكاديمي، وعدد الساعات الدراسية المعتمدة التـي يدرسـها             
ومـن  ). ، ومكان إقامة الأسرة، ومستوى الدخل الشهري للأسرة        الواحد الب في الفصل الدراسي   الط
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 وطالبـة مـن مختلـف التخصـصات         طالباً) 293(اجل تطبيق الدراسة اختار الباحث عينة قوامها      
وقد طبق عليهم مقياس القلق المعرفي التـي أعـدها لينـدري،            . والمستويات الدراسية في الجامعة   

وقد أسـفرت   .  عند الطلبة  قلجمع المعلومات المتعلقة بحالة القل    ) Lindray&Hood,1982(وهوود
نتائج الدراسة إلى أن متوسطات درجات القلق لدى طلبة جامعات مؤتة ، كما بينت أن درجات القلق                 

 ـ  أن الطلبة الأصغر سناً   ولدى الذكور أعلى منها لدى الإناث،        ا، وان طلبـة كليـة العلـوم         أكثر قلقً
 من طلبة الكليات العلمية، كما بينت أن الطلبة الذين يسجلون ساعات دراسية عالية              وية أكثر قلقاً  الترب

لديهم درجات قلق أكثر من ذوي عدد الساعات المنخفضة، بينما لم يوجد اثـر لمكـان الـسكن، أو                   
  .المستوى الاقتصادي على درجات القلق لدى الطلبة

  
 التمييز بين القلق والاكتئاب باستخدام النمـوذجين      "  بعنوان )2002(وفي دراسة الرميح وعبد الخالق    

وقد هدفت هذه الدراسة إلى بحث إمكانية التمييز بين مرضى اضطراب القلـق             " المعرفي والوجداني 
أنثى، ومرضـى اضـطراب الاكتئـاب الأساسـي         ) 12(، و اًذكور) 17(منهم) 29(المعمم وعددهم 

 من المترددين على العيادات الخارجية لمستشفى الطـب         إناث) 6(، و ذكراً) 18(منهم،) 24(وعددهم
وقـد اسـتخدم الباحثـان أدوات       .  المعرفي والوجـداني   نالنفسي بالكويت، وذلك باستخدام النموذجي    

    الأفكـار التلقائيـة  اختبارقائمة بيك للقلق، وقائمة بيك للإكتئاب، والقائمة المعرفية، و:  وهي ةالدراس
وقد بينت الدراسة العديد من النتـائج       ). السلبي، والايجابي ( ومقياس الوجدان ،  )السلبية، والايجابية ( 

 لـم يظهرهـا     نية على التمييز بين مرضى الاضطراب     أن المحتوى المعرفي للإكتئاب له قدر     (منها  
، كما كشفت أن الأفكار التلقائية الايجابية من الأعراض التي تميز بين القلق             ) للقلق يالمحتوى المعرف 

  كما ظهر أن أفضل المقاييس التي تصلح للتمييز بين الاضطرابين هي القائمة المعرفيـة             . ئابوالاكت
، كما بـين تحليـل      )الايجابية(، ثم استخبار الأفكار التلقائية      )للقلق( ، ثم القائمة المعرفية   )الاكتئاب( 

تمييز، مما يـشير    من المجموع الكلي للعينة تم تصنيفها بدقة على أساس دالة ال          %) 5-92(التميز أن   
  .إلى أن للجوانب المعرفية قدرة على التميز بين مجموعتي المرضى

  
وكل مـن   ) طقوس النوم، عادات النوم، ومشكلات النوم     ( وبهدف فحص العلاقة بين مشكلات النوم     

مشكلات النوم وعلاقتهـا بـالقلق الـصريح        " دراسة بعنوان ) 2002(القلق والاكتئاب، أجرى غانم   
    ما بـين    فئة ل ك أعمارفرد من مصر، في كل فئة تراوحت        ) 100(لى عينة مكونة من   ع" والاكتئاب  

وقد استخدم الباحث استبيان مشكلات النوم من إعـداده، واختبـار تـايلور للقلـق              . عاماً) 57-17(
 وجود علاقات ارتباطيـة سـلبية بـين         عنوأسفرت نتائج الدراسة    . الصريح، وقائمة بيك للإكتئاب   

 وعادات النوم لدى عينة الذكور، كما بينـت انـه يوجـد علاقـات               ، وطقوس النوم  ،مشكلات النوم 
 القلق الصريح لدى    بالاكتئا، والاكتئاب، وبين     والقلق الصريح  ،ارتباطية موجبة بين مشكلات النوم    
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 وطقوس النوم، ومـشكلات     معينة الذكور، وبينت انه يوجد علاقات ارتباطية سلبية بين عادات النو          
كتئاب لدى عينة الإناث، وبينت كذلك انه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في جانب الإناث               النوم والا 

  ).مشكلات النوم، القلق الصريح، والاكتئاب(  في
  

 تحري شكل العلاقة بـين القلـق ودافعيـة الإنجـاز          " دراسة بعنوان ) 2002(وقد أجرى الحجازين  
هدفت إلى تحري شكل العلاقة     " اء القصر والتحصيل لدى طلبة الصف الأول الثانوي في مدارس لو        

بين القلق ودافعية الإنجاز من جهة، والتحصيل الدراسي لطلبة الصف الأول الثـانوي مـن جهـة                 
كرك فـي   محافظة ال  وطالبة،من طلبة لواء القصر ب     طالباً) 450(وقد بلغت عينة الدراسة من      . أخرى

، واختبار الـدافع لإنجـاز الأطفـال        )والحالةسمة،  ال( الأردن، وقد طبق الباحث عليهم اختبار القلق      
 نتائج الدراسة أن شكل العلاقة بين التحصيل         من وقد كان ). تحصيلهم( والراشدين، وعلامات الطلبة  

والقلق سواء الحالة أو السمة هي علاقة انحنائية، وأشارت النتائج كذلك إلى وجود علاقة شبه خطية                
  .بين التحصيل ودافعية الإنجاز

  
 مدى فعالية الاسترخاء العـضلي    " دراسة بعنوان ) 2002(عبد الخالق   الحويلة و   رى كل من    كما أج 

 الدراسة إلى التعرف على مـدى فعاليـة         هدفت". في تخفيض القلق لدى طالبات الثانوية الكويتيات      
أسلوب الاسترخاء العضلي في التقليل من مستوى القلق لدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية بدولة               

تـم  . سـنه ) 13-19( تراوحت أعمارهن بـين    ،طالبة) 80( على وقد اشتملت عينة الدراسة   . الكويت
، ومقيـاس   )مقيـاس الـسمة   (مقياس جامعة الكويت للقلق، وقائمـة القلـق       : تطبيق الأدوات التالية  

وقد تم تقسيم عينة الدراسة إلـى       . دقيقة) 30(الاسترخاء، وشريط صوتي لتدريبات الاسترخاء مدته     
  .تجريبية وضابطة: تينمجموع

لقلق لـدى المجموعـة     ل بين القياسين القبلي والبعدي       دالة إحصائياً  اً النتائج أن هناك فروق    تبين من و
التجريبية، حيث كان القياس القبلي أعلى، وكانت الفروق دالة بين المجموعتين التجريبية الـضابطة              

 وقائمة الاسترخاء بعد تطبيـق تـدريبات        في القياس البعدي للقلق على مقياس جامعة الكويت للقلق،        
حيث كان متوسط المجموعة الـضابطة أعلـى فـي القلـق،            . الاسترخاء على المجموعة التجريبية   

وقد بينت الدراسة أن تمرينات الاسـترخاء       . ومتوسط المجموعة التجريبية كان أعلى في الاسترخاء      
  .العضلي كانت فعالة في خفض القلق

  
 استراتيجيات التدبر لـضغوط الحيـاة وعلاقتهـا بـالقلق         " دراسة بعنوان ) 2001(عد المومني أوقد  

فقد هدفت هذه الدراسة إلى اكتشاف العلاقة بـين ضـغوط           ". والاكتئاب لدى طلبة الجامعة الأردنية    
.  جهـة أخـرى    منالحياة التي يتعرض لها طلبة الجامعة من جهة، وأساليب التدبر التي يمارسونها             
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 المواقف الضاغطة التي تعرض لها الطلبـة        على كما هدفت إلى التعرف      ،كتئابوعلاقته بالقلق والا  
وقد طبـق   .  وطالبة من طلبة الجامعة الأردنية     طالبٍ) 230(تكونت عينة الدراسة من     . في الجامعة 

 المعـرب   رسبيلبيرجالباحث اختبار الضغوط النفسية من إعداد الباحث، كما استخدم الباحث اختبار            
  .للتدبر، واختبار بيك المعرب للاكتئاب) Cope(لق، واستخدم كذلك اختبار لقياس سمة الق

الـضغوط  (  وقد أسفرت الدراسة عن أن أهم مصادر الضغط النفسي التي يتعرض لها الطلبة هـي              
كما بينت الدراسـة أن أكثـر اسـتراتيجيات         )  العامة، والاقتصادية، والأسرية   ةالاجتماعية، والحياتي 

 التـشكيل   ةالتخطيط، والتدين، والتدبر النشط، والتقبل، وإعاد     ( لدى أفراد العينة هي    التدبر استخداماً 
كما خرجت الدراسة إلى وجود علاقة ايجابية بين الضغط النفسي والقلق والاكتئاب، وان             ). الايجابي

  .كبر متنبئ بالقلق والاكتئابأالضغوط الاجتماعية هي 
   

 القلق الاجتماعي والعدوانية لدى الأطفال والعلاقة بينهمـا       " دراسة بعنوان ب) 2001( وقامت الكتاني 
وقد هدفت الدراسة إلى البحث في العلاقـة بـين القلـق            ". ودور كل منهما في الرفض الاجتماعي     

، كما هدفت الدراسة إلى البحـث عـن الفـروق بـين             )في البيت والمدرسة  ( الاجتماعي والعدوانية 
 هدفت إلى البحث    مي ، في القلق الاجتماعي، والعدوانية، ث      الأطفال، حسب جنسهم، ومستواهم الدراس    

) 179( منهم طفلاً) 364(وقد بلغت عينة الدراسة     . في الفروق بين أطفال المجموعات السيسيومترية     
من الذكور ، من ثلاث مدارس حكومية في مدينة الرباط بالمغرب، وتراوحـت             ) 185(من الإناث،و 

مقياس القلق الاجتماعي   : خدمت الباحثة العديد من الأدوات وهي     وقد است . سنة) 9-12(أعمارهم بين   
، وأداة تقييم الطفل لعدوانية أقرانه، ثـم اسـتخدمت   ) La Gre ca,1993(المعدل للأطفال من إعداد

  استخدمت الباحثة مقياس    م الأمهات لعدوانية أطفالهن، ومقياس النية العدائية، وأخيراً       يالباحثة أداة تقي 
 فروق ذات دلالة بين الإنـاث       وجود عدم عنوقد أسفرت نتائج الدراسة     . لسيسيومترية  الترشيحات ا 

 للعدوانية العلائقية مـن الـذكور، وان        والذكور في القلق الاجتماعي، كما بينت أن الإناث أكثر ميلاً         
لالة بين   لا توجد فروق ذات د     ه للعدوانية المادية من الإناث، وكما بينت الدراسة أن        الذكور أكثر ميلاً  

أطفال القسمين الرابع والخامس في ذلك، ثم بينت انه لا توجد فروق ذات دلالة بين الإناث والذكور                 
 للتجنـب   بالنسبة لتقرير الأمهات نحو العدوانية، كما بينت الدراسة أن أطفال الفئة المهملة أكثر ميلاً             

  .ىوالضيق الاجتماعي العام من أطفال المجموعات السيسيومترية الأخر
  

 من   اجتماعي، الأفراد الذين لديهم قلق   هدف التعرف على    ب) David,2000(وفي دراسة قام بها دافيد    
  .خلال التعرف عليهم أثناء حديثهم أمام الجمهور

 تبلغ نسبة القلق لديهم في الحـديث درجـة          فرداً) 21( منهم فرداً) 46( عينة الدراسة من   تكونتوقد  
وقد اسـتخدم  .  القلق لديهم في الحديث درجة عاليةمدىبلغ  يين من الذ فردا25ً )(منخفضة، ومنهم



 80

 وكـذلك اختبـار الفوبيـا       ،)الحالـة ( للقلق) Spielberger(الباحث أدوات منها اختبار سبيلبيرجر    
 من خلال الطلب من العينة      سوقد طبقت المقايي  . الاجتماعي، واختبار القلق من الاختلاط الاجتماعي     

ق أمام الجمهور بموضوع يختارونه، ثم تم الطلب منهم أن يتحدثوا عـن              خمس دقائ  ةأن يتحدثوا لمد  
 اقامووقد أسفرت الدراسة عن أن الأفراد الذين يعانون من قلق مرتفع            , .صعوبة التعلم أمام الجمهور   

بحذف جمل كثيرة ومهمة بنفس الوقت، وهذا على عكس الأفراد الذين لديهم قلق مـنخفض، كمـا                 
 لفترة زمنية قليلة بالمقارنة مع مـن        االأشخاص الذين عندهم قلق أعلى تحدثو      أن   عنأسفرت النتائج   

 أي فروق أو اختلاف من حيـث الموضـوع أو           وجود عدم النتائج   أظهرتكما  . لديهم قلق منخفض  
.  أو في نبرة الصوت من قبل المجموعتين       ، بها االعنوان الذي تم اختياره أو عدد الكلمات التي تحدثو        

 ،ائج إلى أن الأفراد الذين عندهم قلق مرتفع في الحديث يعانون من الفوبيا الاجتماعية             كما أشارت النت  
قل من الأفراد الذين عندهم قلـق مرتفـع فـي            بدرجة أ  ،وقلق مرتفع في الموضوعات الاجتماعية    

  .الحديث
  

 امةالقلق وعلاقته ببعض المتغيرات لدى طلبة الثانوية الع       " دراسة بعنوان ) 2000(كما أجرى غراب  
 لمتغيـرات    هذه الدراسة إلى التعرف على الفروق في القلق تبعـاً          هدفت". بمدارس محافظات غزة  

لدى طلبة الثانويـة العامـة بمـدارس        ) الجنس، والتخصص الأكاديمي، والمنطقة التعليمية    ( الدراسة
سـة  وتكونت عينة الدرا  .  إلى الكشف عن العوامل التي تقف وراء القلق        تمحافظات غزة، كما هدف   

وقـد طبـق   ) . 1999-2000( من طلبة المدارس الثانوية للعام الدراسـي        ، وطالبة طالباً) 743(من
: وقد بينت الدراسة العديد من النتائج منهـا       . ، واختبار عوامل القلق    وسمةً الباحث اختبار القلق حالةً   

وجود فروق ذات   عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في حالة القلق تبعا لمتغير الجنس، كما بينت               
دلالة إحصائية في سمة القلق تبعا لمتغير الجنس، كما كشفت عن وقوف العامل الذاتي وراء القلـق                 
الحالة، في حين أن عامل المستقبل وراء القلق سمة، كما كشفت الدراسة أن الطلبة قد حصلوا علـى          

ن أ بالقلق من الـذكور، و     اماًدرجات عالية في سمة القلق مقارنة بحالة القلق، وان الطالبات أكثر اتس           
  .طلبة القسم الأدبي أكثر اتساماً بالقلق من طلبة القسم العلمي

  
 دراسة حالة وسمة القلق لدى الطالبات المقيمات والعائدات في        " بعنوان) 1998(وفي دراسة مصطفى  

وسطات  هدفت إلى التعرف على الفروق الجوهرية بين مت        ."كلية التربية الحكومية في محافظات غزة     
حيث تألفت عينة الدراسة    . درجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات في حالة القلق، وسمة القلق          

). 97-1998( في كلية التربية بمحافظات غزة للعـام الجـامعي         الأولى السنة   من طالبات) 110(نم
 ـ  )، ب أ(ولتحقيق أهداف الدراسة طبق الباحث استبانة التقدير الذاتي الصورة             تخدم اختبـار   ، كما اس

وكشفت الدراسـة   . لمعرفة الفروق بين متوسطات درجات حالة القلق وسمة القلق لدى العينة          ) ت( 
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 المقيمات والعائدات   تانه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات كل من الطالبا            
  .في حالة القلق وسمة القلق

  
 خيصية لبعض حالات قلق الامتحان لدى عينة من       دراسة تش " دراسة بعنوان ) 1998(وأجرى الزراد 

هدفت إلى تحديد نسبة انتشار قلق الامتحـان        ".  طالبات المرحلة الثانوية في مدينة بنغازي في ليبيا       
لدى طالبات المرحلة الثانوية في مختلف الصفوف، كما هدفت إلى التعرف على العوامل التي تساهم               

وقـد اسـتخدم    . طالبة من المرحلة الثانوية   ) 350(اسة من   وقد تكونت عينة الدر   . في حدوث القلق  
 لقلق الامتحـان، واختبـار      نسوقلق الامتحان، واختبار اروين سار     لقياس   رسبيلبيرجالباحث اختبار   

كـان  نتائج عديدة   وقد كشفت الدراسة عن     .  لحالة القلق وسمة القلق من تعريب البحيري       رسبيلبيرج
الطالبات بنسب عالية وخاصة القسم العلمي، وبينت النتائج أن هناك          انتشار قلق الامتحان بين     : منها

عوامل تساهم في القلق منها عوامل تتعلق بالطالب نفسه، وعوامل تتعلق بالأسرة، وعوامل تتعلـق               
  .بالمعلم والمدرسة والظروف التعليمية

  
 م لـدى طـلاب    علاقة بعض المتغيرات بـالقلق العـا      " ة بعنوان سفي درا ) 1997( وبين جمل الليل  

 هذه الدراسة إلـى التعـرف علـى         هدفت". وطالبات المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية      
العلاقة بين القلق العام وبعض المتغيرات لدى طلاب وطالبات المرحلة الثانوية في المملكة العربيـة               

وقد . طالبة) 198(لبا، و طا) 206(طالبا وطالبة منهم  ) 404(نوقد تكونت عينة الدراسة م    . السعودية
. وهو من إعداد الباحث   . سنة) 10-18(استخدم الباحث مقياس القلق العام للأطفال والمراهقين بعمر       

متغير السكن والعيش فـي     ( كشفت نتائج الدراسة أن القلق يمكن استثارته بواسطة المتغيرات التالية         
 بينت الدراسة ارتفاع المواقف الـضاغطة       ، كما ) ازدياد ونقصان أعداد أفراد الأسرة     رالمدينة، ومتغي 

 لدى الفئة التي يقل أعداد أفرادهـا     ترتفع  المواقف الضاغطة  أنفي مجتمع المدينة أكثر من القرية، و      
 لم يكن لها أي تغير جوهري على ارتفاع القلق العـام            تعن ستة أفراد، كما بينت أن باقي المتغيرا       

  .لدى عينة الدراسة
  

  هذه الدراسـة   هدفت". دراسة لمدى الارتباط بين القلق والذاكرة     " بعنوان) 1995(وفي دراسة شريف  
إلى التعرف على وجود علاقة ارتباط منحنية بين درجة القلق عند الفـرد، وقدرتـه علـى تـذكر                   

طالبة مـن   ) 26(، و طالباً) 15( وطالبة، منهم  طالباً) 41(وقد تكونت عينة الدراسة من      . المعلومات
وبالنسبة لأدوات الدراسة فقـد     .  بليبيا سيونلأولى من كلية الآداب بجامعة قار     ية ا طلبة السنة الدراس  

قياس درجـة العـصبية عنـد       ل اًاستخدم الباحث مقياس التذكر، ومقياس القلق لغريب، وكذلك مقياس        
وقد أسفرت النتائج عن عدم وجود علاقة ارتباط منحنية         ). بعد العصبية ( الشخص وهو مقياس أيزنك   
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، باستثناء حالة الذاكرة القـصيرة ومقيـاس        )العصبية، والقلق ( كرة عامة وأي من المقياسين    بين الذا 
  .القلق لغريب

  
   والكبت  السمة حالة القلق إلى القلق ال   التعرف   بهدف) Charless,1993(وفي دراسة قام بها شارلس      

مدى تأثير القلـق    كما تهدف إلى معرفة     ،كدور للدهاء المكتسب،ومستوى ضغط الحياة على الوالدين        
  . على قصور الأطفالوالكبت

  .مجموعات) 6(فقد تم تصنيفهم إلى.  لأطفال قاصرينوالدةًوآلداً و) 60(وقد بلغت عينة الدراسة 
 التعـديل   نجدول التحكم بـالنفس، وميـزا     : ولتطبيق إجراءات الدراسة استخدم الباحث أدوات مثل      

  .وسمة القلق استخدمت الدراسة اختبار حالة االاجتماعي، كم
أن المجموعة التي تحتفظ لنفسها بدرجة عاليـة مـن الـدهاء            إلى   خلصت الدراسة إلى النتائج       وقد

المكتسب اقل درجة في سمة القلق من المجموعة التي ليس لديها دهاء مكتسب، ودلت النتائج كـذلك               
  . مغزى بين ضغط الحياة والدهاءيإلى وجود تفاعل ذ

  
 أنماط القلق وعلاقته بالتخصص الدراسي والجنس والبيئة لدى طـلاب         " بدراسة) 1993(وقام عثمان 

 العلاقة بين الذكور والإناث على متغيرات الدراسـة         إلى التعرف   بهدف".الجامعة أثناء أزمة الخليج   
إلى التعرف على الفروق بين طلاب كليـة العلـوم وكليـة الآداب             و،  )قريةومدينة،  ( ومكان السكن 

 وطالبـة مـن كليـة       طالباً) 140( اشتملت عينة الدراسة على عينة مكونة من       وقد. بجامعة البحرين 
ولتحقيق الأهداف استخدم الباحث اختبـار      .  ،في دولة البحرين   الآداب، وكلية العلوم بجامعة البحرين    

، واسـتخدم   رجريلـسبيلب ) ، وسـمةً  حالةً( ذلك استخدم مقياس القلق     كالقلق العام من إعداد كاتل، و     
  .الباحث اختبار قلق الموت

وقد أظهرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين التخصص الدراسي وكل من القلق العـام                
 من طلاب العلوم على اختبـار        ظهر أن طلاب كلية الآداب أكثر قلقاً       د، فق ) والسمة ،الحالة( والقلق  

) الحالة، والسمة (  دال للتخصص الدراسي في القلق       رأثالقلق الحالة والسمة، كما بينت النتائج وجود        
نه لا يوجـد تـأثير دال       أولم يكن لدى متغير التخصص أي تأثير على القلق العام، كما بينت النتائج              

لمتغير الجنس في متغيرات الدراسة، كما بينت الدراسة انه لا يوجد فروق دالة بين الذكور والإناث،                
  .ق بين طلاب المدينة والقريةعدم وجود فروق في القلالى و

 الطلبـة  اضطرابات القلق لدى" بعنوان) Cynthia G, Last, 1993(لاستوفي دراسة سينيثيا، ج، 
 إلى التعرف على درجة     ةهدفت هذه الدراس  . دراسة مقارنة )" البيض، والسود ( والأمريكيينالأفارقة  

كما هدفت إلى التعـرف     ).البيض (لأمريكيينا، وبين الطلبة    )السود( انتشار القلق بين الطلبة الأفارقة    
وقد ). البيض، والسود، والعمر، ومستوى المعيشة    ( على مستوى القلق في ضوء عدة متغيرات منها       
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 من  طالباً) 139(من الطلبة الأفارقة السود، و    ) 30( منهم   ، وطالبة طالباً) 169 ( ةبلغت عينة الدراس  
وقـد تـم   ،) Westarn Psychiorirk(سنة في) 5-17(  البيض تتفاوت أعمارهمالأمريكيينالطلبة 

وقد أسفرت النتائج لهذه الدراسة أن أعـراض  ) . DSM-111 Criteria( ومعاييرساستخدام مقايي
ن الطـلاب البـيض لـديهم       أالقلق تختلف في بعض المتغيرات عند الطلاب البيض والسود، حيث           

  .قل من الطلاب السودأأعراض القلق 
  

".  والانبساط الدافع للإنجاز وعلاقته بالقلق   )" 1991(لتي أجراها عبد الخالق والنيال    وتناولت الدراسة ا  
بهدف فحص الارتباط بين الدافع للإنجاز وكل من القلق والانبساط لدى طلاب المـدارس الثانويـة                

) 125(، و طالباً) 125( وطالبة منهم  طالباً) 250(على عينة تكونت من   . الحكومية بالإسكندرية بمصر  
لن للدافع للإنجاز، مقياس سـمة القلـق        –مقياس راي   : وقد طبقت عليهم ثلاث مقاييس وهي     . لبةطا

وقد أظهرت النتـائج وجـود      . للشخصية" أيزنك " اختباررجر، ومقياس الانبساط المشتق من      يلسبيلب
ز فروق جوهرية بين الجنسين في القلق لصالح الإناث بينما لم تكن الفروق جوهرية في دافع الإنجا               

نجـاز والقلـق لـدى الـذكور        وأظهرت كذلك عن ارتباط جوهري سالب بين الدافع للإ        . والانبساط
 وكذلك على ارتباط جوهري موجب بين الدافع للإنجاز والانبساط، وسـالب بـين القلـق                والإناث،

  .والانبساط لدى الذكور فقط
  

 لأطفـال المرضـية   مخـاوف ا  " بعنـوان ) 1989( من عيسوي وعبد الحميد    لوفي دراسة قام بها ك    
هدفت إلى التعرف على العلاقة بين مخاوف الأطفال وحالـة القلـق            ". وعلاقتها بحالة القلق وسمته   

 وطالبة من المرحلة الابتدائية الأساسية،في      طالباً) 200(وقد اختار الباحثان عينة مكونة من       . وسمته
) 11.62(مـري   مدرسة باحـة الباديـة الابتدائيـة فـي الإسـكندرية فـي مـصر، بمتوسـط ع                 

، )الفوبيـات للأطفـال   ( وقد تم استخدام الأدوات منها اختبار المخـاوف         . للإناث)11.37(للذكور،و
وقد أسـفرت الدراسـة عـن       ). ت(كما استخدم اختبار    )  والسمة ،الحالة(  للقلق   رسبيلبيرجواختبار  
، كما دلت إلـى انـه لا         للمخاوف من الذكور   اً، وأكثر إظهار  )سمة ( ن الإناث أكثر قلقاً   أ عنالنتائج  

 فروق بين الجنسين في حالة القلق، وبينت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المخـاوف   دتوج
  . وسمته لدى عينة البحثقالمرضية وحالة القل

  
 بدراسة هدفت إلى دراسة علاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند طلبة المـدارس           ) 1982(وقام مرسي 

) 170(، و طالـبٍ ) 200( وطالبة، منهم  طالباً) 370(تكونت عينة الدراسة من   . يتالثانوية بدولة الكو  
القلـق  (      ، واختبار القلق لقياس   )القلق الصريح ( طالبة، وقد استخدم الباحث اختبار القلق لقياس        
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وقد أسفرت النتائج عن بعض العوامل التي تؤثر في علاقة القلـق            . في المواقف المدرسية  ) النوعي
  ).نوع القلق، ونوع المفحوصين، وأهمية الامتحانات( يل الدراسي منهابالتحص

  
 بالإشـارة إليهـا فـي     ) 2006(كما أشار الحموز    )Bandr&Betz(وقد أجرى كل من باندرر،بيتز    

بدراسة هدفت إلى التعرف إلى دور الجنس وعلاقة الجنس بسمة القلق ، والفروق بين              ) 2004(غيث
  .الجنسين في سمة القلق

وقـد اسـتخدمت    .  طلاب جامعة كاليفورنيـا    ن وطالبة م  طالباً) 340(كونت عينة الدراسة من   وقد ت 
وقـد بينـت    .الدراسة مقياس قلق مادة الرياضيات، ومقياس قلق الامتحان، وسمة القلق لدى الطلاب           

  . والإناث في سمة القلق وذلك لصالح الطالباترالنتائج إلى وجود فروق بين الذكو
  

  القلق تناولتى الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي التعقيب عل 5.4.2

  

من خلال استعراضنا ومراجعتنا للدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تتعلق بالقلق تبين أن هـذه    
 اتفقـت    ما الدراسات تعددت من حيث أهدافها واستخداماتها للمقاييس والأدوات ، فمن هذه الدراسات           

  . اختلفت في النتائجامفي النتائج ومنها 
عليه فان الباحث سوف يقوم بتحليل هذه الدراسات من جوانب عدة منهاوبناء:  

 فـي المراحـل      بالطلبة كعينة للدراسة   هناك دراسات اهتمت  :  من حيث مجتمع الدراسة وعينتها     -*
هـذه  ومـن   ) بكالوريوس، ودراسات عليا  ( جامعيوأساسي، وإعدادي، وثانوي،    (  المختلفة ةالتعليمي

، ودراسة البنـاء وعبـد      )2006(، ودراسة الزين وعبد الخالق    ) 2007(دراسة دويكات : الدراسات
 &Catherine l( كـاترين وباجويـل   ة، ودراس) 2006(، ودراسة الحموز)2006(الخالق ومراد

Bagwell,2006(ــانزن ودارن ــة جـ ــة )Janzen&Darrem,M,2005(، ودراسـ ، ودراسـ
، ودراســة )Coleman& Claudia, 2004(ن وكلوديــا، ودراســة كولمــا)2004(الأنــصاري

، ) Heather A.K&Eric J.Mash,2004(، ودراسة هذر وجاك واريـك ومـاش   )2004(كامل
، ودراسـة   )2003 (، ودراسـة الـشرعة وعبـد االله       )2004(يواليحفـوف ودراسة عبـد الخـالق      

، ودراسـة   )Chorpita,2002(، ودراسة بروس وشوربيتا   )2002(، ودراسة العنزي  )2003(الحويلة
، ودراسة  )2001(، ودراسة المومني  )2002(، ودراسة   )2002(، ودراسة الحجازين  )2002(الزعبي
، )1998(، ودراسـة الـزراد    )1998(، ودراسة مصطفى  )2000(، ودراسة الغراب    )2001(الكتاني

، ودراسـة سـينيثيا     )1993(، ودراسة عثمان  )1995(، ودراسة شريف  )1997(ودراسة جمل الليل  
عبـد   و، ودراسة عيسوي) 1991(ودراسة عبد الخالق والنيال) Cynthia G, Last, 1993(ولست
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 الموجودة بدراسة (Bandr&Betz) ، ودراسة باندرر وبيتز)1982(، ودراسة مرسي)1989(الحميد
  ).2006(الحموز

   . الصف الحادي عشر كمجتمع للدراسة ةتناولها طلبوهذا ما توافق مع الدراسة الحالية في 
   
 بينما نجد أن بعض الدراسات تناولت شرائح أخرى وبيئات أخرى غير شرائح الطلبـة بكافـة                 -*

دراســة فــوجس :  مــستوياتهم التعليميــة فتناولــت هــذه الدراســات عينــات مختلفــة ومنهــا
 عينة مـن مرضـى الهـوس، ودراسـة اليمـاني وعبـد              علىVoges&Marcia,2005)(ومارشا
على عينـة   ) 2003(ق والاكتئاب، ودراسة عياد والمشعان    على عينة من مرضى القل    ) 2004(الخالق

على عينـة مـن مرضـى القلـق         ) 2002(من المتعاطين للمخدرات، ودراسة الرميح وعبد الخالق      
، علـى عينـة مـن مرضـى القلـق والاكتئـاب، ودراسـة               )2002(والاكتئاب، ودراسة غـانم   

، على عينة   ) charless,1993(سكارلوعلى عينة ممن لديهم قلق، ودراسة       ) David,2000(دافيد
  .من أباء وأمهات لأطفال قاصرين

  
ها مـن    وفيما يتعلق بالمنهج المتبع في الدراسات السابقة فإننا نجد أنها استخدمت عدة مناهج، من              -*

  .عليه الدراسة الحالية، ومنها من استخدم المنهج التجريبي قامت  مااستخدم المنهج الوصفي، وهو
  
 السابقة العديد من الأدوات فكانت اغلبها تـشترك بالمقـاييس والاختبـارات            وتناولت الدراسات  -*

كوسيلة لتطبيق الدراسة، وهذا ما توافق مع الدراسة الحالية في استخدامها للمقـاييس والاختبـارات               
  .كوسيلة وأداة للبحث العلمي والحصول على المعلومات اللازمة

  
ها في أماكن مختلفة من العالم وعلى ثقافات وبيئـات          ؤا كما نجد الدراسات السابقة للقلق تم إجر       -*

  .فمنها القديم ومنها الحديث) 1982-2007( أوقات وأزمنة مختلفة، وهي مابين عاميمختلفة، وف
  
 أما فيما يخص تناول الدراسات السابقة للقلق وعلاقته بالمتغيرات المختلفة، فإننا نجد أن معظـم                -*

: ه بالمتغيرات فنجد أن متغير الجنس قد تناولته الدراسات التالية وهي          الدراسات تناولت القلق وعلاقت   
، ودراسة البناء وعبد الخالق ومـراد       )2006(، ودراسة الزين وعبد الخالق    ) 2007(دراسة دويكات 

 ,Coleman& Claudia(، ودراسـة كولمـان وكلوديـا    )2004(، ودراسة الأنصاري ) 2006(

 Heather A.K&Eric(راسة هذر وجاك واريك ومـاش  ، ود) 2004(، ودراسة كامل ) 2004

J.Mash,2004 (     يواليحفوف، ودراسة عبد الخالق) 2003(، ودراسة الشرعة والعبد االله      )2004 ( ،
ــزي  ــة العن ــوربيتا ) 2002(ودراس ــروس وش ــة ب ــة ) Chorpita,2002(، ودراس ، ودراس
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، ودراسـة   ) 2002(نم  ، ودراسـة غـا    ) 2002(، ودراسة الرميح وعبد الخـالق       )2002(الزعبي
ــازين  ــومني ) 2002(الحج ــة الم ــاني) 2001(، ودراس ــة الكت ــة ) 2001(، ودراس ، ودراس

، ودراسـة كـارلس     ) 1995(، ودراسـة شـريف      ) 1997( ، ودراسة جمل الليل     )2000(غراب
)charless,1993 ( ودراسة عثمان ،)(، ودراسة سـينيثيا وليـست   )1993Cynthia G, Last, 

، ودراسـة   )1989(، ودراسة عيسوي وعبد الحميد      ) 1991( عبد الخالق والنيال     ، ودراسة ) 1993
  ).2006(، كما وردت في الحموز  (Bandr&Betz) ، ودراسة باندرر وبيتز) 1982(مرسي 

  
 الزعبـي    و )2006(الحمـوز    تناولها كل مـن         وفيما يخص متغير التخصص وعلاقته بالقلق      -*
وهذا ما تشترك    )1993(دراسة عثمان   و) 1998(ة الزراد دراسو) 2000(دراسة غراب   و) 2002(

  .فيه الدراسة الحالية
  
 تشترك هذه الدراسة الحالية مع     :  كما اهتمت بعض الدراسات بالقلق وعلاقته بمتغير مكان السكن         -*

 دراسـة  و) Coleman& Claudia, 2004( دراسة كولمان وكلوديـا  و) 2006(دراسة الحموز 
  .) 1993(  دراسة عثمانو) 1997(سة جمل الليل دراو) 2002(الزعبي 

  
 فـان الدراسـة الحاليـة تـشترك مـع دراسـة            وبالنسبة لعلاقة القلق بمتغير مستوى الـدخل         -*

  .) Cynthia G, Last, 1993( دراسة سينيثيا وليستو) 2002(الزعبي
  
ت هذا المتغير على     وفي تأثير ترتيب الطالب في الأسرة وعلاقته بالقلق لم يوجد أي دراسة تناول             -*

 عليه فان هذا المتغير هو احد المتغيرات الموجودة في الدراسة الحالية وقـد              وبناءاً. حد علم الباحث  
  .حظي بالاهتمام

  
  المتغيـر  بهذا  اهتمت   التي    وعلاقته بالقلق فان الدراسات      الدراسي وفيما يتعلق بمتغير المعدل      -*

 و) 2002( دراسة العنـزي     و) 2003( االله د الشرعة والعب  دراسة: هيبالإضافة إلى الدراسة الحالية     
  .) 1982(وفي دراسة مرسي ) 2002(دراسة الحجازين 

  
 وهناك دراسات أكدت على وجود علاقة بين القلق والاكتئاب مثل دراسة الزين وعبـد الخـالق                 -*
لقلـق   بـين زملـة التعـب وا       لٍوالتي دلت نتائجها إلى وجود علاقة وارتباط موجب عـا         ) 2006(

دلـت  ) Heather A.K&Eric J.Mash,2004(والاكتئاب، وفي دراسة هذر وجاك واريك وماش
) 2004(النتائج إلى أن القلق والاكتئاب موجود لدى ثلثي العينة، وفي دراسة اليماني وعبد الخـالق              
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بينت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين مرضى القلق ومرضى الاكتئاب في الـدرجات                
إلى أن ذوي التعاطي المتعدد يتسمون بالقلق والاكتئاب        ) 2003(لكلية، ودلت دراسة عياد والمشعان    ا

دلت النتـائج إلـى أن الأفكـار التلقائيـة          ) 2002(على حد سواء، وفي دراسة الرميح وعبد الخالق       
تائجها تبن من خلال ن   ) 2002(الايجابية من الأعراض التي تميز القلق والاكتئاب، وفي دراسة غانم         

إلى وجود ارتباط موجب بين مشكلات النوم والقلق الصريح والاكتئاب، والى وجود ارتباط موجب              
بينـت إلـى    ) 2001(بين الاكتئاب والقلق الصريح لدى عينة الذكور، وفي دراسة أعدها المومني            

وجود علاقة ايجابية بين الضغط النفسي والقلق والاكتئـاب ، وبينـت كـذلك إلـى أن الـضغوط                   
  .الاجتماعية هي اكبر متنبئ بالقلق والاكتئاب

  
دراسـة  :  كما بينت الدراسات إلى وجود علاقة بين القلق والعديد من المتغيرات والأمور ومنها             -*

التي درست اثر برنامج إرشادي جماعي عقلاني تفاعلي في خفض مستوى قلـق             ) 2007(دويكات  
بعنوان القلـق الاجتمـاعي     ) 2006(الخالق ومراد   الامتحان، ثم دراسة قام بها كل من البناء وعبد          

بعنوان الأفكار العقلانية وعلاقتها بالقلق،     ) 2006(وعلاقته بالتفكير السلبي التلقائي، ودراسة الحموز     
علاقة اضـطرابات القلـق   "  بعنوان Catherine l& Bagwell,2006)(ودراسة كاترين باجويل 

التي ) Voges&Marcia,2005( ودراسة فوجس ومارشا     والمزاج لدى الأفراد في مرحلة المراهقة،     
هدفت إلى بحث العلاقة بين القلق الاجتماعي وعلاقته الاجتماعية في أول حادثة هوس، وفي دراسة               

هدفت إلى دراسة العلاقة بين مستوى القلق       ) Janzen&Darrem,M,2005(قام بها جانزن ودارن     
بدراسة القلق لدى طلبة الجامعـة      ) 2004(قام الأنصاري والممارسات الدينية والدينية المنظمة، كما      

دراسـة هـدفت إلـى      ) 2004(، وقام كامل    ةوهي دراسة ثقافية مقارنة بين ثمانية عشر دولة عربي        
البحث في العلاقة بين تقدير الذات والقلق الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع، وقـام الـشرعة                

 الأساسية عند أيزنك وعلاقته بالقلق والـشعور بالوحـدة     بدراسة أنماط الشخصية  ) 2003(والعبد االله 
دراسة تهدف إلى التعرف علـى علاقـة التحـصيل          ) 2002(والتحصيل، وفي حين أجرى العنزي    

دراسة تناول فيها العلاقة    ) 2002(الدراسي بالمخاوف المرضية وقلق الامتحان، وأجرى الحجازين        
دراسة للتعرف على علاقـة     ) 2001(، واعد الكتاني    والتحصيل الدراسي  بين القلق ودافعية الانجاز   

بدراسة هدفت الى معرفة مدى الارتباط بين القلق        ) 1995(القلق الاجتماعي والعدوانية، وقام شريف      
  .على الدافع للانجاز وعلاقته بالقلق والانبساط)1991(والذاكرة، ودراسة عبد الخالق والنيال

  
ية وأجنبية تتعلق بالقلق، أن القلق ظاهرة منتـشرة فـي            وتبين مما تم عرضه من دراسات عرب       -*

 بإجراء الدراسات للتعرف علـى      ان لخطره، فقامو  ون والباحث وكثير من المجتمعات وقد تنبه الدارس     
  .السبل الحديثة للتخفيف منه وإزالة أعراضه قدر الإمكان
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القلق بـين طلبـة المـدارس        إلى انتشار    ا من الباحثين توصلو    بينت الدراسات السابقة أن كثيراً     -*

والجامعات بنسبة متفاوتة، كما تبين من الدراسات السابقة أن القلق ارتبط بالعديد مـن المتغيـرات                
  .وخاصة الاكتئاب والإرهاق والتعب والمخاوف المرضية

 هنـاك علاقـة     نكما بينت الدراسات أن هناك علاقة سالبة بين القلق وتدني التحصيل الدراسي، وا            
ن القلق وتقدير الذات، كما بينت الدراسات السابقة إلى أن الإناث أكثر قلقا من الذكور، كمـا          سالبة بي 

تنبأت الدراسات السابقة إلى وجود العديد من العوامل التي تساهم إلى حد كبير في انتشار القلق وهي                 
والظـروف  الظروف المحيطة بالطالب وخاصة الضغوط النفسية، والأسرية، والمعلم، والمدرسة،          ( 

، كما بينت الدراسات أن أكثر أدوات قياس القلق استخداماً كان اختبـار سـبيلبيرجر، وان                )التعليمية
  .طلبة الكليات الأدبية أكثر قلقاً من طلبة الكليات العلمية، وان القلق مرتبط بشكل كبير بالعمر
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات
   المقدمة1.3

  
وصفاً شاملاً لمنهج الدراسة، ومجتمعها، وعينتها، وأدوات الدراسة المستخدمة         يتضمن هذا الفصل    

 الإحصائية التي استخدمها الباحث     ة صدقها، وثباتها، ويتضمن كذلك إجراءات الدراسة، والمعالج       و
  .في استخلاص النتائج وتحليلها بشكل علمي ودقيق

  
   منهج الدراسة 2.3

  
ك لمناسبته لهذه الدراسة، فهو يعتمد على دراسة الظاهرة كما          استخدم الباحث المنهج الوصفي وذل    

  .هي في الواقع، ودون أي تدخل من جانب الباحث للتأثير في أسباب هذه الظاهرة
في ) العلمي، والأدبي (فمن خلال هذا المنهج تم استقصاء أراء طلبة الصف الحادي عشر بفرعية             

  .غتراب وعلاقته بالقلق النفسي حالة وسمةحول الا) سلفيت، وطولكرم، وقلقيلية(محافظات 
  

   مجتمع الدراسة3.3

  
في المدارس التابعـة    )العلمي، والأدبي ( الحادي عشر   الصف تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة     

، والملتحقين فعليا بالمدارس في المحافظات الـثلاث فـي          )، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (لمحافظات
 طالبـاً ) 5579( بلغ عـددهم  ي، والذي   ) 2006-2007( الدراسيالفصل الدراسي الأول من العام      
طالبة، وذلك حسب   ) 2884( بينما بلغ عدد الطالبات    ،طالباً) 2695(وطالبة، بلغ عدد الطلبة الذكور    

للعـام  ) طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   ( إحصائيات مديريات التربية والتعليم في المحافظات الثلاث      
م التعاون في ذلـك مـع أقـسام التخطـيط فـي المـديريات               ،حيث ت ) 2006-2007( الدراسي  

  ).طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(الثلاث
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الثلاث التخصص، والجنس، والمديريات (يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب ) 1.3(والجدول 
   )طولكرم،وقلقيلية،وسلفيت(

  )1.3رقم (جدول 
  المديرية  أدبي  علمي

  إناث  ذكور  إناث  ذكور
  المجموع

 2586 968 688 478 452  طولكرم

 1769 614 620 231  304  قلقيلية

 1224 478 448 115 183  سلفيت

 5579 2060 1756 824  939  المجموع

     
   عينة الدراسة4.3

  
 وطالبة من طلبة الصف الحادي عـشر فـي مـدارس            طالبٍ  ) 397 (  من تكونت عينة الدراسة  

اختيارهم بطريقة العينة العشوائية الطبقيـة ، وتمثـل         ، تم   )طولكرم،وقلقيلية، وسلفيت (محافظات  
من الإنـاث،   %) 7(من الذكور ، و   %) 7(خذ  أمن مجتمع الدراسة،حيث تم     %) 7(العينة ما نسبته  

) 15(من طلبة الفرع الأدبي وقد الغيت إجابات        %) 7(من طلبة الفرع العلمي، و    %) 7(خذأكما تم   
 لاختبارات، ولعدم استكمال المعلومـات المطلوبـة      ، وذلك بسبب مخالفتهم لشروط تطبيق ا      طالبٍ

  .للتحليل
  .طالباً وطالبة )382( ل الإحصائيي للتحلاوبالتالي أصبح عدد أفراد العينة الذين خضعو

وحـسب  ) طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   ( عينة الدراسة حسب المديرية      عتوزي) 2.3(ويبين الجدول 
  )علمي ، وأدبي(الجنس، وحسب التخصص 

  )2.3قم ر(جدول
  المديرية  إناث  ذكور

  أدبي  علمي  أدبي  علمي
  المجموع

 183 68 34  49 32  طولكرم

 126 43 17 44 22  قلقيلية

 88 34 9 32  13  سلفيت

 397 145 60 125  67  المجموع
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  :فيةايوضح خصائص العينة الديموغر) 3.3(والجدول 
  

  المجموع  العدد                             المتغير 
  لجنسا 173  ذكر
 209  أنثى

382  

  الفرع 125  علمي
 257  أدبي

382  

 115  مدينة

 250  قرية
  مكان السكن

  
 17  مخيم

382  

 168  )250اقل من (

 133  ) دينار(500-251
ــل   ــستوى دخ م

  الأسرة
 81  )دينار501أكثر من( 

382 

 124  الأول

 213  الأوسط
ترتيب الطالب فـي   

  الأسرة
 45  خيرالأ

382  
  

)65-50(  56 

)80-65(  134 
  الدراسيالمعدل 

 192  )فأكثر-80 (

382  

  
   أدوات الدراسة5.3

  
استخدم الباحث في هذه الدراسة الأدوات التالية لجمع البيانات اللازمة لتحقيق أهداف الدراسـة، و               

  :هي
  :  استمارة البيانات الأولية1.5.3

دخـل   الجنس، والتخصص، ومكان السكن، ومـستوى        (هيتتعلق بمتغيرات الدراسة المستقلة و    و
  .)1(، كما هو مبين في ملحق رقم)الدراسي، وترتيب الطالب في الأسرة، والمعدل الاسرة 
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  :  مقياس الاغتراب2.5.3

للتعرف على ظاهرة الاغتراب قام الباحث باستعراض العديد من المقاييس الخاصـة بموضـوع              
هو الأنسب وذلك بسبب حداثته  و       ) 2006( ياس الذي أعده الربعي   الدراسة، ويرى الباحث أن المق    

  .ملائمته للمجتمع الفلسطيني
العزلة :( فقرةً موزعةً على ستة أبعاد، وهي     ) 46(يتكون مقياس الاغتراب الذي أعده الربعي من        

  ).الاجتماعية، واللامعنى، واللامعيارية، والعجز، والاغتراب عن المدرسة، والتمرد
موافـق  ( استجابات أفراد العينة على فقرات المقياس، تم اختبار مقياس ليكرت الخماسي          ولحساب  

  ).بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة
 ع الصداقة الناجحة تعـود بـالنف     أناعتقد  : كانت جميع فقرات المقياس سلبية باستثناء فقرتين وهما       

  .ى مجتمعيأشعر بالانتماء إل علي، والفقرة الثانية هي
  .والسبب في ذلك يعود للتعبير عن المواقف التي يبدي فيها الأفراد شكلاً من أشكال الاغتراب

  
  :صدق الأداة1.2.5.3  

  
من المحكمين  %) 80( بين الربعي أن المقياس يتمتع بدلالات صدق منطقي تمثلت باتفاق حوالي            

ات في قياس البعد الـذي وضـعت         صدق الفقر  ىالمختصين في علم النفس، والإرشاد التربوي عل      
  .لقياسه

مـن  %) 80(فقرات منها بسبب عدم إجماع    ) 7(فقرةً، تم حذف    ) 53(وقد كان المقياس يتكون من    
  .فقرة) 46(المحكمين لها، وبالتالي أصبحت فقرات الاختبار 

  يبين أبعاد المقياس وعدد فقراتها) 4.3(والجدول
  عدد الفقرات  أرقام الفقرات  البعد

 8 42.39.33.27.22.16.11.1.   الاجتماعيةالعزلة

 11  40.34.28.23.19.17.12.7.246.43.  اللامعيارية

 8 44.35.29.24.18.13.8.3  العجز

 6 45.36.30.25.14.4  اللامعنى

 8 41.37.31.26.20.15.9.5  الاغتراب عن المدرسة

 4 38.32.21.10.6  التمرد

بحساب مصفوفة ارتباط فقرات الأداة مع الدرجة       وكما أشار الربعي فقد تحقق من الصدق، وذلك         
  .الكلية لأداء الدراسة
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بعرض المقيـاس   الباحث  وإضافة إلى دلالات الصدق التي توصل إليها الربعي حول المقياس، قام            
على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص في التربية وعلم النفس واللغة كما هو مبين في                

 المحكمين رأيهم في مضمون فقراته وفاعليته نحو الفئـة المـستهدفة،            وذلك لإبداء ) 8 ( رقم ملحق
وقد كانت  . من مجموع المحكمين  %) 90(فكانت الردود وفق المحكمين بالايجابية بنسبة زادت عن       

  :على النحو التالي إدخال بعض التعديلات البسيطة معالنتيجة أن بقيت فقرات المقياس 
  

  . أتعلمه من مواد دراسية لا يمت لحياتي بشيءشعر أن ماأ) 5(الفقرة رقم  *   
  : لتصبح
  .شعر أن ما أتعلمه لا يمت لحياتي بصلهأ *   
  .أحس بان العنف لغة سليمة في هذا العالم): 15(رقم : الفقرة *   
  :لتصبح

  .أحس بان العنف ظاهرة سليمة في هذا العالم* 
  .الثورةعندما يخيب أملي أصبح في حالة من ): 21(الفقرة رقم* 

  :لتصبح
  .عندما يخيب أملي أحس بالغضب* 
  .في هذه الأيام لا ادري حقيقة من أستطيع الاعتماد عليهم) : 28(الفقرة رقم* 

  :لتصبح
  .في هذه الأيام لا أستطيع أن أثق بأحد* 
  .لا يرضيني معارضة المدرسة إتباع الموضة في الملبس): 37(الفقرة رقم* 

  :لتصبح
  .مدرسة لي إتباعي للموضةتزعجني معارضة ال* 
  .الحب والاحترام من القيم المفقودة في المجتمع) 42(الفقرة رقم* 

  :لتصبح
  . فيهأعيشالحب والاحترام من القيم المفقودة في المجتمع الذي * 
  .لا أرى أن هناك شيئاً يستحق الاهتمام في هذا العالم): 45(الفقرة رقم* 

  : لتصبح
  .ق الاهتمام في هذا العالمدري أن هناك شيئا يستحألا  •

  ).2( في ملحق رقمفقرة كما هو مبين) 46( مكون من بالاغترا النهائية لمقياس والصورة
  ).3(كما تم ترتيب فقرات مقياس الاغتراب حسب المتوسطات كما هو مبين في الجدول رقم
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ات رتباط فقراوفة مصفل) Pearson correlation(يرسون يبين  نتائج معامل الارتباط ب) 5.3(والجدول
  . لأداة الدراسةمع الدرجة الكلية مقياس الاغتراب

  
الدلالة   قيمة ر  الفقرات

  الإحصائية
الدلالة   قيمة ر  الفقرات

  الإحصائية
1.  **0.426  0.000  24  0.351** 0.000 

2.  **0.344 0.000 25 0.395** 0.000 

3.  **0.404 0.000 26 0.322** 0.000 

4  **0.489  0.000 27  0.420** 0.000 
5  **0.487  0.000 28 0.479** 0.000 
6 **0.232  0.000 29  0.367** 0.000 
7 0.083  0.107 30 0.290** 0.000 
8  **0.449 0.000 31  0.423** 0.000 
9  **0.456 0.000 32  0.421** 0.000  
10.  **0.280  0.000 33  0.292** 0.000  

11  0.220** 0.000 34  0.217** 0.000 
12  0.382**  0.000 35  0.328** 0.000 
13  0.376** 0.000 36  0.274** 0.000 
14  0.284** 0.000 37  0.398** 0.000 
15  0.421** 0.000 38  0.355** 0.000 
16  0.338** 0.000 39  0.388** 0.000 
17 0.427** 0.000 40  0.406** 0.000 

18 0.266** 0.000 41  0.274** 0.000 

19 0.341** 0.000 42  0.375** 0.000 
20  0.325** 0.000 43  0.342** 0.000 
21  0.405** 0.000 44  0.443** 0.000 
22  0.319** 0.000 45  0.387** 0.000 
23  0.439** 0.000 46  0.370** 0.000 

  
ة رتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للأداة دال      إ قيم   جميعتشير المعطيات الواردة في الجدول السابق أن        

 الاغتراب لـدى    إحصائياً، مما يشير إلى الاتساق الداخلي لفقرات الأداة وأنها تشترك معاً في قياس            
في ضوء الإطـار   ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات  طلبـة 

 .النظري الذي بنيت الأداة على أساسه

  Reliability   ثبات أداة الدراسة 2.2.5.3
  ).0.88( بلغت قيمة معادلة كرونباخ ألفا حيث) 2006( ة إلى الثبات الذي أوجده الربعيبالإضاف

أما في هذه الدراسة الحالية فقد قام الباحث بحساب ثبات الاتساق الداخلي الكلية، حيث بلغت قيمـة      
  . وهي قيمة مناسبة تفي بأغراض الدراسة)850.(معامل كرونباخ الفا 
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  r(Spielberge )لة والسمة   مقياس القلق الحا3.5.3

  
 وزملاؤه، وهو يتكون من اختبـارين فـرعيين         رسبيلبيرجاستخدم الباحث مقياس القلق الذي أعده       

كل واحد فيهما يقاس بعشرين بنداً، فهو يستخدم لدراسة ظاهرة القلق لـدى             ) الحالة، والسمة  ( اهم
ق لدى المرضى المصابين بـأمراض      البالغين، والأسوياء، كما يستخدم المقياس لدراسة ظاهرة القل       

  ).2006الحموز، ( نفسية، أو عصبية، أو عضوية
يحتوي المقياس على اختبـارين     . ليتوافق مع البيئة العربية     ) 1984البحيري،(المقياس  قد عرب   و

  .منفصلين يعتمدان على أسلوب التقدير الذاتي، ويتكون كل اختبار من عشرين فقرة
أمام كل فقرة من فقرات الاختبـار موجـودة تحـت احـد             ) x(يستجيب المفحوص بوضع شارة   

  ).مطلقا، وأحيانا، وغالبا، ودائما( الخيارات الأربعة وهي
درجة كحد أقـصى لكـل      ) 80(درجة كحد أدنى إلى   )20(تتراوح قيمة الدرجات على الاختبار بين     

  ).2006الحموز، ( للقلق ) الحالة، السمة(اختبار من الاختبارين 
  

)  دقـائق  6-8( مـا يقـارب    تطبيقـه  الاختبار بطريقة فردية، أو جماعية ويستغرق        ويمكن تطبيق 
لإنهاء إحدى الـصورتين، وعلـى      ) دقيقة15-12(للأسوياء، بينما للمضطربين انفعاليا بحاجة إلى       

الفاحص أن يشير إلى أن الاختبار هو استبيان للتقدير الذاتي، وليس اختباراً لفحص القلق، فيطبق               
 القلـق مـصمم     سمة سمة القلق، وذلك أن اختبار       رالبداية حالة القلق، ثم يطبق اختبا     الاختبار في   

                . القلـق أولاً   حالـة ليكون حساساً فتتأثر درجاتـه بانفعـالات المفحـوص، إذا طبـق إختبـار               
  ).2006،كما ورد في الحموز، ) 1984البحيري،( 
  

    طريقة التصحيح1.3.5.3

  
 قلق عالٍ يشير التقدير المرتفع فيه إلى      والأول  : ختبارين نوعان من العبارات   في كل اختبار من الا    

أما النوع الثاني فيشير التقدير المرتفع فيـه إلـى          ). 1,2,3,4(، تتكون أوزان التدريج فيه كالتالي     
  ).4,3,2,1(منخفض، وتكون أوزان العبارات معكوسةالالقلق 

 فيها التقدير المرتفع     يشير اده متساوية في العبارات التي    واختبار حالة القلق عباراته متوازنة وأعد     
 فيوجد عشر عبارات تـصحيح مباشـر بينمـا العـشر            المنخفضإلى القلق المرتفع، وأما التقدير      
أما سمة القلـق فهنـاك سـبع        ). 20.19.17.16.15.10.8.5.2.1(الأخرى تصحح معكوسة وهي   

 ـ       ثعبارات معكوسـة والـثلا      والمعكوسـة هـي   ة مباشـرة     عـشرة الباقيـة تـصحح بطريق
)19.16.13.10.7.6.1.(  
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، وفـق قيمـة المتوسـط       ) الحالة والـسمة  ( القلق تقديرات أفراد العينة وتحديد درجة       علىللتعرف  

  :الحسابي تم اعتماد المقياس التالي
  

    منخفضة 39  -  20من 
     متوسطة59  -  40من 
     مرتفعة80  -  60من 

  
  ) Validity( صدق الأداة 2.3.5.3

  

) 1984(تم حساب صدق المقياس، وذلك من قبل العديد من الباحثين فقد قام كـل مـن البحيـري                 
وتحقـق  ) 2002  (، والهـروط ) 2001(بحساب صدق الأداة في البيئة المصرية، ثم قام المومني

  .من صدق الاختبار) 2001(الأحمد
ث قام الحموز بعرضـه     بقياس صدق الاختبار، حي   ) 2006(والحموز) 2000(بوقام كل من غرا   

  .على مجموعة من المحكمين من المتخصصين في التربية، وعلم النفس، واللغة العربية
  

أما في الدراسة الحالية فقد لجأ الباحث إلى التحقق من صدق الأداة وذلك بعرضها على مجموعـة                 
فـي  .عربيةمن المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة في مجالات التربية وعلم النفس واللغة ال            

  .نية وجامعة القدس المفتوحةجامعة القدس وجامعة النجاح الوط
 علـى  ااجمعووقد أبدى المحكمون ملاحظات ايجابية تجاه المقياس وكانت النتيجة أن المحكمين قد           

عليه فقد قدم الاختبارين إلى الطلبة كما هو دون تعديل            وبناء .قدرة المقياس لقياس ما وضع لقياسه     
يبين ترتيب فقرات استبانه القلق حالة حسب       ) 5(، والملحق رقم    )4(لقلق حالة ملحق رقم   اختبار ا : 

يبين ترتيـب   ) 7(اختبار القلق سمة، والملحق رقم      )6(المتوسطات الحسابية، كما يبين ملحق رقم       
  .فقرات استبانه القلق حالة حسب المتوسطات الحسابية

  
ات رتباط فقرامصفوفة ل) Pearson correlation(يرسون يبين نتائج معامل الارتباط ب) 6.3(والجدول 

  . لأداة الدراسةمع الدرجة الكلية مقياس القلق حالة
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الدلالة   قيمة ر  الفقرات

  الإحصائية
الدلالة   قيمة ر  الفقرات

  الإحصائية
.1  0.333** 0.000 .11 0.324** 0.000 
.2 0.341** 0.000 .12 0.226** 0.000 
.3 0.320** 0.000 .13 0.288** 0.000 

.4    0.321** 0.000 .14 0.277** 0.000 
.5 0.446** 0.000 .15 0.430** 0.000 
.6 0.349** 0.000 .16 0.375** 0.000 
.7 0.281** 0.000 .17 0.200** 0.000 
.8 0.428** 0.000 .18 0.369** 0.000 
.9 0.363** 0.000 .19 0.485** 0.000  
.10 0.376** 0.000 .20 0.357** 0.000 

  
  

رتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للأداة دالة       إ قيم   جميعتشير المعطيات الواردة في الجدول السابق أن        
 القلق حالة لـدى     إحصائياً، مما يشير إلى الاتساق الداخلي لفقرات الأداة وأنها تشترك معاً في قياس            

في ضـوء الإطـار     ) كرم، وقلقيلية، وسلفيت  طول(  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        طلبة
  .النظري الذي بنيت الأداة على أساسه

 

ات رتباط فقرامصفوفة ل) Pearson correlation(يرسون يبين نتائج معامل الارتباط ب) 7.3(والجدول 
  . لأداة الدراسةمع الدرجة الكلية مقياس القلق سمة

  
  

الدلالة   قيمة ر  الفقرات
  الإحصائية

الدلالة   مة رقي  الفقرات
  الإحصائية

.1  0.214** 0.000 .11 0.459** 0.000 

.2 0.403** 0.000 .12 0.495** 0.000 

.3 0.406** 0.000 .13 0.421** 0.000 
.4    0.260** 0.000 .14 0.132** 0.010 
.5 0.517** 0.000 .15 0.488** 0.000 
.6  0.348** 0.000 .16 0.404** 0.000 
.7 0.402** 0.000 .17 0.390** 0.000 
.8 0.561** 0.000 .18 0.397** 0.000 
.9 0.492** 0.000 .19 0.321** 0.000  
.10 0.475** 0.000 .20 0.364** 0.000 

 قيم ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للأداة دالة         جميعتشير المعطيات الواردة في الجدول السابق أن        
 القلق سمة لـدى     ق الداخلي لفقرات الأداة وأنها تشترك معاً في قياس        إحصائياً، مما يشير إلى الاتسا    

في ضـوء الإطـار      )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        طلبة
  .النظري الذي بنيت الأداة على أساسه
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  )Reliability(   ثبات أداة الدراسة 3.3.5.3

  
 على البيئة العربية والفلسطينية وكان أخرها       والأبحاث تراساتم استخدام الاختبار في كثير من الد      

 فقد قام الباحـث بحـساب معامـل الثبـات           )حسب علم الباحث   ()2006( قام بها الحموز   ةدراس
  ).850.(، وأما القلق سمة فقد بلغ)770.(للاختبار، حيث بلغ معامل كرونباخ الفا للقلق حالة

باحث معامل ثبات أداة الدراسة بطريقة الاتـساق الـداخلي،          أما في الدراسة الحالية فقد استخدم ال      
، وأما معامل كرونباخ الفا     )780.(بحساب معادلة الثبات كرونباخ ألفا حيث بلغ معامل الثبات حالة         

  . وهذا ما يفي بتحقيق أغراض الدراسة)0 .80(للقلق سمة فقد بلغ
  

     إجراءات الدراسة6.3

  :سة كالتالياتبع الباحث إجراءات تنفيذ الدرا
فـي  ) الأدبيالعلمي،و( الحادي عشر   طلبة الصف   ( حصر الباحث مجتمع الدراسة والمتمثل في     * 

  ).طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( مدارس مديريات التربية والتعليم العالي بمحافظات
  ).سمة مقياس الاغتراب، ومقياس القلق حالةً و(  الباحث أدوات الدراسة، وهي حدد* 
 لـسماح للطالـب بـإجراء     ل، وذلك   ) 9 (رقم  على كتاب من جامعة القدس ملحق      ثحصل الباح *

  .الدراسة على عينة الدراسة موجهة إلى وزارة التربية والتعليم العالي
 على كتاب إذن بإجراء الدراسة من وزارة التربيـة والتعلـيم العـالي، ملحـق                حصل الباحث * 
  ).(10رقم
  ).طولكرم، وقلقيلية،و سلفيت( ات الثلاثكتاب إذن من كل مديرية من المديري* 
  .اختيار عينة الدراسة من مجتمع الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية* 
على عينة الدراسة، والتأكـد مـن       ) مقياس الاغتراب، القلق حالة وسمة    ( توزيع أدوات الدراسة  * 

  ).بحضور الباحث( إكتمال جمع البيانات التي أجاب عليها أفراد العينة
  . كانت بالطريقة السليمةة لفحصها للتأكد من أن إجابات الطلبت تم فرز وتصنيف الاستبانا*

 كـان العـدد النهـائي       د وذلك لأنها لم تستوف الشروط العلمية، وق       تاستبيانا  )8( تم شطب   * 
  .إستبانةً) 5579(أصلإستبانة من ) 382(تللاستبانا

 تمهيدا لإدخالها إلـى الحاسـوب       نلكل من المقياسي   الصالحة أرقاما متسلسلة     تإعطاء الاستبانا * 
  .وتعريفها

  .لتحليل البيانات واستخراج النتائجSPSS)    (ي استخدم الباحث البرنامج الإحصائ-*
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    متغيرات الدراسة7.3

  
  : المتغيرات المستقلة1.7.3

  -: اشتملت المتغيرات المستقلة على ستة متغيرات وهي
  )ذكر، أنثى:   ( الجنس* 
  )علمي، أدبي: ( التخصص* 
  )مدينة، قرية، مخيم: ( مكان السكن* 
  دينار) 500(دينار، أكثر من500 دينار، 250اقل من : ( مستوى الدخل* 
  ).الأول، الأوسط، الأخير: ( الترتيب داخل الأسرة* 
  ).فأكثر80، %65-80، و%50-65( الدراسيالمعدل * 

  : المتغيرات التابعة2.7.3

  .الاغتراب * 
   القلق حالة*

  .القلق سمة* 
  

  المعالجة الإحصائية8.3.

  

تمت المعالجة الإحصائية للبيانات، باستخراج الأعداد، والنسب المئوية والأعـداد، والمتوسـطات            
الاغتـراب،  (الحسابية، والانحرافات المعيارية وذلك بعد استجابة أفراد العينة على أدوات الدراسة          

  : باستخدام الاختبارات الإحصائية التاليةتص الفرضيا، حيث تم فح)والقلق حالةً وسمة
  ).t- test(اختبار ت  -1     

 ).One Way  ANOVA(اختبار تحليل التباين الأحادي-2

 ).Scheffe(اختبار شيفيه -3     

 .معامل ارتباط بيرسون-4     
 

  ،)Cronbach Alpha(  كما تم استخدام معامل الثبات كرونباخ ألفا لحساب ثبات الأداة 
: وذلك باستخدام الحاسوب عن طريق استخدام برنامج الرزم الإحـصائية للعلـوم الاجتماعيـة               

Statistical Package for Social Science.) SPSS(.  
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  مفتاح تصحيح الاغتراب
 تقديرات أفراد العينة وتحديد درجة الاغتراب، وفق قيمة المتوسط الحسابي تم اعتمـاد              علىللتعرف  

  :س التاليالمقيا
  إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي للدرجة الكلية أو البعد أو الفقرة تتراوح من :  درجة عالية-1

(5-3.5).  
  (2.5-3.49)إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي محصورة بين:  درجة متوسطة-2
  .(1-2.49)إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي تتراوح بين:  درجة منخفضة-3
  

الاغتراب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف الحادي عـشر فـي            يبين درجة   ) 8.3(والجدول  
  . تبعا لمتغيرات الدراسة)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( مدارس محافظات 

  المجموع  العدد  المتغير
  الجنس 173  ذكر
 209 أنثى

382 

  التخصص 125 علمي
 257 أدبي

382 

  115 مدينة
  250 قرية

  مكان السكن

  17  مخيم

  
382  

 168 (اقل من 250 دينار)

 133 (251-500 دينار)
 مستوى دخل الاسرة 

 81 (اقل من 250 دينار)

382 

 124 الأول

 213 الأوسط
  ترتيب الطالب في الأسرة

 45 الأخير

382 

(65-50) 56 
(80-66) 134 

  الدراسيالمعدل 

)فأكثر 81) 192 

382 
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 رابعالفصل ال
 

 نتائج الدراسة
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  الفصل الرابع

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  نتائج الدراسة1.4 

  لمقدمةا1.1.4 
 الاغتراب وعلاقته بـالقلق لـدى طلبـة         يتضمن هذا الفصل عرضاً كاملاً ومفصلاً لنتائج دراسة       

 عـن   ، وذلـك للإجابـة    )طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   ( الصف الحادي عشر بمدارس محافظات      
    ومناقشتهالتحقق من صحة فرضياتهااتساؤلات الدراسة و

  
  :السؤال الأولنتائج 2.1.4 

  :وينص على
طـولكرم، وقلقيليـة،    (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        ما درجة انتشار الاغتراب بين طلبة     

  ؟)وسلفيت
نحرافات المعياريـة    الأعداد والمتوسطات الحسابية والا    ستخرجتاللإجابة عن سؤال الدراسة الأول      

طـولكرم، وقلقيليـة،    (  لدى طلبة الصف الحادي عشر في مـدارس محافظـات            بلدرجة الاغترا 
ومـن اجـل تفـسير      ).1.4(على الدرجة الكلية للاختبار، وذلك كما هو واضح في الجدول         )وسلفيت

  : كمعيار لتحديد مستوى التقديرالنتائج استخدمت النسب المئوية التالية
  .مستوى التقدير قليل جداً%  50اقل من  •
 .مستوى التقدير قليل% 60إلى اقل من % 50من  •

 .مستوى التقدير متوسط% 70إلى اقل من % 60من  •

 .مستوى التقدير مرتفع% 80إلى أقل من % 70من  •

  .فأكثر مستوى التقدير مرتفع جداً% 80من  •
رية لدرجة الاغتراب لـدى     الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا     توزيع   ) 1.4(جدول  

  طلبة الصف الحادي عشر؟
المتوسط  العدد المتغير

  الحسابي

 

النسبة 

 المئوية

 الانحراف المعياري

  الاغتراب
 

382 3.20 64% 0.50 
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أن درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظـات            ) 1.4(يتضح من الجدول  
طة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لهذه الدرجة على الدرجة         كانت متوس ). طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (

  ).0.50( مع انحراف معياري )3.20(الكلية للاختبار 
  :السؤال الثاني نتائج 3.1.4

  :وينص على
طـولكرم،  (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        طلبةما أهم مظاهر الاغتراب النفسي لدى       

  ؟)وقلقيلية، وسلفيت
ستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمظاهر      إاسة الثاني تم    للإجابة عن سؤال الدر   

طـولكرم،  (  الصف الحادي عشر فـي مـدارس محافظـات           طلبةالاغتراب بأبعادها المختلفة لدى     
  ).2.4(، وذلك كما هو واضح في الجدول )وقلقيلية، وسلفيت

  .رية لمظاهر الاغتراب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا توزيع)2.4(جدول 
المتوسط العدد المظهر

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

 الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 68.60.79% 3823.43 اللامعنى

 متوسطة 65.80.73% 3823.29 التمرد

 متوسطة 65.60.66% 3823.28 العجز

سةمدرراب عن الالاغت  متوسطة %65.60.72 3823.28 

جتماعيةة الاعزلال  متوسطة %61.60.66 3823.08 

يةمعيارلاال  متوسطة %59.80.57 3822.99 

 متوسطة 0.50 64% 3823.20 الدرجة الكلية

أن أكثر مظاهر الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس ) 2.4(يتضح من الجدول 
 ، بينما كان)3.43(ابي  بمتوسط حسعنىملاالتمثلت في ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(محافظات 

  ).2.99( اقلها بمتوسط حسابي قدره يةمعيارلاال
  :السؤال الثالثنتائج  4.1.4

  

، ومكان السكن،   الفرع، و الجنس( ات تعزى لمتغير  الاغترابفي متوسطات درجة     توجد فروق هل  
  ؟)الدراسيومستوى الدخل الشهري للأسرة، وترتيب الطالب داخل الأسرة، والمعدل 

  :وفيما يلي نتائج فحصها) 1-6(ن هذا السؤال الفرضيات الصفرية وانبثق ع
  :نتائج الفرضية الأولى 1.4.1.4

 الاغتـراب في متوسطات درجة      )α≤0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       
  .تعزى لمتغير الجنس
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لجدول رقـم    كما هو واضح في ا     ،)t-test ( ت من صحة الفرضية الأولى استخدم اختبار     للتحقق  
)3.4(.   

   .الكلية لواقع الاغتراب المتوسطات الحسابية  للفروق في)T-test ( تنتائج اختبار: )3.4(جدول 
  

  فـي  )(α≤0.05ة إحصائية عند المستوى    فروق ذات دلال   انه لا توجد   )3.4(من الجدول   يتبين  
طـولكرم، وقلقيليـة،    ( الصف الحادي عشر في مدارس محافظـات        لدى طلبة   درجة الاغتراب   

. ، وذلك كما هو واضح من المتوسطات الحسابية في الجدول السابق           تعزى لمتغير الجنس   )وسلفيت
عليه تم قبول الفرضية الأولىوبناء .  

  
  :نيةنتائج الفرضية الثا 2.4.1.4

  
 الاغتـراب في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       

  .تخصصتعزى لمتغير ال
 كما هو واضح في الجدول رقـم        ،)t-test ( ت  اختبار  الباحث من صحة الفرضية استخدم   للتحقق  

)4.4(.   

  البعد
 

المتوسط  العدد الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجات 

 الحرية

قيمة ت 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 العزلة الاجتماعية 0.65 3.09 173 ذكر

 0.67 3.07 209 أنثى
380 0.416 0.678 

 اللامعيارية 0.58 2.99 173 ذكر

 0.55 2.99 209 أنثى
380 0.013 0.990 

 العجز 0.67 3.27 173 ذكر

 0.67 3.29 209 أنثى
380 -0.366 0.715 

  اللامعنى 0.80 3.41 173 ذكر
 0.78 3.45 209 أنثى 

380 -0.459 0.647 

الاغتراب عن  0.75 3.26 173 ذكر
 0.69 3.29 209 أنثى المدرسة 

380 -0.435 0.664 

 التمرد 0.73 3.24 173 ذكر

 0.73 3.32 209 أنثى
380 -1.031 0.303 

 الدرجة الكلية 0.52 3.19 173 ذكر

 0.49 3.20 209 أنثى
   380   -0.348 0.728 
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الكلية لواقـع الاغتـراب      المتوسطات الحسابية     للفروق في  )t-test ( ت  نتائج اختبار  )4.4(جدول  
  . الفرعتبعا لمستوى

  

 لصالح طلبة الفرع الأدبي، إلا انه        بعد الاغتراب عن المدرسة    وجود فروق في   )4.4(من الجدول   يتبين  
 الدرجة الكلية وباقي المظـاهر       في )(α≤0.05 دلالة إحصائية عند المستوى     فروق ذات  لا توجد 
 )طـولكرم، وقلقيليـة، وسـلفيت   ( طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات      لدى  الأخرى  

 وهذا يؤدي إلى رفض الفرضية على بعد الاغتراب عن المدرسة بينمـا تـم           . الفرعتعزى لمتغير   
  . وبقية الأبعادقبول الفرضية على الدرجة الكلية 

  
  :نتائج الفرضية الثالثة3.4.1.4: 

  
 الاغتـراب في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       

  .مكان السكنتعزى لمتغير 
  

  البعد
 

المتوسط  العدد التخصص

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجات 

 الحرية

قيمة ت 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 العزلة الاجتماعية 0.68 3.00 125 علمي

 0.65 3.12 257 أدبي

380 -1.558 0.120 

 اللامعيارية 0.54 2.95 125 علمي

 0.58 3.01 257 أدبي

380 -1.042 0.298 

 العجز 0.69 3.24 125 علمي

 0.66 3.30 257 أدبي

380 -0.806 0.421 

  اللامعنى 0.80 3.34 125 علمي
 0.78 3.48 257 أدبي 

380 -1.568 0.118 

الاغتراب عن  0.78 3.15 125 علمي
 0.68 3.34 257 أدبي المدرسة 

380 -2.442 *0.015 

 التمرد 0.67 3.27 125 علمي

 0.76 3.29 257 أدبي

380 -0.236 0.814 

 الدرجة الكلية 0.51 3.13 125 علمي

 0.50 3.23 257 أدبي

380 -1.778 0.076 
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 المتوسطات الحسابية والانحرافـات المعياريـة لدرجـة         تم استخراج من صحة الفرضية    للتحقق  
  ).5.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ن،السك تبعا لمكان الاغتراب

 تبعـا   الاغتـراب  والانحرافات المعيارية لدرجـة      ،المتوسطات الحسابية والأعداد،  : 5.4)(جدول  
  .لمكان السكن
الانحراف   المتوسط الحسابي  العدد  مكان السكن  البعد

  المعياري

 0.67 3.05 115 مدينة
 0.60 2.86 17 مخيم

  العزلة الاجتماعية

 0.66 3.11 250 قرية
 0.55 2.93 115 مدينة
 0.67 2.70 17 مخيم

 اللامعيارية

 0.56 3.04 250 قرية
 0.65 3.27 115 مدينة
 0.76 3.04 17 مخيم

  العجز

 0.66 3.30 250 قرية
 0.81 3.34 115 مدينة
 0.85 2.84 17 مخيم

  اللامعنى

 0.75 3.52 250 قرية
 0.74 3.24 115 مدينة
 0.64 2.99 17 مخيم

الاغتراب عن 

 المدرسة 
 0.71 3.31 250 قرية
 0.74 3.24 115 مدينة
 0.83 3.07 17 مخيم

 التمرد

 0.72 3.32 250 قرية
 0.51 3.15 115 مدينة
 0.54 2.89 17 مخيم

  الدرجة الكلية

 0.49 3.24 250 قرية
  

ب لدى طلبـة المدينـة والقريـة        وجود تقارب بين متوسط درجة الاغترا     ) 5.4(يتضح من الجدول    
الجـدول  ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هـو وارد فـي               . والمخيم

)6.4( 

  
للفروق ) One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي: )(6.4دول ج

  . لمكان السكنتبعاًالاغتراب في درجات 
  البعد
 

مجموع  اينمصدر التب

 المربعات

متوسط  درجات الحرية

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 بين المجموعات
1.192 2 0.596 

  4440. 379 168.247 داخل المجموعات

العزلة 
 الاجتماعية

 
  381 169.439  المجموع

1.343 
 
 

0.262 
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 1.163 2 2.326 بين المجموعات

 3230.  379 122.306 داخل المجموعات
 اللامعيارية

 

  381 124.631 المجموع

3.603 
 
 

*0.028 
 
 

 0.571 2 1.143 بين المجموعات

  4480. 379 169.769 داخل المجموعات
  العجز 

 

  381 170.912 المجموع

1.276 
 
 

0.280 
 
 

 بين المجموعات
8.720 2 4.360 

 6080. 379 230.265 اتداخل المجموع

 اللامعنى

   381 238.985 المجموع

7.176 
 
 

*0.001 
 
 

 بين المجموعات
1.872 2 0.936 

  5180. 379 196.501 داخل المجموعات

الاغتراب عن 
 المدرسة 

  381 198.373 المجموع

1.806 
 
 

0.166 
 
 

 بين المجموعات
1.395 2 0.697 

  5380. 379 203.915 داخل المجموعات

 
 التمرد

  381 205.310 المجموع

1.296 
 
 

0.275 
 
 

 بين المجموعات
2.198 2 1.099 

  2540. 379 96.301 داخل المجموعات

 الدرجة الكلية
 

  381 98.498 المجموع

4.325 
 
 

*0.014 
 
 

  
 

في درجـة     )(α≤0.05يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى          
تعزى ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (الصف الحادي عشر في مدارس محافظات       الاغتراب لدى طلبة    

لمتغير مكان السكن، وقد كانت الفروق في بعد اللامعنى وبعد اللامعيارية وكذلك في الدرجة الكلية،               
وكانت نتائج  ) Scheffe(اختبار اتجاه الدلالة قام الباحث باستخدام اختبار      ولمعرفة مصدر الفروق و   

   .)7.4(الجدول بار كما هي في هذا الاخت
  

  على الدرجة الكلية للاغتراب وكذلك     لمعرفة اتجاه الدلالة  )Scheffe (نتائج اختبار : 7.4)(جدول  
  . تبعا لمكان السكن)اللامعيارية واللامعنى(في مظاهر الاغتراب 
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  قرية  مخيم  مدينة  مكان السكن  المظاهر

    -0.1023 0.2340    مدينة

 -0.3363*      مخيم

  اللامعيارية
  

        قرية

  -0.1757 0.5018*    مدينة

  -0.6775*      مخيم

  اللامعنى

        قرية

  0.2583    مدينة
 

0.0850 

 *0.3434-      مخيم

 الدرجة الكلية

  

        قرية

 
 حيث تـشير    أن الفروق كانت دالة لصالح المتوسطات الحسابية الأعلى،       ) 7.4( يتضح من الجدول  

 كانت بين   اللامعياريةية للفروق بين درجة الاغتراب تبعا لمكان السكن، على بعد           المقارنات البعد 
  ). القرية(لصالح طلاب ) القرية(وطلاب) المخيم(طلاب

) مخـيم ( وبـين طـلاب      )المدينة( لصالح   )مخيم(و) مدينة( بين طلاب    اللامعنىبينما كانت في بعد     
لصالح ) القرية(و) المخيم(كلية حيث كانت بين      وكذلك الحال في الدرجة ال     )القرية( لصالح   )قرية(و

يدعو إلى رفض الفرضية الصفرية الثالثة على الدرجة الكلية وبعد اللامعنى           وهذا  ). القرية(طلاب  
  . الأبعادبقيةواللامعيارية، بينما تم قبول الفرضية على 

  :ةنتائج الفرضية الرابع. 4.4.1.4
الاغتـراب  في متوسطات درجة  )(α≤0.05 ستوىلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند الم

  .ستوى دخل الأسرةتعزى لم
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة لدرجـة       ثالثة تم إيجاد     ال للتحقق من صحة الفرضية   

  ).8.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ،ستوى دخل الأسرةلمتبعا الاغتراب 
تبعـا  الاغتراب  ابية والانحرافات المعيارية لدرجة     المتوسطات الحس و الأعداد   توزيع:8.4)(جدول  

  .ستوى دخل الأسرةلم
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الانحراف   المتوسط الحسابي  العدد  مستوى دخل الأسرة  البعد
  المعياري

 0.65 3.09 168 (اقل من 250 دينار)

 0.63 3.06 133 (251-500 دينار)

  العزلة الاجتماعية

)دينار 500  0.73 3.10 81  نأكثر م(

) دينار  0.59 2.97 168 (اقل من 250

)دينار 500-251) 133 2.99 0.54 

  ياريةاللامع

  

) دينار 500 أكثر من (  81 3.05 0.57 

) دينار  0.67 3.23 168 (اقل من 250

)دينار  500-251) 133 3.27 0.67 

  العجز

) دينار  0.65 3.41 81 (أكثر من500

)دينار  0.80 3.41 168 (اقل من250

)دينار 500-251) 133 3.44 0.79 

  اللامعنى 

)دينار  0.76 3.46 81 (أكثر من500

)دينار  0.70 3.28 168 (اقل من250 

)دينار  500-251) 133 3.23 0.72 

الاغتراب عن 
  المدرسة 

) دينار  0.75 3.34 81 (أكثر من500

)دينار  0.73 3.23 168 (اقل من250

)دينار 500-251) 133 3.34 0.75 

  التمرد

)ناردي  0.70 3.31 81 (أكثر من500

)دينار  0.49 3.18 168 (اقل من250

)دينار 500-251) 133 3.19 0.50 

  الدرجة الكلية

)دينار  0.53 3.25 81 (أكثر من500

وهـذا  وجود تقارب بين متوسط درجة الاغتراب لدى عينة الدراسـة،           ) 8.4(يتضح من الجدول    
  .مستوى دخل الاسرة لاختلاف اًاره تبعختلف في انتشي الاغتراب لايشير إلى أن 

  .)9.4(الجدول لفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
 للفروق) One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي: )9.4(دول ج

  . مستوى دخل الاسرة تبعا لمتغير الاغترابفي درجات 
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  عدالب
 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

بين 
 المجموعات

0.110 2 5.492E-
02 

داخل 
 المجموعات

169.329 379 0.447  

العزلة 
 الاجتماعية

 

  381 169.439 المجموع

0.123 
 
 

0.884 
 
 

بين 
 المجموعات

0.390 2 0.195 

داخل 
 المجموعات

124.241 379  0.328  

 اللامعيارية
 

  381 124.631 المجموع

0.595 
 
 

0.552 
 
 

بين 
 المجموعات

1.868 2 0.934 

داخل 
 المجموعات

169.045 379 0.446  

  العجز 
 

  381 170.912 المجموع

2.094 
 
 

0.125 
 
 

بين 
 المجموعات

0.153 2 7.645E-
02 

داخل 
 المجموعات

238.832 379 .6300  

 اللامعنى

   381 238.985 المجموع

0.121 
 
 

0.886 
 
 

بين 
 المجموعات

0.590 2 0.295 

داخل 
 المجموعات

197.783 379 .5220  

الاغتراب 
عن 

 المدرسة 

  381 198.373 المجموع

0.565 
 
 

0.569 
 
 

 
بين  التمرد

 المجموعات

0.869 2 0.434 0.805 
 

0.448 
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داخل 
 لمجموعاتا

204.441 379 .5390  

  381 205.310 المجموع

  

بين 
 المجموعات

0.349 2 0.175 

داخل 
 المجموعات

98.149 379 .2590  

الدرجة 
 الكلية
 

  381 98.498 المجموع

0.674 
 
 

0.510 
 
 

  
 ـ)9.4( الجدولتشير المعطيات الواردة في   ستوى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند الم

α≤0.05)(                بين متوسطات درجة الاغتراب تعزى لمستوى الـدخل، حيـث كانـت الدلالـة
  .رابعة عليه تم قبول الفرضية ال وهي غير دالة إحصائياً، وبناء)0.05(الإحصائية أكبر من 

  
  :خامسةنتائج الفرضية ال5.4.1.4 .

  
 الاغتـراب ات درجة   في متوسط   )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       

  .لمتغير ترتيب الطالب في الأسرةتعزى 
  

ترتيب الطالب في    ل  تبعاً الاغتراب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة       تم استخراج 
  ).10.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ،الأسرة

  
لترتيب   تبعاًالاغترابة  والانحرافات المعيارية لدرج،المتوسطات الحسابيةو الأعداد، )(10.4جدول 

  .الطالب في الأسرة
الانحراف   المتوسط الحسابي  العدد  الترتيب في الأسرة  البعد

  المعياري

 0.65 3.15 124 الأول
 0.68 3.07 213 الأوسط

  العزلة الاجتماعية

 0.62 2.94 45 الأخير
 0.55 3.02 124 الأول
 0.58 3.00 213 الأوسط

  اللامعيارية

  
 0.54 2.85 45 الأخير
  العجز  0.63 3.41 124 الأول
 0.66 3.26 213 الأوسط
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 0.73 3.06 45 الأخير
 0.76 3.48 124 الأول
 0.78 3.48 213 الأوسط

  اللامعنى 

 0.82 3.08 45 الأخير
 0.71 3.32 124 الأول
 0.72 3.32 213 الأوسط

الاغتراب عن 
  المدرسة 

 0.67 2.97 45 الأخير
 0.71 3.27 124 الأول
 0.70 3.33 213 الأوسط

  التمرد

 0.88 3.09 45 الأخير
 0.49 3.25 124 الأول
 0.50 3.21 213 الأوسط

  الدرجة الكلية

 0.51 2.98 45 الأخير
  

وهـذا  وجود تقارب بين متوسط درجة الاغتراب لدى عينة الدراسة،          ) 10.4(يتضح من الجدول    
  .ترتيب الطالب في الأسرةف في انتشاره تبعا لاختلاف ختلي الاغتراب لايشير إلى أن 

  )11.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
  

) One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التباين الأحـادي : .)11.4.(دول ج
  .لب في الأسرة لترتيب الطاالاغتراب تبعاًللفروق في درجات 

  البعد
 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

متوسط  درجات الحرية

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 بين المجموعات
1.547 2 0.773 

  4430. 379 167.892 داخل المجموعات

العزلة 
 الاجتماعية

 
  381 169.439 المجموع

1.746 
 
 

0.176 
 
 

 0.561 2 1.121 لمجموعاتبين ا

  3260.  379 123.510 داخل المجموعات
 اللامعيارية

 

  381 124.631 المجموع

1.721 
 
 

0.180 
 
 

 2.259 2 4.519 بين المجموعات

  4390. 379 166.393 داخل المجموعات
  العجز 

 

  381 170.912 المجموع

5.146 
 
 

0.006 
 
 

 بين المجموعات
6.204 2 3.102 

  6140. 379 232.782 داخل المجموعات

 اللامعنى

   381 238.985 المجموع

5.050 
 
 

0.007 
 
 

 بين المجموعات
4.791 2 2.396 

  5110. 379 193.582 داخل المجموعات

الاغتراب عن 
 المدرسة 

  381 198.373 المجموع

4.690 
 
 

0.010 
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 بين المجموعات
2.285 2 1.143 

  5360. 379 203.024 داخل المجموعات

 
 التمرد

  381 205.310 المجموع

2.133 
 
 

0.120 
 
 

 بين المجموعات
2.565 2 1.283 

  2530. 379 95.933 داخل المجموعات

 الدرجة الكلية
 

  381 98.498 المجموع

5.067 
 
 

0.007 
 
 

في درجة   )(α≤0.05 يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى
) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات 
، ولمعرفة اللامعنى وبعد العجزتعزى لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة، وقد كانت الفروق في بعد 

هذا  نتائج وكانت) Scheffe(الباحث باستخدام اختباراختبار اتجاه الدلالة قام مصدر الفروق و
  )12.4(الاختبار كما هو في جدول 

العجز ( في مظاهر الاغترابلمعرفة اتجاه الدلالة) Scheffe( نتائج اختبار: )12.4 (جدول
  .  لترتيب الطالب في الأسرةوكذلك الدرجة الكلية تبعاً) واللامعنى والاغتراب عن المدرسة

  الأخير  الأوسط  الأول  الترتيب  المظاهر

 *2.3552 0.1558    الأول

 0.1995      الأوسط

  العجز 

        الأخير

0.2606.    الأول  0.3936* 

 *3962 .2      الأوسط

 اللامعنى

        الأخير

 *0.3506 0.1820    الأول

 *0.3454      الأوسط

الاغتراب عن 
  المدرسة

        الأخير

 *0.2736 0.1214    الأول

 *0.2324      الأوسط

 الدرجة الكلية

  

        الأخير
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 حيث تشير   أن الفروق كانت دالة لصالح المتوسطات الحسابية الأعلى،       ) 12.4(  الجدول يتضح من 
المقارنات البعدية للفروق بين درجة الاغتراب تبعا لترتيب الطالب في الأسرة، على بعد العجـز               

  ). الأول (الطالبلصالح ) الأخير(والطالب) الأول(الطالبكانت بين 
 وفي الدرجة الكلية بين الطلاب الذين ترتيبهم في         لاغتراب عن المدرسة   ا بينما كانت في بعد اللامعنى و     

) الأوسـط ( وبين الطلاب الذين ترتيبهم فـي الأسـرة          )الأول( لصالح   )والأخير(و) الأول(الأسرة    
  .خامسةوهذا يدعو إلى رفض الفرضية الصفرية ال. )الأوسط( لصالح )الأخير(و

  :ةسادسنتائج الفرضية ال. 6.4.1.4
  الاغتـراب في متوسطات درجة     )(α≤0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        لا ت 

  . الدراسيالمعدلتعزى لمتغير 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة لدرجـة       ثانية تم إيجاد     ال للتحقق من صحة الفرضية   

  ).13.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ،الدراسيللمعدل   تبعاًالاغتراب
  تبعـاً  الاغتـراب  والانحرافات المعيارية لدرجة     ،المتوسطات الحسابية والأعداد،  : 13.4)(ول  جد

  .الدراسيللمعدل 
الانحراف   المتوسط الحسابي  العدد  المعدل التراآمي  البعد

  المعياري

(65-50) 56 2.96 0.70 
(80-66) 134 3.06 0.64 

  العزلة الاجتماعية

)فأكثر 81) 192 3.13 0.66 

(65-50) 56 2.96 0.59 
(80-66) 134 2.93 0.62 

  معياريةاللا

  
)فأكثر 81) 192 3.04 0.52 

(65-50) 56 3.10 0.60 
(80-66) 134 3.26 0.66 

  العجز 

)فأكثر 81) 192 3.35 0.68 

(65-50) 56 3.25 0.82 
(80-66) 134 3.45 0.78 

  اللامعنى 

)فأكثر 81) 192 3.47 0.78 

(65-50) 56 3.30 0.66 
(80-66) 134 3.23 0.66 

الاغتراب عن 
  لمدرسة ا

)فأكثر 81) 192 3.30 0.77 

(65-50) 56 3.31 0.63 
(80-66) 134 3.23 0.82 

  التمرد

)فأكثر 81) 192 3.32 0.69 

(65-50) 56 3.12 0.48 
(80-66) 134 3.16 0.51 

  الدرجة الكلية

)فأكثر 81) 192 3.24 0.50 
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وهـذا  وجود تقارب بين متوسط درجة الاغتراب لدى عينة الدراسة،          ) 13.4(دول  يتضح من الج  
  .الدراسيالمعدل  لاختلاف ختلف في انتشاره تبعاًي الاغتراب لايشير إلى أن 

  )14.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
) One Way Analysis of Variance( تباين الأحادينتائج اختبار تحليل ال: )(14.4دول ج

  . الدراسيالاغتراب تبعا للمعدل في درجات للفروق
  

  البعد
 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 بين المجموعات
1.323 2 0.661 

خل دا

 المجموعات

168.116 379 .4440  

العزلة 
  الاجتماعية

  381 169.439 المجموع

1.491 
 
 

0.227 
 
 

 0.518 2 1.036 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

123.596 379  .3260  
  اللامعيارية

  

  381 124.631 المجموع

1.588 
 
 

0.206 
 
 

 1.432 2 2.864 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

168.048 379 .4430  
  العجز 

  381 170.912 المجموع

3.230 
 
 

0.041 
 
 

 بين المجموعات
2.215 2 1.108 

داخل 

 المجموعات

236.770 379 .6250 

  اللامعنى

   381 238.985 المجموع

1.773 
 
 

0.171 
 
 

 بين المجموعات
0.426 2 .213 

داخل 

 المجموعات

197.947 379 .5220  

الاغتراب 

عن 

  المدرسة 

  381 198.373 المجموع

0.408 
 
 

0.665 
 
 

 بين المجموعات
  التمرد 0.355 2 0.711

داخل 

 المجموعات

204.599  379 .5400  

0.658 
 
 

0.518 
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  381 205.310 المجموع

 بين المجموعات
0.902 2 0.451 

داخل 

 المجموعات

97.596 379 .2580  

الدرجة 

  الكلية

  381 98.498 المجموع

1.751 
 
 

0.175 
 
 

  
في درجة   )(α≤0.05 يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى

) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(الصف الحادي عشر في مدارس محافظات لدى طلبة الاغتراب 
اختبار ، ولمعرفة مصدر الفروق والعجزوقد كانت الفروق في بعد ،  الدراسيتعزى لمتغير المعدل

هذا الاختبار كما هو في جدول  وكانت نتائج) Scheffe(لة قام الباحث باستخدام اختباراتجاه الدلا
)15.4(  

  
 (81فأكثر) (66-80 ) (50-65)  الترتيب  المظاهر

(65-50)   -0.1980 -0.2232* 

 (80-66)     .0.518 

 العجز

  

       (81فأكثر)

 حيث تشير   ات الحسابية الأعلى،  أن الفروق كانت دالة لصالح المتوسط     ) 15.4( يتضح من الجدول  
 المقارنات البعدية للفروق بين درجة العجز تبعا للمعدل التراكمي أن الفروق كانت بـين الطـلاب               

وبناء عليه تم رفض    . ) فأكثر 81(لصالح طلاب   )  فأكثر 81( و )65 - 50(الذين معدلهم التراكمي  
  .لبقية الأبعادلكلية الفرضية على بعد العجز فقط، بينما تم قبولها على الدرجة ا

  : نتائج السؤال الرابع5.1.4

طـولكرم، وقلقيليـة،    (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        ما درجة انتشار القلق حالةً بين طلبة      
  ؟)وسلفيت

للإجابة عن هذا السؤال استخرجت الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة لدرجـة             
علـى  )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( لحادي عشر في مدارس محافظات       لدى طلبة الصف ا    بالاغترا

  ). 16.4(الدرجة الكلية للاختبار، وذلك كما هو واضح في الجدول
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 الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة القلق حالةً لـدى            توزيع )16.4(جدول  
  .طلبة الصف الحادي عشر

  
  حسابيالمتوسط ال العدد المتغير

 

 الدرجة الانحراف المعياري

  القلق حالةً
 

 متوسطة 6.05 56.12 382

أن درجة القلق حالةً لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات            ) 16.4(يتضح من الجدول  
كانت متوسطة واقرب إلى المرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لهذه          ). طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (

  ).6.05( مع انحراف معياري )56.12(جة الكلية للاختبار الدرجة على الدر
  

  :نتائج السؤال الخامس . 6.1.4

  

، والتخصص، ومكـان    الجنس( اتتعزى لمتغير القلق حالةً   توجد فروق في متوسطات درجة      هل  
  ؟)الدراسيالسكن، ومستوى الدخل الشهري للأسرة، وترتيب الطالب داخل الأسرة، والمعدل 

  
  :وفيما يلي نتائج فحصها) 7-12(السؤال الفرضيات الصفرية وانبثق عن هذا 

  
  :السابعةنتائج الفرضية . 1.6.1.4

 القلق حالةً في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .تعزى لمتغير الجنس

  
في الجدول رقـم     كما هو واضح     ،)t-test ( ت  استخدم اختبار  السابعةمن صحة الفرضية    للتحقق  

)17.4(.   
القلـق  الكلية لواقـع   المتوسطات الحسابية  للفروق في)t-test ( تنتائج اختبار (17.4 ) :جدول
  .حالةً

المتوسط   العدد  الجنس  المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة ت

 المحسوبة

درجة 

  الحرية

مستوى 

  الدلالة
  القلق حالة 6.19 55.60 173 ذآر
 5.91 56.55 209 أنثى

-1.528 380 0.127 
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 في  )(α≤0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        عدم   )17.4(يتضح من الجدول    
 تبعѧا ) طѧولكرم، وقلقيليѧة، وسѧلفيت     (طلبة الصف الحادي عشر في مѧدارس محافظѧات          لدى  القلق حالةً   

  حيث بلـغ   متقاربة، والإناث رالذكو، لدى   القلق حالةً ، فقد كانت الفروق في متغير       جنسلمتغير ال 
للإنـاث  في حين بلـغ المتوسـط الحـسابي         ) 55.60 (القلق حالةً للذكور  المتوسط الحسابي على    

  . لذلك تم قبول الفرضية الصفرية السابعةتبعاً .)56.55(
  

  :ةثامننتائج الفرضية ال. 2.6.1.4

  

القلق حالةً  ات درجة   في متوسط   )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .الفرعتعزى لمتغير 

 كما هو واضح في الجدول رقـم        ،)t-test ( ت  استخدم اختبار  لرابعةمن صحة الفرضية ا   للتحقق  
)18.4(.  
  

القلق حالةً  الكلية لواقع    المتوسطات الحسابية     للفروق في  )t-test ( ت نتائج اختبار : )18.4 (جدول
   .الفرع لمتغير تبعا

المتوسط   العدد  الفرع  المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة  ت 

 المحسوبة

درجة 

  الحرية

مستوى 

  الدلالة
 الدرجة

  القلق حالة 5.70 55.66 125 علمي
 6.21 56.34 257 أدبي

 متوسطة 0.305 380 1.028-

  

 في  )(α≤0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        عدم و  )18.4(يتضح من الجدول    
 طلبـة   لدى ةًحال فقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق ،ع الفرلمتغيرطلبة تعزى  اللدى  ق حالةً   القل

  الأدبـي   الفـرع  طلبةلدى   حالة   في حين بلغ المتوسط الحسابي على القلق      ) 55.66( العلمي   الفرع
  .الثامنة وتبعا لذلك تم قبول الفرضية الصفرية .)(56.34

  
  :التاسعةنتائج الفرضية .3.6.1.4

  

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       
  .مكان السكنتعزى لمتغير 
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 الـسكن، تبعا لمكـان     القلق حالةً     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة     تم استخراج 
   ).19.4(وذلك كما هو واضح في الجدول 

  
 تبعـا    القلق حالـةً    والانحرافات المعيارية لدرجة   ،لمتوسطات الحسابية اوالأعداد،  : (19.4)جدول  

  .لمكان السكن
  

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  مكان السكن البعد

 5.88 56.10 115 مدينة

 5.15 55.94 17 قرية

 6.20 56.14 250 مخيم

  
 حالةًالقلق 

 6.05 56.12 382 المجموع

  

 وجود تقارب بين متوسط درجة القلق حالةً لدى طلبة المدينة والقريـة             )19.4(يتضح من الجدول    
 أو القريـة  أو ختلف في انتشاره بين سـكان المدينـة       ي لا   القلق حالةً وهذا يشير إلى أن     والمخيم،  

في حين بلغ المتوسط    ) 56.10( لطلاب المدينة    حالةًالمخيم فقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق        
أمـا طـلاب المخـيم فقـد بلـغ المتوسـط            ) 55.94( لطلاب القرية    حالةً القلق   الحسابي على 

  .)56.14(الحسابي
  

الجـدول  ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي كما هـو وارد فـي                
)20.4(.  
  
)  One - Way Analysis of Variance(الأحـادي  نتائج اختبار تحليل التباين : 20.4)(دول ج

  . لمكان السكن تبعاًالقلق حالةللفروق في درجات 
  

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

 مستوى الدلالة

 0.991 0.009 0.336 2 0.672 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

13965.789 379 36.849   
القلق 
  حالةً

    381 13966.461  المجموع
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  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )10.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(             بين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى لمكان السكن، حيث كانت الدلالة الإحصائية
  .التاسعة عليه تم قبول الفرضية وبناء.  وهي غير دالة إحصائياً)0.05( أكبر من

  
  العاشرةنتائج الفرضية .4.6.1.4

  

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .مستوى دخل الأسرةتعزى لمتغير 

  
مـستوى  لمتغير   تبعاً القلق حالةً     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة     تم استخراج 
  ).21.4( الجدول  وذلك كما هو واضح في،دخل الأسرة

  
  القلق حالـةً   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة    و الأعداد    توزيع   :21.4)(جدول  

  .مستوى دخل الأسرةلمتغير  تبعاً
  

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  الدخل البعد

) دينار  6.05 56.31 168(اقل من 250

)دينار  500-251) 133 55.54 6.04 

) دينار  6.07 56.66 81(أكثر من500

  
 حالةًالقلق 

 6.05 56.12 382 المجموع

  

وهـذا   وجود تقارب بين متوسط درجة القلق حالةً لدى عينة الدراسة،            )21.4(يتضح من الجدول    
  .لمستوى دخل الأسرةختلف في انتشاره ي لا القلق حالةًيشير إلى أن 

  
  .)22.4(الجدول ليل التباين الأحادي كما هو وارد في ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تح

)  One - Way Analysis of Variance(الأحـادي  نتائج اختبار تحليل التباين : )(22.4دول ج
  .مستوى الدخلل وفقا القلق حالةًللفروق في درجات 

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

مستوى 

 الدلالة
 0.360 1.025 37.579 2 75.158 بين المجموعات

   36.653 379 13891.302 داخل المجموعات
القلق 
  حالةً

    381 13966.461  المجموع
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  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )22.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      مستوى دخل الأسـرة، حيـث كانـت          إلى حالةً تعزى بين متوسطات درجة القلق 
 عليـه تـم قبـول الفرضـية         وبناء.  وهي غير دالة إحصائياً    )0.05( الدلالة الإحصائية أكبر من   

  .العاشرة
  

  :ةالحادية عشرنتائج الفرضية  .5.6.1.4
 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .ترتيب الطالب في الأسرةى لمتغير تعز
  

ترتيـب  لمتغيـر    تبعاً القلق حالةً     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة     تم استخراج 
  ).23.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ،الطالب في الأسرة

 ـ   والانحرافات المعيارية لدرجة   ،المتوسطات الحسابية والأعداد،  : )23.4(جدول     تبعـاً  ةً القلق حال
  .ترتيب الطالب في الأسرةلمتغير 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  الترتيب البعد
 6.27 55.83 124 الأول
 5.85 56.20 213 الأوسط
 6.47 56.51 45 الأخير

  
 حالةًالقلق 

 6.05 56.12 382 المجموع

وهـذا يـشير   حالةً لدى الطلبة،  وجود تقارب بين متوسط درجة القلق )23.4(يتضح من الجدول    
  .تبعا للترتيب في الأسرةختلف في انتشاره ي لا القلق حالةًإلى أن 

  .)24.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
)  One - Way Analysis of Variance(الأحـادي  نتائج اختبار تحليل التباين : 24.4)(دول ج

  .لترتيب الطالب في الأسرة تبعاً القلق حالةًللفروق في درجات 
  

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

 مستوى الدلالة

 0.782 0.246 9.061 2 18.123 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

13948.338 379 36.803   
القلق 
  حالةً

    381 13966.461  عالمجمو
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  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )24.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      ترتيب الطالب في الأسـرة، حيـث         لمتغير بين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى 
  . وهي غير دالة إحصائياً)0.05( كانت الدلالة الإحصائية أكبر من

  
   الفرضية الثانية عشرة .6.6.1.4 

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .الدراسيالمعدل تعزى لمتغير 

 ،الدراسيالمعدل   تبعاً القلق حالةً     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة     تم استخراج 
  .)25.4(وذلك كما هو واضح في الجدول 

  تبعـاً   القلق حالـةً    والانحرافات المعيارية لدرجة   ،المتوسطات الحسابية والأعداد،  : )25.4(جدول  
  .الدراسيالمعدل 

  
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  المعدل البعد

(65-50) 56 57.51 6.42 
 (80-66) 134 56.33 5.89 

 6.01 55.56 192 (81فأكثر)

  
 حالةًالقلق 

موعالمج  382 56.12 6.05 
  

وهذا يشير إلى    وجود تقارب بين متوسط درجة القلق حالةً لدى الطلبة،           )25.4(يتضح من الجدول    
  .الدراسي للمعدل تبعاًختلف في انتشاره ي لا القلق حالةًأن 
  

  .)26.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
)  One - Way Analysis of Variance(الأحـادي  نتائج اختبار تحليل التباين : )(26.4دول ج

  .الدراسيللمعدل  تبعاً القلق حالةًللفروق في درجات 
  

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

 مستوى الدلالة

 0.091 2.409 87.670 2 175.341 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

13791.120 379 36.388   
القلق 
  حالةً

    381 13966.461  المجموع
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  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )26.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05).(         حيـث كانـت الدلالـة       الدراسيبين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى للمعدل ،
  .الثانية عشر عليه تم قبول الفرضية وبناء.  وهي غير دالة إحصائياً)0.05( ية أكبر منالإحصائ

  

  :السادس نتائج السؤال . 7.1.4

طـولكرم،  ( ما درجة انتشار القلق سمةً بين طلبة الصف الحادي عشر فـي مـدارس محافظـات                 
  ؟)وقلقيلية، وسلفيت

ات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجـة      للإجابة عن هذا السؤال استخرجت الأعداد، والمتوسط      
علـى  )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (  لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات          بالاغترا

  ). 27.4(الدرجة الكلية للاختبار، وذلك كما هو واضح في الجدول
لقلق سمةً لـدى    والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ا       الأعداد  توزيع )27.4(جدول  

  طلبة الصف الحادي عشر؟
  المتوسط الحسابي العدد المتغير

 

 الدرجة الانحراف المعياري

  القلق سمةً
 

 متوسطة 8.23 50.85 382

  

أن درجة القلق سمةً لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات            ) 27.4(يتضح من الجدول  
بلغ المتوسط الحسابي لهذه الدرجة على الدرجة       كانت متوسطة، حيث    ). طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (

  ).8.23( مع انحراف معياري )50.85(الكلية للاختبار 
 

  : نتائج السؤال السابع8.1.4.

  

، ومكـان   الفرعالجنس، و ( هل توجد فروق في متوسطات درجة القلق سمةً تعزى لمتغير الدراسة          
  ).لدراسيل الاسرة، والمعدل االسكن، ومستوى الدخل الشهري للأسرة، وترتيب الطالب داخ

  :وفيما يلي نتائج فحصها) 13-18(وانبثق عن هذا السؤال الفرضيات الصفرية 
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  :الثالثة عشر نتائج الفرضية 8.1.4 .1.
  

 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .تعزى لمتغير الجنس

  

 كما هو واضح في الجدول رقـم        ،)t-test ( ت  استخدم اختبار  لتاسعةضية ا من صحة الفر  للتحقق  
)28.4.(  

 الكلية لواقع القلق سـمةً     المتوسطات الحسابية     للفروق في  )t-test ( ت نتائج اختبار : )28.4(جدول
  . لمتغير للجنستبعا
  

المتوسط   العدد الجنس  المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة  ت 

 المحسوبة

ة درج

  الحرية

مستوى 

  الدلالة

قلق ال 8.88 17351.43 ذكر
 7.63 20950.36 أنثى  سمةً

1.260 380 0.209 

  
 في) (α≤0.05 المستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند     عدم   )28.4( يتضح من الجدول  
ف  لا تختلـف بـاختلا     سـمةً هذا يشير إلى أن درجة القلق       للجنس، و  تعزى   سمةًمتوسطات القلق   

فـي حـين بلـغ المتوسـط        ) 51.43(للذكور   سمةً فقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق        الجنس،
   . عليه تم قبول الفرضيةوبناء).50.36(للإناث  سمةًالحسابي على القلق 

  
  :ة عشرالرابعة نتائج الفرضية . 8.1.4.2

  

القلق سـمةً    في متوسطات درجة   )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       
  .الفرعتعزى لمتغير 

  

 كما هو واضح في الجـدول       ،)t-test ( ت  استخدم اختبار  ثانية عشرة من صحة الفرضية ال   للتحقق  
  .)29.4(رقم 
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 لدلالة  ، والانحرافات المعيارية  ،في المتوسطات الحسابية  ) t-test ( ت نتائج اختبار : )29.4(جدول  
  .رعالف لمتغير تبعاً سمةًالقلق الفروق في 

المتوسط   العدد تخصصال  المتغير

  الحسابي

قيمة  ت  الانحراف المعياري

 المحسوبة

درجة 

  يةرالح
مستوى 

  الدلالة
القلق  9.13 50.65 125 علمي

  سمةً
 7.77 50.94 257 أدبي

-0.322 380 0.748 

  
  )(α≤0.05 المـستوى  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عنـد      عدم   )29.4( يتضح من الجدول  

 لا تختلـف    سـمةً هذا يشير إلى أن درجة القلق        و الفرع ،طلبة تعزى لمتغير  ال لدى   سمةً القلق   في
في حين  ) 50.65 ( العلمي  لطلاب سمةًفقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق       التخصص  باختلاف  

   . عليه تم قبول الفرضيةوبناء).50.94( لطلاب الأدبي سمةًبلغ المتوسط الحسابي على القلق 
  

  :الخامسة عشرة نتائج الفرضية .8.1.4.3
لقلق سـمةً   في متوسطات درجة ا    )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .مكان السكنتعزى لمتغير 
  

 الـسكن،  تبعا لمكـان     القلق سمةً والانحرافات المعيارية لدرجة      المتوسطات الحسابية  تم استخراج 
  ).30.4(وذلك كما هو واضح في الجدول 

تبعا  سمةًلقلق  ا  الأعداد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة       توزيع :)30.4(جدول  
  .لمكان السكن

 البعد
 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  مكان السكن

 9.08 50.87 115 مدينة

 8.67 48.58 17 قرية

 7.78 50.99 250 مخيم

  سمةًالقلق 
 
 

 8.23 50.85 382 المجموع

  

 لـدى   سمةً في انتشار القلق      لمكان السكن  أثرٍ عدم وجود    )30.4(بينت النتائج الواردة في الجدول      
 فقد  الطلاب تبعا لمكان السكن،    بين   سمةًالقلق  عدم وجود فروق في     عينة الدراسة، وهذا يشير إلى      

لغ المتوسط الحسابي على    في حين ب  ) (50.87 لطلاب القرية    سمةًبلغ المتوسط الحسابي على القلق      
  .)50.99(أما طلاب المدينة فقد بلغ المتوسط الحسابي ) (48.58 المخيم  لطلابسمةًالقلق 
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  .)31.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 

) One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التبـاين الأحـادي  : )31.4(دول ج
  . لمكان السكنتبعاً سمةً القلق للفروق في درجات

  
  

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 0.508 0.678 46.049 2 92.097 بين المجموعات

   67.885 379 25728.397 داخل المجموعات
القلق 
 سمةً

    381 25820.495 مجموعال

  ).(α≤0.05 المـستوى  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند     عدم   )31.4( يتضح من الجدول  
 لا  سـمةً هذا يشير إلى أن درجـة القلـق          مكان السكن، و   طلبة تعزى لمتغير  ال لدى   سمةًفي القلق   

  .ةوبناء عليه تم قبول الفرضية الصفرية الخامسة عشر.مكان السكنتختلف باختلاف 
  

  :ة عشرالسادسة نتائج الفرضية . 8.1.4.4
 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .مستوى دخل الاسرةتعزى لمتغير 
دخـل  لمتغيـر     تبعـاً  القلق سمةً  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة       تم استخراج 

  ).32.4( في الجدول  وذلك كما هو واضحالاسرة
 بعا ت سمةًالقلق   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة    و الأعداد    توزيع :32.4)(دول  

  . دخل الأسرة  مستوىلمتغير
 

وهـذا يـشير    لدى الطلبة،  سمةً وجود تقارب بين متوسط درجة القلق        )32.4(الجدول  يتضح من   
فقد بلغ المتوسـط    مستوى الدخل،    تختلف في انتشارها تبعا لاختلاف       لا سمةًدرجة القلق   إلى أن   
في حين بلغ المتوسـط     ) 50.74 (( ) دينار 250اقل من   (لأصحاب الدخل  سمةًي على القلق    الحساب

المتوسط  العدد  معدل دخل الأسرة البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
) دينار  7.79 50.74 168 (اقل من 250

)دينار  500-251) 133 50.27 8.64 

) دينار  8.41 52.02 81 (أكثر من500

   سمةًالقلق 

 8.23 50.85 382 المجموع
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أآثѧر  (  أصحاب الدخل  أما) (50.27 ) دينѧار  500 -250( لأصحاب الدخل  سمةًالحسابي على القلق    

  .)52.02( فقد بلغ المتوسط الحسابي ) دينار500من 
  

  .)33.4(الجدول ادي كما هو وارد في ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأح
  
)  One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التبـاين الأحـادي  : 33.4)(دول ج

  .  دخل الاسرة مستوى تبعا لمتغيرسمةً القلق للفروق في درجات
  
  

درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

وى مست

 الدلالة

 0.312 1.169 79.147 2 158.294 بين المجموعات

   67.710 379 25662.200 داخل المجوعات
 قلق السمة

    381 25820.495 المجموع

  

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )33.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      تعزى لمستوى دخل الأسرة، حيث كانت الدلالـة         سمةًبين متوسطات درجة القلق
 عليه تم قبـول الفرضـية الـصفرية         وبناء. وهي غير دالة إحصائيا    )0.05(الإحصائية أكبر من    

  .السادسة عشر
  

  :السابعة عشرة نتائج الفرضية . 8.1.4.5
  

 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .ترتيب الطالب في الأسرةعزى لمتغير ت
  

ترتيب الطالـب   ل  تبعاً القلق سمةً  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة       تم استخراج 
  ).34.4( وذلك كما هو واضح في الجدول ،في الأسرة

  

 سـمةً القلـق   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة و الأعداد    توزيع :34.4)(جدول  
   . ترتيب الطالب في الأسرة لمتغيربعاًت
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وهذا يشير إلى   ،  طلبة لدى ال  سمةً درجة القلق     وجود تقارب بين متوسط    )34.4(يتضح من الجدول    
  . ترتيب الطالب في الأسرة تختلف في انتشارها تبعا لاختلافلا سمةًدرجة القلق أن 

  

  .)35.4(الجدول ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
  
)  One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التبـاين الأحـادي  : )35.4(دول ج

  . ترتيب الطالب في الاسرة لمتغير  تبعاًسمةً القلق للفروق في درجات
  

درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 0.119 2.140 144.189 2 288.378 بين المجموعات

   67.367 379 25532.117 اتداخل المجوع
قلق  

 السمة

    381 25820.495 المجموع

  

 عدم جـود فـروق ذات دلالـة         )35.4(الجدول  أظهرت نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي في        
  تبعا لتريب الطالب في الأسرة حيث كانت الدلالـة أكثـر مـن             سمةًإحصائية بين درجات القلق     

  . وهي غير دالة إحصائيا)0.05(
  

  :ة عشرالثامنة نتائج الفرضية .8.1.4.6
  

 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .الدراسيللمعدل تعزى لمتغير 

 وذلك كما   للمعدل، تبعا   القلق سمةً  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة       تم استخراج 
  ).36.4(هو واضح في الجدول 

 بعاً ت سمةًالقلق   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة    و الأعداد   توزيع:36.4)(ول  جد
  .  الدراسيالمعدللمتغير 

  

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  الترتيب في الأسرة البعد
 7.26 51.95 124 الأول
 8.27 50.55 213 الأوسط
 10.15 49.22 45 الأخير

 القلق 
  سمةً

 8.23 50.85 382 المجموع
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وهذا يشير إلى    لدى الطلبة،    سمةً وجود تقارب بين متوسط درجة القلق        )36.4(يتضح من الجدول    
  . الدراسيمعدل لاختلاف ال تختلف في انتشارها تبعاًلا سمةًدرجة القلق أن 

  

  .)37.4 (الجدولولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وارد في 
  
)  One Way Analysis of Variance( نتائج اختبار تحليل التبـاين الأحـادي  : 37.4)(دول ج

  . الدراسيمعدل  تبعا لمتغير السمةً القلق للفروق في درجات
  

مجموع   مصدر التباين  البعد

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

  المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 0.623 0.474 32.219 2 64.437 مجموعاتبين ال

   67.958 379 25756.058 داخل المجوعات
قلق 
 السمة

    381 25820.495 المجموع

  

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )37.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      ـ    ي الدراس للمعدل تعزى   سمةًبين متوسطات درجة القلق  ت الدلالـة   ، حيـث كان
 عليه تم قبول الفرضـية الـصفرية        وبناء.  وهي غير دالة إحصائية    )0.05(الإحصائية أكبر من    

  .الثامنة عشر
  

  :الثامننتائج السؤال .  9.1.4

  

الـصف الحـادي     طلبة    لدى سمةًو والقلق حالةً غتراب  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الا      هل  
  ؟)قيلية، وسلفيتطولكرم، وقل( عشر في مدارس محافظات 

  

  وتمت الإجابة عنه من خلال الفرضية الصفرية التالية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  لمعدلا البعد
(65-50) 56 50.21 6.09 
 (80-66) 134 50.55 7.28 

 9.33 51.24 192 (81فأكثر)

   سمةًالقلق 

 8.23 50.85 382 المجموع
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  :ة نتائج الفرضية التاسعة عشر1.9.1.4

 
 والقلق حالةً وسـمةً     ببين الاغترا  )(α≤0.05 ذات دلالة إحصائية عند المستوى       علاقةلا توجد   

 ).تطولكرم، وقلقيلية، وسلفي( لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات 
 

 Pearson( اسـتخدم معامـل الارتبـاط بيرسـون    التاسـعة عـشر  الفرضـية  للتحقق من صحة 

Correlation (كما هو واضح في الجدول)38.4(.  
  

الاغتـراب   للعلاقة بـين  )Pearson Correlation( نتائج معامل الارتباط بيرسون: (38.4)جدول 
   .قلق حالةًال وقلق سمةًالو

غترابالا  المتغيرات ةحال سمة   

 **0.302 *0.110 1.000 الاغتراب

 **0.200 1.000 *0.110  مةًسقلق ال

 1.000 **0.200 **0.302  حالةًقلق ال

 والقلق حالة، بحيث انه     والقلق سمةً الاغتراب   بين ايجابية وجود علاقة    )38.4(يتضح من الجدول    
  .كلما زاد الاغتراب كلما زاد القلق حالة والقلق سمة، والعكس صحيح

 تبين وجود علاقة ايجابية بين القلق سمة والقلق حالة بحيث انه كلما زاد القلق سمة زاد القلق                  كما
  . حالة والعكس صحيح

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 133

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الخامس

  النتائج والتوصياتمناقشة 
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  النتائج والتوصياتمناقشة :الفصل الخامس
  

  النتائج مناقشة 1.5

  

  التوصيات 2.5

  

  ومقترحاتهالدراسة  توصيات ا3.5
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  الفصل الخامس

  
  مناقشة النتائج 

  

  :المقدمة
نتائج دراسة الاغتراب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف الحادي          يتناول هذا الفصل مناقشة     

ا يتناول تفسير   م، ك )طولكرم ، وقلقيلية، وسلفيت   ( في مدارس محافظات    ) والأدبيالعلمي،  ( عشر  
 وفرضياتها ،ثم يتناول هـذا الفـصل عرضـا          لأسئلتهان هذه الدراسة وفقا     النتائج التي انبثقت ع   

   ، وثم يتناول هذا الفصل مقترحات الدراسة نللمعنيي الباحثللتوصيات التي يقدمها 
  

  
 والقلق حالةً وسمةً لدى طلبـة       بإن هدف هذه الدراسة هو الكشف عن طبيعة العلاقة بين الاغترا          

، في ضـوء    )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( في محافظات   ) الأدبيالعلمي ، و  ( الصف الحادي عشر  
، ومكان السكن ومستوى دخل الأسرة، والترتيب داخـل         الفرعالجنس ، و  (  من المتغيرات  ةمجموع

  ).الدراسيالأسرة، والمعدل 
  

، )حالـةً ، وسـمةً    (  عن وجود علاقة إرتباط طردية بين كل من الاغتراب والقلق             النتائج كشفت
  .ا زاد الاغتراب كلما زاد القلق حالة وسمة، والعكس صحيحبحيث كلم

 القلق سمة والقلق حالة ، بحيث انه كلمـا          نكما بينت نتائج الدراسة وجود علاقة طردية إيجابية بي        
  .زاد القلق سمة زاد القلق حالة والعكس صحيح

لعديـد مـن نتـائج      وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نلاحظ أن نتائج هذه الدراسة قد اتفقت مع ا            
  .الدراسات السابقة، واختلفت مع نتائج دراسات أخرى

  
ويعزو الباحث سبب ذلك إلى أن الدراسات السابقة قد تم إجراؤها في مجتمعات متباينة ومختلفـة،                

-2007(وفي أوقات وأزمان مختلفة ، حيث كان وقت إجراء الدراسات السابقة مـا بـين عـامي                

فه الخاصة به ، فتختلف من مجتمع إلى أخر، فهناك الظـروف            كما أن لكل مجتمع ظرو    ). 1975
 تؤثر على كل مجتمـع      التي ،الاجتماعية ، والاقتصادية ، والسياسية، والأسرية، والنفسية وغيرها       

كما أن للمجتمع الفلسطيني ظروفه الخاصة به كونه البلد الوحيـد           . من المجتمعات بشكل متفاوت     
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ار الاقتـصادي   حتلال يمارس عليه أبشع ألوان العـذاب والحـص        في العالم الذي ما زال تحت الا      
  .والسياسي والأمني

كان له اثر كبير على الطلاب فالمشاهدات       ) المرئي، والمسموع، والمقروء  ( كما أن تأثير الإعلام     
اليومية لما يدور من أحداث صادمة تدور في مختلف أنحاء العالم وخاصة في فلـسطين ، أثـرت       

  .راب لدى الطلبةعلى درجة الاغت
  .وللأحداث الجارية في قطاع غزة من اقتتال داخلي اثر بدرجة كبيرة على البيئة النفسية للطالب 

    
  .وفيما يلي مناقشة النتائج التي انبثقت عن الدراسة

  

   مناقشة النتائج1.5
  

  : مناقشة نتائج السؤال الأول1.1.5
  

طـولكرم ،   ( ي عشر في مـدارس محافظـات        ما درجة انتشار الاغتراب  بين طلبة الصف الحاد        
  ؟) وقلقيلية ، وسلفيت

  
أن درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عـشر فـي مـدارس             ) 1.4( السابق  من الجدول  يتبين

كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لهذه الدرجـة         ). طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (محافظات  
  ).0.50( انحراف معياري  مع)3.20(على الدرجة الكلية للاختبار 

  
 ت، ودراسـة بنـا    )2005(، ودراسة بنات    )2006(فقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة الربعي         

، ودراسـة الحديـدي     )1998(، ودراسة الكنـدري     )2002 (ةمد، ودراسة الحوا  )2005(ومخلوف  
  .حيث أظهرت هذه الدراسات بان درجة الاغتراب كانت متوسطة) 1990(
  

، )Mahoney&Quick,2001(ت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة ماهوني وكويـك         كما اختلف 
حيث أظهرت نتائج    ) 1985(، ودراسة الأشول    )1987(، ودراسة أبو طواحينه   )1989(ودراسة عزام 

  .هذه الدراسات أن درجة الاغتراب كانت مرتفعة
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شكل عام والطالب بشكل خـاص مـن        ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى ما يعانيه الشعب الفلسطيني ب         
  .الظروف الاقتصادية ، والاجتماعية ، والأخلاقية ، والثقافية ، والأمنية الصعبة

  
 لدى الأسرة الفلسطينية إنعكس     ةفالحصار الاقتصادي الخانق ، أدى إلى مضاعفة المعاناة الاقتصادي        

 فـي الفتـرة الأخيـرة للـشعب         ، ومما زاد من المعاناة الكبيرة     )مجتمع الدراسة ( ذلك على الطالب    
جدار الفصل العنصري ، هذا الجدار الذي فصل الطالـب عـن            ل سلطات الاحتلال      أقامةالفلسطيني  
، وفصل الطالب عن ما     )طولكرم ، وقلقيلية، وسلفيت   ( كثير من المناطق وخاصة مناطق       يمدرسته ف 

  .ليها والتواصل معهاتبقى من ذكرياته لأرضه الذي جعلها الجدار خارجا عن نطاق الوصول إ
  

ناقض ت، وال  السائدة في مجتمعهم   مكما إن الصراع القائم بين ما يعتقده الطلبة من معتقدات حديثة والقي           
الحاصل بين ما تعلمه الطالب منذ صغره من معايير أخلاقية وقيم وعادات ، وبـين واقـع الحيـاة                   

طـولكرم ،   ( وهي مناطق محافظات  ) مجتمع الدراسة ( اليومية ، بالإضافة إلى خصوصية المنطقة       
محل صراع وتوتر دائـم مـع       جعل هذه المنطقة    )  48(وقربها من حدود عام     ) وقلقيلية ، وسلفيت  

   . الداخليةبأحداث الخلافات الطلبة تأثر، ثم ما حصل مؤخرا من اقتتال داخلي فلسطيني والاحتلال
  

ومع ذالك فان للعلاقات الاجتماعيـة      كل هذه الأمور جعلت الطالب يصبح أكثر شعوراً بالاغتراب،          
 أدت إلى جعل الاغتراب لدى عينة       ،الفلسطينية المتينة والقيم والتعاليم الإسلامية تعتبر عناصر ثبات       

  .الدراسة ليست بدرجة كبيره بل بدرجة متوسطة
  

 أصبح   بالمعلم الذي هو نفسه    ءاًكما يعزو الباحث نتائج الدراسة إلى المؤسسة التربوية بشكل عام بد          
، فأصبح  )، بالإضافة إلى إنقطاع الرواتب      فلا إستقرار أمني  (  التربوية ككل  لديه اغتراب عن العملية   

المعلم ورغم عطائه المتواصل نجده يسأل لماذا نحن نقوم بالعطاء والعمل الدؤوب لتربية الطـلاب               
  .شتناوتعليمهم بينما نجد المؤسسة الرسمية لا تسهر على مصلحتنا وتحسين ظروف معي

  
ة كما يعزو الباحث نتائج الدراسة إلى المناهج الدراسية وبعض طرق التدريس، فالمنـاهج الدراسـي              

، والظروف الاقتصادية ،والسياسية ،والاجتماعيـة وكأنهـا  علـى           تصف المجتمع والقيم السائدة به    
 ذلك، يجـد    أفضل حال ،خالية من المشكلات، فيرجع الطالب إلى البيئة التي يعيش فيها فيجد عكس             

  .المشكلات الاجتماعية ، والسياسية، والأخلاقية، فيؤدي ذلك إلى إغتراب الطالب
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كما تقوم المؤسسات الرسمية برسم السياسات التربوية والتعليمية بعيداً عن مشاركة الطالب في هذه              
 ـ        مالسياسات والخطط التي يتم وضعها لمعالجة مشكلاته       ى  وقضاياهم التعليميـة، فيـؤدي ذلـك إل

  .الاغتراب 
 كانت متوسطة لدى طلبـة المـدارس فـي           التي  نتيجة الدراسة الحالية في الاغتراب     ويمكن تفسير  

 هذه المحافظات مـا زال لـديها النـسيج          بأن) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( المحافظات الثلاث وهي  
لفلسطيني بـشكل    إلى حد كبير ، وبسبب سياسات الاحتلال في تهديد المواطن ا           اًالاجتماعي متماسك 

 ومدارسهم لمواجهات  م فان هذا أدى إلى تعميق انتماء الطلبة إلى مجتمعه         ،عام والطالب بشكل خاص   
هذه التهديدات التي تهدف إلى النيل من بقائه ووجوده فتتلاشى كل الاعتبارات الأخرى أمـام هـذه                 

  ب بالانتماء لوطنهاً لتمسك الطالالتهديدات، وبناءاً عليه فان الاحتلال يشكل عنصراً قوي
  :السؤال الثانينتائج مناقشة  2.1.5

  

طـولكرم،  (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        طلبةما أهم مظاهر الاغتراب النفسي لدى       
  ؟)وقلقيلية، وسلفيت

  
أن أكثر مظاهر الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر فـي مـدارس             ) 2.4(يتضح من الجدول    

  ،)3.43( بمتوسط حسابي عنىملاالتمثلت في ) ية، وسلفيتطولكرم، وقلقيل( محافظات 
،ثم في بعدي العجز والاغتراب عن المدرسة بمتوسط حسابي لكل          )3.29(ثم التمرد بمتوسط حسابي   

، ثـم فـي اللامعياريـة بمتوسـط     ) 3.08(، ثم في العزلة الاجتماعية بمتوسط حسابي    )3.28(منهما
  ).2.99(حسابي

  ) .3.20(توسط حسابي كما كانت الدرجة الكلية بم
  

وبفقراته ) 3.43(فقد كانت نتائج السؤال الثاني وهو حصول بعد اللامعنى على أعلى متوسط حسابي            
اشعر أن حياتي لا قيمة لها، واشعر بعدم قدرتي على تحقيـق  : على المقياس  والفقرات هي بالتوالي   

سة غامـضة بحيـث لا يـستطيع    حياتي، تبدو لي أمور الحكم والسيافي  أهدافي، والحب لامعنى له     
شخص مثلي أن يفهم حقيقة الأحداث، واشعر أن دراستي الحالية لن تفيدني في حياتي العمليـة، ولا                 

 بعد اللامعنى على أعلـى      ليفسر الباحث حصو  . ادري أن هناك شيئا يستحق الاهتمام في هذا العالم        
ليأس فيرى أن حياته لا قيمة لها ،        متوسط حسابي إلى المشكلات التي يعاني منها الطالب فتشعره با         

ولا يوجد لدى الطالب القدرة على تحقيق الأهداف التي رسمها لنفسه، فيرى أن حياته لا قيمة لهـا                  
وان الأهداف التي يتم وضعها تصطدم بالواقع المؤلم ، فلا يستطيع الطالب أن يصل إلى أهدافه، ثم                 

  .اسة والأحداث الجارية التي تعيق تحقيقه لأهدافهنجده يعزو كل هذه المشاكل والإخفاقات إلى السي
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  :   مناقشة نتائج السؤال الثالث3.1.5 

  

 الاغترابفي متوسطات درجة     )(α≤0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        هل  
، ومكان السكن، ومستوى الدخل الـشهري للأسـرة، وترتيـب           الفرع، و الجنس( اتتعزى لمتغير 

  ؟)الدراسيرة، والمعدل الطالب داخل الأس
  

  )1-4(سيتم مناقشته من خلال الفرضيات
  :نتائج الفرضية الأولىمناقشة 1.3.1.5 

  
 الاغتـراب في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .تعزى لمتغير الجنس
  

  فـي  )(α≤0.05ستوى   فروق ذات دلالة إحصائية عند الم      دووجعدم  )  3.4(يتبين من الجدول    
طـولكرم، وقلقيليـة،    ( الصف الحادي عشر في مدارس محافظـات        لدى طلبة   درجة الاغتراب   

. ، وذلك كما هو واضح من المتوسطات الحسابية في الجدول السابق           تعزى لمتغير الجنس   )وسلفيت
عليه تم قبول الفرضية الأولىوبناء .  

  
 منها اتفق مـع نتـائج الدراسـة         اًب تبين بان قسم   للدراسات السابقة للاغترا   اخلال مراجعتن ومن  

خر لم يتفق مع نتائجها، فقد اتفقـت هـذه الدراسـة مـع نتـائج دراسـة بنـات         آ اًالحالية وقسم 
، ودراسة عبـادة، وعلـى،      )2000 (ةمد، ودراسة الحوا  )2003(، ودراسة خليفة  )2005(ومخلوف

 & Mahoney(ماهوني وكويك  ة، ودراس) 1990(، ودراسة الحديدي ) 1997(وعبد المختار 

quick,2001( ودراسة سيدمان ،)Seidman.1995 (ودراسة تروستي ،)Trusty.1993.(  
  

، )2000(، ودراسـة محمـد    )2003(كما اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة الشيخ خليل         
 لـين ، ودراسـة    ) 1985(، ودراسة الأشول  )1987(، ودراسة أبو طواحينه   )1989(ودراسة عزام 

  ) .Allen,1975(، ودراسة الن )Lane & Daugherty,1999(دوروتي
  .حيث بينت نتائج هذه الدراسات بأنه توجد فروق وكانت لصالح الذكور

  
، )2003(، ودراسـة المـدانات    )2005(كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة البنات        

، ودراسـة المـالكي     ) 1998(ندري، ودراسة الك  ) 1999(، ودراسة حسان  )2003(ودراسة عليان 
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، ودراسـة جيـوتراس     )Bester,1986(، ودراسـة بـستر    ) 1980(، ودراسة حافظ    ) 1994(
)Gutras,1981 (حيث كانت نتائجها لصالح الإناث ،.  
  

ويعزو الباحث سبب هذا الاختلاف في النتائج بالمقارنة بين الدراسة الحالية ونتـائج الدراسـات                
 أجريت  التيات قد أجريت في بيئات مختلفة منها العربية ومنها الأجنبية، و          السابقة، إن هذه الدراس   

، ثم إن الادوات التي تم استخدامها في الدراسات ليست          مجتمعات متحضرة ومجتمعات قروية   على  
ن الأهداف التي أجريت من اجلهـا       أ بل اختلفت لتشمل العديد من الادوات والمقاييس ، كما           نفسها

  .من دراسة إلى أخرى اختلفتالدراسات 
  

ن للعامل الزمني دوراً كبيراً في اختلاف نتائج الدراسات فإننا نجد أن هناك دراسات أجريت               أكما  
قديما ومنها دراسات أجريت حديثا، وبين هذه الأزمنة طرأت العديد من التغيرات منهـا تغيـرات            

 ومعرفي كبير   ،وجي، وعلمي كما انه طرأ تطور تكنول    .. اجتماعية، ونفسية، واقتصادية، وسياسية   
أثر على ردود أفعال المجتمعات، ومنها ما سبب اليأس والضغوط لدى الطلبة، فنراهم يهربون من               
الواقع الأليم ويبتعدون عن مواجهته، وبالتالي فانه يجد أن لا معنى لحياته، وهـذا يـؤثر علـى                  

  .إجاباتهم على المقاييس والأدوات المختلفة
  

  : ئج الفرضية الثانية مناقشة نتا2.3.1.5

  
 الاغتـراب في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .الفرعتعزى لمتغير 
  

  لصالح طلبة الفـرع الأدبـي،       بعد الاغتراب عن المدرسة    توجد فروق في  انه   )4.4( الجدول   منيتبين  
ذات دلالـة إحـصائية عنـد المـستوى          فروق   إلا انه لا توجد   وهذا يؤدي إلى رفض الفرضية،      

α≤0.05)( طلبة الصف الحـادي عـشر فـي مـدارس          لدى   وبقية الأبعاد  الدرجة الكلية     في
وهذا يؤدي إلى رفض الفرضية على      . الفرع تعزى لمتغير    )طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (محافظات  

  . الأخرىالأبعادي بعد الاغتراب عن المدرسة بينما تم قبول الفرضية على الدرجة الكلية وباق
  

، ودراسة بنـات    ) 2006(اتفقت نتائج الدراسة الحالية في قبول الفرضيه مع نتائج دراسة الربعي          
، ودراسة  )1994(، ودراسة المالكي  ) 1999(، ودراسة حسان  ) 2003(، ودراسة عليان  ) 2005(

  .) 1989(، ودراسة أبو جدي)1991(الشخص والقريطي 
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عنـد المـستوى     ذات دلالـة إحـصائية     ت بأنه لا توجـد فـروق      حيث بينت نتائج هذه الدراسا    
α≤0.05)(الاغتراب درجة  في.  

، ودراسـة   )2005(بنـات   مخلـوف و   في حين اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسـة           
، ودراسـة   ) 1990(، ودراسـة الحديـدي    ) 2002(، ودراسـة الـشيخ خليـل      ) 2004(العقيلي
  ) .1995(الأشول

بينت نتائجها انه توجد فروق في      ) 1980( ، ودراسة حافظ    )1981 (حمدأ ائج دراسة بينما كانت نت  
  .بعد الاغتراب لصالح طلبة القسم الأدبي

  
 بعد الاغتراب من المدرسـة  لـصالح         ي ف  الفرضية ويعزو الباحث نتائج هذه الدراسة في رفض      

 انه اقل مكانـة مـن       الفرع الأدبي نظراً لضعف التخصص الأدبي، حيث ينظر إليه المجتمع على          
كما أن طبيعة الطلبة في الفرع      . الفرع العلمي فيؤثر ذلك في درجة انجذاب الطالب نحو المدرسة         

 واقل هدوءاً من طلبة  الفرع العلمي وهذا يسبب للطلبة الكثير من المـصاعب               الأدبي اقل التزاماً  
 السلوكية والتعليميـة لـدى      أمام القوانين المدرسية، فنرى ومن خلال عملنا كمرشدين أن المشاكل         

  . المشاكل التي يقوم بها الطلبة من الفرع العلميأكبر منالطلبة في الفرع الأدبي 
  

 عـدم    الدرجة الكلية والأبعاد الأخرى    ويعزو الباحث نتيجة الدراسة الحالية في قبول الفرضية في        
 الأدبي والعلمي في العديد     الفرع بين   اًوجود فروق دالة إحصائيا إلى كون المنهاج التعليمي مشترك        

اللغـة  ( ، فإننا نجد أن المقررات المدرسية المشتركة بين التخصـصين  وهـي               تمن التخصصا 
  ) .العربية، والتربية الإسلامية ، واللغة الانكليزية

كما أن معاملة الهيئة التدريسية للطلبة في الفرعين معاملة واحدة بعيدة عن تخـصص الطالـب ،                 
  . على مشاعر الطلاب النفسية والاغتراب نجده قليلاً جداًعثير الفرتأولذلك نجد أن 

  
  :نتائج الفرضية الثالثة  مناقشة 3.3.1.5

  

 الاغتـراب في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .مكان السكنتعزى لمتغير 

  
  الكليـة وبعـدي    درجـة الفـي    ائيةد فروق ذات دلالـة إحـص      توج انه   )7.4( الجدول  من يتبين

 كانت لصالح طلاب القرية ، وبالتالي فان الفرضية رفضت على الدرجة            واللامعنى ،واللامعيارية
، في حين تم قبول الفرضية على أبعاد العزلة الاجتماعيـة،           اللامعنى ،الكلية وبعدي واللامعيارية  
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دلالـه إحـصائية عنـد      وق ذات    لاتوجد فـر   حيثوالعجز، والاغتراب عن المدرسة، والتمرد ،       
α≤0.05)(   السكن مكان تعزى لمتغير الاغترابفي متوسطات درجة.  

  
 ،يعزو الباحث هذه النتيجة إلى كون الطلبة من القريـة أكثـر اغترابـاً فـي بعـدي اللامعنـى                   

 إلى أن القرية أصبحت تعاني من البعد عن العادات القروية التي كانت سائدة عندهم               ،واللامعيارية
 لمعاييرالبعد التدريجي عن  ا    ، والاقتراب من عادات المدينة ، ولهذا السبب نرى ابن القرية لديه             

عادات القرية التي تربى عليها وبين عادات المدينـة         ب فهو متذبذب بين الالتزام      ، في القرية  السائدة
لديـه الطمـوح     المتحضرة التي يسعى إلى اكتسابها وبالتالي يشعر بالاغتراب،ثم إن ابن القريـة             

للسلوك بمسلك الطالب المتحضر وخاصة انه بعد سنتين سوف ينتقـل للدراسـة الجامعيـة فـي                 
ن الطالب يشعر أن أهدافه المستقبلية تجابه من قبل الآخرين في القرية فيشعر بسببها              أالمدينة،كما  

  .بالعزلة والغربة عنهم
بب الحواجز العـسكرية التـي يقيمهـا        وان ابن القرية يعاني من صعوبة الوصول إلى المدينة بس         
  .الاحتلال في المحافظات الثلاث والتي أغلبها حواجز ثابتة 

  
  :ة مناقشة نتائج الفرضية الرابع4.3.1.5

  
الاغتـراب  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .ستوى دخل الأسرةتعزى لم
  

أنه لا توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد            رضية الرابعة إلى    الف) 8.4( نتائج الجدول  تشير
 وبناءا عليه تـم     بين متوسطات درجة الاغتراب تعزى لمستوى الدخل          )(α≤0.05 المستوى

  .قبول الفرضية
  ).1994(وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة المالكي

، ) 1989(، ودراسـة عـزام    )2000(لحوامـدة    الحالية مع نتائج دراسة ا     ةواختلفت نتائج الدراس  
  ). 1980(ودراسة حافظ

  
ويعزو الباحث عدم تدخل مستوى دخل الاسرة في أبعاد الاغتراب إلى كون المجتمع الذي تعـيش                
فيه العينة متساوٍ من حيث مستوى الدخل فلا فرق بين القرية والمدينة والمخيم فالكل يعيش نفـس                 

 الذي يتقاضى نفس الراتب سـواء فـي المدينـة أو القريـة أو          فهناك الموظف  .  العامة الظروف
  . المخيم، وكذلك العامل سواء في الداخل أو الخارج
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 خارج البلاد وإما أنهم يبعثون أبنائهم       اكما يعزو الباحث إلى أن ذوي الدخل المرتفع إما أن يعيشو          
  .إلى المدارس الخاصة التي لا تشملها العينة

  
دية واحدة فهناك البطالة وانقطـاع الرواتـب وهـي عامـة علـى جميـع               فالظروف الاقتصا  إذاً

  .المحافظات
 خصوصيتها مـن حيـث كـون غالبيـة الأفـراد         اكما أن للمناطق الموجودة بمجتمع الدراسة له      

  . في المدينةاالموجودين فيها هم مجتمع قروي حتى لو كانو
  

  :خامسةنتائج الفرضية ال مناقشة 5.3.1.5
  

 الاغتـراب في متوسطات درجة     )(α≤0.05ت دلالة إحصائية عند المستوى      لا توجد فروق ذا   
  .لمتغير ترتيب الطالب في الأسرةتعزى 

  
  )(α≤0.05د فروق ذات دلالة إحصائية عنـد المـستوى          بينت نتائج الفرضية الخامسة انه يوج     

، طـولكرم ( درجة الاغتراب لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات           متوسطات   في
حيث تشير المقارنات البعدية للفـروق       تعزى لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة     ) وقلقيلية، وسلفيت 

و ) الأول(الطالـب  كانت بين    ،بين درجة الاغتراب تبعا لترتيب الطالب في الأسرة على بعد العجز          
  ). الأول (لصالح الطالب) الأخير(الطالب 

  وفي الدرجة الكلية بـين الطـلاب الـذين         المدرسة الاغتراب عن    بينما كانت في بعد اللامعنى و     
 وبين الطلاب الذين ترتيبهم في الأسـرة        )الأول( لصالح   )والأخير(و) الأول(ترتيبهم في الأسرة      

  .خامسةوهذا يدعو إلى رفض الفرضية الصفرية ال. )الأوسط( لصالح )الأخير(و) الأوسط(
والتي أظهـرت النتـائج     ) Bester,1986(بستر وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة       

) 2006( ربعي بينما بينت دراسة   .لديها وجود فروق وان كبار السن أكثر اغترابا من صغار السن          
، والتي  )1999(، ودراسة حسان  ) 2005(بنات  مخلوف و   ،ودراسة  )1998(، ودراسة أبو جدي   

  . كبار السن  من أظهرت نتائجها وجود فروق وان صغار السن أكثر اغتراباً
والتي أظهرت نتائجها عدم وجود     ) 2005(وقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج  دراسة بنات           

  .فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاغتراب يعزى للترتيب الولادي
  

الأول، والأوسـط،  ( ويعزو الباحث هذه النتيجة بوجود فروق في ترتيب الطالـب فـي الاسـرة        
 الأولوذلك إلى كون الطالب     .  في بعد العجز   ،) الأول(وذلك لصالح الطالب    )) رالأصغ( والأخير
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العب داخل الاسـرة ،     من  ه يتحمل الكثير     الموجودين في الاسرة وان    كبراًينظر إلى نفسه على انه      
 ضعف التجربة لدى الوالـدين فـي        أن الأصغر منه، ثم      مساعدة إخوانه  فعليه مساعدة الوالدين و   

الأوقات  المسؤولية في كثير من      افتحملو،  ) الطالب ، الأول  (  زاد من اغترابه وعجزه    اءالأبنتربية  
 إلـى  ذلـك  أدى إلى الطالـب الأول    التوقعات العالية من الاسرة والمجتمع       أن ، كما    ومنذ الصغر 

  . اهتمامهم بالمدرسةةالاسرة وقل أفراد من باقي أكثراغترابهم 
ط قد حقق ذاته من خلال التجارب الجيدة التي اكتسبتها الاسرة           كما يشير ذلك إلى أن الطالب الأوس      
كما أن الطلاب ذوي الترتيب المـيلادي الأوسـط         ) . البكر( من خلال تعاملهم مع الطالب الأكبر     

لديهم تقبلا للمجتمع أكثر من الطالب الأكبر والطالب الأصغر ، وذلك لان الطالب الأوسط اكتسب               
  .ة من الأبوين والأخ الأكبرخبرات ايجابية  منذ الطفول

  
 من الطالب الأوسط، أو الأول، وذلك        اغتراباً أقل الطالب الأصغر هو     أنكما بينت نتائج الدراسة     

 لطبيعة التنشئة الاجتماعية التي تعتمد في الاسرة حيث أن الأخير يعامل بكثير مـن الـدلال                 نظراً
 ةرب السلبية التي تعامل معها الأبوين كوسيل      ن النماذج والتجا  أالزائد من الأبوين والمحيطين به، و     

  .تربوية لتربية الأبناء قد تركها الأبوين نتيجة التجربة من خلال تربيتهم للابن الأول والأوسط
   

  :ةسادسنتائج الفرضية ال مناقشة 6.3.1.5
  الاغتـراب في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .الدراسيالمعدل متغير تعزى ل
  

وجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد المـستوى             ت الفرضية السادسة انه      من نتائج  يتضح
α≤0.05)(      الصف الحادي عـشر فـي مـدارس محافظـات          لدى طلبة   في درجة الاغتراب

-(الدراسي الذين معدلهم    بين الطلاب  ،الدراسيتعزى لمتغير المعدل    ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (
 عليه تم رفض الفرضـية       وبناء ، في بعد العجز   ) فأكثر 81(لصالح طلاب   )  فأكثر 81( و )65 50

  . فقط، بينما تم قبولها على الدرجة الكليةالعجزعلى بعد 

  

الدراسات السابقة التي أوردناهـا   نتائج  بعض ورغم أن هذه النتيجة جاءت مخالفة لما أجمعت عليه        
إلا أن التفسير   . )1991(، ودراسة الشخص والقريطي   )1994( ية المالك في الدراسة الحالية كدراس   

يجب أن يتم في ضوء المناخ التعليمي وبالتالي فان الباحث يعزو حصول الطلبـة الـذين معـدلهم          
 لما يلاقيه هؤلاء الطلاب من ضغط مجتمـع         بأنهم مغتربون ، وذلك نظراً    ) 81( أكثر من  الدراسي

 ر إليهم الجميع على أنهم من أكثر الفئات التزامـاً بالمعـايي    الرفاق ومن المجتمع بشكل عام، فينظر     
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الأخلاقية والاجتماعية مما يسبب لهم الضيق والحرج، ثم إنهم ينظرون إلى ما يتعلمونه من مبادئ               
وأخلاق فيتم مقارنته بالواقع فيشعر الطالب حينها بالصدمة والاغتراب ، كما انه لم يتح لهم التعبير                

، ثم يشعرون بـأنهم     )التعليمية ، والاجتماعية ، والسياسية    ( في مختلف القضايا     عن  أرائهم بحرية   
من ذوي العلامات العالية ولكنهم يخافون أن تكون فرصهم للوصول إلى الجامعة ضـئيلة بـسبب                

  .الأوضاع المادية الصعبة ، فيشعرون بالعجز والاغتراب
ذات دلالة إحصائية في درجـة الاغتـراب         نتائج الفرضية السادسة انه لاتوجد فروق        نكما تبين م  

باستثناء بعد العجز وبالتالي تم قبول الفرضية ، وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسـة المـالكي                  
والتـي  ) Seidman.1995(، ودراسـة سـيدمان    ) 1991(، ودراسة الشخص والقريطي   )1994(

جة الاغتراب يعـزى لمتغيـر      أظهرت نتائجها إلى انه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في در           
  .الدراسيالمعدل 

) 2005(، ودراسة بنات  ) 2005(مخلوف وبنات   كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة         
، والتي أظهرت نتائجها وجود فروق ذات دلالة إحـصائية فـي درجـة              ) 1989(، ودراسة عزام  

   . الدراسيالاغتراب يعزى لمتغير المعدل
  

 هذا الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة إلـى كـون هـذه الدراسـة                 ويعزو الباحث 
وهذه المحافظـات لـم تحـظَ       ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( الوحيدة التي تناولت مجتمع الدراسة      

بدراسات تتعلق بالاغتراب ، ثم إن طبيعة المنطقة التي أجريت عليها هذه الدراسـة هـي منطقـة                
يها من مدن، ثم إن هذه الدراسات هي دراسات حديثة بالمقارنـة مـع الدراسـات                ريفية رغم ما ف   

  .السابقة التي أجريت قبل عدة سنوات ، وبالتالي فان الإنسان في تغير سريع ومستمر
  

كما يعزو الباحث هذه النتيجة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاغتـراب يعـزى                 
 وتحصيل الطالب لا يدخل في التأثير فـي القـضايا           الدراسيالمعدل  ، إن   الدراسيلمتغير المعدل   

النفسية  ، والمشكلات النفسية لدى الطالب ، فالاغتراب هو صفة مشتركة ما بـين ذوي المعـدل                  
فالأسباب التي تؤدي إلى الاغتراب هي نفس الأسباب التي تؤثر          . الضعيف أو المتوسط أو المرتفع    
  .ء ذوي التحصيل المنخفض أو المرتفععلى كل مستويات التحصيل سوا

  
  : نتائج السؤال الرابعمناقشة4.1.5 

  
طـولكرم، وقلقيليـة،    (  الصف الحادي عشر في مدارس محافظات        ما درجة انتشار القلق حالةً بين طلبة      

  ؟)وسلفيت
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 أن درجة القلق حالةً لدى طلبة الصف الحادي عشر في مدارس محافظات              )16.4( من الجدول  يتبين
كانت متوسطة واقرب إلى المرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لهذه          ). ولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ط(

  ).6.05( مع انحراف معياري )56.12(الدرجة على الدرجة الكلية للاختبار 
ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى الظروف الاقتصادية، والسياسية، والأمنية، والاجتماعية،التي يمر بها            

بـشكل  ) طولكرم، وقلقيلية، وسـلفيت   (  محافظات    في فلسطيني بشكل عام ومجتمع الدراسة    شعبنا ال 
  .خاص

أن الممارسات اليومية للاحـتلال     : وهناك العديد من الأسباب التي جعلت الطلبة يتسمون بالقلق منها         
، وما يشاهده الطالب وبشكل يـومي       تالصهيوني من حواجز، واعتقالات ، وقتل وتخريب للممتلكا       

متكرر على الحواجز ، ومشاهدة الطالب في التلفزيون والفضائيات  للأعمال الوحشية التي يرتكبها              و
الجيش الصهيوني بحق الأطفال والشيوخ والشجر والحجر ، وما حصل مؤخرا في قطاع غزة ، كل                
هذه الأمور جعلت الطالب الفلسطيني يعاني من قلق وخوف على مستقبله وحياته وحياة المحيطـين               

  .به
  

كما يعزو الباحث الزيادة الطفيفة عن المتوسط في القلق إلى الفلتات الأمني ، وما حصل من نـزاع                  
وقتال داخلي مما اثر على البنية الاجتماعية الفلسطينية، ثم انعدام الأمن الشخصي والأمـن النفـسي              

ينية قادرة على وضع حد     لدى الطلبة فلا الوالدان قادران على حمايتهم ، ولا المؤسسة الأمنية الفلسط           
  .للفلتان الأمني الأمر الذي زاد من درجة القلق لدى الطلبة

كما أن انقطاع الرواتب للموظفين جعل الطالب  يقلق على مستقبله وخاصـة مـستقبله التعليمـي ،                  
  .فأصبح يخاف من عدم تمكنه من الدخول في الجامعة ومواصلة تعليمه

اتخاذها للعربدة في بعض الأحيان زاد من شعور الطلبة بالخوف          كما إن انتشار الجماعات المسلحة و     
والقلق، وفي بعض الأحيان اضطر الطالب للدخول في إحدى هذه الجماعات لحماية نفسه مما جعله               
معرضا للعقوبة المدرسية والعقوبة العامة من الأجهزة الأمنية ، وهذا بدوره يـؤثر علـى اتزانـه                 

  .لق دائمالتعليمي والنفسي ويسبب له ق
  

إن هذه الأسباب وأسباب أخرى غير ظاهرة قد تكون مسئولة بصورة مباشرة عـن انتـشار القلـق                  
انتشاراً واسعاً ليصل إلى درجة فوق المتوسط ، وهذا ينذر بالمزيد من المـشكلات والمزيـد مـن                  

  .الشعور بالقلق الدائم
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  : نتائج السؤال الخامس مناقشة .5 .5.1

  

القلق حالةً في متوسطات درجة ) α≤0.05 (لالة إحصائية عند المستوى توجد فروق ذات دهل 
، ومكان السكن، ومستوى الدخل الشهري للأسرة، وترتيب الفرع، والجنس( اتتعزى لمتغير

  ؟)الدراسيالطالب داخل الأسرة، والمعدل 

  
  ):7-12(سيتم مناقشة نتائج السؤال الخامس من خلال الفرضيات 

  
  :ائج الفرضية السابعةنتمناقشة . 1.5.1.5

 القلق حالةً في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .تعزى لمتغير الجنس

  
 في  )(α≤0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        عدم   )17.4(يتضح من الجدول    

 لمتغيـر   ًتبعѧا ) ولكرم، وقلقيليѧة، وسѧلفيت    طѧ (طلبѧة الѧصف الحѧادي عѧشر فѧي مѧدارس محافظѧات               لدى  القلق حالةً   
 المتوسط   حيث بلغ  متقاربة، والإناث الذكور، لدى   القلق حالةً ، فقد كانت الفروق في متغير       جنسال

وتبعا .)56.55(للإناث  في حين بلغ المتوسط الحسابي      ) 55.60 (القلق حالةً للذكور  الحسابي على   
  .الصفرية السابعةلذلك تم قبول الفرضية 

  
، ودراسـة كولمـان     )2006( اتفقت نتيجة الدراسة الحاليـة مـع نتـائج دراسـة الحمـوز             وقد

، ودراسـة  )2003(، ودراسة الـشرعة والعبـد االله  2004)(Coleman and Claudia)(وكلوديا
 وعبـد   عيسوي، ودراسة   )1993(، ودراسة عثمان    ) 1998( مصطفى ، ودراسة ) 2000(غراب
  . دالة في درجة القلق حالة تعزى لمتغير الجنس، في انه لا توجد فروق) 1989(الحميد 

  
، ودراسة البنـاء    ) 2006(نتائج دراسة الزين وعبد الخالق    عن  كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية      

، )2004(، ودراسة عبد الخالق واليحفوفي      ) 2004(، ودراسة كامل    ) 2006(وعبد الخالق ومراد  
، في وجـود فـروق ذات دلالـة     )1991(والنيال  ، ودراسة عبد الخالق     ) 2002(ودراسة الزعبي 

  .إحصائية في درجة القلق حالة وكانت لصالح الإناث
  

 من  يعزو الباحث هذه النتيجة في عدم وجود اثر لمتغير الجنس في درجة القلق حالة ، إلى أن كلاً                 
لاحـتلال   الوان العذاب الذي يمارسـه ا      نالإناث والذكور يعانون نفس المعاناة النفسية الناجمة ع       
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فالقلق مـن ضـغوط     . الإسرائيلي ضدهم، وضد كل طبقات وفئات شعبنا الفلسطيني دون استثناء         
الحياة اليومية المتكررة وصعوبة التنقل بين القرى والمدن الفلسطينية بـسبب الحـواجز وجـدار               

 كل كانتونه تضم    تضمالفصل العنصري لدرجة أن المناطق الفلسطينية أصبحت كانتونات صغيره،        
داخلها عدة قرى ومناطق لها مدخل واحد محاطة بالأسلاك الشائكة من كل جانب وكأنها سـجن                ب

 كريمـة، والفلتـان     ة، والاقتصادية السيئة ، فلا رواتب ولا حيا       ةكما إن الظروف الاجتماعي   .كبير
  الأمني، كل هذه الأمور أثرت على الطالب الفلسطيني  بكل أماكن تواجده وخاصة في محافظـات               

 على الطلبة ذكـوراً وإناثـاً ، فالمعانـاة          ف، كما أثرت هذه الظرو    )لكرم ، وقلقيلية، وسلفيت   طو( 
واحدة سواء للذكور أو الإناث ، وهذا ما يفسر عدم وجود فروق بين كلا الجنسين في درجة القلق                  

  .يعزى لمتغير الجنس
  

ت السابقة، هو أن هنـاك      وبالنسبة لوجود اختلاف بين نتائج هذه الدراسة ونتائج عدد من الدراسا          
بينمـا  ) 2007( من حيث تاريخ إجراء الدراسات حيث الدراسة الحالية أجريت في عـام              اًاختلاف

كما أن مكـان إجـراء      ). 2006-1991(الدراسات السابقة التي اختلفت معها كانت ما بين عامي        
ل مجتمـع مـن     الدراسات تم في أماكن مختلفة وعلى ثقافات مختلفة ، وان الظروف المحيطة بك            

  .مجتمعات الدراسات السابقة تختلف عن مجتمع إجراء الدراسة الحالية
  

  :ةثامن نتائج الفرضية ال مناقشة.2.5.1.5

  

القلق حالةً  في متوسطات درجة      )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .ع الفرلمتغيرتعزى 

  
 في  )(α≤0.05 دلالة إحصائية عند المستوى      جود فروق ذات  عدم و  )18.4( من الجدول    يتبين

 طلبـة   لدى ةًحال فقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق ،ع الفرلمتغيرطلبة تعزى  اللدى  القلق حالةً   
  الأدبـي   الفرع طلبةلدى   حالة   في حين بلغ المتوسط الحسابي على القلق      ) 55.66( العلمي   الفرع

  .الثامنةرية  وتبعا لذلك تم قبول الفرضية الصف.)(56.34
  

والتـي  ) 2000(، ودراسة غراب  )2006(زوقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الحمو        
  .الفرعأظهرت نتائجها عدم وجود تأثير دال إحصائيا تبعا لمتغير 
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والتي أظهرت أن طلاب الكليـات      ) 1993( مع نتائج دراسة عثمان    ةكما اختلفت نتائج هذه الدراس    
قلقاً حالة  من طلبة الكليات العلمية، كما اختلفت هذه الدراسـة مـع نتـائج دراسـة                  الأدبية أكثر   

  .والتي أظهرت النتائج لديها أن القلق منتشر بنسب عالية لدى طالبات القسم العلمي) 1998(الزراد
  

 الفـرع ويعزو الباحث عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة القلق حالة تعزى لمتغيـر                
طـولكرم، وقلقيليـة،    ( ب الفرع العلمي وطلاب الفرع الأدبي في مدارس محافظـات           ،بين  طلا  

إلى كون الظروف الضاغطة التي تؤثر عليهم مـن ظـروف اجتماعيـة ،وتعليميـة،               ) وسلفيت
، كما أن ما يلاقيـه الطالـب مـن          الفرعواقتصادية، ونفسية هي ظروف واحدة بغض النظر عن         

ب الاحتلال ، أو الاسرة أو المدرسة هي نفسها التـي تـؤثر             ظروف قاسية وأعمال عنيفة من جان     
، ثم إن إجراء الدراسة على العينة كان بنفس الوقت سـواء            ) العلمي ، والأدبي  ( على كلا الفرعين  

  .على الفرع العلمي أو الفرع الأدبي، أي أن عامل الوقت لم يكن مؤثرا على النتيجة
 وتحضير وحل الواجبـات     ة امتحانات شهرية وفصلي   ثم الضغوط التي تتعلق بالعبء الدراسي من      

  .هي ضغوط تؤثر على كلا الفرعين دون استثناء
  

 تجاه الطلبة من الفـرع الأدبـي، والنظـر          ة إلى وجهة النظر السلبي    هذه النتيجة كما يعزو الباحث    
لعلمـي  بإيجابية للطلبة من الفرع العلمي ، فالنظر بازدواجية تجاه الطلبة  ولصالح طلبة الفـرع ا               

  .يؤدي إلى ارتفاع طفيف في درجة القلق  لدى طلبة الفرع الأدبي
كما أن هناك سمات يتسم بها الطالب في الفرع العلمي ومنها الهدوء والتفوق واحتـرام الآخـرين                 

  .تلعب دورا في خفض القلق لديهم
  

  :التاسعةنتائج الفرضية  مناقشة .3.5.1.5
  

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05 المستوى   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند      
  .مكان السكنتعزى لمتغير 

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )20.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(       ،كانت الدلالة الإحـصائية  فقدبين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى لمكان السكن 
  .التاسعةوبناء عليه تم قبول الفرضية . ي غير دالة إحصائياً وه)0.05( أكبر من

 عدم وجود اثر في درجة القلق حالة بين طلاب المدينة ، والقرية،             إلىويعزو الباحث هذه النتيجة     
متقاربة فيما بينها فـي البعـد       ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( والمخيم إلى كون المحافظات الثلاث    

 ومتقاربة في الظروف الـسياسية والأمنيـة والاقتـصادية والتعليميـة،            الجغرافي ، والاجتماعي،  
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ومتقاربة في الممارسات الإسرائيلية  كلها ظروف مشتركة بين المحافظات الثلاث ، كما إن وقت               
، أي لم يكن وقت تقديم المقياس إلى الطلبة أحداث مؤثرة           ) بنفس الوقت ( تطبيق الدراسة هو واحد   
على ابن المدينة وليس ابن القرية أو ابن المخيم وإذا كانت هنـاك أحـداث               على حياتهم أو مؤثرة     

  .مؤثرة فإنها تؤثر على المنطقة ككل وليس مكان دون الأخر
 النتيجة أن طلاب المخيم لديهم قلق حالة أكثر بقليل من طلاب القرية أو المدينة، وذلـك                 بينتكما  

والظروف الاقتصادية ، والبعد عـن      ) البيوت( ن  نظراً لطبيعة الحياة في المخيم  فالضيق في السك        
  .الأرض تكون أكثر بقليل من المدينة والقرية

  
، ودراسـة كولمـان     )2006(زوقد اتفقت نتـائج هـذه الدراسـة مـع نتـائج دراسـة الحمـو               

التي ) 1993(، ودراسة عثمان) 2002(، ودراسة الزعبي)Coleman& Claudia,2004(وكلوديا
د فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات درجات القلق حالـةً تعـزى             أظهرت نتائجها عدم وجو   

  .لمتغير السكن
التي أظهرت نتائجها أن القلـق      ) 1997(كما اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة جمل الليل         

  .يزداد في مجتمع المدينة أكثر من القرية
  

  العاشرةنتائج الفرضية  مناقشة .4.5.1.5
  

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05 دلالة إحصائية عند المستوى      لا توجد فروق ذات   

  .مستوى دخل الأسرةتعزى لمتغير 
  

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )22.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      مستوى دخل الأسـرة، حيـث كانـت          إلى بين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى 
العاشرة  عليه تم قبول الفرضية      وبناء.  وهي غير دالة إحصائياً    )0.05( لدلالة الإحصائية أكبر من   ا
.  
  
   الوضع الاقتصادي بين الطلاب في المحافظات الثلاث تقاربيعزو الباحث هذه النتيجة إلى و

 طارئـة    هي حالة موجودة لدى الطالب منذ الصغر وبالتالي لم تكن حالة           الاقتصادية الحالة   كون  
من خلال تعريفه للقلق حالةً بأنها عبارة عن        ) Spielberger(وقريبة وهذا ما يشير إليه سبيلبيرجر     

حالة انفعالية مؤقتة يشعر بها الإنسان حينما يدرك تهديداً في المواقف فينـشط جهـازه العـصبي                 
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كمـا ورد   ) 5:1992سبيلبيرجر وآخرون،   ( اللاإرادي، وتتوتر عضلاته، ويستعد لمواجهة التهديد     
  ).2006(في الحموز

  
التي أظهرت نتائجها عدم وجـود      ) 2002(وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية بنتائج دراسة الزعبي       

  .اثر لمستوى دخل الاسرة في درجة القلق
  

  :ةالحادية عشرنتائج الفرضية مناقشة .5.5.1.5
  

 حالـةً القلق  طات درجة   في متوس  )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .ترتيب الطالب في الأسرةتعزى لمتغير 

  

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )24.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      ترتيب الطالب في الأسـرة، حيـث         لمتغير بين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى 
  . وبالتالي قبلت الفرضية وهي غير دالة إحصائياً)0.05( كانت الدلالة الإحصائية أكبر من

  
 العلاقة ما بين ترتيب الطالب في الاسرة وبين درجة القلـق            طبيعةويعزو الباحث هذه النتيجة إلى      

حالةً هي علاقة عادية بعيدة عن التأثير، فلا فرق بين الطالب الأول والطالب الأوسـط والطالـب                 
ة ، فالتأثير للظروف التي تسبب ارتفاع أو انخفاض درجة القلق           وبين القلق حال  ) الأصغر( الأخير

فظروف الاسرة والمدرسة والمجتمع وظـروف      .حالةً هي واحد بغض النظر عن الترتيب الولادي       
  .الحياة العامة والظروف الاقتصادية هي واحدة على كل الأعمار بدون استثناء

 هـم    في أن الطلبة الأصغر سـناً      2002)(عبيوقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة الز        
  .أكثر قلقا من غيرهم

  
  .مناقشة نتائج الفرضية الثانية عشرة .6.5.1.5 

  

 حالـةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  . الدراسيالمعدلتعزى لمتغير 
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  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         أنه )26.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(         حيـث كانـت الدلالـة       الدراسـي بين متوسطات درجة القلق حالةً تعزى للمعدل ،
  .الثانية عشروبناء عليه تم قبول الفرضية .  وهي غير دالة إحصائياً)0.05( الإحصائية أكبر من

  
ة مؤقتة لدى الفرد تزيد وتنقص حسب الموقـف         ويعزو الباحث هذه النتيجة كون القلق حالة انفعالي       

 وحسب هذه النتيجة ليس لها أي تأثير على درجة القلق حالة ،             الدراسيالمثير، ولاشك أن المعدل     
نظراً إلى أن الاهتمام بالمعدل لم يوجد لدى كل الطلبة بل عند نسبة قليلة جداً منهم، ثم أن الترفيع                   

 في تحقيق درجة    لمعلمين ، والأدوات المدرسية تلعب دوراً سلبياً      التلقائي وزيادة العلامات من قبل ا     
القلق لدى الطلاب ، وكذلك  أن عدم اهتمام الأباء بالعلامات لدى أبنائهم أدى إلى عـدم ارتفـاع                   

  . درجة القلق
-65( ما بـين     دراسيكما دلت النتائج أن درجة القلق مرتفعة بعض الشيء عند من لديهم معدل              

  .إلى أنهم أكثر قلقاً بشكل طفيف على المعدل من غيرهموهذا يدل ) 50
   

  :السادس نتائج السؤال مناقشة. 6.1.5

  
طـولكرم،  ( ما درجة انتشار القلق سمةً بين طلبة الصف الحادي عشر فـي مـدارس محافظـات                 

  ؟)وقلقيلية، وسلفيت
  

دارس محافظات  أن درجة القلق سمةً لدى طلبة الصف الحادي عشر في م          ) 27.4(يتضح من الجدول  
 بلغ المتوسط الحسابي لهذه الدرجة على الدرجـة         فقدكانت متوسطة،   ). طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  (

  ).8.23( مع انحراف معياري )50.85(الكلية للاختبار 
، ) 56.12(يتبين من نتائج السؤال الرابع في درجة انتشار القلق حالةً أن المتوسط الحسابي له كان                

وهـذا يبـين التقـارب       ) 50.85(هي  )السادس( ائج أن المتوسط الحسابي لهذا السؤال     بينما دلت النت  
الواضح بين حالة القلق وسمة القلق ، فقد دلت النتائج كذلك إلى انتشار حالة القلق وسمة القلق بـين                   

  .بدرجة متوسطة ) ، وسلفيتةطولكرم، وقلقيلي( طلبة الصف الحادي عشر في محافظات
، ودراسـة  )2002(، ودراسة الزعبي) 2006(نتائج دراسة الحموزمع هذه الدراسة  اتفقت نتائج    كما

  ).1998(مصطفى
ويعزو الباحث انتشار القلق سمة ضمن المتوسط يرجع إلى الظروف المحيطة بالطالب الفلـسطيني،              
فقد كانت ظروف التنشئة الاجتماعية مليئة بالمصاعب فقد ترعرع الطالب في كنف الاسرة ، ولاحظ               

ا يدور حوله من أحداث جارية صعبة للغاية، كما أن التنشئة التي نشأ الطالب فيها منذ البداية كانت                  م
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وهي أحداث الانتفاضة الأولى حيث كان عمـر       ) 1987(مليئة بالمشاكل، والأحداث التي حدثت عام       
 ـ             3الطالب وقتها    ل ،   سنوات عاش خلالها طفولة صعبة فقد كان يشاهد ومنذ صغره عمليـات القت

 ترعرع الطالب في ظـل      نإذ. والتشريد ، والاعتقال التي طالت مختلف شرائح المجتمع الفلسطيني        
أزمة نفسية خانقة ، وكما يقول فرويد فان فترة الخمس سنوات الأولى من حياة الفرد هي حاسمة في                  

اث مؤلمة  وثم ترعرع الطالب لتأتي انتفاضة الأقصى المباركة وما تبعها من أحد          . تشكيل شخصيته   
وخاصـة  ( جدا من قتل وتشريد وهدم البيوت فلم يسلم من الهجمة الصهيونية على الشعب الفلسطيني        

 والحجر ولا الشيوخ والأطفـال ،       رفلم يسلم منهم  البشر والشج      )أحداث مخيم جنين ونابلس وغزة      
أخيرا هدى  وما كان من مناظر البطش الصهيوني للأطفال وخاصة منظر محمد الدرة وإيمان حجو و             

  .غالية إلا كان له بالغ الأثر في نفسية الطلاب وأدى إلى زيادة نسبة القلق سمة عندهم
  

كما أن المحافظات الثلاث التي شملها مجتمع الدراسة وعينتها كانت مليئة بالأحداث المؤلمـة فـي                
 ـ فاستخدم الاحـتلا  ) الانتفاضة الأولى، وهبة النفق، ثم انتفاضة الأقصى      ( الانتفاضتين  مـن   اًل الوان

العذاب بحق أبناء المحفظات الثلاث ومنها الاعتقالات والاغتيالات واعتداءات المستوطنين وإقامـة            
الحواجز وأخيراً الجدار الفاصل الذي فصل المواطن عن ما تبقى من أرضه وذكرياته ، وثم جـاء                 

قتتال الداخلي والأحـداث    الحصار الاقتصادي الخانق وما تبعه من انقطاع للرواتب، وأخيراً جاء الا          
المؤسفة التي حصلت في غزة وامتدت إلى الضفة الغربية ليزج بالشعب والمواطن الفلسطيني داخل              
 ةظلمه لا يعلمها إلا االله، كل هذه الأحداث والمشاكل أدت إلى جعل القلق سمة من الـسمات الـسائد                  

 القلق ولو بالنسبة المتوسطة ، قـد  لدى الطالب الفلسطيني، وبناءاً على ما سبق فان السبب في وجود         
يكون نتيجة ما يعانيه الطلبة من ضغوط نفسية وأحداث مؤلمة، وإحباطات متكررة، وكآبه، وحزن،              

  .وكدر، وهي أحداث متسلسلة تؤثر على شخصية الطالب وبالتالي تؤدي إلى القلق سمة 
طفولة المبكرة والمتوسطة   بان سمة القلق هي استعداد سلوكي مكتسب في ال        ) 1978(ويذكرنا موسى 

 ويتأثر بحالة الفرد ، ويعتبر قلـق الحالـة سـبباً            ، ويظل ثابتا عند الأفراد في مراحل الحياة التالية        
مباشراً للقلق سمة ، فالأحداث والمشاكل اليومية التي يتأثر بها الفرد تؤثر بشكل كبير على الفرد مما                 

  .يؤدي إلى معاناته من القلق سمة
  
  :السابع نتائج السؤال اقشة من.7.1.5 

القلق سمةً  في متوسطات درجة    ) α≤0.05 (توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى        هل  
، ومكان السكن، ومستوى الدخل الـشهري للأسـرة، وترتيـب           الفرع، و الجنس( اتتعزى لمتغير 

  ؟)الدراسيالطالب داخل الأسرة، والمعدل 
  ):13-18( خلال الفرضيات سيتم مناقشة نتائج السؤال السابع من
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  :الثالثة عشرة نتائج الفرضية  مناقشة7.1.4 .1.
 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         

  .تعزى لمتغير الجنس
  

 في) (α≤0.05 المستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند     عدم   )28.4( يتضح من الجدول  
 لا تختلـف بـاختلاف      سـمةً هذا يشير إلى أن درجة القلق       للجنس، و  تعزى   سمةًلقلق  متوسطات ا 

فـي حـين بلـغ المتوسـط        ) 51.43(للذكور   سمةً فقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق        الجنس،
  . عليه تم قبول الفرضيةوبناء).50.36(للإناث  سمةًالحسابي على القلق 

  
    ى انه لا توجد فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد المـستو     ويتبين من نتيجة الفرضية الثالثة عشرة     

α≤0.05)( في متوسطات درجة القلق سمة تعزى لمتغير الجنس .  
  . لصالح الذكوراً بسيطاًفقد كانت النتيجة ظاهرة، بأن هناك ارتفاع

، ودراسة الشرعة وعبـد     ) 2004(وقد اتفقت نتيجة هذه الدراسة مع نتائج دراسة كولمان وكلوديا         
، التي أظهرت نتائجها عدم وجود اثر في القلق سمة تعزى           ) 1993(، ودراسة عثمان  ) 2003(االله

  . لمتغير الجنس
  

، ) 2002(، ودراسة الزعبـي   )2006( كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الحموز        
 وعبـد   يودراسـة عيـسو   ) 1991(، ودراسة عبد الخـالق والنيـال        )2000(ودراسة  غراب    

، التي أظهرت نتائجها    )2006(كما هو موجود في الحموز    ( ، ودراسة باندرر وبيتز   )1989(لحميدا
  .إلى وجود فروق في القلق سمة تعزى إلى متغير الجنس 

  
 تتعلـق   التـي ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى اشتراك الجنسيين في الظروف المحيطـة ، سـواء               

سية ، ومعاملات مع مجتمـع الرفـاق، واحتـرام    قوانين، وواجبات درا ( بالمدرسة وظروفها من    
كلا الجنسين ولكنها أكثر  نوعا      لوتلك التي تتعلق بالأسرة ، فالظروف الأسرية هي واحدة          ) المعلم

ما عند الذكور ، ولهذا السبب كانت درجة القلق سمة لدى الذكور أكثر بقليل من الإناث ، وذلـك                   
 والذي هو جز من المجتمعـات       ي، فالمجتمع الفلسطين  ورنظرا لما يتوقعه الأباء والمجتمع من الذك      

 العربية يعتبر مجتمع ذكوري ينظر إليه على انه هو السيد وعليه يعتمد في غالبية القضايا اليومية               
 والممارسات الإسرائيلية هي اعنف     على الحواجز التنقل ، ف   ةالذكور كبير ، كما أن الضغوط على      
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 الجنسين لديهم نفس الهموم المشتركة، وهذا ما يدل على عدم           ضد الذكور من الإناث، كما أن كلا      
  وجود فروق  في درجة القلق سمة تعزى إلى متغير الجنس

   
  
  

  : عشرالرابعة نتائج الفرضية مناقشة. 7.1.5.2
  

القلق سـمةً   في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى       
  .الفرعتعزى لمتغير 

  

في   )(α≤0.05 المستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند     عدم   )29.4( من الجدول ين  يتب
 لا تختلف باختلاف    سمةًهذا يشير إلى أن درجة القلق        و الفرع،طلبة تعزى لمتغير  ال لدى   سمةًالقلق  
في حين بلغ المتوسـط     ) 50.65 ( العلمي  لطلاب سمةًفقد بلغ المتوسط الحسابي على القلق        الفرع
  . عشرةة الرابع عليه تم قبول الفرضيةوبناء).50.94( لطلاب الأدبي سمةًابي على القلق الحس

  
، والتي أظهرت نتائجها انـه لاتوجـد        ) 2006(اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة الحموز       

  .الفرعفروق ذات دلالة إحصائية في درجة القلق سمة تعزى إلى 
  

، ودراسة  )2000(، ودراسة غراب    ) 2002(تائج دراسة الزعبي  واختلفت نتائج هذه الدراسة مع ن     
 الفـرع ، والتي أظهرت نتائجها وجود فروق في درجة القلق سمة تعزى إلـى    )1993(عثمان 

أن طلبة القسم العلمي لديهم درجـة       ) 1998(لصالح القسم الأدبي ، بينما بينت نتائج دراسة الزراد        
  .دبيأعلى في القلق سمة من طلبة القسم الأ

  
كون القلق سمة   إلى   الفرعويعزو الباحث سبب عدم وجود فروق في درجة سمة القلق تعزى إلى             

 ، ذات المنشأ الطفولي أي ارتـبط        )وهذا ما يسمى بالقلق حالة    ( هي نتيجة لضغوط الحياة اليومية    
دى ، وهذه الضغوطات توجد ل     تؤدي إلى حدوث القلق سمة      زمنية ليست قريبة   ةمع الطالب منذ فتر   

 ، سواء الفرع الأدبي أو الفرع العلمي أي أنها تـصيب شخـصية              الفرعالطلبة بغض النظر عن     
  .الفرد والبنية النفسية له ، وليس ذات طابع تخصصي

  
  :الخامسة عشرة نتائج الفرضية مناقشة .7.1.5.3
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لقلق سـمةً   في متوسطات درجة ا    )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .مكان السكنتعزى لمتغير 

  
 اثر لمكان الـسكن فـي       وجود   م عد  أن نتائج الفرضية الخامسة عشرة      )30.4(  من الجدول  تبين

 ـ( الصف الحادي عشر في محافظات طلبةلدى انتشار القلق سمة     ، )، وسـلفيت ةطولكرم ، وقلقيلي
ن السكن حيـث بلـغ       بين الطلاب تبعا لمكا    سمةً درجة القلق    فيوجود فروق    معدهذا يشير إلى    و

وطلاب المدينة  ) 48.58(وطلاب المخيم ) 50.87(المتوسط الحسابي على القلق سمة لطلاب القرية      
  . وبناءاً على ما سبق فقد تم قبول الفرضية الصفرية الخامسة عشرة) 50.99(
  

) Coleman& Claudia,2004(وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كولمان وكلوديا
، والتي أظهرت نتائجها عدم وجود فـروق        ) 1993(، ودراسة عثمان    ) 2002(، ودراسة الزعبي  

  .في القلق تعزى لمتغير مكان السكن
  

،التـي  ) 1997(لصالح القرية، ودراسة جمل الليـل       ) 2006( واختلفت مع نتائج دراسة الحموز      
  .تعزى لمتغير مكان السكنأظهرت نتائجها إلى أن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية في القلق 

  
ويعزو الباحث هذه النتيجة في عدم وجود اثر لمكان السكن في انتشار القلق سـمة لـدى طلبـة                   

إلـى كـون الـضغوط التـي        ) طولكرم ، وقلقيلية، وسلفيت   ( الصف الحادي عشر في محافظات      
عـين دون   يتعرض لها ابن المدينة أو المخيم أو القرية هي ظروف واحدة ليست خاصة بمكـان م               

 ، والنفسية، والأمنية، هي ظروف صعبة على ابـن          والاجتماعيةالأخر ، فالظروف الاقتصادية ،      
المدينة وابن القرية وابن المخيم، وكذلك أن الأعمال الوحشية التي تقوم فيها سلطات الاحتلال بحق               

  .المواطن لم تفرق بين ابن المدينة أو المخيم أو القرية
ويعزو الباحث  .  في درجة القلق سمة لدى طلبة المدينة         اً طفيف اًباحث ارتفاع ومع ذلك فقد لاحظ ال    

هذا الارتفاع البسيط إلى الضغوط التي تمارس ضد ابن المدينة من الاحـتلال وكـذلك الركـود                 
  .التجاري والاقتصادي المتردي بسبب ممارسات الاحتلال في ظل انتفاضة الأقصى

  
  :ة عشرالسادسة نتائج الفرضية مناقشة . 7.1.5.4

 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .مستوى دخل الاسرةتعزى لمتغير 
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  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )33.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      ى دخل الأسرة، حيث كانت الدلالـة        تعزى لمستو  سمةًبين متوسطات درجة القلق
 عليه تم قبـول الفرضـية الـصفرية         وبناء. وهي غير دالة إحصائيا    )0.05(الإحصائية أكبر من    

  .السادسة عشرة
  

  ).2002(وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الزعبي
  

زى لمـستوى دخـل     ويعزو الباحث نتائج هذه الفرضية بعدم وجود فروق في درجة القلق سمة تع            
 توزيعاتها بالنسبة لرفع أو لخفض درجـة  يالاسرة، إلا أن الظروف الاقتصادية ليست ذات قيمة ف      

القلق سمة ، وذلك لان الأسباب الاقتصادية مهمة من حيث هل يوجد لديه دخل أو عدم وجود دخل              
إلى عـدم وجـود   بينما كانت في هذه الدراسة بين مستويات الدخل للأسرة، ولعل السبب الرئيسي            

فروق  هو أن الحصار الاقتصادي طال الجميع بغض النظر عن مستوى الدخل، وبالتالي فالأسرة               
دينار  تكيفت من حيث المصاريف داخل الاسرة مثلهم مثل مـن            ) 250(التي لديها دخل اقل من      

وقـد  ،  دينار والذي بدوره قد تكيف مع المصروفات مع هذا المبلـغ           )500(لديهم دخل أكثر من     
تعتمد بشكل كبير على العمل داخل الخط الأخضر        )  طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( كانت المحافظات 

  .ثم انقطع العامل عن هذا المصدر من الرزق فادى إلى ضعف الإمكانات الاقتصادية فسبب القلق
 

  :السابعة عشرة نتائج الفرضية مناقشة. 7.1.5.5
  

 سـمةً القلق  في متوسطات درجة     )(α≤0.05المستوى  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند        
  .ترتيب الطالب في الأسرةتعزى لمتغير 

  

 تبعـا   سـمةً جود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات القلـق          و عدم   )35.4(الجدول   تبين من 
 وبالتـالي    وهي غير دالة إحصائيا    )0.05( يب الطالب في الأسرة حيث كانت الدلالة أكثر من        تلتر

  .لفرضية السابعة عشرةتم قبول ا
  

والتي أظهرت نتائجها وجود فـروق      ) 2002(اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة الزعبي       
  .في درجة القلق سمة تعزى لمتغير ترتيب الطالب في الاسرة وذلك لصالح الطالب الأصغر سناً
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 واحدة ذات درجة تأثير     ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المشكلات التي يعاني منها الطالب هي           
على كل أفراد الاسرة بدون استثناء، فالأول، والأوسط ، والأخير لديهم نفس الضغوطات ولـديهم               
نفس التأثيرات ، وهذا يدل على أن الضغوطات هي بغالبيتها خارجية أي خارج نطاق الاسـرة ،                 

ده فـي الحـواجز     فالضغوطات التي سببها الاحتلال من ممارسات تعسفية التي يقوم بهـا جنـو            
  . الأفراد ولم تفرق بين كبير أو صغيرعندوالممارسات اليومية الأخرى تكون موجودة 

كما أظهرت نتائج الفرضية السابعة عشرة إلى أن درجة القلق سمة لدى الطالب الأول والأوسـط                
، وهذا ربما بـسبب الـضغوطات التـي         ) الأخير( هي أعلى بنسبة بسيطة لدى الطالب الأصغر      

رس على الطالب الأول من حيث كثرة الطلبات ، مع توقعات عالية وبالتالي فانه يـشعر بأنـه                  تما
  .عاجز وغير قادر على إرضاء الآخرين والوصول للنجاح فيحدث لديه القلق

  
  :ة عشرالثامنةنتائج الفرضية  مناقشة  .7.1.5.6

  

 سـمةً القلق  ت درجة   في متوسطا  )(α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         
  .الدراسيللمعدل تعزى لمتغير 

  

  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى         )37.4(الجدول  تشير المعطيات الواردة في     

α≤0.05)(      حيـث كانـت الدلالـة       الدراسـي  تعزى للمعدل    سمةًبين متوسطات درجة القلق ،
 عليه تم قبول الفرضـية الـصفرية        بناءو.  وهي غير دالة إحصائية    )0.05(الإحصائية أكبر من    

  .الثامنة عشرة
  

والذي أظهرت نتائجها إلى وجود فروق بين       ) 2002(اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج العنزي        
  .القلق والمعدل التراكمي ، وذلك لصالح الإناث

 سمة إلى   ويعزو الباحث هذه النتيجة في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات القلق             
 فـلا    الدراسي إلى أن القلق سمة هو مشترك بين جميع الطلاب من حيث المعدل           .المعدل التراكمي 

 ومن لدية معدل مرتفع ، فالضغوط هي واحده لا تفرق بين مرتفعي             فرق بين من لديه معدل متدنٍ     
من التحصيل أو منخفضي التحصل ، وهذا يدل على أن القلق سمة هو استعداد سلوكي مكتسب يك               

وان العلامات هي أسـباب آنيـة       .  أو خارجية    ةداخل الفرد حتى تنبهه أسباب إما أن تكون داخلي        
  .لحظية ، فتثير القلق لدى الطالب عند استلام العلامات فقط

  
  :الثامننتائج السؤال مناقشة . 8.1.5
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 ـ طلبة    لدى سمةًو والقلق حالةً غتراب  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الا      هل   صف الحـادي   ال
  ؟)طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت( عشر في مدارس محافظات 

  :  سيتم مناقشة نتائج الفرضية الصفرية التاسعة عشرة
  
  
  
  

  :ة نتائج الفرضية التاسعة عشر1.8.1.5
 

 والقلق حالةً وسـمةً     ببين الاغترا  )(α≤0.05 ذات دلالة إحصائية عند المستوى       علاقةلا توجد   
 ).طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت(  عشر في مدارس محافظات لدى طلبة الصف الحادي

  
 والقلق حالة، بحيث انه     والقلق سمةً الاغتراب   بين ايجابية وجود علاقة    )38.4(يتضح من الجدول    

  .كلما زاد الاغتراب كلما زاد القلق حالة والقلق سمة، والعكس صحيح
 بحيث انه كلما زاد القلق سمة زاد القلق         كما تبين وجود علاقة ايجابية بين القلق سمة والقلق حالة         

  . حالة والعكس صحيح
  

من أن هناك علاقة ايجابية دالة إحـصائية        ) 2003(وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة خليفة       
  .بين الاغتراب والقلق 

  
:  أن أسباب الاغتـراب عديـدة ومنهـا        )2004(كما ورد في زهران   )1993(وتؤكد إجلال سري    

  .جتماعية التي منها ضغوط البيئة الاجتماعية والفشل في مقابلة هذه الضغوطالأسباب الا
وإنني هنا أود أن اذكر أن الشعب الفلسطيني بشكل عام والطالب بشكل خاص يعتبر مـن أكثـر                  

 من الضغوط وخاصة الضغوط الاقتصادية ، فالحصار الذي يفرضه هذا الاحتلال            معاناةالشعوب  
 بالنـسبة  مهمة ، وجعلت البحث عن لقمة العيش        الفقيرةيني من الشعوب    الغاشم جعل شعبنا الفلسط   

  .للمواطن الفلسطيني 
 ولا شك أن الطلاب يلاحظون هذه الضغوطات، فالمصروف اليومي قد تنـاقص بـشكل كبيـر،       
فالمصروفات التي كان يحصل عليها لم تعد موجودة وهذا بدوره يولد لديه قلقـا علـى مـستقبله                  

 الجامعي ومستقبل الزواج، ثم الضغوط الأمنية فالممارسات التي يمارسها الجيش           وخاصة المستقبل 
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الصهيوني الإسرائيلي كلها ممارسات تسبب فقدان الفرد للمعنى من حياته، والنظر إلى نفسه على              
انه قاصر لا يستطيع الرد مما يسبب لديه حالة من الاغتراب عن نفسه والآخرين، وبالتالي نحـن                 

 الطلاب ممارساتهم الخارجة عن نطـاق        بعض ي مجال الإرشاد المدرسي نلاحظ على     العاملون ف 
 ، يرجـع هـذا إلـى        وان احترامهم للمعلم والهيئة التدريسية انخفـض      القانون والعادات والتقاليد    

الضغوط التي تمارس ضد الطالب فالواجبات المدرسـية والظـروف الاقتـصادية و الـضغوط               
لأباء وكذلك الضغوط الأمنية، فلا شعور بالأمن النفسي ولا الأمن العام           الاقتصادية الموجودة لدى ا   

 الداخلي زاد من اغتراب الطلاب باتجاه المجتمع والمدرسة، فإننا نسمعهم يقولون لا نريد              فالاقتتال
  .هذه المدرسة، ونريد أن نعيش بعيدا عن هذه البلاد

  
حاً كل الوضوح بـين الاغتـراب والـشعور         ما سبق فانه يتضح أن هناك اقتراناً واض        على   وبناء

بالقلق حالة وسمة، والشعور بعدم الأمان النفسي وفقدان الثقة بالنفس، ورفـض القـيم والمعـايير                
اللامعنـى، والتمـرد، والعجـز،      ( السائدة، وهذا ما يفسر العلاقة الايجابية بين الاغتراب بأبعاده        

  .، بين القلق حالة وسمة)لامعياريةوالاغتراب عن المدرسة، والعزلة الاجتماعية، وال
  

كما فسرت النتائج أن هناك علاقة ايجابية بين القلق الحالة والسمة والاغتراب، فكلمـا زاد القلـق                 
فالشعور بالقلق وتراكم الضغوط على الطالب يسبب لديـه         . حالة وسمة زاد لدى الطالب الاغتراب     

لمدرسية وقوانين الاسرة والمجتمع، ثم نـرى       الشعور بالاغتراب، فنراهم يتمردون على القوانين ا      
  . في الامتحانات والواجبات المدرسيةالفشل لديهم وخاصة الفشلازدياد حالات 

اشعر أن حياتي لا قيمة لها، وغيرها       : وكذلك شعورهم باللامعنى فلا معنى لديهم فنسمعهم يقولون       
  .من مظاهر الاغتراب

  
ود علاقة ايجابية وتداخل منطقي بين القلق حالة والقلـق  كما يلاحظ من نتائج الفرضية التاسعة وج     

سمة، وكما بينت نتائج السؤال الرابع حول درجة انتشار القلق حالة وبين طلبة الـصف الحـادي                 
  ).، وسلفيتةطولكرم، وقلقيلي( عشر في مدارس محافظات

 أن حالـة    مـن ) 1998(أن درجة القلق حالة كانت متوسطة إلى مرتفعة، وهذا ما يؤكده مصطفى           
خر تبعا للموقف المهدد لـه      لآالقلق هي حالة انفعالية انتقالية أو مؤقتة في الفرد تتذبذب من وقت             

فينشط جهازه العصبي اللاإرادي وتتوتر عضلاته استعداداً لمواجهة الخطر المحدق به فينتقل إلى             
القلق سمة لـدى طلبـة       أكدت نتائج هذه الدراسة أن درجة        يالمرحلة الثانية وهي سمة القلق، والت     
وبالتالي فـان   . كانت متوسطة ) طولكرم، وقلقيلية، وسلفيت  ( الصف الحادي في مدارس محافظات    

هذه الدراسة تؤكد على أن سمة القلق لدى الطلبة منتشرة بشكل متوسط وهـذا يعنـي أن لـديهم                   
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حالـة القلـق   استعداد سلوكي مكتسب يظل كامنا حتى تنبهه مثيرات داخلية أو خارجية فيدخل في            
  .فيصبح لديه قلق حالة وسمة

  
وبالتالي فان الطالب يعيش في مجتمع يعاني منذ وجوده من ويلات الحروب والنكسات والنكبـات               
والممارسات الصهيونية اليومية المتكررة، والمبرمجة لسلخ المواطن عن أرضه وشعبه وأخلاقـه            

  . وطردههمن اجل تهجير
  

ن عمره لم يتجاوز العشر سنوات لصور التنكيل والقتـل، وأبـشع            كما أن مشاهدة الطالب الذي كا     
وسائل التعذيب في الانتفاضة المباركة الأولى، ثم مشاركته في انتفاضة الأقصى وما جرى مـن               
مجازر طالت البشر والحجر والشجر فلم يبقى شيئاً ممنوعاً أو محرماً على الاحـتلال إلا سـلكوه     

 الأطفال وهم في أحضان والديهم وهم من يشعرون         الابها، وقتلو  المساجد والمدارس فوق ط    افهدمو
  .أنهم عنصر الحماية، فلا حماية لفلسطيني من المحتل الغاشم

كل هذه المشاهدات أثرت وبشكل كبير على الطالب فأصبح يشعر بالقلق حالـة وسـمة وكـذلك                 
  .بالاغتراب
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  التوصيات  2.5   
  

  :النتائج التي خلصت إليها هذه الدراسة فان الباحث يوصي بما يليفي ضوء 
خذين بعين أ وفق المراحل النمائية المختلفة ، الأبناء العمل على توعية الآباء بطرق التعامل مع 1-

  .الاعتبار الفروق الفردية
 الطلاب من  ضرورة أن تقوم المؤسسات التربوية والنفسية بالتوعية الشاملة لكل من يتعامل مع2-

  .معلمين وإداريين، والأسرة، والمجتمع المحلي
 سواء حدجل تخفيف الاغتراب والقلق على أ العمل على رفع ثقة الطالب بنفسه وبالآخرين من 3-

  .،وذلك بواسطة وسائل وطرق حديثة وتكون أهدافها ترفيهية وعلمية
 الاقتصادي بالأمن ينعم الطالب  العمل على رفع المعاناة الاقتصادية عن الأسرة من اجل أن4-

  .والراحة النفسية
 تعميق مشاركة الطلبة في مختلف النشاطات المنهجية وغير المنهجية،والعمل على تقوية 5-

  .العلاقات التربوية والاجتماعية بين المعلمين والطلبة والأسرة
مل على مشاركة  إعطاء الطالب المزيد من الحرية في التعامل مع المنهاج الدراسي ،والع6-

  .الطلبة عند وضع المنهاج وذلك بعمل ورشات مخصصة
 ضرورة تفعيل دور المرشد التربوي داخل المدرسة ، لأهمية الدور الذي يقوم به لخفض 7-

  .درجة الاغتراب والقلق لدى الطلبة
 مع ضرورة تدريب الطلاب على طرق التنفيس والتفريغ ة تفعيل دور وسائل الإعلام المدرسي8-

  .الانفعالي لمشاكلهم النفسية وبالطرق السليمة
 ضرورة الأخذ بعين الاعتبار عن وضع الخطة المدرسية احتياجات الطلبة النفسية 9-

  .،والاقتصادية،والأمنية ،والتعليمية ،والترفيهية، وذلك لتخفيف الاغتراب والقلق لدى الطلبة
،مع رفع وتحسين  ومعنوياًعمهم مادياً ضرورة رفع المستوى المهني للمرشدين والمعلمين ود10-

النظرة الاجتماعية الايجابية لهم ولمهنتهم ،والعمل على تقويمهم بشكل موضوعي،مع السعي لحل 
  .مشاكلهم

من شأنه أن يساعد في ) حالةً، وسمةً( إن العمل على كشف العلاقة بين الاغتراب والقلق 11-
ن في حقل الإرشاد النفسي والتربوي ، وبالتالي التوصل إلى مؤشرات نفسية جديدة تفيد العاملي

  .تمكنهم من تقديم العون والمساعدة الضرورية والفعالة للطلبة
 والتغلب على ه ضرورة تأهيل المرشدين التربويين في مجال تشخيص القلق وعلاج-12

  .الاغتراب
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   المقترحات3.5
  

الأبحاث المستقبلية التي ينبغي من خلال ما سبق يقترح الباحث ضرورة إجراء بعض الدراسات و
  : والمختصين وهذه الدراسات هينالأخذ بها من قبل الباحثين والمهنيي

  . إجراء دراسات متعمقة للتعرف على الاغتراب وعلاقته بالقلق في محافظات أخرى1-
ة  إجراء دراسات علمية مشابهة تتناول المشاكل المختلفة للطلبة والتي تتعلق بالحياة المدرسي2-

  .وبالأسرة
  . إجراء دراسات ثقافية مقارنة في بلدان عربية لتحديد عمومية الاغتراب والقلق3-
 . إجراء دراسات للتعرف على درجة الاغتراب في صفوف مدرسية أخرى4-

  . دراسة الاغتراب وعلاقته بالمشكلات النفسية الأخرى5-
 مختلف شرائح المجتمع الفلسطيني  دراسة اثر الاحتلال على رفع درجة الاغتراب والقلق لدى6-

  .وخاصة الطلبة والمعلمين
 إجراء دراسات وأبحاث تتناول المشاكل النفسية والسلوكية لدى طلبة المرحلة الابتدائية لوضع 7-

  .الحلول المبكرة لهم
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  ).ماجستير غير منشورة

  
  .، الطبعة العاشرة، المكتب المصري الحديث، القاهرة، مصرأصول علم النفس): 1982. (راجح، أ

  
جنوب  الاغتراب وعلاقته بتقدير الذات لدى طلبة الصف الحادي عشر في): 2006.(ربعي، م 

  ).رسالة ماجستير غير منشورة.(، جامعة القدس، فلسطينالخليل
  

  .، دائرة المعاجم، مكتبة لبنانمختار الصحاح): 1950.(الرازي، م
  

  . ، سيرة مصطلح، دار المعارف، القاهرةالاغتراب): 1988.(رجب، م
  

  .دار المعارف ، القاهرة.  ، سيرة مصطلح، الطبعة الثانيةالاغتراب): 1986. (رجب، م
  

  .، الإسكندريةفدار المعار. ، الطبعة الأولىالاغتراب): 1978.(رجب، أ 
  

  . سيرة مصطلح، الطبعة الأربعة، دار المعارف، القاهرةالاغتراب): 1993.(رجب، أ 
  

.  الدراسات العليا بكليات التربيةة بمفهوم الذات عند طلبالاغتراب وعلاقته): 1989.(رزق، أ
  ).رسالة دكتوراه غير منشورة.(بجمهورية مصر

  
، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر والتوزيع الصحة النفسية): 2002. (رضوان، س، ج
  .والطباعة، عمان

  
  .يدةدار العالم الجد. ، القاهرةمعجم علم النفس المعاصر): 1996.(رضوان،ع
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دراسة سيكولوجية التكيف ، الطبعة السادسة، جامعة : الصحة النفسية): 1982.(الرفاعي، ن
  .دمشق، دمشق

  
، الطبعة الأولى، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، الصحة النفسية للأبناء): 1998. (رمضان، ر

  .القاهرة
  

تئاب باستخدام النموذجين المعرفي التميز بين القلق والاك):" 2002. (الرميح، م، عبد الخالق، أ
  541-578.ص ص) 12 (4،  دراسات نفسية". والوجداني

  
دراسة تشخيصية لبعض حالات قلق الامتحان لدى عينة من طالبات ):" 1998. (الزراد ، ف

-77،ص ص )9(33، النفسية المتخصصةةمجلة الثقاف)". ليبيا(المرحلة الثانوية في مدينة بنغازي

57   .  
  

مستوى القلق لدى طلبة البكالوريوس في جامعة مؤتة وعلاقته ببعض ): " 2002. (، م الزعبي
  . 2-30،ص ص )18(2،ية التربيةلمجلة ك". المتغيرات الأخرى

  
مؤتة ". الأردن، دراسة ميدانية من شمال "الشباب والاغتراب ):" 1990. (الزغل، ع،عضيبات، ع

  . 43-81،ص ص)2(5.للبحوث والدراسات
  

 ، إرشاد الصحة النفسية لتصحيح مشاعر الاغتراب ومعتقدات الاغتراب): 2004. ( سزهران،
  .عالم الكتب، القاهرة

  
  . للنشر ، القاهرةب، الطبعة الثانية، عالم الكتالنفسية والعلاج النفسي  الصحة):1982. (زهران، ح

  
القلق والاكتئاب لدى زملة التعب المزمن وعلاقتها بكل من ):" 2006. (الزين، س، عبد الخالق،أ

   . 113-135،ص ص)16(1.دراسات نفسية". عينة من طلاب جامعة الكويت
  

، دار مجدلاوي للنشر، ى ، الطبعة الأولالقلق): 2004. (سرحان، و، التكريتي، ع،حباشنة ، م
  .عمان
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تب دار عالم الك.  ، الطبعة الأولىنظرية الاغتراب من منظور علم الاجتماع): 1984. (سليم، ع
  .للنشر والتوزيع، الرياض

  
". القلق المدرسي لدى عينة من طلبة المدارس المتوسطة بمدينة الرياض):" 1994. (السماوي، س

  ).31(11 .مجلة التربية المعاصرة
  

 الاغتراب في الدراما المصرية المعاصرة بين النظرية والتطبيق من): 1986. (السيد، ح
  .لعامة للكتاب، القاهرةالهيئة المصرية ا. )1960-1969(عام

  
المؤسسة العربية .  ، ترجمة كامل يوسف حسين، الطبعة الأولىالاغتراب): 1980.(شاخت، ر

  .للدراسات والنشر، بيروت
  

دار عالم الكتب . ، الطبعة الأولىنظرية الاغتراب من منظور علم الاجتماع): 1984. (شتا، ع
  .للنشر والتوزيع، الرياض

  
  .15 مجلة اللواح،". مفهوم الاغتراب):" 2006.( الشحماني،أ 

http//: www.alwah.com/ alwahol/alwah10-8htm)                         ( 

  
دراسة ظاهرة الاغتراب لدى عينة من طلاب الجامعة ):" 1991. (الشخص، ع، القريطي، ع

  .53-85  ، ص ص)1(18، رسالة الخليج". السعوديين وعلاقتها ببعض المتغيرات الأخرى
  

  .دار العلم للملايين، بيروت. الطبعة الأولى. من علم النفس القرائي): 1987. (الشريف، ع
  

، ص )5(1، مجلة دراسات نفسية". دراسة مدى الارتباط بين القلق والذاكرة):" 1995. (شريف، م 
  .141-153ص  

  
 وعلاقتها بالقلق والشعور أنماط الشخصية الأساسية عند أيزنك): "2003. (الشرعة، ح، عبد االله، ي

  .245-279، ص ص )18(1،مؤتة للبحوث والدراسات". بالوحدة والتحصيل
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 الشعور بالاغتراب وعلاقته ببعض المتغيرات العقلية وغير العقلية لدى): 1988.(م ، الشعراوي
   . غير منشورة رسالة ماجستيرمصر. كلية التربية جامعة المنصورة.طلاب الجامعة

  
الطبعة الثانية، مكتبة النهضة . الشخصية السوية والمضطربة): 2002. (زينب، مشقير، س، 

  .المصرية، القاهرة
  

في  الاغتراب وعلاقته بالصحة النفسية لدى طلبة الجامعات الفلسطينية): 2002. (الشيخ خليل، ج

  ).رسالة ماجستير غير منشورة.(، الجامعة الإسلامية ، غزةمحافظات غزة
  

ترجمة نسيمه .مشكلات الأطفال والمراهقين وأساليب المساعدة فيها.  ميلمان، هواردشيفر، شارلز،
  ).1989.(داود ونزيه حمدي، الجامعة الأردنية، عمان

  
 ، ترجمة عزت شعلان، عالم المعرفة ، مطابع الرسالة، الكويت، مرض القلق.  شيهان، دافيد

)1988.(  
  

 مظاهر الاغتراب لدى طلاب الجامعة في صعيد): " 1998. (عبادة، م، على، م، المختار، م
  .144-158، ص ص )64(12، مجلة علم النفس". مصر

  
معدلات انتشار القلق وارتباطاته ومنبئاته لدى عينات من ): " 2004. (عبد الخالق، أ، اليحفوفي، ن

  .11-50، ص ص )8(1،المجلة التربوية". الطلاب اللبنانيين
  

-23، ص ص )5(19 ،مجلة الثقافة النفسية".   دراسة تطورية لقلق): "1994. (عبد الخالق، أ، م

12.  
  

 مجلة دراسات". الدافع للانجاز وعلاقته بالقلق والانبساط): " 1991. (عبد الخالق، أ، النيال م
  .637-653، ص ص )4(1،نفسية

  
  .، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطينعلم النفس الشواذ): 1998. (عبد القادر، ر
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أنماط القلق وعلاقتها بالتخصص الدراسي والجنس والبيئة لدى طلاب ): " 1993. (عثمان، ق، أ
  .38-53، ص ص 25،مجلة علم النفس". الجامعة أثناء أزمة الخليج

  
بعض المتغيرات المصاحبة لاغتراب الشباب الجامعي ، دراسة استطلاعية :)"1989.(  عزام، أ

  .69-93، ص ص 1، 1. مجلة العلوم الاجتماعية". نيةعلى عينة من طلبة الجامعة الأرد
  

الاغتراب وعلاقته بالأمن النفسي، دراسة ميدانية على عينة من طلاب  " ):2004. (العقيلي، ع

 .السعودية، الرياض، ) غير منشورةماجستير رسالة". (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
http://www.nauss.edu.sa/NR/exeres/A57D63C1-44CB-4790-8DD0-

D5E69583695A.htm 
  

 طلبة المدارس الثانوية دراسة ميدانية على عينة من: الاغتراب والعنف ): 2003. (عليان، ع
  ).رسالة ماجستير غير منشورة.( ، كلية التربية، جامعة عين شمس، مصربمحافظة غزة

  
، )2(،27،الفكر مجلة عالملكويت، ا". المظاهر الاغترابية في الشخصية العربية): " 1998. (على، أ

  .241-280ص ص 
  

  .دار المعرفة الجامعية الارابطة. الصحة النفسية والتوافق النفسي)  2004. (علي، ص،شريت، أ
  

 ". مظاهر الاغتراب وعوامله عند معلمي المرحلة الثانوية في الأردن): " 1995. (عويدات، ع

  .3345-3375، ص ص)6(22،دراسات العلوم الإنسانيةمجلة 
  

التحصيل الدراسي وعلاقته بالمخاوف المرضية وقلق الامتحان لدى عينة ): " 2002. (العنزي، ف
، ص 11، عددمجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية". من طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت

  .173-215ص 
  

  في الأمراض النفسيةبحث ميداني: الأعصبة النفسية والذهانات العقلية): 1990. (عيسوي،ع
  ,.دار النهضة العربية للطباعة والنشر ، بيروت. والعقلية الشائعة

  
  .، دار المعرفة الجامعية، القاهرةالأمراض النفسية وعلاجها) 2002. (العيسوي،ع
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 المرضية وعلاقتها بحالة القلق الأطفالمخاوف ) :" 1989.(ع، عبد الحميد،م .العيسوي
-302،ص،ص)6(، الجمعية المصرية للدراسات النفسية-في علم النفسالكتاب السنوي ".وسمته
289 

  
مجلة ". تقدير الذات والقلق والاكتئاب لدى ذوي التعاطي المتعدد): 2003. (عياد ،ف، المشعان، ع

  .637-659، ص ص )31(3، العلوم الاجتماعية
  

 تشكيلية من ذويمدى الإحساس بالاغتراب لدى طلبة وطالبات الفنون ال): 1987. (عيد، أ
رسالة ماجستير .( ، كلية التربية، جامعة عين شمسالمستويات العالية من حيث القدرة الابتكارية

  ).غير منشورة
  

، المكتبة المصرية للطباعة والنشر والعلاج الإسلامي الأمراض النفسية): 2005. (غانم، م
  .والتوزيع، الإسكندرية، مصر

  
 مجلة دراسات عربية في ".وعلاقتها بالقلق الصريح والاكتئابمشكلات النوم ):" 2002.(غانم،م

  .65-119ص  ، ص1،4،علم النفس
  

  لدى طلبة الثانوية العامة بمدارستالقلق وعلاقته ببعض المتغيرا): 2000. (غراب، ه، أ
  .الجامعة الإسلامية ، غزة فلسطين. محافظات غزة

  
، الطبعة الأولى،طيبة  وأسبابها وعلاجهاالاضطرابات السلوكية، تشخصها): 2001. (فايد، ح 

  .للنشر والتوزيع، القاهرة
  

 ، ترجمة ، حسن محمد حماد ، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر الاغتراب ):1995. (فروم، أ 
  .والتوزيع، بيروت

  
، مطبعة الحلبي، ص للرافعي الكبير الشرح غريب في المنير المصباح): 1950. (الفيومي، أ

  .ر، مص96ص
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، المؤتمر الدولي السادس التفاعل الإنساني كمدخل لتحسين الأداء التربوي): 1999. (قنديل، ش 
 -213ص ص . ، جامعة عين شمس، مصر)1999نوفمبر(لمركز الإرشاد النفسي

179.  
  

 مجلة ". علاقة تقدير الذات بالقلق الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع): " 2004. (كامل ، و

  .31-68ص ص ) 14(1،يةنفس دراسات
  

 منهم كل ودور بينهم والعلاقة الأطفال لدى وعدوانيته الاجتماعي القلق): " 2001. ( الكتاني، ف

  .158-159ص ص ) 16(36، مجلة علم النفسجامعة عين شمس،  ". الاجتماعي الرفض في
  

لنشر، المكتبة ، الطبعة الأولى، دائرة المطبوعات وابحوث في ظاهرة القلق): 2005. (كتاني، م
  .الوطنية، بيروت

  
". المدرسة والاغتراب الاجتماعي لطلاب التعلم الثانوي بدولة الكويت): " 1998. (الكندري، ج

  .35-75، ص ص )46(12،المجلة التربوية). دراسة ميدانية(
  

طلاب   العلاقة بين الاغتراب النفسي وبعض المتغيرات المتعلقة به لدى): 1994. (المالكي، س

رسالة ماجستير .(، جامعة أم القرى، الرياض، السعوديةطالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمةو
  ).غير منشورة

  
مجلة :. الاغتراب وعلاقته ببعض متغيرات الشخصية لدى شباب الجامعة): " 1988. (متولي، ع

  .181-218،ص ص )ا(10،كلية التربية بدمياط
  

  .647، ص 2،ط12، القاهرة،سيطالمعجم الو): 2000(مجمع اللغة العربية
  

.  الطبعة الأولى الاضطرابات النفسية،- الاغتراب-الصحة النفسية الهوية): " 2000. (محمد، ع
  .دار الرشاد، القاهرة

  
  .، دار المعارف، القاهرةالصحة النفسية): 1983. (محمود، إ
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 سية الإسرائيلية لدىالاضطرابات النفسية التي أفرزتها المعتقلات النف): 1997. (محمود، ع
رسالة ماجستير غير .( دراسة ميدانية تحليلية، جامعة أم درمان، السودانالمعتقلين الفلسطينيين،

  ).منشورة
  

ظاهرة الاغتراب لدى طلبة جامعة القدس المفتوحة وعلاقتها ): " 2005. (مخلوف، ش، بنات، ب
  .23-43، ص ص )6(،مجلة جامعة القدس المفتوحة". ببعض المتغيرات

  
تلاميذ  اثر التنشئة الوالدية ومفهوم الذات الأكاديمي على الاغتراب لدى): 2003. (المدانات، ف

  . جامعة مؤتة، الأردنالصف التاسع في محافظات الكرك،
  

دراسات ". علاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند طلبة المدارس الثانوية): " 1982. (مرسي، ك، إ

  .159-176، ص ص )4( الملك سعود ، السعودية،، جامعةمجلة كلية التربية
  

 وسمة القلق لدى الطالبات المقيمات والعائدات في كلية التربية ةدراسة حال): 1998.(مصطفى، ن
، ص،ص )20(1 م .البحوث والدراسات التربوية الفلسطينيةمجلة . الحكومية في محافظات غزة 

64-94.  
  

الشخصية  البناء العاملي لبعض أبعاد الاغتراب وسماتمقارنة ): 2000. (موسى، ر، الأهواني، ه

 الطبعة .بين عينة من المراهقين المكفوفين بصريا والمبصرين، المشكلات والصحة النفسية
  .الأولى، الفاروق الحديثة للطباعة والنشر، القاهرة

  
عة الكويت، كلية التربية، جام. القلق وعلاقته بالشخصية في مرحلة المراهقة): 1978. (موسى، ك

  .دار النهضة العربية، القاهرة
  

 مظاهرة الاغتراب النفسي لدى معلمي ومعلمات المدارس الحكومية في): " 2003. (موسى، م
رسالة ماجستير .(كلية التربية، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين".محافظات شمال فلسطين

  ).غير منشورة
  

مجلة . دراسة تحليلية: دى شرائح من المجتمع الكويتيالاغتراب النفسي ل): 1997. (موسوي، ح

  .77-103، ص ص 4، 15، كلية التربية، جامعة المنيا،مصر، البحث في التربية وعلم النفس
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 استراتيجيات التدبر لضغوط الحياة وعلاقتها بالقلق والاكتئاب لدى): 2001. (المومني، و، ف

  ).رسالة ماجستير غير منشورة.(الأردن، الجامعة الأردنية، طلبة الجامعة الأردنية
  

  .، دار الثقافة العربية القاهرةالاغتراب في المجتمع المصري المعاصر): 1989. (النكلاوي، أ
  

، ص )1(،مجلة عالم الفكرالاغتراب اصطلاحاً ومفهوماً وواقعاًً، الكويت، ): 1979. (النوري، ق
  .13-40ص 

  
.  والموت قبل إجراء العملية الجراحية وبعدهاقالة القلالفروق في كل من ح): 1991. (النيال، م

  .111-124،ص ص 1، دراسات نفسية
  

التمييز بين مرضى القلق ومرضى الاكتئاب بواسطة ): " 2004. (اليماني، م، عبد الخالق، أ
 123-152، ص ص )14(1،مجلة دراسات نفسية ".الأعراض الجسمية
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  استمارة البيانات الشخصية):1( ملحق رقم

  بسم االله الرحمن الرحيم

  
 

  
  

                 

  القدسجامعة 
 

   الدراسات العلياعمادة    

  قسم الإرشاد النفسي والتربوي

  أختي الطالبة/ أخي الطالب

  تحية طيبة وبعد

لباحث بدراسة للتعرف على الاغتراب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف الحادي عشر    يقوم ا 

على يسار كل   ) x( أرجو منك وضع شارة    ا، لذ )، وسلفيت ةطولكرم، وقلقيلي (في مدارس محافظات    

عبارة وفق ما تراه مناسباَ،علما بأنه لا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئـة،والمعلومات التـي               

  .غراض البحث العلمي، وسيحافظ على سريتهالأ خصصةمستقدمها 

  مع الاحترام والتقدير

  المشرف                                              الطالب

  عبد عساف                                          خالد عياش

........................................................................................  
  :البيانات الأولية: الجزء الأول

  
  .في المكان المناسب)x(يرجى وضع إشارة

  (      ).أنثى )  2(، (      ) ذآر )  1:( الجنس-1
  (      ).أدبي )  2(،(    )علمي ) 1(الفرع -2
  (     ).قرية) 3(،(      )مخيم )2(، (     )مدينة )1: (مكان السكن-3
أآثر من ) 3(،(    )دينار) 500-250) (2(،(    )دينار) 250(أقل من )1:(خل الأسرة مستوى د-4
  (    ). دينار) 500(
  (   ).الأخير ) 3(،(   )الوسط ) 2(،(    )الأول ) 1:( الترتيب داخل الأسرة-5
  (    ).فأآثر% 80)3(، %(    )80-65من ) 2(، %(    )65-50) 1: ( الدراسي المعدل-6
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  مقياس الاغتراب): 2( رقم ملحق
  مقياس الاغتراب: الجزء الثاني 

  :في المربع الذي ينطبق مع رأيك أمام آل فقرة من الفقرات الآتية) x(يرجى وضع شارة 
موافق   العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة الرقم

  بشدة
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
  بشدة

  
1-  

            يأشعر أن المحيطين بي لا يفهمونن

            الأنشطة المدرسية مضيعة للوقت  -2
            لا أستطيع رفع الظلم عن نفسي  -3
            . لهاةأشعر أن حياتي لا قيم  -4
            أشعر أن ما أتعلمه لا يمت لحياتي بصلة  -5
            .أشعر بكراهية شديدة من زملائي  -6
            .لناجحة تعود بالنفع عليأعتقد أن الصداقة ا  -7
            .أشعر بعجز في تحصيلي الدراسي  -8
            .أشعر بالضيق أثناء وجودي في المدرسة  -9
            .أحس بان العنف ظاهرة سليمة في هذا العالم  -10
            .أشعر بالخجل عندما أآون بين مجموعة من الناس  -11
            .أشعر بان الآخرين يحاولون استغلالي  -12
            .أعتمد على الآخرين في حل مشاآلي  -13
            .أشعر بعدم قدرتي على تحقيق أهدافي  -14
            .أشعر بطعم الحياة عندما ينتهي اليوم الدراسي  -15
            .أشعر بالوحدة عندما أآون في المدرسة   -16
            .أعتقد بأن الغاية تبرر الوسيلة  -17
            . عن رأيي بصراحةلا أستطيع أن أعبر  -18
 آبيرة مѧن أي شѧيء حتѧى الدراسѧة           ىأعتقد أنه لا جدو     -19

  .والنجاح
          

            .أشعر بوجود من يراقبني في المدرسة  -20
            .عندما يخيب أملي أحس بالغضب  -21
أشعر بان الالتѧزام بالعѧادات والتقاليѧد الاجتماعيѧة تحѧد              -22

  .من حريتي
          

لمبѧѧادئ المألوفѧѧة آѧѧي أفѧѧوز علѧѧى شѧѧخص     قѧѧد أخѧѧالف ا   -23
  .ينافسني

          

            .أجد من الصعب علي أن أتمسك بحقوقي  -24
             له بحياتيىالحب لا معن  -25

  
                                                                                                           يتبع
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الدراسѧѧة فѧѧي غيѧѧر هѧѧذه  لѧѧو أتيحѧѧت لѧѧي   -26
  . أآثر سعادةتالمدرسة لكن

          

أشѧѧѧعر بѧѧѧأن الآخѧѧѧرين مѧѧѧن حѧѧѧولي لا       -27
  . تصرفاتينيتقبلو

          

           .في هذه الأيام لا استطيع أن أثق بأحد  -28
            .هناك دائما من يخطط لحياتي   -29
تبѧѧѧѧدو لѧѧѧѧي أمѧѧѧѧور الحكѧѧѧѧم والѧѧѧѧسياسة       -30

 شѧѧѧخص عغامѧѧѧضة بحيѧѧѧث لا يѧѧѧستطي  
  .فهم حقيقة الأحداثمثلي أن ي

          

مѧѧن الѧѧصعب أن أجѧѧد نفѧѧسي فѧѧي هѧѧذه       -31
  .المدرسة

          

            . بتعاليم الدينمأشعر بأنني لا التز  -32
            .أشعر بالانتماء إلى مجتمعي  -33
 قѧѧيم أو معѧѧايير   د انѧѧه لا توجѧѧ  اآتѧѧشفت   -34

  .محددة لهذه الحياة
          

أشѧѧѧѧعر بتحيѧѧѧѧز بعѧѧѧѧض المعلمѧѧѧѧين فѧѧѧѧي   -35
  .ربعض الأمو

          

أشѧѧعر أن دراسѧѧتي الحاليѧѧة لѧѧن تفيѧѧدني    -36
  .في حياتي العلمية

          

تزعجنѧѧѧѧѧي معارضѧѧѧѧѧة المدرسѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧي   -37
  .إتباعي للموضة

          

تتملكني رغبة قوية فѧي تحطѧيم بعѧض           -38
  .القيم والتقاليد التي تسود في مجتمعي

          

أشعر أنني أآره المجتمع الѧذي أعѧيش          -39
  .فيه

          

أن معظѧѧم النѧѧاس مѧѧستعدون لأن أعتقѧѧد   -40
  .يكذبوا في سبيل التفوق على غيرهم

          

فѧѧي المدرسѧѧة أقѧѧول شѧѧيئا وأفعѧѧل شѧѧيئا      -41
  .أخر

          

الحب والاحترام من القيم المفقودة فѧي         -42
  .المجتمع الذي أعيش فيه

          

أسѧѧتخدم الكѧѧذب لأتجنѧѧب الوقѧѧوع فѧѧي       -43
  .المأزق

          

44-  ѧѧѧيء مختلѧѧѧع شѧѧѧعر أن الواقѧѧѧا أشѧѧѧف عم
  .يجب أن يكون عليه

          

لا أدري أن هنѧѧѧѧѧѧѧاك شѧѧѧѧѧѧѧيئا يѧѧѧѧѧѧѧستحق    -45
  .الاهتمام في هذا العالم 

          

أشعر بان الكثير من قѧيم هѧذا المجتمѧع           -46
   ليحلا تصل
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  ):3(ملحق رقم
   حسب المتوسطات الحسابيةمقياس الاغتراب تنازلياًتيب فقرات تر

المتوسط المجموع الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

  
 الدرجة

أحѧѧس بѧѧان العنѧѧف ظѧѧاهرة    
  .سليمة في هذا العالم

  مرتفع3823.97121.373479.42

أشѧѧعر بكراهيѧѧة شѧѧديدة مѧѧن  
  .زملائي

  فعمرت3823.95031.353679

أشѧѧѧعر أن حيѧѧѧاتي لا قيمѧѧѧة   
  لها

  مرتفع3823.93721.375278.74

أعتمѧѧد علѧѧى الآخѧѧرين فѧѧي    
  .حل مشاآلي

  مرتفع3823.78011.262875.602

أشعر أن ما أتعلمه لا يمѧت       
  لحياتي بصلة

  مرتفع3823.76181.352975.236

أشعر بالوحدة عندما أآѧون     
  .في المدرسة 

  مرتفع 3823.71731.385674.346

 آبيѧѧرة ىأعتقѧѧد أنѧѧه لا جѧѧدو
من أي شيء حتى الدراسة     

  .والنجاح

  مرتفع3823.69371.485973.874

  مرتفع3823.65971.428873.194   له بحياتيىالحب لا معن
لا أسѧتطيع رفѧع الظلѧم عѧن     

  نفسي
  مرتفع3823.64661.370272.932

أشѧѧѧѧѧѧѧعر بѧѧѧѧѧѧѧان الآخѧѧѧѧѧѧѧرين  
  .يحاولون استغلالي

  مرتفع3823.63871.244672.774

أشعر بالخجل عندما أآѧون     
  .بين مجموعة من الناس

  مرتفع3823.59951.366871.99

أجѧѧد مѧѧن الѧѧصعب علѧѧي أن  
  .أتمسك بحقوقي

  مرتفع3823.54971.369570.994

أشѧѧѧعر بعѧѧѧدم قѧѧѧدرتي علѧѧѧى  
  .تحقيق أهدافي

  مرتفع3823.54711.316870.942

الأنشطة المدرسية مضيعة   
  للوقت

  مرتفع3823.53141.317370.628

من الѧصعب أن أجѧد نفѧسي     
  .في هذه المدرسة

 متوسط3823.48951.376169.79

أشѧѧѧѧѧѧѧعر بالѧѧѧѧѧѧѧضيق أثنѧѧѧѧѧѧѧاء 
  .وجودي في المدرسة

 متوسط3823.45551.390669.11

أشѧѧعر أن دراسѧѧتي الحاليѧѧة  
لѧѧѧѧن تفيѧѧѧѧѧدني فѧѧѧѧѧي حيѧѧѧѧѧاتي  

  .العلمية

 متوسط3823.35861.535167.172

عجѧѧز فѧѧي تحѧѧصيلي أشѧѧعر ب
  .الدراسي

 متوسط3823.34821.322866.964

 متوسط3823.33251.438866.65لا أسѧѧѧتطيع أن أعبѧѧѧر عѧѧѧن   
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  .رأيي بصراحة
قد أخالف المبادئ المألوفѧة     
آѧѧѧي أفѧѧѧوز علѧѧѧى شѧѧѧخص    

  .ينافسني

 متوسط3823.29581.402665.916

هنѧѧѧѧاك دائمѧѧѧѧا مѧѧѧѧن يخطѧѧѧѧط 
  .لحياتي 

 توسطم3823.28801.499265.76

لو أتيحѧت لѧي الدراسѧة فѧي         
   ѧѧة لكنѧѧذه المدرسѧѧر هѧѧتغي 

  .أآثر سعادة

 متوسط3823.26701.407565.34

تبѧѧѧѧѧدو لѧѧѧѧѧي أمѧѧѧѧѧور الحكѧѧѧѧѧم 
والѧѧسياسة غامѧѧضة بحيѧѧث   

 شѧѧѧخص مثلѧѧѧي علا يѧѧѧستطي
  .أن يفهم حقيقة الأحداث

 متوسط  3823.17021.481263.44

أشѧѧعر بوجѧѧود مѧѧن يراقبنѧѧي 
  .في المدرسة

 متوسط  3823.13871.503863.774

أشѧѧѧعر بѧѧѧأن الآخѧѧѧرين مѧѧѧن   
 نحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧولي لا يتقبلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو 

  .تصرفاتي

 متوسط  3823.12041.407262.408

 مأشѧѧѧѧѧѧعر بѧѧѧѧѧѧأنني لا التѧѧѧѧѧѧز  
  .بتعاليم الدين

 متوسط  3823.10731.572962146

فѧѧѧي المدرسѧѧѧة أقѧѧѧول شѧѧѧيئا   
  .وأفعل شيئا أخر

 متوسط  3823.10471.474062.094

الحѧѧب والاحتѧѧرام مѧѧن القѧѧيم 
ودة في المجتمѧع الѧذي      المفق

  .أعيش فيه

 متوسط  3823.06281.478261.256

أسѧѧѧѧتخدم الكѧѧѧѧذب لأتجنѧѧѧѧب  
  .الوقوع في المأزق

 متوسط  3823.03401.455060.69

أشѧѧعر بطعѧѧم الحيѧѧاة عنѧѧدما  
  .ينتهي اليوم الدراسي

 متوسط  3823.03401.460460.68

أشѧѧعر أننѧѧي أآѧѧره المجتمѧѧع  
  .الذي أعيش فيه

 متوسط  3823.03141.477460.628

تزعجنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي معارضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
المدرسѧѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧѧي إتبѧѧѧѧѧѧاعي   

  .للموضة

 متوسط  3823.00001.490160

لا أدري أن هنѧѧѧѧѧѧاك شѧѧѧѧѧѧيئا  
يѧѧستحق الاهتمѧѧام فѧѧي هѧѧذا    

  .العالم 

  قليل  3822.95291.400459058

تتملكنѧѧѧي رغبѧѧѧة قويѧѧѧة فѧѧѧي  
تحطيم بعض القيم والتقاليد    

  .التي تسود في مجتمعي

  قليل  3822.95291.529459.058

فѧѧي هѧѧذه الأيѧѧام لا اسѧѧتطيع   
  .أن أثق بأحد

  قليل  3822.92671.474158.534
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أشѧѧѧѧѧѧѧѧعر بѧѧѧѧѧѧѧѧان الالتѧѧѧѧѧѧѧѧزام  
بالعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادات والتقاليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  
الاجتماعيѧѧѧѧѧѧѧة تحѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧن 

  .حريتي

  قليل  3822.92411.429758.482

أعتقѧѧѧѧد بѧѧѧѧأن الغايѧѧѧѧة تبѧѧѧѧرر  
  .الوسيلة

  قليل  3822.82981.447256.596

لا أشѧѧعر أن المحيطѧѧين بѧѧي 
  ييفهمونن

  قليل  3822.81681.344956.336

أشѧѧѧѧѧѧѧعر بتحيѧѧѧѧѧѧѧز بعѧѧѧѧѧѧѧض  
المعلمѧѧѧѧѧѧѧين فѧѧѧѧѧѧѧي بعѧѧѧѧѧѧѧض  

  .الأمور

  قليل  3822.76181.583555.236

أشѧѧعر بѧѧان الكثيѧѧر مѧѧن قѧѧيم   
   ليحهذا المجتمع لا تصل

  قليل  3822.75921.312055.184

 قيم أو   داآتشفت انه لا توج   
  .معايير محددة لهذه الحياة

  قليل  3822.73561.442154.712

أعتقѧѧѧѧѧد أن معظѧѧѧѧѧم النѧѧѧѧѧاس  
مѧѧستعدون لأن يكѧѧذبوا فѧѧي   
  .سبيل التفوق على غيرهم

  قليل  3822.73301.474954.66

أشѧѧѧѧѧعر أن الواقѧѧѧѧѧع شѧѧѧѧѧيء  
مختلѧѧѧѧѧف عمѧѧѧѧѧا يجѧѧѧѧѧب أن   

  .يكون عليه

  قليل  3822.59421.403151.884

عنѧѧدما يخيѧѧب أملѧѧي أحѧѧس    
  .بالغضب

قليل   3822.47381.428349.476
  جداً

ѧѧѧѧѧѧѧى  أشѧѧѧѧѧѧѧاء إلѧѧѧѧѧѧѧعر بالانتم
  مجتمعي

قليل   822.40051.457848.01
  جداً

أعتقد أن الѧصداقة الناجحѧة      
  .تعود بالنفع علي

قليل   1.78271.234835.654 382
  جداً
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  )4(         ملحق رقم
  )جررسبيلبي ()القلق الحالة(  تقييم الذاتستبانةإ: الجزء الثالث         
  في المربع الذي ينطبق مع رأيك أمام العبارة التي تشير إلى ما تشعر )  x(ى وضع علامةرج         ي

  .ة        به في هذه اللحظ
  دائما  غالبا  أحيانا  أبدا  العبارة الرقم

          .أشعر بالهدوء  -1

          ).  عن الخطربعيداً(أشعر بالأمان  -2

          .ن أعصابي مشدودةأأشعر ب  -3

          .أشعر بالأسف  -4

          .أشعر بالارتياح  -5

          .أشعر بعدم الاتزان  -6

 وقوع لاحتمالأشعر الآن بالانزعاج   -7
 .آارثة

        

         .أشعر بالراحة  -8

         .أشعر بالقلق  -9

         .أشعر بالانشراح  -10

         .أشعر بالثقة بالنفس  -11

         .أشعر بالعصبية  -12

         .أشعر بالهياج  -13

         . زائدرعر بتوتأش  -14

         .أشعر بالاسترخاء  -15

         .أشعر بالرضا  -16

         .أشعر بالكدر  -17

         .أشعر باني مستثار جدا لدرجة الغليان  -18

         .أشعر بالسعادة العميقة  -19

         .أشعر بأني أدخل السرور على الآخرين  -20
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  ) 5(ملحق رقم

   حسب المتوسطات الحسابيةياًستبانة القلق تنازلاترتيب فقرات 
  

الانحراف  المتوسط المجموع الفقرة
 المعياري

النسبة 
  المئوية

 الدرجة

 أشعر باني مستثار جداً
 .لدرجة الغليان

 متوسط 64032 3823.2016.8027

 بالانزعاجأشعر الآن 
 . وقوع آارثةلاحتمال

 متوسط 63298 3823.1649.8239

 متوسط 63142 3823.1571.8703 .أشعر بالثقة بالنفس
متوسط  6309 3823.1545.7734  .الاتزانأشعر بعدم 
متوسط 62828 3823.1414.8074 .أشعر بالهياج
متوسط 62252 3823.1126.7497 . زائدرأشعر بتوت

متوسط 62146 3823.1073.7947 .أشعر بالعصبية
متوسط 61728 3823.0864.7567  .أشعر بالأسف

متوسط  61.46 3823.0733.7563 .ان أعصابي مشدودةأشعر ب
  قليل  59.84 3822.9921.7616 .أشعر بالقلق

أشعر بأني أدخل السرور 
 .على الآخرين

 قليل  53.50 3822.6754.9294

 قليل  52.72 3822.6361.9369 .بالانشراحأشعر 
بعيѧѧѧѧدا عѧѧѧѧن (أشѧѧѧѧعر بالأمѧѧѧѧان

  ). الخطر
 قليل  .52 3822.6047.9409

قليل   49.68 3822.4843.9847 .أشعر بالسعادة العميقة
  جداً

قليل   49.47 3822.4738.9352  .بالارتياحأشعر 
  جداً

قليل   49.11 3822.4555.9345 .أشعر بالراحة
  جداً

قليل   48.9 3822.4450.9534 .أشعر بالرضا
  اًجد

قليل   48.79 3822.4398.9080  .أشعر بالهدوء
  اًجد

قليل   48.32 3822.4162.9458 .الاسترخاءبأشعر 
  اًجد

  .أشعر بالكدر
  

382
 

2.29849666  
45.88 

 
قليل 
  جداً
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  )6(         ملحق رقم
  )سبيلبيرجر) (سمةالقلق (إستبانة تقييم الذات : الرابع         الجزء 

  رة التي تشير إلى ما تشعر في المربع الذي ينطبق مع رأيك أمام العبا)  x(         يرجى وضع علامة
  .ة        به في هذه اللحظ

  دائما  غالبا  أحيانا  أبدا  العبارة  الرقم

          . أشعر بأنني أدخل السرور على الآخرين  -1

          .أتعب بسرعة  -2

          .أشعر بالميل إلى البكاء  -3

          .أتمنى لو أآون سعيدا آالآخرين  -4

ننѧѧѧѧي لا أفقѧѧѧѧد الѧѧѧѧسيطرة علѧѧѧѧى الأشѧѧѧѧياء لأ     -5
  اتخاذأستطيع 

  . قراري بسرعة آافية

        

          .أشعر بالراحة  -6

         .أنا هادئ الأعصاب  -7
أشعر أن المتاعب تتراآم لدرجة أنني لا   -8

 .أستطيع التغلب عليها
        

أشعر بأنني أقلق بشدة على أمور لا   -9
 .تستحق ذلك

        

         .أنا سعيد  -10

         .أميل إلى تصعيب الأمور  -11

         .ينقصني الشعور بالثقة بالنفس  -12

         .أشعر بالأمان  -13

أحاول تجنب مواجهة الأزمات   -14
 .والصعوبات

        

         .أشعر بالغم  -15

         .أشعر بالرضا  -16

تجول في ذهني بعض الأفكار التافهة   -17
 .وتضايقني

        

تؤثر فيّ خيبة الأمل بشدة لدرجة أنني لا   -18
 .ع أن أبعدها عن ذهنيأستطي

        

         .أنا شخص مستقر  -19

أصبح في حالة من التوتر والإضطراب   -20
عندما أفكر آثيرا في اهتماماتي وميولي 

 .الحالية
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  )7(ملحق رقم

   حسب المتوسطات الحسابيةاستبانة القلق تنازلياًترتيب فقرات 
  

الانحراف  المتوسط المجموع الفقرة
 المعياري

ة النسب
  المئوية

 الدرجة

ينقصني الشعور بالثقة 
 .بالنفس

  قليل  3822.8351.909056.70

 قليل  3822.7958.950055.91 .أميل إلى تصعيب الأمور
أشعر أن المتاعب تتراآم 

لدرجة أنني لا أستطيع 
  .التغلب عليها

 قليل  3822.7435.838454.87

 قليل  3822.7225.978254.45 .أشعر بالغم
أفقѧѧد الѧѧسيطرة علѧѧى الأشѧѧياء    

 اتخѧѧѧѧѧѧاذلأننѧѧѧѧѧѧي لا أسѧѧѧѧѧѧتطيع 
  .قراري بسرعة آافية

 قليل  3822.6963.914453.92

 أشѧѧعر بѧѧأنني أدخѧѧل الѧѧسرور 
  .على الآخرين

 قليل  3822.6911.893353.82

تؤثر فيّ خيبة الأمل بشدة 
لدرجة أنني لا أستطيع أن 

 .أبعدها عن ذهني

 قليل  3822.6335.991752.67

 قليل  3822.6230.952652.46  .تعب بسرعةأ
تجول في ذهني بعض 

 .الأفكار التافهة وتضايقني
 قليل  3822.6099.933452.19

أحاول تجنب مواجهة 
 .الأزمات والصعوبات

 قليل  3822.5288.881050.57

أصبح في حالة من التوتر 
 عندما أفكر والاضطراب

آثيرا في اهتماماتي وميولي 
 .الحالية

 قليل  3822.5131.834150.26

أشعر بأنني أقلق بشدة على 
 .أمور لا تستحق ذلك

 قليل  3822.5105.869150.21

 قليل  3822.5079.959250.15  .أشعر بالميل إلى البكاء
قليل   3822.4372.929748.74 .أشعر بالرضا

  جدأ
قليل   3822.3927.892947.85 .أشعر بالأمان

  جداً
قليل   3822.3717.933847.43 .ص مستقرأنا شخ

  جداً
قليل   3822.3691.997347.38  .أشعر بالراحة

  جداً
قليل   3822.3325.928246.65 .أنا سعيد

  جداً
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أتمنѧѧѧѧѧى لѧѧѧѧѧو أآѧѧѧѧѧون سѧѧѧѧѧعيدا    
  .آالآخرين

قليل   3822.3168.880246.33
  اًجد

قليل   3822.2199.958544.39  .أنا هادئ الأعصاب
  جداً
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   )8(ملحق رقم

  
وهم من ذوي الخبرة والاختـصاص       قائمة أسماء المحكمين الذين تم عرض أداتي الدراسة عليهم        

  .خذ اقتراحاتهم بالحسبان أ تم وقدفي مجال علم النفس والتربية وذلك لإبداء الرأي والمشورة 

  

                          الجامعةالاسم                            

  

   جامعة القدسجبر                             الدكتور  احمد فهيم 1-

   الدكتور  فوزي مساعيد                              جامعة النجاح الوطنية2-

   الدكتور  محسن عدس                               جامعة القدس3-

   جامعة النجاح الوطنية اضي                               الدكتور  وائل الق4-

   جامعة النجاح الوطنية  الدكتور  غسان الحلو                              5-

  جامعة القدس  الدكتورة  سهير الصباح                            6-

  القدسجامعة   الدكتور  إبراهيم عرمان                            7-

   جامعة النجاح الوطنية  الدكتور  معروف الشايب                          8-

  جامعة القدس المفتوحة  الدكتور  نافز أيوب                                 9-

   جامعة القدس الدكتور عفيف زيدان                              10-

   جامعة القدس المفتوحة                 الدكتورة منى البلبيسي            11-
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)  9ملحق رقم (
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 )10ملحق رقم (
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  فهرس الجداول
رقم 

 الجدول
 الصفحة  عنوان الجدول

طولكرم، ( ، والجنس، والمديرياتالفرعتوزيع أفراد ومجتمع الدراسة حسب  1.3
  .وقلقيلية، وسلفيت

94  

  94  .)طولكرم، قلقيلية، وسلفيت(توزيع عينة الدراسة حسب المديرية  2.3
  95  .خصائص العينة الديمغرافية  3.3
  96  .أبعاد المقياس وعدد فقراته  4.3
 لمصفوفة ارتباط فقرات مقياس الاغتراب مع نتائج معامل الارتباط بيرسون  5.3

  .الدرجة الكلية لأداة الدراسة
98  

 بيرسون لمصفوفة ارتباط فقرات مقياس القلق حالة مع طبانتائج معامل الارت  6.3
  .ةالدرجة الكلية لأداة الدراس

101  

نتائج معامل الارتباط بيرسون لمصفوفة ارتباط فقرات مقياس القلق سمة مع   7.3
  .الدرجة الكلية لأداة الدراسة

101  

الحادي جدول يبين درجة الاغتراب وعلاقته بالقلق النفسي لدى طلبة الصف   8.3
  .عشر تبعاً لمتغيرات الدراسة

104  

توزيع الأعداد، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة الاغتراب   1.4
  .لدى طلبة الصف الحادي عشر

107  

  107  .، والانحرافات المعيارية لمظاهر الاغترابةتوزيع المتوسطات الحسابي  2.4
في المتوسطات الحسابية الكلية لدرجة الاغتراب للفروق ) t-test(نتائج اختبار ت  3.4

.  
108  

للفروق في المتوسطات الحسابية الكلية لدرجة الاغتراب ) t-test(نتائج اختبار ت  4.4
  تبعا لمستوى 

109  

 والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة الاغتراب الأعدادتوزيع   5.4
  .تبعاً لمكان السكن

110  

  تبعاً نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات الاغترابتوزيع  6.4
  .لمكان السكن

111  

 تبعاًلمعرفة اتجاه الدلالة على الدرجة الكلية للاغتراب ،) Scheffe(رنتائج اختبا  7.4
  .أبعاد الاغتراب

112  

غتراب توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة الا  8.4
  .لمستوى دخل الأسرةتبعاً 

113  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات الاغتراب تبعاً   9.4
  .لمتغير مستوى دخل الأسرة

114  

توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة الاغتراب   10.4
  .لترتيب الطالب في الأسرةتبعاً 

116  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات الاغتراب تبعاً   11.4
  .لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة

117  

تبعاً لمعرفة اتجاه الدلالة على الدرجة الكلية للاغتراب ، ) Scheffe(رنتائج اختبا  12.4
  .لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة

118  

وسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة الاغتراب توزيع الأعداد والمت  13.4
  .الدراسي للمعدل تبعاً

119  

  120توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات الاغتراب تبعاً   14.4
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  .الدراسيلمتغير للمعدل 
اً لمعرفة مصدر الفروق  في درجات  الاغتراب ، تبع) Scheffe(رنتائج اختبا  15.4

  .الدراسيلمتغير  للمعدل 
121  

القلق حالةً توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة   16.4
  .لدى الصف الحادي عشر

121  

 ق القلللفروق في المتوسطات الحسابية الكلية لدرجة) t-test(نتائج اختبار ت  17.4
  .حالةً

122  

لواقع القلق حالة فروق في المتوسطات الحسابية الكلية لل) t-test(نتائج اختبار ت  18.4
  .الفرعتبعاً لمتغير 

123  

القلق حالةً توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة   19.4
  .تبعاً لمكان السكن

124  

اً توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق حالة تبع  20.4
  . لمكان السكن

124  

القلق حالةً توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة   21.4
  .تبعاً لمتغير مستوى دخل الأسرة

125  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق حالة تبعاً   22.4
  . لمتغير مستوى دخل الأسرة

125  

القلق حالةً يع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة توز  23.4
  .تبعاً لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة

126  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق حالة تبعاً   24.4
  لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة

126  

القلѧق حالѧةً    ت الحسابية، والانحرافѧات المعياريѧة لدرجѧة         توزيع الأعداد والمتوسطا    25.4
  .الدراسيتبعاً للمعدل 

127.4  

توزيѧѧع نتѧѧائج اختبѧѧار تحليѧѧل التبѧѧاين الأحѧѧادي للفѧѧروق فѧѧي درجѧѧات القلѧѧق حالѧѧة تبعѧѧاً   26.4
  . الدراسيلمتغير المعدل

127  

القلѧق سѧمة   توزيع الأعداد والمتوسطات الحѧسابية، والانحرافѧات المعياريѧة لدرجѧة              27.4
  .لدى طلبة الصف الحادي عشر

128  

 سمةً ق القلللفروق في المتوسطات الحسابية الكلية لدرجة) t-test(نتائج اختبار ت  28.4
  .تبعاً لمتغير الجنس

129  

 والانحرافات المعيارية للفروق في المتوسطات الحسابية) t-test(نتائج اختبار ت  29.4
   . لفرعا لمتغير تبعاًلواقع القلق سمة 

130  

القلق سمة توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة   30.4
  .تبعاً لمتغير مكان السكن

130  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق سمة تبعاً   31.4
  .الدراسيلمتغير المعدل 

131  

القلق سمة  الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة توزيع الأعداد والمتوسطات  32.4
  .دخل الاسرة  مستوىتبعاً لمتغير

131  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق سمة تبعاً   33.4
  .لمتغير مستوى دخل الاسرة

132  

القلق سمة درجة توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية ل  34.4
  .تبعاً لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة

133  

  133توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق سمة تبعاً   35.4
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  .لمتغير ترتيب الطالب في الأسرة
القلق سمة توزيع الأعداد والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدرجة   36.4

  .الدراسيمتغير المعدل تبعاً ل
134  

توزيع نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في درجات القلق سمة تبعاً   37.4
  .الدراسيلمتغير المعدل 

134  

  135  .نتائج معامل الارتباط بيرسون للعلاقة بين الاغتراب والقلق سمةً والقلق حالة  38.4
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  رس الملاحقفه
  الصفحة  الملحق  رقم الملحق

  183  استمارة البيانات الشخصية  1
  184  مقياس الاغتراب  2
 حسب المتوسطات الاغتراب تنازليا ترتيب فقرات مقياس   3

  الحسابية
187  

  190  )القلق حالةً( استبانة تقييم الذات  4
 تنازلياً حسب المتوسطات ترتيب فقرات استبانة القلق حالة  5

  حسابيةال
191  

  192  )القلق سمة( استبانة تقييم الذات   6
 تنازلياً حسب المتوسطات ترتيب فقرات استبانة القلق سمة  7

  الحسابية
193  

  194  المحكمين أسماءقائمة   8
 وزارة إلىآتاب من الدراسات العليا في جامعة القدس موجهة   9

  ية والتعليم العاليبالتر
195  

  196   وزارة التربية والتعليم العالينمهمة مآتاب تسهيل   10
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