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 السُمَخّص:

الخُّىاب الاجتساعي لجى شمبة الرّف العاشخ أعخاض ىجفت ىحه الجّراسة إلى التَّعخؼ عمى مجى انتذار 

، تكػّنت عيشة 2020/2021والحادي عذخ في مجارس القجس وضػاحييا، وأجخيت في العاـ الجراسي 

وشالبة مغ الرّف العاشخ والحادي عذخ في مجارس القجس وضػاحييا ( شالباً 1153الجّراسة مغ )

: دراسة ، وقج تعّ استخجاـ السشيج الػصفيّ ة()السجارس الخاصّة، والحكػميّة التّابعة لمدّمصة الفمدصيشيّ 

مغ إعجاد ( Social Phobia Inventoryقامت الباحثة باستخجاـ مؿياس الخّىاب الاجتساعي )و  ،مقصعية

Connor et al. 2000،  ّة وتقشيشو بحداب صجقو وثباتو مغ قِبل حيثُ تست تخجستو إلى المغة العخبي

 الباحثة.

الخّىاب الاجتساعي لجى شمبة الرّف العاشخ والحادي أعخاض وأضيخت نتائج الجّراسة أفّ درجة انتذار 

الشدبة السئػية  . حيث أفعاليةوىي تعتبخ درجة  (%24.5)عذخ في مجارس القجس وضػاحييا قج بمغت 

لسغ  (%22.3) ، وندبة(%2.2)لأولئظ الحيغ تعتبخ ندبة انتذار الخّىاب الاجتساعي لجييع شجيجة ىي 

 لسغ لا يػجج لجييع رىاب اجتساعي. (%75.5)لجييع رىاب اجتساعي متػسط، و

اب كسا أضيخت نتائج الجراسة إلى أنو لا تػجج فخوؽ دالة احرائياً في مجى انتذار أعخاض الخى

الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا تبعاً لستغيخات )العسخ، 

الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات(، بيشسا تػجج فخوؽ في مجى انتذار أعخاض الخىاب 

يخات )الجشذ، الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا ومتغ

الجخل الذيخي لمػالجيغ، والحالة الاجتساعية لمػالجيغ(. حيث كانت الفخوؽ لرالح الإناث لستغيخ الجشذ، 

شيكل فسا فػؽ( لرالح )دوف  5000شيكل( و) 2500وكانت الفخوؽ لمجخل الذيخي لمػالجيغ بيغ )دوف 
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 5000-2500) شيكل فسا فػؽ( لرالح 5000شيكل( و) 5000-2500شيكل(، وبيغ ) 2500

شيكل(، وؼيسا يتعمق بالحالة الاجتساعية لمػالجيغ فقج كانت الفخوؽ بيغ )مصمقاف( و)متدوجاف( لرالح 

 )مصمقاف(، وبيغ )أحج الػالجيغ متػفي( و)متدوجاف( لرالح )أحج الػالجيغ متػفي(.

ذيخي لمػالجيغ، كسا قامت الباحثة بعسل تحميل ميل الانحجار لفحز تأثيخ متغيخات )الجشذ، الجخل ال

مكاف الدكغ، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ( في مجى انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 

ستغيخات اً لإيجابي اً العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا، وتبيغ مغ نتيجتو أنو يػجج تأثيخ 

أي  وتأثيخاً عكدياً لستغيخ )الجخل الذيخي لمػالجيغ( ساعية لمػالجيغ(،)الجشذ، مكاف الدكغ، الحالة الاجت

 ذلظ مغ مجىزاد الجخل الذيخي لمػالجيغ وقل  سجف، وكاف أحج الػالجيغ متػفيأنو كمسا اتجيشا للئناث، ولم

 ادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا.انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والح

إلى أف ىشاؾ حاجة إلى الاىتساـ بالصمبة الحيغ تطيخ لجييع راسة أوصت الباحثة وبشاءً عمى نتائج الجّ 

أعخاض الخىاب الاجتساعي مغ قبل السعمسيغ والأخرائييغ الشفدييغ في السجرسة، وتحػيميع لمتجخل 

كسا أف ىشاؾ حاجة لمعسل عمى تػعية الأسخ وخاصة الػالجيغ بأىسية عجـ التسييد بيغ لعلبج السشاسب، وا

 الحكػر والإناث، وأىسية السداواة في السعاممة بيغ الأشفاؿ مغ خلبؿ عقج ورش تػعػية.

 ، أعخاض الخىاب الاجتساعي، شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ.الكمسات السفتاحية: الخىاب الاجتساعي
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     The prevalence of social phobia symptoms among students of the tenth and 

eleventh grades in Jerusalem and its suburbs. 

Prepared by: Suha Tawil 

Supervisor: Dr. Suhair Al-Sabbah 

Abstract: 

This study aimed to identify the extent rate of social phobia among the students 

of the tenth and eleventh grades in Jerusalem and its suburbs. It was examined in 

the academic year of 2020/2021 on (1153) male and female students of the tenth 

and eleventh grade of the schools of Jerusalem and its suburbs (private and 

public schools that belong to the Palestinian Authority). The study used the 

descriptive approach: Cross Sectional study, and the Social Phobia Inventory 

prepared by Connor et al. 2000. The researcher translated the research into 

Arabic and codified it for its validity and reliability. 

The study’s results showed that the prevalence of social phobia symptoms 

among students of the tenth and eleventh grades in Jerusalem’s schools and its 

suburbs reached )24.5%(, which is considered high. The prevalence of severe 

social phobia was )2.2%(, )22.3%( for moderate social phobia, and )75.5%( were 

without social phobia. 

Also, the results of the study showed no statistically significant relationship 

between the prevalence of social phobia symptoms among tenth and eleventh 

grade students in Jerusalem’s schools and its suburbs and the variables (age, 

grade, school, place of residence, number of brothers and sisters), while there are 

differences of the prevalence of social phobia symptoms among students of the 
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tenth and eleventh grades in Jerusalem and its suburbs and variables (gender, 

parents’ monthly income, and parents’ marital status).  

The differences were in favor of females for the variable of sex, and the 

differences in the parents' monthly income were between (below 2500 NIS) and 

(5000 NIS and above) in favor of people who gain below 2500 NIS, and (2500-

5000 NIS) and (5000 NIS and above) in favor of people (2500 NIS). -5000 

shekels), and with regard to the parent marital status, the differences between 

(divorced) and (married) were in favor of (divorced), and between (one of the 

parents is dead) and (married) in favor of one of the parents is dead. 

The regression analysis was done to check the relationship between independent 

variables (sex, parents’ monthly income, place of residence, parents’ marital 

status) and prevalence of social phobia symptoms among young students the 

tenth and eleventh in Jerusalem and its suburbs. The result found that these 

variables together have an effect on the dependent variable (the prevalence of 

social phobia symptoms among students of the tenth and eleventh grades in 

Jerusalem and its suburbs). It was found that there was a positive effect of the 

variables (sex, school type, place of residence) and an adverse effect of the 

variable (monthly income of parents). 

 That is, the more we turn to females and private schools, and the lower monthly 

income of the parents, this increases prevalence of social phobia symptoms  

among young students the tenth and eleventh in Jerusalem and its suburbs. 

Based on the study’s results, the researcher recommended that there is a need to 

pay attention to students who show symptoms of social phobia – by the teachers 

and school psychologists, and to refer them for appropriate intervention and 

treatment. 
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Also, there is a  need to work on educate families, especially parents, about the 

importance of non-discrimination between males and females, and the 

importance of equality of treatment between children, through conducting 

awareness workshops. 

Key words: Social phobia, Social phobia symptoms, tenth and eleventh grade 

students. 
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 السقجمة 1.1

ؤثخ عمى الفخد في جسيع جػانب مغ الاضصخابات التي تكػنو اضصخاباً  يتسيد اضصخاب الخىاب الاجتساعي

، التي تعج جدءاً ميساً مغ حياة أي إنداف في وقتشا الحاضخ، بحيث أف ليا الجور السيع الاجتساعية حياتو

، خاصة في بجايات مخاحمو العسخية الأولى، وأي خمل يحجث مع الفخد خلبؿ شخريتوفي تكػيغ وصقل 

ة تجعل ىحه السخاحل فإنو يؤثخ تأثيخاً كبيخاً عمى مدتقبمو، وقج يؤدي إلى ضيػر اضصخابات ومذاكل عجيج

عغ مجتسعو، ومغ ىحه الاضصخابات أو السذاكل التي قج تؤثخ  عدلوالفخد يعاني مغ مذاكل نفدية قج ت

ىػ الخىاب الاجتساعي الحي يزع حجاً لقجرة الفخد عمى  مو وتحج مغ ؾيامو بجوره ؼيوعمى الفخد في مدتقب

 تػاصمو مع مجتسعو بذكل سػي.

أعخاضو بذكل مباشخ عمى الأشخاص السرابيغ بو مغ الاضصخابات التي تطيخ الخىاب الاجتساعي يعج ؼ

الأعخاض التي تجفع كالقمق، والتػتخ والتعخؽ وتدارع نبزات القمب والتمعثع واحسخار الػجو وغيخىا مغ 

السػاقف الاجتساعية وعجـ الانخخاط بيا، كسا أنو قج يبقى الخىاب الاجتساعي مخافقاً  الفخد إلى الابتعاد عغ

 (.2011لمفخد لفتخة شػيمة مغ حياتو الأمخ الحي يؤثخ عميو في تفاعمو مع محيصو )السػمشي، وجخادات، 

تساعية والسػاقف ي اضصخاب الخىاب الاجتساعي يكػف الفخد ؼيو خائفاً أو قمقاً أو يتجشب التفاعلبت الاجف"ف

التي تشصػي عمى إمكانية التعخض لمتجقيق. وتذسل ىحه التفاعلبت الاجتساعية مثل مقابمة أشخاص غيخ 

مألػفيغ، والسػاقف التي قج يلبحع فييا الفخد وىػ يأكل أو يذخب، والسػاقف التي يؤدي فييا الفخد أماـ 

غ قبل الآخخيغ، عغ شخيق الإحخاج أو الإذلاؿ الآخخيغ، الفكخة السعخؼية ىي أف يتع تقييسظ بذكل سمبي م

 ،للبضصخابات الشفدية )الجليل التذخيري والإحرائي الخامذ "أو الخفس أو الإساءة للآخخيغ.

 (.190ص
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كسا يعتبخ اضصخاب الخىاب الاجتساعي ىػ ثالث أكبخ الاضصخابات شيػعاً بيغ عامة الدكاف بعج 

 (.Hajure et al. 2020الاكتئاب الذجيج وإدماف الكحػؿ )

( مغ الاضصخابات العرابية وأكثخىا شيػعاً في مخاحل نسػ %30-40الخىاب الاجتساعي حػالي )ويسثل  

الإنداف السختمفة كسا يحتل ىحا الخىاب مػقعاً ىاماً في الترشيف الجولي العاشخ للبضصخابات الشفدية 

(ICD-10( ة العالسيَّة حَّ ادر عغ مُشطَّسة الرِّ خابات القمق WHO, 1992( الرَّ (. كسا يُرشَّف ضسغ اضصِّ

ليل التَّذخيري والِإحرائي الخامذ ) بِّ DSM-Vالتي وردت في الجَّ ادر عغ الجسعيَّة الَأمخيكيَّة لمصِّ ( الرَّ

 (.2017الشَّفْدي )تلبحسة، 

مغ مخاجعي العيادات الشفدية في السجتسع العخبي مغ أعخاض الخىاب الاجتساعي،  )%13كسا يعاني )

بحيث يشتذخ بيغ الأفخاد في سغ عسخ الخامدة عذخ حتى الثلبثيغ، وىي السخحمة العسخية التي تسثل 

 (.2016عسمية البشاء الشفدي والعقمي والاجتساعي لمفخد وقسة عصائو الفكخي )ابخيعع، 

بمغت أشارت دراسة استصلبعية في مجيشة الخياض إلى تقارب في ندبة انتذار الخىاب الاجتساعي حيث و 

 (.2020%( لجى الذباب )الحدغ، 4.9%( لجى الأشفاؿ و)5%( لجى عيشة مغ السخاىقيغ، و)4.6)

وتقجّر ندبة انتذاره حػؿ ( تقخيباً، %7ويُقجّر معجؿ انتذار الخىاب الاجتساعي في الػلايات الستحجة بشدبة )

ح معجؿ انتذاره لكبار (، ويتخاو %2.3ومتػسط انتذاره في أوروبا ىػ )%(، 2.0 -% 0.5العالع بيغ )

متػسط العسخ عشج ضيػر أعخاض الخىاب الاجتساعي كسا يبمغ  ( بذكل عاـ،%5إلى )( %2الدغ مغ )

- DSM) عاماً  (15( و)8( مغ الأفخاد تتخاوح أعسارىع بيغ )%75( عاماً، )13) في الػلايات الستحجة ىػ

5, 2013.) 
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تخبية الأىل لأبشائيع  ومشيا عمى سبيل السثاؿالعجيج مغ الأسباب التي تمعب دوراً ميساً في تذكيمو، وىشاؾ 

، فالصخيقة التي يُعامل بيا الصفل مغ صج وردع لجى الأبشاءليا الأثخ السيع عمى تصػيخ الخىاب التي 

 (.2000وجدر وتخػيف قج يؤدي إلى تصػر الخىاب لجيو ؼيسا بعج )أبػ فخحة، 

بحيث أف سػء معاممة الآباء والأميات، واستخجاميع لمعقاب الجدجي القاسي، وصخامتيع في السعاممة، 

تداىع في ضيػر أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى الأفخاد، إضافة إلى أف الأفخاد الحيغ يتعخضػف لمقدػة 

مى شخرياتيع، وعمى وسػء السعاممة أماـ الآخخيغ يؤدي ذلظ إلى شعػرىع بالحؿ والإىانة، مسا يؤثخ ع

إلى ضيػر أعخاض الخىاب الاجتساعي أيزاً أف الحساية الدائجة تؤدي  كسانسػىع الفكخي والاجتساعي، 

 (.2014)الحجخي، 

ونطخاً لأف لمخىاب الاجتساعي الأثخ الكبيخ عمى حياة الفخد وعمى تفاعمو مع محيصو وعمى مدتقبمو، وفي 

تي قج تؤدي إلى عدؿ الفخد عغ بيئتو ومجتسعو مسا قج يداعج ضل انتذار وسائل التػاصل الاجتساعي ال

الخىاب الاجتساعي  انتذار أعخاض في ضيػره فدتتصخؽ الباحثة في ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى مجى

 الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا. شمبة ىجل

 كمة الجراسةمذ 2.1

الجراسة في معخفة مجى انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ  تسثمت مذكمة

والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا، بحيث لاحطت الباحثة مغ خلبؿ انخخاشيا في السيجاف، عمى 

وجػد أعخاض لمخىاب الاجتساعي لجى الأفخاد، الأمخ الحي يجعل مغ الزخوري البحث في انتذار وشيػع 

ض الخىاب الاجتساعي، وبشاءً عمى ذلظ قامت الباحث بالاشلبع عمى الجراسات الدابقة، ووججت أف أعخا
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نتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف انقراً في الجراسات التي تبحث في مجى ىشاؾ 

، ثةحدب عمع الباح –لقجس وضػاحييا وخاصة في مجيشة ا والحادي عذخ في السجتسع الفمدصيشيالعاشخ 

 وىػ:  والتي تتسثل بالدؤاؿ الخئيذومغ ىشا تشبثق مذكمة الجراسة 

القجس مجيشة الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في أعخاض "ما مجى انتذار 

 وضػاحييا؟"

 أىسية الجراسة 3.1

 الأىسية الشظخية:

، شمبة الرف العاشخ والحادي عذختخكد ىحه الجراسة عمى شخيحة ميسة مغ شخائح السجتسع وىع .1 

بحيث تعتبخ ىحه الذخيحة مغ أىع الذخائح التي يسكغ دراستيا نطخاً لمكثيخ مغ السذكلبت والاضصخابات 

 ومدتقبمو ؼيسا بعج.تطيخ فييا، والتي تؤثخ عمى شخرية الفخد الشفدية التي يسكغ أف 

عمى مرصمح الخىاب الاجتساعي لجى شمبة . كسا تعتبخ ىحه الجراسة مغ الجراسات التي ألقت الزػء 2

 .-حدب عمع الباحثة –الرف العاشخ والحادي عذخ والتي لع يدبق أف تع تصبيق مثميا في مجيشة القجس 

 الأىسية التظبيكية:

 عمى آليات التعخؼ عمى أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى الصمبة.مخشجي السجارس  تجريب. 1

، وتػعيتيع أيزاً لمتػجو إلى ػؿ الخىاب الاجتساعي لأىالي الصمبةح في السجارس . عسل ورشات تػعية2

 السؤسدات التي تيتع بالسذاكل الدمػكية لجى الأبشاء.
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 . عسل ورشات تػعية حػؿ الخىاب الاجتساعي مغ خلبؿ السقابلبت والبخامج التمفديػنية.3

 أىجاف الجراسة 4.1

 لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في الخىاب الاجتساعيأعخاض التعخؼ عمى مجى انتذار . 1

 القجس وضػاحييا. مجيشة

الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي  أعخاضفي مجى انتذار التعخؼ عمى الفخوؽ . 2

)الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، الجخل مستغيخات الجيسػغخاؼية عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا تبعاً ل

 (.مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغالذيخي لمػالجيغ، 

. التعخؼ عمى الفخوؽ في مجى انتذار الخػؼ كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 3

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل  (العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة:

 .)ػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغاف الدكغ، عجد الأخػة والأخالذيخي لمػالجيغ، مك

. التعخؼ عمى الفخوؽ في مجى انتذار التجشب كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 4

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل )العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة: 

 ػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ(.ف الدكغ، عجد الأخػة والأخالذيخي لمػالجيغ، مكا

. التعخؼ عمى الفخوؽ في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 5

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل )العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة: 

 ػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ(.مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخالذيخي لمػالجيغ، 
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 أسئمة الجراسة 5.1

القجس مجيشة الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في  أعخاض. ما مجى انتذار 1

 وضػاحييا؟

الرف العاشخ والحادي عذخ  لجى شمبةالخىاب الاجتساعي  أعخاضانتذار مجى  ىل تػجج فخوؽ في. 2

)الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، الجخل الذيخي الجيسػغخاؼية  تبعاً لمستغيخاتالقجس وضػاحييا مجيشة في 

 لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ(؟

لجى شمبة الرف العاشخ  . ىل تػجج فخوؽ في مجى انتذار الخػؼ كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي3

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل الذيخي )والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة: 

 ؟(لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ

مبة الرف العاشخ . ىل تػجج فخوؽ في مجى انتذار التجشب كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى ش4

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل الذيخي )والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة: 

 ؟(لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ

. ىل تػجج فخوؽ في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 5

الجشذ، العسخ، السجرسة، الجخل )العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا باختلبؼ متغيخات الجراسة: 

 ؟(الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ
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 فخضيات الجراسة 6.1

الخىاب  أعخاض ( في مجى انتذارα ≥ 0.05عشج مدتػى الجلالة ) حرائيةذات دلالة إ ؽ و فخ لا تػجج .1

 لستغيخ الجشذ. تبعاً  في مجيشة القجس وضػاحييا لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ الاجتساعي

الخىاب  أعخاض ( في مجى انتذارα ≥ 0.05. لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )2

 لستغيخ العسخ. تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا 

الخىاب  أعخاض ( في مجى انتذارα ≥ 0.05. لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )3

 لستغيخ الرف. ة القجس وضػاحييا تبعاً دي عذخ في مجيشالاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحا

الخىاب  أعخاض ( في مجى انتذارα ≥ 0.05لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ). 4

 لستغيخ السجرسة. تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا 

الخىاب  أعخاض ( في مجى انتذارα ≥ 0.05لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .5

الجخل لستغيخ  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا 

 الذيخي لمػالجيغ.

الخىاب  أعخاض مجى انتذار ( فيα ≥ 0.05لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .6

لستغيخ مكاف  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا 

 الدكغ.
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الخىاب  أعخاض( في مجى انتذار α ≥ 0.05. لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )7

لستغيخ عجد الأخػة  تبعاً شة القجس وضػاحييا الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجي

 والأخػات.

الخىاب  أعخاض( في مجى انتذار α ≥ 0.05. لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )8

لستغيخ الحالة  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا 

 الاجتساعية لمػالجيغ.

 الجراسةحجود  7.1

السػجارس الخاصػة، والسػجارس الحكػميػة فػي مػجارس القػجس وضػػاحييا )تػع اجػخاء الجراسػة : الحجود السكانية

 التابعة لمدمصة الفمدصيشية(.

 .2021/ 2020مفرل الاوؿل تع تصبيق ىحه الجراسة في العاـ الجراسي: الحجود الدمانية

والحادي عذخ فػي مػجراس القػجس وضػػاحييا )السػجارس تذتسل عمى شمبة الرف العاشخ  الحجود البذخية:

 الخاصة، والسجارس الحكػمية التابعة لمدمصة الفمدصيشية(.

 مرظمحات الجراسة 8.1

وسمػكية وفديػلػجية،  أعخاض الخىاب الاجتساعي: تشقدع أعخاض الخىاب الاجتساعي إلى أعخاض معخؼية

، بحيث يتػقع الفخد أف يطيخ بأفزل بأفكار الفخد عغ ذاتو وتقييساتو ليا بحيث تتسثل الأعخاض السعخؼية

صػرة أماـ الآخخيغ ولكغ مع تػقع استيجانيع لو، وتتسثل أيزاً الأعخاض السعخؼية في الاندعاج مغ الشقج 

اض والسلبحطات الدمبية، إضافة إلى انذغاؿ الفخد بالسػاقف الاجتساعية السثيخة لمقمق لجيو، أما الأعخ 
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مغ  يقممػاسمػكيات يحاولػف فييا التحكع في السػاقف التي يتعخضػف ليا، لكي  الدمػكية فيتبشى فييا الأفخاد

مدتػى القمق، مثل: اليجوء، وقمة الحجيث، ومحاولة اليخوب وتجشب السػاقف الرعبة. كسا يحاوؿ الأفخاد 

ائج سمبية مثل: تقميل التػاصل البرخي اتباع سمػكيات مختبصة بالتقييع الدمبي وتيجؼ إلى تجشب حجوث نت

مع الآخخيغ أثشاء السػقف الاجتساعي، وإمداؾ الأشياء بقػة وذلظ لإخفاء ارتجاؼ اليجيغ، أما الأعخاض 

الفديػلػجية فتتسثل باحسخار الػجو، وارتعاش اليجيغ، والغثياف، والتعخؽ، وسخعة نبزات القمب، وضيق 

لجييع ىحه الأعخاض أىسية كبيخة كػنيا تكػف محل ملبحطة الآخخيغ، التشفذ، بحيث يُعصي الأفخاد الحيغ 

ويقػمػف بتفديخىا عمى أنيا مؤشخات لفذميع في تحقيق السدتػى الحي يخغبػف ؼيو مغ الأداء الاجتساعي 

 (.2015)غدو، وآخخوف، 

جتساعية والسػاقف اضصخاب يكػف الفخد ؼيو خائفاً أو قمقاً أو يتجشب التفاعلبت الا ىػالخىاب الاجتساعي: "

التي تشصػي عمى إمكانية التعخض لمتجقيق. وتذسل ىحه التفاعلبت الاجتساعية مثل مقابمة أشخاص غيخ 

مألػفيغ، والسػاقف التي قج يلبحع فييا الفخد وىػ يأكل أو يذخب، والسػاقف التي يؤدي فييا الفخد أماـ 

مغ قبل الآخخيغ، عغ شخيق الإحخاج أو الإذلاؿ  الآخخيغ، الفكخة السعخؼية ىي أف يتع تقييسظ بذكل سمبي

 (.190ص،  DSM-5) ."أو الخفس أو الإساءة للآخخيغ

 Social Phobia: ىي الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مؿياس الخىاب الاجتساعي )اجخائياً 

Inventory)  مغ إعجادConnor et al. 2000)) السدتجيب، فإذا كانت درجة الخىاب الاجتساعي لجى 

فمجيو رىاب اجتساعي خؽيف، ومغ ( 30-21) ، فإنو لا يػجج رىاب اجتساعي، وإف كاف مغ(فأقل 20)

رىاب  (وأكثخ 51)رىاب اجتساعي شجيج، ومغ ( 50-41) ومغ رىاب اجتساعي متػسط، (31-40)

 اجتساعي شجيج ججاً.
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 الإطار الشظخي والجراسات الدابقة  : الفرل الثاني

 مقجمة 1.2

 اضظخابات القمق  2.2

 الفهبيا أو الخىاب 3.2

 الخىاب الاجتساعي 4.2

 بجاية الخىاب الاجتساعي 4.2.1

 مجى انتذار الخىاب الاجتساعي 4.2.2

 الخىاب الاجتساعيأعخاض  4.2.3

 أسباب الخىاب الاجتساعي 4.2.4

 تذخيص الخىاب الاجتساعي 4.2.5

 الشظخيات السفدخة لمخىاب الاجتساعي 4.2.6

 الجراسات الدابقة 5.2

 تعقيب عمى الجراسات الدابقة 6.2

 الإطار السفاليسي 7.2
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 مقجمة 1.2

يتشاوؿ ىحا الفرل مفاـيع الجراسة، والأدبيات والشطخيات والجراسات الدابقة التي تشاولت مػضػع انتذار 

 الخىاب الاجتساعي، وعلبقتو بالستغيخات السختمفة.

 اضظخابات القمق 2.2

 Azab etشيػعاً، أو التي تحجث بذكل متكخر )تعتبخ اضصخابات القمق مغ أكثخ الاضصخابات الشفدية 

al. 2019)  مغ البالغيغ يعانػف مغ اضصخاب الخىاب  (%24.9)يذيخ التقجيخ العالسي أف بحيث

التفكيخ تطيخ مغ خلبؿ اضصخابات السداج، واضصخابات في  (، والتيGhazi et al. 2019الاجتساعي )

 Panic) والدمػؾ والشذاط الفديػلػجي. ومغ الأنػاع الخئيدية لاضصخابات القمق: اضصخاب اليمع

disorder)( واضصخاب القمق العاـ ،Generalized anxiety disorder( والخىاب السحجد ،)Specific 

Phobia( الخىاب الاجتساعي ،)Social phobia( واضصخاب الػسػاس القيخي ،)Obsessive 

Compulsive Disorder واضصخاب التػتخ الحاد  ،) (Acute stress disorder)،  واضصخاب التػتخ

في  الفخد مذخز باضصخاب القمقويعتبخ  (.Post-traumatic stress disorderما بعج الرجمة )

ىحا القمق،  ، وصعػبة في التحكع فيأشيخ عمى الأقل ستة لسجة لا تقل عغلجيو حاؿ استسخت الأعخاض 

أشيخ عمى الأقل: الأرؽ، والذعػر  6يختبط القمق بثلبثة أو أكثخ مغ الأعخاض التالية لسجة  وكحج أدنى

وتػتخ العزلبت، واضصخاب في الشػـ بالزيق أو القمق، والإرىاؽ بديػلة، وصعػبة التخكيد، والتييج، 

(Azab  et al. 2019.) 

 



13 
 

 الفهبيا أو الخىاب 3.2

فػبيا مغ كمسة يػنانية والتي يُعشى بيا الخػؼ السبالغ ؼيو، بحيث تعبخ عغ نػع معيغ مغ تع اشتقاؽ كمسة 

بة والقمق والخعب السختبط بأشياء أو أماكغ أو مػاقف أو تجارب معيشة )الجخواني والعصار،  (.2014 الخـ

أساس  ىػ خػؼ مخضي لا عقلبني ولا يدتشج إلىالخىاب:  أف (2014يعخؼ الجخواني والعصار )كسا 

واقعي، ويكػف خػؼ دائع مغ مػقف أو مػضػع غيخ مخيف بصبيعتو ولا يسكغ ضبصو أو التخمز مشو أو 

 الديصخة عميو، وبالتالي تؤدي بالفخد الحي يعاني مشيا إلى تجشب السػاقف السخيفة.

بقجر  الفخد السراب بو يعانيكسا يصمق عميو اضصخاب القمق الاجتساعي )السدمغ(، الحي يُعشى بو أنو 

كبيخ مغ الخػؼ في حالة اجتساعية واحجة أو أكثخ، مسا يدبب ضائقة كبيخة وضعف القجرة عمى العسل 

 (.2018الحػسشي، و  في بعس أجداء الحياة اليػمية عمى الأقل )الدػالقة

ويعخّؼ الجليل التذخيري والإحرائي للبضصخابات الشفدية الخامذ الخىاب بأنو: "خػؼ ممحػظ أو قمق 

ء أو مػقف محجد )مثلًب: الصيخاف، السختفعات، الحيػانات، أخح حقشة، رؤية الجـ(، ويحخض دائساً حػؿ شي

التعخض لمذيء أو السػقف الخىاب خػفاً أو قمقاً مباشخاً، ويجخي تجشب فعاؿ لمذيء أو السػقف الخىابي أو 

الخصخ الفعمي الحي يسثمو بخلبؼ ذلظ قج يجخب تحسّمو مع قمق أو خػؼ شجيج، الخػؼ أو القمق لا يقارف ب

الذيء أو السػقف الخىابي، ولمدياؽ الثقافي والاجتساعي، ويكػف الخػؼ، القمق، التجشب، مدتسخاً ويجوـ 

بذكل نسػذجي لدتة أشيخ أو أكثخ، ويدبب الخػؼ، القمق، التجشب، إحباشاً سخيخياً ميساً أو انخفاضاً في 

 (.92، صDSM-5و مجالات الأداء اليامة الأخخى". )الأداء الاجتساعي أو الأكاديسي أو السيشي أ

 



14 
 

 الخىاب الاجتساعي 4.2

"في اضصخاب الخىاب الاجتساعي يكػف الفخد ؼيو خائفاً أو قمقاً أو يتجشب التفاعلبت الاجتساعية والسػاقف 

 التي تشصػي عمى إمكانية التعخض لمتجقيق. وتذسل ىحه التفاعلبت الاجتساعية مثل مقابمة أشخاص غيخ

مألػفيغ، والسػاقف التي قج يلبحع فييا الفخد وىػ يأكل أو يذخب، والسػاقف التي يؤدي فييا الفخد أماـ 

الآخخيغ، الفكخة السعخؼية ىي أف يتع تقييسظ بذكل سمبي مغ قبل الآخخيغ، عغ شخيق الإحخاج أو الإذلاؿ 

 .(93ص ،DSM-5. )"أو الخفس أو الإساءة للآخخيغ

بأنو: "الخػؼ مغ التجقيق  (ICD-10) للبضصخابات الشفدية والدمػكيةالترشيف الجولي  في ؼكسا يعخَّ 

مغ قبل الآخخيغ، مسا يؤدي إلى تجشب السػاقف الاجتساعية. وعادةً ما يختبط الخىاب الاجتساعي الأكثخ 

مغ احسخار الػجو أو رعذة  الشقج. وقج يطيخ عمى شكل شكػى انتذاراً بانخفاض احتخاـ الحات والخػؼ مغ 

اليج أو الغثياف أو الخغبة بالتبػؿ، ويقتشع السخيس أحياناً بأف أحج ىحه السطاىخ الثانػية لقمقو ىػ السذكمة 

 (.306، صICD-10وقج تتصػر الأعخاض إلى نػبات ىمع )الأساسية. 

جتساعية والسراحب ( بأنو حالة مغ الخػؼ السفخط والستكخر في السػاقف الا2018وتعخفو الرفتي )

بأعخاض فديػلػجية مثل )التمعثع، والخجل، والتعخؽ(، وأعخاض انفعالية مثل )القمق، والارتباؾ مع الخػؼ 

في السػاقف الاجتساعية التي يتعخض ليا مع أشخاص  قبل الآخخيغ ونقز الثقة مغمغ التقييع الدمبي 

ػاقف الاجتساعية أو الانرخاؼ مشيا، غيخ مألػفيغ أو مرجر سمصة( وأعخاض سمػكية مثل )تجشب الس

 .إدارة الػجو أثشاء الحجيث( وىحه السخاوؼ تختبط بػ )الأسخة والجراسة والدملبء ومػاقف الحياة العامة(

ومعخؼية لسػقف يتػقع أف يكػف مؤذياً أىع ما يسيده حزػر  ( أنو استجابة انفعالية2015ويعخفو الخكيبات )

 الآخخ أو تػقع حزػره وبالتالي التأثيخ الدمبي عمى عسميات التفاعل الاجتساعي.
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( ىػ ضيػر أعخاض القمق الستعجدة في السػاقف الاجتساعية، ويخافقو التجشب أو 1995ويعخفو السالح )

ع وتػتخ نفدي شجيجيغ الحي يتػلج داخل الإنداف نتيجة ليحه اليخوب مغ ىحه السػاقف لسا تدببو مغ أل

السػاقف، وفي بعس الأحياف لا ييخب الإنداف مغ ىحه السػاقف، ويحاوؿ جاىجاً البقاء فييا ولكغ بتػتخ 

وجيج كبيخيغ، وقج يحاوؿ انتطار الفخصة السشاسبة للبندحاب، وييخب مباشخة فػر ضيػرىا مسا يداعجه 

 ػتخه.عمى التخؽيف مغ ت

 بجاية الخىاب الاجتساعي: 4.2.1

أشارت إلى أف متػسط بجاية الاضصخاب كاف ما بيغ الثالثة  ي أجخيت حػؿ العالعإف معطع الجراسات الت

عذخ والخابعة والعذخيغ، ورأت أنو مغ الشادر أف يراب الأشخاص بيحا الاضصخاب بعج عسخ الخامدة 

والعذخيغ. بحيث أف الأشخاص الحيغ يعانػف مغ الخىاب الاجتساعي لا يعخفػف متى بجأ ىحا الاضصخاب 

معاناتو مع ىحا الاضصخاب في عسخ مبكخ دوف أف يتحكخ متى بجأ تحجيجاً،  بالطيػر لجييع، فالبعس بجأ

ولكشو وجج نفدو لا يدتصيع التحجث مع الغخباء خارج نصاؽ عائمتو، وقج أشارت العجيج مغ الجراسات إلى 

لأي سارستيع مأنو عادةً يبجأ في نياية مخحمة الصفػلة وبجاية مخحمة السخاىقة، فيبجأ ىؤلاء الأشخاص بعجـ 

 (.2016)ابخيعع،  ليع الآخخيغ، كسا يحاولػف تجشب نطخات الآخخيغ ـنذاط أما

 مجى انتذار الخىاب الاجتساعي 4.2.2

تذيخ إلى ندب انتذار  فإنيا حدب الجراسات التي اختمفت في مشيجيتيا بيغ الثقافات والحزارات السختمفة

%(، 15.6الدػيج )في  بمغت بحيثمختمفة مغ دولة إلى أخخى حػؿ انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي، 

%( 4.9(، )24-14%(، وفي ألسانيا بمغت لمفئة العسخية مغ )6.6) يا%(، وفي إيصال7.3) وفي فخندا
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%(، أما في السغخب 1.1بة انتذاره )%( للئناث، أما في السجتسع المبشاني فقج بمغت ند9.5لمحكػر، و)

 .(2011وجخادات، %( )السػمشي، 3.4)العخبي 

 Student Anxiety and Depression in Our التي بعشػاف في دراستو (Hayden, 2015)وذكخ  

Schools  مغ  (%20-21)أنو وفقاً لمعجيج مغ مقالات السجلبت العمسية والكتب والبحػث السيشية أنو

، ومغ ىحه الاضصخابات التي يسكغ أف ونادراً ما يتمقػف تجخلبت مشاسبة لمعلبجالأشفاؿ يعانػف مغ القمق 

تريبيع: اضصخاب قمق الانفراؿ، اضصخاب القمق العاـ، الخىاب الاجتساعي، رىاب محجد، اضصخاب 

ي يعانػف مغ اضصخاب اليمع، اضصخاب ما بعج الرجمة، واضصخاب الػسػاس القيخي، كسا أف الأشفاؿ الح

 .فخط الشذاط القمق استػفػا أيزاً معاييخ اضصخاب نقز الانتباه/

 أعخاض الخىاب الاجتساعي 4.2.3

، بالإضافة إلى أعخاض فديػلػجية )جدسية(، وأعخاض نفدية إلى شقدع أعخاض الخىاب الاجتساعيت

 :الأعخاض السعخؼية

أعخاض فديػلػجية )جدسية(: والتي مغ أبخزىا احسخار الػجو، ورعذة في اليجيغ، والغثياف،  .1

، وألع في البصغ، وتدارع نبزات القمب، الحمقوالتعخؽ الذجيج، والتمعثع في الكلبـ، وجفاؼ 

، دسػقيوالحاجة السفاجأة لمحىاب لمحساـ ) ، وارتجاؼ الأشخاؼ، وشج العزلبت،وضيق الشفذ

2017.) 

أعخاض نفدية: والتي تتسثل في الحداسية السفخشة، والخػؼ مغ التقػيع الدمبي وخذية الآخخيغ،  .2

لمقمق، والزيق الانفعالي، ومراعب واضحة في الاتراؿ أو لتي تؤدي وتجشب السػاقف ا
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التخاشب، وتجشب أي مػقف اجتساعي، وأية ضخوؼ تتصمب التفاعل الاجتساعي، والارتباؾ الدائج 

 (.2016شاء السقابلبت الاجتساعية )ابخيعع، عغ الحج أث

الخىاب الاجتساعي، بحيث تتسثل  استسخارأعخاض معخؼية: يمعب السكػف السعخفي دوراً حاسساً في  .3

إلى جانب  عشج الذخز الأعخاض السعخؼية بالحجيث الحاتي الدمبي، ووجػد الأفكار الخاشئة

فخاط في تحجيج مدتػيات مختفعة للؤداء التقييع الدمبي السبالغ ؼيو للؤداء الاجتساعي والإ

الاجتساعي الحي يجب أف يكػف الفخد عميو مغ وجية نطخه الذخرية )الدػالقة، والحػسشي، 

2018.) 

إف ىحه الأعخاض متخابصة مع بعزيا البعس وضيؽياً، فدمػكيات التجشب واليخب تقػد الفخد إلى تػقع 

، وبالتالي ارتفاع درجة الإثارة الجدجية لجى الفخد عشج التقييع الدمبي وغيخ الحؿيقي مغ قبل الآخخيغ

 (.2015التعخض لمسػاقف الاجتساعية )الخكيبات، 

 أسباب الخىاب الاجتساعي 4.2.4

 لمخىاب الاجتساعي عجة أسباب قج تؤدي بالفخد إلى الإصابة بو ومشيا:

 .أسباب جدسية:1

ػد عػامل شخرية الاجتساعي، بحيث أف وجإلى الإصابة بالخىاب بالإنداف قج يؤدي  الجدعإف شكل 

قج يكػف سبباً في إصابة  ةالشقز في السيارات الاجتساعي شكل الجدع أو أو الشفدي أو كالعيب الخمقي

  (.2017الفخد بالخىاب الاجتساعي )دسػقي، 
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بحيث أف الأمخاض العزػية التي ليا علبقة بذكل الجدع قج تجعل مغ الفخد عخضة لمدخخية مغ 

 (.2017الآخخيغ، وتؤدي بو إلى الذعػر بالشقز، وىحا بالتالي يجعمو عخضة لمشقج )حديغ، وآخخوف، 

 . أسباب أسخية:2

سخة معو، وشبيعة العلبقات بيشو تمعب الأسخة دوراً ميساً في تكػيغ شخرية الصفل، فكيؽية تعامل أفخاد الأ

وبيغ أفخاد عائمتو تشعكذ بذكل كبيخ عمى ضيػر الخىاب الاجتساعي؛ فسثلًب: الحساية الدائجة لمصفل تؤدي 

إلى  والدخخية السدتسخة لمصفل يؤدي بو إلى تكػيغ شخرية اعتسادية، والشسط التدمصي في التشذئة والشقج

الشقز لجييع مسا يؤدي إلى  حكػر والإناث يؤدي إلى ضيػر مذاعخفقجاف الثقة بالشفذ، والتسييد بيغ ال

عشج الإناث بذكل أكبخ مغ الحكػر، كسا أف السذكلبت الأسخية والتي تكػف بيغ ضيػر الخىاب الاجتساعي 

عغ التفاعلبت الاجتساعية تؤدي بالصفل إلى أف يشدحب تجريجياً الأبػيغ تؤدي إلى زيادة التػتخ والقمق و 

 (.2017)دسػقي،  هضيػر الخىاب الاجتساعي عشج ه يؤدي إلىوىحا بجور 

 . أسباب حزارية/ ثقافية:3

تعج البيئة مغ أىع العػامل التي تؤثخ عمى حياة الفخد، وعمى تكػيغ شخريتو مغ خلبؿ تفاعمو معيا، 

وتختمف السجتسعات مغ حيث قبػليع لمدمػؾ السػجو مغ الفخد مغ عجـ قبػلو بشاءً عمى ؾيسيا ومعتقجاتيا، 

عات أخخى تتقبل ؼبعس السجتسعات تخى بعس الدمػكيات مَخَضية وىي بحاجة لمعلبج عمى عكذ مجتس

إف العػائق السػجػدة في البيئة مغ عػائق مادية وتعتبخ بأنيا بحاجة إلى التذجيع، كسا نفذ الدمػكيات 

واجتساعية واقترادية وسياسية، تؤثخ عمى الفخد، بحيث أنو يخى نفدو أماـ مجسػعة مغ الرخاعات 

لاجتساعية والأسخية والإندانية مسا يؤدي الستجاخمة والستػالية، وتؤثخ ىحه الرخاعات عمى علبقات الفخد ا
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إلى زيادة القمق الاجتساعي لجيو، الحي بجوره يراحبو خػؼ وتػتخ وتػقعات سمبية وتغيخات فديػلػجية 

 (.2017وسمػكية )دسػقي، 

إضافة إلى أف وجػد مجتسع عجواني يعسل عمى التأثيخ عمى الفخد، فعجـ تقبل الفخد والتيكع عميو والدخخية 

وعجـ وجػد فخص لو لمتعبيخ عغ نفدو وعجـ تذجيعو عمى تشسية وتحقيق شخريتو لو دور كبيخ في مشو، 

 (.2019نذأة الخىاب الاجتساعي لجى كثيخ مغ الأفخاد )مكمف، 

 تذخيص الخىاب الاجتساعي 4.2.5

، الستعمقة باضصخاب القمق الاجتساعي )الخىاب (DSM -5يتزسغ التذخيز معاييخ حدب )

 الاجتساعي(:

خػؼ ممحػظ أو قمق حػؿ واحج أو أكثخ مغ السػاقف الاجتساعية والتي يحتسل أف يتعخض الفخد ‌. أ

فييا لمتجقيق مغ قبل الآخخيغ. الأمثمة تتزسغ التفاعلبت الاجتساعية )كإجخاء محادثة مثلًب، مقابمة 

خخيغ )كإلقاء أناس غيخ مألػفيغ( أو أف يكػف مخاؾباً )مثلًب، الأكل أو الذخب( أو الأداء أماـ الآ

 كمسة مثلًب(.

يخاؼ الفخد أنو أو أنيا )سػؼ يترخؼ بصخيقة محخجة أو سػؼ تطيخ أعخاض القمق( والتي سيتع ‌. ب

تقييسيا سمباً )أي سػؼ تكػف مييشة أو محخجة وسػؼ تؤدي إلى الخفس أو الإساءة مغ قبل 

 الآخخيغ(.

 يباً.يثيخ التعخض لمسػقف الاجتساعي القمق أو الخػؼ بذكل دائع تقخ ‌. ت

 يجخي تجشب السػاقف الاجتساعية وبخلبؼ ذلظ قج يتحسميا الذخز مع قمق أو خػؼ شجيج.‌. ث
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ولمدياؽ الثقافي  ،الخػؼ أو القمق لا يقارف بالخصخ الفعمي الحي يسثمو الذيء أو السػقف الخىابي‌. ج

 والاجتساعي.

 يكػف الخػؼ، القمق، التجشب، مدتسخاً ويجوـ بذكل نسػذجي لدتة أشيخ أو أكثخ.‌. ح

يدبب الخػؼ، القمق، التجشب، إحباشاً سخيخياً ميساً أو انخفاضاً في الأداء الاجتساعي أو ‌. خ

 الأكاديسي أو السيشي أو مجالات الأداء اليامة الأخخى.

الخػؼ، القمق، التجشب لا تُعدى لمتأثيخات الفيديػلػجية لسادة )مثلًب إساءة استخجاـ عقار، دواء( أو ‌. د

 لحالة شبية أخخى.

القمق، التجشب لا تُفدخ بذكل أفزل بأعخاض مخض عقمي آخخ، كاضصخاب اليمع، الخػؼ، ‌. ذ

 اضصخاب تذػه شكل الجدع أو اضصخاب شيف التػحج.

إذا تػاججت حالة شبية أخخى )مثلؤ، داء باركشدػف، والدسشة، والتذػه مغ الحخوؽ أو الإصابة( ‌. ر

، DSM -5أو يكػف مفخشاً ) فسغ الػاضح أف الخػؼ، والقمق، أو التجشب لا علبقة لو بالسخض

 (.94-93ص

 شظخيات السفدخة لمخىاب الاجتساعيال 4.2.6

 . الشظخية الدمهكية: 1

دابو مغ خلبؿ تخى الشطخية الدمػكية أف الدمػكيات بذكل عاـ، والخىاب الاجتساعي بذكل خاص يتع اكت

الكلبسيكي، بحيث أف الاشخاط يكػف مغ خلبؿ اقتخاف مػقف ما مع شيء مؤلع مسا يؤدي إلى  رتباطالا

 .(2015)الخكيبات،  تجشب الدمػؾ مدتؿبلبً 
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الارتباط  مغ أوائل مغ تحجث عغ Evan Pavlov (1849-1939) بافمػؼبحيث كاف ايفاف  

الحي قاـ بتصبيق الارتباط الكلبسيكي عمى وجاء بعجه واشدػف العلبقة بيغ السثيخ والاستجابة، و  الكلبسيكي

( شيخاً الخػؼ مغ مثيخ 11سمػؾ الأشفاؿ، وذلظ مغ خلبؿ تعميع الصفل ألبخت الحي يبمغ مغ العسخ )

عغ  شجيج ناجع ، يتسثل في فأر أبيس ناعع السمسذ، بحيث قجمو لمصفل عجة مخات مرحػباً برػتمحايج

، وقج كاف مغ قبل قج سسح لمصفل بالمعب مع الفأر ولع بسصخقة قخب رأس ألبختضخب قزيب مغ الحجيج 

يكغ خائفاً مشو، وبعج ذلظ قاـ بالتجخبة عميو، وقج أدى صػت السصخقة إلى شعػر ألبخت بالخػؼ والبجء 

بالبكاء، كخر واشدػف ىحه العسمية سبع مخات قبل أف يتػقف عشيا، وقاـ بعجىا بتقخيب الفأر مغ الصفل 

، وتبيغ أف الصفل أضيخ خػفاً مغ الفأر، وبحلظ يكػف قج تعمع اشخاط الخػؼ دوف إصجار صػت القزيب

مغ الفأر، وقج لاحع واشدػف أف الصفل عسع استجابة الخػؼ مغ جسيع الأشياء البيزاء ذات الفخاء 

 (.2004الشاعع )أبػ جادو، 

قة والساضية في حياتو، أف نذأة الخىاب الاجتساعي تكػف بدبب تعمع الفخد مغ السػاقف الدابيجؿ عمى  مسا

فإذا تعخض الفخد إلى تجخبة أو مػقف اجتساعي مؤلع ومدعج بالشدبة لو، فإنو يتعمع أف ىحا السػقف أو ما 

يذابيو ىػ مدعج ومؤلع، وبالتالي في حاؿ أنو تعخض إلى ما يذابيو مخة أخخى فإنو سيكػف مؤلساً ومدعجاً 

 (.2015)كػاشي، 

( في أف الخػؼ والقمق ىسا دافعاف 1950عاـ ) Meller and Dorllardوجاءت مذاركات دولارد وميمخ 

متعّمساف ثانػياف، ورأوا أف الصفل يكتدب القمق مغ والجيو، وأف الػالجيغ لجييع القجرة عمى إبعاد القمق 

 (.2013والخػؼ عغ الأبشاء أو جمبو إلييع )حجازي، 
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 الشظخية السعخفية:.2

الأفكار الدمبية عغ الحات، ونتيجة الخبخات الخاىشة  الاجتساعي يشتج عغالخىاب أف  Beck (1921) يخى 

والسدتقبل، بحيث أف إدراؾ الفخد الدمبي عغ السػقف وتقييسو الخاشئ لو يؤدي للبضصخاب الشفدي، وغالباً 

ما تكػف ىحه الأفكار الدمبية غيخ مشصؿية وواقعية، ويحكسيا تفديخ الذخز ليا ضسغ خبخاتو )حسيجات، 

2016.) 

أف الخػؼ الاجتساعي ىػ نتيجة لأخصاء في التقييع السعخفي للؤداء الاجتساعي،  وبالتالي تخى ىحه الشطخية

فالذخز الحي يعاني مغ الخػؼ الاجتساعي يعتقج بأنو غيخ كفؤ في التفاعل الاجتساعي وأنو يفتقخ إلى 

شى مع وجية نطخه وأفكاره عغ كي تتساالمباقة، وبالتالي ىحا يؤدي إلى تذػيو أحجاث السػقف الاجتساعي ل

فيحه الشطخية تخى أف الدبب الأكثخ أىسية لمخػؼ الاجتساعي يكسغ في شخيقة تفكيخ الفخد عغ نفدو نفدو، 

وعغ غيخه فيػ يشطخ إلى نفدو نطخة سمبية ويقمل مغ إنجازىا ونقاط القػة ليا، ويزخع نقاط الزعف 

للآخخيغ ولشطخاتيع ولآرائيع أىسية كبيخة وغيخ واقعية مع والقرػر لجيو مغ جية ومغ جية أخخى يعصي 

 (.42ص ،2015محاولة إرضائيع بذتى الػسائل )كػاشي، 

الخىاب الاجتساعي مغ خلبؿ نطخيتو الإرشاد العقلبني الانفعالي  Albert Ellis (2007-1913)يُفدّخ

الدمػكي، بأنو يقػـ عمى فكخة أساسية وىي أف معتقجات الفخد ىي وسيط بيشو وبيغ الأحجاث أو الخبخات 

والشتائج الانفعالية والدمػكية، وأف السعتقجات اللبعقلبنية تػلج الاضصخاب الشفدي، وبالتالي يخى أف تمظ 

كار اللبعقلبنية تذكل جدءاً مغ اضصخابو، بحيث أنو تديصخ عمى الفخد الحي يعاني مغ الخىاب الأف

الاجتساعي أفكار بأنو إنداف مخفػض ومشبػذ وغيخ مقبػؿ مغ الآخخيغ، وأنيع يلبحقػنو بشطخاتيع ويتابعػنو 

 (.2019حتى يدخخوا مشو )عبجالله وحديغ، 
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 . نظخية التحميل الشفدي:3

أف القمق لجى الفخد يطيخ نتيجة وجػد حالة خصخة تيجده، وتؤدي إلى  Freud (1939-1856)يخى 

ضيػر القمق لجيو، ولكغ إذا انتيت ىحه الحالة سخعاف ما تبجأ أعخاض القمق بالتجني أو التلبشي، ولكشيا 

 (.2013سخعاف ما تعػد أعخاض القمق لجيو إذا ضيخت ىحه الحالة مخة أخخى لجيو )حجازي، 

أف الخىاب الاجتساعي قج يطيخ لجى الفخد نتيجة وجػد العجيج مغ الخغبات  Freud (1939-1856) ى خ ي

غيخ السخغػب فييا، فيمجأ الفخد إلى كبتيا حتى يشداىا، ولكغ إذا فذمت الأنا في كبتيا، سػؼ تمح ىحه 

الخغبات بالطيػر وبالتالي يتػلج لجى الأنا شعػر بالخػؼ السفخط مغ ضيػرىا، وبالتي يُدقط الفخد ىحا 

الخػؼ السختبط بالسػاقف الاجتساعية تحجث  ةأف زياد كسا تخى ىحه الشطخيةالخػؼ عمى أي شيء أمامو، 

 .(2018)الصائي،  لجى الفخدوعقج صخاعات داخمية  ووجػدنتيجة وجػد عسميات سيكػلػجية ذاتية 

العجد، وىحا أف مقارنة الأشفاؿ بالأكبخ سشاً مشيع يؤدي ذلظ إلى شعػرىع ب Adler (1937-1870)يخى 

يؤثخ عمييع في مدتقبميع، فيؤدي إلى شعػرىع بالشقز الحي يحاولػف تعػيزو مغ خلبؿ كدب حب 

أف  Adlerوصجاقة الآخخيغ، ولكغ إذا فذمػا في ذلظ، فإنو يؤدي إلى ضيػر شعػر القمق لجييع، كسا يخى 

ساعي الحي قج يراب بو في القمق لجى الفخد قج يشذأ نتيجة شعػره بالشقز العزػي أو العقمي أو الاجت

فتخى أف الإنداف الدػي ىػ الحي لجيو شعػر بالصسأنيشة،  Horney (1952-1885)مخحمة الصفػلة. أما 

وشعػر الفخد بالقمق قج يكػف نتاج عجـ قجرتو عمى الػصػؿ إلى حالة الصسأنيشة ىحه، والتي تخجع إلى 

ية تجاه والجيو علبقاتو مع والجيو، كسا تخى ىػرني أنو قج يتػلج لجى  الصفل مذاعخ مغ العجاء والكخاـ

والآخخيغ بدبب عجـ شعػره بالحب والاحتخاـ في سشػاتو الأولى، كسا ىحا قج يؤدي بو إلى تػقع الأذى 

فيخى أف نفدية الصفل تتأثخ باستحداف Sullivan (1949-1892) والزخر مغ والجيو والآخخيغ. أما 
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والجيو لأعسالو أو عجـ استحدانيع ليا، فاستحداف الػالجيغ لأعساؿ شفميع يؤدي بو إلى الذعػر بالانذخاح 

والخاحة، وعجـ استحدانيع لأعسالو يؤدي إلى شعػره بالقمق، وبالتالي يؤدي ىحا إلى اكتداب الصفل اتجاىاً 

 سدتقبل تؤدي بو إلى الذعػر بالقمقاؿ حياتو، وأي خبخة تيجد ىحا الشطاـ في السمػكياً محجداً يحتفع بو شػ 

 (.2013)حجازي، 

 .نظخية التعمم الاجتساعي:4

مغ خلبؿ نطخيتو أف الفخد يتعمع بالسلبحطة والاقتجاء، فيتعمع الكثيخ مغ  Bandura (1925)يخى 

الخػؼ، ؼيسكغ للؤشفاؿ أف يتعمسػا  الدمػكيات بسجخد ملبحطتيا، ويذسل ذلظ الدمػؾ السخضي وخاصة

 (.2016استجابة الخػؼ بشاءً عمى استجابة والجييع السخضية لو )حدغ، 

تكتدب  بشاءمسخاوؼ الػالجيغ أثخ كبيخ عمى مخاوؼ الفخد، بحيث أنو تخبصيع علبقة قػية تجعل الأف

أف أفخاد الأسخة يقػمػف باكتداب السخاوؼ بفعل ملبحطتيع لسخاوؼ بعزيع بحيث مخاوؼ الػالجيغ، 

وبالتالي الإصابة بالخىاب الاجتساعي يطيخ نتيجة لتبشي الأساليب البعس، وملبحطتيع لسخاوؼ الآخخيغ، 

كسا يخى أصحاب ىحه الشطخية أف  بيع في أغمب مخاوفيع الاجتساعية. الػالجية الخاشئة ومحاولة الاقتجاء

لخىاب الاجتساعي يجفع الفخد إلى جعمو شخراً سمبياً ومعدولًا، مع تجشبو السذاركة في السػاقف ا

والسشاسبات الاجتساعية، مسا يؤدي بو إلى مشعو مغ محاولة تصػيخ قجراتو وتشسية مياراتو، وبالتالي يشتج 

شبيعية والتي تخمق لجيو عشو ضياع حقػقو دوف إبجاء آرائو، فشلبحطو يستشع عغ إقامة علبقات اجتساعية 

مراعب حياتية وصخاعات نفدية داخمية قج تؤدي إلى مزاعفات نفدية مثل الخػؼ والقمق والانصػاء 

، وتطيخ الأعخاض الشفدية لسخيس الخىاب الاجتساعي ىشا في الخػؼ الدائج وتػقع الأذى مغ والاكتئاب

ه، والإحداس السدتسخ بتػقع الفذل واليديسة، ، وعجـ القجرة عمى التخكيد والانتباالآخخيغ وحجوث السرائب
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والعجد، والقمق والاكتئاب، وعجـ الثقة وعجـ الأمغ والصسأنيشة، والخغبة في اليخوب، وتجشب مػاجية أي 

 (.2018الصائي، مػقف مجيػؿ مغ مػاقف الحياة )

 . الشظخية الاندانية: 5

أف القمق قج يطيخ لجى الإنداف  وىػ مغ أصحاب الشطخية الإندانية Rogers (1987-1902)يخى 

نتيجة الخػؼ مغ السدتقبل، وجيمو مسا سػؼ يحجث في ىحا السدتقبل، كسا تخى أف الخػؼ مغ فجائية 

حجوث السػت ىػ السثيخ الأساسي لمقمق لجى الإنداف، فتخى ىحه الشطخية أف الإنداف يعير في قمق دائع 

يخة لمقمق لجيو كالخغبة في تحقيق حياة كاممة، فخػفو مغ السػاقف التي تحجث في حياتو، والتي تعتبخ مث

يؤدي إلى شعػره بالقمق. كسا أف  مغ احتسالية فذمو وعجـ قجرتو عمى الػصػؿ إلى الحياة التي يصسح ليا

القمق قج يحجث نتيجة نقز بعس القجرات التي ليا علبقة بسذكمة في صحتو أو إصابتو بسخض لا شفاء 

الخئيدي أماـ  يالعسخ أيزاً إلى شعػره بالقمق. كسا تخى ىحه الشطخية أف التحجمشو، وقج يؤدي تقجمو في 

ىحا الػجػد، فأي شيء يعيق  ى لكي يحققالإنداف ىػ أف يحقق وجػده وذاتو، وأف الإنداف عميو أف يدع

 (.2013الإنداف في تحقيق ىجفو يؤدي إلى شعػره بالقمق )حجازي، 

وىشا نخى مغ عخض الشطخيات، أف الخىاب الاجتساعي يطيخ لجى الفخد بدبب العجيج مغ العػامل التي 

 شخاطمغ خلبؿ الادمػكية مغ نذأة لمخىاب الاجتساعي تتخح أكثخ مغ جانب، فسا تخاه الشطخية ال

ب الاجتساعي الكلبسيكي، ومغ خلبؿ ما يكتدبو الفخد مغ والجيو، أما الشطخية السعخؼية فتخى أف الخىا

يطيخ لجى الفخد بدبب شخيقة تفكيخه الدمبية عغ نفدو، وبدبب إعصاءه لآراء الآخخيغ وتقييسيع لو ؾيسة 

كبيخة، الأمخ الحي يؤدي إلى تذكل الخىاب الاجتساعي لجيو، أما في نطخية التحميل الشفدي فتخى أف زيادة 

ميات سيكػلػجية ذاتية ووجػد صخاعات الخػؼ السفخط مغ السػاقف الاجتساعية يحجث نتيجة وجػد عس
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داخمية وعقج لجى الفخد والتي عانى مشيا في الصفػلة ولع يدتصع حميا في حيشيا، أما نطخية التعمع 

الاجتساعي فتخى أف الخىاب الاجتساعي يشذأ لجى الفخد بدبب ملبحطتو لسخاوؼ الآخخيغ وتحجيجاً الػالجيغ 

جتساعي لجيو، وتخى الشطخية الإندانية أف التحجث الأكبخ والخئيدي ب الاالأمخ الحي يؤدي إلى ضيػر الخىا

أماـ الإنداف ىػ أف يحقق وجػده وذاتو، وأف الإنداف عميو أف يدعى لكي يحقق ىحا الػجػد، وأي شيء 

يسكغ أف يعيقو قج يؤدي إلى شعػره بالقمق، وتؤكج أيزاً ىحه الشطخية أف القمق قج يطيخ لجى الإنداف 

 لسدتقبل، وجيمو مسا سػؼ يحجث ؼيو.ؼ مغ انتيجة الخػ 

 الجراسات الدابقة 5.2

وتع العجيج مغ الجراسات الأجشبية والعخبية التي ليا علبقة بالخىاب الاجتساعي،  تع تشاوؿ في ىحا الجدء

 مغ الأحجث إلى الأقجـ. تختيبيا

إلى  ىجفت التي( 2020دراسة بخكات ) ومغ أىع الجراسات العخبية التي تيدخ لمباحثة الاشلبع عمييا

، ومعخفة السؤشخات معخفة مدتػى رىاب الدعاد ة لجى شمبة الجامعات الفمدصيشية في محافطة شػلكخـ

الخئيدية لخىاب الدعادة لجى الصمبة، كسا ىجفت إلى معخفة مدتػى الخىاب الاجتساعي لجى شمبة 

، ومعخفة الس ؤشخات الخئيدية لمخىاب الاجتساعي لجى الصمبة، الجامعات الفمدصيشية في محافطة شػلكخـ

وإلى الكذف عغ العلبقة بيغ الذعػر بخىاب الدعادة والخىاب الاجتساعي لجى شمبة الجامعات الفمدصيشية 

، والتحقق مغ دلالة الفخوؽ الإحرائية في مدتػى الذعػر بخىاب الدعادة والخىاب  في محافطة شػلكخـ

الفمدصيشية في محافطة شػلكخـ تبعاً إلى متغيخات: الجشذ، والتخرز، الاجتساعي لجى شمبة الجامعات 

( شالباً وشالبة، تع اختيارىع بالصخيقة 423ومدتػى التحريل الأكاديسي، وقج تكػنت عيشة البحث مغ )

%( تقخيباً، وقج استخجـ الباحث أداتيغ في ىحه 5العذػائية الصبؿية تبعاً لستغيخي الجشذ والجامعة بشدبة )
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فقخة، ومؿياس  27جراسة: مؿياس رىاب الدعادة الحي قاـ الباحث ببشائو والحي تكػف برػرتو الشيائية مغ ال

وقج أضيخت نتائج الجراسة أف ،   Roulin And Wee (1994)الخىاب الاجتساعي مغ إعجاد روليغ ووي 

متػسصاً، ووجػد علبقة تقجيخات أفخاد الجراسة لسدتػى الذعػر بخىاب الدعادة والخىاب الاجتساعي كاف 

ارتباشية مػجبة ودالة إحرائياً بيغ الذعػر بخىاب الدعادة والخىاب الاجتساعي، وبيشت الشتائج عجـ وجػد 

فخوؽ دالة إحرائياً في مدتػى الذعػر بخىاب الدعادة والخىاب الاجتساعي لجى شمبة الجامعات 

 الأكاديسي. تغيخات الجشذ، والتخرز، والتحريلالفمدصيشية تبعاً إلى م

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ مجى فاعمية بخنامج إرشادي بحيث ( 2017ودراسة تلاحسة )

تكشػلػجي، وبخنامج معخفي سمػكي في علبج الخىاب الاجتساعي لجى عيشة مغ شمبة السخحمة الأساسية 

لجى عيشة مغ شمبة الخميل، والكذف عغ الخىاب الاجتساعي وتحجيج مدتػياتو  -العميا في مجارس دورا 

السخحمة الأساسية العميا في مجارس دورا، وتحجيج الفخوؽ بيشيع عمى مؿياس الخىاب الاجتساعي حدب 

متغيخ الجشذ، والكذف عغ الفخؽ في الفاعمية بيغ بخنامج تكشػلػجي وبخنامج معخفي سمػكي في التخؽيف 

الجراسة التي تكػنت تساعي عمى عيشة تع تصبيق مؿياس الخىاب الاجمغ أعخاض الخىاب الاجتساعي، وقج 

( شالباً مغ 30مغ ) الشيائية تكػنت عيشة  الجراسةإناث(. و  210ذكػر، و 190وشالبة ) ( شالباً 400مغ )

الحكػر تع تقديسيع عذػائياً إلى ثلبث مجسػعات: مجسػعتيغ تجخيبيتيغ ومجسػعة ضابصة، تكػنت كل 

يبية الأولى بخنامجاً إرشادياً تكشػلػجياً، أما السجسػعة ( شلبب، تمقت السجسػعة التجخ 10مجسػعة مغ )

وقج أشارت نتائج الجراسة  الثانية فتمقت بخنامجاً معخؼياً سمػكياً، أما الثالثة فمع تتمقى أي بخنامج إرشادي.

%(، وقج أضيخت نتائج 13.25إلى أف ندبة انتذار الخىاب الاجتساعي لجى عيشة مغ الجشديغ كانت )

استخجاـ كلًب مغ البخنامجيغ الإرشادييغ المحاف تع تصبيقيسا كانا أكثخ فاعمية مغ عجـ تمقي أي  الجراسة أف
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بخنامج في سبيل خفس أعخاض الخىاب الاجتساعي، وقج كاف لمبخنامج التكشػلػجي الفاعمية الأكبخ في 

تسخار فاعمية كل خفس أعخاض الخىاب الاجتساعي مغ البخنامج السعخفي الدمػكي، كسا أضيخت الشتائج اس

 مغ البخنامجيغ عمى ؾياس الستابعة الحي قاـ الباحث بتصبيقو بعج أربعة أسابيع مغ انتياء البخنامج.

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج مجى انتذار وعػامل الخصخ (، 2016وفي دراسة )الجهحاني، ومحخوس 

مغ الحكػر في السجيشة السشػرة. وقج  بيغ شلبب السخحمة الستػسصة والثانػية السحتسمة لمخىاب الاجتساعي

أجخيت دراسة مقصعية شسمت عيشة تسثيمية عذػائية مغ الصلبب السدجميغ في السجارس الحكػمية 

. وقج شسمت عيشة الجراسة )2015-2014(الستػسصة والثانػية في السجيشة السشػرة شػاؿ العاـ الجراسي 

مغ السجارس الثانػية ( 167)و (%60.7)مغ السجارس الستػسصة وندبتيع  (258)شالب وشالبة،  (425)

عاماً. وقج تع استخجاـ مؿياس الخىاب  22-12، وقج تخاوحت أعسارىع بيغ (%39.3)وندبتيع 

،وتع تصبيق استبياف Social phobia inventory (Connor, Davidson et al, 2000)الاجتساعي

أف انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ (. وقج شسمت نتائج الجراسة SPRFQعػامل خصخ الخىاب الاجتساعي )

عمى التػالي. وأف الخىاب الاجتساعي  (%18.6)و (%29.5)شلبب السخحمتيغ الستػسصة والثانػية بمغ 

ارتبط بذكل كبيخ بالتعخض لمزخب والتشسخ والإذلاؿ، وارتبط أيزاً بذكل كبيخ مع الذعػر بالاندحاب 

كسا تع تحجيج عػامل خصخ كبيخة ميسة لمخىاب  شج مػاجية مػقف ججيج أو أشخاص.والخػؼ والخجل ع

الاجتساعي كتاريخ عائمي مغ الخىاب الاجتساعي، ومذاكل مع الآباء، وتختيب الػلادة الأوؿ، بحيث أنيع 

 كثيخاً ما يتعخضػف لمزخب والتدمط والإذلاؿ والعيػب الدمػكية عشج مػاجية مػقف ججيج أو أشخاص.

لكذف عغ درجة الخىاب الاجتساعي لجى السخاىقيغ، ومعخفة إلى اقج ىجفت ( 2016دراسة ابخيعم ) ماأ 

دلالة الفخوؽ بيغ الحكػر والإناث في درجة الخىاب الاجتساعي لجييع، وقج تع إجخاء ىحه الجراسة في مجيشة 



29 
 

( تمسيحاً مغ تلبميح الدشة الثانية ثانػي في مجيشة تبدة، 293تكػنت عيشة الجراسة مغ )و  الجدائخ، –تبدة 

( تمسيحاً، وعيشة مغ الإناث بمغت 115حيث تع اختيارىع بصخيقة العيشة القرجية، وقج بمغت عيشة الحكػر )

( تمسيحة. وقج استخجمت الباحثة مؿياس الخىاب الاجتساعي مغ إعجاد روليغ وتعخيب وتقشيغ الجسػقي 178)

ارت نتائج ىحه الجراسة إلى ارتفاع في مدتػى الخىاب الاجتساعي ندبياً لجى السخاىقيغ. فقج (. وأش2004)

مسا يذيخ إلى  (34.51) ، أما لجى الإناث فكانت(34.73)كانت ؾيسة الستػسط الحدابي لمحكػر ىي 

حرائية وجػد درجة متػسصة مغ الخىاب الاجتساعي لجى السخاىقيغ. كسا أنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إ

 بيغ الحكػر والإناث في مدتػى الخىاب الاجتساعي لجى السخاىقيغ.

ىجفت إلى التعخؼ عمى درجة الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف التي  (2015دراسة الخكيبات )و 

تساعي والتحريل الجراسي العاشخ الأساسي والتعخؼ عمى ما إذا كانت ىشاؾ علبقة بيغ درجة الخىاب الاج

تع اختيار عيشة الجراسة بصخيقة العيشة العذػائية أو الجشذ، وقج تع إجخاء ىحه الجراسة في الأردف. وقج 

( شالبة، وقج بمغ عجد أفخاد عيشة 70( شالباً و)35)باستخجاـ القخعة( بعج أف تع تحجيج حجع العيشة بػاقع )

رف العاشخ الأساسي السشتطسيغ عمى مقاعج الجراسة لمعاـ ( شالباً وشالبة مغ ال105الجراسة ككل )

ـ في مجيخية تخبية البادية الجشػبية التابعة لسحافطة معاف، وتخاوحت أعسارىع بيغ 2014/2015الجراسي 

تع استخجاـ مؿياس القمق الاجتساعي )الخىاب الاجتساعي( الحي أعجه جوق( سشة. 15-16)

( بتقشيشو عمى البيئة 2004قمق الاجتساعي، وقاـ أبػ ججي )لؿياس ال (Liebowitz, 1987)ليبػتد

(، كسا 15.2وأضيخت نتائج الجراسة أف الشدبة السئػية لمخىاب الاجتساعي لجى أفخاد العيشة بمغت ) الأردنية.

أضيخت الشتائج عجـ وجػد علبقة ارتباشية بيغ درجة الخىاب الاجتساعي ومدتػى التحريل الجراسي، 

 أفخاد العيشة في درجات الخىاب الاجتساعي تعدى لمجشذ وذلظ لرالح الإناث. ووجػد فخوؽ بيغ
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ومجى ارتباشو بالسخاىقيغ الأيتاـ، ىجفت إلى التعخؼ عمى الخػؼ الاجتساعي ( 2015دراسة كهاشي ) أما

اختيار العيشة برػرة قرجية بأـ البػاقي في الجدائخ، وتع  –وتع إجخاء ىحه الجراسة بجار استؿباؿ اليتامى 

سشة  (14)والتي ضست مخاىقيغ أيتاـ مؿيسيغ في دار استؿباؿ اليتامى وىع ذكخيغ وأنثى تتخاوح أعسارىع مغ

تع استخجاـ دراسة الحالة والتي تذتسل عمى السقابمة العيادية نرف أما أداة الجراسة فقج  شة.( س21)إلى 

اب الاجتساعي والحي أعجه روليغ ووي سشة ىى مؿياس الخ مػجية والسلبحطة العيادية، بالإضافة إل

عبارة أماـ كل عبارة اختياراف ىسا "نعع" و "لا"، ويرمح ىحا السؿياس ( 36)، والحي يتكػف مغ (1994)

وأشارت نتائج الجراسة  .(1996) الجسػقي ة والحي تخجسو إلى المغة العخبيةسش 12عمى الأفخاد بجءاً مغ 

 10أف الحالتيغ الأولى والثانية يعانياف مغ درجة عالية مغ الخػؼ، وذلظ بدبب فقجاف الأب مشح إلى 

سشػات، ومغ خلبؿ أسمػب السعاممة الػالجية الدمبية وتخؾ الأـ ليسا يعيذاف في دار استؿباؿ اليتامى. أما 

جاتيا في السؿياس الحالة الثالثة فقج ضيخ عمييا درجة متػسصة مغ الخػؼ الاجتساعي مغ خلبؿ در 

 وندتشتج مغ أف السخاىق اليتيع يعاني مغ خػؼ اجتساعي.

قج ىجفت إلى التعخؼ عمى بعس سسات الذخرية وعلبقتيا بالخىاب  والتي( 2014محجخي )لدراسة  وفي

( شالباً وشالبة مغ 290ى شلبب جامعة ندوى في سمصشة عساف، وقج تكػنت العيشة مغ )الاجتساعي لج

الاستعانة ، وتع (2013-2012) يالسمتحقيغ بكميات جامعة ندوى في سمصشة عساف لمعاـ الجراسالصمبة 

مغ تعخيب الكمبانية  NEO-(Costa and McCrae, 1992)) بسؿياس قائسة العػامل الخسدة الكبخى 

نتائج ( فقخة. أما 42فقخة، إضافة إلى مؿياس الخىاب الاجتساعي والحي شسل ) (60)( السكػنة مغ2006)

 الجراسة فقج كانت كسا يمي:
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سجمت سسة يقطة الزسيخ أعمى السدتػيات تلبىا السقبػلية أو الصيبة ثع الانبداشية، وحرمت سسة 

مدتػى الخىاب أما  نفتاحية عمى متػسط السدتػى، بيشسا جاءت سسة العرابية في أدنى مدتػى.الا

( 2.54بعج التجشب عمى متػسط حدابي )الاجتساعي لجى شلبب جامعة ندوى كاف مشخفزاً، فقج حرل 

( بانحخاؼ معياري 2.53(، بيشسا حرل بعج الخػؼ عمى متػسط حدابي )0.623بانحخاؼ معياري )

(، وأما 0.784( بانحخاؼ معياري )2.26(، وناؿ بعج التغيخات الجدسية عمى متػسط حدابي )0.614)

 (.0.591خاؼ معياري )( بانح2.50السجسػع الكمي لمسؿياس حرل عمى متػسط حدابي )

وجػد علبقة ارتباشية مػجبة بيغ سسة العرابية وبعجي التجشب والخػؼ، وإجسالي الخىاب، ووجػد علبقة 

علبقة ارتباشية سالبة بيغ سسة ارتباشية سالبة بيغ سسة العرابي وبُعج التغيخات الجدسية، ووجػد 

تجشب، وعلبقة سالبة بيغ غ يقطة الزسيخ وبُعج النفتاحية وبُعج الخػؼ وإجسالي الخىاب، وعلبقة سالبة بيالا

 وبُعجي التجشب والخػؼ وإجسالي الخىاب. سسة الصيبة

لة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في جسيع أبعاد مؿياس العػامل الخسدة الكبخى، فخوؽ ذات دلاعجـ وجػد 

 ما عجا بعج العرابية فقج كاف الحكػر أكثخ عرابية.

 لة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في جسيع أبعاد مؿياس الخىاب الاجتساعي.عجـ وجػد فخوؽ ذات دلا

إلى تصػيخ بخنامج إرشادي سمػكي معخفي  ىحه الجراسة ىجفت فقج( 2012أبه قهرة ) أما في دراسة

 –الفػبيا الاجتساعية لجى الصالبات، وقج تع إجخاء ىحه الجراسة في عساف واستقراء فاعميتو في تخؽيس 

( شالبة مغ شالبات الرفيغ التاسع والعاشخ في مجارس الكمية 12وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) الأردف.

، لمخىاب الاجتساعيالجبيية، مسغ حرمغ عمى أعمى الجرجات في مؿياس الجراسة  –العمسية الإسلبمية 

غ جمدة، مػزعة عمى ستة أسابيع بػاقع جمدتي (11) حيث خزعغ إلى بخنامج إرشادي جسعي مكػف مغ
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( دؾيقة. وتع تصبيق استخاتيجيات 75( دؾيقة بستػسط )90-60أسبػعياً. ومجة كل جمدة تتخاوح مغ )

تجريبية سمػكية معخؼية، بإعصاء التعميسات، ولعب الجور، والشسحجة، والتغحية الخاجعة، والاستخخاء، 

وقج أضيخت نتائج  نية.بالإضافة إلى التعاشف واستبجاؿ الأفكار اللبعقلبنية بأخخى غيخىا تتع بالعقلب

( بيغ متػسصات درجات الأفخاد في α=0.01الجراسة وجػد فخوؽ دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة )

الؿياسات القبمية والبعجية والتتبعية، أي فاعمية البخنامج الإرشادي الدمػكي السعخفي في تخؽيس الفػبيا 

 شػاؿ فتخة متابعة )ثلبثة أسابيع(.الاجتساعية لجى عيشة الجراسة واستسخار ىحه الفاعمية 

التي ىجفت إلى مقارنة العلبج العقلبني الانفعالي الدمػكي بالتجريب ( 2012ودراسة شاىين وجخادات )

عي لجى عيشة مغ الصمبة السخاىقيغ، وقج تع إجخاء عمى السيارات الاجتساعية في معالجة الخىاب الاجتسا

شالباً وشالبة في الرفػؼ التاسع إلى  (45)مجتسع الجراسة مغ وتكػف الأردف،  –ىحه الجراسة في الكخؾ 

الثاني عذخ وىع مغ التابعيغ لسجرسة البصخيخكية اللبتيشية في الكخؾ/الأردف وقج تع تقديسيع عذػائياً إلى 

شالباً ( 15)ثلبثة مجسػعات، مجسػعتيغ تجخيبيتيغ ومجسػعة ضابصة، حيث تكػنت كل مجسػعة مغ 

إحجى السجسػعتيغ التجخيبيتيغ بخنامج علبج عقلبني انفعالي سمػكي، بيشسا تمقت  وشالبة، وقج تمقت

الأخخى بخنامج تجريب عمى السيارات الاجتساعية. أما السجسػعة الزابصة فمع تتمق أي بخنامج علبجي. 

قج و  بحيث شبق عمييع مؿياساف أحجىسا لؿياس الخىاب الاجتساعي والآخخ لؿياس قمق التفاعل الاجتساعي.

أضيخت الشتائج أف كلًب مغ العلبج العقلبني الانفعالي الدمػكي والتجريب عمى السيارات الاجتساعية كاف 

أكثخ فاعمية مغ عجـ السعالجة في تخؽيس الخىاب الاجتساعي وقمق التفاعل الاجتساعي وكانت الفخوؽ 

باختلبؼ الجشذ ولع يػجج (. ولع تختمف فاعمية أي مغ الأسمػبيغ العلبجييغ α=0.05دالة إحرائياً )

 .ؽ ذات دلالة إحرائيةبيشيسا فخو 
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نهرىيدان وغازي وعبج الخازق  دراسةومن أىم الجراسات الأجشبية التي تيدخ لمباحثة الاطلاع عمييا، 

 ,Norhizan, Ghazi, Abdalrazak) 2019وعبج القادر وباوبايج وحدن وحدان 

Abdalqader, Baobaid, Hasan and Hassan  )ىجفت ىحه الجراسة إلى فحز مجى  بحيث

انتذار الخىاب الاجتساعي وعلبقاتو بيغ شلبب الجامعات في إحجى الجامعات الساليدية. وقج تكػنت عيشة 

 Social phobiaشالباً جامعياً، بحيث تع استخجاـ مؿياس الخىاب الاجتساعي  (674)الجراسة مغ 

inventory  خغفقخة، ومؿياس رونب (17)السكػف مغ Rosenberg وتع استخجاـ (1965) لتقجيخ الحات ،

عشرخاً، وتع استخجاـ ( 34)التي تتكػف مغ  Body Shape Questionnairesاستبيانات شكل الجدع 

. وتمخرت Young(1996) Internet Addiction Test  الحي وضعو يػنج اختبار إدماف الانتخنت

عمى  (%19.1)و (%43.9)نتائج ىحه الجراسة بانتذار الخىاب الاجتساعي الستػسط والذجيج بيغ الصلبب 

. وخخجت (%59.2)ومغ الكميات غيخ الصبية  (%77.0)مغ الإناث  التػالي. وقج كانت غالبية السبحػثيغ

الخاصة يتأثخ بذكل أساسي الجراسة بشتيجة وىػ أف انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ شلبب الجامعات 

 باحتخاـ الحات والقمق بذأف شكل الجدع وإدماف الانتخنت.

إلى  التي ىجفت( Desalegn, Getinet and Tadie) 2019وجيتشت، وتادي  ديدالجندراسة و 

تقييع الخىاب الاجتساعي والعػامل السختبصة بو بيغ شلبب الجامعات في إثيػبيا لمسداىسة في محاولة 

شالباً، وقج كاف متػسط أعسارىع  (503)اية السثمى لمصلبب، وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ ضساف الخع

غيخ متدوجيغ  (472)، و(%72)ذكخاً وندبتيع  362(. وقج كاف مغ بيغ السذاركيغ 10 )± 22.17

، وأكثخ مغ الخسذ تتخاوح (%57.5)قادمػف مغ السدكغ الخيفي وندبتيع  (289)، و(%93.8)وندبتيع 

 مغ شلبب الدشة الثالثة وندبتيع (185) ، وكاف(%43.3)عاماً وندبتيع  (21-18)أعسارىع بيغ 
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 (Connor and Davidson at el, 2000). وتع استخجاـ مؿياس الخىاب الاجتساعي(36.8%)

Social Phobia Inventory ب يعانػف مغ %( مغ الصلب16.7) 84، وقج تمخرت نتائج الجراسة بأف

 19%( مغ الصلبب رىاب اجتساعي معتجؿ، وكاف لجى 9.3) 47رىاب اجتساعي بديط، وكاف لجى 

%( مغ الصلبب رىاب اجتساعي شجيج وشجيج ججاً عمى التػالي. وبالتالي أضيخت 1.39) 7%( و3.8)

 .(%31.2) ىحه الجراسة أف انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي بيغ السذاركيغ بمغ

جراسة فقج قامت ىحه الجراسة ب (Akinyemi and Yewande) 2019ويهنجي  أكانيسي راسةد أما في

تأثيخ الجشذ والجيغ عمى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ في السجرسة في ولاية أوسػف، نيجيخيا. 

سشة. بحيث تع  (19-12)مخاىق مغ السجرسة تخاوحت أعسارىع بيغ  (200)وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ 

استخجاـ الاستبياف كأداة لمجراسة. وقج أضيخت نتائج الجراسة أنو لا تأثيخ معشػي لكل مغ الجشذ والجيغ 

عمى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ في السجرسة، عمى الخغع مغ وجػد دليل عمى الخىاب 

لسدتجيبيغ لجييع رىاب اجتساعي %( مغ ا16)و( %30)و (%39الاجتساعي بيشيع، بحيث أف الغالبية )

 خؽيف أو متػسط أو شجيج عمى التػالي ولكغ دوف أف يكػف ىشاؾ تأثيخاً لمجشذ أو الجيغ عمى انتذاره.

 Yuvaraj,Giriyppa) 2018وسهبيثا  سايا،و يساني، و بخيان، و جيخيابا، و  يهفارج راسةوفي د

Kumar, Priyan, Yamini,Saya Kumar, Subitha  )ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج مجى  فقج

انتذار الخىاب الاجتساعي والعػامل السختبصة بو بيغ السخاىقيغ الحيغ يحىبػف إلى السجرسة في ريف 

إلى يشايخ ( 2017)مخاىقاً مغ السجرسة مغ ديدسبخ  (1018)بػدوتذيخي.، وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ 

مغ العيشة يشتسػف إلى مخحمة السخاىقة  (%72.5) مخاىقاً والحي يسثمػف ندبة (738)، بحيث أف (2018)

كانػا يجرسػف في  (557)، و (%51.1)كانػا ذكػراً ويسثمػف ندبة  (520)سشة(، و 13-10السبكخة )
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( 978)، و(%91.5)مغ اليشجوس ويسثمػف ندبة  (931)، و(%54.7)الصبقة الػسصى ويسثمػف ندبة

 Social Phobia. وقج تع استخجاـ مؿياس الخىاب الاجتساعي (%96.1)ت ندبتيعلجييع أشقاء وبمغ

Inventoryوكاف (%22.9). وقج أشارت الشتائج إلى أنو كاف ىشاؾ رىاب اجتساعي بيغ السخاىقيغ بشدبة .

، والخىاب الاجتساعي الحاد (%4)، ورىاب اجتساعي معتجؿ (%18)انتذار الخىاب الاجتساعي الخؽيف 

. وقج وججت ىحه الجراسة أف وجػد الخىاب (%0.2)أما الخىاب الاجتساعي الخؽيف فقج كاف  ،(0.7%)

الاجتساعي كاف مختبصاً بارتفاع العسخ، والجشذ الأنثػي، ونقز خجمات الاستذارة والديارات الستخررة 

الإصابة في السجرسة. وبالتالي أشارت ىحه الجراسة إلى أف واحجاً مغ كل خسدة مخاىقيغ معخض لخصخ 

 بالخىاب الاجتساعي. 

 التي ىجفت(  Archana S, Prasad K N, Jabeen) 2017أرشانا، وبخساد، وجابين،  دراسةو 

 (11) إلى معخفة معجؿ انتذار ومحجدات الخىاب الاجتساعي بيغ أشفاؿ السجارس الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ

استخجاـ استبياف شبو كارناتاكا في اليشج، وقج تع ة في مشصقة رامشاجارا، عاماً في السشاشق الخيؽي( 16)و

عاماً في مبشى السجرسة، فقج تع جسع  (16( و)11)مفتػح لسقابمة أشفاؿ السجارس الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ 

البيانات مع كل شفل عمى حجة مغ قبل السحققيغ بعج الحرػؿ عمى مػافقة مغ السجيخ. وقج كاف العجد 

شالباً،  (446)مغ بيغ  وقج أضيخت نتائج الجراسة أنو شالباً تع مقابمتيع. (446)الإجسالي لمصلبب ىػ 

مغ الإناث. وقج كاف معجؿ انتذار الخىاب الاجتساعي ىػ  (214)مغ الحكػر، و (232)كاف ىشاؾ 

سشة  13-11%(، والفئة العسخية مغ 47.7، وقج كانت الشتيجة أعمى عشج الإناث )(39.7%)

جد الأشقاء ونػع الأسخة، والشذاط البجني، والخياضة، واليػغا، والتأمل ليا تأثيخ %(. وقج كاف لع43.4)

وفي الشياية كاف معجؿ انتذار الخىاب الاجتساعي ر والإناث. عمى انتذار الخىاب الاجتساعي عشج الحكػ 
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لسيسة اثشيغ مغ كل خسدة مخاىقيغ، وربع السخاىقيغ لجييع رىاب اجتساعي معتجؿ، وقج كانت السحجدات ا

 ىي العسخ ونػع الأسخة، واليػغا.

ىجفت ىحه  فقج(  Kuruvila and Subramoniam) 2017وسهبخامهنيام  كهرفيلا دراسة أما عغ

جخامابانذايات،  الجراسة إلى معخفة وفيع أىسية الخىاب الاجتساعي لمسخاىقيغ في مشصقة ثػيػديػر

مبحػثاً مغ السخاىقيغ مغ الفئة العسخية  (70)كاروناجابالي في اليشج. وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ 

سشة مغ الدكاف. وتع استخجاـ الاستبياف والسقابمة كأداة لمجراسة، وتع جسعيا مغ خلبؿ  (15-13)مغ

في أف غالبية السدتجيبيغ ليذ لجييع رىاب اجتساعي، وجدء  مخاؾبة الباحث. وقج تمخرت نتائج الجراسة

 لجييع بجرجة شجيجة وكاف معطع السدتجيبيغ مغ الإناث.مشيع لجييع بسدتػى معتجؿ، وجدء 

ىجفت ىحه الجراسة إلى  فقج ( Soohinda and Sampath) 2016سهىيشجا، وسامباث دراسة وفي 

تحجيج مجى الانتذار والارتباشات الاجتساعية والجيسػغخاؼية والزعف الاجتساعي الأكاديسي السختبط 

الثانػية )فئة السخاىقيغ( في اليشج. وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ  بالخىاب الاجتساعي بيغ شلبب السجارس

عاماً، وتع استخجاـ مؿياس الخىاب  (17-13(شالباً مغ مجرستيغ الحيغ تخاوحت أعسارىع بيغ  (628)

، كسا تع إجخاء مقابلبت مع الحيغ أضيخوا نتائج Social Phobia Inventory (SPIN) الاجتساعي

اضصخاب الخىاب الاجتساعي. وقج تمخرت نتائج الجراسة في ارتباط الخىاب الاجتساعي إيجابية لتذخيز 

بالأداء الأكاديسي الزعيف والقيػد في السذاركة في الأنذصة اللبمشيجية وعلبقة الأقخاف. وعجـ ارتباشو 

خجت ىحه الجراسة بشػع الأسخة وعجد الأشقاء وتختيب السيلبد والػضع التعميسي والسيشي لمػالجيغ. وبالتالي خ

باستشتاج أف ىشاؾ انتذار لمخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ في اليشج ويختبط بزعف في كل مغ السجالات 

 الأكاديسية وغيخ الأكاديسية.
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ىجفت  فقج(  (2016Harikrishnan, Arif, Sobhanaىاريكيذان، وعارف، وسبحانا  دراسة أما

ىحه الجراسة إلى معخفة مجى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ في السجارس، وىجفت أيزاً إلى 

جتساعي بيغ السخاىقيغ في السجرسة، وقج تع إجخاء ىحه معخفة الفخؽ بيغ الجشديغ في انتذار الخىاب الا

السجارس في السشاشق الحزخية الجراسة في مشصقة سػنتبخ، في ولاية أساـ في اليشج، بحيث تع اختيار 

اماً. ومتػسط عسخ السذاركيغ ( ع17-13)وتكػنت عيشة الجراسة مغ السخاىقيغ الحيغ تخاوحت أعسارىع بيغ 

كانػا مغ الإناث. وأكثخ مغ الشرف  (%47.3)كانػا مغ الحكػر، و (%52.7)سشة.  (14.37)كاف 

%(، تمييا 87ذاركيغ مغ اليشجوس بالجيغ )كانػا في الرف التاسع، وكانت غالبية الس (%54.1)حػالي 

استخجاـ ورقة البيانات الجيسػغخاؼية الاجتساعية، ومؿياس %(. وتع 1.9%(، والسديحييغ )9.5السدمسيغ )

القمق الاجتساعي، ومؿياس الخىاب الاجتساعي مع السذاركيغ. كسا تع إجخاء التحميل الاحرائي باستخجاـ 

مغ السذاركيغ ذكخوا أف لجييع قمقاً اجتساعياً.  (%30.7) فتبيغ أفأما الشتائج . SPSS -16بخنامج 

مغ  (%12.8)مغ السذاركيغ في مدتػى معتجؿ مغ القمق الاجتساعي، و (%14.6)حيث كاف لجى 

كاف  (%0.8)مغ السذاركيغ يعانػف مغ قمق اجتساعي شجيج و (%2.5)السذاركيغ لجييع قمق اجتساعي، و

مغ  (%38.3)أف   (SPIN)اً. وقج أضيخ اختبار الخىاب الاجتساعيلجييع قمق اجتساعي شجيج جج

مغ السذاركيغ سجمػا تحت علبمة الجرجات السقصػعة  (%61.7)السذاركيغ لجييع رىاب اجتساعي، و

مغ الإناث لجييع  )%39.3)مغ الحكػر و )%51.3(لػياب الخىاب الاجتساعي. كسا أضيخت الشتائج أف 

يتع العثػر عمى فخؽ كبيخ بيغ الجشديغ. إضافة إلى أف العسخ لو علبقة سمبية رىاب اجتساعي، كسا أنو لع 

 مع درجة القمق الاجتساعي، والعسخ يختبط ارتباشاً سمبياً مع درجة الخىاب الاجتساعي.
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التي ىجفت إلى تحجيج مجى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ شلبب ( Gardi) 2014جاردي لدراسة  وفي

العخاؽ. وقج تكػنت عيشة الجراسة  –السخحمة الثانػية، وقج تع إجخاء ىحه الجراسة في إقميع كخدستاف، أربيل 

 Social Phobiaمجارس إعجادية، وتع استخجاـ مؿياس الخىاب الاجتساعي  (7)شالب مغ )1000(مغ 

Inventory  مغ عيشة الجراسة  )%31.25(فقخة، وقج أضيخت نتائج ىحه الجراسة إلى أف  (17)السكػف مغ

ضيخت عمييع أعخاض الخىاب الاجتساعي، ولا تػجج فخوؽ في الخىاب الاجتساعي بيغ أعسار الصلبب، 

عمى  )30.52(و )33.67(وكاف معجؿ الخىاب الاجتساعي عشج الحكػر أعمى مشو عشج الإناث بستػسط 

يذيخوف إلى أعخاض الخىاب ثانػية لتػالي، وبالتالي تذيخ نتائج الجراسة إلى أف معطع شلبب السخحمة الا

 .الاجتساعي

 الدابقة: تعقيب عمى الجراسات 6.2

ختلبؼ في معجؿ ا فسغ خلبليا تبيغ أف ىشاؾ الجراسات الدابقة مجى انتذار الخىاب الاجتساعي تشاولت

التي أشارت إلى ارتفاع في مدتػى الخىاب الاجتساعي  (2016) دراسة ابخيعع انتذاره بيغ السخاىقيغ مثل:

 Gardi(2014) دراسة  مثل واختمفت الجراسات في معجؿ انتذاره بيغ الحكػر والإناث  سخاىقيغ،لجى ال

 (33.67) التي كاف مغ نتائجيا وجػد الخىاب الاجتساعي لجى الحكػر أعمى مغ الإناث وذلظ بستػسط

  Archana S, Prasad K N, Bushra Jabeenدراسة عمى التػالي، عمى عكذ  (30.52)و

التي أشارت إلى ارتفاع ندبة الخىاب الاجتساعي لجى الإناث مقارنة بالحكػر، وفي السقابل  (2017)

(  إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في مدتػى 2016) دراسة ابخيععأشارت 

( التي أشارت إلى عجـ وجػد 2016) Harikrishnan, Arif, Sobhanaودراسة  ،الخىاب الاجتساعي

ىشاؾ محجدات تمعب ، كسا وججت بعس الجراسات أف فخؽ بيغ الجشديغ في مدتػى الخىاب الاجتساعي



39 
 

 العسخ ونػع الأسخة ووجػد الػالجيغ أو غيابيسا سحجدالخىاب الاجتساعي مغ عجـ ضيػره كدوراً في ضيػر 

( التي أشارت إلى عجـ وجػد 2015دراسة الخكيبات ) مثل مغ الستغيخات والتحريل الجراسي وغيخىع

 ( التي2015علبقة ارتباشية بيغ درجة الخىاب الاجتساعي ومدتػى التحريل الجراسي، ودراسة كػاشي )

استيا وذلظ بدبب غياب أشارت إلى وجػد رىاب اجتساعي لجى حالتيغ مغ الحالات الثلبثة التي تع در 

( التي أشارت إلى ارتباط الخىاب 2016) Soohinda and Samapth الأب عشيسا، ودراسة   

 الأقخاف.الاجتساعي بالأداء الأكاديسي الزعيف والقيػد في السذاركة في الأنذصة اللبمشيجية وعلبقة 

ومغ ىشا تخى الباحثة أىسية دراسة الخىاب الاجتساعي لجى السخاىقيغ نطخاً لاختلبؼ نتائج الجراسات حػؿ 

مجى ارتفاعو لجييع أو انخفاضو، وذلظ بػجػد متغيخات مختمفة بسا فييا متغيخ العسخ ونػع الأسخة ووجػد 

 الأخخى. الػالجيغ أو غيابيسا والتحريل الجراسي وغيخىا مغ الستغيخات

فسغ خلبؿ الجراسات الدابقة، استصاعت الباحثة الاستفادة مغ الأدوات التي تشاولتيا، فقج تشاولت الباحثة 

التي  Connor et al. (2000) مغ إعجاد  ، Social Phobia Inventoryمؿياس الخىاب الاجتساعي 

، بحيث أنو لا يػجج أية وذلظ بحداب صجقو وثباتو عمى السجتسع الفمدصيشيقامت بتخجستو وتقشيشو 

قج تشاولت ىحا السؿياس، عمى فئة شمبة الرف العاشخ والحادي  -عمى حج عمع الباحثة–دراسات في القجس

 عذخ في مجارس القجس وضػاحييا.

ى الخىاب كسا استفادت الباحثة مغ الجراسات في اختيار الستغيخات الجيسغخاؼية التي قج يكػف ليا تأثيخ عم

 الاجتساعي، كالجشذ، والعسخ، والتحريل الجراسي، والحالة الاجتساعية لمػالجيغ، وعجد الأخػة والأخػات.

وتسيدت ىحه الجراسة كػنيا تشاولت مجتسع الجراسة وىػ شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في السجارس 

لقجس وضػاحييا أيزاً، بحيث أنو لا الحكػمية التابعة لمدمصة الفمدصيشية والسجارس الخاصة في مجيشة ا
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ر الخىاب الاجتساعي ليحه الفئة في ىحه السجارس، إضافة إلى أنو تع يػجج أي دراسات تصخقت لسجى انتذا

وىي مغ  Social Phobia Inventory (2000)استخجاـ أداة ججيجة وىي مؿياس الخىاب الاجتساعي 

 .Connor et.alإعجاد 
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 السفاـيسي:الإشار  7.4
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 الفرل الثالث: الظخيقة والإجخاءات

 مقجمة 1.3

الجراسة، ومغ ذلظ تعخيف تشاوؿ ىحا الفرل وصفاً مفرلًب حػؿ الصخيقة التي اتبعتيا الباحثة في تشفيح 

مشيج الجراسة، ووصف مجتسع الجراسة، وتحجيج عيشة الجراسة، وإعجاد أداة الجراسة )الاستبانة(، والتأكج مغ 

صجقيا وثباتيا، وبياف إجخاءات الجراسة، والأساليب الإحرائية التي استخجمتيا في معالجة الشتائج، وؼيسا 

 يمي وصف ليحه الإجخاءات.

 راسةمشيج الج 2.3

( في ىحه Descriptive approach: Cross Sectional Studyتع استخجاـ السشيج الػصفي )

 الجراسة.

 مجتسع الجراسة 3.3 

تألف مجتسع الجراسة مغ جسيع شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في السجراس الحكػمية والخاصة في 

/ة حدب ( شالب8491عجدىع )، وقج بمغ 2020/2021مجيشة القجس وضػاحييا لمدشة الجراسية 

 والرادرة عغ مخكد البحث والتصػيخ في راـ الله. 2019/2020إحرائيات عاـ 

 (:2019)الإدارة العامة لمتخظيط التخبهي،  : عجد السجارس الثانهية في القجس وضهاحييا(3.1)ججول 

 جسيع السجارس خاصة حكػمية السجيخية

 63 42 19 القجس
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 42 4 39 ضػاحي القجس

 103 46 58 السجسػع

التي تذتسل عمى الخاصة والحكػمية )التابعة لمدمصة الفمدصيشية( و  السجارس جسيع  بحيث تع اختيار

( مجرسة مغ مجسػع 66وقج وافقت )، في مجيشة القجس وضػاحييا الرف العاشخ والحادي عذخ معاً 

مجارس رفزت السذاركة في البحث،  (8)، ؼيسا كاف ىشاؾ عمى السذاركة في الجراسةمجرسة  (96)

( 1153ع تتسكغ الباحثة مغ الػصػؿ إلييع، وقج كاف عجد الصمبة السذاركة في الجراسة )مجرسة ل( 23)و

 شالبة/ة.

 عيشة الجراسة 4.3

الػحي بمػغ عػجده  ، مػغ مجتسػع الجراسػة(%13.6)( شالػب/ة، أي بشدػبة 1153عيشة الجراسة عمى ) اشتسمت

 .Google Drive/ة، وتع تػزيع الأداة عمى أفخاد العيشة الكتخونياً باستخجاـ ( شالب8491)

 وصف متغيخات أفخاد العيشة: 3.3.1

 .الجراسة(: تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخات 3.2ججول )

 الشدبة السئهية العجد السدتهى  الستغيخ

 24.9 287 ذكخ الجشذ

 75.1 866 انثى

 86.1 993 16-15 العسخ
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17-18 160 13.9 

 50.2 579 العاشخ  الرف

 49.8 574 الحادي عذخ

 72.9 840 حكػمية السجرسة

 27.1 313 خاصة

 25.7 296 شيكل 2500دوف  الجخل الذيخي لمهالجين

 43.6 503 شيكل 2500-5000

 30.7 354 شيكل فسا فػؽ  5000

 2.0 23 مخيع مكان الدكن

 49.8 574 قخية

 48.2 556 مجيشة

 26.6 307 3-1 عجد الأخهة والأخهات

4-6 617 53.5 

 19.7 227 6أكثخ مغ 

 0.2 2 لا يػجج أخػة وأخػات

 92.2 1063 متدوجاف الحالة الاجتساعية لمهالجين

 4.3 50 مصمقاف

 3.5 40 أحج الػالجيغ متػفي
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لمػػحكػر، وندػػبة  )%24.9(( تػزيػػع أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة حدػػب متغيػػخ الجػػشذ أف ندػػبة 3.2يبػػيغ الجػػجوؿ )

مػػػغ  )%13.9(سػػػشة، وندػػػبة  16-15مػػػغ  )%86.1(% للئنػػػاث. ويبػػػيغ متغيػػػخ العسػػػخ أف ندػػػبة 75.1

لمحادي عذػخ. ويبػيغ  )%49.8 (لمعاشخ، وندبة )%50.2(سشة. ويبيغ متغيخ الرف أف ندبة  17-18

لمسجارس الخاصة. ويبػيغ متغيػخ ) %27.1(لمسجارس الحكػمية، وندبة )%72.9(خ السجرسة أف ندبة متغي

-2500(مػػػغ  )%43.6 (شػػػيكل، وندػػػبة )2500(دوف  )%25.7(الػػػجخل الذػػػيخي لمػالػػػجيغ أف ندػػػبة 

 )%2(شيكل فسا فػؽ. ويبيغ متغيخ مكاف الدػكغ أف ندػبة  )5000( ػل )%30.7(شيكل، وندبة  )5000

 لمسجيشة. ويبيغ متغيخ عجد الأخػة والأخػات أف ندبة )%48.2(لمقخية، وندبة  )%49.8(وندبة  لمسخيع،

، وندػػػػػػبة )6(أكثػػػػػػخ مػػػػػػغ ( %19.7) ، وندػػػػػػبة)6-4(مػػػػػػغ  )%53.5(وندػػػػػػبة (، 3-1مػػػػػػغ ) )26.6%(

متدوجاف،  (%92.2)لا يػجج أخػة أو أخػات. ويبيغ متغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أف ندبة  )0.2%(

 أحج الػالجيغ متػفي.%( 3.5( مصمقاف، وندبة )%4.3)وندبة 

 السعاييخ التي تم تزسيشيا عشج اختيار العيشة: 3.3.1

. تزسشت العيشة شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ مغ السجارس الحكػمية والخاصة بحيث شسمت 1

 الرف العاشخ والحادي عذخ معاً في نفذ السجرسة.

 العيشة الصمبة ذكػراً وإناثاً.. تزسشت 2

 . تزسشت العيشة شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ فقط مغ السجارس مغ مجيشة القجس وضػاحييا.3

 تم استبعادىا عشج اختيار العيشة:  السعاييخ التي 4.2.2
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 . الصمبة مغ غيخ الرفػؼ التي تع اختيارىا كعيشة لمجراسة.1

 لسذاركة في الجراسة حدب نسػذج السػافقة.. الصمبة الحيغ لع يػافقػا عمى ا2

 . الصمبة مغ مجارس البمجية التابعة لدمصات الاحتلبؿ.3

 متغيخات الجراسة:  5.3

 الستغيخات السدتقمة: 5.3.1

عجد  يخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ،الستغيخات الجيسػغخاؼية )الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، الجخل الذ

 لاجتساعية لمػالجيغ(.الأخػة والأخػات، الحالة ا

 الستغيخات التابعة: 5.3.2

 الخىاب الاجتساعي.

 أداة الجراسة 6.3

 فقخة.( 17)( السكػف مغ Social Phobia Inventoryتع استخجاـ مؿياس الخىاب الاجتساعي ) 

 وصف السكياس: 6.3.1

الباحثة، وتقشيشو وتع تخجستو إلى المغة العخبية مغ قبل  Connor et al (2000)قاـ ببشاء السؿياس 

 بحداب صجقو وثباتو.

فقخات وىي  6: الخػؼ )وىيتقييع التجارب الستعمقة بالخىاب الاجتساعي  بحيث يقػـ ىحا السؿياس عمى

 4(، والتغيخات الفديػلػجية ) 4،6،8،9،11،12،16فقخات وىي  7(، والتجشب ) 1،3،5،10،14،15
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( 4-0غ العشاصخ الدبعة عذخ عمى مؿياس مغ )(. ويتع تقييع كل عشرخ م17، 13، 7، 2فقخات وىي 

 .(68-0))لا أبجاً، قميلًب، أحياناً، كثيخاً، دائساً(. وتتخاوح الشتيجة الاجسالية بيغ 

 ترحيح السكياس: 6.3.2

 يتع ترحيح السؿياس كالآتي:

 بحيث يتع جسيع درجات السفحػص، فإف كانت: 

 : لا يػجج رىاب اجتساعي.(20أقل مغ )

 رىاب اجتساعي خؽيف.: (21-30)

 .متػسط: رىاب اجتساعي (31-40)

 : رىاب اجتساعي شجيج.(41-50)

 : رىاب اجتساعي شجيج ججاً.(وأكثخ -51)

 الرجق والثبات 7.3

 الرجق والثبات لمسكياس في بيئتو الأصمية: 7.3.1

 صجؽ السؿياس في بيئتو الأصمية:

ية بالشدبة في بيئتو الأصم Social phobia inventoryتع استخخاج صجؽ مؿياس الخىاب الاجتساعي 

(، ومؿياس الخىاب 1987لمقمق الاجتساعي ) Liebowitzإلى عجد مغ أدوات الؿياس، بسا في ذلظ مؿياس 

، ومؿياس شيياف للئعاقة Marks Fear- FQ (1979)واستبياف   BSPS (1997،)الاجتساعي 
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(SDS( )1983 بالإضافة إلى الشسػذج القريخ ،)( لجراسة الشتائج الصبيةSF-36 والانصباعات الدخيخة ،)

 (.Connor, 2000) (CGI-I، ومقاييذ التحديغ )(CGI-Sالعالسية لمذجة )

، ولسجالات مؿياس الخىاب BSPS( مقارنة مع ترشيفات 0.57) SPINوقج كاف معامل الارتباط لػ 

( لمسجاؿ الفديػلػجي.  0.66( لسجاؿ التجشب، و)0.47( لسجاؿ الخػؼ، و)0.61الاجتساعي )

(Connor, 2000.) 

( 0.87(، و)0.92كاف ) LSASو  SPINوبيغ مجسػع  BSPSو  SPIN بيغ معامل الارتباط  وفي

 عمى التػالي.

 ثبات السؿياس في بيئتو الأصمية:

 (0.78) حيث كاف معامل الارتباط تع حداب الثبات باستخجاـ الاختبار، وإعادة تصبيق الاختبار،

 ((0.8و 0.91))و ((0.89لمسؿياس كاملًب، و (0.94) وباستخجاـ الاتداؽ الجاخمي وفقاً لكخونباخ ألفا

 (.Connor, 2000)لمسقاييذ الفخعية لمخػؼ والتجشب والفديػلػجي عمى التػالي 

 في ىحه الجراسة: الرجق لسكياس الخىاب الاجتساعي 7.3.2

محكسيغ مغ  )10(أما في ىحه الجراسة فقامت الباحثة بعسل صجؽ لمسؿياس عغ شخيق عخضو عمى 

لقبػؿ فقخات الاستبانة مع  )%80وتع اعتساد ندبة اتفاؽ بيغ السحكسيغ ) الستخرريغ في عمع الشفذ،

لمتحقق  يةاستخجاـ عيشة استصلبعكسا  الاشارة إلى السلبحطات التعجيلبت التي تست عمى ىحه الإجخاءات.

(، وتع حداب معامل الارتباط بيخسػف لفقخات الاختبارالب )إعادة ( ش16(مقجارىا  مغ صجؽ السؿياس
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الاستبانة مع الجرجة الكمية للؤداة، واتزح وجػد دلالة إحرائية في جسيع فقخات الاستبانة ويجؿ ىحا عمى 

 أف ىشاؾ اتداؽ داخمي بيغ الفقخات والججوؿ التالي يبيغ ذلظ: 

مجى لسرفهفة ارتباط فقخات   (Pearson Correlationنتائج معامل ارتباط بيخسهن )(: 3.3ول )جج

 انتذار الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضهاحييا.

الجالة  Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية

الجالة  Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية

 لالةالج Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية

1 0.449
** 

0.000 7 0.529*

* 

0.000 13 0.621*

* 

0.000 

2 0.543
** 

0.000 8 0.503*

* 

0.000 14 0.709*

* 

0.000 

3 0.494
** 

0.000 9 0.648*

* 

0.000 15 0.692*

* 

0.000 

4 0.487
** 

0.000 10 0.574*

* 

0.000 16 0.582*

* 

0.000 

5 0.662
** 

0.000 11 0.610*

* 

0.000 17 0.651*

* 

0.000 

6 0.696
** 

0.000 12 0.556*

* 

0.000    
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 0.001** دالو احرائية عشج 

 0.050* دالو احرائية عشج 

 ثبات السكياس: 7.3.3

لسجالات  قامت الباحثة مغ التحقق مغ ثبات الأداة، مغ خلبؿ حداب ثبات الجرجة الكمية لسعامل الثبات،

الجرجة الكمية لسجى انتذار الخىاب الاجتساعي لجى  قج بمغتالجراسة حدب معادلة الثبات كخونباخ الفا، و 

وىحه الشتيجة تذيخ إلى تستع ىحه ، (0.881شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا )

 الأداة بثبات يفي بأغخاض الجراسة. والججوؿ التالي يبيغ معامل الثبات لمسجالات والجرجة الكمية:

 كخوبشاخ ألفا لمسجالات. نتائج معامل الثبات(: 3.4ججول )

 معامل الثبات عجد الفقخات السجالات

 0.747  6  الخهف

 0.753 7 التجشب

 0.716 4 الفديهلهجي

 0.881 17 الجرجة الكمية
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 الثبات بظخيقة إعادة الاختبار:

( فخد مغ 16)داة عمى عيشة استصلبعية مكػنة مغ بتػزيع الأ كسا قامت الباحثة مغ التحقق مغ ثبات الأداة 

( يػماً، قامت الباحثة بإعادة تصبيق الاختبار عمى نفذ الأفخاد وبشفذ 15عيشة الجراسة، وبعج مخور )

 الطخوؼ، وبعج ذلظ قامت الباحثة بحداب معامل ارتباط بيخسػف بيغ التصبيقيغ، وكانت الشتائج كسا يمي:

 لمسجالات والجرجة الكمية.ارتباط بيخسهن بين التظبيقين نتائج معامل (: 3.5ججول )

معامل ارتباط بيخسهن بين  السجالات

 التظبيقين

 0.562   الخهف

 0.489 التجشب

 0.497 الفديهلهجي

 0.823 الجرجة الكمية

نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ الدابق أف السجالات تتستع بثبات متػسط، بيشسا تتستع الأداة بذكل عاـ لمجرجة 

(، وعميو تذيخ الشتائج إلى تستع ىحه الاداة 0.823-0.489تخاوح معامل الثبات )الكمية بثبات جيج، حيث 

 بثبات يفي بأغخاض الجراسة.
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 إجخاءات الجراسة: 8.3

قامت الباحثة بالتػاصل مع مخكد البحث والتصػيخ في راـ الله وذلظ بشاءً عمى شمب مجيخ عاـ الإدارة 

معيع لمسداعجة في الحرػؿ عمى تدييل ميسة لتػزيع السؿياس العامة للئرشاد والتخبية الخاصة لمتػاصل 

 في السجارس الخاصة والحكػمية في مجيشة القجس وضػاحييا.

ثع تع التػاصل مع مجراء السجارس وتع إرساؿ السؿياس إلييع الكتخونياً وذلظ )بشاءً عمى شمب مخكد البحث 

(، وذلظ عغ شخيق الاتراؿ عمى 19-كػفيجوالتصػيخ نطخاً لمطخوؼ الخاىشة الخاصة بانتذار فايخوس 

مجراء السجارس وإرساؿ الاستبياف والسػافقة عمى التػزيع مغ وزارة التخبية والتعميع ومغ مخكد البحث 

والتصػيخ عمى البخيج الالكتخوني الخاص بالسجرسة، وبجورىع يقػمػف بإرساؿ الاستبياف إلى مخبي صفػؼ 

بيع، وبعج أف اكتسمت عسمية تجسيع السقاييذ مغ أفخاد العيشة، تبيغ العاشخ والحادي عذخ لإرسالو إلى شلب

مؿياس مغ  (1153)لمباحثة أف عجد السقاييذ السدتخدة الرالحة والتي خزعت لمتحميل الإحرائي ىي: 

 .الصمبة الحيغ شاركػا في الجراسة

 السعالجة الإحرائية:  9.3

 ل تػػع تخميدىػػا )إعصائيػػا أرقامًػػا معيشػػة(، وذلػػظ تسييػػجاً بعػػج جسػػع الاسػػتبيانات والتأكػػج مػػغ صػػلبحيتيا لمتحميػػ

 لإدخػاؿ بياناتيػا إلػى جيػػاز الحاسػػب الآلػي لإجػػخاء السعالجػات الإحرػائية السشاسػػبة، وتحميػل البيانػات وفقػػاً 

لأسػػئمة الجراسػػة وبيانػػات الجراسػػة، وقػػج تسػػت السعالجػػة الإحرػػائية لمبيانػػات باسػػتخخاج الستػسػػصات الحدػػابية 

(، واختبػػار تحميػػل التبػػايغ t- testوالانحخافػػات السعياريػػة لكػػل فقػػخة مػػغ فقػػخات الاسػػتبانة، واختبػػار )ت( )

 Cronbachخونبػاخ ألفػا )(، ومعامػل ارتبػاط بيخسػػف، ومعادلػة الثبػات كone way ANOVAالأحػادي )
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Alpha وذلظ باستخجاـ الخزـ الإحرائية ،)(SPSS-IBM-19-Statistical Package For Social 

Sciences.) 

 الاعتبارات الأخلاقية: 10.3

 الحرػؿ عمى مػافقة لجشة بخنامج الرحة الشفدية السجتسعية في كمية الرحة العامة. -1

 ي سيتع التػجو إلييا.الحرػؿ عمى مػافقة مغ مجراء السجارس الت -2

 الحرػؿ عمى مػافقة مغ الصمبة الحيغ سيتع مذاركتيع في البحث. -3

 الحرػؿ عمى مػافقة المجشة الأخلبؾية في الأبحاث في جامعة القجس.  -4

ضساف الدخية والثقة في التعامل مع السعمػمات التي سيتع الحرػؿ عمييا، حيث لغ يتع ذكخ  -5

 أسساء السذاركيغ.

الصمبة بإخبار أىالييع لمسذاركة بيحه الجراسة مغ خلبؿ السجرسيغ، وفي حالة تعبئة الصمب مغ تع  -6

 الاستبانة مغ قِبل الصاب فيي تعشي مػافقة الأىل عمى مذاركتيع بيا.
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 الفرل الخابع

 عخض الشتائج 

 مقجمة 1.4

 نتائج أسئمة الجراسة 2.4

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الأول 2.4.1

 الستعمقة بالدؤال الثاني الشتائج 2.4.2

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الثالث 2.4.3

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الخابع 2.4.4

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الخامذ 2.4.5
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 مقجمة 1.4

تزسغ ىحا الفرل عخضاً لشتائج الجراسة، التي تػصمت إلييا الباحثة عغ مػضػع الجراسة وىػ " مجى 

الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا" أعخاض انتذار 

وحتى يتع تحجيج درجة  ،وبياف أثخ كل مغ الستغيخات مغ خلبؿ استجابة أفخاد العيشة عمى أداة الجراسة

 متػسصات استجابة أفخاد عيشة الجراسة تع اعتساد الجرجات التالية:

 يةالسئه  مجى الشدبة الحدابيمجى الستهسط  الجرجة

 % فأقل33.3 1.33 - 0 مشخفزة

 %66.7-33.4 2.67-1.34 متػسصة

 % فأعمى66.8 4-2.68 عالية
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 نتائج أسئمة الجراسة 2.4

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الأول:  2.4.1

في مجيشة الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ أعخاض درجة مجى انتذار ما 

 ؟ القجس وضهاحييا

للئجابة عغ ىحا الدؤاؿ قامت الباحثة بحداب الأعجاد والشدب السئػية لاستجابات أفخاد عيشػة الجراسػة عمػى 

لخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحػادي مجى انتذار أعخاض ا فقخات الاستبانة التي تعبخ عغ

 . عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا

الخىــاب  أعــخاض لاســتجابات أفــخاد عيشــة الجراســة لســجى انتذــار الأعــجاد والشدــب السئهيــة (:4.1جــجول )

 الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضهاحييا.

 الخقم 
الشدبة  العجد الجرجات

 السئهية

 75.5 870 (20-0لا يهجج رىاب اجتساعي ) 1

 16.9 195 (30-21رىاب اجتساعي خفيف ) 2

 5.4 62 (40-31)تهسطرىاب اجتساعي م 3

 1.7 20 (50-41رىاب اجتساعي شجيج ) 4

 0.5 6 وأكثخ(-51رىاب اجتساعي شجيج ججا  ) 5
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لاسػػتجابات أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة عمػػى  يلبحػػع مػػغ الجػػجوؿ الدػػابق الػػحي يعبػػخ عػػغ الأعػػجاد والشدػػب السئػيػػة

 الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا أف أعخاض مجى انتذار

%(، وحرػل انتذػار رىػاب اجتسػاعي خؽيػف عمػى 75.5عجـ وجػػد رىػاب اجتسػاعي حرػمت عمػى ندػبة )

%(، والخىػاب الاجتسػاعي الذػجيج 5.4عمػى ندػبة ) تػسػط%(، وحرل الخىػاب الاجتسػاعي الس16.9ندبة )

%(، وبالتػػالي 0.5، بيشسػػا حرػػل الخىػػاب الاجتسػػاعي الذػػجيج جػػجاً عمػػى ندػػبة )%(1.7حرػػل عمػػى ندػػبة )

 .(%24.5)ندبة الصمبة الحيغ لجييع رىاب اجتساعي في مجيشة القجس وضػاحييا ىي 

 وقامػػت الباحثػػة بحدػػاب الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة عمػػى

الخىػػػاب الاجتسػػػاعي لػػػجى شمبػػػة الرػػػف العاشػػػخ أعػػػخاض مػػػجى انتذػػػار مجػػػالات الاسػػػتبانة التػػػي تعبػػػخ عػػػغ 

 . والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا

مجى (: الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسجالات 4.2ججول )

ـــة أعـــخاض انتذـــار  ـــة القـــجس الخىـــاب الاجتســـاعي لـــجى طمب الرـــف العاشـــخ والحـــادي عذـــخ فـــي مجيش

 وضهاحييا.

الخ

 قم 

الستػسط  السجالات

 الحدابي

الانحخاؼ 

 السعياري 

الشدبة  الجرجة

 السئػية

 22.3 مشخفزة 0.81500 0.8918 الفديػلػجي 3

 22.2 مشخفزة 0.68768 0.8877 التجشب 2

 19.0 مشخفزة 0.66608 0.7606 الخػؼ 1
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 21.1 مشخفزة 0.62336 0.8438 الجرجة الكمية

يلبحػػع مػػغ الجػػجوؿ الدػػابق الػػحي يعبػػخ عػػغ الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد 

الخىػاب الاجتسػاعي لػجى شمبػة الرػف العاشػخ والحػادي عذػخ فػي  أعػخاض مػجى انتذػارعيشة الجراسة عمى 

 (.0.623( وانحخاؼ معياري )0.843) أف الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية مجيشة القجس وضػاحييا

%(، يمييػػػػا مجػػػػاؿ التجشػػػػب بشدػػػػبة مئػيػػػػة 22.3وحرػػػػل السجػػػػاؿ الفدػػػػيػلػجي عمػػػػى أعمػػػػى ندػػػػبة مئػيػػػػة )

 %(. 19%(، ومغ ثع مجاؿ الخػؼ بشدبة مئػية )22.2)

وقامػػت الباحثػػة بحدػػاب الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة عمػػى 

 . مجاؿ الخػؼقخات الاستبانة التي تعبخ عغ ف

سجـــال (: الستهســـظات الحدـــابية والانحخافـــات السعياريـــة لاســـتجابات أفـــخاد عيشـــة الجراســـة ل4.3جـــجول )

 الخهف.

 الخقم 

 لا ابجا   الفقخات

 )العجد/

 الشدبة(

 قميلا  

 )العجد/

 الشدبة(

 أحيانا  

 )العجد/

 الشدبة(

 كثيخا  

 )العجد/

 الشدبة(

 دائسا  

 )العجد/

 الشدبة(

الستهسط 

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

الشدبة  الجرجة

 السئهية

أخاؼ مغ الأشخاص في مخاكد الدمصة  1

 في حياتي.

(758/

65.7)  

(243/

21.1)  

(137/

11.9)  

(13/1.1)  (2/0.2) مشخف (0.759) (0.49) 

 12.3 ضة

أخاؼ مغ الحفلبت والسشاسبات  3

 الاجتساعية.

(953 ،

82.7)  

(104/9)  (76/6.6)  (11/1)  (9/0.8) مشخف (0.697) (0.28) 

 7.0 ضة

(70/6.1)/165)/261)/626) يخيفشي ججاً أف يتع انتقادي مغ الآخخيغ. 5  (31/2.7)  20.0مشخف (1.064) (0.80) 
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54.3)  22.6)  14.3)  ضة 

/611) أخاؼ التحجث إلى الغخباء. 10

53)  

(296/

25.7)  

(163/

14.1)  

(44/3.8)  (39/3.4) مشخف (1.042) 0.79) 

 19.8 ضة

أخاؼ أف أقػـ بعسل الأشياء إف كاف  14

 الشاس يخاقبػنشي.

(572/

49.6)  

(277/24

) 

(192/

16.7)  

(82/7.1)  (30/2.6) مشخف (1.082) (0.89) 

 22.3 ضة

مغ أسػأ مخاوفي أف أبجو محخجاً أو غبياً  15

 أماـ الشاس.

(399/

34.6)  

(305/

26.5)  

(218/

18.9)  

(154/

13.4)  

(77/6.7) مشخف (1.255) (1.31) 

 32.8 ضة

/3919) الجرجة الكمية

56.6)  

(1486/

21.5)  

(951/

13.7)  

(374/

5.4)  

(188/

2.7)  

(0.760

6) 

(0.66608

) 
مشخف

 19.0 ضة

يلبحػػع مػػغ الجػػجوؿ الدػػابق الػػحي يعبػػخ عػػغ الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد 

( وانحػػػػخاؼ معيػػػػاري 0.760) الستػسػػػػط الحدػػػػابي لمجرجػػػػة الكميػػػػةأف مجػػػػاؿ الخػػػػػؼ عيشػػػػة الجراسػػػػة عمػػػػى 

 جاء بجرجة مشخفزة.  مجاؿ الخػؼ%(، وىحا يجؿ عمى أف 19(، وبشدبة مئػية )0.666)

الفقخات جاءت بجرجة مشخفزػة. وحرػمت الفقػخة "مػغ أسػػأ  ( أف جسيع4.3كسا وتذيخ الشتائج في الججوؿ )

%(، ويمييػػا فقػػخة "أخػػاؼ أف 32.8عمػػى أعمػػى ندػػبة مئػيػػة ) لشػػاس"مخػػاوفي أف أبػػجو محخجػػاً أو غبيػػاً أمػػاـ ا

%(. وحرمت الفقخة "أخػاؼ مػغ الحفػلبت 22.3أقػـ بعسل الأشياء إف كاف الشاس يخاقبػنشي" بشدبة مئػية )

%(، يمييا الفقخة "أخاؼ مغ الأشخاص في مخاكد الدػمصة 7والسشاسبات الاجتساعية" عمى أقل ندبة مئػية )

 %(.12.3بة مئػية )في حياتي" بشد

حدػػػػاب الستػسػػػػصات الحدػػػػابية والانحخافػػػػات السعياريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػخاد عيشػػػػة الجراسػػػػة عمػػػػى فقػػػػخات وتػػػػع 

 . مجاؿ التجشبالاستبانة التي تعبخ عغ 
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سجـــال (: الستهســـظات الحدـــابية والانحخافـــات السعياريـــة لاســـتجابات أفـــخاد عيشـــة الجراســـة ل4.4جـــجول )

 التجشب.

 الخقم 

 لا ابجا   الفقخات

 )العجد/

 الشدبة(

 قميلا  

 )العجد/

 الشدبة(

 أحيانا  

 )العجد/

 الشدبة(

 كثيخا  

 )العجد/

 الشدبة(

 دائسا  

 )العجد/

 الشدبة(

الستهسط 

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

الشدبة  الجرجة

 السئهية

أتجشب التحجث إلى أشخاص غخباء لا  4

 أعخفيع.

(336/

29.1)  

(289/

25.1)  

(328/

28.4)  

(118/

10.2)  

(82/7.1) متػسص )1.207( )1.41( 

 35.3 ة

أتجشب عسل أشياء أو التحجث مع الشاس  6

 خػفاً مغ الإحخاج.

(645/

55.9)  

(269/

23.3)  

(165/

14.3)  

(53/4.6)  (21/1.8) مشخف )0.989( )0.73( 

 18.3 ضة

/737) أتجشب الحىاب إلى الحفلبت. 8

63.9)  

(164/

14.2)  

(180/

15.6)  

(46/4)  (26/2.3) مشخف )1.023( )0.66( 

 16.5 ضة

أتجشب الأنذصة التي أكػف فييا مخكد  9

 انتباه الآخخيغ.

(660/

57.2)  

(243/

21.1)  

(166/

14.4)  

(47/4.1)  (37/3.2) مشخف )1.052( )0.75( 

 18.8 ضة

/525) أتجشب إلقاء كمسة أماـ الآخخيغ. 11

45.5)  

(270/

23.4)  

(211/

18.3)  

(99/8.6)  (48/4.2) مشخف )1.165( )1.02( 

 25.5 ضة

/504) أفعل أي شيء لتجشب التعخض للبنتقاد. 12

43.7)  

(269/

23.3)  

(217/

18.8)  

(94/8.2)  (69/6) مشخف )1.218( )1.09( 

 27.3 ضة

أتجشب التحجث إلى أي شخز ذو  16

 سمصة.

(757/

65.7)  

(231/20

) 

(118/

10.2)  

(31/2.7)  (16/1.4) مشخف )0.884( )0.54( 

 13.5 ضة
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/4164) الجرجة الكمية

51.6)  

(1735/

21.5)  

(1385/

17.2)  

(488/6)  (299/

3.7)  

)0.887(

7 

)0.68768

( 
مشخف

 22.2 ضة

يلبحػػع مػػغ الجػػجوؿ الدػػابق الػػحي يعبػػخ عػػغ الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد 

( وانحػػػػخاؼ معيػػػػاري 0.887) أف الستػسػػػػط الحدػػػػابي لمجرجػػػػة الكميػػػػةمجػػػػاؿ التجشػػػػب عيشػػػػة الجراسػػػػة عمػػػػى 

 جاء بجرجة مشخفزة.  مجاؿ التجشب%(، وىحا يجؿ عمى أف 22.2(، وبشدبة مئػية )0.687)

( فقػػخات جػػاءت بجرجػػة 6( أف فقػػخة واحػػجة جػػاءت بجرجػػة متػسػػصة و)4.4كسػػا وتذػػيخ الشتػػائج فػػي الجػػجوؿ )

أعمػػػػى ندػػػػبة مئػيػػػػة مشخفزػػػة. وحرػػػػمت الفقػػػػخة "أتجشػػػػب التحػػػجث إلػػػػى أشػػػػخاص غخبػػػػاء لا أعػػػخفيع " عمػػػػى 

%(. وحرػػػمت 27.3) %(، ويمييػػا فقػػخة " أفعػػل أي شػػيء لتجشػػػب التعػػخض للبنتقػػاد " بشدػػبة مئػيػػة35.3)

%(، يمييػػا الفقػخة " أتجشػػب 13.5الفقػخة "أتجشػب التحػػجث إلػى أي شػػخز ذو سػمصة "عمػػى أقػل ندػػبة مئػيػة )

 %(.16.5الحىاب إلى الحفلبت" بشدبة مئػية )

تػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة عمػػى وقامػػت الباحثػػة بحدػػاب الس

 .سجاؿ الفديػلػجيفقخات الاستبانة التي تعبخ عغ ال

سجــال (: الستهســظات الحدــابية والانحخافــات السعياريــة لاســتجابات أفــخاد عيشــة الجراســة لم4.5جــجول )

 الفديهلهجي.

 الخقم 

 لا ابجا   الفقخات

 )العجد/

 الشدبة(

 قميلا  

 )العجد/

 الشدبة(

 أحيانا  

 )العجد/

 الشدبة(

 كثيخا  

 )العجد/

 الشدبة(

 دائسا  

 )العجد/

 الشدبة(

الستهسط 

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

الشدبة  الجرجة

 السئهية

(74/6.4)/220)/310)/501) أندعج مغ احسخار وجيي أماـ الآخخيغ. 2  (48/4.2)  25.3مشخف )1.121( )1.01( 
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43.5)  26.9)  19.1)  ضة 

التعخؽ أماـ الشاس يدبب لي تػتخاً  7

 واندعاجاً.

(572/

49.6)  

(284/

24.6)  

(178/

15.4)  

(82/7.1)  (37/3.2) مشخف )1.102( )0.90( 

 22.5 ضة

أندعج مغ ازدياد ضخبات قمبي عشجما  13

 أكػف بيغ الشاس.

(642/

55.7)  

(239/

20.7)  

(149/

12.9)  

(79/6.9)  (44/3.8) مشخف )1.129( )0.82( 

 20.5 ضة

/601) أندعج كثيخاً عشجما أرتعر أماـ الآخخيغ. 17

52.1)  

(286/

24.8)  

(157/

13.6)  

(71/6.2)  (38/3.3) مشخف )1.084( )0.84( 

 21.0 ضة

/2316) الجرجة الكمية

50.2)  

(1119/

24.3)  

(704/

15.3)  

(306/

6.6)  

(167/

3.6)  

)0.891

8( 

)0.81500

( 
مشخف

 22.3 ضة

الجػػجوؿ الدػػابق الػػحي يعبػػخ عػػغ الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة لاسػػتجابات أفػػخاد يلبحػػع مػػغ 

( وانحػػخاؼ معيػػاري 0.891) أف الستػسػػط الحدػػابي لمجرجػػة الكميػػة سجػػاؿ الفدػػيػلػجيعيشػػة الجراسػػة عمػػى ال

 جاء بجرجة مشخفزة.  سجاؿ الفديػلػجي%(، وىحا يجؿ عمى أف ال22.3(، وبشدبة مئػية )0.815)

الفقػػخات جػػاءت بجرجػػة مشخفزػػة. وحرػػمت الفقػػخة "أنػػدعج  ( أف جسيػػع5.4كسػػا وتذػػيخ الشتػػائج فػػي الجػػجوؿ )

%(، ويمييػػا فقػػخة " التعػػخؽ أمػػاـ الشػػاس 25.3مػػغ احسػػخار وجيػػي أمػػاـ الآخػػخيغ " عمػػى أعمػػى ندػػبة مئػيػػة )

فقخة "أندعج مغ ازدياد ضخبات قمبػي عشػجما %(. وحرمت ال22.5يدبب لي تػتخاً واندعاجاً " بشدبة مئػية )

%(، يمييا الفقخة " أندعج كثيخاً عشػجما أرتعػر أمػاـ الآخػخيغ 20.5أكػف بيغ الشاس " عمى أقل ندبة مئػية )

 %(.21" بشدبة مئػية )
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 الشتائج الستعمقة بالدؤال الثاني: 2.4.2

الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ أعخاض ىل تهجج فخوق حهل مجى انتذار 

في القجس وضهاحييا باختلاف متغيخات الجّراسة: الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، الجخل الذيخي 

 لمهالجين، مكان الدكن، عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين؟ 

 one wayاختبار تحميل التبايغ الأحادي )للئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب نتائج اختبار "ت" و 

ANOVA الخىاب  أعخاض( والستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في مجى انتذار

لستغيخات )الجشذ، العسخ،  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

الرف، السجرسة، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية 

 لمػالجيغ(.

(: نتػػائج اختبػػار "ت" لمعيشػػات السدػػتقمة واختبػػار تحميػػل التبػػايغ الأحػػادي لاسػػتجابة أفػػخاد العيشػػة فػػي مػػجى انتذػػار 4.6جػػجوؿ )

لستغيػخات )الجػشذ، العسػخ،  تبعػاً اعي لجى شمبة الرف العاشػخ والحػادي عذػخ فػي القػجس وضػػاحييا الخىاب الاجتسأعخاض 

 الرف، السجرسة، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ(.

الستهسط  العجد السدتهيات الستغيخات

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

 "tقيسة"

"F" 

مدتهى 

 الجلالة

 0.004 2.895 10.423 12.79 287 ذكخ الجشذ

 10.610 14.86 866 أنثى

 0.867 0.167 10.351 14.32 993 16-15 العسخ

17-18 160 14.48 12.046 
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 0.952 0.060 10.953 14.33 579 العاشخ الرف

 10.235 14.36 574 الحادي عذخ

 0.689 0.400 10.444 14.42 840 حكػمية السجرسة

 11.012 14.14 313 خاصة

 7.503 11.239 15.89 296 شيكل 2500دوف  الجخل الذيخي لمهالجين

 

0.001 

 

 10.850 14.58 503 شيكل 2500-5000

 9.423 12.72 354 شيكل فسا فػؽ  5000

 2.333 12.180 12.22 23 مخيع مكان الدكن

 

0.097 

 

 9.744 13.79 574 قخية

 11.325 15.01 556 مجيشة

 0.127 10.669 14.23 307 3-1 عجد الأخهة والأخهات

 

0.881 

 

4-6 617 14.31 10.501 

 10.815 14.67 227 6أكثخ مغ 

الحالة الاجتساعية 

 لمهالجين

 5.330 10.363 14.05 1063 متدوجاف

 

0.005 

 

 12.743 17.90 50 مصمقاف

 12.579 17.75 40 أحج الػالجيغ متػفي
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الخىاب  أعخاض" لمجرجات الكمية في مجى انتذار  Fيتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ الدابق أف ؾيسة "ت" وؾيسة "

لستغيخات )العسخ، الرف،  لحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ وا

( أي أنو لا α ≥ 0.05مدتػى الجلالة )السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات( كانت أكبخ مغ 

والحادي  الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخأعخاض تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار 

لستغيخات )العسخ، الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة  عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً 

(، 2.895غيخ الجشذ أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )والأخػات(، وتبيغ أيزاً مغ خلبؿ الججوؿ الدابق لست

الخىاب الاجتساعي لجى شمبة  أعخاض (، أي أنو تػجج فخوؽ في مجى انتذار0.004ومدتػى الجلالة )

لستغيخ الجشذ، حيث كانت الفخوؽ لرالح  تبعاً الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

( ومدتػى الجلالة 7.503) لجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكميةالإناث. وتبيغ في متغيخ الجخل الذيخي لمػا

 ( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذارα≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.001)

لستغيخ  والحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً  الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ أعخاض

شيكل فسا  5000شيكل( و) 2500كانت الفخوؽ بيغ الجخل الذيخي )دوف حيث  الجخل الذيخي لمػالجيغ،

شيكل فسا فػؽ( لرالح  5000شيكل( و) 5000-2500شيكل(، وبيغ ) 2500فػؽ( لرالح )دوف 

 شيكل(. 2500-5000)

( ومدتػى الجلالة 5.330) ويلبحع أيزاً لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكمية

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.005)

لستغيخ  تبعاً الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا أعخاض 
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الح الحالة الاجتساعية لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الحالة الاجتساعية )مصمقاف( و)متدوجاف( لر

 )مصمقاف(، وبيغ )أحج الػالجيغ متػفي( و)متدوجاف( لرالح )أحج الػالجيغ متػفي(.

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الثالث:2.4.3 

ىل تهجج فخوق حهل مجى انتذار الخهف كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ 

والحادي عذخ في القجس وضهاحييا باختلاف متغيخات الجّراسة: الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، 

 الجخل الذيخي لمهالجين، مكان الدكن، عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين ؟ 

 one wayجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب نتائج اختبار "ت" واختبار تحميل التبايغ الأحادي )للئ

ANOVAكأحج أعخاض  ( والستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في مجى انتذار الخػؼ

جشذ، لستغيخات )ال تبعاً الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية خل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغالعسخ، الرف، السجرسة، الج

 لمػالجيغ(.

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة واختبار تحميل التبايغ الأحادي لاسػتجابة أفػخاد العيشػة فػي مػجى انتذػار الخػػؼ كأحػج 4.7ججوؿ )

ي لػجى شمبػة الرػف العاشػخ والحػادي عذػخ فػي القػجس وضػػاحييا يعػدى لستغيػخات )الجػشذ، العسػخ، الرػف، أعخاض الخىاب الاجتساع

 .السجرسة، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ(

الستهسط  العجد السدتهيات الستغيخات

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

 "tقيسة"

"F" 

مدتهى 

 الجلالة

 0.002 3.133 3.83943 3.9408 287 ذكخ الجشذ

 4.02812 4.7702 866 أنثى
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 0.636 0.473 3.94402 4.5861 993 16-15 العسخ

17-18 160 4.4250 4.31838 

 0.741 0.330 4.08143 4.5250 579 العاشخ الرف

 3.91209 4.6028 574 الحادي عذخ

 0.797 0.258 4.03712 4.5452 840 حكػمية السجرسة

 3.89124 4.6134 313 خاصة

 6.293 4.21826 5.0541 296 شيكل 2500دوف  الجخل الذيخي لمهالجين

 

0.002 

 

 4.04565 4.6859 503 شيكل 2500-5000

 3.66240 3.9802 354 شيكل فسا فػؽ  5000

 0.680 4.30598 3.7826 23 مخيع مكان الدكن

 

0.507 

 

 3.75458 4.5000 574 قخية

 4.22187 4.6619 556 مجيشة

 0.751 3.92348 4.4137 307 3-1 عجد الأخهة والأخهات

 

0.472 

 

4-6 617 4.5462 4.03494 

 4.00385 4.8370 227 6أكثخ مغ 

الحالة الاجتساعية 

 لمهالجين

 3.610 3.94465 4.4732 1063 متدوجاف

 

0.027 

 

 4.34248 5.8000 50 مصمقاف

 4.62927 5.4250 40 أحج الػالجيغ متػفي
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" لمجرجات الكمية في مجى انتذار الخػؼ كأحج  Fيتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ الدابق أف ؾيسة "ت" وؾيسة "

لستغيخات  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا  أعخاض الخىاب

)العسخ، الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات( كانت أكبخ مغ مدتػى الجلالة 

(α≥0.05 أي أنو لا تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار الخػؼ كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي )

، الرف، السجرسة، لستغيخات )العسخ تبعاً لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات(، وتبيغ أيزاً مغ خلبؿ الججوؿ الدابق لستغيخ الجشذ أف ؾيسة "ت" 

(، أي أنو تػجج فخوؽ في مجى انتذار الخػؼ كأحج 0.002(، ومدتػى الجلالة )3.133لمجرجة الكمية )

لستغيخ  تبعاً ي القجس وضػاحييا أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ ف

الجشذ، حيث كانت الفخوؽ لرالح الإناث. وتبيغ في متغيخ الجخل الذيخي لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة 

( أي أنو تػجج فخوؽ α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.002( ومدتػى الجلالة )6.293) الكمية

والحادي  لخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخدالة إحرائياً في مجى انتذار الخػؼ كأحج أعخاض ا

لستغيخ الجخل الذيخي لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الجخل الذيخي  عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً 

 5000-2500شيكل(، وبيغ ) 2500شيكل فسا فػؽ( لرالح )دوف  5000شيكل( و) 2500)دوف 

 شيكل(. 5000-2500شيكل فسا فػؽ( لرالح ) 5000شيكل( و)

( ومدتػى الجلالة 3.610) ويلبحع أيزاً لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكمية

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.027)

ي القجس وضػاحييا الخػؼ كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ ف
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لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الحالة الاجتساعية )مصمقاف( و)متدوجاف(  تبعاً 

 لرالح )مصمقاف(.

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الخابع: 2.4.4

كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ  ىل تهجج فخوق حهل مجى انتذار التجشب

والحادي عذخ في القجس وضهاحييا باختلاف متغيخات الجّراسة: الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، 

 عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين؟  خل الذيخي لمهالجين، مكان الدكن،الج

 one wayللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب نتائج اختبار "ت" واختبار تحميل التبايغ الأحادي )

ANOVA والستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في مجى انتذار التجشب كأحج أعخاض )

لستغيخات )الجشذ،  تبعاً الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

الحالة الاجتساعية العسخ، الرف، السجرسة، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، 

 لمػالجيغ(.

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة واختبار تحميل التباين الأحادي لاستجابة أفخاد العيشـة فـي مـجى انتذـار 4.8ججول )

لستغيـخات  تبعـا   التجشب كأحج أعخاض الخىـاب الاجتسـاعي لـجى طمبـة الرـف العاشـخ والحـادي عذـخ فـي القـجس وضـهاحييا

)الجــشذ، العســخ، الرــف، السجرســة، الــجخل الذــيخي لمهالــجين، مكــان الدــكن، عــجد الأخــهة والأخــهات، الحالــة الاجتساعيــة 

 لمهالجين(.

الستهسط  العجد السدتهيات الستغيخات

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

 "tقيسة"

"F" 

مدتهى 

 الجلالة
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 0.181 1.337 4.83837 5.8850 287 ذكخ الجشذ

 4.80335 6.3233 866 أنثى

 0.982 0.023 4.74404 6.2155 993 16-15 العسخ

17-18 160 6.2063 5.24146 

 0.471 0.721 5.09989 6.3161 579 العاشخ الرف

 4.50884 6.1115 574 الحادي عذخ

 0.924 0.096 4.73460 6.2060 840 حكػمية السجرسة

 5.02765 6.2364 313 خاصة

 5.230 5.24596 6.7939 296 شيكل 2500دوف  الجخل الذيخي لمهالجين

 

0.005 

 

 4.79990 6.3101 503 شيكل 2500-5000

 4.37914 5.5932 354 شيكل فسا فػؽ  5000

 2.161 4.98377 5.7391 23 مخيع مكان الدكن

 

0.116 

 

 4.38482 5.9390 574 قخية

 5.20409 6.5180 556 مجيشة

 0.472 5.05774 6.4007 307 3-1 عجد الأخهة والأخهات

 

0.624 

 

4-6 617 6.2172 4.73364 

 4.70266 5.9912 227 6أكثخ مغ 

 0.016 4.146 4.72831 6.0969 1063 متدوجافالحالة الاجتساعية 
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   5.81023 7.4200 50 مصمقاف لمهالجين

 5.32477 7.8250 40 أحج الػالجيغ متػفي

 

" لمجرجات الكمية في مجى انتذار التجشب كأحج  Fيتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ الدابق أف ؾيسة "ت" وؾيسة "

لستغيخات  تبعاً أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

مغ مدتػى الجلالة  )الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات( كانت أكبخ

(α≥0.05 أي أنو لا تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار التجشب كأحج أعخاض الخىاب )

لستغيخات )الجشذ، العسخ،  تبعاً الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

لجخل الذيخي لمػالجيغ أف ؾيسة الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات(، وتبيغ في متغيخ ا

( أي أنو α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.005( ومدتػى الجلالة )5.230) ؼ لمجرجة الكمية

تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار التجشب كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف 

جخل الذيخي لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ لستغيخ ال تبعاً العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

شيكل(، وبيغ  2500شيكل فسا فػؽ( لرالح )دوف  5000شيكل( و) 2500الجخل الذيخي )دوف 

 شيكل(. 5000-2500شيكل فسا فػؽ( لرالح ) 5000شيكل( و) 2500-5000)

( ومدتػى الجلالة 4.146) ويلبحع أيزاً لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكمية

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.016)

التجشب كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 
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الة الاجتساعية )أحج الػالجيغ متػفي( لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الحتبعاً 

 و)متدوجاف( لرالح )أحج الػالجيغ متػفي(.

 الشتائج الستعمقة بالدؤال الخامذ: 2.4.5

ىل تهجج فخوق حهل مجى انتذار الفديهلهجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف 

العاشخ والحادي عذخ في القجس وضهاحييا باختلاف متغيخات الجّراسة: الجشذ، العسخ، الرف، 

 ؟ السجرسة، الجخل الذيخي لمهالجين، مكان الدكن، عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين 

 one wayللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب نتائج اختبار "ت" واختبار تحميل التبايغ الأحادي )

ANOVA والستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج أعخاض )

تغيخات )الجشذ، لس تبعاً الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية خل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغالعسخ، الرف، السجرسة، الج

 لمػالجيغ(.

(: نتـــائج اختبـــار "ت" لمعيشـــات السدـــتقمة واختبـــار تحميـــل التبـــاين الأحـــادي لاســـتجابة أفـــخاد العيشـــة فـــي مـــجى انتذـــار 4.9جـــجول )

لستغيخات )الجشذ،  تبعا  الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضهاحييا الفديهلهجي كأحج أعخاض 

 .العسخ، الرف، السجرسة، الجخل الذيخي لمهالجين، مكان الدكن، عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين(

الستهسط  العجد السدتهيات الستغيخات

 الحدابي

الانحخاف 

 السعياري 

 "tقيسة"

"F" 

مدتهى 

 الجلالة

 0.000 3.796 2.99925 2.9686 287 ذكخ الجشذ

 3.31983 3.7656 866 أنثى
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 0.248 1.156 3.20310 3.5227 993 16-15 العسخ

17-18 160 3.8438 3.59165 

 0.392 0.857 3.31052 3.4853 579 العاشخ الرف

 3.20901 3.6498 574 الحادي عذخ

 0.086 1.720 3.21158 3.6702 840 حكػمية السجرسة

 3.37627 3.2907 313 خاصة

 6.126 3.42693 4.0439 296 شيكل 2500دوف  الجخل الذيخي لمهالجين

 

0.002 

 

 3.27020 3.5805 503 شيكل 2500-5000

 3.04874 3.1497 354 شيكل فسا فػؽ  5000

 3.838 3.52181 2.6957 23 مخيع مكان الدكن

 

0.022 

 

 3.11079 3.3519 574 قخية

 3.38094 3.8255 556 مجيشة

 1.153 3.27122 3.4137 307 3-1 عجد الأخهة والأخهات

 

0.316 

 

4-6 617 3.5478 3.19518 

 3.42317 3.8414 227 6أكثخ مغ 

الحالة الاجتساعية 

 لمهالجين

 4.967 3.20947 3.4798 1063 متدوجاف

 

0.007 

 

 3.79280 4.6800 50 مصمقاف

 3.55903 4.5000 40 أحج الػالجيغ متػفي
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" لمجرجات الكمية في مجى انتذار الفديػلػجي  Fيتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ الدابق أف ؾيسة "ت" وؾيسة "

 والحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً  كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ

( أي α≥0.05لستغيخات )العسخ، الرف، السجرسة، عجد الأخػة والأخػات( كانت أكبخ مغ مدتػى الجلالة )

أنو لا تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة 

لستغيخات )العسخ، الرف، السجرسة، عجد الأخػة  ضػاحييا تبعاً والحادي عذخ في القجس و  الرف العاشخ

(، 3.796والأخػات(، وتبيغ أيزاً مغ خلبؿ الججوؿ الدابق لستغيخ الجشذ أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )

(، أي أنو تػجج فخوؽ في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب 0.000ومدتػى الجلالة )

لستغيخ الجشذ، حيث  والحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً  ف العاشخالاجتساعي لجى شمبة الر

 كانت الفخوؽ لرالح الإناث. وتبيغ في متغيخ الجخل الذيخي لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكمية

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.002( ومدتػى الجلالة )6.126)

والحادي  ذار الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخإحرائياً في مجى انت

لستغيخ الجخل الذيخي لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الجخل الذيخي  عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً 

 شيكل(. 2500شيكل فسا فػؽ( لرالح )دوف  5000شيكل( و) 2500)دوف 

( وىي 0.022( ومدتػى الجلالة )3.838) ف ؾيسة ؼ لمجرجة الكميةوتبيغ أيزاً في متغيخ مكاف الدكغ أ

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار الفديػلػجي كأحج α≥0.05أقل مغ مدتػى الجلالة )

لستغيخ  تبعاً أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا 

 الفخوؽ بيغ سكاف )السجيشة( و)القخية( لرالح )السجيشة(. مكاف الدكغ، حيث كانت
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( ومدتػى الجلالة 4.967) ويلبحع أيزاً لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكمية

( أي أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار α≥0.05( وىي أقل مغ مدتػى الجلالة )0.007)

الفديػلػجي كأحج أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس 

لستغيخ الحالة الاجتساعية لمػالجيغ، حيث كانت الفخوؽ بيغ الحالة الاجتساعية )مصمقاف(  تبعاً وضػاحييا 

 و)متدوجاف( لرالح )مصمقاف(.

لفحػػز تػػػأثيخ متغيػػخات )الجػػشذ، العسػػػخ،  (Regressionت الباحثػػة بعسػػل تحميػػػل ميػػل الانحػػجار )وقامػػ

الرػػػف، السجرسػػػة، الػػػجخل الذػػػيخي لمػالػػػجيغ، مكػػػاف الدػػػكغ، عػػػجد الأخػػػػة والأخػػػػات، الحالػػػة الاجتساعيػػػة 

شػة الخىػاب الاجتسػاعي لػجى شمبػة الرػف العاشػخ والحػادي عذػخ فػي مجيأعخاض لمػالجيغ( في مجى انتذار 

 يمي: وىي كسا ،القجس وضػاحييا

خل ، الــجلفحــص تــأثيخ متغيــخات )الجــشذ (Regressionتحميــل ميــل خــط الانحــجار ) (:4.10جــجول)

الخىاب الاجتساعي أعخاض ، الحالة الاجتساعية لمهالجين( في مجى انتذار الذيخي لمهالجين، مكان الدكن

 وضهاحييا.لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس 

مجسهع  مرجر التباين
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 السخبعات

 قيسة "ف"

 السحدهبة

مدتهى 
 الجلالة

 8.547 935.345 4 3741.380 بيغ السجسػعات

 

0.000 

 109.431 1148 125627.236 داخل السجسػعات 

 1152 129368.616 السجسػع 

  الجلالة الاحرائية tقيسة  قيسةB الستغيخ
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(Constant) 8.181 3.484 0.001  

  0.007 2.723 1.951 الجشذ

  0.001 3.289- 1.386- الجخل الذيخي لمهالجين

  0.014 2.450 1.410 مكان الدكن

  0.013 2.495 1.902 الحالة الاجتساعية لمهالجين

     R2 0.029قيسة 

 

%، وىحا يجؿ أف ندبة تفديخ الستغيخات 2.9( بمغت R2يتبيغ مغ خلبؿ الججاوؿ الدابق أف ؾيسة )

السدتقمة لمستغيخ التابع )مجى انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ 

%(، أي أنو يػجج العجيج مغ الستغيخات التي ليا تأثيخ وغيخ 2.9في مجيشة القجس وضػاحييا( بمغت )

( أي أف 0.000( ومدتػى الجلالة )8.547لبؿ ؾيسة ؼ )مذسػلة بالستغيخات السدتقمة. وتبيغ مغ خ

الستغيخات السدتقمة )الجشذ، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، الحالة الاجتساعية لمػالجيغ( مجتسعة 

يػجج ليا تأثيخ عمى الستغيخ التابع )مجى انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ 

وبعج فحز ؾيع )ت( تبيغ أنو يػجج تأثيخ ايجابي لمستغيخات  .القجس وضػاحييا(والحادي عذخ في مجيشة 

(( ومتغيخ)مكاف الدكغ حيث تبيغ أف 0.007( ومدتػى الجلالة )2.723)الجشذ حيث تبيغ أف ؾيسة ت )

(، ومتغيخ )الحالة الاجتساعية لمػالجيغ حيث تبيغ أف ؾيسة ت 0.014( ومدتػى الجلالة )2.450ؾيسة ت )

(( ووجػد تأثيخ عكدي لمستغيخ )الجخل الذيخي لمػالجيغ حيث تبيغ أف 0.013( ومدتػى الجلالة )2.495)

((. أي أنو كمسا اتجيشا للئناث ولدكاف السجيشة وكانت 0.001( ومدتػى الجلالة )-3.289ؾيسة ت )

انتذار أعخاض  الحالة الاجتساعية لمػالجيغ أحجىسا متػفي وقل الجخل الذيخي لمػالجيغ زاد ذلظ مغ مجى

 الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا.
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 الفرل الخامذ

 مشاقذة الشتائج والتهصيات

 مقجمة 1.5

 مشاقذة نتائج أسئمة الجراسة 2.5

 التهصيات 3.5
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  مقجمة 1.5

 تبعاً  السػجػد في الفرل الخابع الاحرائييتشاوؿ ىحا الفرل مشاقذة الشتائج التي أضيخىا التحميل 

لاستجابات أفخاد العيشة عمى فقخات الاستبانة وتفديخىا في حجود الإشار الشطخي لمجراسة، ونتائج الجراسات 

الدابقة التي أمكغ الحرػؿ عمييا، ويدتعخض ىحا الفرل أيزاً مجسػعة مغ السقتخحات والتػصيات التي 

 يحه الجراسة.وصمت إلييا الباحثة كشتيجة ل

 مشاقذة نتائج الدؤال الأول: 2.5

الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس أعخاض مجى انتذار ما 

 ؟ وضهاحييا

للئجابة عغ ىحا الدؤاؿ قامت الباحثة بحداب الأعجاد والشدب السئػية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى 

الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي أعخاض مجى انتذار  التي تعبخ عغفقخات الاستبانة 

 . عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا

%( وحرل 75.5( أضيخ أف عجـ وجػد رىاب اجتساعي حرمت عمى ندبة )4.1خلبؿ ججوؿ ) فسغ

عمى ندبة  ستػسط%(، وحرل الخىاب الاجتساعي ال16.9انتذار رىاب اجتساعي خؽيف عمى ندبة )

اعي الذجيج %(، بيشسا حرل الخىاب الاجتس1.7%(، والخىاب الاجتساعي الذجيج حرل عمى ندبة )5.4)

 %(.24.5%(، وبالتالي كانت ندبة الخىاب الاجتساعي )0.5ججاً عمى ندبة )

تتفق مع نتائج دراسة )أرشانا وآخخوف،  في ىحه الجراسة الخىاب الاجتساعيأعخاض ارتفاع ندبة انتذار  إف

(، والتي ىجفت إلى معخفة معجؿ انتذار ومحجدات الخىاب الاجتساعي بيغ أشفاؿ السجارس الحيغ 2017
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عاماً في السشاشق الخيؽية في مشصقة رامشاجارا، كارناتاكا في اليشج والتي كاف  16و 11تتخاوح أعسارىع بيغ 

 .(%39.7)اعي ىػفييا معجؿ انتذار الخىاب الاجتس

(، والتي 2016كسا تتفق نتائج ىحه الجراسة في انتذار الخىاب الاجتساعي مع دراسة )سبيانا وآخخوف، 

ىجفت إلى معخفة مجى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ في السجارس في اليشج، وكانت الشتائج أف 

 لجييع رىاب اجتساعي. (30.7%)

التي ىجفت إلى تحجيج مجى انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ شلبب السخحمة (، و 2014وفي دراسة )غاردي، 

ضيخت عمييع  (%31.25)العخاؽ، بحيث أضيخت ىحه الجراسة أف -الثانػية في اقميع كخدستاف أربيل

 أعخاض الخىاب الاجتساعي.

، والتي ىجفت إلى معخفة درجة الخىاب (2015 ،الخكيبات)نتائج دراسة وتتعارض نتيجة ىحه الجراسة مع 

الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ في الأردف في محافطة معاف والتي أضيخت أف الشدبة السئػية 

 ، أي جاءت بجرجة مشخفزة.(15.2)لانتذار الخىاب الاجتساعي لجى أفخاد العيشة كانت 

التي ىجفت إلى تحجيج مجى انتذار وعػامل الخصخ  (2016 ،الجػحاني ومحخوس)نتائج دراسة  ومع

ة، بحيث السحتسمة لمخىاب الاجتساعي بيغ شلبب السخحمة الستػسصة والثانػية مغ الحكػر في السجيشة السشػر 

مسا يجؿ عمى أف الخىاب الاجتساعي مشتذخ  ،(%18.6)ولمثانػية (%29.5) بمغت لمسخحمة الستػسصة 

 جرجة مشخفزة.بيغ شلبب السخحمة الثانػية ب

والتي ىجفت إلى تحجيج مجى انتذار الخىاب الاجتساعي  (2014)يػفارج وآخخوف، دراسة مع نتائج و 

والعػامل السختبصة بو بيغ السخاىقيغ الحيغ يحىبػف إلى السجرسة في ريف بػدوتذيخي في اليشج والتي 
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 سشة(، وبمغت ندبتيا 13-10أضيخت نتائجيا وجػد رىاب اجتساعي بيغ السخاىقيغ في الفئة العسخية )

)22.9%). 

( أف ندبة انتذار الخىاب الاجتساعي في 2013ويبيغ الجليل التذخيري والإحرائي للؤمخاض الشفدية )

%(، أما في الػلايات 2.3%(، ومتػسط انتذاره في أوروبا ىػ )2.0و -% 0.5أنحاء العالع ىي بيغ )

 %(.7الستحجة فيي )

وىشا تخى الباحثة تفاوت في درجات انتذار الخىاب الاجتساعي بيغ السخاىقيغ، فقج أضيخت بعس الجراسات 

انخفاض في درجة انتذاره مقارنة ببعس الجراسات الأخخى التي أضيخت ارتفاعاً في درجة انتذاره، ويسكششا 

جراسات التي اختمفت في ال أف( 2011)تفديخ ىحا الاختلبؼ كسا ذكخ السػمشي وجخادات في دراستيع 

مشيجيتيا بيغ الثقافات والحزارات السختمفة تذيخ إلى ندب انتذار مختمفة مغ دولة إلى أخخى حػؿ 

%(، وفي ايصاليا 7.3%(، وفي فخندا )15.6) في الدػيج، فقج بمغ انتذار أعخاض الخىاب الاجتساعي

 خب العخبي.%( في السغ3.4%(، و)1.1%(، وفي لبشاف بمغت ندبتو )6.6بمغت )

في مجتسع اجتساعي بصبعو، يتفاعل ويشخخط في محيصو مشح صغخه بدخعة نطخاً  نعير أنشاعمى الخغع مغ 

لصبيعة الحياة التي اعتاد السجتسع الفمدصيشي عمى العير فييا، كػجػد العائمة السستجة، والانخخاط ببيئتو مع 

تصبيق الجراسة فييا كانت في ضل انتذار فايخوس التي تع الفتخة  إضافة إلى أف أشفاؿ العائمة والجيخاف.

)الكػرونا(، والحي أدى بجسيع أفخاد السجتسع إلى أف يبقػا في السشازؿ لفتخة شػيمة ووراء  19-كػفيج 

شاشات الأجيدة الالكتخونية بعيجاً عغ الانخخاط في السجتسع وذلظ في محاولة للبستسخار في الحياة 

كاف الصمبة في ىحه الفتخة يدتكسمػف مسارستيع لحياتيع التعميسية في السجارس مغ التعميسة والعسمية ليع، فقج 

خلبؿ الأجيدة الالكتخونية، والتي قج يكػف ليا الأثخ الكبيخ في الحج مغ تفاعميع مع أقخانيع وأساتحتيع في 
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شػيمة، الأمخ الحي وأيزاً في الحج مغ تفاعميع في البيئة السحيصة بسشدليع، والتي استسخت لفتخة السجرسة، 

إلا أف ندبة  أدى إلى عجـ مػاجيتيع لمسحيط الخارجي والسجتسع وعجـ انخخاشيع في مجسػعات اجتساعية،

 والحادي عذخ جاءت بجرجة عالية. الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ

التشذئة الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي دوراً في ضيػر أعخاض الخىاب الاجتساعي كالخجل  تمعبكسا 

 .والانصػاء والتجشب والتي يكػف مغ أسبابيا العشف الأسخي أو السجتسعي

وقج أشار الجليل التذخيري والإحرائي للؤمخاض الشفدية أف الخجل يسكغ أف يكػف مغ أحج السذاكل 

%( مغ الأفخاد الخجػليغ في 12ط أعخاضو مع أعخاض الخىاب الاجتساعي، وأف )الشفدية الحي تختم

 (.DSM-5, 2013الػلايات الستحجة لجييع أعخاض تدتػفي السعاييخ التذخيرية لمخىاب الاجتساعي )

العجيج مغ الشطخيات الشفدية تحجثت عغ سبب وجػد الخىاب الاجتساعي عشج الأفخاد،  أف ىشاؾ إضافة إلى

بت السجرسة الدمػكية إلى تفديخ أف الخىاب الاجتساعي يتع اكتدابو مغ خلبؿ السػاقف والأحجاث بحيث ذى

الدابقة، بحيث إف تعخض الفخد إلى مػقف اجتساعي مدعج يتعمع أف ىحا السػقف سيكػف مدعجاً لو إذا 

 (.2015)كػاشي،  تعخض لو في السدتقبل مخة أخخى، فيحىب الفخد إلى تجشبو

يا لعجـ معخفو بكيؽية ترخفو و ىػ نقز السيارات الاجتساعية التي تؤدي بالفخد إلى تجشبقج يكػف سببو 

 (.2015فييا )الخكيبات، 

طخية الإرشاد العقلبني الانفعالي الدمػكي أف معتقجات صاحب ن Albert Ellis (2007-1913)يُفدّخ و  

والدمػكية، وأف السعتقجات اللبعقلبنية تػلج  الفخد وأفكاره ىي الػسيط بيشو وبيغ الأحجاث والشتائج الانفعالية
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الاضصخاب الشفدي لجى الفخد، وبالتالي تديصخ عميو أفكار بأنو إنداف مخفػض ومشبػذ وغيخ مقبػؿ مغ 

 (.2019طخاتيع ويتابعػنو حتى يدخخوا مشو )عبجالله وحديغ، الآخخيغ، وأنيع يلبحقػنو بش

بشائيع، بحيث أنو تخبصيع علبقة الػالجيغ ليا أثخ كبيخ عمى أأف مخاوؼ  كسا تخى نطخية التعمع الاجتساعي 

قػية تجعل الأبشاء يكتدبػف مخاوفيع، كسا أف أفخاد الأسخة  يكتدبػف السخاوؼ بفعل ملبحطتيع لسخاوؼ 

بعزيع البعس، وملبحطتيع لسخاوؼ الآخخيغ، وبالتالي يطيخ الخىاب الاجتساعي نتيجة لتبشي الأساليب 

 (.2018ة ومحاولة الاقتجاء بيع في أغمب مخاوفيع الاجتساعية )الصائي، الػالجية الخاشئ

 مشاقذة نتائج الدؤال الثاني: 3.5

الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ أعخاض ىل تهجج فخوق حهل مجى انتذار 

لجخل الذيخي في القجس وضهاحييا باختلاف متغيخات الجّراسة: الجشذ، العسخ، الرف، السجرسة، ا

 لمهالجين، مكان الدكن، عجد الأخهة والأخهات، الحالة الاجتساعية لمهالجين؟ 

 one wayللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب نتائج اختبار "ت" واختبار تحميل التبايغ الأحادي )

ANOVA الخىاب أعخاض ( والستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في مجى انتذار

الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً لستغيخات )الجشذ، العسخ، 

الرف، السجرسة، الجخل الذيخي لمػالجيغ، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات، الحالة الاجتساعية 

 لمػالجيغ(.
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انتذار أعخاض الخىاب ( أنو لا تػجج فخوؽ دالة إحرائياً في مجى 6.4وتبيغ مغ خلبؿ ججوؿ )

الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا تبعاً لستغيخات )العسخ، 

 الرف، السجرسة، مكاف الدكغ، عجد الأخػة والأخػات(.

الخىاب الاجتساعي لجى أعخاض تبيغ أنو تػجج فخوؽ في مجى انتذار وأما ؼيسا يتعمق بستغيخ الجشذ ف

رف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا تبعاً لستغيخ الجشذ، حيث كانت الفخوؽ لرالح شمبة ال

 الإناث.

الخىاب والتي ىجفت إلى التعخؼ عمى درجة  (2015تتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة الخكيبات )و 

رجة الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ الأساسي والتعخؼ عمى ما إذا كانت ىشاؾ علبقة بيغ د

الاجتساعي والتحريل الجراسي أو الجشذ، وقج أضيخت نتائجيا وجػد فخوؽ بيغ أفخاد العيشة في درجات 

 الخىاب الاجتساعي تبعاً لستغيخ الجشذ، وذلظ لرالح الإناث أيزاً.

والتي ىجفت إلى معخفة معجؿ انتذار الخىاب  Archana et al (2017وتتفق أيزاً مع دراسة )

( عاماً، والتي أضيخت نتائجيا وجػد 16( و)11بيغ أشفاؿ السجارس الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ )الاجتساعي 

 %(.47.7رىاب اجتساعي أعمى لجى الإناث مقارنة بالحكػر بحيث بمغت )

والتي ىجفت إلى تحجيج مجى انتذار الخىاب الاجتساعي  Gardi  (2014)دراسة وتختمف ىحه الجراسة مع

بيغ شلبب السخحمة الثانػية، وقج أضيخت نتائجيا ارتفاع في ندبة الخىاب الاجتساعي لجى الحكػر مقارنة 

 بالإناث.
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( أف ندبة انتذار الخىاب الاجتساعي 2013) ةالشفديللؤمخاض كسا ذكخ الجليل التذخيري والإحرائي 

 .أعمى مقارنة مع الإناث لجى الحكػر ىي

وإذا قسشا بتفديخ وجػد الخىاب الاجتساعي عشج الاناث مقارنة بالحكػر، قج يكػف بدبب التسييد الحي 

يحرل بيشيع مغ قِبل أفخاد الأسخة والػالجيغ تحجيجاً، مسا يؤدي إلى ضيػر مذاعخ الشقز لجييع، وبالتالي 

 (.2017)دسػقي،  الخىاب الاجتساعي يؤدي إلى ضيػر

( ارتفاع أعخاض الخىاب الاجتساعي لجى الإناث مقارنة بالحكػر إلى معاييخ التقييع 2015الخكيبات )ويفدّخ 

تُسشع ولا يجػر للؤنثى أف تفعمو،  ،الاجتساعية الخاصة بالحكػر والإناث، بحيث أف ما يعتبخه السجتسع سمبي

فيػ لا يُشطخ إليو بشفذ الصخيقة بالشدبة لمحكػر، ومغ ىشا يكػف لجى الإناث الخػؼ مغ التقييع الدمبي 

 أعمى لجييع مغ الحكػر.

( إلى أف ندبة ارتفاع الخىاب الاجتساعي لجى الإناث أكثخ مغ الحكػر إلى 2017تلبحسة )ويفدّخ 

في معاممة الػالجيغ الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي، إضافة إلى الاختلبؼ  الاختلبؼ في التشذئة

 لمحكػر والإناث، وىحا ناتج عغ ؾيع السجتسع وعاداتو.

ندبة  أف أشارت إلى إلى أف ىشاؾ العجيج مغ الجراسات في الػشغ العخبي (2012أبػ قػرة )وفي دراسة 

خ مغ الحكػر، وفدّخ إلى أف ذلظ يعػد إلى السػروثات انتذار الخىاب الاجتساعي لجى الإناث بذكل أكب

الاجتساعية، وشخيقة التعامل التي يتمقاىا الحكػر والإناث، بحيث أف شخيقة تشذئة الحكػر تختمف عغ 

مشحيع حقػقاً أكثخ مغ عمى السبادرة، إضافة إلى أف بتشذئة الحكػر يتع الإناث بحيث تتسيد بتذجيعيع 

 الإناث.
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 أعخاضتبيغ وجػد فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار تغيخ الجخل الذيخي لمػالجيغ، فوؼيسا يتعمق بس

الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا حيث كانت الفخوؽ بيغ 

 5000-2500شيكل(، وبيغ ) 2500شيكل فسا فػؽ( لرالح )دوف  5000شيكل( و) 2500)دوف 

 شيكل(. 5000-2500شيكل فسا فػؽ( لرالح ) 5000شيكل( و)

الجخل لجى الصمبة الحيغ لجى والجييع تجني في مدتػى  وىحا يعشي أف انتذار الخىاب الاجتساعي كاف

 الذيخي.

الأشخاص الحيغ يعانػف مغ الخىاب الاجتساعي لجييع  أضيخت أف (Patel et al. 2002)دراسة  ففي

 مقارنة بأولئظ الحيغ ليذ لجييع أمخاض نفدية. متجنيدخل أسخي 

ي يؤثخ ذلظ عمى صحتيع الشفدية وصحة ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة بأف العائلبت ذوي الجخل الستجن 

-أف فتخة انتذار فايخوس كػفيج بحيثجييع، أبشائيع، وقج يؤدي إلى ضيػر أعخاض الاضصخابات الشفدية ل

)الكػرونا( قج أثخت بذكل كبيخ عمى مدتػيات الجخل لجى العائلبت، وأدت إلى انقصاع الكثيخ مغ  19

امل الحي كاف يدتسخ لفتخات شػيمة، وىحا أدى إلى عجـ أرباب العائلبت عغ العسل بدبب الإغلبؽ الك

وجػد دخل كاؼٍ لجييع. وىحا بحج ذاتو يؤدي إلى التقميل مغ مدتػيات الاىتساـ والخعاية التي يسكغ أف 

 تقجـ للؤبشاء.

تخى نطخية التعمع الاجتساعي أف الخىاب الاجتساعي يجفع بالأشخاص إلى أف يكػنػا سمبييغ ومشعدليغ و 

اجتساعياً، ويحاولػف تجشب السذاركة في السػاقف والسشاسبات الاجتساعية، وىحا يؤدي بالذخز إلى عجـ 

قجرتو عمى تصػيخ قجراتو وتشسية مياراتو، ويشتج عغ ذلظ ضياع حقػقو دوف إبجاء رأيو، وىحا بالتالي يؤدي 
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صخاعات نفدية داخمية إلى تجشبو لإقامة علبقات اجتساعية شبيعية مسا يخمق لو مراعب حياتية و 

 (.2018)الصائي،  كالخػؼ والقمق والانصػاء والاكتئاب

أعخاض أما ؼيسا يخز الحالة الاجتساعية لمػالجيغ فتبيغ وجػد فخوؽ دالة إحرائياً في مجى انتذار 

حيث كانت الفخوؽ خ والحادي عذخ في القجس وضػاحييا، الخىاب الاجتساعي لجى شمبة الرف العاش

( و)متدوجاف( لرالح )مصمقاف(، وبيغ )أحج الػالجيغ متػفي( و)متدوجاف( لرالح )أحج بيغ )مصمقاف

 الػالجيغ متػفي(.

مغ خلبؿ ىحه الشتيجة يتزح أف الصمبة الحيغ كاف والجييع مصمقاف، أو أحجىع متػفي تختفع لجييع أعخاض 

 الخىاب الاجتساعي مقارنة بالصمبة الحيغ والجييع متدوجاف.

( والتي ىجفت إلى التعخؼ عمى الخػؼ الاجتساعي ومجى 2015تيجة مع دراسة كػاشي )وتتفق ىحه الش

وذلظ د درجة عالية مغ الخػؼ الاجتساعي ارتباشو بالسخاىقيغ الأيتاـ، وكاف مغ نتائج ىحه الجراسة ىػ وجػ 

 بدبب فقجاف الأب مشح سشػات.

أف نفدية الصفل  يؤكج وىػ مغ رواد مجرسة التحميل الشفدي Sullivan (1892-1949) إضافة إلى أف

تتأثخ باستحداف الػالجيغ لأعسالو، وىحا يؤدي إلى شعػر الصفل بالخاحة والانذخاح، فعجـ وجػد الأبػيغ، أو 

فقجاف أحجىسا أو وجػد مذاكل بيشيسا قج يؤدي ذلظ إلى شعػر الصفل بالقمق بدبب عجـ وجػد مرجر 

 (.2013زي، )حجا الأماف لجيو
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بحيث تخى الباحثة أف الجػ العائمي الحي يتػاجج ؼيو الػالجيغ سػياً، والحي يذعخ أفخاده بالأماف والاستقخار، 

يداعج ذلظ في تستعيع برحة نفدية جيجة، مقارنة بأولئظ الحيغ يعانػف مغ مذكلبت نفدية كالقمق 

 أحجىسا. والاكتئاب أو مذكلبت سمػكية أثخ انفراؿ الأبػيغ، أو فقجاف

 التهصيات: 3.6

 :ولصلبب الجامعات ومخاكد الأبحاث ات السجارس\تػصيات إلى مخشجيغ وأخرائييغ ومعمسيغ

ضخورة الانتباه مغ قِبل السعمسيغ عمى الصمبة الحيغ تطيخ لجييع أعخاض الخىاب الاجتساعي أكثخ  .1

 مغ أي شمبة آخخيغ، وتحػيميع إلى مخشجيغ السجرسة لبجء العسل معيع.

ضخورة العسل عمى تػعية العائلبت وتحجيجاً الػالجيغ في أىسية عجـ التسييد بيغ الحكػر والإناث،  .2

 وأىسية السداواة في السعاممة للؤبشاء، وذلظ مغ خلبؿ ورشات تػعػية.

 تصبيق نفذ ىحه الجراسة عمى نفذ الفئة ولكغ بعج انتياء جائحة كػرونا. .3

 بة وعلبقتو بالخىاب الاجتساعي.عسل دراسات يتع احتداب فييا معجؿ الصم .4
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الاستبانة. (:1ممحق رقع )  

 مؿياس الخىاب الاجتساعي
 جامعة القجس

 كمية الجراسات العميا

 مدار العلبج الشفدي -تخرز صحة نفدية مجتسعية

 

تقػـ الباحثة بعسل دراسة تيجؼ إلى معخفة مجى انتذار الخىاب  عديدتي الصالبة،\عديدي الصالب

الاجتساعي لجى شمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس وضػاحييا، وذلظ لأغخاض 

البحث العمسي، يخجى مغ حزختكع التكخـ بقخاءة الفقخات والإجابة عمييا بسا تخونو مشاسباً ويشصبق 

ا أف الإجابة محاشة بالدخية التامة ولغ تدتخجـ إلا لأغخاض البحث عميكع بكل صجؽ ومػضػعية، عمس

 . العمسي

 

 الباحثة سيى شػيل

 .بإشخاؼ الجكتػرة سييخ الرباح
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 القدع الأوؿ:

 في السكاف السشاسب:)×( يخجى مشظ وضع إشارة 

 الجشذ:     ذكخ                       أنثى . 1

 18-17                    16-15 . العسخ:   2

 . الرف:           العاشخ.3

 الحادي عذخ.   الفخع:                        

 خاصة     حكػمية                . السجرسة: 4

 . الجخل الذيخي لمػالجيغ: 5

 شيكل      2500دوف         

 شيكل  2500-5000      

 ػؽ شيكل فسا ف 5000      

 قخية                   مجيشة   . مكاف الدكغ: مخيع              6

 . تختيبظ بيغ أفخاد الأسخة:  الأكبخ                الأوسط              الأصغخ            الػحيج7

 .عجد الأخػة والأخػات: 8

     1-3        

      4-6 
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  6أكثخ مغ      

 لا يػجج أخػة وأخػات     

 . الحالة الاجتساعية لمػالجيغ:9

 متدوجاف           مصمقاف          أحج الػالجيغ متػفي          كلب الػالجيغ متػؼياف  

 

 القدم الثاني:

 الخجاء قخاءة كل فقخة مغ الفقخات الآتية، والإجابة عمييا بسا يشصبق عميظ خلبؿ الأسبػع الساضي:

 دائساً  كثيخاً  أحياناً  قميلبً  أبجاً  لا الفقخة

      .أخاؼ مغ الأشخاص في مخاكد الدمصة في حياتي.1

      . أندعج مغ احسخار وجيي أماـ الآخخيغ.2

      . أخاؼ مغ الحفلبت والسشاسبات الاجتساعية.3

      . أتجشب التحجث إلى أشخاص غخباء لا أعخفيع.4

      انتقادي مغ الآخخيغ..يخيفشي ججاً أف يتع 5

      . أتجشب عسل أشياء أو التحجث مع الشاس خػفاً مغ الإحخاج.6

      . التعخؽ أماـ الشاس يدبب لي تػتخاً واندعاجاً.7
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      . أتجشب الحىاب إلى الحفلبت.8

      . أتجشب الأنذصة التي أكػف فييا مخكد انتباه الآخخيغ.9

      الغخباء.. أخاؼ التحجث إلى 10

      . أتجشب إلقاء كمسة أماـ الآخخيغ.11

      . أفعل أي شيء لتجشب التعخض للبنتقاد.12

      . أندعج مغ ازدياد ضخبات قمبي عشجما أكػف بيغ الشاس.13

      . أخاؼ أف أقػـ بعسل الأشياء إف كاف الشاس يخاقبػنشي.14

      غبياً أماـ الشاس. . مغ أسػأ مخاوفي أف أبجو محخجاً أو15

      . أتجشب التحجث إلى أي شخز ذو سمصة.16

      . أندعج كثيخاً عشجما أرتعر أماـ الآخخيغ.17

 

 

 شكخا  عمى تعاونك ووقتك
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 نسػذج السذاركة بالاستبانة.(: 2محق رقع )م

 نسػذج السػافقة عمى السذاركة بالاستبانة

 عديدي السذارؾ /عديدتي السذاركة 

 وىي بعشػاف: ،استبانة لاستخجاميا في رسالة الساجدتيخ تقػـ الباحثة بعسل

الخىاب الاجتساعي لجى طمبة الرف العاشخ والحادي عذخ في مجيشة القجس  أعخاض مجى انتذار)

 (وضهاحييا

حيث تشقدع ىحه الاستبانة الى قدسيغ، القدع الأوؿ يذتسل عمى البيانات الأساسية والقدع 

 17وزملبءه والسكػف مغ  بتصػيخه دافيجسػف الثاني يذسل مؿياس الخىاب الاجتساعي الحي قاـ 

 .عبارة تيجؼ إلى ؾياس الخىاب الاجتساعي عشج السفحػص

كامل الدخية، ولغ يتع اشلبع أي شخز عمييا وسػؼ تحاط جسيع البيانات التي تدودنا بيا ب

لا يسكغ نذخىا بجوف أخج مػافقة مدبقة مغ و  وستدتخجـ ىحه البيانات بغخض البحث فقط،

 الذخز السذارؾ.

اف مذاركتكع شػاعية ولكع مصمق الحخية في الاندحاب مغ الجراسة حتى بعج مػافقتكع 

أيزا في رفس الإجابة عغ أي سؤاؿ  السبجئية عمى السذاركة، بالإضافة الى مصمق الحخية

 في الاستبانة.
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و يسكشظ التحجث إلي الباحث الخئيدي اذا كاف لجيظ أي أسئمة حػؿ ىحه الجراسة، أو كشت 

 تخغب في سحب مػافقتظ عمي السذاركة في ىحه الجراسة

 0546008672رقع الياتف:  ، سيى شػيلاسع الباحث الخئيدي: 

 قة الى انكع مػافقػف عمى السذاركة في ىحه الجراسة.ويذيخ تػؾيعكع عمى ىحه السػاف

 تست السػافقة مع التػؾيع: ...........................................

 سيى شػيل
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 (: قخار المجشة الأخلبؾية.3ممحق رقع )
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 (: كتاب تدييل السيسة مغ مخكد البحث والتصػيخ التخبػي.4ممحق رقع )
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