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 السمخز
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية  ىجفت الجّراسة التّعخؼ إلى

كاختارت الباحثة  . ت الجراسة السشيج الػصفيستخجمأُ ىجاؼ الجراسة أ لتحقيق ك  . نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ
كبشدبة مئػية تبمغ ( معمساً كمجيخا 282حيث بمغت عيشة الجراسة )، الصبؿيةعيشة الجارسة كفقاً لصخيقة العيشة 

 . معمساً/ة كمجيخاً/ة  973 عجده الحي يبمغ  مغ مجارس مجتسع الجراسة% 29
كتكػنت مغ ة القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية دكر مجيخي مجارس مجيخيكأعُِجت استبانة لؿياس 

كتحققت الباحثة مغ ، السشياج(، السعمع، الصمبة، ( فقخة مػزعة عمى أربعة مجالات ىي )البيئة السجرسية 46)
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في أف  كتػصمتْ إلى ما يمي:، صجقيا كثباتيا بالصّخؽِ العمسيةِ 

كلقج حرل مجاؿ البيئة ، اءت بجرجة عاليةج ية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغتصػيخ العسم
يميو ، كمغ ثع مجاؿ السعمع، يميو مجاؿ الصمبة كجاءت بجرجة عالية، السجرسية عمى أعمى متػسط حدابي
 . مجاؿ السشياج كجاءت بجرجة متػسصة

دكر مجيخي في   (α ≥ 0.05 ج مدتػى الجلالة )عجـ كجػد فخكؽ دالة احرائية عشكسا تػصمت الشتائج ل
تعدى لستغيخات  مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ

ى التخرز( بيشسا كاف ىشاؾ فخكؽ تعدى الى متغيخ الجشذ كالسدس، سشػات الخبخة، ) السؤىل العمسي
 . الػضيفي 

كالتخؽيف مغ ، زخكرة تقجيع دكرات تجريبية لمسجراء خاصة بالسشياجج أكصت الجراسة بكفي ضػء ىحه الشتائ
كمخاعاة نراب السعمسيغ ، مادة السشياج الجراسي بسا يُغصي الأىجاؼ السيسة كالسخجػة لمسخحمة الجراسية

 . كإعصائيع السداحة الكاؼية لتشسية قجراتيع كتصػيخىا 
 . مجارس مجيخية القجس الذخيف، التطؽيخ التخبؽي ، مجيخ السجرسة، سيةالإدارة السجر  الكمسات السفتاحية:
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The role of school principals of Al-Quds Al-Sharif Directorate in developing 

the educational process from the point of view of teachers and principals 

Prepared by: Samia Al-Masry 

Supervised by: Dr.  Ashraf Abu Khayran 

 

Abstract: 

The study aimed to identify the reality the role of school principals of Al-Quds Al-

Sharif Directorate in developing the educational process from the point of view of 

teachers and principals.  To achieve the objectives of the study, the study used the 

descriptive method.  The researcher chose the study sample according to the 

Stratified sample method, where the the study sample amounted to (282) teachers 

and principals, representing a percentage of 29% of the schools in the study 

population, which numbered 973 teachers and principals.  

A questionnaire was prepared to measure the role of public school principals in the 

educational development process in the Al-Quds Al-Sharif Directorate, and it 

consisted of (46) items distributed over four areas: (school environment, students, 

teacher, curriculum).  The researcher verified its validity and reliability using 

scientific methods and concluded the following: The role of government school 

principals in developing the educational process in the Al-Quds Al-Sharif 

Directorate, from the point of view of the teachers and principals themselves, was 

highly rated.  The field of school environment received the highest arithmetic 

average, followed by the field of students and came with a high score, then the 

field of the teacher, followed by the field of the curriculum and came.  To a 

moderate degree.  

There are no statistically significant differences at the level of significance (α≤ 

0.05) in the role of public school principals in the educational development process 

in the Al-Quds Al-Sharif Directorate from the point of view of the teachers and 

principals themselves due to the variables (academic qualification, years of 

experience, specialization), while there were differences due to Gender and job 

title variables.  

In light of these results, the study recommended the necessity of providing training 

courses for principals specific to the curriculum, reducing the curriculum material 

to cover the important and desired goals of the academic stage, considering the 

quorum of teachers and giving them sufficient space to develop and develop their 

abilities.  

Keywords: School administration, School Principal, Educational Development, 

Schools of Al-Quds Al-Sharif Directorate. 
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 ؿالفرل الأك

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 خمفية الجراسة كأىسيتيا

 

 السقجمة 1. 1

ارة الذؤكف التعميسية في دإخيخ مغ مجيخ تعميسي مدؤكؿ عغ مجيخ السجرسة قج تصػر خلاؿ العقج الأف دكر إ
حجاث التغييخ في مؤسدتو التخبػية يخكد عمى بشاء كتصػيخ رؤية مذتخكة إى قائج مدؤكؿ عغ لإمجرستو 
، ة داخميا بصخيقة تعاكنيةالتخبػيكصشع القخارات ، بل كأساليب التػاصل مع العامميغ فيياكتحديغ سُ ، لمسجرسة

دارة عمى بيق نسػذج الإؤكج ىحا الشسط برفة خاصة عمى دكر السجيخ في ؾيادة القادة الاخخيغ كتصكسا يُ 
ضافة الى التخكيد إ، مػر كأعزاء السجتسع السحميكلياء الأأة ككل مغ العامميغ معو كالصمبة ك مدتػى السجرس

ستجابة لمحاجات السختمفة الفخدية إكثخ أبجاعية تعج إع في بيئة ف يتأك ، حجاث التغييخ برػرة تذاركيةإعمى 
 . دارة السجرسية نتيجة لتغيخ الشطخة نحػ العسمية التخبػية كقج كاف ىحا التغييخ في كضيفة الإ

كقج ضيخ في الدشػات القميمة ، دارة السجرسية نتيجة تغيخ كضيفة السجرسة في السجتسعتجاه نحػ الإكسا تغيخ الإ
ية مفيػـ ججيج لػضيفة السجرسة كىػ العشاية بجراسة السجتسع كالسداىسة في حل مذكلاتو كتحقيق الساض
 . أىجافو 

ككانت نتيجة ىحا السفيػـ زيادة التقارب كالاتراؿ كالسذاركة بيغ السجرسة كالسجتسع فقامت السجرسة بجراسة 
التي كتػفيخ الطخكؼ ، التخاث الثقافي بجانب عشايتيا بشقل، كمحاكلة تحديغ الحياة ؼيو، مذكلات السجتسع

 . (2009، )حامج. بخاز فخدية الصفلإتداعج عمى 
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يزا العسمية أكىػ ، خخى نذصة الأؤثخة في مختمف الأف التعميع ىػ القػى السحخكة كالجافعة كالسُ أكحيث 
دارة ف تكػف الإأكاف ضخكريا ، الفشية اللازمة بسختمف كػادرهغحي السجتسع جتساعية التي تُ التخبػية كالأ

 . (2000، )العجسي. ىجاؼ ىحا التعميعالتعميسية محققة لأ

ء لمعير في مجتسع بالغ التعقيج مثل مجتسع العػلسة يإعجاد الشذ كنطخا لأف دائساً مخكّباً  لقج كاف دكر السجيخ
يييئو  بػياً ج مجيخ السجرسة إعجادا تخ عِ ج أف يُ بُ  ليحا لا، الرعػبة شائكة السدار أمخ شاؽ كميسة بالغة

، السعمػماتية عرخا مفاـيع العػلسة في ضل لأف التحجيات التي ستفخزى، الإدارة التخبػية لمسجرسة لتػلى
 . كبيخاً  اكفعاليات الحزارة الخقسية تسثل تحجيً 

كيتع مغ ، كالتصػيخ التخبػي ىػ التغييخ في نسط التخبية كالتعميع مغ الحالة القائسة للأحدغ كالأكسل كالأحجث
تشصمق مغ الػاقع كتتكئ ، كفق خصة متججدة، رصج الػاقع كرسع معالع السدتقبل كالبشاء التجريجي خلاليسا

 . عمى الإمكانات كالطخكؼ كالجراسات السقجمة مغ أىل الاختراص

لقج أصبح التصػيخ كالتججيج التخبػي الآف ضخكرة ماسة مغ أجل تحقيق حياة عرخية كحيػية تييئ السجتسع 
نغلاؽ ذلظ أف التخبية ىي البػابة الأكلى نفعاؿ أك الإعػغ الإ اً بعيج، خات برػرة فاعمة كإيجابيةلستغيلسػاكبة ا

كتتسثل الحاجة لمتصػيخ في تعميسشا مغ خلاؿ إدراؾ شبيعة العرخ ، كالتييئة لمغج السختقب، لمتصػيخ كالتغييخ
كدكر كتأثيخ ، الشجاح كالخيادة السػصمة لحلظكعػامل ، كحجع السشافدة كالرخاع التقشي الجكلي، القائع كمصالبو

 . التخبية في تحقيق ذلظ جسيعا

مع كل تصػر تذيجه الشطخية التخبػية يربح ضخكريا تصػيخ العسمية التخبػية كالتي تذسل التصػيخ في كل ك 
  السجالات مغ معمسيغ كمشياج كشمبة كبيئة مجرسية كالعلاقة مع السجتسع السحمي كغيخىا مغ السجالات
كحيث أف السجيخ ىػ الذخز الأكؿ كلو التأثيخ الفاعل في عسمية التصػيخ كىػ العشرخ الأساسي الحي يقف 

لحلظ ، بالسذيج الحؿيقي كالػاقع في العسمية التخبػية فديكػف ىػ السحخؾ الخئيذ لمتصػيخ كمشو تبجأ الفكخة
 . في ىحا التصػيخ أىتست الباحثة بسػضػع التصػيخ التخبػي كلسا لمسجيخ السجرسي دكر 
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 مذكمة الجراسة 1. 2

ك أف أي تغييخ أ كملاحطتيافي السجارس لسجة شػيمة  كمعمسة يّ الباحثة في السيجاف التخبػ كمغ خلاؿ عسل  
 فيحا يؤكج مجى فاعميتو كدكره سيكػف في ىحا السجاؿ، ك تصػيخ في السجرسة يكػف كراءه السجيخأتحديغ 

أف الادارة ‌تشاكلت مػضػع دكر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي  تيال( 2018الباشا ) فشتائج دراسة
دكر كمغ ىشا تبيغ أىسية كليا أثخ كبيخ في نتائج الصلاب  السجرسية ليا دكر فعاؿ في تصػيخ أداء السعمع 

ؿ التالي: كتتمخز مذكمة الجراسة بالدؤا  . مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ ما 

  ؟كالسجيخيؼ

 أسئمة الجراسة 1. 3

الآتية:الى تحقيق الأىجاؼ سعت الجراسة   

 دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ ما الدؤاؿ الأكؿ: 
 ؟ السعمسيؼ كالسجيخيؼ

جكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ لىل تختمف تقجيخات أفخاد عيّشة الجراسة الدؤاؿ الثاني: 
السدسى ، التخرز، سشػات الخبخة، السؤىل العمسي، ختلاؼ متغيخات الجّراسة: الجشذإب ةالعسمية التخبػي

 الػضيفي؟

 فخضيات الجراسة 1.4

مجسػعة مغ الفخضيات الرفخية كىي كالآتي: الجراسة الثاني سؤاؿانبثق عغ   

بيغ تقجيخات أفخاد عيشة ≥ α) 0.05: لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )الفخضية الأكلى
 . تعدى لستغيخ الجشذجكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية لالجراسة 
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بيغ تقجيخات أفخاد ≥ α) 0.05: لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )يةالفخضية الثان
تعدى لستغيخ السؤىل مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية عيشة الجراسة لجكر مجيخي 

 . العمسي

بيغ تقجيخات أفخاد عيشة ≥ α) 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) الفخضية الثالثة:
 . عدى لستغيخ سشػات الخبخةتمجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية ‌الجراسة لجكر مجيخي 

بيغ تقجيخات أفخاد ≥ α) 0.05: لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )الفخضية الخابعة
 . تعدى لستغيخ التخرزة القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مجارس مجيخيعيشة الجراسة لجكر مجيخي 

بيغ تقجيخات أفخاد ≥ α) 0.05: لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )الفخضية الخامدة
تعدى لستغيخ السدسى مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية عيشة الجراسة لجكر مجيخي 

 . فيالػضي

 أىجاؼ الجراسة: 1. 5

راسة إلى تحقيق الأىجاؼ الآتية:  تدعى الجِّ
التعخؼ إلى دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ  .1

 . السعمسيغ كالسجيخيغ
راسة حػؿ دك  .2 ر مجيخي التعخؼ إلى دلالة الفخكؽ بيغ الستػسصات الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجِّ

مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ تبعًا 
 السدسى الػضيفي(، التخرز، سشػات الخبخة، السؤىل العمسي، لستغيخات )الجشذ

 
 أىسية الجراسة 1. 6 

ياميا السمحػظ في تحديغ عسمية كإس، كدكرىا الفاعل، تشبع أىسية ىحه الجراسة مغ أىسية الإدارة السجرسية
ة تحديغ فعاليفتشبع الأىسية الشطخية لمجراسة في  . كمجى مداىستيا في تصػيخ العسمية التخبػية، التعميع كالتعمع

ع العسل التعاكني تجعيج إيجابية في العسمية التعميسية ك تحقيق نتائالجياز الإداري بالسجرسة لسا في ذلظ مغ 
 . التػضيف الأمثل للإمكانيات الستاحة  السػجو كالسخكد كأيزاً 
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 : مجراسة فيالتصبيؿية لىسية الأ كتبخز

 . ة دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػيالتعخؼ إلى  (1
تصػيخ العسمية في  مجيخي السجارستذجع ىحه الجراسة عمى إجخاء مديج مغ الجراسات حػؿ دكر  (2

 . التخبػية
مغ ، دكر مجيخ السجرسةلمتعخؼ إلػى ، جراسة حافداً لمعامميغ في مجاؿ الإدارة السجرسيةتذكل ىحه ال (3

 . تصػيخ العسمية التخبػية تعمق بة ؼيسا ييأجل تعخيفيع بصخؽ الإدارة السجرس
 . عامةً  تصػيخ العسمية التخبػيةالاستشتاجات كالتػصيات التي ستتػصل إلييا ىحه الجراسة ستداعج في  (4
 :كالستسثمة في، ىسية ىحه الجراسة أيزا في الفئات التي سػػؼ تدػتفيج مشيػاكسا تبجك أ  (5

تصػيخ العسمية السجيخيغ كالسجيخات: حيث ستػضح ليع ىحه الجراسة كيؽية مداىسة الإدارة السجرسية في _  
 . ةفي السجارس الفمدصيشية عام التخبػية

التي سيكدبيا السعمسػف فتديػج مغ تحريميع  الصلاب في السجارس: كىع الحيغ ستشعكذ عمييع الفائجة_ 
 . يعك ميارات، العمسي

 . كالتعجيل ؼيو السشياج :_ 

 . فييا البيئة السجرسية : كالتصػيخ _ 

 . يا ػنبدالسعمسػف :كالخبخات التي سيك_ 

 

 كمحجداتيا : الجراسة حجكد 1. 7

 : تع تحجيج الجراسة بالحجكد الاتية

 2024\2023كؿ مغ العاـ الجراسي الفرل الجراسي الا جراسة فيتع إجخاء الالحج الدماني:  

 . القجس الذخيف مجيخية مجارساقترخت الجراسة عمى  الحج السكاني : 
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محافطة  فيمجارس مجيخية القجس اقترخت الجراسة عمى جسيع السعمسيغ كالسجيخيغ في   الحج البذخي:
 . التابعة لمدمصة الػششية الفمدصيشية، القجس

كالسعالجات الإحرائية التي سػؼ يتع ، تتحجد نتائج ىحه الجراسة بالأداة كمجالاتياالاجخائي: الحج 
 . استخجاميا

 
 مرطمحات الجراسة 1. 8

إدارييغ  (الجيػد السشدقة التي يقػـ بيا فخيق مغ العامميغ في الحقل التعميسي )السجرسة الإدارة السجرسية:
داخل السجرسة؛ تحؿيقاً يتسذى مع ما تيػجؼ إليػو الجكلة مغ تخبية أبشائيا كفشييغ بػية تحقيق الأىجاؼ التخبػية 

   . (1999، )أحسجتخبية صحيحة كعمى أسذ سميسة 

، كتػجيو، كمتابعة، كتشطيع، الإدارة السجرسية: جسيع الجيػد السشطسة كالأنذصة كالعسميات مغ ) تخصيط
بحيث يدتصيع أف يتكيف ، بشاء التمسيح مغ جسيع نػاحيو كرقابة(التي يقػـ بيا السجيخ مع العامميغ معو بغخض

 (30: 2000، بشجاح مع السجتسع كيداىع في تقجمو) العجسي

 إجخائياً بسا يمي : الإدارة السجرسية ةعخؼ الباحثتكمغ خلاؿ التعخيفات الدابقة 

داخل السجرسة ، ىي مجسػعة العسميات التي يقػـ كل العامميغ في السجرسة في تفاعل ضسغ مشاخ مشاسب
بسا  رغبة في إعجاد الشرء، بل الجكلةكالفمدفة التخبػية السػضػعة مغ قِ ، كخارجيا كفقاً للأسذ كالدياسات

كيعبخ عشيا إجخائياً في ‌. كالإرتقاء بسدتػى العامميغ فييا، كرفع الكفاية الإنتاجية لمسجرسة، يتػافق مع السجتسع
 استبانة عسمية التصػيخ التخبػي  مييا أفخاد عيشة الجراسة عمىىحه الجراسة بسجسػع الجرجات التي يحرل ع

 . السُعج ليحه الغاية

تعخفة كزارة التخبية كالتعميع الفمدصيشية بأنو : "السدؤكؿ الاكؿ عغ إدارة السجرسة كتػفيخ البيئة  مجيخ السجرسة :
، التخبػية لتشديق جيػد العامميغ فيياكالسذخؼ الجائع فييا لزساف سلامة سيخ العسمية ، التعميسية السشاسبة فييا
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نذخة رقع ، 1996، )كزارة التخبية كالتعميع . كتػجيييع كتقػيع اعساليع مغ أجل تحقيق الاىجاؼ العامة لمتخبية "
 . ( 1ـ ت ع/

بأنو : "فخد في السجرسة مدؤكؿ عغ أدارة مجسػعة مغ السخؤكسيغ بغخض تحقيق  (2005 )الحخكيعخفو 
ذلظ مغ خلاؿ ما يقػـ بو مغ كضائف العسمية الإدارية مغ تخصػيط كتشطػيع كصػشع كاتخاذ أىػجاؼ السجرسة ك 

 . القخار كؾيادة كتػجيو كثع الخقابة مع الاستخجاـ الامثل لمسػارد الستاحة في السجرسػة "

يخىا ( بأنو :" ىػ السدؤكؿ بذكل تاـ عغ إدارة السجرسة كتشطيسيا كرفع تقاريخ عغ س 2003، كتعخفو )شخيخ
 . كعسميا ككل ما يحجث داخل  نصاؽ حجكد السجرسة التي يذخؼ عمييا " 

ىػ التغييخ كالتحديغ السقرػد السخصط لو انصلاقا مغ مدتػى معيغ  :التطؽيخ  (2008، )عصيةيعخؼ 
  . لمػصػؿ لسدتػى أفزل

، سشذػدة برػرة أكثخ كفاءةالأىجاؼ التخبػية ال تحديغ العسمية التخبػية كصػلًا إلى تحقيق التطؽيخ التخبؽي :
، )عصية . السخجػة ىػ : التحديغ كرفع كفاية العسمية التخبػية أك الشطاـ ككل في تحقيق الأىجاؼ إذاً 

2008) . 

إجخائياً:  إدراؾ سيخ العسمية التعميسية كالحمػؿ العسمية ليا بيجؼ تحديغ  التطؽيخ التخبؽي كتعخؼ الباحثة 
 . جاؼ التخبػية الأىالأداء كالتججيج بسا يحقق 

: كيعخؼ الجكر بأنو "مجسػعة مغ الأنذصة السختبصة أك الأشخ الدمػكية التي تحقق ما ىػ متػقع مغ الجكر
 . (1989، ) مخسي. مػاقف معيشة "

: يقرج يالجكر في ىحه الجراسة العسل الحي يقػـ بو السجيخ في تصػيخ العسمية  التعخيف الأجخائي لمجكر
  . التخبػية 

مجرسة تابعة لمدمصة  52مجارس الأكقاؼ الإسلامية البالغ عجدىا  كىي  القجس الذخيف: مجيخيةمجارس 
 كتقع مجارسيا، كيتع فييا تجريذ السشياج الفمدصيشي، الفمدصيشية إدارياً كتعسل تحت مطمة الأكقاؼ الأردنية

 . داخل ججار الفرل العشرخي كخارجو
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 الفرل الثاني

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 الإطار الشعخي كالجراسات الدابقة

  الإطار الشعخي  2. 1

كالحي يتشاكؿ مػضػع الإدارة  ،يعخض ىحا الفرل الأدب الشطخي الستعمق بالسحػر التي تشاكلتو ىحه الجّراسة

 . كالتصػيخ التخبػي ، السجرسية

 مقجمة: 2. 1. 1

كأصبحت ضخكرية لمفخد ، كمغ ىشا كانت حاجة الإنداف للإدارة، كسيمة ميسة لتشطيع الجيػد الجساعية الإدارة
إف العسل التخبػي مغ أىع السجالات في حياة الإنداف كىحا العسل يحتاج لسؤسدة لتشفيحه كتحقيق ، كالجساعة

يتزح أف مغ أىع محاكر التصػيخ التخبػي كالأدارة السجرسية ىي الأداة السشفحة لمعسمية التعميسية كىشا ، أىجافو
الأدب الشطخي في ىحه الجراسة مدؤكليات السجيخ  ىحا الباحثة في ستبيغ، ىػ السجيخ كالإدارة السجرسية

 . ككاجباتو كالتصػيخ التخبػي كمجالاتو

 :الإدارة السجرسية

، ة في ىحا الشطاـ الإدارة التشفيحيةكتسثل الإدارة السجرسي، تعتبخ السجرسة قاعجة اليخـ العخيس لأي نطاـ تخبػي 
فيي السدؤكلة مباشخة عغ مداعجة ، لػضع أىجاؼ التعميع كاستخاتيجياتو كخصصو مػضع التصبيق الفعاؿ

كالسشتدبة إلييا مغ مػضفيغ إدارييغ كمعمسيغ كشمبة ، كتشطيع العشاصخ البذخية العاممة في السجرسة
 . ( 2007، خاصة لعسميتػي التعمع كالتعميع )حسجافكال، كمدتخجميغ بيجؼ تحقيق الأىجاؼ العامة

كلكشيػا مػغ أىػع التذكيلات ؼيو؛ لأنيا ىي ، كتعج الإدارة السجرسية أصغخ تذكيل إداري في الشطاـ التعميسػي
كىي كسيمة لتشطيع العسميات . 2009) ،التي تقػـ بتشفيح الدياسة التعميسية بكل أىجافيا كمخامييػا )إسػساعيل
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، فزلًا عغ كػنيا الأداة التي يتع بػاسصتيا خمق التعاكف كتبديط الإجخاءات، ة عمى كجو ميدػرالتخبػي
كتخصيط العسميات اللازمة لػضع الدياسات التعميسية ، ككضع الإمكانات السادية كالبذػخية فػي مكانيػا الدميع

تحقيق الأىجاؼ السخسػمة برػرة  كتقييع عػائج العسل التخبػي لمػقػؼ عمى مقجار اقتخابو مغ، مػضع التصبيق
 . (Chapman، 2008 فعالة )

كالإدارة السجرسية ىي الجيػد السشدقة التي يقػـ بيا فخيق مغ العػامميغ فػي الحقػل التعميسي )السجرسة( مغ 
كىي مجسػعة الأنذصة التي ، بػية تحقيق الأىجاؼ التخبػية داخل السجرسػة تحؿيقػاً فعالاً ، إدارييغ كفشييغ

كقادريغ عمى التفكيخ الدميع كالعسل ، تجاخل كتتكامل ؼيسا بيشيػا لخمػق جيػل مػغ السػػاششيغ الاجتساعييغت
 . (Fernandez، 2007السشتج )

كقج تصػر مفيػـ الإدارة السجرسية كاتدع مجاليا ليذسل الجػانب الإدارية كالفشية لمعسل السجرسي في صػرة 
كتييئػة ضخكؼ العسل السشاسبة التي تداعج ، الإمكانيات السادية كالبذػخيةمتكاممة تيجؼ إلى تػفيخ الػسائل ك 

 . (2007، أىجاؼ العسمية التخبػية التي أنذئت السجرسة مغ أجميا )السعايصة عمى تحقيق

كتعج كضيفة مجيخ السجرسػة مػغ أىػع كضػائف الإدارة السجرسػية؛ فسػػجيخ السجرسػػة ىػػػ الإداري الأكؿ فييػا يتحسػل 
كمػجى مدػايخة ، ية كاممة أماـ الدمصات التعميسيػة عػػغ حدػػغ سػػيخ العسميػػة التعميسيػة كالتخبػيػة بسجرسػتوالسدؤكل

كلسػػجيخ السجرسػػة الدػػمصة  . سيػػػة الرػػادرة عػػغ ىػػحه الدػػمصاتالخصػػط كالسشػػاىج الجراسػػية لمػػػائح كالقػاعػػج التعمي
    ة عمػى جسيػع العػامميغ بالسجرسػة كلو سمصة إداريػ، التشفيحية في مجرستو في حجكد اختراصػو كصلاحياتو

(al. et Clark,2009)  

 :يسكغ ترشيف مدؤكليات ككاجبات مجيخ السجرسة كما يشبثق عشيا مغ مياـ كضيفيػة فػي خسدة محاكر

ىحا السحػر عمى مياـ تحجيج البخامج التعميسية التي تقجميا السجرسية  تحديغ البخامج التعميسية: كيذتسل
 . قػيع ىحه البخامج كالتخصيط لتصػيخ ت

خجمات ىيئة التجريذ: كيذتسل ىحا السحػر عمى مياـ تػجيو كتقػيع ىيئػة التػجريذ فػي السجرسة كإتاحة فخص 
 . (2008، الشسػ السيشي ليع )عبج الخسػؿ
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خجمات شؤكف الصمبة: كيذتسل ىحا السحػر عمى مياـ الإرشاد الشفدي لمصمبػة كتػػجيييع كمداعجتيع في 
 . (  Moorman & Hale  ,2003)  مسذكلات التي تػاجييع الترجي ل

السػارد السالية كالسادية: كيذتسل ىحا السحػر عمى مياـ الإشخاؼ عمػى السػػارد الساليػة كإدارة السبشى السجرسي 
يع  ) . 2008، كتجييداتو )إبخاـ

لاستفادة مػغ مػارده في كيذتسل ىحا السحػر عمى مياـ الاتراؿ بالسجتسع كا:علاقة السجرسة بالسجتسع 
 . تحديغ العسل السجرسي

 :أدكار كمدؤكليات مجيخ السجرسة ؼيسا يمي ( 2008) حديغ كأبػ الػفاكيػجد 

التخصيط السجرسي: كيبجأ دكره التخصيصي بجراسة الأىجاؼ العامة لمتعميع كأىجاؼ السخحمػة التعميسية التي 
 . ككيؽية تحؿيقيا، تشصػي تحتيا مجرستو

السجرسي: كىػ يقػـ بعسمية التشطيع مغ خلاؿ تحجيج السدئػليات كالدمصات كنػػاحي الإشخاؼ كعسمية  التشطيع
فيػػ يحػجد السيػاـ كالسػارد التي يحتاجيا كيؿيع الأداء ، الاتراؿ ككحلظ الأنذصة السجرسية بصخيقة مشصؿية

في تفػيس سمصاتو كمتابعة إنجاز ثع يأتي دكره ، كيختار الأفخاد كيحجد العلاقات كيزع محكّات التقػػيع
 . السياـ

الشسػ السيشي لمسعمسيغ: فيػ يعسل عمى تشسيتيع ميشياً كتخريراً كثقاؼياً كيتحقق ذلػظ مػغ خلاؿ الاجتساعات 
كدراسة السشاىج ، كسا يداعجىع عمػى فيػع أىجاؼ السخحمة، كالمقاءات كالديارات الرؽية كتشفيح الأنذصة

اسع كسا يداعج السعمسيغ عمى معخفة أحجث الصخؽ التخبػية كالأساليب التخبػية في الجراسية بسفيػميا الػ 
 . مجاؿ التجريذ

كيتصمب ، كإيجاد ركح معشػية عاليػة بيشيع، في العلاقات الإندانية: تعديد العلاقات الإندانية بيغ العامميغ
ماف كالاحتخاـ كتقجيخ عسميع الحي ذلظ ثقتيع ؼيو كفي إدارتو عغ شخيق تحديغ ضػخكؼ العسػل كإشػعارىع بالأ

كأف يعسق الذعػر بالانتساء كحب ، شلاب كمعمسيغ، يقػمػف بو بالإضافة إلى تحقيق مبػجأ العػجؿ بػيغ الجسيع
 . السجرسة كالتفاني فػي خجمػة العسمية التخبػية
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كمجى تحؿيقيا ، ةالتقػيع: كىػ كسيمة تسكغ مجيخ السجرسة مغ الػقػؼ عمى حدغ سػيخ العسميػة التعميسيػ
كيقػّـ ، كمػجيخ السجرسػة يقػػّـ السعمسيغ كالعامميغ كالصلاب . لأىجافيا كمجى نجاح جيػد تحديشيا كتصػيخىػا

 . كىػ بالتالي يقػـ العسمية التعميسية ككل، السشياج

و يجب أف لا كإذا كاف عمى مجيخ السجرسة أف يقػـ بسعطع ىحه السدػؤكليات كالأدكار إف لػع يكػغ جسيعيا؛ فإن
ككمسا تع ذلظ اقتخب . نتػقع أف كل مجيخ قادر عمى الؿياـ بيحه السدؤكليات عمى أكسل كجػو في كقت كاحج

 ) . 2007، )العجسي . مجيخ السجرسة مغ الشجػاح في ميشتو

 

 التطؽيخ التخبؽي 

عمى مدتػى ىحه  كلا يسكغ أف يحجث تقجـ ممسػس، يحتل تصػيخ السؤسدات التخبػية الرجارة في جسيع الجكؿ
، كمػاكبة السدتججات العالسية في ىحا السجاؿ، جسيع مجالات العسمية التخبػيةالسؤسدات إلا بتحديغ 

كبشائيا مغ ، كإعادة تشطيسيا، كالانتقاؿ نحػ تصبيق مفاـيع الإدارة العمسية الحجيثة في التخبية
 . التخبػي  يخالتصػ  أجل

كمغ أىع التحجيات التي تػاجو السجرسة في ىحا العرخ ىي التصػرات السختمفة في جسيع السجالات فكمسا 
ىشا دارعة, كمغ حققت السجرسة نجاحا في مخخجاتيا كانت ىشاؾ تصمعات ججيجة تفخضيا متصمبات الحياة الست

، السعمسيغ، الصمبة، مثل التصػيخ في السشياجتو بسجالا التصػيختأتي أىسية نطاـ التصػيخ التخبػي كأثخه في 
شخيق التحديغ كالتصػيخ السدتسخيغ عغ إذ يػجو السجرسة لتصػر تػقعاتيا باستسخار  ، سيةالبيئة السجر 

لمعسميات بذكل صحيح مشح البجاية كباستسخار بالاعتساد عمى احتياجات السجتسع السجرسي كمتصمباتو لمػصػؿ 
 . كفاءة كالفاعميةبو إلى أقرى درجات ال

 الى التصػيخ التخبػي في السجالات الأتية : تتصخؽ الباحثةكفي ىحه الجراسة 

 

 

http://forum.nooor.com/t47742.html
http://forum.nooor.com/t47742.html
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 :السعمػ 

كإذا أمعشا الشطخ في ، السعمع عمي أنو صاحب رسالة مقجسة كشخيفة عمي مخ العرػر كالأجياؿ يشطخ إلى
إلييا إنسا ىي ميشة أساسية كىامة في  ىحه الخسالة خمرشا إلي أف ميشة التعميع التي اختارىا السعمع كانتسى

غيخ أف ىحه الشطخة قج تغيخت عبخ العرػر مغ حيث ، لحا يشطخ إلي السعمع نطخة تقجيخ كاحتخاـ، تقجـ الأمع
فكاف يشطخ إلي السعمع قجيساً عمى أنو ناقل لمسعخفة فقط كما عمى الصلاب إلا ، الأدكار التي يقػـ بيا السعمع

كنطخاً لمتقجـ كالتصػر التكشػلػجي كالثػرة السعخؼية تغيخت ىحه الأدكار التي ، مػماتحفع ىحه السعارؼ كالسع
كبسا أف مغ أىجاؼ العسمية التعميسية تشسية الفخد كإكدابو اتجاىات ايجابية نحػ نفدو ، يقػـ بيا السعمع

يسية التي تسكشو مغ كمجتسعو كثقافتو كتحقيق تكيفو الذخري كالاجتساعي كتدكيجه بالخبخات كالسيارات التعم
كمسا لا شظ ؼيو بأف قجرة ، فإف دكر السعمع يختبط بتمظ الأىجاؼ العامة، أداء دكره الحي يتػقعو مشو السجتسع

السعمع عمي ؾيامو بسدؤكلياتو تجاه الصلاب تتحجد بسجي استيعابو لأىجاؼ العسمية التعميسية كمتصمبات 
ئو لجكره التخبػي كالتعميسي يتأثخ أيزاً بسجي إتقانو لمسيارات كسا أف أدا، السجتسع كتػقعاتو مغ دكره كسعمع

كالسعارؼ السختبصة بتخررو كقجرتو عمي الانتقاء كالاختيار مغ خبخاتو بسا يؤثخ بو عمي خبخات كميارات 
و كاستجابتو كاستيعابو لمسدتحجثات التخبػية ككسائل التعميع كضخكؼ التغيخ بالشدبة لمسجتسع كمتصمبات، الآخخيغ

  . (1999، )شتاكتػقعاتو الستججدة مغ دكره كسعمع 

، كبسا أف العالع يتصػر كيتقجـ بدخعة كيػماً بعج يػـ فلا بج لمتخبية أف تختبط بسا يجخي في الػاقع مغ تصػرات
كلكغ ، لحا يجب عمى السعمع تذجيع الصلاب كتعميسيع كحثيع عمي مػاكبة التصػرات التي تػاجييع مدتؿبلاً 

كبيغ الشدعات العرخية التحخرية كالثقافة ، عمع عجة صعػبات مشيا: التشاقس بيغ الحجيث كالقجيعيػاجو الس
 . (1997، التقميجية )أيػب

فمع تعج السعخفة ىجفاً في حج ذاتيا بل الأىع ، لحا فاف اليجؼ مغ التخبية الججيجة لع يعج تحريل السعخفة فقط
 . ىا الأصمية كتػضيفيا لحل السذاكلمغ تحريميا ىػ القجرة عمى الػصػؿ إلى مرادر 

ك لابج أف تدعى التخبية الججيجة لإكداب الفخد أقرى درجات السخكنة كسخعة التفكيخ كالقجرة عمي التكيف -
 . الاجتساعي
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بل ، كالسصالب الفخدية، لع تعج كضيفة التعميع في التخبية الججيجة مقرػرة عمى تمبية الاحتياجات الاجتساعية-
 . كإكداب الإنداف القجرة عمى تحقيق ذاتو، ى الشػاحي الػججانية كالأخلاؾيةتجاكزتيا إل

تعسيق مفيػـ كقبػؿ السخاشخة ك ، أف تترجى لمخكح الدمبية بتشسية التفكيخ الإيجابي، لابج لمتخبية الججيجة-
إلا انو ، تساماً  كبسا أف التعميع التقميجي مػجػد مشح القجـ كلا يسكغ الاستغشاء عشو . (2005، السذاركة )حدغ

، كالانفجار السعخفي اليائل، يػاجو في ىحا العرخ العجيج مغ السذاكل نطخاً لمديادة اليائمة في أعجاد الصلاب
مغ السعمػمات في كقت  عميو إنياء كسية كبيخةفالسعمع عجـ القجرة عمي مخاعاة الفخكؽ الفخدية بيغ الصلاب 

  . محجد 

أما الشطاـ التعميسي الججيج يجب أف يكػف محػره ، محػر العمسية التعميسية فالسعمع في التعميع التقميجي ىػ
 . الستعمع

إف السعمع مغ خلاؿ أدكاره كمدؤكلياتو كإعجاده مغ أجل تحسل السدؤكلية لابج كأف يكػف ذلظ كفق التغيخات 
لسذارؾ لصمبتو في رحمة فمع يعج السعمع ناقل لمسعخفة كالسرجر الػحيج ليا بل السػجو ا، التي يذيجىا السجتسع

 . كالسػجو، الشاقج، السخشج، لقج أصبحت ميشة التعميع مديجاً مغ مياـ القائج، تعمسيع كاكتذافيع السدتسخ

 ىإلكسا أف السعمع لو دكره البارز في السحافطة عمي تقاليج السجتسع ككسيط في نقل التخاث الثقافي مغ جيل 
 . (2005، و كعرخ اليػـ بسا يحسمو مغ تجفق معخفي )حدغكأداة الػصل بيغ عرخ الأمذ كمعخفت، جيل

ىحا بالإضافة إلي أف السعمع رائج اجتساعي يداىع في تصػر السجتسع كتقجمو مغ خلاؿ تخبية الأبشاء تخبية 
ىحا السعمع تحكسو أفكار كمعتقجات تحتاج إلى ، صحيحة تتدع بحب الػشغ كالانتساء إليو كالسحافطة عميو

كثانييا كع ىائل ، حجىا كثافة عالية داخل حجخات الجراسةأ، ػر بيغ مثمث لو ثلاثة أضلاعفيػ محذ، تصػيخ
ككحلظ أصبح ىحا السعمع الحي يقف عمى ، كثالثيا كقت قريخ كىػ زمغ الحرة الجراسية، مغ السػاد التعميسية

عمػمات إلى الستعمسيغ فيػ ممقغ معشى بإيراؿ الس، خط الإنتاج غيخ قادر عمى اتخاذ القخار التخبػي الدميع
 . (1999، مغ الكتب السجرسية إلى عقل الستعمع بتبديصيا أك شخحيا كتكخارىا لتأكيجىا كاستطيارىا )شتا

كلكي يػاجو السعمع التحجيات كالسدؤكليات الججيجة عميو أف يقػـ بتجريب نفدو بشفدو فالسعمع يجب عميو أف 
 . (2005، حدغكأف يجرب نفدو باستسخار )، يتعمع شػاؿ حياتو
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مسا يجعل السعمع ميشياً مشتجاً لمسعخفة  ( الحياة لمسعمع ى)التعمع مج لحلظ تبشت بعس دكؿ العالع مفيػـ
 . (2002، كمصػراً باستسخار لسسارساتو السيشية )عسخ

التعميع ىحا السفيػـ يؤدي إلي تغييخ جحري في الخؤية التقميجية لمتعمع كالشطاـ السجرسي كيقجـ عسمية الػعي بأف 
 . (2003، كالتجريب ىي عسمية مدتسخة )الخبتي

الحياة لمسعمع(يذكل التحجي السصمػب لمسعمسيغ للارتقاء بأنفديع كتسشحيع  ى)التعمع مج كسا أف تصبيق مفيػـ
دكراً ميساً في السجتسع مسا يؤدي إلي إعادة ىشجسة ميشة التجريذ بخمتيا ليفتح بحلظ مجالات ميشية ججيجة 

كمسا يجفع السعمع نحػ ىحا السفيػـ ىػ حؿيقة أف ، الحياة ىالسعمسيغ ليكػنػا ىع أنفديع متعمسيغ مجتجعع جيج 
السعمسيغ داخل فرػليع يػاجيػف ضغػشاً كثيخة كمصالب متعجدة نتيجة ىحا التغيخ كالتقجـ في السجتسع مسا 

 . التعامل مع ىحه السصالب بشجاح ىالسعمسػف إليجفع 

لا يسكغ أف يكػف كسعمع الأمذ يقف فإف السعمع اليػـ ، ي مدتػي العرخ الحي نعيذوإذا يجب أف نختقي إل
أك عغ التيارات الفكخية كالتكشػلػجية التي تحيصو خارج  ليمقغ التلاميح السقخرات مشعدلًا عغ زملائو السعمسيغ

ككدخ عادة ، التعميسي كإنسا يربح السشطع كالسشدق لبيئة التعمع بسا فييا مغ مػارد كتػزيع العسل، السجتسع
 . (2005، التبعية عشج التلاميح كتذجيعيع عمى الاستقلاؿ الفكخي لسديج مغ الخياؿ كالإبجاع )حدغ

 كتتسثل أدكار السعمع في :

، القجرة عمى اتخاذ القخار ؼيسا يتعمق بعسميع التجريدي داخل الفرل كؼيسا يتعمق بأنذصة نسػىع السيشي -
التي تحتع أف يتستع السعمع بقجر كبيخ مغ الحخية في اتخاذ القخارات التي  ميعيغ التعكذلظ جدءاً مغ عسمية تسي

 . تتعمق بسسارساتو السيشية كنسػه السيشي

بل سيكػف الاعتساد عمى مرادر أخخى في مقجمتيا ، كسا أنو لغ يكػف السعمع ىػ مرجر السعمػمات الػحيج-
 . السرادر الإلكتخكنية

بل سيخكد التعميع عمى نقج ، كلغ يكػف اليجؼ فقط ىػ الػصػؿ إلييا، اية في ذاتياكلغ تكػف السعمػمة غ -
 . السعمػمة كتقػيسيا
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كلا علاقة لبعزيع ببعس فالتحػؿ الحي نشذجه ، كلغ يكػف السعمسػف عبارة عغ أفخاد يؤدكف عسلا محجدا-
يجب أف تأخح ، دلا عغ بؿية زملائوفبجلا مغ عسل السعمع لػحجه مشع، كبعج التكامل، يأخح بعجيغ: بعج التقارب

السجرسة الحجيثة مشحى يدعى لتقخيب السعمسيغ كربصيع ببعس بعلائق أخػية تعاكنية تداعج عمى الاستثسار 
فالأخػية كالعسل التذاركي بيغ السعمسيغ يجب أف يكػف سسة لمعسل السجرسي ، الأمثل لجيػدىع داخل السجرسة

 ) Joyce  ,3991)السدتقبمي

فقج تحػؿ السعمع مغ خبيخ يعمع ، كليذ الخبيخ في السعمػمة نفديا، في شخؽ البحث عغ السعمػمة خبيخاً  -
 . كيحتاج الصلاب إلى مغ يخشجىع، كل شيء إلى ما يذبو السخشج الدياحي في عالع يعج بالسعمػمات

غ علاقات متبادلة معمساً يتفيع بعسق ميامو تجاه مجتسعو كأمتو عغ شخيق السػاقف التعميسية كما يشذأ ع -
بيغ السعمع كالستعمع كىى علاقات يجب أف تتسيد بالحػار كالتفاعل كتبادؿ الخبخة بحيث تتعجى نقل السعخفة 

كتيحيب ، مغ شخؼ إلى آخخ لتؤدي إلى تشسية القجرات كمسارسة قػى التعبيخ كالتفكيخ كإشلاؽ قػى الإبجاع
 . (2005، الأخلاؽ كتصػيخ الذخرية بجسمتيا )حدغ

يثق بشفدو في تشطيع الشذاط التخبػي بحخية ، معمساً يسمظ ركح السبادرة كالشدعة إلى التجخيب كالتججيج-
كيستمظ مغ السيارات كالقجرات كالسعمػمات ما يجعل مشو باحثاً تخبػياً يديع في حل السذكلات ، كاختيار

 .  التخبػية عغ دراية ككعى

كيعسل ، عمى الآخخيغ كالتلاميح نحػ مدتسخ تأثيخ اختياراتو كأفعالومتأملًا يقػـ عمى معمساً مسارساً مفكخاً -
 . ميشياً عمى نحػ نذط كيبحث عغ الفخص لشسػه 

ككعي عمسي ، كميارات قادرة عمى حل السذكلات السختمفة، معمساً لجيو ميارات اتراؿ كتػاصل عالية-
، الأمة كي تتقجـ عمى الأمع الأخخى  كسا يداعج في الارتقاء بسدتػى ، كتقشي يداعج في الشجاح في الحياة

 . (1423، ككسائل الاتراؿ الحجيثة )الشرار، السعخفي كالتقشي الدباؽ كتحتل مػقعاً مخمػقاً في عرخ

كالقجرة عمى عخض ، كالتسكغ مغ فيع عمػـ العرخ كتقشياتو الستصػرة، امتلاؾ القجرة عمى التفكيخ الشاقج -
كالقجرة عمى استخجاـ التقػيع ، ة الرؽية الفاعمة كتييئة بيئة صؽية جيجةكالإدار ، السادة العمسية بذكل مسيد
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كىحه القائسة مغ الأدكار تسثل الحج الأدنى لسعمع مجرسة السدتقبل ، السدتسخ كالتغحية الخاجعة أثشاء التجريذ
 . (2001، حتى نزسغ بشدبة عالية تحديغ نػعية السخخجات )الحخ

كسبل ، كمعخفة الاحتياجات الإندانية الستججدة لمتلاميح، دائيع التجريديكسا يجب عمي السعمسيغ تصػيخ أ-
كىحا ما تقرخ عغ تحؿيقو ، إشباع تمظ الاحتياجات بسا يسشحيع الاستقخار العاشفي كالشسػ العقمي كالقػة البجنية

 . (1423، ػرة كحجىا )الشرارتصالأجيدة التقشية الس

 :السشياج

نتيجةَ التصػرات العمسية كالتغيّخات ، ةً نذصةً في مجاؿ تصػيخ السشاىج الجراسيةشيج القخفُ الحالي حخكةً عمسي
( أنيا أثّخت بذكل مباشخ عمى ٠٦ٓص، ـ2006كالتي يخى الخبيعي )، الستدارعة التي يذيجىا ىحا العرخ

كبجأت ، مسا جعل جسيعَ دكؿ العالع تعسل عمى تصػيخ السشاىج بسا يتلاءـ مع ىحه التصػرات، مشاىج التعميع
بتغييخ أىجاؼ التعميع كأغخاضو مغ خلاؿ الكذف عغ اتجاىاتٍ ججيجة تترل بصبيعة الفخد -أي الجكؿ-فعلاً 

إضافة إلى تصػيخ عسمية التعميع نفدِياكنتيجةً لحلظ؛ شيِجت السشاىج في كثيخ مغ دكؿ العالع ، كعسمية نسػه
كتفجخَ السعخفة العمسية في ىحا ، صػرَ العمسي كالتقشيحِخاكاً مدتسخاً مغ أجػػل تصػيخىا كإصلاحيا لتُدايِخَ الت

كلكي ترل ىحه السذاريع التصػيخية إلى . كذلظ مغ خلاؿ عجة مذاريع إصلاحية ليحه السشاىج، العرخ
ص ، ـ 2011الػكيل كالسفتي )الأىجاؼ السشذػدة لابج أف تختكد عمى عجد مغ الأسذ مغ أىسيا: ما ذكخه 

337 – 341 ) . 

 
 التخطيط

بحيث تتكػف ىحه الخصة مغ مخاحل متلاحقة ، حتاج التصػيخ إلى خصة سميسة شاممة حتى يُحقق أىجافوي
كإجخاء تقػيع فػي ، محجداً لكل مخحمة أىجافيا كشخقيا كالأساليب اللازمة لتحؿيقيا كالدمغ السخرز لتشفيحه

 . نياية كل مخحمة حتى يتع تلافي الأخصاء أكلًا بأكؿ
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ضخكرة الحرػؿ عمى بيانات مؤكجة كدراسات كاؼية؛ كي يتسكغ  (330ص، ـ2013 ) كيحكخ الصلافحة
كسا يشبغي أف  . مخصصػ السشاىج مغ رسع خصة شاممة كدؾيقة تُخاعى فييا جسيع عشاصخ العسمية التعميسية

 يختكد التخصيط عمى قػاعج لكي يكػف سميساً كمبشياً عل أسذ عمسية:

 تدسح الإمكانات الستاحة بتحقيق جسيع الاىجاؼ في كثيخ مغ الأحياف مخاعاة مبجأ تختيب الأكلػيات: فقج لا
في كقت كاحج فإف ذلظ يدتجعي تختيب السذخكعات التي تتزسشيا الخصة كفقاً لأىسيتيا عل أساس أف يبجأ 

 . كفق العسميات الأساسية كالسعتسجة في تصػيخ السشيج، التشفيح بسا ىػ أكثخ أىسية ثػُعَّ ما ىػ ميع

ة الػاقع كالإمكانات: يجب مخاعاة الػضع الخاىغ بطخكفو كأبعاده كإمكاناتو الحالية كافة ككحلظ إمكاناتو مخاعا
 . الستػقعة كبجكف ىحا يربح التخصيط نػعاً مغ الأحلاـ كضخباً مغ الخياؿ

 . الأخح بسفيػـ الذسػؿ كالتكامل •

ى بيانات صحيحة كإحرائيات دؾيقة حػؿ دقة البيانات كالاحرائيات حيث لا بج مغ استشاد التخصيط إل •
 . كاقع السشاىج الحالية

السخكنة: لا بج مغ تػافخ السخكنة الكاؼية في الخصة فقج يحجث عشج تشفيح خصة التصػيخ ضخكؼ لع تكغ 
كيدتجعي ىحا إدخاؿ تعجيلات عمى الخصة بحيث تديخ دائساً ، متػقعة أك قج تصخأ أحجاث لع تكغ في الحدباف

 . ـ(1991، )الػكيل اليجؼ السشذػد متخصية كل ما يقابميا مغ مذكلات كعؿباتنحػ تحقيق 

 مخاعاة خرائز الستعمع كحاجاتو: 

ـ( ىػ مداعجة الستعمع عمى الشسػ الذامل الستكامل 2007) ذكخ مازف كسا  إفَّ ىجؼ التخبية في السقاـ الأكؿ 
مخاعاة خرائز نسػ الستعمسيغ في كل  السشيج كىحا يحتع عمى السعشييغ في عسمية تصػيخ، مغ خلاؿ السشيج

كذلظ عغ شخيق تتبع الجراسات كالأبحاث التخبػية كالشفدية كالاستفادة ، مخحمة عسخية كالسذكلات الستعمقة بيا
 . مغ نتائجيا في عسمية التصػيخ

تختمف ىحه ، ككضيفة معيشة كمخاحل نسػ بحاتيا لكل مخحمة مشيا خرائز لكل متعمع شبيعتو الخاصة
 . (ـ1995، ) شػؽ  . السخاحل بيغ الستعمسيغ كسا تختمف بالشدبة لمستعمع نفدو مغ مخحمة لأخخى 

http://www.alukah.net/social/0/10238
http://www.alukah.net/social/0/10238
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 :مخاعاة حاجات السجتسع •

سمػب تؤثخ عمى أ، لعجة تغيخات مغ كقت لآخخ)  2008 يتعخض أي مجتسع كسا يحكخ سعادة كإبخاىع )
فإف ذلظ يؤدي بو إلى التشسية ، ىحه التغيخات متى ما تع مخاعاتيا أثشاء تصػيخ السشيجحياتو مسا يتصمب 

بأنيا: " عسمية مقرػدة كشاممة كمدتسخة لجػانب   (276ص، ـ2006 الذاممة كالتي يعخفيا عبج الدلاـ)
أىجاؼ معيشة كإحجاث تصػيخ كسي  كأبعاد عجيجة في السجتسع كتحجث مغ خلاؿ نذاط الإنداف كتجخمو لتحقيق

ككيفي في جػانب الحياة في السجتسع كزيادة قجرتو الحاتية عمى إشباع حاجاتو السادية كالسعشػية لسػاجية 
 . "مذكلاتو كحميا ذاتيًا خلاؿ خصة زمشية معيشة

يع كيسكغ الحرػؿ عمى معمػمات كبيانات خاصة بالسجتسع مغ عجة مرادر مغ أىسيا ما ذكخه سعادة ك  إبخاـ
 (:528ص، ـ2008)

 . رجاؿ الدياسة باعتبارىع عمى كعي كافي بالتػجو الدياسي كالفمدفي لمسجتسع كخصصو السدتقبمية •

أصحاب الخبخة كعمساء الاجتساع لأنيع كبحكع تخرريع عمى دراية بالبشاء الاجتساعي كالشطع الجاخمية •
 . ككيف يسكغ لمتعميع، كالعلاقات ؼيسا بيشيا

ككيؽية التعبيخ عشيا عمى شكل أىجاؼ تخبػية ، التخبية باعتبار أنيع عمى دراية كاسعة بفمدفات التخبيةخبخاء  •
 . يدتفاد مشيا في تحجيج أىجاؼ السشيج السجرسي

عيشة مثقفة ككاعية مغ السجتسع لأنيا أكثخ إدراكا بالػاقع الاجتساعي كأىع السذكلات الاجتساعية كمعالجتيا  •
 . يحقق الػعي لجى الستعمسيغ كيكدبيع ميارات مػاجيتيا ككضع الحمػؿ السشاسبة ليافي السشيج بذكل 

 :مػاكبة الاتجاىات الحجيثة

 فالتخبية كسا يؤكج الػكيل، أدى إلى تصػيخ السشاىج الجراسية التعميع إف ضيػر اتجاىات حجيثة في
شاءت أك لع تذأ تجج نفديا فػي دكامة التغييخ؛ لأنيا نذأت مغ أجل خجمة  (331ص ، ـ2011 )كالسفتي

السجتسع لحل مذاكمو كالسداىػسة في تحقيق أىجافو كالعسل ايزاً عمى نسػ الفخد الشسػ الذامل الستكامل كلا 
 . يسكغ أف يتحقق ىحا التغييخ لمسجتسع كالفخد كالتخبية ساكشة

http://www.alukah.net/sharia/0/85569
http://www.alukah.net/sharia/0/85569
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( أف أىع التػجيات العالسية السعاصخة التي يجب عمى مصػري 260-259ص ، ـ2003تو )كيخى شحا
 :السشاىج مخاعاتيا ما يمي

 . ربط السشاىج بالسجتسع كالبيئة كالحياة •

 . دمج التقشية في محتػى السشاىج •

 . تشطيع السشاىج الجراسية كفقاً لمسشيج التكاممي

 . ط كحل السذكلاتالتخكيد عمى ميارة التفكيخ كالتخصي •

 . مشاسبة السشاىج الجراسية جسيع التلاميح بسدتػياتيع السختمفة •

 . تقميل العبء كالازدحاـ فػي محتػى السشيج •

 . تذجيع التلاميح عمى الحػار كالسشاقذة كالتػاصل مع زملائيع •

 . التشػيع في أساليب تقػيع التلاميح •

 :السحافطة عمى الؿيع كاليػية الثقاؼية •

أف اليػية بالشدبة لمسجتسع ىي مجسػعة الخرائز كالرفات كالدسات التي  ـ(2006ذكخ عبج الدلاـ )
لحا ، كثقافة كل مجتسع تديع في تذكيل ىػيتو الػششية. يتسدظ بيا مجتسع كتسيده عغ غيخه مغ السجتسعات

عرخنتيا بسا يتلاءـ مع ركح ك ، كانتقائيا، كالسحافطة عمييا، فإف تبياف جػانب الثقافة كمكػناتيا كصفاتيا
ككيؽية الاسياـ في تحؿيقو التػازف بيغ الجانب السادي كالسعشػي ليا تُعتبخ مدؤكلية ميسة مغ ، العرخ

 . مدؤكليات السشيج السجرسي الحجيث

 :استذخاؼ السدتقبل

شبؤ بسلامح يشبغي ألا تقترخ عسمية تصػيخ السشاىج عمى تمبية حاجات الفخد في الحاضخ بل تتعجاه إلى الت
 . السدتقبل
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ـ( ىجفاً رئيداً في الحياة 1995كُتعجُّ الجراسات السدتقبمية السدتشجة عمى كاقع الامة كسا يحكخ شػؽ )
فمع يعج ، السعاصخة بالشدبة لجسيع السجتسعات كىي أساس التصػيخ التخبػي عسػماُ كتصػيخ السشاىج خرػصاً 

اليػـ كلكشيع يتداءلػف عغ حاجات الفخد كالسجتسع في القخيب السعشيػف بالسشاىج يتداءلػف عغ حاجات الفخد 
 . كمغ ىشا يشصمقػف إلى اختيار الخبخات السشاسبة لمسشاىج، العاجل الأجل

يع  كمغ أىع الأمػر التي لابج أف تُخاعى عشج تصػيخ السشيج في إشار مدتقبمي ما ذكخه سعادة كإبخاـ
 ـ(:2008)

 . بالشدبة لمتكشػلػجيا كاستخجاميا في شتى السجالات تحقيق الاستيعاب كالتسكغ السقبػؿ•

 . التأكيج عمى بعس الؿيع الاصيمة التي تتعخض للاىتداز كالزياع •

 . العسل عمى مسارسة الحياة التعاكنية كالبعج عغ الفخدية السصمقة في العسل كالأنانية التي تجمخ السجتسعات •

 . معاييخ مقبػلة مشصؿياً إكداب الصلاب ميارة الاختيار الع ني كفق  •

 . التأكيج عمى فكخة التعمع الحاتي مغ أجل ضساف تحقيق مبجأ استسخارية التعمع •

 . العسل كإكداب الصلاب ميارات التفكيخ كالابجاع في حل السذكلات كاتخاذ القخارات السشاسبة •

 . ػاششةالعسل عمى تحقيق كل مغ البعج السحمي كالبعج القػمي العالسي لسفيػـ الس •

 :الذسػؿ كالتكامل كالتػزاف •

ـ( بأف السقرػد بالذسػؿ كالتكامل مخاعاة أف تكػف خصة عسمية تصػيخ السشاىج شاممة 1991يػضح الػكيل )
تدتجعي دراسة ، لجسيع الجػانب متزسشة لجسيع العػامل كالعشاصخ التي ليا دكر في العسمية التخبػية

بحيث تتزافخ ، ة تأثيخ كل جانب عمى الجػانب الاخخى سمبياً كايجابياً العلاقات بيغ الجػانب الستعجدة كمعخف
كىحا لا يتع إلا في ضل نػع مغ ، كل الجػانب لتحقيق أكبخ قجر مسكغ مغ الأىجاؼ بصخيقة اقترادية كفعالة

ه التكامل تتزافخ ؼيو الجيػد كتدتثسخ ؼيو الإمكانات كافة كفقاً لسا يدتصيع أف يقجمو كُل جانب حدب دكر 
 . كشاقتو
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 :ـ( الجػانب التي يشبغي أف تذسميا عسمية تصػيخ السشاىج بسا يمي2001كيحجد مخعي كالحيمة )

، الأىجاؼ التخبػية كنػع التشطيع السشيجي كالسػاد الجراسية التي تجرس كالدمع التعميسي كشخؽ التجريذ •
 . تب الجراسية كالتقػيعكالأنذصة السختمفة التي يقػـ بيا الصالب كالك، كالػسائل التعميسية

 . إعجاد السعمع كتجريبو كفقاً للاتجاىات التخبػية الحجيثة •

 . نطع الإدارة السجرسية •

 . عسمية الاشخاؼ التخبػي  •

ككيف تداىع السجرسة في خجمة البيئة ، كالسجرسة كالبيئة كالسجرسة كالسجتسع، العلاقة بيغ السجرسة كالسشدؿ •
 . كالسجتسع

 . ف السجرسة مع أجيدة التخبية غيخ السباشخة مثل: كسائل الاعلاـ السختمفةشخيقة تعاك  •

( تحجيج الػزف الشدبي لكل عامل أك جانب كفقاً 340ص، ـ2011بيشسا يقرج بالتػازف عغ الػكيل كالسفتي )
 . لقجراتو كمداىستو في تحقيق اليجؼ كفقاً لمجكر الحي يسكغ الؿياـ بو

 :التعاكف  •

كيؤكج ، كل الأشخاؼ السعشية بالسشاىج الجراسية سػاءً مغ داخل العسمية التعميسية أك خارجيالا بج مغ تعاكف 
: " عسمية التصػيخ يشبغي أف تتع بتعاكف بيغ جسيع مغ لو علاقة 2000ذلظ ما ذكخه مخعي كالحيمة ) ـ( بِأفَّ

 . " مخ كالسذخؼ التخبػي بالسشيج كيتأثخ بو مباشخة أك بصخيقة غيخ مباشخة مثل السعمع كالصالب ككلي الأ

كلا يعشي اشتخاؾ الأشخاؼ الػسعشية بعسمية التصػيخ تداكي دكر كلًا مشيع مع الاخخ كسا يحكخ الػكيل 
 . ـ( كإنسا السقرػد إعصاء الفخصة لكل فخد لكي يعبخ عغ رأيو كيبيغ كجية نطخه بكل كضػح1991)

 :الاستسخارية •
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فارتباط السشيج بالسجتسع ، كب السشاىج الجراسية التغيخات الستججدةيشبغي أف يكػف التصػيخ مدتسخاً حتى تػا
يُحتع عمى أف تتع عسمية التصػيخ باستسخار؛ حيث أف جػدة السشيج تقاس بسا ، كحخكتو التشسػية السدتسخة

كمغ ىشا فإف السشاىج ميسا ، كنطخاً لأف السجتسع مدتسخ في التغييخ، يعكدو مغ تغييخات تحجث في السجتسع
كعميو يجب أف يكػف التصػيخ عسمية مدتسخة ، حؿ مغ جيج في تصػيخىا فإنػيا لغ ترل إلى درجة الكساؿبُ 

 (ـ٧ٓٓ٢، كمازف  قشجيل) كعمى فتخات غيخ متباعجة

إف "ـ( بقػليع: 2004كتختبط استسخارية تصػيخ السشاىج بإجخاء عسمية التقػيع التي يؤكج عمييا يػنذ كزملاؤه )
ثع يتمػ ذلظ تعجيل السشيج أك تصػيخه في ضػء نتائج ، يجب أف يراحبيا تقػيع مدتسخ اجخاءات تشفيح السشيج

كيقتزي ذلظ مخاجعة أك مخاعاة الإمكانات السادية ، مسا يداعج عمى تحقيق أىجاؼ ىحا السشيج، التقػيع
عشج شخح  كبحلظ تربح عسمية التصػيخ مدتسخة لا تتػقف، كالطخكؼ السختمفة، كالعػامل، كالبذخية الستاحة

كشالسا أف ىشاؾ ، السشيج الستصػر في أرض الػاقع كلكغ السشيج السصػر يحتاج إلى عسمية متابعة كتقػيع
عسمية متابعة كعسمية تقػيع فيشاؾ بالزخكرة عسمية تصػيخ كىكحا تربح عسمية التصػيخ مدتسخة باستسخار 

 . " العسمية التعميسية

سشػات بيغ عسمية  5كرة الفرل بسجة زمشية لا تقل عغ ( ضخ 341ص ، ـ2011كيخى الػكيل كالسفتي )
 :التصػيخ كعسمية التصػيخ التي تمييا؛ كذلظ لعجة اسباب مشيا

إعصاء فخصة لمسشيج السصػر بأف يدتقخ إذ أف الدشػات الاكلى لمتشفيح السشيج السصػر تػاجو عؿبات  •
 . ثع بعجىا يبجأ الاستقخار، كمذكلات

 . قة مػضػعيةالحكع عمى السشيج بصخي •

 . حتى يكػف اقترادياً  •

 :مػاكبة الثػرة العمسية كالتصػر التقشي •
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كمغ ثػُعَّ ثػرة السعمػمات كالاترالات ، تذيج البذخية ثػرة عمسية تقشية تسثمت في الثػرة الحرية كثػرة الفزاء
بالإمكاف أنو  (173ص ، ـ2001حدغ )الحي يخى ، مسا يؤدي إلى فخض تحجيات عمى كاقعشا التعميسي

 :مػاجيتيا مغ خلاؿ السشاىج الجراسية عغ شخيق

الاستفادة الكاممة مغ معصيات التقشية الحجيثة كاستثسارىا لرالح العسمية التعميسية كيتصمب ذلظ تغيخات  •
فالقزية ليدت محرػرة في إنذاء ، جػىخية في مدتػى عسميات التخصيط كالتشفيح كالتقػيع كالؿيع الخاصة بيا

 . كتقشيات بقجر ماىي في إيجاد الفخد القادر عمى التعامل بكفاءة مع ىحه السعصيات، كتػفيخ أجيدة ،مختبخات

التخكيد عمى تشسية عسميات التفكيخ العميا مغ خلاؿ السشاىج الجراسية لجى الستعمسيغ كالتي تسكشيع مغ  •
 . التعامل السدتشيخ مع السزاميغ السعخؼية

كالبحث عشيا كالاستفادة مشيا بحيث تربح ، كشمبيا، مى السدتججات السعخؼيةانفتاح السشاىج الجراسية ع •
 . مصمباً كىجفاً ليحه السشاىج

 :التجخيب •

يعج تجخيب السشيج قبل تعسيسو مغ الأمػر الػسُيسة لعسمية التصػيخ؛ كذلظ لتلافي الاخصاء التي قج تقع في 
 :بقػلوـ( 1995كيؤكج عمى ذلظ شػؽ ) . فتخة التجخيب كعمى نصاؽ ضيق

كىػ في الػقت نفدو ، أف تجخيب السشيج السصػر ىػ الزساف الأكيج لمتحقق مغ بمػغو الأىجاؼ السحجدة لو "
 . " مشرة انصلاؽ لتصػيخ ججيجة بشاء عمى نتائج تقػيع التجخبة

 :ـ( بسا يمي2011كتتحجد أىجاؼ التجخيب كسا ذكخىا الػكيل كالسفتي )

 . ات الستزسشة في السشيج السصػر الحي يخزع لمتجخيبإثبات صحة أك خصأ السػضػع •

 . معخفة نقاط القػة كالزعف في السشيج السصػر •

كمغ ثػع إيجاد الحمػؿ العمسية السشاسبة ، التعخؼ عمى بعس السذكلات التي تطيخ عشج التشفيح كالتجخيب •
 . ليا
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 . مغ ثػُعَّ تعجيل في ىحه الجػانبك ، التعخؼ عمى مجى تأثيخ أحج جػانب السشيج في الجػانب الاخخى  •

 الطالب 

دكف الاىتساـ بقجراتو الجدسية ، كانت الأنطسة السجرسية قجيسا تيتع بالصالب كستمقي أكبخ قجر مغ السعمػمات
كجاءت الأنطسة السجرسية الحجيثة لتيتع بتخبية شخرية الصالب كمخاعاة الفخكؽ الفخدية ، كالشفدية كالعقمية
تػافق كالتبايغ بيشيع حتى يسكغ ترشيفيع كدراسة شخرياتيع كمعخفة الشسط الحي تشتسي اليو لمتلاميح كمجى ال

 . (1978، عبج الخحيع (كل شخرية حتى يسكغ معاممتيا كفقا لصبيعة تكػيشيا 

 نيع ؤك ءات مفتػحة مع الصمبة لسشاقذة شطع لقايشتفالسجيخ الشاجح كالحي يدعى لمتصػيخ التخبػي ييتع ب

يخاعي الفخكؽ الاجتساعية كالاقترادية كالثقاؼية كالشفدية بيغ ك بػة تعميسػات الانػزباط السجرسي يػضح لمصمك 
 . يتابع التحريل الجراسي لجى الصمبة يحتخـ أراء الصمبة كيذجعيع عمى التعبيخ عغ أنفديعك . الصمبة

عمى تشسية مػاىب  يعسلك  ةمػى القيػاـ بالشػذاشات السختمفيحفد الصمبة عك  يذخؼ عمى الػضع الرحي لمصمبةك 
يعسل عمى تكييف الصمبة الججد مع ك  ؿ لقاءاتو معيع عمى العسل الجادحث الصمبة مغ خلاكي الصمبة كميػليع
 بة الستفػقيغ كالستخمفيغ دراسياً يشطع بخامج لمصمك  تػفيخ الخجمات الإرشػادية لمصمبةيذخؼ عمى ك الجػ السجرسي 

يعسل عمى تػعية الصمبة بأنػاع التعمػيع العالي ك  سػع الصلابي في السجرسةادة السجتيييئ الفخصة لمصمبة لقيػك 
 . الستاح

لا عمى الاساس في عسمياتيا كمتصمباتيا فزكسا انو ، ػر الخئيذ في العسمية التخبػيةيسثل الستعمع السححيث 
، كمذاركتو الحاتية، كادراكاتوكأف ىحه العسمية التخبػية لا تحجث إلا بػحػده كانتباىو . انو الغاية الشيائية ليا 

أف يشتقل كمية مغ ، كىحا يذتخط اشتخاشا جػىخيا عمى الستعمع. بل مبادأتو في كل ما تتصمبو العسمية التعميسية 
، )الخػالجة. إلى كجػده في دائخة التعمع التي تعتسج عمى ذاتو ، كجػده في دائخة التعميع التي تعتسج عمى السعمع

 ـ( 2004

تخصيط مشياج تعميسي بجلالة الأىجاؼ الحاتية لمستعمع كقجراتو كإمكاناتو العقمية كالشفدية  كىحا يدتجعي
 . ـ( 2004، )الخػالجة. كالجدسية 



28 
 

كتبعا السشياج كفقا لسلاحطات معمسيو كىحا السشياج الحي يتأثخ بو الصالب كالسجيخ ىػ في مجرستو مغ يتابع 
 . الذأف لتغييخ كتججيج بالشياج لتصػيخ العسمية التخبػية  لتمظ السلاحطات يخفع السجيخ تػصياتو لحكي 

 البيئة السجرسية 

(بأنيا كل ما يحيط بالصالب في السجرسة مغ إمكانيات مادية كبذخية كتؤثخ ؼيو سمبا 2000عخفيا الدىخاني )
 . السبشى السجرسي (–السشيج السجرسي -السعمع-أك إيجاباً كتذسل)الاشخاؼ الإداري 

كأضحى ، التخبػي مع الشرف الثاني مغ القخف الساضي بالبيئة السجرسية أثخىا عمى جػدة التعميعأىتع الأدب 
كالسياـ التي تكمف ، كمدتػى أداء السعمع، التخكيد عمى عشاصخ البيئة السجرسية السختمفة كتحريل التلاميح

التي ، كالادارية، كالاجتساعية، كتتذكل البيئة السجرسية مغ مجسػع الستغيخات السادية، بيا الادارة السجرسية
كعميو قإف البيئة  . تحكع العلاقة بيغ الأشخاؼ ذات العلاقة بالعسمية التخبػية داخل السجتسع السجرسي كخارجو
إف البيئة السجرسية ، السجرسية تييء التمسيح مغ كل الشػاحي الجدجية كالشفدية كالاجتساعية لمسخاحل اللاحقة

، لا تكفي لإعجاد إنداف السدتفبل، خاءة كالكتابة كتمقيغ التمسيح بعس السعارؼ السحجدةالسشحرخة  في تعميع الق
الى جسمة مغ ، بل تجاكزه لأبعج مغ ذلظ، لأف دكر البيئة السجرسية لع يعج يشحرخ في نقل السعمػمات لمتمسيح

بية بيغ العػامل الشفدية السيارات كالخبخات الحياتية كتذيخ الجراسات في ىحا الإشار الى أف ىشاؾ علاقة سب
كبيغ الػضع الانفعالي كتقجيخ الحات لمصمبة مغ جية كالاجتساعية التي تترف بيا البيئة السجرسية مغ جية 

. كالسجارس بأمذ الحاجة لتقػيع البيئة السجرسية كالعسل عمى تحديشيا بذكل مدتسخ ، ثانية
((Gaden,2003‌.‌

ككمسا كانت ىحه ، مجرسية تتدع بالشذاط كالتشػع الثقافي كالاجتساعيكلغ يتحقق ىحا الجكر الا مغ خلاؿ بيئة 
البيئة الستحخكة تشبس بالحياة كانت الكفيمة بجعل السجرسة حباة أخخى يحياىا التمسيح تفتح أمامو أفاقاً مختمفة 

  . ‌كمتشػعة تسكشو مغ إشباع حاجاتو الشفدية كالػججانية
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 :أنؽاع البيئة السجرسية

مة البيئة السجرسية مغ مجسػعة مغ العشاصخ كالستغيخات السادية كالاجتساعية كالادارية لبتي تتذكل مشطػ 
كتحجد ، تزبط العلاقات بيغ الاشخاؼ ذات العلافة بالعسمية التخبػية داخل السشطػمة البيئية لمسجرسة

 . ( 29، 2017، التعامل مع السذكلات كاتخاذ القخارت لحل السذاكل )الداعجي طكأنساالسدئػليات 

كىي جسيع العػامل ، كلحا لا بج مغ الاىتساـ بيا، كلمبيئة السجرسية دكر ىاـ في العسمية التخبػية التعميسية
كتديع في مشاخ لمتعمع يجخي ؼيو التفاعل السثسخ بيغ كل مغ السعمع كالستعمع ، السؤثخة في عسمية التجريذ

كتشقدع ىحه ، ديج مغ اعتداز الستعمع بسجرستو كالػلاء لسجتسعوكتيديخ أداء السعمع لخسالتو كت، كالسادة الجراسية
 العػامل السؤثخة في عسمية التجريذ الى ثلاث:

العػامل الفيديائية )الجغخاؼية ( كتتزسغ : السخافق كالتجييدات كالسكتبة كالسلاعب كالحجيقة كنطافة  -
 . السجرسة كمػقع السجرسة كالجػ الرحي 

:الكتب السجرسية كالسخاجع كالػسائل التعميسية كالسشيج كأساليب التقػيع العػامل التخبػية كتتزسغ  -
 . كالامتحانات كالسعمع 

كإدارة السجرسة ، كالشطاـ، العػامل الاجتساعية كتتزسغ :التفاعل الاجتساعي بالسجرسة كالانزباط -
 . ( 22، 2009، كالعلاقات الاندانية داخل السجرسة كخارجيا )الخميفة

 : ة السجرسية الىكتشقدػ البيئ

كالسعجات العمسية ، كالتجييدات، : كتزع عجدا مغ السجخلات مشيا السباني البيئة السادية‌- أ
، كىحه بجكرىا تداعج عمى مػاكبة التغيخات، كمجى تػافخ أساليب داخل السجرسة، كالسعمسية

 . (  12، 2016، كالتصػرات الحادثة في السجتسع الخارجي )أبػ الخب

:كالتي تتسثل في الالتدامات الأخلاؾية كالؿيع التي تشبع مغ  ؽية أك السشاخ السجرسيالبيئة السعش ‌- ب
كعلاقة السعمسيغ ، كأكلياء الأمػر، كالصلاب، في علاقة السجيخ بالسعمسيغكسا تتسثل ، السجتسع
 كعلاقة الصلاب بالإدارة كالسعمع كببعزيع البعس ، كأكلياء الأمػر، كبالصلاب، ببعزيع
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، كسا يسثل الجانب السعشػي في العسمية التخبػية جدءاً ميسا ججاً ، (12، 2016 ،)أبػ الخب
كيذكل حجخ الأساس في تخؾية العسمية التعميسية التعمسية كالػصػؿ بيا الى التصػر كالتقجـ 

كسا تذسل البيئة السعشػية العلاقات كالتفاعلات كالتػاصل  . (4، 2016، السشذػديغ )حذايكة
كسا أنيا بيئة امشة كسميسة تتػفخ فييا كل ، ختمف العشاصخ الأخخى داخل السجرسةبيغ التلاميح كم

 .  (14، 2019، ائل الخاحة ) مػلاي كعبػكس

 : كسا تشقدػ البيئة السجرسية إلى

 البيئة الفيديكية : -1

كىي التي بيا جسيع الامكانات كالطخكؼ الستػفخة في البيئة السجرسية سػاء مغ حيث السػقع 
كقاعات ، كالسكتبة، كقاعات الشذاشات، كالسداحات الخزخاء، الجسالية )السلاعب كالشػاحي
كسا يجخل في ذلظ شكل البشاء ، كما تحتػيو مغ رسػـ كلػحات كمقاعج كشاكلات، الجراسة (

)مػلاي . الحي يعج مغ أىع العػامل التي تداىع بذكل كبيخ في تحقيق أىجاؼ السجرسة 
 . ( 12، 2019، كعبػ

 : البيئة الفيديكية السجرسية إلىكتشقدػ 

كالأثاث كالسعجات كالسخافق ، :تذسل السػقع كالسباني السجرسية البيئة الفيديكية الحدية‌- أ
 . كالسياه كالرخؼ الرحي ، الخياضية

كسشطػمة تعدز : تذسل التكػيغ الإجتساعي كالشفدي لمسجرسة  البيئة الفيديكية السعشؽية‌- ب
ذسل ذلظ التخصيط الجيج لميػـ الجراسي كإدارة العلاقات كي، الرحة الشفدية لجى الصالب
أي تشذيط كتفعيل ، كبيغ الصمبة كمجرسييع مغ جية أخخى ، الإندانية بيغ الصمبة أنفديع

كىحا ، (162، 2019، دكر الجانب الإنداني لمشطاـ الإداري في البيئة السجرسية )ناصخ
، ا مغ خلاؿ بيئة مجرسية امشةبجكره يؤكج عمى أف السجرسة يسكشيا أف تؤدي رسالتي

تػفخه ؾيادة مجرسية فاعمة في ضػء رؤيتيا كرسالتيا ، كمشاخ أجتساعي مجرسي جيج
كتػكيج الجػدة ، كتشسية ميشية مدتجامة لجسيع العامميغ بيا، كمذاركة مجتسعية، الػاضحة
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جاـ كاستخ، مجتسع متعمع بثقافة الحػار كالجيسقخاشيةكالإسياـ في إيجاد ، كالسداءلة
 . (  12، 2016، السدتحجثات التكشػلػجية)ابػ الخب

 : البيئة الشفدية كالاجتساعية -2

كليا دكر فعاؿ في تأشيخ العسمية ، تعج مغ أىع العشاصخ الأساسية داخل الػسط السجرسي
كذلظ ما يتسثل في ، كإف مغ كاجب السجرسة تػفيخ الجػ السشاسب لمجراسة الجيجة، التعميسية

كسا تعج مغ السؤشخات الجيجة ، لاندانية الدػية التي تتدع بالسػدة كالتخاحعتمظ العلاقات ا
كمعخفة مقجار ما تػفخه مغ ضخكؼ كجػ مشاسب لتكػف ، عمى نجاح السجرسة في أداء ميستيا

أك بيغ التلاميح ؾيسا ، سػاء كانت بيغ التلاميح كالأساتحة، علاقات إيجابية داخل السجرسة
 . (13، 2019، )مػلاي كعبػ. جرسية بيشيع كبيغ الإدارة الس

 ثار الإيجابية لمبيئة السجرسية الآ

كالجيات السدتفيجة مغ ىحه ، تعج البيئة السجرسية محػر اىتساـ السؤسدات التعميسية كالتخبػية
، لسا ليا مغ تأثيخ عمى أدء السعمع كالستعمع عمى حج سػاء، الخجمة الصمبة كالكادر التعميسي

كسا تؤثخ البيئة السجرسية عمى ، (27، 2017، عمى جػدة التعميع )الداعجيكبالتالي تأثيخه 
بل ىي مداحة لمتفاعل ، لأنيا ليدت مكاناً لمتعميع فقط، شخرة التمسيح كأدائو الأكاديسي
ىحا الى جانب السعارؼ ، لاكتداب الؿيع كالدمػكيات، الأجتساعي بيغ مختمف أفخادىا

كىحا ما يجفعو إاى التأثخ ، رف كقتو داخل السجرسةكالسيارات حيث أف التمسيح يقزي ن
 . ( 15، 2019، بثقافتيا كبالعشاصخ التي تذكل بيئتيا)مػلاي كعبػ

كبذخية كلسا يقع ، ليا مغ مقػمات مادية يتػفخكبسا  يجب أف ، غ تطل البيئة السجرسيةلك
، الشطاـ التعميسيدلالات كانعكاسات إيجابية عمى ، عمييا مغ  كاجبات كمياـ تجاه تلاميحىا

كلا شظ أف فقجانيا ليحه السقػمات يقمل دائسا مغ فخصتيا بالاحتفاظ بالتلاميح كتحديغ 
 . ( 17، 2015، مدتػى التحريل الجراسي )أحسج

 كىشاؾ خسدة مكػنات لحقيق الإيجابية في البيئة السجرسية كىي:
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يج كالعشف كالاعتجاء : يشبغي تػفيخ الأماف البجني كالعاشفي الخالي مغ التيجالأماف  .1
 . كتذجيعيع عمى السبادرة دكف الخػؼ مغ الحخج أك التسييد أك الفذل ، لمصلاب

: يشبغي أف تكػف العلاقة بيغ الجسيع في السجرسة )الإدارييغ كالسعمسيغ  العلاقات .2
كالأشقع السعاكنة( مبشية عمى الإحتخاـ الستبادؿ كالتعاكف كالصلاب كأكلياء الأمػر 

 . كأف تكػف السدؤكليات محجدة ككاضحة، ؿيع كالتعاشفكمذاركة ال

يذعخ بأىسية كفائجة  : يشبعي أف يكػف التخكيد عمى الصالب نفدو بحيث التعميػ كالتعمػ .3
كيشبعي أف يتع تزسيغ التعميع العاشفي ، السعمػمات كالسيارات التي يحرمػف عمييا

 . الاجتساعي في السشاىج 

، كػف السجرسة آمشة كنطيفة كباعثة عمى البيجة كالدخكر: يشبعي أف ت البيئة السجرسية .4
عمى أف يتع تػفيخ الأدكات التعميسية مغ كتب كمشاىج كتكشػلػجيا كمداحات خزخاء 

عمى نحػ يبعث الجؼء كالحسيسة كالتذجيع عمى كيتع ترسيع الرفػؼ الجراسية ، كغيخىا
 . التعمع 

، ة لمعسمية التعميسية داخل السشاىجيُدتحدغ تزسيغ البخامج السحدش البيئة السؤسدية: .5
كيتع إشخاؾ الصالب في عسمية ، كيشبغي أف تخاشب السجتسع السجرسي برفة عامة

تحديغ الأداء داخل السجرسة كسا تفعل السؤسدات عشجما تدتفيج مغ تعميقات العسلاء 
يعسل عمى تػفيخ مػا تحتاجػو ‌. ( 3، 2018، كالسػضفيغ في تحديغ الأدء )إركف 

 . سة مغ تجييدات كإمكانياتالسجر 

مغ خلاؿ ما ذُكخ عغ البيئة السجرسية , كأىسية دكر السجيخ في عسمية التصػيخ التخبػي 
يعسل عمى ت ك عسل عمى تفعيل السعامل كالسختبخايفي البيئة السجرسية حيث ىػ مغ 

ػل ييتع بتفعيك  ستسخارتحجيث السختبخات باك  تػفيخ تقشيات ككسائل حجيثة لسػاكبة العرخ
 . دكر السكتبػة السجرسػية ليدتفيج مشيا الصلاب
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يحث عمى إيجػاد السخافػق الخياضػية كالفشية كإمكانية استخجاميا مػغ قبػل الصمبة كالعامميغ بالذكل فالسجيخ 
 يتابع احتياجػات الػريانة لمسباني السجرسية كمخافقياك  يعصي إرشادات حػؿ نطافػة السجرسػة كمخافقياك  الأمثل

 ، جاؼ التخبػية التي أنذئ مغ أجميااكف في الإشػخاؼ عمػى السقػرف السجرسي بحيث يحقق الأىيتعك 

 

 الجراسات الدابقة . 2

سػضػع السجرسة باشمعت الباحثة عمى العجيج مغ البحػث كالجراسات السحمية كالعخبية كالأجشبية التي تتعمق 
كمشيا ما ىػ ، ي ليا صمة كثيقة بسػضػع الجراسةكالت، كمجيخ السجرسة كدكره في تصػيخ العسمية التخبػية

دراسات محمية كمشيا ما ىػ دراسات عخبية كدراسات عالسية ليا علاقة بسػضػع الجراسة؛ كذلظ لبياف علاقتيا 
، ثع عخض أىع نتائجيا كالتػصيات التي أكصت بيا، بالجراسة كالتعخؼ عمى الأساليب كالإجخاءات التي تبشتيا

  . مظ الجراسات كبياف مجى استفادة الجراسة بتمظ الجراساتثع التعقيب عمى ت

 
 الجراسات العخبية :2. 2. 1

ىجفت ىحه الجراسة الى معخفة درجة التسكيغ الاداري كعلاقتو بالانزباط دراسة  (2022سلامة )أجخى 
، ة "في فمدصيغالسجرسي لجى مجيخي السجارس الحكػمية في مجيخيات التخبية كالتعميع في" السحافطات الذسالي

كاختيخت عيشة عذػائية ، اعتسجت الجراسة السشيج الػصفي الارتباشي. مغ كجية نطخ مجيخي السجارس 
كسا ، افطات الذسالية شبقت عمييع الاستبانةغ مجيخي السجراس الحكػمية في السح( م319ضست )، بديصة

كذلظ لأغخاض ، معيع مقابمة ( مغ مجيخي السجارس مغ مجتسع الجراسة كخارج العيشة أجخيت10شسمت )
أضيخت نتائج الجراسة أف درجة مسارسة  . الحرػؿ عمى البيانات الشػعية لإثخاء نتائج الجراسة الكسية 

كذلظ بجلالة ، جاءت مختفعة السحافطات الذسالية التسكيغ الاداري لجى مجيخي السجارس الحكػمية  في
ج السقابمة أف أىع الػسائل التي تسشحيا الػزارة لمسجيخيغ كأضيخت نتائ، (81. 3الستػسط الحدابي الحي بمغ )

. 4كذلظ بجلالة الستػسط الحدابي الحي بمغ )، كجاء مدتػى الانزباط السجرسي مختفعا، تفػيس الرلاحيات
زباط السجرسي كضػح كمخكنة القػانيغ بمة أف أىع السختكدات لعسمية الأنكسا أضيخت نتائج السقا. ( 22
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في متػسصات  كسا بيشت نتائج الجراسة عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً  . تعمقة بالانزباط كالتعميسات الس
، كمدتػى السجرسة، درجة مسارسة التسكيغ الاداري لجى مجيخي السجارس الحكػمية تبعا لستغيخات )الجشذ

فخكؽ دالة  الى عجـ كجػد كأشارت الشتائج أيزاً  . كمػقع السجرسة (، كسشػات الخبخة، كالسؤىل العمسي
، كالسؤىل العمسي، كمدتػى السجرسة، احرائيا في متػسصات مسارسة الانزباط السجرسي ياختلاؼ :) الجشذ

كسا أشارت الشتائج الى كجػد علاقة ارتباط ايجابية ذات دلالة احرائية  . كمػقع السجرسة (، كسشػات الخبخة
ي داري كمدتػى مسارسة الانزباط السجرس( بيغ درجة مسارسة التسكيغ الاα≤0.05عشج مدتػى الجلالة )

 . ( 34لتعميع في السحافطات الذسالية في فمدصيغ حيث بمغ )الحكػمية في مجيخيات التخبية ا

دراسة ىجفت الجراسة التعخؼ عمى درجة مسارسة الادارة الحاتية لجى مجيخي  (2022عبج الجؽاد )أجخت 
 اً معمس(406كقج تكػنت عيشة الجراسة مغ )، السعمسيغ السجارس الحكػمية في العاصسة عساف مغ كجية نطخ

(معمسة مغ معمسي التخبية كالتعميع مي مشصقة الدحاب كالقػيدسة تع 326ك ) معمساً ( 80مشيع )، كمعمسة
( 29اختيارىع بصخيقة عذػائية بديصة للاجابة عغ فقخات أداة الجراسة :مؿياس الادارة الحاتية كالسكػف مغ )

أضيخت نتائج  . كتع استخجاـ السشيج الػصفي ، الاشلاع عمى الجراسات الدابقةاعتسادا عمى  فقخة تع تصػيخىا
الجراسة أف درجة مسارسة الادارة الحاتية لجى مجيخي السجارس الحكػمية في العاصسة عساف جاءت بجرجة 

ج مدتػى ككحلظ تبيغ عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة أحرائية عش، مختفعة لجسيع مجالات أداة الجراسة
(α=0.05 في درجة مسارسة الادارة الحاتية تعدى لستغيخ الجشذ في جسيع السجالات باستثشاء مجاؿ تفػيس )

ككحلظ عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائيةعشج مدتػى ، الدمصة حيث جاءت الفخكؽ لرالح فئة الحكػر
(α=0.05في درجة مسارسة الادارة الحاتية تعدى لستغيخ السؤىل يالعمس ) ي في جسيع السجالات باستثشاء

كعجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية ، مجاؿ تفػيس الدمصة حيث جاءت الفخكؽ لرالح فئة البكالػريذ
 . ( في درجة مسارسة الادارة الحاتية تعدى لستغيخ سشػات الخبخة في جسيع السجالات α=0.05عشج مدتػى )

أىسيا ضخكرة التػسع في تصبيق مفيػـ الادارة الحاتية  كقج تػصمت الباحثة الى مجسػعة مغ التػصيات كاف
 . السجرسية في القصاع التعميسي الحكػمي 

ىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى دكر مجيخي السجارس الحكػمية دراسة  (2020العشدي) كالخخيذا كقج أجخى 
كتكػنت ، معمسي التخبية الفشيةفي تشسية الكفايات السيشية لسعمسي التخبية الفشية بجكلة الكػيت مغ كجية نطخ 
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كلتحقيق أىجاؼ الجراسة تع ، ( معمسا كمعمسة تع اختيارىا بالصخيقة الصبؿية العذػائية223عيشة الجراسة مغ )
، كزعت عمى أربعة مجالات ىي السجاؿ السعخفي كالسجاؿ الأدائي، ( فقخة38تصػيخ استبانة تكػنت مغ )

 . تع استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي لسشاسبتو لصبيعة الجراسة  .كالسجاؿ التقػيسي ، كالسجاؿ الػججاني

في تشسية الكفايات السيشية لسعمسي التخبية كتػصمت الجراسة الى أف درجة دكر مجيخي السجارس الحكػمية 
فقج جاء ، كمغ ناحية تختيب مجالات الجراسة . الفشية في محافطة الجيخاء بجكلة الكػيت جاء بسدتػى متػسط

كجاء في ، ج جاء بالسختبة الثانيةأما السجاؿ السعخفي فق، في السختبة الأكلى كبجرجة مختفعةسجاؿ الادائي ال
، ثع السجاؿ التقػيسي بالسختبة الاخيخة حيث جاءت جسيعيا بجرجة متػسصة، السختبة الثالثة السجاؿ الػججاني

( في دكر α≥0.05ة عشج مدتػى دلالة )كسا أشارت نتائج الجراسة الى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائي
، كالجشدية، مجيخي السجارس الحكػمية في تشسية الكفايات السيشية لسعمسي التخبية الفشية تعدى لستغيخ الجشذ

( في تقجيخ مجيخي α≥0.05بيشسا ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػى الجلالة )، كالسؤىل العمسي
كمتغيخ السخحمة ، ايات السيشية لسعمسي التخبية الفشية تعدى لستغيخ الخبخةالسجارس الحكػمية في تشسية الكف

 . الجراسية 

كفي ضػء الشتائج أكصت الجراسة بزخكرة أف تقػـ كزارة التخبية كالتعميع بالاىتساـ بشػعية مجيخي السجارس 
كاف يتع كضع ، ذكل خاصلأىسية دكرىع في رفع الكفايات السيشية لمسعمسيغ عسػما كلسعمسي التخبية الفشية ب

 . أسذ تعتسج عمى الخبخة العمسية كالسيشية كالاجتساعية كالتخبػية العالية عشج اختيار مجيخي السجارس 

 

ئجات السجارس الابتجائية الحكػمية قاىجفت الجراسة الى معخفة دكر دراسة  (2021عبج الغفؽر )كقج أجخت 
كتكػنت عيشة . كاتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي  ،في تحديغ نػاتج التعمع مغ كجية نطخ السعمسات

شبقت عمييع استبانة تزسشت ، مغ السجراس الحكػمية الابتجائية مغ مجيشة ججة(معمسة 434الجراسة مغ )
كأسفخت الشتائج عغ أف قائجات ، كالػججانية(، السيارية، مػزعة عمى ثلاثة محاكر )السعخؼية، (فقخة41)

، )غالبا( كالػججانية بجرجة، السيارية، يغ نػاتج التعمع مغ الجػانب الثلاثة السعخؼيةالسجارس يقسغ بتحد
بستػسط ، كجاء في التختيب الثاني الجانب السعخفي، %(6. 83كبػزف ندبي )، (18. 4كبستػسط حدابي )
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ط كبستػس، في حيغ احتل التختيب الاخيخ الجانب السياري ، %(6. 81كبػزف ندبي )، (04. 4حدابي )
كسا أسفخت الشتائج الى عجـ كجػد فخكؽ ذات دالة احرائية في ، %(80.6كبػزف ندبي )، (03. 4حدابي )

دكر قائجات السجارس في تحديغ نػاتج التعمع مغ كجية نطخ السعمسات تعدى لستغيخي التخرز كسشػات 
، سات بتقشيات التعميع الحجيثةبتدكيج السعمكقج أكصت الجراسة بزخكرة زيادة اىتساـ قائجات السجارس  . الخبخة 

كتبشي مجاخل في التجريذ تقػـ عمى الابتكار ، كتصػيخ أدائيغ في تحميل السحتػى في ضػء نػاتج التعمع
   . كالابجاع 

الى دكر مجيخي مجارس ضػاحي القجس في ( دراسة ىجفت الجراسة الحالية التعخؼ 2019ربايعة )أجخت 
كلتحقيق ىجؼ الجراسة تع تصػيخ استبانة مكػنة ، ية نطخ السعمسيغ أنفديعتشسية الابجاع لجى السعمسيغ مغ كج

( معمسا 280كمغ ثع تػزيعيا عمى عيشة الجراسة السكػنة مغ )، كتع التحقق مغ صجقيا كثباتيا، ( فقخة42مغ )
ـ السشيج كاستخج، الصبؿية العذػائيةبالصخيقة كقج تع اختيارىع ، %( مغ مجتسع الجراسة20ما ندبتو )، كمعمسة

مجيخي مجارس ضػاحي القجس في تشسية كتػصمت نتائج الجراسة أف دكر  . الػصفي لسشاسبتو ليحه الجراسة 
فقج بمغ الستػسط الحدابي للأداة ، الابجاع لجى السعمسيغ مغ كجية نطخ السعمسيغ جاء بجرجة تقجيخ متػسصة

 . (62. 3ككل)

رائية بيغ تقجيخات أفخاد العيشة لجكر مجيخي مجارس كسا أضيخت الشتائج عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة أح
 . سشػات الخبخة ، لستغيخات :الجشذضػاحي القجس في تشسية الابجاع لجى السعمسيغ مغ كجية السعمسيغ تعدى 

بيشسا بيشت نتائج الجراسة كجػد فخكؽ بيغ تقجيخات أفخاد العيشة لجكر مجيخي مجارس ضػاحي القجس في تشسية 
ككانت الفخكؽ  بيغ أقل مغ لسعمسيغ مغ كجية نطخ السعمسيغ تعدى لستغيخ السؤىل العمسي الابجاع لجى ا

كبيغ أقل مغ بكالػريذ كأعمى مغ بكالػريذ لرالح أقل مغ ، بكالػريذ كبكالػريذ لرالح أقل مغ بكالػريذ
 . بكالػريذ 

صيات أىسيا تجريب السعمسػف كفي ضػء الشتائج التي تػصمت الييا الجراسة اقتخح الباحثػف مجسػعة مغ التػ 
كضخكرة . كالعرف الحىشي ، الاكتذاؼ، عمى استخجاـ استخاتيجيات التي تشسي الابجاع: مثل حل السذكلات

 . تعاكف الادارة السجرسية مع السجتسع السحمي مغ أجل تشسية الابجاع لجى السعمسيغ 
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عمى دكر الادارة السجرسية في زيادة دراسة ىجفت ىحه الجراسة الى التعخؼ  (2019السخاكبي )كقج أجخى 
كاستخجـ ، كاستخجـ السشيج الػصفي، الفاعمية التعميسية بسجارس التعميع الأساسي السعتسجة بسحافطة السشػؼية

( مجرسة مشيا : 1249كقج تألف السجتسع الأصمي الحي اشتقت مشو عيشة الجراسة )، الاستبانة كأداة لمجراسة
بية كالتعميع لمعاـ الجراسي كفقا لاحراءات كزارة التخ ، ( مجرسة اعجادية459ك) ، ( مجرسة ابتجائية790)

، %(10.4بشدبة )، ( مجرسة120بمغت )  -بالصخيقة العذػائية العشقػدية–كتع اختيار عيشة ،  2019\2018
بيحا  ككيل( بحمقتي التعميع الأساسي-( مغ السعمسيغ كالؿيادة السجرسية )مجيخ507كتع تصبيق الجراسة عمى )

باستخجاـ بخنامج ، كقج استخجـ الباحث الكثيخ مغ الاساليب الاحرائية لسعالجة البيانات حاسػبيا، السجارس
 كتػصمت الجراسة الى نتائج أىسيا :،     (SPSSالحقيبة الاحرائية لمعمػـ الاجتساعية )

ب جسيع متغيخات كجػد درجة كبيخة لمفجػة كالأىسية في جسيع محاكر كضائف الادارة السجرسية حد -
 . الجراسة خاصة في محػري التخصيط كصشع القخار 

كجػد درجة ضعيفة لمسسارسة في جسيع محاكر كضائف الادارة السجرسية حدب جسيع متغيخات  -
 . الجراسة خاصة في محػري التخصيط كصشع القخار 

التعميع الاساسي كجػد درجة كبيخة لمفجػة كالأىسية في جسيع محاكر الفاعمية التعميسية بسجارس  -
 . السعتسجة بسحافطة السشػؼية خاصة في محػري السعمع كالسشاخ التخبػي 

كجػد درجة ضعيفة لمسسارسة في جسيع محاكر الفاعمية التعميسية بسجارس التعميع الأساسي السعتسجة  -
 . السشػؼية خاصة في محػري  الستعمع كالسعمع بسحافطة 

ترػرا مقتخحا لديادة الفاعمية التعميسية في مجارس التعميع الأساسي كفي ضػء نتائج الجراسة قجـ الباحث 
 . كاجخاءات ، كمكػنات، السعتسجة بسحافطة السشػؼية تزسغ :مشصمقات

دراسة ىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى دكر الؿيادة التخبػية في تصػيخ العسمية  (2019الحيجري )أجخت 
كتكػف مجتسع ، لجسيػرية باليسغ مغ كجية نطخ مجيخي مخاكد التحؽيعالتخبػية التعميسية كتشسية السجتسع في ا

كتكػنت عيشة الجراسة ، الجراسة مغ مجيخي كككلاء كمػجيي كمذخفي دكر التحؽيع في أمانة العاصسة صشعاء
كاعتسجت ، كلتحقيق ذلظ اعتسجت الباحثة عمى الاستبانة كاداة لجسع بيانات الجراسة، مجيخا كمذخفاً  40مغ 
 حثة عمى السشيج الػصفي التحميمي لانو يشاسب الجراسة حيث تػصمت الشتائج الى عجد مغ الشتائج أىسيا :البا
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كأف دكر الؿيادة التخبػية في تصػيخ العسمية  . أف مفيػـ الؿيادة التخبػية حرل عمى درجة السػافقة ) مػافق( 
ييخ الأساسية لتصػيخ العسمية التخبػية التعميسية كتشسية السجتسع جاءت بجرجة عالية )مػافق( كأف السعا

كأف التحجيات التي تػاجو الؿيادات التخبػية فج حرمت عمى درجة عالية ، التعميسية جاءت بجرجة السػافقة
يجب عمى الؿيادة ، كأف الؿيادة التخبػية عسمية تفاعمية بيغ القائج كالعامميغ كالسػقف . بسػافقة أغمبيتيع بذجة 
محاكلة الارتقاء بالسدتػى التعميسي في جسيع ، خؼ التخبػي لمعسل عمى تحديغ الأداءأف تتعاكف مع السذ

كأف الؿيادات التخبػية تػاجو كثخة التعاميع الػاردة مغ كزارة التخبية كالتعميع كأيزا تجج صعػبة في ، الجػانب
ت أىسيا :أف تػلي كفي ضػء نتائج الجراسة تػصي الباحثة بتػصيا. تصبيق الأساليب التخبػية الحجيثة 

كأف يدعى القادة الى ، كتييئة السعمسيغ في السجارس ليكػنػا قادة ججد، الؿيادات السعمسيغ مديجا مغ الأىتساـ
مخاعاة كاقع السجتسع كفمدفتو كمحاكلة الارتقاء بالسدتػى التعميسي في . تػفيخ فخص الشسػ السيشي لمسعمسيغ 

 . جسيع الجػانب 

اسة تشاكلت الجراسة مػضػع دكر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي در  (2018الباشا )أجخى 
كلاية الجديخة حيث ، بالسخحمة الثانػية مغ كجية نطخ السجيخيغ كالسعمسيغ دراسة تصبيؿية بسحمية مجني الكبخى 

العسل تصػيخ  ىجفت الجراسة الى معخفة دكر الادارة السجرسية في . يمعب مػضػع الجراسة دكرا مجػريا ةىاما 
معخفة ما اذا كانت ىشاؾ فخكؽ في تقجيخ أفخاد العيشة لجكر الادارة السجرسية في ، التخبػي في السخحمة الثانػية

تفجيع تػصيات كمقتخحات بشاء عمى نتائج ، تصػيخ العسل التخبػي في السخحمة الثانػية تبعا لستغيخات الجراسة
، التحميمي كسا استخجمت الجراسة الاستبانة بػصفيا أداة لمجراسة استخجمت الجراسة السشيج الػصفي. الجراسة 

( مبحػثا 380تع أختيار عيشة عذػائية مغ معمسي السخحمة الثانػية بسحمية مجني الكبخى كبمغ حجع العيشة )
لتحميل البيانات تع استخجاـ بخنامج الحدـ الاحرائية لمعمػـ ، % مغ حجع العيشة الكمية27كىي تسثل 

تػصمت الجراسة الى عجة نتائج  أىسيا :أف الادارة السجرسية ليا دكر فعاؿ في  . ( SPSSاعية )الاجتس
أف ، (7. 64كندبة مئػية ) 0.712كانحخاؼ معياري ، (55. 4تصػيخ أداء السعمع بستػسط حدابي بمغ)

ؼ معياري كانحخا، (46. 4الادارة السجرسية تداىع في تصػيخ السشاىج الجراسية بستػسط حدابي بمغ )
. 4أف الادارة السجرسية تداىع في تحريل الستعمع بستػسط حدابي بمغ )، (6. 61( كندبة مئػية )0.836)

السجرسية تعسل عمى تحديغ البيئة أف الادارة ، %(9. 61( كندبة مئػية )0.609كانحخاؼ معياري )، (56
لا تػجج فخكؽ ، (1. 61ة مئػية )( كندب0.622كانحخاؼ معياري )، (56. 4السجرسية بستػسط حدابي بمغ )
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ذات دلالة إحرائية في تقجيخ السعمسيغ لجكر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي بالسخحمة الثانػية 
تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في تقجيخ السعمسيغ لجكر الادارة السجرسية ، تخجع لستغيخ )السؤىل العمسي (

لة احرائية في لا تػجج فخكؽ ذات دلا، مة الثانػية تخجع لرالح الاناثفي تصػيخ العسل التخبػي بالسخح
ر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي بالسخحمة الثانػية تخجع لستغيخ )سشػات الخبخة( تقجيخ السعمسيغ لجك 

مخاعاة الشسط ، أكصت الجراسة بالاىتساـ بػضع الخصط التخبػية في تصػيخ العسل التخبػي بالسخاحل الثانػية . 
تصبيق كمخاؾبة الأنطسة كالقػانيغ ، العسل عمى التقميل مغ تكمفة التعميع، الؿيادي السشاسب في ادارة السجرسة

تقتخح الجراسة اجخاء العجيج مغ الجراسات السكسمة ليحه . التي ترجر مغ الادارات العميا السدؤكلة عغ التعميع 
 . التخبػي  الجراسة لتحقيق التصػيخ في مجاؿ العسل

دراسة ىجفت الجراسة التعخؼ الى دكر الادارة السجرسية في مػاجية التدخب في  (2019أجخى السرخي )
كالكذف عسا اذا كاف ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة ، السجارس الحكػمية بسحافطة خانيػنذ مغ كجية نطخ السعمسيغ

، عيشة تعدى لمستغيخات التالية ) الشػعبيغ متػسصات درجات تقجيخ أفخاد ال (α≥ 0.05)احرائية عشج مدتػى 
كاعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي الأسمػب ، السخحمة التعميسية (، سشػات الخجمة، السؤىل العمسي

كقج تػصمت ، ( فقخة49شبقت عمييع استبانة مكػنة مغ )، ( معمسا كمعمسة232كتكػنت العيشة مغ )، التحميمي
كبشدبة مئػية ، سيغ لجكر الادارة السجرسية في مػاجية التدخب كانت كبيخةالجراسة الى أف درجة تقجيخ السعم

يميو مجاؿ الجكر الفشي ، كبالشدبة لمسجالات فقج حرل مجاؿ الجكر الؿيادي عمى التختيب الأكؿ، (3. 81)
ئية كحلظ كججت فخكؽ ذات دلالة احرا، كأخيخا مجاؿ الجكر الاجتساعي، ثع مجاؿ الجكر الاداري ، "الاشخافي"

بيغ متػسصات تقجيخات أفخاد العيشة تعدى لستغيخ السؤىل العمسي كسشػات الخجمة لرالح السعمسيغ مغ حسمة 
في حيغ لع تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية ، سشػات ( 10كالسعمسيغ ذكي الخجمة )أكثخ مغ ، البكالػريذ

كقج أكصت الجراسة بزخكرة ، لتعميسيةبيغ متػسصات تقجيخات أفخاد العيشة تعدى لستغيخي : الشػع كالسخحمة ا
كتجريب ، عقج محاضخات ككرش عسل مخكدية لعخض تجارب الجكؿ الستقجمة في مػاجية التدخب السجرسي

 . كخفس التػتخ بيغ الأشخاؼ الستفاعمة داخل السجرسة ، الادارات السجرسية عمى تحقيق الفعالية التشطيسية

جراسة الى التعخؼ الى مجى مداىسة الادارة السجرسية في تفعيل ىجفت الدراسة  (2018الذافعي )كقج أجخت 
كقج حجدت مذكمة الجراسة في الدؤاؿ الخئيدي التالي :الى ، دكر لجشة الأىل في مجرسة خاصة في بيخكت
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عغ شخيق اشخاؾ المجشة في تشطيع اي مجى يسكغ للادارة السجرسية تفعيل دكر لجشة الأىل في السجرسة  
 ية ؟الانذصة السجرس

كاستخجمت السقابمة ، كفي سبيل تحقيق اليجؼ الأساسي مغ الجراسة استخجـ السشيج الػصفي التحميمي
شبقت ىحه الأدكات . كالاستبياف كالسلاحطة كتحميل محتػى الػثائق كأدكات لتذخيز كاقع مذكمة الجراسة 

أعزاء مغ لجشة  10ك ،أعزاء لمسجمذ التخبػي 7، كمعمسة اً معمس 50عمى مجتسع الجراسة السكػف مغ 
 . فخدا مغ اكلياء الامػر  210بالاضافة الى ، الأىل

، كبعج التعخؼ عمى أسباب ضعف لجاف الأىل الدابقة كعجـ فعاليتيا تع كضع خصة تفعيل لمجشة الحالية
مفة الاستبياف كالسلاحطة كالسقابلات الياتؽية لتقييع الأنذصة السخت، الشقاشية السخكدةكاستخجمت السجسػعات 

أىسية لجشة الأىل بالشدبة للأىل كالسعمسيغ في تػشيج العلاقة  كتػصمت الجراسة الى : . لمجشة الأىل الحالية
ذلظ لعجـ معخفة أكلياء الأمػر بسياـ  ضعف ندبة التخشح لعزػية لجشة الأىل كيعػد . بيغ السجرسة كالأسخة
ذلظ لعجة أسباب مشيا :عجـ فيع لجاف الأىل ضعف فعالية لجاف الأىل الدابقة كيعػد  . كصلاحيات المجشة

كضعف تمبية أعزاء لجشة الأىل ، كشخرشة السذكلات في لجشة الأىل، لجكرىا كصلاحياتيا كأىسيتيا
كضعف ادراؾ بعس أعزاء لجشة الأىل للأمػر الادارية كالتخصيط كادارة ، الجكرية للاجتساعات
 . جشة الاىل ضعف اليات التشديق بيغ الادارة كل . الاجتساعات

( إف تشفيح البخامج لخؤساء الأقداـ الإدارية/ كالسخاكد الأكاديسية السدانجة عادة ما يػفخ ليع الدكغ كالتغحية 2
 . إضافة إلى الالتداـ الكامل بػقت البخنامج في الفتخة الكاممة لمجكرة، مغ خلاؿ السياـ الخسسية

ء الأقداـ الإدارية/ كالسخاكد الأكاديسية السدانجة بكميات ( عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً في تقجيخات رؤسا3
 . العمػـ التصبيؿية في سمصشة عساف نحػ تقػيع فاعمية البخامج التجريبية

دراسة ىجفت ىحه الجراسة التعخؼ إلى درجة السسارسات الإيجابية لسجيخي كمجيخات  (2014سلامة )أجخت 
تية لمسعمسيغ في مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية مغ كجية نطخ السجارس الحكػمية كعلاقتيا بالفاعمية الحا

كسا ىجفت التعخؼ إلى الاختلاؼ في درجة السسارسات الإيجابية لمسجيخيغ كعلاقتيا بالفاعمية  . السعمسيغ فييا
، كالتخرز، كسشػات الخبخة، كالسؤىل العمسي، الحاتية لمسعمسيغ تبعاً لستغيخات الجراسة الستسثمة في: الجشذ
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كتكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع السعمسيغ كالسعمسات في السجارس الحكػمية في شساؿ الزفة  . كالسجيخية
( معمساً 618كقج اختارت الباحثة عيشة عذػائية شبؿية بمغت )، (2013/2014الغخبية لمعاـ الجراسي )

تبانة ىي مغ شكمت ( اس590صمح مشيا لمتحميل )، %( مغ مجتسع الجراسة3. 4كمعمسة شكمت ما ندبتو )
قامت الباحثة ، كلتحقيق ىجؼ الجراسة . %( مغ مجتسع الجراسة11. 4العيشة الشيائية لمجراسة بشدبة بمغت )

كذلظ بالاعتساد عمى الأدب الشطخي ، ( فقخة مقدسة إلى محػريغ كسؤاؿ مفتػح87بإعجاد استبانة مكػنة مغ )
كالتأكج مغ ، ؿ صجؽ السحكسيغ كإجخاء الرجؽ العامميكتع التأكج مغ صجقيا مغ خلا، كالجراسات ذات الرمة

، ( عمى محػر السسارسات الإيجابية لمسجيخيغ0.93ثباتيا مغ خلاؿ معامل الثبات )كخكنباخ ألفا( الحي بمغ )
كقج ، كىي معاملات ثبات عالية تفي بأغخاض البحث العمسي، ( عمى محػر الفاعمية الحاتية لمسعمسيغ0.95ك)

نتائج الجراسة  أشارت   (SPSS)انات باستخجاـ بخنامج الخزمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعيةتع تحميل البي
إلى أف الجرجة الكمية لمسسارسات الإيجابية لمسجيخيغ في السجارس الحكػمية في مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية 

كسا تبيغ أيزا ، (0.46( بانحخاؼ معياري بمغ )39. 4إذ حرمت عمى متػسط حدابي )، كانت عالية ججاً 
أف الجرجة الكمية لمفاعمية الحاتية لمسعمسيغ في مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية جاءت عالية ججاً بستػسط 

 كسا بيشت نتائج الجراسة ما يمي: . (0.41( كانحخاؼ معياري )34. 4حدابي )

يجابية لمسجيخيغ كالفاعمية كجػد علاقة ارتباط إيجابي بيغ محػري أداة الجراسة الستسثميغ بالسسارسات الإ• 
 . الحاتية لمسعمسيغ في مجارس مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية

في درجة السسارسات الإيجابية لمسجيخيغ  (α=0.05) كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة• 
 . في السجارس الحكػمية في مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية تعدى لستغيخ الجشذ

في درجة السسارسات الإيجابية  (α=0.05) فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة عجـ كجػد• 
كسشػات ، لمسجيخيغ في السجارس الحكػمية في مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية تعدى لستغيخات: السؤىل العمسي

 . كالسجيخية، كالتخرز، الخبخة
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في الفاعمية الحاتية لمسعمسيغ في  (α=0.05) عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة• 
، كالتخرز، كسشػات الخبخة، كالسؤىل العمسي، مجيخيات شساؿ الزفة الغخبية تعدى لستغيخات: الجشذ

 مشيا:، كفي ضػء نتائج الجراسة أكصت الباحثة بعجة تػصيات . كالسجيخية

يكػف مسغ يستمظ خبخة كاسعة في السجاؿ  ضخكرة التأكيج عمى معيار الخبخة عشج اختيار مجيخ السجرسة كأف• 
 . التعميسي كالإداري 

ضخكرة الاىتساـ بتجريب السعمسيغ عمى أحجث الأجيدة كالػسائل التعميسية بحيث يكػف السعمع قادراً عمى • 
 . استخجاميا في السػاقف التعميسية

جيخي السجارس الابتجائية ىجفت الجراسة الى تحجيج الاحتياجات التجريبية لس (2012) الدمسيكقج أجخى 
، بسجيشة مكة السكخمة في ضػء متصمبات الإدارة الالكتخكنية مغ كجية نطخىع كالتي تجفعيع إلى تصػيخ أدائيع

كالتعخؼ الى مجى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ  متػسصات استجابات أفخاد العيشة لجرجة الاحتياجات 
ات التجريبية في الحاسب الآلي(كاتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي ألجكر ، التجريبية تعدى لستغيخي )الخبخة

كشسل مجتسع الجراسة جسيع مجيخي السجارس الابتجائية الحكػمية لمبشيغ بسجيشة مكة السكخمة كالبالغ عجدىع 
 %(مغ كامل مجتسع91(مجيخا شكمػا ندبة )156انة عمييع كاستجاب مشيغ)بكتع تػزيع الاست، ( مجيخا172)

كضحت نتائج الجراسة اف درجة الاحتياجات التجريبية لسجيخي السجارس الابتجائية في ضػء متصمبات . الجراسة 
كلا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية ، الإدارة الالكتخكنية بسجيشة مكة السكخمة في جسيع مجالاتيا )كانت عالية(

جارس الابتجائية حػؿ احتياجاتيع التجريبية في ( بيغ متػسصات تقجيخ مجيخي السa=0.05عشج مدتػى الجلالة )
كأكصت الجراسة بزخكرة تجريب  . ضػء متصمبات الإدارة الالكتخكنية بسجيشة مكة كفقا لستغيخ سشػات الخبخة

مجيخي مجارس السخحمة الابتجائية عمى الاحتياجات التجريبية في ضػء متصمبات الإدارة الالكتخكنية الػاردة 
بجأ بتييئة بيئة العسل الالكتخكني؛ثع مجاؿ حفع كاستخجاع السعمػمات ؛ثع مجاؿ استخجاـ بالجراسة كالتي ت

 . يب عمى الذبكات كقػاعج البياناتالأجيدة كالتقشيات الالكتخكنية؛ثع مجاؿ امغ السعمػمات ؛ثع مجاؿ التجر 

دكره في تييئة الى التعخؼ عمى مجى نجاح مجيخ السجرسة في تحقيق  (2012) العشدي  دراسةكسا كىجفت 
بيغ الآراء السعمسيغ تبعاً  كالكذف عغ الفخكؽ ، بيئة جاذبة لتعمع الصلاب في مجارس التعميع الثانػي 
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كلتحقيق أىجاؼ الجراسة تع استخجاـ السشيج الػصفي ، كعجد الجكرات التجريبية كالسؤىل العمسي، زلمتخر
كاعتسجت الجراسة ، ( شالباً 93ك)، ( معمساً 170ك)، مجرسة( مجيخ 20كشسمت عيشة الجراسة )، الكسي كالشػعي

كأشارت  . كالسقابمة التي شبقت عمى السجراء كالصلاب ، عمى أداتيغ الأكلى ىي أستبياف شُبق عمى السعمسيغ
مغ قبل مجيخ السجرسة  كأف أكثخ السجالات تحؿيقاً ، الشتائج إلى أف مجيخ السجرسة يحقق أدكاره بجرجة متػسصة

ثع مجاؿ ، ثع مجاؿ السعمسيغ، ثع مجاؿ الصلاب، بشية كالسخافق كالتجييدات السجرسيةيكسغ في مجاؿ الأ
الى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية بيغ أراء السعمسيغ حػؿ كسا كأشارت الشتائج . القخارات عمى التػالي 

كعجد ، كتبعاً لمتخرز، تحقيق مجيخ السجرسة لجكره في تييئة بيئة جاذبة لتعمع الصلاب في السجارس الثانػية
 . كعجد سشػات الخبخة ، الجكرات التجريبية كالسؤىل العمسي

ىجفت الجراسة إلى بشاء بخنامج تجريبي لتصػيخ الكفايات الجراية لسجيخي السجارس دراسة  (2011الفار)أجخت 
، (مجيخا كمجيخة664تكػف مجتسع الجراسة مغ )، في ضػء احتياجاتيع كنطخية الؿيادة التحػيمية كؾياس فاعميتو

(رئيذ كرئيدة قدع إدارات تخبػية في الزفة الغخبية مغ فمدصيغ 16كمغ )، (مجيخ كمجيخة تخبية16كمغ )
(مجيخا كمجيخة تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية ككامل مجتسع مجيخي كمجيخات 67كتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 . (16ء أقداـ الإدارات التخبػية كالبالغ عجدىع)(ككامل مجتسع كرؤسا16التخبية كالتعمع كالبالغ عجدىع )
كتػصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية اف درجة تػافخ الكفايات الإدارة اللازمة ، ككانت الاستبانة ىي أداة الجراسة

لسجيخي السجارس الثانػية كانت مختفعة في مجالات أداة الجراسة جسيعيا ما عجا مجالي "التقػيع "ك"الخقابة"ك 
تػجيو"كأكصت الباحثة بزخكرة تعديد مجيخي السجارس كتقجيع الحػافد ليع لمحفاظ عمى مدتػى مختفع مغ "ال

 . الكفايات الإدارية لجييع

ىجفت الجراسة الى تعخؼ درجة تأثيخ الجكرات التجريبية في أداء مجيخي السجارس  (2010) الكيديأجخت 
، كمخحمة السجرسة، اثخ متغيخات الجراسة)الجشذ كبياف، لسياميع في محافطات فمدصيغ مغ كجية نطخىع

كتكػف مجتسع  . كمػقع السحافطة(عمى تاثيخ الجكرات التجريبية، كالخبخة الإدارية بالدشػات، كالسؤىل العمسي
الجراسة مغ جسيع مجيخي السجارس الحكػمية في محافطات الزفة الغخبية كالحيغ التحقػا بالجكرات التجريبية 

كالاستبانة كاداه كزعت عمى عيشة الجراسة . مجيخ (480كالبالغ عجدىع )2010بجاية-2005خلاؿ الاعػاـ 
كمغ اىع الشتائج التي تػصمت الييا ، اختيخكا بصخيقة العيشة الصبؿية العذػائية، (مجيخ157السكػنة مغ )
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مدصيغ مغ كجية الجراسة اف درجة تاثيخ الجكرات التجريبية في اداء مجيخي السجارس لسياميع في محافطات ف
كعجـ كجػد فخكؽ ذات دالة احرائية عشج مدتػى الجلالة )الفا ، نطخىع قج حقق درجة مختفعة ججا

(بيغ درجة تاثيخ الجكرات التجريبية في اداء مجيخي السجارس لسياميع في محافطات فمدصيغ مغ كجية 0.05=
بيشسا كججت فخكؽ ذات دالة احرائية ، كمػقع السحافطة كمخحمة السجرسة، تعدى لستغيخات الجشذ، نطخىع

(بيغ درجة تاثيخ الجكرات التجريبية في اداء مجيخي السجارس لسياميع في 0.05عشج مدتػى الجلالة )الفا =
كلرالح حسمة )بكالػريػس كاعمى(ككجػد ، تعدى لستغيخالسؤىل العمسي، محافطات فمدصيغ مغ كجية نطخىع
(سشػات 10-6سشػات فاقل(ك)5لرالح اصحاب الخبخة الادارية)، دشػاتفخكؽ تعدى لستغيخ الخبخة الادارية بال

في  خار في عقج دكرات تجريبية لمسجيخيغ؛ لسا تتخكو ىحة الجكرات مغ اثخ ايجابيكاكصت الجراسة بالاستس. 
 . اداء مجيخي السجارس لسياميع

الستسيدة لمؿيادات التخبػية ىجفت الجراسة تصػيخ بخنامج تجريبي في الؿيادة دراسة  (2010) العخيزي تأجخ 
كقامت الباحثة ، استخجمت الباحثة السشيج السدحي التصػيخي لإجخاء الجراسة، في كزارة التخبية كالتعميع الأردنية

ببشاء أداة لؿياس درجة تقجيخ ملاءمة مجلات الؿيادة الستسيدة لمؿيادات التخبػية في كزارة التخبية كالتعميع 
البالغ عجدىع ، سة عمى جسيع الؿيادات التخبػية في كزارة التخبية كالتعميع الأردنيةك شبقت الجرا، الأردنية

، ( مجيخ فشي37ك)، ( مجيخ تخبية كتعميع37ك)، ( مجيخ مجيخية43ك)، ( مجيخ إدارة18مشيع )، ( فخدا 171)
الجراسة كخمرت . ( فخدا166كعميو اصصبحت عيشة الجراسة)، %(97كبمغت ندبة الاستبيانات السدتخدة )

كمجيخي التخبية ، كمجيخي السجيخيات، إلى أف درجة تقجيخ ملاءمة مجالات الؿيادة الستسيدة لسجيخي الإدارات
كسا خمرت الجراسة إلى  . كالسجيخيغ الإدارييغ جاءت مختفعة في جسيع السجالات، كالسجيخيغ الفشييغ، كالتعميع

فخاد الجراسة لسجاؿ)تقييع أداء السؤسدة(تعدى لستغيخ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في درجة تقجيخ عيشة أ
كفي ضػء نتائج الجراسة أكصت الباحثة بتصبيق البخنامج . ككانت الفخكؽ لرالح الساجدتيخ، السؤىل العمسي

كالعسل عمى إنذاء إدارة تتػلى ، التجريبي لمؿيادات التخبػية في كزارة التخبية كالتعميع الأردنية ا لحي تع تصػيخه
ككسا أكصت الباحثة بزخكرة أف تقػـ كزارة ، مغ خلاؿ تػفخ الخبخاء لحلظ، اس التسيد لمؿيادات التخبػيةؾي

 . كمادية لمؿيادات التخبػية التي ليا درجة تسيد عالية في أدائيا، التخبية كالتعميع الأردنية بسشح جػائد معشػية
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دارة السجرسية في تشسية الإبجاع في السػجارس ىجفت ىحه الجراسة التعخؼ إلى دكر الإ (2009 بمؽاني)أجخت 
, كقمقيمية, كجشيغ, كشػباس, كسمفيت(, كسا سعت إلى معخفة دكر  الحكػمية في محافطات )نابمذ, كشػلكخـ

، كالسؤىل العمسي، الجشذ)الإدارة السجرسية في تشسية الإبجاع مغ كجية نطخ السػجيخيغ بػاختلاؼ متغيػخات 
مجيخاً ( 215كقج تكػنت عيشة الجراسة مغ) (كمكاف العسل، في البكالػريػس كالتخرز، كسشػات الخبخة

ككاف عجد الأفخاد الحيغ أعادكا ، تقخيبػا مػغ السجسػع الكمي لعجد السجيخيغ(% 50أي ما يعادؿ)، كمجيخة
كقػج ، ػةكاستخجمت الباحثة السشيج الػصفي السيجاني لجسع البيانات مغ مجتسع الجراس . فخداً (196الاستبانات)

بالإضافة إلى سؤاليغ إنذائييغ لمتعخؼ إلى دكر الإدارة ، سؤالاً  (39قامت الباحثة بإعجاد استبانو تكػنت مغ )
في ضػء ما جاء في ، السجرسية في تشسية الإبجاع في السجارس الحكػمية في محافطات الذساؿ كمعيقاتيػا

 :مت الجراسة إلى الشتائج التاليةكقج تػص . الأدب الشطخي حػؿ الإدارة السجرسية كالإبجاع

 86. 7%أف مجاؿ السعمع في تشسية الابجاع كاف كبيخاً ججاً بشدبة 

 % . 75أف مجاؿ الإدارة السجرسية في تشسية الإبجاع كاف كبيخاً بشدبة 

 %70. 4أف مجاؿ السجتسع السحمي في تشسية الإبجاع كاف كبيخاً بشدبة 

 % . 70. 4الإبجاع كاف كبيخاً بشدبة أف مجاؿ البيئة السجرسية في تشسية 

 %68. 1أف مجاؿ السشاىج التعميسية في تشسية الإبجاع كاف متػسصا بشدبة 

أف الجرجة الكمية لاجابات عيشة الجراسة نحػ الأسئمة الستعمقة بجكر الإدارة السجرسػية فػي تشسية الإبجاع في 
%كىحا يجؿ عمى 76. 4بمغت ، ة نطخ مػجيخيياغ كجيالسجارس الحكػمية في محافطات الذساؿ كمعيقاتيا م

 . ندبة مػافقة كبيخة نحػ الأسئمة

في دكر الإدارة السجرسية في )، α= 0. 05اتزح عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة)
تشسية الإبجاع في السجارس الحكػمية في محافطات الذساؿ كمعيقاتيا مػغ كجيػة نطخ مجيخييا تعدى إلى 
متغيخات )السؤىل العمسي, كسشػات الخبخة, كتخرز السجيخ, كمكػاف العسل( بيشسا كانت ىشاؾ فخكؽ تعدى 

ضخكرة  :كأكردت عجداً مغ التػصيات مغ أىسيا، كقج قامت الباحثة بسشاقذة ىحه الشتائج . إلى متغيخ الجشذ
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كرة تػفيخ مجسػعة مغ التدييلات كضػخ ، كتزسيشيا ما يجعػ إلى تشسية الابػجاع، تصػيخ السشاىج التعميسية
 . السادية كالسعشػية في البيئة السجرسية

 الجراسات الاجشبية: 1.2.2

دراسة بعشػاف: الشساذج الستبعة في تصػيخ أداء السجيخ  (Turabik et al,2014تؽرابيغ كاخخكف) أجخى 
جراسة السشيج الػصفي حيث اتبعت ال، السجرسي في الجكؿ الستقجمة مقارنة بالشساذج السعسػؿ  بيا في تخكيا

فيع ، كبيشت باف السجيخ السجرسي يعتبخ مغ اىع عشاصخ العسمية التعميسية كالشطاـ التخبػي ، التحميمي
كايزا عغ ، السدؤكلػف عغ تدييخ العسل بديػلة في داخل السجرسة كايزا عغ الشذاشات في داخل السجرسة

كسا بيشت الجراسة باف   . كغيخىع مغ العامميغ فيياكالسعمسيغ ، تصػيخ السجرسة ككل ما يتعمق بيا كبالصمبة
كعميو فاف بخامج التجريب يمقى ، السجيخ السجرسي مدؤكؿ عغ تػجيو السعمسيغ كالصمبة خلاؿ ادائيع لسياميع

حيث اف  ، مغ اجل تحقيق كتصبيق الخؤية التعميسية ، عمييا عبء كبيخ في اعجاد كتجيخ السجيخ السجرسي
كالتي تتلائع مع كاقع تمظ البمجاف مغ  ، لجييا نطاـ التجريب الخاص باعجاد السجيخ السجرسيالعجيج مغ البمجاف 

حيث اف الجراسة الحالية بيشت  اكجو الذبو كالاختلاؼ بيغ مثل  ، الشػاحي الاقترادية كالاجتساعية كالدياسية
الشساذج التجريبية التي يسكغ اف ىحه الشساذج التجريبية كتمظ السعمػؿ بيا في تخكيا كتػصمت الجراسة الى اف 

 . تصبق في بمج معيغ ليذ بالزخكرة باف تشصبق عمى دكؿ اخخى اك تلائسيسا

ىجفت الجراسة الى تعقب التصػر التاريخي كنسػ بخنامج تجريب السعمسيغ دراسة (Wong, 2013) كنغأجخى 
العلاقة بتقييع بخامج التجريب كقج حيث استشجت الجراسة الى استعخاض الجراسات الدابقة ذات ، في ىػنغ كػنغ

اف  كقج تػصمت الجراسة الى، اعتسجت الجراسة السشيج السقارف في فحز عسميةالتصػر في بخامج التجريب
ضسغ شخؽ التجريب السعتسجة لتجريب  ياكادراجيخ السجرسي كدعع احتياجاتو ىشاؾ حاجة ماسة الى دعع السج

 . السجيخ السجرسي

في التجريب عمى استخجاـ  ةالسجرسدكر مجيخ  ىجفت إلى معخفةدراسة  ((Polizzi, 2013بؽليدي  أجخى 
حيث تبيغ الجراسة باف مثل ىحاالتجريب ىػ ىاـ عمى ، تكشػلػجيا السعمػمات كالسيجيا في التجريذ في السجرسة

بي حيث كانت الجراسة محاكلة في مخاجعة دكر السجيخ السجرسي التجري . السدتػى الاستخاتيجي لمتعميع
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، كسديل لعسمية التجريذ باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كدمجيا في نذاشات السجرسة وكتػجياتو كسمػكيات
مجيخا كمجيخة في السجارس 116حيث اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي كاجخيت عمى عيشة مغ 

كقج بيشت ، السعمػمات كاداة لجسع حيث استخجمت الجراسة الاستبانة، الحكػمية في مجيشة باليسخك الايصالية
نتائج الجراسة باف السجيخ السجرسي يعتسج عمى التجريب السدبق عمى استخجاـ مثل ىحه التقشيات الحجيثة 

 . التاثيخ عمى تػجيات السجيخ نفدو سية فيتجريبي نفديا يمعب دكرا بالغ الاىالدياؽ ال بالاضافة الى اف

ت ىحه الجراسة التعخؼ إلى كيفيػة تعامػل مػجيخي السجارس الثانػية حاكل  ,Garber) 1991جاربخ )دراسة 
كالكذف عغ أىػع الأساليب التي تدتخجـ في ، بأمخيكا مع العامميغ حػؿ السػضػعات التي تيع السجرسة

كإبخاز أىع السيارات التي يدتخجميا ىؤلاء السجيخكف في تيديخ أعساؿ السجرسة كأمػرىا ، الحػار كالشقاش
فخداً  (282كلجأت الجراسة إلػى اسػتخجاـ الاستبياف الحي شبق عمى عيشة بمغت) ، ة كالتخبػية كالإداريةالعسمي
مجيخاً مغ ذكي الخبخة الصػيمة,  ( 131)ك، مجيخاً مغ ذكي الخبخة القريخة في العسل الإداري  ( 151 )مشيا

عجـ ػعة مغ الشتائج كاف مغ أىسيا: كأُستخجـ فييػا السػشيج الػصػفي السيجاني, كتػصمت الجراسة إلى مجس
، كجػد فخكؽ ذات دلالةإحرائية بيغ السجيخيغ الججد كالقجامى تعدى إلى السػقع الجغخافػي كالسدػتػى الػػضيفي

كعممت الجراسة عجـ كجػد مثل ىحه الفخكؽ إلى شبيعة العسميات اليػميػة التػي تػجج في ، أك الخبخة العسمية
فة, كسا أشارت الشتائج إلى عػجـ كجػػد فػخكؽ ذات دلالػة إحرائية عشج مدتػى الجلالة السجارس الثانػية السختم

(05 .0=α (  مغ حيث كيؽية تعامل مجيخي السجارس الثانػية بأمخيكا مع العامميغ حػؿ السػضػعات التي
بجاع كحل ثػع قػجّمت مجسػعة مغ التػصيات التي تشسي الإ، تيع السجرسة تعدى إلى متغيخ السؤىل العمسي

 . ارت بعيغ الاعتبالسذكلات بصخؽ ججيجة كمبتكػخة, كيسكػغ ليحه التػصيات أف تفيج في ىحا السجاؿ إذا أخح
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 التعقيب عمى الجراسات الدابقة 2 .2

بياف أكجو الاختلاؼ بيغ ب ةالباحث تقام، مغ خلاؿ استعخاض الجراسات الدابقة العخبية مشيا كالأجشبية

كمجتسع الجراسة كعيشة الجراسة ، الأداة ، السشيج، ات الدابقة مغ حيث أىجاؼ الجراسةالجراسة الحالية كالجراس

بالإضافة الى أكجو الاستفادة مغ الجراسات الدابقة ، كالاشارة الى الجراسات في الذبو كالاختلاؼ لكل محػر

 كأبخز ما يسيد الجراسة الحالية مقارنة بالجراسات الدابقة:

دكر  فقج استيجفت العجيج مغ الجراسات، ىجاؼ التي تشاكلتيا الجراسات الدابقة: تشػعت الأبالشدبة لميجؼ
 . مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ العسمية التخبػية

 . تتفق الجراسة الحالية مع جسيع الجراسات الدابقة في استخجاـ السشيج الػصفي بالشدبة لمسشيج:

يػة فػي شبيعػة مفخداتيػا عػغ الجراسػات الدػابقة فيػي تتكػػف مػغ : تختمف العيشػة فػي الجراسػة الحالعيشة الجراسة
السعمسػيغ كاكليػاء السجراس فػي الجراسػة الحاليػة بيشسػا فػي الجراسػات الدػابقة تكػنػت العيشػات مػغ  كمجراء معمسي
 . الامػر

ع اخػتلاؼ سػتبانة كػأداة لمجراسػة مػتتفق الجراسػة الحاليػة مػع الجراسػات الدػابقة فػي اسػتخجاـ الا بالشدبة للأداة:
( التػػػػي اسػػػػتخجمت 2018الذػػػػافعي )كدراسػػػػة (  2022باسػػػػتثشاء دراسػػػػة سػػػػلامة )، فػػػػي السحػػػػاكر كالسجػػػػالات

 . السقابمة

 مغ الجراسات الدابقة في الآتي: ةالباحث تكبيحا استفاد

عجـ كجػد دراسات سابقة في حجكد عمع الباحثة تشاكلت دكر مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ  . 1
سػاء داخل فمدصيغ أك خارجيا ، لتخبػية في مجيخية القجس الذخيف مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراءالعسمية ا

 . مغ الجكؿ العخبية كىحا ما يزفي عشرخ الأىسية عمى الجراسة الحالية

 . إثخاء كتجعيع الإشار الشطخي  . 2



49 
 

      . التعخؼ الأساليب الإحرائية السشاسبة لسعالجة البيانات . 3

 . كذلظ في ضػء الأسئمة التي أجابت عشيا الجراسة الحالية، ستعانة بيا في بشاء بشػد أداة الجراسةالا . 4
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 الطخيقة كالإجخاءات

حيث ناقر السشيج الحي اعتسػجت عميػو ، يتشاكؿ ىحا الفرل كصفاً تفريمياً لإجخاءات الجراسة السيجانية
، كأدكات جسػػػع البيانػػػات كمخاحػػػل ترػػػسيسيا، كعيشتيػػػا، إضػػػافة إلػػػى كصػػػف لسجتسػػػع الجراسػػػة، الجراسػػػة

السعالجػات الإحرػائية  كسػا اسػتعخض الفرػل، صػجقيا كثباتيػا مػغكالإجخاءات التي استخجمتيا لمتحقق 
 .  السدتخجمة في تحميل الشتائج

 
 مشيج الجراسة 1 .  3

نػو السػشيج الػحي كيعػخؼ بأ . مغ أجل تحقيق أىجاؼ الجراسة قامت الباحثة باستخجاـ السشيج الػصػفي التحميمػي

يجرس ضػاىخة أك حػجثاً أك قزػية مػجػػدة حاليػاً يسكػغ الحرػػؿ مشيػا عمػى معمػمػات تجيػب عػغ أسػئمة البحػث 

كتحميػػػل ، ضػػػاىخة مػضػػػػع الجراسػػػةتػػػي تحػػػاكؿ الباحثػػػة مػػػغ خلالػػػو كصػػػف كال . دكف تػػػجخل مػػػغ الباحثػػػة فييػػػا

، لعسميات التػي تتزػسشيا كالآثػار التػي تحػجثياكا، كبياف العلاقة بيغ مكػنات كالآراء التي تصخح حػليا، بياناتيا

كترػشيفيا كتحميميػا كإخزػاعيا ، كىػ أحج أشكاؿ التحميػل كالتفدػيخ العمسػي السػشطع لػصػف ضػاىخة أك السذػكمة

 . لمجراسات الجؾيقة بالفحز كالتحميل
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 مجتسع الجراسة  2 .  3

 (973 ) لبالغ عجدىعا، ية القجس الذخيفمجارس مجيخ السجراء كالسعمسيغ في يتكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع 

 . ة/ة كمعمع/مجيخ

 عيشة الجراسة  3 .  3

. 1كالجػجاكؿ )، ( مػغ مجتسػع الجراسػة%29أي بشدػبة )، معمع /ة كمػجيخ/ة( 282اشتسمت عيشة الجراسة عمى )

 يػضح تػزيع أفخاد عيشة الجراسة:، (3

 كصف متغيخات أفخاد العيشة:  4 .  3

 .79كندػبة ، % لمػحكػر20.9تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيػخ الجػشذ أف ندػبة ( 3. 1يبيغ الججكؿ )

% ماجدػتيخ 1 .18كندػبة ، % بكػالػريػس فأقػل9 .81كيبيغ متغيخ السؤىل العمسػي أف ندػبة  . % للإناث1

 10 -5% مػػغ 20.9كندػػبة ، سػػشػات 5% أقػػل مػػغ 2 .25كيبػػيغ متغيػػخ سػػشػات الخبػػخة أف ندػػبة  . فػػأعمى

، % عمػػـ إندػانية5 .69كيبيغ متغيخ التخرػز أف ندػبة  . سشػات 10% أكثخ مغ 9 .53ندبة ك ، سشػات

% 5 .86كندػبة ، % لمسجراء5 .13كيبيغ متغيخ السدسى الػضيفي أف ندبة  . % عمػـ شبيعية30.5كندبة 

 . لمسمعسيغ

 . الجراسة(: تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخات 3. 1ججكؿ )

 الشدبة السئؽية العجد السدتؽى  الستغيخ
 20.9 59 ذكخ الجشذ

 1 .79 223 انثى
 9 .81 231 بكالػريػس فأقل السؤىل العمسي

 1 .18 51 ماجدتيخ فأعمى
 2 .25 71 سشػات 5أقل مغ  سشؽات الخبخة 



53 
 

 20.9 59 سشػات 10 -5مغ 
 9 .53 152 سشػات 10أكثخ مغ 

 5 .69 196 عمػـ إندانية التخرز
 30.5 86 عيةعمػـ شبي

 5 .13 38 ة/مجيخ السدسى الؽظيفي
 5 .86 244 ة/معمع

 

 : )الاستبانة ( أداة الجراسة  5.  3

دكر مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ العسمية التخبػيػة فػي مجيخيػة القػجس الذػخيف مػغ كجيػة نطػخ لسعخفة 

 أعجت الباحثة استبانة كفقاً لسا يأتي : السعمسيغ كالسجراء

مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ العسمية التخبػية ىجؼ الاستيانة : ىجفت الاستبانة الى معخفة دكر  تحجيج

 . في مجيخية القجس الذخيف مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراء

أشّمعػػػت الباحثػػػة عمػػػى الجراسػػػات الدػػػابقة ذات ، الرػػػػرة الأكليػػػة للأسػػػتبانة :لإعػػػجاد الرػػػػرة الأكليػػػة للأسػػػتبانة

 مػضػع دكر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي بستغيخات الجراسة كمشيا : دراسات تشاكلت  العلاقة

مػػػػجيخي  سػػػػتبانة لػػػػجكرإعػػػػجاد الإكبعػػػػج اشػػػػلاع الباحثػػػػة اسػػػػتقخت عمػػػػى ، (2019، الحيػػػػجري  ؛ 2018، )الباشػػػػا

 السعمسػيغ كالسػػجراء السػجارس الحكػميػة فػي تصػػيخ العسميػػة التخبػيػة فػي مجيخيػة القػجس الذػػخيف مػغ كجيػة نطػخ

، التخرػػز، الخبػػخة، الؤىػػل العمسػػي، دػػع الأكؿ الستغيػػخات الجيسػغخاؼيػػة ) الجػػشذ:الققدسيغ الػػى حيػػث قدػػست

 . السدسى الػضيفي (

 46كتزػسشت ، البيئػة السجرسػية (، الصالػب، السشيػاج، الثاني : تكػنػت مػغ اربػع مجػالات كىػي ) السعمػعالقدع 

 . عة مػزعة عمى السجالات الأربفقخة 
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 صجؽ الأداة 6.  3

بعخضيا عمى السذخؼ كمجسػعة مغ السحكسيغ مغ ذكي الاختراص  صجؽ أداة الجراسةتع التحقق مغ   

حيث شمب مشيع إبجاء الخأي في فقخات . حيث كزعت الباحثة الاستبانة عمى عجد مغ السحكسيغ، كالخبخة

، كمجى شسػؿ الفقخات لمجانب السجركس ،الاستبانة مغ حيث: مجى كضػح لغة الفقخات كسلامتيا لغػياً 

ككفق ىحه السلاحطات تع إخخاج الاستبانة ، كإضافة أي معمػمات أك تعجيلات أك فقخات يخكنيا مشاسبة

مغ ناحية أخخى تع التحقق مغ صجؽ الأداة أيزاً بحداب معامل الارتباط بيخسػف  .  برػرتيا الشيائية

كاتزح كجػد دلالة إحرائية في جسيع فقخات الاستبانة كيجؿ عمى ، اة لفقخات الاستبانة مع الجرجة الكمية للأد

 كالججكؿ التالي يبيغ ذلظ: . اخمي بيغ الفقخاتتداؽ دإأف ىشاؾ 

دكر مجيخي ( لسرفػفة ارتباط فقخات Pearson Correlationنتائج معامل ارتباط بيخسػف )(: 3. 2ججكؿ )
في مجيخية القجس الذخيف مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراء السجارس الحكػمية في تصػيخ العسمية التخبػية 

 انفديع
الجالة  Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية
الجالة  Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية
الجالة  Rؾيسة  الخقع 

 الإحرائية
1 0.648

** 
0.000 18 0.621*

* 
0.000 35 0.656*

* 
0.000 

2 0.680
** 

0.000 19 0.650*

* 
0.000 36 0.665*

* 
0.000 

3 0.685
** 

0.000 20 0.688*

* 
0.000 37 0.681*

* 
0.000 

4 0.666
** 

0.000 21 0.740*

* 
0.000 38 0.691*

* 
0.000 

5 0.736
** 

0.000 22 0.625*

* 
0.000 39 0.681*

* 
0.000 

6 0.710
** 

0.000 23 0.712*

* 
0.000 40 0.673*

* 
0.000 
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7 0.662
** 

0.000 24 0.765*

* 
0.000 41 0.682*

* 
0.000 

8 0.710
** 

0.000 25 0.681*

* 
0.000 42 0.691*

* 
0.000 

9 0.775
** 

0.000 26 0.652*

* 
0.000 43 0.665*

* 
0.000 

10 0.721
** 

0.000 27 0.643*

* 
0.000 44 0.669*

* 
0.000 

11 0.703
** 

0.000 28 0.682*

* 
0.000 45 0.649*

* 
0.000 

12 0.697
** 

0.000 29 0.670*

* 
0.000 46 0.616*

* 
0.000 

13 0.744
** 

0.000 30 0.713*

* 
0.000 47 0.587*

* 
0.000 

14 0.726
** 

0.000 31 0.660*

* 
0.000 48 0.660*

* 
0.000 

15 0.782
** 

0.000 32 0.609*

* 
0.000 49 0.641*

* 
0.000 

16 0.755
** 

0.000 33 0.627*

* 
0.000 50 0.619*

* 
0.000 

17 0.698
** 

0.000 34 0.652*

* 
0.000 51 0.619*

* 
0.000 

 0.001** دالو احرائية عشج 
 0.050* دالو احرائية عشج 

 
 
 ثبات الجراسة  7.  3

لسجالات  بات الجرجة الكمية لسعامل الثباتمغ خلاؿ حداب ث، قامت الباحثة مغ التحقق مغ ثبات الأداة 

مية في تصػيخ جكر مجيخي السجارس الحكػ ل  ككانت الجرجة الكمية، الجراسة حدب معادلة الثبات كخكنباخ الفا
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كىحه الشتيجة تذيخ ، (0.976)العسمية التخبػية في مجيخية القجس الذخيف مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراء 

كالججكؿ التالي يبيغ معامل الثبات لمسجالات كالجرجة  . الى تستع ىحه الاداة بثبات يفي بأغخاض الجراسة

 . الكمية

 نتائج معامل الثبات لمسجالات(: 3 .3ججكؿ )
 معامل الثبات عجد الفقخات السجالات

 0.958 16 السعمػ
 0.940 9 السشياج
 0.952 17 الطمبة

 0.932 9 البيئة السجرسية
 0.976 51 الجرجة الكمية 

 
 
 إجخاءات الجراسة  8.  3

ج أف كبع ، حيث تع تػزيع استسارة الكتخكنية ككرؾية، قامت الباحثة بتصبيق الأداة عمى أفخاد عيشة الجراسة

تبيغ لمباحثة أف عجد ، اكتسمت عسمية تجسيع الاستبيانات مغ أفخاد العيشة بعج إجابتيع عمييا بصخيقة صحيحة

كمغ ثع تع معالجة  ، ( استسارة282الاستبيانات السدتخدة الرالحة كالتي خزعت لمتحميل الإحرائي: )

الػصػؿ الى نتائج . (  SSPS) بإستخجاـ البخنامج الأحرائي، البيانات إحرائياً عغ شخيق الحاسػب

 .  الجراسة كتفديخىا كإصجار التػصيات بشاء عمى الشتائج التي تع التػصل الييا

 

 :ترسيػ الجراسة       9.  3

 لقج صسست الجراسة بحيث اشتسمت عمى الستغيخات الاتية:

 -الستغيخات السدتقمة كىي :أكلا :         
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 .  الأنثى (، الجشذ مدتػياف  : ) الحكخ‌- أ

 . ماجدتيخ فأعمى ( ، السؤىل العمسي كلو مدتػياف : )بكالػريذ فأقل ‌- ب

 10أكثػخ مػغ ، سشػات 10- 5مغ ، سشػات الخبخة كلو ثلاث مدتػيات :) أقل مغ خسذ سشػات -ج

  . سشػات (

 . عمػـ تصبيؿية ( ، التخرز كلو مدتػياف : ) عمػـ اندانية -د

 . يخ ( مج، السدسى الػضيفي مدتػياف : ) معمع -ق

 -ثانياً : الستغيخ التابع :          

كيذتسل عمى الستػسصات الحدػابية لاسػتجابات عيشػة الجراسػة عمػى أسػئمة الاسػتبانة الستعمقػة بػالتعخؼ         

جكر مػػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة مػػغ كجيػػة لػػتقػػجيخات السبحػػػثيغ ‌عمػػى

  . يغنطخ السعمسيغ كالسجيخ 

 

 السعالجة الإحرائية   10 .  3

كذلظ تسييجا لإدخاؿ ، بعج جسع الاستبيانات كالتأكج مغ صلاحيتيا لمتحميل تع تخميدىا )إعصائيا أرقامتا معيشة(

كتحميػػػل البيانػػػات كفقػػػا لأسػػػئمة ، بياناتيػػػا إلػػػى جيػػػاز الحاسػػػػب الآلػػػي لإجػػػخاء السعالجػػػات الإحرػػػائية السشاسػػػبة

كقػج تسػت السعالجػة الإحرػائية لمبيانػات باسػتخخاج الستػسػصات الحدػابية كالانحخافػات ، سػةالجراسة بيانات الجرا

 oneكاختبػار تحميػل التبػايغ الأحػادي )، (t- testكاختبػار )ت( )، السعياريػة لكػل فقػخة مػغ فقػخات الاسػتبانة

way ANOVA) ، كمعامػػل ارتبػػاط بيخسػػػف ،( كمعادلػػة الثبػػات كخكنبػػاخ ألفػػاCronbach Alpha)،  كذلػػظ

 . (SPSS( )Statistical Package For Social Sciencesباستخجاـ الخزـ الإحرائية )
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 الفرل الخابع: نتائج الجراسة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 ييجتس  1 .  4
 

دكر مجيخي  التي تػصمت إلييا الباحثة عغ مػضػع الجراسة كىػ "، تزسغ ىحا الفرل عخضا لشتائج الجراسة

" كبياف أثخ  مؼ كجية نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية

كتحميل البيانات الإحرائية التي تع  ،كل مغ الستغيخات مغ خلاؿ استجابة أفخاد العيشة عمى أداة الجراسة

 كحتى يتع تحجيج درجة متػسصات استجابة أفخاد عيشة الجراسة تع اعتساد الجرجات التالية: . الحرػؿ عمييا

 مجى الستؽسط الحدابي  الجرجة

 فأقل 33. 2 مشخفزة

 67. 3-34. 2 متػسصة

 فأكثخ 68. 3 عالية

 . شػؿ الفتخة بيغ كل درجة كالجرجة التي تمييا 33. 1(= 4/3* تع حداب الفتخات بيغ الجرجات بقدسة )
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 نتائج أسئمة الجراسة:  2 .  4

 الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ الأكؿ:   4. 2. 1

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ ما 
 ؟ كالسجيخيؼ 

اؿ قامػت الباحثػة بحدػاب الستػسػصات الحدػابية كالانحخافػات السعياريػة لاسػتجابات أفػخاد للإجابة عغ ىػحا الدػؤ 

دكر مػجيخي مػػجارس مجيخيػة القػجس الذػػخيف فػي تصػػػيخ  عيشػة الجراسػة عمػػى مجػالات الاسػػتبانة التػي تعبػخ عػػغ

 . ( 4. 1 ) كيبيشيا الججكؿ   . العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ

دكر مػػػػجيخي (: الستػسػػػػصات الحدػػػػابية كالانحخافػػػػات السعياريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػخاد عيشػػػػة الجراسػػػػة 4. 1جػػػػجكؿ )
 مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ

 
الخ
 قػ

الستؽسط  السجاؿ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الشدبة  الجرجة
 السؤية

 2 .78 عالية 0.77 91 .3 البيئة السجرسية 4
 0 .78 عالية 0.66 90 .3 الطمبة 3
 2 .73 متؽسطة 0.74 66 .3 السعمػ 1
 0 .66 متؽسطة 0.80 30 .3 السشياج 2

 4 .74 عالية 0.63 72 .3 الجرجة الكمية
 

اد عيشػة يلاحع مغ الججكؿ الدابق الحي يعبخ عغ الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعياريػة لاسػتجابات أفػخ 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػػيخ العسميػة التخبػيػة مػغ كجيػة نطػخ السعمسػيغ الجراسة عمى 

دكر ( كىػػحا يػػجؿ عمػػى أف 0.634( كانحػػخاؼ معيػػاري )72. 3أف الستػسػػط الحدػػابي لمجرجػػة الكميػػة)كالسػػجيخيغ 

جػاءت كجيػة نطػخ السعمسػيغ كالسػجيخيغ  مجيخي مجارس مجيخية القجس الذػخيف فػي تصػػيخ العسميػة التخبػيػة مػغ
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كلقػػػج حرػػػل مجػػػاؿ البيئػػػة السجرسػػػية عمػػػى أعمػػػى متػسػػػط حدػػػابي  . %(5. 74كبشدػػػبة مؤيػػػة )، بجرجػػػة عاليػػػة

كمػغ ثػع مجػاؿ السعمػع ، ( كجػاءت بجرجػة عاليػة90. 3يميو مجاؿ الصمبة بستػسط حدػابي )، (91. 3كمقجاره )

 . ( كجاءت بجرجة متػسصة30. 3تػسط حدابي )يميو مجاؿ السشياج بس، (66. 3بستػسط حدابي )

كبسا أف العيشػة مسثمػة لمسجتسػع كتػع إختيارىػا عذػػائيا فػإف الستػسػط الحدػابي لمسجتسػع يسكػغ تقػجيخه مػغ خػلاؿ 

 . التقجيخ بؿيسة كىػ يداكي الستػسط الحدابي لمعيشة

 

ات أفخاد عيشة الجراسة عمى فقػخات كقامت الباحثة بحداب الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجاب

  . السعمعمجاؿ  الاستبانة التي تعبخ عغ

 (: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسجاؿ السعمع4. 2ججكؿ )
الخ
 قػ 

الستؽسط  الفقخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الشدبة  الجرجة
 السؤية

 80.4 عالية 0.90 02 .4 كتشفيح(، كمتابعة، السعمسيغ بخصصيع )دععيتابع مجى التداـ  7
 80.2 عالية 0.90 01 .4 يقجـ الجعع كالتػجيو لمسعمسيغ الججد 12
 4 .76 عالية 0.90 82 .3 يدتخجـ الشقج البشاء في تقػيع اداء السعمع 11
 6 .75 عالية 0.89 78 .3 يقػـ بزبط جػدة العسل لمسعمسيغ 16
 2 .75 عالية 0.93 76 .3 في رفع مدتػى أداء السعميسيغ يداعج 15
 8 .73 عالية 0.93 69 .3 يػجو السعمع كيخشجه الى بشاء مفيػـ ايجابي لمحات 10
 8 .73 عالية 0.87 69 .3 يػضح الكفايات اللازمة لمسعمع 13
 0 .73 متؽسطة 0.95 65 .3 يػضف الاساليب الاشخاؼية السختمقة لتحديغ اداء السعمع 9

 6 .72 متؽسطة 0.93 63 .3 يجخي لقاءات فاعمة مع السعمع  في اثشاء العسمية الاشخاؼية 14
يخشج السعمسيغ عمى استخاتيجات التجريذ التي يشفحىا داخل الغخفة  6

 الرؽية
 متؽسطة 0.98 57 .3

71. 4 
 0 .71 متؽسطة 04 .1 55 .3 يذخؾ السعمسيغ في اعجاد خصة احتياجات السجرسة 8
 70.8 متؽسطة 0.95 54 .3 يداعج السعمع في اختيار استخاتيجية التعميع السلائسة 5
 70.4 متؽسطة 0.98 52 .3 يداعج السعمسيغ في كضع الخصط العلاجية لسذاكل الصمبة 3
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 70.0 متؽسطة 0.992 50 .3 يذخؾ السجيخ السعمسيغ في عسميات التخصيط 1
اليػمية كالفرمية للافادة يصمع السعمسيغ عمى نساذج مغ الخصط  4

 مشيا
 متؽسطة 00 .1 49 .3

69. 8 
يجرب السعمسيغ عمى كيؽية صػغ الاىجاؼ العامة كالخاصة في  2

 التخصيط لمجرس
 متؽسطة 0.96 42 .3

68. 4 
 2 .73 متؽسطة 0.74 66 .3 الجرجة الكمية

السعياريػة لاسػتجابات أفػخاد عيشػة  يلاحع مغ الججكؿ الدابق الحي يعبخ عغ الستػسصات الحدابية كالانحخافات

( كىحا يجؿ 0.742( كانحخاؼ معياري )66. 3الجراسة عمى مجاؿ السعمع أف الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية)

 .    %2. 73 كبشدبة مؤية ، عمى أف مجاؿ السعمع جاء بجرجة متػسصة

( فقػػخات جػػاءت بجرجػػة 9يػػة ك)( فقػػخات جػػاءت بجرجػػة عال7( أف )4. 2كسػػا كتذػػيخ الشتػػائج فػػي الجػػجكؿ رقػػع )

كتشفيػح(" عمػى أعمػى متػسػط ، كمتابعػة، كحرمت الفقخة " يتابع مجى التداـ السعمسيغ بخصصيع )دعػع . متػسصة

كحرػمت  . (01. 4كيمييا فقخة " يقجـ الجعع كالتػجيػو لمسعمسػيغ الجػجد " بستػسػط حدػابي )، (02. 4حدابي )

ىػجاؼ العامػة كالخاصػة فػي التخصػيط لمػجرس " عمػى أقػل متػسػط الفقخة " يجرب السعمسػيغ عمػى كيؽيػة صػػغ الا

يمييػػػا الفقػػػخة " يصمػػػع السعمسػػػيغ عمػػػى نسػػػاذج مػػػغ الخصػػػط اليػميػػػة كالفرػػػمية للافػػػادة مشيػػػا " ، (42. 3حدػػػابي )

 . (49. 3بستػسط حدابي )

راسة عمى فقػخات كقامت الباحثة بحداب الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الج

  . مجاؿ السشياج الاستبانة التي تعبخ عغ

 السشياج(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسجاؿ 4. 3ججكؿ )
الخ
 قػ 

الستؽسط  الفقخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الشدبة  الجرجة
 السؤية

 4 .71 متؽسطة 0.97 57 .3 ية السراحبة لمسشيجيداىع في متابعة الشذاشات التعميس 8
يداعج السعمسيغ عمى مػاجية الرعػبات التي تػاجييع عشج  5

 تصبيق السشياج
 متؽسطة 01 .1 44 .3

68. 8 
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 0 .68 متؽسطة 0.99 40 .3 يذجع السعمسيغ عمى عسل الأبحاث الاجخائية لفاعمية السشياج 9
 6 .67 متؽسطة 0.97 38 .3 امة لمسشياج لمسعمسيغيعسل عمى تػضيح كتحجيج الاىجاؼ الع 2
 6 .64 متؽسطة 00 .1 23 .3 يعقج حمقات نقاش مع السعمسيغ حػؿ السشياج 4
 6 .64 متؽسطة 0.94 23 .3 يشطع نجكات لسشاقذة الاتجاىات الحجيثة في مجاؿ السػاد الجراسية  6
 2 .64 متؽسطة 0.98 21 .3 يشاقر مع السعمسيغ مقػمات تصػيخ السشياج الججيجة 7
يداعج السجيخ السعمسيغ عمى تحميل محتػى السشيج في ضػء  1

 أىجافو
 متؽسطة 0.92 17 .3

63. 4 
 4 .62 متؽسطة 0.97 12 .3 يعسل عمى عقج نجكات لتحجيج شخائق تصبيق السشياج 3

 0 .66 متؽسطة 0.80 30 .3 الجرجة الكمية
لستػسصات الحدابية كالانحخافات السعياريػة لاسػتجابات أفػخاد عيشػة يلاحع مغ الججكؿ الدابق الحي يعبخ عغ ا

( كىػػحا 0.803( كانحػػخاؼ معيػػاري )30. 3الجراسػػة عمػػى مجػػاؿ السشيػػاج أف الستػسػػط الحدػػابي لمجرجػػة الكميػػة)

 %(0. 66ية )ئػ مكبشدبة ، يجؿ عمى أف مجاؿ السشياج جاء بجرجة متػسصة

كحرػػػمت الفقػػػخة "  . أف جسيػػػع الفقػػػخات جػػػاءت بجرجػػػة متػسػػػصة (4. 3كسػػػا كتذػػػيخ الشتػػػائج فػػػي الجػػػجكؿ رقػػػع )

كيمييػا فقػخة " ، (57. 3يداىع في متابعة الشذاشات التعميسية السراحبة لمسشيج " عمى أعمى متػسط حدابي )

 . (44. 3يدػػاعج السعمسػػيغ عمػػى مػاجيػػة الرػػعػبات التػػي تػػػاجييع عشػػج تصبيػػق السشيػػاج " بستػسػػط حدػػابي )

، (12. 3عسل عمى عقج نجكات لتحجيج شخائق تصبيق السشيػاج " عمػى أقػل متػسػط حدػابي )كحرمت الفقخة " ي

. 3" بستػسػػط حدػػابي ) أىجافػػويمييػػا الفقػػخة " يدػػاعج السػػجيخ السعمسػػيغ عمػػى تحميػػل محتػػػى السػػشيج فػػي ضػػػء 

17) . 

الجراسة عمى فقػخات  كقامت الباحثة بحداب الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة

  . مجاؿ الصمبة الاستبانة التي تعبخ عغ

 الصمبة(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسجاؿ 4. 4ججكؿ )
الخ
 قػ 

الستؽسط  الفقخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الشدبة  الجرجة
 السؤية
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 2 .82 عالية 0.82 11 .4 . ػذاشات السختمفةيحفد الصمبة عمػى القيػاـ بالش 10
 0 .82 عالية 0.80 10 .4 يحتخـ أراء الصمبة كيذجعيع عمى التعبيخ عغ أنفديع 7
 4 .81 عالية 0.85 07 .4 . يتابع التحريل الجراسي لجى الصمبة 8

 0 .81 عالية 0.86 05 .4 . يعسل عمى تشسية مػاىب الصمبة كميػليع 11
 80.6 عالية 0.90 03 .4 تعميسػات الانػزباط السجرسي  يػضح لمصمبػة 2
 80.4 عالية 0.85 02 .4 . يخاعي الفخكؽ الاقترادية بيغ الصمبة 4
 80.4 عالية 0.80 02 .4 . يخاعي الفخكؽ الشفدية بيغ الصمبة 6
 80.4 عالية 0.80 02 .4 . يذخؼ عمى الػضع الرحي لمصمبة 9

 80.0 عالية 0.88 00 .4 . و معيع عمى العسل الجاديحث الصمبة مغ خلاؿ لقاءات 12
 8 .79 عالية 0.91 99 .3 . يخاعي الفخكؽ الاجتساعية بيغ الصمبة 3

 8 .78 عالية 0.84 94 .3 يعسل عمى تكييف الصمبة الججد مع الجػ السجرسي  13
 0 .78 عالية 0.83 90 .3 . يذخؼ عمى تػفيخ الخجمات الإرشػادية لمصمبة 14
 8 .77 عالية 0.86 89 .3 . خاعي الفخكؽ الثقاؼية بيغ الصمبةي 5

 4 .73 متؽسطة 0.93 67 .3 . يييئ الفخصة لمصمبة لقيػادة السجتسػع الصلابي في السجرسة 16
 8 .72 متؽسطة 0.96 64 .3 . يعسل عمى تػعية الصمبة بأنػاع التعمػيع العالي الستاح 17
 70.4 متؽسطة 0.99 52 .3 . كالستخمفيغ دراسياً يشطع بخامج لمصمبة الستفػقيغ  15
 0 .69 متؽسطة 07 .1 45 .3 يشطع لقاءات مفتػحة مع الصمبة لسشاقذة شئػنيع  1

 0 .78 عالية 0.66 90 .3 الجرجة الكمية
يلاحع مغ الججكؿ الدابق الحي يعبخ عغ الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعياريػة لاسػتجابات أفػخاد عيشػة 

( كىػحا يػجؿ 0.66( كانحػخاؼ معيػاري )90. 3جراسة عمى مجاؿ الصمبة أف الستػسط الحدابي لمجرجػة الكميػة)ال

 . %(0. 78كبشدبة مؤية )، عمى أف مجاؿ الصمبة جاء بجرجة عالية

( فقػخات جػاءت بجرجػػة 4( فقػخات جػاءت بجرجػػة عاليػة ك)13( أف )4. 4كسػا كتذػيخ الشتػائج فػي الجػػجكؿ رقػع )

. 4مت الفقخة " يحفػد الصمبػة عمػػى القيػػاـ بالشػػذاشات السختمفػة " عمػى أعمػى متػسػط حدػابي )كحر . متػسصة

 . (10. 4كيمييػػػا فقػػػخة " يحتػػػخـ أراء الصمبػػػة كيذػػػجعيع عمػػػػى التعبيػػػخ عػػػغ أنفدػػػيع " بستػسػػػط حدػػػػابي )، (11

يمييػا ، (45. 3) كحرمت الفقخة " يشطع لقاءات مفتػحة مع الصمبة لسشاقذة شئػنيع " عمى أقل متػسط حدابي

 . (52. 3يشطع بخامج لمصمبة الستفػقيغ كالستخمفيغ دراسياً " بستػسط حدابي ) الفقخة "
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كقامت الباحثة بحداب الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى فقػخات 

  . مجاؿ البيئة السجرسية الاستبانة التي تعبخ عغ

البيئػػػة الستػسػػػصات الحدػػػابية كالانحخافػػػات السعياريػػػة لاسػػػتجابات أفػػػخاد عيشػػػة الجراسػػػة لسجػػػاؿ  (:4. 5جػػػجكؿ )
 السجرسية

الخ
 قػ 

الستؽسط  الفقخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الشدبة  الجرجة
 السؤية

 8 .82 عالية 0.90 14 .4 . يتابع احتياجػات الػريانة لمسباني السجرسية كمخافقيا 8
 4 .82 عالية 0.86 12 .4 . ت حػؿ نطافػة السجرسػة كمخافقيايعصي إرشادا 7
 80.6 عالية 0.94 03 .4 . يعسل عمى تػفيخ مػا تحتاجػو السجرسة مغ تجييدات كإمكانيات 1
 2 .79 عالية 0.89 96 .3 . يعسل عمى تػفيخ تقشيات ككسائل حجيثة لسػاكبة العرخ 3
سي بحيث يحقق يتعاكف في الإشػخاؼ عمػى السقػرف السجر  9

 . الأىجاؼ التخبػية التي أنذئ مغ أجميا
 عالية 04 .1 87 .3

77. 4 
 8 .76 عالية 0.96 84 .3 . يعسل عمى تفعيل السعامل كالسختبخات 2
يحث عمى إيجػاد السخافػق الخياضػية كالفشية كإمكانية استخجاميا  6

 . مػغ قبػل الصمبة كالعامميغ بالذكل الأمثل
 ليةعا 0.96 82 .3

76. 4 
 0 .75 عالية 01 .1 75 .3 . يعسل عمى تحجيث السختبخات باستسخار 4
 8 .74 عالية 04 .1 74 .3 . ييتع بتفعيػل دكر السكتبػة السجرسػية ليدتفيج مشيا الصلاب 5

 2 .78 عالية 0.77 91 .3 الجرجة الكمية
نحخافات السعياريػة لاسػتجابات أفػخاد عيشػة يلاحع مغ الججكؿ الدابق الحي يعبخ عغ الستػسصات الحدابية كالا

( 0.77( كانحػػخاؼ معيػػاري )91. 3الجراسػة عمػػى مجػػاؿ البيئػػة السجرسػػية أف الستػسػػط الحدػػابي لمجرجػػة الكميػػة)

 . %(4. 78) يةئػ مكبشدبة ، كىحا يجؿ عمى أف مجاؿ البيئة السجرسية جاء بجرجة متػسصة

كحرػػمت الفقػػخة " يتػػابع  . سيػػع الفقػػخات جػػاءت بجرجػػة عاليػػة( أف ج4. 5كسػػا كتذػػيخ الشتػػائج فػػي الجػػجكؿ رقػػع )

كيمييػػا فقػػخة " يعصػػي ، (14. 4احتياجػػػات الػػػريانة لمسبػػاني السجرسػػية كمخافقيػػا " عمػػى أعمػػى متػسػػط حدػػابي )

كحرػػػمت الفقػػخة " ييػػػتع بتفعيػػػػل دكر  . (12. 4إرشػػادات حػػػػؿ نطافػػػة السجرسػػػػة كمخافقيػػا " بستػسػػػط حدػػابي )
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يمييا الفقخة " يعسل عمى تحجيث ، (74. 3سػية ليدتفيج مشيا الصلاب " عمى أقل متػسط حدابي )السكتبػة السجر 

 . (75. 3السختبخات باستسخار " بستػسط حدابي )

 الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ الثاني:   4. 2. 2

التخبؽية  في تطؽيخ العسمية مجيخية القجسمجارس  لجكر مجيخي ىل تختمف تقجيخات أفخاد عي شة الجراسة 

راسة: الجشذ  السدسى الؽظيفي؟، التخرز، سشؽات الخبخة، السؤىل العمسي، باختلاؼ متغيخات الج 

 للإجابة عؼ ىحا الدؤاؿ تػ تحؽيمو لمفخضيات التالية:

بيؼ  (α≤ 0.05)نتائج الفخضية الأكلى: لا تؽجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى الجلالة 

جيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ دكر مجيخي مجارس م متػسصات

 . تعدى لستغيخ الجشذ كالسجيخيغ

تع فحز الفخضية الأكلى بحداب نتائج اختبػار "ت" كالستػسػصات الحدػابية لاسػتجابة أفػخاد عيشػة الجراسػة فػي 

خبػيػػة مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ دكر مػػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػػة الت متػسػػصات

 . ( 6,4كيبيشيا أك يػضحيا الججكؿ)  . كالسجيخيغ

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في متػسصات دكر مػجيخي السػجارس 4. 6ججكؿ )
اء انفدػػيع الحكػميػػة فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة فػػي مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ كالسػػجر 

 يعدى لستغيخ الجشذ
الستؽسط  العجد الجشذ السجاؿ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

مدتؽى  "tقيسة"
 الجلالة

 .2 0.65 91 .3 59 ذكخ السعمػ
894 

0.004 
 0.75 60 .3 223 أنثى

 .2 0.77 53 .3 59 ذكخ السشياج
457 

0.015 
 0.80 24 .3 223 أنثى

 0.023 .2 0.63 08 .4 59 ذكخ الطمبة
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 288 0.66 86 .3 223 أنثى
 .2 0.56 09 .4 59 ذكخ البيئة السجرسية

375 
0.019 

 0.81 87 .3 223 أنثى
 .2 0.59 93 .3 59 ذكخ الجرجة الكمية

837 
0.005 

 0.63 67 .3 223 أنثى
 

أي أنو ، (0.005لة )كمدتػى الجلا، (837. 2يتبيغ مغ خلاؿ الججكؿ الدابق أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية تػجج فخكؽ في متػسصات 

كبحلظ تع رفس الفخضية ، حيث كانت الفخكؽ لرالح الحكػر ، دى لستغيخ الجشذيعنطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

 . الأكلى

بيؼ  (α≤ 0.05)لة إحرائية عشج مدتؽى الجلالة نتائج الفخضية الثانية: لا تؽجج فخكؽ ذات دلا 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ متؽسطات 

 . تعدى لستغيخ السؤىل العمسيكالسجيخيؼ 

ة الجراسػة فػي تع فحز الفخضية الأكلى بحداب نتائج اختبػار "ت" كالستػسػصات الحدػابية لاسػتجابة أفػخاد عيشػ

دكر مػػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ متػسػػصات 

  . يعدى لستغيخ السؤىل العمسيكالسجيخيغ 

دكر مػجيخي مػجارس (: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدػتقمة لاسػتجابة أفػخاد العيشػة فػي متػسػصات 4. 7ججكؿ )
يعػدى لستغيػخ السؤىػػل يف فػي تصػػيخ العسميػة التخبػيػة مػػغ كجيػة نطػخ السعمسػيغ كالسػجيخيغ مجيخيػة القػجس الذػخ 

 العمسي
الستؽسط  العجد السؤىل العمسي السجاؿ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

مدتؽى  "tقيسة"
 الجلالة

 0.744 0.326 0.72 67 .3 231 بكالػريػس فأقل السعمػ
 0.82 63 .3 51 ماجدتيخ فأعمى
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 .1 0.79 33 .3 231 بكالػريػس فأقل ياجالسش
086 

0.279 
 0.82 19 .3 51 ماجدتيخ فأعمى

 0.395 0.851 0.67 89 .3 231 بكالػريػس فأقل الطمبة
 0.65 97 .3 51 ماجدتيخ فأعمى

 0.325 0.986 0.77 89 .3 231 بكالػريػس فأقل البيئة السجرسية
 0.77 01 .4 51 ماجدتيخ فأعمى

 0.882 0.148 0.63 72 .3 231 بكالػريػس فأقل رجة الكميةالج
 0.65 73 .3 51 ماجدتيخ فأعمى

أي أنو لا ، (0.882كمدتػى الجلالة )، (0.148يتبيغ مغ خلاؿ الججكؿ الدابق أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )

في مجيخية القجس  تػجج فخكؽ في متػسصات دكر مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ العسمية التخبػية

كبحلظ تع قبػؿ الفخضية ، السؤىل العمسي الذخيف مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراء انفديع يعدى لستغيخ

 . الثانية

في  (α≤ 0.05)نتائج الفخضية الثالثة: لا تؽجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى الجلالة 

خ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيمتؽسطات 

 . يعدى لستغيخ سشؽات الخبخةكالسجيخيؼ 

تػػع فحػػز الفخضػػية الثالثػػة بحدػػاب الستػسػػصات الحدػػابية لاسػػتجابة أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة عمػػى متػسػػصات دكر 

عمسػػيغ مػػجيخي السػػجارس الحكػميػػة فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة فػػي مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف مػػغ كجيػػة نطػػخ الس

  . كالسجراء انفديع يعدى لستغيخ سشػات الخبخة

دكر لستػسػػػصات  الستػسػػػصات الحدػػػابية كالانحخافػػات السعياريػػػة لاسػػػتجابة أفػػخاد عيشػػػة الجراسػػػة (:4. 8)جػػجكؿ 
يعػػدى مػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػة التخبػيػػة مػػغ كجيػػة نطػخ السعمسػػيغ كالسػػجيخيغ 

 خةلستغيخ سشػات الخب
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الستؽسط  العجد سشؽات الخبخة  السجاؿ
 الحدابي

 الانحخاؼ السعياري 

 0.67 72 .3 71 سشػات 5أقل مغ  السعمػ
 0.87 53 .3 59 سشػات 10-5مغ 

 0.71 69 .3 152 سشػات 10أكثخ مغ 
 0.72 30 .3 71 سشػات 5أقل مغ  السشياج

 0.95 15 .3 59 سشػات 10-5مغ 
 0.76 36 .3 152 سشػات 10أكثخ مغ 

 0.61 80 .3 71 سشػات 5أقل مغ  الطمبة
 0.84 84 .3 59 سشػات 10-5مغ 

 0.60 97 .3 152 سشػات 10أكثخ مغ 
 0.86 68 .3 71 سشػات 5أقل مغ  البيئة السجرسية

 0.89 78 .3 59 سشػات 10-5مغ 
 0.63 07 .4 152 سشػات 10أكثخ مغ 

 0.59 67 .3 71 سشػات 5أقل مغ  الجرجة الكمية
 0.78 61 .3 59 سشػات 10-5مغ 

 0.57 79 .3 152 سشػات 10أكثخ مغ 
( كجػد فخكؽ ضاىخية في متػسصات دكر مجيخي السجارس الحكػمية في تصػيخ 4. 8يلاحع مغ الججكؿ رقع )

سػػشػات  العسميػػة التخبػيػػة فػػي مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ كالسػػجراء انفدػػيع يعػػدى لستغيػػخ

( كسػا يطيػخ فػػي one way ANOVAكلسعخفػة دلالػة الفػخكؽ تػع اسػػتخجاـ تحميػل التبػايغ الأحػادي )، الخبػخة

 (:4. 9الججكؿ رقع )

دكر مػجيخي مػجارس : نتائج اختبار تحميل التبايغ الأحػادي لاسػتجابة أفػخاد العيشػة فػي متػسػصات (4. 9)ججكؿ
يعػدى لستغيػػخ سػػشػات ة مػػغ كجيػػة نطػخ السعمسػػيغ كالسػػجيخيغ مجيخيػة القػػجس الذػػخيف فػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػ

 الخبخة
 
 

مدتؽى  قيسة "ؼ"متؽسط درجات مجسؽع مرجر  السجاؿ
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 الجلالة السحدؽبة السخبعات الحخية السخبعات التبايؼ
بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ  السعمػ

 السجسػعات
1.389 2 0.694 1.263 

 
0.285 

 
داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 

 السجسػعات
153.417 279 0.550 

 
 281 154.806 السجسػع

بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ  السشياج
 السجسػعات

1.776 2 0.888 1.381 
 

0.253 
 

داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 
 السجسػعات

179.429 279 0.643 
 

 281 181.205 السجسػع
بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ  الطمبة

 السجسػعات
1.702 2 0.851 1.921 

 
0.148 

 
داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 

 السجسػعات
123.615 279 0.443 

 
 281 125.318 السجسػع

البيئػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 السجرسية

بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ 
 السجسػعات

8.642 2 4.321 7.530 
 

0.001 
 

داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 
 السجسػعات

160.112 279 0.574 
 

 281 168.754 السجسػع
الجرجػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الكمية
بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ 

 السجسػعات
1.704 2 0.852 2.132 

 
0.120 

 
داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 

 السجسػعات
111. 
460 

279 0.399 
 

 .113 السجسػع
164 

281 
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 ≤ α( كىي أكبخ مغ مدتػى الجلالة )0.120( كمدتػى الجلالة )132. 2ية)يلاحع أف ؾيسة ؼ لمجرجة الكم 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في ( أي أنو لا تػجج فخكؽ دالة إحرائياً في متػسصات 0.05

  يعدى لستغيخ سشػات الخبخةتصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

بيؼ  (α≤ 0.05): لا تؽجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى الجلالة نتائج الفخضية الخابعة

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ متؽسطات 

 . تعدى لستغيخ التخرزكالسجيخيؼ 

تجابة أفػخاد عيشػة الجراسػة فػي تع فحز الفخضية الخابعة بحداب نتائج اختبػار "ت" كالستػسػصات الحدػابية لاسػ

دكر مػػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ متػسػػصات 

  . يعدى لستغيخ التخرزكالسجيخيغ 

دكر مجيخي مجارس (: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في متػسصات 4. 11ججكؿ )
 يعدى لستغيخ التخرزلقجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ مجيخية ا

 
الستؽسط  العجد التخرز السجاؿ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

مدتؽى  "tقيسة"
 الجلالة

 .1 0.74 70 .3 196 عمػـ إندانية السعمػ
350 

0.178 
 0.73 57 .3 86 عمػـ شبيعية

 .1 0.80 35 .3 196 ـ إندانيةعمػ  السشياج
566 

0.119 
 0.79 19 .3 86 عمػـ شبيعية

 .1 0.65 93 .3 196 عمػـ إندانية الطمبة
235 

0.218 
 0.70 83 .3 86 عمػـ شبيعية

 .1 0.68 97 .3 196 عمػـ إندانية البيئة السجرسية
936 

0.054 
 0.93 78 .3 86 عمػـ شبيعية

 .1 0.62 76 .3 196 ندانيةعمػـ إ الجرجة الكمية
697 

0.091 
 0.65 63 .3 86 عمػـ شبيعية
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أي أنو ، (0.091كمدتػى الجلالة )، (697. 1يتبيغ مغ خلاؿ الججكؿ الدابق أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية لا تػجج فخكؽ في متػسصات 

 . كبحلظ تع قبػؿ الفخضية الخابعة ، ى لستغيخ التخرزيعد طخ السعمسيغ كالسجيخيغ ن

 
بيؼ  (α≤ 0.05)نتائج الفخضية الخامدة: لا تؽجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى الجلالة 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ متؽسطات 

 . تعدى لستغيخ السدسى الؽظيفيسجيخيؼ كال

تع فحز الفخضية الخامدة بحداب نتائج اختبار "ت" كالستػسصات الحدابية لاستجابة أفخاد عيشة الجراسة في 

دكر مػػجيخي مػػجارس مجيخيػػة القػػجس الذػػخيف فػػي تصػػػيخ العسميػػة التخبػيػػة مػػغ كجيػػة نطػػخ السعمسػػيغ متػسػػصات 

  . ضيفييعدى لستغيخ السدسى الػ كالسجيخيغ 

دكر مجيخي مجارس (: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في متػسصات 4. 12ججكؿ )
 مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ

 
الستؽسط  العجد السدسى الؽظيفي السجاؿ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

ؽى مدت "tقيسة"
 الجلالة

 .2 0.62 89 .3 38 ة/مجيخ السعمػ
340 

0.023 
 0.75 63 .3 244 ة/معمع

 0.939 0.076 0.74 31 .3 38 ة/مجيخ السشياج
 0.81 30 .3 244 ة/معمع

 .2 0.58 09 .4 38 ة/مجيخ الطمبة
044 

0.046 
 0.67 87 .3 244 ة/معمع

 .2 0.64 16 .4 38 ة/مجيخ البيئة السجرسية
417 

0.019 
 0.78 88 .3 244 ة/معمع

 0.039 .2 0.53 90 .3 38 ة/مجيخ الجرجة الكمية
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 119 0.64 69 .3 244 ة/معمع
أي أنو ، (0.039كمدتػى الجلالة )، (119. 2يتبيغ مغ خلاؿ الججكؿ الدابق أف ؾيسة "ت" لمجرجة الكمية )

الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية  دكر مجيخي مجارس مجيخية القجستػجج فخكؽ في متػسصات 

كبحلظ تع ، حيث كانت الفخكؽ لرالح السجيخيغ، يعدى لستغيخ السدسى الػضيفينطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

 . رفس الفخضية الخامدة
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 الفرل الخامذ

 مشاقذة نتائج الدؤاؿ الاكؿ 

 مشاقذة نتائج الدؤاؿ الثاني

 التؽصيات
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 الفرل الخامذ
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 جراسة كالتؽصياتلمشاقذة نتائج ا

 

دكر مجيخي لى التعخؼ عمى إالتي ىجفت ك ، لييا الجراسةإتشاكؿ ىحا الفرل مشاقذة الشتائج التي تػصمت 
ككحلغ ، مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ

  .الخخكج بسجسؽعة مؼ التؽصيات

 مشاقذة الشتائج 5. 1

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في ‌مامشاقذة الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ الأكؿ:  5. 1. 1
 ؟ تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ

ة كاف في تصػيخ العسمية التخبػي مجيخية القجس الذخيفمجيخي مجارس ( أف دكر 4. 1أضيخت نتائج الججكؿ )
في  مجيخية القجسمجيخي مجارس كتخى الباحثة أف الدبب في إرتفاع دكر ، % 5. 74كبيخاً كبجرجة عالية  

مجى إىتساـ السجيخ في الشيػض بالعسمية التعميسية بكل جػانبيا كيييء كافة تصػيخ العسمية التخبػية ىػ 
التخبػية ككسا يعسل السجيخ عمى تييئة  الأمػر لمسعمسيغ ليكػنػا أكثخ قجرة عمى التجريذ كتحديغ الخبخات

 . السشاخ التخبػي السلائع لتحقيق العلاقات الاندانية بيغ أفخاد أسخة السجرسة عمى أسذ مبشية عمى الػد كالسحبة

السجيخ لمسدؤكليات كالسياـ كدرايتو بالأنطسة كمسا يداعج السجيخ بالأرتقاء بالعسمية التعميسية ىػ تفيع 
لحا يحطى دكر السجيخ بأىسية كبيخة في  . ابعة الجادة كالإىتساـ السدتسخ بالسعمسيغ كالتلاميحكالتعميسات كالست

 . أكجتو ىحه الجراسة  اممجاؿ تصػيخ العسمية التخبػية كىحا 

دكر الؿيادة التخبػية  حيث أشارت أف  ( 2019الحيجري ) كتتفق نتيجة ىحه الجراسة الحالية مع نتائج دراسة
 . مية التعميسية كتشسية السجتسع جاءت بجرجة عاليةفي تصػيخ العس
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 % 4. 78( أف مجاؿ البيئة السجرسية جاء بجرجة عالية كبشدبة  4. 1أضيخت نتائج الججكؿ )

كتعدك الباحثة ىحه الشدبة الكبيخة الي أف تصػيخ العسمية التخبػية يحتاج الى بيئة مجرسية كاممة مغ أجل 
لامكانات السادية الستسثمة في مخافق السجرسة مغ مكتبات كمختبخات كحجائق فا، تحقيق التصػيخ بذكل أمثل

 . كمباف مجرسية حجيثة كملاعب تداعج بذكل كبيخ عمى تصػيخ العسمية التخبػية في السجارس 

كمغ ، كيتزح مغ ىحه الشتيجة أف البيئة السجرسية تسثل أحج السكػنات الأساسية لسفيػـ التصػيخ التخبػي 
كمشفتحة عمى الخبخات كالتحجيات الخارجية كبيئة مجرسية  غشية بالسثيخات ف نسيد بيغ بيئة  مجرسية ىسية أالأ

 . فقيخة كمغمقة لا تخحب بالتججيج كالتغييخ 

 . % 1. 78كسا أضيخت الشتائج أف مجاؿ الصمبة جاء بجرجة عالية كبشدبة 

تحفيده لمؿياـ بالشذاشات كاحتخامو كتذجيعو كتعدك الباحثة ىحه الشتيجة الى أىسية الاىتساـ بالصالب مغ 
لمتعبيخ عغ نفدو كمتابعة تحريميع الجراسي كتشسية مػاىبيع كميػليع كمخاعاة فخكقيع الاقترادية كالاجتساعية 
كالشفدية كالثقاؼية كالاشخاؼ عمى كضعيع الرحي كالاشخاؼ عمى تػفيخ خجمات ارشادية ليع مسا يؤدي الى 

نجاح ىحا يخجع الى الصالب كالاىتساـ مغ السجيخ السجرسي  فالصالب )الستعمع (ىشا التصػيخ التخبػي حيث 
 . يكػف قج حاز  عمى كل متصمباتو 

( حيث أضيخت نتائج الجراسة أف دكر الادارة السجرسية في خمق 2022دراسة العسػر )جة مع شكتتفق ىحه الشتي
 . دافعية التعمع كانت كبيخة 

 .% 3. 73الحالية أف مجاؿ السعمع جاء بجرجة متػسصة كبشدبة نتائج الجراسة كسا بيشت 

كتعدك الباحثة ىحه الشتيجة لعجـ تػفخ الػقت الكافي ليقػـ السجيخ بتحديغ أداء السعمع كإجخاء المقاءات الفاعمة 
كإرشاد السعمسيغ عمى شخؽ كاستخاتيجيات التجريذ ككضع الخصط العلاجية كتجريب السعمع عمى كيؽية صػغ 

 .  كأدكاره ىجاؼ فيحه ليدت مغ أعساؿ السجيخالأ
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فالسعمع مغ يييء الطخكؼ كالبيئات لمصمبة كىػ السبجع كيعتبخ حمقة الػصل بيغ السجيخ كالصمبة الحي يدعى 
السجيخ لتصػيخىع تخبػيا كبالتالي فيع يتجسمػف العبء الاكبخ في تصػيخ العسمية التخبػية عمى السدتػى 

 . ب الذخري أك مدتػى الصلا

%  كتعدك الباحثة ىحه 0. 66كبشدبة مئػية كسا أضيخت الشتائج أف مجاؿ السشياج جاء بجرجة متػسصة 
نساط الشتيجة الى اف السشاىج التعميسية تعتبخ الاشار العاـ لمتعميع الحي يتع بسػجبو تأىيل الجارسيغ بالؿيع كالأ

، شغ مبجع يستمظ شخرية فعالة في مجتسعوالدمػكية كالسيارات كالسعارؼ اللازمة لحياة الانداف كسػا
كتخى الباحثة . كبالتالي فإف مجاؿ مشاىج الجراسة لا يقل عغ غيخه في تصػيخ العسمية التخبػية في السجارس 

أف حرػؿ مجاؿ السشاىج التعميسية عمى درجة متػسصة مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجراء قج يعػد إلى 
كشعػرىع ، خاؾ كمداىسة السجيخيغ في كضع كإعجاد السشاىج التعميسيةمجسػعة مغ الأسباب مشيا :عجـ إشت

برعػبة تغييخىا كعجـ اشلاعيع الكافي عمى محتػيات السشاىج الفمدصيشية الحجيثة كأىجافيا نطخا لانذغاليع 
 . بالأمػر الأدارية 

جكر مجيخي مجارس لسة ىل تختمف تقجيخات أفخاد عيّشة الجرامشاقذة الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ الثاني:  5
باختلاؼ متغيخات مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

 السدسى الػضيفي؟، التخرز، سشػات الخبخة، السؤىل العمسي، الجّراسة: الجشذ
 :كلىنتائج الفخضية الأ  5. 1. 2. 1

 الجراسة : فخضياتمشاقذة 

 ≤αلا تؽجج فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتؽى الجلالة )لستعمقة بالفخضية الأكلى : مشاقذة الشتائج ا
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ كجية  (  بيؼ متؽسطات 0.05

 . تعدى لستغيخ الجشذ نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ

دكر ( في متػسصات α ≥ 0.05شج مدتػى الجلالة )كأضيخت الشتائج كجػد فخكؽ دات دلالة أحرائية ع
يعدى مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

 . لستغيخ الجشذ 
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في  اختلاؼ شبيعة تفكيخ كل مغ الحكخ كالأنثى حػؿ مػضػع دكر السجيخكتعدك الباحثة ىحه الفخكؽ الى 
نطخا للاختلافات في كجيات نطخ الجشديغ حػؿ شبيعة ىحا الجكر كأىسيتو في ، ية التخبػيةتصػيخ العسم

كتعدك الباحثة ىحه الاختلافات في تشاكؿ كل مغ الحكخ كالانثى لعسمية تصػيخ . تصػيخ العسمية التخبػية 
طخا لاختلاؼ الدسات العسمية التخبػية نطخا لاختلاؼ شخؽ التصػيخ لمعسمية التخبػية عشج الحكػر كالاناث ن

 . كبحلظ تع رفس الفخضية  . الذخرية لكل مغ الحكخ كالانثى

( التي أكجت فييا عمى كجػد فخكؽ تعدى لستغيخ 2009بمػاني ) كتتفق نتائج ىحه الجراسة مع نتائج دراسة 
حافطات شساؿ في السجارس الحكػمية في م الجشذ في تقجيخ السجيخيغ لجكر الادارة السجرسية في تشسية الابجاع

  .  فمدصيغ كمعيقاتيا مغ كجية نطخ مجيخييا 

( الحي أكج فييا عمى كجػد فخكؽ  تعدى 2014كتتفق أيزا نتائج ىحه الجراسة مع نتائج دراسة سلامة )
لستغيخ الجشذ في درجة السسارسات الايجابية لمسجيخيغ في السجارس الحكػمية في مجيخيات شساؿ الزفة 

 . الغخبية 

 ( الحي أكج فييا عمى أنو تػجج فخكؽ ذات دلالة 2018باشا ) يزا نتائج ىحه الجراسة مع نتائج دراسةأ  كتتفق
أحرائية  في تقجيخ السعمسيغ لجكر الادارة السجرسية في تصػيخ العسل التخبػي بالسخحمة الثانػية تخجع لرالح 

 . الاناث 

التي تؤكج عجـ عمى عجـ كجػد  (2013كاني )كالقخ ( 2010الؿيدي )كتختمف نتائج ىحه الجراسة مع كل مغ 
 . فخكؽ تعدى لستغيخ الجشذ في دراساتيع
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 ≤αلا تػجج فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتػى الجلالة ): نتائج الفخضية الثانية 5. 1. 2. 2
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ (  بيغ متػسصات  0.05
 . تعدى إلى متغيخ السؤىل العمسينطخ السعمسيغ كالسجيخيغ كجية 

 
بيغ   ( α≥ 0.05)كأضيخت الشتائج عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتػى الجلالة 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ  متػسصات
 . ىل العمسي تعدى إلى متغيخ السؤ  السعمسيغ كالسجيخيغ

السختمفة عمى   مغ ذكي السؤىلات العمسية كالسعمسيغ الى اتفاؽ السجيخيغكتعدك الباحثة ىحه الشتيجة 
أي أف مدتػى مغ  مجيخية القجسالتخبػية في مجارس  لسجرسية في تصػيخ العسمية أىسية دكر الادارة ا

 . لسجرسية في تصػيخ العسمية التخبػية التأىيل العمسي يرل براحبو الى الاقتشاع بأىسية دكر الادارة ا
 

( حيث أشارت إلى عػجـ كجػػد فػخكؽ  Garber,1991نتيجة دراسة جاربخ ) كتتفق ىحه الشتيجة مع 
ذات دلالػة إحرائية مغ حيث كيؽية تعامل مجيخي السجارس الثانػية بأمخيكا مع العامميغ حػؿ 

 . ل العمسيالسػضػعات التي تيع السجرسة تعدى إلى متغيخ السؤى
( التي أشارت إلى كجػد فخكؽ ذات دلالة  2010كتختمف الجراسة الحالية مع دراسة العػيزي )  

، إحرائية في درجة تقجيخ عيشة أفخاد الجراسة لسجاؿ)تقييع أداء السؤسدة(تعدى لستغيخ السؤىل العمسي
ؼ مزسػف الجراسة كتعدك الباحثة ىحا الاختلاؼ بدبب اختلا . ككانت الفخكؽ لرالح الساجدتيخ

 . حيث دراستيا كانت عغ الؿيادة الستسيدة لمؿيادات التخبػية في كزارة التخبية كالتعميع 
 
 ≤αلا تػجج فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتػى الجلالة ) :نتائج الفخضية الثالثة 5. 1. 2. 3

العسمية التخبػية مغ دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ ‌(  بيغ متػسصات " 0.05
 . تعدى إلى متغيخسشػات الخبخة كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 
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(  بيغ  α≥ 0.05كأضيخت الشتائج عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتػى الجلالة )
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ متػسصات 

كفي جسيع السجالات ككاف لرالح )أكثخ مغ . تعدى إلى متغيخ سشػات الخبخة يخيغ السعمسيغ كالسج
 . سشػات( في مجاؿ البيئة السجرسية  10
 

دارة السجرسية في تصػيخ العسمية التخبػية  يختبط  ىحه الشتيجة الى أف مػضػع دكر الإكتعدك الباحثة 
 خبخة السجيخ بالتالي فإف ك ، شو بدشػات الخبخةرتباأكثخ مغ إ، أكثخ بالدسات الذخرية كالسيشية لمسجيخ

في العسمية  دارة السجرسية في التصػيخالإ ػع دكرتجاه مػضطخه  لا تؤثخ بذكل كبيخ عمى كجية ن
يتػلى مشرب الادارة في السجرسة بعج اف يكػف  السجيخيجاب كلا بالدمب حيث اف التخبػية لا بالإ

ككسا دارة السجرسية في التصػيخ التخبػي ية دكر الإدراؾ أىسقزى فتخة شػيمة تكدبو الخبخة الكاؼية لإ
 . أف رأي السعمسيغ يذيخ أيزا الى ذلظ 

كدراسة الباشا  ( 2012( كدراسة الدمسي )2014ئج ىحه الجراسة مع نتائج دراسة سلامة )كتتفق نتا
يخ التخبػي في في دكر السجيخ في عسمية التصػ الحيغ أشاركا الى عجـ تأثيخ متغيخ الخبخة (2018)

 . السجارس 
 
 ≤αلا تؽجج فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتؽى الجلالة ): نتائج الفخضية الخابعة 5. 1. 2. 4

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية (  بيؼ متؽسطات  0.05
 . التخرز  تعدى إلى متغيخمؼ كجية نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ 

(  بيغ  α≥ 0.05ت الشتائج عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة أحرائية عشج مدتػى الجلالة )كأضيخ 
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ كجية نطخ متػسصات 

 . تعدى إلى متغيخ التخرز السعمسيغ كالسجيخيغ 
   ، تخرزالتسج عمى مقػمات أخخى غيخ في السجارس يع التصػيخكتعدك الباحثة ىحه الشتيجة الى اف 

 فإف  خرزالتميسا كاف  ولان، الدسات الذخرية بالاضافة الى امكانات البيئة السجرسيةمثل 
الدسات الذخرية  التي تصػرالجكرات السختمفة تصػيخ العسمية التخبػية في السجارس مغ خلاؿ 
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كل كبيخ عمى تصػيخ العسمية التخبػية في لحا فإف التخرز لا يؤثخ بذ، لمسجيخيغ كالسعمسيغ كالسيشية
 . السجارس 

كالتي أشارت الى ، ( 2009( كدراسة بمػاني )2014كتتفق نتائج ىحه الجراسة مع دراسة سلامة ) 
 . تخرز نحػ التصػيخ في العسمية التخبػية معجـ كجػد أىسية ل

 
 شج مدتؽى الجلالة تؽجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية ع: الخامدةنتائج الفخضية  5. 1. 2. 5

(0.05 ≥α)  دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية بيؼ متؽسطات
 . تعدى لستغيخ السدسى الؽظيفيالتخبؽية مؼ كجية نعخ السعمسيؼ كالسجيخيؼ 

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في أنو تػجج  فخكؽ في متػسصات   كأضيخت الشتائج
 ككانت  السدسى الػضيفي  يعدى لستغيخ التخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ تصػيخ العسمية
 . لرالح السجراء
 الشتيجة الى أف السجيخ ىػ الأساس في الػقػؼ عمى عسمية التصػيخ في مجرستو  ىحه كتعدك الباحثة 

ئع عمى التججيج فالسجيخ ىػ الذخرية التي يكػف ليا الأثخ البارز في السجرسة كتصػيخىا فيػ القا
 . كالتغييخ السدتسخ كالستابع لذؤكف السجرسة كتفاصيميا 

شخرية السجيخ التخبػي كحجة متكاممة مغ الرفات كالسسيدات الجدسية كالعقمية لمفخد كالتي كتعتبخ 
 . (212، ـ2000، تسيده عغ غيخه مغ الأفخاد تسيداً كاملا )أحسج

كىػ السخصط كالسشدق كالسذخؼ ، يػ القائج السػجو كالسقخرففالسجيخ يأتي عمى رأس الادارة التخبػية 
 . في مجرستو 
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 التؽصيات 5. 6

 في ضػء ما تقجـ مغ نتائج خخجت الجراسة بعجة تػصيات ىي:
 تقجيع دكرات تجريبية لمسجراء خاصة بالسشياج ليدتصيع بجكره تقجيع السداعجة لمسعمسيغ ضخكرة  .1

 . بيق السشياجفي الرعػبات التي تػاجييع عشج تص

 . ضخكرة أىتساـ السجيخ بالتغييخ كالتججيج لمسجرسة كتذجيع السعمسيغ عمى ذلظ  .2
 . التخؽيف مغ السشاىج الجراسية السحذػة بالسعمػمات كالتػقف عمى السيع فييا  .3
 . السشاىج كاعصائيع الػقت الكافي للأىجاؼ الزخكرية عجـ ضغط السعمسيغ لإنياء .4
 . حكاءات كتصػيخىعالاىتساـ بالصلاب ذكي ال .5
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 الاستبانة في صؽرتيا الأكلية (:1ممحق رقػ )

 

 جامعة القجس

 لجراسات العمياكمية ا

 بخنامج الادارة التخبؽية

 

/ة:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . حزخة السجيخ/ة  ك السعمػ/ة   السحتخـ

 تحية طيبة كبعج ؛

في مجيخية في تطؽيخ العسمية التخبؽية الحكؽمية سجارس التقؽـ الباحثة بجراسة عشؽانيا " دكر مجيخي 
" كذلغ استكسالا لستطمبات الحرؽؿ عمى درجة نعخ السعمسيؼ كالسجراء أنفديػالقجس الذخيف مؼ كجية 

 . الساجدتيخ في بخنامج  الادارة التخبؽية 

بسا ، لحا أرجؽ مشغ السداعجة بتعبئة ىحه الاستبانة، كقج كقع الاختيار عميغ لتكؽف ضسؼ عيشة الجراسة
كسيتػ الحفاظ عمى ، خاض البحث العمسي فقطعمساً بأف بيانات الجراسة ىي لأغ، يتؽافق مع كجية نعخؾ

 . مشغ كتابة اسسغ أك ما يذيخ إليغ كلا يطمب، سخيتيا

شاكخة لكػ حدؼ تعاكنكػ                                                                               
 الباحثة : سامية السرخي 

 القدػ الأكؿ: البيانات الذخرية : (1

 :حؽؿ رمد الإجابة التي تشطبق عميغ xالخجاء كضع 

 أنثى□( 2        ذكخ□( 1          الجشذ:  .1
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 ماجدتيخ فأعمى □(3بكالؽريذ     □(2دبمؽـ       □(  1السؤىل العمسي:            .2
أكثخ  □(3سشؽات        10 -5مؼ □(2سشؽات         5أقل مؼ □(  1الخبخة  :       .3

 سشؽات 10مؼ 
 عمؽـ تطبيكية□(  2عمؽـ اندانية               □  (1التخرز :         .4
 □(  3اساسي عميا          □(  2اساسي دنيا           □(  1مدتؽى السجرسة :  .5

 ثانؽي 
 حكؽمة □( 3خاصة      □( 2ككالة          □(  1الدمطة السذخفة :        .6

 
  القدػ الثاني: فقخات الاستبياف (2

بعشاية كالإجابة عمييا بػضع دائخة حػؿ رمد الإجابة التي تخاىا / تخيشيا  نخجػ مشظ قخاءة الفقخات الآتية
 . مشاسبة

 الجرجة السجاؿ الخقػ

 قميمة ججا قميمة متؽسطة كبيخة كبيخة ججا   

 السجاؿ الاكؿ: السعمػ

      يذخؾ السجيخ السعمسيؼ في عسميات التخطيط 1

 يجرب السعمسيؼ عمى كيفية صؽغ الاىجاؼ العامة 2
   كالخاصة في التخطيط لمجرس

     

يداعج السعمسيؼ في كضع الخطط العلاجية لسذاكل  3
 الطمبة

     

يطمع السعمسيؼ عمى نساذج مؼ الخطط اليؽمية كالفرمية  4
 للافادة مشيا

     

      يداعج السعمػ في اختيار استخاتيجية التعميػ السلائسة 5

     تجريذ التي يشفحىا يخشج السعمسيؼ عمى استخاتيجات ال 6
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 داخل الغخفة الرفية

، كمتابعة، يتابع  مجى التداـ السعمسيؼ بخططيػ )دعػ 7
 كتشفيح(

     

يذخؾ السعمسيؼ في اعجاد خطة السجرسة  8
 ككاقعيتياكأجخاءتيا كاندجاميا مع احتياجات السجرسة

     

       يؽظف الاساليب الاشخافية السختمقة لتحديؼ اداء السعمػ 9

      يؽجو السعمػ كيخشجه الى بشاء مفيؽـ ايجابي لمحات 10

      يدتخجـ الشقج البشاء في تقؽيػ اداء السعمػ 11

      يقجـ الجعػ كالتؽجيو لمسعمسيؼ الججد 12

      يؽضح الكفايات اللازمة لمسعمػ  13

يجخي لقاءات فاعمة مع السعمػ  في اثشاء العسمية  14
  الاشخافية 

     

       يذخح لمسعمسيؼ عؼ عسمية الاشخاؼ التخبؽي  15

 السجاؿ الثاني :السشياج 

يداعج السجيخ السعمسيؼ عمى تحميل محتؽى السشيج في  16
 ضؽء اىجافو

     

يعسل عمى تؽضيح  الاىجاؼ العامة لمسشياج كيحجدىا  17
  لمسعمسيؼ

     

 سشياجبعسل عمى عقج نجكات لتحجيج طخائق تطبيق ال 18

 

     

      يعقج حمقات نقاش مع السعمسيؼ حؽؿ  19

يداعج السعمسيؼ عمى مؽاجية الرعؽبات التي تؽاجييػ  20
 عشج تطبيق السشياج
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يشعػ نجكات لسشاقذة الاتجاىات الحجيثة في مجاؿ السؽاد  21
 الجراسية 

     

      يشاقر مع السعمسيؼ مقؽمات تطؽيخ السشياج الججيجة 22

      يداىػ في متابعة الشذاطات التعميسية السراحبة لمسشيج 23

 السجاؿ الثالث: الطمبة 

يشعػ لقاءات مفتؽحة مع الطمبة لسشاقذة شؤكنيػ  24
 . العامة

     

يؽضح لمطمبػة تعميسػات الانػزباط السجرسي كأسذ  25
 . الشجاح

     

ية يخاعي الفخكؽ الاجتساعية كالاقترادية كالثقاف 26
 . كالشفدية بيؼ الطمبة

     

      . يحتخـ الطمبة كيذجعيػ عمى التعبيخ عؼ أنفديػ 27

      . يتابع التحريل الجراسي لجى الطمبة 28

      . يذخؼ عمى الرحة العامة لمطمبة 29

      . يحفد الطمبة عمػى القيػاـ بالشػذاطات السختمفة 30

      . كميؽليػيعسل عمى تشسية مؽاىب الطمبة  31

      . يحث الطمبة مؼ خلاؿ لقاءاتو معيػ عمى العسل الجاد 32

      . يعسل عمى تكييف الطمبة الججد مع الجؽ السجرسي العاـ 33

      . يذخؼ عمى تؽفيخ الخجمات الإرشػادية لمطمبة 34

      . يشعػ بخامج لمطمبة الستفؽقيؼ كالستخمفيؼ دراسياً  35

فخصة لمطمبة لقيػادة السجتسػع الطلابي في يييئ ال 36
 . السجرسة
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      . يعسل عمى تؽعية الطمبة بأنؽاع التعمػيػ العالي الستاح 37

 السجاؿ الخابع : البيئة السجرسية 

يعسل عمى تؽفيخ مػا تحتاجػو السجرسة مؼ تجييدات  38
 . كإمكانيات

     

      . يعسل عمى تفعيل السعامل كالسختبخات 39

      . يعسل عمى تؽفيخ تقشيات ككسائل حجيثة لسؽاكبة العرخ 40

      . يعسل عمى تحجيث السختبخات باستسخار 41

ييتػ بتفعيػل دكر السكتبػة السجرسػية ليدتفيج مشيا  42
 . الطلاب

     

يحث عمى إيجػاد السخافػق الخياضػية كالفشية كإمكانية  43
 . طمبة كالعامميؼ بالذكل الأمثلاستخجاميا مػؼ قبػل ال

     

      . يعطي إرشادات حؽؿ نعافػة السجرسػة كمخافقيا 44

      . يتابع احتياجػات الػريانة لمسباني السجرسية كمخافقيا 45

يتعاكف في الإشػخاؼ عمػى السقػرف السجرسي بحيث  46
 . يحقق الأىجاؼ التخبؽية التي أنذئ مؼ أجميا
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 (: أسساء السحكسيؼ2ممحق رقػ )

 

 مكاف العسل الاسػ الخقػ

 جامعة القجس ايشاس ناصخ. د  .1

 جامعة القجس نبيل عبج اليادي  . د  .2

 جامعة القجس محمد شعيبات . د  .3

 جامعة القجس محمد أبؽ سسخة  . د. أ  .4

 جامعة القجس بعاد خالز . د  .5

 الذخيفمجيخية القجس ، مذخؼ مخحمة حدؼ عمياف  . أ  .6

 الدعيػ، الخكضة السختمطة، مجيخة مجرسة نائمة أبؽ طيخ  . أ  .7

 القجس، ايمياء الاساسية، مجيخة مجرسة صفاء الذخيف . أ  .8

 الذابات الثانؽية الذاممة ، مجيخة مجرسة رنجة سشقخط . أ  .9

 القجس، ركاد السعخفة، مجيخة مجرسة نادية الججاني . أ  .10
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 (: الاستبانة3ملحق رقم )

 

 معة القجسجا

 كمية الجراسات العميا

 بخنامج الادارة التخبؽية

 

/ة:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . حزخة  السعمػ/ة   السحتخـ

 تحية طيبة كبعج ؛

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تطؽيخ العسمية التخبؽية مؼ ‌تقؽـ الباحثة بجراسة عشؽانيا "
" كذلغ استكسالا لستطمبات الحرؽؿ عمى درجة الساجدتيخ في بخنامج  سيؼ كالسجيخيؼكجية نعخ السعم

 . الادارة التخبؽية

بسا ، لحا أرجؽ مشغ السداعجة بتعبئة ىحه الاستبانة، كقج كقع الاختيار عميغ لتكؽف ضسؼ عيشة الجراسة
كسيتػ الحفاظ عمى ، فقط عمساً بأف بيانات الجراسة ىي لأغخاض البحث العمسي، يتؽافق مع كجية نعخؾ

 . كلا يطمب مشغ كتابة اسسغ أك ما يذيخ إليغ ، سخيتيا

                                                                                                       
                      كل الذكخ كالتقجيخ لتعاكنكػ                                                     

                                                                                                        
 الباحثة : سامية السرخي 
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 القدػ الأكؿ: البيانات الذخرية :
 :حؽؿ رمد الإجابة التي تشطبق عميغ xالخجاء كضع 

 أنثى□                  خذك□الجشذ:                    .1
 ماجدتيخ فأعمى □بكالؽريذ  فأقل           □السؤىل العمسي:            .2
أكثخ مؼ  □سشؽات        10 -5مؼ □سشؽات         5أقل مؼ □الخبخة  :                    .3

 سشؽات 10
 عمؽـ تطبيكية□عمؽـ اندانية              □التخرز :                .4
 معمػ/ة □مجيخ/ة                   □لؽظيفي:         السدسى ا .5
 

  القدػ الثاني: فقخات الاستبياف
التي تخاىا / تخيشيا  ( تحت الجرجةxنخجؽ مشغ قخاءة الفقخات الآتية بعشاية كالإجابة عمييا بؽضع اشارة )

 . مشاسبة
 

 الجرجة السجاؿ الخقػ

 قميمة ججا قميمة متؽسطة كبيخة كبيخة ججا   

 لسجاؿ الاكؿ: السعمػا

      يذخؾ السجيخ السعمسيؼ في عسميات التخطيط 1

يجرب السعمسيؼ عمى كيفية صؽغ الاىجاؼ العامة  2
 كالخاصة في التخطيط لمجرس

     

يداعج السعمسيؼ في كضع الخطط العلاجية لسذاكل  3
 الطمبة

     

يطمع السعمسيؼ عمى نساذج مؼ الخطط اليؽمية كالفرمية  4
 لافادة مشيال

     

      يداعج السعمػ في اختيار استخاتيجية التعميػ السلائسة 5
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يخشج السعمسيؼ عمى استخاتيجات التجريذ التي يشفحىا  6
 داخل الغخفة الرفية

     

، كمتابعة، يتابع  مجى التداـ السعمسيؼ بخططيػ )دعػ 7
 كتشفيح(

     

      السجرسةيذخؾ السعمسيؼ في اعجاد خطة احتياجات  8

      يؽظف الاساليب الاشخافية السختمقة لتحديؼ اداء السعمػ 9

      يؽجو السعمػ كيخشجه الى بشاء مفيؽـ ايجابي لمحات 10

      يدتخجـ الشقج البشاء في تقؽيػ اداء السعمػ 11

      يقجـ الجعػ كالتؽجيو لمسعمسيؼ الججد 12

      يؽضح الكفايات اللازمة لمسعمػ 13

يجخي لقاءات فاعمة مع السعمػ  في اثشاء العسمية  14
 الاشخافية

     

      يداعج في رفع مدتؽى أداء السعميسيؼ 15

      يقؽـ بزبط جؽدة العسل لمسعمسيؼ 16

 السجاؿ الثاني :السشياج 

يداعج السجيخ السعمسيؼ عمى تحميل محتؽى السشيج في  17
 ضؽء اىجافو

     

ى تؽضيح كتحجيج الاىجاؼ العامة لمسشياج  يعسل عم 18
 لمسعمسيؼ

     

      يعسل عمى عقج نجكات لتحجيج طخائق تطبيق السشياج 19

      يعقج حمقات نقاش مع السعمسيؼ حؽؿ السشياج 20

يداعج السعمسيؼ عمى مؽاجية الرعؽبات التي تؽاجييػ  21
 عشج تطبيق السشياج
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لاتجاىات الحجيثة في مجاؿ السؽاد يشعػ نجكات لسشاقذة ا 22
 الجراسية 

     

      يشاقر مع السعمسيؼ مقؽمات تطؽيخ السشياج الججيجة 23

      يداىػ في متابعة الشذاطات التعميسية السراحبة لمسشيج 24

يذجع السعمسيؼ عمى عسل الأبحاث الاجخائية لفاعمية  25
 السشياج

     

 السجاؿ الثالث: الطمبة 

      يشعػ لقاءات مفتؽحة مع الطمبة لسشاقذة شئؽنيػ  26

      يؽضح لمطمبػة تعميسػات الانػزباط السجرسي  27

يخاعي الفخكؽ الاجتساعية كالاقترادية كالثقافية  28
 . كالشفدية بيؼ الطمبة

     

      يحتخـ أراء الطمبة كيذجعيػ عمى التعبيخ عؼ أنفديػ 29

      . اسي لجى الطمبةيتابع التحريل الجر  30

      . يذخؼ عمى الؽضع الرحي لمطمبة 31

      . يحفد الطمبة عمػى القيػاـ بالشػذاطات السختمفة 32

      . يعسل عمى تشسية مؽاىب الطمبة كميؽليػ 33

      . يحث الطمبة مؼ خلاؿ لقاءاتو معيػ عمى العسل الجاد 34

      ع الجؽ السجرسي يعسل عمى تكييف الطمبة الججد م 33

      . يذخؼ عمى تؽفيخ الخجمات الإرشػادية لمطمبة 34

      . يشعػ بخامج لمطمبة الستفؽقيؼ كالستخمفيؼ دراسياً  35

يييئ الفخصة لمطمبة لقيػادة السجتسػع الطلابي في  36
 . السجرسة
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      . يعسل عمى تؽعية الطمبة بأنؽاع التعمػيػ العالي الستاح 37

 السجاؿ الخابع : البيئة السجرسية 

يعسل عمى تؽفيخ مػا تحتاجػو السجرسة مؼ تجييدات  38
 . كإمكانيات

     

      . يعسل عمى تفعيل السعامل كالسختبخات 39

      . يعسل عمى تؽفيخ تقشيات ككسائل حجيثة لسؽاكبة العرخ 40

      . يعسل عمى تحجيث السختبخات باستسخار 41

ييتػ بتفعيػل دكر السكتبػة السجرسػية ليدتفيج مشيا  42
 . الطلاب

     

يحث عمى إيجػاد السخافػق الخياضػية كالفشية كإمكانية  43
 . استخجاميا مػؼ قبػل الطمبة كالعامميؼ بالذكل الأمثل

     

      . يعطي إرشادات حؽؿ نعافػة السجرسػة كمخافقيا 44

      . انة لمسباني السجرسية كمخافقيايتابع احتياجػات الػري 45

يتعاكف في الإشػخاؼ عمػى السقػرف السجرسي بحيث  46
 . يحقق الأىجاؼ التخبؽية التي أنذئ مؼ أجميا

     

 
 
 
 
 
 
 

 
  
 



102 
 

 (: تدييل ميسة مؼ جامعة القجس4ممحق رقػ )
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 فيخس الججاكؿ
 الخقػ الججكؿ  الرفحة

 1 ( : تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخات الجراسة 1,3جكؿ )ج 47
( : الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة 1,4ججكؿ )  55

دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ الجراسة 
 كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ

2 

(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة 4. 2ججكؿ ) 56
 الجراسة لسجاؿ السعمع

3 

(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة 4. 3ججكؿ ) 57
 الجراسة لسجاؿ السشياج

4 

بات أفخاد عيشة (: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجا4. 4ججكؿ ) 58
 الجراسة لسجاؿ الصمبة

5 

(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة 4. 5ججكؿ ) 60
 الجراسة لسجاؿ البيئة السجرسية

6 

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في 4. 6ججكؿ ) 61
القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية دكر مجيخي مجارس مجيخية متػسصات 

 يعدى لستغيخ الجشذمغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

7 

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في 4. 7ججكؿ ) 62
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية متػسصات 

 يعدى لستغيخ السؤىل العمسيكالسجيخيغ  مغ كجية نطخ السعمسيغ

8 

(: الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابة أفخاد عيشة 4. 8ججكؿ ) 63
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية الجراسة لستػسصات 

 يعدى لستغيخ سشػات الخبخةالتخبػية مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 
 
 

9 

 الخقػ الججكؿ الرفحة
(: نتائج اختبار تحميل التبايغ الأحادي لاستجابة أفخاد العيشة في 4. 9ججكؿ) 64 10 
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دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية متػسصات 
 يعدى لستغيخ سشػات الخبخةمغ كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

( لمسقارنات البعجية بيغ الستػسصات   (LSDر (: نتائج اختبا10.4الججكؿ ) 65
 الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ سشػات الخبخة

11 

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في 4. 11ججكؿ ) 66
دكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية متػسصات 

 يعدى لستغيخ التخرزكجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ مغ 

12 

(: نتائج اختبار "ت" لمعيشات السدتقمة لاستجابة أفخاد العيشة في 4. 12ججكؿ ) 68
جكر مجيخي مجارس مجيخية القجس الذخيف في تصػيخ العسمية التخبػية مغ متػسصات

 يعدى لستغيخ السدسى الػضيفي كجية نطخ السعمسيغ كالسجيخيغ 

13 
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 فيخس السلاحق
 الخقػ  السمحق  الرفحة

 1 الاستبانة قبل التحكيع 84
  قائسة السحكسيغ 89
 2 الاستبانة في صػرتيا الشيائية 90

كتاب تدييل ميسة عسيج كمية العمػـ التخبػية الي مجيخية التخبية كالتعميع في   100
 القجس الذخيف

3 
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 فيخس السحتؽيات
 

 السؽضؽع قػ الرفحةر 
 صفحة الإجازة ت
 الإىجاء ث
 الاقخار ج
 ممخز الجراسة بالمغة العخبية ح
‌خ  ممخز الجراسة بالمغة الانجميدية
 الفرل الأكؿ : مقجمة الجراسة كخمفيتيا 1
 السقجمة 1
 مذكمة الجراسة  3
 أسئمة الجراسة 3
 فخضيات الجراسة 4
  أىجاؼ الجراسة 5
 اسة أىسية الجر  5
 الجراسة  محجدات 7
 مرصمحات الجراسة  7
 الفرل الثاني :الإطار الشعخي كالجراسات الدابقة 9
 الاشار الشطخي  9
 الادراة السجرسية 9
 مجيخ السجرسة 9

 
 
 
 
 
 



107 
 

 السؽضؽع  رقػ الرفحة
 كاجبات مجيخ السجرسة 11
 التصػيخ التخبػي  13
 مجالات التصػيخ التخبػي  13
 السعمع 14
 السشياج 18
 الجراسات الدابقة 32
 الجراسات العخبية 32
 الجراسات الأجشبية 45
 تعميق عمى الجراسات الدابقة  49
 الفرل الثالث : الطخيقة كالاجخاءات 52
 مشيجية الجراسة 52
 مجتسع الجراسة  53
 عيشة الجراسة  53
 أداة الجراسة  54
 صجؽ الأداة  55
 ثبات الأداة  57
 إجخاءات الجراسة 57
 ترسيع الجراسة 58
 السعالجة الإحرائية  58
 الفرل الخابع: نتائج الجراسة  61
 الشتائج الستعمقة بأسئمة الجراسة 62
 فخضيات الجراسة  الشتائج الستعمقة ب 63
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 السؽضؽع  رقػ الرفحة
 الفرل الخامذ : مشاقذة الشتائج كالتؽصيات 77
 ستعمقة بأسئمة الجراسةمشاقذة الشتائج ال 77
 مشاقذة فخضيات الجراسة 79
 التػصيات 84
 السخاجع 85
 أكلاً  :السخاجع العخبية 85
 ثانياً  :السخاجع الاجشبية 89
 فيخس الججاكؿ  103
 السلاحقفيخس  104

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


