Ldad) cslaayal) 3ales

i) daala

el g il B Jand) ady clSolu Ao Y] Cpsalll il
B clliblas b agsall Audanddl)

") el gana Al 4y

O (Ass (A

QM—UAJ&‘

22021/21442



(all g Uadll gﬁ Jand) 35\'53 Glsslu Ao ) sl Prk
33 calladlas L",A assal) Audauddl)
"l pall pana Ala Ay

e

O (Hss A

Chantd] ) daala cJlas] 18) ugysliSy

ariall s A} ae Asala 5y giSal) 148 5

Loaiil) agra (pe itealall A3 clilial Yiasio) Uluyl) oda cuatd
L owdil) daala —Ldad) claadal) A0S Aol sial)

M—wm‘

22021/21442



]l daala
Ldadl byl salee
EOAR A V% JRVPO)

Ay Laliy il oy

AN

ot osSal) (bl aalle Ul 5 Jeol ady OlSsla e o)yl okl L3l
5ie calladlas
"l ol ene Ala Ay

Ol aSd) 2 ise o rllall
YVAY PRV 2 sl o)

priddl ae dll ae Al < pdiall

psband Aaadl Ldlial dind oline] oy VeVOfYY ity comly Al oin culigs
el

priall yie Lyl 5,000 A28 Zind Lty -

9ol sk 3yl 11 Liaiea -y

............ il @radl Juai Hgsall il s liatieg -y

B~ il

YoX)/a)egy



s)aaY)
o il dea Ol ) ass Dl ey A Sl Gl Y lal) sl e
L5l el il dage gbuila pee b ad g Lie A o
Sl ad e Jdo g ¥ e kel caelias b i, il 8 IR sl )
oW el i i Lo a8y s Adlall g Aaall 48 5 0 gee
S pe W Fap JESY e J oDa) Bk ppn s pilens o S e S e S
D (e Slae] 5 ) J el il oS855 ¢ Tla b e Uaall g il g o188 ) aila (54
s lac
A Giini Jal e gl 0 Hiaas Jal )
gl sidl daall 138 Sl (8 palu e JS
ol sidll saen 5 d sl (lapen )

BESREU AP



JAY
Aol Ly oricalal Aa s Jui) Gwadl) Aaalad coadd Lodl Al oda daa U
lge 3 o o Al 038 g cayp Lala 4l 5 LAY a3 La eliiuly daldd) Ala

AT 3 g Aaala oY Lo Aa ja Juil axdy o

OR) (A5 A a)

2021/6/5 7l



ki K4

Gl Bball dems ) (318 Jazmdl e ) Js)y o Dldlg sdall 5 cd aeal
vy Wbl Juzadl g oy il gha adle

Y il Sy ¥ O ks ddle A Lo ol 8 de Vg 4 Jumilly | 8
S Al i M A a KAl padl o ) Seby cal ) ol SR sy
il 1) caniall ae &) ae daba ALGMAY 5 g8a) il Lo il o I
el (ol iy iaele 3 a4 A8 (ol Ly e LS aike] oy e
Lpaetll Aa N o383 W, 08 A A aniy LY ax CilSE (g siedl
Ll jad lede (o Hiaias sadall L@l ) 5 saaall W@ilean 515 368l (e SN Hiaiag

s el Aaala 3 Llall bl ) als py Aduie ) laall g SN g ey a5 LS
Gld Lllall daxd 8 50 dga 5 Aalie (e 4y CudB Lo o Jlia AlgS o550 o
e Al

338 pally Loglonil ll3s el 4 Ltblia .a g (L) Ladlia 3 L)) S Jgemse S0
Al o Lilie Sl

s il Al slimes G sl el Gada aripl Jidad Sl sl LS

2\...»\)33\ TS eLAchtAAJ ‘;ALLU &Lwdﬁu\ﬁ)ﬂ\j JS.JJ\ d—‘)ﬁ-' eds'j Jﬁij

) s A Al



clatlaall

ol Jlen Joiais agiaatiy Cpldell Cladia gy g gl sy 1Y) (psadl
Jenll 8 2l (5 sinn ad ) Cangy A5 all g Bpalall Caglall 8 a2y ¢agdl pd Jiay
(13 :2018 ¢ eliall) NSA) dgal sas

el g Uadlly o sldall Ly a3l o oy ) LSl g il sa :and) S sl 2
I Bl il o el ¢ adanill oY ol g chaaidl Akl gl Solu ) Jiams
(dandl 3 a5 SV 5 s sall GlSlias o adilin g ¢ 21 pe 4o dye 5

(53 0= <2008 cw\ﬁ‘)’\)



gadlal)

&b deall s Selu e sy gsall il " e Gl ) Al 2 chioe
e (A G W) aldall jea e Al Al adine S8 g o Subauldll aaall g Uadl
Aot 5 A jall Calaal Gaiaaly ¢ (1013) apase s 3 ) aom g adall yuals
de e bl pead A 8S Dlawy) datinl & WS L Ll gl mel
Sban¥) Jalanill AsTlall 5 30 foall BLaY! Cualyg 33 550 (281) aly sy 4 g

e sl G (e (%88.96) dinesi Lo Jii 5 i (250)

"eeleall Jeadl’ Jladd il o0 il Wl El e waall Y A ) cla
oosl) @iy ¢ (%75.7) "ONEN 5 Ayl Jad el (sl 1l LS ¢ (%72.4)
¢ (%72.6) "idalud) (g s Jladd sl 55l alis ¢ (%73.7) "iaill Jlaal ol
Gl ADle aa gl il i g ¢ (%78.4) "Jladll Jua¥I' Jlaad ol G580 il
Janl) dadd) Lasals 531 Sl (s (@0 < 0.05) VA (5 gise dic Ailias) AN
LS las o ad g (St Juat¥) cdalul (my i ¢ Jamll &N 5 4 jall ¢ e leal
Walely s Y cpSall eVl il agm g ae ) A8s) ¢ hall jual pens 3 Jaal
o (Gl JuaiV) cAdall (g st ¢ il o JMEY) g Ay jal ¢ eleall Jeall) dusedl)
bl el e (8 danl) LS5l o8 04

O Alalaall dalae) g ol 488 adnedl 30 Lee B pems Al ol Cuad N
anl g Gl Apaaly o de o 8 adiedl 5 Aaalae ) A8l gl il sl
(Jasdl 2 pe @lam ) @glall ae) @ cpldall o iad B g ) Al (Jaad)
aad’d s (S Gl ) s oV sl 3 (P S

Jandl 2 s LS sl =g Y1 CpSail s Caanll A I ks



The Effectof Administrative Empowerment on the Behavior and
Values of work in the Governmental Palestinian health sector in the
Governorates of Gaza. (Case Study of Nasser Medical Complex)
Researcher preparation

Laila Awni Zidan

Supervision

Dr. Samia Abdullah Abdel Moneim

This study aimed to identify “The Effect of Administrative Empowerment on
the Behavior and Values of work in the Governmental Palestinian health sector
in the Gowernorates of Gaza. The study population may consist of all the
administrative workers in Nasser Medical Complex, the subject of the study,
whose number is (1013), and to achieve the objectives of the study, the
descriptive and analytical approach was used. The use of the questionnaire as a
main tool for collecting data from a simple random sample of (281.)

The recovered questionnaire, valid for statistical analysis, reached (250)
questionnaires, representing (88.96%) of the distributed questionnaires.

The study found many results, the most prominent of which was the relative
weight of the field of “teamwork” (72.4%), the relative weight of the field of
“freedom and independence” (75.7%), and the relative weight of the field of
“motivation” (73.7%). ‘“Delegation of authority” (72.6%), and the relative
weight of the field of “effective communication” reached (78.4%), and the
results showed that there is a statistically significant relationship at the level of
significance (o < 0.05) between administrative empowerment in its five
dimensions (collective action, freedom and independence, Motivation,
delegation of authority, effective communication) and raising the values of
work behavior in Nasser Medical Complex, in addition to the lack of influence
of areas of administrative empowerment in its five dimensions (team work,
freedom and independence, motivation, delegation of authority, effective
communication) in raising the values of work behavior in the Nasser complex
Medical.



The study recommended the necessity of instilling the hospital management a
culture of cooperation and mutual dependence among its employees, in
addition to the hospital’s contribution in educating individuals about the
importance of one team at work, in addition to the necessity for workers to
respect the rules of behavior that are consistent with work values, as well as the
hospital’s administration’s endeavor to develop competencies each. According
to his specialty.

keywords: administrative empowerment - work behaviors and values



tJgY) Juaad

A 4 4418

dadie 1.1

Cragd Ll 238 5 () iladiie 8 Figan Ll Cayli 6 pe Ay pos Sl sk allall 2y
Clilee Gl s cdanll Gila 2aBase e LS gy eall g Al ik b
lelSla oliy 8 kil oda (e cilediiall aline cucliind g lagimy S0 o1 Luls
JY s OIS gy Sl i skl 1aa a5 gl ailla gl Caim g9 daa 5 (Apalaiil)

Lyl 03] el s 5 3my s cdadaiall eny ama ) 43 ¢ il g lia Hldia) Jass

pl—dia) it Gl ey Cuda Al Byl & )W) anliall e s Y Sl 8 sede 22
5ol peni ey cpld Al AS L e ar s o 5oy aeluy @l ()€ cladiiall e LK)
el e A lal 3 s 05 (e (o2 Al el Jen dal e 5 alaall 5 ALl
s DA e aldally dla) 53 Y ot Y] GSalls cagl lad i oY g5 dalaid)
el (et Al OIS Agal sas <l MAS) 8 g3 i s agiliadlia s agilals
(28 :2019 s yhad)
b9 Agalill g dadinall Jsall 8 g Y o Shadl At Jalad) aal (e s )Y Sl yiimy
OSall Ay ekt (pSall aaluy Vs At 3 day pudl Y il skl J
2iSaall Aaliial o slad Y 5 Y1 g 5ip oSl Aaliie gl (e syl gat my (s )Y
sl Y oSl Jiay (JSS Ladaidll old) s cpldall eld) (5 Siane ol Y1 a3 ) LS
JSLidl Jad gl Jlgas agal 8 ad s 3 AV Aat ) et 0 &oad) 5 100 5 el S

1



gliy 3, aal oy coldal) (S cagialiie slad A aaliay iy agenl s A
W e 583 sall 5 puiliall 5 (3) L Adagi jal) Adlidll ilhontl) dgal se 8 5 palbeall cilalaid)
Jaall 5 Leilanl dea y S8 (g0 il (6l Lo oaall o J puanl Aadanall ity e ccipanl (g
oo Jalall 25l Ly o 5580 e ey cAanl ) Lellaal Ly Gaiads lagle Ll
Lgh Ladls JS8) sed o Sl sden s bead J I @ld 5 Ds 4 b 4 g Lid 5 alee
zlaill aulia) s alee oo slia 530 e b dyigal) 4ieliSy 3l plae o SN e
(106 :2019 ¢solea)as aniil
(oeldial caal s Al At s Jaalld cadinal g 2al sl 85 08 Apaal g3 Jaall amy
ladeys lgn gy oo Aelaiall 4868 (AEEN ZEA gyl DA 4 Ciiay Jab s Jeall
CDEs) e cilobully mad Ay b Gl lhuad sl el ol JSEG ) el
Aadaiall A8 Lt s Unli ) 4913 amy el mseie i) I s L) 1 el galialiss
Sl s Ll Y e 5wl e bade leaae 3 dia dedd o Jsel
(3 12014 ) dabaiall sliac Led ol iy ) culad il

all Bl e d Glly S LS o Y1 g daaidl) oy 38 Al Aa s LIS Gl
Ao lgaati A N Gl 3 e Jedl g plaill s oV ol (e 234l ) e d s clegin
53 a e X5 cdabaid) oy dpaddl o8 dDle i 3l bl il g o GeSall g AS file
S e Jsdd) sl (i in ¢ Aalaiall ag A al o alaadl s 855 S5 (B
12004 i uYl) Lagilled o S5 8 oA g jeall LldShy aid doghiia dh 8 clogia
(31

sl Baay Clbas Y daladdll o 5S JY plisg oaall gl of @al s 5
Ll Ao s ol sall daa Leias dalall daall e Jaliall 45 01 S doe il 5 4006 Tare aaiad
s oo sl Lkl o 5 Sl s cJend) R ol g5 olas ek (e Lgad Lay S
) g Uail) dpaal g o D Y IS Gl ) Al dle 1 d e (S5 S
cea gl Al all o ela 506 cillailae 8 clddiall Jf an o3 asSall il
Ll o Sall anall g Uil Jenll LS ghu a8 B8a3 3 g Y uSall il



Al A 2.1

e RS 050 At sl Gl gl 5 aled) o cliddinal 8 g Y GaSall dilee o
e il b a1 jeadl 2 il 5 4y Y1 Clleadl 3yl

5l 4a d a3 Jal e deall & o)) oSl Al Y clud 5l e aae @il a8
Lo s ysmaill 5 camall daa g Z3le 555l Cail s 33 Jius Gob (G Jsa sl s ccamall g
L 35 (2018 celal) Au s (2019 csales) Aoy (2019 bl Ay
Loretta C Regan, and Lori ) ui g (2017 ¢sad) 4y (2017 «x2iY)
Slia o L) s ladiudl (a8 de shieS Fald) Jee YA (5a5¢(2011) Rodriguez
o N5 Bl gial g Jasll (8 @ IAYIS Jaall ClLSslus oy e il Cpibasall o ya
penai] (e aali 138 5 I Lalucail g (581 ae e plys abanll (Yl ael sl
il Gllies o dlsladl s Jie desdl LSl athy (sa il Y Liayd daall Gllia
Gl Apule  ADAT QLY a5m 8 13 5 LVl e ved sl J BN A
pailiad s Ayl o 50 W Gladioal oda (f G g Bald) (e Bery Glaatll o3 A j3 2ay
Ol sl (oSl Y el e S Sllin g a8 ol e A W oY gl cpldal
Grond ALl I dalay e X gl cpldall Sy Al gyl cilleal AU
Al Jal) S Balill @5 L g el ClSslug a8 ) a0

p ) Gt U ) gaal) 8 Al ) A jems Sy Bas Le s g g
clbblas A Adaodil) sl pU) b Jend ady clSslu o oY) el il L
§lal) pall pana—3 &

.Z\M\Jﬂ\ <y 3.1
p Al il e QG A ey

ol eall Jens Loa leia o) il 3 Al g bl Y ol sl peonae Aala 1
ol gUaill 3 3y 3yl a8 skl

e Siled ya) ¢ lali 3 gt ‘;_% pen oo cdalidall o palic g 95_)\3}” Sl euh‘g\—z,
el ekl (S



Aabiidl Gy coalelall s Llall 3 oY) o ADe oLy clilliie (pe Y oSl ey =3
& dedl by lSela ad) o damy ) GSall B Jilhy o adll adiadl
Gaiad 8 Lgalad s ol )l el 5 L sai g Lgbloal (38a5 3 aguny g3l a1 ¢ sl o Uadl
Agdlaal

oaibadl agagd jia g ¢ aall plladl o cudldll a8 Slua g il Al a5 -4
il 8 5l il g Bl g sl OV s el Y1 oSl
o a5 A1 Ledlai s Lead l ciandl

Apidaulill RS 58 il ey Glaasis Aalue gy Lok LAY as-5

Apbiie Glal )36l ga) (& Ofiald) adi g falidl e LIS L gl B Gile g g
A Galaad 4.1

glhadll 8 Jaall oy ilSslas o o W €l 5 st U Gt ) JS Canll 13a Ca
.2\_1.“3.“ u\My‘ch;llj 6@):.“ }Abt&u—ﬁﬁ &&S\M@L;A‘QSA.“ ‘;\.\m‘ @..a.“

cohall el aana A g )Y pSall adls e i8I -]

cohall pali pene G Cpldall S sl g ol (5 glse o i il -2

el ali pena 8 Jeall a LS lus 531 Sl Gy BB e ol -3

cohl il pene b Jenll Sl ad e )Y el B ayaai—4

Gind Ao s ) cpSal B Jam Aol A 3 8 @l o ildaus e o Gl 3 =5
(ealall Ja sl cuiall) sl piad (g 30 el sl pens (B deall s LS olu 28
(oead) deaall & g

s Al daal 5.1

ol Lad Al Ll dpaa] (s

sAg i eyl 1.5.1

ol Lad A latl) Al pe Al Ll dpenl Jiais



il sl e Loge Lila Limy o250 Sl ga s Lage Lo gumge Aud oyl g

AgesSall e g L sSall cilelaill a Guldall ags 30 4y 8y

Aallad) ol oY) Y oSal e ot Ailu @l YL A0 e .2

Led gt ol iy I3 Al 5y el s e (Al 5 Jeall LS sl pa L piia (& oy

gl py A sl

b Aals aimdyy Jead) GlLSolu Baint 8 g JY) oSall el e o pnll Ll W3

s sSall g Uadll luige

Gdae 3560 dal 0o s sl plaill Gluwse o el g fialll Gl 50 a4

LY Sl g

rAiudaty doaa¥ 2.5.1

r Al satll e ddadall Galil) (e Al all dpea] Juam

Gk g 5 )Y Sl bl (g 5N dandall sl pladll 8 Galladl i L]
Jesd) 8 oala]

Gl sl Gt b aalid of Leild e daclen Jae (38 JS8 o agia s calalall juias 2
el ad ) o dexi s Jeall

oSl () Sl ) agm Jeal)l il g ad) s Jaadl (8 A el Taae aaii .3
connall Uil Cilise Jaly



G sadl g Al il il (e e e gD 5 a tAaad Al @l i gisadl 6.1
zdsaill Lall ciaef @lld ¢ pm g cdanll LSl s 5 Y] Sall Al 5l (5 paiay A
—

) sial Jiienal) el

! l

g I ki
(ootandl Janl)) Jandl 32
Aaliad) sy o8
Crand) ‘A-\éﬁ <l ol Jadl Juasy)
Clalal) juda
<« DY)

f

7 N O

48 jhagal) il
T ()Ad\ —d.aaal) & g —‘;ASSJ\ Jasadl —pudall )

(2011 ‘(ﬁ,M‘ <2010 ‘g"‘.‘b 2019 qééb\a 2019 qé),gu\) <'A.9 ;Lu &u\ 4\49) :JM\
S 8l At 7.1

o Aladl e Al Al 5l o ¢l Al 5 ) s Ledland g 2l Al pe WD)
— 4y Ay

€ sihulill aall gladll 3 g a1 el ik L]

¢ i)l aall gUadll 8 Jaall oy lS sl (3éa5 da 0 L2

as Gast e s Y oSl 1 o dilas) AN i) Akl ) il g Ja L3
¢ cdanddl) sl gladl) 8 Jaall oy S ol



o Jeall g LS sl wd ) Gaiad b (5] Sl sl Alian) AN 53 A aas da 4

¢s YV aSaill) Add all &l paxie Jea o enad) lilaiid Glasgie G 358 a6 Ja .5

Raiala g 5 Beadtl) il 5 308 el pane 8 clalal) (5 (eall LS sl

(aadl) ) i ¢ oalall Ja el ey yenl) Bl ¢ oLyl g sill) dultl

Ayl s 8.1

2l 5all 3591 il il Aelua 5 glaal g lea g g clgalind 5 Al 5l A ¢ g B

O (00 < 0.05) AN ¢ siea die Ailan) AN <) ABe aa g8 Y 1 gV A )Y A i)

M M\&M\&Mﬁﬁ&%}h} ¢ I sl

—: 35V A il il il Ao sane (oY) Apdi N dnm il e g i

s deadl Goa o (a0 < 0.05) Vs (5 5iue die Adlan] ANy QI3 ADe a6 Y-
ol il g Ul b Jall i il ol

s Adalull s o8 G (a0 < 0.05) AV (5 i die Axiliaa) AV I3 ABDe g Y -2
ol il g Ul b Jall i il ol

Jadl Lty o (o0 < 0.05) AV G sie dic dplan) AV D ADle a6 ¥ -3

el 3aias o (a0 <0.05) Ao G giae die dflas) AV Gl ADe g Y4
il aal) g Unill 3 Jendl ais ciliS sl s

LS sla g ADEY c (00 < 0.05) A2 (5 sise vie Ailian) ANY @3 dDe 205 Y -5
ool ol g Ul 8 Jaadl ad s

— Aalod) (a5 — Jand (58) (5 JY1 cuSaill Libian] J1a i a3 gy s 00 At ) A a0

gUsEY 3 Jaal) ciliSplus (gt o (DY) — cplelad) judad — Jad) Jlan) — gy i



O (00 < 0.05) ANa 6 gisn e ddlaa) AN ) (598 2 98 Y (AN A ) dua 8
couiad)) Al jal) il phial s Ja g ) CpSatl) Jsa Al ol b 3 8 < i e gl
(ead) Aaddd) il ghas ¢ palndl JA 3l

(0 < 0.05) AN (s sl die dplan) ANS @) God 250 Y tdad ) A ) dpda A
<l oy Jead ady clSelu ad) Jea Aula) e 38 @ pasi o gia O
(ead) Aaddd) @ ghas ¢ palnll JA el ¢ adadl) Al jal

Ayl agaa 9.1

(p2021-2020) ool ool Aall o dlall dud jall jaiss sdgila ) agaati—1

csesSall pdall el aane e Al Ad ) cuila 14SaY 3 gaal) -2

Jonll g S s by Bt e (5 J3Y) Sl 51 Al 5ol 5t gudn gl 3 5050 =3
306 clbilae 4 Jubuldl sl gladl) 4

vl el pene 3 G ) Galdall e A Sl s 1Ay ) 3 gaali -4

g8 gaa g A ol claasa 10.1

pene b Oaldal) dal g Al Gl gall Gua e Al g A g g sall dpealy Al Al 2
Cagylall Jl 8 dald NV aglee gm i  clbostl) dgal e e ol s
Gl N Jan 506 plad e g sidl Jlasld e gl Ly e 3l dpmeal) Zpslaial)
ol Gl g s Y CpSal)l bl (e saal) ) dslall ud 8 cobadiall Wil
O els e deall Glelen Ji€in e il olls 8 o V) Cpldall 5ést as Jaall
aal 8 A Glsmall 2 Bl 138 (e g 6ol glune Gruad s Jeall DLl 3300 & ol
Sl Bpaal i (B asSall b pene padVls 336 pla Clidiue b cpldal

el S gl 3505 8 g Y



A oY) Al A calhas 11.1

1IN okl L]

SR Ja gl 389 8 Tl e 1 3e il pall i DA (e s A Bl
.&LI\:L‘}M“S QL}AM‘ J}Lge@_‘mw\

Jandl S gl o .2

Akl gall @ ghs ) Jiain g aall g lailly o slaball Ly a5l o Gangy ) LS gll 5 i)
A.EG;} co_.g)i:y‘ @433‘)\.:; dac 4 g ‘;_"1‘33\ SRR “L\Ejl\ e\)ﬁ;\ “;A_.!m‘ ;Y)l\j cdalaiall

(el 3 1ol s Sl 5 el CilShiaa e



f A il

Z\Lu\ Gl yall g S )Bﬂ\ Jl.h\:!\

S I oSl 1 J ) Giagal) 1.2
14284l
iadiia sl )il s Gy ma cilileca aal (e sing 1385 ccula 3all S Lasia (Sl ysiag

Lo s ped cood S dans Cppd) Giams a3 DU dpadiall 5l o i 8 4 lld

LIS su 3 pall ading Cum cagma Cpllall ) o8 8 AE () g8y g canldl) AdS g alee ang

cogie ally Lo 0 g2y agd cagal pia s agy pe o

aildae) 5 el gianall (| 58 358 S o sy (39 aal) s 5D 5 pesleall 3 kil ¢ gum g
o |8 agaie pe dlee ciny Lo a8 cplddadl S Lie SISy candiy alee 53y da il

Ay (Jaall G slmel 8 Gghdls sl By Cus danll LaS gl A )

(21 (= « 201068 )l ) agid giie Juatt o o jdl8 5 cpaals IS g galey

tg I CpSaid psgda 1.1.2

da siad) ciladlall 5l Plall Jsn oy ndi gl V) Sl 4 sgie Jsn Gifinld) 6l i che g5
S Bl (8 Ua ey il gl ) s (gl Al gl Gl B sd (B 1l a5 ol

il e s Y1 Sl a seidd fialll il a3

10



iy A8 g5 alad) A Al dleal) asly 5 Y1 Sl (9 22017 )aaiN) Gy
Cdaal e cpldall o g cleileiy dadaiall Cilaal Biint 3 age ddle a4y o el g (Jalall
Al o3 (Baia 8 g Aadiidll Al au )y 8 dagd ) Aranl 55 A aed £1S 50 a8 L) pgadl s
Oalalal) Caila (e Adadl AS i) 4y (g oY) Sl (18 :2015) (Sloadl ey o s
ol gall b oyl g e lay) el g DISE) dag el Al agiladaie s o b
Pl e 43850 5 gl Jasi

o Cnlalally Slaia¥) lan g iy AN 4y Y1 dleal) iy (22 :2009) sl 48 e LS
85 A Uil o agmaaii g (Aga jill agil j8 dpati g cagdl e 33 )5 cagilaslra ol i A
Al ol Ha e aa sy La aed A DU clilSay)

Glaia gy S Y cRal o (13 :2018 ¢ clall) s n Jaia Sl A
oagy 43 Ul g dyalall g plall 3 LA 2l g cagdl pd i g agll Jlee 3o jai s agiaati s (plalal
LIS Aga) sas Jandl 8 agdld (5 gie pd

Y A oaldall Caila e Aladll AS i) 4l (oY) Sl Ealdl Gojad Baw Laay
A 383 3 Al e T3 ikl sl peie DI e sy g a1 Hash sgilaliie
peal) S sl il gunall 5 iliadlall 3gan b agleny dilaiall KA Ja

MY Cnsall darf 2.1.2

il o g o) cpSally Ailid) ) sa) (e aall Baiat 8 g ) Sl dpaa] e
:LF\\IJ\

il gal) AdlSa e .1

OSars Asall Jalo ailh ol Jeny Al IS 5 8 sall e el i & Jian
A 1 PP [ P PSP

o o LS el pall Ally S o L) 5005 L Sl g Cuar s LN jgrd
Gty Al iy Al Jaall (35l dsnsall a5lal 300 55 L asly A Hleall allanil 334 )
5355 cdaall LWL o) g (il sall Apilly Sl 1 8 s e of Sl lnd e LS
AaaliY) (5 fase b s o L) e ity g edanll Flies Jeally 45 5 dlians o o LadYl

11



G s @by B pg ) Cpldall S8 ia b 5 agila Gujady Culalad) AS L L
Al AS LA 5 Ale ) (e Jle (5 shay 5pat (Sl (e dealall AS Ll 5 L agiS e
A i) o e 5 Aakaiall Caloal olat A gl oy srdis caall oLl ol g (e aaii Al
Jie A8 Jliaal g1 s g Al g g5 (f il g diilgl 5 Alelall A< Ll Lo opSall e dealil
(3802 <2019 (galen) i (50 A8 Ll Al A8 el

DY) e 4nal Ll (5 s qd s caligall o1 (5 s Cpnd ot culalad) plaf skl gz
Gadl 58S Apen] 33 S0 4y Y1 3 Sl agehe Bula e (A ) Al
Gladll Cluwie b daliy ol e o Guuaid, =l md  ali Cal dda dlasa

(28 = 2017 a3 laill Jdse (e e 3a3 ¢Sl ed s Adand

b bl oo 138 55 el 5 A8 jedly Bse (f las lasi gy 1 B gl 5 A8 ral agbus). 3
iy Ol pdiga cdae s Dl g cdan 50 i s0 B il sall dal jal OV e Sl
) Aalaiall 45 5 day Jim g e d Laid 5 i Lai] Lelias 55 5 ot A 38 jna LDIA (0
s Ly ey IS

dalaial Jue jujas 2

U cdall Jaall s pally dakiidl o ety JHEl 2950 4IS @l 56K of anhall (e
Gty oAl 5 padll gaal) o dalaial) Calaal (Bat 8 seud Aalayl gl Aalaiall Giay
cdanl 5 sl Aaliid) daliad sam S e o e 5 32l Arandl g agill 5 )l i il
.(390= <2009

tAgaddd) Classal) B Calalad) (pSai .3

G Alle s ey cplde pe olalaiy 1S cpdl LS o) 5l el

L) op Lasb le o dy 138 bl (e dille @l siie o o 1S (sl

Ay el JadlS dpartl) ilussall 8 dalt s coldad) (S, cpldall ol €l 5 i 5l
Sl calagall 38 3y 3 saby cla e g selladlly Galdl 5 dusall Glardll g gl

Ao A ALl (8 (505 138 5 (Ailaiu) 5 oSl g agdll 5 A3 5 el (e dalle il iy Jaladl
b anbuy 38 las o e (e laplatl) ity (o2 Cala gl oAy clendll B3y SladYl g 1

12



2014 dadal) cleastll glad 553 gall 5hs aal (e 2a3 Gaalil) o2 5 Aardll Jad) 8 cdad)
(75 om

leiSay Lo JS8 ey g At (90 35 o S Y 8 lell s A pmall o Rl (55 B Laas
o cala gl 3558 wdy dal (e 8 gn s Ay a5 5 lens Are sy ilaslea (e a2 ¢
<l

t MY Sl alad 3.1.2

tol e Jiai 5 V) Sl sl o (68 U= 2009 )gasi s

ladaial g de ISy cilabaial 309 8 Gl aal s playl elay) dalud) 4 .1
pala JSy 4y g 2l

) S sl Uladl 5 3Y1 U g Lgaay 5 Ay Al 23S e Gl s 0alial) (a9 .2
e aSall 5 4 350 Y s )Y e 3 LS bl (it o LS

& jidie G Leadd Al Ayl el ULSH (g s se s JSE 3 Jidip s eland) Jand) .3
Sl il s Jaall Al gl G (o Aol s Jaall (338 o Ll 5 GBSV )5S
3,8 o daclen Bl spad) W cadatill JSuell e e Ja 4Y Jae Abeay Cangll (3 s dagl
(2202 <2013 ¢ i ypall) cleall Jaall

Seldall lals £ L) Loy s 3 Al 28 pad) Ay 38 gl Al 0 a1 A udatd 4
oiig agadl 3 e Copnll lole Lol Cpldal) 30liSy Aaliy (e 3 o sl e, 13
Sl s Sl s st all slull aa Giats daulie SHsa ael pd s peilala
- ey

soleall daall) Lad Jadin o oSy g JY) oSall dad o Bl 6 5 B Lo e 2Ly
S A Sl ) il el e g (DN g By el 5 cAdalll (g5 adanl

13



pg ) CpSa) (Gt i ghd 4.2.1
H(76-750= 2019 «(sshdl) Bl il shadll PR e Sl Guks S

s el dalad) Gl Laas L1

Gaatiy Basall (5 gine oy Jaall Claulid 5 Ol Jlee s 8 usall dalal Qb Jias
Aa 0 (e all (8 seliy Gaugypall oladl DA (e iy 138 5 ¢ g pall S gy il )8
cppie ol siall Los can gai s Yl el i ) ol (8 (g el T g coSlll e 5 yon g
w00l prling (Sl adde () Ko 30 JSAN Al 8 L cel ol e canyg
sy o Ay Al Gua calblall aaall 5 sl 4l Loy cpldall 3a0aa s daizal g AT
oSl ol e Galdlall dgainn Al il gl Gads JSG

te) pdal clS sl A puadl) L2

Al el adl aeas ol B e Jseandl dule dala olia opSall pdliy dan Jd
Lol 25 a4 58 ea B gkt JS5) 138 5 (G g3 el llalidl amy (e J )
tQguly el L o Ly AN @ 8D maas .3

LS ¢ a5 S ¢ pma g3 el L Ly o oS (A A0 Aada 5 30 2aas o Juty
2383 e Gsmstall s ol ool S (a pas IS J8 A G Le 5 s a4
e )5S o oS A il e

:dand) (58 st 4

GA U Y rnb IS5 Jaall (38 550 s Jeall presiile) e ddaid) Jaat o g
2l s S 0685 el S8 ¢ slemy cpdl Galdall (S0 Bilee (e o 6 5 sl
Jaiie Jan 53 il pe o

rcila ghall B AS Laal) .5

oo Sloslee ) oabing agilh Aebaiall Juadl < ) 323 e smsidl oSy S
Jyash (o peiaSal A |shael cpdl cplaall i o camay ¢JSS Aaliiall 5 agiillas
el B () seguny aglaady dalaiall Jumdl il 8 A3 & avaclis Al bl 5 e gladll
Aabaiall mlad ) Agleill A g% Lee cJanll (B8 8 AS LA g cagdila 5 Ll A8

14



sCmaaliall 3) 8 L33 .6

ee Jenll agla 5 3l ) el 5 ol pail o oSl cpdll o 81 sl e e of 50 Y
Opediiall I Y1 JLad) 28 saraa g Al g nlea b g5 callay 13 g ¢ e lea UK 0 A
cJaall

$ Sl gaadat il gan 5.1.2
Gl 5 e 3 8l il gl 5 sl e paal) 4l 8 laiidl any o asbedl
(109 U= ¢ 2011 egandl ) Ul saill e a5 cpldall

el akaitll el

L el Al 8 sl 4y 8542

Adalial oa88 e Llell 3 oY) (2633
owddll dde i ae
Agihalu g Leiilha g () (e o gl 3 10Y) Casa
Al gpuall Jasd e Cpldall Cisa
SN g5kl e aain Y Al A jlall cilel el g Al
e sheall Jols 4yl
pianl st Camaa
ol 2y a3y saldll Gl Jeass 10

O 0 9 O »n B~

K\ RN A PR R S B |

Aoyl A e 112

cClelall 55 ) e S Calaal 3 adbad) 13

Gkt b el adl de e b i g V) Sl Al sl e of Bl (5 5
20020 el ol (e aniy il dgiall g Adalall a8 (e ag8odd Gl aa g oS o sede
-0l gall AilSa (e Sl 5 003 g8

15



oSl el gia 6.1.2
P e @lldy cdabaiall Jaly gon 53 Jlad g e Ay D Sl Alee aag
sl e o s eadaiall Al dala 135 s 435 L by 0l caleall Jladl ~ L
H(75 s= 2003 )
Anlas a1
B Al Jee (58 .2
(BAB pa B ded 3
A8 e ile ganag sagall Luldl olai 4
Aa jite md 0.5
A el clalas L6
ASaal dalalal) Lailad 7.1.2
Aadiie Lt Ledle ool (K in pailadll e s g g o) ag ASed) akaidll
(86 o ¢ 2009653550 Joop 5 AiSas
LSl gelad BN (e ) oyl g Bliadll 5 acall ga 5]
il Leeal 55 il clpanall dgal sl ulaball 5 3JSY) cpar eans 52
Ay daall ) il 5 Sl Grda e aelud dpel 5 dpaplats A 250 573
ol 535 agily e ] leall aiana) 5l g A a5 lall cilaiial i 4
A A 3 bl 38 Ly A Jaddl (38 39 575

:L“SJ\SE” f«\éif\ }41.’\9 8.1.2

2017 codandl s 22N JEIS 4 cpleall ol Loy 0585 Al puabiall e el lia
:(2100=

¢ Jlgas A s lie e gy Caay ) (sl G )8 8 5 Aga i) Gailad)) jaie. ]
Lt 55 3 1yl g Ul 1550 40 ) gusi g a5laladl g 24l 13a lains canli il 5 o) a3
L sis

16



“_UA}A\ J)sj\-ud.u_)ggﬂ\ eﬂ\&uéﬁgbdﬂdﬂéj MJAS\ uaibadl) Jm.bz
s LanYl Al L iy a5 138 L im0 Aum Ja) Al S

QSJ\SE” I sl 9.1.2
(130= 2004 rld) ne 5 30N) b Lad g Y oY) Slasaa Jidis

) Al g dpanal) il Y (OA)) mesll o a8l Jeas oo bl g g taeall L]
- Al iy

And ol dasiadl Luaddl) (ailas tajall L2

Janll 8 o2 sen dun i 5 ysmall e 2l Sy A oladV) i gl s & S L3

cdga ol 8 Lginaaly 20l diey A gLl 5 ALaisY) oy g5 ADIS (e

e Asllae lad i g o 5 Sl sane s il 5 (e e Blay Lo s(Jeal) i) Aadagll 4
culdad

Fle " Gaai 531 eIV s ol gl 0 8 aided e Pl e 4 Bl s
o s Aaludi= Qe adaiill J<el-30 )2Y) Aadal o) sall 385 N1 (Jaal
S aliall 5 ol il 58 gl Uaisall

MY CpSaill sal) 2l (ud 10.1.2
1(85 422019 cgladl) b le a5 lelel se cany AT Gun] e 2ad) 2l oyl

el Jeall 8 coldall aniiy Gull 5asge Gae pimse mleey amlic dasid L]
condill 5 alidl) dae gim g Ban g JiSy Loy duilatiall dpdida ol de el

2 Ll el gandl s o W) o olaaSl o Gl auill of o s cany 22
s B L a) cgm i)  Congiad) oL U ie Jladl) 480 5 sines et o e
4\5_)\.3.1‘5‘:-.3‘)51\ BJQ\MA}‘J}&AgC)A

17



Sl g el Ju Gl ey gy all ﬁ:ﬁﬂ\ suleag d\&i} e}@.&d ﬁLﬂ\j G\A‘}n
caeibas ) gyl

Gy Lgillady agilad 8555 canill juleas Colaal s asgial Cgysall g sl Nl & 3 4
Aol (32885 9 dae guin gall (Balat g b Gada clus ) e Jen

sadizall ol W jlias (pe 3 Y1 o1 e Cilageall g of Faldl 5 5 Glaidl 138 e
o) ol Y e i) (59 Alldg cagungtse ol o eV (Say ilad) st s 4mii 34D Jia
Legd 3 WS Aaliddl gl ol @lldg aniil) dylee 3 cluy )l g gyl o il

oy

18



¥ Gasad Lada

Hath agiladaie 3 & Galalall Caila (e Adadl) ASHLi) g8 g YY) Sl o Faall (5 5
S Ja s A 383 8 A Al e 1 e cpidh sal i DA (e fi s )l
s o) S Y 5 leadl 5 A8 paall (o LS el gl g ladlall gan 8 agleny dilaidl
o 8 sm s A s a5 B Jlens A jeas Slaslae (e i o LeiSay e S8 ey y01 5 Aali (59
oleall deall Jadin g aY1 ol dad o LS (Jeal o Calagal) lld 5,8 0d ) Jal
Flhe " ezt s eIV o o WS (LN 5 Ay gl g cAdalall omysiig adaill
G sbf= Al Juai¥i adanill JSseli=3 oY) il o sl B85 AN ¢aall

a5 ol il 8 sall a5l

19



Jand) aliS gl g ﬁ'é :@C’d\ diasal) 2.2
PN

Alia Luwie gl B abanll Sl Jlae & &oal) amlidl 50 e dead) GlSolu 2
Ju Gah oo alasdl 4 pi dungall 3 OIS o) g sl a3 8 JSTg I Y1 (e A sene
Jala 38 LS gy dgall 1368 8 s all CilaaS) Jpa sl Jal (e Al 3 6l 2ea
e Jaall GLSsla e Euaally dasadll 18 o gl s clabai) 4 g0 Lo pa dadaid
Lpadaitl) Zikal sl lSslug DLVl 8 Jeal) Ailay aailiads o jiliasy 4esgie Cua

eeatliad o e seda

sdand) AT iy 23 1.2.2

g sase Cawls 30 asaa ) basia doaes Ll DAY Sl e e

Dk A Lelall clacally Gl GAY) o iy ccnSadl o B b sy LS (il

23 5 - gD ikl 5l Bleti s ) laas daal Y b sia Sia 5 L) Ledle

Cosluly Sl g Al g g ga dasi g ¢ skl 5 Jaall g Alladll A ) JS5 dpmnadall liial

G o LSy oall Aot ¢ gy pal A s g0 Gy Cilaall sda Jleiad

bl (s il Aag sl Apendll Glaall dasin) 8 b skis Al adi el a5l
(65-64 :2018 ¢ sl GYAYI Gulud Sy Gl

lesaal e iS5 Ledaluind 5 Leas s ool e ) " asly (DAY Al i yuy s
(5 :2010 ¢ ala) Lo Gty a5l Al clad ) Sl pe 48N 5Ll

oo aily Ulal Y1 e 1y sm 8 plaat) slde y guSadl of Bl g5 Al
e el 5 AT Ul s A@Ia) il s ol gmy 1obsta s 0058 O ims Loy e 5 Jans
S ! e BN el il sl A 5385y il Sg 3 Al asly SISV

gl ety Lams We o e

20



alll 3 LAY sel gl e de sane & Jeadl ADAT o Balll 55 Buw Ly
a3 LS ccild puaill (g plal  oamaall Ly delaadl s 0 al) glu 8ot ) Aol
RBEN{ VR Tgt [ [PY Y/ PRCAE WA NP SIPIK PG A B Ul (T POV SRV B

Jand) g ol 2.2.2

w5 el (5o e pama i 5 e b #(Uend) IR aly 3 LS el Sl
By JA1 seSsl 3 ALY 5 dasalall o) o Seadl o d_Y1 els ) £aY)
ey iy a3 330 Ll el cdenl) 3 S SL aseiar (s Y1 (o5 SE Fals ¢ Jaal
Gk ad 15 cileliadl S 8 Saw al EY) s s ail) e de sean o
=6 :2009 ¢ k) Jall il o a5 ealiall (e de saae dadid e Jeadl S s

(7

Jalatll o slatldl aesing 3 DAY 5 Sl JUaY) ce b lke o rEiedanl) &)
(5 sl e Ao sana o (S AEN Jadis el day b LY AS o
tot s eAiu ) Lliady ZAEY o3a Al g Al sliie 8 g Al il eV g il

Aot sland) Jaxs ) Jeall 33y o

e il gl 5 sl oLl S e JSH 55 0ol o satl ) G s3d) o

AL g e e Aadll) oy el Zalal 5,4 o

o) addl ol JSin ala EDAl, Bl Leghie o ccilisd Al
ol ) Sy o)l b oalsl aal a R aais el 3
iaall lindl Glia (e dioa shindl L8 s DAY, B o)l il a5
LA Ly il e Bl s elesd bl S0 5 i) Sy ) Gl 35
ol (5 8 Lensen 33 ) DAY foabid 5 cluand) o sslind) adalad 2
Al S ey LS cinle sladly Joall Sl agn 5 e 20Uy iy ) DAY Ly

andl LS gl (e T3 iy Al palal oyl slanal Aokl ya

21


http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A8%D8%B1%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A8%D8%B1%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82

(o eall o Sy cJanll QS gualie (e mil )l il g ila Al el o
oLy by b Al DAY ol 8 lonsan adliiis ool iy oo sSall el
RERAR I N TR R WECA R XIS U ISR RGN I VR PTG

A 5l gl

Jead) ok dilsa 3.2.2

T2y 6 5 lias ISl Cum 605,00 sl deall Dl cahia) Sl sl 50 g
CulS i i s ekt Al Al L) i jlcanlls ¢oedl s Jeall Jsm Aalddl Lk
Saadie) Aapal 3 juadd 5 fumall Jidh clgily b 1 sanla ol I G e Jaal Aags
ol delia e i Al jean Jand L salu lae ¢ elially Lol Jaddl Ll
Gl Qb 5 jmn U o5 Y clelial s e bt s dalull g cctiianl s ccadidll
I S5 s pass e UL Al G e g canall g caladl) ) a0l claals

(33 :2017 «Jaen) de siidl el (A O slany 003

Con tieliall s 5 il Cilinaall (o Ao gane hansll Jsemall DA Lgyd 3 el 35
clhias 21120 sle B el Cua tcdsl olld & clallaall e wall el S 3
aseie 3039835 ) 59 Len 5l e 5 AN allacaldl (o ol Gl B pas e
Padl o Jaadl ) ba®¥) clde ield Gyl pala@®) Sl Als e 8 G cdaadl
e linall Z Y1 Tpail Aagis ey ) Kelaa¥l shall Jal sk ae dasi ) 5 i {oaast )
oo $0A Gaad e sl A Jilu sl b1 38 g 380 v Jeddl iee s
ek ) oty i Aad o ixd 38l ol il Gk Lt s gy b

(S ad5e 12015 ¢y Al s JLS) aanle Lol cam (Baiat Jal (g 3aaals Cailla g
P AAY) ¢ gl cilissa 4.2.2

:(204 :2013 cil ae) o Lol b S day S (e DAY Sl ) S

ADIAY) Al yaat g G gl g LS5 a8 —1

22


http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D8%A2%D8%AB%D8%A7%D8%B1_%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%8A%D9%86_%D8%AA%D9%82%D8%B9_%D9%82%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A3%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%A8%D8%A7
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%83%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF

P [ U SV RRTR )
Ll 5 alad i) e cany Loy DY Jail o sl =3
LAY Jadll ol diw —4

el AT jalas 5.2.2
baall o Lalall g 2800 o) T 5 33800 culay il 5 delaial) Ainll  all 5 cpall IS
Ahse) b WSy ey JuaitVl e oo diadl oda Jgliiug GYAY) Al Ll

:(47-43 :2009

:%.ﬁ\ Jél.«a.d\ 1

CulS o) s A3l o ST Y A Glldy DAY de s sl Aol jlad) <G

Gl JS Cuay Jiliadl) s saseal) aidll g BIAY) o iSe o Giall e yglan e A lans

a0 Cun (e Ll Calian g4 pl Ciladinall 288 3 elaiaY) bl Jilu g e Al
cinal ) Jala 8 SN0 ol ADle 5 GIAIL 2l A e 3 )

delaia¥) 44 .2

Jalay 3,80 Lole Wt walely ey all e load Lo elaad) a5l J<i
oy A iy oA 28l DAY Cal gl amlie 43l Ja g aldaill 130 DA (e Jom s - pdinl
568 Clalall 5 Ll ol lld 5 Loy s adinall Jaday 20 Lefiomy A cilalall ol e 4 g
ol Jaall o LS il f 508l Cun (e el ga 53 al 58 Jie d Y1) gl e 5 Sige
Bhall claa¥l o o Jid 4y pll 5 3 all

plall g aladl o Sl g dall Jag iy skl (MY a8 Jaall dhy 8 2 s s LS

2\.).3“\ A\A...\.“SSJM\ M‘;L M\M}‘jdaﬁ’.“ J&c\y‘fl\sﬂ‘ja;w\} uam;ﬂ‘ e\)ﬁ;‘j

il e o e s Jaall 8 A sl 5 Al gy Gl s A a5 ABIAY) sol glly Ly skl

sall elaa¥l Lo ol by Ao landl il L3l ysin L) ol 3 apens el i Basanl
(181-179 12004 «i5 el Ghdl cladindl b de <

23



ool By g5 3 ) Lm0 Hue Lin) Bl e o G IS8 Janl) B o 35l 5 5
LDIAY] a5 (DAY 4 e il 1Y 5 L alalall Ao e 528 Eumy Llall Jidl 5 il de genay
Tl Gen DAY alall Ll US) ia8 Bl Tujas ) GOAY) den 5l g

daall 3 Loy

3 8LY ey i) .3

o el o Ladine gl 8 sball alan) Jile g dabiad) cule il g o sild) ey
Osilalla 13¢5 . Lgualatil gy piil) Aalual) JA8 a6 adind) 8 dala Ay oyl o ldl)
(37 12010 ¢ psnl) Lo padine b Gulill cilals olai die Fiapial Cilay il

Gela Y 38 sl e Y Cuay gl 3803 e a Ol sd) o Baldl (55 La e

ol Ll o Aaiad) e Sl 8 daadll 8 ate g o8l A 3 e 138 50 3l agle

Gl s adiaddl Jaly J 8 @olu w3380 Gl il s cadadl & de i
asindl 138 & <l )y

tdand) B A8AT 5ald ) dalad) 6.2.2

GV JEE s da gy pualall gl 3 Al Lo catil Al Al oY1 Gl
7 s sekay 13 AEIAY) 5oLl i o) L Jlas) adiaall Clelad en 3 AEDIAY) 304l
calise & adaall Gl siae g o DAY e Gl e el iSH DA (e
cila el Blal s Al 12y (Al el Ve (e e o Bu Al Ll s lad]
Oo a6 adiad) Y AN sl S lale Couay Lo Glle L elld e iy o cdalad)
Oaed 2iall (e 6Ky 8 A sl & i aa g ol iee Jea Auallid) il el
e Aaliia ol Blee 3 g gLl s Aleldll A sl Gas A Al 8 e
(22 :2008 ¢ 2@l ne) Sl adaall aaas Al Glasgdl Gaca Gl s3a duai

24



tAga i) Ak gall o 9gda 7.2.2

(g aaalls (sl 4y 3 Dl ga g sl I A guie tAad Ak gal) iy 3
La A L..ST RS ua‘j u')a ubjﬂ‘} GEL} PR ‘\.\k}ﬂ‘} ce\g‘ 959‘ a uk}i} u\SA.“.ﬂ UL} dtﬁg}
(ks ol ¢ 1994 ¢ ki ol 4wy UiSoaa s Jlase

ladUaa) Akl gall iy

Slo la ) ALY 2 paally 4 (el sl wiaiy elaiih Loaoda gl ) e Lan¥) sy culial) 4d
cibal 5 il 3 ALAS 8 gle ani Ghagll (8 (5 gamy () CpAYY e 4 (g bty g
Al Gl el el ol sl el e g a0 ool
Uanll aguany olad paeall iy WS AV ol sl hal 50 S o iy g Ll oLl

(2012 ccaiall )'agin DAY 5 ¢ sull 2

Sl G Vs phll eladl dxlan g Ay pees AN il (61 0a2016) s s cps
O Al oda Sang alai il B ) anid Al Ge8all s Slal sl b AN e Ll e
"ad gall gyl gall

sdanlattl) Akl gal) iy g
:@@aww\&\yﬂaugﬁsmamj

L ¥ e sk g ad) @l Wl dpedanill dikl 5. (149 (a2 2011 ) ol 5 —
5oy ol V) Jal (e calasall 4y asiyy Adaidl 3 lSA el sy s il
Leialled 5 dalaidl)

A oll) Loy dpadanil) 2k sall (8 ua «2007) 2sane ot 5 Jsann zlaw Cojmy in & =
Ay Jeall a e @l o sk IS0 len g Lo dS 0 Jigtue Al ) 40 ey 1)
el

G bl aledl ) g s Caligdl 4 agy esk Jee oAl ey pba die -
Canal g & kial Ay Lo asiy s i) Aol Jlee W1 o J3y 5b iy Canasd

25



kil e sl ol o Sl 13 ash gay Calagdl Sy Gua iyl
il )"aal gl @l aie ally o (90 Al Jala Jlee V) and Cals gall ¢ sk (panaly g
(80u= 2017 ¢ e

clal gl Bl 2 s al oans 4l e o) Gl s thae Ll 4ijm -
A asiy Ll s cdadall 8 IS 8 eal iy 5 p0le dai Y ged ¢ paall duiila gl
2017 ¢ ilas )b Jery ) dndall o 3400 501 ol Y1 Jal e Lol s
(126=

Caagl 8 lale Gasaie e dae g Ll Jlel 4l " il el e, -
Giiad s AV saelie @lld ol s e Ul 3 Al o lasls Loaagy Cilisall il )
"ol sl (e Bpile liSa 8 e Ul e e iy ) A sall Adal) dsliad
(35 U= 2017 ¢ fmal)

il gally Jasi jy J1 g Apenl) W) ek I3 o sk ol taily S 5 i dipm -
o= 2018 ca S5 ani ) Anadanll GlaaY) Gaist Y ey dran 2] 8l aady Jis
(314

ke i o Yy e dled) e 3 il ' sl Raalal Al gl Gy -
23 Ll din) da 3l 4y o s Ge bt 1S5l ¢4 dailind Gay chandl] (ol
Soh 4 LS ey 19 il Y 4 LS ety i Jls S e Jany ¥ cnnisal
(2019 caen 5l ) edlaal Bias b aalin s Ausall T2de Lils)

o il Jaly e b Auswsallh 38 @l o Lpelanl) Akl gl oy Fald) 5

it oG e g ol o Llad) il Y1 U e Loyl e JleeY) il gl

LS b Lo dgeanll dikal sl @l pailiad 2 o ki 38 cilyy peill DA (e

((850= <2009 « 3l eill) lenn s
Lo sk ol gl L1
s s Bygie o 4l g Y B ain by S ol Lo ash e Dy Y L2

Mg s

26



AL Cnlalall (IS g agin Ladd Galdall GlBe e 5 3a5 .3
Akl gal) gl Wl dl oty il Al Alelig s liS 5y 5 L4

pil iy A adanll Ak sl glu Lpeal pandliy (230a 2015 (g padll) A8
G\td\e_ﬂ_g_m A_alanid

An g e B Lad J pad A iia Ail) seb culaaidl e salall el Caias L]
loled 3 pusill il gl Gmnd Cilig o iladiadl aleass of 1) e GS L
AR R P

c ol Jel) oaidy Lo 13a 5 oIV 3 Culeall (313 .2

A il ey ) gl 5 el E g ld) Cua e Akl el A jledl A il 2y W3

il 1Y) e L) GaSaiy L cileleall g 3 81l ok sy L4

cJaall 8 Calngall 3ol Aleld ey WS
sAaait) Add) gal) Apar] e o) Al g 5

o sal Caloal (588 e 0 P Sae .1

ol e sleY (aits Gy sh e Al ol Gaead 8 el 2

Lol sl il 5aal Jals G <l ) At e Jerg s cilh gall Sl 308 e sy .3
conals gl die Adaall (g e (e a p W4

el ol e Lal o 8 el ada gl Ll 53 .5

ol 8 G Ak il 5y Gapdaiil) k) sall A (o Aalaiall D5y .6

27



sApa il Akl gal) alay 9.2.2

ts2 9 (153 (o 2011 ) Gl Ll e LS dpalanall Aidal gall dlad et o il J gl

& (Ot celugy oDa)) Cpilasdl Baelue Calasdll B8 (s 4 dalyy Y
bshand Cpeal el Jadit) Jeal) 63y sacbusall 28 jola® LSy cagllecly alill aiadiic

ki) b ) Zed)) e

el 383 5 cJaal) b DAY 5 S 5 caiat] ol gall aan S A s il

pe Mg o AV 8 aSlu aS 5y 8 oA SO 48 ) Jal LS g ail A58

pAY) e vl

090 HBse o Al dlea Al o Caligd) 5,8 s Slo U a2

.ductewaiejﬁ}%\}cfﬁj ng&i

dabaiall Jleel 5o 8 A gl 5 Alladl) s sl A8 Lie Y g sis jmall ol .

GBlelS iy G Wl 3 diudl Al PlA e ki Lealas e (a ally
leinan o adailadl g dadaiall dadail g 0l 8 o sl iy LS LAdaill 3 400y andai g

Dask 8 agud il e elay 5 Apilin) Jleely g skl JDA (e il g il (e Ll

il b JSL Ja b oid) JS e laall 5 cdinnnt s Jaal

1

sdoanlaitl) Al gal) claasa 10.2.2

s AaY bl 5l e aall sl s eclslad) 138 A S 6l s i Cilipase llin

(73 U= <2009 Adl) s L dpadaiill ilasadl) eﬂ O Jad g 3 jallall 5]

i e Aanlil) Aplag¥) Lalalell Alladl Ylea) aida gl Loa b aaly @ adagll Ll
Mgl cdaall e300 o ol bl Lanle Juany A U 3ally (Bl Lad ol gus 4laal 3 il
ol sall gl s anda gl Lia oy Al e Cagigll dal e B0 il 0 el jal &
laad)l S e ey il Laa )l s dhlayl L A o) ol sl

28

1



A jlae (3 gy g dlee (o ol Sl Calh gl (i 138 5 cApeanll Akl sl g
Ao shll GlLS gl (s

Aablaidl 8 381 U8 e Jsls eyl dEie) adanl o BVL sl c ekl o ) L2
o At ) ae Adaial il Sadll dgall o eUaall cila s ol J B Lt )5 Leasds
AN G A Jea bl jall (e paall el Sy cAalid) dypme B e
Legin il ADle Lol o bl all < jelal 5 chpadanil) kel gl &l gl g aplanil

Do el ¥ Aae (sl Alae) oy dad B (e oS0 dpabnl Al .3
O s clalaidl) 3 dpedanil) Alaally cpldall (uls) 53% Lo seme o Cua (<Dl
¢ 3 Al sl |y e A 6 dpaplatill Alaally (Bl Lasd Lasl (g pmdy ol Galalall
e shall pan )l e Aall) 8 3 L Galdall a5 cadaidl

e Al dpadans A8E fodlae (5SS (8 5 figall s dagall Jddsall (e 23 13y a0 AN 4
Akl gl il ol of Cn cAabiadl) Ay oY) Ol gl G Galalall olu 315K )il
iy eoplall LSy Juadl e 5yl GlulSal Ll 53l g ashy Al dpelanl
asiy bl 2N o < LS glull o3 5 Ak satl) 3oLl G Ay B ADle gm g il
gt aBsie Loy (Say Lo ol Sy cplelall iniy ey

dcles daul g Gijysh f ciaay ) Alul) bl 581 L sl ¢ Akl A& .5
il s el Gl s JASHl 5 s il Caall OIS dead sa Jal e I8 (e Lipee
AE) o WS dad )l @l e Llea Lae el e dlsh sad bl cae Ui
G At ) il e e Ll V) eciladaidl oy W sas gl G Al
Arenl) Gpadamll A8EY o culad ol el 5 oy oY) LSl e i QS e o
bl bl e Lulay 1,80 L o S,

el b sy il s cakiie gl plas o Lida | e 305 Guedasill Gk gl of 2alil) (553

Lot 323 Cpad (JSS pdindl o adilly ape Load g cJaall Jala Ay s cad e

29



Jang il Jaly e ol Ay 38 @l & dpadanl Aikl el ol dall
St Al cduds Uil (e sk o Llall Y)Y U8 e Lo <l pe Jlee V) il gl
O (b 3ol LS sl il a0 33 o Sadl) e 4l Jeall LS sle e
e Jeny s als gall <l 5 (e Gpong WS e andl) e cle ) Canisn 5y 5h e dausal old
¢0ib gall die duleall (5 gie (30 2 30 WS cpila gall (@l paad) JALS Gy il ) A
sl el clealats Labiia gl ot o a1 5350 Lol k) of Baldl 5 5 LS
Dsandl A Ja 3 oad (JSS adinal o adilly 3985 Liad 5 cdanll Jala dy ) el g ol

b gall gt Ja g AalisY) dae Ja g s gl Laa il g Jaall a3 9 Sl sally

30



il el pana o 532 50 B MY Giayal 3.2

o -

Aadla

Go uanll (e A8 e e DlSe Jing Laliie bl a2y ool Aallall daiall o moal
Adial! acliay 431 g3 5 dpalle Lpaa ulaal & 485 die sdle 5 Ad sl ) g lia 5 (il
Gl 5 Apuliall glall g 5 I0Y) Jlawe & ddlide @¥laae & ofialll ol A8 6l B cle
Adia¥l 8 Ailu 58 gl gl s dlai@l g o slall e Al cld Vel gl sall
raially dldiaYl B Gaees S 0 e W W ale JS8y Al ddal) daiall Sl

PR

daal 3 391.3.2

Gldgme 2m ADA o oM Adall dnall 8 aydll Caladl d 2004 de b
Lobaill dle Al o S dealiy daall cladll aafi 3 s 50 3 )4
led Loy el daall o ol V) 8 daaall 535 s ) A8Vl cclubdl aaags
ledll maiil SieVl g pand il clle U Ayl il s bl s o133 A e
AaasSall ne g dpasSall @8l A8 e dalin L Hsas cClunial g I N1 (e daall
o dmng i Lo Cun g caludl gl JSAIL o1& V1 sl gladll ol okt Jal
e 2 daall 3 s b cede S5 S Daal) il gl deasll ol e e 53

: (WwWW.HOH.ps) Jull o Diey daulid ool 2836

cotandl) sl el peal dsiall 3 3a) @
Dlae 53l b reall dille Baga Al dpnia Dle g dde A Gt o Jpasll @
el g 38 580 uaill s ) g2 Y1 b A g saall lli ) o g Adegall 0L plaall s

J.m\s.u\;“)\.m;b\}:\ggﬂ\ = &U“BU\S""JL,SJ"‘”"“ Juadll J‘JLLJABJ‘)AA:\AM

L s Bae

i) S e

31


http://www.hoh.ps/

e S gl sl U< o 6 Glldg ¢ auam i Y gl 3 paall i) Jids 18
Al Ay giall lladladll 8 e o) ladind) S Aul 5l ¢ s ge Jally s cdganal
tlie 3 it 320 (b lad s daipdanll) dasall 3 ) 5l

hll pali pana 2.3.2

& 1985 Ao iy e gl 4y padl 3 I e (B 2 1960 Aall 4 Liaw ) asliid)
A )Y Lelee 3 il 8l ) skl cll 65 eyl Glld dia g bl Gulul) jaa aa g
G (e il 5 sSh S eV Bl By e sl <l sl cld el 5 ol g dgdall
Daiom (120) e Sy sac bl cilosall dy gel Gilla Y ALYl Gl LS
Gamandall 3V 1l pia avdy JULYI 5 Balall (ol a5 Anl all o daui ) Sl de ) 4
G giall gl o 1966 alall allas 22y g caaal g Slilee 48 2 5 Hiaadd 2 2gay ) AL
AVl Lo ¥ adiead) e drasiy buas Al Cilasiul 8 syas 5ok AésD

ga Al

e (240) i Lafindl culS, 2 1994 Jall L3356 Uil Lol a1 JVEaY) dles Sia s
lids 50 (317) ciiind) ilage el g (135 ) Gy paill 5 (73) bkl o

 JAIS Lleas pend) sl e 5 0S <l skt ol juali qane 3¢5 Mg

sddal) cilanal) g 5 gy

e Aailal) Slagall g Joall e el e Joal b Bl Lals 8 Jadia) 3 )y s
el 53 3eaY) ks Lafind) Jaeas Jaad sl 138 e s, Apidanddl) Aaiall 5 ) 5 IS
eosSall ol adind claelue i ) Al clgall 5o (s e DU Ayl
e dadine Joall Cadd Cua (ol — 300 gl Lyl —lus 8 — oLl ) Jso o Gl silay
Adall R ) Jail) g Cilan) <l s Liad 55 e g Agdall Leilia 8 il il

32



tordal) puali pana B Adal) s gl g aludl)

Guia ) lis adiud) Jads Ao gl LBV e aae Eilaaiuly 400 dsean s Gl 3
i and (18) znald aaell Caelii um AL e pall Al 55, 80 53 sall Clianadil
o sell Apn 51 clillia g cadliiy Loy S el olass sale] caila Y 22016 sl
e (e pgdledd Ol Gl ge ll 750 s G gndiadl 2 i g ¢ adall g sl 28 1L

(L oaisls) Ay gial) Adhaidl 8 0 S hall juals

Adal) 2dal) Al Gl ) o i) sl \gie adiny ) Easod) 5 Al adid) L
sluill Leliall 20Q0 5 mially 391y ¥l allaall Al Gllad) lael Aukal
Sallid) sV 5 Sl Al sang 2o ) shall s G sl Ale S Aslcaadl JULY saY S

Alyall add) s L Al bl an s QL) sl Jiead Aal_ja andall £l

£ saxall aadl)

239 oLkl
14 Al e
s Adua
b e lasl
b e lun
37 BRI IEY
28 dnif L
351 A e
296 8/assa
55 duigild as
223 ils/ s
72 | Aall g duigh 5 i3 L8 B s
93 raall cladd acd (il ga

932 & gaall

33



A3l b Al ) Gasal) 4.2

dagal

S A all it ADAD e S el g e 28U il ) Jaxs
LeDla e (S (Al g el 1aa 3o Sl & e Jga Slasheay Laldll 35555 cletiad j0
Go Aol DA e A @l Ja 8 g BbaN) & g o3y (Bee] U< A paas
RGN POV IR PR PO At LI

Zalaial) A5l bl 53 (e e same il aialy Jaadl) 138 3 A0IAY A ) Cudd )
A s Ao I A Al @l et Jid Al Jeall SUSela Jlas s Y oSl Jlaa
G (385 a3 & g cdaial (s AT Ao s Alae bl o ) e e Al o)) cilee
P JUIS 23V U Gaal) e s
(G CnSadll) :Jiianal) picial) el glii cliad ja 1.4.2
(2018)cliad 4l 2 .1

Shala gl eI dad 8 g ) el el Sl e caiSl) ) Al i

e Cpaals o3 4l e il &) seeally daalall Dby AdaY) clainadl 8
el 514 Blawy) dasan) 5 8 (Ll aadl meidl e Al all ciadiel y ogalalall
A Al ol Clia g il 8 sl g liball Jdasl) ddee ol pa) am g el e Gl
G ¢l 5 adagll o) 8 g oY) uSall 5 sime il S asm g L ottt (e 2
Ol A G fsal) ) Jie Y il (g e adagll 1Y) 8 Sl A sl
Aalue Calgall i ) 5 )Y Sl il gy Alia Yl A YAl o 5 ¢ ada gl o1
(s Y oSl e dadiie Jal e I JENY) Jal e A LA Gy il e Ay el e
oI DN (sl sl ulae en Cpldlall (S AIS) (530 il slae S B s
Sl dalee a8 adlen Al sl cu ity Alaay) sab s dadall cilidiual)
el 8 e Dleall o 81 L oS el sianall o3¢ (5 J3Y!

34



(2017)Fibriansari, Nursalam, Yuwono i.i s .2
dpay il Jeadl Bla 3asas Gliajedl (pS Gm A0 aass ) A cai
adl agd Cpd linjadll e pb G el adiall g Al ) eda el
(134) oo dud ol ae a5 ¢ plalesl g la HoSall Jadiie 8 (aide (pilh seS
Slels o Mgl Sl (e | puaie Al < pedil sAdEN bl W Al 5l cila 6 g cluaie
Al Jaall Gyida gl) s A0€a b Laiy /63 pe A8 il Sl 8 746 dua il s 4
OIS I ¢ kil (Sl 5 el (Sl Bl s € (S Undi pe oSl IS 754 (3l

7326 iy Canmsedl e Lkl Llela sy e |8 oSl
i AS il B B age 90 CpSall IS sla ol Al e aaall I Al ) cilia s
s all Aadid) Lol Basa Cpaat s dee Ay BIA (i yall (5 e 50
(2016) Safaa. EI-Demerdash and Heba K. Obiedi. ;a .3
Aasiud s Al a8 Gl jed) AS e o GSall il paan ) Al ) i
hiise A Coldall (il e (645) 0 Ll 5l e < S5 ¢ iua gl ol V1 4l
el Al 5 A e (£77.4) sl ol ) Al sl clia gy caladind g calall Aladl
OSally Bl Lad Jiine (5 e pgd OIS pgie (144.4) . il oSl o e 5 siua
3l an Ml s sial (po Jfiee 5 e apd (747.3 5 772.9 ¢ 176.9) ¢ Kl
5 Ghadll PDM (e (mitia 5 giase Lol (7 93) dadlad) . Vgl o cleglaall 5 3 all
c Gl el pSa o Al dglas) AV <3 ADe @llia cuils
(2017)a3ay) a0 4
Al 5l Crantind g A0 Aadidl dpsiall dedll Sass Gauad 8 oSl Ll s i
CulSy ¢ i) 8 cpldall e lilige (30) e Al Al sy ¢ heasl) el
pda i Mg daaall Lt Baga 5 sine B3] Alan) AN 3 S aga g Leadlis aal
Aaxdll Basa (5 e Gpund (A Lo )50 s aSal) dua) i )0 3o ) Adde 3 0ay Al )
OSall Agadl il Guy ADLall (5 slae o paill SIS (il 4 ) ddie Al
—Hpaal cileal- Call Ladl il 1Al eyl Bald) 2 8 Aaall dasl) sasa g
Cual s il Al 3 e Tabde) Gauliall claca il 5 clal 8] w5 Lcileasl) 335a

35



G ooldall d ol s i e dead cleal Gluagll e ol A
O 1 gl g danal 5 48 5 dd gy aoda g ol g0l 8 sadl 8l sdle) 5 el
Akl ol g A guendll

(2015) 380 Al 2 .5

Juai¥l ) (o Ao ey (gl uiieS (pSal Auatd) i A8 me ) Al i
oS Jaadl (38 Llelis o sl ¢cplalall im0 cJaadl (38 ey ccilagladl) AS s
san g chaadl ) ) el e Sy (et e Raad) ) ASa) dda ¢ dasag
Ao iy o llail aadl el Ealdl Jasiul s o() sl Al i o saldl
Cla g dn ) dbdlas 3 g seeadl ey (g IS, Adiue (o b (50)0e 4l
A Al das Lz A Sall daal g il g o)) ADe asas r Al bl N A
gl

(2014)aish! i) 2 .6

G oslelall sl il &l g Y)Y Sl ADA dank ol ) Al i
i Sig e Jlatll dia ol gl Baldl Cradiind g 8 Say ANV & palall sl o Uil
Y5 b dalal A8 claad) s i) Calite e Sdle (59 ) (e Al Ll 4l
Galalal) (52l il 5 g 31 Sl (5 ge o sAED bl W Al ) cilia s S b S
Sl g s )Y GaSal G Aun e A dga I Gla s WS o) S oIS g ladl s
oSl 5 e of gl %31,4 cilS 23 saill 4 juuil) 50l of ) dagll 8 LS ¢l
OS I Lall sl pSall 8 Jaaladl cplall e %31,4 6 Jdie Le i 5 3
el axy Laiy eyl 368l 5 G ill (sary (B da8 a5 el (Sl e jlaY) sl
gl 13 &z dsall i 3 aaley Y 4l

(2013)cpualy duad 2 .7

(el Ay Bl ddie B adagl)l €Al 6 g oo RS Y Al ol
ot Cpldall llage (720) 00 Al Ale CuKis o hagll meiall Halll cueadind g
ta 0 (e OIS ) (e de same ) A ol Cilia s My ¢ adail) ey 3 yaY) Adiu

(Sl B LU G 5 e 3pms ased @llly cpldall (S0 daus e (5 sne 353

36



Clllidl 6 55 0 el 0o Gliagll (e de gane ok AU b3 cuali
el bl ol al Has) 8 S i) leie daalay 4 cldladl Gl ody S
Sadl A Galdall 3y pal) dal copldall JSE 5 clalgialy G pdle aeay aandi cagllec]
ety s JSall Ladiadll 59 U8 e (Caldall ooy A8 cipadanil) Allaal) Biad cagllee
el ) b lasal Ji e bl sda Jgeand |k e li€) aglleed 1d o cpldall (€
O sadll
(2013) xaal 5500 Al .8

Slall a5 ¢ Gpadind] el Lpaall dedd) sags sl & GuSall Lls
¢ il b cpldadl e e (30) e ol dbie i oS5y Lladl ia sl el
Lot sagn (5 shane & Sl Auagl il Ailaa) ANS 63 1 asa s Leadln s culs
o Jaall tlganl oSl e waall I Gl Gald g ¢ ol 4y ey 53 Laal
s o 8l il ) 8 il sale) s ¢ cbadiad) 8 cpldall 52 Sl A6 i
- A sl e Woxy Leldal 5 Al 5 48 55 e

(2011) Loretta C Regan, and Lori Rodriguez 4.l s .9

Sy g il (5 e e &3 Sall o gl B V) de gaae S8 an® ) Al all s
e (11)0e Al e i Qig cadall dle i adiie Ay 3 Cpaeladll Slia jadl
¢ G e giie sila Ll Ll 8 ¢ sleny Cpacluall Slia el 5 e (31) 5 ¢yl
sda o gl 5 3] de sena padin ol AN Al W Al )l cilia s Al pall Caeadid
¢ sl el sl AW Al od el 5 a1 el 5 LS oSl sedlabimal. s sally
g adl V) ast Jra daall o e ) o A Tashaall ilhge opSa il
Ging -l By S sl ) ¢ gAY Sl sl o e ¢ ey ) sall Gl
sl Y R a Gl @l Jang 39 s daal (e el 39 @ o
ol asal) Alle 5 Aidl Ale ) a8 Jagui 5 Aallady 33080 (1

(2011) caa ¥ 1o g o sl A 0 10

Lalal) g Adall deasll ciladaidll b g J Y oSl o ge 4 iy (i Y Al cude
(L) ajadl daall ( Mall aledl) A5V AdadsY 8 Adall g 5 jall ddilae

37



& ol e (441) O Al dne Cu iy o gl il Al aadnd
de gena ) Aol cilia 6 ¢ B pa il iladaidl 8 amidll g ALV el S e ol <l sy
derdl) il alnidl 8 o padl e 1 G A giee AV (63 0l dsa s Leie SRR (e
o) O By siee AV (63 al dsm s cAabaid) Bl coa 51 cpSal)l Jd e Jss Adall
bzl Blis Crm 5 JY) oSl Jd e Jon Aaalall dpasll Wl alaidl 8 (o
oSl Jd e Jom Arand) ol abiidl 8 ol ol ST o Ay st AV 63 i dsa g
il & g coua (g Y
(2009) el A 2 .11

hiuse b ALl sagall 53 Buki e Y oall Al e ) Al el i
Sens s A yrad Al sda Caagiy LSl cldall ki dgas e Aoyl dadal
L8 2 gl apailiadl (g3 ALY 325l 3o Gubi i cpldall Clalasy cldg s
Aalh g Ll gl 71 9) Cpo Al e i oS5 5 ¢ pioa gl graiall Al ) Caandid s cisli gl
daadall Lafiee 1 0 e ol 4y Cla s Lo aal 5 Bald) dael (e A3l Cuadiind g ¢
Gay AL sagall 3y Gk Alaugie dany @) S asede ST Ay
GLLE sl 59 e oY) ouSall dad dailas) A0 53 1 asas cliad ddau e
YY) G958 aga g p2e g cAlalill 32 5al) daf e I CaSall dilaa) AN Sl g
S coelaa¥l g gl puad e AL Bagall 5 s Buda ead o el clalady dilaa)
s G sl lalany Afliaa) WWo ) clig 58 agm gy ¢ alall Jagall 5l ¢ el
ol mdlal ¢ ada gl (5 siaal (5 5o AN sasall 5 ks

(2008) D Irvine, P Leatt, M G Evans, R G Baker A 3 12

LSl dige i 6 g cpanall aadll Clinsie Jala Guils gl S Gulid L) A Sl e
AW A Al ol Glagig e cpSall ubie ekl &g el (b oilaga (e (52) e
Aolully ey J<G AN dal) cidag ) ol ally sl y Solud) s oSall ded
Op ADED Al Gad s dggs il Bl Gle dagjes A9l salal aad s ool
Apakaill A5kl pall sl Sl B 55 L ) e ot paly A5 ke (g ppadll (SN (s Shase
Baeall ety dalaiall daads ol LS gLl g

38



Janl ah g S gl i) piial) cal gl cibudd 1 2.4.2

GlAaYL LEBe 5 Jandl bagrd 10 siny (2018) s ddus g dhuas s Al o -1
Vagihuddl) claalal) A G )Y Gudl gl g LA gl

s cadadl 3 paVl @De 5 Jedl g dad e Gl ) dud ol i
Cum il sdl Glalad) Gl ) Lad e s cRgipladill Cladadl 3 G I il sl
i sl geiall Al 5l Coariinl g ¢y glae Fiw (e A3 e A 3108 Al Al Ll e
& sana (e (%33) sty 51 (760) Jacl (10 3310 (250) 2l 52l dipe caaly 285 . Llasl
Al K il
thaad A S aa) e g
g 536 4 Anhuddl ciladall & o Y Gaalhsdl A Jeall b 5 e glo-

(3.07) s
s hass 536 8 Al Cladall 8 Y] cilisddl sl BN (5 siee il
(2-99)

(s Gased bl JSuell ¢ sl gl a) daall Tasia dad G Ba3 sk ADle asn -
csada gl (3 V) G

G AV G (deadl By bl QWY deadl b gam Gn duSe ADe g s-
sl gl

Ja sall o sill) A8l jraal) <l puaiall (5 3a5 Auda sl (3 a5 Jeall Lo G (358 2sns-
(el ¢ ada g sl 65 i) il gian ¢ alal

1lgaa] cla il e Ae ganas Al ol Cua gl 28

ol cldall Jlee] i aae 5 ladadl 313 Lgy J sanall Cilasleill 5 4adai) 7 gumg Cony -
ey peidle ps

cstiba sl el Y Al Ll s aglilSd 5 agdl 58 3y Galdall e Jlee Y1 a5 535 55 uia-
Asleld s 30 LSy JleeY) Slad) Ganar s Jeal) il e candiy Loy clalall Jaall 23y 3 a5

39



Cplaladl i dga g cpa (el o 3N A Jaadl Ay 9 1) 5320 (2016) Jlad il ja -2
VAgiandil) claaad A

Glelall 5l gm g e adaiill o BN 3 Jeall Ay 50 o Copaill Al ) cadoa
OS5 sl ha gl meidl Halll adiel 5 556 glady Rl s el iadla
(406) pane alis ) etV Jinda 3 Gn ) Caldad) apes (e Al ) pdine
(220) e Zads JS 8 Galalall s G Glldg Aida A0 e Aipe Jidl) 5 Mg Dde
Alaay) Geadiid g Jalasll Aalla Alind (190) da fiud 85 agde SULEWNT 56 A
g 818
e gliil (pe Ae gana A Al Al clagig

& on)Y Galdall hi deay (e Jaall Dy a8l (8 ddagie daja dB8 s 2 -

- Otieadal)
@ op N Galeall Gk deas e ahafl) o BN (6 glae G B S A ge g -
- Ofieadal)

Ons dasdl 3an 285 o (00 >0.05) AV (6 e die ddlas) AL @I D dsa -
cOdimaladl (& G Y Coldall i dea g e oaatil) o S (5 gl
tlgar] Clua il e de ganay Al ol Cua gl g
Aadall 3 al g lalKa ol dlay) -
i gl agil e dpatiy A dasl 3 AS i e cpldall gpadi —
S g Ll (A 98 (Al de giie Dlead i IR e Jeall A A cpldall pen —
Aadall & ieVl o s 0l A -
8158 (B A oY) ) AN Al Lgidle 5 Juadl o g’ 1) 52y (2014) ) ool Al 1 -3
S5 e plad 8 A

5555 b A oY) <l Masl eile 5 Jaall daga o oyl Al jal) cidar
(13 5a 150" apaae 155 3ol A Al 538 e Al ) adine (S5 S Gl
AL Bl G gl st g ¢ Ll b gl il Ealy) aaid Cua

40



;i) aal ) il 3 a8

3005 A Ay Gl lLa a3 g Jeall bgnia G Ailaa) AVY ) ADle 35 -
(00 <0.05) ibas) AV (5 s die 3y Al

e S35 sl aset s ik gl o LoV (5 fa Gn Ailan) AV I WD 3pns -
Al Gy Apelaa¥l A gl 5 cdgalall Jeall 2oy 0 AV olad A siaall 5 ¢ iala gl gl
(00 < 0.05) dilias) AV (5 gise die Tl all Jae 8 s 3Y1 A

Al ol Jae s Y oA a0 e Jeall L gl dilan) AND g3 Bl aa g -

dedd Ly o Jea Al all die @l ol Gl gie (g diliaa) ANVS Cld B8 aa g
A 40 e J8-35 e ot jleel 2 5l allial @lldg jaall ) (5 5e Gl

rilya o) ab) ) cilua g ad g

cpgin Lad dpeLda¥) QB 4t 5 ) Hsll (A Galdall i Jae A3y jé g8 o Jaall -
o B Y Aol o el Ay 8 HAS) die el Cadlll) gl e S0 -
AN ) dal g ) DK ae Jebaill A b A 8 d y DA

Gllliag Calagall paibiad g G Al Cauliall Sl il (adlll cpeiy oldiayl -
cJanll Jagna g ddls

Al 8wl g ol 3y Y o Lea il g ailala ae qolity Ly ol gall g -
saall 3oLyl Jie cdnas YT 8 eal 5 48V 325m0 saa Jooke Joo 4w g o Jaall s
il SV A sl g

2l A e il ¢ e dgaiiy <l Al daal die dalall ol gl e Jaali-
Aapnall Jeall Cagola pe Jalaill g il 8l dad) e JSUa) ae Jdbaill 35S 8 Ay
338 glhad b lagad s ) el 3 jpxid)

Lle 30y JiSin g ¢paln gall o L@ldling Jaall basia Joan Lsin daadall Ol paipal) sie -
Ayl Al LIS L) jhses Jeall 4nl 6l il grall Agal ol

O el sl padl odiien s il kil A8 gl @llyy Cpldall juiad e Jeall -
adlall g ddadl il puaial  Jead) calillaig

41



hsis) Lo ) gdas b Jaad Cig ol cpend ' i siay (2019) sl w0 .3
B Sy ¢ i g D g £l gSY a8 At Al o S Galaladl g
Jue s adagl Ll Gaian 8 Jaadl Gogpl a4 ped A jal b

Apals Y ABal Al 0 Pl e lldg il el 43 S (8 Sl s clpeslh a8 4 nae
b ALY meid) Hald) adel 8, diliie dlas) culld YA ey cpoad) o
) 13 A 8aS i) s g &y ylaill Al
tlgad] Lgal) Jua i) a3 il (e As gana ) Al jal Cuald g
AV G ADle 2 Vb Ll & s Y deadl Jog oy dilaid) Jd el Gausd -
A8 day ey bl L)l gny Jead) iy dalaial e gall cpaat G duilas)
(%95)
ADe asa o el Lol (8 Jaall oyl daleial) Jd gall cpunil oS F aga s -
ol € ) agas ) Al (%95) A Aay @lldy o paiall G dileas) NS @il
Al Ae Jad Lada Ll e Jeall ey Gl Jd sal
tlgead a1 (e 230 ) Al jal) cilua g5 a8 g
el g sl sl e dlaely dsasd) Jaly Jead) Goglal i) sl Gy gl -
Adle
peills (g agh Y gl phal (sl e by cCpldall a gl Ll GisS o Jeall -
el gl e Luladl 3 smy Lae dpudil
eI ) i g il ) Al s ¢ Cplelall pe Jaail g S 5 sa) Ay il sale) -
gkl Blel ey cagl len sk cplaall ol siae ad)l LS @l ey Q-
Jlus sy Al (A8l b)) Ay s Belial) 4 5l Cag lall é iy cAaelaay)
ol A 5 ()

42



Al 32 "alall ks oY ) il LNe 5 Jard) g B 10 giny (2019) 3 3aa Al 1 4
DAY ) Uae Gl A gand) AlAd0a) A 3ally A3 200

Aabaidly Gadagll SN g daba ) Jeall Cagyla cp ADY am s Y Al jal cidar
Jalai g el Al Sl 81 o ASlial) ity el agiall Al ciasid g ey i 3all
e A Al jal clia giah g sadiaa) Ay plaill 4 el g da s jladll il dll ¢ g 8l
tlgaf i)y
B Gy Jiey a an ) A e deal) adlge 3 A0S A all Caglall o -
(%81)
daall ge AT 5 sl E¥ ey Al 5 3De Jaall gl ¢ -
oasadll dny o G Guial Bawilly 5858 deall oo Al st Gl Ja g -
Lisyd 85 daals (e daall 8 GliielaYl s QWYL gedll ity daal g ADe Jaal) Cag kil -
Al 5 o)
tlgan] il g1l (e A gana ) Al Al Cuald a8 g
g sl 5 2y 3laty Lo L gt g ol 8l g (ppen 5 g -
iy Jlaall zlovil Jaguitl by s Cadagil) dylee ie (ailagll Dliall Jylanlly ALyl -
cJeadl ) e
Ay spall deall Bl aadad 5 caiadia dea Sl e cpilh gl Jlaall oy i -
erll 8 Lyl g 388 Jde 5 3m Lay Jlaadl (e 3308501 ol ool i -
A o "Uigal) @Al o N o Jaad i S i) siay (2018) Adss Add e 5
AB )y i gy dena Apliiu) A gand) duscapad) B duilane

G A bl AN e Jaadl g B e Gyl U Al jal cdaa
alaal (3yianl (SPSS) dglanyl cudlull A Ll Crentind 5 A Haiiu) L senll Gl
sl S e Jasty) dilats e bmdl Gl el olal) bugdl e dlaeYl Al )
lgan] 7l 5and Al Ja) il o5 G el g Bl 150 @55 Ansmsall (e Aie
sl B dagie JS8 g cdigd) GUDIAT o Jaal) bagim B S aan ¥ -

43



e G (5 30 Al ) e Bigadl U] (5 sne Jsa Ailan) AN 3 G5 g Y -
(sl sl s gisall ¢l ¢ uinll)

o ) 530 Al Jae Bigall CLBIAT 5 fie Jon Alas) ANS 5 Gab g -
(Bl Gl i ¢ caddaill (5 giuall)

1l il e daad) ) A jal cuals g

GlSe Ganadi s jguas dele 48 jiall il g Joall Jagra 3 pala Jleall Gonad e -
R g PN IR

e el oals cdanll (8408 Al mali jy Buakdli g pda s hae sumsag Jam aldlall res Aldesm
el o g e bl Al

(2017) 5223 4l 2 .6

A sl o sl sSanll aleal Jlodil) Gaiadl ¢ gt G AD) (e RASY Y A al) b
(gl J gial i e gaiaall Jads ol @l sy deall sl ADle (e g oAl gl
e s Ly Jomy 31 el Sl e adilin g o0 581 e aile dae gy I3 LalucatV)
& g cailite Y g awall gladll b Jariall Jd Loagie ) & ) Ll cuaie oIS
s sSeadl Jaal gt sy (i a3 55 Lo Ll Lstitin (50) 000 ol e
Dl Gn 3D da gl ) Jea gl m dialdl dae) e i gl bl Guils lasiad
Jnly Jenll gt G ADe an 0 5 ¢ onaiil) il die ikl S olidl g o of Sl Jaall
Wlas) Al @358 a8 Y 5 o oasl Sandl alaal o) sl 5 dludil) (il cada gl o ol
Aigall aital 5 a8 Jludil) (aisd) ol Jada gl Sl

(2017 )ala¥) 2 A 2 .7

sasa s B Al o pldl LE o pmge Jsn gy e ol ain ) Al ol i
gladll & gl Al lalade sl O Radanl dikdsd) dlge 30 8 AD)
Ablaall 5 Alauy) Cradind cbadiual e e ety g 6 el Abdlae & oSl sl
el 5 ccals s 360) e Al 5l Alie < Sig Al all bl pead o slulS dpadl)

44



Gpalanil) Akl gal) gl o Al 3aga s SN Alae e JSU alay) 8b dlia o il
Ak Baga g BN Alae o dulay) Ll Ae dsa gl Lasa 6 SIS
(2017) oY) Al .8
bl amsd 3lbdl BV g gage dss sk e ) ma ) Al céda
" omiil] Sl g Sl 8 S DA e il e s Copaidl Jeall Slgl 8 2D sasa
Slo Al s Ll edll ol sl Wy am il Jaladdl 5 pag goball Y1 el S
glladll 8 Al sda < yial 5 Chiida g Al 5l a3ed Al luz @l sk (5 el 4igm
e Sall Gladindl e ae Al Giled Cum §padl Aslae 8 eSa) sl
3 e (285 ) e Al Ll dlie i oS5 ¢ Al pall il pend (o oludS Bl el
ALY 53 sm 5 5kl aoimse o IS0 Ll |l 10 cllia oy il @ el 5 (paldal
okl msd il s alu 3B 3sa sl Al cilia s LS Goaial daal) gla e
CuSal) g ) 8 A& eyl o periall DA e Coopaial Jeall ol e 2D s35a
ool

(2016)@3ball 2 4l 2 .9
& Oalaall (e Al o il Jee ole 8 G adl adanill aeall il lad) dul ol b
Al 3 Caatind 5 claa Ok (88) (e Al die i€y ¢ el ouall il
W aday Citpa il b leY Talae 4l il Cels g (Ul pead old L]
Garent s dxal e o sa) () aall pladll cIalE i o leal (e Gilia gl (e A gena
L0 saaally Al Al bl ge il il plals SV sl
LAl ol gl
A ‘gally g 3l A 2] o Jaad) gl A Jalad 1) 5iny (2013) sasddad 33.10
A= dase = g O il daaa de g dilidany)

Slo Al sda asiig ol o deadl Cag ol A i Jidan ) Add el cda
Gilaca i e UL LG Al oy Jalall Aala) Y it Gsandl g bl 5l (e e gana

45



g Fussally (o paill Bn a5 Al Aie 38T Ailase Al o el aly Aaalll A8 A )
Leailis Aalladd Ailany) Cdll) (amy e salll s L) ald e dldieV)
gl i) e das ) Al ) il g5 S8
8 33 Ao LaaV g dpadatill o 3L 5l Jeall Cag s e DS o Al all die o @ L]
o Jaadl gyl bl Cuilally 2 sl o o s cele IS8 D Azl
et lia 5 ekl Culad) e S Gilea
3 sl LgdlaaY Al Baiad (90 Jsmg 138 g Apapdanill Caglally dldal) axe L2
Jaall Cagyla cilS WSy ¢ gy paill A sl s Jaall gk o Ay Lok dDle asa g
Leo Al oY gl Hsndll 335 Wie Jlaall Ly 503 3 clld aale WS aim OS5 slige
a1 sl s Y (525
tlgan] cilua g3l (pa d3e ) Al jad cla s b g
oadt Al JSLad) Calide A8l ~ e la je A da gide Cilelind oyl g Ciluds N ]
el Cag s pads Al AS ) e A8l XSy Al all die
e g il Loy Lebaats Lusally 4l o) sall Caillay 3 il sde) L2
Akl 5 Y1 b DA (e Jeal) Cig ks Bigs DA e clld g ¢ Jaall
s Aud 2 S oalalad) £ o Jaadl Gig A 1) 9300 (2013) Aamg 38 30 Al 3 .11
Al cEh et Awsa
A5 4 gldal) o) e Jaadl il 1 e Gyl 1) Al al) sda Ciags
& By el A8l cpldall 480 pde de ladl & a8 Glua @l daa LadY 5 G
e 20 e gl a5
lgan] il (e A gana () Al Jal) il 3 A8
i Jeall alall Cagslall g colaall sl 1o Belay cadl ) Jeadl Cagsba oo 33 LS L1
i o U Janll g lal Ausnssall Bled ja camy g o JAl Gigolall (e S caldall 61 e
ol

46



A Al iy dellea AW Gyl WS i al dangdl 3 a2
N La L Adassall Janll o g el AS Ha0 sl
Cleall o1 s L Jaad) g lal sl 54 Bled e W3
Hgaal clua gl ¢ Ao gana aptily Gliall) a6 @il o2y o Bliyg
1)) sall pals sl oL o) 8 g cJlaall JSUiey VS A0 jas dalial dials dial L)
cpgle Janall maiat s caldall Bpaals Wladl 5 8Y) o5 a3 5 s clnsall (8 2 il
Ad il sl aside 5 Ada gl L)' 1) sixy (2016) AdelM.M. Beleid. i) s .12
coiien Aol "Agalal) Jaad) Cig kg
Al giase 5 el il ey adagll Loa il dDle s ) A ju) o
Al Al 0 (ol Lgipant e Jaall il puaial o3¢y Liayll ADle Jsn il glaa Aalaiall 2]
clall A% Galdall alasl Ll (5 i A A af coalI A i psidl o
Lol 5 sl (8 dae g5 B8 2sas (e Giadlly (Janll Al i)kl ¢ haiill o
& simdl) ¢ alail) (5 ginll (3 Al st ¢ penll cuiall) LN )l 3 il
Aty 1S ALyl sl bea gl meiall hialydl il Y (g el Jaal (i gl
2l e Jgeanll ul ol Aue (e 400 V1 Glo sheal) aanl
gt il (e dae ) Al ) il 5 A8
oo il (e S5 cadagll Ll o Alas) AN @ Gk ADle asay .
Lol s sine 8 e il 35 Al Gl Lady (ol Jeadl gl ) A
6 shall ¢ el (5 gnall 8l i g andl (paiall” AJEN ) sall (5 a3 ia gl
el Jal ¢ il
Isas pe s bl gl el (5 kgl Ll 5 sl (B Ao 5 3508 2ems 2
Jaadll ¢ oadaill (5 gl B padl il s el (Quindl’ Gl il e ST 5 5 (9558
PR

47



tlgad] il g3l (e 38 ) A ol cilia g5 g

Dsmil) aeaia Al AL gl e YA (e @lldy adagll Loa i syl sdy .
el 5 padld (5 e ad s daall e Ll

el IS0 48,500 Calaaf Ban 8 dealudll o Jery cplalall Lia 50

48



A8l clu ) e cuiad) 3.4.2

oSl B e ctann g Al 5l g g e ddleiall Zaad) bl e e DUY) DA (e
r Al il e el el 5l g el Al 5l (e GG 5 Y Aa ) e gy

L AN 4a gl

il 5l s ua Gaagdl A8 bl Jall e Adlall Al Sl gl cciagd) Gua a
eall ad g LS sl Leday ) DA e s Y oSl e Gatl) ) dal

At aeny Lo g g Al all sy 818 ALY A5l clud 5l cuatind 3188 Eua o
allall dud

Al bl S e Al Latl) dea gl) i) dodiind 5 rggdall dua o

Cua Fgaa et ol @l o ) A8l el Sl e e Ll cdida ) 5_aad dua (pa
(2019-2013) (bl bl can o) 5

:CDUAY) 4a gl

el il G Al e 8 Allall Al 5l e ALl Ll jall sl s lSal) Eua (s
__)j‘)aj‘ —gedja.u.“ —u_'uy‘ —é\)&“ _).»..an) a:u_):: djd UA ‘;\)r; @LL: ‘;.:: a"_a\.m\Jﬂ\ sim
(LS Cplandd

G G Al 5l adindd lpmye 8 Aaal) calud ol cadlid) sdud ja) aadaa dua (e

S ooals daaal Gluwsdl 8 glde e e Al adae o ) cladall (any
sl ) i s Al s (ool g deliall eVl

49



AL il Al e 3L Aa )

Lot 5 Gt G peiiall aazmy 53 Gl ¢ smge Joa Al pall g kil Y el L1
eall LSy s ) Sl

Al Aade e o0 Lay sl jia ol zrgiall g 5 adiiusdl Al mgie paad L2

Qs IS0 L) i Aelaa s LWlae st s o(0Lawyl) du sl by W3

Agaadl Aol el Gl i eSSV Alan) ol paas 4

ALl Sl Lease g ¢ e gaimge ISy Adlall Al ol il i 5 A8l .S

ol Lot A8L bl 50 ce Aalladl Al ) e tAda A jad 4y ¢ e L

enall pladll 3 Jaall iy lSolu ady Baiad e )Y oSall 1 dud ) s
e Glladlas A Jubauldl)

A o) alaf g (1.3) s

e FIRR

(Qghl.d\ OM ‘uag\gﬂ\ ‘;\SJM\ (2018 ‘g.ﬁu;l\ a.ub.\

)
)
(5981 Cubalal) ha ¢ il ¢ Jaadl 3 ol ccila glaal) AS jiia ¢ Jlad¥) (2015 A ) 4 2
Gl e aoy poadi cagdlast plaly Alleial) @l Al HAH A AS L) (2013 «Cpul)dnd jo
Gl cagllas lad) B culalall 4 ad) dal) coplalal) by cilalgial g

(Oalaladt ooy AERY ¢ dpagdaiat) Al)anl)

(sl ccnla glaall 4 jia ¢ JLay) (2009 « caball) 10

S(Clalal) aoa ¢ AN A5 b AS Ldall (clibleall) (2016 « ua) du 0

saill Gaf AN el Ghgad Ayl ) AN MAS) cAadanl pley)) (2014 « 45 &) dad
(A laia¥) A glpesall cdpalall Jandl A < (o AV ol Al gipunall ¢ Al o)

(cldlsall g ;oa¥) ¢ ol gl Lia ) ¢ Juall g k) (2019 (A sle) A

s Abliag (o AY) pa 4Be Ao giy SN Blual) (cdgl o jial) (2017 < 5a3) 4ud
(L Jaty (A Anapall cilSline

(Jasd) g (Ad 1« aYY) | AdeIM.M. Beleid, ) il

(2016

50



Al clud 10 e S a5 pda g Jsts

L)
(shai ol

g b

R s

s

st
daplainl

‘aﬁ a
Oalalad

Jlay

ehaly A&
cndakad)

ad
Lalaia)

XD @A....u""
& yabal)

PR

BTSN

S
Cadalad)

BEX

4s jLial)

Ll )

cg&l_’ni\ a_ubé
(2018

cei_&‘ﬂ) a_u\‘).\
(2017

c@\‘)é_.\l\) a_u\‘;.\
(2015

¢ Ol ) )3
(2013

‘g_aw\) a_ubé
(2009

ch_na.i.) :\_ubd
(2016

<J8J Hi) a_.ub.i
(2014

c@\@J) 5\_.‘...\‘;.\
(2019

AdelM.M. ) i s
(Beleid, 2016




:(Aalnl)) Afia ) 5 g

(5-3) a2, do>

B At 5 0dl) iay

Adlad Al a4y e La

Agiaal) 5 adll ol

AR ) eyl

Aha)
e Al day pae
Ly ey | I Or GO R e L Sl ey s
— £
£ = > TEE .,. - L.).'.\e s,
el | 7 - (e ey penii A ¢yl N
& dadl ady alSla .
: | el S g g il il Al ol ol ey g | (sl mal) 5 gadl)
.Q..' e X

ad Gia3 Gl s ) oSal e e Al Al @S

ciah i lawgal g g
AGL bl ) ele

ul\la.;nl%j‘) s i Admladl calud ol lle chaiha L,?m Gl gall cnghial
.(k_.QJLAAA“j cﬂw\} ‘Qmj—d‘}

Ll
(@l&d\ 5 gadll)

o ity ¥ A Jalatl dia gl gl dydall Al il
Oe il g sl ) labasty o 5 e Uall Adlaiall libd) pes

Al Galaal ) Jgea gl Jal
el panse (B O oY) Gaihsal o dglad) Al il &S

(é‘)\d\ “—QL}‘“‘WU‘%:‘J‘?“‘EU‘“":‘J‘)"M) g,,_\Jzﬂ\

ddagiuall culidll e g
Al Gl ol 8 e

)5\.:.;5 AT!A}SAJ‘ ﬂw‘j $u,n)‘.lnj‘} “ll‘)‘)}“ @Ly} $O~..\=\A:\JIS§}“5
.(QJLAAAS‘} ‘QQAMU “lll.m.w}d‘j c@aan;j‘

W
Aaagall 5 sadll)
(Al ) peaina g

AR il pal) Je Uy Aald) Ao gr 32 :jdaal)




Gl Juadl)

Lgsle ) sl g Al 2l g

gl

Sy U DA e i (A e Anlad A Al el al s Angia iiad
A8y Hhall G5 il dud all zrgie s DA e iy el (e ikl il
Bl iy Baa Jaadll 130 iy LS & gladll bl e J geandl axtiiiu ) dulid
SISy ¢ Sl Gaall s A3l Gla¥) Gaa b dbiadl Guall jal o) al DA e @l
o Al L g Sl Jdaa s Gyl 3530l 45l Hasiuly A i sl s e oS
Al deatid) dilaay) clalled) aaf e Ca il
Al )il mgie 1.3
glhadll 3 Jeall oy ilSolu o g Jay) oSall il e ol g Al Caon S W
Anulial hladll jbia gl meiall aadiud & 3 Gllbdlas 8 asSall Jubuldl sl
AT jlas e bl e Jsanll S5 LS cleilaal Gaias e Jery s Gyl dayl
ol LS elld g 4 il
Al i jolas1.1.3

S oosiial Gl b Ahad) 408l slad @k e bl e Jsasll 8
& sunsay Adlaiall fualdl 5 ol S Jilu,y Gy ol paigall y AeSadl Aalall sl

53



Ao SV a8 sl (mny ) ALYl (L DS 4l pakie aaf Al 0 e cilee il 5 Al
Ay A e
L bl jalad2.1.3

& il s Aty b clia Al Al sld OO e A0 Y lad) e Jgeanl) &
RRECRIRM A PRVPIST S UPPREHE I [FUR A EQUPRR JUIVE W SN P W B K LR Y
.21 SPSS ilas¥l 4l
da) Y aaina 2.3

& snse sl il Galaa L) 3 ces adly A o) adine Cagay
Gilaaill 55 co Y Coldall ren o oSy Caagll padinall (i adde ol s cCunnl) A
ponn 8 Cpiba sl (538 aud) ddkh g lida g (1013) aaaxe U5 ¢ ohall jals pana B
(2021 ADal il bl yeals
Al e 3.3
Ao Mhain) Adal)

e Jalat o)yl s Al adine (e 53 jie (30) (e &3 Ko Lo Dbt die Jladl &
e—205 a5 Ao i) Aal) Jalat il (e 5l @lld ey & G cApe DUaiuy) dsal) s
Shanyl dalaill Lde 5 sal M5 (i 50l am g gl 8 G YT Galdall e AL
Al W) Ay (3aaa e S 25 il S Baall y ol Glal) e Baaill
Al de o lem j0 5 laadld
Ao ol Lgale i jal A Adal)

b Coldlall il gall (e Al e g Wil e (281) il all Fuladl) Aiall SR 2l &Ly
A all yaat 8 (1 2020: WebsitecRaosoft) adse M & sa jll any @llig ¢ phall pali aans
sl pailasll il el asll A AN juleddl Cous @llig cAial) aaal S8V
«(0.05) 4 7 sauddl Ul G5 (%50) Lle &y sialil la a5 asine (51 (8 Leind 0
.(2020: Website<Raosoft) (0.95) &l ax

54



Ailgiad (281) gish & Cun cdlapel) 8 glall Aigall 28yl Jaaily Bialll cuds LS
(%88.960) cualy o jiud Ay iliind (250) dajind & 85 Al )l adine e

Al Al 314 4.3
Gind o g Y g Sal il e Gyl b Jradl Al Can Gaian)
B ey ol @ ¢'536 Cillidlae 3 esSall ulaudl) sl pladll 8 Jead) clS sl
) o) dal A0 e ¢ & Cua Aalau) 8 AR g 4l
il el g sill) o saaall diala gl g pad sl Ll ge 3 e a5 1d sV 5 el
(Aeasl) il i ¢ alal) Ja all 3y janl
e Ao 55088 (31) Ll i oo iy Cum e Y Sl e e B e 1 AN £ 5
e s WS ol i (6) eleall daadl Jlae <l i ae cialy Cum Gyl slae Ll
(8) Jlmill JLai¥l Jlae <l i e cualy Laiy ol jid (6) I 5 4y al) Jlae <l 8
a0 ey 3haad (e a3k e el al ae ALl calud pall Je aldieWh la gl & Cus ol 38
Adlall Al dapla
o 38 (14) Lol j8 ae caly 38 (Jaall oy LS sla Al (e 3 e tCIEN ¢ 5ol 1
s A s (2017 )l de Al 315 ¢(2017) gm0 Al e dlae YL gl
la) Al Ll Fagads 20 Le L (e a3k e 6l gl e (2017)
Ca 38 JS Apaal uaail Cila ) Gaad (e 0 sSall et Sl Gl dasid 5 8
f Al Jsandl s L) ol 31 Gl gaall il ulal @lld g ¢yl <l i

Bady 38 ga £ | GHlge £ (TEQ (38 54 Bady (3854 Alaiy)
1 2 3 4 5 da, )

55



Ay sl @ ghd 5.3

Slo N oSl Lah e el AL Au ol 31 dacly Bald) cuds
Ball) Caagl (36 lailae b esSall Jidanddll saall gladll b Jeal) sy cilS sl
il Al el ghaal)
a1 Al 5l @l e ddleiall Aaad) Al 5ol clpd e gD
LT LR TR IRCAHY PO IRVEVC I
e IS ddleidl <l @il delpa @
Alaay) @l ji delua g phgacl @slel jo m
pgla jike mafis aa 3l el dal e e pldl o A Y1 g g DY) e
(Ot pdall Gl Jie (38 g byl faas
ik agillaadle ais Jal e (aliaiaVl g b CpaSadl e (8) o Doyl (m e =
~(2) Gal
ol 8l ym o Adluay Jiaddp Cida (g saSad) g a6l sa) ax
(1) Galal kil = A8l L) g B LAY edan]
A ol A dinal) ddaall 6.3

e85 e Al G ded Uil e o Sall g A all &l

A Aalll s Mg oJlae IS A Gl ) (5 gl g AVl (5 gie o dnbuall Gla gl

.(2012:9:0Ozen et al) Jsaall 3 dul ol adiadll Sadll Covn 488 gall a0

Ainall A ) o 3(2.4) Jo>

ada) As o el 38l (rtad) Jau giall

fas Adyaia %36 - %20 1.80 -1
dipmaia %52 — %36 (s S 2.60 - 1.80 e LS
3o i %68 — %52 1 S 3.40 - 2.60 o s
i %84 — %68 (e LS 420 - 340 o S
s o ye %100 ~ %84 1 S 5-4.20 5e Sl

56




A Al 818 aldy 3ua 7.3
(o)) 818 Gaa

Sala ) Gl Gy S el ol i Gaa ol ALY Gaa e S S
LSl Gaall
CaSaad) o)) (daa

s o s Jlee1 5 1y Jlase b naiddl (e de sane o LAWY e &
a5 (e a0k Lo el aly Cudd g e uaSadll o JY Al Balll cudd 85 ((ualas (8)
com Al el edae] & aget (B Lehand aa pglla e s g B
AN Gl Gaa

A Jlaall pe L) il i s 58 IS Bl e a1 FLaY) Baay ady
Claa DA e el g Alandl Jlalall Glal) Qlusy LBalll i Sy i) 228 4] ax
gt Jlaell 0080 Al o dslinuy) GWlae <l j88 fe 3588 JS G Ll ) EOldas

(Slaad) Jandl) ¥ Jlaall = ASNA Gl il :(3.4) Jgan

Sig dad | Sy Jalae 5_adll a
0.000 0.725 o iiaall (b Janll 38 elis (B olaadl Jaall pabey | 4
0.000 | 0558 32U pgdl ASsall el ohal (o olaadl danll gy |
0.003 0.635 ~aab ol Bl 75 Aubeny daall o eleall daall o) 3

%JLASC\J\} u)\.ﬂi\j\ 33\473 u.ch é& @.ﬁ.uud‘ EJ‘J;‘ JAa:I

0.022 0.682 Y G Al 4

0000 | 0.717 LAl s ol s Rl o (Al 5 e | 5

0.003 b anl sl Gl Bpaaly o BV Ao ¢ G adid) 5o agus
0.644 et | ©

57




"eeleadl Jeall' Jlae 58 (a8 JS g Bl ) Eee o (3.4) Uss o
iy sine (5 gie i Lilas) 413 Leazan s (0.71 = 0.55) m cia g5 Jlanall IS0 as
il oy W s Jladl iay W5 (0= 0.05)
(D) g 4y all) A Sl - DI Glay) i :(4.4) Joan

Sig 4ad | hlo ¥ Jalzas 5_adl) a

ao Jelill g ol U slad aaalie 35e0 o adiaa) 5 ))a) X5

0.000 0.628 eyt | 1
e

0.001 0.669 Al gpauall Jaad o oY) ifieall 3y a9
IS Glelall anl i A claill Ggal pay Aiwall 313 058

0.023 0.694 . ) 3
@gjajl\ ?M}“'“ (GETVEN

0.003 0.594 i Lad Culalal) 0 38D ¢ 55 e il 3 dexi | 4

0.000 0.625 Cmal pall dead 8 Lgdlaal ae ddinadl 5 o) ol 35| g

éﬁ}uz\x.«bd\ é}s;uic;\ka\;.d\ uJLGAJ.\.mmM EJ\JJ ua);ﬂ

0.000 0.715 ol Asie sl | ©

"IN 5 Al Jlae ol g 8 JS o Bl N1 c0dae (4.4) J s sy
i sina (5 sina i Wilian) A3 Leasan s (0.71 = 0.59)cn con g 5 Jlanall 30 da il
i) oy W Bsla Jladl iy L (@= 0.05)

58




(Saasll) A Jlaad) - SN Glud) i (5.4) s

Sig dad | iy Jalza 5_adl) a
0.000 | 0622 ALLS pel s Glelall ey idiall 34 55
0.000 | 0.749 Alaally iy 3 sm pUS ppansl lo Aadll 33 e | 2
0.000 0.627 oelall 355 (3 Ll | e 30l | 5
0.000 0.742 Aanadl s S Uil gy ) il 1Y) (o] g
0.001 0.564 seanll EPllae B8 el e it 33 Jasi | 5
0.021 0.518 (Ostelall 21 Y Lgasy A e la) 2 genll il s )y | g

leaen s (0.749 — 0.518) i i g s &l Ll ¥l Jadaa (5.4) Jsos e
il s W s Jladll iy il s (0= 0.05) 2 sine (5 siasa e Lilan] &l

(Al 58) &) Jlanall — SN L) s 1(6.4) Jsna

Sig dad | b ¥ Jalas 5 adl) -
0.000 0.726 pbalall Sl g3e ga 3 IY) Leaidd (Al Siadlall uliii | 4
0.000 0.635 el e\.@.ﬂ pES LA“‘ Colalall <l ya8 L“g @M\ 5l (o 2

& el Gn Boaaay dsaml g Bl g Sl ghaell  jiied
0.000 0.675 i) 3
0.000 0.648 B2 g s s JSLiall e dalal G gslalall il ] g
0.000 0.737 ) El Al uﬁ Cleladl adnad) 3 o) & s 5

el Wy i Jlae 8 (a3 88 JS e el Y1 @ ldas (6.4) J g o s
iy sine (5 gine die Lilias) 315 Lasan s (0.73 = 0.63) o i g5 Jlanall 20 da il
il e g W s Jladl iy W5 (0= 0.01)

59




(D) Jual) Gualdll Janall = SIS Gc) @l 1(7.4) s

Sig dad | Bl Jelaa 5_jadl -
i) 28 e gyl g 4 geully aliall 5 3] jpa

0.003 0.553 ) 1
Ay
& Glalany) e @ Juayl ol 48 e Al PRENI]

0.000 0.759 (i Aadamsaeks) ol 2

0.000 0.690 L) Gt ) i) e laill aga 5oyl Jai| 5

0.003 0.529 L] (5 ghiia g Baa iy Sl padius | g
Gl S oaelee N LU clegeadl o slelall Jiany

0.000 0.692 . |5
.Q_IS}

0.000 0.740 u.iolaﬂ C’_\LQ)LLAJ\ 4;1_1:% usaﬁ.umj\ '&J\JJ G:Luﬁ 6
G a0 oy gt sai il (8 Oslilall a

0.000 0.751 o) e slaall 2al 7

0.000 0.689 Al g e slaally pgainey slalall ALy | g

"Jlaill Sl Jlae <l 8 (a8 IS ol V1 CD e (7.4) U s
G $ise ic Lilian] A3 aseas ¢(0.759 = 0.529) s ia g 5 Jlaall Gl Gl
il oy W Boba Jladll Lsiay L (0= 0.01) & sine
(Jard) S pluy asd) alil) pial) — Al)al Glact) gl :(8.4) Joaa

Sig 4ad | BLi¥) dalea 5 il :
0.000 0.752 AL ansy o shuly calelall g adiiasall 5 10) Jula | 4
0.000 0.782 reelantl daall ol dglia ) f ol 5y 34|
0009 0.682 I e aall pSall e fad) 33} e sl o5 |3

60




Sig 4ad | Bli¥ Jalas 5_jadl a

el Aleiall ) 8

il AV 5 ) Al Alie e 50l Al 5o gl aa g

o o Jadan e 4
0.000 0.775 csles (B paland) g ARG ekl 5 o) Sadd | g
0.000 0.681 L sl alels e et s )y Lilas | 6

oty 435S Joall 3 20all andy ) B ol 36 2n

0.001 0.797 i | T
0.000 0.647 dandl B SO pe Balady Ol Rl | g

&b e pe e e 1y i o) deadl 8 D S

0.000 0.620 el 9

vie Jal e smam daal) 0 ob el s sy

0.000 0.714 PRERR 10
Lpadll Aasdlal Goglal ) sl 8 g silh gl Sl
0.000 0.596 i 12
000 o Rislaall &y Y1 Al ol ool sl s laW) LY ey
0.842 ey | 13
000 Ll 20 4 ] e Sad] 2ot 2
0659 JA:J\ a;lss J:a‘)a_ﬁ = \eda.u.u f"\:’ 14

4_11:5}‘_“4} a.)J" J}MQ\JSB wﬁ)ﬁdﬂuﬁ.\k\.ﬁ)‘}“ Sy AP (84) d}h s
3ie Lilaa) 4 Lasea s (0.880 = 0.596) (o ia o) i Al 3K iyl 5 "l

clall Cania g Lo Gl 9 AB3la DLyl iias il g (0= 0.01) 4 gine (5 sina

61




) Gl 8.4
Va5l Yl Biad sae iy A BN Baa Gualie aal Sl Gaall ey
cAilriny) l sl A0Sl Aa ally Al Hall E¥lae (e Jlae JS Bl ) s2e Gy cleall Jgeasl
O Jlae S a0 G Bl Y OOllae Glusy Balll Cdd Al Baall (e @il
(9:4) Jsas LS ) sndll AN An 5l e ASbiia) VLo
Jand) S gl g ag (s ) Gl jsaal AU (Ganall gl 1(9.4) Jga

Sig dagd | Bl ¥ Jalaa Jaall R
0.001 0.638 eolaad Jead | 1
0.000 0.581 DNy 3 al | 2
0.000 0.682 et | 3
0.000 0.669 AL i | 4
0.000 0.897 Juadll Jua) | 5
0.000 0795 | Jed chSslusad | 6

Ao Ala ) Ve pes & Bl V) e qaes o (9.4) s (e gy
Gy L olin ALEY) Yl pen L @l s (A= 0.01) & ine (5 e i Liliaa)
A Al 31y el 9.4

Gt aill 5 5all) 8 BRGSOl aladiuly Alaay) ald e sl o
(W s S el
ddalll 4533 48,0 1.9.4

il el all g e al A8 Y1l el aall) ol ) ASLaay) i a0 & dua
< 88l s s A 8l el il s o Bl Y Jelae Clus S A (B sl Y
tO o Oleen Aalaey ol ¥ Jalaa im0 @lld day g daan g )

2r

Gla g d sl el aal @il g Bl V) Jelae 1 Guad 0 = Jaeddl ol Y1 Jdlas
(10.4) Usas b daum sl iliil) e Jgeand) 55 el s 3 <l jadl)

62



DLy cild (sl Ldall) 46 jaal 48y )k :(10.4) Jgaa

Jaal) (e s Bl ) Jualaa Sl a
0.76 slall Jatt | 1
0.84 Sy yall | 2
0.77 Sdad| 3
0.73 Aalul) (meli| 4
0.81 Judll Jua) | 5
0.79 JSS (g ) sl
0.88 Jarll ad g s slu

Oleins) Alaeadl Lol ¥ e da ( (10.4) Jsan 8 dai sall il (pe oy

Ly (0.84 —0.73) (e an o 5 s I CpSall Llid s (Spearman Brown ¢l

.

a8 g u) &) a8 @.A;.‘ Caly X c(0.79) s )Y caSall Al <l yad c_)Aa.‘ Caaly

Lilian) Jlag i pe LAl (o ng 138 5 (0.88) Jeall cilS gl

Wl & ligus Jalaa alagly <l 2.9.4

dagd 3 LSy 68 i Aol Blual) (bl <O ST e Wl Sl g S alae any

Ay s e do ) £l S Jde

A =l @l axe i(k-1)

P IS il il ) i Gl 5L ,S Wl Asy ph Ballll caaadil a8

ALy Gl (ull Flig S W Jalae dad 1(11.4) Jg2>

LS Wl Jalas < 88N s Jaal) a
0.82 6 sl Janti | 1
0.77 6 Dyl g dgall | 2
0.83 6 sdaw) | 3
0.76 5 all) (aess| 4

63



laigs W Jalas il s Jaal) s

0.83 8 Jadll Juary) | S
0.80 31 JSS g ) sl
0.82 14 Janl) o g s sl

e dlae ISV s S Ul Jalro 208 (o (11.4) Jsdn 8 Ao pall il s

LDl s Al Y] daay Lk 55 8all) Jea Los clibian] Jlag adije il o in

.
-

Al i) B a3 ll AL Tlauy) )5S el g il il b il g il Juda)
A A B Aadiand) Llaay) cullu®) 10.4

Statistical 21 Slasy) Jlaill dl p JUA e Aslaa) Jalas g g i sl cudd

tsh Lae JS Gladiu 5 88 5 <Package for the Social Sciences (SPSS

el Caua gl Sl g A il il

g el cldl a1 g Al o 5 Y5 dubaal) cillas gidl

O Akl oladl g dxpda o Capeill Gl BLAY) Baa aldl ¢ gy Dl ) Jars
il

Ll Clad diatl) 35 3 g 4L g Sl Jalaa

o ernhll Al i Glilall Gl 1Y LAY 1ig jew — Cag sl S jloal
il Jadll asi¥l Julad 3 gal *odaxe

LUl (e (i sena (il g dllia OIS 1Y L A8 ped Al sl (<) laal

S e gene SNy clig b Glia 1Y Lo F8jaal tpalal) cplal Qs jlaal
bl e

64



;2 ) Sl

A aal) Al

Lesbada s JLsal) g Al Al e s Ao Alay)

gl

Al el A e ecboca pall lal g A el AU e ey Jead) 1 by
Han ) il (3 5k e Al i Jiat DIA (e lggle Jganll 5 3 Al
Slsal g Aol A e a1 e Je 0wl Y J sl sl o (SPSS21)
cluca
) Al e aillad Qi 1.4
Sl £ o) Aal) 38 a4

Slaia¥) £ ol Gua Ll 38 4368 :(1.5) Joss

o gial) Autl) ) o) il
82.0 205 B
18.0 45 o ol
%100 250 g saaall

piid il Cum S e b Al Aie (e adaall 306D o (1.5) Jsand) e
rene 3 Jaall Ay we el duill 038 5 LY e dd jall dine (40 (%18.0) 4 5(%82.0)

71



o ot agie Jilill s S (e b pendll 8 Cpldall e aliall AGlY o Gua ol s
REAEY
L) A8 Guaa Adal) 3 8 a4

4 pend) A08Y) oua Aial) 34 a8 1(2.5) Jssa

4 plal) dpaadl Al ol i)
24.8 62 L 30 o i
34.0 85 L 40 e 8 Y 30
19.6 49 Ll 50 o B Y 40 4 and) Adl)
21.6 54 Jisls daw 50
%100 250 g saaall

nse hall wendl 3 o oY) aldall w8 ) el 535 (2.5) sl (e ey
7955 ol s A 5l nge adall sl pens 3 calaladl V) Gl penll 250 s A
| IS Cun Al Rie ) pama oY) 1S 8 R (5 40 e JF 1 30) 0 b e
Gy (A 30 e JH) ASal Cels Led cdd )l die Cajie deme o (%34) s L
4 bl e syaa sl o ahall bl peas gaja ) Gl Balll wa 515 (%24.8)
& eld iy skl Y e A ALAD Bl el e sl e peadl Jeny Gaa
Ddiad Ay peall B3l s3a o V) (%41.2) Ay (il dis 40) Lseall B8 Cels LS Jaal
Cridal gall danall i g Jaally Vg0 il o llall (8 aa g odall peali peae 4 osladl LA
ra Al
alnd Jasal s Adall 98 au s

) Jasal) ua Al 38 2555 1(3.5) Jsn

4 ghal) L) and) Ol adal)
16.8 42 il o s
69.2 173 ESE.te
(alad) 0o gal)
14.0 35 e ol 2
%100 250 £ saxall

72



Slo galalall e ol ali pene b galdadl dalle o (4.5) Jsaall e oy
e Lo (e Al Caila gl Aplle oY edgilaie dpall o3 2035 ((%69.2) G sy IS s 0
@ el oSl (I Badall s o ddda ol mdpdl) Jgems il olall als
S el 3 A Gl e e S G Fialdl 5305 (% 16.8) diuiy ashal dles A5 Ll
Lalall Zoalall a5l Jaat 3 coanal) 8 4y JoY) Cusliddl e Jgeanll ol oo Lgnsi] s
o Aalall SN ool g Llall culileall dlea o LS ccualiddl i e Jsanl) 3 dylal
oo Iy A D Bl as g cpedae i it Al Glgmall e Qlall g cilugall 319
Jie Wlall bl 5l IV Al s al) QY M ol ali pese B caills gl
el s ol eSSl leall s il ol i a3l Al Jlee s b Sl Jlee
Aaddl) gl aen Adal) 38 a3 g

Aandl) ) g an Aal) 38 a3 g :(4.5) Jgan

4 gial) A asl) Sl i)
38.8 97 < gl 10 e S8
17.2 43 iw15-10
16.4 41 4. 20-15 daddl) < giu
27.6 69 Jisld 4aa 20
%100 250 £ saxal

20-15) 1 se0x (il adall peadl 3 cpldall ol iy (4.5) Jsaall Jle g DUV
10) 0o O Zestdl il g 20ay bl 6l Cialy a3 ((%16.4) agians casly (R
SV Balll i ((%27.6) (sl 4w 20) | sea e At kly a3 ((%38.8) (<) s
Cada gl clblee dalle of ) @il Al (2.5) Jsaadl b o)y e e i gl el
Aalide Jal e A s sl uSaiy o0 liie ie) O b e odall sl peae (B s
b gusill s skl Gan slel sas 2 o8l au dal e a Cala g ililee o Cua cpanal) sal
syl @il Gme s et G aslall ol 98 saas Ll e gl
csthll el pene B Glleall dpngn B g paddl da g o ddadi

73



il A1 La) o dad ol Aiad e LY 2.4
aal) sl B ) sl W de el My J¥) Jsud oo Al
9 daaldl

ol a5 olead) Jan gl ol e Gl cilee o J ¥ Al 5l Jise e Bl
el (8 ABidiall g (5 Y1 Sl Joa A8 gall da 0 48 jral A5 M 5 il (50 5 (5 lndl
(DG QL) ALl oy g ¢ Jainil (JVEN g Ty jall e leall Jeall) 2000 doeal

ol Jaadl Jla < b il peadily Jla
"elaall Jaall Jlaa < 88 Juladi :(5.5) ad, Josn

;; —
3| 3 |3
:? 3 E 51 3)3.“\ #
113111
9 L)
3 . L e ‘ . M‘ - . ;U-\ . \-A;j\ M‘ Lm-’
736 | 079 | 3 | o eI BSel ool b | 1
’ el Al Lledl olal o eleadl Jeadl aady
ERES 2
74.9 0.85 3.74
) S 7o Auleny Jaall e claall Jaall aady
3
s sl

735 | 092 | 3.68
6 Oodadl W e Jle Al 30y Jess
)8V e Alaliad) Al

72.8 0.88 3.64

1 LNy el 5 et e i) 33 Jesd | 5
742 | 085 | 3.71
5 Gl Aaaal 2 0 He g 8 iSied) b)) agd
Jardl i aal ) 6
732 | 076 | 3.66 ¥
A4S Aa
241 969 | 362 =

Celaall Jaal Jlae <l gy dilaid g (5.5) Jgnll & A gall gl Y il

aed) Ao Gledl ol o elaall Jeall iy " o pat 5 (2) &) 580 o may
138 5 ((%74.9) cialy 4 sie L5 (3.71) ol Lawsiay J5V Aoall 3 cela 8 "5l

74



il 5 (4) sl ol Loy gl oda o dial) 3 8 J (e da ye Gy A8 ge cllin of Jmy
Gl I s Al dpalae Yl 5 o bl A8 e e o il 3 Y Jed ! e pan
Aia o) S 135 ((%72.8) e Jaia dygie das (3.64) bus o siay 5 AN Ag
Gl ol o dnall o i (8 e dadli e da 2 48 5

A ) (3:62) (sdn " selaal) Jaall” Jlaal hnll Jas il ol J il (S ple IS
Slo Ll 3 Ji e el ye dn o A8 ge dllin o w1305 ((%72.4) Al ol 30
el 138 el i
ey g V) adiadl 3 deall 8 el (8 aalay eleaall Jeall o o @l Ball) i
dandl o oleall Jandl oy LS 630 S, gl AN sall algall 61 o aanall 8 cldlall o 8
ALl Apalae Yl g o gl BAE e gnd adiad 5 Y e LS canl gl 3 il = 55 dleny

8 G

SINEN) 9 A el Slae < 88 guilil padi Julad
P &y Al Pl @l 8 Jilai (6.5) Jga

;; —_—
3 |4 |4
= |3 |13 4
%j = = - 3_jaal) #
N
) -5‘
4 Jarl Gl JBAY) &Ll plelal) in | T
773 | 0.80 | 3.86
5 Jandl ad pe B 1 Ll el g opslelall o giny | 2
75.1 | 068 | 3.76
1 g ol Ja0s Lage el 28R 3oLl G jlae s | 3
786 | 0.82 | 3.93
2 DA e AOLY sl R gl e | 4
782 | 082 | 391
3 Gadie DDA e ADAY clafiedly adl sl aley | O
775 | 0.80 | 3.88

75



3 |4 (4
3 :i % :;_ 5_jadl #
6

sl Jals BNAY) Ll el o giny | ©
742 | 084 |3.71

atet da yal
ST 1 082 | 378 o

CONEN 5 dy el Jlae <l iy Aalaiall 5 (6.5) Jsaall 3 da sall gilial) ) lally

sl ol Lage 1od ADIAYT 50l A jlan it " e Gain Sl (3) 5 sl o s

138 5 ¢(%78.6) izl 4y sie A s (3.93) bs Jaussiay () Agipall 3 Ciela B "L

5 (6) sl ol Ly 33l o2 o Aigel) 3 3 J (e An pe Ay A8 ge llin (f Jny

s Jangiay 5l Al 8 cnl "deall Jala DAY Sl padl iy "o pan
(%74.2) b e 4 sie dunis (3.71)

@ (3-78) s sy "IN 5 4yl Jlaal sbasal T il ol J ol (S ple IS

Slo Al 3 8 U8 (e Gadt ye s A8 ge dlin o] Jix 138 5 (%75.7) gl il o5

el T e 8

GOAY) Al Gt ) Gshe ol el pase b cplaall o e el B
o pe Bam Al ol sel @l peadll 3 caldad) W sl Y dils) (Jeadl ulad s jloed
peblial ae cagles DA (e TBIAY) 3L okl pesall B cpldall 3l ) AEL) el
e el U (e leanlp Galdall SLS sl Aajlia A (g ABIAY) Sl 5 il

76



" .“~ ax\u dl.AA ‘;‘\Jﬁ @m " '.cJ S*S -
el o @8 Jia :(7.5) s

5,‘, —
3 |4 |4
:;? 3 2 5 5 _jAadl) #
11 11
o L
b 3 e . . o e - oo 1
3 | 736 | 1.125 | 3.68 ALS pef s Cplalall miay (Al 313 o 58
aady la ol aeal e A8 B (e Al 2
2 | 749 | 1.007 | 3.74 -
4 | 735 | 0.829 | 3.68 oaleladl A8 5 8 Ll | e 8oLl it

wa S el iy ) k) 5y es| 4

6 72.8 | 0.947 | 3.64
Aaaianly

1 | 742 | 1051 | 371 seanll cDllas S Jad e afieall 5 o) Jaxi| 2

DAY leest A Aelal) sgeall afiad 5y | O

5 | 732 | 1121 | 3.66 .0 slelal)

737 | 1.013 | 3.68 sl da )

ol oy ¢ 3aaaill’ Jlae <l sy Adleiall o (7.5) Jsaadl 8 Ao sall il Y daally
B jseaad) OO A8 Gl e ddiidl Y Jesd " Je gat Al (D) B 5kl
Alia of i 13 5 ((%74.2) il Ay e A 5(3.7 1) sl Jaws sias ) A5 5l 8 s
e pan Al (4) suaal ol Ly il sda o Aall 8 U (e Gadl e Ay A8 g
das iy 5aY) Al 3 el "aiads cia IS el g Y il 3 e
OB (g Andl ye da ) A8 ge lin o e 138 5 ((%72.8) W a4 i daui 5 (3.64) olus

sl ol e duall J 4

77



s o sl (3.68) (s g " il Jlad sl B il ol Jsill (K dle IS

baa <l e o Aigall 3 8 U (e Andi ye By 488 e llin of Jin 138 5 (%7 3.7) iy aasl

Ll 38 snl) agl adi g ALS gl gin Cpldall iay o8 LAl 3 o e Gl Halll
oy 5 38 sm Al e o i) 33 asad LS cdanl) 8 anaseal | dy siad 5
S bl piag s bl 2 5 8 Ll Tjlane il 56 i lie¥l cppms 3291 e cllanlly

.A.aamiﬁc._t.u&

"Aalud) (i Jlae <l 8B il puudip Jula

"l (o Jlae w8 Jilai :(8.5) Jen

F _—
3 | 4 ~
— 2 = j
3|5 E = 5_jad)
.1‘ gs ‘5'
1 lelal) il g ase e 5131 Lt ) Dl s
78.4 | 0.858 | 3.92
2 el g Sladl o cplelall <l i) 5 35
76.3 | 0.907 | 3.81
4 G olaadl o samay daialy Bl cldssad o
@J.’MA\
72.9 | 0.765 | 3.64
3 SO g gasl 090 JSLEA pa Jalail b cpsllall il
73.1 | 0.833 | 3.65
5 ol A b cpldall i) 5 )Y @
714 | 0.69 | 3.57
72.6 Al A
0.83 | 3.63 ?

AL i i Jlae iy dlaidl 5 (8.5) Jsaall b A sall i) Y kall

QQJ}}M&AEJ\J}”LML;\.“ U'_awua]\ c_t.ul_fjﬁ"‘_f‘.cua.\.a‘;mj (3) {é‘)’&ﬂ\ utc.a.a'.'g
138 5 «(%78.4) ualy 4 gie G s (3.92) s Jangiay I As sl 6 Ciela " cpldal)
i 5 (5) sl ol Ly sl oda o digal) 3 58 J (e n pe Gy A8 ge llin of Jmy

T i 8 Al el el 3aT 8 culdal) i) 5y @i e at

78




O (e Aadl ye da ) 480 oo lin o Jiay 138 5 (%7 1.4) W a4 i daui 5 (3.57) ol

sl ol e daall 3 4

o &l (B:63) s sby "l (g s’ Jladl bl Jaws il (b J sl oSy e JSi
o D) d 8 8 e e ye da o A8 ge dllin o my 1305 ((%72.6) s ol 30

ol 1 el 8

i 5 ¢ alalal) il g5une ae Y1 Leaidd Al ciladlal) i Guld e elly aalll s
O Baag dal g QAL g Sl gsuadld cagall Aol Jaall Hlee il o cplalall & ey
S IS Ja g dga) se ) il 3 o slaall iy LS com I il 8 cpldall
A3 A Calalall et 3 Y i WS cnld gyl el 8 ) DU g ga (90 aedae a fiad

sl aanall Jaly Galdall A5lSe e i Lo sa g )

" Jladl JlaNl" Jlaa o 8l T el Jalas
"Jladll JuaR) Jlaa <) 8 Jilai 1(9.5) Jgen

= = 3
3|49
3 2 3 4 5 jai) #
131
) -5‘
Sl B o Dy sl did 30 | 1
1 RAEN
84.6 | 0.868 | 4.2
o Al paen b JalV) B mes hded) i | 2
! (i ddadasacla) Culdal
76.5 | 0.928 | 3.8
5 L) Gt A Cilid o il haga 51 Jas | 3
78.2 | 0.858 | 3.9
5 LN 85 shiiay Hpa Jiley i) paai | 4
80.7 | 0.900 4
G ke Dl LU cleghed) e osllall Juasy [ D
4 L
78.6 | 0.964 | 3.9
g coplelall e gheall Al _idiedd 5 )Y e | O
74.1 | 0.847 | 3.7

79



_ z 3
3[04 ]9
3 :i % :;L 5 jadl) #
3 i
SEWERPPGPX JRC (X PRSI [ S AP RPuY B
3

oed lasledl) ali
79.6 | 0.868 | 3.98

6 il e sladlly againay oslaladl & jliy | 8
774 | 0.868 | 3.87

78.4 0.827 | 3.91 40 dn

ol oy 38l Jlae < iy Al 5 (9.5) Jsandl 3 daim sl i) Y daally
il 28S e G35 el 5 Al geudly afiadl) 3 S ' e pan il (4) A sl
138 5 ((%84.6) iy &) gie daui5 (4.2) oo Lawiag V) Agpall 3 ela 283 Y
il 5 (6) sl ol Ly o3 jaall o2 o dial) 3 8 J (pe dn ye Gy A8 ge cllin of Jmy
s Ja giay 5 AV A5l 8 il epldall e sleall AalY a5 1Y and " e (al
3 8 e Rail pe da A8 ge lia o a1y ((%74.1) Lo ke Gy sie A (3.7)
Bodl sda e duall

O &l (349) s "Jladll Juai¥)" Jladd bl S il b J sl Sy ple S
Slo D) o J8 e e ye dn 0 A8 ge llin o ey 1305 ((%78.4) s il o340
el 1 el 8
foe )W) Ledda (8 A5 gl 5 A pgudly s il 30 o el e Gl Faalil judi g
Slo il 8 lagn 5 ) 35 Gam 538 U 8 e Sal) i) A8 (DA, Ll e
513 o e VL] 35 skt Faa Jilug 586 Cua (e YL Bl ) Ciliged]
Jaadl 3u3a3 Jal e sed Al b o8 aeS) 50 5 agagds coplaall Cilagladll AalY ddidl

80



@ Jad) ady clsslu dujlas 0 Wi le (aly Wy S Jud oo Lay)
¢ daddl) aual) o Uadl)

"Janl) S ghaag o' Adlgiad i Jilas 2(5.10) o3, Jga

- z 3
O = T I S
S O 4 5_jad) #
1131
o b
S YL sy shly ulalall pa i) 350 Jalai | 4
774 | 062 | 3.87
4 ceeboall Jaall oladl Al ) il 50 335 | 9
776 | 090 | 3.88
8 sie aal) Sall el il sy e slde)
3

el Zilaiall il a1 Masy
766 | 085 | 3.83

3 G Aadbie e 3 ) adial 3 o) o) an g

Ladan e il iy 4
78.4 0.95 3.92
9 colae b sabdl 5 ABIL a5l i | g
76.0 0.77 3.80
10 Aol 5l g Adeld e a5 o) Lilai| g
75.8 0.82 3.79
7 48 Jandl b 30l sy @l oladl 48 2a 5
e %y iy |
770 | 0.84 3.85
11 Jaall & DI g Alaly Dlej by | g
73.4 0.76 3.67
13 e pe B e e Vs g% o deall 3 Dl (K
. 9
el =
71.0 0.71 3.55
12 Sl e s Jaall b Dl b oled g sy
el Aalall die 10

71.8 | 0.72 | 3.59

14 Al s olatl Lgiakad 1 Lt agaty iiaall 53 | 14
68.2 | 0.71 3.41

sl glad ) adaall b o gilhsal) Sl

6 | 772 | 100 | 3.86 . 12

81



i)

g—.“""m i

6 slamall oy
g..nl.uni\ Jay giall

Adaall 4y oY) dxiad) <l ol aal 5 oY) i aY) ey

RN b

2 |814| 100 | 407 idanl) 8ol 5y 5e) Blall pladind 3 | 44
755 084 | 3.77 S )

ey DLSsha Jlae il 3y A8laiall 5 (10.5) &) Jsoall 8 daumsall il Y lally
A aliall il o ol g ) CalLaY) ey " e an g (13) A sl b mny (Jaal
Ay she Ao 5 (4.22) s Lo siey V1 A0l 8 el 8 il 3 Aigdadl) 4y 5!
sl oda o Al 3 8 Ji (e lan el pe Ay A8 g cllin (f iny 138 5¢(%84.5) sl
"gails ge ko) \gtiadad Al \gilagaty Al 39 88" e gan il (11) 5@l cal Lay
O i 138 5 ((%68.2) o Jdie Ay e D s (3.41) sl Jaus giay 5 a1 Ag Ll b e
Sl oda e duall 3 A U8 e Ao sie da ) 488 50 Slin
@) (B-77) (b "darll iS5l s i a8 ) Jlaal lad) T i) (b Sl (S ple ISy
Slo Al 3 i U8 (e Gadt ye da 0 A8 ge @llia o Jimy 138 5 ¢(%75.5) ads al) G5l
el 1l i
b el ae eleadl Jaall slal dila <l ) 8 22 adid) 503 of o cll Eald)
G ) il seliSs Adels Lo Ladieal 30 adlan WS Jaall dileid) saall il )
Jenll skt gab pgaruy Cpldall oladl adinadl 50y dam ) <ol ) al olad) 48 asm g

0 31325 5 )Y

82



Adlaa) Ay ) Lhla ) Al sa g8 ' i e el My GIEN Jsudl oo Ay
gl EU B gl s clbfslu gy GRS g oS A o
9 daaldl

25V rle et s (oY) i N A i) e sy a8 il 130 e Ala)
Janll) Faweddl Loy 5 Y} Sl G (0 S 0.05) & s die Aglian) AN ) WD
Jeall aifg DS gl 28 55 (Jadl) JuatV) Adabodl iy o ¢ Jpdatll ¢ JOELNY) 5 Ay sall ¢ oo lanl)
S bl ol el

Sl s ED) 535 Gl (¢ sy Lol ) Jdme i) Sasind 5 G il o3a JaY
el gy Al Jgaall g il jaial)

Jardl o S gl ad g (5 Y CpSatl) eiflae fp Bl W) <Blalaa 1(11.5) A8,

Jard) a5 s gl
Jaal)

AN o sia (sig) bl Y Jales

las) A 0.00 0.681 elead Janl
dliaal A 0.00 0.627 PN 5 &y yal
dliaa) 41 0.00 0.548 S
doliaa) 41 0.00 0.692 bl (ymy 5
dgilias) A 0.00 0.686 Jlad) Juaiy)
diliaa) 41 0.00 0.646 JSS ) s

s Aadine 5 Sl Ve o BN Qe o (11.5) Jsanll e c

o J a5 (0.00) sk (-Sig) AllaaVl dadll o 5 ¢(0.628) (s sy Jaall i LS ol
Yl g Ailas) AVS 13 A0 e bl ) ADe 255 e Jly 138 5 (0.05) AV (5 sie
OOldlae Cialyg WS ¢ alall jall pane (& Jaall af GlSgla a8 ) dadine g Y1 cpsall
L s ¢ iail) (D 5 Al celaall Jaall) 5] oSl ¥l L)
s lraa s (0.686 0.692 0.548 <0.627 0.681) ol o (&l Juayl
o Ailan) AV S duage A dgas e Ju 13ay (0.05) AN (5 e die Lileas

83



Janll ol Al <) 8 as) ) a5 aday g oY) oSl of U elld Bl 3
dalaidl ol Al Aas) die aal Sadl ek afid 3d e eVl Sy dua el
il 4 s Sl ol e 3m BS oh e s a8 Gl o U Uled Jg Lea cJaally
el Jarll o LS clelall 5 ey s ol (Biint g cJanll 3 Tliall g Badlal (ge
SR SR RS TSNS PRI SURUIIE RO\ P 1 NS P I Y5 T B JPRIF DEOV RS N E

oaldall G Jaall Gl e g Y (g5 Al JS il s

DS 0 Fan) A3 g3 dag O e oal iy ) Dbl o8 kY]
rbdl) aual) pURY (b Jard) aby ClSolu gh) Bl b oY)

S Yo s s A Rt il Eln i ) 138 e A3
oo leall Jaall) Fsedl Lei¥laes (5 Y1 Sl (@ S 0.05) AV (5 ina e Afliaa] AN 53
50 el iy S sl by b (Gl U] (Ll (g s il (SN 5 g )
el s e i sl

Il b e st LS coneidl ladl Jani¥) Julad Jasind 5 Aeia jill ol LaY

:‘;\lﬂ\
awiadl el ) Jilai 3(12.5) K8 Je
ay ) Jad Jalaa AEal) e il a
'Sig. T
e 0.738 | 0.251 0.164 il iall 1
s e 0.774 | 0.287 | 0.104 slaall Jaall | 2
e 0.560 | 0.584 | 0.052 Syl 4y a0 | 3
s e 0.878 | 0.154 | 0.027 Saadl | 4
s e 0.672 | 0.327 | 0.047 ALl (myssi | 5
s e 0.717 | 0523 | 0.517 Juadd JuasN1 [ 6
(0.430) = a3l Jalaa (31.522) = "F" i
(0.415) = Sonddl 2pn3) Jalna (0.000) = "Sig." 4

84



Cily B3 paatl) Jeles dad b oy (12.5) s B damsal il
ehall i pane b Jeal) ay Sl ady & il (e (%41.5) o e 1385 (0.415)
el gane 3 55 Al ddse ) an i 8 Adaal dall g Akl ADY DA (e ol
. g2kl

i Allasy) Al of WS 31.522 54 Fodl) dad b il cuins WS
s Janl) oy LSl s (5 J3Y) Sl o Asilas) ANa 13 3De a5a 5 i e (0.000)
bl eali gana b ol

i pane o3 Galalall G Jaall s CliSsbus wd ) 8 S dgm g aae Fialll iy 5 LS
somis el JUa¥l Aabid) oy g ¢ il (G 5 R adl ¢ elead) Jaall " 18 bl
3 gm0 Bpadadl) el el s cbulandl Alae 5 dygon g ) Al Zagil) ol byl
sliy il gl ol 3 Cilh all w365 g0 Buals el jaYl o3 5 egpulalal slad) ol jeali pena
AS Ll g <l a8 ) Adla) cAyigall 5 du ral g dpad i) A ey dpalell 4D e g 45 o
i yiedl Al 5 N il U5 Sl g gl oY1 e 203 it indy a3 3
Jeall olat Cala sall Limy o 255 el sall o3a S cJanll 8 4ilSa s atvanly Calagdl ) sm s
gl o) Alaally il sl 3mh e 203 sl 1o anlie ekt i da e Jaxiy
sl pali pana A cpldall Al Jaall LS b 285 e se by L
llaiad cllawgia G 3908 g8 R e gab i Guad Jiud) oo ey
b Ol sl (Jand) clSglu ad) oo ) CnSall) Audjall & piie Jea oiigasal
L) o elany) pal) Al Addigly Awaddl) cijsiall e ol bl aana
C(Aadi) < i ¢ palndl JRpal) <Ay el

SN oSl Jn 3l Al G b ey Bl CudS (Jlgad) 13 e e
A< ) AV (5 e die Apilas) AN D 358 g Vi de ol Al Jeall CLSsla o8
S sbs s s GuSall) Al Gl iie Jsa G saaadl st e gia G (0.05
Ja3al (i penl) Bl ¢ elaa¥l g sill) Al el g3 ol sl e 2 (Jend
Al e 1 il et g s (Reas) il i ¢ palal

85



Onfigasall clbiladiad cilla gia G (0S0.05) AN (5 gina dis dpiliaa) AN <3 (598 3 g8 Y
el e b culilad st (el gl gh) (g ) CoSall) A ) @ pite s
SeSliaY) £ gl sl g ad (bl

dy Jall Jsaalls ¢ uliie Gl = T @ laa) ot 5 dua all o2 s
) e (15.5)

£ il e — (Jaadl S sl ad) co I CuSall) Al ) @yt Jgat T L) @il 1(13.5) Js

Sy
" "’J' a—ﬂ,ﬁ Jbﬂ‘ d\e_d‘
3
0.67 056 0.69 | 3.217 | 205 )S b
0.89 | 2.224 45 s
3
0.62 0.07 0.7 3.561 205 Js -
0.62 | 2.741 45 s Pl
K3
0.78 067 0.79 | 3696 | 205 -
1.18 | 2.748 45 s S
3
0.85 0.58 082 | 3.653 | 205 Js 08 g
0.67 | 2.629 45 s y
3
0.83 061 0.76 | 3.561 205 _)S S g
048 | 2.824 45 s
3 €atlf) A ol
0.71 oog | 058 | 3827 | 205 _)S cpSall) At As
0.74 | 2.182 45 < (¢S
5 -
0.75 1.34 0.74 | 3.981 | 205 Js T
0.93 | 3.554 45 ]

oSl Al cWlae aeal (sig) AN (5 sise dad 0L (13.5) Jsanll e ey

A seall dpm ) el dg Jall 5 (0=0.05) (e 58 drdiae eVl sl Gl o 4y

ldlall ) (g Y Sl Jsm o smaal) Alaid s Gie 38 a6 Y 4l ey Caa

bl el pane Clelsa) o (Y 3 Bl 5 3a55 . puind) iiad (5 a5 hall eali pane b

J o g G elsw m o G S cpldall s dedi Y1 GuSally Adleidl
L3 daall gl g sm yaty ulalall aan o WS ¢ s

86



Sl LS gl a8y AL (sig.) AVl (s gise G (5 (15.5) Jsaall (e iy 5 LS
2 Y A ey iy jiual) Al Qe il s (0=0.05) e 8 a5 (0.75) sy
pali pana G Galelall gl Jeal) LSl b Jea (i saal dlatid Gillan fie (0 (358
b Oslalall (sl sl 1) i yaty AU Al Cag Bl o Taaldl 5 g cpuind) piial Lags olal
S A ) el o) e Al dsm g Y Adla) (YT SO 5 g adall i pens
cCpainll OS] Jaall LS gl 28 ) 8 Craa b
Joa O gasal) cllaind b gia G (aS 0.05) (5 s e Agiliaa) AN 3 (398 a2 g8 Y
bl el e A cplilad sl (Gaad) ClSela ady (o ) GaSalll) A ju) ) picia
A pand) AL il (g s
dasY "One Way Analysis - ANOVA' (saa¥l colall Jmal aladiu) o dga dll 28 sa¥
1ol gy (14.5) &) Jsaalls e e 59 cm 54

A pandl 4S8 — () S gl ad ;) ¢ MY oSl s ) o) Judas LS il 1(14.5) Jsss

G,M F aud s iﬁw "l Crl) Jdaa Nl
Ay clag el | dgall | clag
0.615 | 0.465| 0.355 3 3.274 cle gead o
0.648 | 246 | 119.545 | e senad Jals Slaall Jaal)
249 | 122.819 & sandl
0.727 | 0.45 | 0.355 3 2.185 e seadl Cp
0648 | 246 | 118.094 | clesend dals | DUyl 4yl
249 | 120.279 & sandl
0317 | 0548 | 0.371 3 1.297 e seadl O
0.458 246 | 121.117 | e gendl Jabd Jnda)
249 | 122.414 & sandl
0.58 |0.627 | 0.228 3 3.179 e ganal
0.491 246 125.2 Cile ganadl Jala Aalid) (ay oS
249 | 128.407 & sandl
0.676 | 0.219| 0.355 3 5641 e gead
0648 | 246 | 117.304 | clesend Jabs Jadl) Juany)
249 | 118.868 & saxdl
0.871 | 0.236 | (.08 3 1241 | clegend o | cpsall) <) Ay d

87



& Sn . . kﬂ}:ﬂ <l e £ s
F 4 bl e < laad)
anya cla ) | dall | clag gl
034 246 | 116.925 | <ileseadl Jala ()
' 249 | 118.166 & sandl
0838 | 0.314 | 0174 3 0.523 Cle ganadl (| Jeadl adg S g
0555 | 246 | 181.078 | e gendl Jah
249 | 181.602 g saxd

Ol Al c¥lae ameal (sig)) AV G s e s (14.5) Dol e ey
g jeall dpea @l diii s (0=0.05) e o dedine @Vl lea) Sy oSy
i i Y oSl Joa o saall Aulaid Slbangia On a8 25 Y 4 sy i
(bl aali pana 8 Galalall wpead Agliie Jaal L of ) Glld Bald) g 3a35 Ay pead) 233
oeadl (Il 0 dpdada ol Cag Rl i Cplalall e (e Cas

Jaeal) LS sl by ALY (Sig.) AN (5 e Gad (13 (16.5) Jisaall (e ey s LS
a8 Y Al sy Cua Ay jhall A @l Jiiie il s (0=0.05) oo Sl 8 5 (0.838) il
2l pena A Galdall A Jaall AlSsla 8 ) Jon Gfismadl Ll Glangie (0 (3508
bl eali aena b cpldlall S o Y @ly Bald) g3as head) Al i b bl
Jos b gill (e 4y lEe Dl sl ool L jeall o Sl iy Gl @l il G graady
el b G jlaal) Jeall Sl
Jdsa ofigasal cllaiad b gia (o (S 0.05) 5 sima dis Agiluaa) ANS ) (58 2asi Y
) jali gana B culalad at (Jerdl CbSglu ady o)) CnSalll) Al ) i st
Sl Jaal) padal (o el
A3y "One Way Analysis - ANOVA'saaYl colall sl aatiu) 5 ducs all oda jlnaY

1l i (15.5) & Jsaalls cotine g0 59 354l

88



calad) Jasall — (Jandl oS sl ad ) (o I (pSadll) Joa o daY) bl Jalas 7 Las) il :(16.5) Jgss

fﬂm F 48 Basis iﬂeﬁ SR ol Jaa i laal)
Ay clagall | dal | eyl
0.202 [ 3.151| 0.884 | 3 3.204 e sendl
1.621 | 246 119 641 e gaaad Jala sLaall Janl)
249 | 122.935 g 3>
031 |2.113]| 1.251 3 5.473 e ganal o
0.331 | 246 | 118.711 e ganall Jala Sy g 4y al)
249 124.184 & sana
0.217 [0.823| 1.324 | 1 & 295 e send O
0.637 | 246 207.133 Sle el Jalo Judadl)
249 | 212.428 g o
0.307 [ 2203 0.989 | o - oks e pond)
0482 | 246 | 15p548 | losend dals A} g ol
249 | 160.506 g senal
0.261 [2.077| 0517 | 3 2068 cle gend
0.482 246 156.633 e gaaall Jalo Jadll Suay)
249 | 158702 g 3
0.116 | 1.184| 0881 | 3 5.737 cle saadl Gu | el AtSH da
0.748 | 246 | 118252 | cicyed Jaks (I
249 123.989 & sandl
0417 | 274 | 0824 | 3 3.7 Clegead | Jaall abg s sl
0.607 | 246 177.901 Sl gaadl Jala
249 181.602 & send

oSl Ailind cWlae aeal (sig) AN (s sise e L (15.5) Jsadl (e ey

Ay juall dgea @l Jiii il s (0=0.05) e 5l dadine Vel Jlea) Sy o4y
i i Y1 Sl on (o small Alatiad Sl die (s (a8 a8 Y 4 sy
ool Ales (e o bl sl aane A Oaldlad) Aalle o ) AR EAL 5 3m3 5 ¢ palal) Ja 5l
e 3 I eI Le ((3.5) Joamdl b ansn g 2 e 13 s sy S 36V dundlall
ol g sals Jdad ol sl pene 3 o LS s Y1 Sal Jsn pa ki Clea s
On B3 A 2 WS dudal aidase oo Hhill ek Ladbsd g3 Sl e s gl

89



bt ol el e 3 caldall 53 el iliSsba ady Jsn (i smaall Blaiad o e
el a3l uiid

peidla 50 ) o g Galdall ppen G il el dsa ) oelld aldl g3
i pane Aaiil g el sa) Y @l dn Ly s edanll LS sl il ey Bl Lad daalal
e (s (b sall & peall i) A8 Jaall LS sl 330 5 ) 35 0l iags A bl
dsn Ofisasal cllaiud b sia ¢ (005 0.05) s siua i dyilian) AN i (398 a2 8 Y
) el pane b oulalad 5ol (Jard S sl ady oY) CuSal) A ol @) e
Uiatdd il g el o Jad

cofive On S 0 Bl Ay @) cplall sl alasial & G il o3 lusY
el e s (16.5) oy Jsaall
Aanil) ¢ g — (Jand) il ohaa 2 (o ) CnSadll) Joa gdal) Gl Jdas ' LAY mil 1(16.5) Ja

(5 Fua | st | daga | s
F 4 Sl A <lad)
Ny oy all | Ay al) Sl gad)
0.83 [ 06270089 | 3 3145 e ganal G
0492 | 246 | 116.717 | e sendll Jaba @staall Jaal
249 | 119.862 & saxal
0.51 | .4411 | 0.513 3 6.716 e ganall
0.482 | 246 205.712 e gendll Jala DY) g 4y al)
249 | 212.428 ¢ saxal
027 (2548|2239 | 3 1.54 clle ganal o
0.631 | 246 | 157.162 | e sendll Jaba el
249 | 158.702 ¢ saxdl
018 [1492| 1216 | 3 5.627 e ganal G
0427 | 246 | 117.051 e gend) Jala Aalu) (yla od
249 | 122.678 g sl
0.22 0.18 | 0.623 3 0.266 e ganall
0.157 | 246 160.24 Gle gaadll Jala Juadll Jlany
249 | 160.506 & saxal
0.27 | 1.065| 0.327 3 3.622 e ganall G osaill) A<l An

90



& St L | st | clagy | g s
F 4o Sl e < laad)
v clagpall | dgall | clag el
0.369 | 246 | 115.211 e gand) Jala (o
249 | 118.833 ¢ saxdl
0.33 | 1424 | 0.721 3 2164 e ganall Jand) ad g S gl
055 | 246 | 179438 | <o gandl Jals
249 | 181.602 & sand

oSl Al clae aeal (sig) AN (5 sise dad ol (16.5) Jsanll (e iy
A jeall A @l Jaiie Jalls (0=0.05) e 5l dadiae cVad Jlea) Sy o4y
Clalall 5l (5 ) Sl Jsa 0 gasall Aulaiad Sl gie C Bof s Y 4l iy Cua
e b sl Gl a3 5ah s Aasdll i i e il sl ane b
Gl udil o gmaady WS ¢ Bliall (gl sl (g griady Al O i QS e ol sl
O Lo ol i Jaall 8 aaedle) ae oS iy agdl LS clel o) el alayy g3l
Agline A daall g Yy Jeall Cag i

Jaeal) LS sl by ALY (5ig.) ANV (5 e Gad 1 (18.5) Jisanll (e ey 5 LS
G s ¥ Al sy Cua g jheall daca il Jiiin Ul s (0=0.05) e S 25 (0.33)
b bl uali gana (8 bl (520 Janll S ghas 5 gm0 sl Aulaind illans e 0y
o sill 5 il gl g Apaaiill lel aY) - samgs ol U Gl Bl g at g cAaral) < g il
e S 085 s el Flie sy Y Aila) ¢ phll sl pene (A Cplelal) L] pady Al
RSPV PRPPOVE PRV ST ISP Tt JYCN L S SRR TN 6 TEN (GRS L L1 FPRE- PN
el i pana 8 53lul) Jeal) LS gl o seid]

91



ald) e

il gil) g it

gl
Al Al all 395k e L) Jaa i Al G303 Gandlls Y il 138 (8 Falil) i

Aaid) Ailian) lileall o) ja) 5 Lgr i s Ailanall Al jall Ul pes Codld Cua Al

) e P ilas Al g il 51l apai 2 (a5 elguia se Al 2] jA0 il Hill a5 lele

eal s cJanll LSl Weday 55 s oY) Sl (e sl il ) il (s3ae sae L Wil (pe

A&l ) oSadl (g Al Al il 5ll s 6 (g Ge samapang

A el Al ) ilis 1.5

S IN) oSl ey daldl) miliih 1.1.5

Aadi ye a0 A8 g Glin o i 13 5 (%72.4) "eleal) daall’ Jlad il o350 4L =
Ll Cpldall i adall jals pama 53 o) ey Lee 3l 038 o diall 3 8 U (e
Jadl Jaly eleall Jaadl e

Aa sy A ge dlia o ey 1305 (%75.7) "ONEY) s Boall Jlad il o3 &L e
ot hall ali pame 3 Y o) i Lae cdlaall 1aa ) i e Aial) o 3 8 (g dadl g
el Jala Lol ol ol ol Jeall 8 DEY 5 By a) g

J8 (e dadl pe da A8 ge Alia o iy 38 (%73.7) "aadll Jlad sl o5l il

Sad st Jad ol el peme 3 ) e Lee Jlaall 1aa il e Al o4

92



Bl (o palat L gy Al Ay gieall g Apalall 3 sall (e A e W b5 DA (e Lpa) Galalall
Y aladl s

Aadl yo An 0 488 g0 lia () my 138 5 (%72.6) "alud) (e’ Jlaad sl G50 &L
slad ahall juali pene il jlae (b i Las (Jladl 1aa il @ e Ll 8 8 e
Cun ¢ oball guali pene B4l 85 4y ) Glee (I o 38 (550 apie Jaad Lgailage
Adga sl Y1 L s il s il 6 s ol sl pass gy

Gadl y Ay A8 e Gllin ) iay 138 5 (%78.4) "Jladll Juad¥)' Jlad il o6l il
DB sa e bl el pene o i Les cJlaall 13l e Al 34 8
D sl mendl) 5 pas andl gamms g panall b Cpldall (p Jasl il g JLai¥) e s
cJeall 23%a 5 ulia s

Jaad) ad g il gloy Ablaial) mii) 2.1.5

O e dadi e da A8 ge lin (f a8 5 (%75.5) "Jerdl LSl ad a8 Jlas &

Slo ol pali pena s Y e pas dllia of Eald) g 5y (Jladdl s <l i e gl o

s Ldlas of gl e clly ol el peme 8 eleadl Jaall alad dila <l 3 das)

Lpils o o1 3o S 5 Adeld o ) i pene

Jard) LS sl ad ad g o Y Sl G ABaY) LEAL ddbial pili) 3.1.5

lalals sy Sall Gn (a S 0.05) AV 5 giue die Alaal AND ) D aa g

o gy (JGall Jlaty) cAlaladl (o s ¢ piatl) (DENY s 4 all ¢ eleadl Jaall) Gl

cobll ali pene 8 Janll LS5l

Jandl LS sl ad ad g (oY) cpSaill A Laly Adbial) milil) 4.1.5

Jaall) s Sl Al (0 < 0.05) AN (5 gise de Alias) AND 5 F aagp Y w
S sl o ady & (Gl Juat¥) cAlaladl oy g ¢ il (JDEN 5 Dy pall ¢ eleal)
SV asm Jaadl Sl a8 8 il (10 %415 o 8 Cua clall ali pane i Jaal
LS el 8l

93



Bl < Lialy dileid) il 5.1.5

Sllsind cillagie Gn (o< 0.05) AV (5 e die Adlas) AND ) 358 2w Y
Al ol il e ol el peme 8 Galall ol ) Sl Js o gl
(At &l s ¢ alal) Ja 3all ¢y penll B34 ¢ oLl g i)

Gllaiad Glavgie m (0 < 0.05) AV (5 e i Ailiaal AVY I3 G508 g Y
g sill) Al ol el 6 35 dall jali pane (8 denll GlS ol a8 a8 dsa O sl
(Al il i ¢ alall o sall 3y penll 284 e laia]

aluagill 2.5

Jalaall y Aol A0l (DA e Bl el cliag Al dal alul) e oly

e Clua gl (e Balll G i ¢ Slany)

e il gall cp Alolinal duolaie W g o sbatl) d8E e e adinl 3 Y ¢aa 1

eall & aal I By ) Apaaly o 8 dpe 9 8 a3 Aalue 2

el s e 3 3 @bl 2 8 Galalall o) fisl 555 i .3

daad’ Can JS Gl LSl g ) adiad) 3 2w 4

A 938 ) geay (psldall oAV Leadty Al e lad) dgeal) it 5y paE 5

G Al Gl e aliall Jal (e agadl o 3all el sl pead LWlall 5 Y1 Jy 6

sl panall L cpldall G VLAY

oyl Gany Aileid) g Lgdls ga sladl Liadad 3l Lilagaty sl o adiud 5y Cs 7

pelee

94



2l jall g il

Sl ya g s

i padal) Jaad) @ glur & A8Dad) 5353 8 bl auage 5.(2017 ) o dlae s 5,311
(13 ).2m2,¥1 daalad) Jlee¥1 5 09 8 200 V1 Aol L ouddl) cpail gAY 8 AEY VA e
231 = 201 a2
Jlea Gaiad "quadl gleat ":(1988) (s bai¥) (g skaiall () Jlaa Jadll gl ¢ jslaia il .2
sl sy SLY) il
sl B aUAIS daalad) 50 gl .( 2004) . AUl de dess Jaea 5 Gus dseae 3.3
b oralall L) Aada¥l ol daday B (g gl sl L cad elile e bl Apadd
Y (ke Al b ey 4l
5agn (o st (e B W ja g Cplalad cpSal Al 5. (2017 ). Jida sdaadl a2 4
S bl all Gl Aadl) | alatl) 4 30 adise (e Aige o) Y Hyipdad Al 50 dgaual) dasdd)
150 — 1342128 sl 4y 4 3l
As ) A8 gadad B o g Jaad) Gk Y CpSal AN (2015) e e el ¢ a5
astall SV Gads dlae ) Adiilae clbdiue G e o Ao Al d Al gud)
A87 161 ac14 (7) ) 5 Lpalaidy)
1Y) aladd B oY) onSaill el S LAY L(2018).0508 ae s elall 6
astell deda delaa¥) clul ol dae AMY) clddiea) B Adaw dul :ddag)
31— 1gacd( 24). La gl
£1 Y Ao Sl Al 3 — s o) Lia iy ABe g o )Y (Sl ":(2019) Lsle dea] csilen 7
8 sl g il (g 38 pad Jlgad [ Alad) Glaill g Jadadl 3 )55 B Galalad 6 2l (e A
16 238l (8 alaall ¢y g ApalaiBY) 4 glall LV dadls Alae "de ol
A IV Arpalls e o das Jula Jlas¥l g sladl B Qagliil: 2012 ¢ Caugy ccuiall .8

Aadall

95


https://search.mandumah.com/Record/850212
https://search.mandumah.com/Record/850212

45 slowy LS 5 o ol sSaead) Alead gala) Lkl Gatiall <) guad . (2017). % 50 ¢ 23.9
241 = 229528 . A sl & = Gage G aoal Aadla Aludy) aglall Aae s gl
clalile b AEY clalal s opsatl) 5 13) :(2009) . o deal mllay dllhe b <5 e .10
sl s paall Aadall 553l s cplee AMEY AR Jlas
o Aailane Al 50 Al 5 jead) gBad B oddd) op<atl) FL(2011). lale ¢ ol W11
o) e O A pieabe Al LA U cpdil) S L
o S Aassal) 55l B Aadalil 4l A (2 2001)amae amse ¢ Glasil (12
¢ oab ol s Gl dads L obpdie e iwale Al el Rl gad o pal clalad
A sl Gy el A<l
Dfiale Al ) Jles¥) plad 8 4 oY) <) ) 8 Allad o 4l ) L(2001 )aese il 113
Ay aslall ol FpaiSl. 5 sdie e

il g AeLhll §al Jarda sl o8 jalea Ll y eadiiil) okt (2009 ¢ e A .14
il g debhall o sl o Gl (B ca 0l 5 2009 e ¢ Joell 15
sonlal Laall Gy ge L I o¥) dmalall padiitl) @ gludd) :(2013) ¢ deas aeall .16
Sola il b ABal) 5agay M) Dae H80.(2017 ). e dae gda Y ae .17
54 = 29,246 (12). 5 ail dada Blai®V] o slall Alna . Agagdaiil) 4k gal
Dl Jos clSslu b @aal adail) acal i (2016). 200 |5 cBilall 2e .18
308 — 288 acd0p .48 &l dads 4y )Y 5 i@V aglall (5 2l Alna sanal

cAgadall Al ¢ eae gt @ jlga ¢ 2004 caesle anall .19

Ghs S rbaatl g clbala ) G bl sl pUsl) ki (2017) ¢ 8 sl Jie .20
oL
gUal) B cplalad) ool dll) cpSail Soiad o g g ) cuSaid) L (2014). S dadal W21
— TuaclSg 5K pumnd deme dada 4 )Y 5 Apobiaidl Cilal 3 S AN & Laldd aual
.28
e b ALLAY 53500 81y} GGkl o o ) et A (2011) clixe G ¢ omldl 22
i ) dadall LUkl calad )l A0S L prieale Al - Alla Acd 3 Ay Aaalad)

96



Gladl s B oSadl Julse A :(2007) .odle dad casenss u3e plew casema 23
Une (eald) Cal g Mol addeill 355 B claladl o) paad o) Y bdas ) j0) uaall 4jalaY
2117195 (a ey sindl 5 aalidl aaall calaidyl ¢ 3 laY)

Oa Aabigd oY) o Ada gl Adgially jendd) JE.(2013) vl dene b ge un s .24
bl 52 dlae (330 Aaaly clbidinn Jo Addlame A 0 L awg paieS & paal) asadl) DA
257 =240 [a2(40).5, ) ol

A 3 il o) 5N Sl B Aadiiad) ABE F.(2011 ).paidlae Jde cgaudl .25
238 = 185,a¢2 (51 ).Uniks Gada 33V datil Alsa . Aalad 5_0y) Akl

silga sl padaill) o) N g 5 N CpSall G ABAY ":(2019) e A} Cipa s phadl 26
A3 5 ApbaiBY) il all AL lu) dnalad) Aae Ay graad) Ay ad) ASlaad B GASaN) 50 3
54-27 ja Ga ¢l aadl 27 saadl i seadl cdag all 3 5el) ae Glld) 44K

Uas (aual) Dl Jue S sla b & jaal) aalil aeal il L (2016). 200 | 58 el .27
308 — 288 acd0s .4 Sl dada Ay 2y g Lalai@Y) o glall 5

cAgmalall ¥ A 5 31y (2008l ¢ el ) 28

C Oy se sl cg ¢ agand A8 40 4 A3EEY 2003 (Jde ¢ sl .29

DGam daall Jale tdaa 5 sgeand) A8l A d) ABE : 2006 ¢ eslue G .30
L Glase Gy gdita

il g deblall o) a5 ¢ pae ot g Al Suy) gl 2009 ¢ 2l ¢ gasal 31
i) g deLall o)yl ) cJudadl 5 03) 5ad 2008 Dlae il ae 32

ATl o EN) dgad) o) N G ABad) (2002) ¢ dsesac seludl ¢ deaa g3l L33
1ol 11 aladlle g ¥ A cpalaal) g clilaad) 8800 o ddgha 4 3 =) pall g

Al 31 a) o Alage A j0 Jardl ¢ L) 5 kil L) :(2010) ¢ dlec 0 SV .34
8 a3l 31 a3 3ell v clldl) dadae &y oY) o glall Aae — A gaad B

astd e (Jlae¥) cilaliiag ANAY) Solad ddudd b (shaiad :(2010) opun ¢ ala .35
54 2l 15 aladl cdak dada — AL 3yl A8 (A oY) g Aalatiy)

97



dia¥) aa) sal

Maciocha, A., & Kisielnicki, J. (2012). Intellectual capital and corporate
performance. In ECIC2011-Proceedings of the 3rd European Conference
on Intellectual Capital: ECIC (p. 206). Academic Conferences Limited.

Maditinos, D., Sevic, Z., & Tsairidis, C. (2019). Intellectual capital and
business performance: an empirical study for the Greek listed companies.
European Research Studies, 13(3), 145.

Mailybaev, G. S., Zhexembayeva, Z. R., Nurgaliyeva, S. A,

Zholumbayeva, R. M., & Utegulov, D. E. (2018). The efficiency of the
education system in Kazakhstan: Programme for International Student
Assessment (PISA). Opcidn, 34(85-2), 600-626.

Mention, A. L. (2012). Intellectual capital, innovation and performance:
A systematic review of the literature. Business and Economic Research,
2(2).

Nordin, N., Noor, N. L. M., & Zainal Samicho, U. T. (2020). Applying
the Work Systems Method to Investigate the Operational Efficiency of the
Halal Certification System. In 19" IBIMA Conference on Innovation
Vision.

Nurmagambetova, A. M., & Turebekova, B. O. (2018). Audit of the

efficiency in the educational system of Kazakhstan. mpumeHeHuss B
ctpanax CHI" (pp. 33-36).

Ozen¢ G.¢ Yaman< M.« & Acar< G. (2012). Determination of the
employment status of graduates of recreation department. The online
journal of recreation and sport« 1(2)¢« 6-23.

Raosoft  (2020). Sample Size Calculator.  Retrieved from
raosoft.com/samplesize.html.

Recicac L. F.« & Dogan¢ A. (2019). The Relationship between Job
Satisfaction< Organizational Trust and Intention to leave the Job: A
Comparative Study between Kosovo and Turkey. Acta Universitatis
Danubius: Oeconomica« 15(2)« 173-1809.

98



e Souck, E. N., & Nji, M. G. (2017). The effects of school facilities on
internal efficiency: the case of selected bilingual secondary schools in
Yaounde Centre. World Journal of Research and Review, 4(4), 41- 48.

e Uzzaman« Wahed (2010)"": People's Participation for Good Governance -

Bangladesh Development Program Study" Ph.D. Thesis< University of
Victoria.

L g SN o) g

https://mww.academia.edu/23374295/Research_Methods_for Business _Student
s_bth Edition

99



G

LCmaSaal) slaady daild :(1) Ay Galal
Al Lt pua S Al (2) by (alal

100



(1) oo @k
Cpasaal) s landy daild

S Uawaiil Ay}

=) Aada | gl Ayl Ladadnll S &3l el L
e ludll JleeY 3l s

ey dada Je¥ 3 9 il | a8l me geaia Lol
Jpaie
a8y dada selaall Jle¥h sy Wil | i de L2
ol sal
=B Gada | Ay cleglad) Al N Al z s aaal o

KYS A

—om sl Gl Aads | A i) dpanil) iy 5 e Jua i\ .o
356 gl g %
— a0 s il dada ae Ll 20l 3 oyl A onli e o
356 glldg %
53¢ Aada|aglally 3Y LKy e sl Gl o
Loy
3% dada el 3y e aali sl g L2

101




(2) by Gale
Aledl) L3 gy ALuy)
oeddl) daala

Aol dievall dpaiil) riiale gall

A i 30 90 Agali g Slsna3a sy Ganads

tday g Ayl dpas
1 st Al 50 Jon i) pend 2xall L) 138 2l cpy Bal) a
rlandil) aall pUSEY 3 Jeall ady clSsla ad) gad o oY) cpsal)
ol bl pana Ao ddiane A
A Siaal) gl 8 falall da e Jgeaall YiaSin) (llaie s 3l jal) 538

s LA (e ciagd Al Al o3 Al b aclis Al e gleall iy el A oS Jl S
arll oy S gl by Bias e g oY) sl

g s say 3—txiall ik gl 2% g0 aSa g aSlae Jlae (8 dxiga 9B (e 4y O pialli Ll | ki g

RV [ SVON- S O [P W LS P B RSP NYCH - P2 U O PR NV VN RS E R4 g

—aladl il by Y aadid Cogu Lgy O 80 Cig ) e glaall o Lo dlle diiga s G guinga
Lo

ol g ol a8y J gy | sliallig
4fialdl)

OIa) (A

102



ol o) g dpaddd) il N

Al Y1 ol (V) 50 goin s oS0 oy
SLhaY) g el 1
&l |:| K3 |:|
4l 4l 2
JSE 450 [ ] 5040 [ ] 4m400ed8-30[ ] Aw30 e dE [
el Jasall .2

ol s ] sieale[ ] S [T Jilé ol ]

dandll ¢ giw .3

EAL20 [ ] 20-15 [ ] 415 0edih10 [ ] w10 e [ ]

103



el Jarll [ 3

obiinal) (8 Jand) (58 oLy (8 olaadl Jand) pblew | ]

Bl agal) AS gall algal) £131 o olaadl Jaad) gl | 2

2ol gl 7o duleny Jarl) o olaall Jandl aads | 3

Aalia) Lalaicy) g ¢olail) B85 (o o Adicad) 5 )3) Jaad 4
IS

S g el 7 gy Al o Adiaall 31 Jai | 5

o gl Al dpaaly A Ao g8 B ddiall 310 g 6
LJaxd)

LDELY g 4 all [ LG

aa Jeldilly oIl elal aalia i o A&l B XS )
Cp AY

A gl Jaad o 3l @) Al 3 aadi | o

JS Cplaladl Anlgi Al clbaadll dgal gay Adiwall 303 ad 3
il ol ab) gl

e Lagd cplalal) o A8 £ )5 o Addal) 3 03) Jaad | 4

Ol pal) dasd B Lgdlaa] aa Adiad) 5 s)al @lgh | 5
Gy Cplalall Gg8a o dlblad) o Adduall 3)3) (el
Jand) dalaia o) g8

6

104




435\343\ 4a ja

Ghlsa
Ay

Gilsa
Ay

Ghlsa
Ay
Lo gia

RLIY
LEgTY
B s

s
Aoy
8 s

faa

<) _adl)

i) [EIG
ALalS agdgia Calalal) ey Adiaall 31} | 1
Al andy 8 ga AURS ananal o ddeal) 3 03) e sl | 2
(Oalalad) 48 5 B Ll 1 jlaa 3o ST i | 3
Aaadl ua JS QlelSl) akg J) Adlwal) 303) audi | 4
osgaal) clalaas 481S L) o Adial) 503 Jaai | 5
Oslaladl 313 Lgadly AN dsela) 3 ggad) Adiaal) 313 s ]
Adalud) (g 6d [ e
Olalad) Gl gua aa 3181 Lgadal Al cladlall qualisi | 1
Jand) alga Sladl e cplalall < B Addaal) 50y @5 2
oddiaal) 8 cralalad) Cp Badaa g daudal g cilBMad) g il gganall i | 3
BB E sl (8 Jsliiall pa Jaladl) (2 G olalall iy | 4
L) AN AT B cptalad) Al Byl dpds | S
Jadl) Jua) [ Luald
A ) clddtunad) 488 o Ag pal) g A pganlly Adidcal) 500 JaaZi| 1
Cplalal) pa Al aaed (& Juald) &) 98 apen Addual) addicd 5
(Al ddata -3 La)
CYLaN gt ) cliaal) o Gl Jaga 5 JAs | 3

105




4:%5“94-“ 4a ja

Ghlsa
Ay

s
Ly

Ghlsa
Aoy
b ‘Q:M

s
sy
B s

s
Aoy
8 s

<) _adl)

VLA b b shia g Adpas Jilu g Adduall aaiiud | 4

gl A agles S da U cilagleall o oslalall Jany | 5

Clalall e glaal) Aally dddual) 503 i | 6

LGl G ab )oY A\ agd o Addaadl B oslaladl ;
-HJ e glaal)

LCllad) 5 Cla glaally agudans G glalad) & LS | 8

AL andy crglady Galalad) aa Addall 3 13) Jalaii |

(Slaall Jand) oladl Luiba el ) B Addal) 3 0) B3|

) AN MRS e aall aSal) el Adduall 3 1) o Aol b 3
(Jardly ddlaial)

oS AN 5l ) AN Aaglia o 8 ,a8N L Addal) B ) gdf g 4
AURT

(e B Balad) g AT Adial) B Aadi| 5

Ll BeliS gadeld o Adiaal) 3 ) Bil3 | ¢

A8l U ey 498 Jard) (B pdilaal) peaniy ) 8 olat) ABS aa g5 -
Alae

Jand) (B DS pa Al Bl bk | g

daadl (2 e aga B quen Ao 198l dardl A Bl oS | 9

A Al dis Ll ga g g dead) B D) GLolad ¢ Ash | 10

106




<) aal)

Lgailh ga olat) Lgtindad ALY Lghlagaty Addeual) B la) &

L0 Ladil) Aiadtal) qglad ) Addaall B ¢ gilagall Y

hdiual) B Aidaal) 4y )Y Aaial) <l gof anl oY) GBI YY) ey

Sanll BUS 3 5l Mol )il aly

Al glad (s oSl 3 ySLE

107



35020 (g

# sl o) sie sl #
50 Aol dad Jgaa 1.3
51 AL clad ) o S i st 23
52 Afad) 5sadl | 3.3
56 badl) g el cla | 1.4
57 sl Al daa | 2.4
58 (elaadl Jandl) ¥ Jaadl — SN Gla) i | 3.4
59 (DY) 5 Aal) AU Jlaall — AR L) miii | 4.4
59 (Jfadll) G Jaaal) = RN gl i | O4
60 (Aaled) g o) ) Jlanall = ASI) gty s | 64
61 (Jadh Jual) (ualdl) Jaaall - A1 Gty i | 74
61 (Gard ciliS gl o) alih pisal — AIa) gl ots | 844
63 Jand) S gl g by ) Culall) jsaal AU ol piii | 944
64 Loy el Gud) Aduatl) 4ijatl) day | 104
64 Alga) cild (el #l s S Wl Jalaa 4 | 114
71 luld e Laltad Jias| 1.9
71 I pend) AidY o Ll 9 g | 25
72 el 8 sal) Gaa Al 3 8 a8 | 39
73 Aanil) ¢ giu s Al I f ajsi | 49
74 Slaal) Jaadl' Jlaw iy Julas | 9.9
75 Py LAl e @l Gias | 6.5
76 P5adadl Jlae s Jdas | 7.5
7 Al iy gdT Jlaa i Jas | 8.5
79 "Jadl) Juall Sl i Jtai| 95
78 Jard) S gl g b taldl) padal) i@ ez | 10.5
82 Jard) S gl by (o I ChSalll Nl o Bl Y cdlalaa | 1125
84 amial haY i) gtas | 125
- ady s W) CuSall) A ) @ e Jon Alkiaall adll" T L) i | 1325
SLEY) £ gl e — (Janl) s gl
gy | (9 sl s ) ORA)den a1 A Qi ") g 14.5

Ay ) ) -

108




# dsal) ol dsnll #
- (Bard) S sl by (o ) Cualll) Jga gdad) o) Judas " jld) pdss | 1929
(alad) 02 sal) =
89 (Jardl S slus aby g Y1 Sall) Jgn (g kal) o) Julas " Jlad) it | 1625
il & g —
syl g JREl) (e
# Jsal o sis Jead #
6 Lad ) gagadl | 1.1
56 i ) die aaa | 1.4
adad) (i
#
daiual) dgalal ¢ sie
galal
103 Al Al 31 1
109 Crasaal) g landy daild 2

109




by giaal) (g

dadal) a8 e guan gal)

i JA
o iy S
d clatlaal
K gadlal)
-2 Abstract
1 dad A 8IS S Y Juadd)

1 Laia 1.1
3 sl i 2.1
3 duad Al < e 3.1
4 sl dilal 4.1
5 LAl Al 5.1
6 A 2 zasadl 6.1
6 Al Al 7.1
7 duad ) clua @ 8.1
8 A Al 3538 9.1
8 Ll gaa g Aud_al) cilaaaa 10.1
9 L) clallhas 11.1
10 Aalad) il Al g (g lat) Uy LY Juadl

10 GIN) st Y Gaall 1.2

110




dadal) a8 e guda gall

10 Ladial
10 S IN) Sl pggda 1.1.2
11 I oasall Leaal 2.1.2
13 G I oaadl lad 3.1.2
14 S AN CnSall) ki @ ghd 4.1.2
15 G I Cpsail) gkt clBgaa 5.1.2
16 I (et iy gins 6.1.2
16 S IN) sl Gailad 7.1.2
16 I osail) pualic 8.1.2
17 I (sl @haase 9.1.2
17 I OaSall 3} anill uad 10.1.2
19 Jo¥) Gasal) AadA
20 Jend) il shou agd 1 Y Gagad 2.2

20 Ladial
20 Jead) LA Gy o5 1.2.2
21 Jadl S gla 2.2.2
22 Jandl gl Lila 3.2.2
22 DAY dplud) st 4.2.2
23 Jlae¥) lLBIAT 2 ggda 5.2.2
24 Jaad) B ABNA] saE ) dalad 6.2.2

111




M.@ﬂf&)

e guan gal)

25 dpalannl) Aika) gal) 2 9gda 7.2.2
27 daainl) 4ak gal) drari 8.2.2
28 daadainl) 4k gal) Mayf 9.2.2
28 dpaalatil) Akl gal) caasa 10.2.2
30 ) Gagd (adle
31 Al Al adina ol sl pana ¢ B30 1EAY G 3.2
31 Lasial)
31 aal 3459 1.3.2
32 bl el aane 2.3.2
34 A8l clad jad zag) ) iasad 4.2

34 (eI o) i) puiiall el glis AN clud ) 1.4.2
39 (Sand) S glu) i) aial) el glis AN clad jal 2.4.2
49 Al bl il o qudad) 3.4.2
53 Lot a9 Al Al dngie D Juadl

53 Ligal
53 dd ) e 1.3
54 dd ) paina 2.3
54 Ay die 3.3
55 dd Al 313 4.3
56 Loy sl cigha 5.3

112




:\MQAJ‘?EJ

e guan gal)

56 A o) B adinad) dlaall 6.3
57 A Al 30d Ga 7.3
62 S uall 8.3
62 A Al 314 @il 9.3
64 dariicn) Ldlaay) quilu®) 10.3
66 A aal) A Al s Y Jaaadl)

71 L Le Gailad Julas 1.4
74 LAl clua g sl 2.4
92 e g1 5 i) £ uald) Jacadl)

92 Ll
92 A asal) A o) il 1.5
94 albuagdl 2.5
95 el s ladl
100 Gkl
101 Omasaal) plouly Aaild (1) o, gale
102 Lalgl) g s o Alaud) :(2) ady sale
108 Jotaad) (o gd
109 sl g Q) b
109 G o gd
110 il ginall (gl

113






