








 ‌أ
 

 



 ‌ب
 



 ‌ت
 

ABSTRACT

1.9

9..9

:



 ‌ث
 

2.131

2.204

GEM

22

2.420

9.2.4

4.2.4

2.2.4



 ‌ج
 

2.2.4

2.425

9.2.4

4.2.4

2.4.2.4

2.4

9.2.495

4.2.440

2.2.474

9.2.2.4

4.2.2.4344

2.2.2.4342

9.2

4.2

349

2.2

2.2

3.2

3.2

1.2



 ‌ح
 

9.2

4.2

323

321

313

304

301

323

322

1.4.2324

393

340

344

347

374

373

372

 



 ‌خ
 

9.9

4.4

 

9.2

2.2

2.2

9..2

9.2



 ‌د
 

4.2

2

2.2

2.2

2

3.2

3.2

1.2

9..2

99.2

94.2

92.2

92.2

15.4

92.2

93.2



 ‌ذ
 

93.2

91.2

4..2

44.2

42.2

42.2

9.2

4.2

2.2

2.2



 ‌ر
 

9.9

2.4

9.2

‌



 ‌ز
 

2

2

3

‌



 ‌س
 

European Commission, 2005.

4..3

4.92

Wiggins & Gibson, 2003

Main, 1997



 ‌ش
 

:

Avaanzini, 2009

4.9.

:

(Tracogna, 

2009)

9132Brooks

Aernoudt, 2004



 ‌ص
 

Shepherd & Patzelt, 2011

Carton et al, 2004 

Salido, Sabás & Freixas,



 ‌ض
 

Business Incubator BI 

Canadian Association of Business 

Incubation 

CABI 

European Commission  EC 

Global Entrepreneurship Monitor GEM 

Information Communication 

Technology 

ICT 

Information Technology IT 

Information Technology Association of 

Canada 

ITAC 

Monitoring & Business Assistance 

Intensity 

MBAI 

The National Business Incubation 

Association 

NBIA 

Organization for Economic Co-

Operation and Development 

OECD 

Resource Munificence RM 

U.S. Small Business Administration SBA 

The Selection Performance SP 

Statistical Package for the Social 

Science 

SPSS 

Technology Business Incubator TBI 

University Business Incubator UBI 

University Technology Business 

Incubator 

UTBI 

UK Business Innovation UKBI 



 ‌ط
 

SPSS



 

 ‌ص

Role of Business Incubators in the Sustainability of Entrepreneurial 

Projects in the West Bank 

Case Study: Projects by Al-Nayzak Project Incubator 
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Supervised by: Dr. Rashid Al- Jayyousi 

 

Abstract 

 

This study aims to investigate the role of business incubators in the sustainability of 

entrepreneurial projects in the West Bank through examining projects incubated by Al-

Nayzak Foundation and its role in supporting and developing such projects in a manner 

that ensures the sustainability. To establish this goal, the impact of joint services and 

facilitations whether (administrative, consultative, logistical, human resources, technical or 

marketing) that were offered by the incubator were examined. Additionally, the impact of 

administrative policies such as (governance, entry and exit criteria, guidance and 

networking, finance and support) were also inspected. Sustainability of entrepreneurial 

projects, during incubation, its ability to succeed, survival, growth and ability to create jobs 

were also assessed.  

 

The importance of this study lies in exploring al-Nayzak, as an incubator, and to assess the 

influence of joint services and facilitations it offers, in light of the impact of its 

administrative policies on the sustainability of entrepreneurial projects. Accordingly, 

necessary recommendations were needed to enhance the level of incubating entrepreneurial 

projects in order to come out with an effective model that ensures positive outcomes of the 

incubation process and which may contribute to attain sustainability of such projects. 

 

The study adopted both exploratory and descriptive methods. As well, it relied upon 

primary resources using the quantitative and qualitative research tools: Interviews; and 

Questionnaires; to conduct a comprehensive study, the study population included the 

incubated projects by Al-Nayzak, as well as graduated ones to examine its relevance to the 



 

 ‌ض

nature of the study. The researcher used appropriate statistical methods using the SPSS 

Program. 

 

This study concluded a number of findings, the most important are: the existence of a 

direct relationship between the role of Al-Nayzak, as an incubator, and the sustainability of 

entrepreneurial projects in the West Bank. Additionally, there was an effect of aspects of 

joint services and facilitations such as: (administrative; Consultative; Logistical; Technical; 

Human Resources and Marketing) on the sustainability of entrepreneurial projects.  

 

The researcher had also concluded that there was effect of the factors of the administrative 

policies (Governance; Entry and Exit Criteria, Guidance and Networking; Finance and 

Support) adopted by the incubator, on the sustainability of entrepreneurial projects. 

 

The results showed that all components of the business development program, provided by 

the incubator, have a high effect onto all dimensions of the sustainability of the 

entrepreneurial projects: (Successful graduation; Survival; Growth and Job creation). 
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332 

الدالةةةةةةةةةةةةةةةةةة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية

الدالةةةةةةةةةةةةةةةةةة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية

الدالةةةةةةةةةةةةةةةةةة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية

9 ..575
**

 ..... 4. ..684
**

 ..... 21 ..701
**

 ..... 

4 ..656
**

 ..... 49 ..616
**

 ..... 2. ..688
**

 ..... 

2 ..625
**

 ..... 44 ..703
**

 ..... 29 ..721
**

 ..... 

2 ..590
**

 ..... 42 ..642
**

 ..... 24 ..641
**

 ..... 

2 ..687
**

 ..... 42 ..652
**

 ..... 22 ..650
**

 ..... 

2 ..606
**

 ..... 42 ..683
**

 ..... 22 ..646
**

 ..... 

3 ..658
**

 ..... 42 ..669
**

 ..... 22 ..642
**

 ..... 

3 ..655
**

 ..... 43 ..642
**

 ..... 22 ..681
**

 ..... 

1 ..682
**

 ..... 43 ..697
**

 ..... 23 ..669
**

 ..... 

9. ..664
**

 ..... 41 ..583
**

 ..... 23 ..739
**

 ..... 

99 ..657
**

 ..... 2. ..659
**

 ..... 21 ..629
**

 ..... 

94 ..640
**

 ..... 29 ..662
**

 ..... 2. ..660
**

 ..... 

92 ..710
**

 ..... 24 ..693
**

 ..... 29 ..650
**

 ..... 

92 ..674
**

 ..... 22 ..654
**

 ..... 24 ..704
**

 ..... 

92 ..659
**

 ..... 22 ..703
**

 ..... 22 ..707
**

 ..... 

92 ..638
**

 ..... 22 ..705
**

 ..... 22 ..221
**

 ..... 

93 ..687
**

 ..... 22 ..659
**

 ..... 22 ..22.
**

 ..... 

93 ..683
**

 ..... 23 ..622
**

 ..... 22 ..222
**

 ..... 

91 ..223
**

 ..... 23 ..24.
**

 .....    

*. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).* 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Pearson Correlation

R R R 

9 ..549
**

 ..... 42 ..672
**

 ..... 22 0.566
**

 ..... 

4 ..622
**

 ..... 42 ..730
**

 ..... 22 0.680
**

 ..... 

2 ..640
**

 ..... 42 ..828
**

 ..... 23 0.612
**

 ..... 

2 ..571
**

 ..... 42 ..823
**

 ..... 23 0.574
**

 ..... 

2 ..414
**

 ..... 43 ..801
**

 ..... 21 0.502
**

 ..... 

2 ..662
**

 ..... 43 ..824
**

 ..... 2. 0.576
**

 ..... 

3 ..624
**

 ..... 41 ..843
**

 ..... 29 0.568
**

 ..... 

3 ..685
**

 ..... 2. ..800
**

 ..... 24 0.520
**

 ..... 

1 ..684
**

 ..... 29 ..761
**

 ..... 22 0.342
**

 ..... 

9. ..710
**

 ..... 24 ..843
**

 ..... 22 0.424
**

 ..... 

99 ..772
**

 ..... 22 ..792
**

 ..... 22 0.544
**

 ..... 

94 ..693
**

 ..... 22 ..762
**

 ..... 22 0.596
**

 ..... 

92 ..713
**

 ..... 22 ..756
**

 ..... 23 0.621
**

 ..... 

92 ..613
**

 ..... 22 ..803
**

 ..... 23 0.638
**

 ..... 

92 ..653
**

 ..... 23 ..763
**

 ..... 21 0.655
**

 ..... 

92 ..784
**

 ..... 23 ..778
**

 ..... 2. 0.713
**

 ..... 

93 ..821
**

 ..... 21 ..804
**

 ..... 29 0.676
**

 ..... 

93 ..743
**

 ..... 2. ..732
**

 ..... 24 0.497
**

 ..... 

91 ..804
**

 ..... 29 ..856
**

 ..... 22 0.654
**

 ..... 

4. ..809
**

 ..... 24 ..771
**

 ..... 22 0.594
**

 ..... 

49 ..797
**

 ..... 22 ..706
**

 .....    

44 ..834
**

 ..... 22 ..600
**

 .....    
*. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).* 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 

R R R 

9 0.715
**

 ..... 9. 0.542
**

 ..... 91 0.774
**

 ..... 

4 0.750
**

 ..... 99 0.674
**

 ..... 4. 0.715
**

 ..... 

2 0.732
**

 ..... 94 0.659
**

 ..... 49 0.684
**

 ..... 

2 0.768
**

 ..... 92 0.425
**

 ..... 44 0.729
**

 ..... 

2 0.662
**

 ..... 92 0.477
**

 ..... 42 0.746
**

 ..... 

2 0.716
**

 ..... 92 0.529
**

 ..... 42 0.761
**

 ..... 

3 0.682
**

 ..... 92 0.476
**

 ..... 42 ..222
**

 ..... 

3 0.670
**

 ..... 93 ..631
**

 ..... 42 ..224
**

 ..... 

1 0.642
**

 ..... 93 ..407
**

 .....    
*. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).* 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2.2

9..2

0.848 

0.929 

0.866 

0.856 

 0.946 

0.948 

0.930 

0.892 

0.847 

0.926 

 0.893 

0.905 

0.960 

0.963 

0.915 

0.956 

0.953 

0.928 

0.954 

0.963 

0.990 

0.937 

0.867 

0.911 

0.951 

0.957 

0.988 
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3.2

95

9.2

Cronbach Alpha

SPSSStatistical Package For Social Sciences 
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324 

0.2

4.22

4.22-2.23 

2.23

                                                           
1 http://www.macrothink.org/journal/index.php/jmr/article/viewFile/6137/5205 
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2.2

0.2.2

9.2

 
  

3
3.56 1.590 

 

71.2 4 44.7 

2
3.56 1.667 

 

71.2 2 46.8 

1
4.11 0.928 

 

82.2 9 22.6 
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4.2

 

  

34.33 0.866 86.6 7 20.0 

24.44 0.726 33.3  6 16.4 

14.67 0.500 12.2  3 10.7 

0
4.33 0.707 

 

32.2  8 16.3 

24.22 0.972 32.2  11 23.0 

94.89 0.333 13.3  1 6.8 

44.89 0.333 13.3  2 6.8 

7

4.67 0.500 

 

12.2 

 

 4 10.7 

5
4.67 0.500 

 

12.2  5 10.7 

34
4.22 0.833 

 

32.2  12 19.7 

33
4.33 0.707 

 

32.2 
 9 16.3 

324.33 0.707 86.6 10 16.3 

313.11 1.453 62.2 14 46.7 

30
3.78 1.093 

 

75.6 
13 28.9 

4.3492 0.45659 86.984 - 10.5 
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320 

2.2

 
  

3
3.6296 0.72504 72.592  2 20.0 

23.2460 0.83384 64.92  4 25.7 

13.9667 0.71589 79.334 1 18.0 

03.5476 0.85491 70.952 3 24.1 

3.5702 0.60236 20.212  - 16.9 

2.23..2.4
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2.2

 
  

3
4.22 0.833 

 

84.4 1 19.7 

24.22 0.667 32.2  2 15.8 

1
3.78 0.833 32.2  6 22.0 

03.78 0.833 32.2  7 22.0 

24.00 0.866 3.  4 21.7 

9
3.78 0.972 

 

32.2 
 8 25.7 

43.78 1.093 75.6  9 28.9 

73.11 1.364 62.2  13 43.9 

52.44 1.333 23.3  14 54.6 

342.44 1.333 23.3  15 54.6 

33
3.44 1.130 

 

23.3 
 12 32.8 

32
3.67 1.000 

 

32.2 
 11 27.2 

31
3.78 0.972 

 

32.2 
 10 25.7 

30
3.89 0.928 

 

33.3 
 5 23.9 

32
4.11 0.928 

 

34.4 
 3 22.6 

3.6296 0.72504 75.592 - 20.0 

2.24..342
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324 

2.2

 
  

33.67 1.581 73.4 6 43.1 

2
2.33 1.581 

 

46.6 
13 67.9 

1
2.22 1.641 

 

44.4 
 14 73.9 

03.00 1.581 60  9 52.7 

2
4.33 0.866 

 

86.6 
1 20.0 

93.78 1.302 32.2  3 34.4 

4
3.78 1.641 

 

32.2 
 4 43.4 

7
3.22 1.302 

 

22.2 
 8 40.4 

52.67 1.225 22.2  11 45.9 

34

2.44 1.236 
 

23.3 
 12 50.7 

33
2.89 1.054 

 

23.3 
 10 36.5 

323.78 1.481 75.6  5 39.2 

313.44 1.333 68.8  7 38.8 

30
3.89 1.269 

 

77.8 
 2 32.6 

3.2460 0.83384 64.92  - 25.7 

2.42..322
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2.2

 
  

3

4.33 0.707 
 

86.6 4 16.3 

23.89 0.928 77.8 6 23.9 

13.78 1.302 75.6 7 34.4 

03.33 1.414 66.6 9 42.5 

24.56 1.014 91.2 2 22.2 

94.78 0.441 95.6 1 9.2 

44.56 0.726 91.2 3 15.9 

73.67 1.323 73.4 8 36.0 

52.78 1.394 55.6 10 50.1 

344.00 1.118 80 5 28.0 

3.9667 0.71589 79.334 - 18.0 
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2.12..392

Out sourcing



 

314 

3.2

 
  

34.00 0.866 80 4 21.7 

23.56 1.130 71.2 6 31.7 

13.22 1.202 64.4 10 37.3 

0
4.22 0.833 

 

84.4 
1 19.7 

24.11 1.054 82.2 2 25.6 

9
4.11 1.269 

 

82.2 
3 30.9 

4
3.67 1.500 

 

73.4 
5 40.9 

7
3.11 1.054 

 

62.2 
12 33.9 

53.11 1.269 62.2 13 40.8 

34
3.44 0.882 

 

68.8 
8 25.6 

333.00 1.118 60 14 37.3 

323.56 0.882 71.2 7 24.8 

313.33 1.118 66.6 9 33.6 

303.22 1.202 64.4 11 37.3 

3.5476 0.85491 70.952 - 24.1 

2.22..322
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2.2.2



 

312 

3.2

 
  

34.1667 0.74068 83.334 1 17.8 

24.0327 0.58017 80.654 2 14.4 

13.9683 0.64987 79.366 3 16.4 

03.8444 0.68232 76.888 4 17.7 

2 3.3838 0.79614 67.676 5 23.5 

3.8611 0.41417 77.222 - 10.7 

2.32..292
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1.2

 
  

34.44 0.726 88.8 1 16.4 

2
4.33 0.707 86.6 2 16.3 

14.22 0.833 84.4 3 19.7 

03.89 1.054 77.8 6 27.1 

2
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94.11 0.782 82.2 5 19.0 

4.1667 0.74068 83.334 - 17.8 
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..32.

2.22

2.22
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9..2

 
  

33.67 1.000 73.4 14 27.2 

24.44 1.014 88.8 2 22.8 

14.33 0.866 86.6 8 20.0 

0
4.44 0.726 88.8 3 16.4 

24.44 0.527 88.8 4 11.9 

94.11 0.928 82.2 11 22.6 
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74.44 0.726 88.8 5 16.4 

5
4.67 0.500 
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344.44 0.527 88.8 6 11.9 

334.00 1.000 80 13 25.0 

322.89 1.364 57.8 16 47.2 

312.33 1.225 46.6 17 52.6 

303.22 1.394 64.4 15 43.3 

324.44 0.882 88.8 7 19.9 

394.33 0.707 86.6 9 16.3 

344.22 1.093 84.4 10 25.9 

4.0327 0.58017 80.654 - 14.4 
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0.41
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New Start Up Firm
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99.2

  

34.22 1.302 84.42 30.9 

23.33 1.658 66.67 49.8 

14.56 0.527 91.21 11.6 

03.56 1.509 71.26 42.4 

2
4.11 1.364 82.24 33.2 

9
4.22 0.667 84.43 15.8 

4
3.781.302 75.65 34.4 

3.9683 0.64987 79.366- 16.4 

2.12

..221

cash out



 

314 

94.2

 
 

34.44 0.882 88.8 1 19.9 

24.11 1.054 82.2 2 25.6 

14.11 1.167 82.2 3 28.4 

0
3.22 1.093 

 

64.4 15 33.9 

2
3.56 1.130 

 

71.2 12 31.7 

93.78 0.667 75.6 8 17.6 

4
3.78 0.833 

 

75.6 9 22.0 

73.56 0.882 71.2 13 24.8 

53.33 1.118 66.6 14 33.6 

34
4.11 0.928 82.2 4 22.6 

33
3.78 1.302 75.6 10 34.4 

32
3.89 0.928 77.8 7 23.9 

314.11 0.782 82.2 5 19.0 

30
3.78 0.667 75.6 11 17.6 

32
4.11 0.928 82.2 6 22.6 

3.8444 0.68232 76.888 - 17.7 
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2.32
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315 

92.2

 
  

34.22 0.972 84.4 2 23.0 

23.56 1.509 71.2 6 42.4 

1
3.44 1.333 

 

68.8 7 38.8 

03.78 1.202 75.6 5 31.8 

24.00 1.225 80 4 30.6 

94.11 0.928 82.2 3 22.6 

44.33 0.866 86.6 1 20.0 

7
1.78 0.833 35.6 10 46.8 

51.78 0.667 35.6 11 37.5 

34
3.44 1.130 68.8 8 32.8 

33
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55.6 
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3.3838 0.79614 67.676 - 23.5 

2.23
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2.2.2  

92.2

 
  

34.0278 0.89874 80.556 2 22.3 

24.1944 1.00411 83.888 1 23.9 

13.6944 1.06637 73.888 5 28.9 

03.7083 1.35929 74.166 4 36.7 

23.6111 1.18823 72.222 6 32.9 

93.5694 1.02338 71.388 7 28.7 

43.4306 1.22013 68.612 8 35.6 

73.9167 1.34629 78.334 3 34.4 

3.7691 1.05315 75.382 - 27.9 
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2.329..2



 

302 

15.4

المشروع   استدامة 

 مجالريادي/برنا

 الحاضنة تطوير

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

 

الخدمات 

الادارية 

والموارد 

 البشرية

الخدمات 

اللوجستية 

 والفنية

الخدمات  

 الاستشارية

الخدمات 

 التسويقية

 

معايير الدخول  حوكمة الحاضنة

 ومعايير الخروج

التوجيه 

 والتشبيك

التمويل 

 والمساندة

 

 الدرجة

 

 الرتبة 

 

 

 ص عملخلق فر

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2... .005 2.99 .004 2.22 

 

.068 2.22 .091 2.22 .041 2.22 .037 2.22 .093 2... .013 

 

 الدرجة
 

 2 عالية 2 متوسطة 2 متوسطة 2 متوسطة 3 متوسطة 2 متوسطة 2 عالية 2 عالية الرتبة 
 

 

تطوير الخدمات 

 والمنتجات

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2.22 .000 2.22 .000 2.22 .000 2.31 .001 2... .000 2.33 .001 2.33 .004 2.22 .000 

 

 الدرجة
 

 9 عالية 9 عالية 2 عالية 9 عالية 2 عالية 9 عالية 9 عالية 9  عالية الرتبة 

 
 

 زيادة المبيعات

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2.31 .002 2... .003 2.22 .080 2.44 .157 2.22 .093 2.44 .091 2.99 .145 2.22 .091 

 

 الدرجة
 

 3 متوسطة 3 متوسطة 3 متوسطة 2 متوسطة 3 متوسطة 2 متوسطة 3 عالية 3 عالية الرتبة 

 
 

 زيادة عدد الزبائن

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2.33 .007 2... .003 2.22 .093 2.22 .095 2.22 .080 2.22 .080 2.22 .039 2.29 .091 

 

 الدرجة
 

 3 متوسطة 2 متوسطة 7 متوسطة 2 متوسطة 2 متوسطة 2 متوسطة 3 عالية 3  عالية الرتبة 

 
 

 إلىتخرج الشركة بنجاح 

 تجارة مستقلة

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2.99 .000 2.22 .000 2.31 .000 2... .001 2... .001 2.31 .000 2.33 .004 2.22 .000 

 

 الدرجة
 

 4 عالية 4 عالية 4  عالية 4  عالية 4 عالية 3 عالية 2 ةعالي 4  عالية الرتبة 

 

 

 القدرة على البقاء

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2.99 .000 2.22 .000 2.99 .000 2.44 .001 2... .001 2... .000 2.33 .007 2.22 .000 

 

 الدرجة
 

 2 عالية 2 عالية 9 عالية 2 عالية 9 عالية 4 عالية 4 عالية 2  عالية الرتبة 

 

 

 تحقيق الربح

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2... .001 2.99 .004 2.22 .058 2.23 .057 2.22 .093 3.44 .058 2.99 .203 2.22 .077 

 

 الدرجة
 

 2 متوسطة 3 متوسطة 2 متوسطة 7 متوسطة 2 متوسطة 3 متوسطة 2 عالية 2  عالية الرتبة 

 

 

 تحقيق النمو

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2... .001 2.99 .004 2.44 .125 2.23 .057 2.44 .108 3.44 .058 2.44 .157 2.33 .047 

 

 الدرجة
 

 2 عالية 2 متوسطة 2 متوسطة 3 متوسطة 2 متوسطة 3 متوسطة 2 عالية 2  عالية الرتبة 

 

 

 الدرجة الكلية

 

المتوسط 

 الحسابي

 

P 

value 

2..4 .000 2.91 .001 2.21 .005 2.3. .016 2.29 .012 2.22 .007 2.22 .027 2.19 .008 

 

 الدرجة
 

 2 عالية 3 متوسطة 7 متوسطة 2 متوسطة 2 عالية 2 عالية 9 عالية 4 عالية الرتبة 
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33.8889 0.85505 77.778 1 22.0 

23.9111 0.88944 78.222 2 22.7 

13.5397 0.90570 70.758 4 25.6 

03.3611 1.17998 67.222 3 35.1 

 21.0 - عالية 74.358 0.77902 3.7179

2.39..331
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1
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2
4.22 1.202 84.4 2 28.5 

9
3.44 1.130 68.8 9 32.8 

4
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2.33
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1
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0
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33.67 1.414 73.4 3 38.5 
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13.44 0.882 68.8 5 25.6 

03.67 1.000 73.4 4 27.2 

23.78 1.202 75.6 1 31.8 
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43.22 0.833 64.4 7 25.9 

3.5397 0.90570 70.794 - 25.6 
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..1.2



 

305 
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3
3.56 1.333 71.2 2 37.4 

2
2.89 1.054 57.8 4 36.5 

1

3.67 1.323 73.4 1 36.0 

0
3.33 1.323 66.6 3 39.7 

3.3611 1.17998 67.222 - 35.1 

2.22

9.93
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23.0

3 3.3711 ..72644 

6 3.6698 ..57771 

2.222.23



 

323 

44.2

3 3.6250 ..49131 

6 3.9792 ..35740 

2.132.24
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3.2.2
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42.2

استدامة  المشروع  

 الريادي/برنامج

 تطوير الحاضنة

 المتوسط الحسابي
 

 

 الرتبة

الخدمات 

الادارية 

والموارد 

 البشرية

الخدمات 

اللوجستية 

 والفنية

الخدمات  

 الاستشارية

الخدمات 

 التسويقية

 الدرجة 

 

 خلق فرص عمل

 المتوسط الحسابي
 

 الرتبة

2... 
 

2 

2.99  

2 

2.22 

 

 

2 

2.22 
 

3 
 متوسطة متوسطة عالية عالية الدرجة

 

 تطوير الخدمات والمنتجات

 المتوسط الحسابي
 

 الرتبة

2.22  

9 

2.22  

9 

2.22  

9 

2.31  

2 
 عالية عالية عالية عالية الدرجة

 

 زيادة المبيعات

 المتوسط الحسابي

 الرتبة

2.31  

3 

2...  

3 

2.22  

2 

2.44  

 متوسطة متوسطة عالية عالية الدرجة 3

 زيادة عدد الزبائن

 المتوسط الحسابي
 

 الرتبة

2.33  

3 

2...  

3 

2.22  

2 

2.22  

 متوسطة متوسطة عالية عالية الدرجة 2

 

تخرج الشركة بنجاح إلى 

 تجارة مستقلة

 المتوسط الحسابي
 

 

 الرتبة

2.99 
 

4 

2.22 
 

2 

2.31 
 

3 

2... 
 

4 
 عالية عالية عالية عالية رجةالد

 

 القدرة على البقاء

 المتوسط الحسابي
 

 الرتبة

2.99 
 

2 

2.22 
 

4 

2.99 
 

4 

2.44 
 

9 
 عالية عالية عالية عالية الدرجة

 

 تحقيق الربح

  المتوسط الحسابي

 الرتبة

2... 
 

2 

2.99 
 

2 

2.22 
 

3 

2.23 
 

2 
 متوسطة متوسطة عالية عالية الدرجة

 

 تحقيق النمو

 المتوسط الحسابي
 

 

 الرتبة

2... 
 

2 

2.99 
 

2 

2.44 
 

3 

2.23 
 

2 
 متوسطة متوسطة عالية عالية الدرجة
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استدامة  المشروع  

 الريادي/برنامج

 تطوير الحاضنة
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 الرتبة

حوكمة 
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معايير 
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2 
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 الرتبة

2...  

9 

2.33  
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9 
 الدرجة

 عالية عالية عالية عالية

 

 

 زيادة المبيعات

 المتوسط الحسابي
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3 
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4 
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4 
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 الرتبة

2...  
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2.33  
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2.22  

2 
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2.33  

2 
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 الدرجة الكلية

 المتوسط الحسابي

 الرتبة

2.29  

2 

2.22  

7 

2.22  

3 

2.19  

 الدرجة 2
 عالية متوسطة متوسطة متوسطة
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European Commission

وكالات  مناطق صناعية

 المؤسسات

‌

حاضنات 

المكاتب 

 المشتركة

 

 السبعينات

2792 

 الثمانينات

2792 

 أواسط

2772 

 أواخر

2772 

نموذج مبدئي 

 للحاضنة

مراكز 

 أعمال

معامل 

 علمية

 

 حاضنات متعددة  العمليات

 

 حاضنات متخصصة

 حاضنات تكنولوجية حاضنات مفتوحة نوعية حاضنات 

حاضنات الاقتصاديات  الافتراضيةحاضنات 

 الحديثة
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Verma

 الخدمات المشتركة 

 ةالمادي‌أو‌اللوجستية‌الخدمات•‌

 ‌والمعدات‌المشتركة‌الأعمال‌خدمات‌•

 والمحاسبية‌المالية‌الاستشارات‌•

 المهنية‌الأعمال‌خدمة‌•

 الإدارية‌المساندة‌•

 

 موقع الحاضنة ومرافقها

 المكان‌الإيجار‌حجم‌في‌المرونة‌•

 الإيجار‌مدة‌في‌المرونة‌•

 موقع‌الحاضنة‌المركزي‌•

 
 التمويل والدعم

‌الترتيبات‌المالية.

‌اسات‌التشغيلية.السي

 حوكمة الحاضنة

 مدير‌حاضنة‌ذو‌خبرة‌•

 مجلس‌ادارة‌‌•

 مجلس‌استشاري‌•

 برنامج‌واضح‌السياسات‌والاجراءات‌•

 الرقابة وشبكات التواصل

 شبكة‌ريادة‌الاعمال‌•

 التعلم‌الريادي‌•

 الارتباط‌الجامعي‌•

 الدعم‌المجتمعي‌•

 العلاقة‌مع‌المؤسسات‌العامة‌والخاصة‌•

 ر الدخولمعايي

 وظائف‌خلق‌على‌القدرة‌•

 مكتوبة‌عمل‌خطة‌تقديم‌على‌القدرة‌•

 نوعها‌من‌فريدة‌فرصة‌لديها‌•

 قدرة‌الشركة‌على‌أن‌تكون‌مملوكة‌محليا‌•

 ذا‌صلة‌بالتكنولوجيا‌المتطورة‌الشركة‌‌•

 مجالها‌قدرة‌الشركة‌على‌تقديم‌احتياجات‌•

 القائمة‌للشركات‌مكملة‌•

 ناشئة‌شركة‌•

 لشركةا‌عمر‌•

 للجامعة‌تابعة‌•

 قدرة‌الشركة‌على‌دفع‌مصاريف‌التشغيل‌•

 معايير نجاح الحاضنة

‌خلق‌فرص‌عمل‌جديدة‌•

‌تخريج‌شركات‌ناجحة‌•

 تحقيق‌نقطة‌التعادل‌•

 العمر

 الحجم

 معايير الخروج 

الحد‌الزمني‌‌•

 للإيجار

الحاجة‌الى‌مساحة‌‌•

 اكبر‌للتوسع‌
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Voisy

‌محددات‌المحتضن/‌الزبون‌

‌-المبيعات‌+/زيادة‌

‌الربحية‌

‌-نمو‌المؤسسة‌+/

‌التخرج‌الى‌تجارة‌مستقلة

 

‌محددات‌الحاضنة

 عدد‌الزبائن‌/‌المحتضنين

عدد‌تجارة‌الأعمال‌المستقلة‌

‌)المتخرجة(

‌تحقيق‌الاهداف

‌الاستمرارية‌في‌العمل‌والنجاح

‌

 

توفر حاضنة 

 الأعمال

‌المباني‌والموارد‌-

الاستشارات‌الفنية‌‌-

‌والتوجيه

‌القيادة‌الريادية‌‌-

الخدمات‌وشبكة‌‌-

‌العلاقات‌

سياسات‌الاختيار‌‌-

 والدخول‌

‌محددات‌المحتضن‌/‌الزبون

‌زيادة‌حرفية‌المحتضن

‌تحسين‌مهارات‌المحتضن‌

زيادة‌فعالية‌وشبكات‌العلاقات‌

‌مع‌النظراء

‌تحسين‌معرفة‌المحتضنين

توفر‌النفقات‌من‌خلال‌

‌الاحتضان

‌سمعة‌ايجابية

‌

‌نةمحددات‌الحاض

تطور‌مهارات‌وخبرات‌طواقم‌

‌الأعمال

‌تقدير‌تجمعات‌دعم‌الأعمال

‌استمرارية‌دعم‌ذوي‌العلاقة

متابعة‌وتقييم‌داخلية‌لاحتياجات‌

 الحاضنة

 Soft Measuresمقاييس لينة  Hard Measuresمقاييس ثابتة 
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