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 إىداء
 ...قءكا منهـ كالذيف ينتظركف الذيف؛ إلى المخمصيف كمهـ

 رحمهما الله...  "أبي كأمي"، كألزماني بالعمؿ كهما في الدار الآخرة بالأمؿ أحيانن  أمدٌاني مٌذيفإلى ال

التي كالقكة  ،ند المتيفكالد أحبابي الذم احتمؿ انشغالي كغيابي، ككاف لي الس  "كليد كراجة"،  زكجيإلى 
 لا تميف...

 ، كمف تساؤلاتي كاستفساراتي لـ يتعب.  بلا ينءبع الذم ؾ الن  اذ ،الدكتكر الفاءؿ أنكر العبادسة إلى

ممحٌات  ،يدعكف لي رافعات الكفكؼ كهف   ،لسمانإلى اأعينهف  نظراتلا زلت أذكري  ،إلى أخكاتي 
 بالدعان كالرجان.

؛ إليكـ أهدم بحثي، مع حبي لما كنت أنا الآف هنا ،لكلا معيف الحب الدافؽ الذم جمعنا كيجمعنا
 كامتناني...
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 شكر وتقدير
 

 [شكرتم لأزيدَنّكمولَئِن ] :قاؿ تعالى

 الحمػد لله مبػدؿ العسػر باليسػر، ثػـ هػاف المهـ لؾ الحمد مػا ءػاؽ أمػره ، اطيبن  اا كثيرن المهـ لؾ الحمد حمدن 
ػػم ىـ ، يمػػلؤ الميػػػزاف االحمػػد لله حمػػػدن ، فػػي كػػػؿ آف سى مىيٍػػػثً كى ػػػم ى الم ػػثي عى ػػػفٍ لاى يىشٍػػػكيري  :قػػاؿ صى )لاى يىشٍػػػكيري الم ػػثى مى

زمػػلبن العمػػؿ فػػي مكتػػب  ، كأخػػص  بالػػذكرا كػػؿ عنػػانلأكلئػػؾ الػػزملبن الػػذيف خففػػكا عن ػػالشػػكر ؛ فالن ػػاسى 
غارسػػة الحػػب .نجاح الحسػػناتالأسػػتاذة/مػػديرة المنطقػػة ، كعمػػى رأسػػهـ منطقػػة غػػرب الكسػػطى التعميميػػة

 كالأمؿ.

 .سةأنكر العباد /عممث الغزير مشرفي الدكتكركبالذم أيكبًر فيث  ،للؤستاذ القديرمكصكؿه الشكر ك 

 كأكصػؿ العمػـ بَّفءػؿ صػػكرة، ،أك مشػكرة اصػػحن أك أسػدل لنػا ني  ،لكػػؿ مػف عممنػاالشػكر كمػا أتقػديـ بجزيػؿ 
ختػػاـ  /بالػػذكر الػػدكتكرة كأخػػص   ،أبػػدل لنػػا المشػػاعر الرقيقػػة فػػي جامعتنػػا الغػػران جامعػػة القػػدس العريقػػةك 

 .سارعت بالمدد ،التي كانت لنا خير سند، إف استعصى عمينا أمره  ،حمد

مػػػا  ؛كملبحظػػػاتهـ العظيمػػػة ،بػػػئرائهـ الحكيمػػػة كاحكمػػػيف الػػػذيف سػػػاهمالمي  سػػػاتذةللؤ كالتقػػػدير الشػػػكر كػػػؿك 
 كجعمها أكثر قيمة. مف فائدة، أءاؼ لمدراسة

جهػػكد لػػكلا ك  ،فالدراسػػة مػػا كانػػت لػػكلاهف ؛معمكمػػاتتػػي سػػاعدنني فػػي جمػػع الللب  ا كلا أنسػػى أكلئػػؾ النسػػان
 .   المخمصات
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 ممخص الدراسة8
بيف الذكان الاجتماعي كالذكان العاطفي كالاكتئاب لدل النسان هدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة 

ترددات عمى مؤسسات المي ك  ،بمحافظات غزة سيدة معنفة  385) ، كتككنت عينة الدراسة مففات في محافظات غزةعن  المي 
مقياس تـ استخداـ ك  اعتمدت الباحثة المنهج الكصفي التحميمي،كقد  .كبعض المؤسسات الحككمية ،المجتمع المحمي

 ،يمنكخ كعم)إعداد  كهك مف مقياس الذكان العاطفيك  ؛  2009 ،الطائي كآخركف)إعداد  مف الذكان الاجتماعي
، كما تـ استخداـ الأساليب الباحثةاستبانة المعمكمات الشخصية مف إعداد ، ك مقياس الاكتئاب إعداد بيؾ، ك   2011

 .ئـ أهداؼ الدراسةالإحصائية الكصفية كالاستدلالية التي تلب
 ة:ت الدراسة إلى أهـ النتائج الآتيكقد تكصم

أف مستكل الذكان الاجتماعي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة يعتبر مرتفعا، حيث أف أغمب العينة  .1
 لاجتماعي لديهـ مرتفع.% كاف مستكل الذكان ا69.6بنسبة 

أف مستكل الذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة يعتبر مرتفعا، حيث أف أغمب عينة الدراسة  .2
 % كاف مستكل الذكان العاطفي لديهـ مرتفع.65.7بنسبة 

 لمحؾ الدراسة اشديد كفقن الكتئاب الا ندرجي تحتعنفات في محافظات غزة يأف مستكل الاكتئاب لدل النسان المي  .3
 %.35.3حيث أف أغمب عينة الدراسة تعاني مف اكتئاب شديد بنسبة 

بيف الذكان الاجتماعي كالاكتئاب لدل النسان  0.05كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة عدـ  .4
 المعنفات في محافظات غزة

بيف الذكان العاطفي كالاكتئاب لدل النسان  0.05علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  كجكد   .5
 المعنفات في محافظات غزة

بيف الذكان العاطفي كالذكان الاجتماعي  0.05كجكد علبقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة    .6
 لدل النسان المعنفات في محافظات غزة.

ذات دلالة احصائية في متكسط الذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة تعزل إلي  تكجد فركؽ .7
المتغيرات التالية)الحالة الاجتماعية، المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، مصدر العنؼ، تكرار العنؼ، 

اطفي لدل النسان المعنفات في أشكاؿ العنؼ ، بينما لا يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في متكسط الذكان الع
محافظات غزة يعزل لمتغير فترة العنؼ كلمتغير التعرض لمعنؼ، كالفركؽ في الذكان العاطفي في المتغيرات 
التالية )الحالة الاجتماعية، المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، مصدر العنؼ، تكرار العنؼ، أشكاؿ 

المتزكجات لصالح النسان غير المتزكجات ،كأف مصدر الفركؽ في  العنؼ  كاف بيف النسان المتزكجات كغير
الذكان العاطفي كاف بيف النسان المستكل تعميمهـ جامعي مف جهة كبيف المستكل تعميمهـ ثانكم كاعدادم كاقؿ 
مف جهة اخرل لصالح النسان المستكل تعميمهـ ،كأف مصدر الفركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان 

الاقتصادم لديهـ متكسط كمنخفض لصالح المستكل الاقتصادم المتكسط ، أف الفركؽ في الذكان المستكل 
العاطفي كاف بيف النسان المصدر العنؼ لديهـ مف الاخ كبيف اكثر مف مصدر لصالح النسان المصدر العنؼ 

يا كبيف النسان التي لديهـ مف الاخ ،كأف الفركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ يكم
تتعرءف لمعنؼ عدة مرات بالأسبكع لصالح النسان التي تتعرءف لمعنؼ عدة مرات بالأسبكع، كأف الفركؽ في 
الذكان العاطفي كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ النفسي مف جهة كبيف النسان التي تتعرءف لجميع اك 

 تتعرءف لمعنؼ النفسي. اكثر مف شكؿ لمعنؼ مف جهة اخرل لصالح النسان التي
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لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في متكسط الاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غزة تعزل إلي  .8
المتغيرات التالية)الحالة الاجتماعية، كالمستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، فترة العنؼ، التعرض لمعنؼ ، 

كسط الاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غزة يعزل بينما يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في مت
لمتغيرات مصدر العنؼ كتكرار العنؼ كاشكاؿ العنؼ كالفركؽ في الاكتئاب في المتغيرات التالية)مصدر العنؼ 
كتكرار العنؼ كاشكاؿ العنؼ  كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ مف الزكج مف جهة كبيف النسان التي 

مف جهة اخرل لصالح النسان التي تتعرءف لمعنؼ مف الزكج، كالفركؽ في  كالآخريفخ تتعرءف مف الا
الاكتئاب كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ يكميا كعدة مرات في الاسبكع مف جهة كبيف النسان التي 
ة تتعرءف عدة مرات في الشهر كاقؿ مف ذلؾ مف جهة اخرل لصالح النسان التي تتعرءف لمعنؼ يكميا كعد

مرات في الاسبكع، ك الفركؽ في الاكتئاب كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ النفسي كالاقتصادم مف جهة 
كبيف النسان التي تتعرءف لمعنؼ جسدم كالمفظي كلجميع اك اكثر مف شكؿ لمعنؼ مف جهة اخرل لصالح 

 النسان التي تتعرءف لمعنؼ جسدم كالمفظي كلجميع اك اكثر مف شكؿ لمعنؼ.
 ف التنبؤ مف خلبؿ الذكان العاطفي بالاكتئاب.يمك .9

 لا يمكف التنبؤ مف خلبؿ الذكان الاجتماعي بالاكتئاب لدل النسان المعنفات بمحافظات غزة. .10
رشادية الخاصة بالتخفيؼ مف مج الإبءركرة تكثيؼ البرافإن الباحثة توصي  ؛في ضوء ما سبق من نتائج الدراسةو 
اعية لهذر عنفات مف خلبؿ زيادة عدد المؤسسات الر  تكسيع نقاط الخدمات الخاصة بالمي ك  ،عنفاتة الاكتئاب لدل المي حد  

كالذم  ،النفسي عبر الهاتؼ الإرشادءركرة تكفير برامج  إلىبالإءافة  ،الفئة مف المجتمع، كتكفير المكاف الآمف لهف  
عنفات ية قدرات كمهارات المي كذلؾ تنمك  ؛في منازلهف ف  كهي  ،همشات في المجتمععنفات المي ساهـ في تقديـ الخدمة لممي سيي 

كما تكصي  ؛اجهة الءغكط النفسية داخؿ الأسرةبؿ مك كسي  ،سريةفي الجكانب المتعمقة بكيفية التعامؿ مع المشكلبت الأي 
ة ، خاصناثكالإفي مناهج التعميـ لمذككر  ميهابنى عس الشرعية التي تي سي إدخاؿ بعض البرامج التعميمية عف الأسرة كالأي ب

 الإعلبميءركرة تفعيؿ الدكر كذلؾ ك  ؛في تحقيؽ السلبمة النفسية للؤسرةهـ سيي ما  ؛في المرحمة الثانكية كالجامعية
هة للؤسرة الفمسطينية بشكؿ يكمي أك أسبكعي، يككف الهدؼ منها بتخصيص برامج مكج  كذلؾ عبر ، كالمرئي خاصةن 

النفسانييف كعممان الديف خبة مف الخبران الاجتماعييف ك قدمها ني تي اد الأسرة، أفر  جميعماعي كالنفسي لتعزيز الأمف الاجت
مف يقكـ بفعؿ  العمؿ عمى إقرار قكانيف دستكرية تقءي بتكجيث عقكبات عمى كؿ  كذلؾ تكصي الباحثة بك  ؛كالقءاة
 لمرأة.اكقكانيف لدعـ كمناصرة حقكؽ  ،العنؼ

 الكممات المفتاحية 8 الاكتئاب، الذكاء العاطفي ، الذكاء الإجتماعي ، المرأة المعنفة 
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Abstract 

This study aimed at identifying the nature of the relationship between social intelligence, 

emotional intelligence and depression among battered women across the governorates of 

Gaza. The sample targeted 385 women exposed to violence from the governorate of Gaza 

who frequently visit CBOs, and some governmental institutions. The researcher adopted 

analytical descriptive approach through which the social intelligence scale of (Al-Taye et 

al., 2009), emotional intelligence scale of (Munich & Ali, 2011), Beck Depression scale, 

personal information questionnaire prepared by the researcher were used. The study 

revealed the following results: 

1. The levels of social intelligence among battered women across the governorates of 

Gaza are considered high according to the study, as most of the sample, at 69.6%, 

had a high level of social intelligence. 

2. The levels of emotional intelligence among battered women across the 

governorates of Gaza are considered high according to the study, as most of the 

sample, at 65.7%, had a high level of emotional intelligence. 

3. The levels of depression are considered severe as 35.3% of the study sample suffer 

from severe depression. 

4. There is not a significant statistical relationship at α = 0.05 between social 

intelligence, and depression among bettered women in the governorates of Gaza. 

5. There is an inverse significant statistical relationship at α = 0.05 between emotional 

intelligence and depression among bettered women in the governorates of Gaza. 

6. There is a positive significant statistical relationship at level α = 0.05 between 

social intelligence and emotional intelligence among battered women in the 

governorates of Gaza.  

7. There were statistical significant differences in the average emotional intelligence 

of battered women in Gaza governorates due to the following variables (marital 

status, educational level, economic level, source of violence, frequency of violence, 

forms of violence), while there were no significant statistical differences in average 

Emotional intelligence among battered women in Gaza governorates which is 

attributed to: (1) period of violence, and exposure to violence variables, (2) 

differences in emotional intelligence in the following variables (marital status, 

educational level, economic level, source of violence, frequency of violence, forms 

of violence) were among: 2.1) married and unmarried women in favor of unmarried 

women, and 2.2) women with a university educational level and women with 

preparatory and secondary educational level, 2.3) women with average and low 

economical levels in favor to women with average economical level, 2.4)Women 

whose source of violence comes from the brother and women whose source of 

violence comes from different sources in favor of women with source of violence 

from the brother, 2.5) Women who experience violence daily and those who are 

subject to violence several times a week in favor to women who are subject to 

violence several times per week, 2.6) Women who are exposed to psychological 

violence and those who are exposed to different forms of violence, in favor to 

women who are exposed to psychological forms of violence. 

8. While there were no significant statistical differences in the average depression 

among battered women in the governorates of Gaza due to the following variables 

(marital status, educational level, economic level, period of violence, exposure to 

violence), there were significant statistical differences in the average depression of 

battered women in the governorates of Gaza, attributed to (source of violence, 

frequency of violence, forms of violence) among women who are: 9.1) subject to 



 ك 
 

violence from the husband  and those who are subject to violence from the brother 

and others, in favor to women who are subject to violence from the husband. 9.2) 

Women who experience violence daily and several times a week on the one hand 

and between women who experience violence multiple times a month and less than 

that on the other hand, in favor of women who are subject to violence daily and 

several times a week. (9.2) Women who are subject to psychological and economic 

violence at one hand, and who are subject to physical, verbal, and to all or more 

forms of violence on the other hand, in favor of women who are subject to physical, 

verbal, and to all or more forms of violence. 

9. Depression could be predicted through Emotional intelligence. 

10. Depression couldn’t be predicted through social intelligence, among battered 

women in Gaza governorates. 

In light of the above results, the researcher recommends that it’s necessary to identify 

counselling programs to reduce the severity of depression among abused women, 

expanding the points of services for abused women by increasing the number of 

institutions sponsoring this group of society, and providing them with a safe place in 

addition to the need to provide psychological counselling programs through the phone, 

which will contribute to providing services to marginalized violenced women in the 

community while they are in their homes. Moreover, it’s recommended to develop abilities 

and skills of violenced women in aspects related to how to deal with family problems and 

ways to face psychological stress within the family. It also recommended introducing some 

educational curriculum programs for males and females students about the family and the 

Sharia foundations upon which they are built, especially at the secondary and university 

levels, which will contribute to achieving the psychological integrity of the family. 

Likewise, it’s necessary to activate the media and visual media in particular, by allocating 

programs directed to the Palestinian family on a daily or weekly basis, the aim of which is 

to enhance social and psychological security for all family members, provided by a group 

of social and psychological experts, religious scholars and judges. The researcher also 

recommends working to adopt constitutional laws that stipulate penalties for anyone who 

engages in violence and laws to support and advocate for women's rights. 

Key words: Depression, Emotional intillegence, Social intelligence, Violenced women 
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 ولالفصل ال  1
 خمفية الدراسة

 المقدمة 1.1

ظركؼ حياتيػة تميزهػا عػف غيرهػا مػف النسػان فػي ظؿ  تعيش المرأة الفمسطينية عمى كجث الخصكص في 
تعترءػػها  كقػػدة، سػػرية سػػكي  مجتمعػػات عربيػػة مجػػاكرة، فهػػي تكػػافح كتجتهػػد فػػي سػػبيؿ الكصػػكؿ لحيػػاة أي 

 ؛ؤثر عمػػى سػػير حياتهػػاييػػ قػػد مػػا ؛كالاقتصػػاديةالنفسػػية كالاجتماعيػػة عيقػػات كالءػػغكطات عديػػد مػػف المي ال
 ا،تفكيرهػنمػط تؤثر عمػى  قد ،ث مف ءغكط نفسية كاجتماعيةيى ما يمكف أف تلبقً  كمف جممة هذر الءغكط

  .2019 ،)العثامنة كتنعكس عمى معنى حياتها

لكػػف  ،العنػػؼ مػػف بػػيف أكلػػى المظػػاهر التػػي عرفتهػػا المجتمعػػات البشػػرية   أف  2014حمادنػػة،)ذكػػر قػػد لك 
ػػا كلا يكػػاد مجتمػػع  ،جديػػدة ظهػػرت لأكؿ مػػرة معدلاتػػث ارتفعػػت كثيػػرنا خػػلبؿ العقػػكد الأخيػػرة، كمػػا أف أنكاعن

 ث   ةفقد أضحى أحد حقائق العصر، حيث  جتجثاا العثالو   تث، معاصر يخمك مف بعض أشكاؿ العنػؼ

الظثاهرة الجثي  العنف جهدد أ نه  جزعزع اسجقراره،  جتعل ال تج عات جعيش في قلق  حيرة إزاء هثهه

إلا  ،منػذ زمػف قػديـأنكاعػث كأشػكالث  تعػددتك ، لثه  شثهد أر ثرا بلغت أشدها في القر  ال احد  العشثري 
ػػػاأف بعػػػض أسػػػبابث م مػػػا يبػػػدك أنػػػث تعبيػػػر عػػػف  رتبطػػػة بػػػبعض خصػػػائص المجتمػػػع الحػػػديث، كخصكصن

 الءغكطات كمشاعر الإحباط.

 مختمفة مػف العنػؼ، فرءػتها الأنظمػة أشكالان ؾ هنا   أف  69: 2017 يمة كمزكز،عكما ذكرت دراسة )د
ػػػػالاجتماعيػػػػة كالثقافيػػػػة كالسياسػػػػية، كلعػػػػؿ مػػػػف أبرزهػػػػا العنػػػػؼ المي  فػػػػي كػػػػؿ  ، كالمنتشػػػػرث ءػػػػد المػػػػرأةكج 

 كتطكرها. ،قيهاستكيات ري كمي  ،المجتمعات عمى اختلبؼ أديانها

كتػػػنعكس  ،سػػػتقرارمػػػف مراحػػػؿ التػػػكتر كعػػػدـ الا   أف العػػػالـ يشػػػهد مرحمػػػةن 3: 2011)كمػػػا ذكػػػر البحػػػر 
 نؼ ءد النسان.كفي مقدمتها العي  ،نتائجها عمى عدد مف الظكاهر الاجتماعية غير المَّلكفة



2 
 

البحث كالعناية  كظاهرة العنؼ ءد المرأة تستحؽ   كؿ مجتمع قديمنا كحديثنا، قءية المرأة هي قءيةي  إف  
تطكرات اقتصادية كاجتماعية مف العالـ العربي  رما شهدؿ المتخصصيف كالباحثيف، كذلؾ بعد مف قب

ة أصبح يهدد أمف المرأ كتعدد أشكالها بشكؿو  ،ل إلى زيادة حدكثهاما أد  رت في تمؾ الظاهرة؛ كنفسية أث  
)عامر،  حيث تمتهف مف خلبلث آدميتها ككرامتها كاحترامها لذاتها ،كاستقرارها الاجتماعي كالنفسي

2010 :1.  

أشكالث مف  معنؼ بجميعتعرض المرأة لبَّن ث  العنؼ ءد المرأة  2017كمزكز، )دعيمة فت دراسةكعر  
محؽ الأذل فعؿ عنيؼ يي  أم   يها، كما نلبحظ أف العنؼ ييمث ؿممكف أف يمثؿ سمطة عممف الأم شخص 

كهناؾ بعض التعاريؼ  ،جيدو  ما يعيقها عف ممارسة حياتها بشكؿو ؛ مختمفة اكيسبب لها أءرارن  ،بالمرأة
تككف نتائجث أكثر  كالذم ،سرمبالعنؼ الأي  سمىأك ما يي  ،ي ركزت عمى العنؼ ءد المرأة في المنزؿالت

 عمى صحة المرأة النفسية كالجسدية. خطكرة كتَّثيرنا

كالنفسي، كالجنسي،  الجسدم،عنفات لأشكاؿ مختمفة مف العنؼ، تتءمف: العنؼ كتتعرض النسان المي 
ا بمجمكعة كبيرة مف كالاقتصادم. كترتبط هذر الأشكاؿ جميعن كالمفظي، كالصحي، كالاجتماعي، 

الاءطرابات النفسية كالسمككية التي تؤثر في الصحة الجسدية كالنفسية لممرأة، كعمى أدائها لأدكارها 
  إلى Herbert, 1997& Browneالنبيمة في الأسرة كالمجتمع. فقد أشارت دراسة براكف كهربرت )

نفسها ليست ذات كفانة، كليس لها قيمة، كغير محبكبة، كعديمة الفائدة، كليس  عنفة ترلأف المرأة المي 
حؽ في التحكـ بحياتها الخاصة، كما تميؿ لأف تككف غير مؤكدة لذاتها في علبقتها مع الآخريف، اللها 

 ف.كلديها تكقعات غير كاقعية بإمكانية التحس  

بخاصية تمثؿ العنؼ يتصؼ  منها: ،مميزةن    أف لمعنؼ خصائصى 28-26: 2010) كذكر العمر
مبية تبمكرت عف تفاعؿ حاممها مع أفكار سك  ،أحاسيس قاسيةك  ،باككرة مستخمصة مف مشاعر فظة

 ؛ك تعارض مصالحث معهـأ ك مخاصمهـ بسبب تصاد ًـأ ،لهـ بؿ معادو  ،خريف لا يءمر لهـ الخيرآ
العنؼ هك أحد الخيارات ك  .خريفيتصؼ بالإدماف بكجكدر بيف الآ أن ث يفعنالخاصية الثانية لمسمكؾ الك 
ك أ ،حادةا قاسية ك حداثن أبالذات عندما يقابؿ ك  ،تماعيةفي الحياة الاج يكاجههاتاحة أماـ الفرد التي المي 

التغمب ات العقلبنية عندر في مكاجهتها ك مع غياب المعكقك  ؛اأك معقدن  ،اصعبن ك  ،اا حرجن يكاجث مكقفن 
 .فلبت منهايستطيع الإ ىلاستخداـ العنؼ حتي ئذو عند يجنحي  فإنث، عميها

فكر بها الفرد لتفسير التعرض لمعنؼ يرتبط بالطريقة التي يي  الإحساس بالاءطرابات النفسية نتيجةى  ف  إ
 ا غيري معطيات البيئة الخارجية، كما يتعرض لث مف مكاقؼ، فإذا كاف تفسيرر لهذر المكاقؼ بَّنه

الذم مف شَّنث أف يجعؿ ك فقد يتكلد لديث الشعكر بعدـ الإنصاؼ كالرءا عف الذات كالآخريف،  ؛رءيةو مي 
فإنها قد تقكد الفرد إلى العديد مف  ؛فكار اللبعقلبنيةالبيئة غير آمنة كغير مستقرة. كبالنظر إلى الأ

ى اختلبؼ عف التعرض لمعنؼ عم المشكلبت النفسية، كبالتالي فإف هذر الأفكار قد تككف ناجمةن 
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الأمر الذم يءع الفرد في بيئة  ؛أك الجسمية، أك الجنسية ،سكان النفسية منها، أك الاقتصادية ؛أشكالث
،   2014) دتث الشكاشرة، كهذا ما أك  كصمث إلى الاكتئاببالاءطرابات النفسية، كالتي قد تي  طةو احمي 

للبعقلبنية كمستكل كهما: الأفكار ا هميف لهما علبقة بحياة النسان المعنفات،تناكلت مكءكعيف مي  حيث
عنفات في البيئة ربطت الدراسة بيف الأفكار اللبعقلبنية كالاكتئاب لدل النسان المي فقد الاكتئاب، 

 .العربية

ا في الجانب الانفعالي لشخصية مف الاءطراب النفسي تبدك أكثر ما تككف كءكحن  كالاكتئاب حالةه 
ليَّخذ  ؛كاستثارتث ،كتَّنيبث ،ز الءميرخٍ كاليَّس مف الحياة، ككى سـ بالحزف الشديد حيث تت   ،المريض

 ،كالقمؽ ،سَّيالك  ،كاله ـ  ،زفما يجعؿ حياة المريض مميئة بالحي  ؛بها بقسكةكيؤن   ،بخناؽ الشخصية
  .2006: 45، نصارمكالمخاكؼ )الأ

يتميز بعدد مف  كمافي الحيكية،  ، كءعؼه فسيكلكجيةه  تغيراته  يحدث لممرأةالاكتئاب الذم ييصاحب ك 
 ،كالهكاجس السكداكية ،كالتكتر العاطفي ،كالقمؽ ،ؾكالش   ،كاله ـ  ،مف أهمها الشعكر بالحزف ؛الأعراض

  .2003: 45 ،كالشعكر بعدـ الأهمية )تكنسي

  أف Jane Murray 2000) (Cutson & Meule-man 2002كهػذا يتفػؽ مػع مػا أكءػحث )
نيػػث مػػف تغيػػرات جسػػمية كنفسػػية. عاكذلػػؾ بسػػبب مػػا تي  المػػزاج؛ب فػػي كتقم ػػ كاكتئػػابو  المػػرأة تشػػعر بمعانػػاةو 

عتػػادة أك غيابهػػػا مػػػف حيػػػاة لانسػػػحاب مصػػػادر التعزيػػػز المي  السػػػمككيكف أف الاكتئػػػاب يحػػػدث نتيجػػةن  لكيػػر 
ذا لػـ يستشػعر الفػرد تعزيػزن  لذلؾ يقػؿ   الفرد، كنتيجةن  ا كمسػاندة مػف قبػؿ ا كتعاطفنػا كتػدعيمن معػدؿ نشػاطث، كاا

ػػػ حتػػػى ،خػػػريف ذكم الأهميػػػة فػػػي حياتػػػث، فإنػػػث يَّخػػػذ فػػػي المزيػػػد مػػػف التػػػدهكرالآ كيكتئػػػب  ،اينسػػػحب تمامن
 . 2003: 394،)القريطي

ػاهمي  فهك يمثػؿ مجػالان  ،الاجتماعيةمف أكثر المفاهيـ النفسية أهمية في حياتنا  الاجتماعيالذكان  د  يع  من
كيعكػس  نفسػث،بحيػاة الفػػرد كتكافقػث مػع  امباشرن  اتصالان مف أنكاع الذكانات يتصؿ  اكنكعن  العقمية،لمقدرات 

كهػػك مجمكعػػة مػػػف القػػدرات  كمسػػاندتهـ، ،كالتعػػاطؼ معهػػـ ،كملبحظػػتهـ ،فهػػـ الآخػػريف ىقػػػدرة الفػػرد عمػػ
نجاز أنكاع معينة مف الأهداؼ  ،مكف الفرد مف التفاعؿ مع بيئتث بنجاحالتي تي   .الاجتماعيةكاا

دراسػػة ديبتػػي  :جريػػت حكلػػث العديػػد مػػػػف الدراسػػات مثػػؿفقػػد أي  ،جتمػػاعيالاا لأهميػػػة الػػذكان كنظػػرن      
ة ػ ، كدراسػػMeijs et al., 2008كآخػػركف )كدراسػػة ميػجػػس   ،Deepti Hooda, 2009هػػكدا )

(Jain Saxena, 2013،  مفهػكـ  الاجتمػاعيأف الػذكان  إلػى  التػي أشػػػارت 2003 ،محمػكد) كدراسػة
 الاجتمػػػاعيككجػػػكد تػػػداخؿ بػػػيف الأبعػػػاد المعرفيػػػة لمػػػذكان  ،معرفيػػػػة كسػػػمككية متعػػػػددة كلػػػث أبعػػػػاده  ،معقػػػػده 

 ا هك الذم الفرد الذكي اجتماعين ف  أشارت إلى أ  2010 ،فاطمة المنابرم)كدراسة  الأكاديمي،كالذكان 
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 ث درجػةه كلديػالاجتمػاعي، كيتميز بدرجة عالية مف التفاعؿ  ،ف علبقات اجتماعية طيبةكك  يستطيع أف يي 
 ؛تعػػددةكبنػػان الصػػداقات المي  كصػػكرر،كالقػػدرة عمػػى التكاصػػؿ بَّشػػكالث  ،مػػف الكعػػػي بذاتػػث كالآخػػريف عاليػػةه 

 .كالاجتماعيدرجات التكافؽ الشخصي  ىتحقيػؽ أعم عمىساعدر الأمر الذم يي 

جكانػػب السػػمكؾ  فػػي تفسػػير بعػػض همػػةو مي  نفسػػيةو  نيػػةو ا الاهتمػػاـ بمفهػػكـ الػػذكان العػػاطفي كبي قػػد بػػدأ حػػديثن ل
 .الإنساني

 كلكػػف ،الاجتمػػاعيعػػف الػػذكان  ـ1920يعػػكد مفهػػكـ الػػذكان العػػاطفي بدايػػة إلػػى تصػػكر ثكرنػػدايؾ عػػاـ ك 
مػف  ييعد انػثإذ  ؛ Mayer & Salovey, 1997الذكان العاطفي ظهر مف خلبؿ دراسة ماير كسػالكفي )

 مػػػػػا كرد فػػػػػي كتػػػػػاب جكلمػػػػػاف القػػػػػدرات العقميػػػػػة، ككػػػػػذلؾ ترجػػػػػع جػػػػػذكر مفهػػػػػكـ الػػػػػذكان العػػػػػاطفي إلػػػػػى 
Goleman, 1995)المفهكـ  ا ما ساعد في زيادة البحكث حكؿ هذ ؛  عف الذكان العاطفيWong & 

Law, 2002; Landy, 2005).  

، كالاحتكػػاؾ برنػػامج الصػػحة النفسػػية التػػابع لككالػػة الغػػكثشػػرفة نفسػػية فػػي مي عمػػؿ الباحثػػة  مػػف خػػلبؿك 
الاكتئػػاب كالػػذكان الاجتمػػاعي كالعػػاطفي لػػدل النسػػان العلبقػػة بػػيف أهميػػة  تاستشػػعر  بالنسػػان المعنفػػات؛

كمػف هنػا  ؛بنػان الأسػرة كاسػتقرار المجتمعػات ؿ فػيعػك  كعميهػا المي  ،، تمؾ العينة التي لها أهميتهػاعنفاتالمي 
فػػي ظػػؿ عػػدـ تػػكفر الدراسػػات النفسػػية التػػي أيجريػػت عميهػػا فػػي حػػدكد  لهػػا خاصػػةن  ةالباحثػػ اختيػػارجػػان 
 ،كالمقػاييس ،تغيػراتءػفي الجديػد فػي مجػاؿ البحػث العممػي مػف حيػث المي نت هذر الدراسة لتي ، كجااعممه

علبقػػػة العنػػػؼ بالاكتئػػػاب كالػػػذكان ؽ مػػػف صػػػحة كالعينػػػة البحثيػػػة كالأسػػػمكب الإحصػػػائي المسػػػتخدـ لمتحق ػػػ
مػػف ال فػػي أف تي أمػلبن  الاجتمػاعي كالعػػاطفي؛ دراسػػات سػػهـ فػي فػػتح المجػػاؿ أمػاـ البػػاحثيف المهتمػػيف لمزيػد و

 جدية في هذا المجاؿ. المي 

النسػان لػدل كالػذكان العػاطفي ي، كالػذكان الاجتمػاع، الاكتئػابط الءكن عمى تسم  لالدراسة الحالية  تَّتي
 للبءطرابات غيرهف   مف عرءةن أكثر  يكف ربما  عنفاتالمي  النسان أف   أهمها: كذلؾ لاعتبارات ؛عنفاتالمي 

 خاصػة عنفػات؛النسػان المي  طاقػات بتبدد الإحساس في يتمثؿفالآخر  الجانب أماجانب؛  مف هذا النفسية،

كلهػذا ترجػع أهميػة هػذر الدراسػة  ،ءػعؼ الػذكان الاجتمػاعي كالعػاطفي عػف جبالاكتئػاب النػات شػعرف إذا
ككنها إءافة جديدة إلى رصيد الدراسات التػي تبحػث فػي الاكتئػاب كالػذكان الاجتمػاعي كالعػاطفي،  إلى 

عنفػة  فػي المجتمػع ؼ عمى مستكل كؿ مفهػكـ مػف هػذر المفػاهيـ لػدل المػرأة )المي كذلؾ لأنها تحاكؿ التعر  
ينػة نفسػها فػي حػدكد لعالفمسطيني، خاصة أف هذر المفاهيـ لـ يسبؽ دراسػتها فػي البيئػة المحميػة، كعمػى ا

تمػػػؾ الفجػػػكة فػػػي البحػػػكث كالدراسػػػات  كسػػػد   ،، كتػػػَّتي هػػػذر الدراسػػػة لتحقيػػػؽ ذلػػػؾكاطلبعهػػػا عمػػػـ الباحثػػػة
 السابقة.
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 مشكمة الدراسة 1.0

تطػكرة، كلقػد أشػارت الكثيػر مػف فػي جميػع المجتمعػات المتطػكرة كغيػر الم العنػؼ ءػد المػرأة متَّصػؿه  إف  
 .في استمرار التمييز ءدها؛ كتكمفي جذكر مشكمة العنؼ المرأةإلى تزايد كتيرة العنؼ ءد الدراسات 

الاسػتطلبعية دراسػة كهػذا مػا أظهرتػث ال ،المرأة الفمسطينية تعػاني مػف العنػؼ أف  إلى تشير الإحصائيات ك 
عمػى الصٌػحة النفسػيٌة لممػرأة الفمسػطينية،  نػؼ الأسػرم  ثػر العي أعػف   2007 ،خػركف)ثابػت كآالتي قاـ بها 

مػػػػػا نسػػػػػبتث ك  ،%  مػػػػػف النسػػػػػان تعرءػػػػػفى لمعنػػػػػؼ الأسػػػػػرمٌ الكمػػػػػي10.6مػػػػػا نسػػػػػبتث ) ت أف  أظهػػػػػر حيػػػػػثي 
الجسػػدم  للبعتػػداننػػؼ النفسػػي، فػػي حػػيف بمغػػت نسػػبة مػػف تعرءػػفى %  مػػف النسػػان تعرءػػفى لمعي 12.9)
كالقمػؽ ككػراب مػا  الاكتئػابإلػى  سػرم يػؤدم ذلػؾ بهػف  النسان المكاتي يتعرءػفى لمعنػؼ الأي  أف  ، ك % 7.5)

 .  صدمةبعد ال

نػؼ بَّشػكالث المختمفػة، كذلػؾ يعػكد إلػى أسػباب عديػدة منهػا لمعي  فػي قطػاع غػزة تتعرض المػرأة الفمسػطينية
كؿ هػذر الأسػباب كغيرهػا زادت مػف ارتفػاع نسػبة  ؛كارتفاع خط الفقر ،كالعادات كالتقاليد ،الثقافة الذككرية

 نؼ في المجتمع.انتشار العي 

، العديػػد مػػف الدراسػػات عػػف العنػػؼ، الاكتئػػاب، الػػذكان العػػاطفي، كالػػذكان الاجتمػػاعي الباحثػػة كقػػد كجػػدت
 ،الفجػػكة فجػػانت هػػذر الدراسػػة لسػػد  دراسػػات تقػػكـ عمػػى هػػذر المتغيػػرات مجتمعػػة؛  عمػػى إلا أنهػػا لػػـ تعثػػر

 عنفات في محافظات قطاع غزة.كمعرفة مدل انتشار الاكتئاب لدل النسان المي 

  لإجابة عمى الأسئمة التالية:في اتتحدد مشكمة الدراسة 
 ات في محافظات غزة؟نفما مستكل الذكان الاجتماعي لدل النسان المع .1
 ات في محافظات غزة؟نفلدل النسان المع العاطفيما مستكل الذكان  .2
 ات في محافظات غزة؟نفلدل النسان المع الاكتئابما مستكل  .3
المعنفات في النسان ما طبيعة العلبقة بيف الذكان الاجتماعي كالذكان العاطفي كالاكتئاب لدل  .4

 محافظات غزة؟
الػػػػذكان العػػػػاطفي لػػػػدل النسػػػػان المعنفػػػػات فػػػػي  فػػػػي متكسػػػػط احصػػػػائية دلالػػػػة ذات فػػػػركؽ هػػػػؿ تكجػػػػد .5

المسػػػػتكل التعميمػػػػي،  كالمسػػػػتكل الاجتماعيػػػػة، الحالػػػػة)التاليػػػػة  محافظػػػات غػػػػزة تعػػػػزل إلػػػػي المتغيػػػػرات
 الاقتصادم، مصدر العنؼ، فترة العنؼ، تكرار العنؼ، أشكاؿ العنؼ، التعرض لمعنؼ ؟

الاكتئػاب لػدل النسػان المعنفػات فػي محافظػات غػزة  في متكسط احصائية دلالة ذات فركؽ هؿ تكجد .6
ر التعميمػي، المسػتكل الاقتصػادم، مصػػد كالمسػتكل الاجتماعيػػة، الحالػة)التاليػة  تعػزل إلػى المتغيػرات

 العنؼ، فترة العنؼ، تكرار العنؼ، أشكاؿ العنؼ، التعرض لمعنؼ ؟
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ما مدل التنبؤ بالاكتئاب مف خلبؿ الذكان العاطفي كمصدر العنؼ كتكرار العنؼ كاشكاؿ العنؼ  .7
 المعنفات في محافظات غزة؟النسان لدل 

 أىداف الدراسة 1.1

 إلى:تهدؼ الدراسة الحالية 
 المعنفات في محافظات غزة.مستكل الاكتئاب لدل النسان  قياس .1
 قياس مستكل الذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة. .2
 قياس مستكل الذكان الاجتماعي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة. .3
كالػػذكان الاجتمػػاعي كالعػػاطفي لػػدل النسػػان المعنفػػات فػػي محافظػػات  الاكتئػػابدراسػػة العلبقػػة بػػيف  .4

 غزة.
ؤ بالاكتئاب مف خلبؿ الذكان العاطفي كالذكان الاجتمػاعي لػدل النسػان المعنفػات دراسة مدل التنب .5

 في محافظات غزة.

   الفػػركؽ الإحصػػائية فػػي مسػػتكل الاكتئػػاب لػػدل النسػػان المعنفػػات فػػي محافظػػات غػػزة تبعػػان تحديػػد  .6
لاجتمػػػػػاعي ا كالمسػػػػػتكل، كعػػػػػدد الأبنػػػػػان، تعميمػػػػػيال كالمسػػػػػتكللمتغيػػػػػرات مثػػػػػؿ: العمػػػػػر،  بعػػػػػض

        .لاقتصادمكا

الفػػركؽ الإحصػػائية فػػي مسػػتكل الػػذكان العػػاطفي لػػدل النسػػان المعنفػػات فػػي محافظػػات غػػزة  . تحديػػد7
جتمػػػاعي الا كالمسػػػتكل، كعػػػدد الأبنػػػان، تعميمػػػيال كالمسػػػتكلتبعػػػان بعػػػض لمتغيػػػرات مثػػػؿ: العمػػػر، 

 .كالاقتصادم

 بررات الدراسة البحثيةم   1.2

المكءػكعات البحثيػػة المهمػة، كهػػى: الاكتئػاب، كالػػذكان  حػػدفػػي تناكلهػا لأ بػػررات الدراسػةمي  تتمثػؿ
ػػػػد أمػػػػرن عػػػػكتي  ؛العػػػػاطفي، كدراسػػػػة مصػػػػطمحات الدراسػػػػةالاجتمػػػػاعي، كالػػػػذكان  فػػػػي دراسػػػػة منظكمػػػػة  اا مهمن

همػػة مػػف شػػرائح المجتمػػع الفمسػػطيني، لػدل شػػريحة مي  ة فػػي جانبهػػا الانفعػػالي، كالعقمػػيالشخصػية، كخاصػػ
 ابالاهتمػاـ كالرعايػة؛ نظػرن  جػديرةن  شػريحةن  ها النفسية، كالاجتماعية، كالتي تيعػد  عنفة ، كأحكالكهي المرأة )المي 

 عمػػى أمنهػػا النفسػػي سػػمبيةه  لمػػا تتعػػرض لػػث مػػف ءػػغكط حياتيػػة مختمفػػة، كالتػػي قػػد يكػػكف لهػػا انعكاسػػاته 
الظػػػركؼ الحاليػػػة التػػػي تشػػػهدها المنػػػاطؽ الفمسػػػطينية، كفػػػي هػػػذر  كصػػػحتها النفسػػػية، خاصػػػةن فػػػي ظػػػؿ  

مػػا بها مػػف انعكػػاس قػػكم كمػػؤثر عمػػى كػػؿ جكانػػب شخصػػيتها؛ مػػة الصػػعبة مػػف حياتهػػا، كمػػا يصػػاحالمرح
ػيمثؿ بالنسػبة لهػا مشػكمة حقيقيػة مي  الػرغـ  عمػى؛ ك بصػحتها النفسػية ة، ذات عكاقػب سػيئة لمغايػة، تءػر  مح 

اطفي كتَّثيرهػا ، كالػذكان الاجتمػاعي، كالػذكان العػلبحػكث كالدراسػات مكءػكع الاكتئػابا مػف تنػاكؿ بعػضي 
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اهتمامهػػػػا الكػػػػافي لدراسػػػػة تعػػػػطً كلػػػػـ  ،تسػػػػد الفجػػػػكة العمميػػػػةف هػػػػذر الدراسػػػػات لػػػػـ أعمػػػػى الشخصػػػػية؛ إلا 
ػػػػػ ،، كالػػػػػذكان الاجتمػػػػػاعي، كالػػػػػذكان العػػػػػاطفي لػػػػػدل المػػػػػرأة المعنفػػػػػةالاكتئػػػػػاب فػػػػػي المجتمػػػػػع  اكخصكصن

فػػي نمػػك المعرفػػة  سػػاهمةكالمي  ،الفجػػكة العمميػػة فػػي هػػذا المكءػػكع فجػػانت هػػذر الدراسػػة لسػػد  الفمسػػطيني، 
كػػػذلؾ تعػػػد الدراسػػػة الحاليػػػة بمثابػػػة طػػػرح عممػػػي تفتقػػػر إليػػػث مكتبػػػة عمػػػـ الػػػنفس، كالعمػػػكـ ك  المتصػػػمة بػػػث،

 الاجتماعية في فمسطيف.

قػػػػد تسػػػػهـ نتػػػػائج الدراسػػػػة بمعمكمػػػػات عػػػػف مػػػػدل انتشػػػػار الاكتئػػػػاب كالػػػػذكان العػػػػاطفي كالػػػػذكان ك  
زة، كقػػد يسػػترعي ذلػػؾ اهتمػػاـ المؤسسػػات الحككميػػة الاجتمػػاعي لػػدل النسػػان المعنفػػات فػػي محافظػػات غػػ

قػػػد تفيػػػد  كػػػذلؾك  دية تخػػػدـ فئػػػة المعنفػػػات مػػػف النسػػػان؛سػػػكية حيػػػث تقػػػكـ ببنػػػان بػػػرامج إرشػػػاكالأهميػػػة كالن  
كالتربػكم فػي جميػع المؤسسػات  فػي مجػاؿ الإرشػاد النفسػيكالعػامميف النفسػييف،  كالأخصػائييفالمرشديف، 

 خػػلبؿ الجهػػاتمػػف  كذلػػؾالأسػػرة بصػػفة عامػػة،  عمػػى رعايػػة كالقػػائميفيػػة، كالاجتماع ،النفسػػية، كالتربكيػػة
تسػاعد العػامميف بهػا فػي  ،شرفة عمى مؤسسات التربية كالمجتمع المحمي في تصميـ برامج دعـ نفسيالمي 

فيػػػد طمبػػػة الدراسػػػات العميػػػا فػػػي المجػػػاؿ عنفػػػات، كػػػذلؾ قػػػد تي تعتػػػرم المي  قػػػد التخفيػػػؼ مػػػف الاكتئػػػاب التػػػي
لهػػـ فػػي بعػػض جكانػػب شخصػػية المػػرأة  اا مفيػػدن ا عممينػػمرجعنػػ د  كالاجتمػػاعي، حيػػث تعػػالنفسػػي، كالتربػػكم، 

 المعنفة.

 مصطمحات الدراسة 1.3

 الاكتئاب8

 8اتعريف الاكتئاب مفاىيميً  -أ

ا كيشمؿ نظرة ،كيعـ معنار ،الفقدافتسمسؿ، تتءمف السمسمة الأكلى خبرة فث بيؾ عمى أنث تفاعؿ مي عر  يي 
لى العال ًـ ،الشخص إلى ذاتثً  لى مستقبمثً  ،كاا ئاب، كيعني هذا كيؤدم هذا إلى الأعراض الأخرل للبكت ،كاا

 ،يقكـ بتقييـ ذاتث بطريقة سمبية )تدخؿ الصكر المعرفية المنحرفة فإنث بالفقداف  رر ك شعأف الفرد بعد 
إلى  ا لا قيمة لث، فهك حيف ينظري نفسث عاجزن  عًد  كالهزيمة، كيي اف معنى الحرماف كيعطي لخبرة الفقد

كلما كاف ينسب مصاعبث إلى نقائص في  ؛إلى غير نهاية بث الحاءرة مستمرةن مصاعً  المستقبؿ يجدي 
ا معرفية ث المعيشية أنماطن ط خبراتي نش  تي " بهذر الحمقة المفرغةك  لها؛كيتزايد انتقادر  ،هايؤنببذلؾ فإنث  ،ذاتث

كالإعاشية مف هذر  ،كالسمككية ،كالدافعية ،ع مختمؼ الظكاهر الانفعاليةتدكر حكؿ مكءكع الفقداف، كتنبي 
 .(Aron Beck, 2000: 142)التقييمات السمبية لمنفس 

انفعالية مف الحزف  حالةيعني: كتستخمص الباحثة مف تعريؼ بيؾ أف الاكتئاب لدل النسان المعنفات 
 الشديد كالميكؿ التشاؤمية.
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 8اتعريف الاكتئاب إجرائيً  -ب

 للبكتئاب.  "بيؾ"الدرجة التي يحصؿ عميها أفراد العينة عمى مقياس الاكتئاب، كهي قائمة  :ييعرؼ بَّنث
 الذكاء الاجتماعي

 8اتعريف الذكاء الاجتماعي مفاىيميً  -أ

ؼ مع المكاقؼ الاجتماعية المختمفة مف خلبؿ التكي   ىالفرد عم قدرةبَّنث   70:  2016) فث محمكدعر  
 ، ثـ تكظيؼ هذا الفهـ في حؿ  الاجتماعية المحيطة بث للؤكءاعكفهمث  ،الآخريف رمشاعر كأفكافهـ 

 .المشكلبت الاجتماعية بطريقة سميمة

هػي  ؛عػدة قػدراتمػف  مركػبه  سػمكؾه  :َّنػثبالاجتماعي    الذكان110 :2009)كآخركف الطائي  يعرؼ
 ،كالإدراؾ ،كالتسامح الاجتماعي ،كالتعاطؼ ،كالمسايرة ،كالنجاح الاجتماعي ،الكفايػة الاجتماعيػة

 .كتككيف علبقات اجتماعية ناجحة معهـ ،ما يؤدم إلى التعامؿ مع الآخريف ؛كالانػءباط الاجتماعي
 8اتعريف الذكاء الاجتماعي إجرائيً  -ب

عينة عمى مقياس الذكان الدرجة التي يحصؿ عميها أفراد ال  بَّنث 2009يعرفث الطائي كآخركف )
 كالمهاراتالاجتماعي،  كالانءباطهي: الكفاية الاجتماعية، ك  ،محاكر ةكالمككف مف خمس، الاجتماعي

 كالتعاطؼ مع الآخريف. ،الكجدانية كالمشاركةالاجتماعي،  كالتسامحالاجتماعية، 
 العاطفيالذكاء 

 8اتعريف الذكاء العاطفي مفاىيميً  - أ
كمشاعر  ،الفرد عمى فهـ مشاعرر ةقدر  :  الذكان العاطفي بَّنث355: 2011)كعمي منكخ  عرؼ

كاستخداـ مشاعرر كتعاطفث مع ، بما يحقؽ النجاح جيدو  دارة انفعالاتث بشكؿو إعمى  كالقدرة ،الآخريف
 لتككيف أفكارر كأفعالث كتكجيهها. ؛الآخريف

 8اتعريف الذكاء العاطفي إجرائيً  – ب

 ،"2011 ي،مقياس الذكان العاطفي، إعداد: "منكخ كعم العينة عمى الدرجة التي يحصؿ عميها أفرادي 
هي: مهارة فهـ الانفعالات الشخصية، ك  ،كالمككف مف ست مهارات ،تث الباحثة لهذا الغرضالذم تبن  

 كتككيفعمى المزاج،  كالمحافظةفية، الءغكط النفسية، كالمهارة التكي   دارةكاا العلبقات الاجتماعية،  كفهـ
 يجابي عف الذات.إانطباع 
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 عنفاتالنساء الم  

التي تتءمف إسانات جسدية، كنفسية، ك النسان المكاتي يتعرءف للئسانة مف الآخريف، " :هف  ك  
الأشكاؿ جميعها بمجمكعة كبيرة مف كجنسية، كلفظية، كصحية، كاجتماعية، كاقتصادية، كترتبط هذر 

أة، كأدائها لأدكارها بكصفها الاءطرابات النفسية كالسمككية التي تؤثر في الصحة الجسدية كالنفسية لممر 
  .312: 2010" )الإبراهيـ، ا كزكجة كامرأة عاممةأمن 

عاقة إب لها كيسب ،ءرر مادم كمعنكم يمحؽ بالمرأة كؿ  بَّنث   72: 2017فتث ابف دعيمة )كذلؾ عر  
 نفسية أك جسدية تمنعها مف ممارسة حياتها بشكؿ جيد.

رتكب بَّم كسيمة بحؽ هيف يي أك مي  عدائي مؤذو أم فعؿ أك تصرؼ بَّنث " Jalna and Jeffبينما عرفث "
أك افترءتث الدكلة أك تغاءت عف  ،ؿ المنزؿ أك خارجثخسكان حدث دا ،لككنها امرأة ؛أم امرأة
أك  ،جسدية أك نفسية بطريقة مباشرة أك غير مباشرة مف خلبؿ التهديد اناةن ة معأمحؽ بالمر كي ،ارتكابث

لكرامة  انكارن إأك أم كسيمة أخرل يتـ استخدامها  ،أك العقاب ،أك الاستغلبؿ ،أك الخداع ،الإكرار المادم
  .27: 2011 )البحر،لذاتها نسانية كاحترامها المرأة الإ

 حدود الدراسة 1.4

 النسان المعنفات مف جميع محافظات قطاع غزة.عينة الحد المكاني8 

 .2020لعاـ بريؿ إلى إ 2019: بدننا مف إبريؿ لعاـ الحد الزماني
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 الإطار المفاىيمي 0.1

العلبقات بيف المرجعية النظرية  ث مف إيجادنتمك  مها الباحث كدليؿ عمى استفساراتث؛ ك هك أداة يستخد
 (Miles & Huberma, 1994).   تغيرات عمى شكؿ خرائط مفاهيميةتكءيح المي ك كأهداؼ البحث، 

 ـ تحديد   ،عنفاتألا كهي فئة النسان المي في الخريطة المفاهيمية، تـ دراستها الفئة التي سكؼ تكقد ت
 ،كدراسة المتغيرات الديمكغرافية ،)الاكتئاب، الذكان العاطفي، الذكان الاجتماعي  :كدراسة المتغيرات

 عدد الأبنان، حجـ الأسرة، مستكل التعميـ .) :مثؿ ،الاقتصاديةك كالمتغيرات الاجتماعية  ؛العمر :مثؿ

 الإطار النظري 0.0

 نف السري8الع   0.0.1

طبيعة المجتمع  الباحثة تناكؿ، ستقبؿ أف نتطرؽ لمكءكع العنؼ الأسرم بجميع مككناتث    
 ، كالعلبقات الأسرية.كأنكاعها ،مفهكـ الأسرةالفمسطيني ك 

 8طبيعة المجتمع الفمسطيني 0.0.1.1

أ مف المجتمعات العربية ، حيث أف المكركث الشعبي كالعادات المجتمع الفمسطيني جزن لا يتجز 
ف الاءطهاد بسبب الثقافة الذككرية كالتقاليد الاجتماعية تؤثر فيث تَّثيرا كبيرا لذلؾ فالمرأة تعاني م

  .2015السائدة في المجتمع الفمسطيني حيث يحؽ لمرجؿ ما لا يحؽ لممرأة )سعد،
ف المرأة الفمسطينية تعيش في تهميش كاءح كمتعمد لدكرها الاجتماعي كمكانتها الحقيقية ، حيث  كاا

الحماية القانكنية أيءئ، إءافة تعتبر المرأة خارج المنظكمة الرسمية ليس فقط في جانب الحماية بؿ 
إلى تهميش مشاركتها الإنسانية في كافة المجالات في الحياة السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية 

  2014 كغيرها)الفكانمة،كالثقافية 

  مفيوم السرة8 0.0.1.0

الجماعة التي طمؽ عمى كتي  كعشيرتث،كأهؿ الرجؿ  الحصينة،رع الد  " غة العربيةكممة "أسرة" في المتعني 
  .98د.ت:  المؤلفيف،)نخبة مف  "رسى كجمعها أي  ،مشترؾه  يربطها أمره 

 بالشكؿ خاصةن  الطبيعة،ا مف نظاـ فهي تبدك جزنن  الإنسانية،تعريؼ الأسرة  في صعكبةه كجد تك   
ا بيف رجؿ كامرأة يعيشاف مع ؼ باتحاد معترؼ بث اجتماعين ك كاجي، المعر الأساسي ذم النمط الز  

 ف المؤسسة العائمية حيكيةن كٍ أنث عمى الرغـ مف كى ثير للبهتماـ أف نلبحظ كف مف المي كل ،أكلادهما
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الحاؿ بالنسبة لمزكاج )بكنت  ككما ه محدد،يكجد لها تعريؼ أنث لا لا إ ا،ظاهرين كشاممة  كءركريةن 
يزار،    .639 :2006كاا

إنها جماعة مف الأفراد تربطهـ ركابط دمكية  بقكلث:  Kingsley, Davisكلقد عرفها كينكزلي ديفز )  
  .48 :1998 بيرل،كاجتماعية متماسكة )

فاها عمى أنها جماعة مف   فقد عر  E.W.Burgess H & H.J. Loockeأما بيرجس كلكؾ )  
كاحد مع الآخر  كؿ   ؿكيتفاع كاحدة،الأشخاص يرتبطكف بركابط الزكاج كالدـ كالتبني كيعيشكف معيشة 

 مشتركة.مكف ثقافة كاحدة كيشك   كالأخت،كالأخ  كالأب،كالأـ  كالزكجة،في حدكد أدكار الزكج 

تقكـ ك بؿ نكاة أم مجتمع،  ،هي نظاـ اجتماعي أساسيالأسرة  أف    13: 2007كذكرت الناشؼ )  
كالإطار الثقافي  ،كالقيـ ،مثؿ العمياكالي  ،بإشباع الحاجات البيكلكجية كالعاطفية، كهي مصدر الأخلبؽ

  .كتكجيههـ ،كتنشئتهـ ،كتربية الأطفاؿ ،لءبط السمكؾ

 ،َّنها مؤسسة اجتماعية تتشكؿ مف منظكمة بيكلكجية اجتماعيةب  15: 2015)فها حجازم كقد عر  
 قات الدـ بيف الكالديف كالأبنان؛كتتمثؿ في علبقات الزكج كعلب ،كتقكـ عمى دعامتيف: الأكلى بيكلكجية

كيقكـ الرابط الزكاجي  ،حيث تنشَّ علبقات المصاهرة مف خلبؿ الزكاج ،أما الثانية فهي اجتماعية ثقافية
 ا لقكانيف الأحكاؿ الشخصية حيث يتـ الاعتراؼ بها.تبعن 

المبنة  ئشنيي  التي تنشَّ مف اقتراف رجؿ كامرأة بعقدو  الاجتماعيةي  المؤسسةي  أنها  2015)الذئب ها تعرفك  
 لللئنساف المَّك  تقدـ الأسرةك  ؛كالأكلاد ،كالزكجة ،الزكج أركانها:كأهـ  ،في بنان المجتمعالتي تسهـ 

 فرادالعلبقة بيف أ ىبنكتي  ،الطمَّنينةك  ،كالسكينة ،مركز الحب كتعد   الأكلي،كالممجَّ الآمف كالمدرسة 
 .كالتعاكف، كالاحتراـ المتبادؿ كالمكدة،الأسرة عمى الحب 

مف الزكج كالزكجة كأكلادهما  ةككنم ةكحدة اجتماعية مهم َّنهاب  356: 2019)عبد الله  افهكقد عر  
 .في المسكف كاحد امكف معن يقالذيف يي  ،غير المتزكجيف

نجد أنها تتفؽ في أف الأسرة هي مؤسسة اجتماعية تتككف مف رجؿ كامرأة  ؛التعريفات السابقةمف خلبؿ 
لا  اؾ أسرن ، كتختمؼ في أف هناكالأبنان، كتندمج في علبقات مبنية عمى التفاعؿ الاجتماعي بيف الأفراد

 كتككف الأسرة بالتبني. ،تربطهـ ركابط الدـ

ب التقاليد كالعادات التي تصقؿ هذا كتختمؼ العلبقات فيها حس ،سركهنالؾ أنكاع متعددة مف الأي 
 ا في المجتمع الفمسطيني.كمف هنا ننطمؽ لمحديث عف أنكاع الأسر الأكثر انتشارن  ؛المجتمع
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 سر المنتشرة في قطاع غزة8أنواع ال   0.0.1.1

 السرة النواة8  0.0.1.2

التػي "كهػي الأسػرة ؛  67)شػركخ:  "كيقػيـ الجميػع معنػا ،"هي التي تءـ الزكجيف كالأبنان غير المتزكجيف
شػكؿ كيي  ،فحػيف يتػزكج الفػرد يتػرؾ أسػرتث ، 65)الخػكلي:  "تتككف مف الػزكج كالزكجػة كأطفػالهـ المباشػريف

التػػي  هػػي :  بَّنهػػا2012)فهػػا لكحػػؿ عر  ك  ؛كيػػة أخػػرل تتكػػكف مػػف زكجتػػث كأطفالػػثسػػرة نك بالتػػالي لنفسػػث أي 
 دكف أف يعيش معهـ أم شخص مف الأقارب.  ،تءـ الأب كالأـ كالأبنان فقط

كظيفتهػا الأساسػية جنسػية إنجابيػة، ك أكثػر الأنػكاع انتشػارنا فػي العػالـ،  أنهامف أهـ مميزات الأسرة النكاة ك 
تطبيػػػؽ ك فػػي بيػػػت الػػزكج أك الزكجػػػة،  كاحػػػدو  تعػػػيش تحػػت سػػػقؼو ك لا يزيػػد عمرهػػػا عػػف قػػػرف مػػػف الػػزمف، ك 

  .2005: 12 خكاجة،)الزكجة أحادية الزكج أك 

دكف أف يعػػػيش معهػػػػـ أم  ،التػػػي تءػػػػـ الأب كالأـ كالأبنػػػان فقػػػػط يهػػػػ :بَّنهػػػا  2012)هػػػا لكحػػػػؿ تفعر  ك 
 شخص مف الأقارب. 

 لسرة الممتدة8 ا 0.0.1.3

التػي  هػي الأسػرةأف   1993 :153)كمعتػكؽ  ، 1995 :195كهبة )ك  ، 2006: 75ذكر بكمخمكؼ )
 ،متػػػزكجيفالغيػػر هـ نكأبنػػػا ،أجيػػاؿ تءػػػـ الأجػػداد ةكتءػػـ ثلبثػػػ ،مػػف أسػػػرة تءػػـ فػػي كيػػػاف كاحػػد أكثػػػرى 

 ،أك هػػػي أسػػػرة مركبػػػة مػػػف أسػػػرتيف نػػػككيتيف أك أكثػػػر ؛تػػػزكجيف أك بنػػػاتهـ، ككػػػذلؾ أحفػػػادهـكأبنػػػائهـ الم
ػػ بَّنهػػاؼ عػػر  كتي  ؛مختمفػػيفبصػػرؼ النظػػر إف كانػػت تنتمػػي إلػػى نفػػس الجيػػؿ أك إلػػى جيمػػيف  ع لػػبعض تجم 

كقػػد  ،أجيػػالان مختمفػػةالأسػػر النككيػػة المسػػتقمة اسػػتقلبلان داخمينػػا، داخػػؿ إطػػار الأسػػرة الكبيػػرة، كتءػػـ بػػذلؾ 
ػا كأبنػان العػـ ؛تتككف مف عدة أسر نككية تػربط بينهػا علبقػة هػك القاسػـ المشػترؾ لمعائمػة الممتػدة ك  ،أعمامن

رؼ بالأسػػرة المركبػػة عػػأك مػػا يي  ،أكثػػر مػػف زكجػػةو مػػف كهػػي الػػزكج المتػػزكج ، آخػػر تَّخػػذ شػػكلبن  دكقػػ ،السػكف
 ،قرابيػةن  الأسػرة الممتػدة أسػرةن  د  كتعػ ،كتكػكف مركبػة مػف أسػرتيف نػككيتيف ،أنكاع الأسرة الممتػدة إحدل كهي
كالأخػكات أكثػر  ،كبػيف الأخػكة ،كالأبنػان ،فيها عمى ركابػط الػدـ بػيف الآبػان يالتَّكيد الأساس ي ينصب  كالت

عمػك عمػى مكيػة تعلبقات القرابػة الد   مما ينصب عمى العلبقة الزكجية بيف الزكج كالزكجة. كمعنى هذا أف  
 زكجيف.العلبقة 
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  مفيوم العلاقات السرية8 0.0.1.4

كسلبمة العلبقات بيف  ،كالقدرة عمى تحقيؽ مطالبهـ ،يقصد بها الاستقرار كالتماسؾ بيف أفراد الأسرة
حيث يسكد الحب كالثقة كالاحتراـ المتبادؿ بيف  ،كبينهما كبيف الأكلاد كبعءهـ البعض ،الكالديف كميهما

  .2006دراز، )الجميع 

  نف السري8تعريف الع   0.0.1.5

عتدل عميث، حيث ا ءد المي ا عنيفن ا قاهرن لأنث يمثؿ سمككن  ؛مي بالعنؼ المنزلي  أنث سي 1994ذكر خميؿ )
كلا يعرؼ بث  ،لهذا العنؼ، كالعنؼ المنزلي يقع داخؿ حدكد المنزؿ تككف الزكجة أك الأبنان ءحيةن 

غير معمف بسبب حدكثث داخؿ  ا عنيفناسمككن  لذلؾ يعد   ، إلا إذا اشتكى الءحية لمجهات المسؤكلة؛أحده 
 المنزؿ.

 ،مف الممارسات العنيفة المكجكدة في المجتمعات   أف  العينؼ الأسرم يعد  2015: 15كذكرت قرقكتي )
العنؼ الجسدم مثؿ الءرب، كالمعاممة  :منها ،كلث صكر متعددة ، أك ابنة؛أك أـ ،سكان كانت زكجة
كتصرفاتها أماـ الآخريف،  ،معنكم الذم يشتمؿ عمى السخرية كالاستخفاؼ بالمرأةبقسكة، كالعنؼ ال

غير مطة العنؼ الأسرم ناتج عف علبقات الس   ف  الهجر أك الزكاج مف امرأة أخرل. إكتهديدها ب
  كالمكانة لكؿ فرد مف أفراد الأسرة. ،كتحديد الأدكار ،مف حيث تقسيـ العمؿ ،متكافئةال

تمؾ الأفعاؿ  ث  بَّن2011كالزهراني ) ، 2018كشكراكم ) ، 2018)كالقريشي  ، 2019فث عداد )عر  ك 
إلى  ؤدمكالتي ت ،أك استثنائي مف طرؼ الزكج معتمدو  العنيفة التي تقع عمى المرأة المتزكجة بشكؿو 

 ،كالعلبقات الجنسية القسرية ،بما في ذلؾ الاعتدان الجسدم ،حدكث أءرار نفسية كجسدية أك جنسية
 جبار المرأة عمى القياـ بفعؿ ءد رغبتها.، كاا كسمككيات السيطرة ،يذان النفسيكالإ

يقع عميها في إطار  ،مف قبؿ الزكج اتجار الزكجة بَّنث سمكؾه قاهره عنيؼه مؤذو   2017فث عبد الله )عر  ك 
 ث القانكف.عاقب عميفعؿ يي  ما يتطمب حمايتها مف قبؿ القانكف أك السمطة الرسمية، كهك كؿ  ؛ الأسرة

س مارى نؼ المي ا لمعي ت تعريفن   تبن  1993  أف الجمعية العامة للؤمـ المتحدة )2016كذكرت دراسة )حمد: 
 ،أم فعؿ عنيؼ تدفع إليث عصبية الجنس" كهك: ،كافقت عميث جميع الدكؿ الأعءانكقد  ،ءد المرأة

يد أك الحرماف ا التهدكيشمؿ أيءن  ،كينتج عنث أذل أك معاناة لممرأة مف الناحية الجسدية أك الجنسية
 ."التعسفي مف الحرية

سكان  ،تعمد لمقكة المادية أك القدرةعرفت العنؼ بَّنث استعماؿ مي  ؛ ف2002ا منظمة الصحة العالمية )أم  
أك مجتمع، كقد يؤدم ذلؾ إلى  ،أك مجمكعة ،أك ءد شخص آخر ،بالتهديد أك الإسانة ءد الذات
 اف.حدكث إصابة أك مكت أك حرم
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ض المرأة لمعنؼ مف أم شخص تعر   :َّنثب  العنؼ ءد المرأة 2017 كعرفت دراسة )دعيمة كمزكز،
كيسبب  ،محؽ الأذل بالمرأةنؼ عبارة عف أم فعؿ عنيؼ يي العي  يمثؿ سمطة عميها كبكافة أشكالث، كأف  

 عيؽ ممارسة مهامها الحياتية بشكؿ جيد.ا قد تي أءرارن 

ث إلى المرأة سمكؾ أك فعؿ مكج  : "نؼ ءد المرأة يعرؼ بَّنثالعي    أف  2009: 37كما ترل العكاكدة )
أك ابنة بدرجات متفاكتة مف الاءطهاد كالعدكانية  ،اأك أختن  ،اأك أمن  ،خاصة، سكان كانت زكجة

يجة نت لمرأة كالرجؿ في المجتمع كالأسرة؛كالظمـ الناتج عف علبقة قكة غير متكافئة بيف ا ،كالتمييز
محؽ بها الأذل كيي  ،يقع عميهاالذم مادم الءرر رة الأبكية، كبذلؾ يعد  العنؼ ءد المرأة هك الالسيط

 حيث يعيؽ ممارسة حياتها بشكؿ أفءؿ. ،سكان النفسي أك الجسدم

ض النسان المتزكجات لمعنؼ الجسدم أك النفسي مف قبؿ الزكج داخؿ َّنث تعر  ب  2015فث ءمرر )كعر  
 . اعامن  40 – 23كيتراكح أعمارهف ما بيف ) ،الأسرة

 ،أك المفظي ،ض المرأة لمعنؼ النفسيالعنؼ ءد المرأة هك تعر   ءح مف كؿ الدراسات السابقة أف  كيت  
كيترتب عف  أك الابف. ،أك الأخ ،أك الأب ،أك الجنسي سكان مف الزكج ،أك الاقتصادم ،أك الجسدم

ترل الباحثة مما سبؽ أف التعريفات تتفؽ عمى أف العنؼ الذم ة ك العنؼ الكاقع عميها آثار كأءرار نفسي
أك الجنسي  متتعرض لث المرأة بَّم شكؿ مف أشكالث سكان المفظي أك الجسدم أك النفسي أك الإقتصاد

 لبءطرابات النفسيةأك المهدد لمحياة لث مردكد سمبي عمى المرأة كيجعمها فريسة خصبة ل

 فسرة لمعنف السري8النظريات الم   0.0.1.6

حسب الاتجار الذم تنتمي إليث،  ذلؾك ، معنؼمختمفة ل عدة اتجاهات تعطي تفسيراتو أف  هناؾ نجد 
كيمكف تصنيفها إلى  عدؿ كفؽ جانب معيف خاص بث،لأف كؿ منظكر يي  ؛فنجدها مختمفة عف بعءها

تعكد إلى المجتمع المحيط ك ر العنؼ بإرجاعث إلى عكامؿ خارجة عف الفرد، نظريات تفس   صنفيف؛
 رجع السمكؾ العدكاني إلى عكامؿ كراثية لمفرد، تربط الأسباب بالشخص نفسث. بالفرد، كنظريات تي 

 :ؼ، سنتناكؿ الحديث عف بعءها، كهيرة لمعند النظريات المفس  تعد  كلً 
أف العنؼ يقع عمى المرأة نظرا لطبيعة التكقعات التقميدية في النظاـ  رلتهذر النظرية النظرية النسوية8

الاجتماعي السائد داخؿ المجتمع كالمرتبطة بالنكع الاجتماعي، كالذم يقكـ عمى أساس عدـ المساكاة 
بيف الجنسيف، كفرض الدكر الذككرم الذم يسمح لمذككر باستخداـ العنؼ بَّشكاؿ مختمفة ءد المرأة 

استقلبليتها ككجكدها كزيادة قكتها كترل هذر النظرية أف البنان الاجتماعي يدعـ سيطرة  لمحيمكلة دكف
  .396: 2013، محمد)الرجؿ 
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أف العنؼ بيف الازكاج مرتبط باختلبؼ في المكانة كالسمطة ،أم كمما   2008:32كذكر مكسى )
ت زادسمطة الزكجة ، كمما الاقتصادية كسمطة صنع القرار لدل الزكج مقارنث بمكانث ك  المكانةزادت 

 .قؿ سمطة كقكةأف النسان َّالرجؿ ب لأدراؾ فرص ممارسة العنؼ ءد الزكجات نظران 
أسباب العنؼ تعكد إلى اءطراب في  أف   نظرية التحميؿ النفسي يرل أصحابي لنظرية التحميمية8 ا

كالنسان في شخصية الفرد، كتؤكد النظرية عمى أهمية الخبرات كالتجارب السابقة التي يمر بها الرجاؿ 
ف خبرات الطفكلة تنمي لدل المرأة المعتدل عميها سمككيات كمعتقدات تشكيؿ شخصياتهـ، حيث إ

شد، كيصبح لديهف اعتقاد في مرحمة الر  مف شخصيتها حتى  اتصبح مع مركر الزمف جزنن  ،خاطئة
ذر يف مف الدفاع عف أنفسهف أماـ مف هـ أقكل منهف، كيستسممف لهالعقاب، كيخشى  فبَّنهف يستحقق

كمف جهة أخرل نجد الرجاؿ بعد خبرات تعرءهـ لمعنؼ، يمتمككف  المعاممة كلا يحاكلف المكاجهة؛
، مصابة بجنكف العظمة ،شخصيات عدكانية مءطربة العقؿ   .2017 )نجكـ

إلى تحفيز الدافع  فإف ذلؾ يؤدم ،عاؽ الفرد عف تحقيؽ أهدافث: عندما يي حباط والعدواننظرية الإ -
نما يَّتي كرد   ،العنؼ غير فطرم كحسب هذر النظرية فإف   العدكاني لديث؛ ة فعؿ للئحباط الذم كاا

ة الدكافع ف شد  أ إلى 1939) كزملبؤريشير دكلارد ك  ،يتعرض لث الفرد مف البيئة التي يعيش فيها
 كهي: ،بهذا الصدد عكامؿ حاسمةهناؾ ثلبثة  كأف ،رجة الإحباطدالعدكانية تتبايف بشكؿ مباشر مع 

 إحباطث.أم أهمية الهدؼ الذم تـ  التدعيمية:. القيمة 1

 .المحيطة بالاستجابةؿ . درجة التدخ  2

فكمما زادت درجة إعاقة  قبؿ،أم التي حدثت مف  كالمتتالية:المحبطة  الاستجابات. عدد 3
الإغكان لمسمكؾ العدكاني  ذركةكمما زادت  المعاقة، الاستجاباتككمما زاد عدد  الاستجابة،

  .2010 الرقب،)
مف  كمكتسبه  متعمهـ  العنؼ سمكؾه  : في هذر النظرية يتـ الحديث عف أف  نظرية التعمم الاجتماعي -

مف خلبؿ ما يمارسث المجتمع مف  ،ماعي مع البيئة التي يعيش فيهاخلبؿ عممية الاحتكاؾ الاجت
سمكؾ  اكتسابف أ إلى" باندكرا ألبرتيشير "ك  ، كيراها المجتمع مقبكلة كمرغكبة؛عادات كتقاليد كأعراؼ
ف تقكـ أ إلىبصفة العامة مف الممكف أف يحدث دكف الحاجة  ؾالسمك  كاكتسابالدكر الجنسي بؿ 

 كمطابقة ،خريفمف خلبؿ ملبحظة سمكؾ الآ اكتسابثفمعظـ السمكؾ يتـ  تدعيمث؛ثـ يتـ  ،بالسمكؾ فعلبن 
خصائص الدكر الجنسي مف خلبؿ ملبحظة  كيكتسب ،ف يتعمـأفالفرد يستطيع  سمككهـ، ىسمككنا عم
 . 2003 عسكر،) يترتب عميث مف نتائج كما ف،خريسمكؾ الآ

ر" أهػـ عممػان النظريػة "سػكن كيعػد ،الػدكر الجنسػي مكتسػبه  ف أف  : يتحدث السمككيك النظرية السموكية -
كالبنػػت تػػتعمـ أف  ،ابالسػػمكؾ الظػاهر لمفػػرد، فالكلػد يػػتعمـ أف يكػػكف كلػدن  النظريػة السػػمككيةكتهػػتـ السػمككية، 
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كذلػؾ  ،سػمككية خاصػة بػدكرر الجنسػي اكيعتقد سكنر أف الطفؿ في بداية حياتث يكتسب أنماطن  ،اتككف بنتن 
 ؾكبذلؾ تتعزز المكاقػؼ التػي يػتـ تػدعيمها. ككػذل ،مرغكبةالغير ؿ التدعيـ كالإثابة للبستجابات مف خلب
أهمية عامؿ التعميـ عمى سمكؾ الإنساف، كتككيف شخصيتث، حيػث تػرل أنػث  النظرية السمككية عمىتؤكد 

كمػف هنػا الطفكلػة. لمػتعمـ الاشػتراطي فػي  اجه نيػات مكركثػة، كأف مرحمػة المراهقػة هػي نتػلا غرائز كلا إمكا
كعمػػى هػػذا نجػػد أف العنػػؼ مػػا هػػك إلا سػػمكؾ ، فػػي المدرسػػة السػػمككية اا أساسػػين نجػػد أف الػػتعمـ يمعػػب دكرن 

لػػى الاسػػتجابة  ،نتيجػػة لمثيػػر معػػيف يػػؤدم إلػػى تغييػػرات جسػػيمة داخميػػة ؛يػػؤدم إلػػى اسػػتجابة جسػػيمة كاا
  .404 :2010 سيؼ، أبك)المثير المتعممة المناسبة لهذا 

عػزز عمػى  الطفػؿ الػذكر يي أك تءعؼ كيقػؿ تكرارهػا، فمػثلبن ات التي يعاقب عميها الطفؿ الاستجابكتختفي 
   .2017: 69 عاقب الطفمة الأنثى عمى نفس السمكؾ )العثامنة،بينما تي  ،سمككث العدكاني

عمػػػى قيػػػامهـ ا بينػػػجاإيا عزيػػػزن ت فتمقػػػك ي عنػػدماطفػػػاؿ أف الأ هػػػذر النظريػػػة تػػػرل :نظريـــة الـــدور الجنســـي -
أنمػػاط سػػمككية مرتبطػػة بػػدكرهـ  كتسػػاباذلػػؾ إلػػى  يػػؤدم، بالسػػمكؾ الملبئػػـ لػػدكرهـ الجنسػػي مػػف كالػػديهـ

يتميػػػػزكف ك  ،نؼ ءػػػػد زكجػػػػاتهـسػػػػمكف بػػػػالعي كقػػػػد أشػػػػارت هػػػػذر النظريػػػػة إلػػػػى الأزكاج الػػػػذم يت   ؛الجنسػػػػي
لأزكاج الػػذيف لا بػػامنػػا بمقػػارنتهـ قي مػػا ، كذلػػؾ إذا نحػػك الػػدكر الجنسػػي النمطػػي لممػػرأة المرتفعػػة باتجاهػػاتهـ

نػػؼ الرجػػؿ ءػػد زكجتػػث إلػػى أف عي  _فػػي إطػػار هػػذر النظريػػة_بعػػض البػػاحثيف  مكف بػػالعنؼ، كأشػػارى سػػيت  
ػػ عػػزز فكػػرةالتػػي تي  ، كثقافتػػثيػػَّتي مػػف دعػػـ المجتمػػع ا إثبػػات ذاتػػث فػػي الرجػػؿ المسػػيطر الػػذم يحػػاكؿ دائمن

ػ يءػع، بينمػا علبقتػث بزكجتػث  عنػؼ، كلكػف مػف منطمػؽ الػػدفاعلم تمػؽو أنهػا مي  فػػي المػرأةدكر  االمجتمػع دائمن
درج تمػػؾ لأنػػث ييػػ ؛عديػػدة مػػف العنػػؼ عػػف الػػنفس أك التعبيػػر عػػف الإحبػػاط، فبػػذلؾ يغفػػؿ المجتمػػع أشػػكالان 

   .2010: 25 عامر،)الممارسات عمى أنها ممارسات عادية 
  ة8والمشق  نظرية الضغط  -

 تؤثر في بعض العمميات النفسية التي قدجية ر ثيرات خامي  د  الءغكط الحياتية تع النظرية أف   فترضت
 ىالتَّكيد عم إلىجث النظرية الفرءية تت   كفي ءكن هذر عند الشخص؛ السمكؾ العدكاني ا فيككف سببن ت

 المشقة.ك مثيرات أنكعيف مف الءغكط 

بَّنها ا كيصفه المختمفة، كالأدكار ،كءغكط العمؿ ،بَّحداث الحياة غير السارة الأكؿ: يرتبطالنكع 
ف ثمة دراسات ألرغـ مف ا ىكعم العدكاني،ك السمكؾ أالسمكؾ العنيؼ  إلى ؤدملممشقة التي قد ت مثيراته 

 ،نفعالات الغءبافي  يتجمىكما  ،العلبقة المباشرة بيف الءغكط الحياتية كالسمكؾ العنيؼ ىدت عمأك  
هذا الأثر السمبي مف  ىعم يترتبكما قد  الحياة،حدثث ءغكط الأثر السمبي الذم تي  ىهك التَّكيد عمك 
 مكؾ عنيؼ. سي 
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 لخر أ كءغكط كالطقس، ،كالتمكث ،الازدحاـك  ،الءكءان :مثؿ ،النكع الثاني: يرتبط بالءغكط البيئية
 السكاني،زدحاـ أك الا ،ز المكاني الشخصيالحي   ىعتدان عمكالا ،خاصة لمفرداختراؽ الحدكد ال :مثؿ

 نفسيةن  اثارن آكلكنها تحدث  ،ذاتها زيادة العدكاف كالعنؼ في حد   ىككؿ هذر المؤثرات البيئية لا تؤثر عم
   .67 :2010)الرقب، العدكاف  ىلإقد تدفع  ك سمككيةن أ

 مدى انتشار العنف السري8 0.0.1.7

عػف عػدـ  نػاتجه  فهػك منتشػر فػي منػاطؽ متعػددة، فػالعنؼي  ،عمػى بيئػة معينػة بحػد ذاتهػالا يقتصر العنػؼ 
المػرأة كاسػتمر التمييػز ءػد  طرة الذككريػة مػف بدايػة هػذا الكػكف؛كالسػي ،تكافؤ القكل بػيف  الرجػاؿ كالنسػان
 كاءطهادها عمى مر العصكر.

يف النسػان فػي عديػد % ب70كيصؿ العنؼ الجسدم كالجنسي إلى  ،عمى الصعيد العالمي ينتشر العنؼك 
النسػػان المػػكاتي تتػػراكح أعمػػارهف  أف   ـ إلػػى2013ة عػػاـ كأشػػارت منظمػػة الصػػحة العالميػػ مػػف دكؿ العػػالـ،

ػػػ  49 -15) مػػػا بػػػيف كيتعرءػػػف لمعنػػػؼ الجسػػػدم كالجنسػػػي مػػػف جانػػػب الػػػزكج أك الشػػػريؾ تتػػػراكح  ا،عامن
 %.71% ك15ما بيف نسبتهف  

 %  مػف النسػان فػي أنحػان العػالـ كافػةن 35نسػان ) 3كاحػدة مػف كػؿ  أف  (WHO, 2016كأشػار تقريػر 
لمعنؼ الجنسػي عمػى يػد غيػر الشػركان؛ كأف أك  ،لمعنؼ عمى يد شركائهف الحميميف حياتهف  ءف في تعر  

لمرتبطػػات بعلبقػػة مػػع %  مػػف النسػػان ا30نسػػبة )أف  فيػػد كتي  الكثيػػر مػػف هػػذا العنػػؼ هػػك عنػػؼ الشػػريؾ؛
يتعرءف لشكؿ معيف مف أشكاؿ العنؼ الجسدم أك الجنسي عمى يػد شػركائهف فػي حيػاتهف فػي الشريؾ 
 أنحان العالـ. جميع

ان المػػكاتي شػػاركف % مػػف النسػػ28مصػػرية أف أمػػا عمػػى صػػعيد الػػكطف العربػػي، تقػػكؿ إحػػدل الدراسػػات ال
فػي % تعرءػف لمعنػؼ النفسػي. أم ػا 62.6 لمعنػؼ الجسػدم عمػى أيػدم أزكاجهػف، كأف   بالدراسػة تعرءػفى 

شػػار العنػػؼ ءػػد المػػرأة أف نسػػبة انت ـ2008أعمػػف المجمػػس الػػكطني لشػػئكف المػػرأة فػػي عػػاـ فقػػد  ،الأردف
ا هػك العنػؼ النفسػي كالمفظػي، كأف ثقافػة كأف أكثر أنكاع العنؼ انتشارن  ،%78% إلى 7.7تراكح ما بيف ي

قػػاـ الجهػػاز المركػػزم للئحصػػان كتكنكلكجيػػا  ؛المجتمػػع كمعتقداتػػث هػػي كران انتشػػار العنػػؼ. كفػػي العػػراؽ
% مػػػف النسػػػان المتزكجػػػات 83 ت أف  بدراسػػػة أظهػػر  ـ2008المعمكمػػات كمنظمػػػة الصػػػحة العالميػػة عػػػاـ 

 عانيف مف سيطرة أزكاجهف عمى حياتهف.يي  اعامن   49- 15) بعمر

كيزداد ذلؾ بسبب الظركؼ التي يمر بها  ،أشكاؿ العنؼ ؛ فالمرأة تتعرض لجميعأما بالنسبة لقطاع غزة
ككذلؾ  ،كالظركؼ الاقتصادية المتدهكرة ،كالظركؼ السياسية القائمة ،قطاع غزة في ظؿ الحصار

 الثقافة الذككرية المنتشرة في مجتمعنا الفمسطيني.
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% مف النسان 58.6، أشار إلى أف 2011لمجهاز المركزم للئحصان الفمسطيني عاـ  ففي دراسةو 
لعاـ خلبؿ انؼ النفسي عمى الأقؿ مرة كاحدة مف العي  كاحدو  ءف لحدثو تعر  قد المكاتي سبؽ لهف الزكاج 
سان المكاتي سبؽ لهف الزكاج % مف الن  23.5كبالنسبة لمعنؼ الجسدم  الذم سبؽ إجران المسح؛

جنسي مف قبؿ الأزكاج عمى  ءف لاعتدانو % تعر  11.8كأف  ؛كاحدةن  ءف لمعنؼ عمى الأقؿ مرةن تعر  
 الأقؿ مرة كاحدة.

العنؼ ءد النسان  ظهرت أف  أ ـ؛2019كفي دراسة حديثة لمجهاز المركزم للئحصان الفمسطيني عاـ 
ءف لأحد أشكاؿ العنؼ حيث تعر   ،%29الزكاج بمغت نسبتث  أك سبؽ لهف   ،االمتزكجات حالين 

عمى الأقؿ مف قبؿ أزكاجهف في  كاحدةن  مرةن   م)النفسي، الجسدم، الجنسي، الاجتماعي، الاقتصاد
ءف لمعنؼ الجنسي، تعر  % 9ءف لمعنؼ الجسدم، ك% مف العدد الإجمالي تعر  18كأف  فمسطيف؛

كفي قطاع  ،%24.3كبمغ إجمالي انتشار العنؼ في الءفة الغربية ءف لمعنؼ النفسي؛ % تعر  57ك
 %.37.5غزة 

ا في نسبة انتشار العنؼ انخفاءن  ؛ نجد أف هناؾ2019ك 2011 عامي كعند مقارنة الانتشار بيف
 ـ، بمغت نسبة2011، ففي عاـ كاجأك المكاتي سبؽ لهف الز  ،لث النسان المتزكجات الذم تتعرض
 . %29)نسبة الانتشار  ـ بمغت2019بينما عاـ  ، %37الانتشار )

ءف عمى الأقؿ لأحد أنكاع % مف النسان المتزكجات تعر  78.2  أف 2016كأشارت دراسة )حمد، 
النفسي بنسبة ا هك العنؼ ا، كأف أكثر أنكاع العنؼ انتشارن ا أك جنسين ا أك جسدين سكان كاف نفسين  ،العنؼ
ءف % مف النسان تعر  8.4ما نسبتث  %، كما أف  41.6يميث العنؼ الجسدم بنسبة  ،%74.8بمغت 

 لمعنؼ الجنسي.

 أشكال العنف8 0.0.1.12

 نف الجسدي8الع   .1

 :لممرأة، مثؿ متعمدةن  حدث مف خلبلث المعتدم إصاباتو سمككي يي  ث: نمطه عرؼ العنؼ الجسدم بَّن  يي 
كالءرب بَّداة  ،كالخنؽ ،كالطعف ،كالجرح ،كالحرؽ ،اكالرمي أرءن  ،كؿكالر   ،كالصفع ،كالدفع ،كـالم  

  .40ص، 2009كالقتؿ )العكاكدة،  ،حادة

  أف العنؼ الجسدم هك استخداـ القكة الجسدية نحك المرأة كهك أكثر أشكاؿ 2011) كذكر العثامنة
العنؼ بركزا، كيتـ باستخداـ أداة أك الأيدم أك الأرجؿ كقد تترؾ آثارا كاءحة عمى جسد المرأة كيتنكع 

لشعر، العنؼ الجسدم فقد يككف بالركؿ، أك العض، أك الصفع، أك الدفع، أك المكـ، أك الحرؽ، أك شد ا
 أك التهديد بالأسمحة كالقتؿ، كجميع ما سبؽ يؤدم إلى نتائج جسدية كنفسية خطيرة لدل النسان.
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 العنف النفسي8 .0

ػػ ف    أ2010 ذكػػر )الرقػػب،  ا، كفيػػث يػػتـ اسػػتخداـ كسػػائؿ كأطكلهػػا أثػػرن  ،االعنػػؼ النفسػػي أشػػد الأنػػكاع إيلبمن
كيحرجهػػػا أمػػػاـ الآخػػػريف،  ،ف أك السػػػكنالرجػػػؿ زكجتػػػث بػػػالجنك  نعػػػتي  :لفظيػػػة كغيػػػر لفظيػػػة، كمػػػف أشػػػكالث

هماؿ المرأة، ك نعتها بَّلفاظ سيئة كبذيئة، ك   بمشاعرها.كعدـ الاهتماـ بها، أك اا

كذلػػؾ لأنػػث لا يتػػرؾ  ،بػػنفس القػػدر مػػف الاهتمػػاـ الػذم حظػػي بػػث العنػػؼ الجسػػدملػـ يحػػظى العنػػؼ النفسػػي 
القػانكف لا يعتػرؼ أك يعاقػب عميػث  خطكرتػث فػي أف   دلؿ عمػى حدكثػث، كتكمػفي ا أك علبمات كاءػحة تيػآثارن 

 بسبب صعكبة إثباتث كقياسث.

كجػػػد   أنػػػث ت2007: 49 حسػػػيف،؛ 2000 كدراسػػػة )عػػػزاـ، ، 2018) كذكػػػرت عبػػػد السػػػتار، الحػػػاركني
تكجيث الشتائـ كالألفاظ البذيئة، أك إرهابهػا مػف  ، مثؿ:مظاهر متعددة لمعنؼ النفسي التي تقع عمى المرأة

نفػػكف كلا تسػػتطيع التػػدخؿ، أك إجبارهػػا عمػػى القيػػاـ أك جعمهػػا تػػرل أطفالهػػا كهػػـ يعي  ،خػػلبؿ كسػػر الأشػػيان
 ،رد مػف منزلهػػاأك الط ػػ ،بممارسػات لا ترءػػى عنهػا، أك السػػخرية منهػا أمػػاـ الآخػريف، أك التهديػػد بػالهجر

يكجػػد كمنعهػػا مػػف العمػػؿ أك السػػفر، ك  ،أك الطػػلبؽ، أك منعهػػا مػػف زيػارة أقاربهػػا ،أك الحرمػاف مػػف أطفالهػػا
. لتكنكلكجيػا الحديثػة مثػؿ الانترنػتكهػك المطػاردة كالتهديػد عبػر كسػائؿ ا ،مظهر آخر مف العنؼ النفسػي

سمكؾ تتعرض لث المرأة مف قبػؿ الرجػاؿ  : نمطي   العنؼ النفسي ءد المرأة أنث2013كعرفت الحاركني )
كالسػػخرية منهػػا، أك كثػػرة  كذلػػؾ بهػػدؼ التقميػػؿ مػػف مكانتهػػا، أك إبػػراز عيكبهػػا، أك نقػػدها ،المحيطػػيف بهػػا

كذكػػرت ارات غيػػر مناسػػبة لهػػا، أك إغاظتهػػا؛ مػػا يػػؤذم بنانهػػا النفسػػي؛ لكمهػػا كتهديػػدها، أك تكجيػػث عبػػ
 ييبػػيف أف مػػا نسػػبتثأجػػرار الجهػػاز المركػزم للئحصػػان فػػي العػراؽ  اأف هنػػاؾ مسػحن   2016، دراسػة )حمػػد

% يػػػتـ 18تحقيػػػر أمػػػاـ الآخػػػريف، كأف لم% 22% مػػػف النسػػػان يتعرءػػػف لإهانػػػات لفظيػػػة كرمزيػػػة، ك22
% إلػػى التهديػػد بػػالطلبؽ أك الأذل )الجهػػاز المركػػزم للئحصػػان كتكنكلكجيػػا 19تخػػكيفهف، كمػػا تتعػػرض 

% مػػػف النسػػػػان 18أف  إلػػػػى أشػػػارت ـ؛2005عػػػػاـ أجريػػػت  . كفػػػػي دراسػػػة مصػػػػرية 2009المعمكمػػػات،
عػػاـ فػػي غػػزة  –كػػز شػػئكف المػرأة مر مػف أزكاجهػػف خػػلبؿ فتػرة الػػزكاج، كمػػا نشػر  ءػف لمعنػػؼ النفسػػيتعر  

لمعنؼ النفسي، ككاحدة مف كؿ عشرة نسان تتعرض للئيػذان نسان تتعرض  3كاحدة بيف كؿ  أف  ـ 2005
 الاجتماعي.

 العنف الجنسي8 .1

مع  مباشرةن  أف يككف ممارسةن العنؼ الجنسي إما  ف  أ2014كحراحشة ) ، 2011: 60ذكر العثامنة )
أك تعبيرات لفظية جنسية، أك أشكاؿ أخرل مف العنؼ الجنسي التي المرأة، أك تعميقات جنسية عنها، 

كأف العنؼ الجنسي هك استخداـ القكة كالسمطة  ؛مرغكب فيث، أك التحرش الجنسيالغير الجماع تشمؿ 
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ة خارجة عف كعدـ مراعاة رغبتها الجنسية، كاستخداـ طرؽ منحرف ،في ممارسة الجنس مع الزكجة
 القكاعد الأخلبقية.

ءف لمهجكـ % مف السيدات تعر  35.8 ما نسبتث   أف دراسة يمنية أظهرت2016كذكرت حمد )
ا % كاف تحرشن 42ا، ككاف شكؿ التعرض معهف لفظين منهف  % 33كالاحتءاف، كأفصحت الدراسة أف 

في أماكف عممهف، كاتخذت  ءف للئهانة% مف النسان تعر  66أشارت النتائج أف  ؛ا. كفي مصرجسدين 
ا بالمفظ، ا جنسين % مف الحالات كاف تحرشن 30% مف هذر الحالات الطابع الجنسي، ك70الإهانة في 

فقد  أما بالنسبة لفمسطيف؛ا. مباشرن  % مف الحالات كاف غزلا20ا بالممس، كا جنسين % كاف تحرشن 17ك
ءف لاعتدان % مف النسان تعر  11.8 أف   ـ2011ركزم للئحصان الفمسطيني عاـ أشار الجهاز الم

 مف الءفة كقطاع غزة عمى التكالي.  %14.9)ك  %10.2ك) ،اأزكاجهف عميهف جنسين 

منها: اغتصاب الغربان، أك الاغتصاب  ،  أف العنؼ الجنسي لث أشكاؿ2011: 38)كذكرت الغكانمة 
جار بالنسان أك الاتٌ  مرغكب فيها،الغير شات كالمءايقات الجنسية الجماعي في الحرب، أك التحر  

 كتجارة الرقيؽ الأبيض. ،بالإكرار، أك البغان

، %55 بمغت نسبة العنؼ الجنسي في محافظة راـ الله كالبيرة أف    2014)كأظهرت دراسة شاهيف 
 %.60حيث تَّتي في الدرجة الثانية بعد العنؼ النفسي الذم يبمغ  ،نسبة مرتفعة د  كهي تع

 العنف الصحي8 -2

كعدـ الاهتماـ بصحتها الإنجابية  ،كهك عبارة عف حرماف المرأة مف الظركؼ الصحية المناسبة    
كالتغذية الجيدة  ،كأخذ التطعيـ الءركرم ،كذلؾ عف طريؽ المراجعات ،دكف التعرض لأمراض

  .2010)الإبراهيـ، 
 العنف الاقتصادي8 -5

عمى شئكف المرأة    أف العنؼ الاقتصادم هك سيطرةه 2002كالحيارم،  ،كالزبف ،ذكر )محارمة
المالية، كقد يتـ حرمانها مف المصركؼ، كذلؾ بهدؼ إذلالها، كمف أسباب هذا العنؼ: الفقر، كسيطرة 

 الرجؿ عمى المرأة.

  أنث قد يككف عمى صػكرة منعهػا مػف العمػؿ أك مزاكلػة مهنػة معينػة، أك 2014كذكرت الغكانمة )
كمػف نتائجػث شػعكر المػرأة أنهػا لا تسػتطيع العػيش دكف  ، كحرمانهػا مػف الميػراث؛سيطرة عمى ممتمكاتهػاال

 الاعتماد عمى الرجؿ.
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 الآثار المترتبة عمى العنف8 0.0.1.11

ف المظاهر التي كذلؾ لأ ،ثار التي يتركها العنؼ ءد المرأةقد يككف مف الصعب حصر الآ
كثرها أثار ك الآ نتحدث عف بعض هذرف أكمع ذلؾ نستطيع  ،يَّخذها هذا الجانب كثيرة كمتعددة

 كمنها: ،اكءكحن 
 الآثار الجسدية8 -1

التجربة  اتأف النسان ذك  أكدكا الخدمات مقد مي( أن (Jennifer & Liliana, 2013 ذكرت دراسة
 ،كالكدمات ،كسر العظاـ :مؤشرات داخمية كخارجية للؤثر الجسدم، كتشمؿ الأمثمة لديهف  الحية 

عانيف مف أمراض كالأسناف الممتكية، كما أفادت بعض النسان أنهف يي  ،كالتهاب العءلبت ،كالرءكض
 الغثياف كالقين، كالصداع، كالتعب، كالتهاب المفاصؿ، كالاختلبؿ الكظيفي الجنسي. :طبية مثؿ

 الاقتصادية8ثار الآ -0

 بشكؿ فردم، حيث أفادت النسان بَّنهف يعشف في جكهرمه  إف الأثر الاقتصادم لمعنؼ ءد المرأة أمره 
ا عمى مرتكب العنؼ، كلا مالين  اتو معتمد فأصبحقد النسان  أف  فقر، كأفاد معظـ مقدمي الخدمات  حالة
؛كءعهم ف ترؾى عيستط دمي الخدمات أف النسان أم مصدر الدخؿ، كما ذكر أحد مق فى لا يممك ف  لأنه ف 

 &Jennifer باستقلبليةعمى إدارة شؤكنهف المالية، كهذا يؤثر عمى قدرتهف عمى العيش  اتغير قادر 

Liliana, 2013).) 

  والعقمية8ثار النفسية الآ -1

ر التي يَّخذها كذلؾ لأف المظاه ،ار التي يتركها العنؼ عمي المرأةثقد يككف مف الصعب حصر الآ
صحة المرأة النفسية  ىعم اثار كأكثرها بركزن كمع ذلؾ نستطيع أف نءع أهـ الآ ،هذا الجانب متعددة

كذلؾ احترامها لنفسها، كشعكرها بالذنب إزان الأعماؿ التي تقكـ  ،فقداف المرأة لثقتها بنفسها ؛كالعقمية
حساسها  حساسها بالعجز ىعم كالاعتمادية بالاتكاليةبها، كاا  ،كالإذلاؿ ،الرجؿ، كشعكرها بالإحباط، كاا

اءطراب في الصحة النفسية، كفقدانها الإحساس كالعقمي، ك المهانة، كعدـ الشعكر بالاطمئناف النفسي ك 
 ،نفسيةالف الآثار النفسية أك بعءها تؤدم إلى الأمراض ألا شؾ ك  ؛القرار اتخاذك  ،المبادلةك  ،بالمبادرة

أك  ،المعدة اءطراباتك  ،الدكرة الدمكية اءطرابك  ،كفقداف الشهية ؛متنكعةالجسدية النفسية الأك 
  . 2010)الرقب،  ل إس... أكصداع في الر  كجاعالأـ ك لاالآ ،البنكرياس
، الثقة بالنفس انخفاضعانيف مف أف معظـ النسان يي  ((Jennifer,& Liliana ,2013 كأءاؼ

أساس  القدرة عمى العمؿ عمىالمرأة كبالتالي تفقد  ؛كالخجؿ، كالشعكر بالذنب، كالحرج كالخكؼ المتزايد،
 .، كفقدف إحساسهف بالذاتالاكتئابكقد رددت النسان نتائج مماثمة مع العديد مف مشاعر ، يكمي
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عمى الطريقة  اكيؤثر سمبن  تهافطكيؿ الأمد في العديد مف جكانب حيا تَّثيره  لثالعنؼ ءد المرأة  ف  إ 
لدل  بالصحة العقمية كالرفار العنؼ النفسي يءر   أفإلى المرأة بشكؿ مستقؿ، كما أشار  التي تعمؿ بها

ف تَّثير الالمرأة ، فالنسان الاتجاركيمكف أف يعمؿ كعلبقة ثنائية  ،عمى الصحة العقمية كبيره  عنؼ، كاا
عانيف مف العنؼ ءد المرأة ح أف يي المكاتي لديهف مستكيات متفاكتة مف قءايا الصحة العقمية مف المرج  

بيف تجارب  ثنائيةه ؽ بالصحة العقمية، فإف العلبقة كؿ تتعممقارنةن بالنسان المكاتي لا يعانيف مف مشا
عانيف أفاد العديد مف مزكدم الخدمات أف النسان يي كقد  ؛رأة كتَّثيراتث عمى الصحة العقميةالعنؼ ءد الم

كمشاكؿ  ،الأكؿ اءطراباتعانيف مف كقد يي  ،الإجهاد اللبحؽ لمصدمة كاءطراب كالاكتئابمف القمؽ 
 .ع دكرة إسانة المعاممةتستمر هذر القءايا المتزامنة مفي كثير مف الأحياف ك تعاطي المخدرات، 

يكجد أثر لمعنؼ في الأمف النفسي  ثأن   ,2011Cummings & Du Rocher)دت دراسة كأك  
 (Serni, 2009) دراسةكالأفكار اللبعقلبنية لدل النسان، كما أكدت  الاجتماعيكالتكيؼ  كالانفعالي

عتمة تؤدم إلى الشعكر بعدـ مي  سره يسكدها الصراع، كتفتقد إلى التماسؾ كالمساندة، هي أي  سر التيالأي  أف  
 ,Articlemكأظهرت دراسة ) ؛لدل أفرادها الانتحاريةالأمف النفسي، كاليَّس، كزيادة الأفكار اللبعقلبنية 

 كالعنؼ البدني كالنفسي الفعمي خلبؿ شراكتهـ ،عديد مف التهديداتلم ءفالمكاتي تعر   أف النسان  2006
.  كاف المستكل الصحي لديهف متدفو

النسان  أف   ,Kjersti. Alsaker: 2008)  (Bente. Kristofferson ي كبينتتكيرسكأكدت دراسة 
 .ممحكظ في الصحة البدنية كالعقمية فلديهف تحس   الشريؾ يكجدمف ترؾ  بعد عاوـ 

 ،ف لث بمشاكؿ جسدية كنفسية كجنسيةالزكج يؤدم إلى إصابة مف يتعرء ؿإف العنؼ الممارس مف قب
لى تح   مؿ تكاليؼ اجتماعية كاقتصادية عالية، كمشاكؿ صحية كخيمة عمى المدل القريب كالبعيد، كاا

ـ عنث إصابات، حيث تكجد كالقتؿ كالانتحار، كأف تنجي  ميتة؛سفر العنؼ ءد المرأة عف عكاقب مي كقد يي 
النسان المكاتي يتعرءف لعنؼ الشريؾ يعانيف مف إصابات مختمفة، بالإءافة إلى مف  %42نسبة 

 كاعتلبؿ الصحة  ،كاءطرابات في الأكؿ ،كمشاكؿ في النكـ ،الإصابة بالاكتئاب كاءطرابات الإجهاد

WHO, 2013) .  

لى   إلى أف العنؼ ككثرة تعرض الزكجة لث قد يؤدم إ2015كما أشارت دراسة سحنكف كبف عقكف )
 حيث يقكد إلى صعكبات نفسية كعاطفية كثيرة. ،اءطرابات في الشخصية

عنفة ترل نفسها   إلى أف المرأة المي Herbert & Browne, 1997دراسة براكف كهربرت ) كأشارت
حؽ في التحكـ بحياتها الليست ذات كفانة، كليس لها قيمة، كغير محبكبة، كعديمة الفائدة، كليس لها 

تميؿ لأف تككف غير مؤكدة لذاتها في علبقتها مع الآخريف، كلديها تكقعات غير كاقعية الخاصة، كما 
 بإمكانية التحسف.
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عنفة تتميز بالخكؼ مف عدـ القدرة عمى تجنب العدكاف   إلى أف المرأة المي 2019كقد أشارت العثامنة )
 مف عدـ قدرتها عمى التنبؤ بالأذل الجسدم.  الجسمي، كأكردت ما ذكر عسكر

 ،القمؽ :الإصابة بالاءطرابات النفسية مثؿ عنفة تصؿ إلى  أف المرأة المي 2010)كذكر عامر 
 كانخفاض، كالانطكائية، كالانعزالية ،كالإحساس بالظمـ ،كالأرؽ ،كالإحساس بالتعب ،كالاكتئاب

 ةلمحاك  إلى كالإحباط، كقد تصؿ المرأة ،الإحساس بتقدير الذات، كفقداف الثقة بالنفس، كاليَّس
 الانتحار.

 Cummings & Du 2011)كدراسة  ،(Serni, 2009)كمنها دراسة  ،كأكدت الدراسات السابقة 
Rocher ، ( 2003كدراسة  ( Laffaye, Kennedy  عنفة تتميز بالخصاص عمى أف المرأة المي

بالظمـ، كفقداف  ، كشعكرهاكنية، كانخفاض تقدير الذاتية: الشعكر بالتعاسة كالإحباط كاليَّس كالد  الآت
كسرعة الغءب، كصعكبة التعبير عف المكاقؼ الاجتماعية بطريقة  ،الحساسية الزائدةالثقة بالنفس، ك 

 مناسبة.

كدراسة  ؛ Neilson, Endo, &Ellngton, 1992كدراسة ) ؛ 2010 كقد ذكرت دراسة )إبراهيـ،
((Albelda, 1997كدراسة ) ؛Pinnock &Daphna, 2000    مكاتي يتعرءف لمعنؼ ال النسان أف

كالميكؿ  ،حباط: الإكسمات مثؿ ،زف بالخجؿ كالشعكر بعدـ الثقةكيتمي   ،في تقدير الذات لديهف تدفو 
 كعدـ القدرة عمى بنان علبقات حميمة في الحياة إلى جانب التشتت كعدـ كءكح الأهداؼ. ،الانتحارية

كقد  طاقات المرأة كقدراتها كمكاهبها؛ يتءح أف العنؼ الأسرم يهدـ ؛كمف خلبؿ هذر الدراسات كغيرها
 ،فية لدل النسان المعنفاتأشارت الدراسات في مجممها إلى ظهكر اءطرابات كاستجابات غير تكي  

 ا عمى مستكل الصحة النفسية لديهف، كتظهر عند هؤلان النسان المعنفات أعراضي تؤثر سمبن 
كيعانيف مف اءطراب قمؽ ما بعد  ؛كالتكتر ،كالاكتئاب ،كالإحباط ،الاءطرابات النفسية كالقمؽ

 كنية.كالد   ،كالشعكر بالنقص ،كالعصبيةزلة، كالعي  ،كالغءب ػكالككابيس المتكررة ػالصدمة
   الاجتماعية8ثار الآ -2

دف أنهف لا يعرفف كيفية التفاعؿ مع يؤك   عنفاتالمي  النسانأن  ((Jennifer & Liliana ,2013 ذكر
رغبف بالالتقان صعكبة في الثقة بالآخريف، كلا ي كيجدفشعكر بالعزلة عف مجتمعهف،  كلديهف الآخريف،

 بَّناس جدد، كيكاجهف تحديات في الحفاظ عمى العلبقات بشكؿ عاـ. 

إلى صعكبة إقامة علبقات اجتماعية ناجحة مع الآخريف،   2014 )الشكاشرة، دراسةكما أشارت 
اا تعاني مف ءغكط نفسية شديدة، كءغكط كالإهماؿ الزائد، كأنه  .اقتصادية، كيعانيف مف الصمت أيءن

كالأفكار اللبعقلبنية  ،طردية ذات دلالة إحصائية بيف الاكتئاب ةظهرت النتائج كجكد علبقة ارتباطيأك 
 .لدل النسان المعنفات
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نث الأخطر أقمنا  إذالغ كلا نبا ،المرأة عمىما يتركث العنؼ  أشد   الاجتماعية مفثار هذر الآ د  كتع
العلبقات بيف  اءطرابك أؾ الأسرم، كسكن أخطر هذر الأثار ما يَّتي: الطلبؽ، التفك  مف ك . كالأبرز

ف مف تربية الأبنان كتنشئتهـ تنشئة التمك   كعدـالأبنان مف المدارس،  بكتسر  أهؿ الزكج كأهؿ الزكجة، 
 دكف الاجتماعيمتكازنة، كجنكح أبنان الأسرة التي يسكدها العنؼ، كيحكؿ العنؼ  كاجتماعيةنفسية 
كيبعثر  ،ماـ هذا التنظيـ مف جهةأا ث يقؼ عائقن أنأم  ،سرة بطرؽ عممية سميمةالمرأة للؤتنظيـ 
  .2010، )الرقب لر كيشتتث في أمكر غير ءركرية مف جهة أخالاقتصادم  المدخكؿ

أفءؿ في  الشريؾ كيف  مف ترؾ  النسان بعد عاوـ  ف  أ  (Bente, Kristofferson, 2008كأكدت 
 المجتمع.في  الاستجابةالمزيد مف  فر كأظهى  ،الاجتماعيةالعلبقات 

 8الاكتئاب 0.0.0

ابنا بػػؿ يكػػكف اءػػطر  ،إف الاكتئػػاب مثػػؿ معظػػـ أنػػكاع الاءػػطرابات العقميػػة لا يتػػَّلؼ مػػف صػػكر متميػػزة 
العقمػي التػي كيتػدرج حتػى يصػؿ إلػى حػالات المػرض  ،كيةيبدأ بالحالات القريبة مف الس   تدريجينا مستمرنا،

لحػزف لػيس بالءػركرة الطػابع ، رغػـ أف الػة الاكتئػاب الشػديد فتتسػـ بػالحزفأما حا تتطمب العلبج الطبي؛
ػػاالمي  الػػرئيس رجػػة قػػد بعػػدـ الميػػؿ إلػػى النشػػاط الػػذم قػػد يتصػػاعد إلػػى د ميػػز لهػػذر الحالػػة، كمػػا تتسػػـ أيءن

كيصػاحب  ،كتػَّخر العمميػات العقميػة ،كالتكقػؼ عػف الحركػة ،ككف التػاـتصؿ فػي أغمػب الأحػكاؿ إلػى الس ػ
كفقػداف الشػهية إلػى  ،كيتمثػؿ هػذا فػي الاسػتيقاظ المبكػر ،ذلؾ بعػض حػالات الاءػطراب فػي نظػاـ النػكـ

 . 982ػ 979: 9999)مكسى، ة ككذلؾ تءاؤؿ الرغبة الجنسي ،كارتخان العءلبت ،كالإمساؾ ،الطعاـ

فػػػي انتشػػػار مػػػرض  هائمػػػةن  قػػػد شػػػهدت الفتػػػرة الأخيػػػرة مػػػف النصػػػؼ الثػػػاني مػػػف القػػػرف العشػػػريف زيػػػادةن لك  
الاكتئػػاب فػػي كػػؿ أنحػػان العػػالـ، كتشػػير الإحصػػائيات التػػي صػػدرت عػػف منظمػػة الصػػحة العالميػػة أف مػػا 

المرتبػة الثانيػة مػف  سػيككف فػي ثكأنػ سػكاف العػالـ يعػانكف مػف الاكتئػاب؛ % مػف92% إلػى 7يقارب مف 
  .2015 )خءر: م2020حيث أهـ أسباب الكفاة كالإعاقة في العالـ بعد أمراض القمب في عاـ 

 8تعريف الاكتئاب 0.0.0.1

ا في اءطراب في التفكير أكثر مف ككنث اءطرابن  :َّنثبالاكتئاب   Beck ،بيؾ)ؼ عر           
 ،كالعالـ ،تككيف اتجار سالب نحك الذاتر المعرفي الذم يؤدم إلى التشك  كيرجع إلى الكجداف، 
   .2012 ،لأعراض الاكتئابية )عيدلي كبمغيثا ؛ كلهذا السبب ينتج مجمكعة مفكالمستقبؿ
 ،المريض في انحطاط :بَّنث ICD  10 -العاشر الدولي تصنيفيا في العالمية الصحة منظمة وعرفتو
 نكبة كؿ في الأعراض تمؾ مف كاحدة كؿ كتتفاكت الآخريف؛ يبهج بما تمتعث كعدـ ،اهتماماتث كفقر
 الكاحد الشخص في لآخر كقت مف الأعراض درجة تتفاكت لذلؾ كالشديد، ،كالمتكسط البسيط، بيف
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 تقدير المريض كانحطاط ،التركيز عمى القدرة هبكط في الأعراض هذر كتتمخص الاكتئاب، نكبة أثنان
،ك  أهميتث، كعدـ ،بالذنب الإحساس مف معاناتثك  بنفسث، كثقتث لذاتث  انعداـ أك الإنهاؾ، سرعة ,التشاؤـ
 انعداـ ثـ المتقطع، كالنكـ ،الشديد الأرؽك  الانتحار، عمى إقدامث فيث بما نفسث إيذان في كالتفكير القكة،

  . 82: 1995الشهية )حقي، 

كاجترار الأفكار السكدان، كالهبكط في الكظائؼ  ،الانقباض في المزاج :  أنث2014فث اهرت )كعر  
قد يصاحبث بعض الإرجاع العقمي المرءي، كقد يككف أحد طكارئ ذهاف الهكس  ،الفسيكلكجية
 كقد يحدث نتيجة التعرض لمشقة مف قبيؿ الاستجابة المرءية لها. ،كالاكتئاب

كالكظائؼ البدنية، حيث  ،كالسمككيات ،كالأفكار ،مجمكعة مف الانفعالات :  أنث2015)كعرفتث خءر 
، كالشعكر كاليَّس ،كالتكتر ،يتميز المككف الانفعالي بكجكد مزاج كدر يشتمؿ عمى مشاعر الحزف

ـ بالمرض، كالإمساؾ كالتكه   ،أك زيادتث ،كنقص الكزف ،كتشتمؿ الأعراض البدنية عمى الأرؽ بالذنب؛
 كالكسؿ، كتجنب الأنشطة المبهجة. ،كالانعزاؿ عف العمؿ ،كالسبات ،أك الإسهاؿ، كالخمكؿ

كالتي تتءح  ،ممة الأعراض المؤلمة كالمحزنة التي يشعر بها الفردج“ 8وتعرف الباحثة الاكتئاب بأنو 
 ،يكرر ذاتث ،كثير الخطَّ زف كاليَّس كالهبكط، كبَّنث شخص سينمف خلبؿ كصفث لحالتث المزاجية بالح

، كأصبح أكثر قمقنا كأرقنا، كصار أكثر تث لمطعاـكفقد شهي   ،تهاعة الحياة كلذ  كلا يتقبؿ شكمث، فقد مت
عف إنجاز الأعماؿ اليكمية، كيتءح ذلؾ مف خلبؿ الدرجة المرتفعة عمى  ، كأكثر عجزنابالكحدة شعكرنا

 مقياس الاكتئاب.

 الاكتئاب8 أعراض 0.0.0.0

كؿ يكـ لمدة أسبكعيف عمى الأقؿ، ك  ،امثؿ حدكث مزاج حزيف معظـ اليكـ تقريبن  مزاجيةه  ضه اأعر كهي  
ؿ تغيرات كتشم ،أعراض بدنية كتشير لتغيرات جسميةك  ؛كهي صعكبة القياـ بَّم عمؿ ؛أعراض دافعيةك 

  .2011)مصطفى،  هي عدـ قدرة الأفراد عمى التركيزأعراض معرفية ك ك  ؛في أنماط النكـ كالشهية

  :تتمثؿ فيالاكتئاب  أعراض أف DSM-5شير الدليؿ التشخيصي الإحصائي الخامس كيي 

أسبكعيف، كيجب أف يككف أحد  خلبؿ فترةمف خمسة أعراض أك أكثر الفرد  أف يعانييجب  -
   فقداف الاهتماـ أك المتعة.2أك ) ،  مزاج مكتئب1الأعراض عمى الأقؿ إما )

1-  ، أك  ،أك اليَّس ،)الشعكر بالفراغ :مثؿ ،اكيعبر عنث ذاتين  ،كؿ يكـ تقريبناك مزاج مكتئب معظـ اليكـ
 الحزف .

كؿ ك معظـ اليكـ تقريبنا ، ، أك معظمها تقريبنابشكؿ كبير الاهتماـ أك المتعة في جميع الأنشطةقمة  -2
.  يكـ



27 
 

أك زيادة الكزف، أك انخفاض أك زيادة الشهية كؿ  ؛عدـ اتباع نظاـ غذائي رغـمكزف ل كاءح اففقد -3
 يكـ تقريبنا.

التفكير كتقميؿ الحركة الجسدية )يمكف ملبحظتها مف قبؿ الآخريف، كليس مجرد مشاعر  تباطؤ -4
 تباطؤ .الذاتية مف الأرؽ أك 

 ا.التعب أك فقداف الطاقة كؿ يكـ تقريبن  -5
 الذنب المفرط أك غير المناسب كؿ يكـ تقريبنا.ب الشعكر -6
 يبنا.القدرة عمى التفكير أك التركيز، أك عدـ التردد، كؿ يكـ تقر  نقص -7
أفكار متكررة عف المكت، أك تفكير انتحارم متكرر بدكف خطة محددة، أك محاكلة انتحار أك  -8

 خطة محددة للبنتحار.
يجب أف تتسبب هذر الأعراض في اءطراب أك ءعؼ كبير  ؛لمحصكؿ عمى تشخيص للبكتئابك 

المهمة، كما يجب ألا أك غيرها مف مجالات العمؿ  ،أك المهنية ،سريرينا في مجالات العمؿ الاجتماعية
 أك حالة طبية أخرل. ،عف تعاطي المخدرات تككف الأعراض ناتجةن 

 :النفسي بئاالاكت سبابأ 0.0.0.1

  :2010ر،زغي (الاكتئاب ض ار أع لظهكرا معن  تتداخؿ أسباب عدة ناؾه
 كمادة ،فالسيركتكني مادة مثؿ:  المي  كيميائيات بعض في تار تغي   أهمها عضوية8 سبابأ1-
 .نقصهما عند الاكتئاب حدكث فيا دكرن  لهما أف المعتقد كمف ،دريناليفاا ر ك الن

 بالاكتئاب التكائـ أحد إصابة أف البكيءة أحادم التكأـ عمى جريتأي  التيالدراسات  وجدت :راثةو ال2- 
 مرحمة في بالاكتئاب للئصابة عرءة كيككف ،% 70إلى الآخر التكأـ في الاكتئاب حدكث نسبة يرفع
 للئصابة غيرهـ عف تؤهمهـ سمات لهـ ممف الأشخاص بعض هناؾك  الشخصية؛ حياتث مف ما

 الخارجية يراتبالمتغ المتَّثركف ،الغير عمى الاعتمادية ،ميةزاالانه الركح :كمنها ،بالاكتئاب
 .تشاؤمية نظرة ادائمن  لها التي كالشخصيات

 النفسية والاجتماعية8 السباب3-

 عمػى الخارجيػة الءػغكط كثػرة كػذلؾ ، الجسػدم أك النفسػي كالاعتػدان ،لمعنػؼ التعػرض كثػرة إف  
 ،للبكتئػاب المؤديػات أهػـ كهػي ،الحيػاة جػدكل بعػدـ الشػعكر إلػى تػدعك ،لهػا تػنفسمي  كجػكد دكف الإنسػاف
 كمنها:

 ،مكت عزيز) :مثؿ، كالككارث القاسية كالخبرات الأليمة ،كالظركؼ المحزنة ،التكتر الانفعالي -
 ... إل   كالانهزاـ أماـ هذر الشدائد. ،أك هزيمة سجف برمن،، أك أك طلبؽ
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كفقد حبيب أك  ،كفقد الحب كالمساندة العاطفية ،الحرماف )كيككف الاكتئاب استجابة لذلؾ  -
كظيفة ، أك صحة، أك شرؼ، أك كرامة، أك اجتماعية، أك مكانة ثركة، أك أك فقد كظيفة ،فراقث
 كالفقر الشديد. ،حيكية

 ت اللبشعكرية.الصراعا -

 كالقمؽ. ،كالكبت ،كخيبة الأمؿ ،كالفشؿ ،الإحباط -

غتفػػػر بالنسػػػبة لسػػػمكؾ سػػػابؽ كالشػػػعكر بالػػػذنب الػػػذم لا يي  ،هػػػاـ الػػػذاتكات   ،ءػػػعؼ الأنػػػا الأعمػػػى  -
 كالرغبة في عقاب الذات. ،خاصة حكؿ أمكر جنسية )

 كالتقاعد. ،كالشيخكخة ،كتدهكر الكفاية الجنسية ،كسف القعكد )سف اليَّس  ،كالعنكسة ،الكحدة -

 كالتفسير الخاطئ غير الكاقعي لمخبرات. ،الخبرات الصادمة -

 .. إل  ..كالإهماؿ ،كالتسمط ،التربية الخاطئة )التفرقة في المعاممة -

 عػػػػدـ التطػػػػابؽ بػػػػيف مفهػػػػكـ الػػػػذات الػػػػكاقعي أك المػػػػدرؾ كبػػػػيف مفهػػػػكـ الػػػػذات المثػػػػالي )شػػػػاذلي، -
2001135 :.  

 ،ككجػكد الكػرر أك العػدكاف المكبػكت ،مػف أشػكاؿ الانسػحاب ، كيكػكف الاكتئػاب شػكلبن سكن التكافؽ -
ات، حتػػى قػػد يظهػػر فػػي شػػػكؿ يتجػػػث نحػػك الػػذ، فجػػث لمخػػارجكلا يسػػمح الأنػػا الأعمػػى لمعػػدكاف أف يت  

   .430:1997نتحار، كيككف الاكتئاب هنا بمثابة الكفارة )زهراف، محاكلة للب

فمنهػػػا مػػػا يركػػػز عمػػػى العكامػػػؿ الداخميػػػة أك التككينيػػػة تعػػػددت النظريػػػات المفسػػػرة للبكتئػػػاب،  قػػدلك 
كالنظريػة الفسػػيكلكجية، كمنهػػا مػػا يبحػػث فػػي العكامػؿ السػػيككلكجية الديناميػػة كالتحميػػؿ النفسػػي، كمنهػػا مػػا 

ػػػبالعكامػػػؿ البيئيػػػة الاجتماعيػػػة مثػػػؿ المنظػػػكر السػػػمككي، كهنػػػاؾ المنظػػػكر المعرفػػػي ا يخػػػتص   ث لػػػذم يكج 
 كفيما يمي سيستعرض الباحث بعض هذر النظريات:  للئدراكات المعرفية في الاكتئاب؛ اهتمامث

 8""بيك ـ8 النظرية المعرفية ل  أولًا 

)الطريقػػة  الاكتئابيػػة الأعػػراضكاسػػتمرار نشػػَّة اهتمػػت نظريػػة بيػػؾ بػػدكر معالجػػة المعمكمػػات فػػي 
 Process personalالتػػػي يفكػػػر بهػػػا الأشػػػخاص عػػػف أنفسػػػهـ كمعالجػػػة المعمكمػػػات الشخصػػػية 

information)    . 

، كقػد اكتشػؼ مػف لممكتئبػيف Idiosyncraticشػديد الحساسػية " باختبػار محتػكل الفكػر بيػؾ"كقاـ 
ػػػا ، كقػػػد ظهػػػرتالمكتئػػػبهة كغيػػػر حقيقيػػػة يعػػػاني منهػػػا الفػػػرد خػػػلبؿ ذلػػػؾ مفػػػاهيـ مشػػػك   مػػػف خػػػلبؿ  أيءن

 ،مػػػف الخصػػػائص الإدراكيػػػة السػػػالبة لممرءػػػى الاكتئػػػابييف مجمكعػػػةه  Associationsالتػػػداعيات الحػػػرة 
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 – Selfكنقػد الػذات  ،Deprivationكالحرمػاف  ،Low self – regardمثؿ: احتراـ الذات المنخفض 
criticism،  كلػكـ الػذاتSelf – blame  كالمشػاكؿ كالكاجبػات المحػددة ، كمطالػب الػذاتSelf – 

commands  كالأكامػرInjunction ، كالميػكؿ كالرغبػات مػف الكاقػع بالاسػتغراؽ فػي الخيػاؿ كالهػركب ،
لأف المرءػػػى  ؛كتكػػػكف كػػػؿ هػػػذر الإدراكػػػات مشػػػكهة كغيػػػر حقيقيػػػة، Suicidal Wishesالانتحاريػػػة 

  .2008 كالعكائؽ التي تعترض مسارهـ )النجمة: ،ـ أخطائهـبالاكتئاب يميمكف إلى المبالغة في تءخي

تتمثؿ في الأفكار كالمعتقدات ك  ،كهي الأعراض الأكلية ،عراضبيف نكعيف مف الأ "بيؾ"ز مي   كما  
عراض كالأ ؛عراض الاكتئاب المرءية مثؿ اءطراب المزاجأكتتمثؿ في  ،عراض الثانكيةكالأ ؛السمبية

 عراض الثانكية.ف الألى تحس  إراض الأكلية سكؼ يؤدم عف الأتحس   ف  أكافترض  ،الجسمانية كالدفاعية

ثـ إلى العالـ كالمستقبؿ  ،الاكتئاب ينتج مف خلبؿ نظرة الفرد إلى نفسث كيرل أصحاب هذر النظرية أف  
ستقبؿ  عرؼ باسـ الثالكث السمبي )الذات كالعالـ كالمنظرة تشاؤمية، كأف هذر النظرة التشاؤمية تي هي 

  .44: 2002)غانـ، 
 السموكية لتفسير الاكتئاب8  ةالنظري 8اثانيً 

مستكل الأنشطة ينخفض  قد ،مكتئبيف فالاشخاص عندما يصبحك  ف  أترل النظرية السمككية 
، كهذا الانخفاض يجابي متعة )التدعيـ الإفي الأنشطة المي  اكبيرن  اما يعكس انخفاءن  ؛الاجتماعية لديهـ
استمرار إلى كالذم بدكرر يؤدم  ،مى مزاج اكتئابيغف يؤدم أمكف الإيجابية مف المي  في التدعيمات

لى شعكر الشخص بصعكبة إهذر الدائرة تؤدم ، ك دعمات الإيجابيةاستمرار انخفاض المي ك  ،الانسحاب
 ،ءعؼ مف قدرة الأشخاص عمى تغيير مزاجهـ كسمككياتهـ، كيي الاكتئاب كالشعكر بالعجز ص مفالتخم  
 . كالعجز ،د، كالتبم  ب الاجتماعي، كالتجن  انخفاض الدافعية تهدؼ العلبج السمككي  كيس

دعمات لممي  ف  إف ،ة كتطكر الاكتئابَّفي نش ميهمصاا حرماف مف المدعمات الإيجابية دكرن لمف أكما ك 
ص مكاقؼ التكاصؿ فمف خلبؿ التدعيـ السمبي يتجنب الشخ الاكتئاب؛ا في ا أيءن السمبية دكرن 

حتى يتجنب بعض المترتبات السمبية التي قد تنتج عف هذا التفاعؿ )مدعمات  ،خريفالاجتماعي مع الآ
  .2018 سعد،مفترءة )ك أتككف تمؾ المترتبات حقيقية  سمبية ، كقد

  للاكتئاب8النظرية التحميمية  ثالثًا8 

مف خلبؿ عراض هذا المرض أالتي تظهر فيها ك لممرحمة الفمية،  ف الاكتئاب تثبيته أيرل التحميميكف 
في  المريضي  جث، كيت  مف المرءى يحدث لديهـ نككص اكثيرن  ف  أكيجدكف  ،ك الشراهة للؤكؿأالامتناع 

 كمص   ؛كالتي تتمثؿ في بعض المظاهر ،اكجث النشاط التي كاف يتميز بها سابقن ألى إهذر المرحمة 
نا عامؿ الأيثعمى نا الأكعمى ذلؾ نجد الأ ؛عمىنا الأا مف الأحيث يمثؿ الاكتئاب اءطهادن  ،صابعالأ
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 ،حيث يقكـ بذلؾ لإشباع حاجاتث المفقكدة ، شعكرملا ؿبالطريقة التي كاف يرغب بها المريض بشك
 . 232:1985 ،ا )جلبؿكالتي بدكرها تقكد الشخص ليككف مكتئبن  ،كمف هنا ظهر اتهاـ الذات

 :العقلاني العاطفي السموك نظرية ا8رابعً 

كتعاممث  ،كمعالجتث ،المكتئب الشخص تفكير طريقة مف تنتجي  الاكتئاب مشكمة أف   "أليس ألبرت "يؤكد
 بث يؤمف ما عقائد عف ناتجةه  نسافالإ كانفعالات عكاطؼ أف يرل حيث؛ الخارجية لأحداثمع ا

 قسـتنك  ،نفسها حداثالأ مف كليس ،تفسيرها في كفمسفتث ،لها كتعريفث ،للؤمكر تقييمث كعف ،الشخص
 اتقبمه يؤدم التي اللبعقلبنية فكاركالأ ،العقلبنية الأفكار ا:هم ،قسميف إلى الفرد هاب يؤمف التي فكارالأ

 ما "أليس" حددها كالتي ،الاكتئاب سببتي  التي اللبعقلبنية فكارالأ أهـ مفك  ،الاكتئاب إلى كتعزيزها
 :يَّتي

كمف المخيؼ ألا  ،فا ليقدرني الآخرك كأف أككف منجزن  ،أعرفث شخص كؿ قبؿ مفا محبكبن  أككف أف 
 فإف لااا ك  ،إيجادر مف بد لا الحؿ كهذا ،لكؿ مشكمة امثالين  تسير الأمكر كما يريد، كأف هنالؾ حلبن 

  .278ص: 2007،المعايطة ،مفجعة )القمش ستككف النتيجة
 ز المتعمم في الاكتئاب8ا8 نظرية العج  خامسً 

في التَّكيد عمى أف  "بيؾ"مف ركاد هذر النظرية، كيتفقاف مع   (Seligman& Abramson يعد  
أف أساس " بيؾيعتقد "فبينما  ، بؿ كعلبجث؛ا في نشَّة الاكتئاب كاستمراررمن ا ميهالمعرفة تمعب دكرن 

الاكتئاب هك التقييـ السمبي لمذات، فإف أصحاب نظرية العجز المتعمـ يعتقدكف أف الاكتئاب نتيجة 
  .2005 )مكسى، ث لا يمكنث التحكـ أك السيطرة عمى نتائج سمككثلاعتقاد الفرد بَّن

 مف أف يتصكر أنث ا، بدلان إلى أف الشخص المكتئب يستشعر بالعجز كاليَّس معن  "سميجماف"ؿ كتكص  
يمكنث بذؿ الجهد كيحسف حالتث، فيعتقد أنث تحت رحمة الأحداث، كبالتالي تتككف النظرة السمبية، كقد 

في أدان  نهـ حينما يفشمكف، حيث إف يميمكف إلى عزك الفشؿ إلى أسباب داخميةمكتئبي" أف الرايس"كجد 
كمف هنا يعزل السمكؾ  ؛كعيب داخؿ أنفسهـ ،عزكف فشمهـ إلى أسباب داخميةيي المهاـ المككمة إليهـ، 

 الاكتئابي إلى:

 داخمي، كالنجاح إلى ما هك خارجي. كعزك الفشؿ إلى ما ه -

 كعزك النجاح إلى ما هك غير ثابت. ،ثابتعزك الفشؿ إلى ما هك  -
 . 1992، سلبمة، كعسكر)كعزك النجاح إلى ما هك نكعي محدد  ،عزك الفشؿ إلى ما هك عاـ -

تفسير أسباب حدكثث، اختمفت في قد أف النظريات التي تناكلت الاكتئاب النفسي  كهنا نجد 
ينية، كمنها ما يبحث في العكامؿ فمنها ما يركز عمى العكامؿ الداخمية أك التكك  ككيفية علبجث؛
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السيككلكجية الدينامية، كمنها ما يبحث في العكامؿ البيئية الاجتماعية، كمنها ما يبحث في 
 الإدراكات المعرفية في الاكتئاب.

 العلاقة بين العنف والاكتئاب8 0.0.0.2

كالنفسي، كالجنسي،  الجسدم،عنفات لأشكاؿ مختمفة مف العنؼ، تتءمف: العنؼ تتعرض النسان المي 
ا بمجمكعة كبيرة مف كالمفظي، كالصحي، كالاجتماعي، كالاقتصادم. كترتبط هذر الأشكاؿ جميعن 

لأدكارها الاءطرابات النفسية كالسمككية التي تؤثر في الصحة الجسدية كالنفسية لممرأة، كعمى أدائها 
  إلى أف Herbert, 1997& Browneقد أشارت دراسة براكف كهربرت )مالأسرة كالمجتمع. ف في

المرأة المعنفة ترل نفسها ليست ذات كفانة، كليس لها قيمة، كغير محبكبة، كعديمة الفائدة، كليس لها 
ـ بحياتها الخاصة، كما تميؿ لأف تككف غير مؤكدة لذاتها في علبقتها مع الآخريف، حؽ في التحك  

 كلديها تكقعات غير كاقعية بإمكانية التحسف.

كتفتقد إلى التماسؾ  الصراع،سر التي يسكدها الأي  أف    Serni, 2009سة سيرني )دراأظهرت 
التفكير مشاعر انعداـ الأمف النفسي، كاليَّس، كزيادة مستكل  لديها ،عتمةمي كالمساندة، هي أسر 

 لدل أفرادها.بالانتحار 

التعرؼ  هدفت إلى   دراسةن (Cummings & Du Rocher, 2011أجرل دكركشير ككامينغيز لقد ك 
 ،كالتكيؼ الاجتماعي ،أثر النزاعات الزكجية كالعنؼ الزكجي في الأمف النفسي كالانفعالي عمى

أشارت نتائج ك  ؛في الكلايات المتحدة الأمريكية   أسرةن 262كالأفكار اللبعقلبنية لدل عينة مككنة مف )
 في التكيؼ الاجتماعي لدل هذر الأسر. افالدراسة إلى أف النزاعات الزكجية كالعنؼ الزكجي تؤثر 

  أف نسبة الاكتئاب مرتفعة لدل Waldrop & Resick, 2004الدركب كريسؾ )أشارت نتائج دراسة ك 
نت النتائج كجكد ب، كبي  عنفات، كأف استراتيجية التدبر التي تستخدمها تمؾ النسان هي التجن  النسان المي 

 .كشكمث ،تثكشد   ،ؼ نكع العنؼا لاختلباختلبؼ في مستكل الاكتئاب تبعن 

عنفات لدل النسان المي  نجد أف مستكل الاكتئاب مرتفعه رها؛ الدراسات السابقة كغيخلبؿ مف ك 
حيث ترل  ؛تقدير الذات يكتدن ،الشعكر باليَّس ف  كيزداد لديه ،معنفاتالغير بالمقارنة مع النسان 

  نفسها أقؿ قيمة مف النسان الأخريات.
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 العاطفي الذكاء 0.0.1

 في تؤثر فمشاعرنا ؛بالعكاطؼ ييكاجث الإنسافي مشكلبتو كتحديات عديدة، حيثي تتَّثر طبيعتث الإنسانية
لذلؾ  كأفعالنا؛ بمصيرنا يتعمؽ الأمر عندما كذلؾ التفكير، تَّثير مف أكثر حياتنا في كصغيرة كبيرة كؿ  

 فالعقؿ التكازف، ذركة المشاعر تجاكزت إذا ،لممشاعر مههـ  كالتفكير ،ءركرية نجد أف المشاعر
 ؛عقميف هناؾ أف اعتبار عمى ،العقؿ المنطقي كيكتسح ،المكقؼ عمى يتغمب الحالة هذر في الكجداني
 منطقي. كالآخر ،عاطفي أحدهما

ذا  ر البعيدةجذكرى  لث فإف ،السيككلكجي التراث في الحديثة المفاهيـ مف العاطفي الذكان كاف كاا
 كيظهر ،تعريفهـ لمذكان في المعرفية غير الجكانب بَّهمية العممان فيث هتـا الذم الكقت إلى ترجع التي
 المشهكرة في اختباراتث الجانب هذا إلى تعرض الذم (Wechsler, 1958) ككسمر محاكلة منذ ذلؾ

 ،العقلبني كالتفكير ،هادؼو  نحكو  عمى السمكؾ عمى الكمية الفرد قدرة بَّنث الذكان ؼعر   كقد ،لمذكان
 إحدل كالانفعالية كالاجتماعية الشخصية العكامؿ أف كاعتبر ،البيئة مع فعاؿ نحك عمى كالتعامؿ
في الحياة )الزغمكؿ كالهنداكم،  النجاح عمى الفرد بقدرة تنبؤال في الءركريةك  المعرفية غير الجكانب
:2004 331.  

 تعريف الذكاء العاطفي8  0.0.1.1

الذم  ،  عف الذكان الاجتماعيThorndike, 1920تصكر )يعكد مفهكـ الذكان العاطفي بداية إلى 
كيعرؼ ماير صرؼ بحكمة في العلبقات الإنسانية؛ خريف، كعمى التؼ بَّنث القدرة عمى فهـ الآعر  

كعكاطؼ  المقدرة عمى مراقبة مشاعر كعكاطؼ الفرد الشخصية :كسالكفي الذكان العاطفي بَّنث
 عمكمات لتكجيث تفكيرر كأفعالث.كيستخدـ هذر الم ،ليميز بينهما الآخريف؛

دارة انفعالاتث بشكؿ جيد ،قدرة الفرد في إدراؾ مشاعرر الذاتية :ث  بَّن2005: 12)كيعرفث الناشي   ،كاا
دراؾ مشاعر الآخريف ،لزيادة الدافعية كالتعاطؼ مع الآخريف ؛كتحفيز الذات دارة علبقاتهـ معث. ،كاا  كاا

ليتمكف  ؛الفرد عمى فهـ انفعالاتث كانفعالات الآخريف كتحميمها  بَّنث قدرة 2006: 18كيعرفث رزؽ الله )
 ،كحؿ المشكلبت المحيطة بث ،كيتمكف مف إدارة الءغكط ،ؼ مع نفسث كمع الآخريفمف تحقيؽ التكي  

 .كفي التعامؿ مع الآخريف ،كبذلؾ يككف أكثر إيجابية في نظرتث لذاتث

د عمى فهـ مشاعرر كالتعبير عنها، كامتلبؾ تقييـ قدرة الفر  :الذكان العاطفي بَّنث "أكفكعرؼ "بار_
كأنها القدرة عمى فهـ الطريقة التي يشعر بها الآخركف، كالقدرة عمى إقامة علبقات بيف  ،إيجابي لمذات

شخصية ناءجة كمسئكلة، دكف أف تتحكؿ إلى الاعتماد عمى الآخريف، كهؤلان الأشخاص يتصفكف 
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كالتعامؿ مع الءغكط دكف فقداف التحكـ بها  ،نجاح في حؿ المشكلبتكال ،بالتفاؤؿ، المركنة، كالكاقعية
(Bar-on, 1997, p. 155-156.   

 إيجابية نكاتج إيجاد عمى قدرة"ال: أنث العاطفي عمى الذكان )20: 2011عبد الهادم،  حسيف)كيعرؼ 
 الآخريف، كتشمؿ كعكاطؼ الفرد عكاطؼ معرفة خلبؿ مف كالآخريف، كذلؾ بنفسث الفرد في علبقة

 كالحياة".K كالعمؿ ،المدارس في كالنجاح ،كالتفاؤؿ ،كالمهجة الإيجابية النكاتج

 لها علبقة التي القدرات مف مجمكعة": بَّنث العاطفي الذكان (Goleman, 2005) كقد حدد جكلماف
 كتتفؽ ،أك الآخريف الشخص ذات عكاطؼ تجار كالحساسية ،العكاطؼ في كالتحكـ ،العكاطؼ بمعرفة
 داخؿ أك ،بيف الأشخاص التي الذكان لأنكاع الشخص إدراؾ مع مريحة بصكرة الخصائص هذر

 ".الشخص
العػاطفي بَّنػث مجمكعػة مػف  ؼ الػذكانعػر  قػد الػبعض  أف   التعريفـات السـابقةخلال ويتضح من  
 لمشػاعررالشػخص  معرفػة الشخصػية، كالكجدانيػة، كالاجتماعيػة، كالقػدرة عمػى كالكفػانات المهػارات،
 الآخػريف أثنػان كمشػاعر ،الذاتيػة المشػاعر مراقبػة عمػى القػدرة فػث بمثابػةكالبعض عر   الخاصة؛ كانفعالاتث
 اسػتجابات لبنػان ث مهػارةالاجتمػاعي، بينمػا انطمػؽ آخػركف فػي تعػريفهـ لمػذكان نحػك أنػ التفاعػؿ عمميػة
دراؾ إيجابية  كقبكلها. الآخريف استجابات كاا

 وتعود زيادة الاىتمام بمفيوم الذكاء العاطفي إلى سببين8 

 اس.اختلبؼ الأفراد في المهارات الانفعالية القابمة لمقي .1

 ،أهميػػة النتػػائج المتكقعػػة مػػف الناحيػػة النظريػػة عػػف ارتبػػاط الػػذكان العػػاطفي بعػػدد مػػف المتغيػػرات .2
 :مثػػػؿ ،كبعػػػض المهػػػارات داخػػػؿ الشػػػخص ت الاجتماعيػػػة، كالعلبقػػػات الشخصػػػية؛المهػػػارا :مثػػػؿ

تنظػػيـ المػػزاج التػػي تػػؤثر فػػي التكيػػؼ، كقػػد تػػؤثر فػػي حيػػاة الشػػخص كفػػي مسػػتكل الءػػغكطات 
  Austin, Saklofske & Egan, 2005التي يتعرض لها )

بالخصػػػػػائص المزاجيػػػػػة    إلػػػػػى أف لمػػػػػذكان العػػػػػاطفي علبقػػػػػةن Goleman, 1995كأشػػػػػار جكلمػػػػػاف )
   كهي حالة التكيؼ، كالقدرة عمى الإقناع. ،تسبها الفرد كيتعممهاكالخصائص التي يمكف أف يك
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 النظريات التي تفسر الذكاء العاطفي8 0.0.1.0

 (Bar-on8) 1766أون  –نظرية بار  .1

لمفهكـ الذكان العاطفي، مػف حيػث ارتباطػث بمككنػات    هك تكسيعه Bar-onأكف ) -أنمكذج بارإف  
كبنػػان العلبقػػات مػػع  ،فيػػث يتكامػػؿ فهػػـ الػػذات كالآخػػريفك الفػػرد الانفعاليػػة كالشخصػػية كالاجتماعيػػة، 

دارة العكاطؼ ) ،كالتكيؼ مع البيئة ،الآخريف   Bar-on, 2001: 1كاا

 كيتككف الأنمكذج مف المهارات الآتية:

 ،كهػػي: )التككيديػػة ،كتتكػػكف مػػف أربػػع مهػػارات فػػي فهػػـ الػػذات الانفعػػالي :مهػػارة الكفايػػة الشخصػػية . أ
 كالاستقلبلية . ،اتكتقدير الذ ،كتحقيؽ الذات

 ،كالمسػئكلية الاجتماعيػة ،التعػاطؼ :كهػي ،كتتكػكف مػف ثػلبث مهػارات :مهارة الكفايات الاجتماعيػة . ب
 كالعلبقات الشخصية.

 كءبط الانفعالات. ،كتشتمؿ عمى تحمؿ الءغكط :مهارة إدارة الءغكط -ج 

 كحؿ المشكلبت. ،كالمركنة ،كتءـ إدراؾ الكاقع :المهارة التكيفية-د

 . 38 :2007الخزرجي،) ، كالقدرة عمى التعبير عنهاكالسعادة ،التفاؤؿ :كتشمؿ :مهارة المزاج العاـ-ق
 : Peter Salovey & John Mayer( 1772نظرية بيتر سالوفي وجون ماير )-2

ؼ إذ صػػػن   ؛رر لمػػػذكان العػػػاطفي عمػػػى نظريػػػة جػػػاردنر لمػػػذكان الشخصػػػيلقػػػد ارتكػػػز )سػػػالكفي  فػػػي تصػػػك  
 هي:ك  ،ةان العاطفي إلى أربع مككنات رئيسالذكان الشخصي في تحديدر لمذك سالكفي

 التحديد العاطفي: أم القدرة عمى إدراؾ مشاعر الفرد للآخريف. .1

 نتاج كترقية الانفعاؿ.التسهيلبت العاطفية: القدرة عمى إ .2

 كرصد المشاعر مف لحظة إلى أخرل. ،الفهـ العاطفي: القدرة عمى فهـ الانفعالات .3

زالػػػػة القمػػػػؽ )رزؽ، ،إدارة الانفعػػػػالات كالعكاطػػػػؼ: القػػػػدرة عمػػػػى تهدئػػػػة الػػػػنفس .4  ؛ 28: 2003 كاا
  .79: 2009 )عمي،

 8عاطفيدانيال جولمان لمذكاء ال نظرية -3

بكتابػاتهـ كنتػائجهـ  امتػَّثرن  كمػا بػدا العػاطفي،تَّثر جكلماف بَّعماؿ كنمكذج ماير كسػالكفي لمػذكان 
تحػت عنػػكاف ـ، 1995، كألػٌػؼ كتابػث فػي عػاـ عػاطفيفػي إجػران المزيػد مػف الأبحػػاث فػي مجػاؿ الػذكان ال

مػػػف القطػػػاع العػػػاـ  كلفػػػت انتبػػػار كػػػؿو  ،هتمػػػاـالاكالػػػذم سػػػاهـ بػػػدكر كبيػػػر فػػػي زيػػػادة  ""الػػػذكان الكجػػػداني
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الكفػػػان بمتطمبػػػات المػػػكظفيف داخػػػؿ لأهميتػػػث فػػػي نجػػػاح المػػػدير فػػػي  العػػػاطفي؛كالخػػػاص لمفهػػػكـ الػػػذكان 
ػػ ،المؤسسػػات كان الكجػػداني مػػف فػػي الكفػػان بمتطمبػػات المؤسسػػة ككػػؿ، كيتكػػكف نمػػكذج جكلمػػاف لمػػذ اكأيءن

 كهي: ،ةخمسة أبعاد رئيس

دراؾ ،ات: كهك القدرة عمى قرانة الفرد لمشاعرر. الكعي بالذ  1 تَّثير تمؾ المشاعر عمى ردكد أفعاؿ  كاا
عد معرفة كاقؼ المختمفة، كتَّثيرها عمى عممية صنع القرار لدل الفرد، كيتءمف البي الفرد كاستجاباتث لمم

كالتعرؼ عمى مشاعرر كانفعالاتث الذاتية، فالكعي بالذات هك أساس  ،الفرد لجكانب القكة كالءعؼ لديث
كتحدث  ،لديث عدد مف الانفعالات السمبية تيسيطر عمى سمككث الثقة بالنفس، فعندما يكتشؼ الفرد أف  

في فهـ ذاتث  ايككف قد قطع شكطن  ؛دكف كجكد سبب كاءح لها، كيستطيع الابتعاد عف مصادرها
 كالكعي بها.

شير إلى كيفية تعامؿ الفرد مع المشاعر . معالجة الجكانب الكجدانية أك إدارة الانفعالات: كهي تي 2
كتحكيمها إلى انفعالات  ،ت السمبيةص مف الانفعالاكالانفعالات السمبية التي تيؤذيث كتيزعجث، أم التخم  

 .اها فيما بعد بتنظيـ الذاتإيجابية، كسم  

التَّجيؿ " :يعنيكهك  :. تحفيز الذات: كيتءمف تَّجيؿ الإشباعات، أم التحكـ كءبط الانفعالات3
 اختيار الاستجابة السميمة"، كأيءن الفكرم لمتعبير المباشر عف الانفعالات بما يتيح لمفرد التفكير كا

كييطمؽ عميها البعض الدافعية  ،شباع الفكرم لحاجاتهـ في سبيؿ تحقيؽ أهداؼ بعيدةللئتَّجيؿ الأفراد "
Motivation كمعرفة خطكاتنا خطكة خطكة لتحقيؽ الهدؼ، كأف يككف تعني أف يككف لدينا هدؼه ، ك ،

 ، كتكجيث الانفعالات في خدمة هدؼ ما.لدينا أمؿه 

الآخريف : كيعني قدرة الفرد عمى قرانة انفعالات كمشاعر Empathy.التعاطؼ )التفهـ العطكؼ  4
 قاتلبن  " أف  جكلماف"كفي هذا يذكر  ؛كجكههـ، كليس بالءركرة ما يقكلكفت مف خلبؿ أصكاتهـ كتعبيرا

هؿ كنت تشعر بَّم شفقة نحك : يةالإكمينيكفي إحدل المقابلبت حيف سيئؿ ك  ،جرائـ قتؿ ارتكب سبع
كلك كنت أشعر بذلؾ ما استطعت فعؿ ذلؾ، رغـ أف نسبة الذكان  ،لا :الءحايا الآخريف؟ أجاب

دل ي لا يرتبط بنسبة الذكان المعرفي لعاطفالذكان ال درجة، كهذا يشير إلى أف   160المعرفي لمرجؿ 
كفي مجاؿ العمؿ أك  ،بيف الأزكاج كالأصدقان اهـ جدن مي ءركرم ك  الفرد، فهذا المككف )التعاطؼ 

فهك يتءمف القدرة عمى تخفيؼ آلاـ الشخص الآخر  ،المهنة، كفي علبقة الفرد برئيسث أك بزملبئث
 كالتَّثير فيث.  ،الذم لديث مشكمة

كيشير إلى التَّثير الإيجابي كالقكم في الآخريف عف طريؽ  الاجتماعية:التكاصؿ أك المهارات  -5
كالتصرؼ معهـ بطريقة  ؟كتساندهـ رفة متى تقكد كمتى تتبع الآخريفعإدراؾ انفعالاتهـ كمشاعرهـ، كم

  .2005كتككيف شبكة علبقات اجتماعية ناجحة )حسيف،  ،كبنان الثقة ،لائقة
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 الجميع دكأك   ،معظـ الباحثيف مف ااهتمامن  وجدتقد الذكاء العاطفي  ونظريات نماذج أن الباحثة وترى
المكاقؼ  شتى في جميع المستكيات تحسيف مف كبير قدر إلى متؤد لأنها هذر النظريات؛ أهمية عمى

إلا أنها تتفؽ فيما بينها  ،العاطفي لمذكان مختمفة ثلبث نظريات كجكد مف الرغـ فعمى لمفرد؛ الحياتية
 كمككناتها ةالرئيس الأبعاد سمياتمي  في تداخلبن  هناؾ كأف الذكان العاطفي، مككنات مف العديد بكجكد

 سبيؿ فعمى العاطفية؛ المككنات لتمؾ نمكذج كؿ فهـ درجة فيهناؾ اختلبؼه طفيؼه  الفرعية، كلكف
دراكها، الكعي مفهكـ عمى النماذج تمؾ كؿ تشتمؿالمثاؿ:   المشاعر إدارة مفهكـ كعمى بالمشاعر كاا
 النماذج بيف اكبيرن  اتناسقن  هناؾ أف كيتبيف الفرد، العاطفي لدل الذكان عناصر أهـ مفعنصرنا  باعتبارها
 قدرة العاطفي مذكانل أفمف ذلؾ نستنتج أبعادر؛ ك  لمذكان العاطفي كتحديد تعريفها حيث مف كالنظريات

 الحياة. في الفرد نجاح إلى كمها تؤدم ،عاطفية كتحكيلبت كتدريبات كبنانات مصادر مف مركبة

 أبعاد الذكاء العاطفي8  0.0.1.1

هي: معرفة ك  ،مف خمسة أبعاد أساسية  Goleman,1995يتككف الذكان العاطفي حسب جكلماف )
دارة الانفعالات، كمعالجتها بطريقة تجعمها مناسبة لممكاقؼ، كاستثارة الدافعية الذاتية،  الفرد لانفعالاتث، كاا

 كالكعي بمشاعر الآخريف، كمعالجة العلبقات مع الآخريف مف خلبؿ التعامؿ بمطؼ كدؼن.

  أف الذكان العاطفي يتككف Mayer, Salovey & Caruso, 2004كيرل ماير كسالكفي ككارسك )
 هي:ك  ،مف أربع مككنات

ؾ مشاعر الفرد لمف كهي القدرة عمى إدرا :Identifying emotionsالتعرؼ عمى الانفعالات  -
 حكلث مف البشر.

ية التفاهـ ككيف ،أم القدرة عمى إنتاج كترقية الانفعالات :Using emotionsاستعماؿ الانفعالات  -
 عها.كالتعامؿ م

ككيفية  ،أم القدرة عمى فهـ الانفعالات المعقدة :Understanding emotionsفهـ الانفعالات  -
 اؿ الانفعالات مف مرحمة إلى أخرل.انتق

رد في كتشير إلى القدرة عمى إدارة انفعالات الف :Managing emotionsإدارة الانفعالات  -
 علبقتها بانفعالات الآخريف.

مجمكعة مف  :َّنثبا لمذكان العاطفي يصؼ الذكان   نمكذجن Bar-on,2000كف )أ -كلقد طرح بار
ؼ مع المطالب كقدرتث عمى التكي   ،القدرات الانفعالية كالاجتماعية التي تؤثر في القدرة الكمية لمشخص

 البيئية، كيتءمف القدرة عمى:
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   ف، كالتعامؿ مع الة مع الآخريالكعي كالفهـ كالتعبير عف الذات، كالكعي كبنان علبقات فع
 المشكلبت الشخصية كالاجتماعية. التكافؽ عمى حؿ  ك  الانفعالات الشديدة،

 هي:ك  ،مجالات ةف نمكذجث التفسيرم خمسكتءم  

دارة الءغكط،  مهارات التعامؿ مع الذات، كمهارات العلبقة مع الآخريف، كالقدرة عمى التكيؼ، كاا
 كالمزاج العاـ.

  الآتية: الأبعاد عمى يشتمؿلعاطفي ا الذكان أف  Levinson, 1999)ليفنسكف  ذكرو 

 بيف العلبقة تكءيح مع بها تشعر التي الانفعالات معرفة عمى القدرة أم الكجداني: لإدراؾ. ا1
 .نقكلث كما ،نفعمث كما ،فيث نفكر كما ،مشاعرنا

 .الكاءح كالتفكير ،المندفعة المشاعر إدارة كتعني :المشاعر في لتحكـ. ا2

 .الشخصي للؤدان المسئكلية كتحمؿ ،التكامؿ عمى المحافظة أم :الحي كالءمير الثقة. 3

 شطالن   الاهتماـ مع بها كالأخذ ،كآرائهـ ،كانفعالاتهـ ،لمشاعرهـ الحساسية أم :الآخريف فهـ. 4
 .تجاههـ

 .قدراتهـ تدعيـ مع كمساندتهـ ،الآخريفك  فرادلؤكذلؾ ل :نمكال لاحتياجات الحساسية. 5

 كهي: ،أبعاد سبعة عمى لاحتك  كجدانيال الذكان لمككنات اتقسيمن   53: 1999)جكدة  محمد ـقد   كما
 مع التعامؿ الذات، كحفز الءمير كيقظة الدافعية الانفعالات، في الذاتي التحكـ مدل بالذات، الكعي

فشان ،الكءكح الآخريف،  كالسمات القدرات بيف ما تجمع الأبعاد كهذر؛ بالكاقع كالاعتراؼ ،الذات كاا
 .الشخصية

 ،كالسػػمات ،كيتءػػح لنػػا ممػػا سػػبؽ أف أبعػػاد الػػذكان العػػاطفي تركػػز عمػػى مجمكعػػة مػػف الكفايػػات
ككػذلؾ متطمبػات  ،كالمهارات التي تؤثر في قدرة الشخص عمى التكيؼ مع ءػغكط الحيػاة التػي يمػر بهػا

 بهػا ككعيػث لمشػاعرر الفػرد إدراؾ :يػةتالآ النقػاط عمػى بينهػا فيمػا تتفػؽكمػا أنهػا ؛ البيئػة التػي يعػيش فيهػا
 كالمشػاعر الانفعػالات تنظػيـ، كتفهمهػا كتقػديرها بهػا ككعيػث الآخػريف لمشػاعر الفػرد إدراؾ، لهػا كفهمػث

 ةالكجدانيػ المعرفػة كاسػتخداـ الانفعػالات تكظيػؼ، كالآخػريف الفػرد لػدل كتكجيههػا فيها كالتحكـ كءبطها
 مػع كالتكاصػؿ الاجتمػاعي التفاعػؿ، ك الإيجابيػة تكتطػكير لسػمككيا المهػارات كلتحسػيف الدافعيػة لزيػادة

 .مشاعرهـ مع كالتعاطؼ الآخريف
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 العلاقة بين العنف والذكاء العاطفي8 0.0.1.2

أزكاجهف يككف لديهف قبؿ ءف لمعنؼ مف   أف النسان المكاتي يتعر  Ratliff, 2017ذكرت دراسة )
النسان المكاتي يستطعف إدارة الذكان العاطفي يككف عنفات، كأف الذكان العاطفي أقؿ مف النسان المي 

 مستكل التكيؼ الاجتماعي عندهف أفءؿ.

أثر كاءح لمذكان العاطفي عمى    كجكدTsirigotis, Luczak: 2015)قد لاحظ باحثاف آخراف ك 
التكيؼ ، ك حؿ المشاكؿ المحيطة بهـ يساعدهـ عمى فهـ ذكاتهـ كالآخريف؛ ما يعمؿ عمىحيث  ،الأفراد

 ع المجتمع كمتطمبات البيئة.م

جيد عمى حياة الفرد كالكظائؼ النفسية كالاجتماعية للؤفراد في مكاجهة العنؼ  أثره كلمذكان العاطفي 
ا مف كأشارت نتائج البحث إلى أف قدرات كمهارات الذكان العاطفي عند المرأة المعنفة أقؿ تطكرن  ،كغيرر

كتكظيفها  ،النسان المعنفات لا يستطعف تنظيـ مشاعرهف   ف  المعنفة، حيث إغير ت المرأة قدرات كمهارا
 في حياتهف الاجتماعية.

، يسبب تعرءها لمعنؼ؛ فهك النظر انخفاض الذكان العاطفي لدل النسان بغض  ك  ،كحسب هذر الدراسة
كمف المتكقع أف لأزكاج؛ أك العلبقات بيف ا ،يساهـ في الكظيفة النفسية لمءحية كالعلبقات الأسرية

 .كهذا يؤدم إلى كءع سين لدل النسان ،لتشكيش العلبقات بيف الشركان يككف عاملبن انخفاءث 

رفع مستكل الذكان الانفعالي مف حيث السيطرة عمى المشاعر  أف    Garaigondobil2015 (كذكرت 
، لعنؼكؿ هذا يؤدم إلى تقميؿ ا يؿ المشاعر السمبية كحؿ المشكلبت؛كالقدرة المعرفية لتحم ،الداخمية
كالقدرة عمى حؿ  ،كيساعد في التعامؿ مع المكاقؼ الءاغطة ،لمشخص مف تعرءث لمعنؼ كقايةن  كيعد  

 المشكلبت.
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 الذكاء الاجتماعي  0.0.2

باهتماـ كبير مف العممان ، كحظيت معظـ أنكاعث مركزيةن  الذكان مكانةن  احتؿ   ؛نشَّة عمـ النفس منذي      
عدا الذكان  ما ؛"Thorndike"، ثكرندايؾ "Spearmanسيبرماف " ،""Thurstonأمثاؿ ثرستكف 

كقد يككف هذا بسبب احتماؿ كجكد تداخؿ كخمط بيف مفهكمي الذكان  ،الاجتماعي كالذكان الشخصي
 . 2001: 223 الشخصي كالذكان الاجتماعي )أبك ناشي،

 تعريف الذكاء الاجتماعي8 0.0.2.1

دارتهـ ،كالفتيات ،كالفتياف ،نكالنسا ،عرؼ بَّنث: "القدرة عمى فهـ الرجاؿيي  بحيث يؤدكف  ؛كالتحكـ فيهـ كاا
  .1995 " )أبك حطب،يقة حكيمة في العلبقات الإنسانيةبطر 

ستخدـ في تعامؿ الفرد مع الآخريف، كفي العلبقات ذلؾ النكع مف الذكان المي كيعرفث دريفر بَّنث: "
 . 2000: 8 " )المطيرم،هكـ المباقةلمفالاجتماعية، كيشير إلى أف الذكان الاجتماعي العالي مرادؼ 

كالاستجابة بطريقة  ،القدرة عمى فهـ مشاعر كأفكار الآخريف، كالتعامؿ مع البيئة بنجاحكيعرؼ بَّنث: "
كالاستجابة بطريقة  ،اا صحيحن كتقدير الشخص لخصائص المكقؼ تقديرن  ،ذكية في المكاقؼ الاجتماعية

 . 1993: 47 كؿ،عمى كعيث الاجتماعي" )الغ ملبئمة بنانن 

قدرة الفرد عمى التعامؿ في المكاقؼ قامكس العمكـ الاجتماعية بَّنث: "عرؼ الذكان الاجتماعي في كيي 
 ".علبقات متبادلة مع أعءان الجماعةالجديدة التي تنطكم عمى 

القدرة عمى التصرؼ مع تعريؼ الذكان الاجتماعي بَّنث: " تـ ؛كفي مكسكعة عمـ النفس كالتحميؿ النفسي
  .2000: 9 الناس بمباقة" )المطيرم،

 ،الكفاية الاجتماعية :هي ،دراتمف عدة قي  مركبه  سمكؾه   بَّنث: "2009: 110فث الطائي كآخركف )كعر  
ما ؛ كالانءباط الاجتماعي ،كالإدراؾ ،كالتسامح الاجتماعي ،كالتعاطؼ ،سايرةكالمي  ،كالنجاح الاجتماعي

  ."كتككيف علبقات اجتماعية ناجحة معهـ ،يؤدم إلى التعامؿ مع الآخريف

  بَّنث القدرة عمى 231:2019اصر )الن، ك  2019:333كخير الله ) ، 260: 2019)عرفث المالكي ك 
كءاع التصرؼ في المكاقؼ كالأ فسكحي  ،معهـ ؿكالتفاع ،كفهـ الناس ،ؾ العلبقات الاجتماعيةار إد

 الاجتماعية.

السابقة  الاجتماعيةكتكييؼ المعرفة  استخداـ ىقدرة الفرد عم :بَّنث  2018: 241)كافكر عرفتث بف ك 
 الاجتماعيةالثقافي مع الأحداث  كالاحتكاؾ ،التي تـ اكتسابها مف التعميـ الرسمي كغير الرسمي
 الاجتماعية.اؿ بما يحقؽ الكفانة المتشابهة في مكاجهة المكاقؼ أك المشكلبت بشكؿ فع  
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 الاجتماعي8 فسرة لمذكاء النظريات الم    0.0.2.0

تبعث كؿ باحث في تناكؿ ا لاختلبؼ المنهج الذم اءعت تفسيرات مختمفة لمذكان الاجتماعي تبعػن كي  -
ؾ بعض النظريات التي حاكلت تكءيح الذكان ، حيث إف هنانساني كتفسيرر لثالسمكؾ الإ
 كمنها: ،الاجتماعي

 النظرية الضمنية8 -1

" في Fordا، كما ذكرها فكرد "الذكي اجتماعين  أربع أفكار رئيسة، تمثؿ خصاؿ الشخصعمى كتشتمؿ 
 كهي: ،دراستث عف طبيعة الذكان الاجتماعي

يتميز ا لهـ، ك يحترـ حقكقهـ ككجهات نظرهـ، كأف يككف مخمصن ا لمشاعر الآخريف، ك أف يككف حساسن  -
اتصاؿ يمتمؾ مهارات كف لديث مهارات كسيمية جيدة، ك مف المسؤكلية الاجتماعية، كأف تك عاؿو  بقدرو 

تتكفر لديث الكفانة الاجتماعية، كالتي تشتمؿ عمى عدة ، ك إنسانية عالية الكفانة، كأف يحدد أهدافث
مفهكـ ة الاجتماعية، كالاندماج فيها، كقكة التَّثير النفسي، ك خصائص، يدخؿ فيها تمتع الفرد بالمشارك

 ة لمحياة.الذات الإيجابي، كأف يككف لديث استبصار جيد بالذات كالنظرة الكاقعي

 Guilford, 1995) )8نظرية جيمفورد -0

ؾ سػتة عكامػؿ أساسػية لمتكػكيف لبؿ نمػكذج بنػان العقػؿ، كيكجػد هنػار الذكان الاجتماعي مف خفس  
  :79: 2003 المغازم،)عبارة عف معارؼ سمككية تتمثؿ فيما يمي كهي  ،المعرفي لمذكان الاجتماعي

معرفػػػػة الكحػػػػدات السػػػػمككية، كمعرفػػػػة الفئػػػػات السػػػػمككية، كمعرفػػػػة العلبقػػػػات السػػػػمككية، كمعرفػػػػة 
مسػػتقؿ مػػف الػػذكان  د أف الػػذكان الاجتمػػاعي نػػكعه كأك ػػ، التحػػكلات السػػمككية، كمعرفػػة التءػػمينات السػػمككية

عػد لعمميػات، بي عػد اكهػي: بي  ،كلػث ثلبثػة أبعػاد أساسػية ،، كيختمؼ عف الجكانب المعرفية الأخرلالأكاديمي
 . 33 :2010 )المنابرم، عد النتائجالمحتكل، بي 

 (Gardner,1983):  نظرية جاردنر -1

ثمانية مياديف مختمفة لمػذكان،  يرل جاردنر بَّف هناؾ مجمكعة مف الذكان يمكف أف تعمؿ كتنمك، كاشتؽ  
ثػـ إلػى تسػعة  ،كمػف ثػـ طكرهػا إلػى ثمانيػة ،د عمػى أنهػا سػتة أنػكاعكؿ منهما مستقؿ عف الآخر، كقد أك ػ

  . 2004: 99، هلبؿ)أنكاع، كيرل بَّنها قد تتعدل التسعة أنكاع 

عبارة عف إمكانيات مف المفترض أنها س، كهك فإف الذكان لا يرتبط بالحكا ؛كحسب نظرة جاردنر
الثقافة، كالقرارات الفرص المتاحة في تمؾ ك يمكف تنشيطها بالاعتماد عمى القيـ الثقافية،  ،عصبية

 ة لمنظرية:تخذة مف أهـ الملبمح الرئيسالشخصية المي 

 مف الذكانات. اأف كؿ فرد يمتمؾ عددن  -1
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 معظـ الناس يستطيعكف تنمية كؿ ذكان إلى مستكل مناسب مف الكفانة. -2

 .ا بطريقة مركبةالذكانات عادات تعمؿ معن  -3

 كجكد ذكانات أخرل لـ يتـ التعرؼ عميها. - 4

 الذكاء الاجتماعي8 مكونات 0.0.2.1

مػػػف خمػػػيط مػػػف المككنػػػات المسػػػتقمة تتجمػػػع فػػػي  " أف الػػػذكان مكػػػكفه "Thorndikeثكرنػػػدايؾ  يػػػرل
 ثلبث مجالات:

كالمكاد العممية التي يعتمد عميها  ،يشمؿ القدرات التي تعالج الأشيان الماديةك الذكان العياني:  .1
 في أدان الأعماؿ الفنية كالميكانيكية.

 المجرد: يشمؿ القدرات العقمية التي تعالج الألفاظ كالعمميات الرمزية المختمفة. الذكان .2

الذكان الاجتماعي: كيشمؿ القدرات التي يعتمد عميها في تحديد كفانة علبقة الفرد بالآخريف،  .3
 . Thorndike, 1920فث مع الظركؼ الاجتماعية المختمفة )سف تكي  كحي 

 نيف:لذكان الاجتماعي عبارة عف مكك  " إلى أف اMarloweكتكصؿ مارلك "
 : الأدان الاجتماعي: كهك السمكؾ الفعمي في المكاقؼ الاجتماعية الذم طبيعتث المنفعة المتبادلة.الول

الاجتماعية: كهي القدرة الخاصة لمشخص عمى التعامؿ مع الآخريف بطريقة ملبئمة،  : الكفانةالثاني
 ا.أم القدرة عمى التصرؼ بشكؿ فعاؿ اجتماعين 

الفعالية الذاتية الاجتماعية، كالمهارات  :كهي ،مككنات ةكيكءح مارلك أف لمكفانة الاجتماعية ثلبث
  .Marlowe, 1984 :15الاجتماعية، كالاهتماـ الاجتماعي )

 أبعاد الذكاء الاجتماعي8 0.0.2.2

 كهي: ،" مف خلبؿ دراسة عاممية، خمسة أبعاد لمذكان الاجتماعيMarloweد مارلك "حد  

 الاهتماـ الاجتماعي: يشير إلى ميكؿ الشخص في أم مجمكعة بشرية. -

 المهارات الاجتماعية: كتشير إلى قدرة الفرد عمى استخداـ مهارات التفاعؿ الاجتماعي. -

 مهارات التعاطؼ: كتشير إلى فهـ أفكار كمشاعر الآخريف، كالتعاطؼ معهـ. -

 رتث في مختمؼ المكاقؼ الاجتماعية.القمؽ الاجتماعي: كيشير إلى مستكل قمؽ الفرد كخب -

 . Marlowe, 1985 :4المشاعر الكجدانية: كتشير إلى قدرة الشخص عمى الإدراؾ ) -
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 مظاىر الذكاء الاجتماعي8 0.0.2.3

كالتزامث بسمككيات  ،عي مظاهر عامة تتمثؿ في تكافؽ الفرد كنجاحث الاجتماعيلمذكان الاجتما
كذلؾ مف خلبؿ فهـ كتفسير السمكؾ  ،ؾ مظاهر خاصة تتمثؿ بتعاممث مع الأشخاص؛ كهناالمجتمع

 الصادر عنهـ.

 المظاىر العامة لمذكاء الاجتماعي8 0.0.2.4

بَّخلبقيات المجتمع، كمسايرة المعايير يعني السعادة مع الآخريف، كالالتزاـ ك : التوافق الاجتماعي -
ماعي ر الاجتماعي، كالتفاعؿ الاجتؿ التغي  الاجتماعية، كالامتثاؿ لقكاعد الءبط الاجتماعي، كتقب  

 يؤدم إلى تحقيؽ الصحة الاجتماعية.ما السميـ، كالسعادة الزكجية؛ 
رءا في العلبقات : تتءمف الكفاح الاجتماعي، كبذؿ كؿ جهد لتحقيؽ الالكفاءة الاجتماعية -

لإشباع الحاجات الشخصية  ؛الاجتماعية، كتحقيؽ تكازف مستمر بيف الفرد كبيئتث الاجتماعية
 كالاجتماعية.

 ا بمعايير المجتمع في المكاقؼ كالمناسبات.: تتءمف الالتزاـ سمككين المسايرة -

كالتعامؿ  ،مةا، كأصكؿ المعام: يتءمف اتباع السمكؾ المرغكب اجتماعين آداب السموك الخلاقي -
  .2000: 226 السميـ مع الآخريف )زهراف،

 العلاقة بين العنف والذكاء الاجتماعي8 0.0.2.5

مػػف القػػدرات العقميػػة المسػػاهمة فػػي  مثػػؿ جممػػةن الػػذكان الاجتمػػاعي يي  أف    42: 2013)أبػػك يػػكنس،  لتػػر 
يجػػابي فػػي كتػػَّثيرر الإ ،هميتػػث فػػي نجػػاح الفػػرد فػػي حياتػػث الاجتماعيػػةأ عػػف ، فءػػلبن ؼ الفػػرد مػػع بيئتػػثتكي ػػ
مكاناتػػث مػػف اا علبقػػة بػػيف دكافػػع الفػػرد كرغباتػػث ك فػػي ال اكسػػيطن  ا، كيمثػػؿ الػػذكان الاجتمػػاعي متغيػػرن خػػريفالآ

هـ  ، كأف  لخر أكية مف جهة ، كتحقيؽ التكافؽ الاجتماعي كالصحة النفسية كالس  جهة  الذكان الاجتمػاعي مهػ
، كيػرتبط في بنػان مجتمػع سػكم ساهـ بشكؿ كبيركما أنث يي  ،مع الآخريف ف أكثر قدرة كتفاعلبن ك ليك ؛لمفرد

ا الػػذكي اجتماعينػػ الشػػخص ، كأف  التطػكر المهنػػي ىكقدرتػػث عمػػ ،فػػي تحصػػيؿ الفػرد العممػػي امباشػػرن  اارتباطنػ
 الأمر الذم يءمف لث النجاح الاجتماعي. ؛الآخريفي ا فيمتمؾ شخصية قيادية تجعمث مؤثرن 

جػد اخػتلبؼ كبيػر بػيف النسػان ءػحايا العنػؼ الأسػرم مػف حيػث أنػث يك  (Khaleghkh, 2015) كذكػر
كأكعػزت الدراسػة أف تقكيػة  ف حيػث الػذكان الاجتمػاعي؛كلكػف لػـ يلبحػظ أم اخػتلبؼ مػ ،الذكان العاطفي

 الذكان الاجتماعي يمكف أف يككف لث آثار كقائية عمى معدؿ العنؼ ءد المرأة.
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 الفصل الثالث 1
جراءاتيامنيجية الدراسة   وا 

 تمييد8 1.1

الخطكات التي سكؼ تتبعها الباحثة، كتشمؿ منهجية البحث المتبعة في الدراسة  الثالثيتناكؿ الفصؿ 
عداد أدكات الدراسة، كالتَّك   د مف الحالية، ككصؼ مجتمع الدراسة الأصمي، كتحديد عينة الدراسة، كاا

  .فيهاستخدمة خصائصها السيككمترية، كالأساليب الإحصائية المي 

 8منيج الدراسة 1.0

 :، كذلؾ لمناسبتث لأهداؼ الدراسة، كفركءها، كهكالكصفي التحميمي قامت الباحثة باستخداـ المنهج
عمى  خلبلها ا يمكف الحصكؿ مفأك قءيةن مكجكدة حالين  ،اأك حدثن  ،المنهج الذم يدرس ظاهرةن "

   .83 :2012)الأغا كالأستاذ،  ئمة البحث دكف تدخؿ الباحث فيها"معمكمات تجيب عف أس

 : مجتمع الدراسة 1.1

حيث تـ اختيار العينة  عنفات في محافظات غزةالمي النسان يتككف المجتمع الأصمي لمدراسة مف جميع 
كمركز حياة، كبيت الأماف التابع  ،ترددات عمى مؤسسات المجتمع المحميالمي مف النسان المعنفات 

 لكزارة التنمية الاجتماعية، كعيادات حككمية.
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 8عينـة الدراسـة 1.2

 العينة الاستطلاعية8

د مف صلبحية أداة الدراسة كاستخدامها لحساب الصدؽ بغرض التَّك   ؛معنفةن    امرأةن 54)تـ اختيار 
مف صلبحيتها لمتطبيؽ عمى العينة الفعمية، كقد تـ استبعادها مف عينة الدراسة  كالتحقؽكالثبات، 
 الفعمية.

 عينة الدراسة الفعمية8
عنفات النسان المي عمى تطبيؽ الاستبانة  حيث تـ، مشاركةن   584)بالشكؿ النهائي  عينة الدراسةبمغت 

 ،البريج –مركز صحة المرأة  ككذلؾ ،المحميمؤسسات المجتمع  المترددات عمى بمحافظات غزة
عيادات الصحة  :كبعض المؤسسات الحككمية مثؿ ،كمركز حياة جباليا –كجمعية الهلبؿ الأحمر 

أف عدد النسان  ثحي Sample size.  تـ احتساب العينة بنان عمى معادلةقد ك  الأماف؛كبيت  ،النفسية
كحتى  18كذلؾ يعني أف النسان مف سف  1000000في قطاع غزة  % كعدد الاناث51المعنفات 

. كبنان عمى ذلؾ تـ 250000كبذلؾ يككف عدد النسان المعتفات  500000يبمغ عددهف  64
 كتـ سحب العينة عشكائيا مف سجلبت المؤسسات.  سيدة معنفة .383احتساب عينة الدراسة كهي )
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 Demographic Data The Sample8 العينةالبيانات الديمغرافية لفراد 

محالة الاجتماعية، والمستوى التعميمي، المستوى الاقتصادي، لا فراد عينة الدراسة وفقً أيوضح توزيع  (1.1جدول )
 مصدر العنف، فترة العنف، تكرار العنف، أشكال العنف، التعرض لمعنف

 %النسبة العدد فترة العنف %النسبة العدد الحالة الاجتماعية
 33 127 عشرة سنكات فاكثر 69.9 269 ةمتزكج

 31.2 120 سنكات9-5 7 27 منفصمة بدكف طلبؽ
 35.8 138 سنكات 4-1 8.8 34 مطمقة

 100 385 الإجمالي 11.7 45 ةغير متزكج
 %النسبة العدد تكرار العنؼ 2.6 10 أرممة

 21.6 83 يكميا 100 385 الإجمالي
 54.5 210 سبكععدة مرات في الأ %النسبة العدد المستكل التعميمي
 17.9 69 عدة مرات في الشهر 3.4 13 فكؽ جامعي
 6 23 أقؿ مف ذلؾ 38.7 149 جامعي
 100 385 الإجمالي 38.2 147 ثانكم

 النسبة العدد شكاؿ العنؼأ 14.5 56 عدادمإ
 5.2 20 جسدم 5.2 20 قؿأ

 14.5 56 لفظي 100 385 الإجمالي
 8.1 31 نفسي %النسبة العدد الاقتصادم المستكل

 2.1 8 اقتصادم 7.8 30 مرتفع
 15.6 60 كؿ ما سبؽ 42.9 165 متكسط
 54.5 210 أكثر مف شكؿ 49.3 190 منخفض
 100 385 الإجمالي 100 385 الإجمالي

 %النسبة العدد التعرض لمعنؼ %النسبة العدد مصدر العنؼ
 46.8 180 كحدؾ 6.5 25 الأب
 44.4 171 بنانمع الأ 1 4 الأـ
 6.8 26 خكاتخكة كالأمع الأ 71.2 274 الزكج
 2 8 أكثر مف حالة 8.3 32 خأ
 100 385 الإجمالي 4.7 18 فك خر آ

 8.3 32 أكثر مف مصدر
   

 100 385 الإجمالي
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 8اختيار عينة الدراسة

ا )عينة مف النسان لتطبيقه، كالفئة المستهدفة )محافظات قطاع غزة بعد تحديد مجتمع الدراسة
؛ تـ لكبر حجـ العينة ، كنظرناعنفات في محافظات غزةلمؤسسات العاممة مع النسان المي ، كاالمعنفات 
 ،البريج –مركز صحة المرأة  مثؿ ،المحميمؤسسات المجتمع  ترددات عمىالمي مف  ةاختيار عين

عيادات الصحة  :مثؿ ،كبعض المؤسسات الحككمية ،كمركز حياة جباليا –كجمعية الهلبؿ الأحمر 
 أثنان التطبيؽ الفعمي لمدراسة. ،كبيت الأماف ،النفسية

 8تغيرات الدراسةم   1.3

 ية:المستقمة الآتفحصت الباحثة مف خلبؿ هذر الدراسة المتغيرات 

 :أرممة، غير متزكجة، ةطلبؽ، مطمقمنفصمة دكف ، )متزكجة بفئاتها الخمس: الحالة الاجتماعية.   
  :إعدادم، أقؿ .ثانكم، جامعي، )فكؽ الجامعي بفئاتث الخمس:التعميـ ، 
 :متكسط، منخفض .مرتفع) بفئاتث الثلبث: المستكل الاقتصادم ، 
  ف .أخ، آخرك  )الأب، الأـ، الزكج، بفئاتث الخمس: العنؼ:مصدر 
  سنة . 4-1،سنكات  9-5، )عشر سنكات فَّكثر العنؼ: بفئاتث الثلبث:فترة 
 ذلؾ .مف  الشهر، أقؿمرات في  الأسبكع، عدةعدة مرات في ، ا)يكمين  بفئاتث الأربع:كرار العنؼ: ت 
  سبؽ .ما  ، جنسي، كؿاقتصادم، نفسي، لفظي، )جسدم العنؼ: بفئاتث الست:أشكاؿ 
  مع الأخكة كالأخكات، الأبنان )كحدؾ، مع بفئاتث الثلبث: لمعنؼ:هؿ تتعرءيف.  

 ـ  ،هي: الذكان الاجتماعيف ،أما المتغيرات التابعة ن الاجتماعي فحصث مف خلبؿ مقياس الذكا كالذم ت
الذم تـ فحصث مف خلبؿ مقياس الذكان العاطفي المككف مف   فقرة؛ كالذكان العاطفي 34المككف مف )

         فقرة. 21المككف مف )ك  ،تـ فحصث مف خلبؿ مقياس بيؾ للبكتئاب حيثي ، كالاكتئاب   فقرة43)

 :  جمع البيانات أدوات 1.4

 الباحثة باستخداـ الأدكات الآتية: قامتمف أجؿ تحقيؽ أهداؼ الدراسة؛ 

 . 2009الطائي كآخركف ) :إعداد ،مقياس الذكان الاجتماعي

 . 2011) كعميمنكخ  :إعداد ،مقياس الذكان العاطفي

 )تعريب أحمد عبد الخالؽ . بيؾإعداد  ،مقياس الاكتئاب

 . الشخصية مف إعداد الباحثةاستبانة المعمكمات 
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 استمارة المعمومات الشخصية8

عنفات في محافظات غزة اشتممت أداة الدراسة عمى مجمكعة فقرات تجمع بيانات أكلية عف النسان المي 
مصدر  ، التعميـ، المستكل الاقتصادم،العمر :غرافية مثؿك كالتي احتكت معمكمات ديم ،عينة الدراسة

 .العنؼ فترة، العنؼ أشكاؿ، العنؼ تكرار، العنؼ

 8( تعديل الباحثة0227مقياس الذكاء الاجتماعي إعداد الطائي وآخرون )

 ككف ، كيت2009ف )يإعداد الطائي كآخر مف  مقياس الذكان الاجتماعي باستخداـقامت الباحثة 
الذكان الدالة عمى  كالمهارات أهـ الجكانب كيتءمف  فقرة، 34مف ) النهائيةالمقياس في صكرتث 

 . عنفاتالنسان المي لدل  الاجتماعي

   فقرات.7)فقراتها كعدد  الاجتماعية،الكفاية مهارة : عد الولالب  

   فقرات.7)فقراتها كعدد  :مهارة الانءباط الاجتماعي عد الثاني8الب  

   فقرات.7)فقراتها  الاجتماعية: كعددالمهارات  عد الثالث8الب  

   فقرات.5)فقراتها التسامح الاجتماعي: كعدد  مهارة عد الرابع8الب  

   فقرات.8)فقراتها كعدد  خريف،الآالمشاركة الكجدانية كالتعاطؼ مع  مهارة عد الخامس8الب  

جابة عمى هذر فقرات المقياس بما يتناسب مع قدرات العينة، ككانت الإ حيث قامت الباحثة بإعداد
 ، 3) ادرجات ، أحيانن  4) اغالبن درجات ،  5) ادائمن مي: كما ي  5 إلى 1الفقرات عمى سمـ يتدرج مف )

 درجة. 170قيمة  كأعمى ،34أقؿ قيمة لممقياس هي إف  حيث )درجة ،  اأبدن  ا )درجتاف ،نادرن 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الاجتماعي8

 8صدقال8 أولًا 

 8)المحكمين( . صدق المحتوى1

مف أعءان  اعءكن   35تَّلفت مف )ك  ،مف المحكميفاس عمى مجمكعة يالمق ةالباحث تعرء
، كجامعة القدس كجامعة ، كجامعة الأزهر،الهيئة التدريسية في كمية التربية بالجامعة الإسلبمية

 تالمحكميف، كقد استجابالسادة أسمان   1الممحؽ )يكءح في عمـ النفس، ك  كالمختصيف الأقصى،
% مف 57ما نسبتث  ، كقد أبدلبإجران ما يمزـ مف تعديؿ في ءكن مقترحاتهـ تكقام ائهـ،لآر ة الباحث

 ذلؾ تـ  بعدلبعض الفقرات، ك  ، كالاكتفان بإجران تعديلبتالمحكميف مكافقتهـ عمى فقرات المقياس
ليتـ تطبيقث عمى العينة  ؛اس في صكرتث النهائيةيتسجيمها في نمكذج تـ إعدادر، كبذلؾ خرج المق

 .الاستطلبعية
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 8.صدق الاتساق الداخمي0

ػػ 45تػػـ حسػػاب صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مككنػػة مػػف  ، كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ اشخصن
ث، كجػانت عد التػي تنتمػي لػحساب معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المقياس مع الدرجة الكمية لمبي 

 ي:النتائج عمى النحك الآت
عد التي لمب   مع الدرجة الكمية الاجتماعي الذكاء مقياسالارتباط بين كل فقرة من فقرات  ( معامل1.0جدول رقم )

 تنتمي لو

 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة الاجتماعية الكفاية

 0.000 **883. 18 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة
1 .474** 0.001 19 .739** 0.000 
2 .808** 0.000 20 .781** 0.000 
3 .731** 0.000 21 .895** 0.000 
4 .777** 0.000 22 .733** 0.000 
5 .796** 0.000 

 
 الاجتماعي التسامح

 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة 0.000 **630. 6
7 .633** 0.000 23 .699** 0.000 

 
 0.000 **750. 24 الاجتماعي الانءباط

 0.000 **883. 25 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة
8 .804** 0.000 26 .459** 0.002 
9 .652** 0.000 27 .787** 0.000 
10 .788** 0.000 

 
 الآخريف مع كالتعاطؼ الكجدانية المشاركة

 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة 0.001 **479. 11
12 .482** 0.001 28 .474** 0.001 
13 .725** 0.000 29 .743** 0.000 
14 .509** 0.000 30 .834** 0.000 
15 0.264 0.080 31 .769** 0.000 

 
 0.000 **872. 32 الاجتماعية المهارات

 0.001 **475. 33 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة
16 .702** 0.000 34 .744** 0.000 
17 .819** 0.000 35 .763** 0.000 

 %       3*دالة عند                            %                       1دالة عند **

مػع  الاجتمػاعي الػذكان  أف معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقػرات مقيػاس 3.2يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
باسػػتثنان الفقػػرة رقػػـ ،  0.05)عنػػد مسػػتكل دلالػػة  ا كدالان عػػد التػػي تنتمػػي لػػث كػػاف مكجبنػػالدرجػػة الكميػػة لمبي 
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قامػت الباحثػة بحػذفها لكػػي يكػكف هنػاؾ اتسػاؽ داخمػي بػػيف ؛ فعػدهالػـ تكػف ذات دلالػة مػػع بي حيػثي   15)
 عد مف الأبعاد.جميع فقرات كؿ بي 

 8الاجتماعي الذكاء.صدق الاتساق البنائي لمقياس 1

عد الدرجة الكمية لمبي تـ حساب صدؽ الاتساؽ البنائي لممقياس مف خلبؿ حساب معامؿ الارتباط بيف 
ا، كجانت عدهدلالة مع بي  ا ذاكبيف الدرجة الكمية لممقياس، كذلؾ بعد حذؼ الفقرة التي لـ تحقؽ ارتباطن 

 ي:النتائج عمى النحك الآت

 مع الدرجة الكمية لممقياس الاجتماعي الذكاءعد من أبعاد المقياس ( نتائج معامل الارتباط بين كل ب  1.1جدول رقم )

 ـ
 الدرجة الكمية لممقياس

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البيان

الاجتماعية الكفاية 1  .778** 0.000 

الاجتماعي الانءباط 2  .529** 0.000 

الاجتماعية المهارات 3  .677** 0.000 

الاجتماعي التسامح 4  .815** 0.000 

 0.000 .510** الآخريف مع كالتعاطؼ الكجدانية المشاركة 5

 %       3%                                                   *دالة عند1دالة عند **

مػع  الاجتمػاعي الػذكانعػد مػف أبعػاد مقيػاس   أف معامؿ الارتبػاط بػيف كػؿ بي 3.3يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
إلػى أف المقيػاس مػا يشػير  ؛ 0.05)عند مستكل دلالة  إحصائيان  ا كدالان الدرجة الكمية لممقياس كاف مكجبن 

 عد مف أجمها.عمى صدؽ المقياس في قياس الظاهرة التي أي  مؤشره ز بصدؽ البنائي لأبعادر، كهذا يتمي
 8الاجتماعي الذكاءمقياس 8 ثبات اثانيً 

عمػػػى أفػػػراد العينػػػة الاسػػػتطلبعية، مػػػف خػػػلبؿ طريقػػػة ألفػػػا كركنبػػػاخ، كطريقػػػة المقيػػػاس تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات 
كجػانت النتػائج عمػى  ،عػدهابي  مع دلالة ذا اارتباطن  تحقؽ لـ التي الفقرة حذؼ بعد كذلؾ، التجزئة النصفية

 ي:تالنحك الآ
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 كرونباخ ألفاا لطريقة معامل الثبات وفقً  .1

 ا لطريقة ألفا كرونباخوفقً  الاجتماعي الذكاء( معامل الثبات مقياس 1.2جدول رقم )

 معامل الثبات ألفا عدد الفقرات البيان م
الاجتماعية الكفاية 1  7 0.787 
الاجتماعي الانءباط 2  7 0.748 
الاجتماعية المهارات 3  7 0.900 
الاجتماعي التسامح 4  5 0.754 
 0.846 8 المشاركة الكجدانية كالتعاطؼ مع الآخريف 5
 0.878 34 الدرجة الكمية لممقياس 

ا كفقنػػ الاجتمػػاعي الػػذكان  أف معامػػؿ الثبػػات لمدرجػػة الكميػػة لمقيػػاس 3.4يتبػػيف مػػف الجػػدكؿ رقػػـ )
عمػى أف المقيػاس يتمتػع بثبػات  ا يػدؿ  ؛ ممرتفعو  ثباتو  معامؿ كيعد    ؛0.878)لطريقة ألفا كركنباخ كانت 

 مرتفع.
 8طريقة التجزئة النصفية .0

 ـ  مجمػػكعتيف، كتػػـ  إلػػى ا لهػػذر الطريقػػة مػػف خػػلبؿ تقسػػيـ الاسػػتبانة كأبعادهػػاحسػػاب معامػػؿ الثبػػات كفقنػػ تػػ
حساب معامؿ الارتباط بيرسػكف بينهمػا، كتػـ تصػحيح معامػؿ الارتبػاط باسػتخداـ معامػؿ سػبيرماف بػراكف 

 ي:ية، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ الآتللؤبعاد الزكجية، كمعامؿ جثماف للؤبعاد الفرد

 نصفيةا لطريقة التجزئة الوفقً  الاجتماعي الذكاء( معامل الثبات مقياس 1.3جدول رقم ) 

 البيان م
عدد 
 الفقرات

 معامل الثبات قبل التعديل
معامل الثبات بعد 

 التعديل
الاجتماعية الكفاية 1  7 0.424 0.584 
الاجتماعي الانءباط 2  7 0.622 0.758 
الاجتماعية المهارات 3  7 0.832 0.883 
الاجتماعي التسامح 4  5 0.509 0.624 
 0.817 0.690 8 الآخريف مع كالتعاطؼ الكجدانية المشاركة 5
 0.864 0.760 34 الدرجة الكمية لممقياس 

ا لطريقة كفقن  الاجتماعي الذكان  أف معامؿ الثبات لمدرجة الكمية لمقياس 3.5يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
عمى أف المقياس يتمتع بثبات  ما يدؿ   ، كيعد معامؿ ثبات مرتفع؛ 0.864)التجزئة النصفية كانت 

 مرتفع.
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يتمتع بصدؽ اتساؽ داخمي كبنائي جيد،  الاجتماعي الذكانمقياس  ف  أيمكف القكؿ  ؛سبؽ خلبؿ ما فم
لمتطبيؽ عمى أفراد العينة  كصالح ما يدلؿ عمى أف المقياس جيد ؛أنث يتمتع بثبات مرتفع إلىبالإءافة 

 كذلؾ مف أجؿ تحقيؽ أهداؼ الدراسة.  ؛الفعمية
 8(0211) وعميإعداد منوخ  ؛مقياس الذكاء العاطفي 1.6.1

كيتككف المقياس في ،  2011) منكخ كعميإعداد الذكان العاطفي مقياس  باستخداـقامت الباحثة 
لدل  الذكان العاطفية عمى الدال  كالمهارات    فقرة، تناكلت فيث أهـ الجكانب43مف ) النهائيةصكرتث 
 . عنفاتالنسان المي 

   فقرات.6)فقراتها كعدد  الشخصية،فهـ الانفعالات مهارة : عد الولالب  

   فقرات.10)فقراتها  : كعددالاجتماعيةفهـ العلبقات مهارة  عد الثاني8الب  

   فقرات.6)فقراتها  : كعددالنفسيةدارة الءغكط إ عد الثالث8الب  

   فقرات.6)فقراتها : كعدد المهارة التكيفية عد الرابع8الب  

   فقرات.9)فقراتها كعدد  يجابي،الإالمحافظة عمى المزاج  مهارة عد الخامس8الب  

   فقرات.6)فقراتها كعدد  الذات،يجابي عف إتككيف انطباع  مهارة 8السادسعد الب  

حيث قامت الباحثة بإعادة فقرات المقياس بما يتناسب مع قدرات العينة، ككانت الإجابة عمى هذر 
ا  ، نادرن 3) ادرجات ، أحيانن  4) اغالبن درجات ،  5) ادائمن كما يمي:  ، 5 إلى 1)الفقرات عمى سمـ مف 

 درجة.  215)كأعمي قيمة   ،43)أقؿ قيمة لممقياس هي إف حيث ا )درجة ، أبدن  )درجتاف ،

 8مقياس الذكاء العاطفي الخصائص السيكومترية لمقياس

  8صدقال8 أولًا 

 8)المحكمين( . صدق المحتوى1

مػف أعءػان الهيئػة  اعءػكن   35عمى مجمكعة مف المحكميف تَّلفػت مػف ) اسيالمق ةالباحث تعرء
، كجامعػػة الأقصػػى،  القػػدس  كجامعػػة ، كجامعػػة الأزهػػر،التدريسػػية فػػي كميػػة التربيػػة بالجامعػػة الإسػػلبمية

لآران السػادة ة الباحثػ ت  يكءػح أسػمان المحكمػيف، كقػد اسػتجاب1في عمـ النفس، كالممحؽ ) كالمختصيف
% مػػػف 57مػػا نسػػبتث  بػػػدل، كقػػد أبػػػإجران مػػا يمػػزـ مػػػف تعػػديؿ فػػي ءػػػكن مقترحػػاتهـ تكقامػػ ،المحكمػػيف

، 42، 31، 6، 5) لػبعض الفقػػرات كالاكتفػػان بػإجران تعػػديلبت ،المحكمػيف مػػكافقتهـ عمػى فقػػرات المقيػاس
تسػػػجيمها  ذلػػػؾ تػػػـ بعػػػد، ك  65، 64، 57، 56، 55) كتػػػـ حػػػذؼ بعػػػض العبػػػارات ، 54، 53، 47، 45

 .الاستطلبعيةليتـ تطبيقث عمى العينة  ؛اس في صكرتث النهائيةير، كبذلؾ خرج المقفي نمكذج تـ إعداد
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 8.صدق الاتساق الداخمي0
ػػ 45تػػـ حسػػاب صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مككنػػة مػػف  ، كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ اشخصن

ث، كجػانت تنتمػي لػعد التػي حساب معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المقياس مع الدرجة الكمية لمبي 
 ي:النتائج عمى النحك الآت

د التي لمبع    مع الدرجة الكمية العاطفي الذكاء مقياسمعامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات 8 (1.4جدول رقم )
 تنتمي لو

 التكيفية الميارة  الانفعالات فيم ميارة 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
1 .860** 0.000 23 .802** 0.000 
2 .882** 0.000 24 .869** 0.000 
3 .788** 0.000 25 .908** 0.000 
4 .901** 0.000 26 .915** 0.000 
5 .903** 0.000 27 .883** 0.000 
6 .480** 0.001 28 .686** 0.000 

 المحافظة ميارة  العلاقات فيم ميارة 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة مستوى الدلالة الارتباط معامل الفقرة
7 .802** 0.000 29 .810** 0.000 
8 .486** 0.001 30 .770** 0.000 
9 .753** 0.000 31 .827** 0.000 
10 .804** 0.000 32 .868** 0.000 
11 .876** 0.000 33 .831** 0.000 
12 .757** 0.000 34 .430** 0.003 
13 .875** 0.000 35 .650** 0.000 
14 .881** 0.000 36 .800** 0.000 
15 .806** 0.000 37 .478** 0.001 
 الانطباع ميارة  0.001 **492. 16

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة الضغوط دارةإ ميارة 
 0.004 **420. 38 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة
17 .748** 0.000 39 .609** 0.000 
18 .756** 0.000 40 .588** 0.000 
19 .611** 0.000 41 .840** 0.000 
20 .743** 0.000 42 .548** 0.000 
21 .762** 0.000 43 .447** 0.002 
22 .438** 0.003    

 %       3%                                                           *دالة عند1دالة عند ** 
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مػع  العػاطفي الػذكان  أف معامػؿ الارتبػاط بػيف كػؿ فقػرة مػف فقػرات مقيػاس 3.6يتبيف مف الجدكؿ رقػـ ) 
اتسػاؽ  مػا يشػير لكجػكد ؛ 0.05)عند مسػتكل دلالػة  ا كدالان عد التي تنتمي لث كاف مكجبن الدرجة الكمية لمبي 

 عد مف الأبعاد.داخمي بيف جميع فقرات كؿ بي 
 8العاطفي الذكاء.صدق الاتساق البنائي لمقياس 1

عد تـ حساب صدؽ الاتساؽ البنائي لممقياس مف خلبؿ حساب معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية لمبي 
 ي:س، كجانت النتائج عمى النحك الآتكبيف الدرجة الكمية لممقيا

 مع الدرجة الكمية لممقياس العاطفي الذكاءمعامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس  ج( نتائ1.5جدول رقم )

 م
 الدرجة الكمية لممقياس

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البيان
الشخصية الانفعالات فهـ مهارة 1  .783** 0.000 
الاجتماعية العلبقات فهـ مهارة 2  .693** 0.000 
النفسية الءغكط إدارة مهارة 3  .648** 0.000 
التكيفية المهارة 4  .740** 0.000 
 0.000 **803. الإيجابي المزاج عمى المحافظة مهارة 5
 0.000 **613. الذات عف الإيجابي الانطباع مهارة 6

 %       3%                                                   *دالة عند1دالة عند **

مػػع  العػػاطفي الػػذكانعػػد مػػف أبعػػاد مقيػػاس   أف معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف كػؿ بي 3.7يتبػيف مػػف الجػػدكؿ رقػػـ ) 
أف المقيػاس  شػير إلػيمػا يي  ؛ 0.05)ا عند مستكل دلالة إحصائين  ا كدالان الدرجة الكمية لممقياس كاف مكجبن 

اهرة التػي أعػد مػف مؤشر عمى صدؽ المقياس فػي قيػاس الظػا صدؽ البنائي لأبعادر، كهذا أيءن اليتميز ب
 أجمها.
 8العاطفي الذكاءمقياس 8 ثبات اثانيً 

عمػػػى أفػػػراد العينػػػة الاسػػػتطلبعية، مػػػف خػػػلبؿ طريقػػػة ألفػػػا كركنبػػػاخ، كطريقػػػة المقيػػػاس تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات 
 ي:تالنتائج عمى النحك الآكجانت ، التجزئة النصفية
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 كرونباخ ألفاا لطريقة معامل الثبات وفقً  .1

 ا لطريقة ألفا كرونباخوفقً  العاطفي الذكاء( معامل الثبات مقياس 1.6جدول رقم )

 معامل الثبات ألفا عدد الفقرات البيان م
الشخصية الانفعالات فهـ مهارة 1  6 0.890 
الاجتماعية العلبقات فهـ مهارة 2  10 0.909 
النفسية الءغكط ادارة مهارة 3  6 0.769 
التكيفية المهارة 4  6 0.920 
يجابيالإ المزاج ىعم المحافظة مهارة 5  9 0.879 
 0.603 6 الذات عف يجابيالإ الانطباع مهارة 6
 0.938 43 الدرجة الكمية لممقياس 

ا لطريقػة ألفػا كفقنػ العػاطفي الػذكان  أف معامػؿ الثبػات لمدرجػة الكميػة لمقيػاس 3.8يتبيف مف الجدكؿ رقػـ )
 ما يدؿ عمى أف المقياس يتمتع بثبات مرتفع.  كيعد معامؿ ثبات مرتفع؛ 0.938) كركنباخ كاف

 8طريقة التجزئة النصفية .0
مجمػػكعتيف، كتػػـ  ىا لهػػذر الطريقػػة مػػف خػػلبؿ تقسػػيـ الاسػػتبانة كأبعادهػػا إلػػتػػـ حسػػاب معامػػؿ الثبػػات كفقنػػ

حساب معامؿ الارتباط بيرسػكف بينهمػا، كتػـ تصػحيح معامػؿ الارتبػاط باسػتخداـ معامػؿ سػبيرماف بػراكف 
 ي:ية، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ الآتللؤبعاد الزكجية، كمعامؿ جثماف للؤبعاد الفرد

 وفقا لطريقة التجزئة النصفية العاطفي الذكاء( معامل الثبات مقياس 1.7جدول رقم )

عدد  البيان م
معامل الثبات بعد  معامل الثبات قبل التعديل الفقرات

 التعديل
 0.868 0.767 6 مهارة فهـ الانفعالات الشخصية 1
 0.932 0.872 10 مهارة فهـ العلبقات الاجتماعية 2
الءغكط النفسية إدارةمهارة  3  6 0.613 0.760 
 0.922 0.855 6 المهارة التكيفية 4
الإيجابيالمزاج  ىالمحافظة عممهارة  5  9 0.903 0.941 
 0.632 0.462 6 عف الذات الإيجابيمهارة الانطباع  6
 0.666 0.500 43 الدرجة الكمية لممقياس 

ا لطريقػػػة كفقنػػػ العػػػاطفي الػػػذكانأف معامػػؿ الثبػػػات لمدرجػػػة الكميػػػة لمقيػػاس   3.9يتبػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )
عمػػػى أف المقيػػاس يتمتػػػع بثبػػػات  مػػػا يػػدؿ  مرتفػػع؛  معامػػؿ ثبػػػاتكيعػػػد   ،0.666) التجزئػػة النصػػػفية كػػاف

 مرتفع.
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يتمتع بصدؽ اتساؽ داخمي كبنائي جيد، بالإءافة  العاطفي الذكانمقياس  فأيمكف القكؿ  ؛مما سبؽ
 ،لمتطبيؽ عمى أفراد العينة الفعمية كصالح ما يدلؿ عمى أف المقياس جيده  ؛أنث يتمتع بثبات مرتفع إلى

 كذلؾ مف أجؿ تحقيؽ أهداؼ الدراسة. 

 بيك.إعداد  ؛مقياس الاكتئاب 2.6.1

أماـ كؿ  ،تحتكم أداة الدراسة عمى مقياس بيؾ للبكتئاب، حيث يتككف المقياس مف كاحد كعشريف فقرةن 
كذلؾ  ،الفرعية عميث الخياراتعمى المفحكص أف يحدد مدل انطباؽ أم مف  ،فرعية خيارات ةمنها أربع

 بكءع دائرة حكؿ رقـ العبارة التي تتفؽ مع رأيث.

بحيث إذا كءع  درجات،  صفر إلى ثلبثة)كتتراكح درجة كؿ عبارة فرعية مف عبارات المقياس مف 
كيحصؿ عمى  ؛كتككف درجتث صفر ،فإنث لا يحصؿ عمى درجة ،المفحكص دائرة حكؿ العبارة الأكلى

فإنث  ،بينما إذا كءعها حكؿ رقـ العبارة الثالثة ؛العبارة الثانية الدائرة حكؿ رقـإذا كءع  ،درجة كاحدة
كتتراكح  ؛إذا كءع الدائرة حكؿ رقـ العبارة الرابعة ،كيحصؿ عمى ثلبث درجات ؛يحصؿ عمى درجتيف

كتدؿ الدرجة المنخفءة عمى أف المفحكص غير مكتئب، بينما  ،  درجة63-0درجات المقياس بيف )
 المفحكص.تدؿ الدرجة المرتفعة عمى مستكل مرتفع مف الاكتئاب لدل 

  15-10) إذا حصمت عمى درجة لب يكجد اكتئاب، بينماف  9-0) عمى درجةالمعنفة  تفإذا حصم
ا ذ، أما إاكتئاب متكسطلديها يككف   23-16) إذا حصمت عمى درجةيككف لديها اكتئاب بسيط، أما 

 فما فكؽ 37 درجة حصمت عمى اذ، أما إاكتئاب شديدها دييككف لف  36 -24) حصمت عمى درجة
 .ااكتئاب شديد جدن  فهك

 8الاكتئاب الخصائص السيكومترية لمقياس

 8صدقال8 أولًا 

 8صدق الاتساق الداخمي

ػػ 45حسػػاب صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مككنػػة مػػف  تػػـ ، كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ اشخصن
، كجػانت حساب معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المقياس مع الدرجة الكمية لمبعد التػي تنتمػي لػث

 :النتائج عمى النحك الآتي
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 عد التي تنتمي لومع الدرجة الكمية لمب   كبي مقياسمعامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات  (1.12جدول رقم )

 
 ؾبي

 مستكل الدلالة معامؿ الارتباط الفقرة
1 .646** 0.000 
2 .473** 0.001 
3 .765** 0.000 
4 .858** 0.000 
5 .611** 0.000 
6 .551** 0.000 
7 .695** 0.000 
8 .618** 0.000 
9 .851** 0.000 
10 .581** 0.000 
11 .725** 0.000 
12 .704** 0.000 
13 .396** 0.007 
14 .764** 0.000 
15 .776** 0.000 
16 .783** 0.000 
17 .482** 0.001 
18 .832** 0.000 
19 .761** 0.000 
20 .645** 0.000 
21 .541** 0.000 
 %       3%                                                            *دالة عند1دالة عند ** 

مػػع الدرجػػة  ؾبيػػ  أف معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات مقيػػاس 3.10يتبػػيف مػػف الجػػدكؿ رقػػـ )
اتسػاؽ داخمػي  كدمػا يشػير لكجػ ؛ 0.05)عند مسػتكل دلالػة  ا كدالان الكمية لمبعد التي تنتمي لث كاف مكجبن 
 بيف جميع فقرات كؿ بعد مف الأبعاد.

 8كبي ثبات مقياس 8اثانيً 

عمػػػى أفػػػراد العينػػػة الاسػػػتطلبعية، مػػػف خػػػلبؿ طريقػػػة ألفػػػا كركنبػػػاخ، كطريقػػػة المقيػػػاس تػػػـ حسػػػاب ثبػػػات 
 ي:تكجانت النتائج عمى النحك الآ، التجزئة النصفية
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 كرونباخ ألفاا لطريقة معامل الثبات وفقً  .1

 ا لطريقة ألفا كرونباخوفقً  كبي( معامل الثبات مقياس 1.11) جدول رقم

 معامل الثبات ألفا عدد الفقرات البيان م

 0.939 21 الدرجة الكمية لممقياس 

ا لطريقػة ألفػا كركنبػاخ كفقنػ ؾبيػأف معامػؿ الثبػات لمدرجػة الكميػة لمقيػاس   3.11يتبػيف مػف الجػدكؿ رقػـ )
 ما يدؿ عمى أف المقياس يتمتع بثبات مرتفع.مرتفع؛  معامؿ ثباتكيعد   ،0.939) كاف
 8طريقة التجزئة النصفية .0

مجمػػكعتيف، كتػػـ  لبؿ تقسػػيـ الاسػػتبانة كأبعادهػػا إلػػىا لهػػذر الطريقػػة مػػف خػػتػػـ حسػػاب معامػػؿ الثبػػات كفقنػػ
بػػراكف  تصػػحيح معامػػؿ الارتبػػاط باسػػتخداـ معامػػؿ سػػبيرمافامػػؿ الارتبػػاط بيرسػػكف بينهمػػا، ك حسػػاب مع

 ي:ية، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ الآتللؤبعاد الزكجية، كمعامؿ جثماف للؤبعاد الفرد

 ا لطريقة التجزئة النصفيةوفقً  كبيمعامل الثبات مقياس  (1.10جدول رقم )

 البيان م
عدد 
 الفقرات

 معامل الثبات قبل التعديل
معامل الثبات بعد 

 التعديل

 0.956 0.915 21 الدرجة الكمية لممقياس 

ا لطريقػػػة التجزئػػػة كفقنػػػ ؾبيػػػ  أف معامػػػؿ الثبػػػات لمدرجػػػة الكميػػػة لمقيػػػاس 3.12)يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ 
 ما يدؿ عمى أف المقياس يتمتع بثبات مرتفع.مرتفع؛  معامؿ ثباتكيعد   ،0.956)النصفية كانت 

أنث يتمتػع  ىبالإءافة إلؽ داخمي كبنائي جيد، يتمتع بصدؽ اتسا ؾبيمقياس  يمكف القكؿ أف ؛مما سبؽ
كذلػؾ مػف أجػؿ  ،لمتطبيػؽ عمػى أفػراد العينػة الفعميػة كصػالح ما يدلؿ عمى أف المقياس جيػد ؛بثبات مرتفع

 تحقيؽ أهداؼ الدراسة. 

  :Data Collection ألية جمع البيانات 12.1

كالػػػذكان  ،كالػػػذكان الاجتمػػػاعي ،مقيػػػاس الاكتئػػػابعمػػػى مؿ تتشػػػالتػػػي ك  ،إعػػػداد كتبنػػػي أدكات الدراسػػػةبعػػػد 
لمختصػػة اإلػػى الجهػػات  مكجػػث عمػػى كتػػاب رسػػمي مػػف برنػػامج الدراسػػات العميػػا تػػـ الحصػػكؿ ؛العػػاطفي

 صػدؽ كثبػاتالتحقؽ مف بالباحثة  متاكقد قعنفات في محافظات غزة، كالقاءي بتنفيذ الدراسة عمى المي 
 تطبيقها عمى العي نة الفعمي ة الحقيقي ة.تـ كمف ثـ  الاستطلبعي ة،أدكات الدراسة مف خلبؿ العي نة 



58 
 

ف يسػػػػػان المعنفػػػػػػات العػػػػػامميف بتمػػػػػؾ المؤسسػػػػػػات مػػػػػف القػػػػػػانكني  كاسػػػػػتعانت الباحثػػػػػة بمػػػػػػزكدم الخدمػػػػػة لمن  
لأم امػػػػرأة الحػػػػؽ فػػػػي رفػػػػض تعبئػػػػة  أف   حيػػػػث أكػػػػدت الباحثػػػػة لمعػػػػامميف عمػػػػى ؛كالأخصػػػػائييف النفسػػػػيف

ف المعمكمػات ستسػتخدـ لأغػراض البحػث العممػي عمكمػات، حيػث إلمفئة عمى سرية الم كالتَّكيد ،الاستبانة
 كالدراسة فقط.

 8أخلاقيات البحث 11..

  المكافقة مف جامعة القدس بعد الاطلبع عمى مقترح الدراسة كأهمية الدراسة. عمىالباحثة حصمت 
  المكافقة مف لجنة همسينكي لتنفيذ هذر الدراسة. عمىالباحثة حصمت 
 عمى فيها مؤسسات التي تـ تنفيذ الدراسة رسمية مف جامعة القدس لمرسائؿ  حصمت الباحثة عمى

 الفئة المستفيدة لديها مف النسان المعنفات.
  كالتكقيع عمى ، تعبئة الاستبياف معها سيدة، كيتـتـ تكءيح الدراسة كأهدافها كالغرض منها لكؿ

كحؽ أم مشاركة  ،كءماف السرية ،ةالتفاصيؿ عف الدراس فيث كؿ   امكءحن  كافحيث  ،نمكذج المكافقة
 أك الجمكس لممقابمة. ،كعدـ تعبئة الاستبياف ،بالانسحاب

 كاستخداـ المعمكمات فقط مف أجؿ الدراسة. ،كعدـ تعريءهف للؤذل ،تكفير الأماف لممشاركات 
 الأمانة بعيف الاعتبار عند تحميؿ المعمكمات كاحتراـ النتائج ت الباحثةأخذ. 

 8البيانات تحميل 11..

ا كذلؾ تمهيدن  ،الاستبانات جمع البيانات كمراجعتها كتدقيقها؛ تـ إعادة ترميز جميعبعد أف تمت عممية 
ستخداـ برنامج بالبيانات لمحاسكب، كذلؾ لتحكيؿ الإجابات المفظية إلى أخرم رقمية لإدخاؿ تمؾ ا

الجداكؿ المخصصة  البيانات إلى؛ حيث تـ إدخاؿ SPSS))لمدراسات الإجتماعية حصائيةالإ حزمةال
 ا لتحميمها.بعد أف تـ تعريفها عمى البرنامج المذككر استعدادن  ،بذلؾ

 ـ قد ك   ـتجمعة مف مقاييس الدراسة باستخداالتكصؿ بعد إجران المعالجات الإحصائية لمبيانات المي  ت
 ،كالذكان العاطفي ،، كتبيف نتائج التحميؿ الذكان الاجتماعيلمجمكعة مف النتائج SPSS)برنامج )

 ـ ات غزة بالفصؿ الرابع مف الدراسة؛ عنفات في محافظكالاكتئاب لدل النسان المي  عمؿ خطكات  حيث ت
 كمنها: ،حصائية لإخراج النتائجإ

 كالانحراؼ المعيارم. ،كالكزف النسبي ،المتكسط الحسابي وصفي8 إحصاء
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عف طريؽ الاختبارات   α≤0.05) دلالة ة عند مستكللفحص فرءيات الدراساستدلالي8  إحصاء
 الآتية:

 .معامؿ الارتباط بيرسكف كمعامؿ سبيرماف براكف جثماف 
 تحميؿ الانحدار المتعدد التدريجي Stepwise Multiple Regression. 

 حادم في ف اتجاهات اختبار تحميؿ التبايف الأ(ONE-Way ANOVA . 

 لممقارنات البعدية.  اختبار شيفيث* 

 Study limitations8 ومعيقات الدراسةتحديات  11.1

 الصعكبات، ,التحديات مف العديد كالنظرم الميداني بشقيها الدراسة إجران أثنان الباحثة كاجهت لقد
 أهمها: كمف

تعمػػػؿ مشػػػرفة بكحػػػدة الػػػدعـ النفسػػػي كالاجتمػػػاعي التابعػػػة لبرنػػػامج التربيػػػة  انهػػػ؛ حيػػػث إعمػػػؿ الباحثػػػة .1
 ، كالتنقػػؿ أثنػػان تطبيػػؽ أداةتػػرؾ مكػػاف العمػػؿالدكليػػة، فكانػػت هنػػاؾ صػػعكبة فػػي كالتعمػػيـ بككالػػة الغػػكث 

 الدراسة.

 أفراد العينة؛ كذلؾ لعدـ تكاجدهـ في كقت محدد.انشغاؿ  .2
كعدـ  ،ما أطاؿ فترة التطبيؽ؛ ركناك بث الأزمة العالمية بسبب فيركس الك تمر   التيالظركؼ الطارئة  .5

 غلبؽ.ر الإتجاكب بعض المؤسسات مع الباحثة بسبب قرا

 رفض بعض السيدات تعبئة الاستبياف كذلؾ لظركؼ خاصة بهف. .5
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 الفصل الرابع 2
 تحميل النتائج

 تمييد 2.1

ختبار جابة عف أسئمة الدراسة كاا لنتائج الدراسة، كذلؾ مف خلبؿ الإعرءن  الرابع يتءمف الفصؿ
جمعة باستخداـ برنامج الرزـ الإحصائية تـ إجران المعالجات الإحصائية لمبيانات المي  حيث فركءها

، لمحصكؿ عمى نتائج Statical Package For Social Science (SPSS)لمدراسات الاجتماعية 
 الدراسة التي سيتـ عرءها كتحميمها خلبؿ هذا الفصؿ.

 المحك المعتمد في الدراسة 2.0

 8اء الاجتماعي والعاطفي(لمقياس الخماسي )الذكا .1

لتحديد المحؾ المعتمد في الدراسػة، فقػد تػـ تحديػد طػكؿ الخلبيػا فػي مقيػاس ليكػرت الخماسػي مػف خػلبؿ 
لمحصػكؿ  ؛كمف ثـ تقسيمث عمى أكبر قيمة في المقيػاس ، 4=1-5حساب المدل بيف درجات المقياس )

  يكءػػح فئػػػات 4.1)، كالجػػدكؿ رقػػـ  ، لتحديػػد فئػػات المسػػتكيات الخمسػػة0.8=4/5عمػػى طػػكؿ الفئػػة )
 المحؾ المعتمد في الدراسة.

 ( يوضح فئات المحك المعتمد في الدراسة2.1)جدول رقم 
 %84أكثر مف  %84-%68أكثر مف  %68-%52أكثر مف %52-%36أكثر مف %36-%20مف مدل الكزف النسبي

 5-4.21 4.20-3.41 3.40-2.61 2.60-1.81 1.8-1 مدل المتكسط الحسابي
 امرتفعة جدن  مرتفعة متكسطة منخفءة امنخفءة جدن  التصنيؼ

 كذلؾ لتحديد مستكل متغيرات الدراسة. ،تـ الاستعانة بفئات محؾ الدراسة
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 8ك للاكتئاببيمقياس  .0

 ي:تا لمجدكؿ الآيمكف تصنيؼ مستكيات الاكتئاب كفقن  ؛ؾ للبكتئاببيكفقا لمقياس 

 لمقياس بيكا ( تصنيف الاكتئاب وفقً 2.0جدول رقم )

 

 المستوى المدى

 لا يكجد اكتئاب 0-9 1

 اكتئاب بسيط 10-15 2

 اكتئاب متكسط 16-23 3

 اكتئاب شديد 24-36 4

 ااكتئاب شديد جدن  فما فكؽ 37  5

 عمى أسئمة الدراسة الإجابة 2.1

 8نتائج التساؤل الول 2.1.1

 في محافظات غزة؟ اتنفعما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى النساء الم  والذي ينص عمى8 

تػػـ حسػػاب المتكسػػط الحسػػابي كالػػكزف النسػػبي كالانحػػراؼ المعيػػارم  ؛كللئجابػػة عمػػى ذلػػؾ التسػػاؤؿ
  .4.3)رقـ لمدرجة الكمية لمذكان الاجتماعي كلجميع أبعادر، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ 

الحسابي والوزن النسبي والانحراف المعياري لمدرجة الكمية لمذكاء الاجتماعي ولجميع  المتوسط8 (2.1)رقم جدول 
 أبعاده

 الترتيب الوزن النسبي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البيان
 4 72.0 0.605 3.599 الكفاية الاجتماعية
 5 66.8 0.601 3.342 الانءباط الاجتماعي
 3 73.2 0.598 3.661 المهارات الاجتماعية
 2 78.2 0.564 3.909 التسامح الاجتماعي

 1 82.2 0.587 4.109 المشاركة الكجدانية كالتعاطؼ مع الآخريف
 74.0 0.430 3.702 الذكان الاجتماعي
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 ية:تالنتائج الآ  4.3يتبيف مف الجدكؿ رقـ )

فػػي محافظػػات عنفػػات بمػػغ المتكسػػط الحسػػابي لمدرجػػة الكميػػة لمػػذكان الاجتمػػاعي لػػدل النسػػان المي  .1
أف مسػػتكل  ى%، كهػػذا يشػػير إلػػ74ميػػة بػػكزف نسػػبي   الدرجػػة الك5مػػف أصػػؿ )  3.702) غػػزة
 .ا لمحؾ الدراسةا كفقن مرتفعن  د  يعفي محافظات غزة كان الاجتماعي لدل النسان المعنفات ذال

أكبػػر أبعػػاد الػػذكان الاجتمػػاعي لػػدل أفػػراد  الآخػػريفالمشػػاركة الكجدانيػػة كالتعػػاطؼ مػػع بعػػد  عػػد  ي .2
عػػد التسػػامح الاجتمػػاعي %، يميػػث بالمرتبػػة الثانيػة بي 82.2عينػة الدراسػػة، حيػػث بمػػغ كزنػث النسػػبي 

بعػاد الػذكان الاجتمػاعي بػكزف عػد الانءػباط الاجتمػاعي فكػاف أقػؿ أ%، أمػا بي 78.2بكزف نسبي 
 %.72 عد الكفاية الاجتماعية بكزف نسبي% يميث بي 66.8نسبي 

 فكامػتلبكه ،كـ عمى المكاقؼ الاجتماعيػةعمى الحي  عنفاتسان المي الن  قدرة كتعزك الباحثة تمؾ النتيجة إلى  
عمػػػى ملبحظػػػة  فقػػػدرته ككػػػذلؾ ،مػػػف التفاعػػػؿ بنجػػػاح مػػػع الآخػػػريف فمكػػػنهلممهػػػارات الاجتماعيػػػة التػػػي تي 

تحقيػؽ النجػاح  فتػيح لهػكالقدرة عمى التصرؼ بحكمة في المكاقؼ الاجتماعيػة تي  ،ـسمكؾ الآخريف كفهمه
كمػػػا  ،فيهػػػا فشػػؼ مػػع البيئػػػة الاجتماعيػػة التػػػي يعً عمػػػى التكي ػػػ ف  سػػاعدهمػػػا يي  ؛الاجتماعيػػة ففػػي علبقػػػاته

 .عمى تحقيؽ التكافؽ النفسي كالاجتماعي هفيساعد

كديناميػػات  ،لبنػػان النفسػػي كالصػػحة النفسػػية لمفػػردعمػػى ا يعتمػػد الاجتمػػاعي أف الػػذكانالباحثػػة  كمػػا تػػرل
كمػا تتفػؽ مػع مػا أشػار  ،كقدرتث عمػى التكافػؽ النفسػي أكثػر ممػا يعتمػد عمػى ذكػان الفػرد العػاـ ،شخصيتث

 كفهػػػـ ،الاجتماعيػػػةأف الػػػذكان الاجتمػػػاعي هػػػك القػػػدرة عمػػػى إدراؾ العلبقػػػات    فػػػي2000 ،زهػػػراف)إليػػػث 
كالسػػمكؾ الحكػػػيـ فػػػي  ،فػػػي المكاقػػؼ الاجتماعيػػػة السػػػميـ ك التصػػرؼ ،كمحاكلػػػة التفاعػػؿ معهػػػـ ،الآخػػريف

 مفرد في حياتث الاجتماعية.ل اكنجاحن  ا،اجتماعين  اتكافقن ما يخمؽ  ؛العلبقات الإنسانية
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 8نتائج التساؤل الثاني 2.1.0

 ات في محافظات غزة؟نفعلدى النساء الم   العاطفيما مستوى الذكاء والذي ينص عمى8  

تـ حساب المتكسط الحسابي كالكزف النسبي كالانحراؼ المعيارم لمدرجة  ؛كللئجابة عمى ذلؾ التساؤؿ
  .4.4)رقـ الكمية لمذكان العاطفي كلجميع أبعادر، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ 

الحسابي والوزن النسبي والانحراف المعياري لمدرجة الكمية لمذكاء العاطفي ولجميع  المتوسط8 (2.2)رقم جدول 
 أبعاده

 الترتيب الوزن النسبي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البيان

 4 70.9 0.684 3.547 مهارة فهـ الانفعالات الشخصية

 1 81.0 0.466 4.052 مهارة فهـ العلبقات الاجتماعية

دارة الءغكط النفسيةمهارة إ  3.329 0.564 66.6 6 

 5 70.0 0.654 3.500 المهارة التكيفية

يجابيمهارة المحافظة عمى المزاج الإ  3.697 0.621 73.9 2 

 3 73.6 0.613 3.678 يجابي عف الذاتمهارة الانطباع الإ

 73.5 0.448 3.677 العاطفي الذكان

 ية:ت  النتائج الآ4.4يتبيف مف الجدكؿ رقـ ) 

 في محافظات غزةعنفات لدل النسان المي  العاطفيبمغ المتكسط الحسابي لمدرجة الكمية لمذكان  .1
 العاطفيكان ذأف مستكل ال إلى%، كهذا يشير 73.5  الدرجة الكمية بكزف نسبي 5مف أصؿ ) 3.677

 .ا لمحؾ الدراسةا كفقن مرتفعن  د  يعفي محافظات غزة لدل النسان المعنفات 

الاجتماعية أكبر أبعاد الذكان العاطفي لدل أفراد عينة الدراسة، حيث بمغ  العلبقات فهـ هارةم تعد   -2
يجابي بكزف نسبي الإ المزاج عمى المحافظة عد مهارة%، يميث بالمرتبة الثانية بي 81كزنث النسبي 

 ،%66.6نسبي بعاد الذكان العاطفي بكزف النفسية فكاف أقؿ أ الءغكط دارةإ عد مهارة%، أما بي 73.9
 %.70التكيفية بكزف نسبي  عد المهارةيميث بي 

حيث أظهرت تمؾ   (Tsirigotis1 & Łuczak, 2016 اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة
 لمذكان العاطفي لدل أفراد عينث الدراسة. امرتفعن  الدراسة مستكل

 ف  عمػػى تنظػػيـ انفعػػالاته فرته، كقػػدي فالسػػائد بيػػنهارتفػػاع نسػػبة التعػػاطؼ إلػػى كتعػػزك الباحثػػة تمػػؾ النتيجػػة 
كهػػػػي الأبعػػػػػاد  ،الانفعاليػػػػػة فكزيػػػػػادة معػػػػرفته فعمػػػػػى إدارة انفعػػػػالاته ف  كقػػػػدرته ،الاجتمػػػػػاعي فكتكاصػػػػمه
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ػػػػ ا إلػػػػى طبيعػػػػة الجػػػػك العػػػػاطفي الػػػػذم يسػػػػكد البيئػػػػة الأساسػػػػية لمػػػػذكان العػػػػاطفي، كيمكػػػػف أف تعػػػػزل أيءن
لكجدانيػػة كالقػػدرة عمػػى التفاعػػؿ الاجتمػػاعي كالتكاصػػؿ كالتعبيػػر التعػػاطؼ كالمشػػاركة احيػػث  ،الفمسػػطينية

ػػػ  ففػػػي حيػػػاته فنشػػاطاته الإيجابيػػػةث الانفعػػالات عػػف المشػػػاعر كالػػتحكـ فيهػػػا بشػػكؿ إيجػػػابي، حيػػث تكج 
عػػػف  متميػػزات ف  يجػػب أف يكػػف الػػكعي بػػَّنه فلػػديه عنفػػػاتالنسػػان المي اليكميػػة، كمػػا يمكػػف عػػزكر إلػػى أف 

 فامػػػتلبؾ أنمػػػاط سػػػمككية متميػػػزة، كهػػػذا يػػػؤدم إلػػػى سػػػعيه فكبالتػػػالي عمػػػيه ،مشػػػكلبتهفالآخػػػريف بحكػػػـ 
 ةلمقػػػػدرة عمػػػػى مكاجهػػػػ ؛فمهػػػػارات كقػػػػدرات الػػػػذكان العػػػػاطفي اللبزمػػػػة لتطػػػػكير أنفسػػػػه المسػػػػتمر لامػػػػتلبؾ

 كأنهف سعيف لطمب المساعدة مف المؤسسات..مشكمتهف

عػد مهػارة المحافظػة المرتبة الأكلى، ثػـ تػلبر بي عد مهارة فهـ العلبقات الاجتماعية بي  احتلبؿكتعزك الباحثة 
 ،ةالاجتماعيػػػػالنسػػػػان المعنفػػػػات لمعلبقػػػػات كعػػػػي إلػػػػى  اكهػػػػي قػػػػيـ عاليػػػػة نسػػػػبين  ،الإيجػػػػابيالمػػػػزاج  عمػػػػى

 ،الاجتمػاعي كتكاصػمهف فعمى تنظػيـ انفعػالاتهف كقدرته ،ف  بينه السائد الإيجابيكالمحافظة عمى المزاج 
 فالقػػدرة عمػػى الػػتحكـ فػػي مشػػاعره النسػػان المعنفػػاتلػػدل  كأف   عػػاطفي،الكهػػي الأبعػػاد الأساسػػية لمػػذكان 

 جيدة.كالقدرة عمى تككيف شبكة علبقات اجتماعية  ،كانفعالاتهف

فهػػػـ الانفعػػػالات  مػػػتلبؾ النسػػػان المعنفػػػات مهػػػارةقػػػد تعػػػكد لاأنهػػػا إلػػػى كمػػػا كتعػػػزك الباحثػػػة هػػػذر النتيجػػػة 
، كمهػػارة دارة الءػغكط النفسػية، كالمهػارة التكيفيػةارة إهػـ العلبقػات الاجتماعيػة، كمهػ، كمهػارة فالشخصػية

قػكة عمػى قػدر كبيػر مػف  عػد  يي مػا  ،يجابي عف الػذاتالمحافظة عمى المزاج الإيجابي، كمهارة الانطباع الإ
عمػػػى التكيػػػؼ مػػػع المجتمػػػع هػػػذا أدل إلػػػى قػػػدرتهف ؛ ك الإنسػػػانيةاتهف الأهميػػػة فػػػي رسػػػـ ملبمػػػح شخصػػػي

 فسػف إدارة عػكاطفهحي  هف لتمػؾ المهػارات إلػىالعنؼ عمػيهف، كمػا أدل امػتلبكي  ممارسيكمع  ،كمقتءياتث
: إف أهميػة العكاطػػؼ كتكظيفهػا بػذكان فػػي حياتنػا قػػائلبن حػكؿ دانييػؿ جكلمػػاف  رأبػرز كهػذا مػػا  ،فكانفعػالاته

كمػػا  .مؤسػػؼو  أم نظػػرة لمطبيعػػة الإنسػػانية تتجاهػػؿ قػػكة تػػَّثير العكاطػػؼ، هػػي نظػػرة ءػػعيفة الأفػػؽ بشػػكؿو 
 لك كبح جماح العكاطؼ.  ،لف يحقؽ الذكان شين :قاؿ
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 8نتائج التساؤل الثالث 2.1.1

 ات في محافظات غزة؟نفعلدى النساء الم   الاكتئابما مستوى والذي ينص عمى8  

تػػـ حسػاب المتكسػػط الحسػابي كالػػكزف النسػػبي كالانحػراؼ المعيػػارم لمدرجػػة  ؛كللئجابػة عمػػى ذلػؾ التسػػاؤؿ
  .4.5)رقـ الكمية للبكتئاب، كالنتائج مكءحة بالجدكؿ 

 المتوسط الحسابي والوزن النسبي والانحراف المعياري لمدرجة الكمية الاكتئاب8 (2.3)رقم جدول 

 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البيان
 مرتفع 12.105 26.475 الاكتئاب

في عنفات لدل النسان المي  الاكتئابالمتكسط الحسابي لمدرجة الكمية  أف    4.5يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
في عنفات لدل النسان المي  الاكتئابأف مستكل  إلى، كهذا يشير 26.475 قد بمغ محافظات غزة
 .الدراسةا لمحؾ كفقن  اشديدن  ااكتئابن  د  يعمحافظات غزة 

 ا لمستكل الاكتئاب.  يكءح تصنيؼ أفراد عينة الدراسة كفقن 4.6)رقـ كالجدكؿ 

 ا لمستوى الاكتئابأفراد عينة الدراسة وفقً  فتصني 8(2.4جدول رقم )

 النسبة التكرارات مستوى الاكتئاب
 9.6 37 لا يكجد اكتئاب
 12.5 48 اكتئاب بسيط
 17.9 69 اكتئاب متكسط
 35.3 136 اكتئاب شديد
 24.7 95 ااكتئاب شديد جدن 
 100.0 385 الإجمالي

يد، % تعػػػػاني مػػػػف اكتئػػػػاب شػػػػد35.3أغمػػػػب عينػػػػة الدراسػػػػة بنسػػػػبة    أف  4.6) يتبػػػػيف مػػػػف الجػػػػدكؿ رقػػػػـ
% مػػف العينػػة لا يكجػػد 9.6أف  ا، فػػي حػػيفف مػػف اكتئػػاب شػػديد جػػدن % مػػف عينػػة الدراسػػة يعػػاني24.7ك

 اكتئاب بسيط. العينة لديهف   % مف12.5، كأف نسبة اكتئاب لديهف  

 لف مسػػػػتك   حيػػػػث أظهػػػػرت الدراسػػػػة أ2019 ،عػػػػداد)اتفقػػػت نتيجػػػػة الدراسػػػػة الحاليػػػػة مػػػػع نتيجػػػػة دراسػػػة 
ارتفػاع  أظهػرت التػي  (Aznar, M  2004 ،أزنار)ا، كدراسة النسان المعنفات مرتفع جدن  الاكتئاب لدل

  حيػػػث 2011 ،هرمػػػز)، كدراسػػػة الأسػػػرملػػػدل السػػػيدات اللبتػػػي يتعرءػػػف لمعنػػػؼ  مسػػػتكيات الاكتئػػػاب
  حيػث 2014 ،الشكاشػرة)، بينمػا اختمفػت مػع دراسػة عنفػةالمي  المػرأة لػدل بللبكتئػا ينػاظهرت مستكل عالأ
 لاكتئاب لدل النسان المعنفات متكسط.ا أف   نتبي  
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تمػػػػؾ الظػػػػركؼ التػػػػي تعيشػػػػها النسػػػػان فػػػػي المجتمػػػػع الفمسػػػػطيني مػػػػف   ىكتعػػػػزك الباحثػػػػة تمػػػػؾ النتيجػػػػة إلػػػػ
 ،كالانفتػػػاح الثقػػػافي ،كمػػػا تكاجهػػػث مػػػف العديػػػد مػػػف الءػػػغكطات النفسػػػية كالاجتماعيػػػة ،صػػػراعات نفسػػػية

ا إلػى مػا ، كاسػتنادن السنكات الأخيرة في محافظات غػزة كالتغيرات الاجتماعية كالاقتصادية التي حدثت في
يمكػػػف تفسػػػير هػػػذر النتيجػػػة حسػػػب المنظػػػكر  الاكتئػػػاب؛ بلأسػػػبا رم مػػػف تكءػػػيحن طػػػار النظػػػكرد فػػػي الإ

كامنػػػة كران الشػػػعكر  كقمػػػة الحيمػػػة هػػػي أسػػػباب ،كالعجػػػز ،اتدراؾ السػػػمبي لمػػػذ  أف الإ لالمعرفػػػي الػػػذم يػػػر 
كالقػدرات الناتجػة عػف المفػاهيـ الاجتماعيػة  ،اتف التصكر السمبي لمذ  بالاكتئاب. كمف هنا؛ يمكف القكؿ أ

ة، ككػػذلؾ التنشػػئة الاجتماعيػػة عػػزز التصػػكر السػػمبي لممػػرأة المعنفػػتي كنظػػرة المجتمػػع لممػػرأة التػػي  ،اطئػػةالخ
عػػػف ارتفػػػاع مسػػػتكل الاكتئػػػاب لػػػدل  ةسػػػرية الخاطئػػػة التػػػي تعػػػزز العجػػػز النفسػػػي لػػػدل المػػػرأة مسػػػؤكلكالأ

 النسان المعنفات.

مػف السػخط عمػى مػف حكلهػا، أك  شػعرها بنػكعو العنؼ نحك المػرأة يي  أف   ىكتعزك الباحثة تمؾ النتيجة إلكما 
ا لعدـ تقػديرها كاحترامهػا، كبالتػالي فػإف المػرأة المعنفػة سػتمجَّ إلػى البكػان، كهػك مػف أبسػط عمى الزكج نظرن 

جكانػػب التعبيػػر عػػف عػػدـ الرءػػا، كقػػد يتطػػكر هػػذا التعبيػػر ليصػػؿ إلػػى الجكانػػب النفسػػية الانفعاليػػة مثػػؿ 
 & Neilson, Endro، 2009راسػػة نيمسػػكف كأنػػدرك كالنجتػػكف )نتػػائج د ، كهػػذا يتفػػؽ مػػعالاكتئػػاب

Ellington التػػي أشػػارت نتائجهػػا إلػػى أف المشػػكلبت الزكجيػػة كالعنػػؼ ءػػد المػػرأة يػػؤدم إلػػى مسػػػتكل  
، كمػػا بالنسػػان المػكاتي لػػـ يتعرءػػف لمعنػؼ كالمشػػكلبت الزكجيػػة مقارنػػةن  ،مرتفػع مػػف الاكتئػػاب لػدل النسػػان

  التػي أشػارت إلػى كجػكد Waldrop & Resick, 2004ركب كريسػؾ )نتيجػة دراسػة كالػداتفقػت مػع 
 تث كشكمث.ا لاختلبؼ نكع العنؼ كشد  اختلبؼ في مستكل الاكتئاب تبعن 
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 8نتائج التساؤل الرابع 2.1.2

النسـاء ما طبيعة العلاقة بين الـذكاء الاجتمـاعي والـذكاء العـاطفي والاكتئـاب لـدى  8والذي نص عمى 
 في محافظات غزة؟ عنفاتالم  

تػػـ اسػػتخداـ معامػػؿ الارتبػاط بيرسػػكف لمتعػػرؼ عمػػى نػػكع كقػػكة العلبقػػة بػػيف  ؛كللئجابػة عمػػى ذلػػؾ التسػػاؤؿ
   يكءح النتائج.4.7) المتغيرات، كالجدكؿ رقـ

 يوضح معامل الارتباط بين الذكاء الاجتماعي والذكاء العاطفي والاكتئاب (2.5) جدول رقم

 الاكتئاب العاطفي الذكاء الاجتماعي الذكاء البيان

 1 الاجتماعي الذكان

 1 (**) 749. العاطفي الذكان  

 1 (**)202.- #0.093- الاكتئاب 

 %3%              # غير دالة عند مستوى دلالة 3%          *دالة عند1دالة عند **

 ة:  النتائج الآتي4.7)يتبيف مف الجدكؿ رقـ 

بػػيف الػػذكان الاجتمػػاعي كالاكتئػػاب   0.05)عػػدـ كجػػكد علبقػػة ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة 
كجكد علبقة عكسية ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل دلالػة ك عنفات في محافظات غزة، لدل النسان المي 

قػة طرديػة جػكد علبك بيف الذكان العاطفي كالاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غػزة، ك   0.05)
بػػيف الػػذكان العػػاطفي كالػػذكان الاجتمػػاعي لػػدل النسػػان   0.05)ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل دلالػػة 

 عنفات في محافظات غزة.المي 

حيػث أظهػرت  Tsirigotis1 & Luczak, 2016))نتيجػة الدراسػة الحاليػة مػع نتيجػة دراسػة  اختمفػت
المػػػكاتي  لػػػدل النسػػػانكالعكامػػػؿ ذات العلبقػػػة  العػػػاطفيالػػػذكان يكجػػػد ارتبػػػاط كبيػػػر بػػػيف تمػػؾ الدراسػػػة أنػػػث  

حيػث   Winters, Robert, Clift, Donald, Dutton: 2004) كدراسػة ،يعانيف مػف العنػؼ المنزلػي
دراسػػة   ،ةبػيف الػػذكان العػاطفي كالتعػػرض لمعنػؼ كالعلبقػػة المسػيئ ارتبػاط سػػمبيبينػت تمػػؾ الدراسػة كجػػكد 

نتيجػػة  اتفقػػت، بينمػػا بػػيف العنػػؼ الجسػػدم كالاكتئػػاب ةقػػة سػػالبكجػػكد علب بينػػت التػػي  2010، طػػرشالأ)
مهمػػة بػػيف درجػػة العنػػؼ ءػػد   حيػػث أظهػػرت كجػػكد علبقػػة 2016، الكػػازم)الدراسػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة 
عبػد )، كدراسػة أعػراض الانسػحابك النفسية كالاجتماعية كالثقافيػة  تغيراتكالمي  الزكجة كبعض الخصائص

رءػػية لػػدل تكجػػد علبقػػة ارتباطيػة بػػيف العنػػؼ الزكاجػي، كالأعػػراض المى  ثأنػ   حيػػث أظهػػرت20، الحفػيظ
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حيػػػث بينػػػت    2017،أبػػػك جبػػػؿ)دراسػػػة ك  عػػػد الأعػػػراض الإكتئابيػػػة،فػػػي بي  امتكافقػػػة زكاجينػػػالغيػػػر ة الزكجػػػ
  2016، بطػػي )دراسػػة كجػػكد علبقػػة طرديػػة بػػيف العنػػؼ الزكاجػػي كالاكتئػػاب لػػدل النسػػان المعنفػػات، ك 

 حيػث بينػت  2015 ،المعصػكابي)دراسػة ، ك بيف العنؼ كاءطرابات الشخصػية بينت كجكد علبقةحيث 

كمقيػاس الصػحة  ،، كجميػع أبعػاد العنػؼ ءػد الزكجػةبة بيف أبعاد تقبؿ العنؼ الزكاجيمكج كجكد علبقة
 .النفسية

هػذا يقػاؼ عػدـ قػدرتها عمػى إعجزهػا ك ناجـ عف ادراؾ المرأة لكتعزك الباحثة تمؾ النتيجة إلى أف الاكتئاب 
أف الإكػرار كالإجبػار    إلػى2003 ،خػركفكآ بيػؾ)شارت دراسػة كما أسانة لها، أنث يمثؿ إ كادراكها العنؼ

دراؾ المػػرأة ، كهػػذر النتيجػػة تكشػػؼ لنػػا أف إعػػزز الاكتئػػابالعجػػز المكتسػػب الػػذم يي  شػػكؿكسػػكن المعاممػػة ي
 .كيصػؿ بهػا إلػى الاكتئػاب ،النفسػيةؤثر عمػى حالتهػا سػانة لهػا ييػباعتبػارر إعميهػا المعنفة لمعنؼ الممارس 

مػػارس لمػػا يي  النتيجػػة تكشػػؼ لنػػا أف المػػرأة كاعيػػةن  ف  ،  إلا أكعػػي المػػرأة شػػكيثالػػرغـ مػػف  محاكلػػة ت ىكعمػػ
اءػػدها مػػف عنػػؼ ػػ ، سػػكان كػػاف مادينػػا أك معنكينػػا، كالػػذم يبػػدك كاءػػحن ث مػػف خػػلبؿ تقييمهػػا لمعنػػؼ المكج 

 ذلؾ بمعاناتها مف الاكتئاب.لها، كارتباط  سانةن ءدها باعتبارر يمثؿ إ

النسػان المػكاتي يتػرددف عمػى  إلػى أف  كالاكتئػابعلبقػة بػيف الػذكان الاجتمػاعي  عدـ كجػكد كتعزك الباحثة
كهػػػذا يكسػػػبهف  ،كيػػػتـ التػػػدخؿ معهػػػف مػػػف قبػػػؿ العػػػامميف )أخصػػػائييف نفسػػػييف كاجتمػػػاعييف  ،المؤسسػػػات

يرفءػػف التػػػدخؿ مػػع الػػػزكج كهػػذا يػػػؤدم إلػػػى كمػػػف خػػلبؿ العمػػػؿ معهػػػف ،  .مهػػارات التفاعػػػؿ الاجتمػػاعي
كبعػض النسػان يكػف  متفػاعلبت بالمؤسسػات كمشػاركات كلكػف  استمرار العنؼ كتفاقـ آثارر النفسية لديها.

 عند العكدة إلى البيت نجد أنها تتحدث عف حياتها بسكداكية كحزف كألـ بسبب ما تتعرض لث مف عنؼ.
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 8نتائج التساؤل الخامس 2.1.3

الـذكاء العـاطفي لـدى النسـاء  فـي متوسـط حصـائيةإ دلالـة ذات فـروق ىـل توجـد" عمـى8 والذي يـنص
التعميمـي،  والمسـتوى الاجتماعيـة، الحالـة) الآتيـة8 المتغيـرات إلـىعنفـات فـي محافظـات غـزة تعـزى الم  

 ."(المستوى الاقتصادي، مصدر العنف، فترة العنف، تكرار العنف، أشكال العنف، التعرض لمعنف

 N-Way)حػادم فػي ف اتجاهػات تػـ اسػتخداـ اختبػار تحميػؿ التبػايف الأ ؛تمػؾ الفرءػيةكللئجابػة عمػى 
ANOVA كجػانت النتػائج عمػى أكثػر مػف متغيػر مسػتقؿ، مػع تػابع ال فػي المتغيػر  لمتعرؼ عمػى الفػركؽ
 ي:النحك الآت

 النساء لدى العاطفي الذكاءلمتعرف عمى الفروق في اتجاىات  ن في التباين الحادير اختبانتائج  (2.6)جدول رقم 
 عدة متغيرات إلى تعزى غزة محافظات في المعنفات

 الدلالة مستوى.Sig قيمةF متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات المجال

 0.014 3.186 0.536 4 2.143 الحالة الاجتماعية

 0.049 2.407 0.405 4 1.619 المستكل التعميمي

 0.019 4.005 0.673 2 1.347 المستكل الاقتصادم

 0.001 4.078 0.686 5 3.429 مصدر العنؼ

 0.198 1.626 0.273 2 0.547 فترة العنؼ

 0.021 3.288 0.553 3 1.659 تكرار العنؼ

 0.000 4.977 0.837 5 4.185 شكاؿ العنؼأ

 0.687 0.493 0.083 3 0.249 التعرض لمعنؼ

   0.168 356 59.865 الخطَّ

    385 5282.468 جماليالإ

 في متكسط  0.05)عند مستكل دلالة  حصائيةإ دلالة ذات د فركؽك كج  4.8يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
 الحالة): ةالآتي المتغيرات إلىعنفات في محافظات غزة تعزل الذكان العاطفي لدل النسان المي 

،  مصدر العنؼ، تكرار العنؼ، أشكاؿ العنؼالمستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم،  الاجتماعية،
عنفات في الذكان العاطفي لدل النسان المي  في متكسط حصائيةإ دلالة كجد فركؽ ذاتبينما لا تي 

لمعنؼ، كلمتعرؼ عمى مصدر الفركؽ في  كلمتغير التعرض ،العنؼ فترة عزل لمتغيرمحافظات غزة تي 
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 الاقتصادم، التعميمي، المستكل المستكل جتماعية،الا الحالة)ية لذكان العاطفي في المتغيرات الآتا
 . العنؼ أشكاؿ العنؼ، تكرار العنؼ، مصدر

أظهرت عدـ  حيثي   Committee, 2017  &Ratlif)اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة 
  4.9) كالجداكؿ رقـتـ استخداـ الاختبار البعدم شيفيث، كغرافية؛ فقد ا لممتغيرات الديمكجكد فركؽ تبعن 

 تبيف مصدر الفركؽ.

 ا لمحالة الاجتماعية( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الذكاء العاطفي وفقً 2.7) جدول رقم

(I) الحالة (J) مستوى الدلالة متوسط الفروق الحالة 
 ةمتزكج

 
 
 

 0.728 0.0288- منفصمة بدكف طلبؽ
 0.693 0.0294- مطمقة

 0.025 (*)1482.- ةمتزكجغير 
 0.805 0.0327 أرممة

 منفصمة بدكف طلبؽ
 
 
 

 0.728 0.0288 ةمتزكج
 0.995 0.0006- مطمقة

 0.233 0.1194- ةغير متزكج
 0.686 0.0615 أرممة

 مطمقة
 
 
 

 0.693 0.0294 ةمتزكج
 0.995 0.0006 منفصمة بدكف طلبؽ

 0.203 0.1188- ةغير متزكج
 0.674 0.0621 أرممة

 ةغير متزكج
 
 
 

 0.025 (*)1482. ةمتزكج
 0.233 0.1194 منفصمة بدكف طلبؽ

 0.203 0.1188 مطمقة
 0.208 0.1809 أرممة

 أرممة
 
 
 

 0.805 0.0327- ةمتزكج
 0.686 0.0615- منفصمة بدكف طلبؽ

 0.674 0.0621- مطمقة
 0.208 0.1809- ةغير متزكج
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  أف مصدر الفركؽ في الػذكان العػاطفي كػاف بػيف النسػان المتزكجػات كغيػر 4.9رقـ )يتبيف مف الجدكؿ 
   المتزكجات لصالح النسان غير المتزكجات.

بتػكفير  :تتمثػؿ لتػيك ا، لكظيفػة النفسػيةكتعزك الباحثة تمؾ النتيجة إلى قياـ الأسػرة المتمثمػة بػالأب كالأـ با
بالإحسػػاس  اأف أهػػـ كظيفػػة تقػػدمها الأسػػرة هػػي تزكيػػدهكهنػػا نػػرل  .متزكجػػةالغيػػر لمفتػػار الػػدعـ النفسػػي 

الأب جميػع المشػكلبت كالصػعكبات  ةناقشػم الأسرة مػا يمػي: مف خلبؿ مراعاةبالأمف كالقبكؿ في الأسرة 
عطاك  ها،تنمية معايير الاستقلبؿ كالاعتماد عمى ذاتك  ،الفتاةالتي تيكاجث  فػي  اأهميتهػتهػا ك بقيم اشػعكرن هػا ئاا

ػػاب يمعػػب دكن ، حيػػث إف الأسػػريةمػػؾ النتيجػػة إلػػى طبيعػػة التنشػػئة الأالباحثػػة ت ، كمػػا كتعػػزكالأسػػرة  ار رئيسن
 . كان كتقديـ الدعـ المتكاصؿ لمفتاة، كالأـ تككف مصدر لمحناف كالأماف لهافي الاحت

أف الثقافػة السػائدة هػي الثقافػة الذككريػة، كالسػمطة سػمطة  إلػى النظريػة النسػكية كنفسر النتيجػة فػي  ءػكن
ة خيث يككف الأب هك المسيطر كالمهيمف عمى الأسػرة، فيتقبػؿ أفػراد الأسػرة تسػمط الأب ، كلا يتقبػؿ أبكي

 أفراد الأسرة العنؼ مف قبؿ الأـ حيث أنها تعتبر مصدر الحناف كالحب كالأماف.

علبقتها مػع الػزكج علبقػة ايجابيػة تتءػمف كالزكجة لا تتقبؿ العنؼ مف قبؿ زكجها لأنها تتكقع أف تككف 
 الحب كالحناف كالتفاهـ بعيدا هف استخداـ العنؼ ءدها.

كأف المرأة المتزكجة هي التي تتحمؿ مسئكلية الأسرة كالأبنان مما يفقدها اهتمامها بنفسها كمشػاعرها فػلب 
إلػى تػدخؿ أقػارب الػزكج فػي الأسػرة الممتػدة ككػؿ هػذا  تعطي نفسها مسػاحة لمتعبيػر عػف ذاتهػا بالاءػافة

 يؤدم إلى كتماف مشاعرها.
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 ا لممستوى التعميمي( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الذكاء العاطفي وفقً 2.12) جدول رقم

(I) التعميم (J) مستوى الدلالة متوسط الفروق التعميم 
 0.987 0.0694 جامعي فكؽ جامعي

 0.306 0.2611 ثانكم
 0.222 0.3024 عدادمإ

 0.139 0.3862 قؿأ
 0.987 0.0694- فكؽ جامعي جامعي

 0.003 (*)1916. ثانكم
 0.012 (*)2330. عدادمإ

 0.034 (*)3168. قؿأ
 0.306 0.2611- فكؽ جامعي ثانكم

 0.003 (*)1916.- جامعي
 0.981 0.0414 عدادمإ

 0.801 0.1252 قؿأ
 0.222 0.3024- فكؽ جامعي عدادمإ

 0.012 (*)2330.- جامعي
 0.981 0.0414- ثانكم

 0.961 0.0838 قؿأ
 0.139 0.3862- فكؽ جامعي قؿأ

 0.034 (*)3168.- جامعي
 0.801 0.1252- ثانكم

 0.961 0.0838- عدادمإ

 مصػػػدر الفػػػركؽ فػػػي الػػػذكان العػػػاطفي كػػػاف بػػػيف النسػػػان المسػػػتكل   أف4.10يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )
عػدادم كأقػؿ مػف جهػة أمف جهة جامعي تعميمهف   خػرل لصػالح النسػان ، كبيف المستكل تعميمهف  ثانكم كاا

ذكات نظػػػرة  كتعػػػزك الباحثػػػة تمػػػؾ النتيجػػػة إلػػػى أف النسػػػان الجامعيػػػات يكػػػف   جػػػامعي. مهف  المسػػػتكل تعمػػػي
كالظػركؼ المعيشػية التػي تعيشػها تجعمهػا تفكػر بشػكؿ عممػي  ،الصػعبة التػي يعشػنهاتجػار الحيػاة منطقية 

، كالقػػػدرة عمػػػى ءػػػبط كبالتػػػالي درجػػػة الػػػتحكـ فػػػي المشػػػاعر ،ككاقعػػػي فػػػي التعامػػػؿ مػػػع تمػػػؾ الأكءػػػاع
، بخػلبؼ النسػان يزيػد مػف الػذكان الانفعػالي لػديها ، كقمة الاسػتثارة، كحؿ المشكلبت بشكؿ عمميالانفعاؿ
 ،سػػػرعة الاسػػػتثارة؛ كفتعػػػاممهف مػػػع المكاقػػػؼ يكػػػكف بشػػكؿ عػػػاطفي أكثػػػر منػػػث منطقػػػي ؛معيػػػاتغيػػر الجا
أك الانسػػػحاب مػػػف  ،أك رفػػػع الصػػػكت ،كالتعبيػػػر عػػػف المشػػػاعر بشػػػكؿ سػػػمبي سػػػكان بالصػػػراخ ،كالصػػػراع
 أك البكان نتيجة عدـ القدرة عمى التعامؿ مع المكاقؼ الحياتية لديها. ،المكاف
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مرحمة تعميـ جامعي يكسبها مهارة خاصة في إدراؾ أبعاد مكاقؼ العنؼ  المرأةكترل الباحثة أف بمكغ 
 ،لتككف ردكد الفعؿ مناسبة لتمؾ المكاقؼ ؛ككذلؾ تنظيـ الذاكرة في إدراؾ المكاقؼ ،الذم تتعرض لث

حاصلبت عمى تعميـ الغير يـ حياتها بشكؿ أفءؿ مف النسان كالقدرة عمى تحمؿ المسؤكلية كتنظ
 جامعي.

 ا لممستوى الاقتصادي( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الذكاء العاطفي وفقً 2.11) جدول رقم

(I) الاقتصاد (J) مستكل الدلالة متكسط الفركؽ الاقتصاد 

 مرتفع

 0.831 0.0496- متكسط

 0.23 0.1384 منخفض

 متكسط

 0.831 0.0496 مرتفع

 0.000 (*)1880. منخفض

 منخفض

 0.23 0.1384- مرتفع

 0.000 (*)1880.- متكسط

   أف مصػػػدر الفػػػركؽ فػػػي الػػػذكان العػػػاطفي كػػػاف بػػػيف النسػػػان المسػػػتكل4.11يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )
   متكسط كمنخفض لصالح المستكل الاقتصادم المتكسط. الاقتصادم لديهف  

 الأسػرة،سػهـ بشػكؿ كبيػر فػي طبيعيػة العلبقػات داخػؿ الكءع الاقتصادم يي  إلى أفتعزك الباحثة النتيجة 
 .كالتقميؿ مف الخلبفات الأسرة،خفؼ مف الصراعات داخؿ الكءع الاقتصادم الجيد يي  ف  إحيث 

ف تػػكفر أك  العػػاطفي،سػػهـ فػػي شػػعكرها بالػػذكان شػػعكر المػػرأة بالأمػػاف الاقتصػػادم يي  ف  أالباحثػػة  لتػػر كمػػا 
 .الآخريفنفسها ك تجار يجابية إبمشاعر  تشعر يجعمهامرأة مالاحتياجات الأساسية ل
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 ا لمصدر العنف( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الذكاء العاطفي وفقً 2.10) جدول رقم

(I) مصدر (J) مستكل الدلالة متكسط الفركؽ مصدر 
 الأب

 
 
 
 

 0.999 0.1056- الأـ
 0.795 0.1321- الزكج
 0.088 0.3403- خأ
 1 0.0022- خريفآ

 0.999 0.0441 أكثر مف مصدر
 الأـ
 
 
 
 

 0.999 0.1056 الأب
 1 0.0265- الزكج
 0.948 0.2347- خأ
 0.999 0.1034 خريفآ

 0.993 0.1497 أكثر مف مصدر
 الزكج

 
 
 
 

 0.795 0.1321 الأب
 1 0.0265 الأـ
 0.196 0.2083- خأ
 0.889 0.1298 خريفآ

 0.384 0.1762 أكثر مف مصدر
 خأ
 
 
 
 

 0.088 0.3403 الأب
 0.948 0.2347 الأـ
 0.196 0.2083 الزكج

 0.169 0.3381 خريفآ
 0.017 (*)3844. أكثر مف مصدر

 خريفآ
 
 
 
 

 1 0.0022 الأب
 0.999 0.1034- الأـ
 0.889 0.1298- الزكج
 0.169 0.3381- خأ

 1 0.0464 أكثر مف مصدر
 أكثر مف مصدر

 
 
 
 

 0.999 0.0441- الأب
 0.993 0.1497- الأـ
 0.384 0.1762- الزكج
 0.017 (*)3844.- خأ
 1 0.0464- خريفآ
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  أف مصدر الفركؽ في الذكان العػاطفي كػاف بػيف النسػان المصػدر العنػؼ 4.12يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
 خ.الأ مف لديهف   العنؼ المصدر النسان كبيف أكثر مف مصدر لصالح ف  مف الأخ،لديه

 ،خالأشػػػعر بهػػػا يعمػػػى معرفػػة المشػػػاعر التػػػي عنفػػػات النسػػػان المي قػػػدرة كتعػػزك الباحثػػػة تمػػػؾ النتيجػػػة إلػػى  
هميػة الػذكان العػاطفي فػي ؛ ككػذلؾ فهػـ النسػان المعنفػات لأا لمخطرهض نفسر  تعكالتعامؿ معها دكف أف 
 ةكالمتمثػػػؿ فػػػي ثلبثػػػ ،يػػػَّتي مػػػف خػػػلبؿ الػػػذكان العػػػاطفي جػػػيالزك ف الرءػػػا إ حيػػػثالتنبػػػؤ برءػػػا الػػػزكج، 

العامػؿ الأكؿ فػي مػدل  د  امة علبقات اجتماعية، كالذم يعػهي: ءبط النفس، الكعي بالذات، إق ،عكامؿ
كتكصمت دراسػة ككنكػؿ  ، كما"Gerieco 2001" دتث دراسةكهذا ما أك   ،زكجتثشعكر الفرد بالرءا عف 

"Kunkel, 2002لبقة ارتباطيث إيجابية بيف الذكان العاطفي كالتكافؽ الزكاجي." إلى أف هناؾ ع 

مػػدكر المحػػكرم لمػػذكان العػػاطفي فػػي العلبقػػة الزكجيػػة، عنفػػات لتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى إدراؾ النسػػان المي ك 
كهػذا مػػا  ،بزكجهػا تهػايشػير إلػى احتمػاؿ فشػػؿ علبق عنفػاتالنسػػان المي انخفػاض الػذكان العػاطفي لػدل  كأف

عمػػػى  اكتقييمهػػ زكجهػػػاأكثػػر بملبحظػػػة أخطػػان  مهتمػػػة فهػػػي تكػػكف  ،125 ب ت: ،مبػػيضليػػػث )أشػػار إ
الانتبار لعكاطفث، كما يػؤثر عمػى  كيزيد، زكجهاالحساسية في مشاعر  زيديشَّنث أف كمف  ،أساس منطقي

 زكجها.إدارة العكاطؼ الذاتية، كحسف إدارة العلبقة مع  ىقدرتها عم

، كالاسػػتفادة زكجهػػا كمشػػاعر تصػػؿ لعكاطػػؼأف المػػرأة تسػػتطيع أف  كمػػا تعػػزك الباحثػػة تمػػؾ النتيجػػة إلػػى
أك حػػؿ مشػكمة مػػا  ،كقػؼممنهػا لتكليػد الأفكػػار المناسػبة لتمػػؾ المشػاعر، كمػف ثػػـ اسػتعمالها فػػي تحميػؿ ال

الفهػػـ العػػاطفي كالمشػػاعر للؤحػػداث  ى، كقػػدرتها عمػػدتػػث هػػذر المشػػكمة مػػف مشػػاعر كأحاسػػيسكفػػؽ مػػا كل  
كأف زكجهػػا؛ أك التػػي لػػدل  ،ؼ مػػع العكاطػػؼ كالمشػػاعر الذاتيػةعمػػى التعامػػؿ أك التكي ػ ، كقػػدرتهاكالمكاقػؼ

كبيػػػر مػػػف  قػػػدرو عمػػػى  هػػػك أمػػػره  هاعػػػف هػػػذر المككنػػػات عنػػػد شػػػريك إدراؾ الزكجػػػة كقػػػدرتها عمػػػى الكشػػػؼ
فػلب  ؛الزكجية، بؿ كالعمػؿ عمػى حمايتهػا مػف عكامػؿ الاهتػران كالتئكػؿ تهاباستمرار علبق كيتعمؽ ،الأهمية

 خ.فركؽ في الذكان العاطفي لصالح الأف الفي أ لذلؾ كانت النتيجة منطقية تقبؿ العنؼ مف الزكجت
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 ا لتكرار العنف( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الذكاء العاطفي وفقً 2.11) جدول رقم

(I) تكرار (J) مستوى الدلالة متوسط الفروق تكرار 

 ايكمين 

 0.015 (*)1300.- سبكععدة مرات في الأ

 0.485 0.0467- عدة مرات في الشهر

 0.071 0.1751- أقؿ مف ذلؾ

 سبكععدة مرات في الأ

 0.015 (*) 1300. ايكمين 

 0.144 0.0833 عدة مرات في الشهر

 0.617 0.0451- أقؿ مف ذلؾ

 عدة مرات في الشهر

 0.485 0.0467 ايكمين 

 0.144 0.0833- سبكععدة مرات في الأ

 0.194 0.1284- أقؿ مف ذلؾ

 أقؿ مف ذلؾ

 0.071 0.1751 ايكمين 

 0.617 0.0451 سبكععدة مرات في الأ

 0.194 0.1284 عدة مرات في الشهر

 فتعرءػلبتػي ي  أف مصدر الفركؽ في الذكان العاطفي كػاف بػيف النسػان ال4.13يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
تعرءػف لبتػي يتعرءػف لمعنػؼ عػدة مػرات بالأسػبكع لصػالح النسػان اليلبتػي كبيف النسػان ال ،المعنؼ يكمين 

   لمعنؼ عدة مرات بالأسبكع.

الػذم هػك مػف المككنػات ك ، عنفػاتلػدل النسػان المي  إهماؿ الجانب العاطفيكتعزك الباحثة تمؾ النتيجة إلى 
، كعػدـ القػػدرة فككجػدانه فإلػى عػدـ الػكعي بانفعػػالاته بهػػف  الأساسػية لمنفػػس البشػرية، حتػػى كصػؿ الأمػر 

ككػؿ ذلػؾ كػاف لػث  كالكئبػة،لمحػزف  فالنفسػية، فاستسػمم اتمءغكطل فريسةن  فحيث كقع ،فعمى إدارة ذاته
كمف ثـ سكن التكاصػؿ معهػـ، حتػى كصػؿ  ،أثرر الكاءح في عدـ التعاطؼ مع الآخريف، كفهـ مشاعرهـ

"الأميػػة  لكصػػكؿ إلػػى_ كااحب أشػػهر كتػػاب فػػي الػػذكان العػػاطفيصػػ_الحػػاؿ إلػػى مػػا حػػذر منػػث جكلمػػاف 
 ، كهذا يجعمهف يتعرءف لمعنؼ عدة مرات بالأسبكع.العاطفية"



77 
 

 سادس8نتائج التساؤل ال 2.1.4

الاكتئاب لدى النسـاء المعنفـات  في متوسط إحصائية دلالة ذات فروق ىل توجد" والذي ينص عمى8 
التعميمـي، المسـتوى  والمسـتوى الاجتماعيـة، الحالـة) الآتيـة8 في محافظـات غـزة تعـزى إلـى المتغيـرات

 ."(الاقتصادي، مصدر العنف، فترة العنف، تكرار العنف، أشكال العنف، التعرض لمعنف

  حػػػػػػادم فػػػػػػي ف اتجاهػػػػػػاتتػػػػػػـ اسػػػػػػتخداـ اختبػػػػػػار تحميػػػػػػؿ التبػػػػػػايف الأ ؛تمػػػػػػؾ الفرءػػػػػػيةكللئجابػػػػػػة عمػػػػػػى 
(N-Way ANOVA كجػػانت أكثػر مػف متغيػر مسػتقؿ، مػع تػابع ال فػي المتغيػر  لمتعػرؼ عمػى الفػركؽ
عنػػد  حصػائيةإ دلالػة ذات لا تكجػد فػركؽ ث  أنػ4.14تبػيف مػف الجػػدكؿ رقػـ ) ي:نتػائج عمػى النحػك الآتػال

عنفػػػات فػػػي محافظػػػات غػػػزة تعػػػزل إلػػػى الاكتئػػػاب لػػػدل النسػػػان المي  فػػػي متكسػػػط  0.05)مسػػػتكل دلالػػػة 
 العنػؼ، التعػرض فتػرة الاقتصػادم، المسػتكل التعميمػي، كالمسػتكل الاجتماعية، الحالة) :يةالآت المتغيرات
فركؽ ذات دلالة إحصائية بػيف حيث بينت كجكد   2014 ،منصكر)دراسة اختمفت مع نتيجة ك ،  لمعنؼ

 .العنؼ المعنكم الممارس باتجار الزكجة كبيف مستكل التعميـ عند الزكجة
 

 النساء لدىالاكتئاب لمتعرف عمى الفروق في اتجاىات  ن في التباين الحادير اختبانتائج  (4.14جدول رقم )
 عدة متغيرات إلى تعزى غزة محافظات في المعنفات

 الدلالة مستوى.Sig قيمةF متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات المجال

 0.075 2.141 249.371 4 997.484 الحالة الاجتماعية

 0.752 0.478 55.622 4 222.489 المستكل التعميمي

 0.127 2.077 241.898 2 483.797 المستكل الاقتصادم

 0.044 2.305 268.484 5 1342.421 مصدر العنؼ

 0.319 1.147 133.617 2 267.234 فترة العنؼ

 0.004 4.576 533.044 3 1599.131 تكرار العنؼ

 0.000 8.17 951.654 5 4758.271 شكاؿ العنؼأ

 0.185 1.617 188.414 3 565.242 التعرض لمعنؼ

   116.486 356 41468.888 الخطَّ

    385 326129 الاجمالي
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 المسػتكل التعميمػي، كالمسػتكل الاجتماعية، الحالة): يةالآت أف المتغيراتكهي كتعزك الباحثة تمؾ النتيجة 
، عنفػاتلا تؤثر في مستكل الشعكر بالاكتئاب لدل النسان المي   لمعنؼ العنؼ، التعرض فترة الاقتصادم،

 ،زمػات التػي تػؤدم إلػى شػعكرها بالاكتئػابلمجمكعػة مػف الءػغكطات كالأض ف المرأة المعنفة تتعر إلى أ
 ، كتػراكـ مجمكعػةف الاكتئػاب هػك نتيجػة لتصػكر سػمبي لمػذاتالنظر عف مسػتكاها التعميمػي، بػؿ إ بغض

؛ لب يػؤثر فػي مسػتكل الشػعكر بالاكتئػابفػا بالنسبة لمتغير الحالة الاجتماعية مف الخبرات السمبية، كأيءن 
بط بالجكانػػب النفسػػية لػػدل المػػرأة أكثػػر مػػف اكتسػػابها للؤسػػاليب الخاطئػػة فػػي مكاجهػػث تيػػر  ف الاكتئػػابلأ

 المشكلبت.

مكػػف تفسػػػير هػػذر النتيجػػػة فػػػي ءػػكن النظريػػػة الكظيفيػػة التػػػي تػػػرل بػػَّف الإحبػػػاط النػػاجـ عػػػف الحرمػػػاف كي
 ؛فمسػطينيالكفي ءكن تػدني مسػتكل الػدخؿ للؤسػرة فػي المجتمػع  ،الاقتصادم يؤدم إلى الإيذان كالعنؼ

 تصبح هذر النتيجة متكقعة.

عنفػػات فػػي محافظػػات غػػزة الاكتئػاب لػػدل النسػػان المي  فػػي متكسػػط احصػػائية دلالػػة كجػػد فػػركؽ ذاتبينمػا ت
ؽ فػػػي كلمتعػػػرؼ عمػػػى مصػػػدر الفػػػرك  ؛العنػػػؼ شػػػكاؿكأ ،العنػػػؼ كتكػػػرار ،العنػػػؼ مصػػػدر عػػػزل لمتغيػػػراتتي 

تػـ اسػتخداـ الاختبػار  ، العنػؼ شػكاؿكأ ،العنػؼ كتكػرار ،العنػؼ مصػدر) :يػةالاكتئاب في المتغيرات الآت
 مصدر الفركؽ. ف  تبي4.15البعدم شيفيث، كالجداكؿ رقـ )
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 ا لمصدر العنف( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الاكتئاب وفقً 4.15) جدول رقم

(I) مصدر (J) مستوى الدلالة متوسط الفروق مصدر 

 الأب

 0.505 12.08- الأـ
 0.327 5.4377- الزكج
 0.946 3.1388 خأ
 0.926 3.92 خريفآ

 1 0.0487- أكثر مف مصدر

 الأـ

 0.505 12.08 الأب
 0.913 6.6423 الزكج
 0.218 15.2188 خأ
 0.21 16 خريفآ

 0.492 12.0313 أكثر مف مصدر

 الزكج

 0.327 5.4377 الأب
 0.913 6.6423- الأـ
 0.003 (*)8.5764 خأ
 0.028 (*)9.3577 خريفآ

 0.213 5.3889 أكثر مف مصدر

 خأ

 0.946 3.1388- الأب
 0.218 15.2188- الأـ
 0.003 (*)8.5764- الزكج

 1 0.7813 خريفآ
 0.924 3.1875- أكثر مف مصدر

 اخريف

 0.926 3.92- الأب
 0.21 16- الأـ
 0.028 (*)9.3577- الزكج
 1 0.7813- اخ

 0.906 3.9688- أكثر مف مصدر

 أكثر مف مصدر

 1 0.0487 الأب
 0.492 12.0313- الأـ
 0.213 5.3889- الزكج
 0.924 3.1875 خأ
 0.906 3.9688 خريفآ
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  أف مصػػدر الفػركؽ فػػي الاكتئػاب كػاف بػػيف النسػان التػػي تتعػرض لمعنػػؼ 4.15يتبػيف مػف الجػػدكؿ رقػـ )
خريف مف جهة أخػرل لصػالح النسػان خ كالآكبيف النسان التي تتعرض لمعنؼ مف الأ، مف الزكج مف جهة

 لمعنؼ مف الزكج. التي تتعرض

 تعرءػػها لأم شػػكؿ مػػف أشػػكاؿ الإسػػانةإسػػانة معاممػػة الزكجػػة أك  زيػػادة كيتءػػح مػػف هػػذر النتيجػػة أف   
مػػػؿ الػػػدكة، كزينػػػب )أدراسػػػة كهػػػذا مػػػا أكدتػػػث ، الإحسػػػاس بػػػالأعراض الاءػػػطرابية فػػػيإلػػػى زيػػػادة  متػػػؤد

عػػػػػراض الأارتبػػػػػاط مكجػػػػػب بػػػػػيف الإسػػػػػانة الجسػػػػػدية لمزكجػػػػػة ككػػػػػؿ مػػػػػف  كهػػػػػك كجػػػػػكد  2007 ،دركيػػػػػش
 ،كالبارانكيػػا ،كالفكبيػػا ،ئيػػةكالعدا ،كالقمػػؽ ،كالاكتئػػاب ،كالحساسػػية التفاعميػػة ،القهػػرمكالكسػػكاس  ،مانيةالجسػػ
زيادة الإحساس بػَّعراض الاءػطرابات ما يعنى أف زيادة التعرض للئسانة الجسدية تؤدل إلى  ف؛كالذها

فزيػادة التعػرض  ؛كالإسانة الجنسػية ،كالإسانة النفسية ،السابقة، كنفس النتيجة تتكرر مع الإسانة المفظية
 مف أنكاع الإسانة السابقة يؤدل إلى زيادة الإحساس بالاءطرابات. مٌ لأ

يػث ارتبطػت إسػانة معاممػة الزكجػة   ح2003 ،حسػف)مت إليػث دراسػة الدراسة الحالية مع ما تكص  كتتفؽ 
إلػػػػى اءػػػػطراب  منكاعهػػػػا تػػػؤدأصػػػػت الباحثػػػة إلػػػػى أف الإسػػػػانة بكػػػؿ بالاءػػػطرابات النفسػػػػية لػػػديها، كخمي 

حساسػػها بػػالقمؽ ،شخصػػية الزكجػػة معرفػػي سػػمبي نحػػك  رتصػػك   كتكػػكيف ،كالعجػػز ،كنيػػةكالد   ،كالاكتئػػاب ،كاا
اءػػػطراب شخصػػػيتها، كمػػػا ارتبطػػػت إسػػػانة مػػػا يػػػؤدل إلػػػى  ؛كخاصػػػة زكجهػػػا كأسػػػرتها ،ذاتهػػػا كالآخػػػريف

دمػػاف المخػػدرات، كالإحبػػاط ،معاممػػة الزكجػػة بكػػؿ مػػف الاكتئػػاب  ككثيػػر مػػف مشػػكلبت الصػػحة النفسػػية ،كاا
ػػػػ(Lawrence,2004فػػػػي دراسػػػػة  هػػػػك كاردكمػػػا   ممجػػػػد)ا مػػػػع دراسػػػػة  ، كمػػػػا تتفػػػػؽ هػػػػذر النتيجػػػػة أيءن

ػػ2006 ،الدسػكقي معاممػػة الزكجػػة تػػؤدل إلػػى إحساسػػها باليػػَّس ف إسػػانة أؿ فػػي دراسػػتث إلػػى   الػػذل تكص 
   ارتػػبط Hashimi, Khurshd-& Hassan, 2007الانتحػػار، كفػػى دراسػػة )بالتفكيػػر كالعجػػز ك 
  إلػػػػى أف سػػػكن معاممػػػة الزكجػػػػة Hamberger-2008بػػػػالقمؽ كالاكتئػػػاب، كتكصػػػؿ ) الزكاجػػػيالتكافػػػؽ 

اسػػتمرار    إلػػى أف  2010 ،محمػػدكسػػارة  ،حنػػاف محمػػد)يعرءػػها لمقمػػؽ كالاكتئػػاب، كمػػا أشػػارت كػػؿ مػػف 
ا، كالرغبػة فػي الانتحػار أحياننػ ،كمشاعر الحزف ،عرءها لأمراض جسمية كصحيةإسانة معاممة الزكجة يي 

 .كالانحلبؿ الأخلبقي ،كءعؼ العلبقات الاجتماعية ،كالطلبؽ م،ؾ الأسر كالتفك  

الإيجابيػػة الحػػب ، العطػػؼ، الحنػػاف ، كتعػػزك الباحثػػة النتيجػػة إلػػى أف الزكجػػة تتكقػػع مػػف الػػزكج العلبقػػات 
طهػػا فيػػث ربػػاط المػػكدة لػػذلؾ أم بكلػػيس التعنيػػؼ ، فالزكجػػة ترسػػـ الآمػػاؿ عمػػى علبقتهػػا بزكجهػػا الػػذم ير 

 إلى الاءطرابات النفسية عند المرأة .خمؿ في علبقتها مع الزكج يؤدم 
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 تكرار العنفلا ب وفقً ( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الاكتئا2.14) جدول رقم

(I) تكرار (J) مستكل الدلالة متكسط الفركؽ تكرار 

 ايكمين 
 0.977 0.6336- سبكععدة مرات في الأ

 0.000 (*)7.9199 عدة مرات في الشهر
 0.001 (*)10.5720 أقؿ مف ذلؾ

 سبكععدة مرات في الأ
 0.977 0.6336 ايكمين 

 0.000 (*)8.5534 عدة مرات في الشهر
 0.000 (*)11.2056 أقؿ مف ذلؾ

 عدة مرات في الشهر
 0.000 (*)7.9199- ايكمين 

 0.000 (*)8.5534- سبكععدة مرات في الأ
 0.791 2.6522 أقؿ مف ذلؾ

 أقؿ مف ذلؾ
 0.001 (*)10.5720- ايكمين 

 0.000 (*)11.2056- سبكععدة مرات في الأ
 0.791 2.6522- عدة مرات في الشهر

 فتعرءػػػن المػػػكاتي ي  أف مصػػػدر الفػػػركؽ فػػػي الاكتئػػػاب كػػػاف بػػػيف النسػػػا4.16يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )
، كبػػيف النسػػان اللبتػػي يتعرءػػف عػػدة مػػرات فػػي الشػػهر سػػبكع مػػف جهػػة، كعػػدة مػػرات فػػي الأالمعنػػؼ يكمينػػ

 سبكع.الأ في مرات كعدة المعنؼ يكمين كأقؿ مف ذلؾ مف جهة أخرل لصالح النسان التي تتعرض 

كجكد فركؽ فػي  حيث أظهرت  2015 ،كغبارمءمرة )اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة ك  
ا لمتغيػػر المسػػاعدة المتػػكفرة فػػي جميػػع شػػيكع أعػػراض ءػػغط مػػا بعػػد الصػػدمة بػػيف النسػػان المعنفػػات تبعنػػ

 ا لمتغير تكرار العنؼ.كتبعن  ،الأبعاد

لػى انخفػاض إسػيئة تػؤدم فالعلبقػة المي  لمعنػؼ؛كالعاطفيػة العكاقب النفسية  النتيجة إلىكتعزك الباحثة تمؾ 
يشػعر بَّنػث  للئسػانةعػرض كتجعػؿ الشػخص المي  ،لػى اءػطرابات القمػؽ كالكئبػةإكتػؤدم  ،في تقدير الذات

كهذا يتكافؽ مع عممي في الصحة النفسية حيث أف تعرض النسػان المتكػرر لمعنػؼ يػؤدم  .كعاجزه  كحيده 
إلػػى تػػدني الثقػػة بػػالنفس كلػػكـ الءػػحية لنفسػػها كشػػعكرها بػػالعجز كتَّنيػػب الءػػمير كيحػػاكلف التعػػايش مػػع 
العنػػؼ ككَّنػػث مػػف الطبيعػػي لمػػزكج أف يعنفهػػا كهنػػا يػػَّتي دكر التػػدخؿ النفسػػي فػػي تكعيػػة المػػرأة لحقكقهػػا 

 القانكنية في حاؿ تعرءها لمعنؼ ككيفية الدفاع عف نفسها .
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 ا لشكل العنف( نتائج اختبار شيفيو لمتعرف عمى مصدر الفروق في الاكتئاب وفقً 2.15) جدول رقم

(I) شكاؿأ  (J) شكاؿأ  مستكل الدلالة متكسط الفركؽ 
 جسدم

 
 
 
 

 0.967 2.725 لفظي
 0.010 (*)12.1161 نفسي

 0.021 (*)16.6000 اقتصادم
 0.944 3.0667- كؿ ما سبؽ
 1.000 0.2095- أكثر مف شكؿ

 لفظي
 
 
 
 

 0.967 2.725- جسدم
 0.011 (*)9.3911 نفسي

 0.043 (*)13.8750 اقتصادم
 0.141 5.7917- كؿ ما سبؽ
 0.659 2.9345- أكثر مف شكؿ

 نفسي
 
 
 
 

 0.010 (*)12.1161- جسدم
 0.011 (*)9.3911- لفظي

 0.954 4.4839 اقتصادم
 0.000 (*)15.1828- كؿ ما سبؽ
 0.000 (*)12.3257- أكثر مف شكؿ

 اقتصادم
 
 
 
 

 0.021 (*)16.6000- جسدم
 0.043 (*)13.8750- لفظي
 0.954 4.4839- نفسي

 0.000 (*)19.6667- كؿ ما سبؽ
 0.003 (*)16.8095- أكثر مف شكؿ

 كؿ ما سبؽ
 
 
 
 

 0.944 3.0667 جسدم
 0.141 5.7917 لفظي
 0.000 (*)15.1828 نفسي

 0.000 (*)19.6667 اقتصادم
 0.659 2.8571 أكثر مف شكؿ

 أكثر مف شكؿ
 
 
 
 

 1.000 0.2095 جسدم
 0.659 2.9345 لفظي
 0.000 (*)12.3257 نفسي

 0.003 (*)16.8095 اقتصادم
 0.659 2.8571- كؿ ما سبؽ
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 فتعرءػػػمػػػكاتي يمصػػػدر الفػػػركؽ فػػػي الاكتئػػػاب كػػػاف بػػػيف النسػػػان ال أف    4.17) يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ
، كلجميػع أك تعرءػف لمعنػؼ جسػدم كالمفظػيلبتي يكبيف النسان ال ،لمعنؼ النفسي كالاقتصادم مف جهة
 ،كالمفظػػػي جسػػػدمال تعرءػػػف لمعنػػػؼلبتػػػي يلصػػػالح النسػػػان ال ،خػػػرلأكثػػػر مػػػف شػػػكؿ لمعنػػػؼ مػػػف جهػػػة أ

 .  لمعنؼ شكؿ مف كثرأ كأ جميعكل

كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة نػػت حيػث بي    2018 ،خطاطبػػة)دراسػػة اتفقػت نتيجػػة الدراسػػة الحاليػػة مػع نتيجػػة 
تغيػػػر نػػػكع العنػػػؼ، مي  بػػػاختلبؼالسيككسػػػكماتية لأفػػػراد عينػػػة البحػػػث  الاءػػػطراباتإحصػػػائية فػػػي مقيػػػاس 

 .عانيف مف العنؼ الجسدملصالح أفراد العينة اللبتي يي 

، كمنػػث الاقتصػػادم كالنفسػػي يرجػػع إلػػى أنػػػث كثػػر مػػف شػػػكؿ لمعنػػؼخداـ أكيمكػػف تفسػػير النتيجػػة أف اسػػت
 اآثػػارن نػػث لا يتػػرؾ ، حيػػث إكهػػك يختمػػؼ عػػف العنػػؼ الجسػػدم ،سػػمكب يسػػتخدمث الرجػػؿ بػػدرجات متفاكتػػةأ

قػائـ  عنػؼأف ال لحيػث تػر  ،ا لنظرية التحميؿ النفسي لفركيدكاءحة عمى جسد المرأة، كما يفسر ذلؾ كفقن 
كتفتػرض النظريػة أم العكامػؿ كالتغيػرات النفسػية التػي يتعػرض لهػا الفػرد،  ،ةالسػيككلكجي ةعمى الديناميكيػ

ف بعض الصراعات اللبشعكرية التػي تػنعكس ع ارمزين  اتعبيرن  أف الأعءان الجسمية المصابة ليست سكل
 .عمى صحة المرأةثارها آ

 8سابعنتائج التساؤل ال 2.1.5

طفي ومصدر العنف وتكرار العنف ما مدى التنبؤ بالاكتئاب من خلال الذكاء العا" 8عمى والذي نص   
 "المعنفات في محافظات غزة؟النساء شكال العنف لدى وأ

أف الذكان العاطفي لديث علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستكل أثبتت نتائج التساؤلات السابقة 
ا مع الاكتئ  0.05)دلالة  كجكد فركؽ في الدرجة الكمية اب، كما بينت نتائج التساؤلات السابقة أيءن

شكاؿ العنؼ  حيث قامت الباحثة : )مصدر العنؼ، تكرار العنؼ، أيةللبكتئاب تعزل لممتغيرات الآت
ا لدرجة الاكتئاب مف خلبؿ محؾ كفقن  لتساؤؿ بتصنيؼ مستكل الاكتئاب إلى خمس فئات رتبيةبهذا ا

: لؾ لمتعرؼ عمى مدل التنبؤ بتمؾ المستكيات مف الاكتئاب في ظؿ مجمكعة مف المتغيراتالدراسة، كذ
مع المتغير   0.05)كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية عند ، كالإسمية  كالتي بينت كالترتيبية ،)الكمية

تئاب لمتنبؤ بالاك  Ordinal Probit Regression التابع، حيث تـ استخداـ تحميؿ الانحدار الرتبي
 ي: ، كجانت النتائج عمى النحك الآت)متغير تابع رتبي
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)مستويات الاكتئاب متغير تابع  الرتبي الانحدار ( ممخص نتائج اختبار تحميل الانحدار تحميل2.16)جدول رقم 
 شكال العنف متغيرات مستقمة(اطفي ومصدر العنف وتكرار العنف وأالرتبي والذكاء الع

 معمومات جودة النموذج

Model -2 Log 
Likelihood 

Chi-Square df Sig. 

(Intercept Only)     1047.263  متغيرات المستقمةالالنمكذج بدكف 
(Final)  0.000 4 46.221 1001.042  النمكذج بكجكد المتغيرات المستقمة
(pseudo R-Square)  0.119  القدرة التفسيرية

 المعاملبت   
 الدلالة مستكل قيمة المعامؿ المتغيرات

  

 العتبات

   0.000 3.496- الأكلى
   0.000 2.924- الثانية
   0.000 2.371- الثالثة
   0.016 1.367- الرابعة

 المتغيرات المستقمة

العنؼ مصدر  -0.108 0.030 
  

العنؼ أشكاؿ  0.052 0.046 
  

العاطفي الذكان  -0.375 0.003 
  

 0.000 0.314- العنؼ تكرار
  

 ية:النتائج الآت  4.18)يتبيف مف الجدكؿ 

ما يعني أف النمكذج  ؛ 0.05)النمكذج كانت أقؿ مف  قيمة مستكل الدلالة لمعمكمات جدكلأف  .1
ر بدرجة فس  نها تي نمكذج الذم لا يحتكم عميها، حيث إالذم يحتكم عمى المتغيرات المستقمة أفءؿ مف ال

 التابع الترتيبي.ا التبايف في المتغير ثقة عالية جدن 

يعكد  مف التبايف في المتغير التابع )الاكتئاب  %11.9أف نسبة القدرة التفسيرية لمنمكذج قد بمغت  .2
 إلى المتغيرات المستقمة المكجكدة في معادلة التنبؤ.

. تكءح قيـ العتبات المستكل التي يمكف مف خلبلث تصنيؼ الدرجة الكامنة للبكتئاب عند عينة 3
  يكءح تصنيؼ الدرجات الكامنة 4.19في أية مستكل مف الاكتئاب قد تككف، كالجدكؿ رقـ )الدراسة 

 للبكتئاب لمفئة التي تقع فيها.
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 ( يوضح تصنيف الدرجات الكامنة للاكتئاب لمفئة التي تقع فييا2.17) جدول رقم

 التصنيف القيمة المتوقعة لممتغير الكامن البيان

(Y( المتغير الكامف 

اكتئاب يكجد لا -3.496 أقؿ مف  

بسيط اكتئاب  -2.924)  إلى أقؿ مف -3.496تقع بيف )  

متكسط اكتئاب  -2.371)إلى أقؿ مف   -2.924تقع بيف )  

شديد اكتئاب  -1.367)إلى أقؿ مف  -  -2.371تقع بيف )  

 اجدن  شديد اكتئاب -1.367 أك يساكم أكبر مف

 القػػيـ الكامنػػة المتكقعػػة للبكتئػػاب فػػي أم مسػػتكل مػػف الاكتئػػاب تقػػع  تصػػنيؼ 4.19)يبػػيف الجػػدكؿ رقػػـ 
فػػإف تمػػؾ النسػػان  -3.496أقػؿ مػػف  (y)قيمػػة المتغيػػر الكػػامف للبكتئػػاب  ت إذا كانػتمػػؾ القػػيـ، فمػػثلبن  فيػث
  3.496-2.924امف يقػع بػيف )اكتئػاب، بينمػا إذا كػاف قيمػة المتغيػر الكػ ف أنهػف  لا ييكجػد لػديهف  فصن  يي 
 .ابسيطن  ااكتئابن  فف عمى أف لديهف  صن  يي ف

مػػا يشػػير إلػػى أف جميػػع   0.05)أف مسػػتكل الدلالػػة لجميػػع المتغيػػرات المسػػتقمة كانػػت أقػػؿ مػػف  .2
حيػػػث كػػػاف تػػػَّثير أشػػػكاؿ ا، المتغيػػػرات المسػػػتقمة تػػػؤثر عمػػػى المتغيػػػر التػػػابع بشػػػكؿ داؿ إحصػػػائين 

احتماليػة ارتفػاع فػي مسػتكل  شػكاؿ العنػؼ يزيػد مػف، كهذا يعنػي أف زيػادة أيجابيالعنؼ بشكؿ إ
مػا يعنػي ؛ االاكتئاب، أما معاملبت الذكان العاطفي كمصػدر العنػؼ كتكػرار العنػؼ فكانػت سػالبن 

مسػػتكيات الاكتئػػاب، كيمكػػف ؿ عمػػى الخفػػض مػػف احتماليػػة تػػدني تغيػػرات تعمػػأف زيػػادة تمػػؾ المي 
 صياغة معادلة الانحدار كما يمي:

Y= b1(x1)+ b2(x2)+b3(x3)+b4(x4) 

Y= -0.108(x1)+ 0.052(x2)+-0.375(x3)+-0.314(x4) 
 :فحيث إ

Y المتغير الكامف لمستكل الاكتئاب =. 
b1,b2,b3,b4 = .معاملبت النمكذج 

X1= مصدر العنؼ. 
X2= أشكاؿ العنؼ. 
X3= الذكان العاطفي. 
X4= تكرار العنؼ. 



86 
 

 ،يمكف القكؿ بَّنث يمكف التنبؤ بمستكل الاكتئاب لدل عينة الدراسة بكاسطة الذكان العاطفي ؛مما سبؽ
% مف التبايف الذم 11.9تمؾ المتغيرات  تيفسر حيث ، كأشكاؿ العنؼ؛كتكرار العنؼ ،كمصدر العنؼ

ة إلى أف تعرض المرأة لمعنؼ يجعؿ ثق يحصؿ في مستكيات الاكتئاب، كتعزك الباحثة تمؾ النتيجة
رأم كهذا في  ؛كالاكتئاب ،القمؽ، مثؿ: ان ذلؾكبالتالي تصاب بمشاكؿ نفسية جر   ،المرأة بنفسها ءعيفة

 لعنؼ.، كعمر المرأة الممارس عميها اكنكعثالباحثة يختمؼ حسب شدة العنؼ، 

  في أف إسانة معاممػة الزكجػة تنبػئ بحػدكث 2006 ،مجدل الدسكقي)النتيجة مع ما تكصؿ إليث  كتتفؽ
الأعػػػػػػراض أف إلػػػػػى   حيػػػػػث أشػػػػػارت 2016 ،الكػػػػػازم)، كدراسػػػػػة بعػػػػػض الاءػػػػػطرابات النفسػػػػػية لػػػػػديها

يمكػػػف التنبػػػؤ بهػػػا لمعنػػػؼ التػػػي تغيػػػرات مػػػف أبػػػرز المي  الانسػػػحابية لممػػػرأة، كالعلبقػػػة مػػػع أسػػػرة الػػػزكج تعػػػد  
أظهػػػرت كجػػػكد تػػػَّثير لمقػػػكة التنبؤيػػػة لمهػػػارات حيثثث    2018، خطاطبػػػة)دراسػػػة ، ك الممػػػارس ءػػػد المػػػرأة
 & ,Al-Kazi, Al-Kandariك دراسة  ،عنفاتالسيككسكماتية لدل المي  للبءطراباتالتعبير عف الذات 

Al-Quoud (2016  يمكػػػف  أعػػػراض الانسػػػحاب كالعلبقػػػة مػػػع عائمػػػة الػػػزكج متغيػػػراته  بينػػػت أف حيػػػث
 .التنبؤ بها لعنؼ المرأة

كما  ،ا في نشَّة الاكتئابا رئيسن يعد محكرن  العنؼلأف  ؛تئابالمرأة يؤدم إلى الاككما أف العنؼ ءد 
لأف مف أعراض الاكتئاب الرئيسة  ؛يترتب عميث انخفاض تقدير الذات حيث ، 1998مكسى، )أشار 

 كعدـ الصحة النفسية. ،مهد إلى نشَّة الاءطراب النفسيإحساس المرن بعدـ القيمة كالجدكل، كهذا يي 

كءد المرأة خاصة ما هك إلا نتاج لانفعالات عدكانية،  ،أف العنؼ عامة  2010 ،عبد العزيز)كأكدت 
 .، كانخفاض في تقدير الذات، كعدـ السكان النفسياكتئابيةكأعراض 

 8ممخص

يعتبر مرتفعا كفقا لمحؾ في محافظات غزة كان الاجتماعي لدل النسان المعنفات ذأف مستكل ال .1
يعتبر مرتفعا كفقا في محافظات غزة لدل النسان المعنفات  العاطفيكان ذمستكل ال، كأف الدراسة

اكتئاب يعتبر في محافظات غزة لدل النسان المعنفات  الاكتئابأف مستكل ، ك لمحؾ الدراسة
 .كفقا لمحؾ الدراسة شديد

بيف الذكان الاجتماعي  0.05مستكل دلالة  كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية عندعدـ  .2
 كالاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غزة

بيف الذكان العاطفي  0.05كجكد علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  .3
 كالاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غزة

بيف الذكان العاطفي كالذكان  0.05كجكد علبقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  .4
 الاجتماعي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة.
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أف الذكان العاطفي يمكف مف خلبلث التنبؤ بالاكتئاب بينما الذكان الاجتماعي لا يمكف مف خلبلث  .5
 التنبؤ بالاكتئاب لدل النسان المعنفات بمحافظات غزة.

ذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات ال في متكسط احصائية دلالة ذات تكجد فركؽ .6
المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم،  الاجتماعية، الحالة)التالية غزة تعزل إلي المتغيرات

الذكان العاطفي لدل  في متكسط احصائية دلالة ، بينما لا يكجد فركؽ ذات مصدر العنؼ
لمعنؼ، كالفركؽ  كلمتغير التعرض العنؼ فترة النسان المعنفات في محافظات غزة يعزل لمتغير

 التعميمي، المستكل المستكل الاجتماعية، الحالة)في الذكان العاطفي في المتغيرات التالية 
كاف بيف النسان المتزكجات كغير المتزكجات لصالح النسان غير   العنؼ مصدر الاقتصادم،

 جامعي تعميمهـ لنسان المستكلالمتزكجات ،كأف مصدر الفركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف ا
مف جهة كبيف المستكل تعميمهـ ثانكم كاعدادم كاقؿ مف جهة اخرل لصالح النسان المستكل 

الاقتصادم لديهـ  تعميمهـ ،كأف مصدر الفركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان المستكل
العاطفي كاف  متكسط كمنخفض لصالح المستكل الاقتصادم المتكسط ، أف الفركؽ في الذكان

 العنؼ المصدر النسان بيف النسان المصدر العنؼ لديهـ مف الاخ كبيف اكثر مف مصدر لصالح
الاخ ،كأف الفركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ يكميا كبيف  مف لديهـ

عدة مرات النسان التي تتعرءف لمعنؼ عدة مرات بالأسبكع لصالح النسان التي تتعرءف لمعنؼ 
 بالأسبكع.

الاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات  في متكسط احصائية دلالة ذات لا تكجد فركؽ .7
 الاقتصادم، المستكل التعميمي، كالمستكل الاجتماعية، الحالة)التالية غزة تعزل إلي المتغيرات

الاكتئاب لدل  في متكسط احصائية دلالة ، بينما يكجد فركؽ ذات لمعنؼ العنؼ، التعرض فترة
العنؼ  كاشكاؿ العنؼ كتكرار العنؼ مصدر النسان المعنفات في محافظات غزة يعزل لمتغيرات

كاف   العنؼ كاشكاؿ العنؼ كتكرار العنؼ مصدر)كالفركؽ في الاكتئاب في المتغيرات التالية
عنؼ مف بيف النسان المكاتي تتعرءف لمعنؼ مف الزكج مف جهة كبيف النسان المكاتي تتعرءف لم

الأخ كالآخريف مف جهة اخرل لصالح النسان المكاتي تتعرءف لمعنؼ مف الزكج، كالفركؽ في 
الاكتئاب كانت بيف النسان المكاتي تتعرءف لمعنؼ يكميا كعدة مرات تكرارر في الاسبكع مف جهة 
 كبيف النسان المكاتي تتعرءف عدة مرات في الشهر كأقؿ مف ذلؾ مف جهة اخرل لصالح النسان

الاسبكع، ك الفركؽ في الاكتئاب كاف بيف النسان  في مرات كعدة المكاتي تتعرءف لمعنؼ يكميا
المكاتي تتعرءف لمعنؼ النفسي كالاقتصادم مف جهة كبيف النسان المكاتي تتعرءف لمعنؼ 
جسدم كالمفظي كلجميع اك اكثر مف شكؿ لمعنؼ مف جهة اخرل لصالح النسان المكاتي 

 لمعنؼ. شكؿ مف اكثر اك كلجميع كالمفظي دمالجس تتعرءف لمعنؼ
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 الفصل الخامس  3
 التوصيات و مناقشة النتائج 

 الاستنتاجات  3.1
 استخداـ الباحث لأدكات الدراسة كبعد إجران المعالجة الإحصائية لمبيانات تبيف بَّف مف خلبؿ

بمغ المتكسط  حيث يعتبر مرتفعافي محافظات غزة كان الاجتماعي لدل النسان المعنفات ذمستكل ال
مف أصؿ  3.702 في محافظات غزةالحسابي لمدرجة الكمية لمذكان الاجتماعي لدل النسان المعنفات 

كان الاجتماعي لدل النسان ذ%، كهذا يشير إلي أف مستكل ال74  الدرجة الكمية بكزف نسبي 5)
% 69.6الدراسة بنسبة  كأف أغمب عينة يعتبر مرتفعا كفقا لمحؾ الدراسةفي محافظات غزة المعنفات 

% مف عينة الدراسة ذكائهـ الاجتماعي مرتفع 9.1كاف المستكل الذكان الاجتماعي لديهـ مرتفع، ك
% مف العينة لديهـ 1% مف العينة لديهـ ذكان اجتماعي متكسط، كأف نسبة 20.3جدا، في حيف أف 

 ذكان اجتماعي منخفض.
 فيلدل النسان المعنفات  العاطفيكان ذمستكل ال أما بالنسبة لمذكان العاطفي فقد تبيف بَّف

لدل النسان  العاطفية لمذكان يبمغ المتكسط الحسابي لمدرجة الكم. حيث يعتبر مرتفعامحافظات غزة 
%، كهذا يشير 73.5   الدرجة الكمية بكزف نسبي5مف أصؿ ) 3.677 في محافظات غزةالمعنفات 

يعتبر مرتفعا كفقا لمحؾ غزة في محافظات ان المعنفات لدل النس العاطفيكان ذأف مستكل ال إلى
 .الدراسة

% مػػف 10.1ك  % كػػاف المسػػتكل الػػذكان العػػاطفي لػػديهـ مرتفػػع،65.7أف أغمػػب عينػػة الدراسػػة بنسػػبة 
لػػػديهـ ذكػػػان عػػػاطفي % مػػػف العينػػػة 22.1عينػػػة الدراسػػػة ذكػػػائهـ العػػػاطفي مرتفػػػع جػػػدا، فػػػي حػػػيف أف 

 ة لديهـ ذكان عاطفي منخفض.% مف العين2.1متكسط، كأف نسبة 

 شديد.يعتبر في محافظات غزة لدل النسان المعنفات  الاكتئابأف مستكل ككذلؾ أشارت النتائج 
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قد بمغت  في محافظات غزةلدل النسان المعنفات  للبكتئابالمتكسط الحسابي لمدرجة الكمية أف  حيث
اكتئاب يعتبر في محافظات غزة فات لدل النسان المعن الاكتئابأف مستكل  إلى، كهذا يشير 26.475

% 24.7% تعاني مف اكتئاب شديد، ك35.3. أف أغمب عينة الدراسة بنسبة كفقا لمحؾ الدراسة شديد
% مف العينة لا يكجد لديهـ اكتئاب 9.6مف عينة الدراسة يعانكف مف اكتئاب شديد جدا، في حيف أف 

 % مف العينة لديهـ اكتئاب بسيط.12.5كأف نسبة 

 في متكسط 0.05عند مستكل دلالة  احصائية دلالة ذات بيف مف خلبؿ الدراسة بَّنها تكجد فركؽكما ت
 الاجتماعية، الحالة)التالية الذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة تعزل إلي المتغيرات

بينما لا يكجد ،  المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، مصدر العنؼ، تكرار العنؼ، أشكاؿ العنؼ
الذكان العاطفي لدل النسان المعنفات في محافظات غزة يعزل  في متكسط احصائية دلالة فركؽ ذات

لمعنؼ، كلمتعرؼ عمى مصدر الفركؽ في الذكان العاطفي في  كلمتغير التعرض العنؼ فترة لمتغير
 تكرار العنؼ، مصدر ادم،الاقتص التعميمي، المستكل المستكل الاجتماعية، الحالة)المتغيرات التالية 

 . العنؼ أشكاؿ العنؼ،
تكجد فركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان المتزكجات كغير المتزكجات لصالح النسان غير  . أ

 المتزكجات.

مف جهة كبيف المستكل  جامعي تعميمهـ تكجد فركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان المستكل-ب
 كاقؿ مف جهة اخرل لصالح النسان المستكل تعميمهـ جامعي.  تعميمهـ ثانكم كاعدادم

الاقتصادم لديهـ متكسط كمنخفض  ج. تكجد فركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان المستكل
 لصالح المستكل الاقتصادم المتكسط.

كبيف أكثر مف  د. تكجد فركؽ في الذكان العاطفي كاف بيف النسان المصدر العنؼ لديهـ مف الاخ
 الاخ. مف لديهـ العنؼ المصدر النسان مصدر لصالح

في  0.05عند مستكل دلالة  احصائية دلالة ذات كبينت نتائج الدراسة أيءا بَّنها لا تكجد فركؽ
 الحالة)التالية  الاكتئاب لدل النسان المعنفات في محافظات غزة تعزل إلى المتغيرات متكسط

. كتكجد فركؽ في  لمعنؼ العنؼ، التعرض فترة الاقتصادم، المستكل ميمي،التع كالمستكل الاجتماعية،
الاكتئاب كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ مف الزكج مف جهة كبيف النسان التي تتعرءف مف الاخ 

 كالآخريف مف جهة اخرل لصالح النسان التي تتعرءف لمعنؼ مف الزكج.

تي تتعرض لمعنؼ يكميا كعدة مرات في الاسبكع مف جهة كما تكجد فركؽ في الاكتئاب بيف النسان ال
كبيف النسان التي تتعرءف عدة مرات في الشهر كاقؿ مف ذلؾ مف جهة اخرل لصالح النسان التي 

 الاسبكع. في مرات كعدة تتعرءف لمعنؼ يكميا
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ة كبيف أيءا تكجد فركؽ في الاكتئاب كاف بيف النسان التي تتعرض لمعنؼ النفسي كالاقتصادم مف جه
النسان التي تتعرءف لمعنؼ جسدم كالمفظي كلجميع اك أكثر مف شكؿ لمعنؼ مف جهة اخرل لصالح 

 لمعنؼ. شكؿ مف أكثر اك كلجميع كالمفظي جسدم النسان التي تتعرءف لمعنؼ

كأشارت الدراسة أيءا بَّنث يمكف التنبؤ بمستكل الاكتئاب لدل عينة الدراسة بكاسطة الذكان العاطفي 
% مف التبايف الذم 11.9كمصدر العنؼ كتكرار العنؼ كاشكاؿ العنؼ، حيث تمؾ المتغيرات تفسر 

 يحصؿ في مستكيات الاكتئاب.

 التوصيات 3.0

 يمي8وصي بما فإن الباحثة ت ؛في ضوء ما سبق من نتائج الدراسة

 عنفات.المي رشادية الخاصة بالتخفيؼ مف حدة الاكتئاب لدل برامج الإءركرة تكثيؼ ال -1

ءركرة تكسيع نقاط الخدمات الخاصة بالمعنفات مف خلبؿ زيادة عدد المؤسسات الراعية لهذر  -2
رشاد لى ءركرة تكفير برامج الإإ بالإءافةكتكفير المكاف الآمف لهف  المجتمع،الفئة مف 

 كهف   ،كالذم سيساهـ في تقديـ الخدمة لممعنفات المهمشات في المجتمع ،النفسي عبر الهاتؼ
 منازلهف.في 

التعامؿ  ككيفية ،تنمية قدرات كمهارات المعنفات في الجكانب المتعمقة بالمهارات الاجتماعية -3
 الأسرة.مكاجهة الءغكط النفسية داخؿ  بؿكسي  ،مع المشكلبت الأسرية

في مناهج  عميها،بنى الشرعية التي تي  سكالأسي برامج التعميمية عف الأسرة إدخاؿ بعض ال -4
هـ في تحقيؽ السلبمة ييسما  كالجامعية؛خاصة في المرحمة الثانكية  ناث،كالإالتعميـ لمذككر 

 للؤسرة.النفسية 

بتخصيص برامج مكجهة للؤسرة الفمسطينية  خاصة، كالمرئيعلبمي ءركرة تفعيؿ الدكر الإ -5
أفراد  جميعل كالنفسييككف الهدؼ منها تعزيز الأمف الاجتماعي  أسبكعي،مي أك بشكؿ يك 
 كالقءاة. ،ديفال كعممان ،كالنفسانييفيقدمها نخبة مف الخبران الاجتماعييف  الأسرة،

تاحة الفرصة لممقبميف عميث بالتعرؼ عمى المعنى  ،رسـ الخطط اللبزمة لتكجيث أحكاؿ الزكاج -6 كاا
 ،كالحقكؽ ،كالمسئكليات ،كتنفيذ لقانات تثقيفية لتعريفهـ بمهاـ الأسرة الزكجية،الحقيقي لمحياة 

 كالكاجبات.

 الأسرة،ثار العنؼ لدل أطراؼ العلبقة داخؿ آمنع أك الحد مف مكءع برامج علبجية ككقائية ل -7
عادة تَّهيؿ الأسرة نحك حياة  النفسي،يتـ مف خلبلها تقديـ الدعـ   جديدة.كاا
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تراعي خصكصية كءع المرأة المعنفة كتكفؿ عدـ لكـ  ت سمككية كفرديةكءع برامج تدخلب -8
 .الءحية كتدريب الأخصائييف النفسييف عمى هذر البرامج بشكؿ عممي

كتَّهيمهـ لبنان علبقات إيجابية في  كءع برامج تدخؿ مع الأشخاص الذيف يقكمكا بفعؿ العنؼ -9
 .الأسرة

عمى إقرار قكانيف دستكرية تقءي بتكجيث عقكبات عمى كؿ مف يقكـ بفعؿ العنؼ  العمؿ -10
 المرأة.كقكانيف لدعـ كمناصرة حقكؽ 

 البحثية8المقترحات  3.1
يجػاد الحمػكؿ إلمحاكلػة  الدراسػات؛لى الكثيػر مػف إأف مكءكع الدراسة لا يزاؿ يحتاج ترل الباحثة 

 يمي:لذا فإنها تقترح ما  ؛لعلبج ظاهرة العنؼ الأسرم كالمقترحات
أرجان ليشمؿ  ؛دراسة ظاهرة انتشار العنؼ ءد المرأة في المجتمع الفمسطيني بشكؿ أكسع -1

 الكطف كافةن.
 معث.الأسباب المباشرة لمعنؼ داخؿ الأسرة الفمسطينية ككيفية التعامؿ  كتحديددراسة لكصؼ  -2
تعزز  نسانيةكاا بهـ عمى بدائؿ اجتماعية كتدري المرأة،جار تً برامج تَّهيمية لمممارسيف لمعنؼ  عدادإ -3

 لمحد مف العنؼ. الأسرة؛العلبقات الاجتماعية داخؿ 
كالمكاتي لا يخءعف لخدمات  ،همشاتعنفات المي إجران دراسة مشابهة عمى عينة مف النسان المي  -4

 أك مؤسسات الرعاية الاجتماعية. ،المؤسسات المجتمعية
 دراسة عمى الأشخاص الذيف يمارسكا العنؼ عمى النسان. إجران -5
 الاهتماـ بالمقاييس المستخدمة في البحكث كملبئمتها لممجتمع الذم تطبؽ فيث -6
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 المصادر والمراجع8 4
 المراجع العربية8 أولًا 

الجامعة  مجمة المعنفات.النسان الأردنيات  لالصحة النفسية لد  .9292)بدرم. أسمان  الإبراهيـ،
 .599 - 999، 9 98) سمسمة الدراسات الإنسانية،، الإسلامية

المؤسسة العربية للاستشارات . النفسي لدل النسان المعنفات القمؽ . 9297) .ابف دعيمة، لبنى
 .89 – 08، ص 02  ع5)التربية.  عالـ البشرية.العممية وتنمية الموارد 

لدل طالبات الجامعة كمدخؿ  الاجتماعيالذكان  ة . تنمي9298). محمدالقاسـ، أبك ك ابف كافك، عبير 
 957، ص99  4). شمسمجمة البحث العممي في التربية جامعة عين . لتحسيف جكدة الحياة

– 972. 
 ة والاكتئاب لدىبالرضا عن الحياالزوجة وعلاقتو  نحو الموجةف العن . 2017رنا. )، أبك جبؿ

 زهر.كمية التربية. جامعة الأ .ماجستير غير منشكرة رسالة. غزةالزوجات في 

 .. مركز الإعلبـ المجتمعيغزةالعنف ضد النساء في مجتمع قطاع  . 9290) حمد، ختاـ.أبك 

 . العنؼ ءد المرأة كعلبقتث بالمساندة الاجتماعية: دراسة 9292)أبك سيؼ، حساـ كمحمد، أحمد. 
رابطة الخصائيين النفسيين  ،مجمة دراسات عربية عينة مف النسان في مدينة المنيا. عمى

  .550-599، ص 9 9) ،المصرية

معممي  ىبالتفكير الناقد وجودة الحياة لدالذكاء الاجتماعي وعلاقتو   .9295) .إيماف، أبك يكنس
 التربية،كمية  ة،منشكر  ماجستير غيررسالة  .يونسساسي بمحافظة خان مرحمة التعميم ال

 . ةالإسلبمية، غز الجامعة 

 للدمى الصحة النفسية كانعكاساتث عالزكجة   . العنؼ الزكاجي ءد2010حناف. )، الأطرش
 زهر.التربية. جامعة الأ . كميةمنشكرةرسالة ماجستير غير غزة. الزكجات المعنفات في قطاع 

 الجنائي كالقانكفدراسة في القانكف  طفال.والالعنف ضد النساء .  9299)خميؿ. لبحر، ممدكح ا
 القاهرة.، دار النهءة العربيةماراتي، الإنساني مع بياف مكقؼ التشريع الدكلي كالإ

العنؼ الذم يمارسث الأزكاج ءد النسان كعلبقتث بظهكر اءطرابات الشخصية   .2016) بطي ، لينا
 .160 – 105ص، 9 38). البعثة جامعة البعث لمعمكـ الإنسانية جامعة مجم لديهف.

شغاؿ مقدـ في أ ث. بحواقع العنف ضد المرأة في المجتمع الجزائري . 9290)بمقرة، زيف الحياة. 
 ، الجزائر. 9الندكة العممية الكطنية حكؿ المشاركة السياسية لممرأة الجزائرية، جامعة سطيؼ
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، دار المعتز لمنشر .العنف ضد المرأة8 أسبابو، آثاره وكيفية علاجو . 9228) .بنات، سهيمة محمكد
 .عماف

سمسمة . نمط الأسرة الجزائرية كمحدداتث دراسة إحصائية كتحميؿ نظرم.  9224) محمد، بكمخمكؼ
 .74ص   ،29) 29. الوصل

. ترجمة مصطفى عادؿ، دار النهءة العلاج المعرفي والاضطرابات الانفعالية  .9222)بيؾ، آركف. 
 العربية، بيركت.

 الرياض.منية، نايؼ لمعمكـ الأ ، جامعة9. طالعائميالعنف .  9997) ى.مصطف التتر،

ببعض  كعلبقتهاإسانة معاممة الزكجة في جنكب صعيد مصر  . 2015. )دعبد الحميجادك، جماؿ 
 75 - 39،13  2)شمس. مجمة كمية التربية جامعة عيف  .المتغيرات
 .العربي، القاهرةدار الفكر . العقميةالصحة  . 9984)جلبؿ، سعد. 

النتائج  .مسح العنف في المجتمع الفمسطيني . 9299)الفمسطيني  للئحصانالجهاز المركزم 
 الرئيسية، راـ الله، فمسطيف.

دراسة لبعض مككنات الذكان الاجتماعي في علبقتها بمركز التحكـ   .1999جكدة، محمد إبراهيـ. )
 ، كمية التربية ببنها جامعة 40 ، العدد )10المجمد ) مجمة كمية التربية،لدل طلبب الجامعة. 

 .143-35الزقازيؽ، ص 
. المركز 9ط .المقومات الديناميات العمميات ؛سرة وصحتيا النفسيةال . 9294) .ىحجازم، مصطف

 .المغرب، العربي الثقافي

مجمة  .ا في محافظة الزرقان الأردفالتكاصؿ لدل الزكجات المعنفات نفسين   .9295) .، أحمدحراحشة
 شمس.جامعة عيف  ،النفسيالإرشاد 

دراسة تحميمية في الإرىاب والعنف  -رىاب عمم اجتماع العنف والإ  . 9228)الحسف، إحساف محمد. 
 الأردف. -، دار كائؿ لمنشر، عماف9. طالسياسي والاجتماعي

 وعلاقتو ببعض المتغيرات المعرفية وغير المعرفية الاجتماعيالذكاء  . 9225) محمكد، حناف.حسيف 
رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية البنات، جامعة عيف شمس،  .طمبة المرحمة الثانوية ىلد

 القاهرة.

  سكندرية.. مركز الإسكندرية لمنشر، الإالاضطراب النفسي . 9994. )تحقي، ألف
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دور الإدارة المدرسية في الحد من ظاىرة العنف في المدارس  . 2014)الحمادنة، محمد صايؿ 
 .72 -57 ، ص 7. المجمة الدكلية التربكية المتخصصة، ع )الردنية

دراسة عف قءايا الاعتدان كالعنؼ ءد المرأة خلبؿ الفترة مف  . 2010محمد، سارة محمد )حناف، 
كزارة العدؿ  ،عمكمات كالإحصانإدارة الإحصان كالبحكث، قطاع تكنكلكجيا الم .2009 – 2000
 .الككيتية

ترددات عمى مراكز الإخصاب الذات المدركة والاكتئاب لدى الم   . 9294)خءر، أزهار خالد. 
 سلبمية، غزة.. رسالة ماجستير، الجامعة الإبمحافظة غزة

مهارات التعبير عف الذات كعلبقتها بَّعراض الاءطرابات  . 2018مبارؾ. )يحيى ، خطاطبة
. إنترناشيكناؿالدراسات التربكية النفسية مجمة . السيككسكماتية لدل المعنفات في مدينة الرياض

 .197 -166 ص، 1 3)
 ، دار الغرب لمنشر، الجزائر.مبادئ في التنشئة الاجتماعية  .9224. )عبد العزيز، خكاجة

 لبناف.دار النهءة العربية،  .السرة والحياة العائمية  .9985. )سنان، الخكلي

 المواردىا في وجود طفل معاق ذىنيً أنماط إدارة الم العاممة  . 9220) .إيماف السيد محمد دراز،
، رسالة دكتكرار غير منشكرة، كمية التربية النكعية، جامعة وانعكاس ذلك عمى العلاقات السرية

  عيف شمس.

لدل عينة مف الزكجات  الانتحارالشعكر باليَّس كالعجز كتصكر  . 2006)الدسكقي، مجدم. 
 .160 - 53، 2 عالنفسي. مجمة الإرشاد  .الراشدات المعرءات للئسانة الزكجية

 . علبقة بعض المتغيرات النفسية كالمعرفية كالاجتماعية 2007)زينب. ، كدركيشأمؿ  الدكة،
رابطة الأخصائييف النفسييف  ،مجمة دراسات عربية الزكاجي.بمستكيات تقبؿ المرأة لمعنؼ 

 .304 – 2،225  7المصرية. )
 ،دار الزاوية لمكتاب ،المجمة الميبية لمدراسات. العنؼ الأسرل . 9294. )القاسـ الذئب، أمباركة أبك

 .999 – 922، ص9ع

ت علبقة جكدة الحياة بالقبكؿ الاجتماعي كاستراتيجيا . 9297)مكسى. ، مهدم محمد سعيد ةربايع
الدولية  المتخصصة المجموعةالمجمة التربوية الدولية  عنفات.المي ناث المكاجهة لدل الإ

 .05 – 82ص  99عدد  0مجمد   الأردف. ،والتدريبللاستشارات 

الكلايات ، 9. طالمرأة والعمل السياسي، المعيد العالمي لمفكر الإسلامي  .9994. )هبةرؤكؼ، 
 المتحدة الأمريكية.
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 .الثقافة، عمافدار  ،9ط ،والعقميالنفسي  الصحة النفسية والمرض  .9292)رشيد. زغير، 

 .الكتب، القاهرة، عالـ 5ط. النفسية والعلاج النفسي الصحة . 9997) .حامد زهراف،

مكتبة الطالب  ،التربويةأساسيات الإحصاء وتطبيقاتو  . 9220)رائد. ، خالد. كالحجارالسر، 
 .غزة ،جامعة الأقصى ،الجامعي
المرأة في مكان العمل في المؤسسات الحكومية والخاصة في مدينة العنف ضد  . 9294سعد، ربا. )
 رسالة ماجستير، جامعة النجاح، نابمس. جنين.

العربي  . المعهدالرئيسبرنامج العلاج المعرفي السموكي لاضطراب الاكتئاب  . 9298) سعد، محمكد.
 لمصحة النفسية.

 نجمك المصرية، القاهرة.، مكتبة الأكمينيكيالنفس الإ  معم . 9999)سلبمة، ممدكحة كعبد الله عسكر. 

 الجامعية،المكتبة  ،9ط .الشخصيةالصحة النفسية وسيكولوجية   .9229) .عبد الحميد الشاذلي،
 الإسكندرية.

محافظة بيت  يدرجة اكتئاب ما بعد الكلادة لدل النسان الفمسطينيات ف  .9294) .شاهيف، محمد أحمد
ع  -الثالث  المجمد، والنفسيةالمفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية مجمة جامعة القدس  لحـ.
 54 - 95ص  9294نيساف  92

 . كاقع الإسانة ءد الزكجات في محافظة راـ الله كالبيرة في ءكن بعض 9295)شاهيف، محمد. 
-95 ، 4)9، مجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسيةالمتغيرات. 

59. 
النهءة العربية،  ر، دا9ط .. والعلاج.ضالاكتئاب السباب.. والمر   .9229)الشربيني، لطفي. 

 .تبيرك 
 دار العمكـ لمنشر كالتكزيع، الجزائر. .عمم الاجتماع التربوي  .9297. )صلبح الديفشركخ، 

مجمة . الأسرم كعلبقتث بالسمكؾ العدكاني عند المراهؽ العنؼ  .9298. )شكراكم، فتيحة عبدالقادر
 – 904، ص95ع .الحكمة لمدراسات التربوية والنفسية مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر والتوزيع

970. 

الأفكار اللبعقلبنية كعلبقتها بالاكتئاب لدل النسان المعنفات في   .9295) .الشكاشرة، عمر مصطفى
، المجمد جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية مجمةالمثمث، منطقة 
 .595 – 505ص  8ع  ،الثاني
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مستكيات ءغط ما بعد الصدمة لدل عينة مف   .9294)ثائر. غبارم، ك ءمرة، جلبؿ كايد مصطفى 
العموم التربوية  مجمة .ءحايا العنؼ الأسرم مف النسان المعنفات في ءكن عدة متغيرات

 .900 – 957، ص 9، عدد 90، مجمد البحرينوالنفسية 

أعراض قمؽ ما بعد الصدمة لدل عينة مف النسان المعنفات   .9299) .ءمرة، جلبؿ كايد مصطفى
 الأردف. ،التربوية دراسات العموم الأردف، في

كلى كمية التربية السنة الأالذكان الاجتماعي لطمبة بنان مقياس  . 9229) .حمدأحمد حازـ أالطائي، 
-927، ص 49عدد  94، مجمد الرياضيةالرافدين لمعموم  مجمةالمكصؿ، الرياءية جامعة 

945 . 

 العنف ضد المرأة والحماية المقررة لمواجيتيا في الشريعة  .9292)العزيز. عامر، عبمة عبد 
 كالتكزيع، بيركت. كالنشر لمطباعة العربية النهءة دار ،سلاميةالإ

الفركؽ في العلبقة بيف التسامح كاجترار الأفكار لدل المعنفات   .9297)محمد. الستار، رشا  عبد
 مصر. ،دراسات نفسية المعنفات.كغير 

الدراسي  والتحصيل الاجتماعيةوالمسئولية  الاجتماعيالذكاء   .9292) .عبد العزيز المنابرم، فاطمة
مكة ، غير منشكرة ر، رسالة دكتكراالقرى لدي عينة من طالبات كمية التربية بجامعة أم

  ، السعكدية.المكرمة

 النفسية:التنبؤ بالعنؼ ءد المرأة في ءكن بعض المتغيرات   .2010)إبراهيـ. ، نفيسة زعبد العزي
الإرشاد الأسرم  -السنكم الخامس عشر  رالمؤتم الثانكية.دراسة ميدانية عمى طالبات المرحمة 

 71 ،1). النفسيرشاد مركز الإ -ية رحبة جامعة عيف شمس كتنمية المجتمع نحك آفاؽ إرشاد
– 115. 

القدرة التنبؤية لكظائؼ الأسرة في الذكان الانفعالي لدل   .9299) ، صافي حامد أحمد.عبد الله
الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية مجمة المراهقيف في تربية لكان كادم السير. 

 .544ص  ،97)5، الجامعة الإسلامية بغزة

 وأدواتو البحث العممي مفيومو . 9995)كايد. الرحمف كعبد الحؽ،  دكعدس، عب تعبيدات، ذكقا
  .الرياض، دار أسامة لمنشر وأساليبو.

فاعمية برنامج معرفي سموكي بتنمية التفاؤل لدى النساء المعنفات  . 9299)العثامنة، محمد حسف. 
 ، رسالة ماجستير، جامعة الأقصى، غزة.وأثره عمى جودة الحياة
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مجمة دراسات في . العنؼ الأسرم كعلبقتث بالصحة النفسية لدل المرأة المعنفة . 9299) .عداد، كساـ
 – 58 ، ص9)5، رماح –الموارد البشرية العموم الإنسانية والاجتماعية مركز البحث وتطوير 

09. 
 دار القمـ لمنشر كالتكزيع، بيركت، لبناف. .عالم المرأة  .9290) .علبمة، معصكمة حسيف

الذكان العاطفي كعلبقتث بنمط الشخصية لدل .  9299)مرشكد. ، صباح خسمماف، كمنك  رعمي، نظي
 557ص  8العدد  98، المجمد جامعة تكريت لمعموم الإنسانية مجمةالإعدادية، طمبة المرحمة 

– 529 . 

دراسات عربية في  . مشكلبت النكـ كعلبقتها بالقمؽ الصريح كالاكتئاب، 9229)غانـ، محمد حسف. 
 .999-04، ص9، مجمد 5، العددعمم النفس

وتأثيره عمى التنمية العنف ضد المرأة من منظور النوع الاجتماعي  . 9295،جكمانا )الغكانمة
 رسالة ماجستير، جامعة النجاح، نابمس. .2.1.-222.السياسية في فمسطين للأعوام 

الكفاءة الذاتية والذكاء الاجتماعي وعلاقتيما ببعض  . 9995)محمد. الغكؿ، أحمد عبد المنعـ 
رسالة  .يمينجاز طلابيم الكادا  ممين التربويين وغير التربويين و العوامل الوجدانية لدى المع

 ، مصر.قسـ عمـ النفس التربية،دكتكرار في فمسفة التربية، جامعة أسيكط، كمية 

 بيركت، لبناف.، 9ط .معجم العموم الاجتماعية الكاديمية  .9995. )معتكؽ ،فريدريؾ

العنؼ الأسرم: أسبابث كآثارر عمى المجتمع )المرأة  . 9298كمهدم، مخاؼ. )القريشي، عائدة 
 .99 – 9، ص40. عمجمة البحوث التربوية والنفسية جامعة بغداد. كالطفؿ 

، 9ط .والانفعاليةالاضطرابات السموكية .  9227)الرحمف. ، خميؿ عبد مصطفى، كالمعايطةالقمش، 
  .كالطباعة، عمافدار المسيرة لمنشر كالتكزيع 

، 5 1). لمعمكـ الاجتماعيةالمجمة الأردنية عند المرأة الككيتية.  ت . تصكرا4238)الكازم، لبني. 
 .407-395ص

دراسة  الجزائرية:الأسرة كأثرر عمى أساليب التنشئة الاجتماعية في الأسرة  ط . نم9299خيرة. )لكحؿ، 
 .999 – 928، ص7ع  ،الجمفةدراسات وأبحاث جامعة  مجمةبمدينة. لعينة مف الأسر 

 المكتب الإسلبمي. :الذكان العاطفي كالصحة النفسية  .)ب تمبيض، مَّمكف. 
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العنؼ ءد المرأة العاممة في قطاع التعميـ : دراسة ميدانية في مديرية   .2013.) محمد، نبيؿ جاسـ
ع ،مجمة العمكـ التربكية كالنفسية الجمعية العراقية لمعمكـ التربكية كالنفسية.تربية الأنبار كالفمكجة

 .442 – 394،ص101

النمذجة البنائية لمعلبقات بيف الحكمة كالذكان الأخلبقي   .9290) .، سماح محمكد إبراهيـمحمكد
دراسات عربية في التربية كالذكان الشخصي كالذكان الاجتماعي لدل طالبات المرحمة الجامعية، 

 . 929 – 09ص  70، عدد النفسوعمم 

دراسة استكشافية مقارنة بين الطلاب  ؛نالمتفوقيالذكاء الاجتماعي لدى   .9222)خالد. المطيرم، 
رسالة ماجستير، كمية  .ا وغير المتفوقين في المرحمة الثانوية بمدارس الكويتالمتفوقين عقميً 

  الدراسات العميا، جامعة الخميج العربي، البحريف.

تقبمث كعلبقتث بالصحة الزكاجي الممارس ءد الزكجة كمستكل  ؼ . العن2015لفت. )المعصكابي، أ
 زهر.. كمية التربية. جامعة الأرسالة ماجستير غير منشكرةنسان محافظة غزة.  النفسية لدل

، 9، طالذكاء الاجتماعي والوجداني والقرن الحادي والعشرين.  9225)محمد. براهيـ إ المغازم،
 .رالإيماف، مصمكتبة 

دراسة ميدانية عمى النسان  عماف:العنؼ الأسرم في مدينة  . 9295) .منصكر، عصاـ محمد رشيد
والدراسات التربوية  للأبحاثمجمة جامعة القدس المفتوحة  تربكية،المعنفات مف كجهة نظر 

 فمسطيف. ،والنفسية

القاهرة: مؤسسة  .2طالمرءي.  . دراسات في عمـ النفس 1988)العزيز. مكسى، رشاد عمى عبد  
 المختار لمنشر كالتكزيع.

، المكتب العممي لمكمبيكتر 9ط .عمم نفس الدعوة بين النظرية والتطبيق . 9999مكسى، رشاد. )
 كالنشر كالتكزيع، الإسكندرية.

 ، عالـ الكتب، مصر، القاهرة.9ط .القير السري ة(. سيكولوجي9228)مكسى، رشاد. 

بعض المتغيرات المرتبطة بالاكتئاب لدى الطفال )دراسة  . 9224مكسى، كساـ عبد المعبكد عمي. )
 رسالة ماجستير، كمية البنات للآداب كالعمكـ كالتربية، جامعة عيف شمس، مصر. .إكمينيكية(

، 77 دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة،، 9ط .السرة وتربية الطفل  .9227) .هدل، الناشؼ
 الأردف.
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مبة جامعة الممؾ كعلبقتث بالرءا عف الحياة لدل ط الاجتماعيالذكان  . 9299إبراهيـ. )الناصر، نكرر 
، 999ع، جامعة عيف شمس، القراءة والمعرفة ةمجمبعض المتغيرات.  ءكن فيسعكد 

 . 940-994ص
مدى فعالية برنامج إرشادي نفسي لمتخفيف من أعراض  . 9228النجمة، علبن الديف إبراهيـ. )

  غزة. –، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلبمية الاكتئاب عند طلاب المرحمة الثانوية

، ميسكف جميؿ يكسؼ )  العنف الموجو ضد الزوجة الفمسطينية في محافظة أريحا. . 9297نجكـ
  رسالة ماجستير، جامعة القدس، فمسطيف.

مجمة كمية  .كعلبقتث ببعض المتغيرات الكردستانيةالاكتئاب لدل المرأة   .9299) .هرمز، كحيد أبمحد
 ، الجامعة المستنصرية.التربية الساسية

 المتغيرات المعرفية واللامعرفية الفارقة بين المستويات المختمفة  . بعض9225)محمد.  رانياهلبؿ، 
معهد الدراسات كالبحكث التربكية،  ماجستير،رسالة  .الثانويةلمذكاء الاجتماعي لطلاب المرحمة 

 مصر. القاهرة،جامعة 
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 الملاحق 5

 ( معادلة حساب العينة 1ممحق رقم )
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 قائمة بأسماء السادة المحكمين 8 (0ممحق رقم )

 الرقم الاسم موقع العمل الدرجة العممية
الإسلبميةالجامعة  دكتكرار  -1 د. عاطؼ الأغا 
الإسلبميةالجامعة  دكتكرار المزيني ةد. أسام   2- 

الإسلبميةالجامعة  أستاذ دكتكر  -3 د. محمد الحمك 
الإسلبميةالجامعة  دكتكرار دخاف ؿد. نبي   4- 
أبك ككيؾ ـد. باس جامعة الأزهر دكتكرار  5- 
حمدكنة ةد. أسام جامعة الأزهر دكتكرار  6- 
الجمؿ الله دد. عب مستشفى الطب النفسي /غزة دكتكرار  7- 

أبك هدركس ةد. ياسر  أ. جامعة الأقصى أستاذ دكتكر  8- 
الإسرانجامعة  دكتكرار  -9 د. سمير زقكت 
 -10 د. أمجد جمعة جامعة الشرقية/ سمطنة عماف دكتكرار

 -11 عطاؼ أبك غالي جامعة الأقصى أستاذ دكتكر
 -12 د. شريؼ السعكدم جامعة الشرقية/ سمطنة عماف دكتكرار
 -13 د. جكخث الصكافي جامعة الشرقية/ سمطنة عماف دكتكرار
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 ( استبانة المعمومات الشخصية1ممحق رقم )

 

تقكـ الطالبة الباحثة / ميسكف أحمد خءر شمتكت مف برنامج الصحة النفسية كالمجتمعية في جامعة 
القدس بإجران دراسة استكمالا لبحث التخرج لنيؿ درجة الماجستير، كمف أجؿ الحصكؿ عمى نتائج 

حة مكءكعية كذات مصداقية أرجك التعبير عف كاقعؾ كما هك، مع العمـ أنث لا تكجد إجابة صحي
كأخرل خاطئة، كما أف البيانات الناتجة عف الاستبانة ستبقى في إطار السرية كالخصكصية، كلف 

 تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي فقط.
 شاكرة لكـ تعاكنكـ لخدمة البحث العممي                                             

 العمر: )......... سنة، ....... شهر   -
  غير        مطمقة )     منفصمة دكف طلبؽ  )   الاجتماعية : )     متزكجة   )الحالة  -

   أرممة      متزكجة )
 التعميـ : )     فكؽ الجامعي   )        جامعي  )      ثانكم )      إعدادم  )      أقؿ  -
 المستكل الاقتصادم : )     مرتفع   )      متكسط  )       منخفض -
 : )     الأب  )     الأـ  )     الزكج  )      أخ  )     آخريف مصدر العنؼ  -
 سنكات  1-4سنكات )       5-9فترة العنؼ : )      عشر سنكات فَّكثر   )        -
  أقؿ      عدة مرات في الشهر )     عدة مرات في الأسبكع  )     يكميئ  )   تكرار العنؼ : ) -

 .مف ذلؾ 
م  )     لفظي )     نفسي )      اقتصادم )      جنسي )      أشكاؿ العنؼ: )     جسد -

 كؿ ما سبؽ .
 هؿ تتعرءيف لمعنؼ : )      كحدؾ   )      مع الأبنان  )     مع الأخكة كالأخكات  -

 

 



106 
 

 العاطفي اس الذكاء مقي (2ممحق رقم )

  .2011مرشكد منكخ،  كصباح)نظير سمماف عمي 

 م
 

 الفقــــــــــرات
 

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً 

      أصؼ مشاعرم بسهكلة  1
      أعبر عف مشاعرم بصراحة 2
      أتحدث إلى أصدقائي عندما أشعر بالءيؽ 3
      أسيطر عمى مشاعر الغءب لدم 4
      أستطيع بنان علبقات صداقة بسهكلة 5
      الآخريف أجرح مشاعر لا  أتمنى أ 6
      أحب أصدقائي 7
      لدم القدرة عمى التبرير 8
      يعنيني ما يجرم لمناس مف خير أك شر 9
      أعامؿ الآخريف باحتراـ كأدب  10
      لدم القدرة عمى معرفة مشاعر أصدقائي 11
      الآخريفأستطيع التعرؼ عمى مشاعر  12
      الآخريفأحافظ عمى مشاعر  13
      الآخريفكسب  إلىأسعى  14
      أعمالي تحظى بالقبكؿ بيف الناس 15
      أبتعد عف الناس السمبييف 16
      أقكؿ لا عندما أككف مشغكلان  17
       أحدد الأعماؿ كالمهاـ حسب الأكلكيات 18
      أتصرؼ بعشكائية كبدكف تفكير 19
أمارس بعض التماريف الرياءية أك الاسترخان  20

 عندما أشعر بالتكتر كالتعب
     

أتجنب الدخكؿ في نقاشات ساخنة )السياسية،  21
 . ةالرياءية، الديني

     

      أستطيع السيطرة عمى انفعالاتي 22
أستعمؿ كسائؿ متعددة لحؿ المشاكؿ التي  23

 جهنياتك 
     

      الصعبة بنجاحأتخطى المكاقؼ  24



107 
 

 م
 

 الفقــــــــــرات
 

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً 

      أتعامؿ بمركنة مع المكاقؼ الصعبة 25
      أمتمؾ الخبرة في حؿ المشكلبت 26
      أحاكؿ فهـ القءية قبؿ البحث عف الحمكؿ 27
      عف الأسئمة الصعبة  الإجابةأستطيع  28
      أحب الءحؾ 29
       أحب أف يككف مظهرم كهندامي جميؿه  30
      عف شخصيتي راضو أنا  31
      لدم ثقة عالية بالنفس 32
      أعرؼ كيؼ أستمتع بالكقت 33
في المكاقؼ التي تثير  الأعصابأبقى هادئ  34

 الانفعاؿ
     

      أميؿ لمسعادة 35
      أستمتع بالمعب أك المرح 36
      أشعر بالاستيان 37
      يمزمني قكؿ الصدؽ 38
      الصعب أف أنزعج مف أم شين مف 39
      إيجابيةمشاعر الناس نظرة  إلىأنظر  40
      غيرم إليثما كصؿ ماعتقد أنني حققت أفءؿ  41
      في حياتي أمر  بَّياـ صعبة 42
      أستطيع أف أفهـ كؿ ما أتعرؼ عميث 43
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 جتماعي.الااس الذكاء مقي (3ممحق رقم )

  2009الطائي، المصدر: )

 م
 

 الفقــــــــــرات
 

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً 

      .أتءايؽ مف قءان كقت الفراغ بمفردم 1
      عتذر عف كؿ عمؿ خاطئ أقكـ بث.أ 2
لتعمـ السمكؾ الاجتماعي  يمنحني الخطَّ فرصةن  3

 .الإيجابي
     

      قبؿ أهدافي. الآخريفأهداؼ  أحقؽ 4
      التطكعية.بالأعماؿ  الآخريفأشارؾ  5
الأنشطة  أءع الخطط المستقبمية للؤعماؿ/ 6

 .الاجتماعية التي أشارؾ بها
     

      .الآخريفأناقش الأفكار كالحمكؿ مع  7
      بكح بمشاعرم نحك الآخريف مهما كاف نكعها.أ 8
      صغيرة.المشكلبت الأبالغ في الرد عمى  9
ف كمفت اا أم عمؿ لا أميؿ إليث حتى ك  إنجاز أكرر 10

 بث.
     

      .مع آران الآخريف لا تتناسب ئيشعر أف آراأ 11
إذا كجدت حاجة لا تعكد  الجريدةا في أءع إعلبنن  12

 لي.
     

      ا عمى أقربائي.عندما أحؿ ءيفن عفكية أتصرؼ ب 13
إنجاز الأعماؿ الجماعية المتفؽ عميها لتزـ بأ 14

  .امسبقن 
     

      علبقات اجتماعية متبادلة مع الآخريف.لدم  15
      أستطيع حؿ المشكلبت التي تحدث كقت الغءب. 16
اعرؼ أهمية الحديث بيف الأشخاص مف تعابير  17

 كجكههـ.
     

      أستطيع تهدئة نفسي. 18
      الانتقادات تدفعني للؤدان بصكرة أفءؿ. 19
      مف النصائح الشفكية. أفءؿ النقاش الكدم بدلان  20
      أتكيؼ بسهكلة مع المكاقؼ الاجتماعية الجديدة. 21
      انتقد نفسي عندما أخطئ. 22
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 م
 

 الفقــــــــــرات
 

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً 

      معيف. َّعند حصكؿ خط للآخريفاعتذر  23
      .معي م حتى مع مف يخمؼ مكعدرلتزـ بمكاعيدأ  24
      .مزاح الآخريف معي حتى لك كاف ثقيلبن  أتحمؿ 25
      أبغض أف يستغمني أحد حتى كلك كاف صديقي. 26
      رفض أف يفرض أحد رأيث عمي.ا 27
      في المكاقؼ المحزنة. الآخريف كاسيأ 28
يحصؿ عمى نجاح في عممث  أم شخصأهنئ  29

 بتفكؽ.
     

      لمكركر. خريف عند تعرءهـساعد الآأ 30
      شارؾ الآخريف أفراحهـ كأحزانهـ.أ 31
كي أتابع تحقيؽ  المقربيفمدعـ المعنكم مف لحتاج أ 32

 أهدافي.
     

      .شعر بالسركر لمخالطة الناسأ 33
      ستمتع بتبادؿ المزاح كالدعابة مع الآخريف.أ 34
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 مقياس بيك المعرب  (4ممحق رقم )

العبػارة  أمػاـ الػرقـ حػكؿ دائػرة كءػع يرجػى ،تاراالعبػ مػف مجمكعػة  21) عمػى الاسػتبياف هػذا يحتػكم
 جزيػؿ مػع ،اليػكـ هػذا كلغايػة الأخيػر الأسػبكع فػي النفسػية كحالتػؾ شػعكرؾ تصػؼ كالتػي ،ليػؾإ الأقػرب
 الشكر

شعر بَّنني حزيفأنا لا أ 0 1  
شعر بَّنني حزيفأنا أ 1  
التخمص منث أستطيعشعر بالحزف باستمرار كلا أنا أ 2   
 شعر بالحزف لدرجة لا تطاؽأنا أ 3

 
تجار المستقبؿ حباط إليس لدم أم  0 2  

تجار المستقبؿ بالإحباطشعر أ  1  
ليث في المستقبؿإشعر بعدـ كجكد ما يمكف النظر أ  2  
 ف يتحسفأف مؿ كلا يمكأشعر أف المستقبؿ بلب أ 3

 
شعر بالفشؿأنا أ 0 3  

شعر بَّنني فاشؿ أكثر مف المعتادأنا أ  1  
رل الكثير مف الفشؿأف أ أستطيعحياتي  إلى نظرأعندما   2  
 انني فاشؿ تمامن أشعر أنا أ  3

 
تعامؿ بها أشيان التي في الأ حصؿ عمى رءا كاؼو أنا أ 0 4  

امؿ بهاأتعلتي ستمتع بالأشيان بالطريقة اأنا لا أ  1  
تعامؿ معثأحصؿ عمى رءا حقيقي عف أم شين أنا لا أ  2  
 تعامؿ معثأعف أم شين  نا غير راضو أ  3

 
شعر بالذنب أنا لا أ 0 5  

شعر بالذنب لجزن مف الكقتأنا أ  1  
شعر بالذنب أغمب الكقتأنا أ  2  
 شعر بالذنب طكؿ الكقتأأنا  3

 
شعر بَّنني معاقب أنا لا أ 0 6  

بَّنني ربما أعاقب شعرأنا أ  1  
عاقبأتكقع بَّنني سكؼ أنا أ  2  
 شعر بَّنني معاقبأنا أ 3

 انا لا اشعر بخيبة أمؿ في نفسي  0 7
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شعر بخيبة أمؿ في نفسيأأنا  1  
 أنا مشمئز مف نفسي 2
نفسي أكررأنا  3  

 
خريف ا مف الآسكنن  أكثرشعر بَّنني أنا لا أ 0 8  

لا لأخطائيحراج لءعفي شعر بالإأنا أ  1  
خطائيألكـ نفسي كؿ الكقت عمى أنا أ  2  
لكـ نفسي لكؿ سكن يحدث ليأنا أ  3  

 
فكار انتحارية أليس لدم  0 9  

نفذهاأفكار انتحارية لكنني لا ألدم   1  
نتحرأف أكد أ  2  
ف تكفرت لي الفرصةإنتحر أسكؼ  3  

 
مف المعتاد  أكثربكي أنا لا أ 0 10  

مف المعتاد أكثربكي أنا أ  1  
فبكي كؿ الكقت الآأنا أ  2  
ريد ذلؾأنني أف رغـ البكان الآ أستطيعنا لا أ  3  

 
مف ذم قبؿ  أكثرف نزعج الآأنا لا أ 0 11  

مف قبؿ أكثرنا انزعج بسهكلة أ  1  
شعر بالانزعاج باستمرارأنا أ  2  
بالأشيان التي تزعجني انزعج نهائين أنا لا أ  3  

 
فقد اهتمامي بالآخريف أنا لـ أ 0 12  

بالآخريف عف قبؿ اقؿ اهتمامن أنا أ  1  
نا فقدت معظـ اهتمامي بالآخريفأ  2  
نا فقدت كؿ اهتمامي بالآخريفأ  3  

 
تخذ القرارات كما في السابؽ أنا أ 0 13  

تممص مف اتخاذ القرارات أكثر مف السابؽأنا أ  1  
في اتخاذ القرارات عف السابؽ أكبرلدم صعكبات   2  
ااتخاذ القرارات نهائين  أستطيعلا  3  

نا عميث أمما  أسك أ أبدكشعر بَّنني أنا لا أ 0 14  
ك غير جذابأا عمرن  أكبر أبدكأف نا قمؽ مف أ  1  
غير جذاب أبدكشعر بكجكد تغيرات نهائية في مظهرم تجعمني أنا أ  2  
اقبيحن  أبدكاعتقد بَّنني نا أ  3  



112 
 

 
العمؿ كما في السابؽ  أستطيع 0 15  

ءافي لمبدن بعمؿ شينإجهد  إلىحتاج أ  1  
 لدم صعكبة كبيرة في عمؿ أم شين  2
اعمؿ أم شين كمين  أستطيعلا  3  

 
النكـ بشكؿ اعتيادم  أستطيع 0 16  

النكـ بالشكؿ المعتاد أستطيعلا   1  
صعكبة في العكدة الي النكـ كأجد ،عف المعتاد ابكرن ساعتيف م ستيقظ ساعة أكأ  2  
العكدة لمنكـ أستطيععف المعتاد كلا  استيقظ عدة ساعات مبكرن أ 3  

 
مف المعتاد  أكثرتعب أنا لا أ 0 17  

تعب بسهكلة عف المعتادأنا أ 1  
  اتعب بسهكلة مف عمؿ أم شين غالبن أنا أ 2
لعمؿ أم شين انا متعب جدن أ 3  

 
مف المعتاد  أسك أشهيتي لمطعاـ ليست  0 18  

 شهيتي لمطعاـ ليست جيدة كالمعتاد  1
فالآ أسك أشهيتي لمطعاـ   2  
طلبؽإليس لي شهية لمطعاـ عمى الا 3  

 
مف كزني  أفقدلـ  0 19  

1 ( كغـ5)كثر مف أفقدت مف كزني   
2 ( كغـ 10مف )كثر أفقدت مف كزني   
كغـ 15)مف  أكثرمف كزني  دتفق 3  ( 

 لا            نعـ        الطعاـ بتقميؿ كزني تقميؿ أحاكؿ : ملبحظة            
عمى صحتي أكثر مف المعتاد  انا لست قمقن أ 0 20  

1 ( مساؾكجاع كسكن الهءـ كالإلاـ كالأالآ مثؿ)نا قمؽ مف المشاكؿ الجسمانية أ  
ءافيةإفي التفكير في مشكمة جد صعكبة أالجسمانية ك ا مف المشاكؿ نا قمؽ جدن أ  2  
 ءافيةإالتفكير في مشكمة  أستطيعنا قمؽ مف المشاكؿ الجسمانية لدرجة انني لا أ 3

لاحظ أم تغيير كبير حديث في درجة اهتمامي بالجنس ألـ  0 21  
بالجنس مف المعتاد اقؿ اهتمامن أنا أ  1  
فبشكؿ كبير الآا بالجنس قؿ اهتمامن أنا أ  2  
انا فقدت اهتمامي بالجنس تمامن أ 3  
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 نموذج الموافقة الخلاقية )ىيمسنكي( (5)ممحق رقم 

 



114 
 

 ( تسييل ميمة باحثة 6ممحق رقم )
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