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 الإهداء
 لى الذكرى الخالدة في قلبي روح والدي رحمه الله  إ

 الشمس التي تضيء حياتي يوميا بدفئها وعطائها  والدتي الغالية  لى إ

 الدين   وزينولادي كرم أوبهم  زوجي و  لأجلهماللذين احيا  لى إ

 اخوتي واخواتي   الحكايات واحلى الذكريات  بأجملمن عشت معهم عمري لى إ

 هل زوجي أ من يشاركون حياتي بحلوها ومرها عائلتي الثانية لى إ

 فاضل  ساتذتي الأأ  وعطائهمنجاز بعلمهم هدي هذا الإأ ن أاللذين علموني لى إ

  وزملائي وزميلاتييام الدراسة وملذات النجاح  صديقاتي أاللذين شاركوني لى إ

 برار  شهدائنا الأ  كرم منا جميعا  أروح من هم لى إ

 رض بلادي أكل ذرة تراب في  لأجلكل من ضحى وسيضحي لى إ

 الحب الخالد في قلوبنا فلسطين الحبيبةلى إ

 مناصرة  عايد محمد  أنوار



 أ
 

 

 

 






 إقرار 

أقر أنا معد الرسالة بأنها قدمت لجامعة القدس لنيل درجة الماجستير وأنها نتيجة  

أبحاثي الخاصة بإستثناء ما تم الإشارة له حيثما ورد , وان هذه الرسالة , أو أي  

 جزء منها , لم يقدم لنيل درجة عليا لأي جامعة أو معهد أخر .

 

 

 

 التوقيع :  

 

 أنوار عايد محمد مناصرة

 

 م 2024/ 14/01
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 وتقديرشكر 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 
 (12" )سورة لقمان: الآية  وَمَنْ يَشْكُرْ فَإِنَّمَا يَشْكُرُ لِنَفْسِهِ  "

 
صدددالله الله العمدديم الوهدداب الوددريم  والحمددد   الددذي يسددر لددي أمددري  ومنحنددي ال ددبر لإكمددا  هددذا 

 الجهد العلمي المتواضع  وما توفيقي إلا بالله الذي علم بالقلم علم الانسان ما لم يعلم..

 واعترافا  بالجميل...

إلددى صدداحب العلددم الددوفير الددذي رعدداني بحسددن توجيهاتدده وارشدداداته.. أسددتاذي الفاضددل د. شدداهر 
الذي تفضل بالإشراف على هدذ  الرسدالة  أتقددم لودم بالشدكر الجويدل  وأدعدو العلدي القددير   العالو 

 أن يجويك كل خير.......

ممتحنددا   اسددماعيل ادعيدد  وكددذلك جويددل الشددكر والعرفددان الددى اللجنددة المشددرفة المكونددة مددن الدددكتور 
ا بمناقشه رسالتي فلوم كل المحبة والاحترام مممتحنا  داخليا  لتورمهة سلوى البرغوثي خارجيا  والدكتور 

 والتقدير.

 اأحسددنَ  المتواضددع.. اناتقدددم بجويددل الشددكر والامتنددان لوددل مددن سدداهم فددي انجدداز هددذا العمددل  واخيددرا  
 الله  وان اخطئنا فمن أنفسنا  واخر دعوانا ان الحمد   رب العالمين.فمن 

 

الباحثة 

 مناصرة عايد  أنوار
 



 ت
 

 ملخص الدراسة 
 

 مددن المجتمعيددة التنميددة علددى وانعكاسددها التنمويددة المشدداريع دارةإهدددفت الدراسددة إلددى التعددرف علددى 
حيد  تهددف إلدى الوشد  عدن أثدر   الخليدل محافمدة فديالوراعيدة  التعاونيدة الجمعيدات   نمدر  وجهة

الإدارة   و إدارة الوقدددت  وردارة المخدددادر  وردارة المدددوارد البشدددريةإدارة المشددداريع التنمويدددة بأبعادهدددا )
الحدددد مدددن ، و  والإدارة اللوجسدددتية( فدددي التنميدددة المجتمعيدددة بأبعادهدددا )المشددداركة المجتمعيدددةالماليدددة

واسددددتخدمت الباحثددددة المددددنه    البطالددددة والفقددددر  وتددددوفير فددددرت عمددددل  ورفددددع المسددددتوى التعليمددددي(
يعملدون فدي الجمعيدات التعاونيدة فدي محافمدة ( شخ ا  140من )  دراسةتوون مجتمع ال    الوصفي
ودبقدددت الاسدددتبانة علدددى  واسدددتخدمت اسدددتبانة أعددددت لجمدددع البياندددات (  2023فدددي العدددام )الخليدددل 

وبنسددبة اسددترداد  ( اسددتبانة مثلددت عينددة الدراسددة110)جميددع أفددراد مجتمددع الدراسددة  واسددترجع منهددا 
78.6 . 

إدارة المشدداريع  عينددة الدراسددة علددى م يددا أفددراد المتوسددا الحسددابي لتقددديرات أظهددرت النتددائ  أن 
 إدارة الوقددت  ت المجددالات مرتبددة كددالآتي:. وجدداء( بدرجددة موافقددة كبيددرة4.27) ككددل بلدد  التنمويددة

  كمدا أظهدرت النتدائ  الإدارة اللوجسدتيةإدارة الموارد المالية  إدارة الموارد البشرية  إدارة المخدادر  
 ككدددل بلددد  التنميدددة المجتمعيدددة عيندددة الدراسدددة علدددى م يدددا أفدددراد أن المتوسدددا الحسدددابي لتقدددديرات 

مجالاتها مرتبة كالآتي: توفير فرت العمل  الحدد مدن البطالدة والفقدر  المشداركة   ت وجاء(  4.25)
كددذلك توصددلت الدراسددة إلددى أن إدارة المشدداريع التنمويددة تدد ثر  رفددع المسددتوى التعليمددي.المجتمعيددة  

 %( من التغير في التنمية المجتمعية.83في التنمية المجتمعية  حي  فسرت )
أفددراد عينددة وتوصددلت الدراسددة إلددى عدددم وجددود فددروالله ذات دلالددة إح ددائية بددين متوسددطات درجددات 

عدددد سددنوات  ات:وفقددا  لمتغيددر  مددن وجهددة نمددرهم ومجالاتهددا إدارة المشدداريع التنمويددةالدراسددة حددو  
فيمددددا    م ددددادر تمويددددل الجمعيددددة  جددددنس المبحددددوو  وسددددنوات خبددددرة المبحددددوو.تأسدددديس الجمعيددددة

عدددد توصددلت إلددى عدددم وجددود فددروالله ذات دلالددة إح ددائية فددي إدارة المشدداريع التنمويددة تعددوى إلددى 
   والدرجة العلمية للمبحوو.العاملين في الجمعية

أفراد عيندة كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية بين متوسطات درجات 
عددد سدنوات تأسديس  ات:وفقدا  لمتغيدر  مدن وجهدة نمدرهم  التنمية المجتمعية ومجالاتهداالدراسة حو   
سدددنوات الخبدددرة   جدددنس المبحدددوو     م دددادر تمويدددل الجمعيدددة  الدرجدددة العلميدددة للمبحدددوو الجمعيدددة



 ث
 

( عداملين 10  بينما ظهرت فروالله دالة إح ائيا  في عدد العاملين فدي الجمعيدة ل دال  )للمبحوو 
 أو أكثر. وفي ضوء نتائ  الدراسة تم اقتراح مجموعة من التوصيات.

 .الجمعيات التعاونية  التنمية المجتمعية  إدارة المشاريع التنموية: الكلمات المفتاحية
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Managing Development Projects   Impact on Community Development from The 

Point of View of Cooperative Societies in Hebron Governorate 
 

Prepared by: Anwar Manasra 

Supervised By: Dr. Shaher A-Aloul 

Abstract 
The study aimed to identify the management of development projects impact on 

community development from the point of view of cooperative societies in the 

Hebron Governorate. It aims to reveal the impact of development project management 

in its dimensions (time management, risk management, human resources 

management, financial management, and logistical management) on community 

development in its dimensions (community participation, reducing unemployment and 

poverty, providing job opportunities, and raising the educational level). The 

researcher used the descriptive analytical approach. The study population consisted of 

(140) people working in cooperative societies in the Hebron Governorate in the year 

(2023), and a questionnaire was used. It was prepared to collect data, and the 

questionnaire was applied to all members of the study population, and (110) 

questionnaires were retrieved, representing the study sample with a response rate of 

78.6. 

The results showed that the   mean of the study sample members’ ratings on the 

development project management scale as a whole was (4.27) with a high degree of 

agreement. The fields were arranged as follows: time management, financial 

resources management, human resources management, risk management, and 

logistical management. The results also showed that the arithmetic mean of the study 

sample members’ estimates on the community development scale as a whole was 

(4.25), and their areas were arranged as follows: providing job opportunities, reducing 

unemployment and poverty, community participation, and raising the educational 

level. The study also found that the management of development projects affects 

community development, as it explained (83%) of the change in community 

development.  

The study found that there were no statistically significant differences between the 

average scores of the study sample members on the management of development 

projects and their fields from their point of view according to the variables: the 

number of years the association was founded, the association’s funding sources, the 



 ح
 

gender of the respondent, and the years of experience of the respondent. While it was 

found that there were no statistically significant differences in the management of 

development projects due to the number of employees in the association and the 

academic degree of the respondent. The study also found that there were no 

statistically significant differences between the average scores of the study sample 

members on community development and its fields from their point of view according 

to the variables: the number of years the association was established, the association’s 

funding sources, the academic degree of the respondent, the gender of the respondent, 

and the years of experience of the respondent, while significant differences appeared. 

Statistically speaking, the number of workers in the association is in favor of (10) or 

more workers. In light of the study results, a set of recommendations were proposed. 

Keywords: development project management, community development, cooperative 

societies. 
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 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة 

 المقدمة 1.1
والاجتماعيدة   والطبيعيدة البشدرية والمدوارد  المقومدات  تمدافر  إلدى  تحتدا   التدي  العمليات   من  التنمية  تعتبر

 اسددتغلا  خددلا  مددن أفضددل وضددع إلددى واقت ددادي اجتمدداعي وضددع مددن المجتمددع وتطددوير نقددل بهدددف

 عليها. والمحافمة المتاحة   الموارد 

 ي ددبحوا بحيدد   المجتمددع فددي الأفددراد  بتمكددين ورذا مددا تناولنددا التنميددة فددي المجتمددع المحلددي  فإنهددا تددرتبا

  (2022أوضاعهم )الحكيمي   تغيير نحو والسعي الحياة  متطلبات  مع التعامل على وكفاءة قدرة أكثر

 وواعيددة  متواملددة إداريددة قيددادات  إلددى يحتددا  الفاعلددة المجتمعيددة التنميددة بالإضددافة إلددى ذلددك  فددإن تحقيدد 

  ورنشداء شدراكات مدع القطاعدات والم سسدات والأفدراد داخدل والتقيديم والتنمديم التخطديا  علدى  القدرة  لديها

 (2017المجتمع  لجعلهم شركاء في تحقي  التنمية )أبو ال يعان  

 الاجتمدددداعي والتمكددددين الدددددعم تددددوفير فددددي تسددددهم التددددي التنمويددددة  المشدددداريع إلددددى تحتددددا  العمليددددة وهددددذ 

 تلعدب  حيد   لهم للأفراد داخل المجتمع  كأعضداء فداعلين فدي العمليدة التنمويدة المجتمعيدة.  والاقت ادي

 والنهضدة  التنميدة تحقيد  نحدو والددفع البشدري  العن در  وتطدوير  تنميدة  فدي  هامدا    دورا    التنموية  المشاريع

 وتطددوير تحسددين نحددو والسددعي المجتمددع  أفددراد  وخبددرات  قدددرات  تطددوير فددي المشدداريع هددذ  لمسدداهمة نمددرا  

  .(2015كردية  ) المجتمع في التحتية البنى
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 المشدداريع لإنجداز المشدجعة المددروف تدوفير يدتم لدم مددا تحقد  أن يمكدن لا المجتمعيددة التنميدة فدإن ولدذلك

 حدددل إلدددى الوصدددو  بغدددرض  المجتمدددع أفدددراد  مجمدددو  احتياجدددات  علدددى بنددداء وضدددعها يدددتم والتدددي التنمويدددة 

 (2016موارد  )يعقوب   من والاستفادة المجتمع  لأفراد  الفعالة المشاركة تحسين في يسهم مستدام

 جديددددة  اجتماعيدددة ومهدددارات  خبدددرات  واكتسددداب  المهدددارات  تنميدددة فدددي كبيدددر دور لهدددا التنمويدددة فالمشددداريع

 فدددي المسددداهمة إلدددى بالإضدددافة التخطددديا  علدددى المقددددرة وتحسدددين القدددرارات  اتخددداذ  علدددى القددددرة وتعويدددو

 (2017أبو ال يعان  ) منها والاستفادة الجديدة  والقدرات  المواهب  اكتشاف

لددذا جدداءت الدراسددة الحاليددة للبحدد  فددي ادارة المشدداريع التنمويددة وانعكاسددها علددى التنميددة المجتمعيددة مددن 

  مدددن حيددد  مشدددكلة الدراسدددة وأسدددئلتها وأهددددافها وجهدددة نمدددر الجمعيدددات التعاونيدددة فدددي محافمدددة الخليدددل

 وأهميتها وحدودها والتعريفات الإجرائية لمتغيراتها.

 مشكلة الدراسة  2.1
 الأفدددراد ) المجتمدددع فدددي الفاعلدددة الأددددراف كافدددة الاعتبدددار بعدددين الأخدددذ  التنمويدددة  المشددداريع إدارة تتطلدددب 

 المشدداريع  بهددذ  ثقددتهم تعويددو بهدددف معهددا والتشدداور( المدددني المجتمددع م سسددات  الرسددمية  الم سسددات 

 للأهددداف تح يقددا   ومسدداندتها دعمهددا علددى والعمددل المشدداريع  لهددذ  أدرافدده بكافددة المجتمددع تقبددل وتعويددو

 (2015القي   ) التنموية

ومما لا شك فيه أن هددف المشداريع التنمويدة تحقيد  التنميدة المحليدة والمجتمعيدة مدن خدلا  رفدع قددرات 

أفدددراد المجتمدددع  وتحسدددين مهددداراتهم  وتعويدددو تدددوجههم نحدددو التطدددوير والنمدددو للنهدددوض بدددالمجتمع ككدددل  

 دراسدة ذلدك أكددت  وقدد  .(2016يعقدوب  ) ولذلك  فإنه لابد مدن إشدراكهم فدي التخطديا للعمليدة التنمويدة

 التنميدددة تحقيددد  فدددي التشددداركية دور إلدددى أشدددارت  التدددي( 2022الحكيمدددي  ) ودراسدددة( 2022عثمدددان  )

 المستدامة والتنمية المحلية في المجتمعات.
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وعلى الرغم مما أشارت إليه الأدبيات والدراسات السابقة حو  دور التشاركية في تحقي  التنمية  إلا أنه 

مددن الملاحدد  أن فلسددطين مازالددت تشددهد دورا  محدددودا  للمشدداريع التنمويددة فددي تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة  

  ولذلك فإن مشكلة هذ  الدراسة تتمثل في التساؤ  الرئيس الآتي: 

مـن وجهـة نظـر أفـراد   محافظـة الخليـلفـي  إدارة المشاريع التنمويـة علـى التنميـة المجتمعيـة    واقعما  

 ؟عينة الدراسة

  -الاتية:  والذي يتفر  منه الأسئلة  

 الجمعيات التعاونية في محافمة الخليل؟في ما واقع إدارة المشاريع التنموية  .1

 تحقي  التنمية المجتمعية للجمعيات التعاونية؟  مستوى ما  .2

 ؟محافمة الخليلفي انعكا  إدارة المشاريع التنموية على التنمية الاجتماعية ما مدى  .3

بددين متوسددا درجددات أعضدداء العينددة المشدداركين فددي  إح ددائيةدلالات  مددا مدددى وجددود فروقددات ذات   .4

م ددادر   عدددد سددنوات التأسدديسلمتغيددرات ) تبعددا   التنمويددةمشدداريع الالدراسددة فيمددا يتعلدد  بواقددع إدارة 

 ؟(عدد سنوات الخبرة  الجنس  الم هل العلمي  عدد العاملين في الجمعية  تمويل الجمعية

بددين متوسددا درجددات أعضدداء العينددة المشدداركين فددي  دلالات إح ددائية مددا مدددى وجددود فروقددات ذات  .5

م ددادر تمويددل   عدددد سددنوات التأسدديسلمتغيددرات ) تبعددا   التنميددة المجتمعيددةبواقددع الدراسددة فيمددا يتعلدد  

 ؟(عدد سنوات الخبرة  الجنس  الم هل العلمي  عدد العاملين في الجمعية  الجمعية

 أهداف الدراسة 4.1

 تهدف الدراسة إلى: 

 .الجمعيات التعاونية في محافمة الخليلفي واقع إدارة المشاريع التنموية  التعرف على .1
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 فدي الوراعيدة التعاونيدة التعاونية للجمعيات التنمية المجتمعية للجمعيات    مستوى تحقي   التعرف على .2

 محافمة الخليل

 .محافمة الخليلفي  المجتمعية انعكا  إدارة المشاريع التنموية على التنميةمدى  الوش  عن .3

بين متوسا درجدات أعضداء العيندة المشداركين فدي دراسدة إدارة المشداريع فروقات  مدى وجود    تحديد   .4

  عدد العداملين فدي الجمعيدة  م ادر تمويل الجمعية  عدد سنوات التأسيسلمتغيرات )  تبعا    التنموية

 .(عدد سنوات الخبرة  الجنس   الم هل العلمي

عددد لمتغيدرات ) تبعدا   علدى تنميدة المجتمدع الدراسدةتحديد الفدروالله فدي متوسدا درجدات أعضداء عيندة   .5

  الجددنس  الم هددل العلمددي  عدددد العدداملين فددي الجمعيددة  م ددادر تمويددل الجمعيددة  سددنوات التأسدديس

 .(عدد سنوات الخبرة

 أهمية الدراسة  5.1
 تتمثل أهمية الدراسة في جانبين  الجانب العلمي والجانب العملي الموضحة في الآتي:

  في: العلمية تبرز أهمية الدراسة

  والتددي تعتبددر أساسددا  آثارهددا علددى التنميددة المجتمعيددةو  المشدداريع التنمويددة مفدداميم تسددليا الضددوء علددى -1

لتمكددين الأفدددراد فدددي المجتمدددع اجتماعيدددا  واقت دداديا   وتحسدددين قددددراتهم ومهددداراتهم  وركسدددابهم الخبدددرات 

 اللازمة في إدار السعي لتحقي  التنمية المجتمعية.

التي تناولت البح  في العلاقة بدين إدارة  )حسب علم الباحثة(  أن هذ  الدراسة تعتبر الدراسة الأولى -2

  وهدي بدذلك تشدكل إضدافة -في حدود إدلا  الباحثدة–المشاريع التنموية وتحقي  التنمية المجتمعية  

 علمية ورثراء  للمواضيع العلمية في فلسطين. 

 في:  العملية وتبرز الأهمية
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تطبيددد  هدددذ  الدراسدددة علدددى الجمعيدددات التعاونيدددة فدددي محافمدددة الخليدددل  حيددد  تعتبدددر هدددذ  الجمعيدددات  -1

 انعكاسا  للمشاريع التنموية التي تستهدف فئات محددة تسعى إلى تمكينها وتحسين ظروفها. 

يمكن الاستفادة من نتائ  هذ  الدراسة في تحقيد  أهدداف المشداريع التنمويدة وتوجيههدا نحدو ت دحي   -2

 لدى الجمعيات التعاونية. -في حا  وجودها–الانحرافات 

مدددا تخدددر  بددده الدراسدددة مدددن توصددديات قدددد تسددداعد الجهدددات ذات العلاقدددة فدددي تحسدددين أدائهدددا وتطدددوير  -3

 الياتها.......الخ

 فرضيات الدراسة  6.1
( لإدارة المشدداريع التنمويددة علددى α≤0.05ذو دلالددة إح ددائية عنددد مسددتوى الدلالددة ) ثددرأ يوجددد لا  .1

 التنمية المجتمعية في محافمة الخليل.

بدين متوسدطات الددرجات لعيندة الدراسدة  ( ≥ 0.05)مسدتوى الأهميدة  عندد  معندوي لا يوجدد فدرالله  .2

تبعدا  لمتغيدرات )عددد سدنوات التأسديس  م دادر من وجهة نمدرهم  ية  و مشاريع التنمالالمتعلقة بإدارة  

 .تمويل الجمعية  عدد العاملين في الجمعية  الم هل العلمي  الجنس  عدد سنوات الخبرة(

 الدراسدة لعيندة الددرجات  متوسدطات  بدين ( ≥ 0.05)لا يوجدد فدرالله معندوي عندد مسدتوى الأهميدة  .3

تبعا  لمتغيرات )عدد سنوات التأسيس  م ادر تمويل من وجهة نمرهم بالتنمية المجتمعية  ة  المتعلق

 .الجمعية  عدد العاملين في الجمعية  الم هل العلمي  الجنس  عدد سنوات الخبرة(

 مبررات الدراسة  7.1
 تتمثل مبررات هذ  الدراسة في: 
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مواكبددة الدراسددة للتوجدده الحكددومي نحددو السددعي لتطبيدد  السياسددات التنمويددة فددي فلسددطين  والددذي يبدددأ  .1

بتنفيددذ مشدداريع تنمويددة فددي المجتمعددات بهدددف السددعي إلددى تحقيدد  التمكددين الاجتمدداعي والاقت ددادي 

 لأفراد المجتمع. 

أن تنفيددذ المشدداريع التنمويددة هددي عمليدددة مكلفددة تحتددا  إلددى تدددوفر تمددويلات ماليددة  وتددوفير ميوانيدددات  .2

وكذلك وجود خبرات وكفاءات للتخطيا لهذ  المشاريع وتنفيذها وفقا  لاحتياجات ومتطلبات المجتمع  

ولدذلك فددإن إخددلا  هدذ  المشدداريع فددي دورهددا التنمدوي يددنعكس سددلبا  علددى جاندب آخددر يمكددن أن يحقدد  

 التنمية المجتمعية. 

 حدود الدراسة 8.1
 2023-2022الحدود الومانية: الف ل الدراسي الثاني من العام  .1

 الحدود المكانية: الجمعيات التعاونية في محافمة الخليل. .2

 الحدود البشرية: العاملين في الجمعيات التعاونية في محافمة الخليل. .3

 الحدود الموضوعية: المشاريع التنموية  التنمية المجتمعية في محافمة الخليل  .4
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 نموذج الدراسة 9.1
 

 

 

 

 

 

 

 (2019( ودراسة )عبد البرش  2017إعداد الباحثة بالاعتماد على دراسة )أبو ال يعان  

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل:

 إدارة المشاريع التنموية 

 إدارة الوقت -1
 إدارة المخاطر  -2
 إدارة الموارد البشرية  -3
 الإدارة المالية -4
 الإدارة اللوجستية -5

 : التابعالمتغير 

 تحقيق التنمية المجتمعية

 المجتمعية   المشاركة -1
 والفقر  البطالة من الحد -2
 العمل  فرص توفير -3
 التعليمي المستوى  رفع -4

 الوسيطة المتغيرات 

عدد سنوات التأسيس، مصادر تمويل الجمعية، عدد العاملين في الجمعية، المؤهل العلمي، الجنس، 
 عدد سنوات الخبرة 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

فددي ظددل التحددديات المعاصددرة التددي تواجدده المجتمعددات  تبددرز أهميددة إدارة المشدداريع التنمويددة كددأداة فعالددة 

ويشددتمل هددذا الجددوء مددن الدراسددة علددى الإدددار النمددري لمتغيددرات   لتحقيدد  التنميددة المجتمعيددة المسددتدامة

 .الدراسة  كما يشتمل على الدراسات السابقة العربية والأجنبية المتعلقة بمتغيرات الدراسة



 الإطار النظري  1.2
تُعددد إدارة المشدداريع التنمويددة ركيددوة أساسددية فددي مسدديرة التنميددة المجتمعيددة  حيدد  تلعددب دور ا حاسددم ا فددي 

تحقيدددد  التطلعددددات الاقت ددددادية والاجتماعيددددة للمجتمعددددات. يسددددعى الإدددددار النمددددري لهددددذ  الدراسددددة إلددددى 

استوشاف وتحليل العلاقات المتشابكة بين ممارسات إدارة المشاريع وأثرها المباشر وغيدر المباشدر علدى 

 التنمية المجتمعية. من خلا  الغوت في أعماالله النمريات القائمة والمفاميم المتطورة.

 مفهوم إدارة المشاريع التنموية: . 1.1.2


ا أساسددي ا لفددت  أبددواب التقدددم والازدهددار فددي المجتمعددات المعاصددرة   إدارة المشدداريع التنمويددة تُعتبددر مفتاحدد 

هددذا المفهددوم يتجدداوز مجددرد تنفيددذ المهددام والأنشددطة ضددمن حدددود زمنيددة وميوانيددات محددددة  إندده يشددمل و 

ا لتحقيدد  تددأثير إيجددابي ومسددتدام علددى المجتمددع يتطلددب هددذا و   تطددوير وتنفيددذ مشدداريع م ددممة خ ي دد 
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ا للدددديناميكيات الاجتماعيدددة والاقت دددادية  والقددددرة علدددى التنبددد  بالتحدددديات  ا عميقددد  الندددو  مدددن الإدارة فهمددد 

 المستقبلية والتخطيا لها بشكل استباقي.



هدددي مجموعدددة مدددن المبدددادا والأسددداليب والطدددرالله التدددي يسدددتخدمها الأفدددراد بهددددف تخطددديا ومراقبدددة تنفيدددذ و 

المشددرو  علددى مجموعددة مددن القواعددد والأسددس الخاصددة بتخطدديا المشددرو   ويشددتمل المشددرو  بفاعليددة  

ووضددددع برنددددام  زمنددددي مناسددددب لتنفيددددذ  وركمالدددده  والح ددددو  علددددى المددددوارد اللازمددددة لدددده  واتخدددداذ القددددرار 

 (.2015المناسب  وال يام بعملية الرقابة ورعادة التخطيا  وكل ذلك بفاعلية تامة )حجازي  

( علددى أنهددا الاسددتخدام الأمثددل للمهددارات والمددوارد التددي تلددوم لتحقيدد  الأهددداف 2018وعرفهددا الخطيددب )

  ضمن نطاالله زمني ومالي.

 ( المشداريع التنمويدة بأنهدا النشدادات المددردة للددخل  مدن خدلا  الاسدتثمار للمدوارد 2013وعرف رشدي )

المحلية المتوافرة  واستغلا  داقات شباب المجتمع لتحقي  عائد كبيدر علدى النشداو  وهدذ  المهدارات قدد 

توون فنية أو إدارية  تسهم في تنمية المشاريع والمهن  وتدعو لاستخدام العمالة المحليدة  وتدوفر فدرت 

 كبيدر مدن الأيددي رعمل جديدة  وتدعم مباشرة الاقت اد الودني  لقدرة هذ  المشاريع على استيعاب قد 

العاملددة المحليددة  والمسدداهمة الفاعلددة فددي رفددع خددا الانتددا  المحلددي وتفعيددل النشدداو الاقت ددادي ب ددفة 

 عامة.

( بأنها عبارة عن منمومة من المهام والأعما  ال غيرة  ي يمها فرد 2019في حين عرفتها ال مادي )

أو مجموعددددة مددددن الأفددددراد  تعتمددددد علددددى المددددوارد المحليددددة المتاحددددة  وبتمويددددل رأ  مددددا  كدددداف  لتحسددددين 

 المستوى الاقت ادي والاجتماعي للأفراد.

وتعرف الباحثة إدارة المشاريع التنموية بأنها عملية منممة ومنهجية تهدف إلى تخطديا  تنفيدذ  ومراقبدة 

ا لتحقيددد  تحسدددينات ملموسدددة ومسدددتدامة فدددي البيئدددة الاجتماعيدددة والاقت دددادية  مشددداريع م دددممة خ ي ددد 
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للمجتمعددات. تتضددمن هددذ  العمليددة تحديددد الأهددداف التنمويددة بوضددوح  توظيددو المددوارد بكفدداءة  وتطبيدد  

أفضل الممارسات والمعايير الدولية لضمان الجودة والفعالية. تركو إدارة المشاريع التنمويدة علدى تحقيد  

الأهداف ضمن إدار زمندي محددد  مدع الأخدذ بعدين الاعتبدار الاسدتدامة البيئيدة  الشدمولية الاجتماعيدة  

 والتأثير الاقت ادي الإيجابي على المدى الطويل.

 أهمية المشاريع التنموية: . 2.1.2
 (:2021للمشاريع التنموية أهمية خاصة  حي  تتمثل أهميتها في عدة نقاو كما ذكرها )البكري  

 تعتبر المشروعات التنموية بأنها آلية عمل المنممات غير الحكومية الرئيسية. -

 المشروعات التنموية تعتبر كوسيلة لتنمية الأفراد والمجتمعات المحلية. -

 تستخدم المشاريع التنموية لتنويع الموارد المالية وتنميتها. -

 تستخدم المشاريع التنموية كوسيلة للتشبيك والتعاون ما بين المنممات غير الحكومية بشكل عام.  -

 التحديات التي تواجه المشاريع التنموية: . 3.1.2
تواجدده المشدداريع التنمويددة مجموعددة مددن التحددديات التددي تعتددرض دريقهددا  وتعرقددل مسدديرتها نحددو التطددور 

والتنميدددة  وفيمدددا يلدددي اسدددتعراض للتحدددديات التدددي تعتدددرض سدددبيل أي مشدددرو  تنمدددوي بنسدددب متفاوتدددة مدددن 

منطقة إلدى أخدرى  وتعتبدر دبيعدة التحدديات متداخلدة ببعضدها الدبع   والتدي تحدو  مدن قيدام المشداريع 

 بالدور المنوو بها  ومن أبرز هذ  التحديات ما يلي: 

 التحديات الاقتصادية: -

إن ضع  المس ولين عند إدارة المشاريع  والشدكل التنميمدي المحددد لعلاقدات المشداريع بعضدها بدبع  

وبدددين المشددداريع والجهدددات الحكوميدددة  تعدددد أهدددم المشددداكل التدددي تتوايدددد فدددي الددددو  الناميدددة خ وصدددا  فدددي 

الأمدددداكن المهتمددددة فددددي تنمدددديم المشدددداريع  ويعتبددددر هددددذا المعددددوالله الإداري القددددانوني أحددددد أهددددم المعوقددددات 

 (.2019الاقت ادية )ال مادي  
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 المعوقات الاجتماعية والثقافية: -

إن نقص الأيدي العاملة المدربة يعد ع بة تواجه المشاريع وذلك لسدوء ددرالله التددريب لمتطلبدات التنميدة 

الانتاجية  وتعدد مشكلة العمالة الفنية المدربدة مدن المشدكلات الأساسدية التدي لا يمكدن للمنشدمت التنمويدة 

 (.2019تخطيها بسهولة )ال مادي  

 التحديات التسويقية: -

 وجددددود أسدددداليب  وتبعددددا  لعدددددميددددتم الانتددددا  فددددي الغالددددب لمسددددتفيدين معددددروفين مسددددبقا  أو حسددددب الطلددددب  

استراتيجية واضحة وآليات تسوي  ممنهجة  يعاني أصحاب هدذ  المشداريع مدن قضدية التسدوي . وتتميدو 

أعما  المشاريع التنموية ومنتجاتها بمحدودية أسدواقها التدي تودون محليدة علدى وجده غالدب  الأمدر الدذي 

 (. 2016يشكل عائقا  في عملية توسيع المشاريع )حمدان  

 خصائص المشاريع التنموية: . 4.1.2
يمكننددا تحديددد خ ددائص المشدداريع التنمويددة مددن خددلا  الأهددداف التددي وضددعت مددن أجلهددا تلددك المشدداريع 

 ( الخ ائص التالية:2021حي  حددت دراسة البكري )

المشاريع التنموية محددة بغدرض: بحيد  يعتبدر الغدرض مدن المشداريع التنمويدة أنهدا تسدعى للوصدو   -

نقدص واحتيدا   تغطيدةإلى نتائ  واضحة ومحددة والغرض منها إيجاد حل لمشاكل مجتمعيدة عامدة  

 مجتمعي معين.

مشاريع واقعية: بحي  من أهم الشروو التي يجب أن تتوافر في أهداف المشاريع التنموية بأن توون  -

قابلة للتحق  والتقيديم  وتتعامدل مدع الواقدع وهدو مدا يتطلدب تدوفير المدوارد الماديدة والبشدرية والتدي تلدوم 

 للمشرو  قبل البدء فيه.

مرتبطددة بددومن ونطدداالله جغرافددي معددين: كمددا أن لوددل المشدداريع بكافددة أنواعهددا نقطددة بدايددة ونهايددة فددإن  -

 المشاريع التنموية أيضا  لها بداية ونهاية  ويتم تنفيذها داخل سياالله محدد وفي نطاالله جغرافي محدد.
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المشاريع التنمويدة معقددة: ولا يتعلد  التعقيدد بأهدداف المشدرو   إنمدا يدرتبا بحاجدة المشداريع التنمويدة  -

لمهددارات متعددددة فددي التخطدديا والتنفيددذ بحيدد  يجددب علددى مددن يشددترخ فددي تنفيددذ الأنشددطة الخاصددة 

بالمشرو  أن يمتلوون قدرات متنوعة  ويجب أن يتداخل معهم أدراف من الخار  ومدن الدداخل وهدذا 

 ما يكسب المشاريع التنموية صفة التعقيد.

المشاريع التنموية جماعية: بحي  تتحق  المشاريع التنموية نتا  جهد جماعي  فيددير هدذ  الأنشدطة  -

 فرقة عمل ويشترخ فيها شركاء متعددين وتهتم باحتياجات جماعات وليس أفراد.

المشاريع التنموية فريدة: بحي  تنشأ من خلا  انتا  أفوار إبداعية تهدف إلدى سدد احتيدا  معدين أو  -

 إيجاد حل لمشكلة جديدة.

المشاريع التنموية مغامرة: ويمكن القو  أنها مغامرة  بحي  أن جميع المشاريع التنموية تحتوي على  -

 قدر من حالة عدم التأكد والمخادرة  لأنها أُسست من أجل حل مشكلة أو مواجهة أزمة. 

قابلة للتقييم: وهذا بناء  على الخطا والأهداف المحدد مسبقا   والتدي تودون قابلدة لل يدا   وعليده فدإن  -

 مخرجات هذ  المشاريع توون قابلة للتقييم.

 إدارة الوقت:. 5.1.2

تعتبدر و   إدارة الوقت هي عملية استراتيجية لتنمديم وتخطديا كيةيدة تقسديم الوقدت بدين الأنشدطة المختلفدة

  مهددارة حيويددة تسدداعد الأفددراد علددى زيددادة فعدداليتهم وكفدداءتهم  تحسددين الإنتاجيددة  وتقليددل الضددغا النفسددي

مدددن خدددلا  تطبيددد  مبدددادا إدارة الوقدددت  يمكدددن للأفدددراد تحقيددد  أهددددافهم بشدددكل أسدددر  وبجهدددد أقدددل  ممدددا و 

نهم من استغلا  الوقت بأكثر الطرالله إنتاجية.  يمكد

 يعرف الوقت اصطلاحا : على أنه الأسا  التي تقا  عليده حيداة الافدراد  والنشداو الفدردي يعكدس حقدا  و 

 (.2018الشخ ية )الوسواني  
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( أن الوقددت مددورد أساسددي مددن مددوارد الشددعوب  فددالفرد لا يمكندده خلدد  الوقددت  لددذا 2013ويددرى الرشدديد )

 يجب على الافراد المحافمة عليه ومعرفة كيةية استغلاله بالطريقة المثلى.

( أن الوقددت هددو المعيددار لددهدارة  وهددو مددورد أساسددي مددن مددوارد الشددعوب يتطلددب 2021وتددذكر ربابعددة )

 .للأفراد استغلاله بالشكل المطلوب لتحقي  منفعة 

 مفهوم إدارة الوقت: . 1.5.1.2
هي فن وعلم الاستخدام الرشيد للوقت  أو استثمار  بفعاليدة  وهدي عمليدة تعتمدد علدى التخطديا والتنمديم 

 (.2017والتنسي  والتحفيو والتوجيه والمراقبة والمتابعة والتواصل )بويديه  

هدددو أحدددد العوامدددل الهامدددة والثميندددة فدددي أي مجهدددود أو نشددداو بشدددري بق دددد تحقيددد  هددددف مدددا ويجدددب أن 

يسددتغل هددذا العامددل بشددكل فعددا  لتحقيدد  الأهددداف المطلوبددة  كمددا أن اسددتغلا  الوقددت وكيةيددة السدديطرة 

 ي شخص الاستفادة من الوقت بشكل جيد ولون عندما يضيع فسدتوون أعليه ليس مستحيل فباستطاعة 

 (.2022استعادته مستحيلة )الخرابشة  

( بأنهددا عمليددة اسددتغلا  واسددتثمار الوقددت المتدداح والمواهددب الشخ ددية الموجددودة 2012عرفهددا مسددعود )

لددينا للوصددو  للغايددات المهمددة التددي نسددعى إليهددا فددي حياتنددا  مددع المحافمددة علددى التددوازن بددين متطلبددات 

 العمل والحياة الخاصة  وبين احتياجات الجسد والروح والعقل.

 ( بأنها إنجاز أكبر قدر من المهمات المخطا لها في الدومن المقددر لهدا2012في حين عرفها غواوي )

 بالطريقة المخططة لها قبل بداية التنفيذ.

 أهمية إدارة الوقت:  . 2.5.1.2

تستمد إدارة الوقدت أهميتهدا مدن أهميدة الوقدت ذاتده حيد  يعتبدر الوقدت أثمدن وأغلدى المدوارد التدي يمتلوهدا 

 وفاعليته باعتبارها أهم عن ر م ثر بالأداء. نمدرا  إلدى مسد وليات المددير لإنتاجيتهالانسان وأهم محدد 

فإنددده عليددده اتبدددا  الأسدددس والمبدددادا العلميدددة الوفيلدددة بمسددداعدته فدددي مندددع  والمتداخلدددة المتعدددددةومهامددده 
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العشوائية والارتجالية التي تضيع الوثير من الوقت في العمل وذلك عن دري  الاستغلا  الأمثل للوقت 

وردارته علميا  ووضع ت ور وخطة للمستقبل المراد الوصو  إليه وتح يقه واتبا  أسلوب لتوقع المروف 

 (.2011المستقبلية والاستعداد لها )حسين  

ا  وواضدددد  وسددددليم للاخت اصددددات  يمنددددع التعددددارض  وتمهددددر أهميددددة إدارة الوقددددت فددددي تحديددددد جيددددد وفعددددد

والتضارب والتناز  فيها  وتعمي  واٍ  ومدرخ بالشعور بالمس ولية الإيجابية تجا  النجاح العام للم سسة  

كذلك سلامة التخطيا المدرخ لمدى قيمدة الدومن والوقدت  وسدلامة التنمديم المدرن المسدتوعب للمتغيدرات 

والمسددتجدات ولطموحددات الأفددراد  يضدداف إليهددا زيددادة دافعيددة التحفيددو  وقددرب المتابعددة  وسددلامة التوجيدده 

 (.2011الإيجابي )عليان  

 ثمن كنو نملوه  ذلك لأنده بعكدس المدا  مدا إن ن درفه فإنده لاأ( أن الوقت هو  2015ويرى الوحلوت )

يعددود أبدددا   فقددد تمددن أن المددا  أيضددا  مددا إن ين ددرف  فإندده لا يعددود أبدددا   الفددرالله هنددا لا يمكددن اسددتعادة 

 الأمس  بينما يمكن دائما  أن كسب المويد من الما .

( بدأن إدارة الوقدت أحدد م دادر المقددرة علدى التويدو مدع ظدروف الحيداة ومدا 2020وأضاف السعيدي )

فيها من ضغوو ت ثر على الرفاميدة النفسدية وال دحة العامدة لهنسدان  لدذا يتفد  المعنيدون بدإدارة الوقدت 

 من باحثين وكتاب على أن عدم المقدرة على إدارة الوقت ت ثر سلبا  على إدارة الموارد الأخرى.

 أهداف إدارة الوقت: . 3.5.1.2
يعد الفرد جوءا  من التنميم والمجتمع فإن نجاحه في تحقي  إدارة الوقت له مدردود إيجدابي يدنعكس عليده 

أولا   ثدددم يدددنعكس علدددى التنمددديم والمجتمدددع الدددذي ينتمدددي إليددده  ومدددن تلدددك الأهدددداف التدددي ذكرهدددا )الآغدددا  

2013:) 

 : تسهم إدارة الوقت في التخةيو من الإجهاد.الإجهاد -
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ــوا    -  حيددداة أكثدددر توازندددا   وتدددوفر الوقدددت ل إلدددى الوصدددو : تسدددهم العدددادات الجيددددة فدددي إدارة الوقدددت التـ

 المناسب للعمل والعائلة والذات.

ــة -  كندددت أكثدددر فاعليدددة مدددع أوقاتدددك فإندددك ا: الوقدددت فدددي دنيدددا الأعمدددا  يسددداوي الانتاجيدددة  ورذ الإنتاجيـ

 تستطيع زيادة انتاجك.

يتدي  لدك ذلدك  لأن شديئا  لدن  الدذي وقت من خلا  التحقي  أهدافك الشخ ية والمهنية  يتم  :  الأهداف -

 يتحق  ما لم يتوفر الوقت لإنجاز . 

 عناصر إدارة الوقت: . 4.5.1.2
تتضمن عناصر إدارة الوقت ثلاو مراحل يتم تطبيقها بتتابع تبدأ بالتخطيا للوقدت  ثدم تنميمده وتنتهدي 

 بالرقابة على الوقت.

يعتبدر التخطديا للوقدت المرحلدة الأهدم  وهدي المرحلدة الحاسدمة التدي يعتمدد   :أولًا: التخطيط لإدارة الوقت

عليها نجاح المراحل التي تليها  فحسب الاح اءات كدل دقيقدة فدي التخطديا للوقدت تدوفر ثدلاو دقدائ  

 في التنفيذ إذا ما تمت عملية التخطيا بناء على أسس علمية وحميت بالاهتمام المطلوب.

ويتم تعريفه على توزيع ساعات العمدل علدى الأنشدطة والأنشدطة التدي يتعدين ال يدام   :ثانياً: تنظيم الوقت

بها يوميا   بحي  يشمل ويغطي وقت النشاو والمهمة الأخرى لتوون قادرة على تنفيذ كل ما هو مخطا 

 (. 2020لها )العمري   

يعتبر تنميم الوقت من المفاميم القديمة حيد  بددأ الاهتمدام بالوقدت وشدواهد الحضدارات القديمدة التدي مدا 

زالت باقية إلى ع رنا خير شاهد على ذلك. أمدا فدي الع دور الحديثدة فقدد بددأ الاهتمدام بتنمديم الوقدت 

العلميدددة بالاسدددتخدام  ةفدددي بدايدددة القدددرن العشدددرين  فقدددد اهتمدددت النمريدددات الإداريدددة ولا سددديما نمريدددة الإدار 

 (.2015دنى المستويات )أبو الن ر  أالأمثل للوقت والعمل على تقليل الوقت المهدور إلى 
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تتخذ وظيفة التوجيه مكانة خاصة كعن ر من عناصدر العمليدة الإداريدة  باعتبدار   :ثالثاً: توجيه الوقت

أنهددا تتعلدد  بالويةيددة التددي مددن خلالهددا يسددتطيع المعلددم تحقيدد  أهدافدده. وتبددرز أهميددة الوقددت فددي التوجيدده 

 له وفي الوقت المتاح  إذ إن دور التوجيده امراحل تنفيذ المهام لضمان تحقي  الأهداف بالشكل المخط

يتخطددى إدددار اسددتخدام الوقددت إلددى آفدداالله التفعيددل الاسددتثماري للوقددت  وهددذا يتطلددب تحديدددا  للالتوامددات 

العملية في نطداالله العمدل والالتوامدات الاجتماعيدة والعائليدة ضدمن الوقدت المحددد والمتداح الدذي يحدد مدن 

 (.2014الموارد المهمة الواجب أخذها بالحسبان )الرحيمي والمارديني  

( بأن التوجيه يتعل  بإرشداد العداملين وتوصديتهم فدي أثنداء قيدامهم بتنفيدذ العمدل 2022واضافت قادرية )

المطلددوب مددنهم وتوويدددهم بالتعليمددات التددي توضدد  لهددم سددبل التنفيددذ الجيددد  وعمليددة التوجيدده والتخطدديا 

متلازمتان ويعتمد كل منهما في نجاحه على الآخر وتحديد الاولويات أولا  بأو  والتخطيا جيدا  وتحديد 

الأهداف السنوية وترتيب الأولويات وتوزيع الأهداف السنوية على الأشدهر ثدم الأسدابيع ومراعداة صدفات 

 الهدف الجيد.

( بددأن التوجيدده يعمددل علددى تحديددد أولويددات المهددام أو الأنشددطة ويعمددل 2020وأضددافت دراسددة العمددري )

علددى تحقيددد  الأهدددداف لأنهدددا الخطددوة الأكثدددر احتمدددالا  التدددي تشدددكل الأهددداف بغدددرض تح يقهدددا. كمدددا أنددده 

يسدداعد الشددخص علددى فهددم أي شدديء لدده أهميددة بالنسددبة ليخددرين فددي لحمددة معينددة والت ددرف بطريقددة 

صدددددحيحة. ي دددددب  المدددددديرون أو الأفدددددراد أكثدددددر فاعليدددددة عنددددددما يتعرفدددددون علدددددى ماميدددددة وظيفدددددتهم حقدددددا  

 ومس ولياتهم  وبالتالي يمكنهم تحديد أوليات الأنشطة بطريقة بسيطة.

تددم تحديددد الددتحكم فدي الوقددت علددى أندده عمليدة مقارنددة الوقددت الفعلددي بالوقددت  :رابعــاً: الرقابــة علــى الوقــت

الدذي تخطدا لده المنممدة  وتحديددد وتفسدير وتحليدل الانحرافدات للوصددو  إلدى القدرار ال دحي  )المبددارخ  

2016 .) 
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ويُنمر إلى الرقابة على الوقت على أنها عملية مقارنة بين الأداء الفعلي للجدداو  الومنيدة وبدين الجددو  

الومنددي الأساسددي وذلددك بهدددف تحديددد الانحرافددات  واتخدداذ الإجددراءات الت ددحيحية المناسددبة. ومددن أجددل 

تنفيدددذ الرقابدددة علدددى الوقدددت بشدددكل فاعدددل  يجدددب التأكدددد مدددن أن الخطدددا والجدددداو  الومنيدددة تشدددتمل علدددى 

 .(2015  أبو الن ر)التف يلات الوافية 

 :إدارة المخاطر. 6.1.2
 مفهوم المخاطر:. 1.6.1.2

هي الضرر الذي يهدد الأفراد والمجتمع البشري  والبيئة المحيطة لونه يحتمدل أن يحددو  أو أنده حددو 

 (.2020ه يمكن احتوائه إن لم يتفاقم إلى درجات عالية )عبد الجواد  نفعلا   وأ

( على أنه حدثا  أو ظروفا  غير م كدة  مما ي دي إلى تدأثير سدلبي أو 2014وعرفها نممي ومبيضين )

 إيجابي على أهداف المشرو .

 (.2014هي الالتوام الذي يشوبه عدم التأكد والريبة الم حوب بالنفع أو الضرر )فر   

 مراحل المخاطر:. 2.6.1.2
 (:2019تمر المخادر بعدة مراحل وهي كما ذكرها )الم ري  

: ويطلدد  عليهدا مرحلددة التحدذير أو الإنددذار المبكدر للمخددادر  ومدن العوامددل الأساسددية مرحلـة المــي د -1

فدددي التعامدددل مدددع المخدددادر فدددي مرحلدددة المددديلاد قدددوة إدراخ متخدددذ القدددرار وخبرتددده فدددي تتبدددع المخدددادر 

 ومحاولة القضاء عليها أو ايقاف نموها م قتا  دون أن ت ل حدتها إلى مرحلة ال دام.

: عنددددما لا ينتبددده متخدددذ القدددرار إلدددى خطدددورة المخدددادر فدددي المرحلدددة السدددابقة مرحلـــة النمـــو والاتســـا  -2

)مرحلة الميلاد( فإن المخادر تنمو وتتسع لت ل إلى مرحلة النمو والاتسا   بحيد  تمهدر بوضدوح 

 وبشكل لا يسم  بإنوارها.
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ــة النجــوج -3 : علددى الددرغم مددن ندددرة وصددو  المخددادر إلددى هددذ  المرحلددة  إلا أنهددا تحدددو عندددما مرحل

 و الجهدل. ومدن هندا تدوداد المخدادر سدوءا  وتفاقمدا  أيكون متخذ القرار على درجة عالية من الضدع  

بحي  ي ب  من ال عب الت ددي لهدا أو السديطرة عليهدا  في دب  لا بدد مدن الت دادم معهدا بحيد  

 أو المنممة أو ت ثر عليها بشكل أو بمخر. المنممةأنها من الممكن أن تطي  ب

ــتقلص -4 ــة الانحســار وال : وت ددل المخددادر إلددى هددذ  المرحلددة عندددما تفقددد جددوءا  مهمددا  مددن القددوة مرحل

 الدافعة لها مما ي دي بها إلى الانحسار بل والارتداد إلى الخل  أحيانا .

: وغالبا  ما ت ل المخادر إلى هذ  المرحلة وذلك عندما تفقد بشكل شبه تام ممداهر مرحلة الإخفاء -5

جميع قوى الدفع المولدة لها أو لعناصرها وينتهي الاهتمام بهدا والحددي  عنهدا  ولودن هدذا الانحسدار 

يجدددب أن يكدددون دافعدددا  لمنممدددة الأعمدددا  التدددي تعرضدددت لهدددذ  المخدددادر وذلدددك لإعدددادة البنددداء ولددديس 

 للتويو.

 مفهوم إدارة المخاطر: . 3.6.1.2
هي منه  أو أسلوب علمي للتعامل مع المخادر  مدن خدلا  توقدع الخسدائر المحتلمدة التدي قدد تتعدرض 

لها المنممة  وت ميم وتنفيذ إجراءات تجندب أو تقلدل المنممدة مدن إمكانيدة حددوو الخسدائر )المغربدي  

2020.) 

وتُعرف أيضا  بأنها الأساليب والإجراءات التي تقوم بها المنممة عن دريد  فريد  إدارة مخدادر يملودون 

الخبددرة والمعرفددة لل يددام باكتشدداف المخددادر المحتملددة وتحديدددها وقياسددها وتقييمهددا والتخطدديا لمواجهتهددا 

 (.2020ومحاولة تجنبها والسيطرة عليها )محمد وسعيد  

 ( بأنها ممارسة منتممة تقوم فيها المنممة باختيار الأساليب الأكثر كفداءة بهددف2020وعرفها عودة )

تقليددل آثددار المخددادر والتهديدددات السددلبية المحتملددة التددي تتعددرض لهددا المنممددة  بحيدد  تقددوم بعدددد مددن 

 الأنشطة والعمليات كال يا  والتقييم وتطوير الاستراتيجيات لإدارتها.
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 ( بأنها النتائ  التي ت ل إليها المنممة نتيجة لمروف وحدالات عددم الددتأكد 2023وعرفها القحطاني )

والتي قدد تتسدبب بمثدار سدلبية علدى أداء المنممدة إذا لدم يدتم الت ددي لهدا وردارتهدا بالشدكل الأمثدل أو قدد 

 تمثل فرصة للاستفادة منها لتحقي  الأهداف.

بشددكل علمددي وجمدداعي  المنممددة( علددى أنهددا مجموعددة مددن مراحددل تتبعهددا 2022ولوددن عرفهددا عرشددان )

بدءا  من تحديد المخادر وح رها وانتهاءا  بالاسدتجابة لهدا بالويةيدة التدي يدتم التعامدل بهدا مدع المخدادر 

ويتخللهددددا ضددددرورة توزيددددع المهددددام والمسدددد وليات علددددى كافددددة العدددداملين فيهددددا ب يددددة توقددددع الفددددرت الممكددددن 

استغلالها وتقليل الآثار السلبية لها بإعداد السيناريوهات  وهو ما ي دي في نهاية المطاف للحفاظ علدى 

 ومواردها البشرية والمادية. المنممةمكانة 

 أهمية إدارة المخاطر:. 4.6.1.2

تمهر أهمية إدارة المخادر في وضع الاستراتيجيات  والسياسات المتعلقة في مياكل المخادر للأقسام  

لهنتددا   وضددمانا  للمحافمددة علددى مُعدددات موثوقددة  للوصددو  لإيجدداد بيئددة مرنددة تنافسددية قياسددية ملائمددة

للتخلص من أية ظدروفٍ تد دي للهددر  أو زيدادة الفاقدد  وذلدك بويدادة المروندة أولا   وبتنمديم تددف  العمدل 

 (.2022ثانيا   وبالتحسين المستمر للعمليات أخيرا  )الرواشدة  

( أن إدارة المخادر دائما  ما تذهب لتسخير كامل الإمكانيات  والمرونة المتوافرة 2022ويرى الرواشدة )

لتلافي أية مخادر محتملة بأقل تواليو ممكنة في الجهد والوقت  مما يساعد على تنميم وتدف  المدواد 

والسلع  والخدمات  لوي ت ل عند وقت الطلب لها فقا  وهو ما يتي  انتا  ما نحتدا  فقدا  ولا يسدم  

بانسدددياب السدددلع الأخدددرى دون حاجددددة  وتعمدددل إدارة المخدددادر علدددى المحافمددددة علدددى الانتدددا  الرشددددي   

 والابتعاد عن المخادرة  بويادة الفاقد والهدر.

( أن إدارة المخدددادر تتدددي  القددددرة علدددى تحديدددد الفدددرت واسدددتغلا  المتددداح منهدددا 2022ويدددرى عرشدددان )

  الأمددر الدذي فدت  فدي حدد ذاتدده المنممدات الدذاتي ال دحي  داخدل  د وتقييمهدا بشدكل منهجدي  وتعدوز النقدد
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اتجاهدددات وفرصدددا  جديددددة أمامهدددا  وتعدددوز الإدارة الجيددددة  وتفيدددد فدددي تجندددب المخدددادر الانتهازيدددة غيدددر 

  بشكل أفضل  وتساعد على تهيئة بيئة تنافسية. المنممات الضرورية  وتسهل العمل بين 

 أهداف إدارة المخاطر: . 5.6.1.2
 ( مجموعة من الأهداف لإدارة المخادر وهي كالتالي:2016ذكر العواوي )

: تقددوم المنممددة بتخطدديا المخددادر ووضددع خطددة للمخددادر مددن خلالهددا إعــداد خطــة إدارة المخــاطر -

تحدد رؤية إدارة المخادر  ودريقة تطبيد  أنشدطة المخدادر والتدي يجدب أن توضد  درجدة المخدادر 

 وأنواعها وأهميتها  وتحديد الموارد والوقت الوافي لأنشطة إدارة المخادر.

: عملية البح  واكتشاف المخادر وتحديدها ذات أهمية كونها تد ثر علدى اكتشاف وتحديد المخاطر -

أنشدددطة المنممدددة  فالمخدددادر أصدددبحت متجدددددة وتتطدددور وتتغيدددر بشدددكل سدددريع نمدددرا  لتغيدددرات البيئيدددة 

 وديناميكيتها  وهذا يتطلب استجابة سريعة من المنممة.

 : تقوم المنممة بالتحليل والإجراءات عن دري  تقييم احتما  حدوو إجراء التحليل النوعي للمخاطر -

المخدددادر ودرجدددة تأثيرهدددا  وتحديدددد الأولويدددة حسدددب الاهميدددة أو درجتهدددا  وهدددذا يسددداعد علدددى إعدددداد 

 م فوفة الاحتما  والتأثير ويهيئ التخطيا للاستجابة للمخادر.

: حيدد  يددتم التحليددل الومددي لتددأثير المخددادر مددن خددلا  إعددداد قائمددة إجــراء التحليــل الكمــي للمخــاطر -

محددددة بأهددداف الانشددطة وأولويددات المخددادر  وترتيددب المخددادر كميددا  ممددا يسددهل مددن عمليددة قياسددها 

 واستنتاجها.

: يجدب أن تودون المنممدة متيقمدة  وعلدى درايدة تامدة بمدا متابعة ومراقبة المخـاطر والسـيطرة عليهـا -

 يدددور داخددل المنممددة وبيئددة الأعمددا  مددن تغيددرات ب ددفة مسددتمرة  ومراقبددة المخددادر والسدديطرة عليهددا

 وتنفذ خطا الاستجابة لها.
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 أنوا  المخاطر:. 6.6.1.2
( إلدى أندوا  المخدادر التدي تد ثر فدي اتجاهدات العداملين وبالتدالي يدنعكس تأثيرهدا 2022يشير الحسدني )

 على المنممة وهي:

: هدي مخدادر ناشدئة عدن منتجدات المنممدة التدي قدد تسدبب ضدررا  جسدديا  أو صدحيا  مخاطر جسدية -

 نتيجة استخدام المنت .

ــة - ــاطر ماليـ : قدددد تتعدددرض لهدددا المنممدددة نتيجدددة عددددم إقبدددا  المسدددتهلوين لشدددراء منتجاتهدددا  لودددون مخـ

المنتجددات تفددوالله قيمتهددا الح ي يددة  أو المنددت  لا يسددتح  السددعر المدددفو  لدده  ممددا يولددد خسددائر ماليددة 

 وتواليو صناعة المنت .

: هي مخادر تمهر نتيجة فشل في وظائ  المندت   فهدو لا يد دي وظائفده الرئيسدة مخاطر وظائفية -

 أو ضع  الأداء.

: هي مخادر ناشئة عن رأي المجتمع حو  قرار الشراء  فيحاو  المجتمع التدأثير مخاطر اجتماعية -

 سلبا   خاصة إذا كان المنت  لا يتناسب مع ثقافة المجتمع. 

: ترتبا مخادر الوقت بالوقت الضائع  أو الانتمار عند استخدام المندت   أو التعامدل مخاطر الوقت -

 مع موودي الخدمة  فالنا  يبحثون عن المنتجات التي تتواف  مع أسلوب حياتهم.

 إدارة الموارد البشرية: . 7.1.2
 مفهوم إدارة الموارد البشرية: . 1.7.1.2

هددي وظيفددة مددن وظددائ  المنممددة الرئيسددية تحتددوي علددى سلسددلة مددن العمليددات تبدددأ بتحديددد الاحتياجددات 

الفعلية من الموارد البشرية والعمل على استقطابها واختيارها وتعيينها  ومن ثم ت ميم نمم تقييم وتقدويم 

الأداء والحوافو  وتدريب العاملين مما ي دي إلدى تحقيد  الأهدداف التنميميدة بكفداءة وفاعليدة )العمدوري  

2015.) 
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هددي عبددارة عددن مجموعددة مددن النشددادات التددي تتبعهددا الإدارة المسدد ولة عددن إدارة العن ددر البشددري فددي 

المنممة  والمتمثلة في مجموعة من السياسات والممارسات التي تهدف مدن خلالهدا إلدى الح دو  علدى 

 فضددددل الوفدددداءات البشددددرية  مددددن خددددلا  ال يددددام بنشددددادات التخطدددديا والاسددددتقطاب والاختيددددار والتعيددددين أ

بالإضددافة إلددى اسددتخدام أسدداليب التدددريب والتطددوير المتنوعددة وتقيدديم الأداء ونمددم الحددوافو والتعويضددات 

لرفددع الددروح المعنويددة للأفددراد داخددل المنممددة  لويددادة ولائهددم لهددا وتحقيدد  أهدددافها الاسددتراتيجية )الوحشددي  

2020.) 

( علددى أنهدا مجموعددة مددن الأنشدطة والإجددراءات التددي تعمدل مددن خلالهددا المنممددة 2022وعرفتهدا ملحددم )

علدددى سدددد احتياجاتهدددا مدددن المدددوارد البشدددرية الم هلدددة بالاسدددتقطاب والتعيدددين بمدددا يتناسدددب وتحقيددد  أهدددداف 

 المنممة.

 أهمية إدارة الموارد البشرية: . 2.7.1.2
وتدددير المددورد البشددري غيددر  المنممددات توايددد الاهتمددام بددإدارات المددوارد البشددرية كونهددا تعددد مفتدداح نجدداح 

( أسدباب زيدادة الاهتمدام بدإدارة المدوارد 2015المنافسة  فبيدن العموري )  المنممات القابل للتقليد من قبل  

البشرية والتي تتمثل بالتوسدع والتطدور السدريع الدذي تدم فدي هدذا الع در الحددي   ومدا يتطلدب مدن تدوفر 

مواصفات معينة في العمالة المطلوبة وما تحتاجه هذ  العمالة مدن تددريب ورعدداد  لدذا فهدي بحاجدة إلدى 

إدارة متخ  ة مس ولة تحاف  عليها. ارتفا  مستويات التعليم والثقافة بين العاملين مما أدى إلى تغير  

خ ائص القدوى العاملدة المطلوبدة  ممدا تطلدب إدارة ووسدائل حديثدة تتعامدل مدع هدذ  النوعيدة مدن القدوى 

العاملة. بالإضافة إلى كبر حجم المنممات وما يفرضه من استخدامها لعما  متخ  ين من مختلد  

 الثقافات والجنسيات والوفاءات مما يحتم وجود إدارة متخ  ة لهذا المورد.

( إلدى أن إدارة المدوارد البشدرية قدد قامدت باعتمداد مددخلين للمدوارد البشدرية  أولهمدا 2015ويشير محمد )

زيددددادة الفاعليددددة التنميميددددة  وثانيهمددددا إشددددبا  حاجددددات الأفددددراد  وأن هدددداذين المدددددخلين يكمددددلان بعضددددهما 



23 
 

الددبع   فددإذا نمددرت المنممددة إلددى هدداذين الهدددفين علددى أنهمددا منف ددلين عددن بعضددهما الددبع   فددإن 

 تح يقها لأي هدف سيكون على حساب الآخر. 

إضددافة  إلددى مددا سددب  تبددرز أهميتهددا بأنهددا المددورد الوحيددد الددذي لا يمكددن تقليددد  مددن قبددل المنافسددين  ومددن 

خددلا  ادارة المددوارد البشددرية يمكددن تخةددي  تودداليو المددوارد البشددرية عددن دريدد  تحسددين النوعيددة وزيددادة 

الانتاجية ولأن ممارسات إدارة الموارد البشرية تعتبر أداة لإنجاز الأهداف الق يرة والطويلة الأجدل  مدن 

خلا  تأكيدها على أن العاملين يعتبرون الجوء الأكثر حيوية من الموارد التنميمية  إضافة إلدى المقددرة 

التنافسدددية واسدددتدامتها  ورن نمدددام المدددوارد البشدددرية يحددددد مجموعدددة الأنشدددطة  المنممدددةعلدددى تعويدددو ميدددوة 

وتطويرها وتدريبها  للمنممةالمتميوة والوظائ  والعمليات المترابطة التي تسعى لاجتذاب الموارد البشرية  

 (.2022والحفاظ عليها أو الاستغناء عنها )علي  

 أهداف إدارة الموارد البشرية: . 3.7.1.2
 ( بع  أهداف إدارة الموارد البشرية والتي تتمثل بالتالي:2012حدد الساي  )

الددتمكن مددن تددوفير أفضددل الأشددخات وأكفددأهم للعمددل فددي مختلدد  الوظددائ  بهدددف الانتددا  أو تقددديم  -

 الخدمات بأحسن الطرالله وأقل التواليو.

الح و  على الفائدة الق وى من جهود العاملين مدن خدلا  انتدا  السدلع أو الخددمات وفقدا  لمعدايير  -

 الومية والنوعية المحددة سابقا .

 تحقيددد  انتمددداء وولاء الأفدددراد ضدددمن المنممدددة والعمدددل علدددى الحفددداظ علدددى رغبدددتهم وانددددفاعهم للعمدددل -

 وزيادتها كلما أمكن ذلك.

تطوير قدرات العاملين من خلا  تددريبهم وتهيئدتهم علدى مواجهدة التغيدرات التونولوجيدة والإداريدة فدي  -

 البيئة.
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توفير ظروف عمل ملائمة ومناسبة تساهم في تطوير أداء العاملين ب ورة جيدة وتعمل على توويد  -

 الانتاجية والمكاسب المالية.

تددوفير سياسددات موضددوعية تسددهم فددي أبعدداد سددوء اسددتخدام العدداملين وتتفددادى المهددام التددي تعرضددهم  -

 للأخطار.

 أبعاد إدارة الموارد البشرية: . 3.7.1.2
تسدعى للنجداح والتميددو  حيد  تتمثدل مهمتهدا فددي  منممدةإدارة المدوارد البشدرية تُعدد حجدر الواويددة فدي أي 

توظيدددو  تطدددوير  والحفددداظ علدددى القدددوى العاملدددة بطريقدددة تضدددمن الاسدددتغلا  الأمثدددل للمهدددارات والقددددرات 

البشرية. تشمل هذ  العملية مجموعة واسعة من الأنشطة  بدء ا من التوظيو والاختيار  مرور ا بالتدريب 

ا فدي  والتطوير  وصدولا  إلدى تقيديم الأداء وردارة العلاقدات العماليدة. تلعدب إدارة المدوارد البشدرية دور ا حيويد 

بناء ثقافة م سسية قوية ودعم الابتوار والإبدا  من خلا  تحفيو الموظفين وتعويو التوامهم تجا  أهداف 

 المنممة  وفيما يلي عرضا  لأبعاد إدارة الموارد البشرية.

  وهدي المرحلدة التدي يدتم مرحلدة جدذب واسدتقطاب العامدلتتوون من مرحلتين أساسيتين هما:   التوظيف:

فيهدددا البحددد  عدددن الوفايدددات وبالنوعيدددات والأعدددداد المناسدددبة وجدددذبها مدددن أجدددل التقددددم للعمدددل فدددي الوقدددت 

مددن أجددل إيجدداد  المنممددةالمناسددب  ويمكددن تعريددو عمليددة الاسددتقطاب بأنهددا ذلددك النشدداو الددذي تقددوم بدده 

أكبر عدد من المتقدمين الم هلين  ليتم اختيار الأفضدل مدن بيدنهم لشدغل الوظدائ  المطلوبدة )م دطفى 

 (.2021وسيدهم  

وتتضددمن هددذ  المرحلددة الوشدد  عددن أفضددل المتقدددمين للوظددائ  الشدداغرة مددن  ومرحلددة الاختيددار والتعيددين

خلا  استخدام مجموعة من الأساليب العلمية التي تتضمن وضع الرجل المناسب فدي المكدان المناسدب 

 (. 2011وشغل هذ  الوظائ  بأفضل المتقدمين للتعيين فيها )حسونة  
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فددإن عمليددة الاسددتقطاب تعتمددد علددى الم دددرين الرئيسدديين الددذين يمددثلان: الم ددادر الداخليددة والم ددادر 

إلددى  المنممددةالخارجيددة  ويعنددي الاسددتقطاب الددداخلي: كافددة إجددراءات ترقيددة ونقددل الموظدد  السدداب  فددي 

وظيفددة أخددرى جديدددة  أو الترقيددة للموظدد  الحددالي فددي المسددتوى الإداري المعددين إلددى المسددتوى الإداري 

 (.2021الأعلى )الجعبري  

فعملية تنفيدذ مرحلدة الاختيدار والتعيدين بكفداءة  تسداعد بشدكل كبيدر فدي إتقدان ورفدع مسدتوى جدودة الأداء 

مددن قبددل الافددراد  والويددادة فددي حمددا  الافددراد تجددا  العمددل وشددعورهم بالرضددا والاسددتقرار  ممددا يسددهم فددي 

التقليل من التواليو التي قد تنت  عن عملية الاختيار والتعيدين السدليمة سدواء أكاندت التوداليو المباشدرة 

 (.2015أم غير المباشرة )درة وآخرون  

تددأتي عمليددة التدددريب والتطددوير بعددد مرحلددة عمليددة الاسددتقطاب والاختيددار والتعيددين  التــدريو والتطــوير: 

وهي تلك العملية التي لها أهمية بالغة في رفع الوفاءة الانتاجية للعاملين مدن خدلا  مواكبدة التطدور فدي 

أساليب العمل  وتحسين مهاراتهم وقددراتهم مدن جاندب  ومدن جاندب آخدر تغييدر أنمدادهم السدلوكية التدي 

يتبعونها فدي أداء أعمدالهم  ويعتبدر التددريب مدن الركدائو الأساسدية لدهدارة السدليمة  ويعتبدر أحدد الركدائو 

الضددرورية للتنميددة والتطددوير الددذاتي والتنميمددي حتددى ي ددب  العن ددر البشددري أكثددر معرفددة وقدددرة علددى 

 (.2017ال يام بمهام وظيفته بالشكل المناسب والمطلوب )بوزرين  

فددإن م ددطل  التدددريب والتطددوير مفهومددان مترابطددان ويشددكلان إدددارا  واحدددا  إذا  العمليددة التدريبيددة تركددو 

علدددى تطدددوير مهدددارات العددداملين الحاليدددة لإكسدددابهم المهدددارات والسدددلوكيات التدددي تسددداعدهم علدددى تحسدددين 

مستوى أدائهم للعمل  بينما يتنداو  التطدوير  تطدوير قديم ومعدارف ومهدارة جديددة تمكدن الفدرد مدن إنجداز 

مهامه بكفداءة عاليدة كمدا تمكنده أيضدا  مدن الوصدو  إلدى مركدو وظيفدي أعلدى فدي المسدتقبل  ولدذلك فإنده 

 (.2014من الأفضل دم  هاذين المفهومين بمفهوم واحد ألا وهو التدريب )الرجوب  
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( التدريب على أنه جهد يهدف إلدى الارتقداء بكفداءات الموظد  العمليدة والعلميدة 2014ويعرف الشملة )

والمتمثلدددة بالقددددرات والمهدددارات والأنمددداو السدددلوكية التدددي يسدددتخدمها لتحسدددين فاعليتددده فدددي تحقيددد  أهدافددده 

 الوظيةية.

( التحفيددو بأندده مثيددرات تعمددل علددى دفددع العدداملين لأداء عملهددم بمددا 2011يعددرف الجساسددي ) التحفيــز:

يضدددمن تحريدددك قددددراتهم الإنسدددانية  وتحويلهدددا إلدددى سدددلوخ انتددداجي موجددده ي دددب فدددي نهايتددده إلدددى تحقيددد  

 أهداف مطلوبة.

عندما يقرر الأفراد تولي وظيفة ما في أي منممة  فإنهم يأخذون في الاعتبدار العديدد مدن العوامدل مثدل 

ظددروف العمددل  وسددمعة المنممددة  وفددرت التدددريب والتطددور  والأمددان الددوظيفي  ولوددن الأهددم مددن ذلددك 

كلدده  فددإنهم يركددوون بشددكل أكبددر علددى المكافددمت والحددوافو لتلددك الوظيفددة  أي مدددى جاذبيددة الوظيفددة مددن 

حيد  التعويضددات النقديددة وغيددر النقديدة  وكلمددا زادت المكافددمت كلمددا كاندت فرصددة جددذب أفضددل المددوارد 

 (.2022البشرية واستخدامها والمحافمة عليها أفضل في المنممة )زيود  

( أيضا  أن تدوفير المنممدة لنمدام أجدور ورواتدب وحدوافو فعدا  سدوف يد ثر بشدكل 2022وأضاف زيود )

كبير على الوفاءة الانتاجية فيها  وسيشدجع علدى تحفيدو المدوظفين ويخلد  لدديهم روح الإبددا  والمبدادرة  

ولدددذلك فدددإن نمدددام الأجدددور والحدددوافو فدددي المنممدددة يفتدددرض بددده تحقيددد  الموازندددة والمواءمدددة بدددين م دددال  

الموظفين وحاجاتهم من جهة وبين م ال  المنممة من جهة أخدرى  وأن عددم تحقيد  هدذا النمدام لهدذ  

 داء كددل مددن الموظدد  والمنممددة علددى حددد سددواء  وهددذاأالمعادلددة سددوف يدد دي إلددى التددأثير السددلبي علددى 

بدور  سي دي إلى الهدر في داقات ورمكانيات المنممة الماديدة والبشدرية  إذ أن الانخفداض فدي الأجدور 

يخل  حالة من عدم الشدعور بالعدالدة وتسدود بدين المدوظفين روح التدذمر ويمكدن أن تد دي بهدم إلدى تدرخ 

 المنممة. 



27 
 

ــيم الأداء:  ( علدددى أنددده دراسدددة وتحليدددل أداء العددداملين لعملهدددم وملاحمدددة 2015عرفددده عبدددد البددداقي )تقيـ

سلوكهم وت رفاتهم أثناء العمل  وذلك للحكم على مددى نجداحهم ومسدتوى كفداءتهم فدي ال يدام بأعمدالهم 

الحاليدددة  وأيضدددا  للحكدددم علدددى إمكانيدددات النمدددو والتقددددم للفدددرد فدددي المسدددتقبل وتحملددده لمسددد وليات أكبدددر أو 

 ة أخرى.فترقيته لوظي

وحتى توون عملية تقييم الأداء فعالة وهادفة في تحقي  الأهداف المتوقعة منها  فدلا بدد وأن تتدوفر فيهدا 

مجموعة من الخ ائص  منها علدى سدبيل المثدا  لا الح در أن تشدمل جميدع الجواندب الإداري والفنيدة 

والشخ ية والإنسانية المرتبطة بالفرد والوظيفة والمنممة  وأن توون المبادا والآليات التي تستخدم فدي 

عمليددة التقيدديم واضددحة  وأن يمتدداز الم يمددون بالموضددوعية ويبتعدددوا عددن الشخ ددنة والمحابدداة )الورخددي  

2013.) 

 التحديات التي تواجه الموارد البشرية: . 4.7.1.2
 ( مجموعة من التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية:2016ذكر توايتية )

: تددوفر العمالددة الاجنبيددة فددي السددوالله المحلددي حيدد  هندداخ تنددو  ثقددافي ودينددي وهددذا تحــديات العولمــة -

 يحتا  إدارة قوية ومميوة وهذا عمل الموارد البشرية على إيجاد عمل بين ه لاء العاملين.

: حيد  تسدعى المدوارد البشدرية وخدلا  المدوارد المتدوفرة لدديها للوصدو  لأفضدل درجدة تحديات الجودة -

مددن الجددودة  لددذلك يجددب أن تودددون ادارة المددوارد البشددرية إدارة واعيددة يكدددون لددديها ابتوددار وابدددا  فدددي 

 أساليب لتنفيذ تلك الأسس المتعلقة بالجودة.

زيدادة الرواتدب والحدوافو  وبسدبب ق دور  المنممة: زيادة الأسعار يكون لوام على تحديات اجتماعية -

فدددي الميوانيدددة  يمكدددن أن للمدددوارد البشدددرية عمدددل اجتمددداعي مثدددل سدددوالله خيدددري أو جمعيدددة أو صدددندوالله 

 خيري.
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: هدو مدرتبا بدالجودة والطموحدات والامكانيدات  وعلدى المدوارد البشدرية تحديات أسلوب الأداء الأمثـل -

 أداء لدى العمالة. أفضلأن تعمل على استخلات ما هو 

 إدارة الموارد المالية: . 8.1.2
 مفهوم الموارد المالية: . 1.8.1.2

مسددتمر فددي  هددي مجمددو  المددوارد الاقت ددادية المتوايدددة بحيدد  يمكددن اسددتخدامها مباشددرة بمددا يحقدد  توايددد 

الددددخل سدددواء عدددن دريددد  زيدددادة الندددات  أو الانتاجيدددة فدددي العمدددل خدددلا  فتدددرة زمنيدددة محدددددة )م دددطفى  

2010 .) 

هددددي المعدددداملات التددددي تدددد ثر فددددي صددددافي الثددددروة القوميددددة  وتشددددمل هددددذ  المعدددداملات الإيددددرادات العامددددة 

والم روفات العامدة. التدي تمكدن مدن احتسداب التددفقات النقديدة مدع الوحددات الماليدة المختلفدة. أمدا مدن 

الجانب الاقت ادي هي العملية التي بواسطتها يمن  رسميا  لتوضي  الايرادات والم روفات ومن خلا  

 الماليدة  المنممدةلاستعراض ال يم المالية بالممتلوات التي تحوزها   البيانات التعريو المالي الذي تحدد   

والتواماتهدددا فدددي تددداريخ معدددين وبدايدددة معيندددة وهدددي السدددنة الماليدددة  وتحتدددوي هدددذ  الجدددداو  علدددى قسدددمين 

 (:2012   السهلاوي )

ــات - : تعدددرف بأنهدددا الانخفددداض فدددي ال يمدددة المضدددافة الناتجدددة عدددن المعددداملات لودددل مدددا ت دددرفه النفقـ

 في حسابها الخاصة للحفاظ على التوازن المالي. المنممة

ويمكددن تعريفهددا علددى أنهددا كددل المبددال  مددن المددا  التددي تسددتخدم لتسدديير الأعمددا  الجاريددة والاسددتثمارات 

 (:2011دويلة الأجل  ويمكن تقسيم الموارد المالية إلى ما يلي )أبو ليلة  

هددو علددم وفددن إدارة المددا   فهددو علددم لأندده مبنددي علددى نمريددات وقواعددد معمددو  بهددا فددي  التمويــل: -أولاً 

اتخدداذ القددرارات الماليددة  وفددن لأن تطبيدد  هددذ  النمريددات والقواعددد يختلدد  مددن شددخص لآخددر ممددا يدد دي 

 لوجود فروالله في نتائ  اتخاذ القرارات المالية من شخص لآخر. 
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 ( 2019)محمد،   مصادر تمويل المشروعات:. 2.8.1.2
ــذاتي -1 نفسددها  كددذلك يق ددد بدده الامددوا  الناتجددة عددن  المنممددة: ويق ددد بدده اسددتخدام أمددوا  التمويــل ال

التمويليددة. بمعنددى آخددر  فددإن التمويددل  المنممددةوتجارتهددا أو التددوفير فددي احتياجددات  المنممددةعمليددات 

الذاتي هو أنك لا تلجدأ إلدى البحد  عدن ممدو  خدارجي لشدركتك. وهنداخ عددة أشدكا  وددرالله للتمويدل 

 الذاتي منها:

ذاتها بدلا  من توزيعها  المنممةفي مشاريع  المنممة: ويق د بها إعادة استثمار أرباح تدوير الأرباح -

 او الاستثمار في مشاريع خارجها وذلك لتحسين الانتا  أو التوسع في النشاو مثلا .

: ويمكددددن اعتبددددار  تمويددددل بشددددكل غيددددر مباشددددر  فأنددددت حددددين تخفدددد  مددددن نفقاتددددك تقلــــيص النفقــــات -

 وم روفاتك  توون قد وفرت جوء من الأموا  ت ل  لأن توون تمويلا  تستفاد منه.

: ومعندددا  الح ددو  علددى المددوارد أو الخامددات أو مددواد التشددغيل مدددن التمويــل عــن طريــق المــوردين -

 المورد  وتأجيل دفع ثمن هذ  الموارد إلى حين البدء في بيع المنت  مثلا .

: والمق ددود بدده أن تح ددل علددى ثمددن بيددع منتجاتددك أو خدددماتك مقدددما  التمويــل عــن طريــق العمــ ء -

وقبل البدء في انتاجها أو في تقديم الخدمة  ثم تستخدم هذ  الأموا  في تمويدل مشدروعاتك وشدركتك 

 بشكل عام  مع الالتوام بتوفير المنت  أو تقديم الخدمة للعميل في موعدها المتف  عليه.

المقترضددة بإصدددار حقددوالله  المنممددة: وتقددوم فيهددا الطريقــة المباشــرةتددتم بطددريقتين الأولددى  القــرو : -2

ماليدددة علدددى نفسدددها كالأسدددهم والسدددندات  والعمدددل علدددى بيعهدددا للمقرضدددين  علدددى أن يقدددوم المقرضدددين 

: فيددخل فيهدا ددرف ثالد  الطريقـة ييـر المباشـرةبتح يل مستحقاتهم مباشدرة مدن المقترضدين. أمدا  

المالية )الوسطاء( بإقراض تلك المدوارد  المنممةويتمثل في الوسطاء الماليين وفي هذ  الطريقة تقوم  

 المنممددات الماليددة للم سسددات المقترضددة أو ذات العجددم المددالي مقابددل أصددو  ماليددة مباشددرة تقدددمها 

 (.2011المقترضة للوسيا المالي )زردالله وبسيوني  
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هو أي شكل مدن أشدكا  الثدروة المسدتخدمة لإنتدا  ثدروة أكبدر للمشدرو  ويمهدر   رأس المال المغامر: -3

رأ  المددا  بعدددة أشددكا  منهددا النقديددة والمخددوون والم ددنع والمكددائن والمعدددات وغيرهددا. والمبلدد  الددذي 

يحتاجدده صدداحب المشددرو  لبدددء عملدده يسددمى المبلدد  الأو  أو رأ  المددا  المغددامر  وذلددك أن يتميددو 

بالمغامرة العالية بسبب حداثة العمل  وعلى المستثمر أن يدرخ أنه من الممكن أن يخسدر كدل شديء 

 (.2021مقابل احتما  تحقي  إيرادات عالية في المستقبل )بحر  

 الإيرادات: -ثانياً 

وديناميكيتهدددا تحدددتم الاهتمدددام بهدددا فدددلا عوائدددد للم سسدددة بدددلا  دبيعدددة الإيدددرادات ( إن 2021يدددذكر بحدددر )

بالأزمات ومدى تجاوزها وفرت النمو   المنممةإيرادات ومن خلا  الإيرادات ي يس المحللون مدى تأثر  

لها. الإيراد هدو معادلدة معتمددة علدى جدودة التسدعير بنداء علدى معطيدات السدوالله المسدتهدف وحجدم الفئدة 

 على تسويقها وبيعها. المنممةالمستهدفة وتحليل التواليو الخاصة بالمنتجات وحجم المبيعات وقدرة 

 أهمية الإدارة المالية: . 3.8.1.2
 (:2016)  الأمين تومن أهمية إدارة الموارد المالية في النقاو التالية التي ذكرها 

وفددي إدددار محيطهددا المددالي  وهددذا بعددد  المنممددةالبحدد  عددن م ددادر الأمددوا  الممكنددة بالنسددبة إلددى  -1

 تحديد الحاجات التي تريدها من خلا  برامجها وخططها الاستثمارية.

لهددا القددرار فددي اختيددار أحسددن الامكانيددات التددي تسددم  لهددا بتحقيدد  خططهددا ونشددادها والوصددو  إلددى  -2

 أهدافها.

 متابعة عملية تنفيذ البرام  المالية بعد التوزيع الأحسن للمس وليات. -3

البحدد  عددن الأمددوا  بالوميددة المناسددبة  وبالتولفددة الملائمددة وفددي الوقددت المناسددب  وانفاقهددا بالطريقددة  -4

 .المنممةالأحسن لتحقي  أغراض 
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 المالية:  الإدارة أهداف . 4.8.1.2
المداليون مدن خدلا  تسدييرهم للوظيفدة الماليدة إلدى تحقيد  جملدة مدن الأهدداف أهمهدا مدا  المدديرون يهددف 

 (:2016(  )حمودي  2011ذكر  كلا  من )بن ساسي وقريشي  

: تعتبر كم شر ل يا  كفاءتها التشغيلية  حي  تقدوم علدى فودرة التددف  النقددي المنظمةتعظيم قيمة   -

المحقدد  مددن مختلدد  م ددادر الاسددتثمار )العائددد علددى الاسددتثمار(  مددع عدددم تجاهددل ال يمددة الومنيددة 

للنقود  والأخذ بعدين الاعتبدار العوامدل المد ثرة فيهدا كالعائدد المتوقدع للسدهم  الأربداح الموزعدة  توقيدت 

ح ددو  المسدداهم علددى عائدددات اسددتثمار   انخفدداض سددعر الخ ددم فددي السددوالله  المخددادر المتوقعددة  

 .المنممةوتوقعات المستثمرين بشأن مستقبل 

جددل تفددادي مخددادر العسددر المددالي والموازنددة مددع أبددإدارة السدديولة مددن  المنممددة: تهددتم إدارة الســيولة -

 الربحية  وتحقي  التوازن بين التعارض مع هدف الربحية وهدف زيادة ال يمة الحالية للم سسة.

  تتحقد  مددن خددلا  قددرار المنممددة: الربحيددة م شدر يهددتم بدده الدددائنون عندد تعدداملهم مددع  يــادة الربحيــة -

الاستثمار عن دري  التوزيع الأمثل للموارد المتاحة على مختل  أنوا  الاصو  دون تعطيل للموارد 

من الح و  على  للمنممةأو نقص  وقرار التمويل عن دري  ترتيب م ادر الأموا  بشكل يمكن 

 أكبر عائد.

ــة - ــتحكم فــي المخــاطر المالي : مواجهددة المخددادر الماليددة المتنوعددة ومنهددا مددا يتعلدد  بتمويددل أصددو  ال

ثدر الرافعدة أ  أو الشرو  في استثمارات مستقبلية  أو ما يتعل  بالاستغلا  )ميكل التواليو  المنممة

 المالية  الإفلا  والعسر المالي  مخادر البيئة ومخادر المحيا السياسي والإداري(.
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 دارة اللوجستية:  الإ. 9.1.2

( والتدي تعندي التددبر logistiquoseتعود جذور م طل  كلمة اللوجستية إلى اللغة الإغري يدة القديمدة )

( logistiqueوالفهم والاستيعاب والحساب والمنط  في التفوير  وهناخ مدن نسدبها إلدى اللغدة الفرنسدية )

 (.2014والتي تعني توفير الإقامة والإيواء )خميس  

ا عددام نسددويقددو  بعدد  المدد رخين ان اسددتخدام اللوجسددتيات كددان أو  مددرة فددي القددرن السددابع عشددر فددي فر 

 م( حي  اقترح أحد مستشاري الملدك لدويس الرابدع عشدر إنشداء رتبدة جديددة فدي الجدي  الفرنسدي1670)

اسدددمها مارشدددا  جندددرا  دولدددوجي والتدددي كاندددت مسددد وليته تقدددوم علدددى التخطددديا واختيدددار الموقدددع وتنمددديم 

م( 1863التددنقلات والإمددداد  أمددا فددي القددرن التاسددع عشددر فقددد بدددات كلمددة لوجسددتيك فددي المهددور عددام )

قطاعدات وهدي )اسدتراتيجي  توتيكدي  للوجسدتي  الهندسدي    خمدسعندما تم تقسيم الجي  الفرنسدي إلدى  

( كانددت اللوجسددتيات أحددد عوامددل انت ددار الجددي  الأمريكددي فددي 20توتيكددات صددغيرة(. أمددا فددي القددرن )

الحدرب العالميدة الثانيددة حيد  كددان الغدرض منهددا هدو عدددم انقطدا  المدد ن والدذخائر عددن الأفدراد والآليددات 

وري ددددالها بوقتهددددا المناسددددب وبطريقددددة مثلددددى  ومددددا انتهددددت الحددددرب العالميددددة الثانيددددة حتددددى بدددددأ اسددددتخدام 

 (.2011 فات  اللوجستيات في بيئة الأعما  )

إذ بدددأت الأنشددطة اللوجسددتية فددي منممددات الأعمددا  بددالتوزيع العينددي ثددم تطددورت إلددى إدارة المددواد والتددي 

أصدبحت تدددعى باللوجسددتيات الداخليددة أمددا بالنسددبة للتوزيددع العينددي أصددب  يدددعى باللوجسددتيات الخارجيددة 

وثم تطورت لت ب  اللوجستيات المتواملة والتي تطورت أيضا  لت ب  سلسلة إمداد التي بدورها تطورت 

  (.2013لت ب  سلسلة إمداد كونية والتي اعتمدتها شركات متعددة الجنسيات )حوا  
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 مفهوم اللوجستية:

تعني استدراخ لاحتياجدات ومتطلبدات ورابدات العمدلاء وتدوفير كافدة المقومدات التدي تد دي إلدى تح يقهدا 

مددن مددواد ومعلومددات وتونولوجيددا ومددوارد بشددرية  مددع ضددرورة الأخددذ بعددين الاعتبددار وجددود شددبكة انتددا  

 (.2014المنتجات والسلع والخدمات لتأمين وتوفير متطلبات العملاء )خميس  

 مفهوم الإدارة اللوجستية: . 1.9.1.2
هددي عمليددة إداريددة بمكوناتهددا الأساسددية )التخطدديا  التنمدديم  التوجيدده والرقابددة( لجميددع مكونددات وعمليددات 

مراحددددل وأنشددددطة اللوجسددددتيات  حيدددد  أن عمليددددة الإدارة تشددددمل التوامددددل فددددي عمليددددات الإدارات وحتددددى 

المستخدمين النهدائيين  سدواء أكاندت منتجدات أو خددمات بالإضدافة إلدى المعلومدات والتدي تشدكل ال يمدة 

 (.2012المضافة للوبائن )الحضيو  

هددي الإدارة التددي تحسددن توظيددو المددوارد البشددرية وتحسددن اسددتغلا  المددوارد الماديددة والماليددة وتجيددد إدارة 

قطاعددات التوريددد والانتددا  والتخددوين والتسددوي  والنقددل والتوزيددع وتسددتثمرها لتحقيدد  أربدداح ماديددة ومعنويددة 

 (.2018)علي  

 مراحل تطور الإدارة اللوجستية: . 2.9.1.2
 (:2010مرت الإدارة اللوجستية بعدة مراحل وهي كالتالي كما ذكرها غنيم )

ــة الأولــى: ظهــور مفهــوم اللوجســتيات مفهددوم  1965-1956ظهددرت فددي الفتددرة مددا بددين عددام  :المرحل

اللوجسدددتيات كنشددداو متوامدددل  وذلدددك مدددن خدددلا  الاهتمدددام بفودددرة تجميدددع الأنشدددطة والعناصدددر الخاصدددة 

 بالأعما  اللوجستية في إدار واحد.

  وتددم فدي هددذ  1970-1966غطددت هدذ  المرحلددة الفتدرة مدا بددين عدام  :المرحلـة الثانيــة: فتــرة الاختبـار

الفتددرة اختبددار المفدداميم الأساسددية المرتبطددة بنشدداو اللوجسددتيات  وتبلددور فيهددا مفهددوم اللوجسددتيك كنشدداو 

 متوامل.



34 
 

ــات جديــدة ــة: ظهــور أولوي ــة الثالث غطددت سددبعينات القددرن العشددرين  وظهددرت فيهددا العديددد مددن  :المرحل

المشدددكلات أهمهدددا نقدددص م دددادر الطاقدددة  وارتفدددا  أسدددعارها  وارتفدددا  أسدددعار العديدددد مدددن المدددواد الخدددام  

 وأصبحت مهمة الإدارة اللوجستية مرتووة على توفير احتياجات المنممات بأقل التواليو.

بدددأت هددذ  المرحلددة فددي نهايددة سددبعينات القددرن العشددرين  :المرحلــة الرابعــة: تكامــل أنشــطة اللوجســتيات

حتدددى الآن  وتسدددعى هدددذ  المرحلدددة إلدددى تحقيددد  التدددرابا والتوامدددل بدددين كدددل مدددن أنشدددطة التوزيدددع المدددادي 

وأنشطة إدارة المواد التي تساعد على كل منها على تلبية احتياجات التشغيل وتحقيد  الأهدداف المرجدوة 

 للمنممات.

 أهمية الإدارة اللوجستية: . 3.9.1.2
 (:2017تتجلى أهمية الأنشطة والعمليات اللوجستية من خلا  النقاو الآتية التي ذكرها )السعايدة  

 ت دي إلى اتسا  نطاالله ومجا  المنممة في السوالله. -1

 تسهم في زيادة الح ة السوقية للمنممة وتعميم أرباحها. -2

السددددرعة فددددي الاسددددتجابة لاحتياجددددات ورابددددات العمددددلاء وتأمينهددددا  مددددن خددددلا  إمدددددادهم بالمنتجددددات  -3

والخدددمات التددي تتفدد  مددع متطلبدداتهم  والتددي تسددتند علددى تدددف  المعلومددات وعمليددات التوريددد والنقددل 

 والتخوين.

 اكتساب شريحة أكبر من العملاء من خلا  توفير منتجاتها وسرعة الح و  عليها واقتنائها. -4

 ( أن اهمية موضدو  اللوجسدتيات ترجدع إلدى أنده يعتبدر مدن أقددم أنشدطة المنشدأة2014ويضيو حلاوة )

ومددن أحدددثها فددي نفددس الوقددت  حيدد  يمثددل مفهددوم اللوجسددتيات أحددد نتددائ  الفوددر الإداري الحدددي  حيدد  

يشددير إلددى عمليددة تجميددع الأنشددطة والمهددام المرتبطددة بتددوافر السددلع والخدددمات التددي يحتددا  إليهددا الوحدددة 

 الاقت ادية وردارتها بشكل متوامل.
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وترجدددع أهميتهدددا إلدددى أنهدددا أقددددم أنشدددطة المنممدددات  ومدددن أحددددثها فدددي نفدددس الوقدددت  حيددد  أن الأنشدددطة 

المتعلقة بها كانت تمار  في المنممات منذ القدم إلى أن ظهر مدخل إداري متوامل  بدأ الانتشار فدي 

بددددايات الخمسدددينات مدددن القدددرن الماضدددي. فمدددن خدددلا  إدارة اللوجسدددتيات يمكدددن التغلدددب علدددى اختلافدددات 

 (.2018الومان  والمكان  وتوريد السلع  وتوفير الخدمات بأسلوب فعا  )سحويل  

 (:2014ويمكن توضي  أهمية الإدارة اللوجستية من خلا  عدة نقاو منها ما ذكر  )اسماعيل  

تسدداعد المنممددات المعاصددرة علددى النمددو والبقدداء فددي الأسددواالله  نمددرا  لأنهددا تحقدد  التددوازن بينهددا وبددين  -1

 مورديها وعملائها.

 تساعد المنممات على التحو  من العمل بنمام الانتا  الوبير إلى نمام الانتا  المرن. -2

 تساهم في توفير منتجات جديدة بشكل أسر  وذلك كاستجابة لضغوو المنافسة. -3

 تنمي الثقة فيما بين الإدارات المختلفة وصولا  لوسب ثقة العميل. -4

 تساعد على زيادة مشاركة المعلومات بين كل الموردين والعملاء. -5

 دارة اللوجيسددددتية يمكددددن أن تسدددداعد الم ددددانعوبلغددددة أخددددرى فددددإن الخدددددمات اللوجيسددددتية التددددي تقدددددمها الإ

والشددركات علددى التوسددع فددي السددوالله وزيددادة ح ددتها السددوقية وزيددادة ربحيتهددا وزيددادة رابددة العمددلاء فددي 

الح و  على مدى استجابة سدريعة ودقيقدة ومناسدبة لمنتجاتهدا وفدي ظدل الانتدا  الوبيدر ومدا يتبعده مدن 

كبدددر حجدددم التسدددوي  فقدددد أصدددبحت الإدارة اللوجيسدددتية ومهامهدددا تمثدددل أهميدددة خاصدددة تمثلدددت فدددي تسدددهيل 

الاسددتجابة السددريعة للعمددلاء فددي السددوالله مددن خددلا  السددرعة فددي تددوفير السددلع والخدددمات التددي تتفدد  مددع 

احتياجددات ورابددات العمددلاء والتددي تعتمددد علددى تدددف  المعلومددات والتوريددد والنقددل والتخددوين )م ددطفى  

2012.) 
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 أهداف إدارة اللوجستية: . 4.9.1.2
ن الهدف النهائي لإدارة اللوجسدتيات يتمثدل ب دفة أساسدية فدي تخةدي  ( إلى أ2017أشارت الغامدي )

التواليو وتحسين الأداء إلا أن هناخ أهداف أخرى لهدارة اللوجستية تتمثل في تنمية نمام متوامل من 

الأنشطة والعمليات التي تعرف بتوامل الأعما  والأنشطة اللوجستية بحي  يسداعد ذلدك فدي تحقيد  كدل 

 من الأهداف الانتاجية والتسوي ية على حد سواء.

( أيضددا  أنهددا تهدددف إلددى تحسددين التدددف  المددادي مددن المنبددع وحتددى الم ددب 2017وأضددافت الغامدددي )

ورلى التعريو ببرندام  الشدراء والانتدا  الموجدودة  وكدذلك إلدى تنمديم خددمات مدا بعدد البيدع وتوزيدع قطدع 

ال يار المختلفة وتقديم المشورة للمس ولين لتمكينهم من تحقي  الاستفادة الق وى من العمليات التجارية 

وتحقيدد  الاسددتفادة المثلددى مددن الاسددتثمارات وكددذلك تهدددف إلددى مسدداعدة المنممددات علددى السدديطرة علددى 

 التعقيدات والمشاكل المختلفة وخل  جو من التنافس من خلا  تقديم خدمات لوجستية أفضل.

( أن من الأهداف أيضا  السعي إلى تحقي  رضدا العمدلاء الحداليين وجلدب عمدلاء 2018وتحدو علي )

جدد  من خلا  تقديم خدمات لوجستية متواملة تلبدي جميدع رابدات وتحقد  لده الاشدبا  الوامدل العمدلاء 

كما تعمل على خل  صورة ذهنية جيددة بالاعتمداد علدى عامدل المعرفدة المعتمدد علدى الدعايدة والاعدلان 

وعامددل السددلوخ المهنددي والأخددلاالله للعدداملين والمرتوددو علددى خلدد  علاقددات جيدددة ومتينددة مددع العمددلاء مددن 

خدددلا  معرفدددة أرائهدددم ومقترحددداتهم وأخدددذها فدددي الاعتبدددار بالإضدددافة إلدددى معرفدددة المشددداكل والع بدددات التدددي 

تواجههم والعمل على حلها  وأخيدرا  الاعتمداد علدى تميدو وتجويدد الخددمات والمنتجدات  والتدي تد دي إلدى 

 توفير المنت  بالجودة  والومية  وفي المكان والومان المناسب  وبالأسعار المناسبة.

كمددا وهدددفت إلددى الوصددو  إلددى أعلددى مسددتوى ممكددن مددن الأداء وذلددك مددع الأخددذ فددي الحسددبان كددل مددن 

أولويددات التشددغيل واعتبددار التودداليو. خفدد  التودداليو إلددى أقددل قدددر ممكددن تولفددة التشددغيل  ورأ  المددا  

 (.2019الدين   وذلك باستخدام أفضل الاستراتيجيات المخ  ة )نور
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الخمسددة وهددي  بالأصددفار( أن الهدددف مددن الإدارة اللوجسددتية هددو تحقيدد  مددا يسددمى 2018وأضدداف ميددا )

 كما يلي:

 : تقليل الومن المستغرالله في دورة الطلب مما ي دي إلى خدمة جيدة للعملاء.صفر آجال -

: عددن دريد  اسددتخدام التونولوجيدات الحديثددة مثدل الفدداكس  الانترندت  الهددات   الحاسددب صـفر أورا  -

 الآلي  وذلك يويد من سرعة الاستجابة.

: عدددم وجددود أخطدداء فددي المنددت  يعنددي الددتخلص مددن المددردودات وبالتددالي تحقيدد  خدمددة صــفر أخطــاء -

 جيدة للعملاء وتخةي  التواليو.

: يجددب أن توددون ال دديانة قبددل وقددو  العطددل ولدديس عنددد حدوثدده. وهددذا يسددمى بال دديانة صــفر تعطــل -

 الوقائية.

: تقليددل مددا أمكددن مددن المخددوون يدد دي إلددى تخةددي  التودداليو  وتحقيدد  وفددورات فددي صــفر مخــزو   -

 التولفة الناتجة عن ذلك.

 عناصر الإدارة اللوجستية: . 5.9.1.2
 ( عناصر الادارة اللوجستية التالية:2018( وعلي )2012ذكر البرازي )

هو ضمان التدف  الانسيابي للمدواد الخدام وغيرهدا مدن المددخلات التدي تشدكل فدي النهايدة  التوريد:  -أولاً 

مخرجات للعملية الانتاجية فدي صدورة سدلع وخددمات تقددم للعمدلاء لنيدل رضداهم  وتعندي تدوفير واسدتلام 

المواد الخام من الموردين الخارجيين ونقلها وتسليمها إلدى مخدازن المنممدة  وذلدك بحسدب أوامدر الطلدب 

 ال ادرة من قسم الانتا .

ــاً  الاحتفدداظ بالأشددياء إلددى حددين الحاجددة إليهددا  وهددي مددن الوظددائ  الحيويددة للوثيددر مددن  التخــزين: -ثاني

 الم سسات ذلك لأنه يختص باست با  والمحافمة على السلع النهائية لحين الحاجة إليها.
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عملية إتاحة وتوفير المنتجات بالومية والنوعية المناسبة وفي الوقت والمكان المناسبين   الإمداد: -ثالثاً 

وتعندددي إمدددداد وحددددات الانتدددا  بكدددل مدددا تحتاجددده مدددن سدددلع وخددددمات وأدوات ومدددواد خدددام وعمدددا   لإتمدددام 

 العملية الانتاجية ورمداد المخازن بالسلع التامة ال نع.

يق ددد بدده تحريددك المددواد والمسددتلومات مددن المددوردين إلددى المشددرو  ومناولددة المددواد ثددم مددن  النقــل: -رابعــاً 

المشرو  إلى العملاء  ويعتبر النقل آخر عن در مدن عناصدر الإدارة اللوجسدتية وي دن  علدى أنده أهدم 

عن ر من عناصر الادارة اللوجستية. فهو يمثل العمود الفقري لهدارة اللوجستية  لأن خلاصة العمليدة 

الانتاجيدة تعتمددد علدى تسددليم الوبددائن والعمدلاء لبضددائعهم ومنتجداتهم وخدددماتهم فددي الوقدت الددذي يطلبوندده 

 العملاء ويعتمد ذلك على النقل.

 دارة اللوجستية:وظائف الإ. 6.9.1.2

 (:2019إن الإدارة اللوجستية لها العديد من الوظائ  المحورية تتمثل في التالي )موسى  

تقليددل التددال  والهدددر والضدديا  وتخةددي  التودداليو للمنتجددات مددن خددلا  تخةددي  تودداليو الأنشددطة  -1

اللوجيسددددتية والخدددددمات  والتددددي تشددددمل علددددى النقددددل والتخددددوين والمناولددددة والتسددددليم والتعبئددددة والتغليددددو 

 والتوزيع.

تحقيدددد  التوامددددل بددددين مختلدددد  الأنشددددطة والعمليددددات اللوجيسددددتية بهدددددف زيددددادة المبيعددددات وتخةددددي   -2

المخوون وتقليل تواليو التشغيل وتقديم خدمة مميوة للعميدل وضدمان جدودة المنتجدات ورضدافة قيمدة 

 للفرد داخل الشركات والمنممات.

 التوقع باحتياجات ورابات العملاء  وتدبير المواد والقوى البشرية والتونولوجيات والمعلومدات اللازمدة -3

للوفددداء بهدددذ  الاحتياجدددات والرابدددات مدددع التحقيددد  الأمثدددل لشدددبكة انتدددا  البضدددائع والخددددمات للوفددداء 

 بطلبات العملاء واستغلا  هذ  الشبكة ليكون الوفاء بهذ  الطلبات م قتا .
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تخةددي  التودداليو المتعلقددة بالوفدداء بمسددتويات خدمددة العميددل المطلددوب تح يقهددا  مددع تعمدديم الفائدددة  -4

 للشركة.

 التنمية المجتمعية  2.2
الإنسددددان  التنميددددة هددددي عمليددددة إبدددددا  إنسدددداني  يكتشدددد  المجتمددددع فيهددددا داقاتدددده الإبداعيددددة عندمددددا يكددددون 

الطاقدددددددات  التنميددددددة فددددددي المجتمدددددع عنددددددما تتدددددوفر الإرادة لاسددددددتنهاض  وتتحقددددد   م دددددددر كدددددل الطاقددددددات 

  وبندددى سياسدددية ومنممدددات  الإجتماعيددة والإنسددانية الوامنددة مددن ثقافددة وقيددم ومعتقددددات اجتماعيدددة وأمدددن

والمبدددددادرات الفرديدددددة والإبداعيدددددة   إن أيدددددة اسدددددتراتيجية تنميدددددة ينبغدددددي أن تركدددددو علدددددى تحريدددددر الطاقدددددات 

أن تحقيددد  التنميدددة الإجتماعيدددة يتطلدددب مسددد ولية  كمدددا  وتدعددم الرائدددات والددرواد والمبدعددات والمبدعيدددن

الأساسددديين مدددن أفدددراد ومنممدددات وم سسدددات  ويتطلدددب كذلدددك  ودنيددددة مشددددتركة بيددددن مختلدددد  الفاعليددددن

الاجتماعيددددددددة ومشدددددددداركة الموادنددددددددات  والمددددددددوارد المحليددددددددة  والمسدددددددداءلة التركيدددددددو علدددددددى العمدددددددل المحلدددددددي

 (.2021)وزارة التنمية الاجتماعية الفلسطينية   والموادنيددن

 : المشاركة المجتمعية . 1.2.2
ركيدددوة أساسدددية مدددن ركدددائو تحقيددد  الأهدددداف التنمويدددة للمجتمعدددات المحليدددة   تعتبدددر المشددداركة المجتمعيدددة

 اتخداذ القدرار  ذلدك لأن لدي فديوتقدا  م شدرات نجداح الخطدا التنمويدة علدى مددى اشدراخ المجتمدع المح

جميددع الخطددا والمشدداريع التنمويددة تسددتهدف أفددراد المجتمددع بكددل شددرائحه  فددأفراد المجتمددع إن لددم يشددتركوا 

فدددي وضدددع الخطدددا والبدددرام  التنمويدددة سي دددطدم المخططدددون بعددددم تجددداوب وتفاعدددل المجتمدددع مدددع هدددذ  

 (.2022)توتو   المشاريع

 والمشدددداركة المجتمعيددددة بمفهومهددددا العددددام تعنددددي اشددددتراخ جمدددداهير النددددا  أو ممثلددددين عددددنهم فددددي الحيدددداة

 الاجتماعية والاقت دادية والسياسدية  ورسدم الأهدداف العامدة للدولدة والمجتمدع  وهدي بهدذا المفهدوم تحمدل

 يق ددد بالمشدداركة المجتمعيددة الاسددهامات والمبددادرات للأفددراد والجماعددات سددواء معنددى الديموقراديددة  كمددا
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 بأنهدا مسد ولية اجتماعيدة لتعبئدة المدوارد البشدرية غيدر يمكدن تحديددها أيضدا   كاندت ماديدة أو عينيدة  كمدا

 المستغلة ووسيلة للفهم والتفاعل المتباد  لجهود وموارد أدراف المجتمع والتنسي  بينها من أجدل تحقيد 

 (.2012)سكيك   ال ال  العام في المجالات المختلفة في المجتمع

يمكددن النمددر للمشدداركة المجتمعيددة علددى أنهددا قيددام الأفددراد بدددورهم دون أن يكونددوا مددوظفين أو معنيددين و 

 هدا فدي الخددمات الحكوميدة وفدي التعداون لسدد الحاجدات المحليدة  ويدرى الدبع  أن المسدد وليةيبالتدأثير ف

أهم المبادا التي يرتوو عليها ارتباو الحقوالله والواجبدات لإشدبا  الاحتياجدات وحدل  فهاالاجتماعية بوص

حي  أن هذا الاشبا  لا بد أن يرتبا بمدى مساهمة أهدالي المجتمدع واشدتراكهم فدي الجهدود    المشكلات 

المبذولددة مددن ذلددك إلددى أن نجدداح جهددود تنمدديم المجتمددع رهددن بمدددى مشدداركة الأهددالي فددي خطددوات هددذ  

 (.2013)البحيري   العملية

حلدو   لإيجداد المشاركة المجتمعية هي اشراخ الأفراد داخدل المجتمدع ( أن  2021ويرى هاشور وسقني )

 عددداد إ لمشدداكلهم كلمددا سددمحت لهددم الفرصددة بددذلك  ويتحقدد  ذلددك عددن دريدد  تفعيددل أدوات المشدداركة فددي 

 تاحدددة الفرصدددة لجميدددع وحددددات إوتنفيدددذ ومراقبدددة وتوجيددده مختلددد  البدددرام  التنمويدددة المحليدددة  إلدددى جاندددب 

القطا  العام والخات  جامعدات...(. للمشداركة فدي هدذ  العمليدة بشدكل   منممات المجتمع )أفراد  أسر   

 .ايجابي وايجاد حلو  للمشاكل المطروحة من أجل تحقي  التنمية المستدامة

 : الحد من البطالة والفقر. 2.2.2
ا فدددي الحدددد مدددن البطالدددة والفقدددر  حيددد  تسدددهم فدددي تحسدددين المدددروف  تلعدددب التنميدددة المجتمعيدددة دور ا هامددد 

الاقت ددادية والاجتماعيددة للأفددراد والمجتمعددات  وفيمددا يلددي بعدد  الأسدداليب والطددرالله التددي يمكددن للتنميددة 

 المجتمعية أن تلعب دور ا في الحد من البطالة والفقر من خلا :
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تعويو التعليم  حي  إن توفير فرت التعليم والتدريب المهني يسهم في تحسين مهارات الفرد وزيادة   -1

ا يسداعد فدي تحسدين  فرت العمل  كما أن دعدم البدرام  التعليميدة التدي تسدتهدف الشدرائ  الأكثدر احتياجد 

 .(2017)الوتري   مستويات التعليم وبالتالي تعويو فرت العمل

ال دددغيرة  للمنممدددات تشدددجيع ريدددادة الأعمدددا   وذلدددك مدددن خدددلا  دعدددم ريدددادة الأعمدددا  وتدددوفير الددددعم  -2

والمتوسددطة الدددذي يسدداهم فدددي خلدد  فدددرت عمددل جديددددة وتحفيددو النمدددو الاقت ددادي  وأن تقدددديم التددددريب 

 .(2014)الأسطل   والموارد للراغبين في تأسيس أعمالهم يعوز قدراتهم ويقلل من مستويات البطالة

تعويدددو التمكدددين الاقت دددادي: تدددوفير الددددعم المدددالي والتمويدددل للأفدددراد والمشددداريع ال دددغيرة يسدددهم فدددي  -3

تعويو التمكين الاقت ادي وتحسين الدخل  وتشجيع على التوسع في القطاعات الاقت ادية ذات القددرة 

 .(2011)الويادي   على توفير فرت عمل أكثر

تعويدددو التونولوجيدددا والابتودددار: إن دعدددم الابتودددار وتقنيدددات المعلومدددات والات دددالات يمكدددن أن يعدددوز  -4

القدرة التنافسية للأفراد والم سسات ويخل  فدرت عمدل فدي القطاعدات المتقدمدة  كمدا أن تدوفير التددريب 

 والتأهيل لتحسين مهارات الفرد في مجالات التونولوجيا يسهم في توظيفه في قطاعات تقنية عالية النمو

 .(2011)عدوان  

تعويو المشاركة المجتمعية: تشجيع على المشاركة المجتمعية في صنع القرار وتنفيذ البرام  يعدوز   -5

الشفافية ويضمن توجيه الجهود نحو احتياجات المجتمع  كذلك تعويدو الشدراكات بدين الحكومدة والقطدا  

 .(2013)البحيري   الخات والمنممات غير الربحية يمكن أن يساهم في تحقي  تأثير أكبر

وترى الباحثة أنه من خلا  تنفيذ هذ  الإجراءات وتعويو التنمية المجتمعية  يمكن تحسين فرت العمدل 

 وتقليل مستويات البطالة والفقر في المجتمع.
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 : رفع مستوى التعليم. 3.2.2
 ذكددرتدم رفدع مسدتوى التعلديم يعددد أمدر ا حاسدم ا لتحقيدد  التنميدة المجتمعيدة فددي العديدد مدن الجوانددب  حيد  

 بع  الطرالله التي يمكن من خلالها تحسين جودة التعليم لتحقي  تطور في المجتمع:

ضدمان إتاحدة التعلديم الأساسدي لوافدة أفدراد المجتمدع  بمدا مدن خدلا   توفير التعليم الأساسي للجميع  -1

تحقيددد  المسددداواة فدددي فدددرت التعلددديم بدددين الجنسدددين وبدددين منددداد    و فدددي ذلدددك التعلددديم الابتددددائي والثدددانوي 

 .(Mundy & Read, 2017)  الحضر والريو

تطدددوير منددداه  دراسدددية تناسدددب احتياجدددات السدددوالله وتشدددجع علدددى مدددن خدددلا   تحسدددين جدددودة التعلددديم -2

 اسدتخدام التونولوجيدا فدي  و تدوفير معلمدين مد هلين وتقدديم التددريب المسدتمر لهدم  و والإبدا  الناقد التفوير  

 .(Etieyibo, 2017) التعليم لتحفيو المشاركة وتحسين جودة التعلم

تددوفير فدددرت التدددريب المهندددي لتوويددد الشدددباب بالمهدددارات  مددن خدددلا  تعويددو التعلددديم المهنددي والفندددي -3

 تطددوير بدرام  تعلدديم فندي تعكددس احتياجدات السددوالله وتشدجع علددى ريدادة الأعمددا   و اللازمدة لسددوالله العمدل

(Babaci-Wilhite & Geo-JaJa, 2018). 

دعم الأبحاو العلمية والتقنية وتوفير البنية التحتية من خلا    تشجيع على البح  العلمي والابتوار  -4

 Serpell and)  تشجيع الطلاب والمعلمين على المشاركة في مشاريع بحثية وأنشطة إبداعية  و اللازمة

Adamson-Holley, 2017). 

تشددجيع   و توعيددة المجتمددع بأهميددة التعلدديم وتددأثير  علددى التنميددةمددن خددلا   تعويددو الددوعي المجتمعددي -5

 ,Etieyibo) المشدداركة الأسددرية فددي التعلدديم ودعددم الأهددل فددي تحفيددو فضددو  واهتمددام الأدفددا  بددالتعلم

2017). 

  دعدم الجامعدات والم سسدات التعليميدة لرفدع مسدتوى التعلديم العداليمدن خدلا   تعويو التعلديم العدالي  -6

 .(Thompson, 2014) تعويو الأبحاو العلمية والابتوار في الجامعات و 
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إتاحة فرت التعليم للأفراد البدالغين لتحسدين مهداراتهم وتعويدو من خلا    توفير فرت التعليم للوبار  -7

 .(Krasovec & Kump, 2014) فرصهم في سوالله العمل

تحسدين البنيدة التحتيدة للمددار  والجامعدات لضدمان بيئدة مدن خدلا    تطوير البنيدة التحتيدة التعليميدة  -8

 .(UNESCO, 2012) تعليمية مناسبة

وترى الباحثة أن تحقي  هذ  الأهداف يتطلب التعداون بدين الحكومدة والمجتمدع المددني والقطدا  الخدات 

 لضمان توجيه الجهود نحو تعويو التعليم وتحقي  التنمية المجتمعية.

وعدددن واقعهدددا الفلسدددطيني وأمثلدددة عدددن المشددداريع  الوراعيدددة التعاونيدددة الجمعيدددات إضدددافة جدددوء خدددات عدددن 

 التنموية التي تقوم بها
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 الدراسات السابقة  3.2
 . الدراسات العربية1.3.2
(، بعنــوا  د دور المشــاريع التنمويــة الممولــة مــن الجمعيــات الخيريــة فــي 2019)الصــمادي دراســة 

 مكافحة الفقر: دراسة ميدانية في محافظة عجلو د

هدفت الدراسة إلى التعرف على الخ ائص )الديموغرافية  والاقت ادية  والاجتماعيدة( للمسدتفيدين مدن 

تمويلات الجمعيات الخيرية  وكذلك هدفت إلى التعرف على دور المشداريع التنمويدة فدي تحسدين الددخل 

للمسددددتفيدين  ورفددددع مسددددتوى المعيشددددة  وكددددذلك للوقددددوف علددددى أبددددرز التحددددديات والمعوقددددات التددددي تواجدددده 

الجمعيات في تقديم خدماتها  والتي تحد من دورها في تحقي  التنمية فدي المجتمدع  والتعدرف علدى دور 

المشاريع التنموية التي تقدمها الجمعيدات الخيريدة فدي مكافحدة الفقدر للأسدر المسدتفيدة مدن الخددمات فدي 

 ( من المشاريع ال غيرة الممولة من الجمعيات  234محافمة عجلون  توون مجتمع الدراسة من )

المدددنه  المتبدددع وحجدددم و  ي تحديدددد أبعددداد كدددل متغيدددرضدددرور بالإضدددافة إلدددى مدددا ذكدددر فدددي المراجعدددة مدددن ال

بالإضافة لأهم النتائ  العينة وأسلوب المعاينة وأداة البح  كيو تم تطويرها ونسبة الاستجابة المجتمع و 

 وأهم التوصيات 

 واتبا  نفس النس  في جميع المراجعات 

%( 46.2%(  وأن )61.5وتوصدددلت الدراسدددة إلدددى أن غالبيدددة المسدددتفيدين هدددم مدددن فئدددة النسددداء بواقدددع )

منهن هند ربات البيوت  وأن غالبية النساء من فئة الحالة الاجتماعية )متوو (  كما أشارت النتائ  إلى 

أن غالبية المستفيدين هم من حملة الشهادة الثانويدة العامدة فأقدل  وأن المشداريع التدي تمولهدا الجمعيدات 

لها دور واض  في رفع مسدتوى معيشدة للأفدراد مدن ذوي الددخل المحددود  وكدذلك أن للمشداريع ال دغيرة 

 دور إيجابي في تحسين مستوى معيشة الافراد والأسر المستفيدة من هذ  المشاريع.
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(، بعنـوا  د أثـر الحصـار السياسـي والمـالي علـى قـدرة المنظمـات الأهليـة 2019)عبد البرش  دراسة  

 في تحقيق التنمية المجتمعية في قطا  يزةد

سعت الدراسة إلى معرفة تأثير الح ار السياسي والمالي في قطا  غدوة علدى مقددرة المنممدات الأهليدة 

فدددي تحقيددد  التنميدددة المجتمعيدددة فدددي القطدددا   وهددددفت إلدددى تحديدددد الفدددروالله فدددي إجابدددات المبحدددوثين حدددو  

 ( مدددن300موضدددع الدراسدددة  اتبعدددت الدراسدددة المدددنه  الوصدددفي التحليلدددي  تووندددت عيندددة الدراسدددة مدددن )

)رؤسدددداء مجلددددس الإدارة  وأعضدددداء مجلددددس الإدارة  والمدددددراء التنفيددددذيين  ومدددددراء المشدددداريع( وتوصددددلت 

الدراسدددة إلدددى: تدددأثير الح دددار السياسدددي والمدددالي علدددى عددددم الاعتدددراف بانتخابدددات النقابدددات والمنممدددات 

الخيرية  ورغلاالله وتجميدد حسدابات المنممدات الخيريدة علدى قددرة المنممدات الأهليدة فدي تح يقهدا للتنميدة 

المجتمعية  وكذلك أظهرت النتائ  أن المنممات الأهلية العاملة في القطا  تعاني مدن تددهور أنشدطتها 

وتراجدع قددراتها فدي تحقيد  التنميدة المجتمعيدة  وأشدارت إلدى عددم وجدود فدروالله فدي آراء المبحدوثين حددو  

تددأثير الح ددار السياسددددي والمددالددددي علددى مقدددرة المنممددات الأهليددة علددى تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة فددي 

القطا  باختلاف )الجنس  سنوات الخبرة  المحافمة  عمدر المنممدة  عددد العداملين بالمنممدة  ودبيعدة 

 عمل المنممة( .

ــة: دراســة 2019)محمــد دراســة  ــة المجتمعي ــة ودورهــا فــي التنمي ــوا  د المســؤولية الاجتماعي (، بعن

 شركة  ين ل تصالات دالسودا د -حالة

هدددفت هددذ  الدراسددة إلددى التعددرف علددى دور كددل مددن )البعددد القددانوني والأخلاقددي والاقت ددادي والخيددري( 

وتوونددت عينددة الدراسددة مددن للمسدد ولية الاجتماعيددة فددي شددركة زيددن للات ددالات علددى التنميددة المجتمعيددة  

وقدددد اتبعدددت الدراسدددة المدددنه  الوصدددفي التحليلدددي  وأظهدددرت نتدددائ  الدراسدددة أن ( مشددداركا  ومشددداركة  90)

الربحيددة لا تشددكل الهدددف الأوحددد لشددركة زيددن مددن خددلا  دراسددة البعددد الاقت ددادي  كمددا أظهددرت النتددائ  

بالبعد القانوني وتحمل التواليو الإضافية في مقابل تنفيدذ بدرام  المسد ولية الاجتماعيدة    المنممةالتوام  
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علددى معرفددة وادددلا  بأهميددة البعددد الأخلاقددي  كمددا نجحددت زيددن فددي تطبيدد  البعددد الخيددري  المنممددةوأن 

  للمس ولية الاجتماعية.

 (، بعنـوا  ددور مـديري المراكـز المجتمعيـة فـي تعزيـز التنميـة المجتمعيـة2017)دراسة أبو القيعا   

 داخل الخط الأخجر من وجهة نظر العاملين فيها: الصعوبات والحلول المقترحةد

سددعت الدراسددة إلددى معرفددة دور مددديرين المراكددو المجتمعيددة فددي تعويددو التنميددة المجتمعيددة داخددل الخددا 

الأخضددر وذلددك مددن وجهددة نمددر العدداملين فددي هددذ  المراكددو  وهدددفت أيضددا  إلددى الوشدد  عددن صددعوبات 

العمدددل التدددي تواجههدددا هدددذ  المراكدددو وريجددداد حلدددو  لهدددا  وقدددد تدددم تطبيددد  الدراسدددة علدددى عيندددة تووندددت مدددن 

( مددن العدداملين فدددي المراكددو المجتمعيددة الدددذي تددم اختيدددارهم بالطريقددة الطب يددة العشدددوائية مددن بدددين 152)

وتوصدلت   واسدتخدم المدنه  الوصدفي التحليلدي  ( عداملا  فدي المراكدو634مجتمع الدراسة المكدون مدن )

الدراسة للنتائ  التالية: أن تقدير المبحوثين أفراد عينة الدراسة كانت بدرجة مرتفعة  علدى مجدالات دور 

المددديرين فددي تعويددو التنميددة المجتمعيددة  وأن مجددا  المشدداركة المجتمعيددة فددي كددان فددي المرتبددة الأولددى 

بدرجة مرتفعة  وأن مجا  تنمية وتطوير الذات جاء في المرتبة الأخيدرة بدرجدة مرتفعدة  وكدذلك أظهدرت 

النتائ  أن تقديرات المبحوثين كاندت بدرجدة متوسدطة لل دعوبات التدي تواجده مدديري المراكدو المجتمعيدة 

لددى العدداملين فددي المراكدو داخددل الخددا الأخضددر. كمدا كشددفت نتددائ  الدراسدة المتعلقددة بال ددعوبات التددي 

تواجه مديري المراكو المتخ  ة داخل الخا الأخضر عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية لمسدتوى 

تبعا  لاختلاف متغير النو  الاجتماعي والم هل العلمي وعدد سنوات الخبرة  وكدذلك أشدارت النتدائ  إلدى 

وجود علاقة ارتباو إيجابية بين مجالات الدراسة والتنمية المجتمعية بجميع مجالاتها  وأن أبرز الحلو  

المقدمدددة كاندددت تدددوفير الددددعم المدددادي بكافدددة الطدددرالله المتاحدددة ثدددم تأهيدددل الودددوادر البشدددرية التنفيدددذ البدددرام  

 اللازمة للحماية من الانحرافات الفورية والسلوكية ونه  الطري  الإيجابي.
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 ( بعنــوا  د دور التخطــيط الاســتراتيجي فــي تطــوير التنميــة المجتمعيــة: دراســة2016)دراســة محمــد 

 مد2012-2007تطبيقية على و ارة الرعاية والجما  الاجتماعي في الفترة من  

هددفت الدراسددة إلددى التعدرف علددى دور التخطدديا الاسددتراتيجي فدي أداء الم سسددات ذات العلاقددة بالتنميددة 

المجتمعيدة والتعدرف علددى أسدباب المعوقددات التدي تواجدده تحقيد  التنميددة المجتمعيدة والوصددو  إلدى حلددو  

ملائمدددة تسددداهم فدددي التنميدددة  واتبعدددت الباحثدددة المدددنه  التددداريخي والمدددنه  الوصدددفي  وقدددد أظهدددرت نتدددائ  

الدراسة وجود علاقة بدين التخطديا الاسدتراتيجي وتحقيد  التنميدة المجتمعيدة  وكدذلك أظهدرت النتدائ  أن 

وزارة الرعاية والضمان الاجتماعي تمكنت من تحقي  أهدافها الاستراتيجية في مجا  التنمية المجتمعية  

  وعقد اتفاقات دولية لحقوالله المرأة والطفل. ةالتأهيليوذلك من خلا  تنفيذ الدورات التدريبية 

 (، بعنــوا  د أثــر المشــاريع التنمويــة الممولــة دوليــاً علــى رفــع الميــزة التنافســية2015)دراســة كرديــة 

قطــا   -للخــريجين فــي ســو  العمــل: دراســة حالــة مشــرو  الانتعــاش الاقتصــادي فــي قطــا  يــزة

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتد

هدفت الدراسة إلى معرفة تأثير المشاريع التنموية الممولة دوليا  على رفع الميوة التنافسدية للخدريجين فدي 

( مدددن 350سدددوالله العمدددل  وقدددد اتبعدددت الدراسدددة المدددنه  الوصدددفي التحليلدددي  وتدددم توزيدددع اسدددتبانة علدددى )

  واسددتخدمت الدراسددة الخددريجين المسددتفيدين مددن المشددرو  فددي قطددا  تونولوجيددا المعلومددات والات ددالات 

  وقد توصلت الدراسة إلدى وجدود تدأثير للبدرام  التدي تقددمها المشداريع التنمويدة المنه  الوصفي التحليلي

الممولددة دوليددا  المتمثلددة فددي )بددرام  بندداء قدددرات الخددريجين المهنيددة والحياتيددة  أيددام التوظيددو للخددريجين 

الجدد  برام  الإرشاد الوظيفي والمهني للخدريجين  بدرام  احتضدان المشداريع ال دغيرة للخدريجين( علدى 

  رفع الميوة التنافسية للخريجين في سوالله العمل.
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 . الدراسات الأجنبية: 2.3.2
 ( بعنوا : مشاركة أصحاب المصلحة المحليـين فـي مشـاريع تنميـةWanjue, 2023)دراسة وانجو 

 المجتمع في كينيا

تحسين فهم أسباب عددم مشداركة أفدراد المجتمدع بشدكل كامدل فدي   التعرف على درالله   الدراسة إلىهدفت  

كاندت نمريدة أصدحاب الم دلحة بمثابدة الأسدا  النمدري   تنفيذ وردارة مشاريع تنميدة المجتمدع فدي كينيدا

مدن مدوظفي الإدارة والبرندام  الدذين يعملدون  13تم جمع البيانات من خلا  مقابلات مدع    لهذ  الدراسة

نتدائ  الدراسدة    وأظهدرت   واسدتخدم المدنه  الوصدفي التحليلدي الويفديمع منممة غير حكومية في كينيا

إلى أن إشراخ أفراد المجتمع في مشاريع التنمية يخل  الثقة والملوية المجتمعية  مما ي دي إلى استدامة 

قددد تعمددل المشدداركة المجتمعيددة علددى تعويددو التغييددر الاجتمدداعي الإيجددابي مددن خددلا  تعويددو   و المشددرو 

التنميددة المجتمعيددة القويددة والفعالددة والمسددتدامة  ممددا يددوفر أمددوا  المنممددات  ويويددد مددن نتددائ  المشددرو  

  .وتأثير   ويقلل من الفقر  ويعوز سبل عي  أفراد المجتمع ورفاههم بشكل عام
( بعنــوا : منــاهج تخطــيط المشــاريع Musyoki et al., 2020دراســة مســيوكي وآخــرو  )

 التشاركية: تأم ت من مبادرات تنمية المجتمع في البلدا  منخفجة الموارد

منددداه  تخطددديا المشددداريع التشددداركية: تدددأملات مدددن مبدددادرات تنميدددة هددددفت الدراسدددة إلدددى التعدددرف علدددى 

تدددم   و مراجعدددة مكتبيدددة لخمدددس مقدددالات  واعتمددددت الدراسدددة علدددى  المجتمدددع فدددي البلددددان منخفضدددة المدددوارد 

إلدى أن هنداخ  الدراسةوخل ت  .Google من خلا  دعم شبكة Zotero البح  في الأوراالله باستخدام

دلب ا على الحكومات وشركاء التنمية لتركيو اهتمامهم علدى البلددان منخفضدة المدوارد بشدكل موثدوالله مدن 

هناخ قل  بشأن المضدي قددم ا نمدر ا لأن المشداركة المجتمعيدة قدد تدم   و أجل ازدهار المشاركة المجتمعية

 الدراسددةصدت هدذ  أو   و تحريفهدا مدن قبدل الحكومدات ومجتمددع المدانحين فدي بلددان الهدلا  الأحمددر الليبدي
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بضدددرورة وجدددود أسددداليب مناسدددبة للمشددداركة المجتمعيدددة مدددع التركيدددو علدددى تخطددديا المشدددرو  وت دددميمه 

  .وتنفيذ 
المشـاركة المجتمعيــة واســتدامة ( بعنــوا : (Hussain & Miraj, 2018دراسـة حســين وميـراج 

 .البرامج التنموية في باكستا 

تعرض الدراسة الحالية أهمية واحتياجات المشداركة المجتمعيدة فدي اسدتدامة بدرام  التنميدة فدي باكسدتان  

وتهدددف هددذ  الدراسددة مددن خددلا  مراجعددة الأدبيددات الموجددودة حددو  التنميددة التشدداركية إلددى دراسددة العوامددل 

التي تعي  وتعوز المشاركة المجتمعية في اسدتدامة البدرام  التنمويدة  كمدا تتوصدل الدراسدة إلدى المروندة 

فدالحوافو الماليدة والفوائدد الماديدة وغيدر الماديدة والدروابا مدع المجتمدع هدي   في عملية المشداركة الشداملة 

العوامدددل التدددي يمكدددن أن تعدددوز المشددداركة مدددن أجدددل اسدددتدامة البدددرام  التنمويدددة  إن الوعمددداء التقليدددديين 

والمددد ثرات الخارجيدددة والداخليدددة واختيدددار المشددداركة كأسدددلوب مدددن قبدددل المنممدددات التنمويدددة هدددي العوامدددل 

المهمددددة التددددي تعيدددد  مشدددداركة المجتمددددع فددددي جدددددوى البددددرام  التنمويددددة  وتوصددددي الدراسددددة بأندددده لضددددمان 

الاسددتدامة  يجددب إشددراخ أفددراد المجتمددع المسددتهدف بشددكل هددادف فددي جميددع مراحددل التدددخلات التنمويددة  

  .أي اتخاذ القرار والتخطيا والتنفيذ والمراقبة
ــة ــوينيي دراسـ ــوا : Olwenyi, 2012) ألـ ــة ( بعنـ ــاريع التنميـ ــاح مشـ ــرو  ونجـ ــائف إدارة المشـ وظـ

 دراسة حالة لمشرو  الشراكة المجتمعية في كاتين -المجتمعية في سوروتي 

تقيددديم مسددداهمة إدارة المشدددرو  فدددي نجددداح مشددداريع التنميدددة المجتمعيدددة فدددي منطقدددة  إلدددىالدراسدددة  هددددفت 

سوروتي مع دراسة حالة لمشرو  الشراكة المجتمعية في كاتين. تم قيا  إدارة المشرو  باسدتخدام ثلاثدة 

تمدددت دراسدددة نجددداح مشددداريع تنميدددة المجتمدددع باسدددتخدام أبعددداد الوقدددت   أبعددداد للتخطددديا والتنفيدددذ والدددتحكم

اتبعدت الدراسدة ت دميم مقطعدي باسدتخدام   المستغرالله لتسليم المشدرو  وتولفدة المشدرو  ونطداالله المشدرو 

ن مجتمدددع الدراسدددة مدددن أعضددداء لجندددة إدارة المشدددرو  واللجندددة التوجيهيدددة  الندددوعي والومدددي المدددنه   تودددود



50 
 

ذاتيددددة الإدارة وتدددم جمددددع البياندددات النوعيددددة  الاسدددتبانات  تدددم جمددددع البياندددات الوميددددة باسدددتخدام   للمنطقدددة

النتائ  أن مدن بدين وظدائ  إدارة المشدرو  الثلاثدة التدي تمدت دراسدتها    وأظهرت    باستخدام أدلة المقابلة

أن يقدوم وأوصدت الدراسدة بد  كانت السيطرة فقا هي التي لها علاقدة قويدة وتأثيرهدا علدى نجداح المشدرو 

 فري  إدارة المشرو  بتقييم عملية التخطيا بشكل دوري وفي نفس الوقت إشراخ الأشخات المناسبين. 

 . تعقيو على الدراسات السابقة: 3.3.2
مددن خددلا  اسددتعراض الدراسددات السددابقة تبددين أنهددا بحثددت فددي متغيددرات إدارة المشدداريع التنمويددة والتنميددة 

التدي  -علدى حدد علدم الباحثدة-المجتمعية  وتختل  الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة كونها الأولدى 

تبح  في إسهام إدارة المشاريع التنموية في التنمية المجتمعية مدن وجهدة نمدر الجمعيدات التعاونيدة فدي 

 محافمة الخليل  وهو ما يمثل الفجوة البحثية في الدراسات السابقة التي غطتها الدراسة الحالية.

 استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:

الاسدتبانة   أسهمت الدراسات السابقة في تمهيد الطري  نحو ت ميم أداة الدراسة لجمع البيانات وهي .1

 .واختيار أنسب نموذ  لمجتمع الدراسة

 تمدددت الاسدددتعانة بالدراسدددات السدددابقة فدددي تودددوين الإددددار النمدددري الدددذي يوضددد  بشددديء مدددن التف ددديل .2

حيثيات موضدو  الدراسدة  وبالتدالي تودوين مرجدع مدن الإددار النمدري لاحقدا  يمكدن الاسدتناد إليده فدي 

 .دراسات لاحقة

اللازمددة  السددابقة أداة دالددة وررشددادية نحددو تركيددو الجهددد فددي البحدد  وتق ددي المراجددع ات شددكلت الدراسدد .3

 .لإجراء الدراسة

مكنت الدراسات السابقة الباح  من إجراء مناقشة للنتائ  التي توصدلت إليهدا  ورجدراء المقارندات مدع  .4

 .نتائ  هذ  الدراسات 
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 ما يمز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

بعد  الشدكاوى مدن قبدل المسدتفيدين مدن المشداريع التنمويدة حدو  أن هذ  الدراسة جاءت بعدد وجدود  -1

 .إدارتها وتوزيعها

الجمعيددات العدداملين فددي  متتميددو هددذ  الدراسددة بددالمجتمع والعينددة التددي تددم تطبيدد  الدراسددة عليهددا وهدد -2

 في محافمة الخليل. التعاونية الوراعية

إدارة التدددي تتطدددرالله لموضدددو   -علدددى حدددد علدددم الباحثدددة-تعتبدددر هدددذ  الدراسدددة مدددن الدراسدددات الأولدددى  -3

المشاريع التنموية في الجمعيات التعاونية الوراعيدة فدي محافمدة الخليدل وانعكدا  ذلدك علدى التنميدة 

 .المجتمعية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات 

   بما في ذلك درالله البح     لأساليب ورجراءات هذ  الدراسة  ومف لا    كاملا    يتناو  هذا الف ل وصفا  

 .والثبات  والمعالجة الإح ائيةال دالله   أدوات البح    عينات البح    مجتمع البح  

 دراسة منهج ال 1.3
دراسة للمواهر الحالية والأحدداو الجاريدة التدي يمكدن  وه  و التحليلي استخدمت الدراسة المنه  الوصفي

جمعهدددا بدقدددة فدددي وقدددت الدراسدددة بدددالأدوات المناسدددبة باسدددتخدام دريقدددة التحليدددل الوصدددفي  وهدددي الطريقدددة 
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 التنميددة علددى وانعكاسددها التنمويددة المشدداريع دارةإهددو التعددرف علددى "   والهدددف منددهالحاليددة للاستوشدداف

 ".  الخليل محافمة في التعاونية الجمعيات  نمر وجهة من المجتمعية

 دراسة مجتمع ال 2.3
ال في محافمة الخليل  )عددها(    الجمعيات التعاونيةالعاملين في  ع  يجممن    دراسةتوون مجتمع 

 . (م2023/2024) في العام  ( شخ ا  140البال  عددهم )

 عينة الدراسة  3.3
وتم تطبي      المتاحة  ( مشاركا  اختيروا بالطريقة العشوائية110على عينة مكونة من )الدراسة    أجريت 

)    (Google forms)نماذ     باستخدامالاستبانة   الردود  عدد  وبل   الردود   است با   ردا  110وتم   )  

 الديموغرافية:  الدراسة عينةأفراد يوض  خ ائص رقم الجدو  والجدو    اعتبرت عينة الدراسة

 خصائص الديمويرافية ال(: 1.3جدول )
 النسبة % العدد  مستويات المتغير المتغير

 عدد سنوات تأسيس الجمعية

 48.2 53 سنوات  3أقل من  
 20.9 23 ( سنوات 7-3من )
 30.9 34 أكثر و سنوات  7

 100.0 110 المجمو 

 مصادر تمويل الجمعية

 14.5 16 محلية
 45.5 50 ذاتية

 40.0 44 م ادر متعددة
 100.0 110 المجمو 

 عدد العاملين في الجمعية

 16.4 18 5أقل من  
 23.6 26 ( 10-5من )
 60.0 66 أكثر و  10   

 100.0 110 المجمو 

في  للعاملينالدرجة العلمية 

 الجمعيات التعاونية

 44.5 49 ثانوية عامة فأقل 
 9.1 10 دبلوم
 36.4 40 بكالوريو  
 10.0 11 ماجستير فأعلى
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 النسبة % العدد  مستويات المتغير المتغير
 100.0 110 المجمو 

 جنس المبحوث
 10.0 11 ذكر
 90.0 99 أنثى

 100.0 110 المجمو 

 سنوات الخدمة للمبحوث

 60.0 66 سنوات  5أقل من  
 16.4 18 ( سنوات10-5من )
 23.6 26 أكثر  و سنوات   10

 100.0 110 المجمو 

  الدراسة أداة 4.3
قام  الدراسة   أهداف  البيانات     الباحثة  ت لتحقي   لجمع  أداتين    المشاريع   دارةإم يا     ما: هبتطوير 

 كما يلي:   التنمية المجتمعية وم يا   التنموية

 : التنموية المشاريع دارةإ. مقياس 1.4.3
 التعاونيدة الجمعيدات  نمدر وجهدة مدن التنمويدة المشداريع دارةإ واقدعل يدا     م يدا بتطدوير    ةالباحثد  ت قام

كرديدة (  ودراسدة 2019) ال دمادي كدراسدة الدراسدات السدابقة   وذلك بالرجو  إلدى   الخليل  محافمة  في

من محورين: المحور الأو  )المتغير المستقل( المتمثل في إدارة المشاريع توونت الاستبانة  و (   2015)

وهدي: إدارة الوقدت   مجدالات  خمدسفقدرة موزعدة علدى ( 24) النهائيدةب يغته    وبل  عدد فقراته  التنموية

( 5( فقددرات  إدارة المددوارد البشددرية وتوددون مددن )5( فقددرات  إدارة المخددادر وتوددون مددن )5وتوددون مددن )

  .( فقرات 3( فقرات  والإدارة اللوجستية وتوون من )6فقرات  إدارة الموارد المالية وتوون من )

 : إدارة المشاريع التنموية الخصائص السيكومترية لمقياس . 1.1.4.3
 استخدمت الباحثة نوعان من ال دالله كما يلي: صد  المقياس: اولًا: 

 أ( الصد  الظاهري  

  عددرض إدارة المشدداريع التنمويددةللتحقدد  مددن ال دددالله المدداهري أو مددا يعددرف ب دددالله المحكمددين لم يددا  

  وقددد فددي الجامعددات الفلسددطينية الم يددا  ب ددورته الأوليددة علددى مجموعددة مددن ذوي الاخت ددات والخبددرة
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(  وقد تشكل الم يدا  فدي صدورته الأوليدة مدن 3( محكمين  كما هو موض  في ملح  )3بل  عددهم )

( كحدددد أدندددى لقبدددو  الفقدددرة  وبنددداء  علدددى ملاحمدددات وآراء %80( فقدددرة  إذ أعتمدددد معيدددار الاتفددداالله )30)

( فقدددرات  6المحكمدددين أجريدددت التعدددديلات المقترحدددة  واسدددتنادا  إلدددى ملاحمدددات المحكمدددين  فقدددد حدددذفت )

 (.2( فقرة   كما هو مبين في الملح  )24وعدلت صياغة بع  الفقرات  لي ب  عدد الفقرات )

 : البناءصد   -ب
 للفقرات   الارتباو( لاستخرا  قيم معاملات Pearson Correlationتم حساب معامل ارتباو بيرسون )

 التالية: كما هو مبين في الجداو   لم يا  إدارة المشاريع التنمويةوارتبادها بالدرجة الولية   بمجالاتها

لمقياس إدارة ، وارتباط الفقرات بالدرجة الكلية لمجالها الدرجة الكلية مع  كل فقرةمعام ت ارتباط (: 2.3جدول )
 . المشاريع التنموية

رقم  

 الفقرة 
 الارتباط بالمجال 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية
 الارتباط بالمجال  رقم الفقرة 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية

1 **.689 **.651 11 **.782 **.704 

2 **.740 **.656 12 **.817 **.733 

3 **.637 **.403 13 **.795 **.736 

4 **.743 **.685 14 **.777 **.742 

5 **.650 **.579 15 **.836 **.763 

 **918. إدارة الموارد البشرية  **852. إدارة الوقت  

6 **.773 **.720 16 **.831 **.804 

7 **.844 **.841 17 **.826 **.790 

8 **.858 **.797 18 **.852 **.754 

9 **.820 **.746 19 **.861 **.789 

10 **.832 **.754 20 **.766 **.696 

 **699. 714.** 21 935.** إدارة المخاطر  

 **934. إدارة الموارد المالية  747.** 6.86** 22

23 **.892 **.818    

24 **.862 **.742    

    **874. الإدارة اللوجستية  

 (α≤ 0.01** دالة إحصائياً عند ) 

  بالدرجدة الوليدة لمجالهدامرتبطدة  المجدا أن جميدع فقدرات تبدين  (  2.3من البياندات الدواردة فدي الجددو  )

ممددا يعندي وجددود   إدارة المشدداريع التنمويدة لم يدا كمدا أنهدا تددرتبا ارتباددا  دا  إح ددائيا  بالدرجدة الوليددة 

ووجدود علاقدة ارتباديدة دالدة مجالهدا  الدرجدة الوليدة لكدل فقدرة و درجدة بدين  دالدة إح دائيا   علاقة ارتبادية

حيدد  كانددت معددداملات   إدارة المشدداريع التنمويدددة لم يددا الدرجددة الوليدددة كدددل فقددرة و درجددة بددين إح ددائيا  
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واقع تشترخ معا  في قيا     الم يا فقرات   لذا فإن  إح ائيا  ودالة   (0.30أكبر من ) للعلاقات الارتباو  

 .إدارة المشاريع التنموية في محافمة الخليل

 : مقياس إدارة المشاريع التنمويةثبات ثانياً: 
 التجوئة الن ةية. والثانية:  لفاأكرونباخ بطريقتين  الأولى: الثبات  حسب 

   ةلمقياس إدارة المشاريع التنموي(: معام ت الثبات 3.3جدول )

 عدد الفقرات  المتغيرات 

 التجزئة النصفية  كرونباخ ألفا 

 معامل الثبات 
معامل ارتباط سبيرمان  

 المصحح 

 649. 721. 5 إدارة الوقت

 875. 883. 5 إدارة المخاطر

 842. 861. 5 إدارة الموارد البشرية

 892. 891. 6 إدارة الموارد المالية

 814. 840. 3 الإدارة اللوجستية

 949. 961. 24 لإدارة المشاريع التنمويةالدرجة الكلية 

( الجدو   ألفا(  3.3من  كرونباخ  معامل  قيمة  )  كانت  بين  التنموية  المشاريع  –0.721لإدارة 

  (  لذلك تبين 0.961لدرجة الولية لواقع إدارة المشاريع التنموية )ل(  وبل  معامل كرونباخ ألفا  0.891

أن قيمة معامل كرونباخ ألفا للتوازن في جميع مجالات إدارة المشاريع التنموية وكانت الدرجة الولية 

 عالية. 

 . مقياس التنمية المجتمعية 2.4.3
 فددي التعاونيددة الجمعيددات  نمددر وجهددة مددن المجتمعيددة التنميددةواقددع ل يددا   م يددا بتطددوير  ةالباحثدد ت قامدد

أبددو ال يعددان (  ودراسددة 2019)محمددد كدراسددة  الدراسددات السددابقة  وذلددك بددالرجو  إلددى  الخليددل محافمددة

( فقددرات  5وهددي: المشدداركة المجتمعيددة وتوددون مددن )  مجددالات  مددن أربددع الم يددا توونددت و  ( 2017)

( فقددرات  ورفددع 5( فقددرات  وتددوفير فددرت العمددل وتوددون مددن )4والحددد مددن البطالددة والفقددر وتوددون مددن )

( فقرات.4المستوى التعليمي وتوون من )
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 : التنمية الاجتماعية الخصائص السيكومترية لمقياس . 1.2.4.3
 استخدمت الباحثة نوعان من ال دالله كما يلي: صد  المقياس: اولًا: 

 أ( الصد  الظاهري  

  عدددرض التنميدددة الاجتماعيدددةللتحقددد  مدددن ال ددددالله المددداهري أو مدددا يعدددرف ب ددددالله المحكمدددين لم يدددا  

  وقددد فددي الجامعددات الفلسددطينية الم يددا  ب ددورته الأوليددة علددى مجموعددة مددن ذوي الاخت ددات والخبددرة

(  وقد تشكل الم يدا  فدي صدورته الأوليدة مدن 3( محكمين  كما هو موض  في ملح  )3بل  عددهم )

( كحدددد أدندددى لقبدددو  الفقدددرة  وبنددداء  علدددى ملاحمدددات وآراء %80( فقدددرة  إذ أعتمدددد معيدددار الاتفددداالله )20)

(  وعددلت فقرتدانالمحكمين أجريت التعديلات المقترحة  واستنادا  إلى ملاحمات المحكمين  فقدد حدذفت )

وهددي: المشدداركة   مجددالات  أربددعموزعددة علددى ( فقددرة 18صددياغة بعدد  الفقددرات  لي ددب  عدددد الفقددرات )

( فقدرات  تدوفير فدرت العمدل 4( فقرات  الحد من البطالدة والفقدر وتودون مدن )5المجتمعية وتوون من )

 (.2كما هو مبين في الملح  ) .( فقرات 4( فقرات  ورفع المستوى التعليمي وتوون من )5وتوون من )

 صد  البناء:  -ب
( لاستخرا  قيم معاملات الارتباو للفقرات Pearson Correlationتم حساب معامل ارتباو بيرسون )

 .التنمية الاجتماعيةبمجالاتها  وارتبادها بالدرجة الولية لم يا  

معام ت ارتباط كل فقرة مع الدرجة الكلية لمجالها، وارتباط الفقرات بالدرجة الكلية لمقياس التنمية (: 4.3جدول )
 .الاجتماعية

رقم  

 الفقرة 
 الارتباط بالمجال 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية
 الارتباط بالمجال  رقم الفقرة 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية

1 **.754 **.680 10 **.765 **.696 

2 **.832 **.710 11 **.835 **.719 

3 **.816 **.759 12 **.816 **.737 

4 **.881 **.798 13 **.810 **.744 

5 **.773 **.763 14 **.744 **.723 

 **912. توفير فرص عمل  **912. المشاركة المجتمعية 

6 **.855 **.768 15 **.850 **.812 

7 **.814 **.794 16 **.858 **.783 

8 **.822 **.707 17 **.886 **.761 

9 **.773 **.737 18 **.844 **.805 
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رقم  

 الفقرة 
 الارتباط بالمجال 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية
 الارتباط بالمجال  رقم الفقرة 

الارتباط بالدرجة 

 الكلية

 **920. رفع المستوى التعليمي 920.** الحد من البطالة والفقر 

 (α≤ 0.01** دالة إحصائياً عند ) 

مجدددا  تدددرتبا بالدرجدددة الوليدددة ال( إلدددى أن جميدددع فقدددرات 4.3يلاحددد  مدددن البياندددات الدددواردة فدددي الجددددو  )

ممددا يعنددي   التنميددة الاجتماعيددةكمددا أنهددا تددرتبا ارتبادددا  دا  إح ددائيا  بالدرجددة الوليددة لم يددا  لمجالهددا  

ووجدود علاقدة ارتباديدة مجالهدا  الدرجدة الوليدة لكل فقدرة و درجة بين  دالة إح ائيا   وجود علاقة ارتبادية

حيدد  كانددت معدداملات   التنميددة الاجتماعيددةالدرجددة الوليددة لم يددا  كددل فقددرة و درجددة بددين دالددة إح ددائيا  

تشددترخ معددا  فددي قيددا  الم يددا  إح ددائيا   لددذا فددإن فقددرات ودالددة  (0.30أكبددر مددن ) للعلاقددات الارتبدداو 

 .في محافمة الخليل التنمية المجتمعية

 :التنمية المجتمعيةثانياً: ثبات مقياس 
حسدداب الثبددات بطريقددة  والثانيددة:  لفدداأالثبددات كرونبدداخ  معامددلحسدداب  تين  الأولددى:الثبددات بطددريقحسددب 

 التجوئة الن ةية.
   التنمية المجتمعية لمقياس (: معام ت الثبات 5.3جدول )

 عدد الفقرات  المتغيرات 

 التجزئة النصفية  كرونباخ ألفا 

 معامل الثبات 
معامل ارتباط سبيرمان  

 المصحح 

 873. 878. 5 المشاركة المجتمعية

 838. 833. 4 الحد من البطالة والفقر

 820. 853. 5 توفير فرص عمل

 871. 881. 4 رفع المستوى التعليمي

 930. 955. 18 للتنمية المجتمعيةالدرجة الكلية 

 المجددالات ( أن قيمددة معامددل كرونبدداخ ألفددا لجميددع 5.3توضدد  البيانددات الموضددحة فددي الجدددو  )

الولية لتنمية المجتمع مرتفعة  حيد  كاندت قيمدة معامدل كرونبداخ ألفدا لمجدالات تنميدة المجتمدع   ةوالدرج

 .(0.955) للدرجة الولية(  وكانت قيمة معامل كرونباخ ألفا 0.881–0.833في النطاالله بين )
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 : الاستبانةتصحيح . 3.4.3
درجددات   3درجددات  والبددديل )محايددد(  4درجددات  والبددديل )موافدد (  5تددم إعطدداء البددديل )موافدد  بشدددة( 

 .درجة 1درجة  والبديل )غير مواف  بشدة(  2والبديل )غير مواف ( 

 علدددى وانعكاسدددها التنمويدددة المشددداريع دارةإوللتعدددرف علدددى واقدددع ولغايدددات تفسدددير المتوسدددطات الحسدددابية  

حولدددت العلامدددة وفددد    الخليدددل محافمدددة فدددي التعاونيدددة الجمعيدددات  نمدددر وجهدددة مدددن المجتمعيدددة التنميدددة

مسددتوى مددنخف   :( درجددات  وت ددنيو المسددتوى إلددى ثلاثددة مسددتويات 5-1المسددتوى الددذي يتددراوح مددن )

 فأكثر(. 3.68) (  مستوى مرتفع3.67 – 2.34فأقل(  مستوى متوسا ) 2.33)

 إجراءات الدراسة  5.3
علدددى  ةإلدددى الم لفدددات التربويدددة المتاحدددة المتعلقدددة بدددالمتغيرات البحثيدددة التدددي سددداعدت الباحثددد الرجدددو  •

 .تووين الخلةية العلمية لموضو  الدراسة

الرجددددو  إلددددى مختلدددد  الدراسددددات والبحددددوو المحليددددة والعربيددددة والدوليددددة المتعلقددددة بمتغيددددرات البحدددد   •

 .البح   أداة لاستخدامها في إنشاء 

هددذا بعددد الح ددو  علددى الموافقددة لبدددء   لجمددع البيانددات  اسددتخدملم يددا  الددذي ل ةتددم تجهيددو الباحثدد •

 . الإح ائية اللازمة المعالجةوتنفيذ  البيانات  تنفيذ التوزيع الإلوتروني للم يا   وتم جمع

 الإحصائية المعالجة 6.3
على حومة برنام  إح ائي للعلوم الاجتماعية بعد تطبي     ة الباحث  اعتمدت    اعند تحليل بيانات دراسته

 ( SPSS28)  الأداة على الأفراد في عينة الدراسة

 الإح ائية التالية:  والأساليب  وتم استخدام الاختبارات 

 .والوزن النسبيالتورار  •

 .   الانحراف المعياري يالمتوسا الحساب •
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 . للثبات كرونباخ ألفا  •

 معامل ارتباو سبيرمان براون.  •

 . (Pearson Correlationمعامل الارتباو بيرسون ) •

 (.Independent samples T Testاختبار )ت( ) •

 لإيجاد أثر متغيرات مستقلة في متغير تابع.  والبسيا اختبار الانحدار المتعدد  •

 (.MANOVA’ ) المتعدد اختبار تحليل التباين  •

 (. Scheffeاختبار شيةيه ) •
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة 

ة  جل الإجابة على أسئلأوذلك من  دراسة ال الناتجة عن  لبيانات ل إح ائيا   يتضمن هذا الف ل تحليلا  

 . فرضياتهااختبار و  الدراسة

   نتائج أسئلة الدراسة 1.4
 محافظـة فـي التعاونيـة الجمعياتفي  التنموية المشاريع إدارة واقع ماالسؤال الأول: . نتائج  1.1.4

 ؟ الخليل

النسبية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان   استخلات   مت   الأو الس ا     علىلهجابة  

 .الخليل محافمة في التعاونية الجمعيات  نمر وجهة من التنموية المشاريع  إدارةواقع ل

إدارة المشاريع التنموية من  واقع ل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأو ا  النسبية 1.4جدول )
 ، مرتبة تنا لياً وجهة نظر الجمعيات التعاونية في محافظة الخليل

رقم  

 الفقرة 
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
% 

درجة 

 الموافقة

1 
تحرص إدارة الجمعية على التخطيط للمشاريع قبل البدء بتنفيذذا ا 

 تزامنا مع الوقت المخطط لها.
 كبيرة  89.8 0.57 4.49

2 
تقوم إدارة الجمعيذذة بو ذذع اف ذذداش بالتشذذاور مذذع العذذاملي  بمذذا 

 يتناسب مع الوقت.
 كبيرة  87.4 0.57 4.37

4 
تحرص إدارة الجمعية على ترتيب افعمال حسب أ ميتها تزامنذذا 

 مع الوقت المخصص لها.
 كبيرة  87.2 0.59 4.36

5 
تعمل الجمعية على تدريب العاملي  فذذا المشذذاريع التنمويذذة علذذى 

 ادارة الوقت.
 كبيرة  87.0 0.61 4.35

 كبيرة  83.6 0.69 4.18 يتم تحديد الوقت المطلوب لإنجاز اف داش فا المشاريع التنموية. 3

 كبيرة  87.0 0.42 4.35 الدرجة الكلية لإدارة الوقت في المشاريع التنموية

16 
يعمذذل التخطذذيط المذذالا فذذا الجمعيذذة علذذى تحقيذذ  اف ذذداش فذذا 

 المشاريع التنموية.
 كبيرة  87.4 0.60 4.37

17 
تسذذتخدم الجمعيذذة الموازنذذاط التخطيطيذذة فذذا المشذذاريع التنمويذذة 

 بصورة سليمة.
 كبيرة  86.6 0.64 4.33

21 
تحس  الجمعية استغلال مصادر التمويل للمشذذاريع التنمويذذة التذذا 

 تحصل عليها .
 كبيرة  85.6 0.68 4.28
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رقم  

 الفقرة 
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
% 

درجة 

 الموافقة

20 
تقوم الجمعياط بدراسة مصادر التمويل بصورة دورية للمشذذاريع 

 التنموية.
 كبيرة  85.6 0.72 4.28

19 
تعتمد الجمعية على نتائج التحليل المالا فا إدارة عملياتها المالية 

 فا المشاريع التنموية .
 كبيرة  85.2 0.63 4.26

18 
تعتمد الجمعيذذة فذذا اتخذذاا قراراتهذذا المتعلقذذة بالمشذذرو  التنمذذو  

 على التحليل المالا.
 كبيرة  83.6 0.72 4.18

 كبيرة  85.6 0.54 4.28 الدرجة الكلية لإدارة الموارد المالية في المشاريع التنموية

14 
يذذتم تحديذذد البذذرامج التدريبيذذة اللازمذذة للمشذذرو  التنمذذو  بشذذ ل 

 علما دقي .
 كبيرة  86.0 0.70 4.30

 كبيرة  85.2 0.67 4.26 يتم تقييم اداء العاملي   م  عملية منهجية دورية. 15

 كبيرة  85.2 0.70 4.26 تقوم الجمعية بتنفيا سياساط تدريبية للعاملي  فا المشرو . 13

 كبيرة  85.0 0.72 4.25 . بشفافيةتسير عملية الاختيار للموظفي  والعاملي   12

 كبيرة  84.8 0.69 4.24 يوجد سياساط إدارية م توبة تنظم عملية الاختيار فا المشرو . 11

 كبيرة  85.2 0.56 4.26 الدرجة الكلية لإدارة الموارد البشرية في المشاريع التنموية

6 
تعمل الجمعيذذة علذذى اسذذتخدام أفسذذل الوسذذائل فذذا عمليذذة تحديذذد 

 المخاطر.
 كبيرة  86.4 0.70 4.32

8 
تعتمذذد الجمعيذذة فذذا تحليذذل المخذذاطر علذذى أءذذخاص او  كفذذاءة 

 مميزة.
 كبيرة  85.0 0.68 4.25

 كبيرة  84.4 0.75 4.22 يتم التدقي  على الإجراءاط التا تم اتخاا ا لمواجهة المخاطر. 10

 كبيرة  83.4 0.71 4.17 تمتلك الجمعية خياراط متنوعة للتعامل مع افخطار. 9

 كبيرة  83.0 0.77 4.15 تقوم الجمعية بتحديد مصفوفة المخاطر بش ل دور . 7

 كبيرة  84.4 0.60 4.22 الدرجة الكلية لإدارة المخاطر في المشاريع التنموية

تقوم الجمعية بإبلاغ الموردي  للمشاريع التنموية عذذ  التغيذذر فذذا  22

 الحاجاط بوقت مب ر.  
 كبيرة  84.4 0.70 4.22

تخطذذط الجمعيذذة بشذذ ل مسذذب  لمواجهذذة الحذذالاط الطارئذذة فذذا  23

 المشاريع التنموية.
 كبيرة  83.8 0.68 4.19

تتبع الجمعية فا المشاريع التنموية الاجراءاط التا تقلل م  وقت  24

 تقديم المنتجاط للعملاء . 
 كبيرة  82.4 0.77 4.12

 كبيرة  83.6 0.63 4.18 الدرجة الكلية للإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية

 كبيرة  85.4 0.49 4.27 الدرجة الكلية لواقع إدارة المشاريع التنموية

 عينددددددة الدراسددددددة علددددددى م يددددددا أفددددددراد أن المتوسددددددا الحسددددددابي لتقددددددديرات ( 1.4) يتضدددددد  مددددددن الجدددددددو 

 . أمدددددا%( وبدرجدددددة موافقدددددة كبيدددددرة85.4)وبنسدددددبة مئويدددددة ( 4.27) ككدددددل بلددددد  إدارة المشددددداريع التنمويدددددة

(  4.35 – 4.18) المتوسطات الحسدابية لإجابدات أفدراد عيندة الدراسدة للمجدالات  فقدد تراوحدت مدا بدين

  %(87.0) وبنسدبة مئويدة( 4.35) قددر  بمتوسا حسدابي في المرتبة الأولى" إدارة الوقت" مجا وجاء  

( وبنسددبة مئويدددة 4.28فددي المرتبدددة الثانيددة بمتوسددا حسددابي قدددر  ) "إدارة المــوارد الماليــة"مجددا  جدداء و 

( 4.26" فدددي المرتبدددة الثالثدددة بمتوسدددا حسدددابي قددددر  )إدارة المـــوارد البشـــرية%(  وجددداء مجدددا  "85.6)

" فدددي المرتبدددة الرابعدددة بمتوسدددا حسدددابي قددددر  إدارة المخـــاطر%(  وجددداء مجدددا  "85.2وبنسدددبة مئويدددة )
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ــتيةدارة الإ%(  وأخيددددرا  جدددداء مجددددا  "84.4( وبنسددددبة مئويددددة )4.22)   الخامسددددةفددددي المرتبددددة  "اللوجســ

 %(.83.6) وبنسبة مئوية( 4.18) بمتوسا حسابي بل 

 التعاونيـة الجمعيـات نظـر وجهـة مـن التنميـة المجتمعيـة  مسـتوى مـا  :  الثانيالسؤال  . نتائج  2.1.4

 ؟ الخليل محافظة في

النسددبية تددم اسددتخرا  المتوسددطات الحسددابية والانحرافددات المعياريددة والأوزان  الثدداني لهجابددة عددن السدد ا  

كمدا هدو موضد  فدي . الخليدل محافمدة فدي التعاونيدة الجمعيدات  نمدر وجهدة مدن  التنمية المجتمعيةواقع  ل

 (.2.4الجدو  )

من وجهة    التنمية المجتمعيةواقع ل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأو ا  النسبية 2.4جدول )
 ، مرتبة تنا لياً  نظر الجمعيات التعاونية في محافظة الخليل

رقم  

 الفقرة 
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
% 

درجة 

 الموافقة

12 
تهدش الجمعية م  خلال المشذذاريع التنمويذذة إلذذى تذذدريب افيذذد  

 العاملة.
 كبيرة  87.2 0.69 4.36

11 
تم   المشاريع التنموية التا تقدمها الجمعيذذة مذذ  إنشذذاء مشذذاريع 

 خاصة بالنساء.
 كبيرة  87.0 0.70 4.35

 كبيرة  86.4 0.68 4.32 تهتم المشاريع التنموية فا الجمعية بتوفير فرص عمل. 10

14 
توفر المشاريع التنموية فذذا الجمعيذذة دوراط تدريبيذذة للمحتذذاجي  

 )خياطة، طباعة، كمبيوتر،..(
 كبيرة  85.4 0.73 4.27

13 
يعُتبر توفير فرص عمل فا المشاريع التنموية م  قبل الجمعيذذاط 

 ً  التعاونية نشاطاً اقتصادياً أساسيا
 كبيرة  85.0 0.72 4.25

 كبيرة  86.2 0.56 4.31 الدرجة الكلية لتوفير فرص العمل

6 
تهذذتم الجمعيذذة بتم ذذي  العذذاطلي  عذذ  العمذذل لتطذذوير مهذذاراتهم 

 المرتبطة بالمشاريع التنموية.
 كبيرة  86.8 0.73 4.34

9 
تنسذذ  الجمعيذذة برامجهذذا وأنشذذطتها مذذع جهذذاط ح وميذذة و يذذر 

 ح ومية مهتمة بالحد م  الفقر.
 كبيرة  86.2 0.67 4.31

8 
تتعاون الجمعيذذة مذذع جمعيذذاط أخذذرا لإقامذذة المعذذار  لتسذذوي  

 المنتجاط المحلية فا المشاريع التنموية.
 كبيرة  85.8 0.77 4.29

7 
تعتمد الجمعية علذذى قواعذذد بيانذذاط محدصذذة للوصذذول إلذذى الف ذذاط 

 المحتاجة ااط العلاقة بالمشاريع التنموية.
 كبيرة  84.2 0.76 4.21

 كبيرة  85.8 0.60 4.29 الدرجة الكلية للحد من البطالة والفقر 

1 
تقوم الجمعية بدراسة احتياجاط المجتمع لو ع خطذذط المشذذاركة 

 المجتمعية بناء عليها.
 كبيرة  85.6 0.71 4.28

5 
تهتم الجمعية أصنذذاء ادارة المشذذاريع التنمويذذة بمناقشذذة قسذذايا نهذذم 

 أفراد المجتمع المحلا.
 كبيرة  85.0 0.72 4.25

4 
تسعى الجمعية إلى إقامة ءراكاط مذذع المسسسذذاط المحليذذة لتقذذديم 

 المساعداط للمجتمع المحلا أصناء ادارة المشاريع التنموية.
 كبيرة  85.0 0.73 4.25
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رقم  

 الفقرة 
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
% 

درجة 

 الموافقة

2 
تدعم إدارة الجمعية مشاركة أفراد المجتمذذع المحلذذا فذذا صذذيا ة 

 رؤية مستقبلية للمشاريع التنموية.
 كبيرة  84.4 0.79 4.22

3 
توفر الجمعياط آلياط لتنظيم مشاركة أفراد المجتمع فذذا افنشذذطة 

 التطوعية المتعلقة بالمشاريع التنموية.
 كبيرة  83.0 0.81 4.15

 كبيرة  84.6 0.61 4.23 الدرجة الكلية للمشاركة المجتمعية

15 
تستهدش المشاريع التنموية فا الجمعيذذة أنشذذطتها لرفذذع المسذذتوا 

 التعليما للف اط المهمشة.
 كبيرة  85.6 0.78 4.28

18 
تقدم المشاريع التنموية فا الجمعيذذة مسذذاعداط عينيذذة للمسذذتفيدي  

 لتحسي  مستوا م التعليما .
 كبيرة  83.4 0.82 4.17

 كبيرة  83.2 0.77 4.16 تسا م المشاريع التنموية فا الجمعية فا الحد م  ظا رة افمية. 17

16 
تذذوفر الجمعيذذة مذذ  خذذلال المشذذاريع التنمويذذة أعذذداد كافيذذة مذذ  

 ال وادر العلمية .
 كبيرة  82.4 0.77 4.12

 كبيرة  83.6 0.68 4.18 الدرجة الكلية لرفع المستوى التعليمي

 كبيرة  85.0 0.56 4.25 الدرجة الكلية لواقع التنمية المجتمعية 

 عينددددددة الدراسددددددة علددددددى م يددددددا أفددددددراد أن المتوسددددددا الحسددددددابي لتقددددددديرات ( 2.4) يتضدددددد  مددددددن الجدددددددو 

 . أمدددددددا%( وبدرجدددددددة موافقدددددددة كبيدددددددرة85.0)وبنسدددددددبة مئويدددددددة ( 4.25) ككدددددددل بلددددددد  التنميدددددددة المجتمعيدددددددة

(  4.31 – 4.18) المتوسطات الحسدابية لإجابدات أفدراد عيندة الدراسدة للمجدالات  فقدد تراوحدت مدا بدين

 وبنسددبة مئويددة( 4.31) قدددر  بمتوسددا حسددابي فددي المرتبددة الأولددى" تــوفير فــرص العمــل" مجددا وجدداء 

( 4.29فدي المرتبدة الثانيدة بمتوسدا حسدابي قددر  ) "الحـد مـن البطالـة والفقـر"مجدا  جاء و    %(86.2)

" فدي المرتبدة الثالثدة بمتوسدا حسدابي قددر  المشاركة المجتمعية%(  وجاء مجا  "85.8وبنسبة مئوية )

  الرابعددةفددي المرتبددة  "رفــع المســتوى التعليمــي%(  وأخيددرا  جدداء مجددا  "84.6( وبنسددبة مئويددة )4.23)

 %(.83.6) وبنسبة مئوية( 4.18) بمتوسا حسابي بل 

مـن   محافظـة الخليـلفـي  المشاريع التنموية على التنمية الاجتماعية    إدارة  انعكاس  مدى. ما  3.1.4

 ؟وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

 تحويله إلى الفرضية الآتية:تم   الثال  لهجابة عن الس ا  
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 نتائج فرضيات الدراسة 2.4
( لإدارة α≤0.05يوجــد أثــر ذو دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة )الفرضــية الرئيســة الأولــى: 

 .المشاريع التنموية على التنمية المجتمعية في محافظة الخليل

إدارة لاختبددار الفرضددية الرئيسددة الأولددى  تددم اسددتخدام تحليددل الانحدددار المتعدددد للوشدد  عددن مدددى إسددهام 

 .في محافمة الخليل المجتمعيةالمشاريع التنموية على التنمية 

المجتمعية في  في تحقيق التنمية   إدارة المشاريع التنمويةلإسهام المتعدد  لانحداراتحليل (: نتائج 3.4جدول )
 محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

المحسوب

 ة

P 

value 

التباين  

المسموح به  

Tolerance 

معامل تقييم  

التبيان  

(VIF ) 

     0.303 1.035-   0.232 0.240- المقدار الثابت 

 0.243 0.086 0.183 2.827 0.006* 0.374 2.677 ( 1X) إدارة الوقت

 0.118 0.082 0.126 1.437 0.154 0.202 4.962 ( 2X) إدارة المخاطر

 0.269 0.080 0.269 3.357 0.001* 0.243 4.114 ( 3X) إدارة الموارد البشرية

 0.251 0.087 0.242 2.890 0.005* 0.223 4.489 ( 4X) إدارة الموارد المالية

 0.171 0.065 0.191 2.616 0.010* 0.292 3.429 (5X) الإدارة اللوجستية

( =  Rمعامل الارتباط )

0.915 

المعدل  معامل التحديد 

)2R(=0.830  
 2.046 0.000* 38.74قيمة ف =

Durbin-

Watson 
( وكانـت قيمـة 10( للمتغيـر يتجـاو) )VIFإذا كـان معامـل تـضخم التبـاين ) الارتباط عالي). (α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  

 ((0.05التباين المسموح به أقل مـن )

( لجميع المتغيرات كانت أقدل VIFأن قيمة أن قيمة ) يتض   (3.4وفقا للنتائ  المعروضة في الجدو  )

لجميدع  Tolerance"(  كمدا أن قيمدة التبداين المسدموح بده "4.962-2.677بدين ) ت ( وتراوح10من )

لا توجدد  إنده(  لدذلك يمكدن القدو  0.374-0.202بددين ) ت ( وتددراوح0.05المتغيرات كانت أكبر مدن )

 .مشكلة ح ي ية تتعل  بوجود ارتباو عاٍ  بدين المتغيرات المستقلة

وجدود تشدير إلدى  لدذا فإنهدا  وهدي دالدة إح دائيا   (38.74)لد)ف( بلغت كما يتض  أن ال يمة المحسوبة 

 على التنب .للنموذ  المفترض قدرة عالية 

الإدارة   إدارة المددددددوارد الماليددددددة  إدارة المددددددوارد البشددددددرية  إدارة الوقددددددت أن المتغيددددددرات المسددددددتقلة ) وتبددددددين

 قددديم )ت( المحسددوبة للمتغيددرات المسددتقلة اعتمددادا  علددى  (التنميددة المجتمعيددةفددي )لهددا تددأثير ( اللوجسددتية
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هدددي أكبدددر مدددن قيمدددة )ت( الجدوليدددة وجميعهدددا (  2.616  2.890  3.357  2.827علدددى الترتيدددب )

فددي حددين أن )إدارة المخددادر( لا يدد ثر فددي )التنميددة المجتمعيددة( (  0.05( عنددد مسددتوى دلالددة )1.96)

( وغيدر دالددة 1.96( وهدي أصدغر مدن قيمدة )ت( الجدوليدة )1.437حيد  بلغدت قيمدة )ت( المحسدوبة )

 إح ائيا   لذا تم استبعاد  من النموذ .

إدارة   إدارة الوقدددت ( تبدددين أن المتغيدددرات المسدددتقلة )2Rبالاعتمددداد علدددى قيمدددة معامدددل التحديدددد المعدددد  )و 

%( مددن التبدداين فددي 83.0( تفسددر مددا مقدددار  )الإدارة اللوجسددتية  إدارة المددوارد الماليددة  المددوارد البشددرية

وتدم تمثيدل المتغيدر التدابع مدن . "  وهدي قدوة تفسديرية كبيدرةالتنميدة المجتمعيدةالمتغير التابع المتمثدل فدي "

 خلا  العلاقة الخطية التالية:

Y = (-2.870) + (0.243)X1 + (0.269)X3 + (0.251)X4 + (0.171)X5…..…(1) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع) 

 (1X:) إدارة الوقت  (3X  :)إدارة الموارد البشرية(  4X :)(  5إدارة الموارد الماليةX ) .الإدارة اللوجستية 

بمقدددار واحددد صدحي   تدد دي إلددى زيدادة فددي تحقيدد   إدارة الوقدت أن الويددادة فددي ( 1يتضد  مددن المعادلدة )

بمقددار واحدد صدحي   تد دي  إدارة المدوارد البشدرية(  وأن الويادة فدي  0.243بمقدار )  التنمية المجتمعية

بمقددار  إدارة المدوارد الماليدة(  وأن الويدادة فدي 0.269)التنميدة المجتمعيدة بمقددار  إلى زيادة فدي تحقيد   

الإدارة   وأن الويدادة فدي (0.251)التنميدة المجتمعيدة بمقددار فدي تحقيد     زيادةواحد صحي   ت دي إلى  

 .(0.171بمقدار واحد صحي   ت دي إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار ) اللوجستية

لا يوجدد تدأثير ذو دلالدة إح دائية عندد مما سدب  يدتم رفد  الفرضدية الرئيسدة الأولدى التدي تدنص علدى "

فددي محافمددة الخليددل مددن  المجتمعيددة( لإدارة المشدداريع التنمويددة علددى التنميددة α≤0.05مسددتوى الدلالددة )

ــة "  وقبددو  الفرضددية البديلددة التددي تددنص علددى أندده "وجهددة نمددر أفددراد عينددة الدراسددة يوجــد تــأثير ذو دلال
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فــي  المجتمعيــة( لإدارة المشــاريع التنمويــة علــى التنميــة α≤0.05إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة )

 ".محافظة الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

التنميدة المجتمعيدة مدن وجهدة فدي تحقيد   إدارة المشداريع التنمويدةالبعد الأكثدر تدأثيرا  مدن أبعداد  ولمعرفة  

 Stepwiseإجراء تحليل الانحدار المتعدد التدريجي )  تم  نمر أفراد عينة الدراسة في محافمة الخليل

Multiple Regression  لتحديددد أهميددة كددل متغيددر مسددتقل علددى حدددة فددي المسدداهمة فددي النمددوذ )

إدارة المدددوارد   إدارة المخدددادر  إدارة الوقدددت ) إدارة المشددداريع التنمويدددةأبعددداد الرياضدددي  الدددذي يمثدددل أثدددر 

   كما يتض  من الجددو التنمية المجتمعيةتحقي   فيالبشرية  إدارة الموارد المالية  الإدارة اللوجستية( 

(4.4:) 

معادلة التنبؤ في  إدارة المشاريع التنمويةأبعاد نتائج تحليل الانحدار المتعدد التدريجي لاختبار دخول (: 4.4) جدول
 التنمية المجتمعية بتحقيق 

 B المتغيرات
معامل الارتباط 

(R ) 

معامل التحديد  

 (2Rالمعدل )

( Fقيمة )

 المحسوبة

مستوى دلالة 

(F ) 

  0.275- الثابت 

 0.275 0.854 0.729 290.51 *0.001 ( 4X) إدارة الموارد المالية

 0.318 0.892 0.796 208.98 *0.001 ( 3X) إدارة الموارد البشرية

 0.205 0.905 0.820 160.73 *0.001 (5X) الإدارة اللوجستية

 0.261 0.914 0.835 132.36 *0.001 ( 1X) إدارة الوقت

 (  α≤0.01* ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

المتغيددر فدددي  فددي معادلددة التنبدد  إدارة المشدداريع التنمويددةأبعدداد ترتيددب دخددو  ( 4.4مددن الجدددو  ) يتضدد 

القددوة التفسدديرية  المرتبددة الأعلددى فدددي ( علددىإدارة المددوارد الماليددة)  حيدد  حدداز (التنميددة المجتمعيددةالتددابع )

إدارة المددددوارد )   تددددلا التنميددددة المجتمعيددددة%( مددددن التغيددددر فددددي 72.9)   حيدددد  فسددددرللتنميددددة المجتمعيددددة

التنميدة المتغيدر التدابع  مدن التبداين فدي%( 79.6( )إدارة الموارد المالية)  حي  فسر مدع متغيدر  (البشرية

  إدارة المدوارد الماليدة( حي  فسدر مدع متغيدري )الإدارة اللوجستية  ثم جاء في المرتبة الثالثة )المجتمعية

جداء فدي المرتبددة و اين فدي المتغيددر التدابع التنميدة المجتمعيدة  مدن التبد %(82.0( )وردارة المدوارد البشدرية
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وردارة المدددوارد البشدددرية  والإدارة   إدارة المدددوارد الماليدددة) ات ( حيددد  فسدددر مدددع متغيدددر إدارة الوقدددت ) الرابعدددة

 .من التباين في المتغير التابع التنمية المجتمعية %(83.5( )اللوجستية

( )المتغيددر التددابع( تددم تفسددير  مددن خددلا  التنميددة المجتمعيددة%( مددن التغيددر فددي )83.5وهددذا يعنددي أن )

 العلاقة الخطية:

Y = (-0.275) + (0.261)X1 + (0.318)X3 + (0.275)X4 + (0.205)X5….(7) 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع) 

(1X:) إدارة الوقت  (3X :)إدارة الموارد البشرية(  4X  :)(  5إدارة الموارد الماليةX)  .الإدارة اللوجستية 

 انبث  عن الفرضية الرئيسة الأولى  الفرضيات الفرعية الآتية:

ــة ). 1.2.4 ــتوى الدلالـ ــد مسـ ــائية عنـ ــة إحصـ ــأثير ذو دلالـ ــد تـ ــتα≤0.05لا يوجـ ــي  ( لإدارة الوقـ فـ

 .في محافظة الخليل المجتمعيةالتنمية  في المشاريع التنموية

لاختبدار الفرضدية ال ددفرية الأولدى  تدم اسددتخدام تحليدل الانحدددار البسديا للوشد  عددن مددى إسددهام إدارة 

فددي محافمددة الخليددل مددن وجهددة نمددر أفددراد عينددة  المجتمعيددةعلددى التنميددة فددي المشدداريع التنمويددة  الوقددت 

 (.5.4. كما هو موض  في الجدو  )الدراسة

المجتمعية  في تحقيق التنمية  المشاريع التنمويةالوقت في إدارة لإسهام البسيط  لانحداراتحليل (: نتائج 5.4جدول )
 في محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

 المحسوبة
P value 

 0.389 0.866-   0.346 0.300- المقدار الثابت 

 *1.046 0.079 0.786 13.202 0.001 (1X)فا المشاريع التنموية  إدارة الوقت

 0.786( = Rمعامل الارتباط )
معامل التحديد المعدل  

)2(R=0.614  
 0.001* 174.30قيمة ف =

 (. α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  
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( وقيمدة الاحتمدا  174.30( هدي )ف( فدإن ال يمدة المحسدوبة لدد )5.4وفقا للنتائ  الدواردة فدي الجددو  )

(  مما يشير إلى قدرة تنب  عالية  وبالتالي فإن صحة 0.05(  وهي أقل من مستوى الم شر )0.001)

 . النموذ  مستقرة

( أن المتغير المستقل )إدارة الوقت في مشاريع التنمية( يد ثر علدى )تنميدة 5.4كما يتض  من الجدو  )

)ت( (  وهدددو مسدددتوى مدددن الأهميدددة أكبدددر مدددن قيمدددة 13.202( )ت )لددددالمجتمدددع( وفقدددا لل يمدددة المحسدددوبة 

(  وجددد أن المتغيددر المسددتقل )إدارة الوقددت 2Rل يمددة معامددل التحديددد المعددد  ) وفقددا  و  (.1.96) يددةالجدول

٪( في المتغير التابع الذي يمثله "التنميدة الاجتماعيدة"  61.4في مشاريع التنمية( يشرح مقدار التباين )

 :يتم تمثيل المتغير التابع بالعلاقة الخطية التالية والذي له قوة تفسيرية كبيرة.

Y = (-3.00) + (1.046)X1 ……………………………………………..…(2) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع)   (1X:) في المشاريع التنموية إدارة الوقت. 

بمقددار واحدد صدحي   تد دي  فدي المشداريع التنمويدة إدارة الوقدت أن الويدادة فدي ( 2يتض  من المعادلدة )

 .(1.046إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار )

لا يوجدد تدأثير ذو دلالدة إح دائية " أنده الأولدى التدي تدنص علدى  ال دفريةمما سب  يدتم رفد  الفرضدية  

على التنمية المجتمعية في محافمة في المشاريع التنموية  ( لإدارة الوقت  α≤0.05عند مستوى الدلالة )

يوجد تـأثير ذو "  وقبو  الفرضية البديلة التي تنص على أنده "الخليل من وجهة نمر أفراد عينة الدراسة

علـى التنميـة  فـي المشـاريع التنمويـة ( لإدارة الوقـتα≤0.05دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة )

 .المجتمعية في محافظة الخليل

ــة ). 2.2.4 ــد مســتوى الدلال ــأثير ذو دلالــة إحصــائية عن فــي  المخــاطر( لإدارة α≤0.05لا يوجــد ت

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في المشاريع التنموية
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  تددم اسددتخدام تحليددل الانحدددار البسدديا للوشدد  عددن مدددى إسددهام إدارة الثانيددةلاختبددار الفرضددية ال ددفرية 

 .في محافمة الخليل المجتمعيةعلى التنمية في المشاريع التنموية  المخادر

في تحقيق التنمية  في المشاريع التنموية المخاطرإدارة لإسهام البسيط  لانحداراتحليل (: نتائج 6.4جدول )
 المجتمعية في محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

 المحسوبة
P value 

 *0.001 4.532   0.209 0.946 المقدار الثابت 

فا المشاريع التنموية  إدارة المخاطر

(2X) 
0.783 0.049 0.839 16.005 0.001* 

 0.893( = Rمعامل الارتباط )
معامل التحديد المعدل  

)2(R=0.701  
 0.001* 246.15قيمة ف =

 (. α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  

وقيمدة الاحتمدا   (256.15)( هدي ف( فدإن ال يمدة المحسدوبة لدد )6.4وفقا للنتائ  الدواردة فدي الجددو  )

(  مما يشير إلى قدرة تنب  عالية  وبالتالي فإن صحة 0.05(  وهي أقل من مستوى الم شر )0.001)

 . النموذ  مستقرة

فددي مشدداريع التنميددة( يدد ثر علددى المخددادر ( أن المتغيددر المسددتقل )إدارة 5.4كمددا يتضدد  مددن الجدددو  )

  وهددو مسددتوى مددن الأهميددة أكبددر مددن قيمددة (16.005))تنميددة المجتمددع( وفقددا لل يمددة المحسددوبة لددد)ت( 

(  وجدددد أن المتغيدددر المسدددتقل )إدارة 2R(. ووفقدددا  ل يمدددة معامدددل التحديدددد المعدددد  )1.96)ت( الجدوليدددة )

٪( فددي المتغيددر التددابع الددذي يمثلدده "التنميددة 70.1فددي مشدداريع التنميددة( يشددرح مقدددار التبدداين ) المخددادر

 الاجتماعية"  والذي له قوة تفسيرية كبيرة. يتم تمثيل المتغير التابع بالعلاقة الخطية التالية:

Y = (0.946) + (0.783)X2 ……………………………………………..…(3) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع)   (2X:)  في المشاريع التنموية المخادرإدارة. 

فدددي المشددداريع التنمويدددة بمقددددار واحدددد صدددحي    المخدددادرإدارة أن الويدددادة فدددي ( 3يتضددد  مدددن المعادلدددة )

 (.0.783ت دي إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار )
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لا يوجددد تدأثير ذو دلالددة إح ددائية التدي تددنص علددى أنده " الثانيددةممدا سددب  يدتم رفدد  الفرضددية ال دفرية 

التنميدددة المجتمعيدددة فدددي  فددديفدددي المشددداريع التنمويدددة  المخدددادر( لإدارة α≤0.05عندددد مسدددتوى الدلالدددة )

يوجـد "  وقبو  الفرضية البديلة التدي تدنص علدى أنده "محافمة الخليل من وجهة نمر أفراد عينة الدراسة

 فـي في المشـاريع التنمويـة المخاطر( لإدارة α≤0.05تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل

المـوارد البشـرية ( لإدارة α≤0.05لا يوجد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة ).  3.2.4

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في في المشاريع التنموية

لاختبددار الفرضددية ال ددفرية الثالثددة  تددم اسددتخدام تحليددل الانحدددار البسدديا للوشدد  عددن مدددى إسددهام إدارة 

فدي محافمدة الخليدل مدن وجهدة نمدر أفدراد  المجتمعيدةعلى التنمية في المشاريع التنموية   وارد البشريةمال

 . عينة الدراسة

في تحقيق التنمية  إدارة الموارد البشرية في المشاريع التنموية لإسهام البسيط  لانحداراتحليل (: نتائج 7.4جدول )
 المجتمعية في محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

 المحسوبة
P value 

 *0.004 2.961  0.221 0.656 المقدار الثابت 

فا المشاريع  الموارد البشريةإدارة 

 ( 3Xالتنموية )
0.844 0.052 0.844 16.383 0.001* 

 0.844( = Rمعامل الارتباط )
معامل التحديد المعدل  

)2(R=7100.  
 0.001* 268.40قيمة ف =

 (. α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  

( وقيمدة الاحتمدا  268.40( هدي )ف( فدإن ال يمدة المحسدوبة لدد )7.4وفقا للنتائ  الدواردة فدي الجددو  )

(  مما يشير إلى قدرة تنب  عالية  وبالتالي فإن صحة 0.05(  وهي أقل من مستوى الم شر )0.001)

 .النموذ  مستقرة
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فددي مشدداريع التنميددة( يدد ثر  المددوارد البشددرية( أن المتغيددر المسددتقل )إدارة 7.4كمددا يتضدد  مددن الجدددو  )

(  وهددو مسددتوى مددن الأهميددة أكبددر مددن 16.383( )ت )لدددعلددى )تنميددة المجتمددع( وفقددا لل يمددة المحسددوبة 

(  وجدددد أن المتغيدددر المسدددتقل 2Rل يمدددة معامدددل التحديدددد المعدددد  ) وفقدددا  و  (.1.96) يدددةالجدول)ت( قيمدددة 

٪( في المتغير التدابع الدذي يمثلده 71.0في مشاريع التنمية( يشرح مقدار التباين ) الموارد البشرية)إدارة  

 :يتم تمثيل المتغير التابع بالعلاقة الخطية التالية "التنمية الاجتماعية"  والذي له قوة تفسيرية كبيرة.

Y = (0.656) + (0.844)X3 ……………………………………………..…(4) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع)   (3X:)  في المشاريع التنموية الموارد البشريةإدارة. 

في المشاريع التنموية بمقدار واحد صحي    الموارد البشريةإدارة أن الويادة في ( 4يتض  من المعادلة )

 (.0.844ت دي إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار )

لا يوجددد تددأثير ذو دلالددة إح ددائية التددي تددنص علددى أندده " الثالثددةممدا سددب  يددتم رفدد  الفرضددية ال ددفرية 

التنميدة المجتمعيدة فدي  في المشداريع التنمويدة فدي الموارد البشرية( لإدارة  α≤0.05عند مستوى الدلالة )

يوجـد "  وقبو  الفرضية البديلة التدي تدنص علدى أنده "محافمة الخليل من وجهة نمر أفراد عينة الدراسة

فــي المشـــاريع  المــوارد البشــرية( لإدارة α≤0.05تــأثير ذو دلالــة إحصــائية عنــد مســـتوى الدلالــة )

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في التنموية

الموارد المالية في ( لإدارة α≤0.05لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ).  4.2.4

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في المشاريع التنموية

لاختبدار الفرضددية ال دفرية الرابعددة  تددم اسدتخدام تحليددل الانحددار البسدديا للوشدد  عدن مدددى إسددهام إدارة 

فدي محافمدة الخليدل مدن وجهدة نمدر أفدراد  المجتمعيدةعلدى التنميدة في المشداريع التنمويدة  الماليةوارد  مال

 . عينة الدراسة
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في تحقيق التنمية   في المشاريع التنموية الماليةإدارة الموارد لإسهام البسيط  لانحداراتحليل (: نتائج 8.4جدول )
 المجتمعية في محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

 المحسوبة
P value 

 *0.048 2.004   0.225 0.450 المقدار الثابت 

فا المشاريع  إدارة الموارد المالية

 ( 4Xالتنموية )
0.887 0.052 0.854 17.044 0.001* 

 0.854( = Rمعامل الارتباط )
معامل التحديد المعدل  

)2(R=0.726  
 0.001* 290.51قيمة ف =

 (. α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  

( وقيمدة الاحتمدا  290.51( فدإن ال يمدة المحسدوبة لدد )ف( هدي )8.4وفقا للنتائ  الدواردة فدي الجددو  )

(  مما يشير إلى قدرة تنب  عالية  وبالتالي فإن صحة 0.05(  وهي أقل من مستوى الم شر )0.001)

 النموذ  مستقرة.

في مشاريع التنمية( ي ثر على  الموارد المالية( أن المتغير المستقل )إدارة 8.4كما يتض  من الجدو  )

(  وهددو مسددتوى مددن الأهميددة أكبددر مددن قيمددة 17.044( )ت )لددد)تنميددة المجتمددع( وفقددا لل يمددة المحسددوبة 

(  وجدددد أن المتغيدددر المسدددتقل )إدارة 2Rل يمدددة معامدددل التحديدددد المعدددد  ) وفقدددا  و  (.1.96) يدددةالجدول)ت( 

٪( في المتغير التابع الذي يمثله "التنمية 72.6في مشاريع التنمية( يشرح مقدار التباين )  الموارد المالية

 :يتم تمثيل المتغير التابع بالعلاقة الخطية التالية الاجتماعية"  والذي له قوة تفسيرية كبيرة.

Y = (0.450) + (0.887)X4 ……………………………………………..…(5) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع)   (4X:)  في المشاريع التنموية الماليةالموارد إدارة. 

في المشاريع التنمويدة بمقددار واحدد صدحي    الماليةإدارة الموارد أن الويادة في ( 5يتض  من المعادلة )

 (.0.887ت دي إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار )

لا يوجدد تدأثير ذو دلالدة إح دائية التدي تدنص علدى أنده " الرابعدةمما سدب  يدتم رفد  الفرضدية ال دفرية 

التنميدة المجتمعيدة فدي  فدي المشداريع التنمويدة فدي الماليدةالمدوارد ( لإدارة α≤0.05عند مستوى الدلالدة )

يوجــد تــأثير ذو دلالــة إحصــائية عنــد "  وقبددو  الفرضددية البديلددة التددي تددنص علددى أندده "محافمددة الخليددل
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التنميـة المجتمعيـة فـي  فـي في المشـاريع التنمويـة الماليةالموارد  ( لإدارة  α≤0.05مستوى الدلالة )

 ".محافظة الخليل

لـددارة اللوجسـتية فـي ( α≤0.05لا يوجد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة ).  5.2.4

 .التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في المشاريع التنموية

لاختبدددار الفرضدددية ال دددفرية الخامسدددة  تدددم اسدددتخدام تحليدددل الانحددددار البسددديا للوشددد  عدددن مددددى إسدددهام 

في محافمة الخليل من وجهة نمر أفراد  المجتمعيةعلى التنمية  في المشاريع التنموية    الإدارة اللوجستية

 (.9.4. كما هو موض  في الجدو  )عينة الدراسة

المجتمعية  في تحقيق التنمية  البسيط الإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية  لانحداراتحليل (: نتائج 9.4جدول )
 في محافظة الخليل 

 B المتغيرات المستقلة
الخطأ  

 المعياري 
Beta 

قيمة )ت( 

 المحسوبة
P value 

 *0.048 5.818   0.214 1.245 المقدار الثابت 

فا المشاريع التنموية  الإدارة اللوجستية

(5X) 
0.720 0.051 0.807 14.216 0.001* 

 0.807( = Rمعامل الارتباط )
معامل التحديد المعدل  

)2(R=0.648  
 0.001* 202.08قيمة ف =

 (. α≤ 0.05* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  

( وقيمدة الاحتمدا  202.08( فدإن ال يمدة المحسدوبة لدد )ف( هدي )9.4وفقا للنتائ  الدواردة فدي الجددو  )

(  مما يشير إلى قدرة تنب  عالية  وبالتالي فإن صحة 0.05(  وهي أقل من مستوى الم شر )0.001)

 النموذ  مستقرة.

فدي مشداريع التنميدة( يد ثر علدى  الإدارة اللوجسدتية( أن المتغيدر المسدتقل )9.4كما يتض  مدن الجددو  )

(  وهددو مسددتوى مددن الأهميددة أكبددر مددن قيمددة 14.216)تنميددة المجتمددع( وفقددا لل يمددة المحسددوبة لددد)ت( )

الإدارة (  وجددد أن المتغيددر المسددتقل )2R(. ووفقددا  ل يمددة معامددل التحديددد المعددد  )1.96)ت( الجدوليددة )
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٪( فددي المتغيددر التددابع الددذي يمثلدده "التنميددة 64.8فددي مشدداريع التنميددة( يشددرح مقدددار التبدداين ) اللوجسددتية

 الاجتماعية"  والذي له قوة تفسيرية كبيرة. يتم تمثيل المتغير التابع بالعلاقة الخطية التالية:

Y = (1.245) + (0.720)X5 ……………………………………………..…(6) 

 

Y( التنمية المجتمعية: المتغير التابع)   (5X:) في المشاريع التنموية الإدارة اللوجستية. 

فددي المشدداريع التنمويددة بمقدددار واحددد صددحي   الإدارة اللوجسددتية أن الويددادة فددي ( 6يتضدد  مددن المعادلددة )

 (.0.720ت دي إلى زيادة في تحقي  التنمية المجتمعية بمقدار )

لا يوجدد تدأثير ذو دلالدة إح دائية التي تنص على أنده " الخامسةمما سب  يتم رف  الفرضية ال فرية  

التنميدددة المجتمعيدددة فدددي  فدددي المشدداريع التنمويدددة فددديلدددهدارة اللوجسدددتية ( α≤0.05عنددد مسدددتوى الدلالدددة )

يوجـد "  وقبو  الفرضية البديلة التدي تدنص علدى أنده "محافمة الخليل من وجهة نمر أفراد عينة الدراسة

 فـي المشـاريع التنمويـةلـددارة اللوجسـتية  (  α≤0.05تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة )

 ".التنمية المجتمعية في محافظة الخليل في

بين متوسط درجات أعجـاء العينـة المشـاركين فـي   دلالات إحصائية  ما مدى وجود فروقات ذات  3.4

مصــادر ، عــدد ســنوات التأســيسلمتغيــرات ) التنمويــة تبعــاً مشــاريع الالدراســة فيمــا يتعلــق بواقــع إدارة 

 ؟(عدد سنوات الخبرة، الجنس، المؤهل العلمي، عدد العاملين في الجمعية، تمويل الجمعية

 الآتية: ة الرئيسة الثانيةالفرضي لهجابة عن الس ا  الثال   تم تحويله إلى

 الدراسـة لعينـة الـدرجات متوسـطات بـين( α≤0.05)لا يوجد فر  معنوي عند مستوى الأهميـة   4.4

 مصـادر التأسـيس، سـنوات عـدد) لمتغيـرات  تبعـاً   نظـرهم  وجهـة  مـن  التنموية  المشاريع  بإدارة  المتعلقة

 (.الخبرة سنوات عدد الجنس، العلمي، المؤهل الجمعية، في العاملين عدد الجمعية، تمويل
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( MANOVAتحليددددل التبدددداين متعدددددد المتغيددددرات ) اسددددتخدم اختبددددارلاختبددددار الفرضددددية الرئيسددددة الثانيددددة  

 حدو  إدارة المشدداريع التنمويدة مددن وجهدة نمددرهمعينددة الدراسدة أفدراد درجددات لفحدص الفدروالله فددي متوسدا 

 (.10.4حسب المتغيرات الديموغرافية  كما هو مبين في الجدو  )
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 .حسو المتغيرات الديمويرافيةحول إدارة المشاريع التنموية من وجهة نظرهم عينة الدراسة أفراد درجات ل الحسابي والخطأ المعياري يوضح المتوسط (: 10.4جدول )

 مستويات المتغير المتغير

 إدارة المخاطر  إدارة الوقت 
إدارة الموارد 

 البشرية

إدارة الموارد 

 المالية
 الإدارة اللوجستية 

إدارة المشاريع 

 التنموية الكلية

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

متوسط 

 حسابي 

خطأ  

 معياري 

عدد سنوات 

 التأسيس 

 0.11 4.24 0.15 4.17 0.13 4.18 0.13 4.11 0.14 4.29 0.10 4.42 سنواط 3أقل م  

 0.14 4.07 0.18 3.90 0.16 4.00 0.16 3.98 0.16 4.11 0.12 4.30 ( سنواط 7-3م  )

 0.10 4.18 0.14 4.00 0.12 4.19 0.12 4.20 0.12 4.14 0.09 4.31 سنواط  7أكثر م  

مصادر تمويل  

 الجمعية

 0.13 4.19 0.18 4.10 0.15 4.12 0.15 4.12 0.16 4.19 0.12 4.40 محلية

 0.11 4.26 0.14 4.11 0.12 4.28 0.12 4.19 0.13 4.28 0.10 4.37 ااتية

 0.12 4.04 0.16 3.86 0.13 3.97 0.14 3.97 0.14 4.06 0.11 4.25 مصادر متعددة 

عدد العاملين في  

 الجمعية

 0.14 4.07 0.18 3.95 0.16 4.01 0.16 3.97 0.16 4.07 0.12 4.30 5أقل م  

 0.12 4.01 0.16 3.89 0.14 4.05 0.14 3.91 0.14 3.95 0.11 4.22 ( 10-5م  )

 0.10 4.41 0.14 4.24 0.12 4.31 0.12 4.40 0.12 4.51 0.09 4.51 10أكثر م  

الدرجة العلمية 

 للمبحوث 

 0.11 4.03 0.15 3.91 0.13 4.03 0.13 4.03 0.13 3.95 0.10 4.19 صانوية عامة فأقل 

 0.16 4.09 0.22 3.99 0.19 4.00 0.19 3.91 0.20 4.21 0.15 4.30 دبلوم

 0.08 4.05 0.11 3.88 0.10 4.02 0.10 4.06 0.10 4.00 0.08 4.23 ب الوريوس 

 0.16 4.48 0.21 4.31 0.18 4.44 0.19 4.37 0.19 4.56 0.14 4.64 ماجستير فأعلى

 جنس المبحوث 
 0.15 4.06 0.21 3.83 0.18 3.97 0.18 4.03 0.18 4.13 0.14 4.28 اكر

 0.07 4.26 0.09 4.22 0.08 4.27 0.08 4.16 0.08 4.23 0.06 4.40 أنثى

 سنوات الخبرة 

 0.10 4.14 0.13 3.97 0.11 4.12 0.12 4.14 0.12 4.13 0.09 4.29 سنواط 5أقل م  

 0.14 4.29 0.18 4.17 0.16 4.25 0.16 4.18 0.16 4.36 0.12 4.45 ( سنواط 10-5م  )

 0.12 4.05 0.16 3.92 0.13 4.00 0.14 3.97 0.14 4.05 0.11 4.28 سنواط  10أكثر م  
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أعضدداء عينددة  لدددرجات (  يتضدد  أن هندداخ اختلافددات فددي المتوسددا الحسددابي 10.4مددن الجدددو  )
. وللتحقدد  مددن دلالددة الفددروالله  الدراسددة المتعلقددة بددإدارة مشدداريع التنميددة وفقددا للمتغيددرات الديموغرافيددة

 .(MANOVA) المتعدد اختبار تحليل التدباين  استعمل
عينة  أفراد  درجاتل خت فات في متوسط ( MANOVA)  المتعدد لتباينا(: نتائج التحليل 11.4جدول )ال

 حسو المتغيرات الديمويرافية حول إدارة المشاريع التنموية من وجهة نظرهم الدراسة 

 المتغيرات التابعة مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة )ف( 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

عدد سنوات تأسيس  

 الجمعية

 0.392 0.945 0.139 2 0.3 إدارة الوقت 

 0.335 1.107 0.288 2 0.6 إدارة المخاطر 

 0.389 0.953 0.236 2 0.5 إدارة الموارد البشرية 

 0.343 1.083 0.257 2 0.5 إدارة الموارد المالية 

 0.192 1.680 0.547 2 1.1 الإدارة اللوجستية 

 0.342 1.086 0.199 2 0.4 إدارة المشاريع التنموية

 مصادر تمويل الجمعية

 0.308 1.192 0.175 2 0.4 إدارة الوقت 

 0.260 1.367 0.356 2 0.7 إدارة المخاطر 

 0.245 1.427 0.354 2 0.7 إدارة الموارد البشرية 

 0.056 2.975 0.707 2 1.4 إدارة الموارد المالية 

 0.196 1.656 0.539 2 1.1 الإدارة اللوجستية 

 0.125 2.123 0.389 2 0.8 إدارة المشاريع التنموية

عدد العاملين في  

 الجمعية

 *0.013 4.510 0.664 2 1.3 إدارة الوقت 

 **0.001 9.651 2.512 2 5.0 إدارة المخاطر 

 **0.001 8.299 2.058 2 4.1 إدارة الموارد البشرية 

 *0.037 3.420 0.812 2 1.6 إدارة الموارد المالية 

 *0.050 3.100 1.008 2 2.0 الإدارة اللوجستية 

 **0.001 7.165 1.313 2 2.6 إدارة المشاريع التنموية

 الدرجة العلمية للمبحوث 

 *0.016 3.602 0.530 3 1.6 إدارة الوقت 

 **0.010 3.958 1.030 3 3.1 إدارة المخاطر 

 0.178 1.671 0.414 3 1.2 إدارة الموارد البشرية 

 0.093 2.203 0.523 3 1.6 إدارة الموارد المالية 

 0.204 1.559 0.507 3 1.5 الإدارة اللوجستية 

 *0.034 2.998 0.550 3 1.6 إدارة المشاريع التنموية

 جنس المبحوث 

 0.401 0.710 0.105 1 0.1 إدارة الوقت 

 0.562 0.339 0.088 1 0.1 إدارة المخاطر 

 0.438 0.608 0.151 1 0.2 إدارة الموارد البشرية 

 0.090 2.939 0.698 1 0.7 إدارة الموارد المالية 

 0.059 3.638 1.183 1 1.2 الإدارة اللوجستية 

 0.201 1.655 0.303 1 0.3 إدارة المشاريع التنموية

 سنوات الخبرة للمبحوث 

 0.382 0.973 0.143 2 0.3 إدارة الوقت 

 0.192 1.681 0.437 2 0.9 إدارة المخاطر 

 0.332 1.115 0.276 2 0.6 إدارة الموارد البشرية 
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 المتغيرات التابعة مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة )ف( 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

 0.308 1.191 0.283 2 0.6 إدارة الموارد المالية 

 0.407 0.908 0.295 2 0.6 الإدارة اللوجستية 

 0.263 1.353 0.248 2 0.5 إدارة المشاريع التنموية

 الخطأ 

   0.147 97 14.3 إدارة الوقت 

  

  

  

  

  

 0.260 97 25.2 إدارة المخاطر 

 0.248 97 24.0 إدارة الموارد البشرية 

 0.238 97 23.0 إدارة الموارد المالية 

 0.325 97 31.6 الإدارة اللوجستية 

 0.183 97 17.8 إدارة المشاريع التنموية

 المجموع

   110 2103.2 إدارة الوقت 

  

  

  

  

  

 110 2001.2 إدارة المخاطر 

 110 2031.8 إدارة الموارد البشرية 

 110 2050.9 إدارة الموارد المالية 

 110 1963.4 الإدارة اللوجستية 

 110 2029.8 إدارة المشاريع التنموية

 (0.05دالة إح ائيا  عند مستوى دلالة ) * / (0.01دالة إح ائيا  عند مستوى دلالة ) **

 ( ما يلي:11.4يتض  من خلا  النتائ  الواردة في الجدو  )
 

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .1.4.4

 .وفقاً لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية وجهة نظرهم

( عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية عندد 11.4يتض  من خلا  البيانات الواردة في الجدو  )

إدارة المشدددداريع أفددددراد عينددددة الدراسددددة حددددو  ( بددددين متوسددددطات درجددددات α≤0.05مسددددتوى الدلالددددة )

  حيددد  كاندددت وفقدددا  لمتغيدددر عددددد سدددنوات تأسددديس الجمعيدددة مدددن وجهدددة نمدددرهم ومجالاتهدددا التنمويدددة

( 0.05الدلالة الإح ائية المحسوبة للدرجة الولية لإدارة المشداريع التنمويدة ومجالاتهدا أكبدر مدن )

 وغير دالة إح ائيا .

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .2.4.4

 .وفقاً لمتغير مصادر تمويل الجمعية وجهة نظرهم
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وجدود فدروالله ذات دلالدة إح دائية عندد مسدتوى عدم  (  11.4أظهرت البيانات الواردة في الجدو  )

 إدارة المشددداريع التنمويدددةأفدددراد عيندددة الدراسدددة حدددو  ( بدددين متوسدددطات درجدددات α≤0.05الدلالدددة )

حي  كاندت الدلالدة الإح دائية م ادر تمويل الجمعية  وفقا  لمتغير   من وجهة نمرهمومجالاتها  

( وغيددددر دالددددة 0.05المحسددددوبة للدرجددددة الوليددددة لإدارة المشدددداريع التنمويددددة ومجالاتهددددا أكبددددر مددددن )

 إح ائيا .

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .3.4.4

 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  وجهة نظرهم

( وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى 11.4أظهدددرت البياندددات الدددواردة فدددي الجددددو  )

 إدارة المشددداريع التنمويدددةأفدددراد عيندددة الدراسدددة حدددو  ( بدددين متوسدددطات درجدددات α≤0.05الدلالدددة )

الجمعيدة  حيد  كاندت الدلالدة الإح دائية  عددد العداملينوفقدا  لمتغيدر    من وجهة نمرهم  ومجالاتها

( ودالدة إح دائيا . 0.05أصدغر مدن )هدا المحسوبة للدرجة الولية لإدارة المشاريع التنموية ومجالات

 مبدين( للمقارنات الثنائيدة  كمدا هدو Scheffeم اختبار شيةيه )ااستخد تم     لإيجاد م در الفروالله و 

 (.12.4الجدو  ) في

أفراد عينة الدراسة حول   درجاتثنائية لمتوسط الللمقارنة ( Scheffeشيفيه ): نتائج اختبار (12.4)جدول 
 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  إدارة المشاريع التنموية من وجهة نظرهم

 10أكثر م   ( 10-5م  ) المتوسط الحسابي  المقارنات  المتغير

 إدارة الوقت 

 *0.21 0.08 4.30 5أقل م  

 *0.29 ----- 4.22 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.51 10أكثر م  

 إدارة المخاطر 

 *0.44 0.12 4.07 5أقل م  

 *0.56 ----- 3.95 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.51 10أكثر م  

إدارة الموارد  

 البشرية

 *0.43 0.06 3.97 5أقل م  

 *0.49 ----- 3.91 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.40 10أكثر م  

 *0.30 0.04 4.01 5أقل م   إدارة الموارد المالية 
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 10أكثر م   ( 10-5م  ) المتوسط الحسابي  المقارنات  المتغير

 *0.26 ----- 4.05 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.31 10أكثر م  

 الإدارة اللوجستية 

 *0.29 0.06 3.95 5أقل م  

 *0.35 ----- 3.89 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.24 10أكثر م  

إدارة المشاريع  

 التنموية ال لية

 *0.34 0.05 4.07 5أقل م  

 *0.40 ----- 4.01 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.41 10أكثر م  

 ( 0.05* الفرالله في المتوسطات دا  إح ائيا  عند مستوى ) 

كاندددددت بدددددين  هدددددامجالاتو  إدارة المشددددداريع التنمويدددددة ( أن الفدددددروالله فدددددي12.4يتضددددد  مدددددن الجددددددو  )

مدددن جهدددة عددداملين ( 10-5و)مدددن ( 5الجمعيدددات التعاونيدددة التدددي عددددد العددداملين فيهدددا )أقدددل مدددن 

  ل ددال  مددن جهددة أخددرى ( عدداملين 10والجمعيددات التعاونيددة التددي عدددد العدداملين فيهددا )أكثددر مددن 

إدارة   الددذين كددان مسددتوى ( عدداملين10الجمعيددات التعاونيددة التددي عدددد العدداملين فيهددا )أكثددر مددن 

 .أعلى المشاريع التنموية لديهم

 

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .4.4.4

 .الدرجة العلمية للمبحوثوفقاً لمتغير  وجهة نظرهم

( وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى 11.4أظهدددرت البياندددات الدددواردة فدددي الجددددو  )

وفدي  إدارة المشداريع التنمويدةأفراد عيندة الدراسدة حدو  ( بين متوسطات درجات α≤0.05الدلالة )

  الدرجدة العلميدة للمبحدوو وفقدا  لمتغيدر  مدن وجهدة نمدرهم  (وردارة المخادر  إدارة الوقت مجالات )

إدارة )حي  كانت الدلالة الإح ائية المحسدوبة للدرجدة الوليدة لإدارة المشداريع التنمويدة ومجدالات 

 ( وهدددي0.010  0.016  0.034علدددى الترتيدددب ) (  والإدارة اللوجسدددتيةوردارة المخدددادرالوقدددت  

م اختبددددار شدددديةيه ااسددددتخد تددددم   لإيجدددداد م دددددر الفددددروالله و ( ودالددددة إح ددددائيا . 0.05أصددددغر مددددن )

(Scheffe للمقارنات الثنائية  كما هو )(.13.4الجدو  ) في مبين 
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أفراد عينة الدراسة حول   درجاتثنائية لمتوسط الللمقارنة ( Scheffeشيفيه ): نتائج اختبار (13.4)جدول 
 .الدرجة العلمية للمبحوثوفقاً لمتغير  إدارة المشاريع التنموية من وجهة نظرهم

 المقارنات  المتغير
المتوسط 

 الحسابي 
 ب الوريوس  دبلوم

ماجستير  

 فأعلى 

 إدارة الوقت 

 -*0.45 -0.04 0.11 4.19 صانوية عامة فأقل 

 0.34* 0.07 ----- 4.30 دبلوم

 *0.41 ----- ----- 4.23 ب الوريوس 

 ----- ----- ----- 4.64 ماجستير فأعلى

 إدارة المخاطر 

 -*0.61 -0.05 -0.26 3.95 صانوية عامة فأقل 

 -*0.35 0.21 ----- 4.21 دبلوم

 -*0.56 ----- ----- 4.00 ب الوريوس 

 ----- ----- ----- 4.56 ماجستير فأعلى

إدارة المشاريع  

 التنموية ال لية

 -*0.45 -0.02 -0.06 4.03 صانوية عامة فأقل 

 -*0.39 0.04 ----- 4.09 دبلوم

 -*0.43 ----- ----- 4.05 ب الوريوس 

 ----- ----- ----- 4.48 ماجستير فأعلى

 ( 0.05* الفرالله في المتوسطات دا  إح ائيا  عند مستوى ) 

إدارة الوقددت إدارة المشدداريع التنمويددة وفددي مجددالات ) ( أن الفددروالله فددي13.4يتضدد  مددن الجدددو  )

المبحددددوثين الددددذين درجدددداتهم العلميددددة )ثانويددددة عامددددة فأقددددل  ودبلددددوم  كانددددت بددددين  (ردارة المخددددادرو 

  مدن جهدة أخدرى وبدين المبحدوثين الدذين درجداتهم العلميدة ماجسدتير فدأعلى من جهدة    وبكالوريو (

 إدارة المشداريع التنمويدة لدديهم  الدذين كدان مسدتوى الذين درجاتهم العلميدة ماجسدتير فدأعلىل ال   

 .أعلى

المدددوارد ( عددددم وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية فدددي مجدددالات )إدارة 11.4وتبدددين مدددن الجددددو  )

  إدارة الموارد المالية  والإدارة اللوجستية( في المشاريع التنموية من وجهة نمر أفدراد عيندة البشرية

 .الدرجة العلمية للمبحوو الدراسة تعوى لمتغير 

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .5.4.4

 .جنس المبحوثوفقاً لمتغير  وجهة نظرهم

( عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية عندد 11.4يتض  من خلا  البيانات الواردة في الجدو  )

إدارة المشدددداريع أفددددراد عينددددة الدراسددددة حددددو  ( بددددين متوسددددطات درجددددات α≤0.05مسددددتوى الدلالددددة )
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  حيد  كاندت الدلالدة الإح دائية جنس المبحوو وفقا  لمتغير    من وجهة نمرهم  ومجالاتها  التنموية

( وغيددددر دالددددة 0.05المحسددددوبة للدرجددددة الوليددددة لإدارة المشدددداريع التنمويددددة ومجالاتهددددا أكبددددر مددددن )

 إح ائيا .

إدارة المشـاريع التنمويـة مـن أفـراد عينـة الدراسـة حـول  الفرو  في متوسطات درجـات    .6.4.4

 .سنوات الخبرة للمبحوثوفقاً لمتغير  وجهة نظرهم

( عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية عندد 11.4يتض  من خلا  البيانات الواردة في الجدو  )

إدارة المشدددداريع أفددددراد عينددددة الدراسددددة حددددو  ( بددددين متوسددددطات درجددددات α≤0.05مسددددتوى الدلالددددة )

سددنوات الخبددرة للمبحددوو  حيدد  كانددت الدلالددة وفقددا  لمتغيددر  مددن وجهددة نمددرهم ومجالاتهددا التنمويددة

( وغيددر 0.05الإح دائية المحسدوبة للدرجدة الوليدة لإدارة المشداريع التنمويدة ومجالاتهدا أكبدر مدن )

 دالة إح ائيا .

بين متوسط درجات أعجاء العينة المشاركين  دلالات إحصائية ما مدى وجود فروقات ذات  5.4

مصـادر ، عـدد سـنوات التأسـيسلمتغيرات ) تبعاً التنمية المجتمعية في الدراسة فيما يتعلق بواقع 

 ؟(عدد سنوات الخبرة، الجنس، المؤهل العلمي، عدد العاملين في الجمعية، تمويل الجمعية

 لهجابة عن الس ا  الرابع  تم تحويله إلى الفرضية الرئيسة الثالثة الآتية:

 لعينــة الــدرجات متوســطات بــين( α≤0.05)لا يوجــد فــر  معنــوي عنــد مســتوى الأهميــة  6.4

 التأسـيس،  سـنوات  عـدد)  لمتغيـرات  تبعـاً   نظـرهم  وجهـة  من  المجتمعية  بالتنمية  المتعلقة  الدراسة

 ســنوات عــدد الجــنس، العلمــي، المؤهــل الجمعيــة، فــي العــاملين عــدد الجمعيــة، تمويــل مصــادر

 .(الخبرة
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( MANOVAتحليدل التبداين متعددد المتغيدرات ) اسدتخدم اختبدار   الثالثدةلاختبار الفرضدية الرئيسدة  

 مدن وجهدة نمدرهم التنميدة المجتمعيدةحدو  عيندة الدراسدة أفدراد  درجدات  لفحص الفروالله في متوسدا  

 .حسب المتغيرات الديموغرافية

التنمية  حول عينة الدراسة أفراد درجات ل الحسابي والخطأ المعياري يوضح المتوسط (: 14.4جدول )
 .حسو المتغيرات الديمويرافيةمن وجهة نظرهم   المجتمعية

 مستويات المتغير المتغير

المشاركة 

 المجتمعية 

الحد من 

 البطالة والفقر 

توفير فرص  

 عمل

رفع المستوى  

 التعليمي

التنمية 

 المجتمعية 

متوسط 

 حسابي

خطأ 

 معياري 

متوسط 

 حسابي

خطأ 

 معياري 

متوسط 

 حسابي

خطأ 

 معياري 

متوسط 

 حسابي

خطأ 

 معياري 

متوسط 

 حسابي

خطأ 

 معياري 

عدد سنوات 

 التأسيس 

 0.13 4.27 0.15 4.18 0.13 4.38 0.14 4.28 0.15 4.21 سنواط 3أقل م  

 0.16 4.02 0.19 3.85 0.16 4.14 0.18 4.07 0.18 3.99 ( سنواط 7-3م  )

 0.12 4.07 0.14 3.88 0.12 4.21 0.13 4.14 0.13 4.01 سنواط  7أكثر م  

مصادر  

تمويل 

 الجمعية

 0.15 4.15 0.18 3.97 0.16 4.31 0.17 4.22 0.18 4.10 محلية

 0.12 4.14 0.15 4.08 0.13 4.24 0.14 4.17 0.14 4.08 ااتية

 0.13 4.05 0.16 3.85 0.14 4.19 0.15 4.10 0.15 4.03 مصادر متعددة 

عدد العاملين  

 في الجمعية

 0.16 3.95 0.19 3.69 0.16 4.09 0.18 4.01 0.18 3.96 5أقل م  

 0.14 4.04 0.17 4.00 0.14 4.16 0.16 4.09 0.16 3.93 ( 10-5م  )

 0.12 4.36 0.14 4.22 0.12 4.48 0.13 4.39 0.14 4.32 10أكثر م  

الدرجة  

العلمية 

 للمبحوث 

 0.13 4.07 0.15 3.87 0.13 4.18 0.14 4.13 0.14 4.08 صانوية عامة فأقل 

 0.19 3.98 0.22 3.90 0.20 4.16 0.21 4.04 0.22 3.84 دبلوم

 0.10 3.97 0.12 3.80 0.10 4.08 0.11 4.01 0.11 3.97 ب الوريوس 

 0.19 4.44 0.22 4.29 0.19 4.56 0.21 4.48 0.21 4.39 ماجستير فأعلى

جنس 

 المبحوث

 0.18 4.06 0.21 3.87 0.18 4.23 0.20 4.10 0.20 4.00 اكر

 0.08 4.18 0.10 4.07 0.09 4.26 0.09 4.22 0.10 4.14 أنثى

سنوات 

 الخبرة 

 0.12 4.13 0.14 4.04 0.12 4.24 0.13 4.19 0.13 4.06 سنواط 5أقل م  

 0.16 4.01 0.19 3.70 0.16 4.21 0.18 4.06 0.18 4.00 ( سنواط 10-5م  )

 0.14 4.21 0.17 4.17 0.15 4.28 0.16 4.23 0.16 4.15 سنواط  10أكثر م  
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عينة الدراسة أفراد  لدرجات  ةالحسابي  ات المتوسط  وجود اختلافات في(  14.4يتض  من الجدو  )
. وللتحقددد  مدددن دلالدددة حسدددب المتغيدددرات الديموغرافيدددة مدددن وجهدددة نمدددرهم التنميدددة المجتمعيدددةحدددو  

(  كمدددا هدددو موضددد  فدددي الجددددو  MANOVA) المتعددددد اختبدددار تحليدددل التدبددداين  اسدددتعملالفدددروالله  
(15.4:) 

عينة  أفراد  درجاتل خت فات في متوسط ( MANOVA)  المتعدد لتباينا(: نتائج التحليل 15.4جدول )ال
 حسو المتغيرات الديمويرافية من وجهة نظرهم   التنمية المجتمعية حول الدراسة 

 المتغيرات التابعة مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة )ف( 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

عدد سنوات تأسيس  

 الجمعية

 0.239 1.455 0.466 2 0.9 المشاركة المجتمعية 

 0.334 1.110 0.340 2 0.7 الحد م  البطالة والفقر 

 0.161 1.860 0.487 2 1.0 توفير فرص عمل

 0.056 2.976 1.019 2 2.0 رفع المستوا التعليما 

 0.115 2.212 0.538 2 1.1 التنمية المجتمعية  

 مصادر تمويل الجمعية

 0.913 0.092 0.029 2 0.1 المشاركة المجتمعية 

 0.740 0.303 0.093 2 0.2 الحد م  البطالة والفقر 

 0.733 0.311 0.081 2 0.2 توفير فرص عمل

 0.300 1.218 0.417 2 0.8 رفع المستوا التعليما 

 0.675 0.395 0.096 2 0.2 التنمية المجتمعية  

عدد العاملين في  

 الجمعية

 *0.018 4.161 1.332 2 2.7 المشاركة المجتمعية 

 *0.028 3.706 1.135 2 2.3 الحد م  البطالة والفقر 

 *0.014 4.493 1.176 2 2.4 توفير فرص عمل

 **0.008 5.083 1.740 2 3.5 رفع المستوا التعليما 

 **0.007 5.250 1.277 2 2.6 التنمية المجتمعية  

 الدرجة العلمية للمبحوث 

 0.139 1.876 0.600 3 1.8 المشاركة المجتمعية 

 0.134 1.905 0.583 3 1.8 الحد م  البطالة والفقر 

 0.105 2.099 0.549 3 1.6 توفير فرص عمل

 0.168 1.717 0.588 3 1.8 رفع المستوا التعليما 

 0.086 2.265 0.551 3 1.7 التنمية المجتمعية  

 جنس المبحوث 

 0.513 0.432 0.138 1 0.1 المشاركة المجتمعية 

 0.538 0.381 0.117 1 0.1 الحد م  البطالة والفقر 

 0.842 0.040 0.010 1 0.0 توفير فرص عمل

 0.344 0.903 0.309 1 0.3 رفع المستوا التعليما 

 0.504 0.450 0.110 1 0.1 التنمية المجتمعية  

 سنوات الخبرة للمبحوث 

 0.720 0.329 0.105 2 0.2 المشاركة المجتمعية 

 0.680 0.387 0.119 2 0.2 الحد م  البطالة والفقر 

 0.912 0.092 0.024 2 0.0 توفير فرص عمل

 0.077 2.627 0.899 2 1.8 رفع المستوا التعليما 

 0.506 0.687 0.167 2 0.3 التنمية المجتمعية  

   0.320 97 31.0 المشاركة المجتمعية  الخطأ 
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 المتغيرات التابعة مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة )ف( 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

   0.306 97 29.7 الحد م  البطالة والفقر 

  

  

  

 0.262 97 25.4 توفير فرص عمل

 0.342 97 33.2 رفع المستوا التعليما 

 0.243 97 23.6 التنمية المجتمعية  

 المجموع

   110 2010.3 المشاركة المجتمعية 

  

  

  

  

 110 2060.1 الحد م  البطالة والفقر 

 110 2073.4 توفير فرص عمل

 110 1972.2 رفع المستوا التعليما 

 110 2023.5 التنمية المجتمعية  

 (0.05دالة إح ائيا  عند مستوى دلالة ) * / (0.01دالة إح ائيا  عند مستوى دلالة ) **

 ( ما يلي:15.4يتض  من خلا  النتائ  الواردة في الجدو  )
تتعلددد  بتنميدددة المجتمدددع مدددن التدددي الاختلافدددات فدددي متوسدددا درجدددات الأعضددداء فدددي عيندددة الدراسدددة 

 وجهات نمرهم الخاصة
 

فـي عينـة الدراسـة التـي تتعلـق بتنميـة المجتمـع   الأفرادالاخت فات في متوسط درجات    .1.6.4

 .وفقاً لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية من وجهات نظرهم الخاصة

بددين متوسددا درجددات  معنددوي (  يتضدد  أندده لا يوجددد فددرالله 15.4مددن البيانددات الددواردة فددي الجدددو  )

وفقددا  لمتغيددر عدددد سددنوات تأسددديس  اومجالاتهدد المجتمعيدددةأعضدداء عينددة الدراسددة المتعلقددة بالتنميددة 

 .الجمعية

مـن  التنميـة المجتمعيـةحـول  الاخت فات في متوسط درجات الأفراد في عينـة الدراسـة  .2.6.4

 .وفقاً لمتغير مصادر تمويل الجمعية وجهة نظرهم

أن الدلالددة الإح ددائية المحسددوبة أكبددر مددن مسددتوى  (15.4تمهددر البيانددات الددواردة فددي الجدددو  )

المتعلقدددة بالتنميدددة المجتمعيدددة وفقدددا  ( بدددين متوسدددا درجدددات أعضددداء عيندددة الدراسدددة 0.05الدلالدددة )

 .دلالة إح ائية ذات الله و لا يوجد فر    لذامتغير م در تمويل الجمعيةل
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مـن  التنميـة المجتمعيـةحـول  الاخت فات في متوسط درجات الأفراد في عينـة الدراسـة  .3.6.4

 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  وجهة نظرهم

أفددراد بددين متوسددطات درجددات معنويددة وجددود فددروالله ( 15.4تمهددر البيانددات الددواردة فددي الجدددو  )

فدي عددد العداملين وفقدا  لمتغيدر  من وجهدة نمدرهم  ومجالاتها  التنمية المجتمعيةعينة الدراسة حو   

ومجالاتهددا  للتنميددة المجتمعيددةالجمعيددة  حيدد  كانددت الدلالددة الإح ددائية المحسددوبة للدرجددة الوليددة 

م اختبددددار شدددديةيه ااسددددتخد تددددم   لإيجدددداد م دددددر الفددددروالله و ( ودالددددة إح ددددائيا . 0.05أصددددغر مددددن )

(Scheffe.) 

أفراد عينة الدراسة حول   درجاتثنائية لمتوسط الللمقارنة ( Scheffeشيفيه ): نتائج اختبار (16.4)جدول 
 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  من وجهة نظرهم التنمية المجتمعية

 10أكثر م   ( 10-5م  ) المتوسط الحسابي  المقارنات  المتغير

 المشاركة المجتمعية 

 -*0.36 0.03 3.96 5أقل م  

 -*0.39 ----- 3.93 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.32 10أكثر م  

الحد م  البطالة  

 والفقر

 -*0.38 -0.08 4.01 5أقل م  

 -*0.30 ----- 4.09 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.39 10أكثر م  

 توفير فرص عمل

 -*0.39 -0.07 4.09 5أقل م  

 -*0.32 ----- 4.16 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.48 10أكثر م  

رفع المستوا 

 التعليما 

 -*0.53 -0.31 3.69 5أقل م  

 -0.22 ----- 4.00 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.22 10أكثر م  

التنمية المجتمعية  

 ال لية 

 -*0.41 -0.09 3.95 5أقل م  

 -*0.32 ----- 4.04 ( 10-5م  )

 ----- ----- 4.36 10أكثر م  

 ( 0.05* الفرالله في المتوسطات دا  إح ائيا  عند مستوى ) 

ومجالاتهددا كانددت بددين الجمعيددات  التنميددة المجتمعيددة ( أن الفددروالله فددي16.4يتضدد  مددن الجدددو  )

عددداملين مدددن جهدددة والجمعيدددات ( 10-5و)مدددن ( 5التعاونيدددة التدددي عددددد العددداملين فيهدددا )أقدددل مدددن 

الجمعيددات   ل ددال  ( عدداملين مددن جهددة أخددرى 10التعاونيددة التددي عدددد العدداملين فيهددا )أكثددر مددن 
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 التنميدة المجتمعيدة  الدذين كدان مسدتوى ( عداملين10التعاونية التدي عددد العداملين فيهدا )أكثدر مدن  

 .أعلى لديهم

مـن وجهـة  التنميـة المجتمعيـةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات   .4.6.4

 .الدرجة العلمية للمبحوثوفقاً لمتغير  نظرهم

وجدود فدروالله ذات دلالدة إح دائية عندد مسدتوى عدم  (  16.4أظهرت البيانات الواردة في الجدو  )

 التنميدة المجتمعيدة ومجالاتهداأفراد عينة الدراسة حو  ( بين متوسطات درجات α≤0.05الدلالة )

الدرجة العلمية للمبحوو  حي  كانت الدلالة الإح دائية المحسدوبة وفقا  لمتغير  من وجهة نمرهم

 دالة إح ائيا . غير ( و 0.05من ) أكبر للتنمية المجتمعية ومجالاتهاللدرجة الولية 

مـن وجهـة  التنميـة المجتمعيـةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات   .5.6.4

 .جنس المبحوثوفقاً لمتغير  نظرهم

( عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية عندد 15.4يتض  من خلا  البيانات الواردة في الجدو  )

 التنميددة المجتمعيددةأفددراد عينددة الدراسددة حددو  ( بددين متوسددطات درجددات α≤0.05مسددتوى الدلالددة )

جددددنس المبحددددوو  حيدددد  كانددددت الدلالددددة الإح ددددائية وفقددددا  لمتغيددددر  مددددن وجهددددة نمددددرهم ومجالاتهددددا

 ( وغير دالة إح ائيا .0.05ومجالاتها أكبر من ) للتنمية المجتمعيةالمحسوبة للدرجة الولية 

مـن وجهـة  التنميـة المجتمعيـةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات   .6.6.4

 .سنوات الخبرة للمبحوثوفقاً لمتغير  نظرهم

( عدم وجود فروالله ذات دلالة إح دائية عندد 15.4يتض  من خلا  البيانات الواردة في الجدو  )

 التنميددة المجتمعيددةأفددراد عينددة الدراسددة حددو  ( بددين متوسددطات درجددات α≤0.05مسددتوى الدلالددة )

سدنوات الخبدرة للمبحدوو  حيد  كاندت الدلالدة الإح دائية وفقا  لمتغير   من وجهة نمرهم  ومجالاتها

 ( وغير دالة إح ائيا .0.05ومجالاتها أكبر من ) للتنمية المجتمعيةالمحسوبة للدرجة الولية 
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 الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والاستنتاجات والتوصيات 

 مناقشة نتائج الدراسة   1.5
 نظـــر وجهـــة مـــن التنمويـــة المشـــاريع إدارةمـــا واقـــع الســـؤال الأول: نتـــائج مناقشـــة . 1.1.5

 ؟ الخليل محافظة في التعاونية الجمعيات

إدارة المشدداريع  عينددة الدراسددة علددى م يددا أفددراد أن المتوسددا الحسددابي لتقددديرات  أظهددرت النتددائ 

إدارة " مجددا . وجدداء %( وبدرجددة موافقددة كبيددرة85.4)وبنسددبة مئويددة ( 4.27) ككددل بلدد  التنمويددة

مجدا  جداء و   %(87.0) وبنسبة مئوية( 4.35) قدر  بمتوسا حسابي في المرتبة الأولى"  الوقت

ــة" ــوارد الماليـــ ( وبنسدددددبة مئويدددددة 4.28فدددددي المرتبدددددة الثانيدددددة بمتوسدددددا حسدددددابي قددددددر  ) "إدارة المـــ

ــرية%(  وجدددداء مجددددا  "85.6) ــوارد البشــ " فددددي المرتبددددة الثالثددددة بمتوسددددا حسددددابي قدددددر  إدارة المــ

" فدددي المرتبدددة الرابعدددة بمتوسدددا إدارة المخـــاطر%(  وجددداء مجدددا  "85.2( وبنسدددبة مئويدددة )4.26)

فدددي  "اللوجســـتيةدارة الإ%(  وأخيدددرا  جددداء مجدددا  "84.4( وبنسدددبة مئويدددة )4.22حسدددابي قددددر  )

 %(.83.6) وبنسبة مئوية( 4.18)   بمتوسا حسابي بل الخامسةالمرتبة 

هددذ  النتيجددة إلددى أندده قددد يكددون هندداخ توجدده إيجددابي واهتمددام متوايددد مددن قبددل أفددراد  وتعــزو الباحثــة

العينة نحو مشاريع التنمية  وأن هناخ فهم عمي  لأهمية إدارة الوقت في إنجاح المشاريع  ويمكدن 

أن يكددون هددذا نتيجددة للتركيددو الوبيددر علددى تحقيدد  أهددداف المشددرو  فددي الوقددت المناسددب  كمددا أن 

الاستجابة لاحتياجات المشرو  من حي  إدارة الموارد المالية وردارة الموارد البشرية عندد مسدتويات 
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مرتفعة يعكس استجابة جيدة لاحتياجات المشرو  من حي  التمويل والموارد البشرية  وأن التفاعل 

الإيجددددابي مددددع المخددددادر يشددددير إلددددى اسددددتعداد للتعامددددل مددددع التحددددديات  وتحسددددين الأداء المسددددتمر 

 والابتوار في مجا  إدارة المشاريع التنموية.

 الجمعيـات نظـر وجهـة مـن التنميـة المجتمعيـةما واقع :  الثانيالسؤال  نتائج  مناقشة  .  2.1.5

 ؟ الخليل محافظة في التعاونية

 التنمية المجتمعية عينة الدراسة على م يا أفراد  أن المتوسا الحسابي لتقديرات  أظهرت النتائ   

ــوفير فــرص " مجددا . وجدداء %( وبدرجددة موافقددة كبيددرة85.0)وبنسددبة مئويددة ( 4.25) ككددل بلدد  ت

مجدا  جداء و   %(86.2) وبنسبة مئويدة(  4.31)  قدر   بمتوسا حسابي  في المرتبة الأولى"  العمل

ــة والفقـــر" ــد مـــن البطالـ ( وبنسدددبة مئويدددة 4.29فدددي المرتبدددة الثانيدددة بمتوسدددا حسدددابي قددددر  ) "الحـ

ــاركة المجتمعيــــة%(  وجدددداء مجددددا  "85.8) " فددددي المرتبددددة الثالثددددة بمتوسددددا حسددددابي قدددددر  المشــ

فدددي المرتبدددة  "رفـــع المســـتوى التعليمـــي%(  وأخيدددرا  جددداء مجدددا  "84.6( وبنسدددبة مئويدددة )4.23)

 %(.83.6) وبنسبة مئوية( 4.18)   بمتوسا حسابي بل الرابعة

هذ  النتيجة إلى أنه يمكن أن توون هناخ عدة أسباب لح و  عينة الدراسدة علدى   وتعزو الباحثة

فددي محافمددة الخليددل  ومددن لتنميددة المجتمعيددة بالنسددبة لواقددع اتقددديرات إيجابيددة ونسددب موافقددة عاليددة 

وذلك في التنمية المجتمعية   ا  وحيوي توفير فرت العمل مجالا  رئيسا  هذ  الأسباب يمكن أن يكون 

الحددد مددن   كمددا أن نتيجددة لاهتمددام كبيددر بحاجددة المجتمددع إلددى فددرت عمددل وتحسددين سددوالله العمددل

بأهميدة التددابير التددي لدددى العداملين فدي الجمعيدات التعاونيددة وعدي وجدود يشدير إلددى  البطالدة والفقدر

التفاعددل الإيجددابي مددع   وأن تسدداهم فددي تحسددين المددروف الاقت ددادية للفددرد والمجتمددع بشددكل عددام

الددة فددي  العدداملين فددي الجمعيددات التعاونيددةيُشددير إلددى اسددتعداد  المشدداركة المجتمعيددة للمشدداركة الفعد
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فددع   كددذلك يعددد ر القضددايا المجتمعيددة  ممددا يعكددس وعيهددا بأهميددة تفاعددل الأفددراد فددي بندداء المجتمددع

في تحقي  التنميدة المسدتدامة  وقدد يعكدس الاهتمدام بتحسدين جدودة   للأفراد يسهم  المستوى التعليمي

 التعليم وتوسيع فرت التعلم.

لا يوجــد تـــأثير ذو دلالـــة إحصـــائية عنـــد الفرضـــية الرئيســـة الأولـــى: . مناقشــة نتـــائج 3.1.5

فــي محافظــة  المجتمعيــة( لإدارة المشــاريع التنمويــة علــى التنميــة α≤0.05مســتوى الدلالــة )

 .الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

  إدارة المددوارد الماليددة  إدارة المددوارد البشدرية  إدارة الوقددت أن المتغيددرات المسدتقلة ) أظهدرت النتددائ 

%( مدددن 83.0مدددا مقدددار  ) حيدد  فسددرت   (التنميددة المجتمعيدددة( لهددا تدددأثير فددي )الإدارة اللوجسددتية

  في حين أن )إدارة المخدادر( لدم تد ثر "التنمية المجتمعيةالتباين في المتغير التابع المتمثل في "

 في التنمية المجتمعية. 

الدددة واسدددتثمار  وتعـــزو الباحثـــة هدددذ  النتيجدددة إلدددى أنددده إذا كاندددت هدددذ  المتغيدددرات تشدددير إلدددى إدارة فعد

مناسددب للوقددت والمددوارد البشددرية والماليددة  فددإن ذلددك يمكددن أن يسددهم فددي تعويددو التنميددة المجتمعيددة. 

الدة للوقدت والمدوارد البشدرية قدد تد دي إلدى تنفيدذ مشداريع تنميدة ناجحدة   على سدبيل المثدا   إدارة فعد

ا   فددإن ذلددك يمكددن أن يدد دي  كمددا أن إدارة اللوجسددتيات إذا كانددت أدوارهددا واضددحة وتددتم بشددكل فعددد

إلدددى تدددأثير قدددوي علدددى التنميدددة المجتمعيدددة. وأن ضدددع  تدددأثير إدارة المخدددادر يشدددير إلدددى أن هنددداخ 

ضددعفا  فددي تحقيدد  المهددام المتعلقددة بتحليددل وتقليددل المخددادر  وهددذا قددد يكددون سددبب ا فددي عدددم وجددود 

تددأثير كبيددر علددى التنميددة المجتمعيددة  وقددد يكددون هددذا نتيجددة لعدددم الاسددتعداد للتعامددل بفعاليددة مددع 

 التحديات والمخادر المحتملة.
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لا يوجـد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى . مناقشة نتائج الفرضية الصـفرية:  1.3.1.5

التنميـة المجتمعيـة فـي محافظــة  فـي فـي المشـاريع التنمويـة ( لإدارة الوقـتα≤0.05الدلالـة )

 .الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

 حيد  فسدر  التنميدة المجتمعيدةله تأثير في   في المشاريع التنموية  إدارة الوقت أن    أظهرت النتائ 

 .التنمية المجتمعية%( من التباين في المتغير التابع المتمثل في 61.4ما مقدار  )

ر مدا نسدبته  وتعزو الباحثة هذ  النتيجة إلى أن إدارة الوقت فدي المشداريع التنمويدة لدديها تدأثير يُفسدد

% من التباين في التنميدة المجتمعيدة  حيد  إن أهميدة الجدولدة والتنمديم تشدير إلدى أن إدارة 61.4

الوقت بشكل فعدا  تلعب دور ا كبير ا في جدولة وتنميم مختل  جوانب المشاريع التنمويدة  فالجدولدة 

الجيددددة والتنمددديم تسددداعد فدددي تحقيددد  الأهدددداف بفعاليدددة وتجندددب التدددأخيرات  وقدددد يدددرتبا تدددأثير إدارة 

الوقت بتحسين كفاءة تنفيدذ المشداريع عنددما يدتم إدارة الوقدت بشدكل جيدد  يكدون هنداخ تركيدو أكبدر 

علددى أنشددطة التنميددة المهمددة  ممددا يدد دي إلددى تحسددين عمليددات التنفيددذ  كمددا أن إدارة الوقددت بشددكل 

ا  يمكدددن أن تسددداهم فدددي تقليدددل التدددأخيرات فدددي المشددداريع  وبالتدددالي تقليدددل التولفدددة الناتجدددة عدددن  فعدددد

التددأخيرات  ذلددك يمكددن أن يدد دي إلددى تحسددين التنميددة المجتمعيددة بشددكل أكبددر  ويدد دي إلددى زيددادة 

فددددرت التفاعددددل المجتمعددددي  فعندددددما تنجددددو المشدددداريع فددددي الوقددددت المحدددددد  يمكددددن أن تويددددد فددددرت 

 المشاركة والتفاعل المجتمعي  مما يساهم في تحقي  أهداف التنمية المجتمعية.

لا يوجـد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى . مناقشة نتائج الفرضية الصـفرية:  2.3.1.5

التنمية المجتمعية فـي محافظـة   في  المخاطر في المشاريع التنموية( لإدارة  α≤0.05الدلالة )

 .الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة
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حيد    التنميدة المجتمعيدةتدأثير فدي  الهد المخدادر فدي المشداريع التنمويدةإدارة  أن  أظهرت النتدائ   

 ."التنمية المجتمعية%( من التباين في المتغير التابع المتمثل في "70.1ما مقدار  )فسرت  

ــة ر مددا  وتعــزو الباحث هددذ  النتيجددة إلددى أن إدارة المخددادر فددي المشدداريع التنمويددة لددديها تددأثير يُفسددد

إدارة المخادر تتدي  بأن % من التباين في التنمية المجتمعية يمكن أن يكون مرتبط ا 70.1نسبته  

ا  عندددما يددتم تحديددد المخددادر بدقددة ف  تحديددد المخددادر المحتملددة وتخطددا للتعامددل معهددا بشددكل فعددد

  ويتم اتخاذ تدابير للتخةيو من تأثيرها  يمكن تجنب الأضرار المحتملدة وتحسدين نتدائ  المشداريع

ندددما يددتم التفويددر فددي المخددادر المحتملددة وتخةيفهددا    فعتعويددو اسددتدامة المشدداريعوهددذا يدد دي إلددى 

حيدد  يتددي    تحسددين إدارة المددوارد   ويدد دي إلددى يمكددن تعويددو فعاليددة المشددرو  علددى المدددى الطويددل

سواء  بناء الثقة في المشرو   بالتالي للمشرو  توجيه الموارد بشكل أفضل نحو التحديات المتوقعة

  كمددا أن هددذا قددد يدد دي إلددى دعددم أوسددع للمشددرو و   مددن قبددل الجهددات المعنيددة أو المجتمددع المحلددي

 دي إلدددى تحسدددين التدددي بددددورها تددد تجندددب التدددأخيرات والتوددداليو الوائددددةإدارة المخدددادر تعمدددل علدددى 

 التنمية المجتمعية عبر تنفيذ المشاريع في الوقت المناسب وضمن الميوانية المحددة.

لا يوجـد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى . مناقشة نتائج الفرضية الصـفرية:  3.3.1.5

التنميـة المجتمعيـة فـي  فـي  الموارد البشـرية فـي المشـاريع التنمويـة( لإدارة  α≤0.05الدلالة )

 .محافظة الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

  التنميدة المجتمعيددةتددأثير فدي  الهد المددوارد البشدرية فدي المشدداريع التنمويدةإدارة أن  أظهدرت النتدائ 

 ."التنمية المجتمعية%( من التباين في المتغير التابع المتمثل في "71.0ما مقدار  ) ت فسر حي  

يعتمددد علددى الفهدددم الدددقي  للعوامددل المعنيددة بالمشدددرو   ذلددكهددذ  النتيجدددة إلددى أن  وتعــزو الباحثــة

والمجتمددع ويعكددس الدددور الحيددوي الددذي تلعبدده إدارة المددوارد البشددرية فددي تحقيدد  الأهددداف والتددأثير 
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ر مدددا نسدددبته   حيددد  إن الإيجدددابي إدارة المدددوارد البشدددرية فدددي المشددداريع التنمويدددة لدددديها تدددأثير يُفسدددد

ا بعددددة جواندددب 71.0 تدددأثير ال يدددادة منهدددا  % مدددن التبددداين فدددي التنميدددة المجتمعيدددة قدددد يكدددون متعلقددد 

إذا تددم   إدارة المددوارد البشددرية تلعددب دور ا فددي تحديددد ميكددل المشددرو  وتنميمددهم  حيدد  إن والتنمددي

تحسدين ال يدادة والتنمدديم الدداخلي  فددإن ذلدك يمكددن أن يسداعد فددي تعويدو فعاليددة المشدرو  وبالتددالي 

وتوجيهده نحدو تحقيد  أهدداف  تحسين أداء الفري   كما تعمل على التأثير على التنمية المجتمعية

عندددما يددتم إدارة المدوارد البشددرية بفعاليددة  يمكددن أن يرتفدع مسددتوى الأداء وبالتددالي يدد ثر ف  المشدرو 

تطدددوير مهدددارات   كدددذلك تقدددوم إدارة المدددوارد البشدددرية بعلدددى نجددداح المشدددرو  وتدددأثير  علدددى المجتمدددع

إذا تم تعويو تطوير المهدارات  يمكدن أن يكدون لدذلك تدأثير إيجدابي     حي  وقدرات أعضاء الفري 

 على القدرة على تحقي  أهداف المشرو  وبالتالي تنمية المجتمع.

لا يوجـد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى . مناقشة نتائج الفرضية الصـفرية:  4.3.1.5

التنميــة المجتمعيــة فــي  فــي المــوارد الماليــة فــي المشــاريع التنمويــة( لإدارة α≤0.05الدلالــة )

 .محافظة الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

  التنميددة المجتمعيددةتددأثير فددي  الهدد المددوارد الماليددة فددي المشدداريع التنمويددةإدارة أن  أظهددرت النتددائ 

 ."التنمية المجتمعية%( من التباين في المتغير التابع المتمثل في "72.6ما مقدار  ) ت فسر حي  

ر مدا هذ  النتيجة إلى  وتعزو الباحثة أن إدارة الموارد المالية في المشاريع التنموية لديها تأثير يُفسدد

لاسدتثمارات لتوجيده   قدد يكدون عائدد إلدى وجدود % مدن التبداين فدي التنميدة المجتمعيدة72.6نسبته  

ا  للمدوارد الماليدة  يمكدن أن   فدتحق  أق ى قددر مدن الفائددة   بفعالية إذا كدان هنداخ تخ ديص فعدد

الإدارة الماليدة   كمدا أن يساهم ذلك في تحقي  نتائ  أفضل للمشاريع وتأثير إيجابي على المجتمدع

عنددما تدُدار المدوارد الماليدة بشدكل ف  الجيدة تسهم في تحقي  استدامة المشاريع على المدى الطويدل

  كمدا أن التنميدة المجتمعيدةفعدا   يمكن الحفاظ علدى اسدتمرارية المشداريع وتأثيرهدا الإيجدابي علدى 
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ضمان توجيه الموارد   و إدارة الموارد المالية بفعالية تتضمن تقليل التواليو وتحسين كفاءة الإنفاالله

 .للأولويات الاجتماعية

لا يوجـد تـأثير ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى . مناقشة نتائج الفرضية الصـفرية:  5.3.1.5

التنميــة المجتمعيــة فـــي  فــي لــددارة اللوجســتية فــي المشـــاريع التنمويــة( α≤0.05الدلالــة )

 .محافظة الخليل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

حي    التنمية المجتمعيةتأثير في  اله الإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية  أظهرت النتائ  أن

 ."التنمية المجتمعية%( من التباين في المتغير التابع المتمثل في "64.8ما مقدار  )  فسرت 

ن فهمممل أثيممملإيجا أ للإمممة ا ثمممتيأ ف أثلمشاممميال فممما أثى مممة ية أثي ىميمممل  لممم  أثي ىامممل أ وتـــرى الباحثـــة

ة فمما فدد  أثىلإيىعاممل لس ممت أثي ة ممب أثىييممةيه  ممجا لمم   أثسمأ ممب ة يأ ف أثلمشامميال علسممر ي  يأ ًجميممي

  ممم  ة عممميل ايأ ف أثىممممأ ي  أثسىلامممةط   عحامممجا  ىلامممةط أثيالمممام  أثي ممممال فممما أثى مممة ية أثي ىميمممل

ب سةثاممملم لى ممما عحاجمممف ليمممة ج دف مممب بلإممممب شهممم م  ىمممة لامممهل فممما عس يممم  أث سةثامممل  عحامممجا شمممميف 

س م  ة ف  أ يأ ف أثلمشايال علسمر ي  يأ فما عحامجا ء مةسف أاميا أو أثىممأ ي أثىةثامل  كما أن  أثى ة ية

ييل ايأ ف أثىج ألال ب سةثال  يميل أثميح ل ب م ب شجم  فما أثي،مةثانم لى ما عحاجمف عملإيجا اللإمة ا  لم  

عسم   اما ل أثي  جم   ما تمظه ع ممال    وهذا بدور  يد دي إلدى أثا  ف أثيىميلال ثلى ا  ةط أثي ىميل

عاممم لل أثى مممة ية فممما أثممممما أثىحممم يم  ىمممة لسممم   فسةثامممل    بالتددداليأثسىلامممةط  عامممهجب ًاءمممل أثىممممأ ي 

 أثي ىال  ياهل فا عحاجا أثما ف أثىلإيىعال.

ــة: . 4.1.5 ــائج الفرضــية الرئيســة الثاني ــة إحصــائية  لامناقشــة نت ــد توجــد فــرو  ذات دلال عن

حـول إدارة المشـاريع درجـات أفـراد عينـة الدراسـة  بين متوسـطات ( ≥ 0.05)مستوى الدلالة 
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عـدد ، مصادر تمويل الجمعية، عدد سنوات التأسيسلمتغيرات ) تبعاً  التنموية من وجهة نظرهم

 .(عدد سنوات الخبرة، الجنس، المؤهل العلمي، العاملين في الجمعية

 :الآتيةلمناقشة الفرضية الرئيسة الثانية  تم مناقشة الفرضيات ال فرية المنبثقة 

إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات . مناقشــة 1.4.1.5

 .وفقاً لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية التنموية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )  توصلت الدراسة إلى

 مدن وجهدة نمدرهم ومجالاتهدا إدارة المشداريع التنمويدةأفدراد عيندة الدراسدة حدو   متوسطات درجات  

 .وفقا  لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية

 مم ي امم مأط علإاممات أثلإىعاممل أثيسة لاممل ممم  ل مممن ثممل عمملإيجا  ييممةيا  لمم  ايأ ف أن  وتــرى الباحثــة

 ا بسض أثحةلاطم م  ع،ممن أثلإىعامةط أثيسة لامل أثح يقمل ممةي ف  لم  عحم ي  ف   أثى ة ية أثي ىميل

ألأامممةثجر  أاممميا أو أثي، مثمشامممة أثح يقمممل ب سةثاممملم  ىمممة لامممىر ثهمممة  يحاجمممف للإمممة  د  ممما فممما ايأ ف 

 فممما أثممممما ل اممملم مممم  ل ممممن ثممم ي أثلإىعامممةط أثيسة لامممل  أط أثا ممماف أثلميلمممل   أثى مممة ية أثي ىميمممل

 سافمممل  ىاامممل بةثاممماةو أثىحلممما  ومممي ةط  ظممممةط  أامممسلم  ىمممة لى  همممة  ممما أثيسة مممب ب سةثامممل  مممة 

 ة  ثكم لا لى ا أثامه بلإن   ي ا مأط أثيلإاات ً    لحم ي للإمة    و أثيح لةط  أث اص أثىحلال

 منهدددا:  الاعتبددداره مممةو  مأ مممب دتممماي  هىمممل للإمممر دتممم لة فممما ف  د  ف مممب ايأ ف أثى مممة ية أثي ىميمممل

أثامم  ف  لمم  عالممام  ع مممال   و علسممر ي  يأ ًةاممىية فمما للإممة  أثى مما  التددي  هممة أط  ء ممةسف أ يأ ف 

ةثممل عمممفا أثىمممأ ي أث،ةماممل  مما    حيدد  إنأثىمممأ ي أثىةثاممل  أثي ممايل  و أثسىلاممةطم  أعاممة  أثامماأ أط أث س 

 أثىةه  أث،مأي  أثي ايل ضا  يل ثي  ج  أثى ة ية   لإة م بغض أث ما  ا   ي ت اف أثلإىعال.
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إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات . مناقشــة 2.4.1.5

 .وفقاً لمتغير مصادر تمويل الجمعية التنموية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عند مستوى الدلالة )  توصلت الدراسة إلى

 مدن وجهدة نمدرهمومجالاتهدا  إدارة المشداريع التنمويدةأفراد عينة الدراسة حدو  متوسطات درجات  

 م ادر تمويل الجمعية.وفقا  لمتغير 

لا لى ممما أثاممممه ب ممم ب  مممةو دلمممل لا يمشممم  عممملإيجا ثى مممةي  عىميمممب أثلإىعامممةط أنددده  وتعتقـــد الباحثـــة

أثيسة لامل  لم  ايأ ف أثى مة ية أثي ىميملم لأن لم أ لسيىم   لم  أثمما ف أثاةامل ب مب ًةثمل  ءا اممل 

  ممة  ثممكم لى مما دن عمهمما بسممض أثيحمم لةط  أثا ممةلة أثيمما ممم  عمم يا   ع مممال  ايأ ف لمم   أثى ممة ية

أثيمشامممل ومنهدددا علدددى سدددبيل المثدددا    لممم  أثسظممممل  مممجا   مممةي  أثيىميمممب  ايأ ف أثى مممة ية أثي ىميمممل

اممم  عمأشمممل بسمممض أثلإىعاممةط أثيسة لامممل عحممم لةط فممما عمشاممل   مممة يسهة ب سةثامممل لحمممم   فألااممياأعالإا

ممم  ل مممن ل ممةو عمممعا  ممجا  يلليممةط أثىىمممثجا  أًياةشممةط أثىاممي ج يا و   دلمم أف أثي ىاممل أثىاممي أ ل

 ما عحم لةط  ةثامل فما ايأ ف أثى مة ية ب م ب فسمةهم قدد تعداني بسمض أثلإىعامةط   كما أن  أث هة ججا

  تةال ا أ ءةلا أثي،ةثان عيلإة   أثىممأ ي أثىيةًمل د  ا أ ءمةن ل مةو عملإتجا فما عح مجب ألأ ممأه

ع اض بسض   ةي  أثيىميب وا طية اة  ل د  ضغمطية  ةثامل  لم  أثلإىعامةطم حي  يمكن أن  

 ىمممة يممم يا  لممم  مممم  عهة  لممم  عح يممم  ألأ ثميمممةط  ع  جممم  أثى مممة ية بلايامممل عي ةامممر  مممة أًياةشمممةط 

 أثىلإيىة.

إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات  . مناقشــة3.4.1.5

 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  التنموية من وجهة نظرهم

( بدددين α≤0.05وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة ) توصدددلت الدراسدددة إلدددى

 مدن وجهدة نمدرهم ومجالاتهدا إدارة المشداريع التنمويدةأفراد عينة الدراسة حدو  متوسطات درجات  
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الجمعيدات التعاونيدة التدي عددد العداملين فيهدا )أكثدر ل دال   عدد العداملين الجمعيدة   وفقا  لمتغير  

 ( عاملين.10من 

    ة ي ي    ي أثسة لجا فا أثلإىعال أثيسة لالم لى ا دن ل من ثم ثك ذلك إلى أنه    وتعزو الباحثة

 يممةيف  مم ي   حيدد  إن عمملإيجا اللإممة ا  لمم  ايأ ف أثى ممة ية أثي ىميممل ا أ عىمما أ يأ ف ب مم ب اممحار

يى ما أاميغظه لم   أثىهمة أط   و أثسة لجا مم  لس ما عممفا  لإىم مل  ي م مل  ما أثىهمة أط  أثا ماأط 

ىة   فاجا أثيا ص   كذلك ي دي إلى تحثيس ي  م  أط أثلإىعال فا ع  ج    ة ية ع ىميل  ي م ل

  الددذي  يمةيف  مم ي ألأفمماأيم لى مما عسجمجا فمماو  يا  ممل ثليسة ممب  ممة شمألمر  حمم يف  مما أثى ممة ية

لى ا دن لى  ا  يةيف أثسىةثمل   كما لى ا دن ي يي اث  عحاجا أث، ةسف  أث سةثال فا ع  ج  أثى ة ية

عس يم  و ي ي  ل أ  ما فماص أث لإمة    و أثلإىعال  ا عمااة للةو أثى ة ية أثيا لى  هة ع  ج لة  في

  عحاجف علإيجا د  ا  ل  أثىلإيىة.  م  ف أثلإىعال  ل  أثياةس  ألاايىاأ يل  ل  أثى ي أثلميب

إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات  . مناقشــة4.4.1.5

 .الدرجة العلمية للمبحوثوفقاً لمتغير  التنموية من وجهة نظرهم

( بدددين α≤0.05وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة ) توصدددلت الدراسدددة إلدددى

وفدي مجدالات )إدارة الوقدت   إدارة المشداريع التنمويدةأفراد عيندة الدراسدة حدو  متوسطات درجات  

الدذين درجداتهم ل دال  الدرجدة العلميدة للمبحدوو  وفقا  لمتغير   من وجهة نمرهم  وردارة المخادر(

عددددم وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية فدددي مجدددالات   وتوصدددلت إلدددى العلميدددة ماجسدددتير فدددأعلى

)إدارة الموارد البشرية  إدارة الموارد المالية  والإدارة اللوجستية( فدي المشداريع التنمويدة مدن وجهدة 

 نمر أفراد عينة الدراسة تعوى لمتغير الدرجة العلمية للمبحوو.

ــرى  ــة وتـ لا لى ممما عسىمممال لممم أ ألاي مممةس ب ممم ب  مممةوم ًجممم  دن مممم  ف ألأفممماأي  لممم  ايأ ف أنددده  الباحثـ

أثى ة ية أثي ىميل فا أثلإىعاةط أثيسة لال عسيى   ل  أثس ي   ا أثسمأ ب  ثات فام  ل  أثىايمي 



98 
 

امم  ل مممن ثمم يهل ت مماف  ىلاممل د قمما فمما  لإممةه ايأ ف أثى ممة ية د  فمما أثىلإممةه أثمم ي ييسلممف ف  أثسلىمما

  بةثلإىعاممةط أثيسة لامملم  لممم شةلممر ممم  ل مممن د قمما دلىاممل  مما أث  شممل أثسلىاممل فمما بسممض أثحممةلاط 

ل من ث يهل  هة أط وا ال  قاةيلل دف بم  ىة ييار ثهل عح ج   عمشال أث ماو  كما أنه يمكن أن

ل مممن ثمم يهل وممي ةط أشيىة اممل د  أع ممةلاط عاممة  لل فمما شىممة أثمم  ل   كددذلك يمكددن أن ب سةثاممل

ا أثىهممل دن يمم   و دن أثامم  أط أث ا ممال  أثىه اممل علسممر ي  يأ ء جممايأ فمما   لددذا مدد أثىمممأ ي ثلى ممة ية

للإممر دن يمميل أثياجممال   ممةسي  لمم   لإىم ممل   للإممة  دي  مم يا   مما  م  ثممات فاممم أثيح ممجب أثسلىمما

  ورغدم  ي م ل  ا أثسمأ ب ثيح ي   ا لم أث اص ألألار  يأ ف   ا   ع ىمي فا اماةو  سمجا

كددل ذلددك فددلا يمكددن تجاهددل الدرجددة العلميددة للمبحددوو الددذي يمكددن أن يكددون لديدده رؤيددة اسددتراتيجية 

 .للمشرو  أفضل من ذوي الدرجات العلمية الأقل

إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات  . مناقشــة5.4.1.5

 .جنس المبحوثوفقاً لمتغير  التنموية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )توصلت الدراسة إلى  

 مدن وجهدة نمدرهم ومجالاتهدا إدارة المشداريع التنمويدةأفدراد عيندة الدراسدة حدو   متوسطات درجات  

 جنس المبحوو.وفقا  لمتغير 

لى مما أثامممه بلإلممل لا يمشمم  دي فمماو  ممجا أثمم ءم   أ لممةر فمما ايأ ف أثى ممة ية لا أندده  الباحثــة وتــرى 

أثي ىميممل فمما أثلإىعاممةط أثيسة لاممل ب مم ب  ممةوم لأن لمم أ لسيىمم   لمم  أثامماةو أثقاممةفا  ألاشيىممة ا 

  ة  ثكم لى ا أثامه ان ل ةو عحملاي ع  يلإاية لحمم عس يم      ألامي ةيي أث ي لعاش مال أثىلإيىة

  ولون في محافمة الخليدل ي   أث اةس فا  ايلف أثىلإةلاطم بىة فا  ثك ايأ ف أثى ة ية أثي ىميل

أصدب  هنداخ دور فاعدل للمدرأة فدي كافدة المجددالات  وأصدبحت تحتدل مراكدو قياديدة فدي العمدل  لددذا 

شمممي دن   و   ع مملإاة   ممة ءل أث اممةس فمما ايأ ف أثى ممة ية لى مما دن يمم يي اثمم  ليممة ج اللإة امملأصددب  
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أثي ممم  فمما أث ايممف أ يأ يم بىممة فمما  ثممك أثي ممم   ممجا أثلإ اممجام لى مما دن لاممهل فمما عس يمم  أ  مم أ  

أثىهة أط أث ايللم  أثي  يرم  أثيلإابل أثاةبالم  أثا  ف  ل  أثيمأاب   كما أن   أعاة  ماأ أط دف ب

أث ممماص أثىيامممة يل ثللإىامممة ي ن عىججممم   مممجا أثلإ امممجام  ضمممىةن أتيامممة  ألأفممماأي   مممةسي  لممم   تعدددوز

 .  كل ذلك وض  عدم وجود فروالله بين الذكور والإناو في إدارة المشاريع التنمويةأث، ةسف  أثا اف

إدارة المشــاريع أفــراد عينــة الدراســة حــول الفــرو  فــي متوســطات درجــات  . مناقشــة6.4.1.5

 .سنوات الخبرة للمبحوثوفقاً لمتغير  التنموية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )  توصلت الدراسة إلى

 مدن وجهدة نمدرهم ومجالاتهدا إدارة المشداريع التنمويدةأفدراد عيندة الدراسدة حدو   متوسطات درجات  

 سنوات الخبرة للمبحوو.وفقا  لمتغير 

تحديدد تدأثير سدنوات الخبددرة فدي إدارة المشداريع التنمويدة فدي الجمعيدات التعاونيددة أن  الباحثـة وتـرى 

في الواقع  يمكدن   يعتمد على العديد من العوامل  ولا يمكن الجوم ب فة عامة بأنه لا يوجد تأثير

ولودن   أن توون خبرة المبحدوو فدي مجدا  إدارة المشداريع مفيددة لتحسدين أداء الجمعيدات التعاونيدة

قدد فيمكن أيضا  أن يكون هناخ عدة أسباب لعدم تحقي  تأثير ملمو  أو ملحدوظ لسدنوات الخبدرة  

يكون لديه خبرة في مجا  غير مدرتبا بدإدارة المشداريع التنمويدة  وبالتدالي قدد لا تودون الخبدرة ذات 

صدة بالقطدا  الدذي تحدديات خا  وقد يكون هناخ ال لة بالتحديات التي تواجه الجمعيات التعاونية

تحديات محددة تتطلدب مهدارات وخبدرات معيندة قدد لا تودون متاحدة    تعمل فيه الجمعيات التعاونية

يكدون لديده خبدرة جيددة  ولودن قدد لا يكدون قدادر ا علدى توظيفهدا بشدكل   كما أنده يمكدن أن  للمبحوو 

يكددون لديدده خبددرة ولوددن يفتقددر إلددى المهددارات   ويمكددن أن فعددا  فددي مجددا  إدارة المشدداريع التنمويددة

تدددأثير سدددنوات الخبدددرة فدددي إدارة   لدددذا فدددإن الشخ دددية أو ال ياديدددة الضدددرورية لتحقيددد  تدددأثير إيجدددابي

على مجموعة من العوامل المترابطة  ولا يمكن الحكم على تأثيرهدا بشدكل يعتمد  المشاريع التنموية  
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  من هندا لدم تمهدر فدروالله بدين المبحدوثين عام دون مراعاة المروف الفردية والسياالله العام للمشرو 

.حو  إدارة المشاريع التنموية وفقا  لسنوات خبرتهم

ــة:5.1.5 ــائج الفرضــية الرئيســة الثالث ــة إحصــائية  لا . مناقشــة نت ــد توجــد فــرو  ذات دلال عن

التنميــة حــول درجــات أفــراد عينــة الدراســة  بــين متوســطات ( ≥ 0.05)مســتوى الدلالــة 

، مصـادر تمويـل الجمعيـة، عـدد سـنوات التأسـيسلمتغيـرات ) تبعـاً   من وجهة نظرهم  ةالمجتمعي

 .(عدد سنوات الخبرة، الجنس، المؤهل العلمي، عدد العاملين في الجمعية

 لمناقشة نتائ  الفرضية الرئيسة الثالثة  تم مناقشة الفرضيات ال فرية الآتية:
 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة1.5.1.5

 .وفقاً لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )  توصلت الدراسة إلى

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهم التنميدة المجتمعيدة ومجالاتهداأفدراد عيندة الدراسدة حدو  متوسطات درجات  

 .لمتغير عدد سنوات تأسيس الجمعية

 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة2.5.1.5

 .وفقاً لمتغير مصادر تمويل الجمعية من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عند مستوى الدلالة )توصلت الدراسة إلى  

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهمالتنميدة المجتمعيدة ومجالاتهدا أفراد عينة الدراسة حدو  متوسطات درجات  

 م ادر تمويل الجمعية.لمتغير 

ــرى  ــة وتــ إلددددى أن م ددددادر تمويددددل الجمعيددددات التعاونيددددة لا تدددد دي بالضددددرورة إلددددى التنميددددة  الباحثــ

قد توون الجمعيدات التعاونيدة تعتمدد علدى م دادر تمويدل دون   فالمجتمعية بشكل مباشر أو فعا 

فددي حالددة عدددم وجددود توجيدده وتخطدديا دقيدد   قددد ف  وجددود اسددتراتيجيات محكمددة للتنميددة المجتمعيددة
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ا ا   فدإن التدأثير   و يكون الأثر الفعدا  على التنمية محدود  رذا لم تدتم إدارة المدوارد الماليدة بشدكل فعدد

ا يتعين على الجمعيدات التعاونيدة تحسدين إدارة مواردهدا وتوجيههدا    حي  الإيجابي قد يكون محدود 

الدددة قددددد تواجدددده الجمعيددددات التعاونيدددة تحددددديات فددددي تحديددددد وفهددددم   و نحدددو مشدددداريع وبددددرام  تنميددددة فعد

ا  بالاحتياجدات المحليدة  قدد يكدون    الاحتياجات الح ي يدة للمجتمعدات التدي تخددمها بددون ربدا فعدد

 من ال عب تحقي  تأثير كبير على مستوى التنمية المجتمعية.

 

 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة3.5.1.5

 .الجمعية عدد العاملين فيوفقاً لمتغير  من وجهة نظرهم

( بدددين α≤0.05وجدددود فدددروالله ذات دلالدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة ) توصدددلت الدراسدددة إلدددى

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهم التنميدة المجتمعيدة ومجالاتهداأفراد عينة الدراسة حدو  متوسطات درجات  

الجمعيات التعاونية التي عدد العاملين فيها )أكثر مدن ل ال   عدد العاملين في الجمعيةلمتغير  

 ( عاملين.10

لا يمكدددن القدددو  بشدددكل عدددام أن هنددداخ علاقدددة مباشدددرة بدددين عددددد العددداملين فدددي أنددده  الباحثـــة وتـــرى 

العديددددد مددددن العوامددددل يمكددددن أن تدددد ثر علددددى التنميددددة ف  الجمعيددددات التعاونيددددة والتنميددددة المجتمعيددددة

ومع ذلك  يمكن أن يلعب العاملون في الجمعيات التعاونيدة    المجتمعية  وليس فقا عدد العاملين

ا فددي تعويددو التنميددة المجتمعيددة مددن خددلا  الأدوار التددي قددد يقومددون بهددا العدداملون فددي   فدور ا هامدد 

رذا   و الجمعيددات يمكددنهم توعيددة المجتمددع بالقضددايا الهامددة وتحفيددو التفاعددل والمشدداركة المجتمعيدددة

كانت الجمعية تعمل في مجا  توفير الفرت الاقت ادية  فإن زيادة عدد العاملين يمكن أن تسهم 

يمكن للجمعيات تنميم فعاليات وبرام    و في توفير المويد من الوظائ  وتحسين مستوى المعيشة

يمكن للعاملين   كما أنه تعوز التواصل والتفاعل بين أفراد المجتمع  مما يعوز التنمية الاجتماعية
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فددي الجمعيددات التعاونيددة المشدداركة فددي صددنع القددرار علددى المسددتوى المحلددي  ممددا يمكددنهم مددن دعددم 

 السياسات والمبادرات التي تعوز التنمية.

 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة4.5.1.5

 .الدرجة العلمية للمبحوثوفقاً لمتغير  من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عند مستوى الدلالة )  توصلت الدراسة إلى

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهمالتنميدة المجتمعيدة ومجالاتهدا أفراد عينة الدراسة حدو  متوسطات درجات  

 الدرجة العلمية للمبحوو. لمتغير 

ا فددي ذلددك إلددى أندده  الباحثــة وتعــزو علددى الددرغم مددن أن الدرجددة العلميددة للفددرد قددد توددون عدداملا  مهمدد 

بعدد  السددياقات  إلا أنهددا ليسددت العامددل الوحيددد الددذي يحدددد العلاقددة بددين الفددرد والتنميددة المجتمعيددة 

يكون التواصدل والتفاعدل الاجتمداعي للمبحدوو أكثدر أهميدة فدي    فقد في سياالله الجمعيات التعاونية

فالقدددددرة علددددى التواصددددل بفعاليددددة مددددع أفددددراد المجتمددددع وفهددددم   بعدددد  الأحيددددان مددددن الدرجددددة العلميددددة

قد يكدون للمهدارات العمليدة والخبدرة العمليدة دور   كما أنه احتياجاتهم يمكن أن يكون له تأثير أكبر

بع  الأشددخات قددد يكونددون ذوي خبددرة ومهددارات تطبي يددة فدد  هددام فددي تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة

لدذلك  يتوقد  تدأثير الدرجدة العلميدة علدى التنميدة المجتمعيدة ة  تساهم في تحسدين المدروف المحليد

على موي  من العوامل المتنوعة  ولا يمكن القو  بأن الدرجة العلمية وحددها تحددد تدأثير الشدخص 

 على هذا ال عيد.

 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة5.5.1.5

 .جنس المبحوثوفقاً لمتغير  من وجهة نظرهم



103 
 

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )  توصلت الدراسة إلى

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهم التنميدة المجتمعيدة ومجالاتهداأفدراد عيندة الدراسدة حدو  متوسطات درجات  

 جنس المبحوو.لمتغير 

  مسألة المسداواة بدين الجنسدين تحتدل مكاندة هامدة فدي مجتمعاتندا اليدومذلك إلى أن    الباحثة  وتعزو

علددى الددرغم مددن أن هندداخ تحسددين ا فددي مسددتوى الددوعي حددو  قضددايا المسدداواة بددين الجنسددين  إلا أن 

هندداخ تحددديات مسددتمرة واختلافددات فددي مختلدد  المجددالات  بمددا فددي ذلددك مجددا  العمددل والجمعيددات 

عدم وجود فرالله بدين الدذكور والإنداو فدي الجمعيدات التعاونيدة   وقد  التعاونية في التنمية المجتمعية

الجمعيدددات التعاونيدددة تشدددجع علدددى العمدددل الجمددداعي عائدددد إلدددى أن  فدددي مجدددا  التنميدددة المجتمعيدددة

التشددريعات   كمددا أن والتعدداون بددين الأفددراد بغدد  النمددر عددن جنسددهم  ممددا يعددوز المسدداواة والتودداف 

اخددل الجمعيددات تعددوز المسدداواة بددين الجنسددين  وتحدد  علددى مشدداركة الددذكور والإندداو د  والسياسددات 

هندداخ توجدده اجتمدداعي نحددو تحقيدد  المسدداواة بددين   كمددا أن بالتسدداوي فددي الأنشددطة واتخدداذ القددرارات 

 الجنسين  مما يعكس على السلوكيات والممارسات داخل الجماعة أو المجتمع المحلي.

 

 التنمية المجتمعيةأفراد عينة الدراسة حول الفرو  في متوسطات درجات    . مناقشة6.5.1.5

 .سنوات الخبرة للمبحوثوفقاً لمتغير  من وجهة نظرهم

( بدين α≤0.05عدم وجود فروالله ذات دلالة إح ائية عندد مسدتوى الدلالدة )  توصلت الدراسة إلى

وفقدا   مدن وجهدة نمدرهم التنميدة المجتمعيدة ومجالاتهداأفدراد عيندة الدراسدة حدو  متوسطات درجات  

 سنوات الخبرة للمبحوو.لمتغير 

يمكدن أن يكدون هنداخ عددة أسدباب لعددم وجدود فدرالله كبيدر فدي خبدرات ذلدك إلدى أنده   الباحثة  وتعزو

دبيعدددة العمدددل   ويعدددود سدددبب ذلدددك إلدددى العددداملين فدددي الجمعيدددات التعاونيدددة فدددي التنميدددة المجتمعيدددة



104 
 

وثيدددر ا مدددن الأشددددخات الدددذين يعملدددون فدددي الجمعيدددات التعاونيددددة ف للجمعيدددات التعاونيدددة  التطدددوعي

  كمدا أن يقومون بذلك بشكل تطوعي  وقد يتمتعون بدافع قدوي لخدمدة المجتمدع بددون مقابدل مدالي

بدددرام  تددددريب وتأهيدددل لموظفيهدددا ومتطوعيهدددا  ممدددا يضدددمن أن الجميدددع تدددوفر الجمعيدددات التعاونيدددة 

وبالتدددالي  يقلدددل هدددذا مدددن الفدددارالله فدددي   يكتسدددبون المهدددارات والمعرفدددة اللازمدددة لأداء أعمدددالهم بكفددداءة

 الخبرات بين الأفراد.

 الاستنتاجات  2.5
 من خلا  النتائ  التي توصلت إليها الدراسة  تم استنتا  ما يلي:

إن الأفدددراد يراعدددون أهميدددة إدارة الوقدددت والمدددوارد الماليدددة فدددي المشددداريع التنمويدددة بشدددكل خدددات   .1

ا عن الأداء العام لإدارة المشاريع التنموية  .ويمهرون رضا  جيد 

الدراسدة تجدا  مسدائل التنميدة المجتمعيدة  والتدي تتندو  عيندة  هناخ تفاعل إيجابي من قبل أفراد   .2

 .بين توفير فرت العمل والتعليم ومكافحة البطالة والفقر

تلعددب إدارة الوقددت  إدارة المددوارد البشددرية  إدارة المددوارد الماليددة  والإدارة اللوجسددتية دور ا كبيدددر ا  .3

ا واقت ددادي ا   فددي تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة يمكددن أن توددون هددذ  العوامددل ذات أثددر و اجتماعيدد 

 .كبير على كيةية تقدم المجتمع وازدهار 

إن فعاليددة إدارة الوقددت فددي المشدداريع التنمويددة تلعددب دورا  كبيددرا  فددي تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة   .4

وأن التحسدددينات فدددي إدارة الوقددددت قدددد تسددددهم بشدددكل كبيدددر فددددي تعويدددو التددددأثير الإيجدددابي علددددى 

 .المجتمع

يمكدن أن يشدير هدذا الاسدتنتا    و لتركيو على تحسين ممارسات إدارة المخادرلضرورة  هناخ   .5

 .إلى أهمية تعويو ممارسات إدارة المخادر في مشاريع التنمية
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قدددد يكدددون و   يمهدددر أن إدارة المدددوارد البشدددرية تلعدددب دور ا حاسدددم ا فدددي نجددداح المشددداريع التنمويدددة .6

 .بأهمية الفري  البشري في تحقي  الأهداف المرجوة للتنمية المجتمعية إقرارهناخ 

علدددى سياسدددات واسدددتراتيجيات تنفيدددذ يعتمدددد ضدددمان تحقيددد  الأهدددداف المجتمعيدددة المرجدددوة إن  .7

 كبير.على إدارة الموارد المالية بشكل  وهذا يتطلب التركيوالمشاريع التنموية  

ا يسددهم فددي التنميددة المجتمعيددة إن .8   الإدارة اللوجسددتية فددي المشدداريع التنمويددة تشددكل عدداملا  هامدد 

يمكن أن يكون هذا التأثير إيجابي ا أو سلبي ا  حسب كيةية تنميم وردارة اللوجستيات في سياالله و 

 .المشاريع التنموية

 التوصيات   3.5
 من خلا  النتائ  والاستنتاجات التي توصلت إليها الدراسة  توصي الباحثة بما يلي:

ي ملإاة  لم  عس يمم  أثيمأامب  ممجا أثلإىعامةط أثيسة لاممل  أثلإهمةط  أط أث ممللم  قمب أثح م ممل ال .1

ع مممال أشيىة ممةط ي  يممل        و أثىحلاممل  أثى ااممةط أثح م اممل  أثى مىممةط ألأللاممل ألأتمماي 

 .بينها  ىب ثييةيه أثا اأط  ألأف،ة   جا أثلإىعاةط  عس ي      أثيسة ن 

ع مممال ي  أط ع  ي اممل       ىممب لأ  ممةس أثلإىعاممةط ًمممه   ممةاال ايأ ف أثى ممة ية  علممميا  .2

ي مممل أثيح مممجب أثسلىممما  أثيممم  ير أثىاممميىا ث فممماأي أثى مممة ءجا فممما ايأ ف   و أثىهمممة أط أثظ  مممل

 أثى ة ية.

اشمماأس عحلجممب وممة ب لاًياةشممةط أثىلإيىممة أثىحلمما ثيح يمم  أثى ممة ية  أط ألأ ثميممل  أثيمما عل مما  .3

ةثل ثي  ج  أثى ة ية أثىاية ف  عح ي  أثىمأ ي أثظ  ل.  و أًياةشةط أثا ةن   ضة تلم فس 

،مممميا ثلإمممةن  يا  مممل يأتمممب أثلإىعامممةط ثىيةبسمممل  عاجمممال أامممي أ ل أثى مممة ية  لممم  أثىممم ي ت .4

  ل  ع  ا   ة ية عسيى   ل  أثىىة اةط أث جئال أثىاي أ ل. هاع لإاس  و أثلميب
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ةثمممل ثل ئمممةط أثىس امممل. .5   ع سجمممب ي   أثىلإيىمممة أثىحلممما فممما اممم ة أثاممماأ   ع ممملإاة أثى مممة ءل أث س 

 امة ل ًىظط عم ال ًمه دلىال أثى ة ءل أثىلإيىعال فا عحاجا أثما ف أثىعا ال.و 

ع ممملإاة أثلإىعامممةط  لممم  ع  ممما أثي، مثمشامممة  أاممميا أو أثحلممممه أثامىامممل ثيحامممجا ايأ ف أثى مممة ية  .6

 ي ل ألا ي،ة   ع  ا داةثجر ش ي ف ثيحاجا فسةثال أثى ة ية.  و   ا  ألأيأس

عحلجب أث ية ج   و امة ل  ىلاةط  يةبسل  عاجال ي  يل ثلى ة ية ث ىةن عحاجف ألأل أف أثىح يف .7

  أايا أ هة ءلإاةس ثيحاجا ألأيأس  أعاة  أثااأ أط أثظ  ل.

  علمممميا اثامممةط ثيحاجمممف أث ممم ةمال فممما ايأ ف أثى مممة ية  عممممفجا عامممة يا ي  يمممل ثلىلإيىمممة أثىحلممما .8

 فاض  سةيجا أثىاةسثل  عح ي  أثىا  ثاةط  مضم .و 

 الدراسات المستقبلية:  4.5
الدراسات المسدتقبلية فدي مجدا  إدارة المشداريع التنمويدة وتأثيرهدا علدى التنميدة المجتمعيدة يمكدن أن 

 تركو على الجوانب التالية:

تقيدددديم الأثددددر دويددددل الأمددددد: دراسددددة الآثددددار المسددددتدامة للمشدددداريع التنمويددددة علددددى المجتمعددددات  .1

 المحلية  بما في ذلك الأثر الاقت ادي والاجتماعي والبيئي.

الابتوددددار فددددي الأسدددداليب: تطددددوير واختبددددار أسدددداليب جديدددددة لإدارة المشدددداريع التنمويددددة  مثددددل  .2

 استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والبيانات الوبيرة لتحسين التخطيا والتنفيذ.

التوامدددل بدددين القطاعدددات: استوشددداف كيدددو يمكدددن للتعددداون بدددين القطاعدددات المختلفدددة  مثدددل  .3

 الحكومة  القطا  الخات  والمنممات غير الربحية  أن يعوز النتائ  التنموية.

المشدداركة المجتمعيددة: تحليددل أهميددة المشدداركة المجتمعيددة فددي جميددع مراحددل المشددرو   مددن  .4

 التخطيا إلى التنفيذ والتقييم.
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التونولوجيدددا والتنميدددة: دراسدددة دور التونولوجيدددا فدددي تعويدددو التنميدددة المجتمعيدددة  بمدددا فدددي ذلدددك  .5

 الوصو  إلى الإنترنت  التعليم الرقمي  وال حة الإلوترونية.

التمويل المبتودر: استوشداف ددرالله جديددة لتمويدل المشداريع التنمويدة  بمدا فدي ذلدك الشدراكات  .6

 بين القطاعين العام والخات  والتمويل الجماعي  والاستثمار الاجتماعي.

 المعوقات التي واجهة الباحثة   5.5
 واجهت الباحثة منها:هناخ العديد من المعوقات التي 

واجهدددت الباحثدددة صدددعوبة فدددي جمدددع البياندددات رغدددم أنهدددا عدددن دريددد  اسدددتبانة  جمدددع البياندددات: .1

 .إلوترونية

 احتاجت الدراسة موارد مالية مكلفة. الموارد المالية: .2

مددن ال ددعب العثددور علددى تددوازن بددين الح ددو  علددى نتددائ   كددانالموازنددة بددين الدقددة والتنمدديم:  .3

 دقيقة والحفاظ على التنميم والموارد.

العثدور علدى الأدبيدات السدابقة المتعلقدة بموضدو  المراجع: واجهدت الباحثدة صدعوبة فدي ر  يتوف .4

 البح .
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 المصادر والمراجع 
 تدقيق قائمة المراجع  المراجع العربية:
دور مديري المراكز المجتمعية في تعزيز التنمية المجتمعيـة داخـل (  2017أبو ال يعان  علدي )

  رسددالة الخــط الأخجــر مــن وجهــة نظــر العــاملين فيهــا: الصــعوبات والحلــول المقترحــة

 دكتوراة غير منشورة  جامعة اليرموخ  الأردن.

  القدداهرة: المجموعددة إدارة الوقــت: المفهــوم والقواعــد والمهــارات(  2015أبددو الن ددر  مدددحت )

 العربية للتدريب والنشر.

(  إدارة المددددوارد الماليددددة للمبدددداني التعليميددددة باسددددتخدام نمددددم المعلومددددات 2011أبدددو ليلددددة  محمددددد )

جامعدة المن دورة   المجلة العلمية لكلية الهندسـةدراسة حالة كلية الهندسة    -الجغرافية

(1  )12-22. 

  رسالة ماجستير  العوامل المؤثرة في معدل البطالة في فلسطين(.  2014الأسطل  محمد. )

 غير منشورة  الجامعة الإسلامية  غوة  فلسطين. 

  رسدالة تطبيق الادارة اللوجستية وأثرها في أداء قنوات النقل والتو يع(   2014اسماعيل  آدم )

 دكتورا  غير منشورة في الفلسفة في ادارة الأعما .

(  تقيدددديم إدارة الوقددددت الدددددى العدددداملين فددددي الإدارة العليددددا فددددي الجامعددددات 2013الآغددددا  نهضددددة )

 .73-51(  2) 7  غوة  المجلة الإس ميةالفلسطينية  

ــة (  2016الأمدددين  إسدددلام هاشدددم الخليفدددة محمدددد ) ــوارد الماليـ ــة المـ ــات فـــي تنميـ ــة الع قـ فاعليـ

: دراسدة وصدةية تحليليدة بدالتطبي  علدى بندك التضدامن الإسدلامي بالمؤسسات المصرفية

 م.2015ديسمبر  -2015في الفترة من يناير 
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الإدارة الفعالــة للمــوارد الماديــة والماليــة ودورهــا فــي جــودة (  2021بحددر  محمددد خضددر عبددد )

مخرجات المشاريع الريادية: دراسة تطبيقية مقارنة على حاضنات الأعمـال فـي الكليـة 

  رسدددالة ماجسدددتير  الجامعدددة الجامعيــــة للعلــــوم التطبيقيــــة والجامعــــة الإســــ مية بغــــزة

 الإسلامية  غوة.

  لإسكندرية   مفاهيم الأسس العلمية والمعرفية: المشاركة المجتمعية(. 2013. )ولاء  البحيري 

 .الدولي للدراسات المستقبلية والإستراتيجية  م ر  المركو

  رسدالة ماجسدتير أثر ادارة سلسلة التوريـد علـى أداء المنظمـة(  2012البرازي  تركي دهمان )

 غير منشورة  كلية الأعما   جامعة الشرالله الأوسا  عمان. 

تقييم المشاريع الإياثية والتنمويـة التركيـة فـي قطـا  (  2021البكري  نجاتي صبحي نجداتي )

  رسدالة ماجسدتير  الجامعدة د من وجهـة نظـر الشـركاء2019-2009يزة، فلسطين د  

 الإسلامية  غوة. 

ــة(  2011بدددددن ساسدددددي  إليدددددا  وقدددددري   يوسددددد  ) ــالي: الإدارة الماليـــ ــيير المـــ دروس  -التســـ

   الطبعة الثانية  دار وائل. وتطبيقات

ــية (  2017ين  فيدددروز )ر بدددوز  ــزة التنافسـ ــاء الميـ ــرية فـــي بنـ ــوارد البشـ ــات إدارة المـ ــر ممارسـ أثـ

  للمؤسسات المتوطة الجزائريـة: دراسـة ميدانيـة فـي بعـؤ المؤسسـات بواليـة سـطيف

 أدروحة دكتورا   كلية الاقت اد والتجارة وعلوم التسيير  جامعة فرحات عبا  سطيو.

أثــر إدارة الوقــت علــى تحســين أداء العــاملين فــي المؤسســات الصــغيرة (  2017بويديدده  نددوا  )

  رسدالة ماجسدتير غيدر منشدورة  والمتوسطة دراسة حالة مؤسسـة ريـوة الجنـوب، تقـرت

 جامعة قاصدي مرباح  ورقلة  الجوائر.
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أثــــر التغييــــر التنظيمــــي علــــى اداء العــــاملين فــــي المكتبــــات (  2016توايتيدددة  عبدددد ال ددددمد )

   الجوائر: جامعة العربي التبسي.الجامعية

المشداركة المجتمعيدة ودورهدا فدي تحقيد  التنميدة المحليدة المسدتدامة فدي (.  2022توتو  في دل. )

ــوم المجتمــع -منطقددة ك يددا تميروبجبددا  النوبددة أنموذجددا -السددودان ــة الإناســة وعل   مجل

6(1  )22-39. 

اثــر الحــوافز الماديــة والمعنويــة فــي تحســين أداء العــاملين فــي (  2011الجساسددي  عبددد الله )

  رسدالة ماجسدتير غيدر منشدورة  الأكاديميدة العربيدة و ارة التربية والتعليم بسـلطنة عممـا 

 البريطانية للتعليم العالي.

واقع ممارسـات إدارة المـوارد البشـرية وع قتهـا بـأداء مـوظفي بلديـة (   2021الجعبري  علي )

   رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة الخليل  الخليل  فلسطين.الخليل

  دار صدددفاء للنشدددر مبـــادد إدارة المشـــروعات وتحليـــل الجـــدوى (  2015حجددازي  هيدددثم علدددي )

 والتوزيع  الطبعة الثانية  عمان  الأردن.

أثــر التفكيـر الاســتراتيجي فــي إدارة المخــاطر: (  2022الحسدني  عبدد الله بددن حمدود بددن محمدد )

  رسدالة دكتدورا   جامعدة الدور المعـدل للـدعم المنظمـي فـي شـركات المقـاولات العمانيـة

 العلوم الإسلامية العالمية  الأردن. 

ــرية، الأرد (  2011حسددددونة  في ددددل موسددددى ) ــوارد البشــ   عمددددان دار أسددددامة للنشددددر إدارة المــ

 والتوزيع.

ــة (  2011حسددين  صددباح دالددب اسددماعيل ) ــي ظــل الممارســات القيادي ــة إدارة الوقــت ف فاعلي

  غيدر بغـداد -لمدراء الإدارة الجريبية، بحث تطبيقي في فرو  الهيئة العامـة للجـرائو

 منشور  جامعة بغداد  المعهد العالي للدراسات المحاسبة والمالية  بغداد  العراالله.
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( عوامددددددل نجدددددداح تطبيدددددد  إدارة سلسددددددلة الإمددددددداد وعلاقتهددددددا برضددددددا 2012الحضدددددديو  سددددددليمان )

ــة فــي المسددتفيدين فددي المنممددات الحكوميددة بالمملوددة العربيددة السددعودية   ــة الأردني المجل

 .81-61  إدارة الأعمال

( المشداركة المجتمعيدة فدي تحديدد أولويدات التنميدة المحليدة: دراسدة 2022الحكيمي  عبد السلام )

  مجلــة المهــرة للعلــوم الإنســانيةسوسدديولوجية فددي مددديريات محددافمتي عمددران وحجددة  

 .380-336(  12جامعة حضر موت  العدد )

الأرد : أثر إدارة العمليات اللوجستية على التجارة الإلكترونية في (. 2014حلاوة  غسان. )

  رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة تطبيقية على قطا  ملبوسات الموضة دراسة

 البلقاء التطبي ية  الأردن. 

تقييم دور المشاريع الصـغيرة وأثرهـا فـي التنميـة الاجتماعيـة فـي بلـدة (  2016حمدان  رسدم )

ــاكو/ محافظـــة جـــرش   رسدددالة ماجسدددتير غيدددر منشدددورة  الجامعدددة الأردنيدددة  عمدددان  سـ

 الأردن.

(  الاسدددتثمار الأخلاقدددي بدددين متطلبدددات اسدددتغلا  المدددوارد الماليدددة وترسددديخ 2016حمدددودي  دلا  )

  مجلـة العلـوم الإنسـانيةثقافة المس ولية الاجتماعية من وجهة نمر التجربة الأمريكيدة  

(  44  )345-366. 

أثــر الإدارة اللوجســتية فــي رضــا الزبــو ، دراســة حالــة شــركة ياســفي  (. 2013حددوا  فهددد. )

   رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة الشرالله الأوسا  الأردن.الأرد -لاينز
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إدارة الوقت وأثرها في إنجا  المشاريع الحكوميـة فـي الارد : (  2022الخرابشة  محمد فار  )

  رسدددالة ماجسدددتير  جامعدددة البلقددداء حالـــة دراســـية فـــي و ارة الأشـــغال العامـــة والإســـكا 

 التطبي ية  الأردن.

تقييم مشاريع المنظمات الدولية يير الحكومية المساهمة في (   2015الخطيب  علاء وسدام )

   رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة الأزهر  غوة.تخفيف حدة الفقر في قطا  يزة

تطبيق الإدارة اللوجستية وأثرها فـي أداء قنـوات النقـل والتو يـع، دراسـة (  2014خمديس  آدم )

  2023-2008ميدانيــة علـــى الشـــركات العاملـــة فــي مجـــال البتـــرول فـــي الســـودا  

 أدروحة دكتورا  غير منشورة  جامعة السودان للعلوم والتونولوجيا  السودان.

  إدارة المــوارد البشــرية(  2015درة  عبدد البداري وال ددباه  زهيدر وأحمددد مدرة  والعدددوان  ياسدر )

 العربية المتحدة للتسوي . المنممةجمهورية م ر العربية  القاهرة 

إدارة الوقت وع قته بالرضا الوظيفي لدى معلمي التربية الرياضية (  2021ربابعة  ميا عمر )

  رسدالة ماجسدتير  جامعدة في مديرية التربية والتعليم في لواء الكورة من وجهـة نظـرهم

 اليرموخ  الأردن.

ــوير (  2014الرجددددوب  سددددالمة رضددددوان ) ــي التطــ ــرية فــ ــوارد البشــ ــتراتيجيات إدارة المــ دور اســ

ــحية ــة الصـ ــتمر للرعايـ   أدروحدددة دكتدددورا   كليدددة المدددا  والأعمدددا   جامعدددة العلدددوم المسـ

 الإسلامية العالمية  عمان  الأردن.

(  أثدددر إدارة الوقدددت فدددي التح ددديل الأكددداديمي للطلبدددة 2014مدددارديني  توفيددد  )و الرحيمدددي  سدددالم 

مجلة جامعة دمشق بجامعة إربد الأهلية: دراسة ميدانية على دلبة جامعة إربد الأهلية  

 255-225(  1(  )30  )للعلوم الاقتصادية والقانونية
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  الطبعددة الأولدى  عمدان  الأردن  دار الرايددة الريــادة والعمـل التطـوعي(  2013رشددي  عثمدان )

 للنشر والتوزيع.

  رسدالة ماجسدتير غيدر إدارة الوقـت وع قتهـا بجـغوط العمـل(  2013الرشيد  جهاد بن محمدد )

منشددددورة  قسددددم العلددددوم الإداريددددة  كليددددة الدراسددددات العليددددا  أكاديميددددة نددددايو العربيددددة للعلددددوم 

 الأمنية.

أثــر إدارة المخــاطر فــي مرونـة سلســلة التوريــد: الــدور (  2022الرواشددة  يندا  عدداد  سدلام )

  رسددالة دكتددورا   جامعددة العلددوم الإسددلامية المعــدل للتمكــين فــي شــركة البوتــاس العربيــة

 العالمية  الأردن.

  برنددام  محاسددبة مبــادد دراســة الجــدوى الاقتصــادية(  2011زردالله  أحمددد وبسدديوني  محمددد )

 .123البنوخ والبورصات  كود رقم/

  دور الجمعيات الأهلية في تحقيق التنمية البشرية في مصر(.  2011الويادي  محمد. )

 دراسة مقارنة  م تمر كلية التجارة  جامعة عين شمس  القاهرة  م ر. 

دراســة : القيــادة البارعــة وأثرهــا فــي إدارة المــوارد البشــرية(  2022زيددود  حدداتم خالددد عبيددد الله )

   رسالة ماجستير  جامعة جرش  الأردن.حالة/ البن  الأردني الكويتي

 المنظمــةمراجعــة إدارة المــوارد البشــرية ودورهــا فــي تحســين أداء (  2012السدداي   الوغددوتي )

   رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة قاصدي مرباح  ورقلة  الجوائر.الاقتصادية

مدى فعالية إدارة العمليات اللوجسـتية فـي تقـديم خدمـة (  2018سحويل  محمد دواد عبدد الله )

  الكهربــاء أثنــاء الأ مــات والطــوارد فــي شــركة تو يــع الكهربــاء محافظــات قطــا  يــزة

 رسالة ماجستير  الجامعة الإسلامية  غوة.



114 
 

أثــر الإدارة اللوجســتية علــى جــودة الخــدمات التــي تقــدمها (  2017السددعايدة  لينددا عبددد الغنددي )

  رسدددالة ماجسدددتير  جامعدددة عمدددان أقســـام التغذيـــة فـــي المستشـــفيات الخاصـــة الأردنيـــة

 العربية  الأردن.

ــإدارة (  2020السددعيدي  عبددد العويددو هددلا  فددرا  رويعددي ) ــه ب مســتوى التمكــين الإداري وع قت

  رسدددالة الوقـــت لـــدى مـــديري المـــدارس فـــي دولـــة الكويـــت مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــين

 ماجستير  جامعة م تة  الأردن. 

دور المشاركة المجتمعية في التنمية الحجرية المستدامة في مدينـة (.  2012)  أمجدد.   سكيك

الجامعدة غير منشدورة     رسالة ماجستيردراسة حالة تجربة لجا  أحياء بلدية يزة  يزة،

   فلسطين.الإسلامية  غوة

ــوريا(  2012السدددهلاوي  خالدددد عبدددد العويدددو ) ــة، سـ ــيات الإدارة الماليـ : الشدددامل للطباعدددة أساسـ

 . 1والنشر  و

واقع البحث الإداري لأعجاء الهيئة التدريسـية واسـتخداماته فـي (   2014الشملة  عبد الفتاح )

  دراسدددات فدددي المدددوارد البشدددرية  المنممدددة تـــدريو مـــوظفي الخدمـــة المدنيـــة الفلســـطينية

 العربية للتنمية الإدارية  القاهرة  م ر.

ــات (  2019ال دددمادي  سدددميرة حسدددن محمدددد ) ــن الجمعيـ ــة مـ ــة الممولـ ــاريع التنمويـ دور المشـ

  رسددالة ماجسددتير  الخيريــة فــي مكافحــة الفقــر: دراســة ميدانيــة فــي محافظــة عجلــو  

 جامعة اليرموخ  الأردن. 

  دار الوتددب إدارة المــوارد البشــرية فــي المجــال الســياحي(  2015عبددد البدداقي  سددام  أحمددد )

 القانونية  م ر.
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أثــر الحصــار السياســي والمــالي علــى قــدرة المنظمــات الاهليــة فــي ( 2019عبددد البددرش  بددلا  )

  رسدددالة ماجسدددتير غيدددر منشدددورة  الجامعدددة تحقيـــق التنميـــة المجتمعيـــة فـــي قطـــا  يـــزة

 الإسلامية  غوة.

(  المخادر السيبرانية وسبل مواجهتهدا فدي القدانون الددولي 2020عبد الجواد  أميرة عبد العميم )

 .271-266(  35) 3  مجلة الشريعة والقانو  العام  

مجلة العلوم الإنسانية ( التشاركية المجتمعية وارتبادها بالتنمية المستدامة  2022عثمان  رشا )

 .108-87(  6(  المجلد )3  العدد )والاجتماعية

أثر التدريو على تطوير الكادر البشري الفلسطيني من وجهة نظر  (. 2011عدوان  شريو. )

  دراسة حالة م سسة إبدا  للأبحاو والدراسات والتدريب  رسالة ماجستير  المتدربين

 غير منشورة  الجامعة الإسلامية  غوة  فلسطين. 

تخطـيط سـيناريوهات لإدارة المخـاطر فـي الجامعـات (   2022عرشان  اتحاد محمد قاسم أحمد )

   رسالة دكتورا   جامعة إب  اليمن.اليمنية

  دار دجلدة إدارة المشـرو  مـنهج معرفـي ودليـل تطبيقـي(  2016العواوي  محمد عبدد الوهداب )

 للنشر والتوزيع.

تكامــل خــدمات الإدارة اللوجســتية وأثرهــا فــي تحســين (  2018علددي  عمددري علددي سدديد أحمددد )

ــة عمــ ء شــركة دال للصــناعات  ــق رضــا العمــ ء: دراســة حال الصــورة الذهنيــة لتحقي

   رسالة ماجستير  جامعة النيلين  السودان. الغذائية بولاية الخرطوم

اثــر ممارســات إدارة المــوارد البشــرية فــي إدارة الأ مــات: (  2022علددي  غاليددة حسددن سددليمان )

   رسالة ماجستير  جامعة جرش  الأردن. دراسة حالة/ فند  كمبينسكي عما 
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  عمدددان: دار جريدددر أساســـيات إدارة الوقـــت للوظيفـــة والحيـــاة العامـــة(  2011عليدددان  ربحدددي )

 للنشر والتوزيع.

دور ضـغوط العمـل كمتغيـر معـدل فـي الع قـة بـين إدارة الوقـت (  2020العمري  أنسدام بسدام )

ــة ــة الأردني ــي شــركة الأدوي ــاملين ف   رسددالة ماجسددتير  جامعددة عمددان العربيددة  وأداء الع

 الأردن.

أثر إدارة المعرفة على فاعلية إدارة المـوارد البشـرية: (   2015العموري  أماني يوس  محمود )

  رسددالة ماجسددتير  جامعددة البلقدداء دراســة ميدانيــة فــي شــركات صــناعة الأدويــة الأردنيــة

 التطبي ية  الأردن. 

   المكتب العربي للمعارف.المخاطر الاستراتيجية وإدارتها(  2020عودة  جهاد )

جـودة الخـدمات اللوجسـتية للحـاج والمعتمـر وأثرهـا فـي تحقيــق (  2017الغامددي  ليلدى علدي )

   رسالة ماجستير غير منشورة  جامعة الملك عبد العويو  جدة.2030رؤية 

إدارة الوقـــت وأثرهـــا علـــى اداء العـــاملين فـــي دائـــرة الأحـــوال المدنيـــة (  2012غدددواوي  راويدددة )

  رسالة ماجستير غير منشدورة  والجوا ات في اقليم الشمال في الأرد  من وجهة نظرهم

 جامعة اليرموخ  الأردن. 

  القددداهرة: ادارة اللوجســـتيات 2سلســـلة الفكـــر الإداري المعاصـــر (  2010غنددديم  أحمدددد محمدددد )

 المكتبة الع رية. 

 الجوائر. -  جامعة البويرةالعمليات المصرفية وإدارة المخاطر(  2014فر   شعبان )

درجــة فاعليــة إدارة الوقــت لــدى مـديري المــدارس الحكوميــة فــي داخــل (  2022قادريدة  تغريدد )

ــديرين والمعلمــين:  ــة للمعلمــين مــن وجهــة نظــر الم ــا بالدافعي الخــط الأخجــر وع قته

   رسالة دكتوار   جامعة اليرموخ  الأردن. مقترحات للتطوير
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ــي إدارة (  2023القحطددداني  محمدددد عبدددد الهدددادي ظدددافر العرجدددي ) ــة فـ ــدرات الديناميكيـ ــر القـ اثـ

المخــاطر الســيبرانية: المرونــة الاســتراتيجية متغيــراً وســيطاً: دراســة تطبيقيــة فــي و ارة 

   رسالة دكتورا   جامعة م تة  الأردن. الداخلية في دولة قطر

( دور المشدداركة المجتمعيددة فددي تحقيدد  التنميددة المسددتدامة الخطددا التنمويددة 2015القيدد   فريددد )

ــاتالاسدددتراتيجية للمددددن الفلسدددطينية كحالدددة دراسدددية   ــاث والدراسـ ــطين لوبحـ ــة فلسـ   مجلـ

 .152-130  8(  المجلد )1جامعة فلسطين  غوة  العدد )

دور منظمات المجتمع المـدني فـي الحـد مـن البطالـة لـدى خريجـي (.  2017الوتري  يوسد . )

   رسالة ماجستير غير منشورة  أكاديمية الإدارة والسياسة  غوة  فلسطين.الجامعات

ــي محافظــة (  2015) .الوحلددوت  علددي ــة ف ــوث الدولي ــة الغ ــدار وكال ــديري م درجــة ممارســة م

  الغوث الدولية في محافظات يزة للتخطيط الاسـتراتيجي وع قتهـا بـإدارة الوقـت لـديهم

 رسالة ماجستير غير منشورة  الجامعة الإسلامية  غوة. 

  دار المنددداه  للنشدددر إدارة المـــوارد البشـــرية، مـــدخل نظـــري تطبيقـــي(  2013الورخدددي  مجيدددد )

 والتوزيع  الطبعة الأولى  عمان  الأردن.

ــية ( 2015كرديدددة  أحمدددد ) ــزة التنافسـ ــع الميـ ــاً علـــى رفـ ــة دوليـ ــة الممولـ ــاريع التنمويـ ــر المشـ أثـ

فـى قطـا  يـزة   الاقتصـاديللخريجين فى سو  العمل: دراسة حالـة مشـرو  الإنتعـاش  

  رسدددالة ماجسدددتير غيددر منشدددورة  الجامعدددة قطــا  تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات -

 الإسلامية  غوة.

   عمان: دار الابتوار للنشر والتوزيع.إدارة الوقت(  2018الوسواني  محمد خليل )

(  أثددر إدارة الوقددت علددى مسددتوى أداء العدداملين: دراسددة تطبي يددة علددى 2016المبددارخ  من ددور )

 .163-137(  14) 173  مجلة القراءة والمعرفةالخطوو الجوية الوويتية  
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المســؤولية الاجتماعيــة ودورهــا فــي التنميــة المجتمعيــة: (  2019محمددد  الريددان محمددد حمددد )

ــة ــة حالـ ــودا  -دراسـ ــالات دالسـ ــن ل تصـ ــركة  يـ "  رسدددالة ماجسدددتير  جامعدددة إفري يدددا شـ

 العالمية  السودان. 

(  إدارة المخددادر وانعكاسددها علددى جددودة خدمددة 2020محمددد  إيدداد ددداهر وسددعيد  هشددام مسددلم )

البلديددة دراسددة اسددتطلاعية لآراء عينددة مددن المددوظفين فددي مديريددة مجدداري صددلاح الدددين  

 .374-388(  51) 16  مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية

  الطبعددددة الأولددددى  دار المعتددددو للنشددددر إدارة المــــوارد البشــــرية(  2015محمددددد  محمددددد هدددداني )

 والتوزيع  عمان  الأردن.

أثــر إدارة الوقــت فــي كفــاءة العمليــة الإداريــة: دراســة تطبيقيــة علــى (  2012مسددعود  حسددين )

  ادروحدة دكتدوراة  كليدة الدراسدات العيدا  شركة إفريقيا للهندسة والمشـروعات فـي ليبيـا

 جامعة أم درمان  السودان. 

ــي الميـــزة (  2019الم دددري  اسدددحاالله ابدددراميم عبدددد الدددرحمن ) ــا فـ ــال وأثرهـ ــاطر الأعمـ إدارة مخـ

  رسدالة ماجسدتير  جامعدة الإسدراء التنافسية: دراسة تطبيقية في بنـ  صـفوة الإسـ مي

 الخاصة  الاردن. 

(  أثدددر خ دددائص 2021م دددطفى  أحمدددد سددديد عبدددد الباسدددا وسددديدهم  عددداد  فتحدددي حبيدددب )

منممدددات الأعمدددا  الم دددرية علدددى التغيدددر فدددي ممارسدددات إدارة المدددوارد البشدددرية فدددي ظدددل 

 .52-25(  ال فحة11(  العدد )7(  المجلد )6) المقالةجائحة كورونا  

 .1  الإسكندرية: م سسة شباب الجامعة  والموارد الاقتصادية( 2010م طفى  أحمد فريد )

  إدارة المخــــاطر فــــي المصــــارف الإســــ مية(  2020المغربددددي  محمددددد الفددددات  محمددددود بشددددير )

 الأكاديمية الحديثة للوتاب الجامعي.
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دور إدارة الموارد البشرية في التغيير التنظيمـي: دراسـة (   2022)  .ملحم  أسماء سعدي محمد 

   رسالة ماجستير  جامعة الخليل  فلسطين. على البنوك العاملة في الجفة الغربية

(  أثر الإدارة اللوجيستية على تحسدين معددلات أداء الشدركات 2019موسى  أحمد حسين علي )

(    10  مدد  )المجلــة العلميــة للدراســات التجاريــة والبيئيــةاليكماويددة: دراسددة ميدانيددة  

(3  )634-660. 

(  دراسدددة العلاقدددة بدددين العمليدددات اللوجسدددتية وجدددودة الخدمدددة الم دددرفية 2018ميدددا  علدددي يدددونس )

ــة المقدمدددة: دراسدددة مسدددحية علدددى الم دددارف العامدددة العاملدددة فدددي السددداحل السدددوري   مجلـ

 .286-269(  1(    )40  م  )جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية

(  قيدددا  مددددى تطبيددد  التددددقي  الدددداخلي القدددائم علدددى 2014نممدددي  ايهددداب ومبيضدددين  ددددارالله )

مخدددادر الأعمدددا  فدددي م دددارف دولدددة الإمدددارات العربيدددة المتحددددة والعوامدددل المددد ثرة فيهدددا  

 .31-11(  2) 2  مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التيسير

(  أثدددر توامدددل خددددمات الإدارة اللوجسدددتية علدددى تحقيددد  2019ندددور الددددين  كباشدددي محمدددد حامدددد )

مجلـــة رضدددا العمدددلاء: بدددالتطبي  علدددى شدددركة دا  لل دددناعات الغذائيدددة بولايدددة الخرددددوم  

 (.52(    )13  جامعة النيلين  م  )الدراسات العليا

المشاركة المجتمعية ودورها في مأسسة التربية البيئية  (. 2021. )عبلة  سقني  و محمد   شوراه

 . 761-748(  62)25الجوائر    مجلة المعيارالمجتمع الجوائري.  في

أثر ممارسات إدارة المـوارد البشـرية فـي رضـا العـاملين (  2020الوحشي  عفاف حميد محمدد )

  أدروحدددة فـــي الجامعـــات الحكوميـــة: دراســـة حالـــة جامعـــة الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة

 دكتورا   جامعة الإمارات العربية المتحدة.
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 الاســـتراتيجية القطاعيـــة للتنميـــة الاجتماعيـــة(. 2021وزارة التنميدددة الاجتماعيدددة الفلسدددطينية. )

 (  رام الله  فلسطين.2021-2023)

دور المراكز الاجتماعية في تنمية المجتمعات المحلية بالتطبيق على (  2016يعقوب  هنادي )

  رسدالة ماجسدتير غيدر منشدورة  جامعدة أم درمدان مركز أبو حليمـة للتنميـة الاجتماعيـة

 الإسلامية  السودان.
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 (: الاستبانة بصورتها الأولية 1ملحق رقم )

 القدسجامعة 

 كلية الدراسات العليا 

 

 

 استبانة 

 تحية طيبة،،  

 بدراسة تحت عنوان: تقوم الباحثة

العاملين في   نظر  وجهة من  المجتمعية التنمية على وانعكاسها  التنموية المشاريع ادارةد 

 الخليل د محافظة في الزراعية  التعاونية الجمعيات

التنمية وبناء الم سسات من كلية  وذلك استومالا  لمتطلبات الح و  على درجة الماجستير في    

بإعداد هذ  الاستبانة    ةالباحث  ت . ولتحقي  أغراض الدراسة  قامالدراسات العليا في جامعة القد 

عن    ةمعتمد  بالإجابة  التورم  يرجى  لذا  السابقة.  والدراسات  الأبحاو   أدبيات  في  جاء  ما  على 

بموضوعية  معها  التعامل  وسيتم  فقا   العلمي  البح   لأغراض  هي  البيانات  أن  علما   فقراتها  

 وأمانة وسرية تامة  . 

 لوم حسن تعاونوم  شاكرة

 

 أنوار المناصرة :   ةالباحث
 الدكتور شاهر العالو إشراف: 
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 العامة  القسم الأول: البيانات

عمر الجمعية  الفئات المستهدفة لعمل يتوون القسم الأو  من المعلومات المتعلقة بمتغيرات الدراسة ) 
الجمعية تمويل  )الجمعية  م ادر  إشارة  والمطلوب وضع   )X يتناسب الذي  المخ ص  المكان  ( في 

 معك .

عدد سنوات تأسيس   .1
 الجمعية: 

   7اكثر م   ◻ سنوات  7 -3 ◻ سنوات  3أقل من  ◻

  ير الك .......  ◻احتياجات خاصة   ◻ الأدفا  ◻ النساء ◻ :  الفئات المستهدفة .2

 خارجية ◻ محلية ◻ ااتية  ◻ م ادر تمويل الجمعية:  .3

 القسم الثاني: مجالات الدراسة وأبعادها 
بإدارة المشاريع التنموية   ( في المكان المخ ص الذي يعبر عن رأيكم فيما يتعل   Xيرجى وضع إشارة )

 من خلا  الم شرات التالية: 

درجة   الفقرة  الرقم 
 كبيرة جدا  

درجة  
 كبيرة 

درجة  
 متوسطة 

درجة  
 قليلة 

درجة قليلة  
 جدا  

 إدارة المشاريع التنمويةالمتغير المستقل: 
 أولًا: إدارة الوقت في المشاريع التنموية

      .  بتنفيذها البدء قبل للمشاريع التخطيا على الجمعية إدارة تحرت  .1
      .  العاملين مع بالتشاور الأهداف بوضع الجمعية إدارة تقوم  .2
      .التنموية المشاريع إدارة في الأهداف لإنجاز المطلوب الوقت تحديد يتم  .3
      . أهميتها حسب الأعما  ترتيب  على إدارة الجمعية تحرت  .4
      .العمل لتنفيذ  الضرورية غير الإجراءات باستبعاد الجمعية إدارة تقوم  .5
      . الوقت استثمار كيةية على العاملين تدريب على الجمعية تعمل  .6

 ثانياً: إدارة المخاطر في المشاريع التنموية
      .المخادر تحديد عملية  في الوسائل أفضل استخدام  على الجمعية تعمل  .7
      . دوري  بشكل ومراجعتها المخادر م فوفة بتحديد الجمعية تقوم  .8
      . تأثيرها قوة  على المخادر تحليل في الجمعية تعتمد  .9

      كفاءة ذوي  أشخات  على المخادر  تحليل عملية في الجمعية تعتمد  .10
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 . مميوة
      . الأخطار مع للتعامل متنوعة  خيارات الجمعية تمتلك  .11
 من والتأكد المخادر لمواجهة  اتخاذها تم  التي الإجراءات على التدقي  يتم  .12

 . فعاليتها
     

 ثالثاً: إدارة الموارد البشرية في المشاريع التنموية 
      .  المشرو  في والتعيين الاختيار عملية تنمم مكتوبة إدارية سياسات يوجد  .13
      .ووضوح بشفافية والتعيين الاختيار عملية تسير  .14
      .المشرو  في للعاملين تدريبية  سياسات بتنفيذ الجمعية تقوم  .15
      . دقي  علمي بشكل اللازمة التدريبية والبرام  الأساليب تحديد يتم  .16
      . منممة بطريقة المستهدف العمل سوالله  تحديد يتم  .17
      . دورية منهجية عملية ضمن الأداء تقييم يتم  .18

 رابعاً: إدارة الموارد المالية في المشاريع التنموية 
      .  الأهداف تحقي  على الجمعية في المالي التخطيا يعمل  .19
      . سليمة ب ورة التخطيطية الموازنات الجمعية تستخدم  .20
      . المالي  التحليل على  قراراتها اتخاذ في الجمعية تعتمد  .21
      .المالية عملياتها إدارة في المالي التحليل  نتائ  على الجمعية تعتمد  .22
      . دورية ب ورة التمويل م ادر بدراسة الجمعيات تقوم  .23
      .عليها  تح ل التي التمويل م ادر  استغلا  الجمعية تحسن  .24

 خامساً: الإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية 
      . مبكر بوقت الحاجات في التغير عن الموردين بإبلاه الجمعية تقوم  .25
      . والشفافية بالوضوح التوريد شروو تمتاز  .26
      .ومنممة مناسبة بطريقة التخوين يتم  .27
      .والفائ  النفاذ حالتي لتجنب المخوون  مستويات الجمعية تتابع  .28
      . الطارئة الحالات لمواجهة مسب  بشكل الجمعية تخطا  .29
      .للعملاء المنتجات تقديم وقت من تقلل التي الإجراءات المنممة تتبع  .30

 

 المتغير التابع:  التنمية المجتمعية
 أولًا: المشاركة المجتمعية 

 المشاركة خطا لوضع المجتمع احتياجات بدراسة الجمعية تقوم  .1
 .عليها بناء المجتمعية
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  رؤية  صياغة  في المحلي المجتمع  أفراد مشاركة الجمعية إدارة تدعم  .2
 .للجمعية مستقبلية

     

 الأنشطة في المجتمع  أفراد مشاركة لتنميم آليات الجمعية توفر  .3
 . التطوعية

     

  لتقديم) المحلية الم سسات مع شراكات إقامة  إلى الجمعية تسعى  .4
 (. المحلي للمجتمع المساعدات

     

 المجتمع أفراد  تهم التي القضايا لمناقشة اللقاءات في الجمعية تشترخ  .5
 . المحلي

     

 ثانياً: الحد من البطالة والفقر 
      . مهاراتهم لتطوير العمل عن العادلين بتمكين الجمعية تهتم  .6
      .المحتاجة الفئات إلى للوصو  محدثة بيانات  قواعد  على الجمعية تعتمد  .7
 المنتجات لتسوي  المعارض لإقامة أخرى  جمعيات مع الجمعية تتعاون   .8

 . المحلية
     

      . البطالة من للحد  بسيطة بأرباح قروضا   الجمعية تقدم  .9
 من بالحد مهتمة حكومية جهات مع  وأنشطتها برامجها الجمعية تنس   .10

 .الفقر
     

 ثالثاً: توفير فرص عمل
      . العمل عن  للعادلين عمل فرت بتوفير الجمعية مشاريع تهتم  .11
      . بالنساء خاصة مشاريع إنشاء من الجمعية تقدمها التي المشاريع تمكن  .12
  غير العاملة الأيدي وتأهيل تدريب إلى تهدف برام  الجمعية تنفذ  .13

 .الماهرة
     

 اقت اديا   نشادا   التعاونية الجمعيات قبل  من العمل فرت توفير يُعتبر  .14
 أساسيا  

     

      توفر الجمعية دورات تدريبية للمحتاجين )خيادة  دباعة  كمبيوتر ..(  .15
 رابعاً: رفع المستوى التعليمي

      . المهمشة للفئات التعليمي المستوى  لرفع أنشطتها الجمعية تستهدف  .16
 المراكو في  العلمية الووادر  من كافية  أعداد توفير في الجمعية تشترخ  .17

 . التعليمية
     

      تساهم الجمعية في الحد من ظاهرة الأمية.   .18
تقدم الجمعية مساعدات عينية للمحتاجين داخل المدار  )الوي    .19

 القرداسية .. ( 
     

      تقدم الجمعية مساعدات مالية للطلبة المحتاجين.   .20
شكراًعلىحسنتعاونكم
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 (: الاستبانة بصورتها النهائية 2ملحق رقم )

 القدسجامعة 

 كلية الدراسات العليا 
 

 

 استبانة 

   طيبة، تحية  

 بدراسة تحت عنوان: تقوم الباحثة

  العاملين في  نظر  وجهة من  المجتمعية التنمية على وانعكاسها  التنموية المشاريع ادارةد 

 دالخليل  محافظة في الزراعية  التعاونية الجمعيات

التنمية وبناء الم سسات من كلية  وذلك استومالا  لمتطلبات الح و  على درجة الماجستير في    

بإعداد هذ  الاستبانة    ةالباحث  ت . ولتحقي  أغراض الدراسة  قامالدراسات العليا في جامعة القد 

عن    ةمعتمد  بالإجابة  التورم  يرجى  لذا  السابقة.  والدراسات  الأبحاو   أدبيات  في  جاء  ما  على 

بموضوعية  معها  التعامل  وسيتم  فقا   العلمي  البح   لأغراض  هي  البيانات  أن  علما   فقراتها  

 وأمانة وسرية تامة  . 

 لوم حسن تعاونوم  شاكرة

 
 أنوار المناصرة :   ةالباحث
 شاهر العالو الدكتور إشراف: 



127 
 

 

 العامة القسم الأول: البيانات 

عمر الجمعية  الفئات المستهدفة لعمل يتوون القسم الأو  من المعلومات المتعلقة بمتغيرات الدراسة ) 
الجمعية تمويل  )الجمعية  م ادر  إشارة  والمطلوب وضع   )X يتناسب الذي  المخ ص  المكان  ( في 

 معك .

عدد سنوات تأسيس   .4

 الجمعية: 

   7اكثر م   ◻ سنوات  7 -3 ◻ سنوات  3أقل من  ◻

 م ادر متعددة◻         خارجية ◻ محلية ◻ ااتية  ◻ : م ادر تمويل الجمعية  .5

    10اكثر من ◻ 10 - 5من ◻ 5اقل من ◻ عدد العاملين في الجمعية  .6

الدرجة العلمية للمبحوثين   .7

 في الجمعيات التعاونية 

 صانوية عامة وما دون الك ◻دبلوم           ◻ ب الوريوس ◻ ماجستير فأكثر ◻

  انثى ◻ اكر ◻ جنس المبحوو  .8

  موظ  اذا كان المبحوو  .9

كم تبل  عدد سنوات  

 الخدمة

 10أكثر م  ◻ 10-6 ◻ فما دون  5◻
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 القسم الثاني: مجالات الدراسة وأبعادها 
   بإدارة المشاريع التنموية ( في المكان المخ ص الذي يعبر عن رأيكم فيما يتعل   Xيرجى وضع إشارة )

 من خلا  الم شرات التالية: 

مواف    الفقرة  الرقم 
 بشدة

غير  محايد مواف 
 مواف 

غير 
مواف   
 بشدة

 إدارة المشاريع التنمويةالمتغير المستقل: 
 أولًا: إدارة الوقت في المشاريع التنموية

توامنا  بتنفيذها البدء قبل للمشاريع التخطيا على الجمعية إدارة تحرت  .31
 .  مع الوقت المخطا لها

     

بما يتناسب مع  العاملين مع بالتشاور الأهداف بوضع الجمعية إدارة تقوم  .32
 .  الوقت

     

      .التنموية المشاريع في الأهداف لإنجاز المطلوب الوقت تحديد يتم  .33
توامنا مع الوقت   أهميتها حسب الأعما  ترتيب  على الجمعية إدارة تحرت  .34

 . المخ ص لها
     

 ادارة على في المشاريع التنموية  العاملين تدريب على الجمعية تعمل  .35
 .الوقت

     

       
 ثانياً: إدارة المخاطر في المشاريع التنموية

      .المخادر تحديد عملية  في الوسائل أفضل استخدام  على الجمعية تعمل  .36
      .دوري  بشكل المخادر م فوفة بتحديد الجمعية تقوم  .37
      أشخات ذوي كفاءة مميوة.  على المخادر تحليل في الجمعية تعتمد  .38
      . الأخطار مع للتعامل متنوعة  خيارات الجمعية تمتلك  .39
      . المخادر لمواجهة  اتخاذها تم  التي الإجراءات على التدقي  يتم  .40
 

 ثالثاً: إدارة الموارد البشرية في المشاريع التنموية 
      .  المشرو   في الاختيار عملية تنمم مكتوبة إدارية سياسات يوجد  .41
      .والعاملين بشفافية  نللموظفي الاختيار عملية تسير  .42
      .المشرو  في للعاملين تدريبية  سياسات بتنفيذ الجمعية تقوم  .43
      .البرام  التدريبية اللازمة للمشرو  التنموي بشكل علمي دقي  تحديد يتم  .44
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      .دورية منهجية عملية  ضمن داء العاملينا تقييم يتم  .45
 

 رابعاً: إدارة الموارد المالية في المشاريع التنموية 
في المشاريع  الأهداف تحقي  على الجمعية في المالي التخطيا يعمل  .46

 . التنموية
     

 ب ورة في المشاريع التنموية التخطيطية الموازنات الجمعية تستخدم  .47
 .سليمة

     

 التحليل على المتعلقة بالمشرو  التنموي   قراراتها اتخاذ في الجمعية تعتمد  .48
 . المالي

     

في    المالية عملياتها إدارة في المالي التحليل  نتائ  على الجمعية تعتمد  .49
 .المشاريع التنموية 

     

      . للمشاريع التنموية دورية ب ورة التمويل م ادر بدراسة الجمعيات تقوم  .50
للمشاريع التنموية التي تح ل   التمويل م ادر  استغلا  الجمعية تحسن  .51

 .عليها 
     

 خامساً: الإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية 
 الحاجات في التغير عنللمشاريع التنموية  الموردين بإبلاه الجمعية تقوم  .52

 . مبكر بوقت
     

في المشاريع   الطارئة الحالات لمواجهة مسب  بشكل الجمعية تخطا  .53
 . التنموية

     

تتبع الجمعية في المشاريع التنموية الاجراءات التي تقلل من وقت تقديم   .54
 . المنتجات للعملاء 

     

 
 

غير  محايد مواف  مواف  بشدة الفقرة  الرقم 
 مواف 

غير 
مواف   
 بشدة

 المتغير التابع:  التنمية المجتمعية
 أولًا: المشاركة المجتمعية 

 المشاركة خطا لوضع المجتمع احتياجات بدراسة الجمعية تقوم  .21
 .عليها بناء المجتمعية

     

  رؤية  صياغة  في المحلي المجتمع  أفراد مشاركة الجمعية إدارة تدعم  .22
 . للمشاريع التنموية مستقبلية

     

       الأنشطة في المجتمع  أفراد مشاركة لتنميم آليات الجمعيات توفر  .23
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 .التطوعية المتعلقة بالمشاريع التنموية
  لتقديم المحلية الم سسات مع شراكات إقامة  إلى الجمعية تسعى  .24

 .المحلي أثناء ادارة المشاريع التنموية للمجتمع المساعدات
     

تهتم الجمعية أثناء ادارة المشاريع التنموية بمناقشة قضايا نهم أفراد   .25
 المجتمع المحلي.

     

 ثانياً: الحد من البطالة والفقر 
مهاراتهم المرتبطة   لتطوير العمل عن العادلين بتمكين الجمعية تهتم  .26

 .بالمشاريع التنموية
     

المحتاجة  الفئات إلى للوصو  محدثة بيانات  قواعد  على الجمعية تعتمد  .27
 . ذات العلاقة بالمشاريع التنموية

     

 المنتجات لتسوي  المعارض لإقامة أخرى  جمعيات مع الجمعية تتعاون   .28
 .المحلية في المشاريع التنموية

     

وغير حكومية  حكومية جهات مع  وأنشطتها برامجها الجمعية تنس   .29
 . الفقر من بالحد مهتمة

     

 
 ثالثاً: توفير فرص عمل

      . عمل فرت بتوفير الجمعية المشاريع التنموية في تهتم  .30
  خاصة مشاريع إنشاء من الجمعية تقدمها التي المشاريع التنموية تمكن  .31

 . بالنساء
     

      .تهدف الجمعية من خلا  المشاريع التنموية إلى تدريب الأيدي العاملة  .32
 الجمعيات قبل في المشاريع التنموية من عمل فرت توفير يُعتبر  .33

 أساسيا   اقت اديا   نشادا   التعاونية
     

المشاريع التنموية في الجمعية دورات تدريبية للمحتاجين )خيادة    توفر  .34
 دباعة  كمبيوتر ..( 

     

 رابعاً: رفع المستوى التعليمي
  التعليمي المستوى  لرفع أنشطتها الجمعية تستهدف المشاريع التنموية في  .35

 . المهمشة للفئات
     

 الووادر  من كافية أعداد من خلا  المشاريع التنموية الجمعية توفر  .36
 .  العلمية

     

      تساهم المشاريع التنموية في الجمعية في الحد من ظاهرة الأمية.  .37
تقدم المشاريع التنموية في الجمعية مساعدات عينية للمستفيدين لتحسين   .38

 مستواهم التعليمي . 
     

       
شكراًعلىحسنتعاونكم
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 (: أسماء المحكمين 3ملحق رقم )

 د. سلوى البرغوثي جامعة القد   -1

 د. هارون عطاونة جامعة العروب   -2

 د. شريو ابو كرش جامعة الامريكية العربية  -3
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 فهرس الجداول

 52 .............................................................. (: خ ائص أفراد عينة الدراسة الديموغرافية 1.3جدو  )

(: معاملات ارتباو كل فقدرة مدع الدرجدة الوليدة لمجالهدا  وارتبداو الفقدرات بالدرجدة الوليدة لم يدا  إدارة 2.3جدو  )
 54 ........................................................................................ المشاريع التنموية. 

 55 ........................................................ (: معاملات الثبات لم يا  إدارة المشاريع التنموية3.3جدو  )

(: معاملات ارتباو كل فقرة مع الدرجة الولية لمجالها  وارتباو الفقرات بالدرجة الولية لم يا  التنميدة 4.3جدو  )
 56 .............................................................................................. الاجتماعية. 

 57 ............................................................. (: معاملات الثبات لم يا  التنمية المجتمعية 5.3جدو  )

إدارة المشددداريع التنمويدددة مدددن واقدددع ل(: المتوسدددطات الحسدددابية والانحرافدددات المعياريدددة والأوزان النسدددبية 1.4جددددو  )
 60 ............................................   مرتبة تنازليا  وجهة نمر الجمعيات التعاونية في محافمة الخليل

التنميددة المجتمعيددة مددن وجهددة واقددع ل(: المتوسددطات الحسددابية والانحرافددات المعياريددة والأوزان النسددبية 2.4جدددو  )
 62 ..................................................   مرتبة تنازليا  نمر الجمعيات التعاونية في محافمة الخليل

(: نتددائ  تحليددل الانحدددار المتعدددد لإسددهام إدارة المشدداريع التنمويددة فددي تحقيدد  التنميددة المجتمعيددة فددي 3.4جدددو  )
 64 ........................................................................................... محافمة الخليل 

(: نتددائ  تحليددل الانحدددار المتعدددد التدددريجي لاختبددار دخددو  أبعدداد إدارة المشدداريع التنمويددة فددي معادلددة 4.4جدددو  )
 66 ........................................................................... التنب  بتحقي  التنمية المجتمعية

(: نتددددائ  تحليددددل الانحدددددار البسدددديا لإسددددهام إدارة الوقددددت فددددي المشدددداريع التنمويددددة فددددي تحقيدددد  التنميددددة 5.4جدددددو  )
 67 ............................................................................. المجتمعية في محافمة الخليل 

(: نتدددائ  تحليدددل الانحددددار البسددديا لإسدددهام إدارة المخدددادر فدددي المشددداريع التنمويدددة فدددي تحقيددد  التنميدددة 6.4جددددو  )
 69 ............................................................................. المجتمعية في محافمة الخليل 

(: نتائ  تحليل الانحدار البسيا لإسهام إدارة الموارد البشرية في المشاريع التنموية فدي تحقيد  التنميدة 7.4جدو  )
 70 ............................................................................. المجتمعية في محافمة الخليل 

(: نتائ  تحليل الانحدار البسيا لإسهام إدارة الموارد المالية فدي المشداريع التنمويدة فدي تحقيد  التنميدة 8.4جدو  )
 72 ............................................................................. المجتمعية في محافمة الخليل 

(: نتائ  تحليل الانحدار البسيا الإدارة اللوجستية في المشاريع التنموية في تحقيد  التنميدة المجتمعيدة 9.4جدو  )
 73 ....................................................................................... في محافمة الخليل 
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حدددو  إدارة المشددداريع درجات أفدددراد عيندددة الدراسدددة لددد المعيددداري  والخطدددأ الحسدددابييوضددد  المتوسدددا (: 10.4جددددو  )
 76 .................................................... .حسب المتغيرات الديموغرافيةالتنموية من وجهة نمرهم 

 الدراسة عينة أفراد درجات( للاختلافات في متوسا MANOVAالمتعدد ) (: نتائ  التحليل التباين11.4الجدو  )
 77 ................................. حسب المتغيرات الديموغرافيةحو  إدارة المشاريع التنموية من وجهة نمرهم 

إدارة أفدراد عيندة الدراسدة حدو   درجداتللمقارندة الثنائيدة لمتوسدا (  Scheffeشيةيه )(: نتائ  اختبار  12.4جدو  )
 79 .................................. .وفقا  لمتغير عدد العاملين في الجمعية المشاريع التنموية من وجهة نمرهم

إدارة أفدراد عيندة الدراسدة حدو   درجداتللمقارندة الثنائيدة لمتوسدا (  Scheffeشيةيه )(: نتائ  اختبار  13.4جدو  )
 81 .................................... .وفقا  لمتغير الدرجة العلمية للمبحوو المشاريع التنموية من وجهة نمرهم

حدو  التنميدة المجتمعيدة درجات أفدراد عيندة الدراسدة لد المعيداري  والخطدأ الحسدابييوض  المتوسا  (:  14.4جدو  )
 83 ............................................................ .حسب المتغيرات الديموغرافيةمن وجهة نمرهم 

 الدراسة عينة أفراد درجات( للاختلافات في متوسا MANOVAالمتعدد ) (: نتائ  التحليل التباين15.4الجدو  )
 84 ...................................... حسب المتغيرات الديموغرافيةحو  التنمية المجتمعية من وجهة نمرهم 
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